





































































































DISCUSION

En este capitulo se presenta la discusion de los resultados obtenidos en la presente
investigacion. Se intentara comprender la relacion que se encontré entre los constructos de
Agencia personal y Estereotipos de roles de género, a partir del andlisis de los estadisticos
descriptivos. Asimismo, se abordaran los puntajes alcanzados dependiendo de la edad de las
mujeres microempresarias. Finalmente se expondrd las conclusiones, limitaciones vy

recomendaciones a partir del presente estudio.

Agencia personal y Estereotipos de roles de género en mujeres microempresarias

Los resultados obtenidos, por el grupo de mujeres microempresarias, muestran que
niveles mas altos de agencia personal se asocian con las mujeres cuyos puntajes describen
percepciones de roles de género tradicionalmente menos estereotipados. Se encontrd
correlaciones medianas entre agencia personal y atribuciones menos estereotipadas acerca de
la mujer y correlaciones pequefias con las microempresarias que atribuian caracteristicas
menos tradicionales a los hombres. Este dato nos permite verificar lo planteado en el marco
conceptual acerca de que la obtencién de agencia personal, se relaciona con la ruptura de
construcciones sociales asociadas al género, que no permiten el desarrollo de las capacidades
personales (Pick et al., 2007; Sen, 2000). Los puntajes reflejan que la muestra de mujeres
participantes posee un nivel de agencia medo que les permite mostrarse como individuos
activos y con capacidades para realizar cambios e influir en su contexto. Igualmente se
describe una nueva posible forma de conceptualizar a las mujeres, se observa que el grupo de
microempresarias incluyen en la descripcibn de éstas caracteristicas tradicionalmente
masculinas, principalmente las relacionadas con la masculinidad interna; sin embargo la
percepcion de los estereotipos vinculados a los hombres, contindian siendo los tradicionales.

Es importante, tener en cuenta que para el grupo de mujeres que participa en la
investigacion, un &ambito significativo que les permitiria desplegar sus capacidades y
habilidades relacionadas con la agencia personal y a cuestionar los estereotipos de roles de
género es la microempresa, esto se ira explicando a lo largo del presente capitulo.

Al ser la agencia personal un concepto abarcador de constructos relacionados al
autogestionamiento (Pick et al., 2007), los resultados denotan que la muestra de
microempresarias tendria un nivel de auto-valoracion y autodeterminacion moderado que les

permite desarrollarse dentro de su contexto de manera adecuada.
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Dado el nivel de agencia alcanzado por el grupo de mujeres, se podria hipotetizar que
se va a incrementar la posibilidad de que cada vez que tengan éxito se retroalimenten
positivamente mejorando su autopercepcion y sentido de autoeficacia. Tener una evaluacion
positiva de sus acciones colabora, ademas, a que posean en mayor medida locus de control
interno que externo (Bandura, 2000, 2001), lo cual también esta relacionado con la agencia
personal. Atribuirse a si mismas el resultado de sus acciones les permitiria tener un mejor
control sobre sus conductas direccionadas a metas, incrementando su motivacion y mejorando
su nivel de pro actividad y toma de iniciativa (Snyder, et al., 2000; Snyder, et al., 2003)

De igual modo, se puede suponer que cuentan con un nivel mediano de auto-control y
pensamiento independiente, que contribuye a superar factores subjetivos como temores a
desarrollarse en el ambito publico y que permita, a su vez, superar diversas dificultades y
acceder a un mejor control sobre sus propias acciones y consecuencias de las mismas,
factores que han sido identificados en mujeres que gestionan negocios autbnomos;
(Cardenas,1997; Fuertes & Villanueva,2003; Orosco & Carrasco, 1995; Pick, et al., 2007,
Vildoso, 1997). En ese sentido, resulta importante que la muestra de microempresarias incluya
estereotipos de roles de género relacionados a los hombres en la conceptualizacion de las
mujeres; pues esto implica atribuir caracteristicas que ayuden a superar barreras psicolégicas
internas, vinculadas a la concepcién de las mujeres con caracteristicas de roles de género
tradicionalmente esterectipadas, tales como sumision e inactividad.

Atribuir caracteristicas de masculinidad interna a la mujer supone nuevas formas de
conceptualizar a las mujeres, pasando de verlas como agentes pasivos a verlas como seres
mas activos y con decisién. Esta nueva mirada tendria relacién con el proceso de trasformacion
gue tienen que pasar las mujeres microempresarias para insertarse en el mundo laboral y
obtener éxito en sus negocios. Tener una concepcion de las mujeres con mas agencia personal
rompe con las barreras de prejuicios sociales de género, como considerar que la mujer posea
menos confianza en si misma, con mas miedos y sentimientos de inferioridad (Fuertes, 2003).

Un punto importante, es que al ser las gestoras de la microempresa son ellas mismas las
gue se encargan de tomar las decisiones de manera autébnoma y de la realizacion de tareas
propias de la actividad; por ejemplo, son ellas quienes deciden sobre la mercancia, los horarios
de trabajo, la gestiébn de su personal, etc. Lo que también aportaria a comprender los
resultados obtenidos, pues les permite tener autonomia para realizar acciones actuando como
agentes activas, teniendo un considerable control sobre sus elecciones, decisiones y acciones
direccionadas hacia el cumplimiento de objetivos y metas trazadas; siendo éste conjunto de

caracteristicas tradicionalmente asociadas a los hombres.
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Por otro lado, la relacion que se sostiene en las teorias del desarrollo de capacidades
entre el ingreso econdmico y la obtencién de agencia personal (Deere & Ledn, 2000; Sen,
1995, 2000), también se confirma en los resultados obtenidos por la muestra. Este grupo de
mujeres cuenta con un ingreso autébnomo a partir de las ganancias obtenidas en sus negocios,
el cual estaria contribuyendo al desarrollo de la agencia personal. Pero se tiene que tomar en
cuenta que mejorar el ingreso econdmico haciendo que el negocio funcione, implica el
despliegue de habilidades, competencias y capacidades de las mujeres (Zambrano, 2007). El
espacio de la microempresa estaria brindando reconocimiento de estos saberes y habilidades
gue permitan que se desarrollen capacidades de agencia personal, promoviendo una toma de
conciencia de lo que estas mujeres pueden lograr por si mismas.

Ademas, poseer autonomia en sus ingresos e incrementar el poder de decision sobre los
mismos, puede aportar a mejorar las posiciones de poder de negociacion relativa entre
hombres y mujeres dentro del hogar (Blumberg, 1995; Deere & Lebdn, 2000; Sen, 1995). Esta
mejor posicién, contribuiria a que el grupo de estudio desarrolle capacidades de agencia
personal y a su vez cuestione su rol esterectipadamente femenino. Empero, esto se podria ver
limitado por la permanencia de estereotipos masculinos, tradicionales, en la conceptualizacion
de los hombres.

Sin embargo, retomando el concepto de “poder de negociacién” (Sen, 1995), tener un
nivel moderado de agencia personal podria favorecer al proceso en que la muestra de
microempresarias, pueda “negociar’ diversas situaciones dentro de su entorno, tales como la
distribucion de tareas y actividades realizadas en el hogar entre los miembros de su familia.
Esto podria favorecer a que aumente el tiempo que dedica a la microempresa alcanzando
realizar mas acciones que contribuyan a éxito del negocio. Contribuyendo a desarrollar
recursos relacionados con la agencia personal, que a su vez, permiten aprovechar y
potencializar el nivel de ingresos econdmicos (Zambrano, 2007). A esto se debe sumar que se
ha encontrado relaciones, aunque pequefias, entre el nivel de agencia y la percepciéon de los
hombres con caracteristicas similares a las mujeres, lo que nos llevaria a suponer que el
poseer mas agencia personal colaboraria en el proceso de promover el “poder de negociacion”

De igual manera, debido a que existe esta “negociacion”, descrita, y a la flexibilizacién de
horarios que caracteriza a las microempresas (Fuertes, 2007), se puede pensar que la
microempresa posibilita al grupo de mujeres desarrollar tareas tanto en el &mbito doméstico
como publico, lo cual aportaria a que puedan coexistir tanto caracteristicas esterotipadamente
masculinas como femeninas cuando se refiere a una mujer; ya que al poder realizar sus

acciones dentro de los dos &mbitos, van a obtener reconocimiento y retroalimentacion tanto en
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el doméstico como en el publico. Esto aportaria al analisis de los resultados pues, ya no solo se
espera gque se desempefie y obtenga reconocimiento en el espacio doméstico, en el cuidado de
los hijos y de la familia, sino que, ademas, se permite que participe y contribuya en el ingreso
economico.

Es asi, que el ambito de la microempresa permite el reconocimiento de diversas
cualidades en las mujeres, no sélo las asociadas a lo tradicionalmente femenino como la
maternalidad y cuidado, sino también como microempresaria, trabajadora y como colega.
Convirtiéndose en un espacio en el que puede encontrar informacion que las lleve a percibir a
las mujeres con cualidades tradicionalmente atribuidas a los hombres.

Por otro lado, para enriquecer esta discusion, es vital tomar en cuenta algunas variables
sociodemogréficas. En primer lugar la mayoria de las mujeres (N=78) que participan en el
estudio son las encargadas principales de las gestiones dentro de la microempresa. De esta
manera, es necesario mencionar que para el éxito de una microempresa se necesita que la
persona a cargo tenga ciertas caracteristicas que, generalmente, se asocian con estereotipos
de roles de género masculinos como tener fuerte personalidad, capacidad de tomar una
posiciébn para la eleccion de decisiones, con mas control sobre si misma, etc. Las
microempresarias estan en un ambito donde estos atributos les son necesarios para tener un
Optimo desempefio y éxito laboral en la microempresa, y a su vez genera desarrollo de
autonomia y afirmacion personal (Fuertes & Villanueva, 2003; Guzman & Todaro., 2001;
Vildoso, 1997), es decir permite desarrollar capacidades vinculadas a la agencia personal

En la misma linea, también es necesario mencionar que la mayoria de las mujeres que
participaron en la investigacion son solteras. En ese sentido, muchas de estas mujeres se
desempefian como jefas del hogar y para desarrollar estas tareas con éxito, también es
necesario poseer caracteristicas que le permitan tener una posicién con agencia personal para
poder resolver las dificultades a las que se enfrentan, nuevamente estas caracteristicas
pertenecen a atributos que tradicionalmente se relacionan a lo masculino.

Lo mencionado lineas arriba se relaciona con los hallazgos de Investigaciones previas
realizada, en grupos de mujeres microempresarias (Alva & Contreras, 1999; Cardenas, 1997,
Daeren, 2000, Fuertes & Villanueva, 2003).que muestran como el espacio de la microempresa
no sélo es valorado por el incentivo econémico, sino que permite a las mujeres tener contacto
con otras personas, lo que le favorece a tener mas espacios de socializacién diferentes a los
gue estan, comunmente, acostumbradas, pasando a verlas como sujetos con agencia personal.

Por otro lado, dentro de los analisis realizados también se contemplé ver el

funcionamiento de los constructos dependiendo de la edad de las microempresarias. Asi, es
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importante sefialar que a pesar de que las caracteristicas de agencia personal se van
desarrollando y es un concepto dindmico (Pick et al., 2007), resulta interesante que los
puntajes alcanzados no muestran diferencia significativa entre los niveles de agencia personal
dependiendo de la edad de las mujeres. Lo cual se puede explicar por el corto tiempo que se
vienen desempefiando dentro de la microempresa. Si bien las edades son diferentes, la
mayoria solo tiene de 1 a 4 afios dentro de la microempresa, este lapso de tiempo es
relativamente corto pues es el comienzo del ingreso autbnomo y la etapa en la que estarian
aprendiendo los manejos de la microempresa. Este no necesariamente es un proceso facil
pues implica avances y retrocesos en el éxito del negocio que pueden influir en el desarrollo de
la agencia personal, es decir en la evaluacion de las acciones y del logro de metas de las
mujeres, y sus capacidades de autogestionamiento. No obstante, segun los datos de la
investigacion, a nivel descriptivo se observa que el grupo de mujeres mayores, cuentan con
niveles mas altos de agencia que las mas jovenes.

Asimismo, se encontraron diferencias significativas en la atribucion de estereotipos de
roles de género a hombres, en relaciéon a la edad de las microempresarias. Los resultados
indican que el grupo de mujeres de 31 a 40 afios atribuyen mas caracteristicas asociadas a la
masculinidad social a los hombres que el grupo de 40 a 55; en cambio éstas Ultimas les
atribuyen mas caracteristicas de feminidad a los hombres que el primer grupo.

Estos resultados, describen que la muestra de mujeres mayores estarian mostrando
roles menos estereotipados a diferencia de las mujeres mas jovenes, en ese sentido es
importante recordar que las creencias en relacion a los roles de género, van modificandose a lo
largo de la vida a partir de las experiencias (Morris & Maisto, 2004; Poal, 1993). Este grupo de
mujeres, segun etapa evolutiva esta pasando a la edad madura, etapa que requiere cambios de
adaptacion comienzan a vivir si hijos, lo cual puede aligerar las tareas tradicionales vinculadas
a las mujeres y/o conjugarlas con otros trabajos fuera del hogar (Morris & Maisto, 2004), que
les permita tener un desempefio en el ambito publico, desplegando sus capacidades de
agencia personal. Dando la posibilidad de desarrollarse con éxito e interactuar con hombres en
un campo al que no han sido preparadas socialmente, como la microempresa, lo que
conllevaria la posibilidad de que éste grupo de mujeres puedan atribuir a los hombres
caracteristicas similares a si mismas.

Ademas, estos roles de género menos estereotipados podrian estar vinculados a las
habilidades generadas dentro del &mbito de la microempresa. Al tener mas edad y por ende
mAas experiencia, se puede tener mas conocimiento sobre el manejo de los negocios, no siendo

ésta la primera experiencia como gestoras de una microempresa. En ese sentido, el tener mas
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experticia para el manejo de su negocio puede llevar a que tenga mas éxito en sus acciones y
aciertos en la toma de decisiones de la microempresa, lo cual puede retroalimentar
positivamente su concepcion de las mujeres con confianza, activas, etc. y permitir ver a los
hombres con mas caracteristicas tradicionalmente asociadas a las mujeres. Esto se relaciona
con los datos, a nivel descriptivo, que denotan mayores niveles de agencia personal en el
grupo de mujeres mayores.

Un aspecto central a considerar, es que las habilidades generadas y la informacion que
el grupo de microempresarias puede encontrar en la microempresa, estaria mas asociadas a
caracteristicas de autoagenciamiento respeto a las mujeres, ya que los resultados describen la
inequitatividad existente en nuestro pais en términos de género, que seguiria tifiendo las
relaciones que establecen entre hombres y mujeres. Esto explicaria por qué el grupo de
microempresarias, atribuye caracteristicas tradicionalmente estereotipadas a los hombres, es
decir, éstos siguen siendo vistos mas masculinos que femeninos. La escala mas alta en este
caso fue la escala de masculinidad social, la que esta vinculada con ser agresivo, dominante y
con caracteristicas vinculadas a ejercer control sobre las personas y situaciones.

En ese sentido, a pesar de que las mujeres vienen ocupando un papel importante en
espacios publicos, como una microempresa, aln existen modelos tradicionales como referencia
gue son reacios al cambio, tanto en el exterior como al interior de los individuos, ya que se
juegan relaciones de poder importantes vinculadas a las construcciones sociales basadas en
género (Ruiz-Bravo, 1997; Villanueva & Fuertes, 2003). Las definiciones de lo que se espera de
los hombres y de las mujeres pueden esconder un poder que sirva para mantener el poder
efectivo de los hombres sobre las mujeres, dificultando la expansion de la agencia personal
(Cardenas, 1997; Pick & Sirkin, 2010). Tal como se ha encontrado en investigaciones,
realizadas en adultos mayores (Trujillo, 2005), que como se ha mencionado, al igual que las
mujeres se encuentran en situacion de desventaja, en términos de oportunidades en el
contexto.

Sin embargo, tal como se ha evidenciado en investigaciones realizadas en grupos de
mujeres, tener agencia personal podria favorecer a superar las dificultades encontradas en el
contexto, vinculadas a los estereotipos de género (Cardenas, 1997; Jayshree, 2010, Pick, et al.,
2007; Pick & Sirkin, 2010) en la presente investigacion, esto también podria corroborarse ya
gue se ha encontrado que puntajes altos de agencia personal se relacionan con la atribucién de
caracteristicas femeninas al hombre y caracteristicas masculinas a las mujeres. Asimismo, a
partir de los aportes de la psicologia comunitaria, se puede decir que tener una microempresa

podria generar la posibilidad a la muestra de mujeres de empezar a realizar procesos de
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desideologizacion, es decir tener una conciencia critica y reaccionar de manera cuestionadora
ante situaciones o estructuras que las limitan, como los estereotipos de género, en este caso
los vinculados a los estereotipos de género femeninos. Montero (2006), sostiene que la
transformacién social se logra cuando se comienzan a romper con estructuras y situaciones de
dominacién que impiden el desarrollo y bienestar individual y colectivo. Las acciones dirigidas a
la transformacioén social estan vinculadas a la expansion de las caracteristicas de agencia
personal, es decir procesos de fortalecimiento.

Tomando en cuenta los conceptos de poder propuestos por Lukes (Rowlands, 1997,
2006), se puede decir que el grupo de estudio, estaria haciendo uso de su poder desde dentro,
incrementando su autoestima y siendo capaz de resistir a las demandas no deseadas, como
los mandatos culturales, principalmente, acerca de lo que ser una mujer, permitiendo tener
concepciones diferentes de lo que es ser mujer.

De la misma forma, se puede mencionar que la muestra de microempresarias también
estarian haciendo uso del poder para, desarrollando de su capacidad para organizar sus
recursos y posibilidades para alcanzar metas dentro de su negocio, favoreciendo a que las
mujeres desarrollen habilidades de liderazgo. Lo cual se relaciona con que la muestra de
microempresarias puedan atribuir estereotipos de roles de género tradicionalmente
relacionados a los hombres, como la habilidades para manejar grupos. Un aspecto a tomar en
cuenta es que, la mayoria de las microempresarias participantes en este estudio, pertenecen a
instituciones que brindan apoyo a la micro y pequefia empresa. A partir de investigaciones
realizadas en grupos de mujeres microempresarias (Fuertes & Villanueva, 2003; Orosco &
Carrasco, 1995) se sabe éstas mujeres suelen asociarse en organizaciones como comités de
apoyo, instituciones que promueven sus actividades econdémicas, realizacion de ferias, etc.
Este comportamiento asociativo, supone en las mujeres capacidad de organizacion, de
liderazgo, etc. (Fuertes, 2000, Pick & Sirkin, 2010), es decir caracteristicas relacionadas con
agencia personal. A su vez, éste comportamiento asociativo permite fortalecer el poder con,
este poder colectivo favorece que el grupo de mujeres reconozca los recursos y necesidades
conjuntas, asi como a la busqueda de apoyo para la solucion de las mismas generando
espacios de agencia para si mismas y para el grupo (Bonfil, 2005; Rowlands, 1997, 2006).

Tener concepciones menos estereotipadas de la mujer, podria dar paso a que las
mujeres se alejarse de situaciones de violencia. Abandonando pensamientos estereotipados de
gue la mujer tiene que ser abnegada, cuidar a los demas, ser buena madre esposa,
caracteristicas que se han encontrado en mujeres que han sido victimas de violencia dentro de

la pareja (Bonaparte, 2003; Delgado, 2006).
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Asimismo, ver a la mujer con caracteristicas de agencia personal, que culturalmente se
suele atribuir al hombre, como ser independiente, fuerte emocionalmente, segura de si misma
etc.; podria llevar a la muestra de mujeres microempresarias a realizar menos esfuerzos por
cumplir con las exigencias que socialmente se les atribuye por su condicidon genérica. Por
ejemplo se puede aligerar el peso de cumplir con la maternidad buscando posponer o planificar
sus embarazos, poder repartir las tareas del hogar entre los miembros de la familia permitiendo
que no sea ella la que tiene que ‘sacrificarse’ para cumplir con todos las labores y, de esta
manera, poder tener mas tiempo para realizar cosas que deseen, como desempefarse en la
microempresa.

De igual manera tener un nivel medio de agencia y estereotipos de roles de género
menos tradicionales, principalmente, acerca de las mujeres, podria favorecer a menos esfuerzos
para desenvolverse dentro del espacio de la microempresa, pues pueden sentirse con
capacidades para enfrentar un ambito para el que no han sido preparadas. Como se sabe es
mas aceptable que una mujer posea sentimientos como verglienza y miedo, que le impiden
realizar acciones en ambitos para los que no han sido ni psicoldgica ni socialmente preparada,
conllevando, a su vez, a que se dificulte el desarrollo de la agencia personal (Pick & Sirkin,
2010).

Del mismo modo, permitirse a si mismas ver a las mujeres con autonomia, con
capacidad para tomar decisiones de modo independiente, con sensacion de control auto
competencia, que son caracteristicas vinculadas al bienestar psicoldgico (Castro, 2002), se
relaciona con desarrollar agencia personal y poder atribuir caracteristicas tradicionalmente
masculinas a las mujeres.

Sin embargo, no se puede afirmar que la muestra de microempresarias tiene el mismo
nivel de agencia personal en todos los ambitos de su vida, tomando en cuenta, ademas que el
grupo de microempresarias, siguen conceptualizando a los hombres con estereotipos
tradicionalmente masculinos, expresando que siguen las desigualdades en términos de género,
gue se expresan en falta de oportunidades y factores psicolégicos que merman el desarrollo de
las capacidades de agencia personal. En ese sentido es importante retomar el concepto de
“espacios de agencia” descrito por Ruiz-Bravo (2004, 2009), ya que no se puede asegurar que
el grupo de mujeres microempresarias tenga el mismo nivel de agencia en los diferentes
ambitos de su vida. Pero se considera que para el grupo de mujeres que participan en este
estudio, la microempresa constituiria un espacio de agencia, ya que como se sabe la
microempresa es un ambito en el que sienten reconocimiento social y personal que les permite

actuar, tomar decisiones y tener un mejor control sobre si mismas y sobre su negocio (Fuertes &
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Villanueva, 2003; Fuertes, 2007). Asimismo, gozan de un ingreso econémico autbnomo que esta
relacionado con mejoras en la situacion de los individuos generando desarrollo y la expansion
de agencia personal. (Batliwala, 1997; Sen, 2000; Zambrano, 2007).

Un aspecto importante, a tomar en cuenta, es que a partir de los resultados alcanzados
no se puede inferir la direccion de la relacién causal entre los constructos. Es decir, se sabe
gue desarrollar capacidades de agencia personal favorece a tener una conceptualizacion de las
mujeres como promotores dinamicos, y que a su vez el poder romper con los estereotipos de
roles de género tradicionales se vincula con potenciar las capacidades de agencia personal; no
obstante no se podria definir cual de los dos constructos se tendria que desarrollar primero. Lo
gue si se puede sefalar es que tanto el desarrollar agencia personal como tener concepciones
menos estereotipadas de las mujeres y los hombres, se retroalimentan entre si. Sin embargo,
es trascendental tomar en cuenta que continuar con concepciones de los hombres con
estereotipos de género tradicionales, podria dificultar este proceso.

Por todo lo antes mencionado se infiere que el nivel de agencia personal del grupo de
mujeres microempresarias, les esta permitiendo desarrollarse de manera adecuada haciendo
uso de sus recursos de autogestionamiento. De esta manera, lo descrito se relaciona con el
posible cambio en la forma de conceptualizar a las mujeres, con estereotipos de roles de
género menos tradicionales. Estos resultados nos hablarian de que la mujer va conquistando
los espacios publicos, mostrandose como promotores dinamicos (Sen, 2000; Ruiz Bravo, 2009)

A partir de lo mencionado, se puede concluir que la microempresa constituiria un espacio
importante que contribuye al desarrollo de agencia personal y al cuestionamiento de los roles
estereotipados principalmente los vinculados a las mujeres. Es un espacio que permite y
potencializa el desarrollo de caracteristicas de agencia personal, vinculadas a estereotipos
masculinos, como el ser lider, ser autbnomo, activo, etc. lo cual podria favorecer a que las
mujeres puedan obtener informaciéon que permite tener concepciones menos estereotipadas de
lo que es ser mujer.

En la misma linea gestionar un ingreso autonomo favoreceria a desligarse de la
dependencia del hombre, y tener un rol con mas agencia, cuestionando asi su rol sumiso
pasando a ver a la mujer como mas activa y con capacidades de auto agenciamiento.

Es vital mencionar que, en esta investigacion se resalta que la sola generacion de ingresos
economicos no asegura el aumento en el nivel de agencia personal, y por ende mayor
autoestima, control sobre las decisiones, autonomia y poder de negociaciéon dentro de las
familias; sino que se toman en cuenta las otras variables antes mencionadas que se generan

en el espacio de la microempresa, como la autonomia para tomar decisiones y acciones
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direccionadas a metas, asi como espacios de socializacién diferentes a lo tradicionalmente
esperados para la mujer, etc.

A partir de los resultados, se puede decir que las brechas generadas por la inequidad de
género, continban latentes en el grupo de mujeres microempresarias, a pesar de que
comienzan a tener un rol en el espacio publico; otorgando al hombre, caracteristicas
tradicionalmente masculinas y con ello un status de poder.

Sin embargo, el nivel de agencia personal alcanzado por la muestra de microempresarias,
podria permitir a este grupo a que se resistan a continuar con la posicién que las limita y
constrifie, lo cual se vincula a estereotipos tradicionalmente atribuidos a la mujer, permitiendo
gue puedan pensar y tener una vision y concepto del las mujeres de una forma diferente, en el
gue son distintos los roles que se atribuyen. Del mismo modo se puede empezar a
conceptualizar al hombre con caracteristicas mas similares a la mujer superando la concepcion
de inferioridad de las mujeres frente a los hombres.

En la misma linea, a partir de los resultados se puede decir que seria importante promover
espacios, gue como la microempresa, permitan reconocer a las mujeres como activas, es decir
atribuirles caracteristicas estereotipadas masculinas que conlleven a su vez, devolver agencia
a las mujeres. De esta manera se contribuiria al bienestar de las mujeres y se potenciaria las
opciones de influir en su medio para la transformacion social.

Otro aspecto central que se puede concluir a partir de esta investigacion, es que estas
nuevas formas de caracterizar a las mujeres, permiten cuestionar la imagen homogénea de
estas, viéndolas Unicamente como sujetos inactivos y asociados a la maternalidad y cuidado.
Tal como sugiere Ruiz-Bravo (2004), se podria pasar que analizar las diferencias existentes
entre las mujeres tomando en consideracién los factores de contexto que definen cada
situacion de manera particular.

Luego de mencionar las conclusiones del presente estudio se pasara a describir las
limitaciones y recomendaciones para futuras investigaciones. Asi en primer lugar, se considera
gue habria resultado importante recabar informacién cualitativa acerca de la opinion de las
mujeres frente a su microempresa, lo que habria contribuido a enriquecer los resultados y la
discusioén planteada. Por ejemplo, seria necesario conocer y analizar las motivaciones que se
encuentran en las mujeres microempresarias, pues éstas suelen ser diferentes en los hombres
y en las mujeres. En el caso de la mujer son mas de orden interno y emocional y sus
motivaciones, suelen estar mas enfocadas en la busqueda de bienestar de la familia que en el
reconocimiento social, como lo seria en el caso de los hombres (Fuertes, et al., 2003). Hay

autores que afirman que la mujer describe su propio bienestar en términos del bienestar de su
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familia (Sen, 1995), lo cual merma el bienestar individual de las mujeres. Por lo que seria
importante indagar cuales son las motivaciones, més alla de las necesidades economicas, que
llevan a las mujeres a establecer un negocio propio. El que una mujer pueda verse a si misma
como un ser individual, promueve un mejor nivel de bienestar, pues le permite reconocer sus
propios recursos y necesidades, es decir desarrollar caracteristicas de agencia personal
(Bandura, 2000; 2001, Pick, et al., 2007; Pick & Sirkin, 2010; Sen, 2000).

Otro aspecto importante, que habria sido enriquecedor indagar es la distribucién de
recursos econdémicos obtenidos en la microempresa. Como se ha sefialado, en estudios
desarrollados en microempresarias, muchas veces los recursos econémicos pasan a ser una
ayuda complementaria al esposo o éste es el que se encarga de manejarlos, lo cual no
contribuye a procesos de autonomia en las mujeres (Cardenas, 1997). Esto también habria
beneficiado a la comprensién de los resultados, relacionados a la conceptualizacién de los
hombres.

Finalmente, se recomienda seguir realizando investigaciones en grupos de mujeres
microempresarias, ya que en nuestro pais, las mujeres constituyen una cifra importante
liderando las microempresas, del total de microempresas, el 60% son lideradas por mujeres
(ANDINA, 2011). Ademas, en un estudio reciente se reconoce que un 69% de mujeres,
entrevistadas, muestran su deseo por formar un negocio propio reconociendo también las
dificultades, vinculadas a la inequidad de género existente en nuestro pais (Peru21, marzo
2011). Por lo que seria importante continuar con estudios sobre agencia personal y
estereotipos de roles de género que contribuyan a conocer los factores y posibilidades de

promover salud mental y bienestar en general.
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ANEXO A
Consentimiento Informado

La presente investigacion es conducida por Karina Padilla Malca, estudiante de la
Pontificia Universidad Catélica del Peru, para el curso “Seminario de Tesis”. La meta de
este estudio es describir el nivel de agencia personal y estereotipos de roles de género
en los un grupo de microempresarias de Lima Metropolitana.

Se pedira a las participantes responder a preguntas / frases de unos cuestionarios.
Se calcula que esto tomara aproximadamente 40 minutos.

La participacién de este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Asimismo, las respuestas seran codificadas usando un numero de
identificacién y por lo tanto, serdn anénimas en todos los casos.

Por otro lado, para asegurar una completa confidencialidad y anonimato mujeres
participantes y/o el nombre de la institucion a la que pertenecen no serd mencionado en el
informe que se presente a la universidad ni a los asesores.

Finalmente, se estipula que una vez concluida la investigacion se entregara un
ejemplar del estudio donde se devuelva los resultados a las instituciones de las que
forman parte las microempresarias participantes.

Desde ya se agradece la colaboracion y la predisposicion.

Accedemos la participacion en esta investigacion, conducida por Karina Padilla Malca.

Se reconoce que la informacion recolectada por la investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin
nuestro consentimiento.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento nos sera entregada, y que
podemos pedir informacidon sobre los resultados de este estudio cuando éste haya
concluido. Para esto, puedo contactar a Karina Padila Malca al mail:
kvpm_87@hotmail.com y al teléfono 980822610.

Firma de la participante Firma (investigadora)

Fecha
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INSTRUCCIONES: Para cada una de las siguientes afirmaciones, marque con una “X” la respuesta
gue mejor lo caracterice: casi hunca, pocas veces, muchas veces o casi siempre. Es muy importante
que sea honesto/a al responder, es decir, que conteste con base en lo que usted realmente hace,
piensa y siente, y no en lo que cree que seria lo mejor o en lo que otras personas harian.

Ejemplos:
Casi Pocas Muchas Casi
nunca veces veces siempre
Me gusta trabajar X
Si a usted “casi siempre” le gusta trabajar
| Cumplo con mis pagos X |
Si usted “pocas veces” cumple con sus pagos
Casi Pocas Muchas | Casi
nunca Veces Veces siempre

1. Me cuesta trabajo terminar lo que estoy haciendo

2. Me gusta ser el primero en hacer cosas nuevas

3. Dejo las cosas a medias

4. Busco la solucion a un problema, aunque otros me
digan que no hay

5. Me da vergiienza cobrar lo que me deben

6. Opino sobre lo que debe hacerse para mejorar mi
colonia/comunidad

7. Cumplir con los planes tengo, esta fuera de mi
control

8. En mi colonia/comunidad conozco a las autoridades
gue me representan

9. Me gusta tener responsabilidades

10. Hago menos cosas de las que soy capaz de hacer

11. Me es dificil saber con quién cuento cuando me
ocurre algo negativo

12. Sé por qué pasan las cosas

13. Me es dificil saber qué esperar de la vida

14. Me es facil tomar decisiones

15. Me da verguenza hablar en pablico

16. S6lo empiezo con ganas algo cuando me parece
facil de hacer

17. Siento que tengo poco control sobre lo que me
pasa

18. En mi colonia/comunidad ayudo a resolver los
conflictos que se presentan
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19. Pienso que este mundo lo dirigen aquellos que
tienen poder

20. Me siento incapaz de cumplir lo que me propongo
21. Me desespero ante situaciones dificiles

22. Tengo gue aguantarme la vida que me tocé

23. Le doy demasiada importancia a las opiniones de
los demas

24. Me da verglienza que me elogien

25. Cuando tengo un problema, sé lo que necesito para
solucionarlo

26. Tengo iniciativa para hacer las cosas

27. Es mejor tomar decisiones que esperar a ver lo que
pasa

28. Me siento inseguro cuando tomo decisiones

29. Hago lo que creo que es mejor para mi, sin
importar lo que otros crean

30. Conozco las leyes de mi pais

31. Me es dificil expresar mi opinion publicamente
32. Quiero lograr cambios en mi colonia/comunidad
33. Me da miedo equivocarme

34. Me guejo con las autoridades cuando hay abuso
35. Lo que ocurre en mi vida estd bajo mi control

36. Encuentro soluciones novedosas a los problemas
dificiles
37. Tapo mis errores para que nadie se dé cuenta

38. Estoy enterado de los planes que el gobierno tiene
para mi colonia/comunidad

39. En mi colonia/comunidad participo en las
asambleas o juntas vecinales

40. Se cuéles son los problemas de mi
colonia/comunidad

41. Dejo que las cosas sucedan en vez de planearlas

42. Exijo mis derechos aunque otros no estén de
acuerdo

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

Anexo C

items de las areas de agencia personal y empoderamiento

%\’% PONTIFICIA
% | UNIVERSIDAD
CATOLICA
 [2EL B RU

Agencia personal

Empoderamiento

Me cuesta trabajo terminar lo que estoy haciendo

Me gusta ser el primeo en hacer cosas nuevas

Dejo las cosas a medias

Busco la solucién a un problema, aungue otros me digan
que no hay

Me da verglienza cobrar lo que me deben

Cumplir con mis planes esta fuera de control

Me gusta tener responsabilidades

Hago menos cosas de las que soy capaz

Me es dificil saber con quién cuento cuando me ocurre
algo negativo

Sé por qué pasan las cosas

Me es dificil sabe qué esperar de la vida

Me es facil tomar decisiones

Me da vergiienza hablar en publico

So6lo empiezo con ganas algo cuando me parece facil
Siento que tengo poco control sobre lo que me pasa
Pienso que este mundo lo dirigen aquellos que tienen
poder

Me siento incapaz de cumplir lo que me propongo

Me desespero ante situaciones dificiles

Tengo que aguantarme la vida que me tocé

Le doy demasiada importancia a las opiniones de los
demas

Me da verglienza que me elogien

Cuando tengo un problema, sé lo que necesito para
solucionarlo

Tengo iniciativa para hacer las cosas

Es mejor tomar decisiones que espera a ver lo que pasa
Me siento inseguro cuando tomo decisiones

Hago lo que creo que es mejor para mi sin importar lo
que otros crean

Conozco las leyes de mi pais

Me es dificil expresar mi opinién publicamente

Me da verglienza equivocarme

Me quejo con las autoridades cuando hay abuso
Siento que tengo poco control sobre lo que me pasa

Encuentro soluciones novedosas a los problemas dificiles

Tapo mis errores para que nadie se dé cuenta

Me gusta planear mis actividades

Exijo mis derechos aunque otros no estén de acuerdo
Dejo que las cosas sucedan en vez de planearlas

En mi colonia/comunidad participo en las asambleas o
juntas vecinales

Se cuales son los problemas de mi colonia/comunidad
En mi colonia/comunidad ayudo a resolver los
conflictos que se presentan

Me quedan muy claros los planes que el gobierno
tiene para mi colonia/comunidad

Quiero lograr cambios en mi colonia/comunidad

En mi colonia/comunidad conozco a las autoridades
que me representan

Opino sobre lo que debe hacerse para mejorar mi
colonia/comunidad
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Anexo D
SRSS

Indique de una escala del 1 al 7 qué tan ciertas son estas caracteristicas en un “hombre”

1. Nunca o casi nunca
2. Generalmente no es cierto
3. Algunas veces pero infrecuentemente
4. Ocasionalmente es cierto
5. Muchas veces cierto
6. Generalmente cierto
7. Siempre o casi siempre
Confia en si De empuje Agresivo
mismo
Flexible Gentil Hablar suavemente
Servicial Confiable Popular
Defiende sus Asertivo Individualista
Creencias
Alegre Muy Célido
Compasivo
Temperamental Celoso Con tacto
Independiente Con Capaz de tomar una posicién
habilidades de
liderazgo
Ama a los nifios Adaptable De fuerte personalidad
De principios Veraz Tierno
Activo Comprensivo Amistoso
Afectuoso Convencional No sistematico
Actla como lider Sensitivo a Toma decisiones con facilidad
necesidades de
otros
Leal Autosuficiente Deseoso de aliviar heridas
sentimentales de otros
Sincero Feliz Impredecible
Teatreal Deseoso de GRACIAS
tomar riesgos
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SRSS

Indique de una escala del 1 al 7 qué tan ciertas son estas caracteristicas en una “mujer”’

1. Nunca o casi nunca
2. Generalmente no es cierto
3. Algunas veces pero infrecuentemente
4. Ocasionalmente es cierto
5. Muchas veces cierto
6. Generalmente cierto
7. Siempre 0 casi siempre
Confia en si De empuje Agresivo
mismo
Flexible Gentil Hablar suavemente
Servicial Confiable Popular
Defiende sus Asertivo Individualista
Creencias
Alegre Muy Célido
Compasivo
Temperamental Celoso Con tacto
Independiente Con Capaz de tomar una posicién
habilidades de
liderazgo
Ama a los nifios Adaptable De fuerte personalidad
De principios Veraz Tierno
Activo Comprensivo Amistoso
Afectuoso Convencional No sistematico
Actla como lider Sensitivo a Toma decisiones con facilidad
necesidades de
otros
Leal Autosuficiente Deseoso de aliviar heridas
sentimentales de otros
Sincero Feliz Impredecible
Teatreal Deseoso de GRACIAS
tomar riesgos
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Anexo E

Areas de la Escala de estereotipos de roles de género (SRSS) y los items que las componen
Escala items
Masculinidad Interna Confia en si mismo
Defiende sus creencias
Independiente
Activo
Asertivo
De fuerte personalidad
Con habilidades de liderazgo
Deseosos de tomar riesgos
Toma decisiones con facilidad
Autosuficiente
De empuje
Individualista
Capaz de tomar una posicion
Agresivo
Actlla como lider
Flexible
Alegre
Afectuoso
Leal
Sensitivo a las necesidades de otros
Comprensivo
Femineidad Muy compasivo
Deseoso de aliviar heridas sentimentales de
otros
Habla suavemente
Célido
Tierno
Ama a los nifios
Gentil
Servicial
Temperamental
De principios
Teatreal
Feliz
Impredecible
Confiable
Neutralidad Celoso
Veras
Convencional
Sincero
Popular
Con tacto
Amistoso
Adaptable
No sistematico.

Masculinidad Social:

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP : g:_:_\(lsELl:gIEAD

¢ Rl FERU

Anexo F
Ficha sociodemografica
Edad:
Estado civil:
Soltera(o) / Conviviente
Casada(o)
Viuda(o)

Separada(o) / Divorciada(o)

Grado de instruccion:
Ninguno
Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Superior Técnico
Superior universitario

Lugar de nacimiento:
Provincia:
Departamento:

(Solo para las personas que han nacido en una provincia diferente a Lima)
Desde que edad vive en Lima:

Datos del negocio o empresa:
¢,Cuanto tiempo tiene su negocio?

Horas de trabajo al dia:
Horas de trabajo a la semana:

Quién esta a cargo del negocio
Usted Su pareja/esposo Familiar
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Anexo G:

Tests de Normalidad para las areas de SRSS

Kolmogorov-Smirnov®

K Df Sig.
Agencia personal 0,140 100 0,000
Empoderamiento 0.094 100 0.031

Prueba de normalidad para las &reas de SRSS

Kolmogorov-Smirnov®

K gl Sig.
Caracteristicas atribuidas a la mujer
Femeneidad ,219 100 ,000
Masculinidad Social ,248 100 ,000
Masculinidad interna ,240 100 ,000
Masculinidad 271 100 ,000
Caracteristicas atribuidas al hombre
Femeneidad ,180 100 ,000
Masculinidad Social ,200 100 ,000
Masculinidad Interna ,246 100 ,000
Masculinidad ,324 100 ,000
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