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dando lugar a un beneficio ilegal, sea propio o de tercero. Esta infracción es considerada 

como muy grave.» 

Sobre la infracción 7 h) el Tribunal se ha pronunciado en la Resolución N° 

011-2014-CG/TSRA de 6 de mayo de 2014, en los siguientes términos:  

«5.6 (…) La imparcialidad es una cualidad de la autoridad para actuar objetivamente frente 

a la parte de un procedimiento. Este concepto no depende de la existencia de una pluralidad 

de partes, ya que bastaría para que se configura en que solo exista una parte, donde la 

autoridad pierde objetividad y vincula el interés del proceso con el interés de esa parte, 

incumpliendo los deberes legales de la imparcialidad. La imparcialidad puede subdividirse 

en la imparcialidad propiamente dicha (ser ajeno a la parte o partes del proceso) y la 

impartialidad (ser ajeno al objeto u objetos pretendidos en el proceso).» 

En el caso en comentario, se imputo a los servidores y funcionarios que 

participaron en un proceso de contratación. Cabe indicar que dicha 

contratación se encontraba bajo el ámbito de la normativa de contrataciones 

del Estado, indicándose en el Informe de Control, haber actuado de forma 

parcializada hacía un único postor en un proceso de selección a pesar que 

los bienes entregados no cumplían con las características requeridas.  

Así, el Tribunal con ayuda de la normativa de contrataciones aplicable al 

caso, realiza una interpretación de lo que debe de entenderse por la 

parcialización para la infracción
22

, en esta medida, simultáneamente va 

desarrollando mayor contenido al principio de buena admiración, ya que va 

revisando lo que los órganos del Sistema Nacional de Control identifican 

como obligaciones susceptibles de ser exigidas a las autoridades públicas en 

el marco de la buena administración.  

Infracción n) del artículo 7 

«Los funcionarios o servidores públicos incurren en responsabilidad administrativa 

funcional por la comisión de infracciones graves o muy graves, relacionadas a la 

trasgresión de los principios, deberes y prohibiciones establecidas en las normas de ética y 

probidad de la función pública, específicamente por: 

                                                           
22 En dicha interpretación, integró lo señalado por el Tribunal Constitucional respecto al artículo 76 de la 

Constitución Política del Perú y el Principio de Imparcialidad contenido en el DECRETO LEGISLATIVO Nº 1017, 

Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado. 
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(…) 

Infracciones contra el deber de responsabilidad 

n) Incumplir, negarse o demorar de manera injustificada e intencional, el ejercicio de las 

funciones a su cargo, en los procedimientos en los que participa con ocasión de su función 

o cargo. Esta infracción es considerada como grave. » 

Sobre la infracción 7 n) el Tribunal se ha pronunciado en la Resolución N° 

009-2016-CG/TSRA de 18 de enero de 2016, en los siguientes términos: 

«5.36 La infracción tipificada en el Inc. n) del Art. 7 del Reglamento de la Ley N° 29622, 

está referida al sentido de responsabilidad de los funcionarios y servidores públicos que 

deben actuar en sus competencias funcionales con oportunidad, esto es, cumplir con sus 

obligaciones y funciones en el marco de un correcto y adecuado ejercicio funcional, con la 

finalidad de coadyuvar a que la Entidad cumpla adecuadamente con sus prestaciones y la 

consecución de sus finalidades.» 

En el caso en comentario, se imputo a una funcionaria no haber comunicado 

a las instancias correspondiente la inasistencia de una servidora, dentro del 

proceso de control de asistencias y elaboración de planillas, en su cargo de 

directora de un centro educativo, mas bien, otorgó la conformidad de las 

mismas durante todo el periodo de ausencia de la servidora a la cual debía 

reportar.  

Así, el Tribunal interpretó dicha conducta con la responsabilidad que denota 

el cargo que ostentaba la funcionaria al momento de desarrollar el contenido 

de la infracción, construyéndola a partir de lo establecido en el artículo 55 

de la Ley de N° 28044, Ley General de Educación y otras normativas 

aplicables, identificando el deber incumplido. De esta manera, considero 

que a partir de dicho desarrollo se van diseñando o construyendo lo que se 

espera de los servidores en el ejercicio de sus funciones.  

De todo ello, podemos concluir que el desarrollo jurisprudencial por parte del 

TSRA permite a su vez que la buena administración tenga un desarrollo en el 

ordenamiento jurídico peruano, contribuyendo así a una mejor identificación de 

los deberes públicos que debe cautelar la Administración Pública y la 

consecución de los derechos de la ciudadanía.  



Página 20 de 25 

 

 

VI. La responsabilidad Administrativa Funcional y la 

Responsabilidad Administrativa Disciplinaria  

Un último aspecto a considerar se encuentra relacionado a los tipos de 

responsabilidad administrativa, es decir, la responsabilidad disciplinaria y la 

responsabilidad funcional, diferenciación que pudiera causar el temor de correr 

el riesgo de ir en contra del principio de “non bis in ídem”. 

Considero que estamos hablando del mismo tipo de responsabilidad, es decir, 

responsabilidad funcional, ya que las dos invocan el cumplimiento de deberes 

por parte de los servidores y funcionarios públicos. Sin embargo, creo que la 

distinción se encuentra en la vinculación que se tiene como estos últimos al 

momento de ejercer una determinada función o rol por parte de la 

Administración Pública; por un lado, la Contraloría General de la República
23

 

que supervisa el ejercicio de la función, y por otro lado, SERVIR
24

 que se 

relaciona en atención al vínculo laboral que el Estado tiene con sus empleados. 

Esto es aún más resaltante cuando se toma en cuenta la definición de servidor o 

funcionario público que acoge la CGR, siendo esta una definición amplia que 

sobre pasa la del vínculo laboral.
25

 

Asimismo, de acuerdo a la normatividad de control, el inicio de un 

procedimiento administrativo sancionador a cargo de la CGR es comunicado al 

titular de la entidad donde se realizaron los hechos, siendo que la autoridad debe 

inhibirse de iniciar un procedimiento por los mismos hechos, conforme al 

artículo 5 del Reglamento de Infracciones y Sanciones para la responsabilidad 

                                                           
23 Ley N° 27785 y sus modificatorias, artículos 45 al 47 y el Decreto Supremo N° 023-2011-CPM.  
24 Ley N° 30057, artículos 85 y 88, y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. 
25 Ley N° 27785 y sus modificatorias 

Novena Disposición Final  

“Definiciones  

(…) 

Servidor o Funcionario Público.- Es para los efectos de esta Ley, todo aquel que independientemente del régimen 

laboral en que se encuentra, mantiene vínculo laboral, contractual o relación de cualquier naturaleza con alguna de las 

entidades, y que en virtud de ello ejerce funciones en tales entidades.” 
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administrativa funcional derivada de los informes emitidos por los órganos del 

Sistema Nacional de Control.
26

  

Finalmente, es preciso mencionar lo advertir por el OCDE en relación a los dos 

sistemas de procesamiento de la responsabilidad administrativa
27

, a fin de 

mantener una coherencia en el procesamiento de las infracciones, resulta 

conveniente evaluar la utilización de un solo cuerpo normativo la misma 

identidad de infracciones y sanciones a ser utilizada por los dos cuerpos 

colegiados que se encuentran tanto en la CGR como en SERVIR, de esta manera 

el desarrollo jurisprudencia podría beneficiarse, toda vez que empiecen a 

compartir los mismos criterios en atención a los pronunciamientos ya expedidos.   

 

VII. Conclusiones  

 El principio de buena administración supone una visión del quehacer público en  

término de mejora de la calidad de las prestaciones y la toma de consciencia por 

parte de los servidores públicos de su papel en la consecución de los intereses 

públicos y la cautela de los derechos fundamentales que la sociedad acoge.  

 El principio de buena administración se encuentra reconocido 

jurisprudencialmente a través de Tribunal Constitucional, sin embargo, aún falta 

                                                           
26 Decreto Supremo N° 023-2011-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29622 

“Reglamento de Infracciones y Sanciones para la responsabilidad administrativa funcional derivada de los 

informes emitidos por los órganos del Sistema Nacional de Control” 

“(…) 

Artículo 5.- Prevalencia de la competencia de la Contraloría General para la determinación de la 

responsabilidad administrativa funcional 
El inicio del procedimiento sancionador por responsabilidad administrativa funcional a cargo de la Contraloría 

General, determina el impedimento para que las entidades inicien procedimientos para el deslinde de responsabilidad 

por los mismos hechos que son materia de observación en los Informes, cualquiera sea la naturaleza y fundamento de 

dichos procedimientos. 

 

Las autoridades de las entidades deberán inhibirse de efectuar actuaciones previas o iniciar procedimiento por los 

hechos antes referidos, hasta la culminación del procedimiento sancionador por responsabilidad administrativa 

funcional a cargo de la Contraloría General y el Tribunal. 
 

Excepcionalmente, antes del inicio del procedimiento sancionador y durante el proceso de control, la Contraloría 

General o los Órganos de Control Institucional, según corresponda, podrán disponer el impedimento de las entidades 

para iniciar procedimientos de deslinde de responsabilidades por los hechos específicos que son investigados por los 

órganos del Sistema Nacional de Control. (…)” 
27 Estudio de la OCDE sobre integridad pública en el Perú: Reformar la integridad del Sector Público para un 

crecimiento incluyente. Capítulo 8, Simplificar y fortalecer el régimen disciplinario administrativo del Perú para 

funcionarios públicos. Págs. 203-206.  

http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/governance/estudio-de-la-ocde-sobre-integridad-en-el-

peru_9789264271470-es#page199  

http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/governance/estudio-de-la-ocde-sobre-integridad-en-el-peru_9789264271470-es#page199
http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/governance/estudio-de-la-ocde-sobre-integridad-en-el-peru_9789264271470-es#page199
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dotarle de mayor contenido a dicho reconocimiento por parte de los órganos de 

la Administración Pública.  

 El principio de buena administración se encuentra presente en el ejercicio del 

control gubernamental, el cual supervisa el correcto funcionamiento de la 

administración bajo parámetros de legalidad y resultados en la gestión pública.  

 El ejercicio del control gubernamental en atención de la buena administración 

deviene de la interpretación conjunta de los artículos 39 y 82 de la Constitución 

Política del Perú; en ese sentido, tanto el control como la actuación pública en 

conjunto se rigen dentro de dicho parámetro constitucional.  

 La función de supervisión de la CGR ayuda a consolidar el cumplimiento de los 

fines de la buena administración, ya que esta entidad tiene a su cargo la 

supervisión de todas las entidades que conforman el Estado.  

 El desarrollo del contenido de las infracciones por el TSRA de la CGR permite, 

a la vez, el desarrollo del contenido de la buena administración y la conexión 

con sus subprincipios, en ocasión que el control gubernamental en su conjunto se 

rige bajo la buena administración.  
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