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RESUMEN 

 

Hoy en día la visibilización de la comunidad LGTBIQ+ en proyectos audiovisuales se hace 

cada vez más presente. Hay un avance significativo por parte de los medios en generar difusión 

acerca de la diversidad sexual. Ya no se presenta únicamente en contenidos de adultos; sino 

que también, hace algunos años los personajes LGTBIQ+ dejaron de ser una novedad en las 

producciones para niños.  

Esta investigación tiene como objetivo examinar la forma de representación del primer 

personaje protagónico homosexual en una serie infantil de Disney. Este trabajo pretende 

identificar si el personaje gay de Cyrus en la serie Andi Mack responde a una representación 

adecuada libre de estereotipos con un discurso digno y de respeto. Para cumplir con este 

objetivo se ha recurrido al análisis de contenido y se trabajará con escenas y capítulos 

específicos; así como también, se utilizarán cuadros para recolectar datos acerca de la forma 

de representación, la construcción del personaje y la evolución de su identidad de género a 

través de las temporadas. 

Los resultados demuestran que la forma de representación de Cyrus es a través de un mensaje 

directo, un tratamiento natural, una línea narrativa presente y sin caer en la comicidad.   

 

Palabras claves: representaciones de género, producto audiovisual infantil, estereotipos de 

género, comunidad LGTBIQ+, Disney.  



 
 

ABSTRACT 

 

Nowadays, the visibility of the LGTBIQ+ community in audiovisual projects is becoming more 

and more present. There is significant progress by the media to generate dissemination about 

sexual diversity. It is no longer presented only in adult content; but also, a few years ago, 

LGTBIQ+ characters ceased to be a novelty in children's productions. 

This research aims to examine the way the first homosexual leading character is represented in 

a Disney children's series. This work aims to identify whether the gay character of Cyrus in the 

Andi Mack series responds to an adequate representation free of stereotypes with a dignified 

and respectful discourse. To meet this objective, content analysis has been used and specific 

scenes and chapters will be worked on; as well as, frames will be used to collect data about the 

form of representation, the construction of the character and the evolution of their gender 

identity through the seasons. 

The results show that the form of representation of Cyrus is through a direct message, a natural 

treatment, a present narrative line and without falling into comedy.  

 

Keywords: gender representation, children’s audiovisual producto, gender stereotypes, 

LGTBIQ+, Disney 
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1 INTRODUCCIÓN 

 

1.1 Planteamiento del tema de investigación  

1.1.1  Planteamiento del problema  

 
En los últimos años, la representación de la comunidad LGTBIQ+ en contenidos audiovisuales 

ha incrementado notablemente, antes solo se observaba en material para adultos y era 

considerado como un tema “tabú”.  

 

Disney fue una de las primeras empresas en apostar por la integración de la comunidad 

LGTBIQ+ en sus contenidos infantiles. Sin embargo, en un principio se consideraba que la 

manera como lo abordaban no respondía a un compromiso genuino por reafirmar la opción 

sexual como un derecho humano y de existencia; ya que la representación homosexual se daba 

en personajes secundarios, con líneas narrativas irrelevantes y caían en representaciones 

burlescas y afeminadas.  

 

La primera vez que esta empresa apostó por una representación explícita, fue en el 2017 con el 

remake de la película La bella y la bestia dirigida por Bill Condon. Se presentó una versión 

gay del personaje Lefou, el fiel compañero y mano derecha del antagonista Gastón. Si bien su 

representación era burlesca y estereotipada, y además era un personaje que aportaba poco o 

casi nada a la trama; la comunidad LGTBIQ+ percibía esto como un paso importante para la 

visibilización.  

 

En ese mismo año, esta compañía se aventura a presentar un personaje gay en la serie infantil 

The Lodge. Josh es un joven que vive irlanda y es mejor amigo de la protagonista, quien se 

identifica como homosexual y lo reafirma asegurando que no está interesado en las mujeres y 
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que solo las quiere como amigas. Esta serie representó un gran avance para el colectivo; pues 

mejoraron la forma de representación tratando el tema con naturalidad y normalizando la idea 

de preferencias sexuales distintas.  Sin embargo, la manera en cómo lo abordaron fue 

sumamente breve, solo se dio en una escena y no se volvió a tocar el tema en ningún otro 

capítulo o temporada.    

 

El 7 de abril del 2017 se estrenó la serie infantil Andi Mack, representando un hito importante 

en los contenidos de Disney; pues fue la primera serie que le otorgó un rol protagónico a un 

personaje homosexual, al cual se le da un valor significativo al descubrimiento y 

reconocimiento de la identidad de género a través de sus 3 temporadas. Si bien en la actualidad 

hay mucha mayor presencia de personajes con sexualidades periféricas en las películas y series 

infantiles, es importante reconocer que este proyecto audiovisual tiene un valor fundamental 

como pionera de una visibilización profunda tratada desde el respeto y la empatía.  Se debe 

tener en cuenta que al hablar de una audiencia infantil, hay mucha responsabilidad en la 

creación de contenidos, ya que la televisión tiene gran incidencia en la formación y desarrollo 

de la identidad de jóvenes y niños; por ello se debe buscar utilizarla como una herramienta o 

agente socializador que contribuya positivamente en las nuevas generaciones.  

  

Esta investigación buscará estudiar la representación explícita de un personaje infantil 

homosexual en una serie de Disney, específicamente el personaje de Cyrus y su rol protagónico 

en la última serie mencionada.  Se examinará si la representación del personaje es adecuada o 

si se cae en estereotipos; además, se podrá analizar si los mensajes, diálogos y comportamientos 

responden a un compromiso genuino por “crear un discurso conciliador de aceptación y 

tolerancia con las sexualidades periféricas” (Egas, 2013, p.7).  
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1.1.2 Justificación  
 

 

Es innegable que la televisión tiene un impacto fundamental en la sociedad. Muchas veces la 

televisión es percibida únicamente como una herramienta de entretenimiento y ocio; sin 

embargo, hoy se puede apreciar que se puede lograr funciones mucho más significativas a 

través de los programas y productos que se presenten en este medio.  Una de ellas es el 

conocimiento y acercamiento de los nuevos movimientos sociales, ya que por medio de las 

historias y personajes se puede “sensibilizar y entender una serie de colectivos y movimientos 

sociales que serían imposible conocer en toda su extensión sin su mediación” (Froufe, 1996, 

p.76).  Sin embargo, este objetivo de intervención social solo se logra a través de un manejo 

correcto de los temas, representaciones adecuadas y un compromiso responsable por crear 

conciencia. 

 

Este es uno de los motivos por los que decidí iniciar esta investigación y centrarme en esta 

compañía. Disney es una de las empresas de entretenimiento más grande del mundo a la cual 

siempre me he sentido atraída, y considero que tiene una gran responsabilidad con la audiencia 

infantil. He podido observar que hace algunos años viene modificando sus contenidos en pro 

de un compromiso social. Si bien les ha tomado tiempo encontrar una fórmula adecuada para 

representaciones correctas y aceptables; es notable el cambio en sus proyectos a favor de la 

ruptura de estereotipos, visibilización de las minorías y el reforzamiento del concepto de 

empoderamiento femenino. Esta curiosidad incrementó con la aparición de Andi Mack en las 

pantallas, pues observé que era una serie que se aventuraba a tocar temas nuevos para el mundo 

de los contenidos infantiles; por ejemplo, el embarazo adolescente, la ansiedad, la dislexia, 

entre otros. Además, presentaba al primer personaje infantil abiertamente homosexual en la 
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historia de los contenidos de esta compañía, y me resultaba muy interesante saber cómo se 

manejaría y que tanta relevancia tendría.   

 

Considero que tratar estos temas es importante; puesto que son realidades actuales y por las 

que puede pasar cualquier niño o adolescente. El tema de la homosexualidad es delicado, pero 

necesario; es una oportunidad propicia para que los padres hablen sobre esto con sus hijos y 

generar respeto o empatía para esta comunidad.  Estemos o no de acuerdo, es significativo 

mostrar y narrar historias LGTBIQ+; pues esto aporta a la aceptación, al entendimiento, a la 

comprensión y/o a la tolerancia del espectro de la diversidad sexual.  

 

Por ejemplo, en el 2010 el instituto de investigación social CIMOP junto al Instituto de 

Juventud de España realizaron un estudio enfocado a la diversidad afectivo-sexual en jóvenes, 

el cual arrojaba que el 79.5% de los jóvenes no hablan de sexualidad con su entorno; por tanto, 

tienen que buscar esta información en otros lados, como por ejemplo la televisión. (Gonzales, 

2023, p. 8). Esto demuestra la importancia de generar contenidos en donde puedan verse 

representados, acceder a información; pero que sobre todo muestre imágenes veraces que 

dignifiquen y no estigmaticen a la comunidad.  Considero que Andi Mack es una excelente 

serie que representa correctamente a un personaje homosexual infantil, y eso trataré de 

mostrarlo a partir de esta investigación.   

 

En lo que respecta al trabajo en sí, el tipo de estudio que comprende esta investigación es 

exploratorio, porque tiene como objetivo examinar un problema poco estudiado; ya que las 

investigaciones relacionadas a género en contenidos de Disney siempre han estado enfocadas 

al rol de género y la representación femenina en las princesas. Los estudios acerca de temas de 

diversidad de género y homosexualidad en películas o series de esta empresa son limitados, 
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puesto que recién hace unos años empezaron a incluir a la comunidad LGTBIQ+ en sus 

proyectos audiovisuales. Por lo tanto, esta investigación será un aporte académico dentro del 

estudio de la representación explícita homosexual en contenidos infantiles y también acerca de 

Andi Mack, pues hay pocos trabajos enfocados en este tema y solo hay unos cuantos artículos 

de opinión sobre esta serie.  

 

Finalmente, debemos comprender que “lo que sucede en las pantallas no es fruto de procesos 

aislados ni ajenos al mundo social, más bien deberían estar basados y negociados con la 

realidad factible” (Dancuart, 2018, p.2). Por tanto, si la televisión muestra “el mundo real”, 

esto debería incluir a la comunidad LGTBIQ+ y a todo el espectro de la diversidad sexual. 

 

1.2 Marco de antecedentes 
 
No existen muchos estudios sobre la representación de personajes homosexuales en contenidos 

de Disney, pues nunca se había dado activamente una visibilización de esta comunidad en sus 

proyectos hasta hace algunos años. 

 

Mayormente, las investigaciones orientadas al tema de género se relacionan a la representación 

femenina, al rol de la mujer y a la influencia de esta representación en las niñas. Con el paso 

del tiempo, los estudios muestran una evolución en el comportamiento y la representación de 

las protagonistas femeninas, dejando de lado la sumisión o la jerarquía patriarcal. Tal es el caso 

de la investigación realizada por Delicia Aguado Peláez Y Patricia Martínez García, ¿Se ha 

vuelto Disney feminista? Un nuevo modelo de princesas empoderadas (2015) que explica cómo 

los medios de comunicación influyen en la audiencia y en la construcción de la identidad y 

“cómo el tratamiento de género, raza y clase en los contenidos de Disney, ha estado 

impregnados de patrones de desigualdad social y cultural” (Aguado y Martínez, 2015, p.51); y 
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la tesis de Andrea María Cieza Heredia titulada Evolución de los estereotipos de género de las 

princesas de las películas animadas de Disney en relación al rol social de la mujer entre 1937 

y 2013 (2018), quien busca evidenciar cómo el estereotipo femenino en las princesas ha 

evolucionado conforme al proceso histórico social: desde una figura tradicional como ama de 

casa y figura maternal a una mujer mucho más independiente, que tiene mayor posibilidades 

de trabajo y ámbitos de desarrollo personal (Cieza, 2018, p. 7). 

 

Ambas investigaciones giran en torno a los conceptos de roles de género y estereotipos de 

género definidos como un discurso cultural que establece desigualdades y polarizan los 

géneros; además, buscan evaluar el proceso de cambio y empoderamiento de estos personajes 

femeninos. 

 

Para la primera investigación, se recolectó información mediante fichas estructuradas a partir 

de categorías como su aspecto físico, descripción psicológica, los roles que cumplen y las 

relaciones con su entorno; para “atestiguar si hay una progresión real hacia patrones igualitarios 

respecto a los mensajes conservadores que siempre han impregnado los productos 

audiovisuales de Disney” (Aguado y Martínez, 2015, p. 50). Concluyeron que, la llegada de 

Rapunzel (Enredados), Mérida (Valiente) y Elsa (Frozen), rompen los arquetipos y estereotipos 

plasmados en las princesas más antiguas. Se cuestiona la idea del amor romántico tradicional, 

quiebran el principio patriarcal del androcentrismo y se iguala la figura masculina y femenina. 

 

Cieza analizó ocho princesas de Disney a partir de dos instrumentos. La primera fue una ficha 

de identificación de análisis del estereotipo de género, que sirvió para determinar el estereotipo 

reflejado en cada princesa; y la cual estaba compuesta por dimensiones como el rol social, el 

rol de género, características físicas, características psicológicas, entre otros. El segundo 
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instrumento fue una ficha de identificación de análisis del rol social de la mujer para determinar 

el rol social que cumple cada princesa; esta estaba constituida por dimensiones como cultura, 

funciones, obligaciones, escenarios, etc. Tras la recopilación y comparación de datos, concluye 

que sí existe una evolución de los estereotipos de género de las princesas en relación con la 

época de su creación; pues las más actuales muestran actitudes de mayor libertad, tienen don 

de mando y no necesitan de un príncipe para realizarse plenamente. 

 

Otra fuente que me sirve como antecedente es la tesis de grado Análisis de mensajes aplicados 

a las representaciones sobre homosexualidad en la comedia musical televisiva juvenil “Glee” 

realizada por María Laura Egas (2013). Pese a que no estudia contenido generado por Disney, 

Glee es una comedia musical juvenil que toca temas como la homosexualidad y que causó gran 

impacto en la audiencia. Su estudio se centra en dos personajes gays y busca analizar su 

representación a través de la semiología del mensaje, cuestiones narrativas y cuestiones 

figurativas. Además, busca determinar si esta representación es positiva para la imagen y 

aceptación de la comunidad LGTB.  

 

 En cuanto a la metodología, se utiliza un análisis del mensaje que “busca detener el flujo de la 

capacidad de discurrir del discurso y llegar a lo que los mensajes dicen y muestran más allá de 

la superficie” (Egas, 2013, p. 17). El análisis se rige bajo los postulados de la estructura 

narratológica de Manuel Corrales (citado en Egas, 2013) y sus componentes (lugar, espacio, 

acontecimientos, personajes, sujeto, objeto ayudante, oponente, destinador y destinatario). Esto 

aplicado a la muestra seleccionada, facilita el reconocimiento y análisis de la forma de 

representación de los personajes homosexuales. Tras el análisis de datos, se concluye que la 

representación homosexual de estos personajes responde a clichés y estereotipos que en 

palabras de la autora no reivindica a la comunidad homosexual, sino que la encierra dentro de 
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parámetros (Egas, 2013, p.98). Por ende, la serie Glee no representa de la mejor manera a 

personajes de la comunidad LGTB y si bien busca su mayor aceptación, el mensaje termina 

por ser ambiguo y contradictorio. 

 

En cuanto a las investigaciones sobre representación homosexual en contenidos de Disney se 

ha encontrado, en primer lugar, una tesis de grado titulada Para ver la bella y la bestia, análisis 

de las narrativas audiovisuales en torno a las construcciones de los roles de género y la 

sexualidad en los personajes de Disney escrita por Lucas Casado (2019). Este trabajo busca 

examinar “las construcciones audiovisuales representadas en las narrativas de la película “La 

bella y la bestia” … en torno a deconstruir las estrategias enunciativas que se ponen en juego a 

la hora de proyectar los roles de género, las sexualidades y los estereotipos” (Casado, 2019, 

p.5). La metodología utilizada fue la “Hermenéutica de la imagen” propuesta por Zurian y 

Caballero (citado en Casado, 2019), esta se enfoca en “recuperar el estudio de las imágenes y 

el análisis audiovisual, mientras se mantiene un diálogo constante con el estudio de la 

significación icónica y su vinculación con las subjetividades colectivas y el contexto socio 

histórico y cultural del elemento analizado” (Casado, 2019, p.41). Es decir, no sólo la 

dimensión narrativa y audiovisual como los encuadres, el montaje y la música; sino también el 

contexto y la significación cultural. 

 

En este trabajo se estudia la representación de Lefou, el primer personaje abiertamente 

homosexual en Disney, a través del análisis de sus diálogos, escenas, canciones, comparación 

entre el personaje live action y la película animada, y su construcción física y psicológica. 

Finalmente, se concluye que “el modo de visibilización elegido por los estudios Disney para 

su primer interlocutor gay fue a través de estrategias enunciativas de ridiculización, 

monstruosidad y comicidad” (Casado, 2019, p.131); y que las estrategias de representatividad 
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en personajes homosexuales están supeditadas a actores secundarios, acciones en segundos 

planos y relacionados a una función humorística y cómica. 

 

El segundo antecedente es la tesis de grado LGTBQ+ representation in children’s television 

programming realizada en el 2022 por Ashlyn Ellie Farnworth magistrada en comunicación en 

masas y periodismo. Si bien este trabajo no está enfocado únicamente en contenidos infantiles 

de Disney, dentro de su muestra de análisis se encuentra Andi Mack. Su estudio se centra en 

analizar textualmente personajes de la comunidad LGTBQ+ en 10 programas de televisión 

infantil (Arthur, The Loud House, Andi Mack, My Little Pony: La amistad es mágica, 

Madagascar: A Little Wild, The Owl House, The Bravest Knight, Steven Universe, The 

Babysitters Club y Adventure Time), con el propósito de observar si la representación de esta 

minoría se da de manera adecuada y si hay un avance por visibilizar a esta comunidad.  

 

En cuanto a la metodología, utilizó cuadros de codificación cualitativos y cuantitativos; en 

donde identificó el número de personajes queer por programa, el grupo de edad de tales 

personajes (niño, adolescente o adulto) y los términos de vocabulario utilizado (gay, trans, 

lesbiana o no binario).  Además, también examinó la trama principal de cada personaje y la 

relevancia de este en el capítulo o serie; “ya sea que esto signifique la participación de un 

interés amoroso, la salida del armario de un personaje o si la orientación no tuvo nada que ver 

con la historia y fue simplemente una característica del individuo queer” (Farnworth, 2022, 

p.36). 

 

Asimismo, utilizó conceptos como la teoría Queer, multiculturalismos y estereotipos; pero 

sobre todo le dio importancia a la teoría de la esfera pública y como la representación de las 

sexualidades periféricas en este espacio ha servido como herramienta para promover una 
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tolerancia hacia la diversidad de género en los niños.  Para la magister la aparición de este 

grupo minoritario en programas infantiles fomenta interacciones de respeto, rompe con el ciclo 

de prejuicios y desarrollará adultos más empáticos.  Esta es una de las fuentes más útiles para 

este trabajo, pues no solo tiene dentro de su muestra a Andi Mack; sino que trabaja con 

conceptos muy parecidos a los del marco teórico de esta investigación y su metodología 

también se basa en el análisis de contenido de los personajes y de los capítulos. 

 

Pese a la escasez de investigaciones enfocadas en la representación homosexual en personajes 

infantiles de Disney, estas fueron sumamente útiles para examinar los enfoques y autores sobre 

los conceptos de sexualidad, sexo y género. También, permitió examinar la metodología 

aplicada y constatar que herramienta sería conveniente o provechosa para la investigación. Los 

estudios previos no se han detenido a estudiar profundamente la serie Andi Mack; por ende, 

este trabajo contribuirá al campo académico, pues amplia la investigación sobre temas 

controversiales, específicamente de identidad género y representación homosexual en 

proyectos infantiles.  

 

1.3 Preguntas de Investigación 
 

✓ Pregunta general:  

¿Cómo se lleva a cabo la representación explícita del personaje de Cyrus en la serie de Andi 

Mack? 

 

✓ Pregunta específica 1:  

¿De qué manera se ve representada la identidad de género del personaje de Cyrus en la serie 

Andi Mack? 
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✓ Pregunta específica 2:  

¿A través de qué procesos pasa el personaje de Cyrus para construir e identificar su identidad 

de género?  

 

1.4 Hipótesis de la investigación  
 

a) Hipótesis general:  

La forma de representación de Cyrus es a través de un mensaje directo, un tratamiento natural, 

una línea narrativa presente y sin caer en la comicidad.   

 

Esta hipótesis supone que la forma de representación explícita del personaje de Cyrus, se 

manifiesta a través de un mensaje claro y directo; pues el expresa abiertamente que es 

homosexual. También, se puede decir que se trata el tema con naturalidad, libre de estereotipos 

y sin ser una representación burlesca. Cabe agregar que su línea narrativa es relevante y 

presente durante la trama y sus 3 temporadas.  

 

b) Hipótesis específica 1:  

La identidad de género de Cyrus se ve representada a través de su performance y a partir de 

características figurativas y narrativas. Es decir, a partir de su línea narrativa, sus expresiones 

verbales y la interacción son su entorno, específicamente con su pareja sentimental. 

 

c) Hipótesis específica 2:  

Cyrus pasa por 4 fases distintas para reconocerse como hombre homosexual. Estas son: 

cuestionamiento, descubrimiento, confusión y aceptación de la identidad de género. Este 

proceso evolutivo hacia el hallazgo su identificación dentro del espectro de la diversidad 
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sexual, se presenta a través de las 3 temporadas y se puede observar que se le da un tratamiento 

relevante con escenas contundentes y/o capítulos dedicados a él.  

 

1.5 Objetivos de Investigación  
 

✓ Objetivo principal: 

Examinar la forma de representación de un personaje infantil abiertamente homosexual en la 

serie de Disney “Andi Mack” 

 

✓ Objetivo específico 1:  

Describir la representación de la identidad de género del personaje de Cyrus en la serie de 

Disney “Andi Mack”. 

 

✓ Objetivo específico 2:  

Analizar la evolución del proceso de reconocimiento y construcción de la identidad de género 

como hombre homosexual en el personaje de Cyrus 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2 MARCO TEÓRICO 
 
2.1 Capítulo 1: enfoque de género en lo audiovisual  

2.1.1 Definiendo género, identidad de género y presentando una ruptura de la 

dicotomía a partir de la teoría queer 

2.1.1.1 Género como una construcción cultural  
 

Para definir el concepto de género seguiremos la propuesta teoría de Marta Lamas (2000). Para 

ella, el género es “un conjunto de ideas, prácticas y prescripciones sociales que una cultura 

desarrolla desde la diferencia anatómica entre mujeres y hombres, para simbolizar y construir 

lo que es “propio” de los hombres y “propio” de las mujeres” (p.3). Es decir, arguye que cada 

cultura otorga un significado al cuerpo, y es así cómo se construye socialmente aquello que se 

considera como masculino y femenino.  

 

Adicionalmente, podemos tomar la definición de género de Judith Butler para complementar 

la idea de significación cultural. Para ella “no solo estamos construidos culturalmente, sino que 

en cierto sentido nos construimos a nosotros mismos” (Citado en García, 2010, p.96). Porque 

para esta autora, ser mujer o ser hombre es un conjunto de actos que cada uno apropia y hace 

de manera intencional; sin embargo, igual son asumidos a partir de aquello que se establece 

culturalmente. 

 

Judith Butler conceptualiza el género como una performance y argumenta lo siguiente:  

 

El género y el sexo son actuaciones, actos performativos que son modalidades del discurso 

autoritario; tal performatividad alude en el mismo sentido al poder del discurso para realizar 
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(producir) aquello que enuncia, y por lo tanto permite reflexionar acerca de cómo el poder 

hegemónico heterocentrado actúa como discurso creador de realidades socioculturales. (Citado 

en Duque, 2010, p.87) 

 

Por consiguiente, se entendería al sexo y al género como una construcción del cuerpo a partir 

de lo que la sociedad promueve mayoritariamente. Convirtiéndose en una política social de 

regulación y control, con consecuencias claramente punitivas. Como dice Butler (1998) actuar 

mal el propio género inicia un conjunto de castigos y representarlo bien otorga la confirmación, 

por ende, el género sería socialmente forzado. (p.311) 

 

Por otro lado, se debe recalcar a la repetición como un elemento importante al hablar de género. 

Beatriz Preciado define al género como un efecto performativo de una repetición ritualizada de 

actos y códigos que terminan por naturalizarse (Preciado, 2001, como se citó en Duque, 2010). 

Es así que el género entra a la vida de las personas a través de discursos culturales, de guiones 

establecidos para la femineidad y la masculinidad que guían la performance de la persona en 

base a repeticiones de actos sobre cómo debe actuar un hombre y una mujer. 

 

Esta repetición es volver a actuar y volver a experimentar significados que ya han sido 

socialmente establecidos, sumándoles dimensiones temporales y colectivas. Temporales 

porque varían a lo largo del tiempo, tomando como ejemplo que la concepción de la mujer, su 

femineidad y sus prácticas sociales no son iguales en los años sesenta como en la actualidad; y 

colectiva, porque se busca establecer explícitamente leyes sociales que regulen las prácticas de 

un grupo social bajo un marco binario.  

 

En conclusión, el género sería una significación cultural que se le proporciona a un cuerpo 

sexuado. Es decir, un signo cultural, que se materializa en función y obedeciendo a patrones 



15 
 

históricamente delimitados, entonces sería un proyecto corporal sostenido y repetido (Butler y 

Lourties, 1998, p. 299). En resumidas cuentas, el género sería un acto que es socialmente 

compartido, al mismo tiempo históricamente construido y que también es performativo; 

además, necesita del poder reiterativo del discurso para poder producir los fenómenos que 

regula e impone.  

 

2.1.1.2 Identidad de género 
 

Para definir el concepto de identidad de género se hará a partir de una perspectiva psico-

sociocultural; ya que como menciona Tania Rocha (2009), hablar de identidad de género 

implica involucrar factores biológicos, sociales, culturales y psicológicos (p.250). 

Al hablar de identidad de género, debemos hablar en primer lugar de la identidad personal, 

pues el desarrollo y la construcción de ambos se dan en conjunto. Entendemos por identidad 

personal aquellos aspectos que permiten que nos diferenciemos de otras personas, pero que al 

mismo tiempo nos ubican como parte de un grupo a través del reconocimiento de ciertas 

características que sirven como referencia (Rocha, 2009, p.251). Por tanto, la identidad 

constituye: 

 

Una construcción personal que involucra el reconocimiento de la singularidad, la unicidad y la 

exclusividad que permiten a un individuo saberse como único, pero a su vez, es también y de 

manera muy importante una construcción social; ya que recoge los atributos que una sociedad 

emplea para establecer categorías de personas, de manera que un individuo pueda identificarse 

con determinado grupo y diferenciarse de otro. (Rocha, 2009, p. 251) 

 

El desarrollo de la identidad personal es un recorrido largo que comienza en la infancia y que 

se extiende a lo largo de la vida. Esta se ve influenciada por distintos factores como la cultura, 
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procesos de diferenciación e identificación, y sobre todo por la interacción social. María Jayme 

Zaro (1999) le atribuye gran relevancia al último punto, pues argumenta que el contacto con el 

entorno y la interacción es fundamental en el proceso de consolidación de la propia identidad; 

pues a partir de las relaciones sociales aprendemos a reconocernos y autodefinirnos (p.8). 

 

Tomando en cuenta lo anterior, ahora será más fácil adentrarnos en la conceptualización y 

desarrollo de la identidad de género. Este término hace referencia “a la igualdad a sí mismo, a 

la unidad y persistencia de la propia individualidad como varón o como mujer” (Fernández, 

1996, p.115). Es decir, determina la manera en cómo nos identificamos o reconocemos 

pertenecientes al sexo masculino o femenino; es la vivencia individualmente internalizada del 

género en cada persona.  

 

Como se mencionó anteriormente, la identidad personal y por ende la identidad de género son 

procesos que empiezan a desarrollarse en la infancia y que se extienden a lo largo del ciclo de 

la vida. Juan Fernández (1996) describe la evolución de la identidad de género y el 

cumplimiento de roles en la infancia en cuatro hitos específicos: la asignación de género, 

discriminación de género, identificación de género y la flexibilidad de género.  

 

a) La asignación de género: “Este proceso de influencia social es especialmente intenso 

en los dos primeros años de vida, ya que la falta de un comportamiento individualizado 

y consistente del bebé hace que sus padres adapten su comportamiento a las creencias 

sociales” (Fernández, 1996, p.155). Por tanto, esta asignación estaría basada 

específicamente en elementos biológicos y en la ideología de género de los 

progenitores.  
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b) La discriminación de género: es la etapa en la que los niños empiezan a ser conscientes 

y asociar masculinidad o femineidad a ciertas actividades, comportamientos y juguetes. 

Se da entre los tres y cuatro años.  

c) Identificación de género: esta fase se da a partir de que el niño es capaz de discriminar 

ciertos rasgos que están ligados a los estereotipos de género, ya que “aumenta su 

conocimiento sobre el contenido del estereotipo de género e incrementa sus 

preferencias hacia lo que es más valorado socialmente para su propio sexo” (Fernández, 

1996, p. 157).   

d) Flexibilidad de género: Empieza a los siete años y se desarrolla a lo largo de la 

adolescencia. En esta etapa los niños tienen mayor capacidad cognitiva y realizan 

juicios más críticos; siendo conscientes que esos contenidos de masculinidad y 

femineidad no son inquebrantables, aunque prefieren y sienten temor de transgredir los 

estereotipos socialmente determinados.  

Respecto a estas cuatro fases, se puede determinar que la identidad de género es un proceso 

que se consolida a medida que el niño va creciendo, y se vuelve consciente de que las normas 

de género pueden ser modificables y que están construidas a partir de convenciones sociales y 

causalidades educativo-culturales. Asimismo, se puede inferir que en el rango de edades entre 

siete y doce años es donde se da un mayor énfasis en la búsqueda de la identidad de género. 

 

 Finalmente, se puede concluir que la identidad de género “siempre será el resultado de una 

construcción psicológica interna” (Zaro, 1999, p.20). Pero que se ve influenciada por diversos 

agentes externos que ofrecen y dotan de significado a ciertas características que son 

consideradas socialmente apropiadas para mujeres y varones; y que permiten la estructuración 

de esquemas que guíen a los niños en la construcción de su identidad de género. En resumidas 
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cuentas, es una vivencia individual que necesita de la introspección, de la interacción social, 

adquisición de conocimiento y de factores culturales para poder desarrollarse 

 

2.1.1.3 Teoría Queer: deconstrucción del binarismo  
 

Al explicar género e identidad nos hemos basado únicamente en un modelo binario, donde solo 

existía la dicotomía hombre y mujer. Sin embargo, en la contemporaneidad y con la aparición 

de la Teoría Queer, se hace presente el reconocimiento de la diversidad y de las sexualidades 

periféricas. Lo queer “nos invita a romper con los roles y estereotipos asociados a las etiquetas 

que determinan nuestra orientación sexual y nuestra identidad de género. A renunciar a las 

definiciones que nos sitúan en un bando u otro del binarismo de género” (Herrera, 2016, p.57).  

 

En primer lugar, es necesario definir qué se entiende por identidades periféricas, pues es un 

concepto clave al hablar de lo Queer. Las sexualidades periféricas son aquellas que rompen 

con los esquemas y normas socioculturales de la sexualidad socialmente aceptada. Esta 

sexualidad está basada en la resistencia de valores tradicionales, y al asumir la transgresión 

muchas veces tienen como resultado el rechazo social, la discriminación y el estigma (Fonseca 

y Quinteros, 2009, p. 43). 

 

La palabra “Queer” era utilizada para segregar a todas estas personas de sexualidades no 

normativas. Coral Herrera (2016) se refiere a ella como un término que se utilizaba como 

ofensa para la gente desviada, anormal o rara (p.60). Su utilización estaba cargada de violencia 

y discriminación por parte de una sociedad heteronormativa hacia la comunidad LGTB.  
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La teoría Queer nace y se funda como una resignificación de este insulto, promoviendo la 

igualdad y opción sexual como derecho humano. El movimiento Queer surge en los Estados 

Unidos en la década de los 80 en medio de luchas sociales y políticas. Un hito importante para 

el desarrollo de la teoría Queer fue la crisis del sida, pues, está logró agrupar a comunidades 

socialmente marginadas que desafiaban el orden social y político; y que estaban en contra de 

la construcción social del cuerpo, la represión y el heterocentrismo (Sáez del Álamo, 2005, 

p.69). Estos fueron criterios fundamentales en los cuales se basó el movimiento Queer.  

 

Sus máximos exponentes son Judith Butler, Sedgwick Kosofky, Donna Haraway y Teresa de 

Laurentis; quienes tomaron los conceptos se sexo, sexualidad y género de las teorías feministas, 

del movimiento de liberación gay y, principalmente, de Monique Witting y Michel Foucault 

para practicar una des-ontologización de las políticas y de las identidades y discutir las 

operaciones discursivas que construyen la normalidad sexual observable en el funcionamiento 

de la cultura disciplinadora. (Sierra, 2008, p. 29) 

 

Como se menciona en líneas anteriores, Michel Foucault es una de las principales fuentes 

teóricas para la Teoría Queer; y un concepto de Foucault que influye considerablemente en 

estos estudios, es la <<bio-política o biopoder>>. Foucault (2012) define este término como 

aquella vertiente social ligada a la sujeción de los cuerpos y el control demográfico (p.169); y 

reconoce dos formas principales a partir de las cuales se ha desarrollado. Una es la 

anatomopolítica, que se centra sobre el cuerpo como máquina a través de su disciplinamiento; 

y la segunda es la biopolítica, que se refiere a la población mediante controles reguladores 

(Boyer, 2012, p.133). El pensamiento Queer se enfrenta a este modelo de poder basado en la 

sexualidad y los cuerpos, pues estas son formas de dominación en las que “el sexo forma parte 

de los cálculos del poder, haciendo de los discursos sobre el sexo y de las tecnologías de 
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normalización de las identidades sexuales un agente de control sobre la vida” (Preciado, 2013, 

p.3).  

 

Por tanto, cuando hablamos de teoría Queer hablamos de un discurso de liberación sexual, es 

decir un discurso que critica la biopolítica y las formas históricas alienantes de la sexualidad; 

y que busca la superación de una liberación y realización de la esencia humana y en el que no 

haya una necesidad por el control de la sexualidad (Córdoba, 2005, p. 26). De manera que, la 

propuesta Queer es más que solo una teoría, es un cuestionamiento a la sexualidad dominante, 

a la rigidez de las categorías binarias y a lo considerado natural e inalterable.  

 

Finalmente, y en función a lo último argumentado, la Teoría Queer rechaza la concepción de 

la sexualidad y el género como algo estático e inmutable. Porque lo Queer niega la existencia 

de una normalidad sexual y la redefine como un elemento que puede variar, tomando en cuenta 

que se modifica y se construye en función de esquemas políticos y categorías culturales. De tal 

modo, la sexualidad y el género no se podrían representar como algo invariable; sino más bien, 

como algo abierto, cuestionable y en donde la sexualidad podría considerar una diversidad de 

posibilidades.  

 

En conclusión, la Teoría Queer es la resignificación de la injuria dirigida a las identidades 

estigmatizadas o a las sexualidades no normativas. Se basa en la idea de que la identidad sexual 

de una persona no es fija ni estática, invitándonos a deconstruir el mundo binario, integrar la 

posibilidad de sexualidades periféricas, romper con los esquemas y normas de una sexualidad 

dominante.  
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2.1.2 Representación de género en lo audiovisual  

2.1.2.1 ¿Qué entendemos por representación?: lo explícito y lo implícito  

 

Para conceptualizar la representación, nos basaremos principalmente en las ideas de Stuart Hall 

y en sus estudios ligados a la cultura y el lenguaje. Hall (1997) argumenta que la representación 

es “la producción de sentido de los conceptos en nuestra mente mediante el lenguaje” (p.4) y 

“significa usar este lenguaje para decir algo con sentido sobre, o para representar de manera 

significativa el mundo a otras personas” (p.1).  

 

Por tanto y tomando en cuenta la definición previa, la representación es un proceso social que 

exige una interacción para poder ejecutarse. Ya que su objetivo es producir sentido e 

intercambiarse entre los miembros de una cultura o algún grupo de personas. Como se 

mencionó anteriormente, es un proceso que involucra obligatoriamente el uso del lenguaje y 

también de signos.  

 

Según Hall (1997) este término se da a partir de dos procesos o sistemas de representación. 

Primero, está “el sistema mediante el cual todo objeto, gente y eventos se correlacionan con un 

conjunto de conceptos o representaciones mentales que llevamos en nuestras cabezas” (p.4). 

Este sistema es fundamental para la interpretación de lo que se busque representar, pues 

dependemos de esos conceptos inmersos en nuestros pensamientos para descifrarlos y 

entenderlos. Sin embargo, este sistema de representación no funciona si es que el mapa 

conceptual que tenemos en la mente es diferente al de la otra persona; de modo que para que 

se dé un óptimo desarrollo de este proceso, tendríamos que interpretar al mundo lo más 

parecido posible. 
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No obstante, además de compartir esta visión del mundo o mapa conceptual; es necesario 

también, contar con un lenguaje compartido. Por consiguiente, el lenguaje es considerado el 

segundo sistema de representación a la hora de la construcción del sentido. “El mapa 

conceptual compartido debe ser traducido a un lenguaje en común, de tal modo que podamos 

correlacionar nuestros conceptos e ideas con ciertas palabras escritas, sonidos dichos o 

imágenes visuales” (Hall, 1997, p.5). 

 

Debemos tener en claro que el sentido no se encuentra inmerso ni en el objeto, ni en la palabra; 

sino que somos nosotros quienes dotan de sentido a esos elementos. Y esto se construye por un 

código que se desarrolla a partir de la relación entre el sistema mentalmente conceptual y el 

sistema de lenguaje cultural; en pocas palabras, este código “estabiliza el sentido dentro de 

diferentes lenguajes y culturas” (Hall, 1997, p. 8).  

 

Por otro lado, para fines de este trabajo nos interesa no solo como se da la construcción del 

sentido y de los convenios sociales para el entendimiento de la representación, sino también 

ver cómo es que esta representación puede darse de manera literal o como en otros casos 

requiere mayor grado cognitivo y de interpretación. En primer lugar, hablaremos de la 

representación explícita. Esta representación es aquella “en donde el receptor, al asumir un 

nivel superior de abstracción, puede dotar a ese mundo posible, procedente del significado 

referencial, de valores conceptuales explícitos” (Gómez, 2012, p. 18). Es decir, el receptor no 

requerirá un complejo desarrollo de interpretación frente a lo que se buscó representar; ya que 

se habla de significados literales y no abstractos. 

 

La otra forma de representación que nos interesa para esta investigación es la representación 

implícita. Esta se da “cuando el receptor construye significados no evidentes o de tipo 
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simbólico, de acuerdo con una adjudicación de valor de verdad al discurso de origen” (Gómez, 

2012, p. 18). Esta forma de representación se considera más abierta y compleja; ya que, a 

diferencia de la explícita, requiere mayor valor cognoscitivo y conceptual, y supone ligar ese 

conocimiento en función de la construcción de significados. También se considera más 

individualista; porque lo que interpreta uno, no necesariamente es igual a lo que interpretará 

otra persona.  En resumidas cuentas, la primera forma de representación se consideraría una 

representación literal, mientras que la implícita apunta hacia la construcción del sentido 

(Gómez, 2012, p. 18). 

 

En conclusión, la representación es la producción de sentido vinculando conceptos mentales y 

el lenguaje. Se da a partir de dos sistemas de representación:  

 

El primer sistema nos permite dar sentido al mundo mediante la construcción de un conjunto 

de correspondencias y nuestro sistema de conceptos o mapas conceptuales. El segundo depende 

de la construcción de un conjunto de correspondencias entre nuestro mapa conceptual y un 

conjunto de signos, y todo esto a través del lenguaje. (Hall, 1997, p. 6) 

 

El primer sistema nos permite dar sentido al mundo mediante la construcción de un conjunto 

de correspondencias y nuestro sistema de conceptos o mapas conceptuales. El segundo depende 

de la construcción de un conjunto de correspondencias entre nuestro mapa conceptual y un 

conjunto de signos, y todo esto a través del lenguaje (Hall, 1997, p. 6). 

 
2.1.2.2 La heteronormatividad: “lo correcto” 

 

Para definir heteronormatividad, no podemos dejar de mencionar las ideas de la biopolítica de 

Foucault; pues esta habla del “control y manejo del poder sobre los individuos y sus cuerpos” 
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(Tejada, 2011, p.77). De modo que, tanto en la biopolítica como en la heteronormatividad 

hablamos de un disciplinamiento de los cuerpos; para Foucault, este disciplinamiento se 

encarga de “regular, vigilar y controlar el comportamiento de los sujetos, de definir lo normal 

o lo anormal, lo natural o lo enfermo y lo correcto o lo pecaminoso” (Herrera, 2016, p. 159).  

 
La biopolítica plantea que el rol del cuerpo debe ceñirse únicamente a una idea basada en la 

reproducción y niega a las personas la posibilidad de que dispongan de sus cuerpos con total 

libertad, ya que este se convierte en un método de control poblacional. Bajo estas ideas es que 

se funda y se construye la heteronormatividad, pues busca “imponer la ideología heterosexual 

como norma, restringe la libertad sexual y el sexo no procreativo” (Herrera, 2016, p. 164). 

 
Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente, podemos determinar que la heteronormatividad 

se rige bajo premisas de dominación, control y discursos ligados a la sexualidad. José Granados 

(2002) lo define como “una ideología sexual dominante que aprueba y prescribe la 

heterosexualidad, haciéndola pasar por una asignación “natural” que se supone procede de la 

diferencia biológica y se asocia a la reproducción de la especie” (p.84). Por tanto, este concepto 

determina a partir de prácticas discursivas qué es lo que se considera “normal” y que es lo que 

se encuentra relegado de los márgenes establecidos por este discurso.  

Al hablar de una ideología dominante y de prácticas discursivas, elementos imprescindibles en 

la construcción de la heteronormatividad, es necesario hablar también de normas sociales. En 

el caso de la heteronormatividad, esta es “una norma que se basa en la naturalización de las 

relaciones heterosexuales como única posibilidad” (Francisco, 2013, p. 32). Por ende, la norma 

social de la heteronormatividad es una norma sexual, que establece la manera en que deben 

comportarse y las prácticas que deben seguir los hombres y las mujeres, para encontrarse dentro 

las reglas de la normalidad. “Estas “reglas de la normalidad” funcionan como un mecanismo 

de control social sobre las elecciones y las prácticas de las personas” (Donoso, 2012, p.138).  
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Estas ideas acerca de lo socialmente correcto en la heteronormatividad son dadas a través de 

agentes socializadores como instituciones públicas, escuelas, medios de comunicación y la 

familia. Entre todos estos agentes, “la familia es aquella que ocupa un lugar especial, y Foucault 

la identifica como el lugar privilegiado para la cuestión disciplinaria de lo normal y lo anormal 

respecto a la sexualidad” (Serrato y Balbuena, 2015, p.160). Esto se debe a que la familia es 

nuestro núcleo de referencia y nuestra fuente de conocimiento social, “pues es la que provee 

todo un código de valores a partir del cual estructuramos nuestras explicaciones del mundo” 

(Serrato y Balbuena, 2015, p.153). 

 
En conclusión, la heteronormatividad es un planteamiento “incapaz de concebir una cultura, 

una sociedad, en la que la heterosexualidad no ordene las relaciones humanas” (Witting, 2006, 

p.52). Es una ideología basada en el binomio dicotómico hombre – mujer, en donde solo 

considera normal las relaciones heterosexuales; y todo lo que se muestre disidente a esta forma 

de pensar, será sancionado, relegado y estigmatizado. 

 
2.1.2.3 Estereotipos de género 

 

Antes de definir estereotipo no podemos dejar de hablar de la gran influencia que tiene la 

sociedad y la cultura en la composición de este término. Blanca González (1999) argumenta 

que “los estereotipos cubren una amplia zona de las creencias sociales, y que además tienen 

una función de primer orden en la construcción de la identidad social” (p.79). Por tanto, los 

estereotipos son un reflejo de convenios y constructos socioculturales, que “se aprenden a 

través de permanentes procesos de socialización y aculturación” (González, 1999, p.82).  

 

Tomando en cuenta la estrecha relación que hay entre los estereotipos y la cultura, será más 

fácil comprender su concepto. Entendemos por estereotipos “aquellas creencias populares 
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sobre los atributos que caracterizan a un grupo social, y sobre las que hay un acuerdo básico” 

(González, 1999, p.79). Es decir, son ideas arraigadas y preconcebidas por la sociedad que 

influyen de manera significativa en los actos y comportamientos de la persona.  

 

Por otro lado, se suele relacionar a los estereotipos y a los prejuicios. Este último se define 

como “creencias de carácter negativo con relación a un grupo social” (González, 1999, p. 80). 

De modo que, se puede inferir que los prejuicios y los estereotipos no son sinónimos; sino que 

el estereotipo “sería un componente cognitivo (juicio, creencia social) de los prejuicios (que 

siempre son de carácter negativo)” (González, 1999, p.80). En resumidas cuentas, el prejuicio 

está construido en base a un estereotipo social que tiene una connotación negativa. Sin 

embargo, debemos recalcar que muchas veces el estereotipo no es bien recibido por parte de la 

sociedad o lo asocian con algún valor negativo, esto se da sobre todo en los estereotipos de 

género y será explicado a continuación. 

 

En lo que respecta al género, los estereotipos funcionan para establecer los roles, 

comportamientos y conductas que debe cumplir un hombre y una mujer; por ende, cumple un 

papel fundamental en la construcción de género.  

 

Los estereotipos de género son un subtipo de los estereotipos sociales en general. Se definen 

como creencias consensuadas sobre las diferentes características de los hombres y mujeres en 

la sociedad. Este conjunto de creencias que atañen a las categorías de varón y mujer; y tienen 

una gran influencia en el individuo, su percepción del mundo y de sí mismo y en su conducta. 

(González, 1999, p. 83) 

 

Tanto los estereotipos de género como los estereotipos sociales tienden a persistir a lo largo 

del tiempo y son adquiridos desde los primeros años de vida. “Los vamos apropiando a través 
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de un proceso de aprendizaje en el que no solo intervienen factores culturales comunes a la 

sociedad, sino también a partir del contexto social inmediato como la familia y la escuela” 

(Gonzáles, 1999, 87). Asimismo, debería tomarse en cuenta a los medios de comunicación 

como vehículo de transmisión de los estereotipos de género. Ya que muchas veces plantean 

“una representación de los géneros dicotomizada y estereotípica”, portando “discursos que 

reproducen la desigualdad en la representación de lo femenino y masculino” (Belmonte y 

Guillamón, 2008, p. 120). 

 

Félix Ortega (2013) establece un esquema que facilita el reconocimiento y la identificación de 

los estereotipos de género. “Este autor reconoce cuatro marcos que proyectan representaciones 

de género y que forman parte del imaginario colectivo, en tanto que se articulan como 

principios orientadores de las relaciones con los otros” (Colás y Villaciervos, 2007, p. 38). 

 

I. El primero es el cuerpo, y los estereotipos se establecen a partir de las 

diferencias anatómicas del hombre y de la mujer. Sus comportamientos están 

regulados en virtud de las denotaciones corporales. (Ortega, 1998, p.12) 

II. El segundo marco es la inteligencia, “asignándole un mejor desempeño 

masculino en tareas técnicas, mecánicas y manuales; mientras que al género 

femenino se le atribuyen actividades organizativas y cooperativas” (Colás y 

Villaciervos, 2007, p.39). 

III. El tercero es el carácter, este esquema está vinculado a las emociones y 

sentimientos; “otorgándole mayor afectividad y emotividad al género femenino 

y un mayor control emocional al género masculino” (Colás y Villaciervos, 2007, 

p.39).   
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IV. Por último, están las interacciones sociales. Este esquema se refiere a los modos 

de comunicación interpersonal. “Al género femenino se le asigna mayor 

competencia comunicativa que al masculino” (Colás y Villaciervos, 2007, 

p.39). Se cree que la mujer es más receptiva, abierta y que tienen mayor 

potencialidad interactiva que un varón. 

 

No obstante, ninguno de estos esquemas es inherente a la persona; son construcciones sociales 

que se van transmitiendo desde la infancia. La persona los interioriza y sirven como guía en la 

construcción de su identidad de género. Sin embargo, estos estereotipos y creencias sociales 

muchas veces terminan convirtiéndose en prejuicios, potenciando las desigualdades de género 

y terminan convirtiéndose en representaciones con carga negativa.  

 

En conclusión, los estereotipos “constituyen herramientas culturales sobre las que se asientan 

normas de funcionamiento social a la vez que sirven de referentes para estructurar la identidad 

de los sujetos” (Colás y Villaciervos, 2007, p.39). Los estereotipos de género son las 

construcciones sociales enfocadas al comportamiento y roles que deben cumplir los hombres 

y mujeres; basándose en la idea dicotómica de la sexualidad. Debemos agregar que los 

estereotipos de género se transmiten a través de la interacción social, la escuela, los medios de 

comunicación y sobre todo a través de la familia. Finalmente, debemos hacer énfasis en el valor 

negativo que se le puede asociar a los estereotipos de género; pues muchas veces recalcan 

desigualdades y condenan a aquellos que no asumen las conductas y comportamientos 

considerados adecuados para el género femenino y masculino.  
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2.1.2.4 Importancia de la representación de la comunidad LGTBIQ+ a 

través de los medios de comunicación  

 

El colectivo LGTBIQ+ es un grupo conformado por lesbianas, gays, transexuales, transgénero, 

bisexuales, intersexuales y queer; un grupo de identidades periféricas que no se ciñe a las 

normas de una sociedad heteronormativa y conservadora. Por esta misma razón es un “un grupo 

vulnerable enfrentados históricamente al olvido, al ostracismo y a la invisibilidad” (Oller y 

Chavero, 2016, p.17).  No obstante, en la actualidad se puede observar un cambio y una mayor 

inclusión de este colectivo en “ámbitos políticos, sociales, culturales, académicos y también en 

los medios de comunicación” (Hernández, 2007, p.1); sin embargo, aún falta mucho por hacer 

para la inclusión y el respeto de los derechos de la comunidad LGTB.  

 
En este subcapítulo nos centraremos específicamente en la importancia de la relación entre los 

medios de comunicación y la comunidad LGTB, ya que sirve como una herramienta para la 

inclusión de este grupo y la visibilidad de su diversidad sexual. Es de conocimiento que “el 

impacto de los medios es de gran trascendencia, pues contribuye a formar creencias, opiniones 

y actitudes sobre la realidad social” (Hernández, 2007, p.1); es por esta misma razón, que la 

representación de la comunidad LGTBIQ+ debe ser lo más real y correcta posible sin caer en 

estereotipos. Porfirio Hernández (2007) argumenta que muchas veces “a través de los medios 

se legitiman y reproducen ideologías de discriminación hacia estos grupos que no expresan una 

identidad de género, orientaciones y prácticas sexuales no normativas” (p.1). Por tanto, esto 

influye de manera negativa a los objetivos de la inclusión, aceptación y “fomento de la cultura 

de respeto a la diversidad sexual” (Hernández, 2007, p.1).  

 
Hay algunos países que trabajan a favor del reconocimiento de los derechos a la diversidad 

sexual e incluso algunos que han establecido leyes enfocadas específicamente en la relación de 
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esta comunidad y los medios de comunicación. Ecuador es uno de los principales países que 

da una gran importancia a este colectivo en su constitución, estableciendo artículos que 

“fomenten la pluralidad y la diversidad en la comunicación y en los medios” (Oller y Chavero, 

2016, p.31). También donde se prohíbe publicidades que promuevan la violencia o la 

discriminación a las identidades periféricas y otros enfocados a la creación de proyectos en 

donde se impulse una comunicación de sexualidades diversas e interculturalidad (Oller y 

Chavero, 2016, p.31-32). Son medidas que podrían ser implantadas por otros países; sin 

embargo, aún vivimos en una sociedad bastante conservadora, donde muchas veces el único 

modelo “correcto” de sexualidad es el heterosexual y la diversidad sexual se termina 

convirtiendo en un tabú.  

 
Otra razón por la cuál es imprescindible representar de manera adecuada y no estereotipada a 

esta comunidad en contenidos audiovisuales, con la finalidad de fomentar la inclusión LGTB 

en la sociedad; es porque en la audiencia hay jóvenes y niños buscando sentirse identificado y 

al ser una representación construida a partir de prejuicios empiezan a considerar su identidad 

de género y su orientación sexual como algo equívoco y anormal. Schlote y Schreiner 

argumentan que “a la edad de 10 a 13 años los jóvenes comienzan a pensar más en su sexualidad 

y que alrededor del 5% de varones y mujeres descubren que se sienten definitivamente atraídos 

por una persona del mismo sexo” (2009, p.20). Es así, que también los programas infantiles y 

juveniles deberían tocar estos temas; pues como argumenta Sarah Kate Ellis “la televisión debe 

reflejar el mundo real y hoy eso incluye a jóvenes y niños LGTB que merecen ver representadas 

sus vidas en sus programas favoritos” (citado en Della Fera, 2017, p.1). Esto hará que se genere 

una normalización de las identidades periféricas y una mayor tolerancia de la diversidad sexual 

entre los jóvenes y niños; además la persona en sí tendrá una mayor aceptación hacia su propia 

identidad de género. “No hay mejor manera que enseñarles a niños y jóvenes de empatía, 

aceptación a sí mismos, reconocimiento de las diferentes identidades sexuales y temas más 
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maduros que utilizando los programas y contenidos audiovisuales que aman” (Della Fera, 

2017, p.1).  

 
En conclusión, se puede observar que la inclusión de la comunidad LGTB está todavía en 

proceso; pero que cada vez tiene mayor relevancia en diferentes ámbitos de la sociedad. En lo 

que respecta, a los medios de comunicación; aún hay mucho por lo que trabajar y sobre todo 

se debe mejorar las formas de representación de esta comunidad en contenidos audiovisuales; 

pues al hacer uso de estereotipos o prejuicios no se fomenta el respeto y el reconocimiento de 

los derechos de este colectivo. Sin embargo, si se da una forma adecuada siempre será 

beneficioso; generará mayor conciencia, empatía, visibilización y será de gran utilidad en la 

construcción y aceptación de niños y jóvenes que están descubriendo su orientación sexual.  

 
2.2  Capítulo 2: la televisión y los niños  

2.2.1 Infancia, televisión y construcción de la identidad 

2.2.1.1 Audiencia infantil  

 

Antes de explicar qué es lo que se entiende por audiencia infantil, es necesario conceptualizar 

que es la audiencia en general. Carmen Marta Lazo (2005) la define como “un conjunto de 

personas que interactúan en un proceso comunicativo, el cual trasciende el momento de 

consumo mediático, y dotan de una nueva significación a los mensajes” (p.9). Por tanto, la 

audiencia televisiva es un grupo de personas que se enfrentan a los contenidos emitidos por la 

televisión y decodifican los mensajes dotándolos de significación a partir de su bagaje cultural 

y sus conocimientos.  

 

Esta audiencia está segmentada por diversos factores y uno de ellos es la edad, pues aquello 

que se emite en la televisión no siempre es apto para todo público; ya que pueden tener escenas 
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sexuales, de violencia o contenidos que puedan perturbar a los niños.  Este grupo conformado 

por aquellas personas que se encuentran en la etapa de la infancia y en los primeros años de 

vida, se les denomina audiencia infantil; “es una audiencia especial, puesto que los niños están 

en un proceso intenso de desarrollo por lo que son un grupo más vulnerable en sus interacciones 

con la televisión” (Lazo, 2005, p.9). 

 

Una vez definido lo que se entenderá como audiencia infantil, se considera importante hablar 

de la relación entre los niños y el mensaje televisivo; así como también, explicar el proceso de 

entendimiento e interpretación de estos mensajes emitidos en los contenidos audiovisuales.  

 

El mensaje es recibido por parte del niño a través de un proceso que se desarrolla primero a 

nivel individual, luego por medio de un proceso grupal interactivo y finalmente redefine el 

mensaje a partir de estos dos procesos. En el proceso individual, el mensaje es decodificado y 

asimilado por el niño (Lazo, 2005, p.20); e intervienen factores como su edad y el desarrollo 

cognitivo. En el proceso social se da una exteriorización del mensaje adquirido a nivel 

individual, luego se da un diálogo con otras personas, un intercambio de ideas y una 

interpretación a partir de este intercambio (Lazo, 2005, p.20). Finalmente, a partir de estos dos 

procesos el niño generará un análisis, una reflexión, una comparación de las ideas expuestas 

previamente y formulará su propia opinión. “De este modo se puede determinar que el niño es 

un sujeto activo y social en su ejercicio televisivo; la mediación con otras fuentes, sujetos o 

voces enriquecerán sus interpretaciones respecto a lo que aparece en los medios audiovisuales” 

(Lazo, 2005, p.21). Cabe recalcar, que estos procesos suelen darse en los niños más grandes, 

pues su nivel cognoscitivo es más amplio.  
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Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente, se observa que además de la socialización como 

elemento fundamental en la audiencia infantil a la hora de interpretar los mensajes; la 

adquisición de conocimiento y la edad también son factores influyentes. A medida que el niño 

va creciendo y su nivel cognoscitivo va aumentando, este evoluciona como espectador. Carmen 

Marta Lazo (2005) determina tres clasificaciones según el nivel cognoscitivo, la edad y la 

forma de interpretación del mensaje en la audiencia infantil: el niño como espectador, como 

receptor y como perceptor crítico. 

 

I. El niño como espectador: este se desarrolla hasta los 3 años y se da como un simple 

proceso de visualización; el niño no escoge ni tiene injerencia sobre lo que está viendo. 

“Se convierte en un simple destinatario de los mensajes, consume las producciones que 

le ofrece la televisión, sin implicarse en las mismas. Se le asocia a la contemplación de 

un paisaje sin examinar los elementos significantes o mirar más allá de lo evidente” 

(2005, p.64). 

II. El niño como receptor: esta etapa se desarrolla entre los 3 y 7 años, y el niño tiene 

mayor control de los contenidos y de elegir ver la televisión sobre otras actividades; sin 

embargo, sólo recibe los mensajes, pero no busca interpretar o reflexionar acerca de 

ellos. “Únicamente sabe distinguir entre lo que le gusta ver y lo que no, además no está 

formado en “educación en materia de comunicación para argumentar lo que el medio 

le ha mostrado” (2005, p.67).  

III. El niño como perceptor crítico: esta etapa se desarrolla a partir de los 7 años en 

adelante. El niño se ha nutrido de mayor conocimiento, mayor bagaje cultural, vivencias 

y mayor interacción; es así que deja de ser meramente un receptor del mensaje, pues 

empieza a decodificarlo, interpretarlo y a formular su propia percepción. “Ahora cuenta 

con pautas para analizar la forma y el contenido de los mensajes y con parámetros para 
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distinguir que finalidad tiene la información que se le está presentando” (Lazo, 2005, 

p.77). Además, en esta etapa es capaz de discernir entre lo que es la realidad y la ficción. 

 

Por último, cabe resaltar la importancia de la presencia de los padres cuando un niño hace uso 

de la televisión. Además de cumplir un rol como protector y de supervisar los contenidos a los 

que son expuestos sus hijos, estar presentes les permitirá a los niños “poder preguntar lo que 

no entienden, conversar con ellos acerca de lo que ven durante el visionado para comparar su 

opinión y ampliar sus puntos de vista de los distintos temas que se plantean” (Lazo, 2005, 

p.451). El diálogo entre padres y niños acerca de los contenidos de televisión impulsará a que 

dejen de ser meramente espectadores y nutrirán el desarrollo crítico de sus hijos. Se 

acostumbrarán a intercambiar y contrastar opiniones, alcanzarán un mayor nivel de actividad 

en la percepción de los mensajes televisivos, incluso, superior al propio de su edad o desarrollo 

evolutivo. Sus juicios serán más razonados en la lectura de imágenes y llegarán a compararlas 

con situaciones de su vida diaria o aplicarlas a nuevos contextos (Lazo, 2005, p.452).  

 
Por otro lado, también debemos recalcar que al ser contenidos dirigidos hacia menores de edad 

se debe tener mucho cuidado con los contenidos que se presentan en la televisión. Ya que esto 

puede repercutir de manera negativa en la formación de los niños, crear conductas violentas, 

fomentar la discriminación, entre otras cosas. Pilar Fernández (2011) establece una lista de 

contenidos de riesgo que deben evitarse por completo en los productos dirigidos a una 

audiencia infantil:  

 

a) Contenidos sexistas: es decir “aquellos que discriminen a mujeres o construyan 

situaciones en las que se dé una desigualdad de sexos” (p.107). 
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b) Contenidos violentos: “los que exhiben actos de agresión verbal o física hacia la 

integridad de las personas y otros seres vivos” (p.108). 

c) Contenidos racistas o xenófobos: los que muestren actitudes de discriminación a la 

diversidad sexual o colectivos étnicos. (p.108) 

d) Contenidos pornográficos: los que muestren prácticas sexuales o contenido obsceno 

(p.108). 

e) Contenidos de culto excesivo al cuerpo: los que presentan “una preocupación 

desmesurada por la figura y conciben el cuerpo como si fuera un trampolín al éxito 

personal” (p.108). 

Estos son ejemplos de contenidos que deben evitarse en producciones infantiles, ya que los 

niños se dejan llevar por lo que ven sobre todo en las primeras etapas de la infancia y podrían 

darse conductas imitativas que traigan consigo consecuencias irreparables. 

 

En conclusión, la audiencia infantil es un conjunto de niños que pasan por un proceso de 

interpretación de los mensajes emitidos en la televisión; y este proceso de interpretación 

necesita factores como la interacción social, los valores cognoscitivos y el diálogo con los 

padres. Todo esto en conjunto permitirá que el niño recoja los mensajes audiovisuales y vaya 

más allá de una simple visualización; pueda interpretar los mensajes, darles significados y 

formular su propia opinión. Con el paso del tiempo este deja de ser un espectador pasivo y se 

vuelve un sujeto activo con una capacidad crítica y una riqueza cognitiva para la interpretación 

del mensaje audiovisual.  
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2.2.1.2 La televisión como agente educador y socializador 
 
La televisión es una de las formas de entretenimiento favorita de los niños; sin embargo, este 

“es más que un aparato para entretener y transmitir información, ya que puede ser utilizado 

como un importante agente socializador y educativo” (Cebrián, 1997, p.88). Como argumenta 

Manuel Cebrián de la Serna, a través del televisor los pequeños pueden aprender que existen 

“muchas más cosas y lugares distintos a los que les rodean; también, toman consciencia del 

otro y obtienen las claves que les servirán para interpretar ciertas situaciones del mundo social” 

(1997, p.88).  

 

La primera característica a rescatar en la relación entre la televisión y los niños, es su carácter 

como agente de socialización. Porque “ofrece una serie de imágenes de ficción con las que 

construimos nuestra comprensión – o falta de comprensión de algunas partes de la sociedad – 

situadas más allá de nuestro entorno inmediato” (COM citado en del Valle López, 2005, p.92). 

 

Por tanto, no se enfoca en una visión individualista del niño; sino en la manera de relacionarse 

con el entorno. “Los contenidos televisivos son un condimento básico en el “alimento” de los 

primeros años de vida de los individuos, sobre todo a la hora de incorporar el conjunto de reglas 

y comportamientos de una determinada sociedad” (Baena, 2009, p.5). De modo que, la 

televisión es un medio adecuado para enseñarles a los niños “modelos de conductas propicios 

para vivir en democracia y armonía con las personas que los rodean” (del Valle López, 2005, 

p.92). 

 

Hay una fuerte creencia que la televisión no es un verdadero agente de socialización; pues 

muchas veces los contenidos emitidos han reforzado valores negativos como no respetar la 

diversidad o fomentar la discriminación. Sin embargo, a pesar de que “este medio ofrezca 
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mensajes positivos o negativos, su aprendizaje e influencia dependerá del contexto de 

interpretación de cada individuo” (Cebrián, 1997, p.89). Es por esto que es fundamental la 

mediación familiar, es imprescindible de un covisionado y un diálogo constante con los padres 

acerca de lo que se ve. Ya que de esta manera podrán guiarlos en sus interpretaciones y estar 

atentos a que los mensajes que reciben no sean perjudiciales.  

 

La segunda característica es la televisión como agente educador. Este aparato y los mensajes 

que emiten “inciden directamente en la formación de la persona, en la formación de un sistema 

de conceptos, creencias, lenguajes (social, simbólico y verbal); de ello se sirve el individuo 

para interpretar el mundo en el que vive” (del Valle López, 2006, p.92). Asimismo, la televisión 

además de tener un potencial educativo, también puede ser un vehículo para “promover el 

desarrollo cultural, el avance de las actitudes democráticas y la atención a desigualdades 

sociales” (del Valle López, 2006, p. 91). Además, la televisión impulsa a que el niño no sea 

simplemente un receptor de lo que está viendo, busca que adquiera valores cognitivos, que 

nutra su mente de contenidos de calidad y que se vuelvan entes reflexivos y críticos. Por 

consiguiente, hay una gran responsabilidad en los creadores de contenidos; pues deben apuntar 

a producir proyectos de calidad. Es decir, una televisión que fomente valores, conductas 

positivas, aceptación de pluralidad; y que “rechace vocabulario y contenidos obscenos, sexistas 

y carentes de valores educativos” (Marín, 2005, p.4).  

 

Sin embargo, estas funciones educativas y de socialización no pueden llevarse a cabo sin el 

refuerzo de los padres y la escuela; ya que ellos “deben ayudar a los niños a comprender lo que 

supone la experiencia de ser telespectador y a interpretar en profundidad el sentido de los 
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mensajes audiovisuales” (Baena, 2009, p. 2). De manera que, esto supone un trabajo en 

conjunto entre los padres, la escuela y los medios de comunicación. 

 

En primer lugar, los padres al ser los mediadores determinantes entre los niños y la televisión, 

tienen la responsabilidad “de conocer los contenidos que sus hijos ven, orientarlos a que lleguen 

a adquirir actitudes críticas a través del intercambio de ideas” (del Valle López, 2006, p.96) y 

reforzar los valores positivos transmitidos en los programas que ven sus hijos. En segundo 

lugar, es importante que la escuela eduque a partir de un lenguaje audiovisual; es decir “enseñar 

los mecanismos técnicos y económicos del funcionamiento del medio, y ofrecer herramientas 

para el análisis crítico para no caer en un simple visionado fascinado y acrítico” (Baena, 2009, 

p.6). De esta manera, los niños también tendrán mayor facilidad de discernir entre aquellos 

programas que valgan la pena. Por último, recae también la responsabilidad en las productoras 

y creadores de contenidos; pues deben buscar la manera de crear programas que toquen temas 

relevantes y que permitan que el niño crezca a nivel cognoscitivo. Tocando temas como 

educación ambiental, educación para la paz, educación vial a través de sus personajes favoritos 

y de una trama divertida.  

 

En conclusión, la televisión puede ofrecer mucho más que solo entretenimiento; puede ayudar 

al niño a aprender normas sociales, a conocer conceptos, adquirir valores y desarrollar análisis 

críticos acerca de lo que están viendo. Pero esto no se desarrollará sólo con la participación de 
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la televisión y el niño como espectador; se necesita obligatoriamente del refuerzo de agentes 

como la familia y la escuela. Por ende, se puede inferir que para que la audiencia infantil pueda 

nutrirse de lo que ve en pantalla y pueda crecer en conocimiento se necesita lo siguiente: la 

guía y el diálogo de los padres, una enseñanza basada en el lenguaje audiovisual por parte de 

la escuela y la creación de contenidos relevantes para el desarrollo cognitivo y social del niño 

por parte de las productoras y canales infantiles.  

 

2.3 Capítulo 3: políticas de contenidos Disney 

2.3.1 El imperio Disney  

 

La compañía Disney es un emblema en el ámbito de los negocios y el entretenimiento a nivel 

mundial. “Es una filosofía de ocio que ha sabido superar las diferencias culturales de los cientos 

de países donde está presente y contar con la confianza de millones de personas que no dudan 

de su idoneidad para contar las más bellas historias” (Ramos citado en Moreno y Martínez, 

2016, p. 481).  

Esta empresa empezó humildemente en la década de 1920, sin saber el éxito rotundo que 

tendrían y que se mantendría hasta la actualidad. Todo comenzó con la creación de la serie 

Comedias de Alicia, la cual tuvo gran acogida. No obstante, no fue hasta la creación del icónico 

personaje Mickey Mouse, que la empresa Walt Disney Studios empezó a hacerse reconocida. 

Mientras iban abriéndose camino en la industria cinematográfica, Walter Disney decidió 
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arriesgarse y “lanzar sus primeros cortos a color y uno con sonido llamado Steamboat Willie 

en 1928” (Martin, 2018, p.137).  

 

En 1937, lanzó Blanca nieves y los siete enanitos, su primer largometraje basado en el cuento 

clásico de los hermanos Grimm. Esta película fue un éxito y rompió récords en taquilla para 

ese tiempo; sin embargo, con la llegada de la Segunda Guerra Mundial, la empresa sufrió una 

gran pérdida económica llevándolos al borde de la quiebra. El ataque a Pearl Harbor fue la 

salvación para el estudio, ya que entre los años 1942 y 1946 la empresa se dedicó a la 

producción de material audiovisual para el Estado (Gomery citado en Martin, 2018, p.137). 

Walt Disney buscó traer la magia de sus películas y caricaturas al mundo real, es por esto que 

decidió expandir su imperio y crear un parque temático enfocado en brindar una experiencia 

familiar. Durante los años 50, La empresa siguió creciendo y sacando otros largometrajes 

importantes como Cenicienta, Mary Poppins, Alicia en el país de las maravillas y La bella 

durmiente. 

Entre los años 80 y 90, la ambición expansionista de este magnate del entretenimiento había 

alcanzado niveles inimaginables; abrió Walt Disney World, EPCOT, Disney’s animal kingdom 

y otros parques en varios continentes. “La década de los años 90 fue una de las épocas más 

prolíferas con la producción de más largometrajes (La sirenita (1989), La bella y la bestia 

(1991), Aladino (1992) y el Rey León (1994)), su incursión a Broadway y la adquisición de 

ESPN y Pixar” (Martin, 2018, p. 138). Actualmente, The Walt Disney Company sigue siendo 
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una de las mayores productoras de experiencias familiares; asimismo, ha podido calar en más 

de un campo de entretenimiento y tener bajo su poder a más de 130 marcas de todo el mundo. 

 

Para Walter Disney, no fue fácil consolidarse como una de las mejores compañías de 

producción de entretenimiento; pues, a lo largo del camino tuvo que superar una gran cantidad 

de obstáculos y adversidades. Sin embargo, su determinación y “la personalidad de este 

dibujante, director y productor cinematográfico estadounidense fue crucial para hacer de los 

dibujos animados un género fílmico con entidad propia y un fenómeno de masas” (Ganzabal y 

Meso, 2010, p.28). Cabe recalcar que más allá de la determinación, recursos como la memoria, 

los recuerdos y la transmisión intergeneracional; fueron y son los factores imprescindibles en 

hacer de esta empresa una industria cultural.  

En primer lugar, está el componente de la transmisión intergeneracional; “este recurso ha 

permitido crear consumidores de abajo hacia arriba, reteniéndolos de generación en generación 

y alentando el consumo e inversión” (Brockus, 2004, p. 209). Susan Brockus (2004) argumenta 

que la cultura Disney se mantiene en el tiempo gracias a la interacción constante entre pasado 

y presente, recuerdos y realidades (p.193); pues de esta manera apelan a la emotividad 

generando un vínculo entre diferentes grupos y proveyéndoles de una experiencia compartida. 

Por ejemplo, encontró en el reciclaje o remake de películas antiguas; una base sólida para 

introducir a sus personajes más antiguos a las nuevas generaciones, y apelar a los recuerdos de 

las generaciones más antiguas.  
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Por otro lado, supo hacer de la memoria un recurso importante para vigorizar y fortalece su 

empresa; es decir, volvió los recuerdos un modelo de negocio. Marisela Cuevas Sarmiento 

sostiene que “toda la estrategia empresarial de Disney se sustenta en crear experiencias 

positivas y memorables que puedan ser almacenadas en la memoria de manera imborrable para 

volver a evocarlas y generar sensación de bienestar, felicidad y plenitud” (2019, párr. 2). Su 

objetivo principal siempre ha sido ofrecer una experiencia, más que un servicio o producto; 

además, ha buscado perpetuar y generar una memoria colectiva en torno a su compañía. Los 

recuerdos de Disney son transmitidos e inmortalizados “a través de rituales y tradiciones que 

mantienen esta experiencia relativamente intacta a medida que avanza el tiempo” (Brockus, 

2004, 192); los parques temáticos son un claro ejemplo de esto, fueron creados para convertirse 

en un lugar que genere y refuerce recuerdos familiares.  

En conclusión, se observa que Walt Disney Company es más que una compañía de medios de 

comunicación y entretenimiento a nivel mundial; es una empresa dedicada al marketing 

experiencial, a la evocación de la memoria y a la herencia familiar de recuerdos. En resumidas 

cuentas, “Disney es una verdadera máquina cultural, que produce nuevos productos y recicla 

viejos en forma que construye y mantiene una base de consumidores que se extiende por 

generaciones” (Brockus, 2004, p.191); apelando al sentimiento y a la evocación de memorias 

colectivas y familiares a través de representaciones compartidas del pasado.  
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2.3.2 Hacia una evolución en los contenidos de Disney 

La compañía Disney a lo largo del tiempo ha cambiado considerablemente, no solo se ha 

expandido mundialmente; sino que también se ha visto una apertura progresiva ante temas de 

género y diversidad sexual. Disney es una de las empresas más grandes de entretenimiento y 

producción audiovisual infantil; por tanto, su responsabilidad en la creación de contenidos debe 

ser un factor importante a considerar.  

 

Durante mucho tiempo, Disney ha sido criticado por perpetuar estereotipos a través de la 

representación de sus personajes.  Digón argumenta que los contenidos de esta empresa han 

“transmitido por años estereotipos que refuerzan los valores sexistas, racistas y clasistas” 

(Citado en Escalas, 2016, p. 166). 

 

Esto se ve reflejado principalmente en las representaciones femeninas, donde la dominación 

masculina y la desigualdad de género se ven naturalizadas. Las mujeres de los primeros 

proyectos de Disney se construyeron a partir de “identidades sexuales basadas en una clara 

relación de opresión, el amor romántico y su adscripción al espacio privado” (Aguado y 

Martínez, 2015, p. 53). Blanca Nieves, Cenicienta y Aurora son un claro ejemplo de esto, 

mujeres que viven bajo un régimen patriarcal, sumisas y que requieren de una figura masculina 

para sentirse realizadas.  
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Con la llegada de la Sirenita, Bella y Mulán se consideró por un momento que se estaban dejado 

de lado aquellos estereotipos y estigmas ligados al rol de la mujer, pues presentaban 

características muy diferentes en relación a las primeras princesas. Estas jóvenes mostraban 

rebeldía y cierta dosis de poder personal; no obstante, no terminaban por quebrar aquel modelo 

subordinado en donde la felicidad dependía del matrimonio y de su necesidad por un hombre 

para ser protegidas; por lo tanto, sus representaciones seguían reforzando la desigualdad de 

género.  

 

La llegada de Tiana marcó un hito en el mundo Disney, pues presentaba a la primera princesa 

afroamericana que rompía con el arquetipo de princesas caucásicas; generando un cambio 

importante y otorgándole visibilización a la comunidad afrodescendiente. Lamentablemente, a 

pesar de mostrar ciertos avances en su representación, el vínculo al esquema estereotípico 

clásico seguía latente. Si bien Tiana es “presentada como una princesa trabajadora que, pese a 

no tener sueño propio intenta emprender una aventura empresarial y, por tanto, una ascensión 

social por sus propios medios; al final no termina de mostrar un empoderamiento real” (Aguado 

y Martínez, 2015, p.59). Sucumbe a la idea del matrimonio para un final feliz, y a una vida que 

“está totalmente marcada por la huella patriarcal” (Aguado y Martínez, 2015, p.56).  
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No es hasta el año 2010 que se siente una verdadera evolución y ruptura en los contenidos de 

esta empresa. El cambio fue notorio con la creación de Rapunzel, Mérida y Elsa; ya que estas 

princesas “adquirieron nuevas formas de enfrentarse a la vida, ahora ya no eran damiselas en 

peligro que necesitaban de una figura masculina para ser salvadas y protegidas” (Escalas, 2016, 

p.73). El rol de la mujer para ellas ya no estaba basado en el matrimonio, en el hogar, ni en la 

subordinación; se las presenta como mujeres autónomas, conscientes de sus aptitudes y que 

buscan desarrollar sus proyectos personales.  

Estas tres mujeres son las que se enfrentan a las situaciones, son más decididas, si algo no les 

parece bien se rebelan y luchan por sus ideales; pero entre estos ya no están los de casarse con 

el clásico príncipe azul, en este caso están los de conseguir sus metas propias. (Escalas, 2016, 

p.7) 

La más representativa de esta nueva era Disney, es Mérida. Un personaje que no responde a 

las tipificaciones de las princesas antiguas de esta compañía; pues su realización no se ve ligada 

al matrimonio y se dedica a actividades más intrépidas como el arco. Mérida presenta “un 

rechazo a los valores femeninos tradicionales y a las reglas impuestas por la comunidad” 

(Peláez y García, 2015, p.57); además, “no está dispuesta a asumir deberes y alianzas familiares 

enmarcadas en una perspectiva androcéntrica tradicional donde el papel de la mujer queda 

relegado al del hombre” (Escalas, 2016, p.73). 
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Dentro de esta ola de cambios vinculada a la ruptura de esquemas y estereotipos en la 

representación de sus personajes, la nueva era Disney presentó también la inclusión de la 

comunidad LGTB en sus contenidos. En el 2017, el director Bill Condon decidió incluir un 

personaje homosexual en la versión live action de La Bella y la Bestia; rompiendo con las ideas 

del esquema heterocentrado que definía a esta compañía. En la película nunca se menciona 

explícitamente que el personaje es gay; sin embargo, al final de la película se observa una 

escena en la que Lefou termina quedándose con una persona de su mismo sexo y confirmando 

su homosexualidad. Es una escena bastante sutil y de muy corta duración; pero muy 

significativa para el director, pues considera que “contribuye a cambiar algunas actitudes y 

generar un progreso social” (Condon citado en BBC Mundo, 2017, párr. 15).  

 

En ese mismo año, se estrena la serie Andi Mack y se presenta al primer personaje abiertamente 

homosexual de Disney. La representación de este niño de 13 años llamado Cyrus Goodman, 

que revela una atracción hacia una persona del mismo sexo, rompe con las barreras de la 

heteronormatividad y apela a la visibilización de una comunidad relegada por años en los 

contenidos audiovisuales infantiles. “Andi Mack ha sido consistente en su capacidad para 

abordar temas difíciles de una manera que sea llevadera para sus jóvenes espectadores” (Della 

Fera, 2017, p.1); asimismo, la aparición o representación de un personaje homosexual en la 

serie, es una oportunidad propicia para que los padres hablen de estos temas con sus hijos y 

crear personas más empáticas y tolerantes.  
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En conclusión, se observa que Disney ha experimentado una evolución progresiva respecto a 

sus contenidos. Pasando de esquemas heterocentrados, patriarcales y que perpetuaba 

constantemente estereotipos ligados a la desigualdad de clase, raza y de género; a contenidos 

enfocados en el empoderamiento femenino y en la inclusión de comunidades estigmatizadas o 

con poca relevancia social. Disney ha empezado utilizar sus producciones como un instrumento 

importante de cambio social, dejando de lado sus antiguos mensajes hegemónicos y buscando 

una justicia social enfocada en la igualdad, diversidad e inclusión.  

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

3 DISEÑO MEODOLÓGICO 

3.1 Enfoque y tipo de investigación  

El tipo de estudio que comprende esta investigación es exploratorio, porque tiene como 

objetivo examinar un problema poco estudiado; ya que las investigaciones relacionadas a 

género en contenidos de Disney siempre han estado enfocadas al rol de género y a la 

representación femenina de las princesas. Los estudios acerca de temas de diversidad de género 

y homosexualidad en películas o series de Disney son limitados, puesto que recién hace unos 

años se ha empezado a incluir a la comunidad LGTBIQ+ en los proyectos audiovisuales de 

esta compañía. Asimismo, este trabajo sería de tipo descriptivo; pues, busco explicar cuáles 

son las características y formas de representación de un personaje abiertamente homosexual en 

una serie infantil de la compañía Disney utilizando categorías de análisis.  

En lo que respecta al enfoque de este trabajo, este es cualitativo; pues los resultados que se 

buscan obtener no son cuantificables; es decir, no pueden ser contabilizados matemáticamente 

o a partir de parámetros numéricos. Más bien, se trabaja con criterios como características 

físicas, escenas, diálogos, entre otros. Este proyecto consiste en observar de qué manera 

representan la homosexualidad en las series de Disney con las variables mencionadas 

anteriormente; centrándonos específicamente en la serie infantil Andi Mack y en el personaje 

abiertamente homosexual de Cyrus, así se podrá identificar y determinar si es una 



49 
 

representación que aporta a la visibilización y que contribuye al respeto para la comunidad 

LGTBIQ+.  

3.2 Metodología de investigación 

3.2.1 Análisis de contenidos y unidades de observación  

Para la recolección de datos, se hará un análisis de contenido; y se trabajará con escenas y 

capítulos específicos, que permitan demostrar los objetivos establecidos. 

El universo de estudio está conformado por todos los capítulos de la serie Andi Mack. En 

cuanto a la unidad de análisis, y al ser un proyecto extenso con tres temporadas y 59 capítulos, 

fue necesario hacer una selección de los capítulos y escenas más significativas en torno a su 

identidad de género y su representación homosexual. Por ende, me quedé con un corpus de 9 

capítulos; eligiendo 2 capítulos de la primera temporada, 4 de la segunda y 3 de la última 

temporada.  

 

Los capítulos seleccionados son los siguientes: “Terms of embarrassment”, “¿Were we ever”, 

“Hey, ¿who wants pizza?”, “Friends like these”, “A Good hair Day”, “Cyrus Bash-Mitzvah”, 

“One in a Minyan”, “Unloading Zone” y “We were here”. Elegí estos capítulos pues a nivel 

narrativo se observa explícitamente el desarrollo y aceptación de su identidad de género; 

además, permite analizar cómo se ha construido y como se ha ido desarrollando la 

representación de Cyrus como un personaje homosexual a lo largo de las distintas temporadas. 

En esta muestra podemos encontrar momentos como cuando Cyrus se da cuenta que le gustan 
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las personas de su mismo sexo, cuando se confunde y decide tener una relación heterosexual o 

cuando empieza a sentir atracción por un chico de su escuela. 

3.3 Técnicas de recojo de información 

En cuanto a las técnicas o herramientas metodológicas, se utilizó principalmente el análisis de 

contenidos y la observación. A través de la elaboración de matrices y subvariables se buscó el 

análisis de la forma de representación, la construcción del personaje; así como también la 

observación de la evolución de su identidad de género a través de las 3 temporadas. Todo esto 

con la finalidad de determinar si hay una representación adecuada con un tratamiento natural 

y libre de estereotipos.  

Para este proyecto y sus objetivos, se utilizaron 4 cuadros diferentes:  

I. Cuadro de performance de género  

Lo que se busca es hacer un análisis figurativo del personaje, con la finalidad de investigar la 

manera en cómo la identidad de género del personaje de Cyrus ha sido construida o 

representada en la serie; esto se podrá analizar a través de este cuadro que estudia la dimensión 

psicológica, física y de comportamiento del personaje.  

Este instrumento está influenciado por el cuadro utilizado en la investigación de Elena Galán 

(2006) titulada Personajes, estereotipos y representaciones sociales. Una propuesta de estudio 

y análisis de la ficción televisiva; en este trabajo realiza un análisis de personajes a partir de 

fichas con categorías acerca de las dimensiones físicas, psicológicas y sociales de los objetos 

de estudio.    
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El cuadro de análisis solo trabajará con las categorías físicas, de comportamiento y psicológicas 

de Cyrus; pues más adelante analizaré la dimensión social con otro instrumento. En lo que 

respecta a la dimensión física, se verá la parte del aspecto físico de la persona y la manera como 

suele vestirse; en la dimensión psicológica, se estudiará su personalidad y carácter; por último, 

en el comportamiento se verá la parte kinésica como los gestos y la forma de hablar.   

Categorías Subcategorías Indicadores 

Dimensión 

física 

Aspecto físico Cabellos, ojo, complexión (delgada, gruesa, 

normal, musculada) 

Vestimenta - 

Estilismo 

¿Qué suele usar el personaje? 

Complementos: lentes, sombrero, etc. 

Dimensión 

psicológica 

Personalidad Extrovertido, introvertido, Espabilado lento, 

organizado, despistado, valiente, miedoso, 

aventurero, 

 

  
enamoradizo, entusiasta, 

etc. 
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Carácter Alegre, triste, simpático, 

antipático, nervioso, 

relajado, sensible, fuerte, 

activo, apático 

Comportamiento Gestos Levantar mucho las cejas, 

abrir los ojos al hablar, 

sonrisa de lado, etc. 

Forma de hablar Voz sutil, escandaloso, 

intermedio, etc. 

 

 

II. Fichas de la evolución de la identidad de género  

 

Lo que se busca con esta herramienta es analizar la evolución del proceso de construcción de 

la identidad de género de Cyrus. Para demostrar esto se emplearán fichas vinculadas al análisis 

narrativo de cuatro capítulos en particular, donde se vea reflejado el cuestionamiento, el 

descubrimiento, la confusión y la aceptación de su identidad de género.  

 

Para la construcción de este instrumento, me guie en las ideas de análisis de narrativas y 

temáticas de Riessman (Citado en Dörr, Florenzano, Soto-Aguilar, Hammann, y Lira, 2016). 

Por tanto y basándome en sus postulados, agregué en el cuadro parámetros como temática 
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narrativa, que hace referencia a que pasa en la escena y a que se debe; también, adicioné a los 

actantes o actores y el lugar en donde se desarrolla.  

 

Finalmente, añadí a la herramienta el componente de la significación cultural; basándome en 

uno de los componentes de análisis presentados en la investigación Para ver la Bella y la 

Bestia: Análisis de las narrativas audiovisuales en torno a las construcciones de los roles de 

género y las sexualidades en los personajes de Disney realizada por Lucas Casado (2019). Este 

enfoque será de gran utilidad, pues no solo permitirá un análisis audiovisual, sino que 

complementará y “mantendrá un diálogo constante con el estudio de la significación icónica y 

su vinculación con las subjetividades colectivas y el contexto socio histórico y cultural en que 

se enmarcan aquellas escenas” (Casado, 2019, p.32). 

Ficha 3 

Etapa de la evolución de la identidad 
de género 
  

  

Temporada   

Nombre del capítulo   

Lugar de la escena   

Actantes   

Análisis temático   
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Análisis técnico   

Significación cultural  

 

 

III. Cuadro de autodefinición  

 

Para esta herramienta se hará una recopilación de expresiones o predicaciones que manifieste 

el personaje sobre sí mismo. Se utilizará un cuadro detallando las expresiones verbales o 

predicaciones que hace el personaje en los 9 capítulos elegidos como muestra; de esta manera 

se analizará como se autodefine el personaje con respecto a su identidad de género y también 

si hay una evolución respecto a su valoración a lo largo de la serie. 

 

Para la construcción de este instrumento me he basado en uno de los 7 parámetros de la 

metodología de análisis de Daniel Prieto (citado en Egas, 2013, p. 16). Utilizaremos el criterio 

de las predicaciones, “que hace referencia a atribuir algo o alguien con adjetivos; es decir, es 

un proceso de cualificación” (Egas, 2013, p. 19). Estas predicaciones pueden ser de tipo 

negativas o positivas.  

Temporada y Número del 
capítulo 

Nombre del capítulo Predicaciones de Cyrus 
(Diálogos) 
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IV. Cuadro de análisis de expresión verbal y no verbal para analizar la dimensión social 

del personaje   

 

Con esta herramienta se buscará analizar las relaciones interpersonales del personaje y su 

dimensión social, específicamente con su familia, amigos y pareja; es por esto que elaboré un 

cuadro donde pueda recopilar datos y determinar el tipo de relación que tiene Cyrus con su 

entorno. 

 

He escogido cuatro capítulos en donde se ven manifiesto los tres tipos de relaciones que busco 

estudiar. En primer lugar, en el cuadro se determinarán elementos específicos como el nombre 

del capítulo, la descripción de la escena, los participantes y el tipo de relación (armónica o 

conflictiva); para luego pasar a elementos más profundos, como la expresión verbal y no verbal. 

Dentro del estudio de la expresión no verbal, me centraré en analizar la comunicación kinésica; 

es decir, los gestos, las posturas, la mirada, la sonrisa y todo aquello relacionado a las 

expresiones faciales. Asimismo, se analizará la comunicación paralingüística, que hace alusión 

a los silencios, a la risa, al llanto y a las mímicas.  
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Este instrumento permitirá conocer la manera cómo actúa Cyrus en función al entorno social; 

además, determinar si su identidad de género influye de algún modo en su performance frente 

a los diferentes grupos o si esta genera algún conflicto con sus seres más cercanos.  

Para la construcción de este cuadro, me basé en la investigación de Daniela Ponce Cano (2019) 

titulada Estudio sobre la percepción de audiencias sobre la construcción de un personaje 

homosexual de la Bella y la Bestia. Ella elabora una tabla que contiene a detalle las apariciones 

de Lefou durante toda la película; así como también recopila sus diálogos con otros personajes, 

en especial con el personaje de Gastón. A este instrumento le adiciona el uso de la 

comunicación no verbal (kinésica y paralingüística), para analizar la construcción de Lefou y 

su representación como un personaje abiertamente homosexual. 

 

Interacción con la pareja 

Capítulo  

Descripción de la escena  

Lugar  

Participantes  

Tipo de relación Armonía X Oposición x 

Expresión verbal  
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Comunicación Kinésica  

Comunicación paralingüística  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

4 ANÁLISIS Y RESULTADOS 

 
El personaje de Cyrus en Andi Mack relata la historia de un niño de 13 años que pasa por un 

proceso de descubrimiento y de aceptación de su identidad de género; es el primer personaje 

abiertamente homosexual de Disney en una serie infantil de esta compañía.  

 

Lo que he buscado a partir de la aplicación de estas herramientas, es conocer de qué manera se 

ha representado esta homosexualidad. Es decir, cuáles son las características y elementos que 

nos permiten describir la representación de su identidad de género, y como se ha mostrado la 

evolución y la construcción de su identidad como un adolescente gay.  

 

4.1 Performance 
 

Respecto a su aspecto físico, se presenta a Cyrus como un chico de contextura delgada y 

enclenque, esta complexión se mantiene durante las tres temporadas. Se ve ciertas diferencias 

entre él y sus compañeros varones; pues Jonah, Marty y Tj son poco o más altos y robustos que 

él. Por otro lado, relacionado a su forma de vestir se observa un estilo bastante marcado y que 

lo diferencia del resto de sus amigos, se podría decir que viste sport elegante. A lo largo de la 

serie, Cyrus siempre hace uso de camisas y polos con cuello camisero; además, utiliza cárdigan 

y suele llevar un morral para la escuela.  Sus amigos por el contrario usan ropa más casual y  

juvenil; además, tienen un estilo relajado y todos utilizan mochila.
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Sobre su personalidad, en la serie se le muestra como un chico excéntrico y extrovertido; sin 

embargo, en las dos primeras temporadas se observa que es miedoso e inseguro, esto se ve 

reflejado en acciones como saludar al chico popular o temor a montar una motocicleta. 

También, se recalca el carácter torpe durante las tres temporadas; a diferencia de los varones 

de la serie, Cyrus no es muy diestro para los deportes ni para ninguna actividad física. Por 

ejemplo, en vez de pertenecer al grupo de frisbee como los demás; él se dedica a proporcionar 

ligas para el cabello, llevarles agua y estar atento ante cualquier necesidad por parte del equipo.  

 

Finalmente, respecto a su comportamiento se puede determinar que este personaje gesticula 

bastante y juega con diferentes matices de voz. Cyrus suele mover mucho las cejas, los 

hombros, la cabeza y las manos al hablar; adicionalmente, tiene un tono de voz muy alto y con 

diferentes entonaciones, en la primera y segunda temporada su voz es chillona (Revisar Anexo 

1).  

 

En conclusión, se puede inferir que la representación de la identidad de género de Cyrus se 

construye a partir de elementos como su aspecto físico; pero sobre todo por su performance 

(comportamiento, gesticulación y forma de hablar). Considero que se refuerza o se impone 

cierta diferencia entre él y sus demás compañeros varones. Hay una distinción evidente entre 

el aspecto físico y la manera de actuar la masculinidad entre Jonah, Tj, Marty y Cyrus. Él no 

es varonil, no es rudo; sino más bien, es sensible y más cariñoso que el resto de los chicos. Sin 
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embargo, esta representación no responde a tipificaciones comunes ligadas a los estereotipos 

que se suele utilizar en los personajes homosexuales; ya que, no llega a la exageración ni a lo 

burlesco; es decir, no es afeminado, adicto a la moda o el rechazado del grupo. 

4.2 Evolución de la identidad de género 
 

Otra manera en la que se ve representada la identidad de género de Cyrus es en la evolución 

que este personaje pasa para descubrir y aceptarse como homosexual. He identificado cuatro 

etapas por las que pasa el personaje; este proceso abarca las tres temporadas a través de su línea 

narrativa.  

 

La primera etapa es el cuestionamiento de la identidad de género (Revisar Anexo 2 – Ficha 

1).  Esta se manifiesta en la primera temporada, específicamente en el capítulo “Terms of 

embarrassment”.  Todo surge a raíz de que Jonah le envía un mensaje a Cyrus y por error le 

escribe “eres femenino”; a partir de eso, he podido determinar tres puntos importantes. 

Primero, Cyrus empieza a cuestionar su masculinidad y se exalta al saber que su entorno podría 

pensar que no es masculino. Por lo tanto, decide aprender y adquirir los “valores masculinos” 

que suelen mostrar sus demás compañeros varones. Es por eso que empieza a instruirse en 

cosas relacionadas a fútbol, basquetbol y otros deportes; asimismo, empieza practicar cómo 

actuar de forma más ruda y cómo saludar chocando los puños. Por último, Cyrus intenta 

convencer a Jonah que es masculino y busca su aprobación. Todo esto cambia cuando Jonah le 
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dice que fue un error y que el autocorrector fue el que puso la palabra femenino; pues lo que él 

en realidad quería decir era que lo consideraba muy cool. 

 

Yendo más allá de lo manifestado en la escena, podemos deducir que en esta etapa Cyrus 

construye su identidad de género a partir de la aceptación del entorno. Modifica su performance 

y sus actitudes en base a lo que la sociedad espera de él como hombre; dejando de lado su 

actuar cariñoso, sensible y excéntrico. Desde un punto de vista cultural, los jóvenes de 13 años 

constantemente están en la búsqueda de su identidad; pero también de un sentido de aceptación 

y pertenencia. En el capítulo se puede observar que hay parámetros que la sociedad ha 

establecido culturalmente sobre qué es ser masculino o femenino; atribuyéndole al 

comportamiento del varón ser más rudo, gustarle y ser bueno en los deportes o ciertas actitudes 

que definen su masculinidad. Mostrando el temor y la preocupación de los niños al no poder 

cumplir con las expectativas establecidas.  

 

La segunda etapa es la confusión sobre la identidad de género (Revisar Anexo 2 – Ficha 2). 

Esta se presenta en la segunda temporada, explícitamente en los capítulos “Hey, ¿Who wants 

pizza?” y “Friends like this”. En estos dos capítulos podemos ver indicios de como Cyrus 

muestra sentirse atraído por alguien del mismo sexo; como el hecho de que Jonah este soltero 

le genera interés o la incomodidad de ver a Jonah y Andi declarándose su amor. No lo dice 

explícitamente, pero su corporalidad y gesticulación dan a notar lo mencionado anteriormente.  



62 
 

Asimismo, otro indicio ante esta confusión de su identidad de género y orientación sexual; es 

el hecho que muestra molestias ante el contacto físico con su pareja del sexo opuesto (Iris), 

pero ante las muestras de cariño de Jonah se le ve contento e ilusionado. En esta etapa podemos 

notar que Cyrus sabe que algo le está pasando en relación a sus gustos; sin embargo, no entiende 

bien qué es y sus gestos evidencian temor ante lo que está experimentando.  

 

Desde la significación cultural, los jóvenes por temor a no salirse de las prescripciones sociales 

y aquellos patrones históricamente delimitados; buscarán establecer su identidad de género 

bajo esas reglas establecidas culturalmente en busca de confirmación y por temor a un castigo 

social como el rechazo o la estigmatización. A partir de esto, podríamos inferir que Cyrus es 

consciente que se siente atraído por personas del mismo género; no obstante, trata de ceñirse 

al modelo heterocentrado, forzándose a tener una relación con Iris.  Por tanto, mientras más 

crecen sus ganas por definirse como heterosexual, mayor es la contradicción que se origina 

sobre su identidad de género. 

 

La tercera etapa está ligada en función al descubrimiento de su identidad de género (Revisar 

Anexo 2 – Ficha 3). Esto se refleja en el capítulo “Hey, ¿who wants pizza?”, donde Cyrus le 

cuenta a su mejor amiga que está celoso de que Jonah y Andi estén juntos; además, confiesa 

que le gusta Jonah. Podemos observar que tras la confusión de no saber hacia qué género se 

sentía atraído; el personaje a estas alturas es plenamente consciente de su orientación sexual y 

revela su interés por personas del mismo género. Pero, siente temor al haber descubierto que 
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es homosexual; esto se ve reforzado con expresiones corporales y verbales como “yo mismo 

me asusto”, “me siento raro y diferente” y “de solo pensar en contárselo… (quedándose en 

silencio a la mitad de la frase)”.  

Desde un punto de vista cultural, la sociedad suele estar regida bajo la heteronormatividad y 

condena todo aquello que no esté dentro de estos parámetros, estigmatizando y condenando a 

la diversidad sexual. Una gran cantidad de jóvenes y niños están pasando por el proceso de 

descubrimiento de su identidad de género; sin embargo, siente temor de declararse 

abiertamente homosexuales por temor al rechazo y discriminación. A mi parecer, esta escena 

apunta a la normalización de las sexualidades periféricas; ya que la reacción de su amiga ante 

la noticia que es gay, no se da de manera escandalosa o muestra indicios de algún rechazo. Más 

bien, podemos observar que hacen énfasis en la frase “no eres diferente” para reforzar esta 

aceptación y empatía ante las personas que pasan por este proceso.  

 

Por último, está la aceptación de la identidad de género (Revisar Anexo 2 – Ficha 4). En esta 

etapa observamos cómo Cyrus asume que es homosexual y enfrenta el temor de que los demás 

se entera, contándole a sus mejores amigos sobre su orientación sexual. Esto se ve representado 

en dos escenas específicas, una con Andi y otra con Jonah; la primera pertenece a la segunda 

temporada y la de Jonah es de la tercera temporada. La primera revelación sucede en su Bat 

Mitzvah, cuando ve a Andi muy triste por Jonah y le comenta que sabe exactamente cómo se 

siente; ya que, no es la única a la que le gusta ese chico. Al principio notamos cómo Andi no 

entiende lo que Cyrus le acaba de comentar, le toma un poco de tiempo procesarlo y luego de 
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unos minutos reacciona. Sin embargo, la reacción es muy dulce y muestra total comprensión 

hacia su amigo; le muestra una sonrisa muy cálida e incluso bromean sobre lo difícil que es 

estar enamorado de Jonah. La otra revelación es mucho más significativa, ya que Jonah era la 

persona a la que más le costaba contarle sobre su homosexualidad. Además, es una escena 

bastante importante, puesto que es la primera escena en la que dice explícitamente que es gay 

(Revisar anexo 2).  

 

Considero que, en muchos proyectos audiovisuales, cuando una persona se declara 

abiertamente homosexual muestran que ese personaje es estigmatizado y la aceptación de su 

identidad de género no es la mejor. No obstante, en esta serie intentan que el tratamiento 

vinculado a la aceptación por parte del entorno, sea lo más empática y asertiva posible; de 

alguna manera contribuyen a combatir aquellas ideas y actitudes peyorativas que se manifiestan 

en una sociedad cargada muchas veces de homofobia. 

 

En conclusión, se puede deducir que la representación de la identidad de género de Cyrus; se 

ve permeada por fases bastantes claras pasando por un cuestionamiento hasta la aceptación de 

sentirse atraído por personas de su mismo sexo. Es sumamente enriquecedor para el personaje 

y su representación, ver como se le da relevancia al proceso de construcción de su identidad, 

donde al final podemos observar cómo es que él termina por autodefinirse como gay y ser 

plenamente consciente de su orientación sexual.  
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4.3 Interacción 
 

La interacción es un componente importante en la representación de su identidad de género. Se 

observa que en el proceso que va descubriendo la manera cómo define su género y orientación 

sexual; su comportamiento y la aceptación de su homosexualidad influye en la manera como 

se relaciona con los demás.  

 

4.3.1 Interacción con la pareja 
 

En lo que respecta a sus parejas sentimentales, he decidido analizar por un lado su relación con 

Iris (pareja heterosexual) y por otro lado a Tj (pareja homosexual). (Revisar anexo 3 - cuadro 

1 y 2). 

 

Iris, su novia durante la segunda temporada, es una niña mayor de la escuela; quién se enamora 

de Cyrus y siempre se muestra muy segura de lo que siente. Por el contrario, el personaje de 

Cyrus evidencia estar muy nervioso o incómodo ante las muestras de cariño o el contacto físico 

con ella.  

 

En el capítulo “Friends like this”, perteneciente a la segunda temporada, se presenta una escena 

en donde Iris y Cyrus hacen una pijamada para ver una película juntos. En primera instancia, 

se les ve muy cómodos y es evidente que se están divirtiendo. Frases como “eres tan gracioso” 

o “me estoy divirtiendo mucho” por parte de Iris, manifiestan que ella la está pasando muy 
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bien; del mismo modo, el lenguaje corporal y las expresiones paralingüísticas de Cyrus 

confirman esa diversión y el grato momento que están pasando. Cyrus está sentado con una 

postura relajada, su expresión es de alegría, muestra una sonrisa pícara y ambos se ríen 

constantemente. 

 

Sin embargo, todo empieza a modificarse cuando Iris baja el volumen y apoya su cabeza en el 

hombro de Cyrus. Él la mira de reojo y ya no tiene esa postura relajada; más bien, se muestra 

confundido, levanta mucho las cejas y sus gestos corporales muestran tensión. Luego, Iris 

acomoda su cara para que le dé un beso; Cyrus la mira, respira profundo y la besa rápidamente. 

Se producen silencios incómodos, Cyrus la evita con la mirada y direcciona sus ojos hacia el 

frente; además, se disculpa reiteradas veces por el beso que le dio. Finalmente, Cyrus se levanta 

y se va del lugar sin decir más; Iris muestra desconcierto en su rostro y frunce el ceño al no 

entender qué es lo que pasa con Cyrus.  

 

Se podría deducir que la incomodidad y el miedo que siente Cyrus al darle un beso a Iris, está 

relacionado al hecho que es una chica mayor y que es la primera persona con la que se besa. 

Sin embargo, debido a que en otros capítulos se muestra el interés de Cyrus por estar cerca de 

Jonah y su comodidad frente a las muestras de cariño por parte de él; se puede concluir que su 

incomodidad radica en el hecho de estar yendo en contra de lo que él realmente quiere.  
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Algo muy interesante es que en dos capítulos anteriores, él confiesa que le gusta Jonah; por lo 

que se infiere que Cyrus es consciente que le gustan las personas de su mismo género. A pesar 

de ello, decide seguir con la relación que tiene con Iris e incluso besarla; pero sus actitudes, su 

expresión verbal, las expresiones lingüísticas y kinésicas revelan que él no está cómodo con 

esa relación. Lo que lo asusta no es el hecho que sea mayor, sino que él está pasando por una 

confusión respecto a su identidad de género y a su orientación sexual. Este temor a aceptarse 

como una persona gay, genera conflictos y tensiones entre Iris y él; hace que las muestras de 

cariño sean forzadas, que haya silencios incómodos y que el interés por la relación no sea 

recíproco. Finalmente, deciden terminar la relación y quedar como amigos; Cyrus no le 

menciona que es porque es gay, solo le dice que la ve como amiga.  

 

Por otro parte, nos presentan la relación con TJ, la cual se manifiesta y desarrolla 

completamente diferente a la de Iris. Tj es el chico malo de la escuela, es diestro en los deportes, 

aventurero y temerario; se muestra como una persona dura, ruda en sus actitudes e incapaz de 

ayudar y aceptar ayuda por parte de los demás. Sin embargo, en varias escenas se muestra cómo 

se genera entre Cyrus y Tj un contacto bastante personal; y se refuerza con expresiones verbales 

como “eres la única persona con la que puedo hablar así”. A diferencia de la relación con Iris, 

no se muestra algún flirteo explícito entre ambos personajes, pero se puede ver un interés entre 

ellos a través de acciones y expresiones corporales; por tanto, es fácil de descifrar que hay una 

atracción entre los dos. Asimismo, en contraste a la interacción con Iris, los conflictos en la 
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dupla no giraban en torno a la aceptación de la identidad de género de Cyrus; sino más bien, 

en la aceptación y descubrimiento de la orientación sexual de TJ.  

 

En el capítulo “We were here”, perteneciente a la tercera temporada, se muestra el primer y 

único contacto físico en la serie de estos personajes como pareja. La escena se desarrolla en la 

fiesta de despedida de Andi, Tj está sentado en una banca del jardín y Cyrus decide sentarse a 

su lado para conversar. La plática gira en torno a conocerse más; hablan sobre el trabajo de la 

mamá de Tj, sobre el significado de su nombre y luego se quedan varios minutos preguntándose 

si hay otra cosa que quisiera saber. A partir de eso, podemos deducir que hace referencia a su 

identidad de género y a su orientación sexual; ya que mientras están haciéndose las preguntas, 

Tj empieza a acercar su mano hacia la de Cyrus. La escena es bastante recatada, no hay una 

expresión verbal explícita de Tj diciendo que es gay; pero, se deduce al ser el primero en acercar 

su mano.  

 

Cyrus a diferencia de la escena con Iris, no muestra nervios ni incomodidad alguna; pues, a 

estas alturas de la serie el personaje de Cyrus ha aceptado su identidad de género y todo lo que 

esto conlleva. No hay silencios incómodos, tampoco esquivan la mirada o salen corriendo ante 

la muestra de afecto; por el contrario, ambos están felices y se ve reflejado en la gran sonrisa 

que muestran.  

4.3.2 Interacción con la familia  
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Respecto al ámbito familiar, no hay muchas escenas enfocadas en la relación de la familia y la 

construcción de su identidad de género. Sin embargo, hay una escena en particular que ayuda 

a reforzar la idea del temor de Cyrus ante la no aceptación de su homosexualidad por parte del 

entorno familiar. El capítulo “One in a Minyan” se desarrolla en el Shiva (velorio para judíos) 

de la abuela de Cyrus, y se expone la tristeza de este personaje por no haberle contado que era 

gay. Este sentimiento se manifiesta a través del diálogo con frases como “Ella no sabía todo… 

Desearía haberle dicho cuando tuve la oportunidad, pero tenía mucho miedo”. También a partir 

de su corporalidad y gesticulación; ya que vemos al personaje con el ceño fruncido, cabizbajo 

y con los ojos cerrados (Ver Anexo 3 - cuadro 3). 

 

Por otro lado, esta escena además de mostrar el temor de Cyrus respecto a que su familia se 

entere de su homosexualidad; muestra como el sentimiento de culpa por ocultarle la identidad 

de género a su abuela, le da la fortaleza para declararse abiertamente homosexual. Se ve un 

cambio notable entre su actitud de culpa y la valentía que toma para decirle a los de su entorno 

que es gay; pues, pasa de una postura encorvada a erguida y su mirada es determinante. 

También, esa decisión se ve reforzada con la frase “Es lo que Bobby Rose querría”, la cual 

recita mientras mira al cielo. Por tanto, de esta escena se puede inferir que Cyrus mantenía 

oculto su identidad de género frente a su familia por temor a decepcionarlos; pero con la muerte 

de su abuela, se da cuenta que no quiere ocultarles esto a los que más quiere.   
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4.3.3 Interacción con los amigos 
 

En lo que respecta a la relación que tiene Cyrus con sus mejores amigos, esta es bastante 

cercana y estrecha. Sin embargo, al igual que con su familia; Cyrus siente temor de contarle a 

Andi, y sobre todo a Jonah, sobre su identidad de género y su orientación sexual. La única que 

tenía conocimiento de eso era Buffy; quien lo aconsejaba y lo apoyaba durante el proceso de 

descubrimiento y aceptación.  

 

En los capítulos “Cyrus Bat Mitzvah” y “One in a Minyam” b, se observa la reacción por parte 

del resto de sus amigos ante la revelación de su identidad de género. En el primer capítulo, se 

muestra cómo Cyrus toma la decisión de no seguir ocultando su homosexualidad y por eso 

decide contarle a Andi. La escena se desarrolla en el Bat Mitzvah de Cyrus, Andi está 

conversando en el jardín con Buffy y Cyrus se les une. Andi se encuentra preocupada pues cree 

que Jonah no la quiere; sin embargo, Cyrus le confirma que viene de hablar con él y que no 

han terminado. Cyrus se solidariza con su amiga y le comenta que sabe exactamente cómo se 

siente, Andi refuta y niega la idea de que él pudiera entender lo que está pasando. Es en este 

momento la escena da un giro, pues Buffy se da cuenta que Cyrus está a punto de contarle a 

Andi sobre su homosexualidad y decide frenarlo; no obstante, Cyrus se siente seguro y le cuenta 

que a él también le gusta Cyrus. 
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Esta escena no solo muestra lo importante que es que su mejor amiga sepa sobre su identidad 

de género; sino también, muestra que la confesión parte de un acto de solidaridad y 

comprensión ante los conflictos que tiene Andi con Jonah. Esto se manifiesta a través de la 

frase “Ella es mi mejor amiga, quiero que sepa que no está sola”; luego de eso, Cyrus se 

confiesa diciendo “Andi… no eres la única a la que le gusta Jonah. A mí también me gusta” 

(Revisar anexo 3 – cuadro 4).  

 

En un primer momento Andi no entiende a lo que se refiere, pero al cabo de unos segundos 

reacciona y entiende lo que le acaban de decir; y lo representan a través del siguiente diálogo: 

“No lo ha entendido...! ¡Ok ahora sí lo ha entendido!  Andi al igual que Buffy, reacciona de 

una manera muy tierna y llena de compresión. Vemos cómo su rostro pasa de un estado de 

confusión a una sonrisa cálida; además, lo mira con dulzura y entrelazan sus manos. El 

ambiente no es incómodo, ni se manifiesta algún rechazo por parte de ella hacia Cyrus; por el 

contrario, se observa que bromean sobre lo difícil que es estar enamorado de Jonah (Revisar 

anexo 3 - cuadro 4). 

 

Por otro lado, está el capítulo “One in a Mynia”, donde Cyrus le confiesa a Jonah que es 

homosexual. La decisión que toma Cyrus se da a partir del fallecimiento de su abuela; pues 

siente que no debe seguir ocultando su identidad de género frente a los demás, y menos a su 

entorno cercano. La escena se desarrolla en el Shiva de la abuela de Cyrus, los chicos se 

encuentran en el comedor a punto de degustar de los platillos judíos. Jonah no conoce ninguno 
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de los platos de la mesa y le pide a Cyrus que le explique, él empieza a señalar uno por uno y 

al final dice “y yo soy gay”.  La reacción de Jonah al principio es de asombro, levanta 

rápidamente la cabeza, levanta la ceja, abre los ojos y lo mira extrañado; sin embargo, luego 

de unos segundos relaja la expresión y sonríe. Se puede observar que Jonah trata de darle 

seguridad a su amigo y de no hacerlo sentir incómodo; esto se refuerza con la frase “ok cool” 

y su intención por seguir sirviéndose la comida de manera muy natural.  

 

De la misma manera que Andi, Jonah intenta darle tranquilidad y apoyo a su amigo luego de 

haber tenido la valentía de contarlo. En ambas escenas se observa en Cyrus un alivio por haber 

dicho que es homosexual; esto se refleja en sus expresiones faciales, sobre todo en su 

comunicación paralingüística. Por ejemplo, en ambas revelaciones se observa cómo Cyrus 

suelta un suspiro luego de hacer su confesión; también se manifiesta en la enorme sonrisa y la 

risa sutil que emana. 

 

Considero que la escena de Jonah es mucho más significativa, ya que no solo era a la persona 

que más le costaba contarle; sino porque es la primera escena en la que se dice textualmente 

que es gay. Pero considero que ambas refuerzan la normalización de la aceptación de la 

diversidad sexual, tratando el tema con naturalidad y sin actitudes peyorativas o de rechazo. 

Ambas escenas terminan en abrazos y risas, la actitud de los otros personajes con Cyrus luego 

de la confesión no cambia en absoluto; se muestran amables, comprensivos y le proporcionan 

muchas muestras de cariño como abrazarlo y tomarlo de la mano (Revisar anexo 3 - cuadro 4).   
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Lo que he podido determinar a partir del uso de esta herramienta, es que Cyrus necesitaba 

interiorizar y aceptar su identidad de género; para poder llevar a cabo una interacción armónica 

con su entorno cercano. Además, se puede inferir que la reacción favorable de sus familiares y 

amigos, refuerzan su aceptación, su seguridad y la decisión de no ocultar su identidad de género 

ante los demás. 
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CONCLUSIONES 
 

● La representación de la identidad de género de Cyrus se construye a partir de elementos 

como su aspecto físico y su performance; es decir, a través de su comportamiento, 

gesticulación y forma de hablar. Se refuerza o se impone cierta diferencia entre él y sus 

demás compañeros varones, esto se evidencia en el aspecto físico y la manera en actuar 

la masculinidad. Sin embargo, esta representación no responde a tipificaciones 

comunes ligadas a los estereotipos que se suelen utilizar en los personajes 

homosexuales; pues no lo presentan como afeminado, ni llega a la exageración y a lo 

burlesco.  

 

● La representación de género de Cyrus es bastante explícita, no es algo ambiguo ni que 

busca formarse a través del punto de vista del espectador; por el contrario, se presenta 

a través de su línea narrativa, su relación amorosa con una persona del mismo género y 

a través de expresiones verbales explícitas como: “soy gay” y “No eres la única a la que 

le gusta Jonah (personaje masculino)”  

 
 

● La representación de la identidad de género en Cyrus, también se presentan a través del 

proceso de descubrimiento y aceptación de su homosexualidad a lo largo de la serie. 

Esto quiere decir, que la manera cómo él se reconozca o actúe su género, se verá 
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permeado por la etapa por la que pasa el personaje (descubrimiento, confusión, 

revelación o aceptación de su identidad de género). Además, se muestra que la 

confusión y la no aceptación de su identidad de género, ocasiona conflictos con él 

mismo y con la interacción que desarrolla con su entorno.  

 

● La serie refuerza la importancia del apoyo y de la comprensión por parte del entorno 

cercano para que el proceso de aceptación de la identidad de género sea más fácil. Pues 

en el caso de Cyrus, la reacción favorable de los familiares y amigos, ayudan a su 

aceptación, seguridad y la decisión de no seguir ocultando su homosexualidad ante los 

demás.  

 

● Los personajes homosexuales en la serie no cargan con un estigma o rechazo por la 

elección de su orientación sexual ni por su identidad de género. No se manifiesta 

exclusión, maltrato, bullying o lenguaje peyorativo hacia ellos. 

 

● Al ser la infancia y adolescencia etapas de descubrimiento, búsqueda y construcción de 

la identidad; Andi Mack ofrece a su audiencia un lugar seguro, un sentido de 

pertenencia y trasmisión de valores como empatía, respeto y comprensión ante la 

diversidad de género. 
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● La serie Andi Mack busca representar una diversidad no estereotípica de la posibilidad 

de ser homosexual. Esto se representa en la diferencia de performance y actitudes de 

los personajes de Cyrus y Tj; por un lado, tenemos a un chico rudo y problemático, y 

por otro al chico sensible y cariñoso. A pesar de ambos ser homosexuales, cada uno 

actúa su masculinidad de diferente manera; además, su corporalidad, sus acciones y 

gesticulación es diferente en cada personaje. Esta serie refuerza la individualidad de la 

identidad de género, es decir, la manera propia como una persona se reconoce como 

varón o mujer, más allá de su orientación sexual. Por ende, esta serie no encasilla a los 

homosexuales en un único modelo de representación, pues se observa que Tj no es 

caracterizado de igual manera que Cyrus.  

 

● La serie infantil Andi Mack sugiere una nueva normalidad ante la comunidad LGTB; 

rompe con la forma tradicional y estereotipada de representar la homosexualidad. 

Además, sugiere la normalización de la empatía y la comprensión por parte de un 

entorno infanto juvenil hacia un adolescente que se declara abiertamente homosexual. 

Por tanto, crea una consciencia de inclusión ante la diversidad de género. 

 

● El personaje de Cyrus y su representación marca un hito en el cambio de contenidos de 

Disney; mostrando un compromiso genuino y una responsabilidad efectiva por 

visibilizar una minoría. Es un ejemplo para otras compañías y productoras, de que se 

pueden tocar temas profundos en series infantiles y de una manera correcta. 
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ANEXOS 

Anexo 1:  

 

Categorías Subcategorías Indicadores 

Dimensión física  Aspecto físico  Cabello: 
Cabello medianamente largo y con el cerquillo 
de lado (Capítulos de la primera y segunda 
temporada)  
Cabello corto, sin cerquillo y peinado hacia 
arriba (Tercera temporada)   
Color de cabello: Marrón oscuro (Primera, 
segunda y tercera temporada) 

 

Complexión:  
Delgada y enclenque  (Primera y segunda 
temporada)   

Vestimenta  Camisas y polos con cuello camisero 
(Primera, segunda y tercera temporada)  
Pantalón largo, ya sea jean o de colores 
(Primera, segunda y tercera temporada)  
Cardigans (Segunda temporada)   

 

Complementos: 
Reloj negro en la mano izquierda  

 



88 
 

(Primera, segunda 
y tercera 
temporada) 
Morral (Mayor 
visibilidad en la 
segunda y tercera 
temporada)   

  

Dimensión 
psicológica  

Personalidad  Extrovertido, miedoso, amable, sentimental, 
altruista e inseguro (Primera y segunda 
temporada)   

Carácter  Alegre, simpático, nervioso, entusiasta, solidario, 
cariñoso y torpe (Primera, segunda y tercera 
temporada).  

Comportamiento  Gestos  Mover mucho las cejas (Primera, segunda y 
tercera temporada)  
Suele mover la cabeza,  los brazos, los hombros 
y las manos al hablar (Primera, segunda y 
tercera temporada) 

Forma de hablar  Voz chillona y con diferentes entonaciones 
(Primera y segunda temporada) 
Voz neutral (Tercera temporada)   
 

 

Anexo 2:  
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Ficha 1 

Etapa de la 
evolución de la 
identidad de género  

Cuestionamiento de la identidad de género  

 

  

Temporada Primera Temporada  

Nombre del 
capítulo  

Terms of embarrassment  

Lugar de la escena The spoon diner (Cafetería) 

Parque  

The spoon diner (cafetería)  

Actantes   Buffy, Cyrus y Jonah (no presencial) 
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Análisis temático   Cuestionamiento sobre su masculinidad  

Primera parte de la escena A:  

Cyrus y Buffy se encuentran comiendo y conversando en “The 

spoon”, cuando a Cyrus le llega un mensaje al celular de parte de 

Jonah que decía: “Eres femenino” (You are girly). Buffy agarra el 

teléfono para corroborar si el mensaje realmente dice eso. Cyrus 

empieza a alterarse y a preguntarle a Buffy si ella cree que es 

femenino, y luego se altera aún más al darse cuenta que Buffy 

también piensa lo mismo. Buffy le pide que se calme, pero él empieza 

a hablar muy rápido y exaltado.  

Adquisición de “valores masculinos” 

Segunda parte de la escena A :  

 Se ve a Buffy y a Cyrus en “The spoon” haciendo una trivia de 

preguntas relacionadas a cosas que supuestamente todo hombre 

debería saber, cómo futbol y basquetbol; para poder tener una 

conversación con Jonah. Buffy comenta que hay muchas cosas más 

que debe aprender aún y él exclama que es muy difícil ser masculino.  

Escena B:  

Cyrus y Buffy se encuentran en una pérgola practicando como 

deberían saludar los hombres. Buffy le enseña cómo son los 

apretones de mano entre hombres, lo intentan de nuevo pero Cyrus 

termina abrazándola cariñosamente. Lo intentan una vez más, Cyrus 

ya no la abraza pero sigue siendo muy cariñoso.  

Búsqueda de aprobación y aceptación  

Escena C: 

Buffy y Cyrus entran a la cafetería, Cyrus saluda a todos con una gran 

sonrisa y moviendo las manos. Buffy le dice que no mueva las manos 

y que mueva la cabeza. Cyrus se acomoda el cabello y Buffy le prohíbe 

hacerlo. Luego llega Jonah a la cafetería, Cyrus se pone nerviosa y 

dice no estar listo. Ambos se encuentran y Cyrus intenta 
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 hablar más masculino y cool. Jonah pregunta si le llegó el mensaje. 

Cyrus le comenta que el mensaje decía que él era femenino, Jonah se 

disculpa y dice que fue el autocorrector que él quería poner que era 

cool. Jonah se va. Cyrus se emociona y Buffy le desordena el cabello 

y sonríen.   

Significación 

cultural  

Los jóvenes de 13 años constantemente están en la búsqueda de su 

identidad, pero también buscan sentirse parte de un grupo y la 

aprobación de sus amigos. En el capítulo se puede observar que hay 

parámetros que la sociedad ha establecido culturalmente sobre qué 

es ser masculino o femenino; atribuyéndole al comportamiento del 

varón ser más rudo, gustarle y ser bueno en los deportes o ciertas 

actitudes que definen su masculinidad. Mostrando el temor y la 

preocupación de los niños al no poder cumplir con las expectativas 

 

 

Ficha 2 

Etapa de la evolución de la identidad de 
género  

Confusión de la identidad de género    

Temporada Segunda temporada 

Nombre del capítulo  Hey, ¿Who wants pizza?  

Lugar de la escena The spoon cafetería  

Exterior – Vereda  

Pizzería  

The spoon Diner 
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Actantes   Buffy, Andi, Iris y Cyrus  

Cyrus e Iris  

Cyrus, Buffy, Jonah y Andi   

Cyrus, Buffy, Jonah y Andi  

Análisis temático   Pequeños signos de interés hacia el 
mismo género 

Escena A: 

Cyrus, Buffy y Andi se encuentran en la 
cafetería conversando. Cyrus le va a 
presentar a su novia y les pide que se 
comporten y no lo avergüencen. Llega 
Iris al lugar, están conversando y ella 
menciona que Jonah y Amber 
terminaron. Se ve que Cyrus 
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 y Andi se muestran confundidos e interesados por la noticia. 
Finalmente, Cyrus y Iris se despiden y se van del lugar.  

Muestras de incomodidad ante el contacto físico con su 
pareja del género opuesto   

Escena B: 

Cyrus e Iris están paseando y conversando, Cyrus le dice 
cumplidos a Iris pero se muestra muy nervioso. Iris lo agarra de 
la casaca, lo jala y le da un beso. Cyrus se queda confundido, 
corresponde el beso con los ojos abiertos. Iris se despide y se 
va.  

Ilusión ante las muestras de cariño por parte de una 
persona del mismo género  

Escena C: 

Cyrus, Buffy y Andi están sentados en la mesa de la pizzería. 
Jonah se encuentra en el estrado y está a punto de presentar 
a alguien como la persona más importante del equipo de 
frisbee, todos asumen que será Andi; pero Jonah llama al 
estrado a Cyrus. Cyrus se muestra muy contento y Jonah le 
regala una camiseta del equipo, Cyrus abraza fuertemente a 
Jonah.  

Cyrus esperaba reunirse con Jonah luego de la premiación, 
pero él le dice que le gustaría hablar con Andy a solas. Cyrus 
se ve decepcionado, y luego se hace el loco para no irse pero 
Buffy se lo lleva.   

Decepción frente a la confirmación del gusto de Jonah por 
las personas del género opuesto  

Escena E: 

Buffy y Cyrus están sentados en la cafetería espiando a Andi y 
Jonah diciendo que se gustan. Buffy se muestra súper 
emocionada y Cyrus muestra incomodidad y finge estar feliz 
por Andi.  
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Nombre del 
capítulo  

Friends like this  

Lugar de la 
escena  

Casa de Iris  

Exterior – vereda  

Actantes  Iris y Cyrus  

Buffy y Cyrus  

Análisis temático       

Escena A: 

 

 Iris y Cyrus se encuentran en el sillón viendo una película. Iris 
pone su cabeza en el hombro de Cyrus y le dice que se sienta 
protegida. Ella se queda echada en su hombro con los ojos 
cerrados, Cyrus la mira de reojo y la besa. Luego del beso 
Cyrus se pone muy incómodo, se disculpa y se va de la casa. 
Iris se queda con cara de desconcertada.  

Escena B:  

Cyrus y Buffy caminan y conversan. Al principio Cyrus no quiere 
hablar del tema y se desespera, luego de un rato le pregunta a 
Buffy si va a estar bien. Buffy le dice que él está bien. Se 
abrazan y siguen caminando.   

Significación 
cultural  

Para no salirse de las prescripciones sociales y los patrones 
históricamente delimitados, los jóvenes en proceso de 
construcción de la identidad buscarán hacer una performance 
de género orientada a lo socialmente establecido. Pues 
representarlo bien otorga confirmación y no un castigo.  

Cyrus trata de ceñirse al modelo de “hombre” besando a Iris y 
tratándose de forzar a tener una relación heterosexual. Pero 
mientras más crecen sus ganas de ser “normal” mayor es la 
contradicción que genera sobre su identidad de género. 
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Ficha 3 

Etapa de la evolución de la identidad de 

género  

Descubrimiento de  la identidad de género    

Temporada Segunda temporada  

Nombre del capítulo  Who Whants Pizza  

Lugar de la escena The spoon Diner  

Actantes   Cyrus y Buffy  

Análisis temático   Revelación por su interés hacia personas 

del mismo género  

Cyrus se encuentra sentado cabizbajo en una 

de las mesas de la cafetería. Buffy entra y se 

sienta con él. Buffy le pregunta si está bien y 

él niega con la cabeza.  Buffy le dice que se 

está asustando, él le dice que se encuentra 

asustado. Luego le confiesa que está celoso 

de Jonah y Andi, Buffy cree que es porque le 

gusta Andi y se dé cuenta 

 

 que quien realmente le gusta es Jonah. Cyrus le dice que se siente 

raro y diferente, pero que está feliz de haberle dicho la verdad. Se 

agarran de las manos y le dice que tiene miedo de decirle a los demás. 

Ella le promete que estará bien.    
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Significación 

cultural  

La sociedad suele estar regida bajo la heteronormatividad y condena 

aquello que no se encuentre dentro de estos parámetros, 

estigmatizando y condenando a la diversidad sexual y a las 

sexualidades periféricas. Una gran cantidad de jóvenes actualmente 

tiene miedo de declararse abiertamente homosexual o “salir del 

closet”, por temor a que sus padres y amigos los rechacen. Es una 

lucha constante y que necesita de mucho valor para ser confesado.  

 

 

 

Ficha 4 

Etapa de la evolución de la identidad de 

género  

Aceptación de la identidad de género     

Temporada Segunda temporada  

Nombre del capítulo  “Cyrus Bash mistzvah”   

Lugar de la escena Jardines del local donde se celebrar el Bash 

mistzvah  

Actantes   Cyrus, Buffy y Andi  
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Análisis temático   Revelación de la identidad de género (no 

tan explícita) 

Andi se encuentra sentada en la fuente con 

Buffy, triste porque Jonah no le presta 

atención. Cyrus se sienta a su lado y le dice 

que realmente sabe lo que está sintiendo. 

Andi lo mira con desconcierto y le dice que 

no se lo podría ni imaginar. Cyrus la mira con 

una sonrisa y le dice que no es la única que 

gusta de Jonah, él también siente atracción. 

Andi no entiende lo que está pasando y mira 

preocupada a Buffy, luego de unos segundos 

entiende. Todos se miran sonriendo.   

Nombre del capítulo  - One in a Minyam -  We were here 

Temporada Tercera temporada 

Lugar de la escena  Casa de Cyrus  

Actantes  Cyrus, Andi, Buffy, Jonah  

Análisis temático  Se declara abiertamente homosexual 

frente a su entorno cercano  

Los chicos se encuentran en el funeral de la 

abuela de Cyrus. Cyrus se siente triste de no 

haberle dicho a su abuela que es gay y se 

muestra 
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 decidido a contarle a Jonah. Jonah está en el comedor sirviendose de 

los platillos judíos, cuando Cyrus se acerca a explicarle cada uno de 

ellos y al final le dice “y yo soy gay”.  Andi, Buffy y Jonah se miran 

entre ellos. Jonah le sonríe y le dice “ok cool”.  Todos sonríen y se 

abrazan.  

Significación 

cultural  

En la mayoría de proyectos audiovisuales cuando una persona se 

declara abiertamente homosexual, muestran que ese personaje es 

estigmatizado y la aceptación de su identidad no se da de la mejor 

manera. En esta serie tratan de mostrar esta aceptación como algo 

natural, sin darle mayor relevancia y haciendo ameno el proceso de 

construcción de su identidad de género. Combatiendo aquellas ideas 

y actitudes peyorativas que se manifiestan en una sociedad cargada 

de homofobia y discriminación.  

 

 

Anexo 3:  

- Cuadro 1 

Interacción con la pareja (HETEROSEXUAL) 

Capítulo Friends like this  

Descripción de la 

escena  

Iris y Cyrus se encuentran en el sillón viendo una película. Iris pone su 

cabeza en el hombro de Cyrus y le dice que se sienta protegida. Ella se 

queda echada en su hombro con los ojos cerrados, Cyrus la mira de 

reojo y la besa. Luego del beso Cyrus se pone muy incómodo, se 

disculpa y se va de la casa. Iris se queda con cara de desconcertada.  

Lugar  Casa de Iris 
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Participantes  Iris y Cyrus  

Tipo de relación  Armonía  x Oposición  x 

Expresión verbal  Cyrus: ¿Lista? 

Iris: ajá  

Ambos están mirando la película  

Ambos: ¡un dragón! 

Iris: ¿Qué está comiendo? 

 

 Cyrus: No te preocupes, es solo un simple gato 

Iris: ¡Eres tan gracioso! 

Iris se asusta 

Cyrus: ¿Quieres que lo apague?  

Iris: No, me estoy divirtiendo mucho. ¿Tú no? 

Cyrus: Si obvio si 

Iris: Pero… tal vez podemos bajar un poco el volumen 

 Iris: ¿Puedo verlo desde acá? Me siento a salvo, como si estuvieras 

protegiéndome.  

Cyrus: ¿De ellos? ¡No hay forma, nosotros estaríamos súper muertos 

ahora! 

Iris: Yo te extrañaría  

Cyrus: Yo también te extrañaría 

Cyrus la besa 

Cyrus: Lo siento 

Iris: ¿Por qué te disculpas?  

Cyrus: ¡Eso... eso fue terrible! 
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Iris: Mejorará… 

Cyrus: No… no pasará. Mejor me voy, lo siento…  
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Comunicación 

Kinésica 

Antes del beso:  

Ambos están sentados muy cómodos y relajados en el sillón  

Iris lo toma fuerte del brazo y se pega a él porque siente miedo 

Cyrus la mira de reojo y le sonríe de manera pícara 

Ella se relaja y le muestra una sonrisa muy grande 

Se asusta, toma fuertemente a Cyrus del brazo y encoge los 

hombros  

Cyrus la mira preocupada y ambos vuelven a sonreír. 

Iris acomoda su cabeza en el hombro de Cyrus, Cyrus la mira 

de reojo y muestra incomodidad. Mueve los ojos de un lado a 

otro.  

 Iris cierra los ojos y mueve sutilmente los labios. Cyrus voltea 

la cabeza, la mira y se muestra indeciso. Mueve la cabeza varias 

veces, abrió exageradamente los ojos y se muestra tenso.  

Cyrus le da un beso rápidamente. Y se vuelve a incorporar a la 

postura que tenía antes (recostado en el sillón). 

Después del beso 

Iris lo mira extrañada con el ceño fruncido, Cyrus mira todo el 

rato hacia el frente y se le nota confundido.  

 

 Cyrus se levanta rápidamente del sillón y se va. Iris se queda 

desconcertada, mira hacia a la puerta con el ceño fruncido.  

Comunicación 

paralingüística  

Antes del beso: 

 Luego que él hace un chiste: ambos sueltan una risa sutil.  

Cuando se asusta por la película que están viendo:  Iris suele soltar 

respiraciones o suspiros fuertes  

Luego del beso:  

Se producen silencios incómodos.  
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- Cuadro 2:  

Interacción con la pareja (HOMOSEXUAL)  

Capítulo We were here  

Descripción de 
la escena  

Cyrus y Tj se encuentran en la fiesta de despedida de Andi. Tj está 
sentado en la banca de afuera y Cyrus decide acompañarlo. 
Tienen una conversación extensa, donde deciden conocerse más. 
Finalmente, ambos terminan tomándose de las manos y 
sonriéndose el uno al otro.  

Lugar  Jardín de la casa de Andi  

Participantes  Cyrus y Tj   

Tipo de 
relación  

Armonía  X Oposición   
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Expresión 
verbal  

Cyrus: ¿Me puedo sentar? 

Tj: Claro… 

Cyrus: ¿Qué pasó con Kira? 

Tj: Se derritió como la bruja del oeste.  

Cyrus: ¿Eso sería posible? 

Tj: No es una buena persona 

Cyrus: Muchos decían eso sobre ti 

Tj: Pero… a veces hay una buena persona dentro tratando de salir  

Cyrus: Lo sé ahora. Pero aún hay tantas cosas que no sé… 

Tj: ¿Cómo qué? 

Cyrus: Que sabes tocar el piano  

Tj: mi mamá es profesora  

Cyrus: ¡Tampoco sabía eso! 

Tj: No soy misterioso, Pregunta si quieres…  

Cyrus: ok… ¿Qué significa TJ?  

Tj: ¡Excepto eso! 

Cyrus: ¿No vas a decirme tu nombre? ¿Y no crees que eso es 
misterioso? 

Tj: ok hay 5 personas en el mundo que lo saben y todas se 
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 apellidan Kipen  

Cyrus: Te advierto que si no me lo cuentas seré la primera 
persona que morirá de curiosidad  

Tj: De acuerdo, Mis padres son fans de la música y llevo el 
nombre de sus artistas favoritos.  

Cyrus: no es tan extraño  

Tj: Tj significa Telonius Jagger  

Cyrus: ¿Telonius Jagger? ¿Es un chiste? ¡Es un gran nombre! 
¡Me fascina ese nombre! 

Tj: ¿En serio? Bueno a mis abuelos no, dijeron es ridículo ese 
nombre vamos a llamarlo TJ. Así que soy TJ desde los 3 años. 
¿Hay otra cosa que quieras saber?  

Cyrus: ¿Hay otra cosa que quieras decirme? 

Tj: Si, ¿Hay otra cosa que quieras decirme? 

Cyrus: Si.  
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Comunicación 
Kinésica 

Tj se encuentra sentado en la banca, Cyrus llega y se sienta 
junto a él. Ambos están sentados con una postura relajada y con 
las manos entre las piernas. 

Se miran a los ojos, tienen el cuerpo de frente, pero voltean el 
rostro al conversar. 

Tj se acomoda y cambia la dirección de su cuerpo hacia Cyrus. 
Ambos tienen una sonrisa bastante marcada. Cyrus también 
acomoda su cuerpo en dirección a Tj.   

Solo gesticulan con la cabeza y las cejas. Sus brazos se 
mantienen inmóviles.  

 Tj empieza a acercar su mano a la de Cyrus. Cyrus baja la 
cabeza y mira cómo se va acercando, luego lo mira y le sonríe. 
Ambos se muestran relajados y felices. Tj completa la acción y 
lo toma de la mano. Se quedan mirándose fijamente con una 
sonrisa en el rostro.    

Comunicación 
paralingüística  

Mientras se toman de las manos ambos se quedan en un 

silencio absoluto.   

 

- Cuadro 3 

 

Interacción con la familia  

Capítulo One in a Minyan  

Descripción de 

la escena  

Es el velorio de la abuela de Cyrus. Cyrus, Buffy y Andi se encuentran en 

el jardín conversando. Él se siente triste por no haberle contado a su 

abuela que era gay.   
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Lugar  Shiva de la abuela de Cyrus (Es como un velorio) 

Participantes  Buffy, Andi y Cyrus  

Tipo de relación  Armonía  X Oposición   

Expresión verbal  Cyrus: Lo he escuchado tantas veces que no puedo creer que lo esté 

diciendo sobre ella. Te amo Bobby Rose. 

Buffy: No te preocupes, ella sabe… 

Cyrus: Yo sé que ella sabe, pero ella no sabía todo. Desearía haberle 

dicho cuando tuve la oportunidad, pero tenía mucho miedo.  

Andi: Es tu decisión a quien decirle y cuando… pero no deberías tener 

miedo por decirlo. Subestimas cuanto te importa lo que el resto piense… 

Cyrus: ustedes dos lo hicieron fácil. ¿Pero cómo le digo a Jonah?  

Buffy: Solo díselo en cualquier momento que tú quieras hacerlo  

Cyrus: ¡tienes razón! ¿Sabes dónde está? 

Andi: Espera… ¿Se lo dirás ahora? 

Buffy: ¿En el Shiva de tu abuela? 

Cyrus: Es lo que Bobby Rose querría   
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Comunicación 

Kinésica 

Cyrus está sentado en un sillón sin acostarse en el respaldar, 

frunce el ceño y cierra los ojos al hablar 

Mira al cielo y sonríe sin mostrar los dientes.  

Buffy se reincorpora y direcciona el cuerpo hacia él mientras le 

ofrece una sonrisa.  

Andi asienta con la cabeza  

Cyrus mira hacia el suelo cabizbajo  

Luego de unos momentos: 

Cyrus se yergue y levanta la cabeza, mira decididos a sus amigas. Se 

pone de pie y tiene las manos dentro del bolsillo.  

Andi y Buffy se miran extrañadas y se ponen de pie.  

Cyrus asienta con la cabeza, mira fijamente a Andi y se retira del 

 

 jardín.  

Comunicación 

paralingüística  

Luego de que Cyrus toma la decisión de contarle a Jonah, sus amigas 

se quedan un silencio profundo; pero no se forma ninguna atmósfera 

incómoda.   

 

 

- Cuadro 4  

 

Interacción con los amigos   

Capítulo “Cyrus Bat mitzvah”   
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Descripción de la 

escena  

Andi y Buffy se encuentran conversando en el jardín del lugar donde se 

celebra el Bash mistzvah de Cyrus. Cyrus llega y se les une. Andi se 

encuentra triste porque cree que su relación con Jonah ha terminado. 

Cyrus le confiesa que también le gusta Jonah.   

Lugar  Jardines del local donde se celebrar el Bat mitzvah 

Participantes  Cyrus, Buffy y Andi 

Tipo de relación  Armonía  X Oposición   

Expresión verbal  Cyrus: ¡Ahí están! ¡Tengo noticias! Acabo de hablar con Jonah y para él 

ustedes no han terminado  

Andi: ¿En serio? ¿Y dónde está? ¿Acaso me está buscando? No puede 

ni sentarse a mi costado. Probablemente esté adentro hablando con 

otras chicas, ¿es así?  

Cyrus: mmmm  

Andi: Sabes, este no es tu problema… Tu deberías estar enfocado en tu 

Bat mitzvah. Y tú deberías estar ahí también. 

Cyrus: ¡Y tú también! 

Andi: ¡Yo no puedo estar en la misma habitación que él! 

Cyrus: Entiendo cómo te sientes… 

Andi: No, no tienes ni idea.  

Cyrus: Tú te estás preguntando si a él le interesa que estés adentro.  

Andy: ¡Exacto! 

Cyrus: Yo sé exactamente lo que sientes. 

Buffy: Cyrus… 

Cyrus: Ella es mi mejor amiga, quiero que sepa que no está sola.  

Andi: ¿A qué te refieres que no estoy sola?  
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Cyrus: Andi…no eres la única a la que le gusta Jonah. A mí también me 

gusta.  

Mira a Buffy 

 

 Cyrus: No lo ha entendido… ¡Ok, ahora si lo ha entendido! 

Andy: ¡Cyrus! 

Cyrus: Hola…  

Andi: ¿Tú lo sabías? Él es muy frustrante, ¿no?  

Cyrus: ¡Pasé demasiado tiempo tratando de descifrar sus expresiones 

faciales!  

Buffy: Ajá…  

Andi: ¿Es raro que me sienta mucho mejor? 

Cyrus y Buffy: Ese es otro servicio que ofrecemos  
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Comunicación 

Kinésica 

Cyrus baja las escaleras apresuradamente. Se muestra muy 

emocionado y con una sonrisa enorme al contarles que Andi y Jonah 

no han terminado.  

Buffy y Andi se encuentran sentadas con una postura encogida. Andi 

tiene los brazos cruzados encima de las piernas y el rostro triste  

Cyrus cambia de expresión al ver que Andy está triste. Frunce el ceño 

y baja la mirada.  

Luego se sienta al costado de Andi, relaja el rostro y sonríe mientras le 

dice que sabe cómo se siente. Levanta los hombros y los deja caer, 

mira fijamente a Andi y con una sonrisa; le confiesa a Andi que él 

también gusta de Jonah. En todo momento su postura es relajada e 

inclinada hacia delante.  

Después, Andi y Cyrus entrelazan sus manos, Andi lo mira con dulzura 

y Cyrus le sonríe. Se ponen de pie, se abrazan y se retiran del lugar.  

Comunicación 

paralingüística  

  Andi: suelta un respiro profundo cuando Cyrus no le responde a la 

pregunta de si Jonah está con otra chica.  

Andi: Una mezcla entre suspiro y risa corta cuando entiende que Cyrus 

le acaba de confesar que es gay.  

Cuando hablan acerca de lo difícil que es descifrar a Jonah los tres ríen 

a carcajadas. Al terminar de reír, Cyrus suelta un suspiro. 

Cuando se están yendo y mientras suben las escaleras, se les escucha 

contentos mientras sueltan risas sutiles.  

   

 

 

 

Interacción con los amigos   
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Capítulo One in a Minyan 

Descripción de 

la escena  

Los jóvenes se encuentran en el Shiva de la abuela de Cyrus.  Cyrus les 

muestra los platillos judíos a sus amigos para que coman y se sirvan. 

Jonah le pide que le explique porque no conoce ninguno. Cyrus empieza 

a mostrarle cada uno de ellos y termina su explicación le confiesa que es 

gay.  

Lugar  Shiva de la abuela de Cyrus (Velorio) 

Participantes  Buffy, Cyrus, Jonah y Andi  

Tipo de relación  Armonía  X Oposición   

Expresión verbal  Cyrus: Si hay algo que no conozcan no se sientan cortos de preguntar… 

Hoy día Cyrus Goodman será su guía en el Buffet.  

Andi: Entonces… ¿Cómo te fue? ¿Se lo dijiste?  

 Cyrus: No, no era el momento.  

Andi: Esta bien, lo harás pronto… 

Buffy: Solo tú sabrás cuando es el mejor momento.  

Jonah: Cyrus ayúdame… no reconozco nada de lo que hay en la mesa.  

Cyrus: ok…Mira eso es el Kugel de la tía Ruthy, ese es el clásico bagel con 

salmón ahumado, eso es Gefiltefish puedes no tomarle importancia y yo 

soy gay…  

Jonah: ¿En serio? Okey que cool…  

Cyrus: okey… cool 

Jonah se mete un pedazo de comida a la boca 

Jonah: Aj esto sabe muy mal  

Cyrus: ¡Amigo te dije que no comieras el Gefiltefish !  

Cyrus voltea a ver a sus amigas 
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Cyrus: No pensé que esta sería la parte más difícil….  

Comunicación 

Kinésica 

Entran todos caminando, Jonah se queda en la mesa y Cyrus, Buffy y Andi 

se hacen a un lado 

Cyrus pone cara compungida y frunce el ceño al decirle a sus 

amigas que no habló con Jonah  

Cyrus se acerca a la mesa para explicarle sobre los platillos a Jonah. 

Ambos están de pie y tienen una postura relajada, brazos sueltos 

y la cabeza la tienen inclinada hacia la mesa.  

Jonah se muerde los labios y asienta con la cabeza ante la 

explicación de Cyrus.  
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 Cuando Cyrus le dice que es gay él voltea la dirección de su 

cuerpo hacia Jonah y lo mira fijamente  

Jonah levanta rápidamente la cabeza, levanta una ceja y lo 

mira extrañado. Andi y Buffy también voltean la cara hacia 

ellos y tienen una mirada desconcertada. 

Luego, Jonah relaja la expresión y sonríe. Cyrus asienta con la 

cabeza, levanta las cejas, tiene una media sonrisa dibujada en 

el rostro y está medio encorvado. Jonah muestra una sonrisa 

grande con dientes, Cyrus relaja el cuerpo y suelta los brazos.  

Jonah prueba un pedazo del pescado y pone expresión de 

desagrado. Cyrus frunce el ceño y se inclina hacia él diciendo 

que le advirtió que no lo pruebe.  

Todos sonríen y se abrazan.  

Comunicación 

paralingüística  

Cuando Cyrus le dice a Jonah que es gay todos se quedan en silencio.  

Cuando Jonah le dice que todo está bien ante su confesión, Cyrus 

suelta un suspiro de alivio y Jonah una risa sutil. 

Cuando Cyrus dice “no esperaba a que esto sea lo más difícil”, Andi y 

Buffy sueltan una carcajada.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 


