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RESUMEN

El objetivo principal de la presente tesis consiste en analizar el impacto que ha
tenido la variacion de la informacion financiera en el principio de negocio en
marcha de las empresas peruanas del sector hotelero supervisadas por la SMV
en un contexto de pandemia por la COVID-19, donde se vieron perjudicadas casi
todas, sino todas, las actividades econdmicas del pais, debido principalmente al
paro de actividades econdmicas y a la atencion presencial de los clientes de este
tipo de empresas, puesto que dependen de su actividad econdmica. Esta
investigacion es importante debido a que afecta tanto al analisis de las empresas
hoteleras peruanas al momento de emitir sus Estados Financieros segun lo
estipulado por la SMV, asi como a los auditores encargados de las auditorias de
este tipo de empresas, teniendo que usar diferentes criterios para la evaluaciéon
del principio de negocio en marcha, el cual es la base de todo Estado Financiero.
Los objetivos especificos son evaluar de qué manera los cambios en la utilidad
neta, en la rentabilidad y en el apalancamiento financiero se relacionan con el
principio de negocio en marcha de las empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021, debido a que
son los principales componentes de los estados financieros que se analizan para
determinar si una empresa esta en marcha o no. Esta investigacién es de tipo
aplicada, no experimental y correlacional, basandose principalmente en los

Estados Financieros de empresas hoteleras peruanas que reportan a la SMV.

Palabras claves: Negocio en marcha, estados financieros, sector hotelero.



ABSTRACT

The main objective of this thesis is to analyze the impact that the variation in
financial information has had on the going concern principle of Peruvian
companies in the hotel sector supervised by the SMV in a context of the COVID-
19 pandemic, where almost all, if not all, of the economic activities of the country
were affected, mainly due to the stoppage of economic activities and the face-to-
face attention of the clients of this type of company, since they depend on their
economic activity. This investigation is important because it affects both the
analysis of Peruvian hotel companies at the time of issuing their Financial
Statements as stipulated by the SMV, as well as the auditors in charge of auditing
this type of company, having to use different criteria. for the evaluation of the going
concern principle, which is the basis of all Financial Statements. The specific
objectives are to assess how the changes in net income, profitability and financial
leverage are related to the going concern principle of the hotel sector companies
supervised by the SMV in the context of COVID-19 in the period 2020-2021,
because they are the main components of the financial statements that are
analyzed to determine if a company is operating or not. This research is of an
applied, non-experimental, descriptive and correlational type, based mainly on the

Financial Statements of Peruvian hotel companies that report to the SMV.

Keywords: Going concern, financial statements, hotel sector.
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INTRODUCCION

La finalidad de este capitulo del trabajo de investigacion es, principalmente,
dar una contextualizacién del problema de investigacion sobre el cual se
desarrolla este trabajo. Primero, se describiran los antecedentes del problema
de investigacion determinado a través de la explicacidén de lo que es el negocio
en marcha, en que se basa y qué normas lo respaldan, y su importancia en la
emision de los estados financieros de toda empresa. Asimismo, se explicara
cémo la pandemia por la COVID-19 afecto a las entidades a nivel global y en el
Peru, principalmente a las entidades del sector turistico, especificamente a las
hoteleras, puesto que fue uno de los sectores que mas fue afectado por este
fendbmeno. Segundo, se mostrara la formulacion del problema de investigacion,
explicando tanto el problema general como los especificos. Tercero, se
expondra la justificacion del trabajo de investigacion y los objetivos sobre los
cuales se desarrollara. Finalmente, se presentara la delimitacién de los alcances

y limitaciones de la investigacion.

a) Antecedentes del problema

Los Estados Financieros (EEFF) son la principal forma de presentar la
informacion contable de toda empresa hacia terceros, pues mediante estos se
presenta la posicion economica y financiera de la entidad y el desempeiio
empresarial de la misma. De esa forma, constituyen un componente esencial en
la sucesion de toma de decisiones tanto de la entidad, como de posibles
inversores externos (Barbei et al., 2020). De esta manera, los EEFF ayudan
interna y externamente a la empresa, pues presentan informacion resumida de
un periodo en especifico con la finalidad de que la entidad pueda tomar las
decisiones pertinentes y, a la vez, presenta informacién para que personas
externas a la empresa puedan decidir si les parece conveniente invertir o no en

la empresa.

El Marco Conceptual para la Informacion Financiera, emitida por la Junta

de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) en septiembre de 2010 y
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revisada en marzo de 2018, tiene como finalidad la de regular la emision de
EEFF por toda empresa que requiera hacerlo, tratando de mantener la
comparabilidad de la informacion a través de regulaciones, normas de
contabilidad y procedimientos para la preparacién de los EEFF. El IASB
considera que los EEFF tienen por objetivo suministrar los datos financieros
relevantes de la organizacién a los usuarios externos, como inversores o
prestamistas tanto actuales como posibles en el futuro, para que puedan tomar
decisiones sobre la entidad (2018). Por lo tanto, se resalta mucho la importancia
de regular la emision de EEFF, debido a que permiten a los usuarios externos
tomar decisiones sobre la empresa, ademas de que podran comparar los EEFF
de varias empresas o, en otro caso, comparar los EEFF de una misma empresa

a lo largo de los arfios.

La Norma Internacional de Contabilidad 1 - Presentacion de Estados
Financieros establece las bases para la presentacion de los EEFF para las
empresas, garantizando que los EEFF sean comparables entre ellos, tanto con
los estados financieros previos de la misma entidad, como con los de otras
entidades (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2016). Esta
norma debera ser aplicada por toda empresa que quiera preparar y presentar
sus EEFF con finalidad de informacion general; es decir, EEFF que pretenden

satisfacer los requerimientos de terceros.

Tanto el Marco Conceptual como la NIC 1 presentan un principio general
de la contabilidad: El negocio en marcha. Este principio nos dice que los EEFF
se elaboran normalmente bajo el supuesto de que la empresa esté actualmente
en funcionamiento y que piensa continuar con sus actividades econdmicas en
un futuro previsible (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2018).
Teniendo en cuenta lo anterior, podemos suponer que toda empresa que no
tenga intencion de finalizar sus actividades econdmicas debera emitir sus EEFF
bajo este principio, a no ser que se presenten situaciones significativas que

ameriten un cierre repentino de sus actividades.

El término de negocio en marcha también puede ser usado para referirse
a la capacidad que posee una entidad para poder generar el dinero necesario

para saciar sus necesidades, o0 en algunos casos extremos, para evitar darse de

12



baja (quiebra). Si una empresa no se refiere a si misma como una entidad en
funcionamiento, hace referencia a que se ha declarado en bancarrota y que sus

activos han sido o estan en proceso de ser liquidados.

Esta hipotesis es usada para decidir de qué forma se van a emitir los
estados financieros de la empresa. Se ha hablado sobre qué es y qué significa,
pero no de cdmo una empresa toma la decision de declararse como empresa en

marcha ni evalla su situacion.

La Norma Internacional de Contabilidad 1 menciona que la gerencia de
toda empresa es la que evalua la capacidad que tiene esta para seguir
funcionando (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad [IASB por sus
siglas en inglés], 2001). Es decir, la gerencia tiene la responsabilidad para
establecer si la empresa es una empresa en marcha o no, por lo que la gerencia
debera evaluar, teniendo en cuenta toda la informacién tanto interna como
externa a la organizacion y los sucesos que se dan en el entorno de esta, si
resulta apropiado usar el principio de negocio en marcha para la emision de los
EEFF. La misma norma menciona que en caso la gerencia de la empresa no
use este principio, revelara este hecho junto con otras hipétesis en las que se
basara para emitir sus estados financieros, incluyendo las razones por las que

no considerd a su empresa como negocio en marcha.

La direccion de la entidad debe valorar la capacidad que posee para poder
seguir funcionando, implicando la realizacion de analisis de los requisitos y
sucesos que puedan generar duda sobre la continuidad de las operaciones
normales de la empresa. ;Como debe realizarse este analisis de negocio en

marcha? Segun Contreras (2016):

Uno de los procedimientos sugeridos lo constituye acudir a historial de
desempenfo Financiero, y/o indicadores financieros, es decir, si la entidad
en su Estado de Resultados presenta operaciones rentables (ganancias),
su capital de trabajo es positivo, y la direccidn de la Pyme no tiene planes
de vender o liquidar la entidad, se sustenta que la hipotesis de negocio en
marcha resulta apropiada. También puede acudirse a la utilizacion de

indices financieros para analizar la rentabilidad actual y la esperada, la

13



liquidez a corto plazo o la exigibilidad de pagos con los equivalentes de

efectivo del momento actual. (p.53-54)

Realizar un analisis del desempefo econdmico que ha tenido la empresa
durante los ultimos afos resulta util para evaluar el principio de negocio en
marcha, pues presenta los resultados de las tomas de decisiones que ha
realizado, mostrando si ha obtenido mas ganancias que pérdidas, revelando los
hechos que sucedieron durante ciertos periodos para obtener los resultados, y

muestra la intencién de la gerencia sobre el futuro que tienen para la empresa.

Otros factores importantes que deben formar parte de este analisis son la
permanencia tanto de proveedores importantes como de los principales clientes
que tiene la empresa, pues sin estos no se podra proveer de los recursos
necesarios para generar sus principales productos y/o servicios y no tendra a

quien destinarlos, desencadenando una pérdida de flujo de efectivo futuro.

Ademas, la gerencia de toda empresa tiene que tomar en cuenta la
normativa y regulacién actual del pais donde realiza sus actividades. Algunas
leyes que rigen la legalidad de algunos productos podrian cambiar, afectando
directamente a la fuente econdmica de algunas empresas. Por ejemplo, podria
aumentar, en una cantidad considerable, el monto del tributo a la renta como del
IGV que tenga que pagar una empresa, lo que significaria mayores desembolsos

para esta y menores ingresos netos para solventar sus actividades econdmicas.

A pesar de todo esto, existe una situacion ambigua ante el principio de
negocio en marcha. Cualquier persona que crea un negocio tiene la intencion de
conseguir una posicion en el mercado que competira y que el negocio sea
sostenible en el futuro; en otras palabras, quiere que la empresa permanezca
activa por un tiempo indefinido, sin que llegue a quebrar o cerrarse. Se podria
decir que, al crear un negocio, se esta aplicando la hipotesis del negocio en
marcha, ya que nadie espera que su empresa culmine sus actividades en un

futuro cercano.

Teniendo en cuenta el parrafo anterior, gran parte de las empresas en el
mundo emite sus EEFF bajo el principio de negocio en marcha, pues espera que
esta prospere y pueda seguir con sus actividades econdmicas el mayor tiempo

14



posible y no ha habido un evento o siniestro que pueda cambiar este hecho en
los ultimos afos. Se debe precisar también que, los EEFF y las notas de los
mismos se pueden preparar usando la base contable del valor neto de
liquidacion, cuando una empresa esta en dicho proceso, por lo que no lo
elaboraria en base al principio de negocio en marcha. Se puede decir que se ha
naturalizado este principio de contabilidad (el negocio en marcha en la emision
de EEFF), pues se toma por hecho la continuidad de las actividades de la
empresa en la actualidad y en el futuro previsible. Los Estados Financieros que
se publican bajo IFRS declaran expresamente si se cumple el principio de
negocio en marcha. Los dictdamenes de auditoria también lo indican. Por ello,
es importante conocer los factores que pudieran influir en la buena marcha del
negocio tal como contar con el capital necesario suficiente para la sostenibilidad
del negocio.

A lo largo de estos afos, el mundo ha pasado por epidemias y brotes de
virus que han dejado secuelas importantes. Uno de los casos recientes y aun
vigentes es la aparicion del Virus Covid-19. Esta se trata de una enfermedad
originada por un virus reciente llamado SARS-CoV-2. La Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) recibi6 informacion sobre la existencia de este virus por
primera vez el 31 de diciembre de 2019 (Organizacion Mundial de la Salud,
2021). Segun el barémetro de la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), a
inicios del primer trimestre del periodo 2020 se reportd esta crisis sanitaria que
comenzé como una epidemia en el pais de China, se constituyé en una
emergencia publica y se convirtié en una pandemia mundial progresivamente en
los demas paises. Esta crisis ocasiono restricciones en diversos paises, tales
como inmovilizacién de las personas, cierre de fronteras, entre otras. Ademas,
diversas actividades econdmicas fueron suspendidas por el cierre de empresas,
lo cual ocasion6 una crisis econdmica y contraccion del PBI (Producto Bruto
Interno), el cual es un indicador del valor de todos los bienes y servicios
generados en un periodo dentro del pais, en la mayor parte de paises del mundo.
Tal como menciona la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), la economia global experimentara en 2020 una disminucion en el
producto interno bruto que superara la registrada en muchas décadas,

estimando una disminucion del PIB global en aproximadamente 2%, siendo las
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economias desarrolladas las mas afectadas en comparacion con las economias

emergentes (2020).

En el Peru, el 6 de marzo de 2020, se dio la noticia sobre el primer caso de
COVID-19. Ante dicho evento, con el fin de preservar la salud de los habitantes
las autoridades locales, tomaron como medida el aislamiento social obligatorio.
Al respecto, segun Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se decreto la situacion
de emergencia sanitaria a nivel nacional y la implementacion del aislamiento
social obligatorio, asi como el cierre de las fronteras internacionales, limitaciones
en el transporte dentro del territorio nacional, lo cual generd que se cancelen los
viajes tanto al exterior como el interior del territorio peruano (Presidencia del
Consejo de Ministros [PCM], 2020).

La pandemia por la Covid-19 ha creado una situacién sanitaria mundial sin
antecedentes que ha provocado impactos sociales y econdmicos devastadores
y que ha desencadenado la contraccidn mas profunda del PBI. Al respecto,
Siddiqui (2020) menciona que las cadenas de suministro internacionales que
fueron el soporte del comercio han colapsado, decenas de millones de
trabajadores se han quedado desempleados y millones de pequeias empresas
y sus proveedores han cerrado, los viajes al extranjero y el turismo casi se han

detenido por completo.

En el Peru, esta situacion repercutio en los diferentes sectores que
contribuyen en la economia, debido a que solo fue permitido el funcionamiento
de aquellas actividades econémicas de caracter primordial. Segun el Banco
Central de Reserva del Peru (2020) estas actividades fueron fabricacion y venta
de productos y servicios considerados indispensables, lo que incluyd la venta de
medicina, distribucién de alimentacién, servicios financieros y bancarios, entre

otros.

Diversas actividades econdmicas fueron impactadas, con variaciones
dependiendo del tipo de industria y sector; sin embargo, una de las industrias
mas dafadas fue la del turismo, al ser una actividad que se fundamenta en la
movilidad territorial y la relacion social. El Instituto Peruano de Economia (2021)
afirma que el sector turistico fue duramente afectado por la pandemia de la

COVID-19, ya que el cierre de fronteras y la suspension de vuelos en el Peru
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limitaron tanto la llegada de turistas internacionales como la movilidad interna en
el Peru, siendo la region de Cusco la mas afectada en términos de llegadas de
turistas y pérdida de empleos, donde se registraron, entre los periodos de 2019
y 2020, un aproximado de -73,8% visitantes a la region imperial.

Asimismo, Anguera et al. (2020) mencionan que la industria turistica
destaca como uno de los sectores mas afectados, pues de acuerdo con el indice
Dow Jones de Viajes y Turismo se ha desplomado un 32,26% en este periodo.
Del mismo modo, esta situacién, segun el indice Dow Jones, tuvo mayor
repercusion con la paralizacion de la industria de transporte, con prohibiciones
estrictas para viajar a través del pais, reducciones considerables en el comercio
internacional y los estrictos confinamientos que muchos paises han aplicado,

cayd un significativo 25,82%.

Los efectos negativos en cuanto a los movimientos turisticos se evidencian
en la disminucién en el flujo de entrada de viajeros internacionales. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud (2020), las llegadas de viajeros extranjeros,
en el primer trimestre del 2020, han disminuido un 22% y se espera que la
reduccion anual sea entre 60-80%. Las aerolineas, que se enfrentaron a la
suspension de vuelos tanto nacionales como internacionales, atravesaron una

reduccion drastica en sus niveles de rentabilidad.
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Figura 1

La llegada de turistas internacionales alrededor del mundo 2019-2020 (en
millones)

Fuente: World Tourism Organization. Web UNWTO (2021)

Respecto al periodo 2021, segun la Organizacion Mundial de la Salud
(2021), el turismo sigue siendo uno de los sectores mas afectados. Pese a que
hubo una lenta recuperacion del 4% en 2021, en comparacion con el periodo
2020, el arribo de turistas internacionales se mantuvo un 72% por debajo del
porcentaje del 2019, el periodo previo a la pandemia. De acuerdo a las
estimaciones previas de la OMT; esta tendencia se vio aun mas afectada por la
llegada de la variante dmicron y, por lo tanto, la reintroduccion de restricciones

para viajar en diferentes destinos.
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Figura 2

La llegada de turistas internacionales alrededor del mundo 2020-2022

Fuente: World Tourism Organization. Web UNWTO (2022)

En Peru, el sector turistico también se ha visto devastado, lo cual se refleja
en la disminucion de turistas extranjeros que han ingresado al territorio. Al

respecto, Daries et al. (2021) mencionan lo siguiente:

De recibir 4,4 millones de turistas extranjeros e ingresar 4,7 mil millones de
USD en divisas en 2019, se ha pasado a recibir 850 mil entre enero y
octubre de 2020, una caida del 76,8% casi uniforme en todos los mercados

de origen. (p.9)

Se considera que el sector turismo es una actividad clave en la economia
del territorio nacional. Ultimamente, esta industria ha ido creciendo de manera
sostenida, lo cual ha repercutido de manera positiva en la econdémica del pais,
debido a que contribuye en el aumento del PBI. Al cierre de 2019, habia
generado 1.5 billones de viajeros en el mundo, dado que constituye cerca del
4% del Producto Interno Bruto del pais y es la tercera fuente de ingresos en
divisas de la nacion (La Republica, 2020). La actividad mas importante dentro
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de este rubro esta el sector hotelero, el cual producto de las restricciones con el
fin de evitar que se siga expandiendo el virus, fue interrumpida el flujo de
clientes. Al respecto, Anguera et al. (2020) mencionan que la industria hotelera,
como actor critico en la industria del turismo, fue de los sectores econémicos
que recibié mayor impacto negativo debido a su propia naturaleza y modelo de

negocio basado en la libre circulacién de personas.

Ademas, Peru es considerado como un gran atractivo turistico debido a la

gran diversidad de paisajes, biodiversidad y gastronomia que lo caracteriza.

Segun Hotel Pera News (2021), el turismo ha sido uno de los sectores que
ha sido perjudicado por la pandemia, causando como consecuencia que la
mayoria de los hoteles dejaran de atender para el periodo 2020, e incluso gran
parte de la cadena de hoteles hasta el dia de hoy todavia no estan funcionando
para el publico y alguno de ellos estan atendiendo de manera progresiva. No
obstante, es importante precisar que los hoteles 3, 4 y 5 estrellas, pese a las
restricciones, estuvieron operando para poder recibir a los repatriados.

Al respecto, Castro (2020) menciona que:

Segun el informe del INEI, en el periodo enero-mayo 2020, el sector
Hoteles y Restaurantes registré una disminucion de 44,77%, sustentado
en la menor actividad del subsector restaurantes en -44,51% y del
subsector alojamiento en -46,62% (...) En mayo de 2020, el sector Hoteles
y Restaurantes registré una disminucién de 90,58%, basada en la menor
actividad del subsector restaurantes en -89,49% vy del subsector

alojamientos en -99,79%. (parr.8)

Para el periodo 2021, la demanda reprimida fue liberada debido al aumento
de las cifras de vacunacién, en conjunto con la reduccién de las restricciones de
desplazamiento, puesto que hubo una mayor coordinacion respecto a los vuelos
nacionales e internacionales y a nuevos protocolos; sin embargo, el PBI del
sector turismo y alojamiento se contrajo y disminuyé el flujo de pasajeros. Al
respecto, la Sociedad de Comercio Exterior del Peru (2021), sefiala que sector
de alojamiento y restaurante experiment6 una disminucion del 30,6% en el valor

real de su Producto Interno Bruto (PIB), ademas de que hubo una disminucion
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del 68,9% en el numero de pasajeros que transitaron por el Aeropuerto

Internacional Jorge Chavez en comparacion con el periodo de 2020.

Asimismo, este rubro fue el sector mas afectado a nivel de empleo en el
periodo 2020. Al respecto, segun La Republica (2020), el sector hotelero
experimenté una disminucién del empleo del 19,2%, seguido por el campo de la
construccion con una caida del 11,7%, asi como el sector comercial y el sector

transporte, que tuvieron una reduccion del 10,8% y 9,2% respectivamente.

Con relacion al periodo 2021, se reportd un crecimiento en la economia del
pais del 3,8%, gracias al crecimiento constante del sector de la construccion y
manufactura (Sociedad de Comercio Exterior del Peru, 2021); sin embargo, el
crecimiento de las actividades ligadas al sector turismo y hoteleria no ha sido
favorable. Segun la Revista de Negocios del Peru y del Mundo (2022), se estima
que los ingresos para el final del periodo 2021 fueron inferiores (entre -70% vy -
30%) en comparacion al periodo 2019. Asimismo, el 65,3% de la cadena de
hoteles proyectan cerrar el 2021 con una capacidad mayor al 31% y menor al
60%, con lo cual se evidencia un escenario optimista frente al 2020, con una
ocupacion promedio del 30,8%. No obstante, aun se evidencia un crecimiento
desfavorable en comparacion al periodo 2019, en el que se consiguieron niveles
de ocupacion promedios al 60,7%.

Asimismo, con la finalidad de que las compafias puedan gestionar
adecuadamente sus recursos y entender la situacion econémica, hacen uso de
los indicadores financieros, el cual bajo un analisis permite evaluar el
desempefio econémico y financiero. Al respecto, Chavez (2021) afirma que para
obtener un indicador completo y util es esencial investigar el comportamiento y
la interrelacion de las principales cuentas de los estados financieros al analizar
la posicion econdmica y financiera de una empresa. Aquellos indicadores
permiten valorar la capacidad de una empresa en un determinado plazo en

aspectos como la rentabilidad, liquidez, solvencia y el endeudamiento.

En el presente trabajo de investigacién utilizaremos los siguientes ratios

financieros.
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El ratio de Rentabilidad econdmica (ROA) mide los rendimientos de
recursos que han sido invertidos por parte de una empresa, el cual es de mayor
transcendencia por parte de los accionistas o propietarios. Gutiérrez y Tapia
sostienen que la rentabilidad es un indicador financiero que determina el éxito o
fracaso de una empresa especifica al medir el rendimiento que tuvo en un
determinado periodo, comparando la ganancia generada con los fondos
utilizados para obtener esa ganancia (como se citd6 en Mendoza, 2022).
Asimismo, Mafra et al. consideran que, por esa razon, el propdsito de la
rentabilidad es revelar el rendimiento financiero que la empresa anticipa, con el
fin de tomar decisiones respecto al financiamiento de la misma (como se cité en
Mendoza, 2022).

El analisis de rentabilidad financiera analiza cuanto beneficio puede
generar una empresa en relacion con el capital accionario. Es decir, mide qué
tan bien una empresa usa el capital de los accionistas, el cual permite dar una
vision si la empresa es rentable respecto al patrimonio. Segun Mendoza y Ortiz,
la rentabilidad financiera evalua la capacidad de generar beneficios utilizando
los recursos internos de la empresa para obtener ventajas propias, lo que
permite identificar la rentabilidad para los accionistas (como se cité en Mendoza,
2022). Asimismo, la obtencion de resultados positivos en relacion al capital es
indispensable para la supervivencia y generacién de valor permitiendo el
autofinanciamiento y la retribucion a sus accionistas (Pérez et al., 2021).

De acuerdo con lo que sostienen los autores mencionados en los parrafos
anteriores, el ratio de rentabilidad mide la capacidad financiera y econdémica de
una determinada empresa en base a las inversiones realizadas. En tal sentido,
se puede concluir que a partir de los resultados de actividades econdmicas y

financieras se obtiene la rentabilidad.

Por otra parte, el ratio de endeudamiento sefala la proporcion de
financiacion externa que mantiene la organizacion con respecto a su patrimonio,
excluyendo las inversiones. Basicamente, esta centrada en el aspecto financiero
de una organizacion. Aquel ratio o nivel de endeudamiento permite definir el nivel
tope de endeudamiento en que se encuentra frente a una medida de optar por
el financiamiento. Al respecto Alanis y Tello (2015) sostienen que la razén de
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endeudamiento evalua la proporciéon, en términos porcentuales, de los fondos
totales aportados por los propietarios en comparacion con el financiamiento

proporcionado por los acreedores.

Ese ratio evidencia el nivel de dinero utilizado para generar beneficios. Es
decir, con el dinero que ha invertido la compainiia se recibiran utilidades. Por otro
lado, aquel ratio se puede ubicar en diferentes rangos, en el cual un menor indice
indica que la empresa tendra mayor libertad financiera. Amat (2017) sostiene
que el valor 6ptimo puede ubicarse entre 0.50 y 0.60. Es decir, si es que una
compainiia se situa en un ratio mayor a 0.6, sefiala que el nivel de deudas es
excesivo y puede suponer un riesgo para la independencia financiera ante

terceros.

En cuanto al nivel de endeudamiento, este se puede determinar a corto y
largo plazo. Por un lado, el ratio de endeudamiento a corto plazo permite
evidencias las deudas que mantiene una compania en relacion al patrimonio,
cuyo vencimiento es menor a un anos (Vasquez et al., 2021). Por otro lado, el
nivel de endeudamiento a largo plazo son las deudas que contrae la compania
con el capital no propio, el pasivo circulante, cuya obligacion financiera es mayor

a un ano (Vasquez et al., 2021)

Entre los indicadores de endeudamiento, se tienen los siguientes: razon de
deuda, razéon de pasivo corriente y pasivo total, razén pasiva a largo plazo y
pasivo total y razén de cobertura de intereses. Para el presente trabajo de

investigacion nos enfocaremos en la razon de deuda.

Segun Nava (2009), la razon de deuda muestra la proporcion de activos
totales respaldados por los acreedores de la organizacion y cuanto mayor sea
su valor, significa que los acreedores han contribuido con una mayor cantidad
de dinero para respaldar las actividades de la empresa, con la expectativa de

obtener beneficios futuros.

En este contexto, se vuelve fundamental que las partes interesadas midan
el efecto econdmico directamente atribuible de la pandemia de la COVID-19 en
las comparfiias del sector hotelero bajo el principio de negocio en marcha, puesto

que los EEFF generalmente se construyen teniendo como base de que la
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empresa es un “negocio en marcha” a menos que los administradores tengan la

intencion de liquidar.

b) Formulacién del Problema:

Conforme lo descrito previamente, se presentara el problema principal de
la investigacion y sus problemas especificos. Estos se centraran principalmente
en como los resultados de la informacién financiera afectaron al principio de
negocio en marcha de las empresas del sector hotelero supervisadas por la
SMV, en el contexto de la pandemia por la COVID-19, la cual afectd las

actividades econdmicas del pais.

Problema Principal

¢ De qué manera los resultados de la informacién financiera se relacionan
con el principio de negocio en marcha de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
20217

Problemas Especificos

¢De qué manera los cambios en la utilidad neta se relacionan con el
margen neto de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-20217?

¢De qué manera los cambios en la Rentabilidad se relacionan con la
liquidez de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-20217

¢De qué manera los cambios en el apalancamiento financiero se
relacionan con el grado de endeudamiento de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
20217

c) Justificacién de la investigacion

La importancia que tiene esta investigacion recae en las consecuencias de

la variacion de la informacion financiera de las compafias hoteleras que reportan
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a la SMV en el principio de negocio en marcha de las mismas, en un contexto
de una pandemia por la COVID-19, ademas de la incertidumbre que el
coronavirus produce sobre los negocios e influye en la informacion contable
emitida por las organizaciones. La informacion financiera, a través de los
Estados Financieros, de acuerdo al principio de negocio en marcha, se prepara,
en su normalidad, bajo el supuesto de que una empresa funcionara y continuara
con su actividad econémica en un futuro previsible. Es decir, la entidad no tiene

necesidad ni desea liquidar o disminuir sus actividades econdmicas.

Las empresas deben analizar el principio de negocio en marcha de cada
afo para poder emitir sus estados financieros ante la SMV, debidamente
auditados, pero los casos donde se supone este principio son muy comunes, por
lo que no le dan el analisis necesario o no lo realizan, exponiéndose al riesgo
del mercado. Dado que el principio de negocio en marcha se da por hecho en
muchos casos, se ha desnaturalizado su importancia y el impacto que tiene en

los Estados Financieros.

Ademas, es interesante analizar también cémo, a partir del impacto de la
COVID-19, tanto las empresas como los auditores deben de analizar el principio
de negocio en marcha, debido que ha impactado a todas las empresas, una mas
que otras, ya sea a favor o en contra, lo cual significa que se deben utilizar

diferentes criterios para su evaluacion.

Por ultimo, es importante analizar a las empresas del sector hotelero
peruano, porque es uno de los sectores que mas contribuye a la culturizacién a
nivel nacional e internacional, y es un sector importante para algunas ciudades,
resaltando a las ciudades de Lima y Cuzco como las mas importantes, donde el
turismo tiene un gran peso en la economia local. Asimismo, debido al cese de
actividades a consecuencia de la pandemia, el sector hotelero se ha visto
afectado negativamente, puesto que depende mucho de la presencia de los

clientes en sus instalaciones.
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d) Objetivos

Objetivo General

Analizar de qué manera los resultados de la informacién financiera se
relacionan con el principio de negocio en marcha de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-2021.

Objetivos Especificos

Evaluar de qué manera los cambios en la utilidad neta se relacionan con el
margen neto de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Evaluar de qué manera los cambios en la Rentabilidad se relacionan con
la liquidez de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Evaluar de qué manera los cambios en el apalancamiento financiero se
relacionan con el grado de endeudamiento de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
2021.

e) Alcances y limitaciones de la investigacion

Alcance

El presente trabajo de investigacion tiene un alcance correlacional.

Hernandez Sampieri et al. (2014) menciona que el proposito de este tipo
de estudios es comprender la relacién o nivel de conexion entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en un contexto o muestra especificos,
llegando a veces solo a analizar la relacién entre dos variables, pero con

frecuencia se exploran vinculos entre tres, cuatro o mas variables en elestudio.

Lo expuesto tiene relacion con el proposito del presente estudio, que busca

analizar el efecto que tienen los resultados de la informacién financiera en el
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principio de negocio en marcha de las empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Limitaciones

Bernal (2010) menciona que las limitaciones principales de todo proyecto
de investigacién pueden ser de tres tipos: las de tiempo, las de espacio o
territorio y las de recursos. Estas limitaciones se establecen como limites para
el trabajo de investigacion, delimitando hasta qué punto se realizara la misma,
debido a que habra aspectos que no podran cubrirse. Por lo tanto, se expondran

las limitaciones de esta investigacion.

Con respecto a las limitaciones de tiempo, este trabajo de investigacion
analizara las consecuencias de los resultados de la informacién financiera en el
principio del negocio en marcha de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
2021, contando con la informacién accesible a la fecha de la realizacién del
presente trabajo de investigacion. Es necesario precisar que se ha considerado
el analisis de los anos 2019 en adelante debido a que la tendencia de los
resultados financieros e indicadores de las empresas analizadas no presentaron
una variacion o tendencia considerable, por lo que solo se tomé el 2019 como

referencia para analizar el periodo previo a la pandemia por la COVID-19.

Con respecto a las limitaciones de espacio o territorio, en este trabajo de
investigacion se analizara a las entidades de la industria hotelera, especialmente
a las que se encuentran supervisadas por la SMV, debido a que podemos contar
con la informacion financiera auditada de dichas empresas, ademas de las notas

explicativas de las cuentas contables durante el periodo establecido.

Con respecto a las limitaciones de recursos, este trabajo de investigacion
se realizara en relacion a toda la informaciéon que se dispone en el Marco
Conceptual y en la NIC 1, informacion de la Superintendencia de Mercado de
Valores (SMV) sobre empresas del sector hotelero que emiten sus estados
financieros, teniendo en cuenta de que hay pocas empresas hoteleras que
realizan esto. Ademas, cabe sefialar que, para el analisis de la situacion

financiera de las empresas del sector hotelero, se ha excluido la utilizacion de
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los ratios de gestion, puesto que escapan del objetivo general de la
investigacion. Asimismo, dado que la pandemia por la COVID-19 es un hecho
reciente e inesperado que ha alterado la hipétesis del negocio en marcha en las
empresas, y cuyo impacto aun se sigue analizando, no se encontré6 mucha

informacion al respecto.
f) Guia de lectura de los capitulos de la tesis

En el Capitulo I, se abordara el marco tedrico, explicando los
antecedentes de la investigacién y las bases tedricas para su adecuado
desarrollo, y se procedera a explicar la evolucion de la normativa contable a nivel
mundial y en el Peru. Ademas, se analizara la normativa con respecto a los
estados financieros, asi como la descripcion de los mismos. Por otro lado, se
dara una contextualizacién de la crisis originada por la COVID-19 en el Peru, y
como afecto al sector hotelero. Finalmente, se plantearan las hipotesis y las
variables del presente trabajo de investigacion.

En el Capitulo Il, se detallara la metodologia del presente trabajo de
investigacion, detallando el tipo y disefio del mismo, asi como determinando la
poblacién y muestra seleccionada para analizarla. Por ultimo, se detallara las
principales fuentes de informacién, asi como las técnicas de recoleccion de

datos.

En el Capitulo Ill, se presentaran los resultados obtenidos luego del
analisis de los estados financieros y calculo de indicadores a partir del Estado
de Situacion Financiera y Estado de Resultados de las empresas seleccionadas

como muestra, dando una interpretacion de dichos resultados.
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Capitulo I: Marco Teodrico e Hipotesis y Variables

En el presente capitulo, se expondran dos partes esenciales del trabajo de
investigacion. En primer lugar, se detallaran los sustentos de la investigacion, a
través del marco tedrico, donde se incluyen los antecedentes de la investigacion
y la normativa vinculada a la presente tesis. En segundo lugar, se detallaran las
hipbtesis propuestas para la investigacion, asi como las variables en las cuales

desarrollara la misma.

1.1. Marco teoérico

En el presente apartado, se describiran las principales fuentes de
investigacion realizadas en torno a la importancia de los estados financieros de
las empresas peruanas del sector hotelero supervisadas por la SMV, asi como
la importancia de la determinacion del principio de negocio en marcha y como la

COVID-19 ha afectado a este sector econdmico del pais.
1.1.1. Antecedentes del problema

Abreu (2012) menciona que los antecedentes del problema ofrecen un
resumen conciso de las investigaciones o trabajos previos realizados sobre el
tema de investigacion, con el proposito de informar sobre el enfoque que se ha
dado al tema hasta ahora. Por lo tanto, esta seccion de la investigacion sera
enfoca en presentar las diferentes tesis, textos, informes y articulos de
investigacion que hacen referencia al tema de investigacion, como puede ser
sobre la COVID-19 y las consecuencias que genera en el sector hotelero, la

afectacion al negocio en marcha, entre otros similares.

En primer lugar, la tesis escrita por De La Cruz y Zarate (2021), titulada
“Impacto financiero en el principio de negocio en marcha por la COVID-19 en las
cadenas de cine en Lima, 2020”, se enfoca en la situacion actual de la pandemia
por la COVID-19 y como afect6 a los resultados financieros de las empresas de
entretenimiento. Se centra especialmente en quienes forman parte de la
industria cinematografica y que han sido fuertemente impactadas por las

regulaciones impuestas por el Estado para hacer frente a la pandemia.
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En la referida investigacion, los autores plantean como la crisis sanitaria ha
generado que las empresas de cine paralicen sus actividades econémicas en el
pais o cierren permanentemente debido la inviabilidad econémica del negocio,
por lo que se cuestiona también la continuidad de las organizaciones que han
estado en funcionamiento por un largo periodo, viéndose afectado notablemente
el principio de negocio en marcha (De La Cruz y Zarate, 2021). En la
investigacion, se us6 una metodologia de caracter explicativo, debido a que se
determina la relacion causal del impacto financiero de la COVID-19 en el
principio de negocio en marcha en las empresas de cine. De La Cruz y Zarate
(2021) concluyen que las cadenas de cine han sido fuertemente impactadas por
las medidas establecidas por el Gobierno Peruano para contrarrestar la
pandemia por la COVID-19, afectando directamente al principio de negocio en
marcha, teniendo las cadenas de cines que implementar medidas de gestion
para afrontar la crisis, con la finalidad de controlar los gastos, suspender

acciones y llevar de la mejor manera la reactivacion de sus actividades.

El aporte que hacen los autores para el presente trabajo de investigacion
es la relacion entre la pandemia por la COVID-19 y el principio de negocio en
marcha, temas que son materia del presente trabajo de investigacién. El estudio
demuestra la relacién entre ellas en el periodo 2020 producto del impacto que
ha tenido la COVID-19 frente al principio de negocio en marcha en un sector
economico del pais, explicando los principales indicadores afectados de la
informacion financiera y las razones para afirmar su hipétesis. Ademas, los
autores han entrevistado a especialistas del sector de entretenimiento,
enfocandose en como las gerencias de las empresas evaluan el principio de
negocio en marcha y qué importancia le dan al momento de emitir sus Estados
Financieros y al momento de justificar su situacién econdémica y financiera a los

auditores.

En segundo lugar, esta la tesis escrita por Garcia y Pinedo (2021),
nombrada “Estudio de caso del impacto econdmico en las empresas hoteleras
a causa de la COVID-19 en la ciudad de Iquitos - Periodo 2020-2021". Su
enfoque es analizar los efectos que tuvo la emergencia sanitaria causada por la

pandemia de la COVID-19 en empresas del rubro hotelero en lquitos, empresas
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que se vieron obligadas a modificar de rubro con el fin de sobreponerse a las

dificultades de la crisis econdmica causada por esta pandemia.

En la referida investigacion, se postula que la pandemia tuvo influencia en
el impacto econdmico negativo de las empresas hoteleras de lquitos, ademas
de que se establecen factores claves que pueden influenciar en la reactivacion
economica de este tipo de empresas (Garcia y Pinedo, 2021, p.11). La
investigacion tuvo una metodologia de caracter descriptiva, donde la poblacion
se conformd por profesionales expertos en el sector turismo, presentando la
realidad tal como esta. Garcia y Pinedo (2021) concluyen que, debido la
pandemia por la COVID-19, los hoteles se vieron negativamente afectados con
la cancelacién de varias reservas de hospedaje en sus instalaciones, lo que
representa una gran disminucion en sus ingresos, reduccion de personal, y
mayores gastos para implementar los protocolos de bioseguridad que requiere

la reapertura y reactivacion de actividades en plena pandemia.

El aporte que hacen los autores para el presente trabajo de investigacion
es la presentacion de las consecuencias que tuvo la pandemia por la COVID-19
en empresa hoteleras en una parte del pais, en este caso lquitos, pero que nos
sirve como un indicio de la situacion del mismo tipo de empresas a nivel
nacional. Ademas, esta tesis nos proporciona resultados en modo descriptivo y
en porcentajes de las diferentes variables que han tenido consecuencias en la
situacion econdémica y financiera de las organizaciones hoteleras en épocas de
COVID, tales como la cancelacion de servicios de hospedaje, porcentaje de
trabajadores con protocolos de bioseguridad, reduccion de aforo, disminucion
de ventas, gasto de las empresas hoteleras y similares.

En tercer lugar, se recurrira al trabajo de titulacion elaborado por Nufiez
(2021), nombrado “Consecuencias de la emergencia sanitaria por Covid-19 en
el sector hotelero”. El objetivo principal de esta investigacion es examinar los
efectos de la crisis de salud ocasionada por la pandemia de COVID-19 en
hoteles mas importantes de la ciudad de Ambato (Nufez, 2021). El autor
proyecta como hipotesis general que la emergencia sanitaria por Covid-19 ha

afectado al sector hotelero de la ciudad de Ambato.
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Como parte de su investigacion el autor utilizé la metodologia cualitativa a
través de procesos sistematicos de forma probatoria y secuencial, esta
metodologia ha sido aplicada en la recoleccion y analisis de la data. Ademas, el
autor explica la fehaciencia de la realidad bajo un enfoque transversal

descriptivo a través de la medicion de variables en un tiempo y momento unico.

Como resultado de su investigacion, Nufiez (2021) concluye que el efecto
negativo que ha dejado la pandemia por la COVID-19 en el sector hotelero ha
sido de gran magnitud, en algunos casos ha ocasionado el despido permanente
debido al cierre de los establecimientos; pese a ello, el autor resalta que algunas
empresas del rubro hotelero han sabido subsistir a la crisis sanitaria gracias a la

innovacion dentro de las herramientas digitales.

El aporte del autor para la presente investigacion se basa en las
conclusiones que llega, las cuales nos permite identificar que las consecuencias
negativas de la Covid-19 en el rubro hotelero no solo fueron a nivel nacional,
sino también en otros paises como es el caso de la ciudad de Ambato, Ecuador.
Ademas, se evidencia que muchas empresas tuvieron que cesar sus
actividades, esta afirmacion nos permite hacer una relacion con el principio de
negocio en marcha, en caso sea una entidad que elabore los Estados

Financieros bajo NIIF para evaluar el supuesto de empresa en marcha.

En cuarto lugar, se describe la tesis desarrollada por Chavez (2021),
titulada “Analisis comparativo de la liquidez y rentabilidad en empresas turisticas
en el contexto de la crisis sanitaria COVID-19”, la cual se enfoca evaluar la
liquidez y rentabilidad de las empresas del sector turistico que estan bajo la
supervision de la Superintendencia de Mercados y Valores. Esto con el fin de
comprender la situacion financiera y econdmica de dichas empresas durante la

crisis sanitaria por la COVID-19 en el afio 2020.

En la referida investigacion, la autora busca demostrar en qué medida la
crisis originada por la COVID-19, en el pais, ha impactado en los indicadores
financieros de las empresas del rubro turismo, principalmente si ha realizado
cambios significativos en los indicadores de liquidez y rentabilidad en el periodo

2020, periodo donde se desencadend la pandemia en el pais (Chavez, 2021).
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La metodologia utilizada en la investigacion fue de disefio no experimental, de
tipo descriptivo-comparativo, puesto que busca describir como son las variables
de liquidez y rentabilidad y que caracteristicas presentan sin realizar un manejo
intencional en estas variables, utilizando los estados financieros de seis
empresas del sector turismo (2019-2020). Chavez (2021) concluye que, a pesar
de todos los hechos que desembocé la pandemia de la COVID-19, este hecho
no tuvo influencia significativa en la liquidez (razén corriente y razon de efectivo)
en las empresas del sector turismo analizadas, pero que si influyo
significativamente en la rentabilidad de las mismas.

El aporte que hace la autora para el presente trabajo de investigacion es la
presentacion de resultados directos de la rentabilidad en empresas de la
industria del turismo impactadas negativamente por la COVID-19 durante el
2020, presentando si la empresa ha aprovechado sus recursos para generar
ganancia y como ha variado la suficiencia que tiene o no las empresas turisticas
para poder efectuar pagos futuros a través del analisis de sus activos y pasivos
corrientes presentados en sus EEFF. Para esto, la autora desarroll6 el indicador
de rentabilidad a través del ratio de rentabilidad econdémica y ratio de rentabilidad

financiera, ratios que formaran parte de la investigacion.

En quinto lugar, se presenta el articulo académico desarrollado por Florez
(2021), el cual se titula “La crisis del turismo en el Santuario Historico de Machu
Picchu frente a la pandemia de la COVID-19”. Este articulo se enfoca en brindar
informacion oportuna sobre los efectos de la pandemia originada por la COVID-
19 al sector turismo en la regiéon de Cusco desde diferentes puntos de vista,
ademas de presentar esta crisis como un punto de partida para replantear el

desarrollo de la actividad turistica.

En el referido articulo, el autor sostiene que, si bien el Santuario Histérico
de Machu Picchu tiene gran afluencia turistica desde hace largos afos, la
pandemia de la COVID-19 ha hecho que esta afluencia disminuya radicalmente,
lo cual ha generado desempleos y pérdidas en todo aspecto. Sin embargo, esta
situacion se puede afrontar con componente como la tecnologia, sostenibilidad
y seguridad, restableciendo los vinculos de confianza con los turistas
estableciendo un plan de accion ante la nueva normalidad (Florez, 2021). La
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metodologia utilizada en este articulo académico es de caracter descriptivo y no
experimental de corte transversal, aplicando la técnica de revision documentaria
como trabajos, investigaciones, articulos e informes sobre la realidad de esta
situacion. Florez (2021) concluye que la crisis ocasionada por la COVID-19 en
la industria turistica de la regién del Cusco fue un problema enmarcado en esta
ciudad, donde casi el 92% de los empleados de la industria turistica perdieron
su trabajo y donde las visitas en Machu Picchu cayeron en 72% en la primera

mitad del afio, impactando en la economia cusquenia.

El aporte que hace el autor para el presente trabajo de investigacion es
presentar informacion sobre las consecuencias de la COVID-19 en el turismo de
Cuzco, pues Cuzco es el centro o lugar turistico por excelencia del pais.
Ademas, este texto académico realiza la revisidbn de varios trabajos de
investigacion a nivel global, nacional y local, que demuestran las consecuencias
negativas de la COVID-19 en el turismo de una de las localidades turisticas mas

memoristicas del pais.

En sexto lugar, se describe la tesis presentada por Beltran (2021), llamada
“Como deben evaluar los auditores los hechos relacionados con la hipotesis de
negocios en marcha por efectos COVID-19”, la cual se enfoca principalmente en
la gran brecha que hay entre los diferentes puntos de vista sobre la evaluacion
de la hipdtesis o principio del negocio en marcha que origind la pandemia
mundial por la COVID-19.

En este estudio, la autora se enfoca principalmente en determinar
elementos financieros y econémicos que constituyan el fundamento para que los
auditores financieros evaluen el cumplimiento de los eventos relacionados con
la hipotesis de negocios en marcha durante la pandemia de COVID-19 (Beltran,
2021, p.11). Su metodologia fue de caracter documental basada en informacion
presentada por varios paises en relacion al tema de la influencia que pueden
tener los indicadores financieros y no financieros en la afirmacion o no del
cumplimiento del negocio en marcha. Beltran (2021) concluye que los auditores
deben obtener evidencia suficiente y adecuada sobre las incertidumbres
presentadas y proyecciones utilizadas por la gerencia de una empresa en

relacion a la hipodtesis del negocio en marcha. De la misma forma, el correcto
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uso de los indicadores por parte del auditor le permitira analizar, evaluar e
interpretar la informacion financiera de la mejor manera posible, haciendo que

su veredicto final sea acertado y que refleje la realidad de la empresa.

El aporte de la autora para el presente trabajo de investigacion es presentar
indicadores financieros y no financieros que determinen si hay deterioro o no del
principio de negocio en marcha en cualquier entidad en épocas de pandemia por
la COVID-19, ademas de resaltar la importancia que se debe tener al momento
de preparar los EEFF en la persistencia del negocio de toda empresa. Asi,
sefala la responsabilidad que tiene la gerencia en evaluar si puede continuar en
funcionamiento en base a la informacion que se tenga en relacion al futuro y la
responsabilidad del auditor de verificar y afirma o no lo determinado por la

gerencia.

En sétimo lugar, se presenta el articulo académico desarrollado por De La
Hoz et al. (2020), el cual se titula “Aplicabilidad del principio contable de negocio
en marcha en tiempos de COVID-19". El articulo se enfoca en describir el estado
actual al momento de aplicar el principio contable rector de empresa en marcha

en momentos donde la crisis por COVID-19 lo amenaza.

En dicho articulo, los autores pretenden exponer, de manera general, la
implementacién del principio contable fundamental de empresa en marcha
durante tiempos de una amenaza pandémica, basandose en la esencia misma
del principio, tal como se establece en el estandar NIIF (De La Hoz et al., 2020).
La metodologia utilizada en este articulo académico es de caracter documental,
pues tiene como base la revision de fuentes de directrices en materia contable
desde las NIIFs en relacion al principio de negocio en marcha de cada empresa,
donde se consultdé a instituciones oficiales en materia sanitaria (OMS, ONU,
entre otras). De La Hoz et al. (2020) concluyen que el principio de negocio en
marcha hace referencia a un funcionamiento acorde a la utilizacién de recursos
financieros, por lo que, durante épocas de la COVID-19, es necesario evaluar
cuidadosamente este principio y revelar en los estados financieros la

incertidumbre asociada con la continuidad operativa.
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El aporte de los autores para el presente proyecto de investigacion es la
relacion entre el principio contable de negocio en marcha y la informacion
financiera durante la pandemia por la COVID-19, puesto que la paralizacion y
modificacion de las actividades de las empresas conlleva a que no puedan
desarrollar correctamente sus actividades de negocio, afectando directamente a
las actividades econdmicas de las entidades, y, en consecuencia, en el ciclo
financiero de las mismas. Ademas, este articulo resalta la importancia que tiene
que se revelen, con exactitud, todas las implicancias positivas y negativas que
ha tenido las consecuencias de la COVID-19 en la informacion financiera, a
través de los EEFF de las organizaciones (siendo responsabilidad de la gerencia
de cada una de ellas), debido a que la afectacion del principio de negocio en

marcha lleva a tomar determinadas decisiones en momentos especificos.

En octavo lugar, se presenta el informe académico desarrollado por
Deloitte (2020), el cual se titula “Financial Advisory Sector Hotelero en tiempos
de la COVID-19”. Este se enfoca principalmente en mostrar las diferentes
perspectivas de inversores en el sector hotelero, operadores hoteleros y
reflexiones de profesionales de Deloitte y externos a la firma sobre el
desempenio del rubro hotelero durante la pandemia de la COVID-19.

En dicho informe, el autor institucional muestra como los operadores de
hoteles e inversores internacionales (principalmente de Europa) muestran a la
pandemia por la COVID-19 como un factor negativo para la industria hotelera a
nivel mundial. En este contexto, muchas empresas hoteleras se enfrentaron a
un ciclo econémico “singular”, generando pérdidas de miles de millones de euros
en Europa, ademas de que estas empresas han empezado un proceso para
reforzar tanto su liquidez como su solvencia y entrar en una fase de recuperacion
econdmica (Deloitte, 2020). La metodologia utilizada en este informe es de
caracter descriptivo, puesto que muestra las consecuencias que dejo la crisis
por la COVID-19 en el rubro hotelero en Espana y demas paises de Europa.
Deloitte (2020), autor institucional, concluye que, como forma de recopilacién de
los testimonios de los profesionales relacionados al sector hotelero, el sector
turismo en Espafia fue el mas perjudicado por la crisis causada por la COVID-
19 tanto en Espafa como a nivel mundial, ademas de que las previsiones de

recuperacion se siguen extendiendo conforme pasa el tiempo.
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El aporte que hace el autor institucional para el presente trabajo de
investigacion es presentar las perspectivas econémicas y opiniones sobre los
hechos que causo la pandemia por la COVID-19 en los operadores hoteleros de
grandes empresas hoteleras, principalmente en la informacién financiera que
reflejan durante dicha pandemia. Gracias a esto, tenemos la perspectiva de
CEOs y gerentes de empresas hoteleras que fueron muy perjudicadas por la
pandemia de la COVID-19. Esta informacion incluye tanto los efectos
econdmicos como el accionar que tomd la empresa en conjunto para enfrentar
la crisis econdmica y reactivar sus actividades econdmicas (desde la perspectiva

del enfoque gerencial de la entidad).

En noveno lugar, se presenta la tesis desarrollada por Alejo et al. (2020),
la cual se titula “Plan Estratégico 2020-2024 de la cadena hotelera Home
Business”, la cual se enfoca en presentar las acciones y enfoques debera
adoptar el Hotel Home Business para el periodo 2020-2024. Esto con el
propdsito de adaptarse de manera efectiva y puntual a las variaciones del

mercado y mantener su competitividad dentro del mismo.

En la referida investigacion, los autores plantean la expansion de la cadena
de hoteles de Home Business al distrito de San Miguel, estableciéndose con un
hotel nuevo de 4 estrellas y funcionando bajo la figura de usufructo, ademas de
presentar una renovacion del modelo de negocio y de la cadena de valor de la
empresa, para alcanzar una consolidacion del sistema (Alejo et al., 2020). La
investigacion fue de caracter experimental, puesto que los autores actuan sobre
el objeto de estudio (la empresa), demostrando que el plan estratégico
propuesto sera efectivo y viable para la empresa y su actividad econdmica. Alejo
et al. (2020) concluyen que el distrito de San Miguel tiene elevada posibilidad de
expansion por la inversion en centros empresariales y comerciales, los cuales
producen gran actividad de comercio, siendo un foco llamativo para nuevas y
novedosas inversiones hoteleras. Ademas, si la empresa no aplica ninguna
tactica y continia con sus mismas operaciones (en plena pandemia de la
COVID-19), la crisis sanitaria y econdmica perjudicara en gran medida a la
empresa, generando pérdidas, lenta recuperacién y ganancias estancadas en

los préximos tres afios.
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El aporte que hacen los autores para el presente trabajo de investigacion
son las variables econdmicas, politicas y sociales que trajo la crisis de la COVID-
19 y que afectaron a la empresa Hotelera Home Business en el periodo 2020.
Asimismo, presenta un analisis del micro y macro-entorno de la empresa en
cuestion, con el fin de mostrar las principales fortalezas, debilidades, amenazas
y oportunidades que tiene la entidad hotelera frente a la crisis econdmica que

genero la COVID-19 y otros factores propios del negocio.

En décimo lugar, se describe la tesis escrita por Chacon (2020), titulada
“Acceso al financiamiento y reactivacion econdmica del sector hotelero, por
implicancias de la COVID-19, en la ciudad de Huanuco - 2020”, la cual se enfoca
en determinar las oportunidades de obtener financiamiento tanto publico como
privado para impulsar la recuperacion econémica del sector hotelero en la ciudad

de Huanuco en el ano 2020.

En la referida investigacion, el autor sostiene que si hay oportunidades de
ingreso a la financiacion publica y privada para empresas hoteleras en la ciudad
de Huanuco, y que estas fuentes de conseguir recursos financieros tienen
influencia directa en la reactivaciéon econémica de las mismas, quienes vieron
muy afectado a su flujo de caja (Chacon, 2020). En esta investigacion, se utilizo
una metodologia de caracter no experimental, transversal y descriptivo-
correlacional, desarrollada a través de un cuestionario de 21 preguntas para
aplicarlas a gerentes de microempresas de la industria hotelera en la ciudad de
Huanuco. Chacon (2020) concluye que las empresas del rubro hotelero
afectadas por la pandemia de la COVID-19 tienen posibilidades de
financiamiento para reactivarse econémicamente, como los programas que ha
creado el Estado peruano para ayudar a empresas que paralizaron sus
actividades, entre ellos el Fondo de Apoyo Empresarial o Reactiva Peru.
Asimismo, menciona los programas creados por la banca privada, aunque estas
formas de financiamiento se vuelven cada vez menos accesibles para este tipo

de empresas.

El aporte que hace el autor para el presente trabajo de investigacion es la
presentacion de la variable liquidez en las empresas hoteleras de Huanuco
afectadas por la crisis de la COVID-19 durante el afio 2020, puesto que
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menciona las principales razones que han bloqueado el -correcto
desenvolvimiento de la liquidez de estas empresas, factores que se pueden
aplicar al sector en un nivel nacional. Ademas, a través de las encuestas a
microempresarios hoteleros, nos muestra resultados de las empresas en
relacion al flujo de caja de las mismas antes y durante la crisis de la COVID-19,

debido a que solo se analiz6 el periodo 2020.

En undécimo lugar, se detalla el trabajo de investigacion de bachiller
presentado por De Marzo (2020), titulado: “Estudio del impacto de la COVID-19
en los servicios brindados en un hotel 5 estrellas en el distrito de Miraflores,
departamento de Lima- Peru, 2020”. El trabajo de investigacion tiene como
objetivo informar sobre la experiencia de un hotel de lujo situado en Miraflores,
describiendo cémo ha enfrentado y continua enfrentando la crisis generada por
la pandemia de COVID-19 a lo largo del afio 2020 (De Marzo, 2020). Asimismo,
el trabajo de investigacion en mencién busca contribuir al conocimiento y
exponer como esta pandemia ha tenido un impacto globalmente v,
consecuentemente, en la industria turistica (De Marzo, 2020). Para realizar esta
investigacion el autor realiza una descripcion de diversas fuentes bibliograficas
y recurre a cuadros estadisticos, en los cuales confirma que el rubro hotelero
fue uno de los sectores mas afectados por la pandemia en el Peru. Segun las
cifras estadisticas el mes de mayo del periodo 2020 se evidencia un mayor
impacto, en la cual se observd una disminucion de 90.58% y el area de

hospedaje tuvo una caida de 99.79%.

De Marzo (2020) sostiene que la COVID-19 ha tenido un efecto significativo
en el sector hotelero, debido a las medidas implementadas por el Gobierno para
contener su propagacion, afectando los ingresos de turistas extranjeros a
hoteles de cinco estrellas, quienes los consideran su publico principal.
Asimismo, el autor sostiene que, pese a que algunas cadenas de hoteles han
continuado operando, algunos consideran que no es pertinente abrir al publico,

mientras que otros decidieron declararse en quiebra.

En duodécimo lugar, se recurrira a utilizar el trabajo de investigacion de
Dulanto y Osores (2020), titulado “Impactos y efectos de una pandemia global

en las principales cadenas hoteleras peruanas en el ano 2020”. Esta
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investigacion tiene como objetivo examinar las consecuencias y repercusiones
que la pandemia mundial de la COVID-19 ha provocado en las cadenas
hoteleras mas importantes de Peru durante el aino 2020 (Dulanto y Osores,
2020). La metodologia de este trabajo esta dividida en 4 secciones. Primero, es
de tipo basico explicativo, ya que tiene como fin describir y explicar los efectos
e impactos de la crisis por la Covid-19 en las empresas del rubro hotelero
peruano. En segundo lugar, los autores hacen referencia al disefio de la
investigacion, el cual tiene un enfoque no experimental, puesto que las variables
utilizadas no han sido creadas, sino que se ha utilizado informacion que ya
existia. En el caso de la muestra, fue conformada por las cadenas hoteleras
peruanas que registraron ganancias superiores a 131 951 UVT ($16 015
475,000 en el afio 2018) y que se encuentre dentro de la categoria de cinco
estrellas (Dulanto y Osores, 2020). Tercero, el instrumento de investigacion
utilizado es el de tipo de analisis cuantitativo, el cual se basé en 5 secciones de
preguntas: la introduccion a la encuesta, un filtro de seleccion de pregunta para
medir la factibilidad de la encuesta, los aspectos generales en base a
caracteristicas principales que considere oportuno, los impactos de la pandemia
en la cadena de hoteles y la ultima sesion estaba enfocada en las percepciones.
Como ultimo punto de la metodologia, el proceso de obtencién de data fue
realizada a través de las redes sociales, el cual concluy6 en 6 dias, en base a
dichas encuestas los autores han podido responder sus objetivos.

Como resultado de la presente investigacion, Dulanto y Osores (2020)

concluyen que:

Tras la pandemia, queda demostrado que el sector turistico (hoteles,
aerolineas, agencias de viajes, etc.) es uno de los rubros mas afectados
por problemas de este tipo y que se deben tener planes de actuacion para
que no afecte de la misma forma a los negocios y a la economia, ya que
ha ocasionado que el turismo tenga que reinventarse y tomar medidas de
forma muy rapida cambios y adaptacion de los establecimientos. (p.27)

En decimotercer lugar, se utilizara la tesis de Romero (2021), titulada
“Impacto del SARS- COV-2 sobre la actividad econdmica del sector hotelero de

la ciudad de Guayaquil en el afio 2020”, la cual tiene como principal objetivo
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evaluar el impacto de la pandemia de COVID-19 en la industria hotelera de la
ciudad de Guayaquil a lo largo del afno 2020. En cuanto a la metodologia
utilizada, el autor se bas6é en el enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental transversal, y de tipo de investigacion descriptiva y exploratoria.
Como parte de la investigacion, el autor hace su analisis a los hoteles que estan
bajo la categoria de 2, 3 y 4 estrellas, y concluye que la pandemia tuvo un
impacto en el rubro hotelero. Por un lado, disminuyé la ocupacion hotelera en un
rango de 1% al 20%. Por otro lado, concluye que hubo una reduccion del
personal y en algunas areas fueron despedidos; las areas que tuvieron mayor
despido fueron la de servicio y mantenimiento. Sin embargo, es importante
precisar que “los hoteles de tres y cuatro estrellas tuvieron una mejor
recuperacion el segundo semestre del ano 2020 a diferencia de los hoteles de
dos estrellas” (Romero, 2021, p.2).

En base a los postulados de los autores descritos en parrafos anteriores,
se considera fundamental para la investigacion los hallazgos que obtuvieron,
puesto a través de las diversas metodologias utilizadas los autores concluyen
que hubo un impacto en el sector hotelero, asi como también que existe una
incidencia directa en la economia. Finalmente, se menciona la importancia del
sector hotelero dentro de la economia; asimismo, con la llegada de la COVID,
los habitos de la sociedad cambiaron, el sector que es objeto de estudio se vio
impactado en mayor medida, ya que debido a las restricciones sanitarias no

podian recibir clientes para los servicios de hospedaje.

En decimocuarto lugar, se presenta el articulo académico desarrollado por
D’ Meza et al. (2016), el cual se titula “La expansion internacional de la industria
hotelera de los paises desarrollados como opcidn estratégica para los paises
subdesarrollados”. El articulo se enfoca en presentar un analisis logico y
cronoldgico sobre la evolucion del sector hotelero, asi como la conexion entre

sus distintas modalidades de propiedad y gestién (D’ Meza et al., 2016).

En el referido articulo, los autores manifiestan que la expansion de los
grupos de hoteles internacionales provenientes de paises capitalistas
desarrollados constituye una opcion estratégica para las industrias hoteleras

provenientes de paises subdesarrollados, siendo una oportunidad de expansion
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y de desarrollo (D’ Meza et al., 2016). La metodologia utilizada en este articulo
académico es de caracter bibliografico, donde se identifican las modalidades de
entrada que tiene la industria hotelera internacional y en estrategias de
desarrollo como la expansion. Los autores concluyen que la tecnologia utilizada
por las organizaciones hoteleras en su crecimiento global, a través de los
distintos métodos de gestion, permanece protegida, a pesar de las barreras que

limitan su adopcion en los paises de destino (2016).

El aporte que hacen los autores para el presente trabajo de investigacion
es mostrar la evolucién de la industria de la hospitalidad (sector hotelero) a
través del tiempo, surgiendo como una modalidad individual y familiar, hasta
pasar a ser vista desde un punto empresarial, donde se introdujeron servicios
extras e implementar los avances tecnologicos de acuerdo a las temporadas o
fines de los viajes. Ademas, los autores dan un aporte sobre la gestion
empresarial en este tipo de empresas y el adecuado uso de la tecnologia en
este sector, estableciendo la importancia del conocimiento y habilidades
necesarios para poder operar sistemas de gestion y sistemas tecnoldgicos para
poder dirigir y ejecutar los diferentes procedimientos para gestionar la operacion

y comercializacion de los hoteles.

En decimoquinto lugar, se presenta la tesis desarrollada por De la Cruz y
Zarate (2021), que lleva por titulo “Impacto financiero en el principio de negocio
en marcha por el Covid - 19 en las cadenas de cine en Lima, 2020”, la cual tiene
como objetivo evaluar el impacto econdmico en el principio de negocio en
marcha que tuvieron las empresas de cine limefias en el 2020 (De la Cruz y
Zarate, 2021). La metodologia que han utilizado los autores es explicativa,
debido a que se han enfocado en determinar la relacion causal en el principio
de negocio en marcha, lo cual ha tenido un impacto financiero por el Covid 19.
Ademas, la investigacion es de enfoque mixto, bajo un enfoque no experimental
y de fuente secundaria, puesto que el autor ha hecho uso de informacion publica
de la compania. Aquella investigacion se enfoca en el analisis del sector de cine,
puesto que de acuerdo a lo que sostienen los investigadores ha sido uno de los
sectores mas afectados debido a las regulaciones implementadas por el
Gobierno y la desconfianza por parte de los consumidores por el riesgo de

contagio del virus. Como resultado del trabajo de investigacion, los autores
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concluyen que las cadenas de cine han sido impactadas por las medidas
insostenibles implementadas por el Gobierno, aquel impacto se evidencia

financieramente tanto en los ratios de liquidez y flujo de efectivo.

De acuerdo a lo sostenido en la tesis de los autores en mencion, se rescata
para el presente trabajo de investigacion que el impacto de la emergencia
sanitaria producto del Covid 19 ha originado que diversas empresas
deslocalicen sus actividades o entren en un proceso de liquidacion debido a
inviabilidad econdémica de sus negocios. Por lo tanto, en un contexto de
incertidumbre la continuidad de las operaciones de muchas empresas a largo
plazo ha sido cuestionadas; como consecuencia, ha tenido un impacto negativo
el rendimiento financiero y alterado de manera material el principio de negocio

en marcha.

En decimosexto lugar, se presenta el trabajo de investigacion de Bone y
Quintero (2022), el cual se titula “Incidencia de la Covid-19 en la liquidez y
solvencia en el sector comercial de electrodomésticos del centro de Guayaquil”,
cuyo obijetivo principal es evaluar las repercusiones que tuvo la COVID-19 enla
liquidez y solvencia del sector comercial en la linea de electrodoméstico en la
ciudad de Guayaquil. El trabajo se enfoca en identificar las principales
variaciones de los indicadores financieros, asi como realizara una comparativa
de los estados financieros que tuvieron mayor influencia en la liquidez y
solvencia y, evaluan el impacto en los indicadores financieros producto del
Covid-19.

En aquella investigacion la metodologia utilizada es descriptiva, puesto que
tiene como objetivo detallar la medicién, situacién, componente de los hechos
ocurridos en el contexto de la pandemia producto de la COVID-19 en el sector
comercial de electrodomeéstico de la ciudad de Guayaquil. El enfoque utilizado
es cuantitativo. Como parte de su investigacion los autores han mostrado la
importancia de la correcta toma de decisiones de manera anticipada dentro de

una organizacion.

El aporte de los autores para el presente trabajo de investigacion es que
nos permite analizar la incidencia de la Covid-19 en la liquidez y solvencia.

Asimismo, nos brinda un mayor alcance de la importancia del analisis de los
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ratios financieros como herramienta principal para la toma de decisiones dentro

de una organizacion.

De acuerdo a lo sefialado por los autores, queda claro que la crisis sanitaria
producto de la COVID-19 ha impactado en las diversas industrias de la
economia. Uno de los sectores mas afectados es el rubro de la cadena de
hoteles, lo cual se evidencia a través de su informacion financiera e impactan en

el analisis del principio de negocio en marcha.

En sintesis, se han encontrado diversas investigaciones que abordan
temas relacionados a la problematica planteada en la presente investigacion.
Adicionalmente, estas investigaciones tienen mucha informacion que aportan en

gran medida al desarrollo y fundamentacion de la presente tesis.

En base a la realizacion de la Matriz de Antecedentes (Tablas 1 y 2), que
puede ser encontrada a continuacién y en la seccién de Anexos de la presente
investigacion, se ha podido apreciar que, para la variable de Informacion
Financiera, las dimensiones e indicadores mas comunes han sido la Utilidad
Neta, los Riesgos Financieros y la Rentabilidad; mientras que, para la variable
de Principio de Negocio en Marcha, las dimensiones e indicadores mas comunes

fueron la Utilidad Neta, la Liquidez y la Ganancia/Pérdida.

Sin embargo, para los fines de la presente investigacion, y para poder
contar con dimensiones que puedan ser medibles en términos numéricos, se ha
determinado que utilizaremos, para la variable de la Informacion Financiera, la
Utilidad Neta, la Rentabilidad y el Apalancamiento Financiero, este ultimo debido
a que es cuantificable y siendo esencial para la realizacion de inversiones y
crecimiento de toda empresa. En el caso de la variable de Principio de Negocio
en Marcha, se utilizara la Liquidez, el Margen Neto y el Grado de
Endeudamiento, estos ultimos debido a su gran afectacién que tuvieron en el
contexto de la COVID-19 y que tuvo influencia, sobre todo, en los estados

financieros de las entidades hoteleras que seran de revision en la investigacion.
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Tabla 1

Matriz de Antecedentes de la Variable X

Variable (X): Informacién Financiera

. " " . . Activo / _
. Riesgos Utilidad | Gestion - . Apalancamiento | Inventario / . Crecimiento
U= OaEme Financieros| Neta | Financiera Remetiferel | MEmEenss Financiero Existencias Pgtar?rlr\llgn/io Financiero
"Como la crisis sanitaria ha provocado
TITULO: “Impacto financiero | 9Y€ las empresas de cine deslocalicen
). mp . sus actividades econdémicas en el pais o
en el principio de negocioen | ~. N e
marcha por la COVID-19 en | ci€ren definitivamente por la inviabilidad
| P . . economica del negocio, por lo que se
as cadenas de cine en Lima, i tambien | tinuidad d X X
2020” cuestiona también la continuidad de
AUTOR: De La Cruz empresas con una larga trayectoria
Za’réte 2021 y operativa, las cuales han experimentado
’ ’ un impacto significativo en el principiode
negocio en marcha"
TITULO: "Estudio de caso del | "Analizar los efectos que tuvo Ila
impacto econémico en las | emergencia sanitaria causada por la
empresas hoteleras a causa | pandemia de la COVID-19 en empresas
de la COVID-19 en la ciudad | del rubro hotelero en Iquitos, empresas
de Iquitos - Periodo 2020- | que se vieron obligadas a modificar de
2021" rubro con el fin de sobreponerse a las
AUTOR: Garcia y Pinedo, dificultades de la crisis econdmica
2021. causada por esta pandemia"”
TITULO: "Consecuencias de
la emergencia sanitaria por
Covid-19 en el sector " .
hotelero”. El objetivo principal Apgrtar tanto desdle una perspectiva
o . tedrica como practica con una
de esta investigacion es ! . oy .
“ ; ) metodologia de diagnostico que facilite la
analizar las consecuencias X X X

de la emergencia sanitaria
por covid-19 en hoteles
destacados de la ciudad de
Ambato"
AUTOR: Nufez, 2021.

deteccién de los desafios que enfrentan
las empresas pertenecientes al sector
hotelero de la ciudad de Ambato"
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TITULO: "Analisis
comparativo de la liquidez y
rentabilidad en empresas
turisticas en el contexto de la
crisis sanitaria COVID-19"
AUTOR: Chavez, 2021.

"Demostrar, en qué medida, la crisis
originada por la COVID-19, en el pais, ha
impactado en los indicadores financieros
de las empresas del rubro turismo,
principalmente si ha realizado cambios
significativos en los indicadores de
liquidez y rentabilidad en el periodo 2020,
periodo donde se desencadend Ila
pandemia en el pais"

TITULO: "La crisis del
turismo en el Santuario
Histérico de Machu Picchu
frente a la pandemia de la
COVvID-19"
AUTOR: Florez, 2021.

"Brindar informacién oportuna sobre las
consecuencias de la pandemia originada
por la COVID-19 al sector turismo en la
region de Cusco desde diferentes puntos
de vista, ademas de presentar esta crisis
como un punto de partida para replantear
el desarrollo de la actividad turistica"

TITULO: "Cémo deben
evaluar los auditores los
hechos relacionados con la
hipotesis de negocios en
marcha por efectos COVID-
19"

AUTOR: Beltran, 2021.

"Identificar elementos financieros vy
economicos que los auditores financieros
utilizan como fundamentos para evaluar
el cumplimiento de los eventos
vinculados a la hipétesis de negocio en
marcha en tiempos de la pandemia de
COVID-19"

TITULO: "Aplicabilidad del
principio contable de negocio
en marcha en tiempos de
COVID-19"
AUTOR: De La Hoz,
Gonzélez, Hernandez y
Arenilla, 2020.

"Detallar la aplicacién del principio
contable fundamental de negocio en
marcha durante periodos de amenaza
pandémica en términos generales,
tomando como punto de partida la
esencia de dicho principio, segun lo
establecido en el estandar NIIF"
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TITULO: "Financial Advisory
Sector Hotelero en tiempos
de la COVID-19"
AUTOR: Deloitte, 2020.

"Mostrar cémo los operadores de hoteles
e inversores internacionales
(principalmente de Europa) muestran a la
pandemia por la COVID-19 ha sido un
factor negativo para la industria hotelera
a nivel mundial, donde muchas empresas
hoteleras se enfrentaron a un ciclo
econoémico “singular”, generando
pérdidas de miles de millones de euros
en Europa, ademas de que estas
empresas han entrado en un proceso
para reforzar tanto su liquidez como su
solvencia, ademas de entrar en una fase
de recuperacién econdémica"”

TITULO: "Plan Estratégico
2020-2024 de la cadena
hotelera Home Business"

AUTOR: Alejo, Huamancaja,
Manrique, Manrique y Piérola,
2020.

"Presentar las tacticas que el Hotel Home
Business debera implementar durante el
periodo 2020-2024, con el propdsito de
adaptarse de manera adecuada vy
oportuna a las variaciones del mercado,
mantener su competitividad y ampliar su
alcance en el mercado”

TITULO: "Acceso al
financiamiento y reactivacion
econdmica del sector
hotelero, por implicancias de
la COVID-19, en la ciudad de
Huanuco - 2020"
AUTOR: Chacén, 2020.

"Determinar las opciones disponibles
para acceder a financiamiento tanto
publico como privado, con el objetivo de
impulsar la recuperacion econdmica del
Sector Hotelero en la ciudad de Huanuco
durante el afio 2020, teniendo en cuenta
los impactos ocasionados por la COVID-
19"

TITULO: "Estudio del impacto
de la COVID-19 en los
servicios brindados en un
hotel 5 estrellas en el distrito
de Miraflores, departamento
de Lima- Peru, 2020"
AUTOR: De Marzo, 2020.

"Dar a conocer la experiencia de un
lujoso hotel situado en el distrito de
Miraflores, detallando coémo ha
enfrentado y continda enfrentando los
desafios derivados de la crisis generada
por la pandemia de COVID-19 a lo largo
del afio 2020"
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TITULO: "Impactos y efectos
de una pandemia global en
las principales cadenas
hoteleras peruanas en el afio
2020"

AUTOR: Dulanto y Osores,
2020.

"Examinar las repercusiones y
consecuencias que la pandemia mundial
de la COVID-19 ha tenido en las
principales cadenas de hoteles del Peru
durante el afio 2020"

TITULO: "Impacto del SARS-
COV-2 sobre la actividad
econdmica del sector hotelero
de la ciudad de Guayaquil en
el afio 2020"
AUTOR: Romero, 2021.

"Evaluar el impacto de la pandemia del
COVID-19 en la industria hotelera de la
ciudad de Guayaquil durante el afo
2020"

TITULO: "La expansion
internacional de la industria
hotelera de los paises
desarrollados como opcion
estratégica para los paises
subdesarrollados"
AUTOR: D’ Meza, Zaldivary
Fernandez, 2016.

"Presentar un estudio analitico vy
cronoldgico sobre el desarrollo histérico
de la industria hotelera, asi como
explorar la conexién entre diferentes
modalidades de propiedad y gestiéon "

TITULO: "Impacto financiero
en el principio de negocio en
marcha por el covid - 19 en
las cadenas de cine en Lima,
2020"

AUTOR: De la Cruz y Zarate,
2021.

"Evaluar las repercusiones econdmicas
provocadas por la pandemia de COVID-
19 en el principio de negocio en marcha
de las cadenas de cines en la ciudad de
Lima durante el afio 2020"

TITULO: "Incidencia de la
Covid-19 en la liquidez y
solvencia en el sector
comercial de
electrodomésticos del centro
de Guayaquil"
AUTOR: Bone y Quintero,
2022.

"Examinar los impactos ocasionados por
la pandemia de COVID-19 en la liquidez
y solvencia del sector comercial
especializado en la venta de
electrodomésticos en la ciudad de
Guayaquil "

TOTAL=
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Tabla 2
Matriz de Antecedentes de la Variable Y

Variable (Y): Principio de Negocio en Marcha

. Ventas Gastos de . - Grado de Ganancia /
TESIS Objetivo Netas Ventas Margen Neto Solvencia Liquidez Endeudamiento Pérdida
"Como la crisis sanitaria ha provocado
que las empresas de cine deslocalicen
TITULO: “Impacto financiero en sus act|V|dad.e_s.econom|cas en el pais
L . o cierren definitivamente por la
el principio de negocio en S - .
inviabilidad econémica del negocio,
marcha por la COVID-19 en las . -
i . » | por lo que se cuestiona también la X X
cadenas de cine en Lima, 2020 continuidad de empresas con una
AUTOR: De La Cruz y Zarate, - emprese
larga trayectoria operativa, las cuales
2021. : ;
han experimentado un impacto
significativo en el principio de negocio
en marcha"
"Analizar los efectos que tuvo la
TITULO: "Estudio de caso del | emergencia sanitaria causada por la
impacto econémico en las pandemia de la COVID-19 en
empresas hoteleras a causa de | empresas del rubro hotelero en
la COVID-19 en la ciudad de | Iquitos, empresas que se vieron X X
Iquitos - Periodo 2020-2021" | obligadas a modificar de rubro con el
AUTOR: Garcia y Pinedo, fin de sobreponerse a las dificultades
2021. de la crisis econémica causada por
esta pandemia"
TITULO: "Consecuencias de la
emergencia sanitaria por 90V|d' "Aportar tanto desde una perspectiva
19 en el sector hotelero”. El g .o
o L tedrica como practica con una
objetivo principal de esta todoloaia de di i
investigacion es “analizar las metodologla de clagnostico que
facilite la deteccion de los desafios X X X

consecuencias de la
emergencia sanitaria por covid-
19 en hoteles destacados de la
ciudad de Ambato"
AUTOR: Nunez, 2021.

que enfrentan las empresas
pertenecientes al sector hotelero de la
ciudad de Ambato"
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TITULO: "Analisis comparativo
de la liquidez y rentabilidad en
empresas turisticas en el
contexto de la crisis sanitaria
COVID-19"

AUTOR: Chavez, 2021.

"Demostrar, en qué medida, la crisis
originada por la COVID-19, en el pais,
ha impactado en los indicadores
financieros de las empresas del rubro
turismo, principalmente si ha realizado
cambios significativos en los
indicadores de liquidez y rentabilidad
en el periodo 2020, periodo donde se
desencadeno la pandemia en el pais"

TITULO: "La crisis del turismo
en el Santuario Histérico de
Machu Picchu frente a la
pandemia de la COVID-19"
AUTOR: Florez, 2021.

"Brindar informacion oportuna sobre
las consecuencias de la pandemia
originada por la COVID-19 al sector
turismo en la region de Cusco desde
diferentes puntos de vista, ademas de
presentar esta crisis como un punto de
partida para replantear el desarrollo de
la actividad turistica"

TITULO: "Cémo deben evaluar
los auditores los hechos
relacionados con la hipétesis de
negocios en marcha por efectos
COVID-19"

AUTOR: Beltran, 2021.

"Identificar elementos financieros y
economicos que los auditores
financieros utilizan como fundamentos
para evaluar el cumplimiento de los
eventos vinculados a la hipotesis de
negocio en marcha en tiempos de la
pandemia de COVID-19"

TITULO: "Aplicabilidad del
principio contable de negocio
en marcha en tiempos de
COVID-19"

AUTOR: De La Hoz, Gonzalez,
Hernandez y Arenilla, 2020.

"Detallar la aplicacion del principio
contable fundamental de negocio en
marcha durante periodos de
amenaza pandémica en términos
generales, tomando como punto de
partida la esencia de dicho principio,
segun lo establecido en el

estandar NIIF"

50




TITULO: "Financial Advisory
Sector Hotelero en tiempos de
la COVID-19"
AUTOR: Deloitte, 2020.

"Mostrar cémo los operadores de
hoteles e inversores internacionales
(principalmente de Europa) muestran
a la pandemia por la COVID-19 ha
sido un factor negativo para la
industria hotelera a nivel mundial,
donde muchas empresas hoteleras se
enfrentaron a un ciclo econémico
“singular”, generando pérdidas de
miles de millones de euros en Europa,
ademas de que estas empresas han
entrado en un proceso para reforzar
tanto su liquidez como su solvencia,
ademas de entrar en una fase de
recuperacion econémica"

TITULO: "Plan Estratégico
2020-2024 de la cadena
hotelera Home Business"

AUTOR: Alejo, Huamancaja,
Manrique, Manrique y Piérola,
2020.

"Presentar las tacticas que el Hotel
Home Business debera implementar
durante el periodo 2020-2024, con el
propdsito de adaptarse de manera
adecuada y oportuna a las variaciones
del mercado, mantener su
competitividad y ampliar su alcance en
el mercado"

TITULO: "Acceso al
financiamiento y reactivacion
econdémica del sector hotelero,
por implicancias de la COVID-
19, en la ciudad de Huanuco -
2020"

AUTOR: Chacoén, 2020.

"Determinar las opciones disponibles
para acceder a financiamiento tanto
publico como privado, con el objetivo
de impulsar la recuperacion
econdmica del Sector Hotelero en la
ciudad de Huanuco durante el afio
2020, teniendo en cuenta los impactos
ocasionados por la COVID-19"

TITULO: "Estudio del impacto
de la COVID-19 en los servicios
brindados en un hotel 5
estrellas en el distrito de
Miraflores, departamento de
Lima- Peru, 2020"
AUTOR: De Marzo, 2020.

"Dar a conocer la experiencia de un
lujoso hotel situado en el distrito de
Miraflores, detallando cémo ha
enfrentado y contindia enfrentando los
desafios derivados de la crisis
generada por la pandemia de COVID-
19 a lo largo del afio 2020"
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TITULO: "Impactos y efectos
de una pandemia global en las
principales cadenas hoteleras
peruanas en el afio 2020"
AUTOR: Dulanto y Osores,
2020.

"Examinar las repercusiones y
consecuencias que la pandemia
mundial de la COVID-19 ha tenido en
las principales cadenas de hoteles del
Peru durante el afio 2020"

TITULO: "Impacto del SARS-
COV-2 sobre la actividad
econdmica del sector hotelero
de la ciudad de Guayaquil en el
afio 2020"

AUTOR: Romero, 2021.

"Evaluar el impacto de la pandemia
del COVID-19 en la industria hotelera
de la ciudad de Guayaquil durante el
afio 2020"

TITULO: "La expansion
internacional de la industria
hotelera de los paises
desarrollados como opcién
estratégica para los paises
subdesarrollados"
AUTOR: D’ Meza, Zaldivary
Fernandez, 2016.

"Presentar un estudio analitico y
cronologico sobre el desarrollo
histérico de la industria hotelera, asi
como explorar la conexion entre
diferentes modalidades de propiedad y
gestion "

TITULO: "Impacto financiero en
el principio de negocio en
marcha por el covid - 19 en las
cadenas de cine en Lima, 2020"
AUTOR: De la Cruz y Zarate,
2021.

"Evaluar las repercusiones
econdmicas provocadas por la
pandemia de COVID-19 en el principio
de negocio en marcha de las cadenas
de cines en la ciudad de Lima durante
el afio 2020"

TITULO: "Incidencia de la
Covid-19 en la liquidez y
solvencia en el sector comercial
de electrodomésticos del centro
de Guayaquil"
AUTOR: Bone y Quintero,
2022.

"Examinar los impactos ocasionados
por la pandemia de COVID-19 en la
liquidez y solvencia del sector
comercial especializado en la venta de
electrodomésticos en la ciudad de
Guayaquil "

TOTAL=
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1.1.2. Bases Teo6ricas

En este apartado de la tesis, se detallaran todos los conceptos tedricos que
nos serviran para desarrollarla. Primero, se explicara la importancia de los EEFF
de cada entidad y como el principio de negocio en marcha es esencial al
momento de emitirlos. Segundo, se expondra sobre las empresas que cotizan
en la bolsa en el pais, ademas de detallar sobre el sector sobre el cual

desarrollaremos la investigacion.
a) LaInformacion Financieray los Estados Financieros

La informacion contable es el grupo de datos acerca de la situacion
financiera de una organizacién, de los resultados generados al momento de
realizar su actividad economica y de aspectos relacionados a la ganancia y uso

del activo monetario generado.

La informaciéon financiera que nace de la contabilidad es informacién
cuantitativa que se presenta en términos monetarios, con el propdsito de mostrar
la situacion financiera y el rendimiento de una entidad. Su principal objetivo es
el de proporcionar informacion relevante para los usuarios en la toma de
decisiones econdmicas, siendo su principal medio de presentacion de dicha
informacion a través de los Estados Financieros de las organizaciones (Facultad
de Contaduria del Sistema de Ensefianza Abierta de la Region de Poza Rica-
Tuxpan, 2014).

Una forma de expresar y presentar la informacién financiera de cada
organizacion es a través de los EEFF, los cuales contienen todo tipo de
informacion sobre la situacién y desempefo de la misma, en una fecha y periodo
determinado (un afio periddico), ademas de presentar informacién sobre
periodos anteriores. Gracias a estos estados financieros se puede comunicar la
informacion de forma oportuna y eficiente al momento de tomar decisiones sobre
la organizacion, ya sea de manera interna (directorio), o de manera externa
(inversores), por lo que es importante el correcto desarrollo de estos durante la

contabilidad.
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Los EEFF comprenden cuatro estados basicos: El Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Resultados Integrales, el Estado de Flujos de Efectivo
y el Estado de Cambios en el Patrimonio, todos estos aceptados bajo la
jurisdiccion de cada pais, y por supuesto, también en el Peru. Es preciso sefalar
que, para la presente investigacion, los EEFF y sus respectivas notas no son
instrumento de investigacién, mas bien, nos serviran como fuentes de

informacion para el analisis correspondiente.
Andlisis e Indicadores Financieros

Toda persona y entidad realiza el analisis financiero a una organizacion
con la finalidad de analizar las tendencias econdmicas que tenga esta, asi como
reconocer los factores que influyen en el crecimiento o regresion de la misma.
Segun Scotiabank (s.f.), el analisis financiero es un enfoque que permite no solo
analizar la situacion financiera actual de una persona u organizacion, o de la
forma de gestion y eficacia en el manejo de los recursos financieros que
mantienen, sino que también permite identificar desafios y oportunidades en el
futuro. Para poder realizar un analisis financiero es esencial evaluar los

indicadores financieros de las empresas.

Los indicadores financieros permiten determinar y/o conocer la situacion
financiera de una compainia. En base a ellos se puede determinar si es que una
entidad cumple o no con el principio de negocio en marcha. Para el presente
analisis se considerdo tres indicadores (utilidad neta, rentabilidad vy
apalancamiento), con los cuales se puede visualizar el horizonte y los cambios
que puedan originar que el entorno econdmico donde se desenvuelve la

compainiia se haya modificado.

Utilidad Neta

La utilidad neta, o también conocida como ganancia neta, es basicamente
el resultado del total de los ingresos de una empresa, menos todos los gastos

que ha generado la misma durante un determinado periodo.

La utilidad neta, segun Herrera (2022), es la ganancia financiera obtenida

por la organizacion después de deducir de la totalidad de sus ingresos, los
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gastos necesarios para generarlos, las deudas mantenidas con terceros
(impuestos, préstamos bancarios, entre otros) y otros desembolsos de capital
(derivados de las operaciones realizadas durante el periodo contable en

cuestion).

La utilidad neta puede ser un indicador positivo o negativo de la empresa,
dependiendo si ha generado o no ganancias durante un determinado periodo.
Este es uno de los principales indicadores que todo posible inversor ve en toda

empresa en la que esta interesado invertir.

Figura 3

Formula de la Utilidad Neta

Fuente: Herrera. NUBOX (2022)

Rentabilidad Financiera

Al momento de considerar como rentable a toda empresa, siempre se
necesita determinar si esta genera los beneficios suficientes para desempenar
sus actividades econémicas y comerciales, ademas de generar utilidad extra

para los diferentes grupos de interés de esta.

Segun Aparisi (2019), los indicadores clave para determinar y evaluar la
rentabilidad de una empresa son dos: el ROA (Return on Assets), que
representa la rentabilidad econdmica lograda a través de los activos de la
empresa y proporciona una vision de la eficiencia con la que el negocio utiliza
sus activos para generar beneficios; y el ROE (Return on Equity), que es la
rentabilidad financiera que se analiza en relacion a un resultado esperado o
conocido después de los intereses, siendo que este indicador mide la
rentabilidad en relacion al patrimonio que mantiene una empresa en un periodo

determinado.
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La principal diferencia entre el ROA y el ROE es que la primera toma en
consideracion para su determinacion el total de activos que usa la empresa para
generar rentabilidad, mientras que la segunda solo considera para su
determinacién el total de recursos propios que usa la empresa para generar
rentabilidad. Cabe resaltar que, para la presente investigacion, nos referiremos
a la utilidad neta como beneficio neto y viceversa, para facilitar la utilizacién de

fuentes y diferentes explicaciones.

Figura 4

Formula de la Rentabilidad Financiera (ROE)

Fuente: Arias. Web RANKIA (2022)

Capital de Trabajo

El Capital de Trabajo es un indicador financiero que se enfoca en los
recursos monetarios que cuenta una determina entidad para poder realizar sus

actividades operativas y econdmicas en el dia a dia.

Segun el Portal de Negocios de ESAN Gradutate School of Business
(2016), se considera capital de trabajo a:

El capital de trabajo es la diferencia entre los activos circulantes (caja,
bancos, inversiones a corto plazo, cuentas por cobrar e inventarios) y los
pasivos circulantes (proveedores, créditos a corto plazo y obligaciones
diversas) y que puede medirse en dias de venta promedio de la compaiiia.

(parr.2)

Por lo tanto, es esencial el analisis de dicho indicador financiero, puesto
que toda empresa necesita de capital monetario en las operaciones diarias de
SuU negocio, ya sea para la compra de mercaderias a sus proveedores, para

brindar servicios, para el pago de personal, entre otros.
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Apalancamiento Financiero

Toda empresa, en un momento determinado de sus operaciones, necesita
aumentar su capacidad financiera para realizar nuevas actividades economicas,
expandirse, adquirir activos, entre otras razones, por lo que, ademas de sus

recursos propios, necesita de otra alternativa de financiamiento.

El apalancamiento financiero, segun el Centro Europeo de Posgrado
(2023), es una operacion y/o estrategia de inversion que se basa en el uso del
endeudamiento, donde las empresas invierten en un negocio aportando una
porcién de capital propio y completando dicha inversion con los préstamos
obtenidos por terceros o usuarios externos. Es decir, recurren al capital
monetario prestado como un medio de ayuda o “palanca” para invertir mas
recursos de los que poseen en realidad, con el propdsito de incrementar su

rentabilidad en el futuro cercano.

El apalancamiento financiero se presenta como una alternativa para que
las empresas financien sus diversas actividades y necesidades econémicas. Se
debe tener en cuenta que el apalancamiento financiero también se usa como un
indicador sobre la capacidad o grado de endeudamiento de toda empresa, el

cual esta relacionado con el Negocio en Marcha.

Figura 5

Férmula del Apalancamiento Financiero

Activo total

Apalancamiento financiero=
Patrimonio neto

Fuente: Euncet Business School. Blog Euncent.com (2022)

Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)

Segun su pagina web, la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)
es una entidad técnica y especializada que forma parte del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) del Peru, teniendo como objetivo principal el de
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garantizar la proteccion de los inversores, asi como promover la eficiencia,
eficacia y transparencia en los mercados a los que supervisa, encargandose de
asegurar la adecuada formacion de los precios de mercado y de difundir la
informacion necesaria para cumplir con sus propositos (Superintendencia del
Mercado de Valores [SMV], 2021). Ademas, la SMV posee personalidad juridica
de derecho publico interno, asi como goza de autonomia funcional,

administrativa, econémica, técnica y presupuestal.

Este organismo tiene como funcién la de dictar y supervisar normas que
regulan el mercado de valores en el pais, teniendo como poblacién objetiva a
las personas naturales o juridicas que estén bajo la jurisdiccidon de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones (SBS). Ademas, la SMV se encarga de regularizar y estandarizar la
forma en que se presentan los EEFF de comparfias que se encuentren dentro
de su jurisdiccion, por lo sera de importancia para esta investigacion, puesto que

la poblacion abarca a empresas que son regularizadas por SMV.

b) Principio de Negocio en Marcha
Normativa sobre el Principio de Negocio en Marcha

Anteriormente se menciono a los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados (PCGA), principios que establecen los criterios en la confeccién de
los EEFF de las empresas, de manera de que se desarrollen de manera
uniforme y técnica. En el pais, algunos de los PCGA estan incluidos en las NIIF
(Normas Internacionales de Informacion Financiera), las cuales estan vigentes
como normativa contable. Por ello es esencial el adecuado uso de dichos
principios, los cuales establecen parametros para la adecuada elaboracion de
los EEFF.

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados se pueden
clasificar en cuatro areas, siendo una de las mas importantes el area de
“Principios para cuantificar las operaciones”, donde se presenta una de las

reglas mas importantes de la contabilidad: El Principio de Negocio en Marcha.

58



El Principio de Negocio en Marcha, o también llamado “Hipdtesis de

Negocio en Marcha”, segun Hurel y Velez (como se citdé en Beltran, 2021):

Es la condicidn que se otorga a la empresa de continuar funcionando en
un futuro probable, es decir determinar si la entidad puede seguir activa al
momento de ser revisados los estados financieros y presentacién del
dictamen sobre su capacidad de acuerdo a un estudio de planificacion

realizada por el auditor. (p.16)

Este principio se basa en la presuncion de que la empresa que va a emitir
sus estados financieros continuara con sus operaciones economicas por un
tiempo indefinido, sin tener la intencion de liquidar en un futuro previsible, sélo

en si existen situaciones significativas o pérdidas continuas.

Este principio es referenciado en el Marco Conceptual de la Informacion
Financiera, el cual tiene el propdsito de ayudar a los organismos encargados del
desarrollo de nuevas normas contables de cada pais, a los gerentes de la
entidad, a los auditores internos y externos, a los accionistas e inversores de la
empresa, y a los usuarios en general; es decir los ayuda en el entendimiento,
desarrollo y aplicacion de la informacion financiera. En el marco conceptual se
menciona al Principio de Negocio en Marcha como una hipétesis fundamental
de la contabilidad (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2010),
resaltando que los estados financieros de toda empresa se deben preparar
normalmente paso el supuesto de que la compafiia se encuentra funcionando y

continuara con sus operaciones a futuro.

Este principio se referencia también en la Norma Internacional de
Contabilidad 1 - Presentacion de Estados Financieros, normativa que instituye
las bases para la presentacion de los estados financieros de toda organizacién,
con el objetivo de confirmar la comparabilidad entre los mismos, tanto de EEFF
de una sola entidad entre varios periodos, como con los EEFF de otras entidades
(Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2016). En la NIC 1, ademas
de resaltar que los estados financieros se deben preparar en base a este
principio, se menciona la importancia de la evaluacién periodica, por parte de la
entidad, sobre su capacidad de seguir en funcionamiento.
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Responsabilidades sobre la evaluacion del Principio del Negocio en

Marcha

Es a partir de lo anterior que se presentan dos perspectivas u épticas sobre
la responsabilidad de evaluar el principio de negocio en marcha para toda

empresa: Responsabilidad de la gerencia y responsabilidad del auditor.
Segun Franco (2021):

Es responsabilidad de los administradores, al preparar los estados
financieros, realizar una evaluacién para determinar si la empresa es un
‘negocio en marcha”. La evaluacion debe tener en cuenta toda la
informacion disponible sobre el futuro, cubriendo al menos 12 meses a
partir de la fecha en que los estados financieros se aprueben y firmen por
los administradores. (p.1)

Ademas, la NIC 1 resalta el papel importante de la gerencia, ya que es la
encargada de evaluar la habilidad que tiene la empresa de seguir en
funcionamiento, en base a toda la informacién que tenga disponible sobre el
futuro, como hechos importantes o incertidumbres que puedan afectar a este

principio (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2016).

En relacion a la responsabilidad del auditor, la Norma Internacional de
Auditoria 570 (Revisada) - Empresa en Funcionamiento nos detalla la
responsabilidad que tiene el auditor sobre la valoracién de la capacidad de la
compainiia para seguir funcionando y ser considerada como empresa en marcha
(Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, 2015),
teniendo la obligacién de confirmar, revaluar o desmentir lo realizado por la
gerencia de la empresa auditada. El auditor, en base a toda la evidencia
suficiente y oportuna obtenida de la auditoria, evaluara si la organizacién sigue
los lineamientos de la premisa de negocio en marcha y si se ha presentado

ninguna incertidumbre de caracter material que pueda expresar lo contrario.
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Valoracion del Negocio en Marcha

Luego de haber estipulado la responsabilidad de la gerencia y del auditor
sobre la determinacion del principio de negocio en marcha toda empresa, es
importante hablar sobre como se da la valoracién sobre este principio, pues es
un proceso que implica diferentes juicios que se determinan en base a factores

financieros, operativos, legales, entre otros.

En relacion a los factores financieros, se debe tener en cuenta la posicion
financiera de la compainiia al término del periodo previo al cual se elaboraran los
nuevos estados financieros, determinando si la empresa tiene ganancias o
pérdidas, si cuenta con suficiencia patrimonial para los siguientes periodos o si
cuenta con los activos necesarios para solventarse. Uno de los factores
importantes es el estado de flujos de efectivo, puesto que mostrara en que utiliza

el efectivo y como es que lo consigue.

En relacion a los factores operativos, estos abarcan las decisiones que
realiza la gerencia sobre el rumbo y continuidad de la empresa, ya sea en ofertas
o retiro de productos, entrada o salida de mercados o teniendo intenciones de
liquidar o no en el futuro previsible. Es importante también tener en cuenta la
salida o destitucion de miembros importantes dentro de la direccion, puesto que

son parte de la estructura de la organizacion.

En relacion a los factores legales, se hace referencia a los requerimientos
en base a la legislacion del espacio geografico en donde desempeifa sus
actividades la empresa, puesto que siempre hay cambios en las disposiciones

legales que pudieran tener influencia positiva o negativa en la empresa.

Tanto la gerencia de la empresa como el auditor externo de la misma
deberan realizar su valoracion conforme a estos factores y otros que puedan
resultar pertinentes, formulando su decision de si la empresa puede ser

categorizada como empresa en marcha o no.
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Alternativa al Negocio en Marcha

La NIC 1, ademas de estipular la responsabilidad que tiene la gerencia
sobre la evaluacion del principio de negocio en marcha y de establecer la

elaboracién de EEFF bajo este principio, nos dice que:

Cuando una entidad no prepare los estados financieros bajo la hipotesis
de negocio en marcha, revelara ese hecho, junto con las hipétesis sobre
las que han sido elaborados y las razones por las que la entidad no se
considera como un negocio en marcha. (Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad, 2016)

La norma nos menciona que puede haber situaciones donde una empresa
no se considere como un negocio en marcha o en funcionamiento, por lo que
sus estados financieros deberan elaborarse en base a otros principios contables,
pero siempre revelando las razones para no considerarse como un negocio en

marcha.
Segun De la Hoz et al. (2020):

Cuando no hay certeza de continuar operando
en una linea de tiempo previsible, los estados financieros deben
prepararse sobre una base contable diferente, es decir, por el valor neto
de liquidacion, al someterse a un proceso liquidatorio por la voluntad propia

o decision de la autoridad competente. (p.6)

El valor neto de liquidacion es una alternativa cuando una empresa no se
considera como negocio en marcha, una base que debe aplicarse cuando sea
inminente el proceso de liquidacion en una empresa. El Consejo de Normas de
Contabilidad Financiera (FASB), en 2013, realizé la publicacion del ASU 2013-
07-Presentacién de Estados Financieros (Tépico 205). En dicho documento
abord¢ el tratamiento contable de todos los activos, pasivos y otros elementos
de las empresas en liquidacion, asi como establece las bases de cuando una
empresa se considera en liquidacion y qué informacion debera revelar en sus

estados financieros bajo esta base contable.
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Tabla 3

Valor neto de liquidacién de los componentes de los estados financieros

Elementos Descripcion de la medicién monetaria

Valor estimado de efectivo u otra contraprestacion
por venta o disposicion forzada de un activo al llevar

Activos a cabo su plan de liquidacion menos los costos
estimados de determinacién y los asociados para
realizar la venta.

Valor no descontado de efectivo o equivalentes de

Pasivos efectivo mas los costos de liquidar o ser exonerado
del pasivo.
Valor de los ingresos estimados hasta el final de su
Ingresos e
liquidacién.

Valor nominal de todos los costos y gastos

Costos/Gasteg estimados durante el periodo de liquidacion.

Fuente: De la Hoz et al. (2020).

c) Crisis originada por la COVID-19

En el siguiente apartado se va a explicar qué es la COVID-19 y sus
caracteristicas. Luego, se va a explicar como ha impactado el nivel a global y en

el pais. Finalmente, se desarrollara como ha impactado la economia peruana.

Impacto de la COVID-19 a nivel mundial

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, “la COVID-19 es una
enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-CoV-2”
(2021). Este virus se caracteriza por presentar complicaciones en el sistema
respiratorio y reconocida universalmente como una pandemia mundial desde el
11 de marzo del 2020 (Falcén, como se citd en Vega et al., 2021). Con fecha 31
de diciembre, la OMS reporté el primer caso de brote del virus en la provincia de
Hubei, China (Organizacion Mundial de la Salud, 2020). Posteriormente, como
consecuencia de la rapida propagacion del virus, la OMS declaro6 la enfermedad
como pandemia. En respuesta, debido a la rapida propagacion y a la velocidad
de los casos registrados por los contagios los diferentes gobiernos a nivel
mundial se han puesto en marcha distintas medidas con el propdsito de eludir la

propagacion del virus. Segun Arreaza et al. (2021) el gobierno de China
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inicialmente y luego el resto de los paises afectados empezaron a imponer
confinamientos, el cierre de las fronteras y la interrupcion de las operaciones de

establecimientos no primordiales para contener la expansion del virus.

Impacto en el Peru
MAF Peru (2021) menciona que:

La epidemia de COVID-19 se extendio rapidamente, siendo declarada una
pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo
del 2020. Para el dia 6 de marzo del 2020 se reportd el primer caso de
infeccién por coronavirus en el Peru. Ante este panorama, se tomaron
medidas como la vigilancia epidemiolégica que abarca desde la busqueda
de casos sospechosos por contacto, hasta el aislamiento domiciliario de

los casos confirmados. (p.1)

El escenario que se vive en el Peru actualmente con la COVID-19 se ha
convertido en el mayor reto, puesto que pone en riesgo a la economia y salud
en el pais. Ante la crisis sanitaria, el Gobierno del Peru ha promulgado varios
decretos con la finalidad de mantener una estabilidad. Entre ellos, a través de la
emision del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM el presidente declard al pais
como Estado de Emergencia Nacional (Vizcarra, 2020). Este decreto contenia

medidas de prevencidn y control para evitar la expansion de la COVID-19.

Entre las principales medidas sanitarias que adoptd el gobierno peruano
se destacan las siguientes: Mediante el Decreto Supremo N° 170-2020-PCM se
impone la restriccion obligatoria de movilidad social de todas las personas en
sus residencias, a nivel nacional, desde las 11:00 pm hasta las 4:00 am del dia
siguiente, durante todos los dias de la semana (Parlamento Andino, 2022).
Ademas, se da el paro de las clases presenciales en colegios, institutos y
universidades del pais y el cierre de las fronteras y la suspensién de los vuelos
nacionales e internacionales (Parlamento Andino, 2022).
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Impacto en la actividad econdmica

Para el afio 2020, las economias de la region empezaron el afo con
expectativas de expansion. Pero no ha sido ajena, mostré una tendencia de
crecimiento macroecondémico; sin embargo, el coronavirus provocé una serie de

problemas, dentro de ellos se destaca la inestabilidad econdmica.

La economia en el Peru fue severamente afectada por las medidas de
contencién tomadas para contener el avance del coronavirus. La contraccion
del PBI en 2020 fue de -11,00% como resultado de la drastica cuarentena
adoptada. El impacto de mayor magnitud se registro en el segundo trimestre
cuando el PIB se contrajo en -29,91% (Banco Central de Reserva del Peru
[BCRP], 2021). En linea con la contraccion econdémica, la tasa de desempleo
tuvo un aumento significativo. Para los primeros cuatro meses del ano, la tasa
fue de 7,06%; sin embargo, para los trimestres posteriores, se registré un
incremento de 12,80%, 16,16% y 15,13% respectivamente (Banco Central de
Reserva del Peru [BCRP], 2021). Los sectores econdmicos mas afectados
fueron servicios y comercio con 1 799 y 633 (ambos en miles) pérdidas de
empleo (Banco Central de Reserva del Peru [BCRP], 2021). De esta manera se
puede evidenciar que las drasticas medidas tomadas repercutieron fuertemente
en la economia del pais, lo que tuvo como consecuencia la contraccion del PBI

y el aumento del nivel de la tasa de desempleo.

Para el periodo 2021, la situacion econdmica del pais fue mas alentadora
en comparacion con el periodo anterior; sin embargo, no todas las actividades
economicas pudieron recuperarse, debido a las medidas implementadas por el
incremento de casos de Covid-19 tras la propagacion de la variante delta vy,
ultimamente, del émicron. Bajo este contexto, el aumento mundial se ha
evidenciado ligeramente con una tendencia a la baja, en el cual mantiene un
indice de 5,8 a 5,7 por ciento para 2021 y el PIB para el 2021 fue de 13,31
respecto al periodo 2020 (Banco Central de Reserva del Peru [BCRP], 2022).
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d) Sector Hotelero
Definicion

Dentro del conjunto de alojamientos turisticos se puede distinguir un
conjunto de tipo hotelero, los cuales son de nuestro interés en el trabajo de
investigacion. Una posible definicion del rubro hotelero segun Soler (como se
citd Sanchez, s.f.) es que el sector hotelero abarca todos aquellos negocios que
se dedican, de manera profesional y regular, a ofrecer alojamiento a las
personas a cambio de un precio determinando, los cuales pueden incluir
servicios adicionales. Ademas, Mendez (como se citdé en Nufez, 2021) explica
que el sector hotelero engloba a todos los establecimientos comerciales que
ofrecen servicios de alojamiento en habitaciones, cabafias o departamentos, con
0 sin servicios adicionales. Ademas, Los hoteles pueden ser clasificados en
categorias segun sus prestaciones y nivel de lujo, donde un hotel con servicios
y comodidades de alta calidad puede ser designado con la categoria de cinco
estrellas, mientras que un hotel con servicios mas basicos y econdémicos puede
recibir una categoria de una estrella (Sanchez, como se cité en Meza et al.,
2017). Ademas, cuando se hace referencia al sector hotelero se refiere a un
conjunto de compafias que brindan el servicio de hoteleria, al respecto

Escamilla (como se cité en Meza et al., 2017) menciona lo siguiente:

Comprende todos aquellos establecimientos que se dedican
profesionalmente a proporcionar alojamiento con o sin servicios integrados
por una contraprestacion econoémica, prestando servicios heterogéneos,
combinables e intangibles en su mayoria. Se caracteriza por una fuerte
estacionalidad, elevada inversion en infraestructura poco flexible,
dependencia de operadores mayoristas, oferta limitada y creciente

exigencia del cliente. (p.29)

Tomando las ideas de aquellos autores, podemos concluir que el sector
hotelero abarca a todos los establecimientos privados cuya actividad
fundamental esta orientada a ofrecer servicios de hospedaje acorde a las

necesidades de sus clientes.
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Sector hotelero en el Peru

El Peru es considerado un sector turistico por excelencia. Nuestro pais fue
reconocido como “El Mejor Destino Turistico de las Américas” en la feria turistica
Shanghai World Travel Fair- SWTF, en el afio 2017 (Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, 2017). Esto ha favorecido a que, en los ultimos afos, el
desarrollo del turismo registré una evolucion favorable en la diversificacion de la
cadena de hoteles aumento del empleo y el arribo de turistas de diversas partes
del mundo. Segun PrensaRe (2017), este interés turistico se refleja en el
incremento en el numero turistas extranjeros en el pais, que pasé de 3,2 millones
en el 2014 a 3,7 millones en el 2016. En tal sentido, el turismo ha sido uno de

los sectores que mayor ha evidenciado el impacto econémico y cultural.

Siguiendo esta linea, como parte de la investigacion, se considera
pertinente definir el término Turismo. De acuerdo a la Comision de Estadistica
de las Naciones Unidas, el turismo abarca las actividades que realizan los
turistas durante sus estadias en sitios diferentes al de su entorno comun, por un
periodo de tiempo continuo y menor al de un aio, con el propdsito de disfrutar,

realizar negocios u otras motivaciones (como se citd en Sanchez, s.f.).

En cuanto a la contribucion del PBI turistico al PBI nacional, como se puede
observar en la tabla 4, ha sido favorable durante los ultimos cincos afos previos
a la pandemia, pese a que el afio 2019 se contrajo el PBI turistico 0,14%. Estas
son las cifras para los periodos mencionados: 2015: 3,80%, 2016: 3,80%, 2017:
3,80%, 2018: 3,80% y 2019: 3,66%, en el ultimo ano la disminucion del PBI fue
principalmente debido a la agitacion politica y econdmica que afectd al sector
minero, que es su principal rubro de inversion (Paredes et al., 2020). Una de las
partes que esta directamente relacionada con la cadena de valor del turismo es
el sector hotelero. El desarrollo constante del turismo recientemente ha
influenciado que en los ultimos afos el sector hotelero tenga un crecimiento
favorable. Al respecto segun Castro (como se citdé en Meza et al., 2017), en los
ultimos cinco anos, la oferta en el sector hotelero ha aumentado en 21 mil
nuevas plazas cama en los hoteles de 3, 4 y 5 estrellas estimulado por el sector
turismo. Ademas, a inicios del periodo 2016, se instauraron diversos proyectos
hoteleros originados de los conglomerados de hoteles mas grandes a nivel
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mundial, las cuales invertiran en nuestro pais durante los siguientes tres afios,
por lo que se estima un crecimiento del PBI del 3,5%. En tal sentido, el sector
hotelero constituye, un elemento vital en el aumento de la economia del pais

cuya actividad mas importante son los servicios brindados a turistas.

Tabla 4

Aporte del PIB turistico peruano al PIN nacional del 2015 al 2019

2015 2016 2017 2018 2019

3,80% 3,80% 3,80% 3,80% 3,66%

Por lo expuesto, se considera que la demanda del sector hotelero se asocia
directamente con el turismo. En ese sentido, las companias hoteleras tienen un
papel fundamental para el crecimiento del turismo en la medida que satisfagan
la demanda de huéspedes que llegan al territorio nacional de diferentes
destinos. Al respecto, Haussele (como se citd6 en Meza et al., 2017) menciona
que, para que un turismo en expansion sea exitoso, es fundamental contar con
un sector hotelero que brinde servicios de hospedaje y alimentacion, de manera

que cumpla con las necesidades y demandas de los turistas.

Asimismo, en anos recientes, se ha podido evidenciar una evolucion
favorable. Con el incremento del arribo de turistas extranjeros aumenté la
demanda de establecimientos de hospedaje. Al respecto, segun el Ministerio de
Comercio Exterior (2016), entre el periodo 2011 y 2015 hubo un mayor
incremento en la ocupabilidad de las habitaciones, la cual, en promedio,
incrementé de 55% a 61%, en la que destaca los alojamientos 3 estrellas.

Ademas, como menciona el Portal de Turismo (2019):

El crecimiento de la capacidad hotelera en el Peru y el aumento de la oferta
para el turista que exige hoteles de 5 y 4 estrellas ha evolucionado
notablemente: al 2015 el numero de establecimientos de esta categoria era

de 157, versus 115 que existian al 2011.
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Asimismo, para el afio 2019, la oferta de la industria hotelera fue favorable,
lo cual permiti6 que satisfaga a una mayor demanda de arribos de turistas
nacionales e internacionales. Tal como establece el portal del Ministerio del
Comercio Exterior (2020):

En 2019, la oferta de establecimientos de hospedaje fue 549 mil plazas-
cama, y crecié a un ritmo promedio de 5% en el Gltimo quinquenio, cifra
que se ubica por encima del crecimiento del PBl en el mismo periodo
(3,2%). Esta oferta atiende una demanda de 63 millones de arribos a
establecimientos de todo el Peru- de los cuales- el 87% fue explicado por

turistas nacionales y el 13% por turistas extranjero. (p.2)

En cuanto a los departamentos de mayor concentracién turistica y que
demandaron mayor cantidad de plazas - camas fueron Lima, Cusco, Arequipa,
Junin y la Libertad. Estas regiones concentraron, en el 2019, el 52% de los
establecimientos, y de estos, Lima tuvo el 25% (Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo, 2020).

De los parrafos anteriores se puede rescatar que en ultimamente el rubro
hotelero ha evolucionado favorablemente, cuyo crecimiento en mayor medida

se dio gracias al crecimiento del sector turistico.

Situacion del sector Hotelero en el Peru frente a la crisis sanitaria de
la COVID-19

Las drasticas medidas tomadas por el Gobierno Peruano para frenar la
propagacion del virus producto de la Covid-19 tuvo impactos negativos para la
mayor parte de las actividades economicas. Dentro de estas, el turismo y las
operaciones vinculadas como el sector hotelero estan dentro de los sectores
mas afectados. Esto se debe a la propia naturaleza de la actividad econdmica
que implica el desplazamiento de las personas. Sobre el impacto de la COVID-
19 en la industria hotelera, el Instituto Peruano de Economia (como se cité en
Alejo et al., 2020) indica que, aunque la actividad hotelera experimenté un
desempefo positivo entre los meses de enero y febrero, la suspension de
actividades en el mes de marzo resultaria en una disminucion de alrededor del

10% en las ganancias al finalizar el trimestre, en comparacion con el mismo
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periodo del ano anterior. Ademas, debido a la paralizacion de la actividad
turistica, la mayor parte de la poblacion opta por suspender los viajes, ante esta
medida se presenta un impacto directo en el sector hotelero. Dulanto y Osores
sostienen lo siguiente (2020):

Los hoteles experimentan una fuerte caida de ingresos por la disminucion
de ocupacion y la reduccion de precios por habitacién de estos. Los hoteles
de cinco estrellas redujeron sus tarifas hasta en un 12,4% y los hoteles de
cuatro y tres estrellas registraron una reduccion del 6,8% y 6,2%. Esto hizo
que los ingresos de muchos establecimientos no puedan cubrir sus gastos

operativos y tampoco puedan pagar los préstamos bancarios. (p.11)

Asimismo, de acuerdo a los reportes estadisticos de PROMPERU, la
llegada de turistas internacionales, en el 2020, se caracterizd por una gran caida
de traslados de personas. Esto se evidencia en una tasa de crecimiento anual
promedio cercana al -50% en el ambito global, regional y nacional para el
periodo 2018-2020 (Comision de Promocion del Peru para la Exportacion vy el
Turismo, 2020).

Tabla 5

Arribos por afio de turistas internacionales en el Peru

Arribos por afio (en miles)

Var % Var %

2018 2019 2020 19/18 20/19
Mundo 1407 000,00 1461 000,00 381 000,00 4% -74%
Sudamérica 37 102,00 35 459,00 9 189,00 -4% -14%
Peru 4 419,00 4 372,00 897 -1% -80%

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) — MINCETUR. 2020

A nivel nacional se evidencia un mayor impacto con la llegada de turistas
a nivel nacional para el periodo 2020 de 897 miles y con una variacion respecto
al periodo 2019 de -79.5%. En el grafico anterior se puede apreciar aquella

variacion.
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Para el periodo 2021, el sector de alojamiento presenté una variaciéon
positiva debido a la flexibilizacién en cuanto a las medidas implementadas.
Segun Amcham News (2021), el sector hotelero presentd una variacion de
(70,17%), esto debido a que no hubo muchas restricciones, flexibilizacion en los

horarios, el acceso a mas sedes y alianzas comerciales.

Las teorias relacionadas con la presente investigacion son descritas a

continuacion:
a) Teoria de laInformacion Asimétrica en la Contabilidad

Esta teoria, segun Akerlof (como se cité en Casal et al., 2011), plantea que
en los mercados se ofrecen bienes con diferentes grados de calidad, las cuales
pueden no ser evidentes a simple vista, o que genera el riesgo e incertidumbre
sobre si el bien posee la calidad esperada o no; esta incertidumbre generada
sobre la calidad de los bienes ofrecidos en el mercado puede dar lugar a

comportamientos deshonestos.

Bajo este supuesto, los estados financieros que generan las diversas
empresas pueden considerarse como bienes intercambiables entre los diversos
usuarios de la informacion financiera, ya sea internos o externos, por lo que,
segun Casat et al. (2011), podria haber una coexistencia de estados financieros
con diversos grados de calidad que podrian no ser visibles para los diversos

usuarios de la informacion financiera.
La informacién asimétrica se asocia a tres problemas fundamentales:
e Seleccion adversa

La seleccidn adversa, segun Sanchez (2001), hace referencia a que los
diversos usuarios de la informacion toman decisiones en base conocimientos
limitados e incompletos, basados en la informacién de baja calidad que reciben
y que la cual no se percatan, derivandose en decisiones erradas. Por lo tanto,
los administrados que se encargan de elaborar los estados financieros de sus
respectivas empresas pueden realizar alteraciones intencionadas que no sean

visibles a los usuarios de dicha informacion.

71



e Riesgo moral

El riesgo moral, segun Keynes (como se cité en Sanchez, 2001), hace
referencia a la incapacidad de los usuarios de poder monitorear o tener control
en las decisiones que toma la gerencia de la empresa en la cual ha realizado
una inversion, quedando expuestos y sujetos al riesgo moral de dicha empresa.
Por lo tanto, los usuarios que han tomado decisiones en base a conocimientos
limitados corren el riesgo de tener un monitoreo limitado sobre las acciones

que realiza la empresa en la cual ha invertido.
e Comportamiento de rebafio

El comportamiento de rebafio, segun Keynes (como se cité en Sanchez,
2001), hace referencia al comportamiento de los usuarios de la informacién en
base a las especulaciones del mercado o de diversos individuos que
consideran estan mejores informados, es decir, siguen el comportamiento de
las grandes masas sin tomar en cuenta la calidad de la informacion y de los
bienes en los cuales invertiran. Por lo tanto, los usuarios de la informacion
corren el riesgo de seguir el comportamiento erroneo de la gran mayoria de los
usuarios presentes en un determinado mercado, basandose en informacion

errénea o insuficiente.

Para enfrentar dichos problemas de la informacion financiera que ofrecen
los mercados, la contabilidad intervino mediante las diversas certificaciones de
firmas auditorias y contables, intervencion de organismos reguladores para
asegurar la adecuada emision de los estados financieros, estandarizacion de
normativas y criterios contables, entre otros (Casal et al., 2011). Estos
mecanismos sirven para que la informacién financiera que generen las diversas
empresas, sea lo mas fiel y representen la realidad de las mismas, para que
los diversos usuarios de la informacion puedan tomar decisiones en base a

informacion veridica, a fin de que no sean perjudicados sin saberlo.
b) Teoria de la Solvencia

Esta teoria nace con el objetivo de predecir, o en todo caso, evitar la posible

quiebra de las empresas empleando el analisis financiero a la informacion
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financiera que proporcionan a los diversos usuarios, resaltando sobre todo el
analisis de los ratios financieros para determinar la salud financiera de las

empresas.

Segun Pessoa (2016), la salud financiera de las empresas siempre ha sido
una inquietud para los diversos usuarios de la contabilidad, tanto la gerencia'y
los inversores externos, por lo que siempre se han buscado modelos para
valorar el nivel de insolvencia de las empresas. Es asi como el analisis de los
estados financieros y contables se volvié una herramienta a disposicion de
todos los usuarios de la informacion financiera para poder determinar el nivel
de solvencia de una empresa, es decir, para diagnosticar la salud financiera de

los negocios, y poder tomar decisiones sobre la misma.

El analisis financiero en las empresas se realiza, de manera frecuente,
mediante el uso de los ratios financieros como herramienta para evaluar la
salud financiera de la misma, la cual conlleva a una interpretacion de dichos
ratios, determinando si representan valores positivos o negativos para la
empresa, conllevando a la toma de decisiones efectivas que ayudaran a
abordar los diferentes desafios que afrontara en el corto y largo plazo (Pessoa,
2016). Ademas, se volvio crucial realizar el analisis financiero de una empresa
de manera periddica, puesto que ayudara también a determinar no solo la salud
financiera actual de la misma, sino las tendencias para determinar el futuro de

la ella.

Fitzpatrick (como se cité en Ibarra, 2001), concluye que todos los
indicadores y ratios analizados mostraban, en cierta medida, capacidad para
predecir la quiebra de las empresas, ya que se observaban tendencias
favorables y estables en los ratios de las empresas saludables; caso contrario
al de los ratios de las empresas en situacién de fracaso, cuyos indicadores
mostraban una evolucion desfavorable a lo largo del tiempo, mostrando

grandes diferencias entre ambos tipos de empresas (sanas y en quiebra).

Por lo tanto, podemos ver como el analisis financiero de las empresas a
través de los indicadores o ratios financieros es fundamental para determinar el

nivel de solvencia, o en otros casos, el nivel de insolvencia de las empresas,
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describiendo no solo la salud financiera que tuvo o tiene en un determinado
periodo, sino que puede predecir, en base a las tendencias de los ratios

financieros, la situacion financiera que tendra en el corto y largo plazo.
1.1.3. Bases Legales

En este apartado de la tesis, se detallaran todos los conceptos y normativa
legal que son importantes para el desarrollo de la presente investigacién, ya que
son la normativa en la que se rigen los estados financieros y el principio de
negocio en marcha. Cabe resaltar que, se omitira la normativa que ha sido

utilizada para la definicion de ciertos conceptos en el apartado anterior.
a) Normativa Contable

Alrededor de todo el mundo, las empresas generan informacion financiera
a partir de todas las transacciones que realizan al momento de ejercer su
actividad econdémica. Al tener una gran cantidad de informacion producto de
esto, se necesita estandarizar y resumir toda esta informacion para que
usuarios, tanto internos como externos a la empresa, puedan entender la
informacion y poder usarla a gusto y necesidad. Debido a esto, las instituciones
contables internacionales como la Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB) y el Consejo de Normas de Contabilidad Financiera (FASB)
se han encargado de brindar normas contables para regularizar esta situacion,
estableciendo lineamientos y parametros para la informacion financiera de toda

empresa.

Evolucién de la normativa contable internacional

El Comité de Normas Internacional de Contabilidad (IASC), fue creado en
1973, como consecuencia de la problematica de la informacion contable emitida
por empresas alrededor del mundo. Segun Mendoza:

Los constantes movimientos econdmicos internacionales, la globalizacidon
de las transacciones, las variaciones de las estructuras regulatorias a nivel

mundial, la revolucion tecnolégica, entre otros factores han hecho
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necesario nuevas aptitudes conceptuales y competencias técnicas para la

presentacion de informacion contable y financiera. (2019, p.9)

Asi, el IASC nace con el propdsito de estandarizar la informacion contable
y financiera de todas las comparniias alrededor del mundo, con el objetivo de que
sea objetiva, comparable y transparente, ademas de que pueda reflejar con
veracidad de los EEFF de la entidad. En el 2001, el IASC procede a cambiar de

nombre a Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB).

A raiz de esto, la IASB establecié un modelo contable en base a Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) a nivel mundial, modelo que ha sido adoptado por muchos
paises alrededor del mundo, siendo de manera obligatoria en muchos casos al
momento de emitir su informacion financiera para terceros. Ademas, estan
respaldados por drganos econdémicos Yy politicos a nivel mundial. Segun la base
estadistica de la IFRS (2021), actualmente hay 166 paises donde se aplican de

manera obligatoria las NIIF y NIC.

Evolucién de la normativa contable en el Peru

En el Peru, la adopcidn de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y de las Normas Internacionales de Contabilidad estan bajo la
jurisdiccion del Consejo Normativo de Contabilidad (CNC), entidad que aprueba

las normas contables para la aplicacion obligatoria de las compafiias peruanas.

Segun el Decreto Legislativo N° 1438 — Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Contabilidad (Ministerio de Economia, 2022), las funciones del

Consejo Normativo de Contabilidad son:

1. Estudiar, analizar y opinar sobre las propuestas de normas relativas a la
contabilidad de la actividad publica y privada. 2. Emitir resoluciones
dictando y aprobando las normas de contabilidad para las entidades del
sector privado y las empresas publicas, en lo que corresponda. 3.
Interpretar las normas contables del sector privado y absolver consultas en

materia de su competencia. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022, p.3)
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Cabe resaltar que, antes de la fundacion del Consejo Normativo de
Contabilidad, los Congresos de Contadores Publicos del Peru, mediante
resoluciones legales, recomendaban las aprobaciones y adopciones de las NIIF
y NIC en el pais, mas no tenian facultades legales para normar o aprobar temas

contables.

El Consejo Normativo de Contabilidad, en el afio 1994, oficializa el uso y
aplicacion obligatoria de las NIIF y NIC admitidas en los anteriores congresos de
contabilidad, mediante Resolucién N°005-94-EF/93-01 (1994), con el fin de
brindar una modelo legal de aplicacion de estas normas internacionales en el

Peru.

El Consejo Normativo de Contabilidad, en 1998, se pronuncié sobre la
problematica entre las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA), debido a que este
ultimo no consideraba a las NIIF dentro de la estructura para reconocer los
hechos econdmicos de las empresas. Mediante la Resolucion N°013-98-

EF/93.01, el Consejo Normativo de Contabilidad expreso su decision:

Precisar que los principios de contabilidad generalmente aceptados a que
se refiere el art. 223° de la Nueva Ley General de Sociedades comprende,
sustancialmente, a las Normas Internacionales de Contabilidad (NICs),
oficializadas mediante Resoluciones del Consejo Normativo de
Contabilidad, y las normas establecidas por Organismos de Supervision y
Control para las entidades de su area siempre que se encuentren dentro
del Marco Teodrico en que se apoyan las Normas Internacionales de
Contabilidad. (1998, p.3)

Segun lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1525 — Decreto
Legislativo que modifica diversos articulos Del Decreto Legislativo N° 1438,
Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Contabilidad, (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2022), en la actualidad, las entidades del sector publico
utilizan a las Normas Internacionales de Contabilidad como bases normativas
para la preparacion de sus estados financieros, mientras que las entidades del
sector privado se rigen bajo las Normas Internacionales de Informacion

Financiera aprobadas por el Consejo Normativo de Contabilidad (Ministerio de
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Economia y Finanzas, 2022). Ademas, se pueden establecer diferentes marcos
regulatorios sobre la informacién financiera para entidades publicas que lo
requieran de acuerdo a sus caracteristicas y naturaleza, disposiciones que

establecera la Direccion General de Contabilidad Publica (DGCP).
b) Ley General de Sociedades (Ley N° 26887)

La ley en mencion proporciona informacion acerca de algunas causales de
liquidacion de una empresa, ya sea de manera contractual o de caracter contable
o financiero. El Congreso de la Republica (1998) menciona en la seccion cuarta el
proceso de extincion juridica de una sociedad, el cual esta compuesto por tres
fases: disolucion, liquidacion y extincion. Dichas fases han sido desarrolladas en
tres titulos, en los cuales se explica los procesos que sigue una compania cuando
tiene la intencién de culminar sus actividades. El Congreso de la Republica (1998)
menciona que se pueden rescatar bajo un enfoque cualitativo al momento de la
determinacién del principio de negocio en marcha, el cual se basa desde la
constitucién de una empresa o cuando se empieza a conocer en el transcurso su

actividad econdmica

1.2. Hipotesis y Variables

En la presente seccion de la tesis, se presentara la hipotesis general y las
hipbtesis especificas de la investigacion, asi como las variables que se
desarrollaran en la misma. Ademas, se describiran los indicadores de cada una

de las variables identificadas.

1.2.1. Hipotesis General

Los resultados de la informacion financiera se relacionan positiva y
significativamente con el principio de negocio en marcha de las empresas del
sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021.
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1.2.2. Hipétesis Especificas

» Los cambios en la utilidad neta se relacionan positiva y significativamente con
el margen neto de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV
en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

» Los cambios en la rentabilidad se relacionan positiva y significativamente con
la liquidez de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

» Los cambios en el apalancamiento financiero se relacionan positiva y
significativamente con el grado de endeudamiento de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-2021.

1.2.3. Identificaciéon de variables

a) Variables de la hipotesis general

e Variable 1: Informacion Financiera

e Variable 2: Principio de negocio en marcha

b) Dimensiones de las hipdétesis especificas
e Dimension 1.1: Utilidad Neta

e Dimensién 1.2: Rentabilidad

¢ Dimensién 1.3: Apalancamiento Financiero
e Dimensién 2.1: Margen Neto

e Dimensién 2.2: Liquidez

e Dimensién 2.3: Grado de Endeudamiento
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1.2.4. Operacionalidad de variables

Las variables de las hipétesis mencionadas anteriormente seran medidas

a través de indicadores, los cuales se detallaran a continuacion.
a) Indicadores de variable 1
e Definicidon de la informacion financiera

La informacién financiera que nace de la contabilidad es informacion
cuantitativa que se presenta en términos monetarios, con el propdsito de mostrar
la situacion financiera y el rendimiento de una entidad, teniendo como principal
objetivo el de proporcionar informacion relevante para los usuarios en la toma
de decisiones econdmicas, siendo su principal medio de presentacion de dicha
informacion a través de los Estados Financieros de las organizaciones (Facultad
de Contaduria del Sistema de Ensefianza Abierta de la Region de Poza Rica-
Tuxpan, 2014, p.3).

e Importancia de la informacion financiera

La informacién financiera, segun Alvarez et al. (2017), actia como un
indicador del desempeio del negocio, donde, mediante los estados financieros,
los socios y accionistas pueden evaluar la rentabilidad del negocio a lo largo del
tiempo, basandose en las utilidades generadas. De manera figurativa, se podria
comparar los estados financieros con un semaforo que brinda informacion clave
dentro de la empresa, ya que permiten identificar las fuentes de ingresos y
gastos, brindando claridad sobre como se distribuye y se obtiene el dinero.

o Utilidad Neta

Como fue definido en el marco tedrico, la utilidad neta es el beneficio
econdmico que generd una empresa en determinado periodo, descontando
todos gastos y costos que realizd para conseguirlo (administrativos, financieros,
tributarios, entre otros). Uno de los principales indicadores de la utilidad neta son
las ventas netas, que es el concepto con el cual se inicia el Estado de Resultados
Integrales.

79



Las ventas netas, segun la Universidad Francisco de Vitoria (2022),
equivalen al total de ventas realizadas por una empresa, llamadas ventas brutas,
deduciendo las devoluciones, compensaciones y descuentos que haya otorgado
por conceptos de productos o servicios brindados.

¢ Rentabilidad

Podemos definir a la rentabilidad como el beneficio que se obtiene al
realizar una inversion, en este caso, una inversion que se realizada en una
empresa. Por lo tanto, se espera que la empresa sea rentable para que nos
pueda generar ganancia y/o beneficios futuros. Cuando se habla de rentabilidad,
en la mayoria de los casos podemos diferenciar entre dos tipos: La rentabilidad

econdmica (ROA) y la rentabilidad financiera (ROE).

Segun Dobafio (2022), el ROA (Return On Assets), también conocido como
ROI (Return On Investment), es un indicador que mide la rentabilidad de los
activos que posee una organizacion. Este es un indicador importante, porque
calcula la rentabilidad global de todos los activos de la empresa, siendo un

indicador de rendimiento de la misma.

Segun Dobarfio (2022), el ROE (Return On Equity) es un indicador que mide
la rentabilidad de una organizacion en relacién con su capital propio, mostrando
asi la relacion entre el beneficio neto obtenido por la empresa en un determinado
periodo, con el valor de sus recursos financieros propios. Asi, es un factor
crucial, puesto que proporciona informacion relevante para los inversionistas,
indicando la capacidad que tiene la organizacion para generar beneficios para

los accionistas.
e Apalancamiento financiero

Como fue definido en el marco tedrico, el apalancamiento financiero es una
alternativa de financiamiento de las empresas, donde utilizan y/o generan deuda
para poder obtener una mayor capacidad financiera. En otras palabras, las

empresas se “endeudan” para financiarse.
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El endeudamiento, segun Miranda (2022), son todas las deudas o
compromisos de pago asumidos por una organizacion, ya sea mediante
recursos internos o por fuentes externas, con el objetivo de cubrir necesidades
de fondos, tanto para operaciones diarias como para la adquisicién de activos,
donde las empresas deben analizar los factores internos y externos que influiran
en su endeudamiento, como puede ser su condicién financiera, su rentabilidad,

o las tasas de interés vigentes.

b) Indicadores de variable 2

¢ Definicion del principio de negocio en marcha
Segun Hurel y Velez (como se cité en Beltran, 2021):

Es la condicién que se otorga a la empresa de continuar funcionando en
un futuro probable, es decir determinar si la entidad puede seguir activa al
momento de ser revisados los estados financieros y presentacion del
dictamen sobre su capacidad de acuerdo a un estudio de planificacion

realizada por el auditor. (p.16)

Cuando se hace referencia del principio de negocio en marcha se asume
la continuacion de las actividades econdmicas de una organizacién dentro de un
futuro previsible. La Norma Internacional de Contabilidad 1, en el parrafo 25
establece que toda organizacion prepara sus estados financieros asumiendo el
principio de negocio en marcha, a menos que la direccidén o gerencia de la misma
tenga la intencion de liquidar a la empresa o darles fin a sus operaciones de
negocio, 0 en caso no existe ninguna alternativa mas factible o realista que
proceder con alguna de estas formas (Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad, 2016).

La Norma Internacional de Auditoria 570 (Revisada), en el parrafo 6, sefiala
que todo auditor tiene la responsabilidad de obtener suficiente y adecuada
evidencia de auditoria para evaluar la capacidad del uso de la hipotesis de
negocio en marcha por parte de los directivos de una determinada organizacion,
para la elaboracién y presentacién de los estados financieros de la misma

(Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, 2015).
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e Importancia del principio de negocio en marcha

La hipdtesis del negocio en marcha es un principio fundamental en la
preparacion de los EEFF, mas aun en un entorno actual producto de la COVID-
19, en la que las empresas se han cuestionado la continuidad de sus
operaciones es importante la claridad de la informacion econdmica presentada.
Al respecto, De Ledn (como se citd en Beltran, 2021) sostiene que es
fundamental contar con una comprension clara de las circunstancias al momento
de preparar los estados financieros en relacion con la continuidad del negocio,
incluyendo la evaluacion de su rentabilidad y liquidez, debiendo la corroborar la

informacion a revelar, segun lo establecido en la NIC1.
e Margen Neto

El margen neto en la contabilidad, segun Westreicher (2018), muestra la
capacidad de toda empresa para convertir los ingresos que percibe, en
beneficios. Es decir, le permite conocer la eficacia de la gestion financiera que
mantiene sobre los costos y gastos. Cabe resaltar que, se deben descontar
todos los tipos de egresos que se utilizaron para poder poner en venta los
servicios, en este caso hoteleros, como los gastos financieros, operativos y

tributarios.
e Liquidez

La liquidez, segun Sevilla (2015), se refiere a la facilidad que con la que un
activo puede convertirse en efectivo en el corto plazo, sin necesidad de disminuir
su valor. Por lo tanto, para una empresa, la liquidez es la capacidad que esta
tiene para poder generar dinero en efectivo. Este indicador se calcula dividiendo
el total de activos corrientes con el total de pasivos corrientes de la empresa en

determinado periodo.

El pasivo corriente, segun Actualicese (2018), se refiere a las obligaciones
financieras que la organizacion ha contraido a corto plazo, es decir, aquellas
deudas que deben ser pagadas en un plazo inferior a un afno. Por su parte, el

activo corriente, segun Actualicese (2018), representa los recursos disponibles
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para la entidad o los derechos que posee sobre bienes o0 servicios que pueden

convertirse en efectivo en un periodo de tiempo inferior a un afio.
e Grado de Endeudamiento

El grado o ratio de endeudamiento, segun Holded (2021), es un indicador
financiero utilizado en la contabilidad para calcular el porcentaje de los activos
de una organizacién que estan financiados mediante deuda. En otras palabras,
muestra la proporcion de financiacion externa que mantiene la entidad frente a

su patrimonio.
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Tabla 6

Matriz de Operacionalizacion

Variables Concepto Tedrico Concepto de la Investigacién Dimension Indicadores Formula
“Es informacioén cuantitativa expresada en Ventas brutas —
unidades monetarias y descriptivas, que Utilidad Neta Ventas Netas Devoluciones y
L - . Es el grupo de datos contables acerca de la
muestra la posicién y desempefio financiero . Iy . ' LN Descuentos
. . . situacion financiera de una organizacion, de
., de una entidad, y cuyo objetivo esencial es
Informacion de ser Gtil al usuario general en la toma de los resultados generados al momento de
Financiera . g o realizar su actividad econémica y de Rentabilidad ROE Utilidad Neta / Patrimonio
sus decisiones econémicas” (Facultad de . .
. . ~ aspectos relacionados a la ganancia y uso
Contaduria del Sistema de Ensefianza . .
Abierta de la Reqién de P Rica-T del activo monetario generado Apalancamiento
lerta de fa keglon de Foza Rica-fuxpan, P ] . Endeudamiento Activo Total / Patrimonio
2014). Financiero
Es un principio de la contabilidad que se Margen Neto Ingreso por Ventas Utilidad Neta / Ingresos
basa en la presuncion de que la empresa por Ventas
L . . iti tados fi i
Principio de | “Es un principio de la contabilidad que hace ql.Je va’a W a. e |nanC|<?ro§ .
. . - . continuara con sus operaciones economicas Grado de . . Total Pasivo / Total
Negocio en | referencia a la viabilidad y continuidad de . g . . . Activo y Pasivo Total .
» . . - por un tiempo indefinido, sin tener la Endeudamiento Activo
Marcha una empresa” (José Antonio Ludeia, 2021).

intencién de liquidar en un futuro previsible,
sélo en si existen situaciones significativas o
pérdidas continuas

Liquidez

Activo y Pasivo Corriente

Activos Corriente /
Pasivo Corriente
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Capitulo II: Metodologia de la Investigacion

En este capitulo, se expondra la metodologia de investigacion. Por esa
razon, en primera instancia, se desarrollara el enfoque de investigacién que sera
parte del estudio. En segunda instancia, se identificara el disefio de investigacion
de acuerdo a los métodos aplicados en el analisis. En tercera instancia, se
desarrollara la descripcion de la poblacién y la seleccion de la muestra. Por
ultima instancia, se detallaran los instrumentos que se va a utilizar, asi como el

analisis de la data que se alcanzara en la presente investigacion.

2.1. Tipo de Investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada y no experimental.

En primer lugar, el enfoque cuantitativo se refiere a una recoleccion de

datos. La investigacion cuantitativa:

Trata de determinar la fuerza de asociacion o correlacién entre variables,
la generalizacion y objetivacion de los resultados a través de una muestra
para hacer inferencia a una poblaciéon de la cual toda muestra procede.
Tras el estudio de la asociacion o correlacion pretende, a su vez, hacer
inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o no de una

forma determinada (Pita y Pértegas, 2002, p.1).

En ese sentido, en el presente trabajo se utilizaran los datos numéricos del
sector hotelero supervisados por la SMV, analizando principalmente los Estados
Financieros de las empresas que conforman la muestra de la investigacion, asi
como la elaboracién de indicadores financieros a partir de estos para un mejor
analisis. Ademas, nos apoyaremos en los diferentes testimonios del personal

que trabaja en empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV.

2.2. Disefio de la Investigacion

El presente trabajo de investigacién tiene un disefio correlacional. Los
trabajos de investigacion con este disefio, segun Hernandez Sampieri et al.
(2014), “tiene[n] como finalidad conocer la relacién o grado de asociacion que

exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
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contexto en particular” (p. 93). En consecuencia, las investigaciones con disefios
correlacionales se caracterizan por identificar y establecer relaciones entre dos
0 mas variables, estableciendo una relacién correlacional, a través de la

medicion estadistica de las variables de la investigacion.

2.3. Poblacién y muestra

En el siguiente apartado, se describe la poblacion y la muestra
seleccionada para esta tesis.

La poblacion, segun Neftali (2016), “estd compuesta por todos los
elementos (personas, objetos, organismos, historias clinicas) que participan del
fendmeno que fue definido y delimitado en el analisis del problema de
investigacion” (p.4). Ademas, Neftali (2016) sefiala que una muestra es una
seccibn o parte de la poblacion de interés que muestra las mismas

caracteristicas de una poblacién (p.6).

2.3.1. Descripcion de la Poblacion

La poblacion seleccionada son las entidades del rubro hotelero
supervisadas por la SMV, que son presentadas en la siguiente tabla:

Tabla 7

Poblacién de empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV

Empresas
1 Nessus Hoteles Peru
2 Expertia Travel S.A
3 Perua Holding de Turismo
4 Inversiones en Turismo S.A - Invertur
5 Inversiones Nacionales de Turismo S.A - Intursa
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2.3.2. Seleccion de la muestra

Segun Hernandez Sampieri (2014), “las muestras por conveniencia “estan
formadas por los casos disponibles a los cuales tenemos acceso” (p.390). Para
la presente investigacion, se utilizaran una muestra por conveniencia, puesto
que, dentro de la poblacion seleccionada en la seccidn anterior, solo tres de ellas
ofrecen servicios exclusivos de hoteleria y reportan a la SMV, por lo que las

holdings no seran parte de la muestra.

La muestra seleccionada para el presente trabajo de investigacion
corresponde a las organizaciones peruanas del rubro hotelero supervisadas por
la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV) que ofrecen exclusivamente

el servicio de hoteleria.

Tabla 8

Muestra de empresas del rubro hotelero supervisadas por la SMV

Empresas
1 Nessus Hoteles Peru
2 Inversiones Nacionales de Turismo S.A - Intursa
3 Inversiones en turismo S.A. — Invertur

2.4. Recoleccion de datos
En un trabajo de investigacién, hay dos formas o tipos de fuentes para
recolectar la informacion necesaria para realizar la investigacion, las cuales son

las fuentes primarias y las fuentes secundarias que, segun Bernal (2010):

Las fuentes primarias son todas aquellas de las cuales se obtiene
informacion directa, es decir, de donde se origina la informacion. Las
fuentes secundarias son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el
tema que se va a investigar, pero que no son la fuente original de los

hechos o las situaciones, sino los referenciales. (p.196)

Para el presente trabajo de investigacion, se utilizaran distintos tipos de

fuentes, como lo son tesis con temas relacionados, revistas académicas,
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informes académicos, publicaciones académicas, libros  fisicos vy
virtuales, informacién disponible en entidades como la SMV, entre otras
similares. Para estos tipos de fuentes, se utilizara el instrumento de lectura de
toda la informacion, para realizar un analisis de los datos que nos serviran para
el trabajo de investigacion. Ademas, se recurrira a la entrevista y al cuestionario
de los gerentes de las empresas que pertenecen a la muestra de la presente
investigacion, recolectando el testimonio de personas involucradas en la

investigacion.

2.4.1. Disefio de instrumentos

Los instrumentos de cualquier trabajo de investigacion, segun Garay
(2020), son los medios o herramientas disponibles para que el investigador
pueda abordar y extraer informacion de problemas y fendmenos, estando
incluidos los formularios, dispositivos mecanicos y electronicos que se utilizan

para recopilar datos e informacion sobre un problema en especifico.

Para el presente trabajo de investigacién, es preciso sefialar que no se
cuenta con instrumentos para la elaboracion del mismo, debido a que las
variables son de naturaleza cuantitativa. Segun Hernandez Sampieri (2003), una
investigacion con enfoque cuantitativo se fundamenta en examinar una realidad
basada en mediciones numéricas y analisis estadisticos con el objetivo de
identificar predicciones o patrones de comportamiento relacionados con el
fendomeno o problema en cuestion, implicando la recopilacién de datos para

verificar las hipotesis planteadas y obtener conclusiones fundamentadas.

En consecuencia, en el presente trabajo de investigacion se utilizara como
fuentes secundarias de informacion a los Estados Financieros de las empresas
del sector hotelero supervisadas por la SMV que se han seleccionado como
muestra, que se encuentran de manera publica en la pagina web de la SMV, asi
como las notas de dichos estados financieros, que dan contexto de la
elaboracion de los mismos. Aparte de estos, se utilizaran diversos informes
académicos, datos estadisticos en relacion al periodo determinado, material

audiovisual de profesionales del rubro hotelero (gerentes, socios, duefos, entre
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otros) en plataformas digitales como YouTube, y diferentes herramientas que

brinda el internet en la actualidad.

2.4.2. Procesamiento y Analisis de los datos

Sobre el desarrollo de este apartado, se recolectara informacion publica de
las entidades del sector hotelero seleccionadas como muestra, asi como
informacion de terceros que tengan relacion con la aplicacion y evaluacion del
principio de negocio en marcha (en base al Marco Conceptual y a la NIC 1) y
sobre las consecuencias de la COVID-19 en el rubro elegido. Obtendremos la
informacion necesaria a través de los Estados Financieros publicos de las
empresas seleccionadas como muestras en la pagina web de la SMV,
descargando tanto las Notas de los Estados Financieros (PDF) como lo Estados
Financieros digitales de los afios 2020-2021 (Excel). Cabe resaltar que, el
material audiovisual de los profesionales relacionados al rubro hotelero se

obtendra de la plataforma digital YouTube.

Luego, se procedera a realizar el analisis de la informacion financiera y no
financiera de las empresas seleccionadas. Con los Estados Financieros en
formatos digitales (Excel), procederemos a realizar el analisis horizontal y
vertical de los periodos 2020 y 2021 para cada una de las empresas dentro de
la muestra, realizando el calculo de los indicadores y/o ratios financieros y
obteniendo la variacibn monetaria y porcentual entre cada periodo fiscal.
Ademas, en base a las notas de los Estados Financieros, pondremos obtener el
contexto de la elaboracion de dichos Estados Financieros, asi como las
situaciones importantes ocurridas en cada periodo y que conforma cada
componente de la informacion financiera de estas empresas. Asimismo,
recopilaremos la informacion mas resaltante obtenida de los videos de YouTube
de los profesionales del rubro hotelero a través de resumenes o breves apuntes.

Finalmente, se procedera a contrastar los resultados obtenidos del analisis
de la informacion financiera y no financiera de las empresas seleccionadas en
la muestra con las hipdtesis planteadas en la presente investigacion,
comprobando si fueron acertadas a la realidad y formulando las conclusiones

finales del presente trabajo de investigacion.
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Capitulo IlI: Resultados de la Investigacion

El presente capitulo tiene como objetivo describir el analisis de los
resultados de la investigacion de acuerdo a los objetivos propuestos.
Asimismo, se expondra la interpretacion de resultados. Finalmente, se

desarrollara la prueba de la hipétesis.

3.1. Anélisis de Resultados

En este apartado se describe el analisis del impacto del principio de
negocio en marcha en la informacién financiera de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-2021.

3.1.1. Analisis de los cambios en la utilidad neta que se relacionan
con el margen neto de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021

Esta seccion esta enfocada en dos vertientes: el analisis del estado de
situacion financiera y el analisis de los indicadores financieros, los cuales se
detallan a continuacion, disgregados por cada empresa seleccionada en la

muestra.
a) Nessus

De acuerdo al analisis del Estado de Resultados de la empresa Nessus
Hoteles Peru S.A (en adelante Nessus), se puede observar que el margen neto
disminuyo de forma considerable en el periodo 2020 respecto al afo anterior y
en el ano 2021 hubo una ligera recuperacion; sin embargo, la tendencia aun

fue negativa.

Se puede visualizar que el margen neto presentd una caida
considerable producto de las medidas tomadas frente al Covid-19; en el 2019
fue de -3%; para el periodo 2020 sufrié una disminucién considerable de -77%;
no obstante, para el periodo 2021 se visualiza una ligera recuperacion, pese a

que es una tendencia negativa, con un margen de -40%. El margen neto nos
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permite medir la eficacia mediante los costos y gastos que se dieron en un
periodo determinado, por lo cual las variables involucradas son la utilidad neta
sobre los ingresos. Siguiendo esa linea, se considera importante analizar
ambas variables del rubro de Estado de resultados. Por un lado, bajo el analisis
horizontal la variacién entre los saldos de la utilidad neta refleja una
disminucién de 1 041,31% entre 2019 y 2020. Dicha disminucién respecto al
periodo anterior se debe principalmente a la reduccion de los ingresos en el
periodo 2020 en 30,80% respecto al afo anterior, con una variacion absoluta
en el saldo de los ingresos por actividades ordinarias de S/. 38 546 000,00.
Esta cuenta es una de las mas significativas dentro del Estado de Resultados,
debido a que involucra los flujos de ingresos generados por la empresa a partir
de la ejecucién de su actividad comercial. Por otro lado, se evidencia un
incremento de la diferencia en cambio neto, lo cual varié negativamente en
720,99% lo que equivale a S/. 33 663 000,00.

En cuanto al periodo 2021, se ha mantenido una ligera disminucion
respecto al periodo anterior; esta disminuciéon se debe principalmente a que
hubo un impacto negativo en cuanto a los ingresos por los servicios de
hospedaje que brinda la compaiiia, lo cual se evidencia con una variacion de
9,82 %, manteniendo una variacion negativa de S/ 8 500 000,00. Asimismo, la
utilidad neta ha sufrido un impacto negativo porque ha aumentado la diferencia
en cambio en S/. 4 100 000,00 respecto al periodo anterior. Como se muestra
en la tabla 9, la utilidad neta de Nessus se ha visto afectada principalmente por
variaciones en el rubro de ingresos. Dichas cuentas han sido las mas
influyentes en ambos periodos y han presentado variaciones significativas,
estas variaciones son las que tienen la principal participacion en la disminucion

del margen neto tanto el periodo 2020 y 2021.

Tabla 9
Resultados de Utilidad Neta y Margen Bruto de Nessus

Utilidad Neta y Margen Neto

Cuenta 2019 2020 2021
Margen Neto -3,31% -77,29% -40,26%
Utilidad Neta -6 069,00 -69 266,00 -35 572,00
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Tabla 10

Estado de Resultados de Nessus por los afios 2019, 2020 y 2021

ANALISIS ANALISIS
En miles de soles HORIZONTAL 2019- HORIZONTAL 2020-
2020 2021
Anéalisis Anéalisis Andlisis . .
Cuenta 2019 Vertical 2020 Vertical 2021 Vertical Absoluto Relativo Absoluto Relativo

'C';rg driffa?isage Actividades 19350909 100,00% 89 622,00 100,00% 88 347,00 100,00% -93887.00 -51,16% -127500  -1,42%
Costo de Ventas -125147,00 -6820% -86601,00 -9663% -78101,00 -8840% 38546,00 -30,80% 850000  -9,82%
Ganancia (Pérdida) Bruta  58362,00  31,80% 3 021,00 337% 1024600 11,60% -5534100 -94.82% 722500 239,16%
giasf:i‘t’;gizr\]’e”tas y -9 954,00 -542% -6 547,00 7.31%  -4619,00 -523%  3407,00 -3423% 192800 -29.45%
Gastos de Administracion - 37 864,00  -20,63% -29577,00 -33,00% -26840,00 -3038% 828700 -2189% 273700 -9.25%
Otros Ingresos Operativos 2 282,00 1,24% 6 958,00 7.76% 284200  322% 467600 20491% -4116,00 -59.15%
Otros Gastos Operativos -2641,00 1,44% -1 338,00 1,49%  -1302,00 -147%  1303,00 -4934% 36.00 -2,69%
Ganancia (Pérdida)

Oparativa 10 185,00 555% -27483,00 -30,67% -19673,00 -22,27% -3766800 -369,84% 781000 -2842%
Ingresos Financieros 404,00 0,22% 651,00 0,73% 319.00  0,36% 24700 61,14%  -332,00 -51.00%
Gastos Financieros 22436400 -1328% -25165,00  -28,08% -2569800 -2909%  -801.00  3.29%  -53300  2.12%
Bgfgenc'as de Cambio 4 669,00 2.54% -2899400  -3235% -3309400 -37,46% -33663,00 -720,99% -4100,00 14,14%
Sg‘?g’;ﬁ'gs(gird'da) antes 4 106,00 -4,96% -80991,00 -90,37% -78146,00 -88,45% -7188500 789.42% 284500 -3,51%
:”mggjzgtéGaSto) por 3 037,00 165%  11725,00 13,08% 4257400 4819% 868800 286,07% 3084900 263,10%
Ganancia (Perdida)iNeta - 6 069,00 331% -69266,00 -77.29% -35572,00 -4026% -63 197,00 1041.31% 33 694,00 -48,64%

del Ejercicio
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b) Invertur

De acuerdo al analisis del Estado de Resultados de la empresa
Inversiones en Turismo S.A (en adelante Invertur), se puede apreciar que el
margen neto disminuy6 de forma considerable en el periodo 2020 respecto al
afo anterior y que en el aino 2021 hubo una ligera recuperacion.

Se puede visualizar que el margen neto presentd una caida
considerable producto de las medidas tomadas frente al Covid-19; en el 2019
fue de 8%; para el periodo 2020 sufrié una disminucion considerable de -24%;
no obstante, para el periodo 2021 se visualiza una ligera recuperacion, con un
margen de 6%. De acuerdo a lo detallado en parrafos anteriores, las variables
involucradas en el calculo del margen neto son la utilidad neta sobre los
ingresos, por lo cual se considera importante analizar ambas variables del
rubro de Estado de resultados. En ese sentido, la cuenta mas relevante y que
tuvo una influencia significativa en el margen neto fue el ingreso de actividades
ordinarias. Esta cuenta es significativa en el Estado de resultados y ha
presentado una variacion negativa de un periodo a otro de -24,90% y -33,06%.
Esta variacion influyo en la utilidad neta del ejercicio, pues esta fue negativa
en el periodo 2020 con un total de - S/. 2 407,00 y una variacion respecto al
periodo 2019 de - S/. 4 583 000,00; sin embargo, para el periodo 2021 el
resultado del ejercicio fue una ganancia neta de S/ 1 195 000,00, lo cual varié
respecto al periodo anterior en S/. 3 602 000,00 o -149,65%. Asimismo, si bien
el rubro de ingresos financieros no es considerado una cuenta significativa, ya
que dicha partida para el periodo 2020 y 2021 tuvo una participacién de 0,60%
y 0,03% respectivamente del total de los ingresos de actividades ordinarias.
Asimismo, se puede observar que tuvo una variacion significativa de un periodo
a otro de 63,69% para el periodo 2020 y 91,80% para el periodo 2021.

Tabla 11
Resultados de Utilidad Neta y Margen Bruto de Invertur

Utilidad Neta y Margen Neto

Cuenta 2019 2020 2021
Margen Neto 8,34% -23,78% 6,12%
Utilidad Neta 2176,00 -2 407,00 1195,00
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Tabla 12

Estado de Resultados de Invertur por los afios 2019, 2020 y 2021

ANALISIS ANALISIS

En miles de soles HORIZONTAL 2019- HORIZONTAL 2020-

2020 2021
Cuenta 2019 Analisis 2020 Analisis 2021 Andlisis — , olito  Relativo Absoluto  Relativo
Vertical Vertical Vertical

'Cr)‘rg driisa‘?isage Actividades 010500 10000% 10122,00 100,00% 1952400  100,00% - 15980,00 -61.22% 9 402,00 92.89%
Costo de Ventas -434600 -16,65% -326400 -32,25% -434300 -22.24% 108200 -24,90% -1 079,00 33.06%
Ganancia (Pérdida) Bruta 21 756,00 83,35% 685800  67,75% 15181,00  77,76% - 14898,00 -68,48% 8 323,00 121,36%
ggf:i‘t’)igieér\]/e”tasy -174300 -6,68% - 781,00 7.72% -1186,00 -6,07% 962,00 -55,19% - 405,00 51,86%
Gastos de Administracion - 17 365,00 -66,53% -8677,00 -8572% -11619,00 -59,51% 868800 -50,03% - 2 942,00 33.91%
Otros Ingresos Operativos 1 333,00 511% 579,00 5,72% 223,00 1,14% -754,00 -56,56% - 356,00 -61,49%
Otros Gastos Operativos -666,00 -2,55% - 288,00 2.85% - 252,00 -1,29% 378,00 -56,76% 36,00 12.50%
gzgf:tlc\'lz (Pérdida) 331500 12,70% -2309,00 -22,81% 2 347,00 12.02% -5624,00 -169,65% 465600  -201,65%
Ingresos Financieros 168,00  0,64% 61,00 0,60% 5,00 0,03%  -107,00 -6369%  -56,00 -91.80%
Gastos Financieros 2319.00  -1.22% - 307,00 3,03% - 621,00 -3,18% 12,00 -376% - 314,00 102,28%
nge”c'as de Cambio -83,00 -0,32% 148,00 1,46% 167,00 0,86% 231,00 -278,31% 19,00 12,84%
S:T;B‘;‘:S(t';ird'da) antés 308100 11,80% -2407,00 -23.,78% 189800 972% -5488,00 -178,12% 430500  -178,85%
:;ggjzgtgGaSto) por 290500  -3,47% 0,00 0,00% - 703,00 -3,60% 905,00 -100,00% - 703,00 0,00%
S;“g’;ﬂ:?c(izerd'da) ez 2176,00  834% -2407,00 -23.78% 119500 6,12% -4583,00 -210.62% 360200  -149,65%
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c) Intursa

Con respecto al andlisis del Estado de Resultados de la empresa
Inversiones Nacionales de Turismo S.A y Subsidiarias (en adelante Intursa) se
puede observar que el margen neto disminuy6é de forma considerable en el

periodo 2020 respecto al afio anterior.

El margen neto en el periodo 2019 fue de 10%; no obstante, este ratio
fue negativo en el periodo 2021 llegando a un -285%. Dichas variaciones
fueron influidas por la utilidad neta y los ingresos. Por un lado, para el periodo
2020, el analisis horizontal la variacion entre el saldo de la utilidad neta refleja
una disminucion de 940,95% respecto al periodo anterior. Esta disminucion
respecto al periodo anterior se debe principalmente a la reduccion de los
ingresos en el periodo 2020 en 35,50% respecto al afio anterior, con una
variacion absoluta en el saldo de los ingresos por actividades ordinarias de S/.
50 094 000,00. Dicha cuenta es una de las mas significativas dentro del Estado
de Resultados, porque involucra los flujos de ingresos generados por la
empresa a partir de la ejecucién de su actividad comercial. Por otro lado, se
evidencia un incremento de la diferencia en cambio neto, lo cual varid
negativamente en 823,79% lo que equivale a S/. 50 869 000,00. Como se
muestra en la tabla 13, la utilidad neta de Intursa se ha visto afectada
principalmente por variaciones en el rubro de ingresos y la diferencia en
cambio. Dichas cuentas han sido las mas influyentes en ambos periodos y han
presentado variaciones significativas, estas variaciones son las que tienen la

principal participacién en la disminucién de la utilidad neta en el periodo 2020.

Tabla 13
Resultados de Utilidad Neta y Margen Bruto de Intursa
Utilidad Neta y Margen Neto

Cuenta 2019 2020
Margen Neto 9,84% -285,31%
Utilidad Neta 23 523,00 -197 817,00
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Tabla 14

Estado de Resultados de Intursa por los afios 2019 y 2020

En miles de soles

ANALISIS HORIZONTAL

2019-2020
Cuenta 2019 Anél_|3|s 2020 Anél_|5|s Absoluto Relativo
Vertical Vertical

Ingresos por servicios 239 091,00 -727,10% 69 333,00 -193,51% - 169 758,00 -71,00%
Costos de servicios - 141 123,00 429,17% - 91 029,00 254,06% 50 094,00 -35,50%
Ganancia (Pérdida) Bruta 97 968,00 -297,93% - 21 696,00 60,55% - 119 664,00 -122,15%
Gastos de Administracion - 48 091,00 146,25% - 34 619,00 96,62% 13 472,00 -28,01%
Gastos de Ventas -33019,00 100,41% -14 871,00 41,50% 18 148,00 -54,96%
Otros ingresos operativos 51 120,00 -155,46% 2 401,00 -6,70% -48 719,00 -95,30%
Otros gastos operativos - 27 803,00 84,55% -1412,00 3,94% 26 391,00 -94,92%
Ganancia (Pérdida) Operativa 40 175,00 -122,18% -70197,00 195,92% -110 372,00 -274,73%
Ingresos financieros 2 193,00 -6,67% 800,00 -2,23% -1 393,00 -63,52%
Gastos financieros - 32883,00 100,00% - 35 830,00 100,00% -2947,00 8,96%
Ganancia (Pérdida) por participacion en 21 325,00 -64,85% - 44 957,00 12547%  -66282,00  -310,82%
subsidiarias

Diferencia de cambio, neta 6 175,00 -18,78% - 44 694,00 124,74% - 50 869,00 -823,79%
Celsine ol ((Ferelik) ehies o 36 985,00 -112,47% - 194 878,00 543,90% - 231 863,00 -626,91%
Impuestos

Ingreso (Gasto) por Impuesto - 13 462,00 40,94% - 2 939,00 8,20% 10 523,00 -78,17%
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 23 523,00 -71,54% - 197 817,00 552,10% - 221 340,00 -940,95%
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3.1.2. Analisis de los cambios en la rentabilidad que se relacionan
con la liquidez de las empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021

En esta seccion el analisis de los resultados esta dividido tanto en el
analisis del Estado de Situacion Financiera como el Estado de Resultados y
los ratios de rentabilidad, los cuales se detallan a continuacion por cada una

de las empresas seleccionadas en la muestra.
a) Nessus

Con respecto al analisis de Estado de resultados relacionados con el
nivel de rentabilidad de la empresa Nessus, podemos ver en la tabla 16, a
través del método de analisis vertical y horizontal, que la cuenta mas

significativa es el ingreso de actividades ordinarias.

Para efectos del analisis de la rentabilidad sobre el patrimonio de forma
anual en este apartado se presentara la utilidad neta y el patrimonio. Como se
puede observar en la tabla 16, la rentabilidad sobre el patrimonio de Nessus
ha experimentado una fuerte caida interanual en el periodo 2020 de -293,16%;
para el periodo 2021, se puede observar una ligera recuperacioén con un ratio
de -99,24%. El bajo rendimiento sobre el capital propio de la compania se
explica principalmente por el bajo nivel generalizado de los ingresos de
actividades ordinarias causados por la disminucion de la demanda del servicio
de hoteles, el cual repercutié que disminuyera la utilidad neta. Esto se debe a
que el capital emitido no ha presentado ninguna variacion durante los ultimos

anos.

En cuanto al ratio de liquidez general es preciso sefialar que muestra el
numero de veces en que se puede pagar los pasivos corrientes con activos
corrientes. En tal sentido, se ha utilizado el estado de situacion financiera de
Nessus Hoteles para poder calcular tal indicador a efectos de desarrollar el
analisis mencionado. Por otro lado, es importante mencionar que, si el ratio es
mayor 1 quiere indicar que la empresa cuenta con una buena liquidez o se
encuentra holgada; mientras que, si el ratio es menor a 1 se desprende un

indicio a que cuenta con problemas en la capacidad de pago. Sin embargo, lo
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mencionado no siempre se cumple, ya que es importante analizar otros

factores como el giro del negocio, la estacionalidad de las ventas, entre otros.

A partir de la informacion obtenida de los Estados Financieros de la
empresa entre 2019-2021, para dichos periodos el ratio muestra un rango de
resultados entre 1,52 y 0,86 veces el pasivo corriente. Se observa que este
ratio fue mas bajo en el periodo 2019. Para explicar estas variaciones, debe
obtenerse informacién de las cuentas mas influyentes del activo y el pasivo
corriente, debido a que estas impactaran en el resultado obtenido de liquidez
general. Respecto al ratio de prueba acida, este indicador financiero brinda una
medida mas rigurosa de la liquidez de Nessus, lo cual permite conocer la
capacidad de la compafia para cubrir sus obligaciones en el corto plazo.
Asimismo, se espera que el resultado del analisis de la prueba acida, brinde
un ratio menor al que obtenemos en la liquidez general, ya que en este ultimo
indicador financiero consideramos el importe total del activo corriente. Este
indicador ha ido decreciendo en los periodos 2019, 2020, 2021, el cual fue de
1,42, 1,06 y 0,64 respectivamente. Finalmente, la prueba defensiva es un
indicador financiero de liquidez, que en comparacion con los otros dos
indicadores presentados es mas preciso, puesto que permite medir la
capacidad de pago de la empresa con respecto a sus obligaciones a corto
plazo utilizando el activo mas liquido de la estructura del activo corriente (el
efectivo y equivalentes de efectivo). En base al analisis de la compaiiia se
observa que ha presentado una tendencia decreciente para el afio 2020 fue de
0,53 y para el periodo 2021 fue de 0,32.
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Tabla 15

Estado de Situacion Financiera de Nessus por los afios 2019, 2020 y 2021

ANALISIS ANALISIS
En miles de soles HORIZONTAL 2019- HORIZONTAL 2020-
2020 2021
Cuenta 2019 Anal!5|s 2020 Anal!3|s 2021 Anal!5|s Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Vertical Vertical Vertical
Activos
Activos Corrientes
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 56 407,00 11,16% 18 826,00 4,60% 13 307,00 3,00% -37581,00 -66,62% -5519,00 -29,32%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras
Cuentas por Cobrar 15 169,00 3,00% 18 660,00 4,56% 12 879,00 2,90% 3491,00 23,01% -5781,00 -30,98%
Cuentas por Cobrar Comerciales 7 698,00 1,52% 12 629,00 3,08% 8 426,00 1,90% 4 931,00 64,06% -4 203,00 -33,28%
Cuentas por Cobrar a Entidades
Relacionadas 8,00 0,00% 1,00 0,00% 5,00 0,00% -7,00 -87,50% 4,00 400,00%
Otras Cuentas por Cobrar 7 463,00 1,48% 6 030,00 1,47% 4 448,00 1,00% - 1433,00 -19,20% -1 582,00 -26,24%
Inventarios 2 222,00 0,44% 2211,00 0,54% 2 695,00 0,61% - 11,00 -0,50% 484,00 21,89%
Otros Activos no Financieros 2735,00 0,54% 2 110,00 0,52% 6 387,00 1,44% - 625,00 -22,85% 4277,00 202,70%
Total Activos Corrientes 76 533,00 15,14% 41 807,00 10,21% 35 268,00 7,95% -34726,00 -45,37% - 6 539,00 -15,64%
Activos No Corrientes
Inversiones en Subsidiarias, Negocios
Conjuntos y Asociadas 12 806,00 2,53% 12 806,00 3,13% 49 275,00 11,11% 0,00 0,00% 36 469,00 284,78%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras
Cuentas por Cobrar 17 088,00 3,38% 20 105,00 4,91% 9 154,00 2,06% 3017,00 17,66% - 10 951,00 -54,47%
Cuentas por Cobrar a Entidades
Relacionadas 13 529,00 2,68% 15 306,00 3,74% 3 119,00 0,70% 1777,00 13,13% -12 187,00 -79,62%
Otras Cuentas por Cobrar 3 559,00 0,70% 4 799,00 1,17% 6 035,00 1,36% 1 240,00 34,84% 1 236,00 25,76%
Propiedades, Planta y Equipo 209 536,00 41,45% 191826,00 46,85% 201252,00 4539% -17710,00 -8,45% 9 426,00 4,91%
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 3294,00 0,65% 3 044,00 0,74% 2 009,00 0,45% - 250,00 -7,59% -1 035,00 -34,00%
Activos por Impuestos Diferidos 0,00 0,00% 3 882,00 0,95% 30 546,00 6,89% 3 882,00 0,00% 26 664,00 686,86%
Otros Activos no Financieros 186 235,00 36,84% 135988,00 33,21% 115924,00 26,14% -50247,00 -26,98% - 20 064,00 -14,75%
Total Activos No Corrientes 428 959,00 84,86% 367 651,00 89,79% 408 160,00 92,05% - 61 308,00 -14,29% 40 509,00 11,02%
TOTAL DE ACTIVOS 505 492,00 100,00% 409 458,00 100,00% 443 428,00 100,00% - 96 034,00 -19,00% 33 970,00 8,30%
ANALISIS ANALISIS

Continuacién Tabla 15

HORIZONTAL 2019-

2020

HORIZONTAL 2020-

2021
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Analisis Analisis Analisis : :

Cuenta 2019 Veres] 2020 - 2021 Vieres] Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Pasivos Corrientes
Otros Pasivos Financieros 2 565,00 0,51% 4 067,00 0,99% 4 322,00 0,97% 1 502,00 58,56% 255,00 6,27%
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras
Cuentas por Pagar 38 469,00 7,61% 22 544,00 5,51% 28 058,00 6,33% -15925,00 -41,40% 5514,00 24,46%
Cuentas por Pagar Comerciales 28 576,00 5,65% 14 144,00 3,45% 19 302,00 4,35% -14432,00 -50,50% 5 158,00 36,47%
Cuentas por Pagar a Entidades
Relacionadas 188,00 0,04% 26,00 0,01% 0,00 0,00% - 162,00 -86,17% - 26,00 -100,00%
Otras Cuentas por Pagar 6 187,00 1,22% 5 104,00 1,25% 4 615,00 1,04% -1 083,00 -17,50% - 489,00 -9,58%
Ingresos Diferidos 3 518,00 0,70% 3 270,00 0,80% 4 141,00 0,93% - 248,00 -7,05% 871,00 26,64%
Otros Pasivos no Financieros 9423,00 1,86% 8 710,00 2,13% 8 644,00 1,95% - 713,00 -1,57% - 66,00 -0,76%
Total Pasivos Corrientes 50 457,00 9,98% 35 321,00 8,63% 41 024,00 9,25% -15 136,00 -30,00% 5 703,00 16,15%
Pasivos No Corrientes
Otros Pasivos Financieros 186 124,00  36,82% 201 940,00 49,32% 219708,00 49,55% 15 816,00 8,50% 17 768,00 8,80%
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras
Cuentas por Pagar 1 632,00 0,32% 2 554,00 0,62% 2 997,00 0,68% 922,00 56,50% 443,00 17,35%
Cuentas por Pagar a Entidades
Relacionadas 1 632,00 0,32% 2 005,00 0,49% 2 253,00 0,51% 373,00 22,86% 248,00 12,37%
Ingresos Diferidos 0,00 0,00% 549,00 0,13% 744,00 0,17% 549,00 195,00 35,52%
Pasivos por Impuestos Diferidos 5 248,00 1,04% 0,00 0,00% 0,00 0,00% -5248,00 -100,00% 0,00
Otros Pasivos no Financieros 177 906,00 3519% 146 016,00 3566% 143856,00 32,44% -31 890,00 -17,93% -2 160,00 -1,48%
Total Pasivos No Corrientes 370910,00 73,38% 350510,00 85,60% 366 561,00 82,67% - 20 400,00 -5,50% 16 051,00 4,58%
Total Pasivos 421 367,00 83,36% 385831,00 94,23% 407 585,00 91,92% - 35536,00 -8,43% 21 754,00 5,64%
Capital Emitido 61 450,00 12,16% 70 662,00 17,26% 80 534,00 18,16% 9212,00 14,99% 9 872,00 13,97%
Otras Reservas de Capital 3 036,00 0,60% 3 036,00 0,74% 3 036,00 0,68% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Resultados Acumulados 19 789,00 391% -56119,00 -13,71% -91691,00 -20,68% -75908,00 -383,59% -35572,00 63,39%
Otras Reservas de Patrimonio - 150,00 -0,03% 6 048,00 1,48% 43 964,00 9,91% 6 198,00 -4132,00% 37 916,00 626,92%
Total Patrimonio 84 125,00 16,64% 23 627,00 577% 35 843,00 8,08% - 60 498,00 -71,91% 12 216,00 51,70%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 505 492,00 100,00% 409 458,00 100,00% 443 428,00 100,00% - 96 034,00 -19,00% 33 970,00 8,30%
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Tabla 16

Ratio de Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) de Nessus

Rentabilidad 2019 2020 2021
Rentabilidad sobre el Patrimonio -7,21% -293,16% -99,24%

Tabla 17

Ratios de Liquidez de Nessus

Liquidez 2019 2020 2021
Liquidez General 1,52 1,18 0,86
Prueba Acida 1,42 1,06 0,64
Prueba Defensiva 1,12 0,53 0,32

b) Invertur

Con respecto al analisis de Estado de resultados relacionados con el
nivel de rentabilidad de la empresa Invertur, podemos ver en la tabla 18, a
través del método de analisis vertical y horizontal, que la cuenta mas
significativa es el ingreso de actividades ordinarias.

Para efectos del analisis de la rentabilidad sobre el patrimonio de forma
anual, en este apartado se presentara la utilidad neta y el patrimonio. Como se
puede observar en la tabla 19, la rentabilidad sobre el capital propio en el afio
2019 fue de 5,81%; sin embargo, para el periodo 2020 presentd una tendencia
desfavorable con una participacion negativa de 7,09%; en cuanto al periodo
2021 mostré una ligera recuperacion de 3,86%. ElI decremento mas
significativo fue en el periodo 2020. Esta variacion se da principalmente por la
pérdida de la utilidad neta, ya que el capital emitido no ha presentado ninguna

variaciéon durante los ultimos afos.

En cuanto al ratio de liquidez, a partir de la informacion obtenida
de los estados financieros anuales de la compaiiia, entre los periodos 2019-
2021, se obtuvieron los siguientes resultados. Como una vision general, se

puede observar que para el periodo 2019-2021 presenta una ratio mayor de
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liquidez general; no obstante, se deben indicar los factores que influencian ello.
Por ello, se va a analizar cada afio, para hacer la precision de las razones por

las cuales cuenta con tales indicadores.

En el ano 2019, la empresa en cuanto al activo corriente cuenta con un
indicador mayor a 1 en cuanto a liquidez, lo cual representa un ratio aceptable
para la empresa; en el afno 2020, el ratio de liquidez fue de 2,03, lo cual
representa un ratio alto para la empresa; en el afio 2021, la liquidez general
mantuvo la tendencia bajista presentada en afio anterior, presentando un ratio
de 1,77. Respecto a la prueba acida, como se conoce es la diferencia entre
activos corrientes menos los inventarios y gastos pagados por anticipado sobre
los pasivos corrientes. Este indicador permite conocer una cobertura mas
consistente y que se pueda denotar una verdadera capacidad de pago a través
de los activos mas liquidos. Por ello, como se puede observar, y haciendo una
relacion con la liquidez general los inventarios y gastos pagados por anticipado,
en ninguno de los afos tienen una relevancia sélida, puesto que los
indicadores de liquidez general son muy similares. El ratio de prueba acida
para los periodos 2019, 2020 y 2021 fue incrementandose, el cual fue 0,87,
1,77 y 1,54 respectivamente. Finalmente, en base a la informacioén financiera
de la compaifiia del periodo 2019 al 2021, se calculd la prueba defensiva, la
cual presentd un ratio mas alto en el periodo 2020 de 1,19 y mas bajo en el
periodo 2019 de 0,31 Se evidencia una tendencia ciclica que en promedio

alcanzo6 un resultado de 0,75 veces.
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Tabla 18

Estado de Situacion Financiera de Invertur por los afios 2019, 2020 y 2021

ANALISIS
En miles de soles HORIZONTAL 2019- ANALISZISZE_OZSEONTAL
2020
Cuenta 2019 Anél?sis 2020 Anél?sis 2021 Anél?sis Absoluto  Relativo Absoluto Relativo
Vertical Vertical Vertical
Activos
Activos Corrientes
Efectivo y Equivalentes al
Efectivo 2 257,00 4,53% 6 163,00 12,05% 3981,00 8,17%  3906,00 173,06% -2182,00 -35,40%
Otros Activos Financieros 1 734,00 3,48% 1 917,00 3,75% 3 146,00 6,45% 183,00 10,55% 1229,00 64,11%
Cuentas por Cobrar Comerciales
y Otras Cuentas por Cobrar 2 284,00 4,59% 1 058,00 2,07% 1 126,00 2,31% -1226,00 -53,68% 68,00 6,43%
Cuentas por Cobrar Comerciales 1 244,00 2,50% 332,00 0,65% 703,00 1,44% - 912,00 -73,31% 371,00 111,75%
Otras Cuentas por Cobrar 1 040,00 2,09% 726,00 1,42% 423,00 0,87% - 314,00 -30,19% - 303,00 -41,74%
Inventarios 906,00 1,82% 715,00 1,40% 885,00 1,82% - 191,00 -21,08% 170,00 23,78%
Otros Activos no Financieros 527,00 1,06% 607,00 1,19% 333,00 0,68% 80,00 15,18% - 274,00 -45,14%
Total Activos Corrientes 7 708,00 15,48% 10 460,00 20,46% 9 471,00 19,43% 2 752,00 35,70% - 989,00 -9,46%
Activos No Corrientes
Otros Activos Financieros 1 625,00 3,26% 0,00 0,00% 0,00 0,00% -1625,00 -100,00% 0,00 0,00%
Inversiones en Subsidiarias,
Negocios Conjuntos y Asociadas 0,00 0,00% 1 663,00 3,25% 1 651,00 3,39% 1 663,00 - 12,00 -0,72%
Propiedades, Planta y Equipo 38 957,00 78,25% 37 472,00 73,28% 36 078,00 74,02% -1485,00 -3,81% -1 394,00 -3,72%
Otros Activos no Financieros 1 496,00 3,00% 1 538,00 3,01% 1 538,00 3,16% 42,00 2,81% 0,00 0,00%
Total Activos No Corrientes 42 078,00 84,52% 40 673,00 79,54% 39 267,00 80,57% -1 405,00 -3,34% -1 406,00 -3,46%
TOTAL DE ACTIVOS 49 786,00 100,00% 51133,00 100,00% 48 738,00 100,00% 1 347,00 2,71% - 2 395,00 -4,68%
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ANALISIS ANALISIS
Continuacion Tabla 18 HORIZONTAL 2019- HORIZONTAL 2020-
2020 2021
Cuenta 2019 @2?::?; 2020 CZ?::EZ 2021 CZ?::EZ Absoluto  Relativo Absoluto Relativo
Pasivos Corrientes
Otros Pasivos Financieros 1 608,00 3,23% 1751,00 3,42% 1 053,00 2,16% 143,00 8,89% - 698,00 -39,86%
Cuentas por Pagar Comerciales y
Otras Cuentas por Pagar 5591,00 11,23% 3414,00 6,68% 4 298,00 8,82% -2177,00 -38,94% 884,00 25,89%
Cuentas por Pagar Comerciales 1122,00 2,25% 752,00 1,47% 1017,00 2,09% - 370,00 -32,98% 265,00 35,24%
Cuentas por Pagar a Entidades
Relacionadas 0,00 0,00% 500,00 0,98% 0,00 0,00% 500,00 - 500,00 -100,00%
Otras Cuentas por Pagar 4 469,00 8,98% 2 162,00 4,23% 3 281,00 6,73% -2307,00 -51,62% 1 119,00 51,76%
Total Pasivos Corrientes 7 199,00 14,46% 5165,00 10,10% 5 351,00 10,98% -2 034,00 -28,25% 186,00 3,60%
Pasivos No Corrientes
Otros Pasivos Financieros 3172,00 6,37% 10 057,00 19,67% 10 056,00 20,63% 688500 217,06% - 1,00 -0,01%
Pasivos por Impuestos Diferidos 1 949,00 3,91% 1 949,00 3,81% 2 409,00 4,94% 0,00 0,00% 460,00 23,60%
Total Pasivos No Corrientes 5121,00 10,29% 12 006,00  23,48% 12 465,00 25,58% 6 885,00 134,45% 459,00 3,82%
Total Pasivos 12 320,00 24,75% 17 171,00 33,58% 17 816,00 36,55%  4851,00 39,38% 645,00 3,76%
Capital Emitido 22 925,00 46,05% 22925,00 44,83% 22 925,00 47,04% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Otras Reservas de Capital 3 099,00 6,22% 3 099,00 6,06% 3516,00 7,21% 0,00 0,00% 417,00 13,46%
Resultados Acumulados 10 371,00 20,83% 6 867,00 13,43% 3410,00 7,00% -3504,00 -33,79% - 3457,00 -50,34%
Otras Reservas de Patrimonio 1 071,00 2,15% 1 071,00 2,09% 1 071,00 2,20% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Total Patrimonio 37 466,00 75,25% 33962,00 66,42% 30 922,00 63,45% - 3 504,00 -9,35% - 3040,00 -8,95%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 49 786,00 100,00% 51 133,00 100,00% 48 738,00 100,00% 1 347,00 2,71% - 2 395,00 -4,68%
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Tabla 19

Ratio de Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) de Invertur

Rentabilidad 2019 2020 2021

Rentabilidad sobre el Patrimonio 5,81% -7,09% 3,86%

Tabla 20

Ratios de Liquidez de Invertur

Liguidez 2019 2020 2021
Liquidez General 1,07 2,03 1,77
Prueba Acida 0,87 1,77 1,54
Prueba Defensiva 0,31 1,19 0,74

c) Intursa

Con respecto al analisis de Estado de resultados relacionados con el
nivel de rentabilidad de la empresa Intursa, podemos ver en la tabla 22, a través
del método de analisis vertical y horizontal, que la cuenta mas significativa es

el ingreso de actividades ordinarias.

Para efectos del analisis de la rentabilidad sobre el patrimonio de forma
anual, en este apartado se presentara la utilidad neta y el patrimonio. Como se
puede observar en la tabla 22, la rentabilidad sobre el patrimonio de Intursa ha
experimentado una caida interanual en los ultimos 2 afios. Se puede observar
que la rentabilidad sobre el capital propio en el afio 2019 fue un escenario
favorable de 2,50%; no obstante, para el periodo 2020, present6 una tendencia
negativa con una participacion de 24,76%. Este decremento fue mas
significativo en el periodo 2020. Esta variacion se da principalmente por el
decremento de la utilidad neta, ya que el capital emitido no ha presentado

ninguna variacion durante los ultimos afos.

Sobre la base de los resultados de liquidez general, en el afio 2019 la
empresa cuenta con un indicador mayor a 1, este ratio fue de 2,18; el afio 2020,

el ratio de liquidez fue incrementandose, llegando a 2,52, lo cual representa un
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ratio alto para la empresa. Respecto a la prueba acida, como se conoce es la
diferencia entre activos corrientes menos los inventarios y gastos pagados por
anticipado sobre los pasivos corrientes. Este indicador permite conocer una
cobertura mas consistente y que se pueda denotar una verdadera capacidad
de pago a través de los activos mas liquidos. El ratio de prueba acida para los
periodos 2019, 2020 fue incrementandose, el cual fue 2,09 y 2,32,
respectivamente. Finalmente, en base a la informacion financiera de la
compariia del periodo 2019 al 2020 se calculd la prueba defensiva, la cual
presento un ratio mas alto en el periodo 2020 de 2,86 y mas bajo en el periodo

2019 de 1,87. Se evidencia una tendencia ciclica que en promedio alcanzé un

resultado de 2,02 veces.

Tabla 21

Estado de Situacion Financiera de Intursa por los afios 2019 y 2020

ANALISIS
En miles de soles HORIZONTAL 2019-
2020
Cuenta 2019 Anal_|S|s 2020 Anal_|S|s Absoluto Relativo
Vertical Vertical
Activos
Activos Corrientes
Efectivo y Equivalentes al
Efectivo 119 818,00 7,65% 111 182,00 7,58% -8 636,00 -7,21%
Cuentas por Cobrar Comerciales,
Neto 11 852,00 0,76% 5945,00 0,41% -5907,00 -49,84%
Cuentas por Cobrar a Entidades
Relacionadas 312,00 0,02% 845,00 0,06% 533,00 170,83%
Otras Cuentas por Cobrar 1 592,00 0,10% 1 128,00 0,08% - 464,00  -29,15%
Inventarios 3 685,00 0,24% 3 264,00 0,22% - 421,00 -11,42%
Impuestos y gastos pagados por
adelantado 2 011,00 0,13% 6 996,00 0,48% 4 985,00 247,89%
Total Activos Corrientes 139 270,00 8,89% 129 360,00 8,82% -9910,00 -7,12%
Activos No Corrientes
Otras cuentas por cobrar a largo
plazo 2 333,00 0,15% 2 267,00 0,15% - 66,00 -2,83%
Inversiones en subsidiarias 553 791,00 35,35% 499 884,00 34,08% -53907,00 -9,73%
Inmueble, mobiliario y equipo,
neto 820 654,00 52,39% 784 116,00 53,46% - 36 538,00 -4,45%
Intangibles, neto 3702,00 0,24% 4310,00 0,29% 608,00 16,42%
Activos por derechos de uso 46 703,00 2,98% 46 662,00 3,18% - 41,00 -0,09%
Total Activos No Corrientes 1427 183,00 91,11% 1 337 239,00 91,18% -89 944,00 -6,30%
TOTAL DE ACTIVOS 1566 453,00 100,00% 1466 599,00 100,00% -99 854,00 -6,37%
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Continuacién Tabla 21

ANALISIS
HORIZONTAL 2019-

2020
Analisis Analisis .
Cuenta 2019 Vertical 2020 Vertical Absoluto Relativo
Pasivos Corrientes
Cuentas por pagar comerciales 6 447,00 0,41% 8 819,00 0,60% 2 372,00 36,79%
Cuentas por pagar relacionadas 874,00 0,06% 527,00 0,04% - 347,00 -39,70%
Otras cuentas por pagar 25 626,00 1,64% 25 749,00 1,76% 123,00 0,48%
Otros pasivos 25 966,00 1,66% 12 145,00 0,83% -13821,00 -53,23%
Porcién corriente de obligaciones
financieras 4 976,00 0,32% 3 964,00 0,27% -1012,00 -20,34%
Porcién corriente de pasivos
financieros por derecho de uso 130,00 0,01% 154,00 0,01% 24,00 18,46%
Total Pasivos Corrientes 64 019,00 4,09% 51 358,00 3,50% -12661,00 -19,78%
Pasivos No Corrientes
Obligaciones financieras a largo
plazo 471 582,00 30,11% 517 108,00  35,26% 45 526,00 9,65%
Pasivo diferido por impuesto a
las ganancias, neto 34 729,00 2,22% 37 243,00 2,54% 2 514,00 7,24%
Pasivos financieros por derecho
de uso a largo plazo 56 104,00 3,58% 61 962,00 4,22% 5 858,00 10,44%
Total Pasivos No Corrientes 562 415,00 35,90% 616 313,00 42,02% 53 898,00 9,58%
Total Pasivos 626 434,00  39,99% 667 671,00 45,53% 41 237,00 6,58%
Capital social 883 787,00 56,42% 940 513,00 64,13% 56 726,00 6,42%
Reserva legal 13 457,00 0,86% 15 809,00 1,08% 2 352,00 17,48%
Resultados Acumulados 42 775,00 2,73% -157 394,00 -10,73% -200169,00 -467,96%
Total Patrimonio 940 019,00  60,01% 798 928,00 54,47% - 141 091,00 -15,01%
TOTAL PASIVO Y . o PN
PATRIMONIO 1566 453,00 100,00% 1 466 599,00 100,00% 99 854,00 6,37%
Tabla 22
Ratio de Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) de Intursa
Rentabilidad 2019 2020
Rentabilidad sobre el patrimonio 2,50% -24,76%
Tabla 23
Ratios de Liquidez de Intursa
Liquidez 2019 2020
Liquidez General 2,18 2,52
Prueba Acida 2,09 2,32
Prueba Defensiva 1,87 2,16
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3.1.3 Andlisis de los cambios en el apalancamiento financiero neto
gue se relacionan con grado de endeudamiento de las empresas
del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la
COVID-19 en el periodo 2020-2021

En esta seccion el analisis de los resultados esta dividido tanto en el
analisis del Estado de Situacion Financiera como el Estado de Resultados y
los ratios de apalancamiento y el grado endeudamiento, los cuales se
presentan a continuacion por cada una de las empresas seleccionadas en la

muestra.
a) Nessus

En relacion al analisis del ratio de apalancamiento financiero, se observa
que, a partir del 2019, este varié de manera considerable; en el periodo 2019,
el ratio fue de 6,01; en cuanto al periodo 2020, fue de 17,33; y para el 2021, el
ratio fue de 12,37. Respecto al grado de endeudamiento, este ha crecido y se
ha mantenido entre los periodos 2019, 2020 y 2021, oscilando entre 83,36%,
94,23% y 91,92% respectivamente.

Tabla 24

Ratios de Apalancamiento Financiero y Grado de Endeudamiento de Nessus

Apalancamiento Financiero y Grado de Endeudamiento

Indicador 2019 2020 2021
Apalancamiento Financiero 6,01 17,33 12,37
Grado de Endeudamiento 83,36% 94,23% 91,92%
b) Invertur

En relacion al analisis del ratio de apalancamiento financiero, se observa
que, a partir del 2019, este varié de positivamente y se mantuvo; en el periodo
2019, el ratio fue de 1,33; en el periodo 2020 fue de 1,51; y para el 2021, el
ratio fue de 1,27. Respecto al grado de endeudamiento, este ha crecido y se
ha mantenido cercano entre los periodos 2019, 2020 y 2021, oscilando entre
24,75%, 42,22% y 36,55% respectivamente.
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Tabla 25

Ratios de Apalancamiento Financiero y Grado de Endeudamiento de Invertur

Apalancamiento Financiero y Grado de Endeudamiento

Indicador 2019 2020 2021
Apalancamiento Financiero 1,33 1,51 1,27
Grado de Endeudamiento 24,75% 42,22% 36,55%

c) Intursa

En relacion al analisis del ratio de apalancamiento financiero, se observa
que, a partir del 2019, este aumentd; en el periodo 2019, el ratio fue de 1,67
yen el periodo 2020 fue de 1,84. Respecto al grado de endeudamiento, este
ha crecido durante los periodos 2019 y 2020, oscilando entre 39,99% y 45,53%

respectivamente.
Tabla 26

Ratios de apalancamiento financiero y Grado de endeudamiento de Intursa

Apalancamiento Financiero y Grado de Endeudamiento

Indicador 2019 2020
Apalancamiento Financiero 1,67 1,84
Grado de Endeudamiento 39,99% 45,53%

3.2. Interpretacion de Resultados

En esta seccion se presenta la interpretacion de los resultados de la
informacion financiera que afectaron el principio de negocio en marcha de las
empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la
COVID-19 en el periodo 2020-2021.

3.2.1. Interpretacion de resultados de los cambios en la utilidad que
se relacionan con el margen neto de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-2021
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En este apartado, la interpretacion de los resultados esta enfocada en
el estado de resultados, el cual se presenta a continuacion por cada una de las

empresas que han sido seleccionadas en la muestra.
a) Nessus

De acuerdo a lo analizado en los parrafos anteriores, la variacion del
margen neto se vio reflejada por la disminucién considerable de la cuenta de
ingresos por actividades ordinarias y la diferencia en cambio, los cual se

describen a continuacion:

Se puede apreciar que el margen neto sufrié una caida de -3%, lo cual
quiere decir que, por cada S/.100 de ventas, la empresa tenia una pérdida de
3 soles. Respecto al periodo 2020, por cada S/. 100 de ventas, la empresa
tenia una pérdida de 77 soles; finalmente, para el periodo 2021 por cada S/.
100 de ventas la empresa tiene una pérdida de 40 soles. Esta variacion ha sido
fuertemente influenciada por la disminucion de los ingresos. Por un lado, se
observa que la cuenta de ingresos por actividades ordinarias tuvo una
disminucion del 51,16% o S/. 93 887,00 del 2019 al 2020, lo cual se dio
principalmente como resultado del brote de la COVID-19, su declaratoria como
pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud y las consecuentes
medidas tomadas por los distintos paises. En este contexto se ha afectado el
desarrollo de las operaciones de la entidad, en el cual el rubro de ingresos
proveniente de la explotacion econdmica y/u de operacion de hoteles
experimentando un impacto negativo en su negocio, afectandose la utilidad

neta.

La compania registré ingresos de operacién al cierre del 2020 por S/
89,60 millones, reduciéndose en alrededor de 51% respecto al 2019, debido al
impacto de la inmovilizacién social y cierre de aeropuertos a causa de la
pandemia. No obstante, debido a la disminucién de las restricciones en 2021,
los ingresos por actividades los ingresos se mantuvieron y la utilidad neta
obtuvo resultados negativos inferiores, siendo los valores S/.88 347 000,00 y -
S/. 35 572 000,00. Esta disminucién tuvo mayor influencia en los ingresos que

corresponden por el servicio de alojamiento en el cual tuvo una variacion

110



negativa de 49,3% o S/. 60 986 000,00 del 2019 al 2020. Asimismo, el
porcentaje de ocupacion y la tarifa promedio de la empresa también disminuyo
durante el 2020, a causa de la pandemia fue de 40,94% y $54,33,

respectivamente.

Por otro lado, la utilidad neta tuvo un impacto negativo debido a que
aumenté la diferencia en cambio, lo cual tuvo como consecuencia la pérdida
neta por diferencia de cambio, con una variacion negativa de 720,99% o S/. 33
663 000,00. Esta variacion influyé que se genere una pérdida neta en el
ejercicio del periodo debido a que la compafia mantiene una posicion pasiva

neta en dolares.

Figura 6

Resultados de Ingresos y Utilidad Neta de Nessus del 2019-2021 (en miles de

soles)
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En ese sentido, tal como se ha analizado en parrafos anteriores, si bien
los ingresos de la compania han disminuido, con lo cual se ha generado una

pérdida de operaciones continuadas, Nessus implementé diversas medidas
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para amortiguar aquellas pérdidas generadas en el ejercicio del periodo y no
discontinuar sus actividades. Entre las medidas mas relevantes se encuentran

las siguientes:

- Implementacion de nuevas estrategias de venta respecto a la venta
de alimentos y bebidas con un enfoque de servicio por delivery a la
cadena de hoteles que cuenta con restaurantes

- Obtencion del programa “Reactiva Perd” con un plazo de 3 afios y
una tasa promedio de 1,09%, con la finalidad de afrontar las
obligaciones de la empresa

- Larenegociacion de los contratos de alquiler y la implementacién de
venta de algunos activos de la compafiia, con la finalidad de
optimizar el flujo de efectivo

- La renegociacion respecto a los plazos de pago con los proveedores

- Ladisminucion de gastos e inversiones, manteniendo solo los gastos
primordiales

- La ejecucion del programa de suspension perfecta para algunos
trabajadores

- El aporte dinerario por parte de los accionistas que ascendi6 durante
el afio 2020 a S/ 9 212 000,00

- El lanzamiento de la linea “Casa Andina Home” que se caracteriza
principalmente por brindar servicios de habitaciones individuales
para que el cliente se sienta en su hogar

- Ellanzamiento de “Casa Andina Life” cuyo objetivo fue fidelizar a sus
clientes a través de los beneficios exclusivos en funcion de la

cantidad de noches alojadas y consumos realizados

La utilidad neta de la empresa fue negativa durante el periodo de afios
analizado, lo que significa que la empresa no ha generado ganancias en este
tiempo, sino que genero pérdidas continuas. Por su parte, aunque el margen
neto y los ingresos fueron altos durante el 2019, se observa que, por el cierre
de sus actividades econdmicas, sus ingresos por actividades econdémicas
disminuyeron considerablemente en 2020 y 2021. Incluso, se evidencia que la
suma de ambos ingresos no supera el resultado obtenido en 2019. Esto nos
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indica que la empresa no ha obtenido altos ingresos, por lo que su utilidad neta

disminuyo y no genero ganancias.

Como podemos ver, la companiia ha implementado diversas estrategias
que le permiten continuar con sus operaciones, reducir los costos y mantener
el adecuado cumplimiento de sus responsabilidades. Por lo cual, se evidencia
que la compafiia si bien tuvo pérdidas en los ejercicios del periodo 2020 y 2021,
respondidé de manera adecuada a la crisis originada por la Covid-19, pudiendo

generar ingresos en dicho periodo.
b) Invertur

Segun lo revisado en la seccion que corresponde al analisis de
resultados respecto a la compafiia Invertur, la variacién del margen neto se vio
reflejada por la disminucidn considerable de la cuenta de ingresos por
actividades ordinarias y la utilidad neta, los cual se describen a continuacion.

Se puede apreciar que el margen neto en el periodo 2019 fue de 8%; es
decir, por cada S/. 100 de ventas la empresa tenia 8 soles de utilidad, luego de
haber cubierto sus gastos tanto, operativos, administrativos y de ventas; sin
embargo, en el periodo 2020 por cada S/ 100 en ventas, tuvo una pérdida de
24 soles; para el periodo 2021 por cada S/ 100 en ventas tuvo una ganancia
de 6 soles. Esta variaciéon tuvo influencia significativa por los resultados del
rubro de ingresos. Por un lado, se observa que la cuenta de ingresos por
actividades ordinarias tuvo una fuerte disminucion del -61,22% o S/. 15 980
000,00 del 2019 al 2020, lo cual se debe principalmente a que por el fuerte
impacto del brote del COVID-19 y el aislamiento social obligatorio se
suspendieron los servicios en la unidad hotelera. Es desde el 01 de octubre de
2020 que empezaron a retomar con sus actividades hasta el 30 de enero de
2021. Sin embargo, desde el 31 de enero de 2021, debido a las nuevas
disposiciones emitidas por el Gobierno sobre la “inmovilizacién social” en las
regiones declaradas de riesgo extremo, se vieron obligados a cerrar
nuevamente las operaciones hasta nuevo aviso. En cuanto al periodo 2021,
hubo una ligera recuperacién en cuanto al ingreso de actividades ordinarias,

con una variacion respecto al periodo anterior de 92,89% o S/. 9 402 000,00;
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a pesar de ello, la utilidad del periodo no fue favorable. Frente aquella situacién

la compafiia tomé las siguientes medidas con la finalidad de seguir operando:

- Obtencidn de financiamiento por el programa “Reactiva Perd” con un
plazo de 2 afios y una tasa promedio de 1,3%

- Ejecucion del programa de suspensién perfecta

- Renegociacion de los contratos de leasing sujetos a la ampliacion de
plazos y a una tasa fija

- Compensacion del saldo a favor del impuesto a la renta

- Disminucion de gastos e inversiones, considerando solo aquellos

necesarios

Figura 7

Resultados de Ingresos y Utilidad Neta de Invertur del 2019-2021 (en miles de
soles)
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La utilidad neta de la empresa fue positiva en 2019 y 2021, presentando
unicamente pérdida durante el 2020, afio del inicio de la pandemia. Esto indica
que la empresa consiguié ganancias antes y después de la crisis sanitaria,

gracias a las medidas tomadas por la empresa. Por su parte, aunque el margen
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neto y los ingresos disminuyeron a partir del 2019, estos siguen siendo
positivos, demostrando un alto incremento en el 2021, pudiendo casi alcanzar
los resultados del 2019, afio anterior a la pandemia. A partir de ello, se puede
afirmar que la empresa ha podido mantener su nivel de ingresos, por lo que su

utilidad neta pudo recuperarse en este periodo de tiempo.

En base a lo explicado anteriormente, se puede sostener que para el
periodo 2020 la compafia se ha visto fuertemente perjudicada
econdmicamente a causa del COVID 19 y, como consecuencia, los resultados
del ejercicio arrojaron una pérdida neta. Ademas, tal como ha sido expresado
en las notas de los estados financieros, se tomaron medidas de prevencion,
las cuales han ido monitoreando el impacto de dichas medidas en las
operaciones de la misma y se llega a la conclusidén que esos efectos no han
impedido y se estima que no impediran que la compafiia siga operando como

empresa en marcha.
c) Intursa

En base a lo revisado en la seccién de analisis de resultados, respecto
a la compania Intursa, la variacion del margen neto y utilidad neta se vio
reflejada por la disminucién considerable de la cuenta de ingresos por

actividades ordinarias, el cual se describe a continuacion.

Se puede apreciar que el margen neto en el periodo 2019 fue de 9,84 %;
es decir, por cada S/. 100 de ventas la empresa tenia aproximadamente 10
soles de utilidad, luego de haber cubierto sus gastos tanto, operativos,
administrativos y de ventas; sin embargo, en el periodo 2020 por cada S/ 100
en ventas, tuvo una pérdida de 285 soles. Esta variacién que presento el
margen neto fue causada principalmente por los resultados del rubro de
ingresos. Se observa que la cuenta de ingresos por actividades ordinarias tuvo
una disminucion del 71% o S/. 169 758 000,00 del 2019 al 2020. Dicha
variacion es causada principalmente por lo siguiente: los resultados de los
ingresos de las operaciones de Intursa han sido fuertemente afectados por la
pandemia y la crisis producto de la propagacion del virus por el Covid-19.

Durante el periodo 2020, los ingresos por ventas de la empresa, como
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resultado de la pandemia, alcanzaron la cifra de S/ 69 333 000,00 con una
variacion de un 71,0% menos que el total de los ingresos del aino 2019 que
fueron S/ 239 091 000,00. La utilidad bruta también se vio afectada por la poca
venta, que disminuy6 de S/ 97 968 000,00, que representa el 41.0% de las
ventas en 2019, a una pérdida de S/ 21 696 000,00 con un porcentaje de -
31,3% de las ventas en 2020, siendo esta disminucién de S/ 119 664 000,00,
lo cual equivale al 122,1%. Igualmente, la pérdida operativa fue de S/ 70 197
000,00, segun lo reportado en el mismo periodo del afio 2019, en el cual la
ganancia ascendié a S/ 40 175 000,00.

Si bien el sector hotelero se paraliz6 de forma abrupta y permanente
con el cierre total de las fronteras y medidas extremas de contencion, la

compainiia opto por ciertas estrategias:

- El control de los costos en las lineas de marketing, energia, gastos
de personal y administrativos

- Reprogramacion de las deudas por pagar y reduccién de gastos
irrelevantes

- Obtencion del aporte de capital por parte de los accionistas,
ascendentes a S/. 100 809 000,00; sin embargo, hubo un acuerdo
de reduccion de capital por S/. 44 083 000,00 en noviembre de 2020.

- El cese temporal en las sucursales de Tambo del Inka y Palacio

- La apertura de estadias largas con facilidades de hospedaje a los

turistas y para aquellos que desean realizar cuarentena

De acuerdo a lo explicado en parrafos anteriores, se puede sostener
que, con el cierre total de las fronteras y medidas extremas de contencion, el
sector hotelero se detuvo de forma abrupta y permanente, lo cual trajo como
consecuencia la reduccidn de los ingresos y pérdida en el resultado del
ejercicio. Es decir, en términos generales se observa que la utilidad bruta
muestra resultados positivos, pero en niveles bajos; asi como la utilidad neta
evidencia resultados negativos debido a que las ventas bajaron de manera
considerable en el periodo 2020 y 2021; no obstante, las medidas cautelares
adoptadas y la entrada de nuevos accionistas evidencian que la compainiia

continuara como negocio en marcha.
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Figura 8

Resultados de Ingresos y Utilidad Neta de Intursa del 2019-2020 (en miles de

soles)
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La utilidad neta de la entidad fue positiva en 2019 y cayd
significativamente en el 2020, donde generdé una pérdida de casi nueves veces
mas de su ganancia anterior. Por su parte, el margen neto y los ingresos
también se vieron afectados, generando valores bajos y que disminuyeron en
tres veces comparado a sus ingresos por ventas del periodo anterior. Esto nos
indica que la empresa fue afectada drasticamente durante la pandemia,
impactando tanto en sus ingresos por actividades ordinarias como en su
utilidad neta de 2020.

Sobre la base de lo explicado anteriormente, se puede sostener que
para el periodo 2020 la entidad se ha visto fuertemente perjudicada
econdmicamente a causa del COVID 19, y como consecuencia los resultados
del ejercicio arrojaron una pérdida neta; sin embargo, tal como expresado en
las notas de los estados financieros, se tomaron medidas de prevencion, las
cuales cual ha ido monitoreando el impacto de dichas medidas en las

operaciones de la misma. Se llega a la conclusion que esos efectos no han
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impedido y se estima que no impediran que la compafiia siga operando como

empresa en marcha.

3.2.2 Interpretacion de resultados de los cambios en larentabilidad
que se relacionan con la liquidez de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-2021

Se sostiene que la rentabilidad financiera es fundamental para las
compainiias, debido que, a través de la informacidén que genera se evalua las
medidas de control que realizan para el correcto funcionamiento del patrimonio.
A continuacion, se expondra la interpretacion de los resultados de los cambios

en la rentabilidad por cada una de las empresas de la muestra seleccionada.
a) Nessus

De acuerdo con la interpretacion de la rentabilidad sobre el patrimonio,
mediante la aplicacidon de este ratio se puede ver que, para el periodo 2019, la
rentabilidad del patrimonio fue negativa en -7%; es decir, por cada 100 soles
de inversion, los socios o accionistas obtuvieron una pérdida de -7 soles. Para
el periodo 2020, por cada 100 soles de inversion los socios registraron pérdidas
de -293 soles y para el ano 2021 la rentabilidad fue de -99%, es decir por cada
100 soles invertidos por los accionistas obtienen una pérdida de -99 soles.
Entre los periodos 2019 y 2021, la empresa posee una rentabilidad sobre el
capital de -7%, lo cual fue decreciendo. Aquel resultado empeoro tras la crisis
por la COVID19, ya que para el afio 2020 la rentabilidad fue de -293%. El bajo
nivel de rendimiento sobre el patrimonio de la empresa y su decrecimiento
interanual se explica por el bajo nivel generalizado de las actividades
ordinarias, causado principalmente por la disminucion sistematica de la
demanda en el servicio de hoteles, el cual, a su vez, disminuyo el nivel de
ocupaciéon. En tal sentido de acuerdo a la informacién extraida durante el
periodo 2020 y 2021, la empresa no ha presentado un perfil rentable sobre sus
ingresos a medida que tanto la utilidad neta como los ingresos no han ido
incrementando afio a afno y no se observa ninguna variacion en el capital de la
empresa. Asimismo, ello permite identificar el impacto de los resultados

desfavorables en las operaciones de la empresa hacia los inversionistas. Si
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bien como se ha identificado la coyuntura producto del Covid-19 trajo consigo
un escenario negativo, la empresa desde el 2019 viene disminuyendo su

rentabilidad de manera prolongada.

Figura 9

Resultados de Rentabilidad de Nessus del 2019-2021
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En relacion a la liquidez, en base a la interpretacioén de resultados en el
ano 2019, la liquidez general de la empresa tuvo un alza significativa,
obteniendo un ratio de 1,52. En primer lugar, al analizar los activos corrientes
y sus componentes, se observa que la partida de efectivo y equivalente de
efectivo ha tenido un fuerte crecimiento de 53 millones adicionales con
respecto al afio anterior. Ello hizo que la empresa cuente como cuenta de
mayor representatividad al efectivo dentro de la composicién de activos
corrientes. Es crucial tener en cuenta que, si se habla de efectivo, es importante
sefalar las entradas y salidas del estado de flujo de efectivo que podrian
explicar las razones. Por ello, como primer item de este indicador se tiene que
la empresa en actividades de operacion ha tenido mayor ingreso, ello se
distingue porque ha incrementado las ventas y el cobro. Ademas, el lado del

rubro de inversién ha disminuido a comparacion de los afios previos, pero de

119



todas maneras se continua con la remodelacion de sus hoteles en las distintas
partes del pais. Asimismo, cabe sefialar que, en la parte de financiamiento se
ha realizado un pago anticipado en los préstamos en el corto. Finalmente, cabe
resaltar que, se sigue manteniendo la misma politica de pagos a sus
proveedores, como también a sus trabajadores internos. En ese sentido, para
el periodo 2019, la empresa ha contado con suficiente liquidez para hacer

frente a sus obligaciones a corto plazo.

En el afno 2020, la liquidez general de la empresa tuvo un decrecimiento;
no obstante, el ratio aun siguio siendo alto, puesto que se obtuvo un 1,18 para
tal periodo. Se puede observar que se mantiene el efectivo como cuenta
significativa dentro del activo corriente; asimismo, le sigue las cuentas por
cobrar, las cuales aumentaron en aproximadamente 60%, lo cual se debe a
que se aumentaron las facturas por cobrar vencidas, ello como principal
consecuencia a raiz de la pandemia de la COVID-19. Ahora bien, si nos fijamos
en el estado de flujo de objetivo, en las actividades de operacion se ha tenido
descenso por parte de los cobros a clientes, lo cual se ha visto cubierto por el
pago a proveedores y personal de la empresa. También, se ha reducido las
inversiones en 2020, lo cual se ve reflejado en las adiciones que se ha
realizado en la propiedad, planta y equipo de la empresa. Por ultimo, se ha
preferido pagar los préstamos; a su vez, la empresa ha sido beneficiaria al
crédito reactivo por 10 millones, de los cuales 2 millones han sido clasificados
al corto plazo. De todas maneras, el pasivo corriente que se presentaba ha
seguido manteniéndose en la linea del ultimo periodo, lo que le ha permitido

cubrir con sus activos corrientes y fijar una capacidad de pago buena.

En los estados anuales del periodo 2021, se ve reflejado una razén de
liquidez general de 0,86, la cual ha disminuido a comparacion del ultimo
periodo. Si bien es cierto que no hay mucha diferencia en cuanto a variaciones
con el 2020, se ha tenido una disminucion en activos corrientes y una ligera
subida en pasivos corrientes que ha propiciado que estos ultimos cubran los
primeros en mencion. Segun la nota 3 de efectivo y equivalente, se puede
observar que el efectivo ha tenido una disminucion de 5 millones

aproximadamente; asimismo, segun la nota 4 de cuentas por cobrar
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comerciales, se han venido cobrando las facturas regulares y vencidas. Por
otro lado, segun nota 8 y 9, no se ha tenido gran inversion y remodelacion y
mejoramiento, pero si se ha tenido pago de los activos por arrendamiento por
3 millones. Ahora, por el lado del pasivo corriente, la reclasificacion de corriente
y no corriente de la deuda que mantiene por préstamos bancarios se ha
elevado de 4 a 6 millones lo que debe asumir dentro de los 12 meses, lo que
origina el aumento del pasivo corriente. Por lo tanto, si nos basamos ante los
hechos proporcionados y explicados por las notas de estados financieros, la
empresa mantiene la capacidad de pago intacta. Esto se refleja en que puede
generar efectivo para poder seguir cancelando a sus acreedores en el corto
plazo y haciendo una relacion con la liquidez general los inventarios y gastos
pagados por anticipado en ninguno de los afios tienen una relevancia sélida,
puesto que los indicadores de liquidez general son muy similares. En tal
sentido, se sostiene que la capacidad de pago, a pesar de una mayor severidad

de la razoén financiera durante el periodo estudiado, se mantuvo intacta.

Figura 10

Resultados de Liquidez de Nessus del 2019-2021
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En sintesis, a partir del analisis, se ha podido desprender que la
empresa en el periodo 2019 ha tenido una excelente capacidad de pago, lo
cual se ha visto reflejado en los numeros y las actividades realizadas propias
del negocio. A pesar de ello, tal capacidad se ha visto reducida en los ultimos
periodos auditados (2020 y 2021), principalmente por los estragos del COVID-
19 pero, a pesar de la reduccién, la empresa aun cuenta con capacidad para
poder cubrir los pasivos corrientes. No obstante, esta capacidad no se ve
sostenible en el tiempo, si es que sigue existiendo estos deficientes resultados.
Por lo tanto, al corto plazo o en un periodo maximo de dos o tres afos, en
nuestra opinién, la empresa puede mantener esta capacidad de cubrir pasivos
corrientes, pero si mantiene la misma tendencia bajista podria presentar
problemas con su liquidez y no podra afrontar deuda con sus acreedores, lo
cual podria tener consecuencias severas en la campana. La disminucién critica
se debe principalmente a la disminucién del Efectivo y equivalentes de efectivo
proveniente de las actividades de operacion de la compaifiia entre esos afnos,
como consecuencia de la incapacidad de la compaiia para realizar las
cobranzas. Ademas, es importante centrarse en el aumento del nivel de
desempleo y decretos de emergencia para establecer un periodo de
cuarentena y brindar soporte econdmico y subsidios para evitar un sobre
endeudamiento. Finalmente, a partir del analisis realizado del ratio de liquidez
general, se determin6 que la compafiia comenzo a revelar la disminucion de
sus activos mas liquidos, el aumento de obligaciones de corto plazo y la
incertidumbre generada a partir del entorno econémico actual originado por el
Covid-19. Por ello, se establece que la compaiia puede dejar de ser liquida si

este escenario recesivo continua y la pandemia se extiende.

El ROE indica la eficiencia de la empresa en base a la rentabilidad que
exigen los accionistas, por lo que lo recomendable es que este indicador sea
positivo y no tan bajo, lo cual no sucede durante el periodo 2019-2021 para la
empresa. Nessus genero valores porcentuales negativos altisimos en su ROE,
lo que significa que los inversionistas, en base a la inversién que realizaron en
la empresa, obtuvieron pérdidas en vez de ganancias monetarias por su

inversion.
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La Liquidez General nos indica la capacidad de una empresa para
afrontar sus pasivos y deudas con sus recursos monetarios, en el corto plazo
(1 ano), por lo que es recomendable que este indicador tenga un valor igual o
mayor a 1. Durante el 2019 y 2020, la empresa fue liquida, es decir, su
indicador de liquidez general fue mayor a 1, indicando que pudo afrontar sus
pasivos sin necesidades de poner en riesgo sus inversiones. Sin embargo, en
2021, disminuyd por debajo del valor recomendado, pero en baja magnitud,

por lo que aun se consideré apta de afrontar sus obligaciones.
b) Invertur

En base a la interpretacion de la rentabilidad sobre los capitales propios,
en el analisis a los afios en estudio, se puede ver que, para el 2019, por cada
100 soles invertidos por los accionistas, la compafiia generd una rentabilidad
de 6 soles. No obstante, para el periodo 2020, el resultado fue negativo, debido
a que, por cada 100 soles invertidos por los accionistas, obtuvieron una pérdida
de -7 soles. Para el periodo 2021, por cada 100 soles invertidos obtienen una
rentabilidad de 4%; el ratio se incrementdé debido a que la utilidad neta
aumento, mientras que el capital se mantuvo con el mismo importe. Este
aumento en la utilidad neta se originé principalmente por el aumento en el
ingreso por las actividades ordinarias. Sin embargo, es importante resaltar que,
en el afio 2020 hubo una disminucion tanto en el ingreso por las ventas como
en la utilidad neta. Un punto importante es que, debido a la pandemia, muchos
de los clientes de la empresa dejaron de utilizar los servicios que brindaba el
hotel.

En relacion a la liquidez, a partir de la informacion obtenida de los
estados financieros de la compania en el periodo 2019- 2021, se obtuvieron
los siguientes resultados. Segun el calculo de la razén de liquidez general, en
el periodo 2019, se visualiza un promedio de liquidez corriente de 1.07, por lo
cual durante ese periodo la empresa conté con una liquidez suficiente para
poder cubrir sus obligaciones a corto plazo; en el periodo 2020, se obtuvo un
resultado de 2,03 el cual fue mayor al de 1,07 registrado al cierre del periodo
2019. Este aumento se sustenta en el aumento del activo corriente (+2 752

millones de soles), el cual se debe al aumento del efectivo y equivale a efectivo
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en 3 906,00 millones de soles. Este ultimo se sustenta en un depdsito a plazo

realizado por la compafiia y por cobranzas del periodo.

Figura 11

Resultados de Rentabilidad de Invertur del 2019-2021
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Asimismo, esta variacion del ratio comparado con el periodo anterior se
explica porque la companiia obtuvo el préstamo del programa de reactivacion
econdmica que el gobierno dispuso, a través del programa de Reactiva Peru.
Por otro lado, en cuanto a la disminucion del resultado del ratio de 2,03 a 1,77
durante el periodo 2021, este se explica principalmente por una disminucion
de los activos corrientes en 989,00 millones de soles y por el aumento de los
pasivos corrientes en 186,00 millones de soles con respecto al periodo anterior.
Asimismo, la disminucién de los activos corrientes se sustenta principalmente
en la disminucion de efectivo equivalente a 2 182,00 millones de soles.
Teniendo en cuenta que, si se habla de efectivo, es importante sefalar las
entradas y salidas del estado de flujo de efectivo que podrian explicar las
razones. Por ello, como primer item de este, se tiene que la empresa en
actividades de operacion ha tenido menor ingreso, ello se distingue porque ha

disminuido las ventas y el cobro; asimismo, por el lado del rubro de inversion
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ha aumentado a comparacién de los afos previos. Finalmente, cabe resaltar
que, se sigue manteniendo la misma politica de pagos a sus proveedores,
como también a sus trabajadores internos, el cual se debi6 a un mayor retraso
en la cobranza de las facturas a causa del impacto econémico por el COVID-
19.

Figura 12

Resultados de Liquidez de Invertur del 2019-2021

Liquidez General
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En los periodos analizados, la liquidez de la empresa fue favorable
debido al préstamo y las acciones que implementé para contrarrestar las

medidas tomadas debido a la emergencia sanitaria por el Covid-19.

El ROE indica la eficiencia de la empresa en base a la rentabilidad que
exigen los accionistas, por lo que se recomienda que este indicador sea
positivo y no tan bajo, lo cual no sucede durante el afno 2020, unico periodo
donde la empresa obtuvo un resultado negativo. Durante los afios 2019y 2021,
la empresa gener6 valores porcentuales de ROE positivos, entre los 3,5% y
6%, por lo que los inversores de la empresa obtuvieron ganancia, aunque haya

sido baja (considerando el valor del ROE), debido a los efectos de la pandemia.
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La Liquidez General nos indica la capacidad de una empresa para
afrontar sus pasivos y deudas con sus recursos monetarios, en el corto plazo
(1 ano), por lo que es recomendable que este indicador tenga un valor igual o
mayor a 1. Durante el 2019, 2020 y 2021, la empresa fue liquida, es decir, su
indicador de liquidez general fue mayor a 1, hasta superando el doble de dicho
valor en 2020 y casi obteniendo el mismo resultado en el 2021, pese a las
restricciones por la pandemia de la COVID-19. Esto indica que pudo afrontar

sus pasivos sin necesidades de poner en riesgo sus inversiones.
c) Intursa

La rentabilidad sobre el patrimonio permite identificar la tasa de
rendimiento obtenido por la inversidn que poseen los accionistas, lo cual se
observa en la figura 13. Para el periodo 2019, la rentabilidad del patrimonio
fue del 3%, en otras palabras, por cada 100 soles de inversion, los socios o
accionistas obtuvieron una rentabilidad de 3 soles. Sin embargo, para el
periodo 2020, por cada 100 soles de inversién, los socios registraron pérdidas
de -25 soles. Si bien para el afno 2019 evidencio un resultado positivo del 3%,
para el 2020 el resultado se redujo hasta el -25%.

En relacion a la liquidez, a partir de la informacion obtenida de los
estados financieros de la compania en el periodo 2020 y 2021, se obtuvieron
los siguientes resultados. Segun el calculo de la razén de liquidez general, la
empresa aumento dicho indicador de 2,18 a 2,52 entre el periodo 2019 y 2020,
lo cual se debe principalmente a la disminucion de los pasivos corrientes en
casi 20%, donde la cuenta de otros pasivos cayé en S/. 13 821 000,00. Esta
situacion se dio por un menor otorgamiento de bonificaciones extraordinarias
a trabajadores y a menos provisiones con proveedores diversos. Ademas, sus
obligaciones corrientes con entidades financieras disminuyeron en 20%,

debido al pronto pago de las mismas y a préstamos de menor cantidad

Figura 13

Resultados de Rentabilidad de Intursa del 2019-2020
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Rentabilidad sobre el patrimonio
5,00%
2,50%

0,00% -

2019

-5,00%
-10,00%
-15,00%

-20,00%

-25,00%

-2, 76%

-30,00%

Teniendo en cuenta que la cuenta de efectivo y equivalente de efectivo
es la que mas predomina y tiene mayor peso para el calculo positivo de los
indicadores de liquidez, es importante senalar las entradas y salidas del estado
de flujo de efectivo que podrian explicar las razones. Por ello, como primer item
de este se tiene que la empresa en actividades de operacién obtuvo menor
cobranza por parte de los clientes por el cierre de los establecimientos en 2020.
Respecto a las actividades de inversion, se detalla que la empresa obtuvo
cobros por la venta de activos fijos en su posesién, pero al mismo tiempo,
realizé compras de otros similares al rubro. Sin embargo, las actividades de
financiamiento aumentaron considerablemente, manteniendo la liquidez de la
empresa en valores altos, debido a la alta devolucion de los aportes de capital,
asi como los aportes de capital realizados en noviembre de 2020 por la suma
de S/. 100 800 000,00, con un valor nominal de S/.10,00 por accién. Conforme
a lo presentado, la compafia no presenta inconvenientes para asumir sus
responsabilidades a corto plazo, lo cual se demuestra en las actividades de
financiamiento de la empresa y en los aportes de capital realizados a fines de
2020.
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Figura 14

Resultados de Liquidez de Intursa del 2019-2020
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El ROE indica la eficiencia de la empresa en base a la rentabilidad que
exigen los accionistas, por lo que lo recomendable es que este indicador sea
positivo y no tan bajo, lo cual no sucede durante el afno 2020, unico periodo
donde la empresa obtuvo un resultado negativo. Durante el 2019, la empresa
obtuvo un indicador de rentabilidad positivo, generando ganancias para sus
inversores y accionistas. Sin embargo, debido a las restricciones por la
pandemia de la COVID-19, en el 2020, este indicador fue negativo y de alto
valor, rondando los -25%, lo cual indica que los inversores obtuvieron pérdidas

de la cuarta parte de su inversion.

La Liquidez General nos indica la capacidad de una empresa para
afrontar sus pasivos y deudas con sus recursos monetarios, en el corto plazo
(1 ano), por lo que es recomendable que este indicador tenga un valor igual o
mayor a 1. Durante el 2019 y 2020, la empresa fue liquida, es decir, su
indicador de liquidez general fue mayor a 1, hasta superando el doble de dicho

valor en ambos periodos, pese a las restricciones por la pandemia dela
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COVID-19, indicando que pudo afrontar sus pasivos sin necesidades de poner

en riesgo sus inversiones.

En tal sentido, en lineas generales, se pudo observar que el sector
hotelero tuvo una conducta positiva en el afio 2019, afio previo a la pandemia.
En ese periodo, se pudo apreciar que tuvo un crecimiento persistente, lo cual
le permitioé volverse asi en un sector rentable y sostenible antes de la COVID-
19. Ainicios del afio 2020, con la aparicion de la COVID-19, el rubro de hoteles
se vio fuertemente afectado a causa de la interrupcion de sus actividades
econdmicas por las rigurosas medidas impuestas por el Estado, cuya finalidad
fue frenar el contagio. Una de las consecuencias mas fuertes que enfrenta el
sector bajo un contexto de pandemia fue la inestabilidad de sus operaciones,
y la no reactivacion completa del turismo. Esto conllevd a que muchos
establecimientos decidieran declararse en banca rota; sin embargo, las
empresas que han sido objeto de estudio supieron contrarrestar las pérdidas y

continuar operando como empresa en marcha.

Respecto al resultado del ROE antes del efecto de la crisis sanitaria
producto de la COVID-19, es decir en el periodo 2019, aquel ratio para las 3
empresas analizadas ya evidenciaba un porcentaje levemente bajo, de
acuerdo a los estandares de interpretacion de ratio; no obstante, aun fue un
resultado positivo para Invertur e Intursa. Con el inicio de la pandemia, los
resultados cambiaron radicalmente, mostrando importes negativos que
muestran la poca rentabilidad de las tres empresas para el periodo 2020 y
2021, los cuales indican que las companias tuvieron que adquirir

financiamiento econdmico externo para afrontar la crisis.

3.2.3 Interpretaciéon de resultados de los cambios en el
apalancamiento financiero neto que se relacionan con el grado de
endeudamiento de las empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021

A continuacion, se va a explicar la interpretacion de los resultados de
los cambios en el apalancamiento financiero neto y revisar si afectan al
principio de negocio para cada una de las empresas de la muestra

seleccionada.
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a) Nessus

Respecto al apalancamiento financiero, se observa que este aumenté
en el periodo 2020, en 11,32 veces, con respecto a periodos anteriores, siendo
el valor mas alto. Esto se debe, principalmente, a que la compafiia tuvo una
pérdida considerable en el periodo a raiz de las medidas implementadas por la
Covid-19. Como consecuencia, el rubro de resultados acumulados disminuyo
respecto al periodo 2019 en — S/ 75 908,00; aquella situacién originé que el
patrimonio tenga un descenso, perdiendo posicionamiento en la estructura de
capital de la empresa. En el caso de marzo 2021, se mantuvo la misma linea
que se viene arrastrando del periodo anterior, pese a que hubo una ligera
disminucién en cuanto al nivel de apalancamiento financiero, el cual fue de
12,37 veces. Esto ha sido generado por las pérdidas acumuladas que estan

golpeando fuertemente a la empresa, con saldos negativos a la fecha.

Por otro lado, para el periodo 2020, se tiene un grado de endeudamiento
de 94%, con respecto a periodos pasados, siendo el valor mas alto, lo cual
preocupa en cierto punto, puesto que se tiene en consideracion el riesgo que
tiene el acceso a deuda intrinsecamente. Todo ello se debe a que, en primera
instancia, se incrementaron las obligaciones financieras, pero el monto mas
fuerte que ingreso en el periodo fue por el préstamo de Reactiva Peru por 10
000 00,00 de soles, como un apoyo para que puedan pagar sus obligaciones
como entidad. En segunda instancia, a partir del analisis de los estados
financieros y la situacion que se encontraba la compainiia a raiz de la Covid-19,
se observa que tuvo una pérdida considerable en el periodo, debido a la
disminucién de los ingresos, lo que origind que disminuyera el efectivo y
equivalente a efectivo y perdiendo posicionamiento dentro del rubro de activos
de la empresa. Asimismo, segun la nota 2.3 de los estados financieros
auditados de tal periodo, se implementd la NIIF 16, por lo cual se originé que
dentro de los pasivos aparezca un nuevo componente llamado pasivo por

arrendamientos por 185 000 000,00 de soles aproximadamente.

Figura 15

Resultados del Apalancamiento Financiero de Nessus del 2019-2021
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Por otro lado, si bien es cierto para el periodo 2019 se habia presentado
la decision de gerencia de pagar de manera anticipada ciertos bancos, en el
periodo actual se emitieron bonos de titulizacion por un monto de 165 000
000,00 de soles aproximadamente. En ese sentido, esos dos factores
permitieron que aumente el grado de endeudamiento de manera significativa.
En el caso de marzo 2021, se mantuvo la misma linea que se viene arrastrando
del periodo anterior, pese a que hubo una ligera disminucién en el grado de
endeudamiento de 92%, en el cual se visualiza que la compafia usa
principalmente recursos ajenos para financiarse accedié al préstamo de
Reactiva Per $ 2 352 000,00. Ademas, accedid a los siguientes préstamos al
cierre del 2021: Banbif por $ 3 919 000,00; Bono titulizado por $ 50 000 000,00;

entre otros.

Figura 16

Resultados del Grado de Endeudamiento de Nessus del 2019-2021
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b) Invertur

Respecto al apalancamiento financiero, en el 2020, la compania tuvo un
mayor apalancamiento respecto al periodo anterior, el cual fue de 1,51. Esto
se debe a que presentd una ligera variacién negativa en cuanto al rubro de
resultados acumulados en -33,79%, lo cual fue influenciado por la disminucion
en las ventas en -61,22% respecto al ano anterior y por el incremento de los
gastos de las participaciones en los resultados de las subsidiarias. De la misma
forma, dicho porcentaje denota la inclinacion de la empresa por emplear, con
mayor frecuencia, el patrimonio para financiar sus activos. Cabe precisar que,
aquel nivel de apalancamiento se vio influenciado también porque hubo un
acuerdo de reduccion de capital pactado en noviembre por S/. 44 883 000,00.
No obstante, para el periodo 2021, se observa un escenario diferente en el cual
el grado de apalancamiento financiero disminuyd, el cual se muestra en 1,27.
Este grado de apalancamiento se debe principalmente por la reduccién de
resultados acumulados de la compaiia, lo cual se expone por la distribucion
de dividendos del periodo 2021.

Figura 17

Resultados del Apalancamiento Financiero de Invertur del 2019-2021
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En cuanto al grado de endeudamiento, este ha aumentado; en el afio
2020 fue de 42,22%, lo cual se debe, principalmente, a que aumentd el rubro
de otros pasivos financieros. Con respecto al periodo 2021, el indice de
endeudamiento aumenté a 36,55%. Se observa que esta variacion fue por el
aumento de cuentas por pagar comerciales, el cual varié6 en 35,24%. Este
aumento, a su vez, es causado porque la compafiia incurrié en mayores gastos
financieros que tienen que ver con los contratos de Arrendamiento Financiero
y pagaré comercial con el BBVA - Banco Continental por las inversiones
realizadas en el hotel. Ademas, la empresa ha comprado varios activos
mediante contrato de arrendamiento financiero. Por ultimo, cabe precisar que,
las pérdidas acumuladas estan golpeando fuertemente el patrimonio de la
empresa, ya que mantienen saldos negativos a la fecha, debido a los

resultados negativos antes mencionados.

Figura 18

Resultados del Grado de Endeudamiento de Invertur del 2019-2021
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c) Intursa

En cuanto al analisis del apalancamiento financiero se puede ver que
vario respecto al afio anterior, ya que el indice de apalancamiento para el
periodo 2020 fue de 1,84. Este indicador muestra un mayor grado de
apalancamiento, lo cual se debe al impacto de la cuenta de resultados
acumulados con una pérdida de un periodo a otro en -467,96%. Dicha variacion
se origind por la disminucion de las ventas de la compainiia. Al respecto, a causa
de la emergencia sanitaria producto de la COVID-19, la compafiia tomé la
decisién de levantar provisionalmente las operaciones en los hoteles de
Palacio y Tambo del Inka, situados en la ciudad de Cusco, hasta el 14 de
febrero de 2021, inclusive, y consolidar su demanda en el hotel JW Marriott

ubicado en Cusco.

Respecto al grado de endeudamiento, esta aumenté a un valor de
45,53% en el periodo 2020, significando un aumento de mas del 5% con
respecto al 2019. Esto se debe a que las cuentas por pagar fueron superiores
a los cobros por ingresos de las actividades de operacién durante el 2020, lo
cual es ocasionado por la falta de generacion de efectivo por actividades
econdmicas propias del sector hotelero y a la necesidad de conseguir ingresos

externos (terceros) para financiarse. Esto provoco un déficit en la compafia.
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Figura 19

Resultados del Apalancamiento Financiero Intursa del 2019-2020
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Figura 20

Resultados del Grado de Endeudamiento de Intursa del 2019-2020
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3.3. Prueba de Hipotesis

En este apartado del trabajo de investigacidn, se exhibe la prueba de
hipbtesis; en otras palabras, se probara la relacién significativa de los
resultados de la informacion financiera en el principio de negocio en marcha
de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto
de la COVID-19 en el periodo 2020-2021, segun la muestra determinada en el

trabajo de investigacion. Ademas, se utilizaran calculos y conceptos
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estadisticos para determinar la relacién entre dichas variables, utilizando el
Software SPSS Statistics (ver cuadro de los valores en el Anexo 3), asi como
contrastar las hipétesis a través de cinco pasos. Estos pasos seran aplicados
tanto para la hipotesis general como para las especificas, estableciendo los
significados y fuentes que se involucran en los pasos para la contrastacion de
hipétesis solo en la general, siendo para las especificas suficiente la

determinacioén de los valores.

3.3.1 Comprobacién de si los resultados de la informacion
financiera se relacionan positiva y significativamente con el
principio de negocio en marcha de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-2021

a) Formulacion de Hipotesis

En todo contraste de hipdtesis, se debe plantean una nula (Ho) y otra
alternativa (H1). Segun Garcia (2003), “HO se llama hipodtesis nula y es lo
contrario de lo que sospechamos que va a ocurrir (...) H1 se llama hipoétesis

alternativa y es lo que sospechamos que va a ser cierto”.

Por lo tanto, se ha determinado que, para la contrastacion de la presente

hipétesis general:

Ho = Los resultados de la informacion financiera no se relacionan
positiva y significativamente con el principio de negocio en marcha de
las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto
de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Hi= Los resultados de la informacion financiera se relacionan positiva y
significativamente con el principio de negocio en marcha de las
empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto
de la COVID-19 en el periodo 2020-2021.
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b) Nivel de Significancia

El Nivel de Significancia o Nivel Alfa, segun la IBM Corporation (2022),
es el “limite para juzgar un resultado como estadisticamente significativo. Siel
valor de significacion es menor que el nivel de significacion, se considera que
el resultado es estadisticamente significativo” (parr.1). Es comun que se utilice

el Nivel de Significancia con un valor de 0,05 0 5,00%.

Por lo tanto, se ha determinado que, para la contrastacion de la presente
hipotesis general:

Nivel de Significancia = 0,05

c) Estadistica de Prueba

El Coeficiente de Correlacion de Pearson (R), segun Ruiz (2019), “se
utiliza para estudiar la relacion (o correlacién) entre dos variables aleatorias
cuantitativas (escala minima de intervalo)” (parr.5). Este coeficiente tiene
valores que comprende entre -1 (correlacion negativa, es decir, mientras una
variable aumenta, la otra disminuye) y +1 (correlacién positiva, es decir,

mientras una variable aumenta, la otra igual).

d) Criterio de Decision

El Criterio de Decision para la contrastacion de la presente hipétesis
general sera el P — Valor (P — Value) o Sig, que, segun Roddé (2020), es la
“probabilidad minima definida por la distribucion con la que podemos rechazar
la hipétesis nula (HO) sin necesidad de definir a priori el nivel de significacion
para el contraste” (parr.1). EI P — Valor nos ayudara para determinar si se
rechaza o acepta la hipotesis, puesto que, si P — Valor es mayor al Nivel de
Significacion, se acepta la Hipotesis Nula, mientras que, si P — Valor es menor

al Nivel de Significancia, se rechaza la Hipétesis Nula.

Por lo tanto, se ha determinado que, para la contrastacion de la presente

hipotesis general:
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Si P — Valor es mayor al Nivel de Significacién (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es menor al Nivel de Significacion (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Alternativa(H1).

e) Calculos del Estadistico de Prueba

Para el calculo estadistico de los conceptos mencionados
anteriormente, se utilizara el Software SPSS Statistics, desarrollado por la
International Business Machines (IBM), herramienta estadistica para formular
hipétesis de manera eficiente y poder realizar calculos estadisticos entre dos o

mas variables, para determinar las relaciones y tendencias entre ellas.

Por lo tanto, los calculos estadisticos para la contrastacion de la
presente hipotesis general, utilizando el Software SPSS Statistics, son los

siguientes:
Tabla 27

Resultados Estadisticos de la Hipoétesis General

N (Numero

de datos) P - Valor

R

Resultados de la Informacion
Financiera - Principio de , 7362 32 <,001°
Negocio en Marcha

f) Decision

Dado los resultados, se tiene un P — Valor de <0,001°, el cual es menor
al Nivel de Significancia de 0,05. Por ende, rechazamos la Hipotesis Nula (Ho)
y aceptamos la Hipotesis Alternativa (H1), de que los resultados de la
informacion financiera se relacionan positiva y significativamente con el
principio de negocio en marcha de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-

2021, a un 95,00% de nivel de confianza.
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3.3.2 Comprobacion de si los cambios en la utilidad neta se
relacionan positiva y significativamente con el margen neto de las
empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021

a) Formulacion de Hipotesis

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipotesis

especifica:

Ho = Los cambios en la utilidad neta no se relacionan positiva y
significativamente con el margen neto de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021.

Hi1 = Los cambios en la utilidad neta se relacionan positiva y
significativamente con el margen neto de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021.

b) Nivel de Significancia

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipétesis

especifica:

Nivel de Significancia = 0,05

c) Estadistica de Prueba

Se ha determinado que, para la contrastacién de la presente hipotesis
especifica, se utilizara como prueba estadistica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), el cual tiene valores que comprende entre -1 (correlacion
negativa, es decir, mientras una variable aumenta, la otra disminuye) y +1

(correlacion positiva, es decir, mientras una variable aumenta, la otra igual).

d) Criterio de Decisién
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Se ha determinado que, para la contrastaciéon de la presente hipotesis

especifica:

Si P — Valor es mayor al Nivel de Significacién (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es menor al Nivel de Significacion (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Alternativa (H1).

e) Calculos del Estadistico de Prueba

Los calculos estadisticos para la contrastacion de la presente hipotesis
especifica, utilizando el Software SPSS Statistics, son los siguientes:

Tabla 28

Resultados Estadisticos de la Hipotesis Especifica 1

N (Numero
R de datos) P - Valor
Utilidad Neta — Margen Neto ,551** 32 0,001

f) Decision

Dado los resultados, se tiene un P — Valor de 0,001, el cual es menor al
Nivel de Significancia de 0,05. Por ende, rechazamos la Hipotesis Nula (Ho) y
aceptamos la Hipdtesis Alternativa (H1), de que los cambios en la utilidad neta
se relacionan positiva y significativamente con el margen neto de las empresas
del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-2021, a un 95,00% de nivel de confianza.

3.3.3 Comprobacion de si los cambios en la rentabilidad se
relacionan positiva y significativamente con la liquidez de las
empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021
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a) Formulacion de Hipotesis

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipétesis

especifica:

Ho = Los cambios en la rentabilidad no se relacionan positiva y
significativamente con la liquidez de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-2021.

Hi = Los cambios en la rentabilidad se relacionan positiva y
significativamente con la liquidez de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-2021.

b) Nivel de Significancia

Se ha determinado que, para la contrastaciéon de la presente hipotesis

especifica:

Nivel de Significancia = 0,05

c) Estadistica de Prueba

Se ha determinado que, para la contrastacién de la presente hipotesis
especifica, se utilizara como prueba estadistica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), el cual tiene valores que comprende entre -1 (correlacion
negativa, es decir, mientras una variable aumenta, la otra disminuye) y +1

(correlacion positiva, es decir, mientras una variable aumenta, la otra igual).

d) Criterio de Decision

Se ha determinado que, para la contrastaciéon de la presente hipotesis

especifica:
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Si P — Valor es mayor al Nivel de Significacién (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es menor al Nivel de Significacion (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Alternativa (H1).

e) Calculos del Estadistico de Prueba

Los calculos estadisticos para la contrastacion de la presente hipotesis

especifica, utilizando el Software SPSS Statistics, son los siguientes:
Tabla 29

Resultados Estadisticos de la Hipotesis Especifica 2

N (Numero
= de datos) P - Valor
Rentabilidad — Liquidez ,3305 32 0,065

f) Decision

Dado los resultados, se tiene un P — Valor de 0,065, el cual es mayor al
Nivel de Significancia de 0,05. Por ende, aceptamos la Hipodtesis Nula (Ho) y
rechazamos la Hipotesis Alternativa (H1), de que los cambios en la rentabilidad
no se relacionan positiva y significativamente con la liquidez de las empresas
del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-2021, a un 95,00% de nivel de confianza.

Si bien un buen ratio de liquidez es cuando es superior a 1, el cual le
permite a la compafiia cubrir su pasivo con sus activos, de acuerdo a los
resultados de la correlacion, se observa que los cambios de la rentabilidad no
se relacionan positiva y significativamente con la liquidez. Esto podria ser
porque la liquidez de las compafias analizadas es positiva, pero muy elevada,
lo cual podria significar que no estan utilizando sus activos y sus fondos propios
de manera eficiente. Si bien tanto los indicadores como liquidez y rentabilidad

se requieren que sean positivos, mientras mas alta sea la liquidez, podria
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significar un mayor impacto negativo; mientras que, si la rentabilidad es mas

alta, seria beneficioso para la propia empresa y sus inversionistas.

3.3.4 Comprobacién de si los cambios en el apalancamiento
financiero se relacionan positiva y significativamente con el grado
de endeudamiento de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021

a) Formulacion de Hipotesis

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipotesis
especifica:

Ho = Los cambios en el apalancamiento no se relacionan positiva y
significativamente con el grado de endeudamiento de las empresas del
sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021.

Hi1 = Los cambios en el apalancamiento se relacionan positiva y
significativamente con el grado de endeudamiento de las empresas del
sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021.

b) Nivel de Significancia

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipotesis
especifica:

Nivel de Significancia = 0,05

c) Estadistica de Prueba

Se ha determinado que, para la contrastacidén de la presente hipotesis
especifica, se utilizara como prueba estadistica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), el cual tiene valores que comprende entre -1 (correlacion
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negativa, es decir, mientras una variable aumenta, la otra disminuye) y +1

(correlacion positiva, es decir, mientras una variable aumenta, la otra igual).

d) Criterio de Decision

Se ha determinado que, para la contrastacion de la presente hipotesis

especifica:

Si P — Valor es mayor al Nivel de Significacién (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es menor al Nivel de Significacion (0,05), entonces

aceptamos la Hipotesis Alternativa (H1).

e) Calculos del Estadistico de Prueba

Los calculos estadisticos para la contrastacion de la presente hipotesis

especifica, utilizando el Software SPSS Statistics, son los siguientes:
Tabla 30

Resultados Estadisticos de la Hipotesis Especifica 3

N (Numero
R de datos) P - Valor
Apalancamiento — Grado de 638* 32 0,0001

Endeudamiento

f) Decision

Dado los resultados, se tiene un P — Valor de 0,0001, el cual es menor
al Nivel de Significancia de 0,05. Por ende, rechazamos la Hipotesis Nula (Ho)
y aceptamos la Hipdtesis Alternativa (H1), de que los cambios en el
apalancamiento se relacionan positiva y significativamente con el grado de
endeudamiento de las empresas del sector hotelero supervisadas por la SMV
en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-2021, a un 95,00% de nivel

de confianza.
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Conclusiones

a)

b)

d)

El presente trabajo de investigacion, en cuanto a la hipotesis general, indica
que los resultados de la informacion financiera se relacionan positiva y
significativamente con el principio de negocio en marcha de las empresas
del sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021, habiendo obtenido en la prueba estadistica,
utilizando el Software SPSS Statistics, un Coeficiente de Correlacion de
Pearson de 0,736a y un P — Valor de <,001°, el cual es menor al Nivel de
Significancia de 0,05, afirmando una correlacién significativa entre ambas

variables.

El presente trabajo de investigacion, en cuanto a la hipotesis especifica 1,
indica que los cambios en la utilidad neta se relacionan positiva y
significativamente con el margen neto de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
2021, habiendo obtenido en la prueba estadistica, utilizando el Software
SPSS Statistics, un Coeficiente de Correlacion de Pearson de ,551** y un
P — Valor de ,001, el cual es menor al Nivel de Significancia de 0,05,

corroborando una correlacion moderada.

El presente trabajo de investigacién, en cuanto a la hipotesis especifica 2,
indica que los cambios en la rentabilidad no se relacionan positiva y
significativamente con la liquidez de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de la COVID-19 en el periodo 2020-
2021, habiendo obtenido en la prueba estadistica, utilizando el Software
SPSS Statistics, un Coeficiente de Correlacién de Pearson de ,330 y un P
— Valor de ,065, el cual es mayor al Nivel de Significancia de 0,05,

desmintiendo una correlacién significativa.

El presente trabajo de investigacion, en cuanto a la hipotesis especifica 3,
indica que los cambios en el apalancamiento se relacionan positiva y
significativamente con el grado de endeudamiento de las empresas del

sector hotelero supervisadas por la SMV en el contexto de laCOVID-19 en
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f)

9)

el periodo 2020-2021, habiendo obtenido en la prueba estadistica,
utilizando el Software SPSS Statistics, un Coeficiente de Correlacién de
Pearson de ,638** y un P — Valor de ,0001, el cual es menor al Nivel de
Significancia de 0,05, corroborando una correlacion moderada.

Los resultados de la informacion financiera de las tres empresas analizadas
se debieron principalmente a la reduccion de la atencion de la poblacién a
sus establecimientos, debido a que la mayor parte de sus ingresos por
actividades ordinarias depende de la presencialidad de las personas, lo cual
se vio limitado por las restricciones que conllevo la pandemia por la COVID-
19 en 2020 y 2021.

Los principales indicadores financieros obtenidos del analisis de los
estados financieros de las tres empresas muestran que tuvieron resultados
desfavorables debido a la crisis sanitaria originada por la COVID-19,
indicadores que son importantes para la determinaciéon del principio de
negocio en marcha de cada una de ellas, tanto en el periodo analizado
(2020-2021) como para el mediano plazo.

Con respecto a la Teoria de la Informacion Asimétrica, concluimos que los
resultados de nuestra investigacion complementan dicha teoria, resaltando
la importancia de la calidad de la informacion financiera que emiten las
empresas. Con respecto a la Teoria de la Solvencia, concluimos que los
resultados de nuestra investigacion confirman dicha teoria, puesto que el
analisis financiero en base a ratios nos refleja la situacion y salud financiera

de la empresa en el pasado, presente y tendencias a futuro.
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Recomendaciones

a)

b)

d)

El analisis de los indicadores ha permitido analizar, interpretar y evaluar la
informacion  financiera, asociada con la rentabilidad, liquidez,
endeudamiento, determinando el cumplimiento de obligaciones y a su vez
ha generado recursos orientados a la toma de decisiones. Una vez
determinados los hechos que generan incertidumbre en la continuidad del
negocio en marcha en el futuro previsible, es esencial que la gerencia de
cada compaiia reflexione sobre los planes presentados en Ila
amortiguacion de los efectos perjudiciales originados. De la misma manera,
es necesario tener certeza que no se pronostica eventos futuros que

puedan originar que la empresa pare sus actividades comerciales.

De acuerdo al analisis de los ratios, si bien para una compafia es
importante conocer y optimizar su estructura de capital, se considera que
la gerencia debe tomar un nivel de atencion preponderante en la
rentabilidad de la operacién, ya que esta es la que indica si dicha estructura
de capital es la 6ptima. Ademas, permite comprender si se puede atender
los compromisos tomados con los acreedores adecuadamente, sin incurrir
en problemas de liquidez que lleven a la quiebra de las empresas en el

corto plazo.

Es fundamental poder diversificar la prestacion de servicios que realizan
este tipo de empresas, no solo ofrecer y depender del servicio de alquiler
de habitaciones y de la alimentacion dentro de sus instalaciones, sino que
expandan sus mercados potenciales, como pueden ser brindar tours o
paquetes incluidos, vuelos o viajes, entre otras actividades del mismo rubro
o relacionadas. Con esto, ante ciertas incertidumbres y restricciones en el
futuro, las empresas hoteleras podran solventarse de diferentes servicios,

a pesar de que algunos se vean afectados.

Consideramos importante que la companiia evalue el deterioro del valor de
los activos fijos, puesto que uno de los rubros importantes en cuanto a los

activos no corrientes es propiedad planta y equipo. El deterioro es un factor
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relevante en sectores como el hotelero, ya que, con la pandemia, los activos
han sido inmovilizados por lo tanto es importante dicha evaluacion de

acuerdo a lo que indica la NIC 36.
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Anexos

a) Matriz de Consistencia

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis General

Variables

Metodologia de Investigacion

¢ De qué manera los resultados de la
informacion financiera se relacionan
con el principio de negocio en marcha
de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto
de la COVID-19 en el periodo 2020-
20217

Analizar de qué manera los resultados de
la informacion financiera se relacionan con
el principio de negocio en marcha de las
empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021.

Los resultados de la informacion
financiera se relacionan positiva y
significativamente con el principio de
negocio en marcha de las empresas
del sector hotelero supervisadas por
la SMV en el contexto de la COVID-
19 en el periodo 2020-2021.

V1: Informacion
financiera

V2: Principio de negocio
en marcha

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipotesis Especificas

¢ De qué manera los cambios en la
utilidad neta se relacionan el margen
neto de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-20217?

Evaluar de qué manera los cambios en la
utilidad neta se relacionan con el margen
neto de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de
la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Los cambios en la utilidad neta se
relacionan positiva y
significativamente con el margen neto
de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021.

V1.1: Utilidad Neta
V2.1: Margen Neto

Tipo de Investigacion

e Aplicada
e No experimental

Disefio de la Investigacion:

e Correlacional

Enfoque de la Investigacién

e Cuantitativa
Poblacion y muestra

e Poblacion: Cinco
empresas del sector
Hotelero

e Muestra: Tres
empresas del sector
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¢ De qué manera los cambios en la
Rentabilidad se relacionan con la
liquidez de las empresas del sector
hotelero supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el periodo
2020-20217?

Evaluar de qué manera los cambios en la
Rentabilidad se relacionan con la liquidez
de las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el contexto de
la COVID-19 en el periodo 2020-2021.

Los cambios en la rentabilidad se
relacionan positiva y
significativamente con la liquidez de
las empresas del sector hotelero
supervisadas por la SMV en el
contexto de la COVID-19 en el
periodo 2020-2021.

V1.2: Rentabilidad
V2.2: Liquidez

¢, De qué manera los cambios en el
apalancamiento financiero se
relacionan con el grado de
endeudamiento de las empresas del
sector hotelero supervisadas por la
SMV en el contexto de la COVID-19 en
el periodo 2020-20217?

Evaluar de qué manera los cambios en el
apalancamiento financiero se relacionan
con el grado de endeudamiento de las
empresas del sector hotelero supervisadas
por la SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021.

Los cambios en el apalancamiento
financiero se relacionan positiva y
significativamente con el grado de
endeudamiento de las empresas del
sector hotelero supervisadas por la
SMV en el contexto de la COVID-19
en el periodo 2020-2021.

V1.3: Apalancamiento
Financiero

V2.3: Grado de
Endeudamiento

Hotelero

Recoleccion de datos

Informacion de la SMV
Revistas académicas
Publicaciones
académicas

Libros

Tesis

Informes académicos

b) Matriz de Operacionalizacion

sus decisiones econémicas (Facultad de
Contaduria del Sistema de Ensefianza
Abierta de la Region de Poza Rica-Tuxpan,
2014)

aspectos relacionados a la ganancia y uso
del activo monetario generado

Variables Concepto Teorico Concepto de la Investigacion Dimension Indicadores Indicadores
Es informacion cuantitativa expresada en Ventas brutas —
unidades monetarias y descriptivas, que Utilidad Neta Ventas Netas Devoluciones y
L e . Es el grupo de datos contables acerca de la
muestra la posicion y desempefio financiero ) - . o Descuentos
. o . situacion financiera de una organizacién, de
., de una entidad, y cuyo objetivo esencial es
Informacion » . los resultados generados al momento de -
. . de ser util al usuario general en la toma de _ o - . Utilidad Neta /
Financiera realizar su actividad econdmica y de Rentabilidad ROE Patrimonio

Apalancamiento
Financiero

Endeudamiento

Activo Total /
Patrimonio
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Es un principio de la contabilidad que se Margen Neto Ingreso por Utilidad Neta /
basa en la presuncion de que la empresa Ventas Ingresos por Ventas
Principio de Es un principio de la contabilidad que hace ql.Je va’a emitir sus estaFios flnancu?rog . . .
. . L o continuara con sus operaciones econémicas Grado de Activo y Pasivo Total Pasivo / Total
Negocio en referencia a la viabilidad y continuidad de . . . . . .
. . - por un tiempo indefinido, sin tener la Endeudamiento Total Activo
Marcha una empresa (José Antonio Ludefia, 2021) . e oo -
intencién de liquidar en un futuro previsible,
sélo en si existen situaciones significativas o Activo y Pasivo Activos Corriente /
pérdidas continuas Iquidez Corriente Pasivo Corriente
c) Matriz de Antecedentes
Variable (X): Informacion Financiera
. Riesgos Utilidad | Gestion " . Apalancamiento | Inventario / ACti.V 2 Crecimiento
TESIS Objetivo Fi : . . Rentabilidad | Inversiones . . . : Pasivo / . )
inancieros | Neta [ Financiera Financiero Existencias : . Financiero
Patrimonio
"Como la crisis sanitaria ha provocado
TITULO: “Impacto financiero que Iasl empresas de cine deslocallce’n
o . sus actividades econémicas en el pais o
en el principio de negocioen | . N e
cierren definitivamente por la inviabilidad
marcha por la COVID-19 en i )
) . economica del negocio, por lo que se
las cadenas de cine en Lima, X X

2020”
AUTOR: De La Cruzy
Zarate, 2021.

cuestiona también la continuidad de
empresas con una larga trayectoria
operativa, las cuales han experimentado
un impacto significativo en el principio
de negocio en marcha"

TITULO: "Estudio de caso del
impacto econdémico en las
empresas hoteleras a causa
de la COVID-19 en la ciudad
de lquitos - Periodo 2020-
2021"

AUTOR: Garcia y Pinedo,
2021.

"Analizar los efectos que tuvo la
emergencia sanitaria causada por la
pandemia de la COVID-19 en empresas
del rubro hotelero en lquitos, empresas
que se vieron obligadas a modificar de
rubro con el fin de sobreponerse a las
dificultades de la crisis econdémica
causada por esta pandemia”
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TITULO: "Consecuencias de
la emergencia sanitaria por
Covid-19 en el sector
hotelero”. El objetivo principal
de esta investigacion es
“analizar las consecuencias
de la emergencia sanitaria
por covid-19 en hoteles
destacados de la ciudad de
Ambato"

AUTOR: Nufiez, 2021.

"Aportar tanto desde una perspectiva
tedrica como practica con una
metodologia de diagnoéstico que facilite
la deteccidn de los desafios que
enfrentan las empresas pertenecientes
al sector hotelero de la ciudad de
Ambato"

TITULO: "Analisis
comparativo de la liquidez y
rentabilidad en empresas
turisticas en el contexto de la
crisis sanitaria COVID-19"
AUTOR: Chavez, 2021.

"Demostrar, en qué medida, la crisis
originada por la COVID-19, en el pais,
ha impactado en los indicadores
financieros de las empresas del rubro
turismo, principalmente si ha realizado
cambios significativos en los indicadores
de liquidez y rentabilidad en el periodo
2020, periodo donde se desencadend la
pandemia en el pais"

TITULO: "La crisis del
turismo en el Santuario
Historico de Machu Picchu
frente a la pandemia de la
COVID-19"
AUTOR: Florez, 2021.

"Brindar informacién oportuna sobre las
consecuencias de la pandemia
originada por la COVID-19 al sector
turismo en la region de Cusco desde
diferentes puntos de vista, ademas de
presentar esta crisis como un punto de
partida para replantear el desarrollo de
la actividad turistica"

TITULO: "Cémo deben
evaluar los auditores los
hechos relacionados con la
hipétesis de negocios en
marcha por efectos COVID-
19"

AUTOR: Beltran, 2021.

"Identificar elementos financieros y
economicos que los auditores
financieros utilizan como fundamentos
para evaluar el cumplimiento de los
eventos vinculados a la hipotesis de
negocio en marcha en tiempos de la
pandemia de COVID-19"
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TITULO: "Aplicabilidad del
principio contable de negocio
en marcha en tiempos de
COVID-19"
AUTOR: De La Hoz,
Gonzalez, Hernandez y
Arenilla, 2020.

"Detallar la aplicacion del principio
contable fundamental de negocio en
marcha durante periodos de amenaza
pandémica en términos generales,
tomando como punto de partida la
esencia de dicho principio, segun lo
establecido en el estdndar NIIF"

TITULO: "Financial Advisory
Sector Hotelero en tiempos
de la COVID-19"
AUTOR: Deloitte, 2020.

"Mostrar como los operadores de
hoteles e inversores internacionales
(principalmente de Europa) muestran a
la pandemia por la COVID-19 ha sido un
factor negativo para la industria hotelera
a nivel mundial, donde muchas
empresas hoteleras se enfrentaron a un
ciclo econdémico “singular”, generando
pérdidas de miles de millones de euros
en Europa, ademas de que estas
empresas han entrado en un proceso
para reforzar tanto su liquidez como su
solvencia, ademas de entrar en una fase
de recuperacién econémica"

TITULO: "Plan Estratégico
2020-2024 de la cadena
hotelera Home Business"

AUTOR: Alejo, Huamancaja,
Manrique, Manrique y Piérola,
2020.

"Presentar las tacticas que el Hotel
Home Business debera implementar
durante el periodo 2020-2024, con el
propésito de adaptarse de manera
adecuada y oportuna a las variaciones
del mercado, mantener su
competitividad y ampliar su alcance en
el mercado”

TITULO: "Acceso al
financiamiento y reactivacion
econdmica del sector
hotelero, por implicancias de
la COVID-19, en la ciudad de
Huanuco - 2020"
AUTOR: Chacén, 2020.

"Determinar las opciones disponibles
para acceder a financiamiento tanto
publico como privado, con el objetivo de
impulsar la recuperacion econdmica del
Sector Hotelero en la ciudad de
Huanuco durante el afio 2020, teniendo
en cuenta los impactos ocasionados por
la COVID-19"
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TITULO: "Estudio del impacto
de la COVID-19 en los
servicios brindados en un
hotel 5 estrellas en el distrito
de Miraflores, departamento
de Lima- Peru, 2020"
AUTOR: De Marzo, 2020.

"Dar a conocer la experiencia de un
lujoso hotel situado en el distrito de
Miraflores, detallando cémo ha
enfrentado y continta enfrentando los
desafios derivados de la crisis generada
por la pandemia de COVID-19 a lo largo
del afio 2020"

TITULO: "Impactos y efectos
de una pandemia global en
las principales cadenas
hoteleras peruanas en el afio
2020"

AUTOR: Dulanto y Osores,
2020.

"Examinar las repercusiones y
consecuencias que la pandemia mundial
de la COVID-19 ha tenido en las
principales cadenas de hoteles del Peru
durante el afio 2020"

TITULO: "Impacto del SARS-
COV-2 sobre la actividad
econdmica del sector hotelero
de la ciudad de Guayaquil en
el afio 2020"
AUTOR: Romero, 2021.

"Evaluar el impacto de la pandemia del
COVID-19 en la industria hotelera de la
ciudad de Guayaquil durante el afio
2020"

TITULO: "La expansién
internacional de la industria
hotelera de los paises
desarrollados como opcion
estratégica para los paises
subdesarrollados”
AUTOR: D’ Meza, Zaldivar y
Fernandez, 2016.

"Presentar un estudio analitico y
cronoldgico sobre el desarrollo histérico
de la industria hotelera, asi como
explorar la conexioén entre diferentes
modalidades de propiedad y gestion "

TITULO: "Impacto financiero
en el principio de negocio en
marcha por el covid - 19 en
las cadenas de cine en Lima,
2020"
AUTOR: De la Cruz y Zarate,
2021.

"Evaluar las repercusiones econdémicas
provocadas por la pandemia de COVID-
19 en el principio de negocio en marcha
de las cadenas de cines en la ciudad de
Lima durante el afio 2020"
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TITULO: "Incidencia de la
Covid-19 en la liquidez y "Examinar los impactos ocasionados por
solvencia en el sector la pandemia de COVID-19 en la liquidez
comercial de y solvencia del sector comercial
electrodomésticos del centro | especializado en la venta de
de Guayaquil" electrodomésticos en la ciudad de
AUTOR: Bone y Quintero, | Guayaquil "
2022.
TOTAL= 7 8 4 7 3 2 1 1 3
Variable (Y): Principio de Negocio en Marcha
- Ventas Gastos de . Co Grado de Ganancia /
TESIS Objetivo Netas Ventas Margen Neto Solvencia Liquidez Endeudamiento Pérdida
"Como la crisis sanitaria ha provocado
que las empresas de cine deslocalicen
TITULO: “Impacto financiero en sus act|V|dad'e's.econom|cas en el pais
oL ) o cierren definitivamente por la
el principio de negocio en o . .
inviabilidad econédmica del negocio,
marcha por la COVID-19 en las . -
' . » | por lo que se cuestiona también la X X
cadenas de cine en Lima, 2020 continuidad de empresas con una
AUTOR: De La Cruz y Zarate, - emprese
larga trayectoria operativa, las cuales
2021. ; .
han experimentado un impacto
significativo en el principio de negocio
en marcha"
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TITULO: "Estudio de caso del
impacto econdmico en las
empresas hoteleras a causa de
la COVID-19 en la ciudad de
Iquitos - Periodo 2020-2021"
AUTOR: Garcia y Pinedo,
2021.

"Analizar los efectos que tuvo la
emergencia sanitaria causada por la
pandemia de la COVID-19 en
empresas del rubro hotelero en
Iquitos, empresas que se vieron
obligadas a modificar de rubro con el
fin de sobreponerse a las dificultades
de la crisis econdémica causada por
esta pandemia"

TITULO: "Consecuencias de la
emergencia sanitaria por Covid-
19 en el sector hotelero”. El
objetivo principal de esta
investigacion es “analizar las
consecuencias de la
emergencia sanitaria por covid-
19 en hoteles destacados de la
ciudad de Ambato"
AUTOR: Nufez, 2021.

"Aportar tanto desde una perspectiva
tedrica como practica con una
metodologia de diagnéstico que
facilite la deteccion de los desafios
que enfrentan las empresas
pertenecientes al sector hotelero de la
ciudad de Ambato"

TITULO: "Analisis comparativo
de la liquidez y rentabilidad en
empresas turisticas en el
contexto de la crisis sanitaria
COVID-19"

AUTOR: Chavez, 2021.

"Demostrar, en qué medida, la crisis
originada por la COVID-19, en el pais,
ha impactado en los indicadores
financieros de las empresas del rubro
turismo, principalmente si ha realizado
cambios significativos en los
indicadores de liquidez y rentabilidad
en el periodo 2020, periodo donde se
desencadeno la pandemia en el pais"

TITULO: "La crisis del turismo
en el Santuario Histérico de
Machu Picchu frente a la
pandemia de la COVID-19"
AUTOR: Florez, 2021.

"Brindar informacion oportuna sobre
las consecuencias de la pandemia
originada por la COVID-19 al sector
turismo en la region de Cusco desde
diferentes puntos de vista, ademas de
presentar esta crisis como un punto de
partida para replantear el desarrollo de
la actividad turistica"
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TITULO: "Cémo deben evaluar
los auditores los hechos
relacionados con la hipotesis de
negocios en marcha por efectos
COVID-19"

AUTOR: Beltran, 2021.

"Identificar elementos financieros y
economicos que los auditores
financieros utilizan como fundamentos
para evaluar el cumplimiento de los
eventos vinculados a la hipotesis de
negocio en marcha en tiempos de la
pandemia de COVID-19"

TITULO: "Aplicabilidad del
principio contable de negocio
en marcha en tiempos de
COVID-19"

AUTOR: De La Hoz, Gonzalez,
Hernandez y Arenilla, 2020.

"Detallar la aplicacion del principio
contable fundamental de negocio en
marcha durante periodos de
amenaza pandémica en términos
generales, tomando como punto de
partida la esencia de dicho principio,
segun lo establecido en el
estandar NIIF"

TITULO: "Financial Advisory
Sector Hotelero en tiempos de
la COVID-19"
AUTOR: Deloitte, 2020.

"Mostrar como los operadores de
hoteles e inversores internacionales
(principalmente de Europa) muestran
a la pandemia por la COVID-19 ha
sido un factor negativo para la
industria hotelera a nivel mundial,
donde muchas empresas hoteleras se
enfrentaron a un ciclo econémico
“singular”, generando pérdidas de
miles de millones de euros en Europa,
ademas de que estas empresas han
entrado en un proceso para reforzar
tanto su liquidez como su solvencia,
ademas de entrar en una fase de
recuperacion econémica"

TITULO: "Plan Estratégico
2020-2024 de la cadena
hotelera Home Business"

AUTOR: Alejo, Huamancaja,
Manrique, Manrique y Piérola,
2020.

"Presentar las tacticas que el Hotel
Home Business debera implementar
durante el periodo 2020-2024, con el
propésito de adaptarse de manera
adecuada y oportuna a las variaciones
del mercado, mantener su
competitividad y ampliar su alcance en
el mercado”
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TITULO: "Acceso al
financiamiento y reactivacion
economica del sector hotelero,
por implicancias de la COVID-
19, en la ciudad de Huanuco -
2020"

AUTOR: Chacén, 2020.

"Determinar las opciones disponibles
para acceder a financiamiento tanto
publico como privado, con el objetivo
de impulsar la recuperacion
economica del Sector Hotelero en la
ciudad de Huanuco durante el afo
2020, teniendo en cuenta los impactos
ocasionados por la COVID-19"

TITULO: "Estudio del impacto
de la COVID-19 en los servicios
brindados en un hotel 5
estrellas en el distrito de
Miraflores, departamento de
Lima- Peru, 2020"
AUTOR: De Marzo, 2020.

"Dar a conocer la experiencia de un
lujoso hotel situado en el distrito de
Miraflores, detallando cémo ha
enfrentado y continda enfrentando los
desafios derivados de la crisis
generada por la pandemia de COVID-
19 a lo largo del afio 2020"

TITULO: "Impactos y efectos
de una pandemia global en las
principales cadenas hoteleras
peruanas en el afio 2020"
AUTOR: Dulanto y Osores,
2020.

"Examinar las repercusiones y
consecuencias que la pandemia
mundial de la COVID-19 ha tenido en
las principales cadenas de hoteles del
Peru durante el afio 2020"

TITULO: "Impacto del SARS-
COV-2 sobre la actividad
econdmica del sector hotelero
de la ciudad de Guayaquil en el
afo 2020"

AUTOR: Romero, 2021.

"Evaluar el impacto de la pandemia
del COVID-19 en la industria hotelera
de la ciudad de Guayaquil durante el
afo 2020"

TITULO: "La expansion
internacional de la industria
hotelera de los paises
desarrollados como opcion
estratégica para los paises
subdesarrollados”
AUTOR: D’ Meza, Zaldivar y
Fernandez, 2016.

"Presentar un estudio analitico y
cronoldgico sobre el desarrollo
historico de la industria hotelera, asi
como explorar la conexién entre
diferentes modalidades de propiedad y
gestion "
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TITULO: "Impacto financiero en | "Evaluar las repercusiones
el principio de negocio en econdmicas provocadas por la
marcha por el covid - 19 en las | pandemia de COVID-19 en el principio
cadenas de cine en Lima, 2020" | de negocio en marcha de las cadenas X X
AUTOR: De la Cruz y Zérate, |de cines en la ciudad de Lima durante
2021. el afo 2020"
TITULO: "Incidencia de la " . . .
Covid-19 en la liquidez Examinar los !mpactos ocasionados
y
. . | por la pandemia de COVID-19 en la
solvencia en el sector comercial |~ . .
de electrodomésticos del centro I|qU|de; y solven.cmi\ del sector X X
de Guavaquil” comercial e§p_e0|allzado en la venta de
yaq
. . electrodomésticos en la ciudad de
AUTOR: Bone y Quintero, G i
2022, uayaqui
TOTAL= 8 3 4 8 4 8
d) Cuadro de datos utilizados para la Contrastacién de Hipo6tesis en el Software SPSS Statistics
A B C Y=AxBxC
. Y: Principio de
. . - Apalancamiento - Grado de .
Periodo Utilidad Neta Rentabilidad Financiero Margen Neto Liquidez Endeudamiento negocnc;‘ en
marcha
Primer Trimestre -3 874 000,00 -4,48% 5,18 -10,40% 0,18 80,68% -0,01540
NESSUS Segundo Trimestre -2 191 000,00 -2,48% 5,03 -2,57% 0,20 80,13% -0,00418
Tercer Trimestre -9 944 000,00 -12,34% 5,52 -7,20% 0,49 81,89% -0,02911
2019 Cuarto Trimestre -6 069 000,00 -7,21% 6,01 -3,31% 1,52 83,36% -0,04182
Primer Trimestre 1170 000,00 3,14% 1,33 14,63% 1,06 24,99% 0,03874
U Segundo Trimestre 828 000,00 2,24% 1,31 6,34% 1,05 23,85% 0,01596
Tercer Trimestre 1 450 000,00 3,86% 1,29 7,42% 1,17 22,76% 0,01968
Cuarto Trimestre 2176 000,00 5,81% 1,33 8,34% 1,07 24,75% 0,02209
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Primer Trimestre 2 698 000,00 0,26% 1,61 597% 3,03 37,85% 0,06842

R, Segundo Trimestre 9 397 000,00 0,91% 1,61 14,90% 2,67 37,95% 0,15076
Tercer Trimestre 18 752 000,00 2,01% 1,69 10,69% 2,07 40,81% 0,09046

Cuarto Trimestre 23523 000,00 2,50% 1,67 9,84% 2,18 39,99% 0,08559

Primer Trimestre -24 560 000,00 -46,28% 8,86 -72,82% 1,06 88,72% -0,68445

G Segundo Trimestre | -44 111 000,00 -131,59% 13,83 -89,44% 1,16 92,77% -0,95895
Tercer Trimestre -57 126 000,00 -192,23% 14,03 -80,56% 1,29 92,87% -0,96307

Cuarto Trimestre -69 266 000,00 -293,16% 17,33 -77,29% 1,18 94,23% -0,86200

Primer Trimestre 897 000,00 2,41% 1,30 13,33% 1,04 23,23% 0,03235

Segundo Trimestre - 197 000,00 -0,54% 1,33 -2,93% 1,74 24,75% -0,01264

2020 INVERTUR Tercer Trimestre -2 385 000,00 -7,02% 1,49 -35,44% 3,02 32,84% -0,35084
Cuarto Trimestre -2 407 000,00 -7,09% 1,51 -23,78% 2,03 42,22% -0,20331

Primer Trimestre -40 637 000,00 -4,75% 1,75 -106,03% 1,41 42,90% -0,64225

R, Segundo Trimestre | -56 597 000,00 -7,09% 1,82 -815,75% 1,10 45,07% -4,03939
Tercer Trimestre | -125 288 000,00 -16,26% 1,82 -235,33% 0,61 45,12% -0,65214

Cuarto Trimestre | -197 817 000,00 -24,76% 1,84 -285,31% 2,52 45,53% -3,27165

Primer Trimestre -19 083 000,00 -419,96% 88,53 -123,86% 0,89 98,87% -1,08423

R Segundo Trimestre | -35 607 000,00 -573,57% 67,21 -107,68% 0,65 98,51% -0,69270
Tercer Trimestre -59 642 000,00 -759,19% 57,00 -101,47% 0,72 98,25% -0,72144

o] Cuarto Trimestre -35 572 000,00 -99,24% 12,37 -40,26% 0,86 91,92% -0,31817
Primer Trimestre - 898 000,00 -2,72% 1,54 -46,24% 1,65 35,04% -0,26705

U Segundo Trimestre -1 333 000,00 -4,09% 1,51 -25,12% 2,55 33,83% -0,21652
Tercer Trimestre 406 000,00 1,18% 1,51 3,49% 2,50 33,77% 0,02944

Cuarto Trimestre 1195 000,00 3,86% 1,27 6,12% 1,77 36,55% 0,03960
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