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Resumen Ejecutivo

El departamento del Huila estd conformado por 37 municipios, la capital del
departamento es la ciudad de Neiva, localizado al suroccidente del pais entre los 3° 55 12”" y
1°30° 04’ de latitud norte entre el nacimiento del Rio Riachén (municipio de Colombia) y el
pico de la Fragua (municipio de Acevedo), y los 74° 25’ 24"" y 76° 35" 16"" de longitud al
oeste del meridiano de Greenwich entre el Alto de las Oseras (municipio de Colombia) y el
paramo de las Papas (municipio de San Agustin). El area del departamento del Huila es de
19.900 Km2 que corresponde al 1,8% de la superficie total de Colombia. Tiene una poblacion
total de 1.154.777 habitantes con un Producto Interno Bruto de $8.708 millones.

Siguiendo los resultados obtenidos con herramientas como PESTE y AMOFHIT, se
disefi6 un plan estratégico con vigencia 2027 en el que se potencializan las fortalezas y
oportunidades y a la vez mitigan el impacto de las amenazas y debilidades externas e internas
del Departamento.

La vision del Huila busca establecer bienestar econémico y social sostenible a través
de la educacion de sus habitantes, fortalecer las instituciones gubernamentales asegurando el
uso eficiente de los recursos publicos e impulsar los sectores productivos a través de
inversion en infraestructura. Con el fin de conseguir el alcance de esta vision se disefiaron
veinte estrategias que seran fiscalizadas a través de seis objetivos de largo plazo.

La educacion como motor de desarrollo y la creacion de asociaciones turisticas,
piscicultoras y agropecuarias, son el eje vertical que sera controlado a través de un tablero de
control dindmico que busca obtener retroalimentacion constante para dinamizar el

crecimiento del Departamento sustentado y sostenible.



Abstract

The department of Huila is made up of 37 municipalities, the capital of the department
is the city of Neiva, located to the southwest of the country between 3 © 55 '12' 'and 1 ° 30' 04
" north latitude between the river's birth Riachoén (municipality of Colombia) and the peak of
the Fragua (municipality of Acevedo), and 74 © 25 '24' 'and 76 ° 35' 16 " west of the
Greenwich meridian between Alto de las Oseras Municipality of Colombia) and the Paramo
de las Papas (municipality of San Agustin). The area of the department of Huila is 19,900
Km2 which corresponds to 1.8% of the total area of Colombia. It has a total population of
1,154,777 inhabitants with a Gross Domestic Product of $ 8.708 million.

Following the results obtained with tools such as PESTE and AMOFHIT, a strategic
plan with 2027 was designed in which the strengths and opportunities are strengthened and at
the same time they mitigate the impact of the external and internal threats and weaknesses of
the Department.

Huila's vision seeks to establish sustainable economic and social well-being through
the education of its citizens, strengthen government institutions, ensuring the efficient use of
public resources and boost productive sectors through infrastructure investment. To achieve
the scope of this vision, twenty strategies were designed and will be monitored through six
long-term objectives.

Education as a motor of development and the creation of tourism associations, fish
farmers and agriculture, are the vertical axis that will be controlled through a dynamic
Balance Scorecard that seeks constant feedback to boost the growth of the sustainable and

sustainable Department.
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El Proceso Estratégico: Una Vision General

El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcion al
Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. El proceso estratégico se compone de un
conjunto de actividades que se desarrollan de manera secuencial con la finalidad de que una
organizacion pueda proyectarse al futuro y alcance la vision establecida. La Figura 0 muestra
las tres etapas principales que componen dicho proceso: (a) formulacion, que es la etapa de
planeamiento propiamente dicha, en la que se procurara encontrar las estrategias que llevaran
a la organizacion de la situacion actual a la situacion futura deseada; (b) implementacion, en
la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la primera etapa, es la etapa mas complicada
por lo rigurosa que es; y (¢) evaluacion y control, cuyas actividades se efectuaran de manera
permanente durante todo el proceso para monitorear las etapas secuenciales y, finalmente, los
Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de Corto Plazo (OCP); aparte de estas tres
etapas existe una etapa final, que presenta las conclusiones y recomendaciones finales. Cabe
resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser interactivo, pues participan muchas
personas en ¢€l, e iterativo, en tanto genera una retroalimentacion repetitiva.

El modelo empieza con el andlisis de la situacion actual, seguido por el
establecimiento de la vision, la mision, los valores, y el codigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacion. Luego, se desarrolla la Matriz
de Intereses Nacionales (MIN) y la evaluacion externa con la finalidad de determinar la
influencia del entorno en la organizacion que se estudia. Asi también se analiza la industria
global a través del entorno de las fuerzas PESTE (Politicas, Economicas, Sociales,
Tecnoldgicas, y Ecologicas). Del analisis PESTE deriva la Matriz de Evaluacion de Factores
Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno por medio de las
oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion y las amenazas que deben evitarse, y

como la organizacion esta actuando sobre estos factores.
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Figura 0. Modelo secuencial del proceso estratégico.
Tomado de El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed. rev., p. 11), por F. A.
D’Alessio, 2015, Lima, Pera: Pearson.

Tanto del analisis PESTE como de los competidores se deriva la evaluacion de la
organizacion con relacion a estos, de la cual se desprenden la Matriz del Perfil Competitivo
(MPC) y la Matriz del Perfil Referencial (MPR). De este modo, la evaluacion externa permite
identificar las oportunidades y amenazas clave, la situacion de los competidores y los
Factores Criticos de Exito (FCE) en el sector industrial, lo que facilita a los planificadores el
inicio del proceso que los guiara a la formulacion de estrategias que permitan sacar ventaja de
las oportunidades, evitar y/o reducir el impacto de las amenazas, conocer los factores clave
para tener €xito en el sector industrial, y superar a la competencia.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la
definicion de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,
de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el andlisis interno AMOFHIT
(Administracién y gerencia, Marketing y ventas, Operaciones productivas y de servicios e
infraestructura, Finanzas y contabilidad, recursos Humanos y cultura, Informatica y

comunicaciones, y Tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacion de Factores Internos
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(MEF]I). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
funcionales de una organizacion, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas areas. Un andlisis exhaustivo externo e interno es requerido y crucial para continuar el
proceso con mayores probabilidades de éxito.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacion, es
decir, los fines supremos esta intenta alcanzar la organizacion para tener éxito global en los
mercados donde compite, de los cuales se deriva la Matriz de Intereses Organizacionales
(MIO), la que, sobre la base de la vision, permite establecer los OLP. Estos son los resultados
que la organizacion espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas en la Fase 1 de la primera etapa (MIN, MEFE, MEFI, MPC,
MPR, y MIO) constituyen insumos fundamentales que favoreceran la calidad del proceso
estratégico. En la Fase 2 se generan las estrategias a través del emparejamiento y
combinacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades, y amenazas junto a los resultados
previamente analizados. Para ello se utilizan las siguientes herramientas: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de la Posicion
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (¢) la Matriz del Boston Consulting
Group (MBCGQG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran Estrategia
(MGE).

La Fase 3, al final de la formulacién estratégica, viene dada por la eleccion de las
estrategias, la cual representa el Proceso Estratégico en si mismo. De las matrices anteriores
resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de diversificacion, y defensivas
que son escogidas mediante la Matriz de Decision Estratégica (MDE), las cuales son
especificas y no alternativas, y cuya atractividad se determina en la Matriz Cuantitativa del

Planeamiento Estratégico (MCPE). Por ultimo, se desarrollan la Matriz de Rumelt (MR) y la
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Matriz de Etica (ME) para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. Después
de ello comienza la segunda etapa del plan estratégico, la implementacion. Sobre la base de
esa seleccion se elabora la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP),
la cual sirve para verificar si con las estrategias retenidas se podran alcanzar los OLP, y la
Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos (MEPCS) que
ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacerle frente a las
estrategias retenidas por la organizacion. La integracion de la intuicion con el analisis se hace
indispensable, ya que favorece a la seleccion de las estrategias.

Después de haber formulado un plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estratégicos identificados. La
implementacion estratégica consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en
acciones y, posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacion exitosa no
garantiza una implementacion exitosa, puesto que esta tltima es mas dificil de llevarse a cabo
y conlleva el riesgo de no llegar a ejecutarse. Durante esta etapa se definen los OCP y los
recursos asignados a cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una
nueva estructura organizacional es necesaria. El peor error es implementar una estrategia
nueva usando una estructura antigua.

La preocupacion por el respeto y la preservacion del medio ambiente, por el
crecimiento social y econdomico sostenible, utilizando principios €ticos y la cooperacion con
la comunidad vinculada (stakeholders), forman parte de la Responsabilidad Social
Organizacional (RSO). Los tomadores de decisiones y quienes, directa o indirectamente,
formen parte de la organizacidon, deben comprometerse voluntariamente a contribuir con el
desarrollo sostenible, buscando el beneficio compartido con todos sus stakeholders. Esto
implica que las estrategias orientadas a la accion estén basadas en un conjunto de politicas,

practicas, y programas que se encuentran integrados en sus operaciones.
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En la tercera etapa se desarrolla la Evaluacion Estratégica, que se lleva a cabo
utilizando cuatro perspectivas de control: (a) aprendizaje interno, (b) procesos, (c¢) clientes, y
(d) financiera; del Tablero de Control Balanceado (balanced scorecard [BSC]), de manera
que se pueda monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se toman las acciones
correctivas pertinentes. En la cuarta etapa, después de todo lo planeado, se analiza la
competitividad concebida para la organizacion y se plantean las conclusiones y
recomendaciones finales necesarias para alcanzar la situacion futura deseada de la
organizacion. Asimismo, se presenta un Plan Estratégico Integral (PEI) en el que se visualiza
todo el proceso a un golpe de vista. El Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para
una microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad,

region, Estado, departamento, pais, entre otros.

Nota. Este texto ha sido tomado de El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia (3a ed.

rev., p. 10-13), por F. A. D"Alessio, 2015, Lima, Pert: Pearson.



Capitulo I: Situacion General del Departamento Huila

La situacion geografica, la variedad climatica, asi como los recursos naturales con que
cuenta Colombia y el Departamento del Huila, representan una gran oportunidad para el
sector agricola, pesquero y turistico ante la eventual terminacion del conflicto armado
después de medio siglo de confrontacién armada, situacion que proyecta al mundo un pais
replanteando en torno a nuevos ejes, ideas y valores, y nuevas propuestas diferentes a la del
petrdleo, en un entorno politico en el que la corrupcion es una bandera a combatir, tal y como
se observa al analizar la situacion actual del pais y departamento del Huila.
1.1. Situacion General del Departamento Huila

Colombia, localizada al norte de Suramérica como se muestra en la Figura 1,
aproximadamente entre los 4° 13” de latitud sur y los 16° 10’ de latitud norte, y de oriente a
occidente entre los 66° 50” y 84° 46’ de longitud al oeste del meridiano de Greenwich
incluido su territorio maritimo Colombia es considerado en el contexto latinoamericano como
un pais de tamafio mediano comparable con Pertl y Bolivia de menor extension que México,
Argentina y Brasil, y de mayor extension que los paises de Centroamérica. Colombia, ejerce
soberania hasta las fronteras con once paises: Costa Rica, Haiti, Jamaica, Estados Unidos,
Nicaragua, Panama, Venezuela, Brasil, Pert y Ecuador. Para el afio 2011 su poblacién
alcanzo6 los 46 millones de habitantes siendo el tercer pais mas poblado de Latinoamérica con
una participacion del 7,7% superado por México y Brasil con un 18,8% y 33,2%
respectivamente, segun la cifra del DANE a diciembre del 2016 la poblacién es de un
49.018.927, una extension en su territorio de 2.070.408 km? divididos asi: 1.141.748 de area
continental y 928.660 de soberania maritima. El nivel jerarquico estd constituido por 32 entes
departamentales y el Distrito Capital, para el afio 2012 estaban constituidos 1.101 municipios,

sin embargo, este mantiene cierta dindmica ya que en siete afios el nimero de municipios



aument6 en tres, ademas de 20 territorios especiales biodiversos y fronterizos (Departamento

Administrativo Nacional de Estadistica, 2012).

Figura 1. Ubicacion Geografica del Territorio Colombiano.
Tomado de Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, (2012)

En cuanto a la distribucion territorial de la poblacion colombiana estd condicionada a
diferentes factores que han incidido en las caracteristicas de la poblacion, entre ellos se
encuentran los fisicos como el clima, la calidad del suelo y los recursos naturales que se
encuentran presentes en el territorio, estos factores son fundamentales para el desarrollo de
las actividades humanas facilitandolas o reduciéndolas. La poblacion se ha concentrado en
climas frios y templados especialmente en medio de las cordilleras Central y Oriental donde
los suelos de origen volcanico han conllevado a la explotacion agropecuaria, otro sector

donde se encuentra gran concentracion poblacional es en las llanuras costeras y litorales



donde sus principales actividades econémicas son la produccion agricola y el comercio. Por
otra parte, el conflicto armado y el abandono del estado en las zonas alejadas del pais también
han sido factores determinantes en la concentracidon poblacional induciendo al abandono de
las zonas rurales y al crecimiento de las principales ciudades (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, 2012).

La division regional es otra aproximacion de la distribucion poblacional en el
territorio colombiano, esta division permite demonstrar los contrastes de estas regiones
partiendo de tres factores: la poblacion, el area y la densidad, como se puede evidenciar en la
Tabla 1 para el afio 2005 (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2012).
Tabla 1

Participacion Poblacional de Municipios y Densidad (2005).

Municipios Poblacién Densidad hab./Km2
Region . . Total
Numero  Porcentaje Total . Cabecera Resto Total Cabecera Resto
Porcentaje

Amazona 62 5,5 1.034.757 24 471.747 563.010 2,3 5.809,4 1,3
Andina 774 69,2 30.057.952 70,1 23.133.366  6.924.586 109,8 10.221,4 25,5
Caribe & 191 17,1 9.375.632 21,9 6.718.904  2.656.728 72,9 7.770,3 20,8
Insular

Orinoquia 49 4.4 1.277.800 3 910.573 367.227 59 44235 1,7
Pacifico 42 3,8 1.142.451 2,7 654.721 487.730 14,6 8.240,7 6,2
Total 1.118 42.888.592 31.889.311 10.999.281 37,6 9.125,8 9,7

Nota. Tomado de “Atlas Estadistico de Colombia” por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2012, Vol. I . Colombia:
DANE.

En cuanto a la economia colombiana, durante el periodo de 2002 a 2012 el Producto
Interno Bruto (PIB) mostré tasas de crecimiento positivas, alcanzando su mayor crecimiento
en el 2007 con un 6,7% contrarrestado con el afio 2009 que fue tan solo del 1,7%, para el
2010 hubo un crecimiento de la economia del 4.0%, en cuanto a la distribucion del PIB por
departamento en este mismo periodo, el 50% fue generado en Bogota D.C, Antioquia y Valle
del Cauca, este crecimiento se debi6 a que hubo un crecimiento del PIB en los tres
departamentos ya mencionados y en Santander y Cundinamarca, ademas tres departamentos

obtuvieron crecimientos del PIB por encima del PIB nacional los cuales fueron Meta, Choco



y Putumayo con un 27,7%, 22,2% y 16,5% respectivamente (Atlas Estadistico de Colombia

Tomo III Econémico, 2012).

Entre los afos 2010 al 2015 la rama de la industria manufacturera fue la de menor

crecimiento tan solo un 7,8%, por el contrario por el contrario la construccion alcanzé un

aumento del 46,7% seguido de los establecimientos financieros, seguros, actividades

inmobiliarias y servicios a las empresas que crecieron un 29,3% en el mismo periodo, como

se observa en la Tabla 2.

Tabla 2

Distribucion del Producto Interno Bruto en Colombia.

Anual Trimestral
2010 2015 2015 2016
RAMAS DE ACTIVIDAD A o Variacion
Trimestre  Variacién 2016 - 2015
11 Trimestre Acumulad 2010 - 2015 i Participacion
Anual Anual Acumulado 0 Anual  Trimestral 111 Trim.
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca 27.720 32914 24.573 24.500 18,7% -0,3% 6,1%
Explotacion de minas y canteras 29.821 37.553 28.359 26.681 25,9% -5,9% 6,6%
Industrias manufactureras 54.065 58.307 43.453 45.150 7,8% 3,9% 11,2%
Suministro de electricidad, gas y agua 15.895 18.352 13.703 13.708 15,5% 0,0% 3,4%
Construccion 26.302 38.594 28.892 30.035 46,7% 4,0% 7,4%
Comercio, reparacion, restaurantes y
hoteles 50.975 64.655 48.242 48917 26,8% 1,4% 12,1%
Transportes, almacenamiento y
comunicaciones. 31.369 38.137 28.589 28.667 21,6% 0,3% 7,1%
Establecimientos financieros, seguros,
actividades inmobiliarias y servicios a las
empresas 82.688 106.875 79.738 83.153 29,3% 4,3% 20,6%
Actividades de Servicios Sociales,
comunales y personales 65.920 81.580 60.880 62.130 23,8% 2,1% 15,4%
Total impuestos 39.088 52.294 39.092 40.020 33,8% 2,4% 9,9%
PRODUCTO INTERNO BRUNO 424.599 531.384 397.063  404.460 25,1% 1,9% 100,0%

Nota. Tomado de “PIB. Metodologia afio base 2005” por el Banco de la Republica. Recuperado de

http://www.banrep.gov.co/es/pib.

Respecto al comportamiento del PIB por componentes de demanda presentaron las

siguientes variaciones porcentuales anuales: 3,6% en exportaciones, 2,5% en gasto de

consumo final y la formacion bruta de capital, disminuyendo un 2,3%, en contra parte las

importaciones aumentaron un 0,7%, como se ve representado en la Tabla 3.



Tabla 3

Variacion de los Componentes de la Oferta y Demanda Final.

Variacion porcentual (%) Anual  Trimestral Ao corrido
Importaciones 0,7 -3,1 -0,1

Gasto de Consumo Final 2,5 0,0 2,8
Formacion Bruta de capital -2,3 1,2 -2,5
Exportaciones 3,6 0,0 3,1

PIB 2 0,2 2,3

Nota. Tomado de “Historicos Producto Interno Bruto —PIB” por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
2016. Recuperado de Departamento Administrativo Nacional de Estadistica:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol PIB IItrim16_ oferta demanda.pdf.

En cuanto al mercado laboral segtn el boletin técnico emitido por el DANE para el
mes de noviembre de 2016, la tasa de desempleo fue de 7,5% para el mismo mes del afio
anterior fue de 7,3%, la tasa global de participacion fue de 65,2% y 65,6% respectivamente,
la tasa de ocupacion fue de 60,3% y 60,9% en los periodos anteriormente sefialados,
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2016).

En lo que se refiere al departamento del Huila esta conformado por 37 municipios, la
capital del departamento es la ciudad de Neiva, localizado al suroccidente del pais entre los
3°55° 127 y 1° 30’ 04’ de latitud norte entre el nacimiento del Rio Riachon (municipio de
Colombia) y el pico de la Fragua (municipio de Acevedo), y los 74° 25° 24" y 76° 35" 16"’
de longitud al oeste del meridiano de Greenwich entre el Alto de las Oseras (municipio de
Colombia) y el paramo de las Papas (municipio de San Agustin). El 4rea del departamento
del Huila es de 19.900 Km? que corresponde al 1,8% de la superficie total de Colombia,
ocupa el lugar 17° comparado con la superficie de los demés departamentos, superando a
Caldas, Atlantico, Quindio, Risaralda y Sucre. Como se observa en la Figura 2, el
departamento del Huila limita al norte con los departamentos de Cundinamarca y Tolima, al
oriente con los departamentos de Meta y Caquetd, al sur con los departamentos de Cauca y

Caqueta y al occidente con los departamentos del Cauca y Tolima.



En cuanto al relieve, estd formado principalmente por el valle del Magdalena ubicado
entre las cordilleras Central y Oriental que se bifurcan en su territorio dando caracteristicas de
cales, donde se pueden destacar las siguientes regiones fisiograficas: Volcan de Puracé,
Nevado del Huila, Paramo de Sumapaz, Paramo de las Papas, zona plana del rio Magdalena,
en cuanto a los accidentes orograficas los importantes de la region son: el Macizo
Colombiano, la Sierra Nevada de los Coconucos, €l Nevado del Huila ubicado en la
confluencia de los departamentos de Huila, Tolima y Cauca. (Gobernacion del Huila, 2016a).
La temperatura del departamento oscila entre los 28°C en la parte mas baja en el valle Neiva,
atravesando toda la region semiarida de Yaraca (Tatacoa). En toda esta region se presentan
una gran variedad de climas y suelos los cuales facilitan la produccion agricola y ganadera
(Gobernacion del Huila, 2016a).

El departamento del Huila hace parte de una de las regiones mas densas
poblacionalmente del pais como lo es la region Andina (ver Tabla 1); a 31 de diciembre del
2015 segin el DANE (Gobernacion del Huila, 2016b) el departamento del Huila contaba con
1.154.777 habitantes, 691.025 ubicados en la cabecera del departamento y 463.752 en el resto
del departamento. El PIB 2012 preliminar en millones de pesos es de 12.090.000 lo que
equivale al 1,8% de participacion porcentual del PIB Nacional, con una oscilacion del 1,7% y
1,9% entre el 2004 y 2014. La mayor participacion del PIB departamental fue debido a la
explotacion de minas y canteras y por el sector de la construccion, su estructura econdémica se
originé en el sector primario por las labores agricolas y petroleras, sin embargo la
tercerizacion de procesos de diversas actividades permitio el desarrollo de servicios sociales y
empresariales, el sector secundario mantiene un aporte en crecimiento al PIB en construccion
de obras civiles y la agroindustria, el PIB per capita en millones de pesos es de 10,87. Para el
2014 el IPC de la ciudad de Neiva obtuvo un crecimiento del 3,8% debido a la dindmica de

los precios de los alimentos y el transporte.



Figura 2. Departamento del Huila Division Politico-Administrativa.
Tomado de “Mapas de Colombia: IGAC 31” por el Instituto Geografico Agustin Codazzi
(IGAC), 2014. Recuperado de
http://geoportal.igac.gov.co/mapas_de colombia/igac/politicos admin_2014/Huila.pdf

Por otra parte, para el mismo afio la tasa de ocupacion de la ciudad de Neiva fue de
58,9%, la tasa de desempleo 10,7% 0,5pp por debajo de la tasa de desempleo correspondiente
al 2013; esto explicado por las actividades de manufactura principalmente, en cuanto al total

en el departamento la tasa de ocupacion fue de 56,2% vy la tasa de desempleo de 8,1%. Las

exportaciones para el 2014 decrecieron 0,9% debido al sector minero, mientras las



importaciones subieron 52,2% frente al periodo del 2013. Ademas, el recaudo de impuestos
nacionales cobro en el Huila $391.393 millones, lo que equivale al 0,4% del consolidado
nacional, en donde la renta y la retencion en la fuente fueron los tributos con mayor
participacion. La deuda publica departamental disminuy6 en $2.960 millones mientras que el
endeudamiento departamental creci6 en $60.888 millones (Informe de Coyuntura Econémica
Regional, 2014).

El departamento del Huila cuenta con $991.351 millones de acuerdo al presupuesto de
inversion con vigencia del 2015, distribuidos en los diferentes sectores tal y como se muestra

en la Figura 3.

Figura 3. Distribucion de Recursos por Sector (millones de pesos).
Tomado de “Finanzas Publicas” por el Departamento Nacional de Planeacion, 2015.
Recuperado
dehttps://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%?20finanzas%20publicas/Huila%2
015-Ajustada.pdf

De acuerdo al ajuste de regionalizacion del presupuesto, hubo un aumento de recursos
para el departamento debido a los sectores de la inclusion social y reconciliacion, educacion y

agropecuario de $45.902 millones, ademas cabe resaltar que la inversion en el departamento

del Huila ha crecido un 117% con respecto al 2010 como se muestra en la Figura 4.



Figura 4. Comparativo de Regionalizacion Presentada al Congreso 2010-2015

Tomado de Departamento Nacional de Planeacion (DANE), 2015. Recuperado de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%?20pblicas/Huila%2015
-Ajustada.pdf

Los recursos provenientes del Sistema General de Participacion se distribuyen como
se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4

Sistema General de Participacion Preliminar e Indicativo (millones de pesos).

Concepto Total
Educacion 486.863
Salud 242213
Proposito general 98.747
Agua potable 45.863
Asignaciones especiales 31.516
Primera infancia 4.897
Total general 910.099

Nota. Tomado del Departamento Nacional de Planeacion, 2016. Recuperado de: https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-
Desarrollo/Paginas/Que-es-el-Plan-Nacional-de-Desarrollo.aspx

Con una participacion del 53%, la educacion tiene el primer puesto en el uso de los
recursos transferidos por la Nacion, seguido por la salud con un 27%, propositos generales
11%, agua potable 5%, asignaciones especiales 3% y finalmente primera infancia con un 1%.

En el afio 2016 segln el proyecto ordenanza 009 de 2016, el Departamento del Huila

inicia la implementacion de su Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019: “el Camino es
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la Educacion” (Gobernacion del Huila, 2016b), en el que se define una estructura
fundamentada en tres pilares; mentalidad, educacion e innovacioén. La manera en que se
propone transferir el soporte de los pilares hacia escenarios prioritarios como el social,
econdmico, territorial, rural y productivo, y gobernanza es usando tres lineas transversales
que agrupan de manera holistica el futuro del Departamento, estos programas han sido
denominados: neurona, el camino es la educacion y empresarios del campo.

Dentro de los objetivos del Plan de Desarrollo encontramos aumento en la inversion
per capita en ciencia y tecnologia; pasando de $2.347 COP a $2.860 COP para el 2019, en la
busqueda de mejorar el sistema educativo y la formacion de los habitantes del Departamento,
en la Tabla 5 podemos observar las metas propuestas en este sector. De esa misma manera,
los distintos escenarios cuentan con proyectos que seran desarrollados en ese periodo con el
fin de esquematizar un desarrollo sostenible para el Huila. (Gobernacion del Huila, 2016b).

Tabla b

Programa Conocimiento y Tecnologia Productiva Hacia el Fortalecimiento del Territorio.

Concepto Linea Base Meta 2019
Meta de Resultado
Inversion per-capital en programas de formacion $7.781 $16.941
Meta de Producto
Nifos y nifias beneficiados del programa ONDAS 56.848 66.848
Beneficiarios de semilleros de investigacion 1.078 1.500
Beneficiarios del programa jovenes investigadores 66 116
Jovenes beneficiados por el programa Nexo Global 0 25
Beneficiarios formacion de alto nivel - maestrias 24 174
Beneficiarios formacion de alto nivel - doctorado 22 42

Nota. Tomado de “Plan de Desarrollo - El camino es la educacion” por la Gobernacion del Huila, 2016b. Neiva: Asamblea
Departamental del Huila

1.2. Conclusiones

La situacion actual del pais y del departamento del Huila favorecen a este ente
territorial para el mejoramiento de nivel de competitividad y desarrollo, pues El departamento
del Huila debido a su baja participacion en el PIB nacional oscilando entre el 1,7% y el 1,9%

para el ano 2014 tiene una gran oportunidad de mejora, para ello debe fortalecer los sectores
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econdémicos que representen o generen mayores ingresos para dinamizar su economia,
incentivando la industria manufacturera, agricola, piscicola y turistica con el fin de seguir
liderando el impulso de creacién de empleo.

Con la implementacion del plan de desarrollo, se mejoraran las inversiones que
redundaran en el sector educativo con el fin de obtener una poblacion preparada para los
cambios que beneficiaran a los Huilenses.

La necesidad de disenar escenarios que promuevan una mejora en la calidad de los
procesos gubernamentales, industriales y sociales es evidente, el porcentaje de distribucion de
los recursos no es suficiente para garantizar el cumplimiento de los objetivos, esto se debe
acompafar de planeacion, implementacion y control estratégicos efectivos, los cuales deben
ser construidos de manera efectiva y prioritaria, por lo que se requiere implementar un plan
estratégico aplicado a este departamento que beneficie a sus habitantes mejorando su calidad

de vida.
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Capitulo 11: Vision, Mision, Valores, y Cadigo de Etica

El potencial del departamento del Huila en el orden nacional e internacional se debe
potencializar a través de los tres grandes pilares del pensamiento estratégico, a saber, la
Misidn, Vision y los valores que cobijan las mismas, para determinar en el tiempo, afio 2027,
la consecucion o mejora de la calidad de vida de los Huilenses mediante el desarrollo
sostenible de sectores agricolas, piscicolas y turisticos propios de la idiosincrasia colombiana,
tal y como pasamos a exponerlo.
2.1. Antecedentes

Para dar atencion a las necesidades del Departamento y desarrollar iniciativas que
permitan su sostenibilidad en el lago plazo, se plantea desarrollar acciones en educacion,
salud, servicios publicos (agua potable), cultura, deporte, inversiones en vias terciarias y
fortalecer el campo mejorando la productividad y competitividad a través de ciencia y
tecnologia en los diferentes escenarios comunitarios. Adicionalmente, se apuntara a las
alianzas publico-privadas, la cooperacion internacional; entre otras fuentes de cofinanciacion,
que provean recursos para el posconflicto.
2.2. Vision

Mejorar la calidad de vida de los habitantes del departamento del Huila para el afio

2027; para ello estamos comprometidos en reducir la brecha social generando

oportunidades para los huilenses a través del desarrollo sostenible del campo y de la

industria, con el fin de ofrecer productos diferenciadores que trasciendan fronteras,

promoviendo la educacion y el fortaleciendo las instituciones, para asi ser ejemplo de

gobernanza y solidaridad para la nacion.
2.3. Misidén

El Departamento del Huila busca administrar los recursos y fomentar escenarios bajo

principios €ticos que permitan el desarrollo sostenible en el largo plazo para los huilenses,
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promoviendo programas de desarrollo econémico, social y de infraestructura, a través de una
planificacion estratégica enfocada en los valores que representan el origen y la autenticidad
del pueblo opita, dentro del marco productivo del pais, como el agricola, piscicola, minero,
energético, comercial y turistico.
2.4. Valores
Los valores éticos del Huila en los que se soporta el plan estratégico tienen su base en
cuatro fundamentales; libertad, responsabilidad, verdad y justicia, que buscan marcar una
convivencia sana para todos los ciudadanos. Estos valores se derivan en valores particulares
para generar una atmosfera de desarrollo a través de: a) pertenencia, b) respeto, ¢) lealtad, d)
solidaridad, e) servicio, f) tolerancia.
2.5. Cadigo de Etica
El Huila define sus principios éticos como;
a) El interés general prevalece sobre el interés particular.
b) El cuidado de la vida en todas sus formas es un imperativo de la funcion
publica.
¢) Los bienes publicos son sagrados.
d) La principal finalidad del Estado es contribuir al mejoramiento de las
condiciones de vida de toda la poblacion.
e) La funcion primordial del servidor publico es servir a la ciudadania.
f) La administracion de recursos publicos implica rendir cuentas a la sociedad
sobre su utilizacion y los resultados de la gestion.
g) Los ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas que los
afecten.
En Conjunto los principios y valores éticos descritos del Departamento fundamentan

su codigo de ética.
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2.6. Conclusiones

La vision y mision del plan estratégico, favorecera al Departamento del Huila, toda
vez que se definen como su columna vertebral para mejorar la calidad de vida de sus
habitantes, considerandolo un elemento transformacional que reduce brechas sociales y a su
vez permite que los Huilenses sean méas competitivos; dicho plan contempla programas
enfocados al campo y a la industria, realizando inversiones que historicamente no se han
dado, mejorando las condiciones de créditos, y el apoyo de proyectos productivos, acciones
asociadas al mejoramiento de la infraestructura en vias para el desarrollo, resolviendo asi
definitivamente la problematica de las carreteras y soluciones de accesibilidad a servicios
publicos. Todo lo anterior bajo pilares que les permitan generar cambios sociales,
econdémicos y ambientales en Huila.

Ahora, si bien la misidn y vision aca propuesta ha sido planteada en cada uno de los
planes de desarrollo de los gobiernos de turno, ninguno hasta el momento propone ni plantea
el mejoramiento de la calidad de vida de todos los actores involucrados, habitantes,
empresarios y gobierno departamental. A diferencia de las anteriores, la aca propuesta
favorece una mayor involucracion de los actores o intervinientes (habitantes-empresarios-y
gobierno departamental entre otros), concretando posibilidades y oportunidades de desarrollo
en cada uno de los sectores econémicos a desarrollar o potencializar, asi como el continuo

acompanamiento y retroalimentacion del progreso y potencializacion de los mismos.
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Capitulo I11: Evaluacion Externa

En este capitulo con la ayuda del analisis tridimensional de las Naciones, y la matriz
de intereses nacionales se definirdn en primer lugar los interesas nacionales y su relacion
comun con las demds naciones, para determinar las vitales e importantes para luego de
relacionado el potencial nacional, los principios cardinales y su influencia, como los sectores
de apoyo y con el analisis PESTE del pais definir con la ayuda de la matriz de evaluacion de
factores externos definir o establecer los factores determinantes de éxito (oportunidades y
amenazas), asi como los competidores o referente del departamento del Huila. Veamos.
3.1. Analisis Tridimensional de las Naciones

La relacion de Colombia con los paises vecinos es de gran importancia para el
desarrollo de todas sus instituciones territoriales, esto genera desde el gobierno nacional un
impulso prioritario para el fortalecimiento de su politica exterior. Con el fin de realizar un
analisis adecuado de la situacion actual del pais, se usara en este trabajo la teoria descrita por
Frederick Hartmann (1983) que presenta una serie de herramientas utiles para el
entendimiento de esas relaciones, en la Figura 5 se muestra un resumen de esta.

3.1.1. Intereses nacionales. Matriz de Intereses Nacionales (MIN)

Colombia como Estado independiente y soberano, ha trazado un camino de desarrollo
y prosperidad delimitado e impulsado por el gobierno nacional a través del Departamento
Nacional de Planeacion, plante6 para el periodo 2014 — 2018 tres objetivos que son
considerados como pilares fundamentales para el desarrollo de la nacion: a) paz, b) equidad y
¢) educacion. Tal y como se muestra en la Figura 6.

Para el logro de los objetivos del plan se plantearon seis estrategias que son
transversales y aportan a los tres pilares anteriores: a) Competitividad e infraestructura
estratégicas, b) Movilidad social, ¢) Transformacion del campo, d) Seguridad, justicia y

democracia para la construccion de paz, €) Buen gobierno y f) Crecimiento verde. Estos se



encuentran documentados en el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 “Todos por un

nuevo pais” (Departamento Nacional de Planeacion, 2016).

*Supervivencia
*Vitales
*Mayores
*Periféricos

*Comunes

Intereses Nacionales
*Opuestos

Visién
Mision
Objetivos

Principios Cardinales Potencial Nacional

- Oportunidades - Fort_a_lezas
- Amenazas - Debilidades

- Influencia de terceras personas .
-Lazos pasados — Presentes B Demog’réflco

- Contrabalance de intereses B Geograf{co

- Conservacion de los enemigos - Econémico

L -Tecnoldgico-Cientifico
-Histdrico-Psicoldgico-Socioldgico
Organizacional-Administrativo
-Militar

Figura 5. Teoria tridimensional de las relaciones entre paises.
Tomado El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia. Juarez: Pearson Educacion de
México S.A. de C.V (2016).

Colombia

equitativa Colombia
Colombia educada
en paz

Figura 6. Pilares del Plan Nacional de Desarrollo.

Tomado de “Planes Estratégicos Sectorial e Institucional 2015 - 2018: Cancilleria” por el
Ministerio de Relaciones Exteriores. Recuperado el 09 de febrero de 2017 de:
http://www.cancilleria.gov.co/planes-estrategicos-sectorial-e-institucional-2015-2018
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Dentro de esta planeacion estratégica, se presenta al Ministerio de Relaciones
Exteriores como parte de la quinta estrategia transversal, definida como “Buen Gobierno”
con el objetivo de promover y asegurar los intereses nacionales a través de la politica exterior
y cooperacion internacional (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2017a). Teniendo en
cuenta los principios y lineamientos de la politica exterior colombiana (Ministerio de
Relaciones Exteriores, 2017b) se pueden identificar los intereses nacionales que se relacionan
entre los objetivos del plan de desarrollo y la politica exterior.

Tabla 6

Matriz de Intereses Nacionales.

Supervivencia Importante  Periférico

Item Interés Nacional (Critica) Vital (Peligrosa) (Serio) (Molesto)
1 Diversificacion de la agenda Venezuela ** Pera * Panama *
de politica exterior hacia Estados Unidos * Ecuador**
sectores ejes del desarrollo
nacional (educacion,
agricultura, infraestructura,
ambiente, energia, y
comercio) fortaleciendo las
relaciones bilaterales y
velando por el cumplimiento
de los compromisos
adquiridos
2 Impulsar el desarrollo social Venezuela **
y economico de las regiones Ecuador **
de frontera y su integracion Pertr*
con los paises vecinos Brasil*
Panama*
3 Consolidacion de la oferta y Venezuela ** Cuba *
la demanda de cooperacion Estados
internacional en funcion de Unidos *
los objetivos de politica Pera *

exterior y los pilares del Plan
Nacional de Desarrollo: paz,
equidad y educacion.

Nota. * Intereses comunes. ** Intereses opuestos. Adaptado de “El Proceso Estratégico. Un Enfoque de Gerencia”, de F.A.
D’Alessio, 2016. Pera: Pearson Educacion, pp.93 — 95.

3.1.2. Potencial nacional
Demogrifico: Seglin los datos del censo nacional realizado en el 2005, extrapolados a

2010, Colombia tiene una poblacion de 46.581.823 habitantes, consolidandolo como el cuarto
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pais mas poblado de América, detras de Estados Unidos, Brasil y México. De ellos el 51,2%
son mujeres y el 48,8% hombres (Colombia, s.f.). Ademas, cuenta con una distribucién por
edad de la siguiente forma: 0-14 afos 25,3%, 15-24 anos 18%, 25-54 afos 41,6%, 55-64 anos
8,3%, 65 anos y mas 6,7% (Colombia: Indexmundi, s.f.). Esta distribucidon es importante para
analizar los problemas socioeconémicos, ya que si la poblacion es mayoritariamente
distribuida hacia edades jovenes implica mayor inversion en escuelas y universidades,
mientras distribuciones con tendencia a la tercera edad, determinaria una mayor inversion al
sector salud.

La tasa de crecimiento de la poblacién es de 1,07%, siendo este indicador muy
importante al determinar una mayor o menor demanda de las necesidades del pais en
cuestiones de infraestructura, recursos y empleo. Inclusive un aumento en esta tasa puede
significar una amenaza para los paises vecinos, al tener un potencial de emigracion por
incapacidad del pais para responder esta demanda tal como se sefiala en la figura 7.

Geogrdfico: Colombia se encuentra en una zona privilegiada de América, en el
extremo noroccidental de América del Sur. Ademas de contar con dos océanos como
fronteras maritimas (el Atlantico y el Pacifico), es atravesada por la cordillera de los Andes y
la llanura amazonica. Esta ubicado entre la latitud 17° y la latitud 4°, lo cual lo ubica en la
zona tropical. El area total es de 2 129 748 km? conformados por el territorio continental y las
aguas maritimas. El territorio continental de Colombia es de 1 141 748 km?. El territorio
maritimo del pais es 988 000 km?, de los cuales 658 000 km? en el Océano Atlantico, Mar
Caribe y 330 000 km? al océano Pacifico. Las aguas colombianas en el mar Caribe poseen
gran diversidad de arrecifes de coral, praderas de pastos marinos, manglares, fondos blandos,
playas y estuarios que alimentan cientos de especies de fauna y flora. Las aguas del océano

Pacifico colombiano poseen las islas de Gorgona y Malpelo. (Colombia, s.f.).
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Figura 7. Densidad Poblacional Colombia 2012.
Tomado de DANE. “. Estimacion y proyeccion de poblacion nacional, departamental y
municipal por sexo, grupos quinquenales de edad y edades simples de 0 a 26 afios 1985-2020.
DANE”. Recuperado el 26 de febrero de 2017

Economico: Para el ano 2016 la economia mundial presenta una deceleracion en su
tasa de crecimiento al alcanzar tan sélo el 3%, esta tendencia de igual manera se ve reflejada
en América Latina donde en el 2010 se crecia a una tasa del 6.2% y en los afios recientes
obtuvo una contraccion del PIB para el 2015 y 2016 del - 0.5% y -1.1%, respectivamente,
caso contrario para Colombia que a pesar de la caida del petroleo, encadenamiento de la
mineria, el déficit fiscal y el incremento en el endeudamiento, se alcanz6 un desarrollo
econdémico del 2% soportado por cuatro grupos: los servicios financieros e inmobiliarios con
5,0% ; construccion con 4,1%; industria manufacturera con 3,0% y el sector agricultura,
ganaderia, caza, silvicultura y pesca crecio 0,5 %. Se destaca el crecimiento de 2,6 %

presentado en el ano 2016, que esta influenciado por la produccion de café pergamino (5,4

%), arroz (42,7 %), hortalizas frescas (11,7 %) y otras frutas (4,0 %). (Mouthén, 2017).
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En cuanto a la inversion como porcentaje del PIB se mantiene en 27,8% por encima
del promedio de América Latina con un 18,4%, lo que permite potencializar el desarrollo de
proyectos y promover el crecimiento en el largo plazo. A pesar de la caida en los tltimos dos
afios de indicadores econdmico producto de las condiciones a nivel mundial y regional,
Colombia encuentra oportunidades en sectores como la Construccion que ha logrado un
crecimiento 7,9% en los ultimos 15 afios, a partir del 2017 se estima que la inversidon en obras
civiles relacionada con programas de vias para la equidad, dragado del rio Magdalena,
programas de cuarta generacion (4G), vivienda de interés social, construccion de aulas y
aeropuertos es aproximadamente $43,5 Billones, lo que generaria un crecimiento anual de
6%. Sumado a esto se establece que el 53% de este tipo de inversiones esa destinado a la
compra de insumos activando sectores como minerales no metalicos, metalurgia y
metalmecénica, caucho y plastico, maquinaria y suministro eléctrico, sustancias y productos
quimicos y textiles manufacturados, entre otros. (Asociacion Nacional de Empresarios,
2016).

Los acuerdos comerciales con los que cuenta Colombia constituyen una oportunidad
para el comercio exterior del pais. “A diciembre de 2016, hay trece acuerdos comerciales
vigentes y cinco firmados o en negociacion. Los paises con los que Colombia tiene acuerdos
vigentes representaron el 71,8% de las exportaciones y el 63.4% de las importaciones”
(Asociacion Nacional de Empresarios, 2016). Es evid