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Resumen Ejecutivo

La provincia de Ucayali es una de las seis que conforman la region Loreto, a pesar de
ser parte de una de las regiones mas importantes del Per(, atn falta impulsar el desarrollo de
su economia, aprovechando la diversidad de sus recursos en busqueda del crecimiento
sostenido de la provincia. Por lo tanto, el gobierno regional y provincial conjuntamente con
sus autoridades y la poblacion deben generar oportunidades en relacion al potencial de la
provincia, las cuales deben ser identificadas para atraer la inversion publica o privada
estableciéndose estrategias de corto y largo plazo para lograr ser competitivos local y
globalmente.

Las actividades principales de la provincia giran en torno al desarrollo de la
agricultura, la cual gran parte de ella sirve para el consumo interno. Por otro lado, goza de
una ubicacion privilegiada en cuanto a su riqueza natural, ya que cuenta con paisajes
favorecidos, una biodiversidad Gnica, y la imponencia del rio Ucayali hace que su territorio
sea mas atractivo, lo cual es un potencial para desarrollar el ecoturismo. En este sentido, el
presente Plan estratégico desarrollado con una vision al afio 2030, establece objetivos de
corto y largo plazo para la provincia, orientados principalmente por el crecimiento econémico
reflejado en el crecimiento de su PBI; el impulso de la agricultura enfocados en la
exportacion del cacao, acompariado de un dinamismo del sector turismo, y promovido por el
incremento del trafico fluvial a través del fortalecimiento del puerto de Contamana. A su vez
la poblacidn es el principal promotor de la ejecucion de los planes, por lo que se llevara a
cabo un fortalecimiento en la educacion técnica y la reduccién de las tasas de desnutricién y
mortalidad infantil. Para esto se partié de un analisis, a nivel pais, regién y provincia,
teniendo como pilares el uso de la matriz FODA, y demas herramientas de analisis, que
dieron como resultado el planteamiento de ocho estrategias a largo plazo que impulsaran el

desarrollo econémico y social de la provincia.
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Abstract

The province of Ucayali is one of the six provinces that make up the Loreto Region,
despite being part of one of the most important regions of Peru, it is still necessary to boost
the development of its economy, taking advantage of the diversity of its resources in search
of the Sustained growth of the province. Therefore, the regional and provincial governments
together with their authorities and the population must generate opportunities in relation to
the province's potential, which must be identified to attract public or private investment,
establishing short- and long-term strategies to be competitive Local and global.

The main activities of the province revolve around the development of agriculture,
which much of it serves for domestic consumption. On the other hand, it enjoys a privileged
location in terms of its natural wealth, as it has favored landscapes, a unique biodiversity, and
the imposing Ucayali River makes its territory more attractive, which is a potential to develop
ecotourism. In this sense, the present Strategic Plan developed with a vision to the year 2030,
establishes short and long term objectives for the province, oriented mainly by the economic
growth reflected in the growth of its GDP; The impulse of agriculture focused on the export
of cocoa, accompanied by a dynamism of the tourism sector, and promoted by the increase of
fluvial traffic through the strengthening of the port of Contamana. In turn, the population is
the main promoter of the execution of the plans, so a strengthening in the technical education
and the reduction of the rates of malnutrition and infant mortality will be carried out. This
was based on an analysis, at the country, region and province levels, based on the use of the
SWOT matrix and other analytical tools, which resulted in the establishment of eight long-

term strategies that will promote economic development and Social of the province.
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Xi

El Proceso Estratégico: Una Vision General

El proceso estratégico se compone de un conjunto de actividades que se desarrollan de
manera secuencial con la finalidad de que una organizacion pueda proyectarse al futuro y
alcance la vision establecida. Este consta de tres etapas: (a) formulacion, que es la etapa de
planeamiento propiamente dicha y en la que se procurara encontrar las estrategias que
llevaran a la organizacion de la situacion actual a la situacion futura deseada; (b)
implementacidn, en la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la primera etapa, siendo
esta la etapa mas complicada por lo rigurosa; y (c) evaluacién y control, cuyas actividades se
efectuaran de manera permanente durante todo el proceso para monitorear las etapas
secuenciales y, finalmente, los Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de Corto
Plazo (OCP). Cabe resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser interactivo, ya
que participan muchas personas en €l e iterativo, en tanto genera una retroalimentacion
constante. El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcion

al Modelo Secuencial del Proceso Estratégico.
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Figura 0. Modelo Secuencial del Proceso Estratégico.
Tomado de «El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia» (2a ed., p. 10), por F. A.
D’Alessio, 2015, Mexico D. F., México: Pearson.
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Xii

El modelo empieza con el analisis de la situacion actual, seguida por el
establecimiento de la vision, la misidn, los valores, y el codigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacion. Luego, se desarrolla la
evaluacion externa para determinar la influencia del entorno en la organizacion que se estudia
y analizar la industria global a través del andlisis del entorno PESTE (Fuerzas Politicas,
Econdmicas, Sociales, Tecnoldgicas, y Ecoldgicas). De dicho analisis se deriva la Matriz de
Evaluacion de Factores Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno
determinado en base a las oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion, las
amenazas que deben evitarse, y como la organizacion esta actuando sobre estos factores. Del
andlisis PESTE y de los Competidores se deriva la evaluacidn de la Organizacién con
relacion a sus Competidores, de la cual se desprenden las matrices de Perfil Competitivo
(MPC) y de Perfil de Referencia (MPR). De este modo, la evaluacion externa permite
identificar las oportunidades y amenazas clave, la situacion de los competidores y los factores
criticos de éxito en el sector industrial, facilitando a los planeadores el inicio del proceso que
los guiara a la formulacion de estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades,
evitar y/o reducir el impacto de las amenazas, conocer los factores clave que les permita tener
éxito en el sector industrial, y superar a la competencia.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la
definicion de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,
de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el analisis interno AMOFHIT
(administracién y gerencia, marketing y ventas, operaciones productivas y de servicios e
infraestructura, finanzas y contabilidad, recursos humanos y cultura, informatica y
comunicaciones, y tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacién de Factores Internos

(MEFI). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
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Xiii
funcionales de una organizacion, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas areas. Un andlisis exhaustivo externo e interno es requerido y es crucial para continuar
con mayores probabilidades de éxito el proceso.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacién, es
decir, los fines supremos que la organizacién intenta alcanzar para tener éxito global en los
mercados en los que compite. De ellos se deriva la Matriz de Intereses de la Organizacion
(MI0O), y basados en la vision se establecen los OLP. Estos son los resultados que la
organizacidn espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas, MEFE, MEFI, MPC, y MIO, constituyen insumos
fundamentales que favoreceran la calidad del proceso estratégico. La fase final de la
formulacion estratégica viene dada por la eleccidn de estrategias, la cual representa el
Proceso Estratégico en si mismo. En esta etapa se generan estrategias a través del
emparejamiento y combinacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades, amenazas, y los
resultados de los analisis previos usando como herramientas cinco matrices: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades Debilidades, y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de
Posicionamiento Estratégico y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (c) la Matriz del Boston
Consulting Group (MBCG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran
Estrategia (MGE).

De estas matrices resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de
diversificacion, y defensivas que son escogidas con la Matriz de Decision Estratégica (MDE),
siendo especificas y no alternativas, y cuya atractivo se determina en la Matriz Cuantitativa
del Planeamiento Estratégico (MCPE). Por ultimo, se desarrollan las matrices de Rumelt y de
Etica, para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. En base a esa seleccion

se elabora la Matriz de Estrategias con relacion a los OLP, la cual sirve para verificar si con
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las estrategias retenidas se podréan alcanzar los OLP, y la Matriz de Posibilidades de los
Competidores que ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacerle
frente a las estrategias retenidas por la organizacion. La integracién de la intuicién con el
analisis se hace indispensable durante esta etapa, ya que favorece a la seleccion de las
estrategias.

Después de haber formulado el plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estratégicos identificados y se
efectlian las estrategias retenidas por la organizacion dando lugar a la Implementacién
Estratégica. Esta consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en acciones y,
posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacion exitosa no garantiza una
implementacidon exitosa. Durante esta etapa se definen los OCP y los recursos asignados a
cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una estructura
organizacional nueva es necesaria. El peor error es implementar una estrategia nueva usando
una estructura antigua.

Finalmente, la Evaluacion Estratégica se lleva a cabo utilizando cuatro perspectivas de
control: (a) interna/personas, (b) procesos, (c) clientes, y (d) financiera, en el Tablero de
Control Integrado (BSC) para monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se
toman las acciones correctivas pertinentes. Se analiza la competitividad de la organizacion y
se plantean las conclusiones y recomendaciones necesarias para alcanzar la situacion futura
deseada de la organizacién. Un Plan Estratégico Integral es necesario para visualizar todo el
proceso de un golpe de vista. EI Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para una
microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad, region,

pais u otros.
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Capitulo I: Situacion General de la Provincia de Ucayali

En este capitulo se recogeran las principales caracteristicas generales de la provincia
de Ucayali, que ayudaran a entender su situacién actual.
1.1. Situacion General

La provincia de Ucayali fue fundada el 13 de octubre de 1900, y toma el nombre del
rio que la bafia en toda su extension. Bajo la presidencia de Francisco Morales Bermudez, el
18 de junio de 1980, se cred el departamento de Ucayali, conformada por las provincias de
Ucayali y Coronel Portillo, las cuales dejaron de pertenecer al departamento de Loreto (Ley
23099, 1980). Sin embargo, el 10 de diciembre de 1981, en el gobierno constitucional de
Fernando Belaunde Terry, se aprob6 la Ley 23331 (1981), en la cual se establecio que la
provincia de Ucayali regresara a la jurisdiccion del departamento de Loreto.

Como se aprecia en la Figura 1, la provincia de Ucayali se ubica al sur del
departamento de Loreto, limitando al noreste con la provincia de Requena; hacia el sudeste,
con el departamento de Ucayali; al sudoeste, con el departamento de Huanuco; y hacia el

oeste, con el departamento de San Martin.

Figura 1. Mapa de ubicacion de la provincia de Ucayali, departamento Loreto.

Tomado de «Mapa politico de la provincia de Ucayali», por el Gobierno Regional de Loreto,
2015. Recuperado de http://geonetwork.regionloreto.gob.pe/geonetwork/srv/spa/catalog.
search#/metadata/3215aa74-ee0c-4312-bfc3-01c45097791b
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) (2015a), la
temperatura promedio anual del departamento de Loreto es 26.92° C, por lo que esta
considerada como region climatica calida; ademas, el departamento de Loreto posee
357200,545 ha de bosque amazonico, el de mayor expansion a nivel nacional.

La superficie de la provincia de Ucayali es 29,293.47 km? y, seglin proyecciones de
poblacion del INEI (2009a), tiene 73,660 habitantes. La provincia de Ucayali cuenta con 239
lugares poblados distribuidos en sus seis distritos: Contamana, Vargas Guerra, Sarayacu,
Padre Marquez, Pampa Hermosa y Inahuaya (véase la Figura 2). Su capital es el distrito de
Contamana, que en lengua shipiba significa ‘tierra de la palmera’, por la gran cantidad de

palmeras que produce; y se encuentra a 134 m.s.n.m. (GRL, 2016).

Figura 2. Mapa distrital de la provincia de Ucayali.
Tomado de «Visor Loreto», por el GRL, 2016. Recuperado de http://geoportal.regionloreto.
gob.pe/visorloreto/
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La principal actividad economica reflejada en el censo del 2007, fue la agricultura, la
cual mantiene ocupada al 58.8% de la poblacion econdmicamente activa (PEA) en la
provincia. En segundo plano, se encuentran actividades como el comercio, con el 7.7% de
ocupacion de la PEA,; o la ensefianza, con 7.4%. (INEI, 2009b)

Ucayali presenta en su territorio una densa vegetacién donde se destacan los Cerros de
Contamana; y de las 155 zonas con aptitud pesquera de la region, la mas representativa es la
cuenca de Ucayali, en la que se ubica el mayor nimero de lagos o cochas, en su gran mayoria
dentro de la Reserva Nacional Pacaya Samiria. (Minam, 2015)

La Reserva Nacional Pacaya Samiria fue establecida mediante Decreto Supremo 16-
82-AG del 4 de febrero de 1982, con el fin de conservar los recursos de flora y fauna propios
de los bosques tropicales himedos que alberga. Con una extension de 2°080,000 ha,
representa el 6% de la region y el 1.5% de la superficie del pais, comprendiendo parte de los
distritos de las provincias de Loreto, Requena, Ucayali y Alto Amazonas. La Reserva
Nacional Pacaya Samiria es la segunda area natural protegida mas grande del Per, y el area
de bosques inundables protegidos mas extensa de la Amazonia. También destaca el Bosque
Nacional del Biabo Cordillera Azul. Referente a los indicadores sociales de pobreza en la
provincia de Ucayali, al 2009 la pobreza total alcanzé un 6.4%; y la pobreza extrema, 29.3%
de toda la poblacién. Otros indicadores resaltantes han sido la desnutricion crénica en
menores de cinco afos, con un valor de 30.8%; y la tasa de mortalidad infantil, con un valor
de 35.3 por cada mil nacidos vivos. De la misma manera, también resalta por su deficiencia la
tasa de poblacion con educacion superior de solo 4.5%. (MEF, 2010)

Respecto al transporte utilizado, el rio Ucayali es la principal via de comunicacion de
la poblacién. Las embarcaciones comerciales circulan por este rio hacia Pucallpa y Requena;
sin embargo, su caudal genera dificultades a las embarcaciones. Por otro lado, las distancias y

la accesibilidad a los centros poblados ubicados en las cuencas del rio Pisqui y del rio
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Cushabatay, tienen limitada y restringida articulacién, ya que el bajo caudal no permite que
naves de mediano calado puedan navegar. En cuanto a la comunicacion via terrestre, se
realiza por medio de trochas a los centros poblados que estan a distancias cortas. Asimismo,
existe la carretera de penetracion Contamana-Aguas Calientes, de 18 km, que no tiene
mayores proyecciones, al estar concebida para permitir la visita a los atractivos turisticos
naturales.

Con relacion al acceso aéreo, se realiza a través de vuelos de accion civica eventuales
de la Fuerza Aérea Peruana (FAP), en hidroaviones y avionetas. Otras empresas de
aeronavegacion comercial realizan vuelos desde Pucallpa a Contamana y Orellana, y, con
menor frecuencia, a Pampa Hermosa, Inahuaya, Iquitos y Tarapoto, utilizando los campos de
aterrizaje de Pampa Hermosa, Inahuaya, Orellana y el aer6dromo de Contamana. Respecto al
combustible utilizado en el transporte, los altos precios y los riesgos asociados a su transporte
han originado una comercializacion informal. Existe una demanda insatisfecha sobre todo
para vehiculos de transporte terrestre y embarcaciones fluviales, como el peque peque, y
embarcaciones con motor fuera de borda. (Alfaro & Rios, 2014)

1.2. Conclusiones

La ubicacién de la provincia representa una ventaja comparativa. Se encuentra dentro
del tramo pluvial Pucallpa-Iquitos, destacando el puerto de Contamana como punto de acceso
principal a la provincia de Ucayali, y siendo Pucallpa la ciudad importante mas proxima a la
provincia.

La agricultura es la actividad econdmica predominante en la provincia, que ademas
destaca por la amplia variedad de recursos naturales que alberga, como la Reserva Nacional
Pacaya Samiria, que es un excelente ejemplo de la densa vegetacion que posee, o los peces
que habitan los lagos y cochas, y que se encuentran a lo largo del rio Ucayali. Por ello,

rodeada de importantes reservas naturales, Ucayali goza de una ubicacion estratégica para el
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sector turismo como ventaja comparativa, y lo cual debera ser aprovechado para el beneficio
de su poblacion. Cabe resaltar la presencia del puerto Contamana como importante eje
econdmico de la provincia, y el cual la conecta con otras importantes ciudades, como
Pucallpa, y resto de la region. Es preciso resaltar que el acceso mas importante a la provincia
de Ucayali es a través de embarcaciones por el rio Ucayali, aunque también existe la

posibilidad de hacerlo por via aérea, pero en menor escala.
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Capitulo I1: Vision, Mision, Valores y Cadigo de Etica

Para poder establecer estrategias basadas en un plan de trabajo, estas deben tener
como pilar una vision compartida, la cual debe trazar el sendero de los lineamientos a largo
plazo, y asi convertirse en punto de partida de las acciones propuestas para el desarrollo del
presente trabajo. Cabe indicar que, de modo conjunto con la visidn, se detallaran la misién,
los valores y el codigo de ética, los cuales complementaran el fundamento de la propuesta.
2.1. Antecedentes

La provincia de Ucayali forma parte de las ocho provincias que conforman la regién
Loreto, tiene una superficie de 29,293.47 km?, y una poblacion de 73,660 habitantes (INEI,
s.f.a). Esta integrada por seis distritos: Contamana, Inahuaya, Padre Marquez, Pampa
Hermosa, Sarayacu, Vargas Guerra 'y Yanayacu, siendo el mas importante de todos y capital
de la provincia, Contamana. En el marco legal, la provincia fue creada con la promulgacion
de la Ley N° 03995, el 13 de octubre de 1900, durante el gobierno del presidente Eduardo
Lopez de la Romafia. (Movimiento Regional Loreto Restaurado, 2011)

Ucayali tiene uno de los puertos fluviales mas importantes de la zona. El rio Ucayali
es el mas importante y una oportunidad de desarrollo de transporte comercial. Como
actividades principales, la poblacion se dedica a la agricultura y el comercio, que podrian
mejorarse si fueran desarrolladas de manera eficiente con estrategias que agreguen valor.
(Mincetur, s.f.a)

En la actualidad, la provincia de Ucayali no cuenta con una vision; por ello, luego de
realizar las investigaciones correspondientes, se tuvo que establecer una directriz clara para
determinar el rumbo y enfocarse en las estrategias que permitiran un desarrollo sostenible en
el tiempo. Cabe indicar que el Gobierno Regional de Loreto si cuenta con una mision, la cual
esta orientada a una gestion publica dentro de una democracia y descentralizacion local,

administrando sus recursos para elevar la calidad de vida de la poblacion. Asimismo, su
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visién se enfoca a generar valor agregado por el eficiente uso de sus recursos naturales, y
lograr el reconocimiento como una institucion ética y transparente.
2.2. Vision

Una vision debe:

[...] determinar una imagen hacia el futuro, la cual debe tener una connotacion

explicita del por qué luchar para el futuro, clarificando la direccion a la cual debe

apuntar, el cambio hacia un desarrollo econdmico, otorgando una motivacion justa a

las personas para dar los primeros pasos y propiciar la contribucion de aquellas para la

toma de accidn de una manera rdpida y eficaz en torno a un objetivo. (Kotter, 2012, p.

58)

Por otro lado, la competitividad de la provincia sera evaluada en funcién del grado de
desarrollo de factores como (a) entorno econémico, (b) infraestructura, (c) salud, (d) laboral,
(e) educacion e (f) instituciones segtn le indice de Competitividad Regional (ICR). (Fuentes,
2016). De acuerdo con esto, la provincia se encuentra en el penultimo lugar de
competitividad a nivel pais como parte de la region Loreto.

Ante lo expuesto y el potencial analizado para la provincia de Ucayali, se propone la
siguiente vision: «La provincia de Ucayali, al 2030, transformara su posicién econémica
mediante el incremento de su competitividad dentro de la regién, buscando el progreso
sostenido de su poblacion por medio del impulso de su atractivo turistico. Asimismo,
aprovechard la actividad agricola favorecida por su clima y suelo para el cultivo y
exportacion del cacao. Por otro lado, el puerto de Contamana se convertira en pieza clave del
eje econdmico de la region Loreto, generando intercambio comercial que permita el

desarrollo de la provincia a largo plazo.»
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2.3. Misién

La provincia de Ucayali no tiene una mision por lo que se ha planteado una que
promueva su desarrollo econdmico-social sostenible. Asi, que para el presente plan
estratégico, se plantea: «La provincia de Ucayali busca el progreso en favor del bienestar de
la poblacién, impulsando una economia sostenible, a través del aprovechamiento de la
agricultura y la promocién del turismo de manera social, ambientalmente responsable,
eficiente y eficaz.»
2.4. Valores

Segun De Bono (2010), los valores son los componentes mas importantes de la
civilizacion. Por medio de los valores, la sociedad transforma sus conductas egoistas y
agresivas en cooperacion social que mejora la vida de todos y se interesa en la vida de los
demés. En ese sentido y de acuerdo con la normatividad vigente en el pais, en la provincia de
Ucayali de la region Loreto los valores éticos que deberan regular la conducta de todo
funcionario y servidor publico, asi como de la ciudadania, en general, son:

e Respeto: Entendido como toda conducta que cumpla con la normatividad vigente en la
toma de decisiones, garantizando los derechos de las personas.

o Probidad: Actuar con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés
general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por
interposita persona.

o Eficiencia: Brindar calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando
obtener una capacitacion sélida y permanente.

« ldoneidad: Entendida como aptitud técnica, legal y moral; es condicion esencial para
el acceso y ejercicio de la funcion publica. El funcionario o servidor publico debe
propender a una formacion solida acorde con la realidad, capacitandose en forma

permanente para el debido cumplimiento de sus funciones.
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o Veracidad: Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los
miembros de su institucion y con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los
hechos.

o Lealtad y obediencia: Actuar con fidelidad y solidaridad hacia todos los miembros de
su institucion, cumpliendo las érdenes que le imparta el superior jerarquico competente,
en la medida que retnan las formalidades del caso y tengan por objeto la realizacion de
actos de servicio que se vinculen con las funciones a su cargo, salvo los supuestos de
arbitrariedad o ilegalidad manifiestas, que deberan ponerse en conocimiento del
superior jerarquico de su institucion.

o Justiciay equidad: Mantener permanente disposicion para el cumplimiento de sus
funciones, otorgando a cada uno lo que le es debido, actuando con equidad en sus
relaciones con el Estado, con el administrado, con sus superiores, con sus subordinados
y con la ciudadania en general.

e Responsabilidad social: Contribuir con el desarrollo de la provincia de Ucayali, en el
mejoramiento econdmico-social sostenible, sobre la base del desarrollo agricola,
preservando el medio ambiente y respetando las costumbres y cultura de los
pobladores.

2.5. Codigo de Etica

Se debe entender como el conjunto de normas que regule el desempefio de los
funcionarios y servidores publicos, basado en la observancia de valores, principios y deberes
que garantizan el profesionalismo y la eficacia en el ejercicio de la funcion publica, cuyo fin
sea la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal. Esto, para lograr una
mejor atencidn a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos

(Universidad Nacional de San Agustin, 2005), teniendo como principios:
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e La neutralidad: los funcionarios y servidores publicos de la provincia de Ucayali
deberan actuar con absoluta imparcialidad politica, econdmica o de cualquier otra
indole en el desempefio de sus funciones, demostrando independencia a sus
vinculaciones con personas, partidos politicos o instituciones.

e La transparencia: deberan ejecutar los actos del servicio de manera transparente. Ello
implica que dichos actos tienen en principio caracter publico y son accesibles al
conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor publico debera brindar y
facilitar informacion fidedigna, completa y oportuna.

e Ladiscrecion: deberan guardar reserva respecto de hechos o informaciones de los que
tenga conocimiento, con motivo o en ocasion del ejercicio de sus funciones, sin
perjuicio de los deberes y las responsabilidades que le correspondan en virtud de las
normas que regulan el acceso y la transparencia de la informacién publica.

e El ejercicio adecuado del cargo: con motivo o en ocasion del ejercicio de sus
funciones, el servidor publico no debe adoptar represalia de ningln tipo o ejercer
coaccidn alguna contra otros servidores publicos u otras personas.

e El uso adecuado de los bienes: deberan proteger y conservar los bienes de la provincia
de Ucayali, debiendo utilizar los que le fueran asignados para el desempefio de sus
funciones de manera racional, evitando su abuso, derroche o desaprovechamiento, sin
emplear o permitir que otros empleen los bienes de la comunidad para fines particulares
0 propositos que no sean aquellos para los cuales hubieran sido especificamente
destinados.

e La responsabilidad: todo funcionario, servidor y la ciudadania deberan desarrollar sus

funciones a cabalidad y en forma integral, en favor de la provincia de Ucayali.
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2.6. Conclusiones

Al afio 2017, la provincia de Ucayali carece de un plan estratégico establecido para el
desarrollo econémico y social que beneficie y promueva el bienestar de su poblacion. El
presente plan estratégico proyecta un periodo a partir del 2018 hasta el 2030, con el propésito
de lograr el progreso sostenido de la provincia de Ucayali, por medio del aprovechamiento de
su actividad agricola, teniendo como producto referente de cacao, y del turismo dentro de la
provincia. El estadio futuro de la provincia que se desea alcanzar debera estar sostenido en
los factores que destaquen comparativamente frente a otras localidades de la zona amazonica
asi como el desarrollo del conocimiento, tecnologia y capital humano.

El desarrollo del plan estratégico apunta a mejorar los indicadores sociales de la
poblacion y los indices econdmicos presentes en la actualidad mediante lineamientos de largo
plazo que se enmarquen en los principios, valores y cddigo de ética, mediante estos se
conseguird mantener la mision planteada y establecer los conductos para alcanzar la vision.

La vision establecida recoge el potencial identificado en la provincia y destaca las
actividades de la agricultura y el turismo como fuentes claves de desarrollo, las cuales
impulsaran el cambio en las condiciones de vida de la poblacion. En este sentido, alcanzar la
visidn compromete tanto a toda la poblacién como a las autoridades, por lo que actuar dentro
de principios éticos establecidos sera el mejor legado que caracterizara a la provincia para

poder conseguir sus objetivos.
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Capitulo I11. Evaluacién Externa

Al afio 2017, la provincia de Ucayali carece de un plan estratégico establecido para el
desarrollo econdmico social a fin de beneficiar a su comunidad. El presente plan estratégico
proyecta un periodo a partir del 2018 al 2030, con el propdsito de lograr el progreso sostenido
de la provincia de Ucayali, por medio del aprovechamiento de su actividad agricola y, asi, se
convierta en un productor referente de cacao y del turismo dentro de la region. En ese
sentido, se lograra disminuir el mayor indice de pobreza de su poblacion, y lograra mejorar su
calidad de vida.

3.1. Analisis Tridimensional de las Naciones

En el contexto actual de toda nacion, es innegable que la globalizacion e influencias
externas internacionales deben ser ponderadas para evaluar el impacto o consecuencias que
presenta en la estrategia nacional. Para ello, es importante tratar en el analisis externo los
aspectos sefialados por Hartmann (1963), a través de su teoria tridimensional de las
relaciones, que involucran: (a) intereses nacionales, (b) los factores de potencial nacional y
(c) los principios cardinales.

3.1.1. Matriz de intereses nacionales (MIN)

En la primera arista de la teoria tridimensional de las naciones aparecen los intereses
nacionales, que refieren, segun Hartmann (1963), a lo que persigue un Estado para obtener un
beneficio o protegerse de otro Estado, y pueden segmentarse en: (a) comunes y (b) opuestos.
Complementando la clasificacion dada en la teoria de Hartmann, Nuechterlein (1973) incluyo
en los intereses nacionales niveles de intensidad que adquieren para un Estado y que pueden
ser: (a) de supervivencia, si la existencia del pais depende de ellos y son considerados de gran
relevancia; (b) vitales, si el hecho de no alcanzarlos genera dafios peligrosos y se consideran

relevantes; (c) mayores, si afectan adversamente y son considerados importantes o
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primordiales; o (d) periféricos, si solo tienen consecuencias marginales y son considerados
algo no muy importante.

En el Per, la institucién que centraliza el desarrollo de politicas estratégicas es el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), cuya funcion es «ejercer la rectoria
efectiva del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico conduciéndolo de manera
participativa, transparente y concertada, contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion y al desarrollo sostenible del pais.» (CEPLAN, 2015a)

La estrategia nacional que se desarrolla bajo la injerencia del CEPLAN esta enfocada
en tres prerrogativas de importancia global, las cuales generan el contexto del planeamiento a
largo plazo. Estas tres prerrogativas estan conformadas por: (a) poblacion, (b) cambio
climatico y (c) desarrollo socioeconémico; estos tres conceptos dirigen la linea sobre la cual
deben estar centrados los esfuerzos estratégicos a nivel pais, teniendo en consideracion la
visién global de las naciones. Este marco general que define el enfoque estratégico-
considerando un entorno global- se materializa en la Agenda 2030, que reune los Objetivos
de Desarrollo Estratégico (ODS) y el Plan Pais OCDE, cuyos lineamientos apoyan el
desarrollo de una politica de Estado que se genera en el foro del Acuerdo Nacional, para
definir el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN).

La Figura 3 muestra en forma gréfica el marco indicado anteriormente, en la que los
escenarios globales involucran los aspectos de poblacion, cambio climatico y
socioecondémico. A nivel supranacional, incorpora la Agenda 2030, OCDE; y a nivel de pais
se concentran las politicas de Estado y el plan estratégico de desarrollo nacional, que son
aprobados por los ministros de Estado.

La vision estratégica de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, primer marco
institucional de la estrategia nacional, se basa en la Agenda 2030 de Naciones Unidas, que a

través de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe establece como principios
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estratégicos a largo plazo: (a) las personas, (b) el planeta, (c) la prosperidad, (c) la paz y (d)
las alianzas. En tal sentido, para alinearse con dichos principios, el CEPLAN propuso la
siguiente imagen de futuro al 2030 para el Peru:

e Al 2030, todas las personas pueden realizar su potencial.

e Se han desarrollado esfuerzos concertados para la conservacion y gestion sostenible de

los recursos naturales, tomando medidas urgentes para hacer frente al cambio climatico.

. Poblacion Cambio climatico Socioeconémico o
Escenarios N 3
lobales :‘ ? 2
: A ~ e 2
Marco AW, pgenda 2030: @» ;,.FDE:”;’I’;';." pais ) 2
. > = enestar imensiones I
supranacional ¥, .~ 170DS, 169 metas W | s
P a OECD Marco de inversion (12 lineamientos) %
VVVVV . Espacio de concertacion d ﬁw p('j\[ Aprueba .
Politicas 1 - N
Politica de X
) =) ==Y Consejo de
Marco Pais & Visién Ministros
Acuerdo Nacional

Figura 3. Marco general de politicas y planes nacionales.
Tomado de «Presentacion de CEPLAN 119. Sesién del Foro del Acuerdo Nacional
14.02.17», por el CEPLAN, 2017. Recuperado de http://www.ceplan.gob.pe/wp-
content/uploads/2017/02/2.-Presentacion-Ceplan-119-sesion-del-Foro-del-Acuerdo-Nacional-
14.02.17.pdf
e Todas las personas gozan de una vida prospera y plena, con empleo digno y en armonia
con la naturaleza, considerando reservas de recursos para el bienestar futuro.
e Lasociedad peruana es pacifica, justa e inclusiva, libre del temor y de la violencia, sin
corrupcion ni discriminacion y con igualdad de oportunidades.
¢ Se han fortalecido las alianzas para alcanzar el desarrollo sostenible, en

correspondencia con el respeto universal de los derechos humanos, sin dejar a nadie

atras.
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El segundo marco institucional sobre el cual se basa la estrategia nacional es el Plan
Pais OCDE. «Ser miembro de la OCDE asegura la asistencia necesaria para la
implementacion de las politicas de prosperidad y reduccién de la pobreza; ademas, garantiza
las politicas y lineamientos que llevarian al Per( a ser una economia desarrollada»
(CEPLAN, 2015a). Las ventajas de consolidarse como pais OCDE recaen en:

e Aprender de la experiencia de los paises miembro de la OCDE, en multiples temas del
quehacer publico.

e Potenciar las relaciones intergubernamentales, producto de la participacién en las
actividades y grupos de trabajo de la Organizacion (comités, grupos tematicos, etc.).

e Organizacion y recojo de data con los estandares estadisticos de la OCDE, lo que
implica también nuevos conceptos para el analisis, requeridos para la incorporacion del
pais en las bases de datos relevantes para la Organizacion.

e Larealizacion de estudios para el analisis de politicas publicas y/o las recomendaciones
de los instrumentos claves exitosos usados por los paises miembros.

e Los cambios en la recoleccion y organizacion de datos, asi como la puesta en practica
de los instrumentos de politica utilizados por los paises desarrollados, establecen el
inicio para trabajar con los mejores estandares internacionales y garantizan, asi, el
desarrollo de mediano y largo plazo.

La Figura 4 muestra la perspectiva de crecimiento del Per( si fuera pais OCDE al
2050. Con el marco institucional de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y Peru Pais
OCDE se desarroll6 el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, que gira en torno a seis ejes
de desarrollo de interés nacional para el pais. Esta matriz se presenta en la Tabla 1.

3.1.2. Potencial nacional

El potencial o poder nacional se refiere a qué tan debilitado o fortalecido se encuentra

un Estado en un momento determinado, en relacidén a sus intereses nacionales. Es en este
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sentido que se analizaran los siguientes siete factores o dominios: (a) demografico, (b)
geograéfico, (c) econémico, (d) tecnoldgico-cientifico, (e) historico-sociolégico, (f)
organizacional administrativo y (g) militar. (D’Alessio, 2012)

Demograéfico. La superficie del Per( es 1°285,216 km?, que lo ubica en el
decimonoveno pais mas extenso del mundo, con una densidad poblacional de 24.5 personas
por km2. Al 30 de junio de 2016, el Per( tenia una poblacion de 31°488,625 habitantes, de los
cuales el 50.1% eran hombres; y el 49.9%, mujeres (EI Per( tiene una poblacion de 31
millones 488 mil 625 habitantes, 2016). La proyeccion de la poblacion peruana, al 2017,
bordea los 32 millones, aunque la tasa de crecimiento poblacional se desacelerara con
respecto al Gltimo censo de 2007 (INEI proyecta que la poblacién peruana bordeara los 32
millones el 2017, 2016).

Tabla 1

Matriz de Intereses Nacionales del Peru

Intensidad del Interés

Interés Nacional Supervivencia Vital Importante Periférico
(Critico) (Peligroso) (Serio) (Molesto)
Derechos fundamentales y (Venezuela) UE
dignidad de las personas EE.U.U.
Brasil
China
Japon
Oportunidades y acceso a los UE
servicios EE.UU.
Brasil
China
Japon
Estado y gobernabilidad Chile Colombia
Brasil
Ecuador
(Venezuela)
Economia, competitividad y China UE
empleo EE.UU.
(Chile)
Desarrollo regional e (Chile)
infraestructura Brasil
Colombia
Ecuador
Recursos naturales y ambiente (Chile) EE.UU.
China
Japon
UE

Nota. Los intereses opuestos se encuentran entre paréntesis.
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Respecto a la fuerza laboral de la poblacion peruana al 2016, es interesante revisar
que la poblacién mayor a 18 afios es 21°084,354 personas, lo que equivale al 66.9% de la
poblacion total; la tasa de crecimiento es de 1.08% respecto al 2015; el promedio de
miembros del hogar es de 3.8; y la poblacion adulta representa mas del 50% de los peruanos
(El Peru tiene una poblacion de 31 millones 488 mil 625 habitantes, 2016). Todo ello
evidencia una fortaleza para la ampliacion de la fuerza laboral, lo cual fortalecerd, a su vez, la
economia del pais.

En relacion con la evolucién demografica, entre los censos de 1981y 1993 el
crecimiento poblacional fue de 2% por afio; este nivel fue mayor en el periodo intercensal
1972-1981, que fue 2.6% anual. Esta tendencia declinante del ritmo de crecimiento
poblacional se explica fundamentalmente por la reduccion de los niveles de fecundidad. A
pesar del incremento de la poblacién peruana, la tasa de crecimiento promedio anual del
periodo 1993-2007 muestra que la poblacién presentd un crecimiento promedio anual de solo
1.6%, lo cual confirma la tendencia decreciente observada en los ultimos 46 afios. (INEI,
2008)

En los dltimos 67 afios, la poblacion rural, que era 4’010,834 personas en el afio 1940,
pasé a 6°601,869 en el 2007; es decir, se incrementd 1.6 veces. Y, si bien es cierto que la
poblacién del area urbana también aumento, su velocidad de crecimiento fue menguando
desde la década del 1960. (INEI, 2008)

Referente a la pobreza, en el afio 2000 los Estados miembros de las Naciones Unidas
se plantearon como primer Objetivo de Desarrollo del Milenio, erradicar la pobreza extrema
y el hambre. Asi, una de las metas en el Peru fue reducir a la mitad la poblacion en situacion
de pobreza extrema para el afio 2015. Para el afio 2007, el pais cumplié con esta meta; es

decir, ocho afios antes de lo previsto. En el afio 1991, el 54.4% de la poblacion vivia en
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condiciones de pobreza; y el 23%, en pobreza extrema. Para el afio 2012, la incidencia de la
pobreza disminuy6 a 25.8%; y la pobreza extrema, a 6%. (INEI, 2012a)

Geogréafico. Con una superficie de 1°000,285 km?, el Perl es el tercer pais mas
grande de Sudamérica, luego de Brasil y Argentina (De Olarte de Torres, 2009). Se encuentra
en el centro occidental de América del Sur, frente al océano Pacifico, entre los paralelos 0° 2’
y los 18° 21°34” de latitud sur, y los meridianos 68° 39’7 y los 81° 20°13” de longitud. Esta
situado en la Zona Torrida del Sur, en el Hemisferio Maritimo y en la parte central y
occidental de la América del Sur. El territorio peruano se extiende a lo largo de més de 18° de
latitud sur, y a lo ancho de unos 13° de longitud occidental.

De acuerdo con su ubicacion térmica, es decir, al grado de calor en el mundo, el Per(
se ubica en la zona tropical o torrida del hemisferio sur, que se encuentra entre la linea del
Ecuador y el tropico de Capricornio.

En el Peru existen tres regiones naturales, bien diferenciadas: Costa, Sierra y Selva.
Segun el censo del 2007, en la Costa vivia un 55% de la poblacidn; en la Sierra, o seaen la
zona de la cordillera de los Andes, un 32%; y en la selva, o &rea amazdnica, el restante 13%.
Ello significa que en la franja costera vive mas de la mitad de los habitantes, a pesar de ser la
region mas pequefia, con solo un 11% de la superficie total del pais (De Olarte de Torres,
2009).

Econdmico. Durante la Gltima década, Peru resalté como una de las economias de
mayor crecimiento en la region, con una tasa anual promedio de 5.9 %, en un entorno de baja
inflacion (2.9%).

Dado el fuerte crecimiento del empleo y de los ingresos, se consiguié una notable
reduccion de los indices de pobreza. La pobreza moderada cayo del 43% de la poblacién en
2004, al 20% en el 2014; asimismo, la pobreza extrema bajé del 27% al 9% en el mismo

periodo.
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Las cifras indican que el PBI tuvo una leve recuperacion, llegando a 3.3 % en 2015,
después de haber registrado el indice mas bajo en seis afios —2.4 %-—, en el 2014. El
crecimiento se debi6 al fuerte aumento de los inventarios y a una recuperacion de las
exportaciones. En contraste, las inversiones siguieron contrayéndose debido a una situacion
econdmica externa menos favorable y a la lentitud en la ejecucion de proyectos de
infraestructura a nivel local. (BM, 2016)

Por otro lado, el consumo privado se desacelerd debido a un deterioro de las
condiciones del mercado laboral; también, la inflacion general, después de llegar a un punto
maximo de 4.6% a principios de afio, disminuyd de nuevo y se encontraba en 2.9% en agosto
de 2016, justo por debajo del limite superior del rango meta. La reduccion de la inflacion se
debi6 a una menor presion por depreciacién de la moneda nacional y a la normalizacion de
las condiciones del clima, que ejercieron presion sobre los precios de los alimentos en los
meses anteriores. (BM, 2016)

Los principales factores externos que pueden impactar en el crecimiento econémico
son:

e La caida de los precios de las materias primas, estrechamente vinculada a la
desaceleracion de la economia mundial.

e Un eventual periodo de volatilidad financiera, vinculado al alza esperada de las tasas de
interés en Estados Unidos.

En cuanto a los factores internos, las proyecciones de crecimiento del PBI son
vulnerables a lo siguiente:

¢ Inestabilidad politica debido a que el Gobierno elegido en las urnas enfrenta una
mayoria congresal del principal partido de oposicion.

e Impacto del fendmeno de EI Nifio en la economia real.
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e Un gran porcentaje de la poblacion sigue siendo vulnerable a los choques o remezones
econdmicos y podria volver a caer en la pobreza.

Historico, psicoldgico y socioldgico. El Per( tiene una historia que se remonta a
20,000 afios A.C., en la cual, en el territorio de América del Sur, se establecieron
civilizaciones denominadas preincas, que contribuyeron a una influencia y legado que hasta
la actualidad se mantienen; de esas culturas, destacaron la Chavin, Paracas, Nazca,
Tiahuanaco y Chimd. Luego, con la llegada de los espafioles, el pais cambié de manera
radical su composicién social y la cosmovision de sus habitantes; y durante la etapa de
republica independiente se mantuvieron ain problemas de organizacion politica y social, que
hasta la actualidad se mantienen. Si bien es cierto que desde el afio 2000 el Peru se encuentra
en un proceso de maduracion, se han ido tomando medidas para seguir buscando la equidad y
el crecimiento sociocultural de sus pobladores.

Todos los episodios vividos han contribuido a caracterizar al pais como una nacion
multicultural, llena de riqueza por su pasado historico y naturaleza, lo cual es muy valorado
por culturas de muchas partes del mundo, generandose expectativas por conocerlo a través
del turismo, que es una forma para aprovechar este potencial.

Segun el indice de Progreso Social Mundial elaborado por CENTRUM Catélica
(2016) y el Social Progress Imperative, en el afio 2016 el Per( se ubicd en el puesto 49 de 133
paises, al obtener 70.9 puntos sobre el puntaje de 100. Este indice ofrece los fundamentos
sistematicos y empiricos para orientar la estrategia hacia el crecimiento inclusivo, y a separar
la medicion del desempefio social del desempefio econdmico, de modo independiente del PBI
(Per(i se ubica en el puesto 49 del Indice de Progreso Social Mundial, 2016).

Organizacional y administrativo. El Per( se encuentra organizado politica y
administrativamente en regiones, que mantienen un territorio establecido y sobre la base de

tres factores: sociales, economicos e histdricos. Segun la Ley Organica de Regionalizacion, el
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pais se encuentra organizado en 25 regiones, ademas de la Provincia Constitucional del
Callao.

El Gobierno Central esta conformado por los poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial
y los organismos constitucionales autonomos. El Poder Legislativo es unicameral con 120
congresistas elegidos por un periodo de cinco afios. El Poder Ejecutivo se encuentra
representado por el presidente actual Pedro Pablo Kuczynski, elegido por un periodo de cinco
afios, y es quien dirige la politica gubernamental. También forman parte de este Poder el
Consejo de Ministros, los ministerios, los organismos publicos descentralizados, los
proyectos, programas y las empresas del gobierno nacional.

El Poder Judicial esta integrado por la Corte Suprema y las cortes superiores a nivel
nacional, y por medio de sus organismos busca garantizar la seguridad juridica que
contribuya a la paz social y desarrollo nacional. Por otro lado, entre los principales
organismos constitucionales autdnomos, se encuentran: el Jurado Nacional de Elecciones
(JNE), la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE), el Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil (RENIEC), el Tribunal Constitucional (TC), el Ministerio
Publico (MP), el Consejo Nacional de la Magistratura (CNM), el Banco Central de Reserva
del Pert (BCRP), la Contraloria General de la Republica (CGR), la Defensoria del Pueblo
(DEPU), y la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones
(SBS).

Organizacion militar. Las fuerzas armadas en el Per( se encuentran organizadas en
tres instituciones: el Ejército del Perd, la Marina de Guerra del Per( y la Fuerza Aérea del
Per0; todas estas dependen del Ministerio de Defensa y tienen como fin velar por la seguridad
y soberania nacional. En los afios 90, el Peru tuvo problemas de delimitacion fronteriza con
Ecuador, que involucré el despliegue militar para salvaguardar y defender el territorio

nacional; asi como la realizacion de la exitosa operacion Chavin de Huantar, en la que se
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rescatd a rehenes secuestrados en la embajada de Japon por terroristas del Movimiento
Revolucionario Tupac Amaru (MRTA).

En la actualidad, el Per( es considerado como la cuarta mejor fuerza militar de
Latinoamérica —después de Brasil, Argentina y Chile—, y se ubica en el puesto 51 del ranking
Global Firepower; cabe indicar que cuenta con uno de los presupuestos mas bajos de la
region para dicho rubro. (Peru tiene la cuarta mejor fuerza militar de Sudamérica, 2015)

3.1.3. Principios cardinales

Cuatro son los principios cardinales que permiten identificar la posicion de un pais en
su entorno v el tipo de relacién que mantiene con otras naciones. Estos son: (a) influencia de
terceras partes, (b) lazos pasados y presentes, (c) contra balance de intereses y (d)
conservacion de los enemigos. (D’Alessio, 2015)

Influencia de terceras partes. Per( mantiene una activa relacién con los paises de
América Latina mediante acuerdos regionales como la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), conformada ademas por Bolivia, Colombia, Ecuador y Venezuela; el Mercosur-Perd,
que agrupa a Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay; o la Alianza del Pacifico, integrado
también por Chile, Colombia y México. Uno de los principales objetivos de estos acuerdos es
avanzar en la integracion regional hacia la libre circulacién de bienes y servicios entre los
paises participantes. (Mincetur, s.f.a)

Estados Unidos, en su papel de potencia econémica mundial, mantiene una
importante influencia sobre cada una de las naciones de la region y, por ende, sobre la
relacion establecida entre las mismas. Para Marco Gandasegui (2015), Estados Unidos basa
su estrategia de dominio en el hemisferio a partir de la acumulacién capitalista, dominacion
politica, hegemonia cultural y fuerza militar. Esta circunstancia hace necesario que el Per(
preste atencion a las acciones del Gobierno estadounidense, pues estas repercutiran en la

relacion con los paises de la region.
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Con respecto a las relaciones globales, Per tiene una serie de tratados de libre
comercio (TLC) con las principales economias del mundo, como Estados Unidos, China y la
Unidn Europea. Entre los proximos a entrar en vigencia resalta el TLC con Brasil, y en etapa
de negociacion se encuentra el acuerdo comercial con la India. Ademas, desde 1998 Per
forma parte del Foro de Cooperacion Econémica Asia-Pacifico (APEC), lo que refleja el alto
grado de oportunidad existente para el ingreso de productos peruanos a dichos mercados.
(Mincetur, s.f.a)

Esta apertura comercial también implica una mayor exposicion a las pérdidas que se
producen en los mercados a raiz de turbulencias de diferente indole, como el caso reciente del
Brexit. El principal perjudicado de la decision del Reino Unido serd la Unién Europea, pues
se estima que reducira su crecimiento debido a la menor productividad. Trasladando el efecto
a los intereses de Per0, los sectores que podrian verse mas afectados serian la
agroexportacion y el turismo (Este seré el impacto del Brexit en el Peru, segun el Scotiabank,
2016).

Lazos pasados y presentes. D’Alessio (2015) afirmd que «el pasado se proyecta al
presente y al futuro, de acuerdo con lo sucedido se dan las relaciones» (p. 95). Para el Perq, el
episodio mas reciente de controversia con otro pais se debido a la inexistencia de un tratado
de limites maritimos con Chile, que fue resuelto por la Corte Internacional de Justicia de la
Haya (CIJ), a inicios del 2014. El fallo de la C1J puso fin al Gltimo eslabon limitrofe que tenia
pendiente el Perd, sin afectar las relaciones comerciales con el vecino pais surefio.

De hecho, las exportaciones no tradicionales hacia Chile son las que mayores
ingresos generaron al Per( en el 2015, al crecer 110.5% con respecto al 2009, afio en que se
firmo el TLC Peru-Chile. Ademas, Chile fue la primera fuente de inversion extranjera directa
proveniente de América Latina para el Perd, y la cuarta a nivel mundial, al cierre del 2015

(Peru y Chile: cuatro claves en las relaciones econdmicas entre ambos paises, 2015). Con esta
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realidad posdecisidn de la C1J se espera que las relaciones se sigan fortaleciendo a futuro, e
incluso busquen el desarrollo conjunto para aprovechar el lugar estratégico en el Pacifico
para el comercio internacional.

Contra balance de intereses. El Per( posee ventajas comparativas como lo es el
turismo receptivo, generado sobre todo por Machu Picchu o la corriente gastrondmica, cuyo
auge la coloca como factor de desarrollo econdémico y de identidad nacional. Estas ventajas
comparativas deben de potenciarse para obtener ganancias para el pais mediante alianzas con
organismos que tengan un interés comun al Per(. (D’Alessio, 2015)

Segun proyecciones del World Travel & Tourism Council (WTTC), para el 2016, el
indice de turismo a nivel mundial creci6 3.1% anual, impulsado principalmente por algunos
paises asiaticos. Para América Latina, el mismo indicador estima que la region sufrié un
retroceso anual de -0.9%, convirtiéndola en la regién con el desempefio mas pobre durante el
2016; sin embargo, los resultados individuales por pais reflejan que Peru, junto con Chile y
Colombia, son las naciones que obtuvieron los puntajes mas elevados.

El crecimiento peruano estimado por el WTTC para el 2016 supera al promedio
mundial, colocandose en 3.8% con expectativa al alza, pues para el quinquenio 2016-2020 la
proyeccion de dicho organismo le otorga a Per( un crecimiento de 5.4%, superando a paises
con oferta similar como México.

Por otra parte, la Sociedad Peruana de Gastronomia (Apega) considera que la cocina
peruana tiene un enorme potencial para situarse como lider en destinos gastronémicos de
América, ademas de ser una actividad que moviliza a la poblacion reforzando su identidad y
orgullo cultural. La cadena de valor de la gastronomia involucra al sector agricola, pesca,
turismo y demas afines; lo que la convierte en un excelente modelo sobre la cual desplegar

politicas de estado con visiébn multisectorial. Pero es necesario innovar en busca de mantener
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el liderazgo actual, producto de mas de 15 afios de esfuerzo, y mejorar la competitividad del
pais. (Apega, 2015)

Conservacion de los enemigos. En linea con los parrafos precedentes, el Per( tiene
una serie de oportunidades en el contexto mundial para impulsar su crecimiento de manera
sostenida, aunque para ello es necesario que no cese en la basqueda de ganar competitividad
mediante la innovacion y la eficiencia. D’ Alessio (2015) afirmé que «en vista que los Estados
prudentes no acumulen mas enemigos de los que pueden manejar hay que tener enemigos y
es preferible ganarlos que perderlos, el no tener enemigos es monopolio (pierdo estrategias,
innovacion, etcétera)» (p. 95). Bajo este concepto, el foco de Perl debe estar orientado en
explotar su ventaja comparativa, prestando atencion al desempefio de paises cuyo desarrollo
representa una amenaza para el crecimiento del pais.

3.1.4. Influencia del analisis en la provincia de Ucayali

En el andlisis de intereses nacionales, se evidencia que Per( apuesta por conseguir el
desarrollo de sus politicas estratégicas de manera sostenida. Organismos como el CEPLAN,
centran las fuerzas para fortalecer tres puntos claves: poblacion, cambio climatico y
desarrollo econémico; esto en aras de aprovechar oportunidades y cumplir objetivos con éxito
para una mejor calidad de vida y desarrollo nacional. De esta manera se favorece a la
provincia de Ucayali, ya que a nivel nacion se tiene un foco ya establecido, en el cual se estan
desarrollando estrategias que contribuyen a mejorar las condiciones de las regiones. Ser parte
de la OCDE permite tomar la experiencia de otros paises para establecer lineamientos hacia
una economia desarrollada.

Por otro lado, el potencial nacional demuestra que Peru ha evolucionado en materia
econodmica. Los resultados de crecimiento constante en la region demuestran que el desarrollo
econémico tuvo un cambio positivo en los Gltimos afios. Tasas de 5.9% promedio de

crecimiento llegaron a marcar una diferencia a nivel region. Adicional a esto, las tasas de
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pobreza que decrecen y un PBI de 3.3% al 2015, fortalecieron la imagen del pais. No
obstante, la crisis econdmica mundial esta repercutiendo en muchos paises, sobre todo por la
caida en el precio de los commodities y las medidas econdmicas de paises como Estados
Unidos.

El Pert no esta exento de esa situacion. Sumado a ello, problemas internos como
inestabilidad politica, impacto climatico y poblacion vulnerable, deben mantener al pais en
cautela hacia el camino al desarrollo. En este sentido, la provincia de Ucayali debe analizar
todas estas variables para establecer estrategias que le permitan despegar en su desarrollo.
Actividades como la agricultura y el turismo, deben ser potenciadas por medio de la
identificacion de las necesidades del mercado interno y externo, considerando la situacion
econdmica actual.

Hoy, el pais cuenta con acuerdos regionales y tratados de libre comercio que deben
ser aprovechados por la provincia de Ucayali, asi como buscar el apoyo de la region Loreto y
de organismos como el Mincetur, que deberian fortalecer actividades econémicas claves para
la provincia. La posicion geogréafica de esta provincia y la riqueza de su naturaleza deben
formar parte del atractivo econémico a desarrollar.

3.2. Analisis Competitivo del Pais

En esta seccidn se revisaran las condiciones de los factores, de la demanda, estrategia,
estructura, y rivalidad de las empresas y sectores relacionados y de apoyo, para finalizar con
la influencia del andlisis en la provincia de Ucayali.

3.2.1. Condiciones de los factores

Un andlisis de como estan condicionados los paises lo presentd D’Alessio (2012): En
cuanto a los factores de produccion como recursos (naturales, la ubicacion geogréfica y la

tierra; humanos, la mano de obra y el conocimiento; y el capital), infraestructura (materia,
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administrativa, cientifica y tecnoldgica, etc.), y demas bienes y servicios necesarios para
competir en un determinado sector. (p.104)

El Peru es considerado a nivel mundial como uno de los paises mas diversos del
mundo, ya que posee «[...] una abundante riqueza de recursos naturales, una geografia Unica
y una gran superficie de territorio, el Per( es uno de los paises mas diversos y ricos del
mundo en recursos naturales» (Poveda, 2007, p. 367). Asimismo, basa su produccién
nacional en actividades: (a) extractivas de petréleo y gas, con una participacién promedio del
12%; (b) de manufactura, relacionadas con la industria textil, calzado, papel, etc.,
participando con un promedio del 15%; (c) de comercio, mantenimiento y reparacién de
vehiculos automotores y motocicletas, en casi el 10%; y (d) de otros servicios, relacionados
con actividades inmobiliarias, educacion y salud, con una participacion promedio del 42%.
Estas actividades suman un promedio 80% del PBI, analizados en un periodo del afio 2009 al
afio 2015 como se muestra en la Tabla 2.

La caracterizacion del capital humano del Peru viene dada por un nivel de
analfabetismo del 6% y una poblacion econdmicamente activa del 50% de una poblacion
total de 31°826,018 habitantes. El 26% de la PEA se encuentra involucrada en actividades de
agricultura, pesca y mineria.

El PBI per cépita asciende a S/ 17,852.69 (INEI, 2008). A nivel de infraestructura, el
Peru posee un déficit valorizado de US$ 69 mil millones (35% del PBI), que le impide
desarrollar su economia en sectores estratégicos. (;Cuanto tiempo le tomaria al Peru cerrar la
brecha de infraestructura estimada en US$ 69,000 millones?, 2017)

3.2.2. Condiciones de la demanda

La demanda interna fue uno de los principales impulsores de la economia para el afio

2016; esta tuvo un crecimiento menos del 2% en comparacion al 2015, que se mantuvo en un
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nivel de 1.4%. En este sentido, dadas las medidas econémicas dinamizadoras de la demanda
interna, se espera un crecimiento para el 2017, de 4%.
Tabla 2

PBI del Per( por Sector Econdmico

Producto  Extraccion de
Otros

Afo Bruto Pef[r()leo y Manufactura Comercio servicios % acumulado
Interno Minerales
2009 100.0 142 15.2 10.1 41.6 81.08
2010 100.0 13.2 154 10.5 41.9 80.98
2011 100.0 125 15.7 10.7 42.2 81.15
2012 100.0 12 15.0 10.9 42.8 80.77
2013P/ 100.0 11.9 14.9 10.8 43.2 80.85
2014pP/ 100.0 114 144 10.8 44.2 80.86
2015E/ 100.0 121 13.7 10.9 44.7 81.36

Nota. Adaptado de «Per: Producto bruto interno segun actividad econémica (nivel 9), 1950-2015. Valores a precios
constantes de 2007 (Estructura porcentual)», por el INEI, 2015b. Recuperado de http://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-
tematico/economia/

También, entre otras medidas, se incrementara el presupuesto para el gasto regional a
40%, frente al 2016, cuando se destin6 un 35% de dicho presupuesto (La demanda interna
seguira impulsando la economia, 2016).

Asimismo, segn un reporte del Banco Central de Reserva del Peri [BCRP] (2016),
se confirmo que la demanda privada tuvo una caida en los dos Gltimos trimestres del 2016 de
4.3% y 5.5%, respectivamente, a comparacién del consumo privado, consumo publico e
inversion publica, que mostraron resultados positivos. En la Figura 5, se muestra la situacion
actual y las proyecciones de algunos indicadores econdmicos para el pais.

La inversion privada para el afio 2016 fue una de las variables mas afectadas, que
registraron cifras de hasta -8.6% (una de las caidas mas fuertes desde la crisis del 2009). Esto,
impulsado por el retroceso de los precios de los commodities (-48%) —sobre todo en la

inversién minera—, asi como por un proceso electoral poco incierto, lo que generé mucha
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cautela por parte de los inversionistas (Demanda interna crecera 1.2% en cuarto trimestre,
expansion similar al tercer trimestre, 2016). La Tabla 3 muestra un resumen de las

proyecciones financieras del pais.
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Figura 5. PBI: Contribucion por tipo de gasto.
Tomado de «Demanda interna crecera 1.2% en cuarto trimestre, expansion similar al tercer
trimestre», 2016. Recuperado de: http://gestion.pe/economia/demanda-interna-crecera-12-
cuarto-trimestre-expansion-similar-al-tercer-trimestre-2175876

Otro de los sectores afectados en el afio 2016 fue el de construccion, que disminuyo
un 3.15%. Esto, debido al menor consumo interno de cemento (-2.65%), ademas de la
desaceleracién de los avances fisicos de obras (-5.03%) o la poca actividad de obras privadas
como oficinas, plantas industriales, viviendas multifamiliares, y otras obras de mayor
envergadura como asientos mineros y centros comerciales. Segun Inteligo SAB, la inversion

en proyectos de infraestructura aumentara de US$ 2,184 millones en el 2016 a US$ 4,164

millones en el 2017 (¢ Cuéanto crecid la produccion nacional el afio pasado?, 2017).
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Tabla 3

Resumen de las Proyecciones

Var. % real
2015 2016 1/ _ 2017 1/ _ 2018 1/ _
RISet.16 RIDic.16 RISet.16 RIDic.16 RISet.16 RIDic.16
1. Producto bruto interno 3.3 4 4 4.5 4.3 4.2 4.2
2. Demanda interna 3 1.8 1.3 4 4 4 4
a. Consumo privado 3.4 35 3.5 3.8 35 4 4
b.  Consumo publico 9.5 5.7 3 3 4.2 35 2.2
¢.  Inversion privada fija -4.5 -4.3 -5.5 5 5 5 5
d.  Inversion publica -7.5 10.3 0.1 4.5 7.4 6.2 4.5
3. Exportacionesdebys 3.5 6.9 8.6 55 4.7 4.6 4.6
4. Importacionesdebys 2.1 -1.7 -2.1 3.6 3.6 3.7 3.7
5. Crec. de socios comer. 3.1 2.7 2.8 3.1 3.1 3.2 3.2
Brecha del producto -1.5  -05-15 0-1.5 0-1 0-0.5 0-0.5 0

2/(%)
RI: Reporte de inflacién, 1/: Proyeccion, 2/ Diferencial entre el PBIy el PBI potencial (en porcentaje).
Nota. Adaptado del «Reporte de inflacion 2016. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2016-2018», por el
BCRP, 2016. Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/component/itpgooglesearch/search.html?gsquery=demanda-+interna+
2016

La Figura 6 muestra como ha estado compuesta la inversién privada en los ultimos

dos afos.
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Figura 6. Inversion privada por componente (variacion porcentual anual).
Tomado de «Demanda interna crecera 1.2% en cuarto trimestre, expansion similar al tercer
trimestre», 2016. Recuperado de: http://gestion.pe/economia/demanda-interna-crecera-12-
cuarto-trimestre-expansion-similar-al-tercer-trimestre-2175876

Luego de las elecciones presidenciales, se observé un incremento en la confianza por
parte de los empresarios, lo que incentivaria para el 2017 una mayor inversion; este indice

superé los 70 puntos a octubre de 2016. Aun cuando la demanda interna muestra indicadores
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favorables acerca del gasto del consumo privado (ingresos y créditos), los indicadores de la
inversion privada no indican una evolucion positiva. (Demanda interna crecerd 1.2% en

cuarto trimestre. Expansion similar al tercer trimestre, 2016)

La Figura 7 ofrece un panorama de la confianza empresarial para el Pert de los

Gltimos meses.

— 3 Meses 12 Meses
800 ;
700 1
Tramo Optimista
60.0 1§

500 /\’\ A -
\/W
TramoPesimista

400 L)

oct-14
dic-14
feb-15 7
abr-15
jun-15
ago-15
oct-15
dic-15
feb-16
abr-16
jun-16
ago-16
oct-16

Figura 7. indice de confianza empresarial (en puntos).
Tomado de «Demanda interna crecera 1.2% en cuarto trimestre, expansion similar al tercer
trimestre», 2016. Recuperado de http://gestion.pe/economia/demanda-interna-crecera-12-

cuarto-trimestre-expansion-similar-al-tercer-trimestre-2175876

El sector turismo para el afio 2016 tuvo una demanda creciente a nivel mundial. De
acuerdo con el bardmetro de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), el nimero de
llegadas internacionales se incrementd en un 3.9%, equivalente a 46 millones mas (1,235
millones de turistas), respecto al 2015. Este avance posiciona al Per( por séptimo afio
consecutivo con crecimiento en dicho sector, a pesar de la crisis del 2009; y al cierre del 2016
se recibieron 3.7 millones de visitantes extranjeros, es decir, un 7.7% mas en relacion con el
2015. Sin embargo, la participacion peruana en el mercado mundial del turismo es minima.
(Portal de Turismo, 2016)

Siendo asi el turismo una oportunidad de desarrollo econémico, esta debe ser

aprovechada por la amazonia peruana, que mantiene naturaleza atractiva para los turistas
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nacionales y extranjeros. De hecho, dicho sector en la region Loreto tuvo un flujo de 188,803
visitantes en el 2011, y 208,000 en el 2012. (GRL, 2012)

3.2.3. Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas

Porter (2009), aun cuando afirmd que existen diversos factores que pueden contribuir
a la competitividad de una nacidn, como es el entorno macroeconémico, la mano de obra de
bajo coste, la abundancia de recursos, la politica oficial o la forma de gestionar las
instituciones, prefirio enfocarla de la siguiente manera:

Asi pues, tratar de explicar la ‘competitividad’ a nivel nacional es un intento futil. Lo

que debemos comprender, en cambio, son los determinantes de la productividad y la

tasa de crecimiento de ésta. Para dar respuestas, debemos poner nuestra atencion no

solo en la economia en conjunto, sino en sectores y subsectores especificos. (p. 226)

De acuerdo con el Informe de Competitividad Global 2016-2017 (WEF, 2016), Perl
ocupa el puesto 67 del ranking de Competitividad Global, que agrupa a 138 paises a nivel
mundial, lo cual representa una mejora de dos ubicaciones con respecto al ranking del 2015-
2016.

A nivel regional, Per se mantiene en tercera posicion en Sudamérica, por detras de
Chile (puesto 33) y Colombia (puesto 61), y permanece en sexta posicion a nivel de América
Latina y el Caribe. El puntaje obtenido por Peru es 4.23, que es el resultado de la ponderacion
de 12 pilares agrupados en tres subindices: (a) requerimientos basicos, (b) potenciadores de
eficiencia, e (c) innovacion y sofisticacion.

El pilar Estabilidad Macroeconémica es el que mas puntaje aporté al subindice
Requerimientos Basicos, al situarse en el puesto 33; seguido de Infraestructura (puesto 89);
Salud y Educacion Basica (puesto 98); e Instituciones, que es el pilar mas débil de este
subindice, al ocupar el puesto 106. No obstante, de los cuatro pilares mencionados, el Gnico

gue muestra una tendencia negativa con respecto a rankings anteriores, es Estabilidad
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Macroecondmica, lo cual evidencia una desaceleracion econdémica que atenta contra el
crecimiento del pais.

Con respecto al subindice Potenciadores de Eficiencia, son seis los pilares que agrupa;
y estos tienen un comportamiento bastante homogéneo, donde destacan Desarrollo del
Mercado Financiero (puesto 26) y Tamario de Mercado (puesto 48). Los otros pilares de este
subindice son Eficiencia del Mercado Laboral (puesto 61), Eficiencia del Mercado (puesto
65), Educacidn Superior y Capacitacion (puesto 80) y Disponibilidad Tecnoldgica (puesto
88). El nimero de pilares, asi como la paridad entre sus posiciones, hacen de este subindice el
de mejor resultado para Per(, al ubicarlo en el puesto 57.

Por altimo, el subindice Innovacion y Sofisticacion solo cuenta con dos pilares:
Sofisticacion Empresarial (puesto 78) e Innovacion (puesto 119). Es en este subindice donde
se presenta un mayor retraso para Per( (puesto 108), por lo que es un reto para el Estado
trabajar en su desarrollo, pues estos factores se convierten en importantes impulsores de la
competitividad de los paises.

En la Figura 8, se aprecian los puntajes que obtenidos por Peru en los 12 pilares y se
contrastan con el resto de paises de América Latina y el Caribe.

El reporte de Competitividad Global también recoge los resultados de una encuesta de
opinidn dirigida a ejecutivos de diferentes nacionalidades, acerca de los factores que
representan trabas para hacer negocios en cada pais. Para el caso peruano, el principal escollo
es la ineficiencia del Gobierno provocada por la burocracia (19%), seguido por leyes
laborales restrictivas (15.4%), corrupcion (12.6%) e infraestructura inadecuada (11%). Estos
factores deben permanecer en la agenda del Gobierno para mejorar la competitividad del pais

en aras de propiciar un mejor entorno de negocios.
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Figura 8. Pilares de competitividad global para Per( versus Latinoameérica.
Tomado del «The Global Competitiveness Report 2016-2017», por el WEF, 2016.
Recuperado de http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobal
CompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
3.2.4. Sectores relacionados y de apoyo
Referente a este factor, Porter (2007) sostuvo lo siguiente:
El tercer determinante amplio de la ventaja nacional es la presencia en la nacion de
sectores afines y auxiliares que sean internacionalmente competitivos. Los
proveedores internacionalmente competitivos radicados en el interior crean ventajas
en varios aspectos para los sectores pertenecientes a la Gltima fase del proceso
productivo. Las empresas de la nacion se benefician al maximo cuando los
proveedores son, a su vez, competidores a nivel mundial. (p.11)
Por otro lado, D’ Alessio (2015) indic6 que los sectores relacionados y de apoyo

corresponden a la presencia y ausencia de proveedores y/o afines en el pais; y que la

presencia de industrias competitivas en una nacion, que estén relacionadas, es comun.
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Al 2016, el Peri mostraba deficiencias en el desarrollo de sectores o industrias que
sean internacionalmente competitivas y que estén relacionadas. Ello se evidencia en el
Ranking Multilatinas, elaborado por la revista América Economia, el cual considera a
empresas de origen latinoamericano con ventas por sobre US$ 250 millones anuales en el
ejercicio 2015, con operaciones relevantes en al menos dos paises diferentes al de origen
(Ranking Multilatinas. La mirada sigue afuera, 2016). Este indice expresa la capacidad de
estas empresas multilatinas por salir de sus fronteras nacionales y ampliar su influencia en la
region y en el mundo. Asi, el indice mostré a solo cinco empresas peruanas de un total de 100
empresas, dando a conocer la falta de capacidad y competitividad internacional que adn tiene
el pais.

3.2.5. Influencia del analisis en la provincia de Ucayali

Como resultado del andlisis de las condiciones de los factores; condiciones de la
demanda,; estrategia, estructura y rivalidad de las empresas; y sectores relacionados y de
apoyo, se desprende la influencia del mismo en la provincia de Ucayali. El anlisis resalta la
oportunidad de aprovechar la disponibilidad de los diversos y abundantes recursos naturales
presentes a través de toda la regiobn amazénica, en favor de la poblacion local, mediante su
explotacion responsable y en armonia con el cuidado y la conservacion del medio ambiente.

Ademas, existe también la posibilidad de beneficiarse del incremento sostenido del
flujo de turistas extranjeros que visitan el pais desde los ultimos afios, atrayéndolos hacia la
provincia en pos de generar una opcion mas de desarrollo de la actividad econémica
comercial en los sectores de turismo, hoteleria, restaurantes y servicios afines. Esto servira
como paliativo para enfrentar el leve retroceso que muestra el mercado interno, producto de

la desaceleracion econ6mica, en linea con la tendencia mundial.
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3.3. Analisis del Entorno PESTE

En este anélisis se identificaran las variables en relacion con el macro entorno, en los
ambitos: (a) politico, (b) econdmico, (c) social, (d) tecnoldgico, (e) ecoldgico y competitivo,
relacionado con el analisis del entorno de la organizacion. Ademas de los diversos factores
que afectan en forma directa e indirecta la competitividad de la provincia de Ucayali, es por
ello que se realiza un andlisis de estas fuerzas implicadas en el PESTE.

3.3.1. Fuerzas politicas, gubernamentales y legales (P)

En el plano politico, la gestion del presidente Humala mantuvo una aprobacién del
13% promedio, esta disconformidad se daba por la falta de seguridad ciudadana y el alto
nivel de corrupcion; asi mismo el Poder Ejecutivo mantuvo una desaprobacion del 81%.
(Ollanta Humala: aprobacion del presidente asciende a 19%, 2016).

Cabe indicar que durante este gobierno el PBI crecié en promedio 5.7% anual, menos
que en los gobiernos de los presidentes Toledo y Garcia, pero el nivel de pobreza bajo del
49% al 28%; Con los gobiernos de los presidentes Toledo y Garcia, se produjo un despunte
macroecondmico sobre la base del impulso de la inversion extranjera, con la firma de tratados
de libre comercio, ademas de proyectos de actividad minera y desarrollo humano. (Los
resultados del gobierno de Ollanta Humala, 2016)

Gestion gubernamental. Que se mide con el Indice de Competitividad Global (WEF,
2016) para determinar la gestion politica del gobierno, destacandose:

e La confianza publica en los politicos, con una puntuacion de 1.8 (maximo 7), esto se
encuentra ligado el grado de corrupcion y problemas de inversion en el pais.

e Infraestructura en transporte, con una puntuacién de 3.1 (maximo 7), esto puede tener
un impacto al realizar negociaciones en cualquier producto o servicio, en este caso se

puede afectar la cadena de valor.
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e Calidad de educacion primaria, este pilar cuenta con una puntuacion de 2.2 (maximo 7),
afectando a la futura mano calificada, y sin incentivos de inversion.

e FEtica corporativa, segtn la medicion de este indice, el Per( tiene 3.5 (méaximo 7) en los
lineamientos de las organizaciones con el compromiso de infundir los valores en el
desarrollo de las actividades empresariales.

El Perd ha mantenido un crecimiento economico favorable durante los 10 Gltimos
afios, un escenario externo favorable, politicas macroecondmicas adecuadas y reformas en
diversos ambitos, que confluyen para un alto crecimiento con baja inflacién. Factores que
pueden afectar el crecimiento del pais estan relacionados con la caida de las materias primas
internacionales, con la volatilidad financiera impactadas por las tasas de interés en Estados
Unidos, la inestabilidad politica debido a la oposicion congresal en su mayoria, el impacto del
fendmeno de El Nifio, entre otros. Para esto, reformas en las politicas internas que generen
independencia (como acceso a los servicios publicos de calidad, los cuales mejoren la
productividad de los sectores econémicos, incrementado el acceso a trabajadores formales
con puestos de mejor calidad) seran claves para el desarrollo. (BM, 2016)

En este sentido, para poder evaluar las fuerzas politicas y asi obtener los factores de
éxito de la provincia de Ucayali, se han considerado lo siguiente:

Ley Organica de Municipalidades. Enmarcada dentro de la Ley N° 27972, dicta las
competencias y funciones especificas que deben seguir las municipalidades provinciales,
entre las que destacan su rol de planificador del desarrollo local, promotor de planes
integrales de desarrollo y ejecucion de proyectos de inversion.

Ley de Recursos naturales. Regulada a través del Art. 66° de la Constitucion Politica
del Peru, el cual sefiala que el Estado, el Gobierno y la ciudadania tienen soberania sobre los
recursos naturales, renovables y no renovables, que conjuntamente se establecen las

condiciones de utilizacion y concesion a algan particular.
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Ley de Promocidn de la Inversion en la Amazonia. Basada en la Ley N° 27037 y
ampliada su vigencia hasta diciembre de 2018, indica el beneficio de reintegro tributario del
Impuesto General a las Ventas a los pobladores comerciantes en la region selva, para
desarrollar el comercio.

Ley de Bases de la Descentralizacion. Promulgada mediante con la Ley N° 27783,
basada en la Constitucion Politica del Peru, cuya finalidad es el desarrollo integral, armoénico
y sostenible del Per(, mediante la separacién de competencias y funciones, y el equilibrado
ejercicio del poder por los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local), en beneficio
de la poblacion.

Ley de Reglamento General de Turismo. Promulgada mediante Ley N° 29408, cuyo
objeto es promover, incentivar y regular todo lo relacionado a la actividad turistica. Su
ambito de aplicacion es en los diferentes niveles del gobierno, es decir, nacional, regional y
local, en articulacion con los distintos operadores vinculados al sector. Asimismo, delega la
responsabilidad fiscalizadora al Mincetur, para el cumplimiento de las directrices normativas.
(Ley N° 29408, 2009)

Plan Estratégico Nacional de Turismo 2015. Que tiene como vision y misién al 2025
convertir al Per( en un destino turistico atractivo, de una manera sostenible y competitiva,
basandose en estrategias para facilitar las condiciones al turista, la generacion de oferta de
manera sostenible y fortaleciendo la gestion publica. Con dichas estrategias se lograra
incrementar el namero de turistas, ingresos, empleo y la descentralizacion y diversificacion
por dicha actividad. (Mincetur, 2016)

Resolucion Ministerial N°295-2013-MINCETUR. Publicada el 31 de octubre de
2013, con la cual se declara al cacao como producto bandera; asimismo promueve su

divulgacion, proteccion y conservacion, conforme a lo dispuesto al Decreto Supremo N° 025-
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2005- MINCETUR, que aprueba la estrategia nacional de identificacion de los productos
bandera, elaborado por la Comisién Nacional de Productos Bandera (COPROBA).

Resolucion Ministerial N° 0144-2012-AG. De fecha 17 de abril de 2012, en la que el
Ministerio de Agricultura declara patrimonio natural de la nacion al cacao peruano, y ordena
crear en el Pliego 163 del Instituto Nacional de Innovacion Agraria (INIA), el registro de
cultivares de cacao peruano-RNCCP, en el que se inscribiran las diferentes variedades de
cacao sobre la base de indicadores genéticos, morfoldgicos y anatomicos, reconocidos.

Decreto Legislativo N° 653, Ley de Promocion de las Inversiones en el Sector
Agrario. Promulgado el 7 de enero de 1991, que busca el desarrollo integral del sector
agrario como prioridad, promoviendo el uso eficiente de tierras y aguas, dictando las normas
para la proteccion, conservacion y regulacion en el aprovechamiento de dichos recursos. Por
otro lado, orienta a otorgar las garantias necesarias para el libre desarrollo de las actividades
agrarias, realizadas por personas naturales o juridicas, sean nacionales o extranjeras.

Como puede observarse, el Per( ha evolucionado en sus condiciones politicas y
legales desde los afios 90, con apertura a la inversion externa. Si bien es cierto que las leyes
actuales que se han presentado tratan de regular al inversionista, a la nacion y a la poblacion,
aun el grado de corrupcién no permite el avance del pais con la celeridad prometida por el
actual Gobierno en su plan de trabajo. (Peru retrocede en ranking mundial de la corrupcién,
2017).

Asimismo, se determina en base a lo expuesto que la reglamentacidn descrita
establece un panorama atractivo en cuanto a la inversion en turismo y medio ambiente, ya
que el Peru es reconocido por su atractivo turistico natural, lo cual atrae el interés mundial.

3.3.2. Fuerzas econdmicas y financieras (E)

La variacion porcentual real del PBI para el 2016 fue de 3.9%, situandose por encima

del 3.3%, conseguido el 2015 (BCRP, 2017). Esta cifra coloca a Per( en un lugar privilegiado
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en la region de América Latina y el Caribe que, segun proyecciones del Fondo Monetario
Internacional realizadas en enero de 2017, retrocedi6 en 0.7% el 2016, con un crecimiento en
el 2015 de solo 0.1% (FMI, 2017). Se espera que el plan de reformas estructurales permita
alcanzar en los proximos afios el crecimiento potencial del pais que se encuentra alrededor
del 5%, siendo necesario para ello elevar la inversidn y la productividad. (MEF, 2017a)

En cuanto al comportamiento de los cuatro principales sectores de la economia
peruana, que en conjunto contribuyeron con el 87% del PBI total en el 2016, tuvieron un
balance positivo, pues tres de ellos reflejaron incrementos anuales: (a) servicios (3.9%), (b)
mineria (16.3%) y comercio (1.8%); mientras que la manufactura retrocedié 1.6%, en
comparacion al 2015.

Con respecto a la evolucidn de la variacion promedio anual de la inflacion, el 2016
fue el tercer afio consecutivo en que se excede la meta inflacionaria fijada por el Banco
Central de Reserva del Perd, al llegar a 3.6%; aunque, segun expectativas de la misma
institucion, a partir del 2017, la inflacion retornaria a fluctuar dentro del rango meta (MEF,
2017a). A su vez, el tipo de cambio promedio anual de soles por dolar estadounidense viene
mostrando una tendencia al alza desde el 2013 hasta el 2016 (BCRP, 2017), y se espera que
dicho comportamiento no se altere hasta el 2019, inclusive. (MEF, 2017a)

En el 2016, el financiamiento externo se vio afectado por un menor ritmo de inversion
extranjera directa (IED), debido sobre todo a la culminacion de proyectos en el sector minero
(Cerro Verde, Las Bambas y Toromocho), pasando de US$ 7,817 millones en el 2015 a casi
US$ 5,961 millones el 2016. Existe la expectativa de que la IED en los dos proximos afios no
descienda por debajo de US$ 5,500 millones. (BCRP, 2016)

Por otra parte, el volumen total exportado de bienes en el 2016 tuvo un incremento
anual de 13.4%, impulsado por los mayores envios de productos tradicionales, que aumentd

en 18.8% en el mismo periodo, a pesar del retroceso en 0.5% del volumen de exportacion de
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productos no tradicionales. En contrapartida, el volumen total importado para el 2016 crecio
solo 0.9% el 2016, en comparacion al afio anterior. Esto se debi6é a mayores compras de
materias primas y productos intermedios, cuyo crecimiento anual fue 6.4%; y de bienes de
consumo, que aumento en 0.9%, compensando el menor volumen importado en dicho rubro,
que tuvo un retroceso de 6.6% en el 2016. (INEI, 2017)

El monto de inversion publica viabilizado por funciones a nivel nacional en el 2015
fue de S/ 78,008 millones, distribuido principalmente a saneamiento (17%), transporte
interurbano (17%) y educacion (15%). Con respecto al monto de inversion ejecutado a nivel
nacional, este fue de S/ 31,760 millones, donde el sector transporte interurbano tuvo la mayor
eficiencia de gasto (23%) respecto de la ejecucidn a nivel nacional, seguido de saneamiento
(9%), riego (6%) y educacién (6%). (MEF, 2015).

El Instituto Peruano de Economia (IPE) recogid la realidad econémica nacional del
Pert y la situacion de sus regiones para el 2016 a través del indice de Competitividad
Regional (Incore), apreciandose que la region Loreto se ubica en el penaltimo lugar de
competitividad, luego de avanzar un puesto en dicho ranking. El avance se sustenta en la
superacion de una posicion en el entorno econdmico y el retroceso menos pronunciado del
entorno institucional, donde cede cuatro posiciones en comparacién con Cajamarca, que cae
18 posiciones. La mejor posicion en el entorno econdmico se explica por el avance de tres
lugares en el indicador Presupuesto Publico per Cépita: en dicho indicador, la reduccion de
Loreto (12.9%) fue menor a la caida en el resto de regiones (excluyendo Lima) de 21.9%.
Ucayali y San Martin, con quien colinda, se ubican en el tercio superior de competitividad,
ocupando los puestos 15 y 14, respectivamente. (IPE, 2016)

Con respecto a la transferencia hacia el Gobierno Regional de Loreto por concepto de
canon y sobrecanon petrolero, se ha visto afectada por la tendencia decreciente del monto

acreditado por dicho concepto a nivel nacional en los dos Gltimos afios. EI monto acreditado
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nacional por canon y sobrecanon petrolero en el 2016 fue de S/ 110°946,081, lo que
representa un retroceso del 44% —con respecto al monto acreditado del 2015—, y que
mantiene la tendencia del -54% del 2015, con respecto al afio anterior. Esta situacion se
acentua para el Gobierno Regional de Loreto, donde el monto transferido en el 2016 fue de S/
12°310,455, que equivale a una variacion de -78% en relacion con el 2015, y -64% el afio
previo (MEF, 2017b).

Segun datos de PromPeru (2015), la Region Loreto posee una gama de potenciales
productos para exportar, ya sea en madera (madera aserrada, madera laminada, molduras,
etc.), en pesca (peces ornamentales, paiche, gamitana o dorado), en agroindustria (palmito,
camu camu, sangre de grado, sacha inchi y demas frutas tropicales), o combustible, artesania
o flores y follajes tropicales. Ademas, se han identificado los principales mercados destino de
exportaciones tradicionales y no tradicionales, principalmente Estados Unidos, India, Rusia,
Brasil, China, Japon, Francia y Alemania. El incremento de las exportaciones ayudaria a
cerrar las brechas detectadas por los Incore en salud, infraestructura, educacion y entorno
economico.

Por otro lado, al ser el Pert uno de los principales productores mundiales de cacao y
ante una demanda no abastecida, existe una gran oportunidad para la inversion. Leyes como
la exoneracion del Impuesto General de las Ventas (IGV) deben ser aprovechadas para
incentivar el crecimiento econdémico.

En lineas generales, se aprecia una oportunidad para el Pert de seguir explotando su
fuerte posicion macroeconémica en la region, para apuntalar su crecimiento de manera
sostenible, que ademas se prevé continle por lo menos en el proximo quinquenio. La
principal amenaza es la falta de gestion a nivel gubernamental para distribuir los ingresos
generados en las diferentes regiones, de manera que cada vez la brecha de competitividad

entre regiones se vaya reduciendo.
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3.3.3. Fuerzas sociales, culturales y demogréficas (S)

Es interesante revisar el posicionamiento de la region Loreto en el indice de Progreso
Social Regional Pert 2016 (CENTRUM, 2016), en el cual se evidencié un puntaje de 39.40
de un total de 100 puntos, clasificando a la region en la categoria de ‘Muy bajo’, y ocupando
el penultimo puesto. Ello permite evidenciar el mal desempefio de las variables sociales que
ha mostrado la regién en los ultimos afios.

Pobreza. Segun Memoria de la Inversion Publica del afio 2015 (MEF, 2016), la
poblacion en pobreza extrema de la region Loreto representa el 6.2%, siendo 1.1% mayor a la
del pais (4.3%).

De acuerdo al indice de Progreso Social Regional Perti 2016 (CENTRUM, 2016), el
indicador de necesidades basicas humanas para la region Loreto tiene un valor de 42.69,
asignandole la calificacion de “Muy Bajo”. Esto permite conocer la desatencién de las
necesidades esenciales de las personas.

Salud. De acuerdo con el indice de Competitividad Regional 2016 (ICR), Loreto es la
region con peor desempefio en salud en el pais (Fuentes, 2016). La esperanza de vida de la
poblacién de la region es 72.1 afios, el cual es un 2.3 afios menor que el promedio nacional
(74.4 afios). Por otro lado, resalta la tasa de mortalidad infantil de la regién, la cual es
bastante mas elevada que la nacional, siendo el 30%; y la segunda, 19%. Respecto a las otras
variables de salud de la region, la desnutricidn crdnica representa el 18.2%, ocupando el
puesto 16 a nivel nacional; una morbilidad de 65.6%; y el acceso a seguro de salud
corresponde al 79.9% (MEF, 2010).

Otras variables que evidencian el mal desempefio de la gestion en salud es la
cobertura del personal médico, el cual es 8.5 por cada 10 mil habitantes; y la cobertura
hospitalaria, la cual es 1.5 hospitales por cada 100 mil habitantes (Fuentes, 2016). Las

precarias condiciones sanitarias hacen que los nifios padezcan de parasitosis, lo que perjudica
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su estado nutricional y desarrollo. En Loreto, el 30% de las viviendas no cuentan con
electricidad y el 29% se abastece de agua de la red publica, asi como el 25.9% de la
poblacién no cuenta con ninguna forma de servicio sanitario con desague. (Unicef, s.f.a.)

Poblacidn vulnerable. Si bien es cierto que los indicadores sobre poblacion
vulnerable del pais han disminuido, estos aun representan cifras muy altas para la region
Loreto. La desnutricion cronica en nifios menores de cinco afios corresponde al 24.6% de la
poblacion, siendo el nacional 14.6%. En tanto que la poblacion de adolescentes embarazadas
de la region alcanza 30.4%, y a nivel nacional el 14.6%. Asimismo, llama mucho la atencion
que la tasa de portadores de VIH por cada 100,000 habitantes, en la region Loreto alcancé el
11.2%; y el resto del pais, 3.3% (MEF, 2015).

Por otro lado, de acuerdo con los indicadores de presupuesto por resultados 2007-
2012 del INEI, en Loreto existe un 11.3% de nifios y nifias entre 6 y 59 meses de edad que no
estan inscritos en la municipalidad, o en la Oficina Registral del RENIEC. (Unicef, s.f.a.)

Servicios bésicos. En cuanto a los servicios basicos, los siguientes indicadores
evidencian el ineficiente desempefio de la region Loreto: hogares con acceso a Internet solo el
5%, frente al nacional de 22%; hogares con acceso a agua de la red publica representan el
55.8%, mientras que el nacional es 77.3%; y hogares con acceso al desagiie dentro de la
vivienda un 55.8%, siendo el nacional 77.3% (Fuentes, 2016).

Educacion. Durante el periodo 2007-2015, el monto de inversion publica en
educacion declarado viable a nivel nacional se incrementé en forma significativa en los
ultimos tres afios, hasta alcanzar el méximo historico de S/ 11,484 millones en el 2015.
(MEF, 2016)

En cuanto a Loreto y segln el ICR 2015 (Fuentes, 2016), esta region es la que
presenta el peor desempefio de educacion en el pais. A continuacién, algunos indicadores

relevantes presentados en este informe son: (a) la tasa de analfabetismo es del 7.6%, el cual
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es 1.6% mayor que la tasa promedio nacional; (b) la tasa de asistencia escolar inicial es de
86.3%, el cual es 5.1% mayor que la tasa promedio nacional; (c) la poblacién con secundaria
a mas representa el 41.8% de la region, el cual es 15.8% menor que la tasa promedio
nacional; (d) la tasa de rendimiento en lectura es 12.8%, el cual es 19.8% menor que la tasa
promedio nacional; () la tasa de rendimiento en matematicas es 4.1%, el cual es 14.2%
menor que la tasa promedio nacional; (f) la tasa de acceso a colegios con acceso a internet es
10.0%, el cual es 30% que la tasa promedio nacional.

Por otro lado, es interesante revisar el indicador sobre acceso a educacion superior
consignado en el indice de Progreso Social Regional Perti 2016, el cual asigna a Loreto una
puntuacion de 19.49, de un total de 100 puntos, clasificAndose como ‘Muy bajo’. Si bien es
cierto que ha ocurrido un incremento sustancial de universidades e institutos superiores
privados dentro del pais, ain siguen existiendo brechas de acceso a la educacion superior en
todas las regiones del pais. (CENTRUM Catolica, 2016)

Instituciones. De acuerdo con el ICR 2015 (Fuentes, 2016), el 63.6% de la poblacion
adulta considera que la gestion publica del Gobierno Regional es buena o muy buena, cifra
que es casi el doble del porcentaje de la poblacién nacional. Asimismo, se sefiala los
siguientes indicadores correspondientes a este ambito para la region Loreto: (a) tiene 15
conflictos sociales activos, latentes y resueltos; (b) el nimero de denuncias de delitos por
cada 1,000 habitantes es 5.6; (c) el nimero de homicidios por cada 100,000 habitantes es de
3.1y; (d) tiene 1,224.2 habitantes por cada efectivo policial, lo cual es bastante menor que el
valor promedio nacional (856.3).

Infraestructura. De acuerdo con el indice de Competitividad Regional 2016, se
consigna los siguientes indicadores para la regién Loreto respecto a este ambito: (a) el
porcentaje de hogares que disponen de alumbrado eléctrico publico es 77.4%; (b) el valor en

centavos de US$/kWh es 16.8, el cual es seis centavos méas caro que el promedio a nivel
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nacional; (c) el valor de porcentaje de hogares que se abastecen de agua mediante red publica
es solo del 56.6%, o sea, 30% menor que el promedio a nivel nacional; (d) el valor en nimero
de horas al dia de la continuidad de la provision de agua es de solo 9.6, mientras que el
promedio a nivel nacional, 18.1; (e) la cobertura de desaglie es de solo el 37.9%, y el
promedio a nivel nacional, 68.4%; (f) el valor de porcentaje de hogares que cuentan con
servicio de internet es 9.6%, frente al 23.2% del promedio a nivel nacional: y (g) el valor en
porcentaje de hogares con al menos un miembro que tiene teléfono celular es 66.5%, lo cual
es bastante menor al promedio nacional de 87.2%.

En suma, el analisis de las fuerzas sociales, culturales y demograficas permite conocer
el deficiente desempefio del sector salud, educacion, servicios basicos, manejo de poblacion
vulnerable y pobreza dentro de la region Loreto. Dado esto, se podria destacar como principal
amenaza el hecho de tener una poblacién con la mayoria de sus necesidades basicas
desatendidas, generando, asi, recursos humanos propensos a una salud deficiente y sin
cobertura a servicios basicos.

Mercado demanda del cacao. Respecto a los principales paises importadores de
cacao a nivel mundial, destacan los miembros de la Unién Europea, que representan el 53%;
y Estados Unidos, con 18%, al afio 2015. Respecto a los paises de la UE, destacan por sus
importaciones Holanda, Alemania, Bélgica, Francia y Espafia, con un 82.5% del total
importado para este bloque comercial. (Minagri, 2015)

Por otro lado, un hecho importante a tomar en cuenta en la comercializacién de cacao
es el precio promedio a nivel mundial, el cual se encuentra entre US$ 3,000 y US$ 3,200 por
tonelada (Cacao peruano llega a duplicar precio del mercado internacional debido a su alta
calidad, 2016). El rendimiento que se puede lograr por hectaréa de cacao cosechado es de dos

toneladas. (El negocio del cacao: ;Cuanto se puede ganar con este cultivo?, 2014)
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Mercado demanda del turismo. El mercado de turismo ha mostrado una tendencia
creciente de su preferencia por visitar Per( en los Ultimos afios. La Figura 9 muestra el
crecimiento de la cantidad de turistas extranjeros entre 1990 y el 2012, con una tasa de 2.9 %.
(IPE, 2016)

Como consecuencia del crecimiento del turismo en el pais, se observa un aumento
importante en el gasto per capita en dolares, de US$ 685 en el afio 1990 a US$ 1,283 en el

afio 2016. (Observatorio Turistico del Pert, 2016)

Turismo receptivo: N0mero de turistas y gasto| per cdpita, 1990-2012
(en millones de personas y US$, respectivamente))
2.7 mmm Gasto per cdpita (eje der.) 1,400

=@—Turistas
2.4 1,300

2.1 1,200
1.8 1,100
1.5 1,000
1.2 900
0.9 800
0.6 700
0.3 600
0.0 500

Fuente: BCRP, MINCETUR
Elaboracién: IPE

Figura 9.Turismo receptivo: nimero de turistas y gasto per capita, 1990-2012 (en millones de
personas y U§$, respectivamente).
Tomado de «Indice de competitividad regional», por el IPE, 2016. Recuperado de
http://www.ipe.org.pe/content/turismo-en-el-peru-mas-cantidad-y-mayor-calidad

En cuanto a los turistas que recibe la region Loreto, se ha encontrado que 524,719
visitantes, en el afio 2013, arribaron a hospedajes colectivos, de los cuales 391,659

corresponden a turistas peruanos, y 133,060 a extranjeros (véase la Tabla 4). Asimismo, del

total de extranjeros que recibe el pais, solo el 2.2% visita Loreto. Asi, al afio 2013, del total
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de visitantes con procedencia Estados Unidos, solo el 3.2% visitd Loreto; de Canada, el 3%;
de Reino Unido, el 3%; de Holanda, el 3.9%; y de Suiza, el 3.4%. (INEI, 2014)
Tabla 4

Arribo de Huéspedes Nacionales y Extranjeros, Loreto 2011-2013

2011 2012 2013
Total 420,365 484,981 524,719
Nacional 305,335 356,363 391,659
Extranjero 115,030 128,618 133,060

Nota. Tomado de «Arribo de huéspedes nacionales y extranjeros a los establecimientos», por el INEI, 2013. Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/Cap20013.xls

La Tabla 5 muestra la cantidad de turistas nacionales y extranjeros que visitaron
monumentos arqueoldgicos y museos en el departamento de Loreto.
Tabla 5

Visitantes Nacionales y Extranjeros a los Monumentos Arqueoldgicos, Loreto 2011-2013

2011 2012 2013
Total 432 8,052 5,785
Nacional 214 5,307 4,319
Extranjero 218 2,745 1,466

Nota. Tomado de «Compendio estadistico 2014. Turismo, por el INEI, 2014a. Recuperado de https://www.inei.gob.
pe/media/ MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1173/cap20/cap20.pdf

3.3.4. Fuerzas tecnoldgicas y cientificas (T)

Segun el diario Gestion del jueves 1 de diciembre de 2016, el Peru destina 2.57% de
su PBI a inversion en tecnologia, situandose por encima del promedio de Latinoamérica y de
México y Argentina, en la region (Per( destina 2.57% del PBI a inversiones en tecnologia,
por encima del promedio en Latinoamérica, 2016). Esto indica que se viene otorgando una
mayor atencion en el campo de inversidn tecnoldgica, si se considera que para el afio 2015
tan solo se destinaba un poco mas del 0.12% del PBI a este rubro, y se proyectaba a inicios
del 2015 que para el 2016 se destine 0.7% del PBI (Peru invertira 0.7% de su PBI para
mejorar la ciencia y tecnologia, 2015). La cifra estimada supero las proyecciones y un

porcentaje mayor del PBI fue destinado a ciencia y tecnologia.
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En un estudio realizado en el 2016, el Concejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONCYTEC) dio a conocer que Corea del Sur experimentd una tasa de crecimiento anual
de 6.46% durante casi 40 afios, aumentando su nivel de inversion en 1+D desde menos de
0.5% de su PBI en los afios 60 a casi 2.5% en la década de los noventa. Es por ello que el
destino de fondos a inversion en ciencia y tecnologia es sumamente vital para promover el
desarrollo y competitividad de un pais, regién o localidad.

En lo que respecta a la region Loreto, la inversion en tecnologia se manifiesta en: (a)
telecomunicaciones (MTC: Proyecto de integracion amazoénica brindara acceso a Internet a
70 localidades de Loreto, 2015), llevandose a cabo la integracion amazonica que asegura la
sostenibilidad del servicio de telecomunicaciones en la region Loreto a través de enlaces
microondas que permitiran el acceso a Internet por lo proximos 20 afios; (b) salud, con el
Hospital Regional de Loreto, que cuenta con el area de Telemedicina para brindar asistencia a
diversos casos clinicos que van a ir viendo los buques del PIAS (Plataforma Itinerante de
Accidn Social) en las riberas de toda la region y el Instituto Regional de Enfermedades
Neoplasicas (IREN) [GRL, s.f.]; e (c) infraestructura, con la modernizacién de puertos y
aeropuertos a concesionarse donde —segun el MTC- existen seis localidades pendientes de
integracion en cobertura por parte de FITEL, a lo largo de la margen del rio Ucayali. Pampa
Hermosa y Contamana cuentan con aeropuertos no concesionados y que se encuentran en los
proyectos del MTC para ser incluidos dentro de las concesiones, de la misma forma que el
puerto de Contamana, que se encuentra en planes de concesion. Se identifica el eje central de
comunicacién mediante el rio Ucayali hacia Pucallpa en este plan de integracion. Cabe
resaltar que el plan de la Red Dorsal de Fibra Optica (RDFO) no abarca llegar hasta la region
Loreto.

Un factor importante es la tecnificacion y sofisticacion del cultivo de cacao que se

destine a la provincia de Ucayali. Para beneficiarse del potencial de produccién de cacao que
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posee, es necesario aprovechar la tecnologia y conocimiento que permiten conseguir las
cualidades que los consumidores consideran aceptables. Estas cualidades incluyen tanto las
percibidas por los sentidos (cualidades sensoriales): sabor, olor, color, textura, formay
apariencia; tanto como las higiénicas y quimicas (APPCACAO, 2012). Las tecnologias y
técnicas que permiten conseguir las caracteristicas deseadas del producto se muestran con
alto potencial de aprovechamiento.

3.3.5. Fuerzas ecoldgicas y ambientales (E)

De acuerdo con D’Alessio (2015), la importancia que ha adquirido la conciencia en la
ecologia y preservacion del medio ambiente ha ido en ascenso, sobre todo en la Gltima
década, tanto como preocupacién de primer orden para el planeta como responsabilidad para
las futuras generaciones.

Es innegable que la responsabilidad medioambiental de cualquier actividad se ha
acentuado en los ultimos afios, debido a las perceptibles consecuencias que se afrontan al
actuar en detrimento de la ecologia, a través de la contaminacion y deforestacion. Evidencia
de ello es el cambio climético, que se percibe en zonas diversas del planeta, que se
manifiestan también con desastres naturales.

Segun la Corporacién Andina de Fomento [CAF] (2014), el Peru se ubico en el puesto
décimo segundo en el ranking de paises con mayor sensibilidad al cambio climatico, teniendo
una categoria de alta sensibilidad y pérdida promedio del 0.05% del PBI anual entre los afios
1980 y 2013, producto de desastres naturales asociados al efecto invernadero. De igual forma,
el Per( presenta un alto grado de vulnerabilidad al cambio climatico segun el mismo estudio.
Ante ello, es primordial ponderar los factores medioambientales existentes, como en las
regiones de Ucayali y San Martin, que presentan la mayor extensién de superficie
deforestada, de 27,729.62 hay 22,541.01 ha, al 2015, respectivamente (Minam, 2016); y

cuyo avance se acerca a la provincia de Ucayali.
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Por otro lado, contaminacién causada por pasivos ambientales mineros de las zonas
aledafias no evidencia una expansién hacia la provincia Ucayali. De acuerdo con el Minam
(2012), no existen pasivos ambientales externos que afecten a la provincia y en los limites de
region se encuentra el Parque Nacional Cordillera Azul, por San Martin en el oeste, y la Zona
Reservada de Sierra del Divisor, en la zona colindante con la region Ucayali, por el lado este.
Asimismo, por el norte se encuentra la Reserva Nacional de Pacaya-Samiria, y el noreste la
Reserva Nacional de Matsés, perteneciente a la provincia de Requena. En tal sentido, se
presenta una envolvente de zonas protegidas y reservas que albergan a la provincia. Los
vertimientos existentes en los afluentes del rio Ucayali se encuentran principalmente en
Iquitos, producto de la actividad industrial de Pluspetrol Norte. (ANA, 2016)

3.4. Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

Después de analizar las variables externas expuestas en el analisis PESTE, que afectan
a la provincia de Ucayali, se centraliza la informacidn relevante en la Matriz de Evaluacion
de Factores Externos. La Tabla 6 muestra el resultado de la evaluacion externa mediante la
matriz MEFE. El puntaje 2.35 en la matriz indica que la provincia esta aprovechando de
manera promedio sus oportunidades, y en la misma medida enfrentando sus amenazas.

3.5. La Provincia de Ucayali y sus Competidores

Las cinco fuerzas de Porter permiten analizar la competitividad, desarrollar estrategias
y determinar el atractivo de la industria donde la organizacion compite; ademas de ser el
punto de partida para evaluar la situacion estratégica de la organizacion, asi como su posicion
en el sector. Las cinco fuerzas de Porter son: (a) poder de negociacion de los proveedores, (b)
poder de negociacién de los compradores, (¢) amenaza de los sustitutos, (d) amenaza de los

entrantes, y (e) rivalidad de los competidores (D’Alessio, 2015).
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3.5.1. Poder de negociacion de los proveedores

El poder de negociacion de los proveedores puede analizarse segun la naturaleza del
servicio ofertado. Por un lado, se tiene a aquellos proveedores que brindan el abastecimiento
de servicios publicos como energia eléctrica, agua potable y alcantarillado, telefonia mévil e
internet, y que poseen un alto poder de negociacion debido a que el nimero de proveedores
por cada servicio es reducido, ademas de ser altamente especializado.

En cuanto a los proveedores de bienes y servicios, tienen un perfil totalmente
diferente a los proveedores de servicios publicos, pues estos por lo general son atomizados y
en cumplimiento de la ley Organica de Municipalidades N° 27972, deben realizarse de
manera publica, considerando la calidad de lo adquirido, asi como su costo y oportunidad.
Por esta razdn, este tipo de proveedores posee un bajo poder de negociacion.

3.5.2. Poder de negociacion de los compradores

En el caso de la provincia Ucayali, se reconocen tres tipos de compradores, segun sus
principales actividades economicas.

Agroindustria. Entre los principales productos que produce la provincia Ucayali se
encuentran el cacao, con un area sembrada de 200.75 ha; la palma aceitera, con un area
sembrada de 410 ha; y el sacha inchi, con un &rea sembrada de 31 ha. Estos productos tienen
como clientes a los pobladores de la regién, quienes tienen bajo poder de negociacion, no
pudiendo influir en el precio. (GRL, 2015)

Pesca. La pesca en Loreto no es un rubro importante de la economia regional pero es
esencial para la alimentacién de sus pobladores, en especial para la poblacion indigena y
riberefa.

En este rubro, existe la pesca de sostenimiento o subsistencia, destinada al
autoconsumo del poblador riberefio, que se caracteriza por su gran dispersion y sus pequefias

embarcaciones que limitan su area de desplazamiento. Por otro lado, la pesca comercial,
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destinada al abastecimiento de las ciudades mas grandes y que es desarrollada por
embarcaciones de mayor o menor calado, equipadas con redes honderas o arrasadoras, y
canoas auxiliares. De esa actividad, se puede distinguir una pesca comercial local de
Contamana. (GRL, 2015).

Tabla 6

Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

Factores Externos Clave Peso Valor  Peso Ponderado

Oportunidades

1  Base politica y legal solida que favorece la inversion 0.13 1 0.13
2  Crecimiento de la economia (indicador PBI) 0.05 1 0.05
3 Existencia de un programa de cobertura de telecomunicaciones 0.15 4 0.60
4 Aumento de la inversidn en tecnologia e investigacion 0.10 1 0.10
5  Crecimiento de la demanda turistica a nivel pais 0.10 4 0.40
Amenazas

1 Inestabilidad politica y corrupcion 0.15 4 0.60
2 Ges_tjén publica deficiente para asignacion de recursos a la 0.13 1 0.13

region
3 Funcionamiento ineficiente de las instituciones publicas (salud, 0.09 1 0.09

educacion, servicios basicos)

4 Ausencia de la provincia en el plan nacional de tendido de red 0.05 4 0.20
de fibra dptica

5  Acercamiento de actividad deforestadora 0.05 1 0.05

Total 1.00 2.35

Valor: 4= Responde muy bien; 3= Responde bien; 2= Responde promedio; 1= Responde mal

Turismo. La provincia Ucayali capta turistas nacionales en su mayoria. En esta
industria, los clientes tienen poco poder de negociacion.

Resumiendo, los compradores de la provincia tienen un bajo poder de negociacion en
las tres principales actividades econémicas, principalmente porgque no se encuentran
agrupados ni conforman una asociacion organizada lo que implica que su poder individual se

atomiza frente a la envergadura de la provincia.
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3.5.3. Amenaza de los sustitutos

El cacao es un potencial producto para exportacion y de alto valor en el mercado
internacional, y segun el Minagri (2016), el Pert esta clasificado segun el Convenio
Internacional del Cacao 2010 de la ICCO, como el segundo pais productor y exportador de
cacao fino. Un aspecto que ha potenciado el interés del mercado externo es la variedad nativa
del cacao peruano, asi como el incremento de los alimentos gourmet del Per( y la renovacion
del sector como parte de la estrategia de promover el pais, ampliamente reconocido por su
biodiversidad.

Por otro lado, en el Per( este producto presenta un crecimiento promedio anual de
volumen de exportacion de 16.4% en los Gltimo nueve afios (Volumen exportado de cacao y
sus derivados crecié 15.9%, 2016). El cacao como producto natural no presenta un sustituto
gue pueda amenazar la oferta propuesta por la provincia y, sumado a que existe una creciente
demanda, es que se reduce la amenaza de un sustituto.

La propuesta de turismo de la provincia de Ucayali, que principalmente se enfocaria
al ecoldgico y vivencial en las zonas protegidas y reservas nacionales, tiene como principales
sustitutos las locaciones que ofrecen similares atractivos como Tarapoto, Pucallpa e lquitos.

3.5.4. Amenaza de los entrantes

La oferta de cacao de la provincia de Ucayali como producto de agroexportacion no
se ve amenazada por el posible ingreso de entrantes, debido a que la demanda en los Gltimos
afios ha registrado un incremento promedio de 16.4% (VVolumen exportado de cacao y sus
derivados creci6 15.9%, 2016). Esto indica que la oferta de cacao de exportacion tiene un
asidero para comercializarse y los entrantes no representan una amenaza debido al volumen
creciente de la demanda.

En cuanto a la propuesta de turismo ecoldgico, se identifican como potenciales

entrantes la oferta que puedan proporcionar las provincias de Requena, Manu y provincias de
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Loreto, que cuentan con una mayor cercania a la infraestructura de acceso, como el
aeropuerto de lquitos.

3.5.5. Rivalidad de los competidores

La provincia de Ucayali forma parte de las ocho provincias de la regién Loreto, que
tiene como principales competidores a las regiones de San Martin y Ucayali. Al afio 2014,
Loreto fue la region que mas aporto al VValor Agregado Bruto (VAB) nacional, el cual se
mantuvo en 2%; en comparacion a la region San Martin y Ucayali, que alcanzaron 1.2% y
0.9%, respectivamente. Cabe indicar que el Gltimo quinquenio, entre el 2010 y el 2014, el
crecimiento del VAB estuvo liderado por la region San Martin, con 7.9% (PRODUCE,
2016a), y la region Ucayali, con 5.8% (PRODUCE, 2016b), frente a la region Loreto, que
alcanz6 5.8% (PRODUCE, 2016c).

Con respecto al PBI de Loreto, en el periodo 2007-2015 tuvo el menor crecimiento
promedio alcanzando un 2.5% frente a la region de San Martin, que alcanz6 6.5%, y la region
Ucayali del 4.1% (PBI de 12 departamentos crecié por encima del promedio nacional,
informo el INEI, 2016). En la Figura 10, se muestra que en el 2012 Loreto, San Martin y
Ucayali tuvieron un crecimiento sobre el promedio, en comparacion con el 2013, en donde
las mismas regiones estuvieron por debajo del promedio. En el afio 2014, la regién que
destaco por encima del promedio fue San Martin.

En relacion con las actividades econdmicas, en la region Loreto predominan la
actividad minera e hidrocarburos (26.9%), servicios (20.4%) y comercio (16.5%). En el caso
de la region Ucayali, servicios (21.5%), y comercio y manufactura (15.3%); y en la region
San Martin, la actividad agropecuaria (24.3%), servicios (23.1%) y comercio (12.8%). Cabe
destacar que la region Loreto cuenta con 27,385 empresas formales, que constituyen el 1.7%
del total de mipyme nacionales; la region San Martin, 1.8%, o sea, 27,835 empresas formales;

y la region Ucayali, 1.4% o0 23,017 empresas.
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Figura 10. Crecimiento de valor agregado bruto por regiones.
Tomado de «Loreto, sumario regional», por el PRODUCE, 2016¢. Recuperado de http://
demi.produce.gob.pe/Content/files/doc_03/Regionales/Loreto.pdf

La Figura 11 muestra la segmentacion de las principales actividades econdmicas de la

region Loreto.
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Figura 11. Loreto, principales indicadores econdmicos.
Tomado de «Loreto, sumario regional», por el PRODUCE, 2016¢. Recuperado de
http://demi.produce.gob.pe/Content/files/doc_03/Regionales/Loreto.pdf
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En la Tabla 7, se muestra la estructura productiva de Loreto, considerando las
principales actividades.

Segun dicha tabla, la mayor cantidad de empresas formales se encuentran en la region
San Martin, con 29,051. Cabe indicar que Loreto tiene la mayor cantidad de empresas
grandes (118) que sus regiones competidoras. Asimismo, el mayor nimero de empresas
exportadoras estan en Loreto (109 al 2014), en comparacion con San Martin y Ucayali, que
tiene 64 y 59, respectivamente.

Sobre la PEA, Loreto tiene 493,472 personas, de las cuales el 61% son hombres y el
39% mujeres, con un ingreso mensual de S/ 1,038. Dentro de esta misma poblacion, el 76%
tiene educacidn basica y el 22% educacion superior.
Tabla 7

Provincia Loreto: Estructura Productiva - Empresas Formales

Tipo de empresa Loreto Ucayali San Martin
Micro 25,801 21,857 27,835
Pequefias 1,020 1,103 1,413
Medianas 53 50 36
Grandes 118 88 77
Total 27,385 23,015 29,051

Nota. Adaptado de «Loreto, sumario regional», por el PRODUCE, 2016¢. Recuperado de http://demi.produce.
gob.pe/Content/files/doc_03/Regionales/Loreto.pdf

En la Figura 12, se muestra el nivel de empresas exportadoras de Loreto, Ucayali y
San Martin, lo cual evidencia que existe el consumo de recursos naturales en beneficio de su
economia.

Contrastando esta informacion con las regiones San Martin y Ucayali, estas tienen
una PEA de 430,787 y 271,647 personas, respectivamente; de las cuales el 62.5% vy el 61.3%
son hombres, y el 34.8% y 38.7% son mujeres. Respecto a los ingresos en la regién San

Martin, la remuneracién asciende a S/ 967; y en Ucayali, S/ 1,008.
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Para complementar la informacion de la poblacién econdmicamente activa, en la
region San Martin, el 71% tiene educacion basica y el 20% educacién superior; mientras que

en Ucayali el 75% solo educacion béasica y el 21% educacion superior. (INEI, 2014)

Loreto San Martin Ucayali

™ 2013 m2014
Figura 12. Namero de empresas exportadoras.

Tomado de «Loreto, sumario regional», por el PRODUCE, 2016C. Recuperado de http://
demi.produce.gob.pe/Content/files/doc_03/Regionales/Loreto.pdf

En el campo de atractivos turisticos, en la region Loreto destacan el rio Amazonas, la
reserva natural de Pacaya Samiria, la reserva natural Allpahuayo Mishana, la Catedral de
Iquitos, el museo municipal y la Biblioteca Amazonica, el distrito de Belén, el parque
turistico de Quistococha, los caserios de Santo Tomas y Santa Ana, el rio Nana, los lagos
Zungarococha, Rumococha y Mapacocha, y el Mercado Artesanal de San Juan, ademas de la
amplia oferta turistica de paisajes amazonicos y fluviales. (BCRP, 2015a)

En el caso de la region San Martin, destacan zonas para ecoturismo y lugares tipicos
como el Morro de Calzada, Santa Elena y Tingana, los aguajales y renacales del Alto Mayo,
la cueva de Palestina, la laguna Sauce, Chazuta, Lamas, la Ciudad de los Tres Pisos, las
cataratas El Breo, la ruta turistica del cacao y el Parque Nacional Rio Abiseo. (GRSM, 2015)

En Ucayali, destacan el Parque Nacional, la plaza de armas, la Casa del Escultor
Amazonico, la escuela de pintura Usko Ayar, la laguna de Yarinacocha, el Jardin Etno-

Boténico Chullacchaqui, las comunidades nativas de San Francisco, Nuevo Destino y Santa
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Clara; las cataratas del Boqueron del Padre Abad, El Velo de la Novia y la Ducha del Diablo,
entre otros. (BCRP, 2015b)

El nimero de turistas que visitan el Per( se ha duplicado en la tltima década. Segun
un andlisis del Mincetur: de 1.5 millones en el 2005, en el 2015 se recibieron 3.5 millones de
visitantes. El turismo receptivo generd desde el Gltimo afio divisas por US$ 4,151 millones,
siendo los intereses mas comunes de los visitantes la cultura, comida, el ecosistema, entre
otros. La tendencia en los Ultimos afios destaca el incremento de turistas norteamericanos
(20.1%) y europeos (16.6%), como se muestra en la Figura 13. También se crecio el interés
de turistas latinoamericanos, quienes, por su posicion geogréfica, tienen mas facilidad para

viajar al Perd, y en algunos casos, volver a retornar al pais. (Prolnversion, 2015a)

América Central Oceania
Asia 2.0%

1.4% Africa
0.1%

Figura 13. Llegada de turistas internacionales, segun su lugar de residencia.
Tomado de “Turismo. Informacion del sector», por Prolnversion, 2015a. Recuperado de:
http://www.investinperu.pe/modulos/JER/PlantillaStandardsinHijos.aspx?are=0&prf=0&jer=
5793&sec=1

Para comparar el trafico de turistas de estas regiones, se obtuvo informacién del INEI

(2013), confirmandose que la region Loreto mantiene un mayor nimero de turistas nacionales

y extranjeros (cerca de 8,052), en relacion con la provincia de San Martin, que fue visitada
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por 4,186 turistas. Esto tomando como referencia la visitas a monumentos arqueoldgicos y
museos de sitio regionales.

En este sentido, Loreto tiene potencial para explotar la agricultura y el turismo. El
atractivo de origen natural es un muy valorado en el mundo globalizado, busca la actuacion
socialmente responsable, a nivel individual y colectivo.

Con la informacion expuesta, la region San Martin mantiene un nivel de valor
agregado alto en agricultura frente a la regién Loreto, lo que podria dificultar algunas
actividades de desarrollo. En cuanto al desarrollo del rubro servicios, las tres regiones tienen
los mismos niveles, por lo que la competencia es pareja. Sin embargo, podria marcarse la
diferencia con la oferta de productos de alta calidad que sean exportables.

3.6. La Provincia de Ucayali y sus Referentes

La provincia de Ucayali cuenta con diversas ciudades referentes vinculadas a la
produccién de cacao y al turismo internacional, y a la que debe atenderse para aprovechar las
mejores practicas que en ellas se emplean en favor de la evaluacion estratégica de la
provincia.

A nivel mundial, Costa de Marfil es el primer productor mundial de cacao, con un
volumen esperado este 2017 de 1°900,000 TM, que representa el 41.74% del total mundial
(ICCQ, s.f.). En dicho pais, la mayor zona productora es Bonduku, que supera a Ghana, el
segundo productor mundial de cacao (Jurado & Ruiz, 2015). Es tal la importancia del cacao
para esta zona, que ha traspasado la barrera de la agricultura y ha generado una nueva
alternativa de desarrollo: el agroturismo, que muestra a los visitantes el proceso productivo
que sigue el cacao.

En cuanto a referentes en el plano del turismo, Costa Rica destaca en la regién por
explotar su oferta relacionada al ecoturismo (Koens, Dieperink & Miranda, 2009), como es la

alianza formada por la provincia de Alajuela y la Asociacion Comunal para el Manejo
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Forestal (Ascomafor), organismo no gubernamental. La alianza promueve el desarrollo
comunal y la proteccion forestal, en donde la Ascomafor promueve el turismo y brinda
recursos, mientras que las comunidades se encargan de albergar y educar a los turistas que
reciben, en temas culturales y ecoldgicos, todo lo cual muestra un claro ejemplo de ganar-
ganar.

3.7. Matriz de Perfil Competitivo (MPC) y Matriz de Perfil Referencial (MPR)

La provincia cuenta con diversas ciudades referentes con respecto a la produccion de
cacao y al turismo a nivel internacional y local, hacia las cuales debe mirarse con la finalidad
de aprovechar las mejores practicas que en ellas se emplean en favor de la evaluacion
estratégica de la provincia.

En la matriz de perfil competitivo (MPC), se identifica a los principales competidores
de la provincia. La Tabla 8 muestra un analisis de la matriz MPC tomando nueve factores
claves de éxito, los cuales estan dirigidos a asegurar la competitividad de la provincia; y se
compara con dos competidores: la provincia de San Martin y Coronel de Portillo. Estas
provincias fueron seleccionadas debido a sus caracteristicas similares respecto a sus
actividades econdmicas de produccién de cacao y turismo, y a que han logrado un desarrollo
importante dentro de sus regiones.

En la matriz del Perfil Referencial (MPR), mostrada en la Tabla 9, se identifica los
mismos nueve factores criticos de éxito, y en la cual se realiza un analisis comparativo con
Bondoukou (Costa de Marfil) y Alajuela (Costa Rica). Se escogieron estas ciudades dado que
son referentes y lideres importantes en el mundo para la produccion y transformacion del
cacao, y actividad turistica, respectivamente.

Cabe mencionar que Costa Rica y Costa de Marfil geograficamente no contemplan el
nivel provincial; sin embargo, dado su principal actividad econémica y la similitud de sus

ventajas comparativas, fueron seleccionadas para ser referentes de la provincia.
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Tabla 8

Matriz de Perfil Competitivo

Provincia Provincia San Prov. Coronel
Ucayali Martin Portillo
Peso Peso Peso
Peso Valor Ponderado Valor Ponderado Valor Ponderado
1. Atractivo turistico. 020 3 0.60 3 0.60 4 0.80

2. Condiciones naturales favorables para la
produccion de cacao exportable

3. Acceso a via de transporte fluvial a los puntos de
comercializacion.

4, AIt_a tasa de poblacion joven disponible para las 008 3 0.24 3 0.24 3 0.24
actividades de produccion.

5. Personal calificado en agricultura y turismo. 0.08 2 0.16 3 0.24 3 0.24

6. Capau_dad de acceso a creditos financieros para 008 2 016 4 032 4 032
los agricultores de cacao.

7. Infraestructura portuaria y aeroportuaria para
desarrollo de alternativas turisticas.

8. Cuidado del medio ambiente para mantener la
calidad de los cultivos del cacao y atraccion de  0.12 2 0.24 2 0.24 3 0.36
turistas.

9. Capacidad para albergar turistas (hoteles,
restaurantes, tours). 010 1 0.10 3 0.30 3 0.30
Total 1.00 2.22 2.96 3.42

Nota. Donde 4 es Fortaleza mayor, 3 es Fortaleza menor, 2 es Debilidad menor y 1 es Debilidad mayor

014 3 0.42 3 0.42 4 0.56

010 2 0.20 3 0.30 3 0.30

010 1 0.10 3 0.30 3 0.30

Se observa que la puntuacion mas alta es asignada a Alajuela, debido a que resalta en
los factores de Personal calificado en agricultura y turismo, acceso a via de transporte fluvial
a los puntos de comercializacion, e infraestructura portuaria y aeroportuaria para desarrollo
de alternativas turisticas.

Asi, Costa de Marfil es el primer productor de cacao cuyo volumen esperado para el
2017 alcanzaria las 1900,000 toneladas de granos de cacao, que representa el 41.74% del
total de la produccion mundial (International Cocoa Organization, s.f.), siendo la zona de
Bondoukou la primera region productora de cacao en el mundo, con una produccién
individual que supera a la produccion total de Ghana, segundo productor mundial de cacao
(El Pais, 2015).

Es tal la importancia del cacao para esta zona, que ha traspasado la barrera de la
agricultura y ha generado una nueva alternativa de desarrollo: el agroturismo, que muestra a

los visitantes el proceso productivo que sigue el cacao.
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Tabla 9

Matriz de Perfil Referencial

Provincia Bondoukou Alajuela
Ucayali (Costa de Marfil) (Costa Rica)
Peso Peso Peso
Peso Valor Ponderado Valor Ponderado Valor Ponderado
1.Atractivo turistico. 020 3 0.60 4 0.80 4 0.80

2.Condiciones naturales favorables para la
produccion de cacao exportable.

3.Acceso a via de transporte fluvial a los puntos de
comercializacion.

4.Alt_a tasa de poblacion joven disponible para las 008 3 0.24 4 032 3 0.24
actividades de produccion.

5.Personal calificado en agricultura y turismo. 0.08 2 0.16 4 0.32 4 0.32

6.CapaC|_dad de acceso a creditos financieros para 008 2 016 4 032 4 032
los agricultores de cacao.

7.Infraestructura portuaria y aeroportuaria para
desarrollo de alternativas turisticas.

8.Cuidado del medio ambiente para mantener la
calidad de los cultivos del cacao y atraccion de 012 2 0.24 4 0.48 4 0.48
turistas.

9.Capacidad para albergar turistas (hoteles,
restaurantes, tours). 010 1 0.10 3 0.30 4 0.40
Total 1.00 2.22 3.50 3.78

Nota. Donde 4 es Fortaleza mayor, 3 es Fortaleza menor, 2 es Debilidad menor y 1 es Debilidad mayor

014 3 0.42 4 0.56 3 0.42

010 2 0.20 1 0.10 4 0.40

010 1 0.10 3 0.30 4 0.40

En cuanto a referentes en el plano del turismo, Costa Rica es un pais que destaca en la
region por explotar su oferta relacionada al ecoturismo (Koens, Dieperink, & Miranda, 2009),
rescatando dentro de la experiencia costarricense el caso de la alianza formada por la
provincia de Alajuelay la Asociacién Comunal para el Manejo Forestal (ASCOMAFOR),
organismo no gubernamental. La alianza promueve el desarrollo comunal y la proteccion
forestal, donde el rol que cumple ASCOMAFOR es promover el turismo y brindar recursos,
mientras que las comunidades se encargan de albergar y educar a los turistas que reciben en
temas culturales y ecoldgicos, lo que muestra un claro ejemplo de ganar-ganar.
3.8. Conclusiones

En los ultimos afios, el pais se muestra cada vez mas atractivo a nivel mundial, sobre
todo en los &mbitos econdmico, comercial y turistico. De la misma manera, la region también
ha mostrado sefiales de avances econdémicos y comerciales que permitirian elevar la calidad

de vida y bienestar de su poblacién. Asi, la region ha destacado por su aumento del PBI en
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los Gltimos afios, aumento en la cobertura de telecomunicaciones, aumento en la inversion en
tecnologia, asi como el crecimiento de la demanda turistica a nivel pais. Sin embargo, la
provincia ha presentado dificultades para desarrollar y fortalecer los sectores de turismo y
agricultura, ello principalmente por falta de unan gestion publica eficiente para asignacion de
recursos dentro de la regidn, asi como promocion a las actividades econdmicas claves por
parte de las autoridades. Ante ello, resulta fundamental realizar un analisis comparativo para
plantear estrategias y alcanzar estandares internacionales, en cuanto a la produccién y

transformacion del cacao, asi como el desarrollo del turismo en dicha zona.
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Capitulo 1V. Evaluacion Interna

En este capitulo se analizara a Ucayali con el esquema AMOFHIT vy se elaborara la
matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI). El resultado permitira evaluar las
principales fortalezas y debilidades de la provincia.

4.1. Anédlisis Interno AMOFHIT

Este analisis analiza a la provincia de Ucayali en siete aspectos: (a) Administracion y
Gerencia; (b) Marketing y Ventas; (c) Operaciones, Logistica e Infraestructura; (d) Finanzas
y Contabilidad; (e) Recursos Humanos; (f) Sistemas de Informacién y Comunicaciones; y (g)
Tecnologia e Investigacion y Desarrollo.

4.1.1. Administracion y gerencia (A)

La responsabilidad de la gestién y administracion de la provincia de Ucayali recae en
la Municipalidad Provincial, cuyas funciones, alcances de gestién se establecen en el Manual
de Organizacion y Funcion (MOF) y en el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
(Ordenanza N° 010-2013-MPU). La jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de Ucayali
integra los distritos de Contamana (como capital de la provincia), Inahuaya, Padre Marquez,
Pampa Hermosa, Sarayacu y Alfredo Vargas Guerra.

La Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972, sobre la que se basa el MOF de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, establece: (a) la autonomia politica, para concordar y
establecer planes, politicas y normas; (b) la autonomia econdmica, para recaudar y
administrar sus rentas e ingresos propios; y (c) la autonomia administrativa, para organizarse
internamente, determinar y reglamentar los servicios publicos de su responsabilidad.

Para atender estas responsabilidades administrativas, el Municipio se organiza en las
siguientes siete gerencias municipales: (a) Gerencia de Administracion Tributaria; (b)
Gerencia de Administracion y Finanzas; (c) Gerencia de Asesoria Legal; (d) Gerencia de

Presupuesto, Planeamiento y Organizacion; (e) Gerencia de Infraestructura y Desarrollo
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Urbano; (f) Gerencia de Servicio, Saneamiento y Ambiente; y (g) Gerencia de Desarrollo
Econdmico y Social, las cuales son dirigidas por el alcalde de turno.

Alrededor de la organizacién de la Municipalidad, se forman grupos de la sociedad
civil, conformados por: (a) la plataforma de Defensa Civil, (b) el Comité de Seguridad
Nacional, (c) las Juntas de Delegados Vecinales Comunales, (d) la Organizacion de
Comunidades Indigenas y (e) el Comité de Administracion del Programa de Vaso de Leche.
La Figura 14 muestra como esta organizada la Municipalidad Provincial y los niveles
jerarquicos establecidos.

4.1.2. Marketing y ventas (M)

Es una de las actividades principales para que una organizacién se relacione con sus
mercados, en busca de la satisfaccion de sus clientes y sus consumidores. Por ello, se
analizaran el producto, la plaza y la promocion.

Producto. Al 2014, la region Loreto tuvo una contribucion al PBI per capita de S/
8,374, lo cual representd un crecimiento anual de 3.3%, y que fue mayor a la variacion de
todo el pais, que alcanzo el 2.4%. (Produce, 2016c)

En relacion con su produccién agricola, la provincia de Ucayali se caracteriza por sus
cultivos de maiz amarillo, frijol, arroz, yuca (caracteristicos de la provincia) y de cereales,
que es el 71.25% del total de cultivos. Ucayali también es la primera productora de maiz
amarillo duro (75.67%), siguiendo la produccion de arroz (22.92%). Asimismo, concentra el
99.86% de tierras dedicadas al cultivo de tubérculos, especialmente yuca (INEI, 2012b). La
Tabla 10 muestra la diversificacion de los cultivos que produce la provincia. Por otro lado,
también destaca por su potencial suelo para el cultivo del sacha inchi, con 31 ha sembradas y
un volumen de produccion de 24.8 TM; el cacao, con 200.75 ha de area sembrada y un
volumen de produccion de 141.10 TM (2011); palma aceitera, con 410 ha y un volumen de

produccién de 1,800 TM (2011) [GRL, 2012).
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Figura 14. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Ucayali.
Tomado del «Reglamento de Organizacion y Funciones», Ordenanza N° 010-2013-MPU.
Municipalidad Provincial de Ucayali [MPU] (2013).
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Segun el INEI (2012b), de las 7,084 unidades agropecuarias que ocupan 122,739.11
ha, solo 23,176.11 ha se encuentran con cultivos; y de estas, 13,846.14 ha se destinan a
cultivos para la venta, 3,671.35 ha al autoconsumo, 146 ha como autoinsumo, y 5,512.62 ha a
la alimentacion de animales. Del total de unidades agropecuarias de produccion destinada a
las ventas, el 99.3% se dirige al mercado nacional, y 0.7% al exterior o la agroindustria.
Tabla 10

Cultivos por Superficie Cultivada en la Provincia de Ucayali al 2012

Superficie Cultivada (ha) %

Provincia Ucayali 10,053.64 100
Cereales: 7,162.98 71.25

Maiz amarillo duro 5,419.98

Arroz 1,641.63

Maiz amilaceo 83.37

Maiz choclo 18
Tubérculos y raices: 2,239.08 22.27

Yuca 2,235.98

Camote 1.15

Dale dale 0.25

Maca 0.5

Sachapapa 1.2
Frutas 313.92 3.12
Agroindustrial 132.1 1.31
Leguminosas 115.2 1.15
Forrajeros Transitorios 50.5 0.50
Hortalizas 37.86 0.38
Flores 2 0.02

Nota. Tomado del «Cuadro N°40 de cultivos transitorios por tamafio de las unidades agropecuarias, segin grupo, cultivo y
tipo de agricultura», por el INEI, 2012h. Recuperado de: http://censos.inei.gob.pe/cenagro/tabulados/
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En relacion con su poblacién pecuaria, el INEI (2012a) declar6 en el Censo Nacional
Agropecuario que, de las 12,294 cabezas de ganado, el mayor nimero son de vacuno, con
8,979; seguido por porcino, con 2,944; y ovino, con 361 cabezas. La Tabla 11 muestra el
destino de la produccidn agropecuaria en la provincia.

Un estudio de navegabilidad sobre las areas de influencia del rio Ucayali, brinda
algunos alcances sobre las actividades de zonas acuaticas y terrestres de Contamana que
pudieran generar flujos de trafico e incidir en la actividad productiva y social.

Asi, su produccion pecuaria en el area de influencia es incipiente y de bajo desarrollo;
sin embargo, la Agencia Agraria de Contamana indicé que en el 2004, con respecto a la
pesca, que los poblados de la ribera del rio en Contamana no solo pescaban para su propio
consumo sino para abastecer a la ciudad de Pucallpa, su principal mercado. Asimismo,
respecto al sector produccién, la madera en transito que llega a Pucallpa procede en su mayor
parte de Contamana. (MTC, 2005)

Tabla 11

Destino de la Produccion Agropecuaria de la Provincia de Ucayali

Tamarfio de las unidades Agropecuarias Provincia Unidades agro Unidades agro con
Ucayali sin tierras tierra
Total de Uni. Ap. 7,143 59 7,084
Vacunos
Total de Uni. Ap. 720 5 715
Cabezas 8,979 34 8,945
De raza 4,009 21 3,988
Porcinos
Total de Uni. Ap. 676 4 672
Cabezas 2,944 16 2,928
Linea Mejorada 391 0 391
Ovinos
Total de Uni. Ap. 42 0 42
Cabezas 361 0 361
De raza 37 0 37
Caprinos
Total de Uni. Ap. 4 0 4
Cabezas 9 0 9
Llamas
Total de Uni. Ap. 1 0 1
Cabezas 1 0 1

Nota. Tomado del «Cuadro N° 37 del destino de la mayor parte de la produccion agricola segin tamafio de las unidades
agropecuarias, por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2012). Recuperado de http://censos.inei.gob.pe/
cenagro/tabulados/
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En el sector turismo, la provincia de Ucayali cuenta con lugares naturales de muy alto
atractivo para el desarrollo turistico pero que son muy pocos explotados. Entre los mas
reconocidos, destacan: los bafios termales de Aguas Calientes, en el distrito de Contamana;
los paisajes naturales de la Cordillera Azul, la colpa de guacamayos y de los pihuichos, el
Llanto de la Anaconda, el lago de Tipishca, la quebrada del Maquia, entre otros. Ademas,
esta el turismo vivencial que ofrecen 40 comunidades nativas y que es una experiencia Gnica
para captar mas turistas (Turismo Peru, 2016).

Otro atractivo es Contamana, que es muy visitada en las fechas de su aniversario por
turistas nacionales y extranjeros. Por ejemplo: el 2006, la ciudad fue visitada por 3,950
personas, quienes colmaron los ambientes hoteleros. En este sentido la provincia de Ucayali
esta dedicada a la labor del agro, la cual es desarrollada de manera interna, al igual que el
sector turismo no tiene ningun tipo de impulso a pesar de contar con lugares paisajisticos
muy atractivos que podrian ser aprovechados (MPU, 2007).

Plaza. La provincia de Ucayali cuenta con una oficina de Informacion y
Comunicacion, que difunde todo tipo de actividad e informacion en general, a la poblacién
interna y externa. Si bien aquello se realiza por la pagina web de la provincia (MPU, 2016),
también se utilizan otras relacionadas, como el website del Gobierno Regional de Loreto
(GRL, s.f.), que sirve como medio para promocionar a la provincia.

Promocidn. En la presente investigacion se ha observado que la provincia de Ucayali
no cuenta con estrategias de marketing que permitan se promocionar sus atributos, y solo se
utilizan medios no tradicionales (como Internet). Esto es una gran debilidad, ya que no existe
ningun enfoque sobre lo que se desea destacar en la provincia o definir mercados objetivos.

Tampoco se encontrd existencia alguna de alianza con instituciones, como por
ejemplo el Mincetur, para promover a la provincia. Dentro de la informacion disponible de

sus municipios, se prioriza la difusion de la informacion de gestion méas que la de turismo,
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por lo cual no se logra captar la atencion de potenciales visitantes por medios electronicos.
Las propuestas de valor en la promocion de turismo son necesarias para lograr un
posicionamiento, ni se esta atrayendo turistas ni inversionistas para generar fuentes de
ingresos.

4.1.3. Operaciones y logistica. Infraestructura (O)

La provincia de Ucayali tiene como principal medio de transporte al sistema fluvial.
Su capital, la ciudad de Contamana, es a su vez el puerto intermedio mas importante del
corredor econémico Pucallpa-lquitos.

Contamana realiza su principal intercambio comercial con Pucallpa por via fluvial, en
embarcaciones de mediano calado, asi como la via aérea en poca escala (Alfaro, 2014). Dada
la gran importancia del transporte fluvial para la zona amazdnica, el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones ha lanzado un proyecto de desarrollo del Sistema Fluvial
Hidroviario de la Amazonia Peruana, «Hidrovia Amazonica», que consiste en un sistema que
desarrolle y mantenga la navegacién segura durante las 24 horas del dia y los 365 dias del
afio, en los rios Huallaga, Marafién, Ucayali y Amazonas (Prolnversién, 2015b). De este
modo, dicho proyecto involucrara a Contamana, y se podra desarrollar el transporte de carga
y pasajeros, e impulsar el comercio regional, nacional e internacional con Brasil.
(Prolnversion promovera hidrovia amazonica en Espafia, Bélgica y Holanda, 2016)

En cuanto a los ejes econdmicos de la provincia de Ucayali, resalta por tener los
siguientes: (a) lquitos-Contamana-Pucallpa-Huanuco-Lima, (b) Pucallpa-Contamana-Iquitos-
Brasil (via el rio Ucayali), y (c) rio Pisqui-Contamana. (Alfaro, 2014)

Por otro lado, un estudio de navegabilidad sobre las areas de influencia del rio
Ucayali, brindé algunos alcances sobre las actividades de zonas acuaticas y terrestres de
Contamana que pudieran generar flujos de trafico e incidir en la actividad productiva y social.

Aun cuando la produccidon pecuaria en el area de influencia es incipiente y de bajo desarrollo,
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sin embargo, la Agencia Agraria de Contamana indic6 en el 2004 que la produccion de carne
de aves, carne de vacunos, leche, carne de bufalos, porcinos y ovinos, fue 73,410, 727, 589.6,
1,758, y 45 unidades, respectivamente. Y en cuanto a la pesca, en la ribera de Contamana no

solo se pesca para el autoconsumo, sino para abastecer al mercado de Pucallpa. (MTC, 2005)

Referente al combustible utilizado en el transporte, se encontrd que su
comercializacion es basicamente informal, debido a los altos precios del combustible formal
y a los riesgos asociados a su transporte.

Los combustibles comercializados en Contamana son: Gasolina 84 y Diesel B5, que
son transportados por via fluvial en motochatas desde Pucallpa, y en algunos casos en
motonaves de pasajeros (transporte en cilindros), que luego son vendidos a los usuarios
finales de esa localidad y zonas de influencia (Alfaro, 2014). En la localidad de Contamana
no existe ningun tipo de establecimiento de venta al publico de combustibles autorizado por
el OSINERGMIN, debido a las razones ya expuestas; y existe una demanda insatisfecha de
vehiculos de transporte terrestre, de embarcaciones fluviales como el peque-peque y de
embarcaciones con motor fuera de borda.

Respecto a la produccion de cacao, en el 2007 se inicio el proyecto «Cultivo del
Cacao Bajo el Sistema Agroforestal y Manejo Ecoldgico en la Region Loreto» en las zonas
de Nanay e Itaya (Maynas) y en Contamana, y con el que se obtuvieron los siguientes
resultados: (a) los productores de cacao han participado activamente en la preparacién del
cacao; (b) los productores no realizan analisis de suelos, (c) se ha construido 800 viveros de
cacao, se han llenado bolsas con sustrato para 800 ha y la siembra de semillas para patrones
con material local, semillas segregantes de hibridos y semillas del don IMC- 67; (d) solo el
69.44% de los productores manifestaron haber utilizado fertilizantes; (e) los productores
refieren no haber tenido problemas con plagas o enfermedades, y siempre estan con labores

culturales de deshierbos, limpiezas del cultivo, etc.; (f) en las areas destinadas al cultivo de
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cacao, como especies de sombra, se logré sembrar hijuelos de platanos de las variedades
inquiri, bellaco, campedn, seda, etc. (Deza, 2013).

Con respecto al nivel educativo de la poblacion en edad de trabajar, el 45.3% de ellos
posee a lo méas el nivel primario, el 43.3% el nivel secundario y el 11.4% nivel superior. Sin
embargo, la tasa de actividad de la poblacién en edad de trabajar de la provincia de Ucayali
es mayor a la del departamento de Loreto, siendo 55.5% versus 53.2%, respectivamente
(INEI, 2009b). Asimismo, segun el Ministerio de Educacion a través de la Estadistica de
Calidad Educativa (2016), se registra 467 instituciones educativas para atender la demanda de
educacion inicial, primaria y secundaria en la provincia de Ucayali.

4.1.4. Finanzas y contabilidad (F)

El presupuesto institucional modificado (PIM) de ingresos para la provincia de
Ucayali en el 2016 fue de S/ 51°160,489, lo que representa un retroceso de 8.5% con respecto
al afo anterior (MEF, 2017c). ElI 67% del PIM de ingresos del 2016 corresponde a recursos
determinados, como el Fondo de Compensacion Municipal (Foncomun) o el canon y
sobrecanon petrolero; mientras que el 26% del PIM proviene de recursos por operaciones
oficiales de crédito que se realizaron via endeudamiento externo. EI PIM de ingresos restante
del referido afio, se obtuvo por donaciones y transferencias o por recursos directamente
recaudados, tal como se aprecia en la Tabla 12.

Sobre los proyectos de inversion que se encuentran en ejecucion en la provincia de
Ucayali, el monto ejecutado al 2016 fue de S/ 93°198,608, concentrandose el 85% de dicho
monto en seis areas: (a) educacion; (b) transporte; (c) energia; (d) planeamiento, gestion y
reserva de contingencia; (e) vivienda y desarrollo urbano; y (f) salud (MEF, 2017d). EI mas
alto avance de ejecucion corresponde a los proyectos de inversién en salud, con 98.9%;
mientras que, tal como se muestra en la Tabla 13, los proyectos de inversion en saneamiento

son los mas rezagados, al tener solo un 63.5% de avance.
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Tabla 12

Fuente de Financiamiento del PIM de Ingresos para la Provincia de Ucayali

Fuente de Financiamiento PIM (S/) Peso %
Recursos determinados 34,501,907 67
Fondo de Compensacion Municipal (Foncomun) 23’189,490 45
Canon y sobrecanon, regalias, renta de aduanas y participaciones 11°209,497 22
Impuestos municipales 102,920 0
Recursos por operaciones oficiales de crédito 13’121,672 26
Endeudamiento externo 13°121,672 26
Donaciones y transferencias 2°249,316 4
Recursos directamente recaudados 1°287,594 3
Venta de bienes y servicios y derechos administrativos 1°103,130 2
Otros recursos 184,464 0
Total de PIM de ingresos 51°160,489 100

Nota. Adaptado del «Portal de transparencia econémica del Ministerio de Economia y Finanzas», por el MEF, 2017b.
Recuperado de http://apps5.mineco.gob.pe/transparenciaingresos/mensual/default.aspx?y=2017

Por ultimo, la provincia de Ucayali, al cierre del 2016, mantenia una deuda interna de
S/5’347,336. De ese monto, S/ 4’097,533 correspondian a préstamos otorgados por el
Ministerio de Economia y Finanzas, con vencimiento en mediano y largo plazo; y al Banco
de la Nacidn, por un importe de S/ 1°249,803, con vencimiento a corto plazo. (MEF, 2017e)

4.1.5. Recursos humanos (H)

La poblacion en edad de trabajar de la provincia de Ucayali se encuentra por debajo
del promedio departamental, que supera el 60%, siendo el principal grupo etario la poblacion
entre 14 y 29 afios (47.7%), seguido de la poblacion de 30 a 59 afios (43.3%). [INEI, 2009b]
Esta informacion se puede apreciar también en la Tabla 14, que ofrece mayores detalles.

La principal actividad economica que reflejé el censo del 2007 es la agricultura, que
mantiene ocupada al 58.8% de PEA en la provincia. En segundo lugar se encuentra el

comercio, con 7.7%; o la ensefianza, con 7.4%. (INEI, 2009b)
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Tabla 13

Ejecucion de Proyectos de Inversion en la Provincia de Ucayali, 2016

Funcidn Ejecucion Total (S/)  Avance%  Peso Acumulado %

Educacion 24°713,736 68.7 27
Transporte 19°651,586 68.1 48
Energia 10°443,453 76.8 59
Planeamiento, gestion y reserva de contingencia 9°938,012 72.4 69
Vivienda y desarrollo urbano 8’293,170 921 78
Salud 6°381,912 98.9 85
Saneamiento 5’532,558 63.5 91
Agropecuaria 1°729,020 91.2 93
Cultura'y deporte 1°256,277 75.0 94
Otras funciones 5°258,884 100
Total ejecutado 937198,608

Nota. Adaptado del «Portal de transparencia econémica del Ministerio de Economia y Finanzas», por el MEF, 2017d.
Recuperado de http://apps5.mineco.gob.pe/bingos/seguimiento_pi/Navegador/default.aspx?y=2017 &ap=ActProy

Con respecto al nivel educativo de la poblacién en edad de trabajar, el 45.3% posee
nivel primario; el 43.3%, secundario; y solo el 11.4%, superior. Sin embargo, la tasa de
actividad de la poblacién en edad de trabajar de la provincia de Ucayali es 55.5%, frente al
53.2% del departamento de Loreto. (INEI, 2009b)

Tabla 14

Provincia de Ucayali: Grupos Especiales de Edad

Cantidad de grupos especiales de edad
(ndmero de personas)

Total 61,816
Infantil 26,477
Joven 16,001
Adulta joven 10,337
Adulta 5,673
Adulta mayor 3,328

Nota. Tomado «Censos nacionales 2007: XI de poblacion y VI de vivienda», por el INEI, s.f.b. Recuperado de http://censos.
inei.gob.pe/cpv2007/tabulados/#

A través de la Estadistica de Calidad Educativa, el Minedu (2016) comunicé que en la
provincia de Ucayali la tasa de desaprobacion escolar primaria fue 8.1%; y en secundaria, de

10%; frente al 8.8% y 13.7%, en dichos niveles educativos a nivel nacional, respetivamente;
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es decir, fue menos. La Tabla 15 muestra la tasa de analfabetismo de la provincia de Ucayali
al 2007. En la provincia de Ucayali, son 467 instituciones educativas las encargadas de
atender la demanda de educacion inicial, primaria y secundaria. (Minedu, 2016)

Tabla 15

Provincia Ucayali: Tasa de Analfabetismo de la Provincia de Ucayali al 2007

Departamento, provincia y distrito Tasa de analfabetismo

Promedio Hombre Mujer
Peru 7.1 3.6 10.6
Ucayali 3.8 2.1 5.8
Contamana 3.2 2 4.5
Inahuaya 3.1 0.8 5.9
Padre Marquez 5.9 3.1 94
Pampa Hermosa 5.2 7.7
Sarayacu 3.5 1.9 5.3
Vargas Guerra 3.8 1.9 6

Nota. Tomado de «Estadisticas sociales: Tasa de analfabetismo segun departamento, provincia y distrito, 2007», por el MEF,
2007. Recuperado de http://www.mef.gob.pe/contenidos/estadisticas/pol_econ/cuadro60.xls

Respecto al Indice de Desarrollo Humano (IDH), la provincia de Ucayali tuvo 0.3344
hasta el 2013, ubicandose en el ranking nacional en el puesto 104. En cuanto a los ingresos
familiares per cépita, en la provincia es de solo S/ 348.8, frente a los S/ 416.7 en el distrito de
Contamana (véase la Tabla 16).

Tabla 16

Provincia de Ucayali: indice de Desarrollo Humano al afio 2012

indice de Desarrollo N L
Ingreso familiar per cépita

Provincia / Distritos Humano
IDH Ranking S/ al mes Ranking

Ucayali 0.3344 104 348.8 102
Contamana 0.3714 620 416.7 619
Inahuaya 0.2570 1262 315.3 927
Padre Marquez 0.3659 647 399.3 665
Pampa Hermosa 0.3222 840 316.5 921
Sarayacu 0.2861 1078 270.3 1078
Vargas Guerra 0.2874 1066 298.8 984

Nota. Tomado de «indice de Desarrollo Humano de la provincia de Ucayali», por Mesa de Concertacion, 2013. Recuperado
de http://mesadeconcertacion.org.pe/buscador/static/upload/ file/25SociIDH.xIsx
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4.1.6. Sistemas de comunicacion y comunicaciones (1)

La provincia de Ucayali tiene telefonia fija y movil con cobertura limitada, respecto a
la extension territorial de la provincia. En la Figura 15, se visualiza la cobertura actual de
telefonia fija, circunscrito al distrito de Contamana. Lo mismo sucede con la telefonia mévil,
con cobertura en Contamana y sus alrededores, lo cual significa una limitacion para el resto
de localidades de la provincia.

El servicio de internet cubre al 75% del territorio de la provincia, enlazando a los
distritos de Sarayacu, Vargas Guerra y Contamana, asi como a las zonas aledafas al rio
Ucayali. La Figura 16 muestra el area de cobertura del servicio de internet en toda la
provincia de Ucayali. La tecnologia de comunicaciones VSAT (Very Small Aperture
Terminal) basada en enlace satelital, cubre integramente a la provincia de Ucayali (incluidos
sus seis distritos que la componen). La Figura 17 muestra la distribucion de estaciones

satelitales en toda la provincia de Ucayali.

Estaciones base de
cobertura movil

Area con cobertura de
telefonia fija

Figura 15. Cobertura de telefonia fija y mévil de Ucayali.
Tomado del «Mapa interactivo de infraestructura de telecomunicaciones», por el MTC, 2016.
Recuperado de http://mtcgeo.mtc.gob.pe/website/telecom/viewer.htm
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Las empresas privadas que poseen la mayor base instalada para ofrecer este servicio
en la provincia son: (a) Gilat to Home, con 32 estaciones satelitales; (b) Telefonica del Perq,

con 12 estaciones; y (c) Rural Telecom, con una estacion satelital, segiin el MTC (2016).

Cobertura de internet
zona norte de
Provincia Ucayali

Cobertura de internet
zona sur de Provincia
Ucayali

Figura 16. Cobertura de internet en la provincia de Ucayali.
Tomado del «Mapa interactivo de infraestructura de telecomunicaciones», por el MTC, 2016.
Recuperado de http://mtcgeo.mtc.gob.pe/website/telecom/viewer.htm

En cuanto a los sistemas de informacion que maneja la provincia, actualmente existe
un portal administrado por la Municipalidad Provincial de Ucayali a través de la cual se
canaliza la informacidn de gestion, logros de la municipalidad, eventos y acontecimientos con
potencial turistico, informacion de transparencia institucional y documentos de ley.
Asimismo, se cuenta con asignacion de recursos para el manejo de canales en redes sociales
que destacan el potencial turistico y préximos eventos de interés social. En ese sentido, se
cuenta con plataformas online a través de las cuales es posible canalizar la promocion
turistica para el publico objetivo.

En conclusion, la provincia ofrece recursos de comunicacion que pueden ser
aprovechados para difundir informacién desde todo el territorio de la provincia, optando por

la tecnologia satelital, cuya base instalada se encuentra establecida en mayor medida. Por otro

lado, las plataformas actuales de informacion cubriran con suficiencia la demanda de difusion
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de la demanda de flujo de informacion, para promocionar la oferta turistica y contactar

potenciales compradores de cacao.

Estaciones base de
" cobertura satelital

Figura 17. Distribucion de infraestructura satelital.
Tomado de «Mapa interactivo de infraestructura de telecomunicaciones», por el MTC, 2016.
Recuperado de http://mtcgeo.mtc.gob.pe/website/telecom/viewer.htm

4.1.7. Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)

A finales del 2007, se inici6 el proyecto «Cultivo del Cacao bajo el Sistema
Agroforestal y Manejo Ecoldgico en la Region Loreto», que se desarrolld en diversas zonas
de las provincias de Maynas y Ucayali. Al 2012, el resultado en cuanto a la adopcién de
tecnologias en el proceso del cultivo del cacao por parte de los productores, demuestra que es
elevada en la aplicacion de fertilizantes y en la preparacion de suelo y utilizacion de clones de
cultivo (Deza, 2013). Sin embargo, el mismo estudio sefiala que existe una debilidad con

respecto a los procesos de transformacion de productos, analisis de suelos y comercializacion

y certificacion organica.
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Otro actor importante en el avance de investigacion y desarrollo en la provincia de
Ucayali, es el Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana (I1AP), organismo que
tiene firmados diversos convenios de cooperacion técnica con Ucayali. En el 2015, el I1AP
firm6 un convenio para mejorar la transferencia de tecnologia acuicola que contribuya con la
seguridad alimentaria en las regiones de la amazonia peruana, que dur6 hasta mediados del
2018 (I1AP, s.f.). También, el IIAP ha firmado de manera individual convenios de
cooperacion interinstitucional con los distritos de Pampa Hermosa y Sarayacu de la
provincia.

4.2. Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

El andlisis de los factores internos ayudara a identificar las variables propias de la
provincia que incidiran en su desarrollo. Esta informacion puede observarse en la Tabla 17.
Tabla 17

Matriz Evaluacién de Factores Internos (MEFI)

Factores Internos Clave Peso Valor Peso Ponderado
Fortalezas:
1 Disponibilidad de area de cultivo adecuado para el desarrollo del 0.12 4 0.48
cacao.
2 Ubicacidn estratégica del puerto de Contamana. 0.05 3 0.15
3 Elevado porcentaje de poblacion joven. 0.05 3 0.15
4  Areas atractivas para el turismo. 0.12 4 0.48
5 Elevada cobertura de comunicacion satelital. 0.08 3 0.24
6 Convenios de cooperacion técnica. 0.08 3 0.24
Debilidades:
1 Falta de enfoque en la gestion puablica de potenciales Agroindustriales  0.10 1 0.10
y Turisticos
2 Escasa difusion de sus productos y servicios 0.12 1 0.12
3 Informalidad en la comercializacién de combustible. 0.06 2 0.12
4 Bajo nivel técnico de los productores agricolas. 0.12 1 0.12
5 Reduccion gradual del presupuesto de ingresos asignado a la provincia.  0.05 2 0.10
6 Baja cobertura en telefonia mavil, fija e internet. 0.05 2 0.10
Total 1.00 2.40

Valor: 4= Fortaleza mayor; 3= Fortaleza menor; 2= Debilidad menor; 1= Debilidad mayor
4.3. Conclusiones

De la evaluacion interna realizada a la provincia se desprende la importancia que tiene
el fortalecer la mirada estratégica de las autoridades en las organizaciones encargadas de

impulsar el desarrollo de la provincia. Principalmente, se requiere implementar estrategias
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relacionadas al turismo y la produccion agricola, industrias incipientes en la provincia que
poseen un alto potencial de desarrollo. Estas estrategias deben enfocarse en la promocion y
comunicacién, tanto de su oferta turistica, como de sus productos agricolas con calidad de
exportacion. Aprovechar el potencial con el que cuenta la provincia en ambas industrias sera

vital para el cumplimiento de su visién al 2030.
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Capitulo V. Intereses de la Provincia de Ucayali y Objetivos de Largo Plazo

Teniendo definida la vision de la provincia de Ucayali al 2030 y realizados los
analisis externo e interno, se presentan los intereses y objetivos a largo plazo en el presente
capitulo.

5.1. Intereses de la Provincia de Ucayali

Los intereses de la provincia de Ucayali se fundamentan en la vision a lograrse en el
afio 2030, la cual se centra en el desarrollo sostenido de la poblacion con una mejora en su
calidad de vida. Esto, mediante el aprovechamiento del potencial turistico y productos
agricolas de exportacion, sobre todo el cacao, utilizando las vias de conexion fluvial y aérea.

El cacao es un potencial producto con alto valor comercial internacional, mas adn
cuando el Peru esta clasificado segun el Convenio Internacional del Cacao 2010 de la ICCO,
como segundo productor y exportador de cacao a nivel mundial (Minagri, 2016). Esta
capacidad productiva, brinda posibilidades para sostener a largo plazo el desarrollo
planteado. Y en el caso del turismo, el potencial radica en la posesion de zonas protegidas y
reservas naturales, que brindan un marcado atractivo por la biodiversidad y ecologia
existente.

5.2. Potencial de la Provincia de Ucayali

La provincia de Ucayali tiene potenciales que pueden ser explotados en beneficio de
su desarrollo econémico y social. Para esto, segun lo analizado, se identificaron los siguientes
elementos claves que definiran el potencial de la provincia.

Demogréfico. En cuanto a su superficie, la provincia de Ucayali cuenta con una
extension de 29,293.47 km? y una poblacion de 73,660 habitantes, cuyo rango etareo
mayoritario es de 14 a 29 afios en un 47.7% (es decir, tiene poblacion joven). En relacion al
género, predomina el masculino, que al 2015 sumaban 39,429; y las mujeres eran 34,231. Al

2013, 36,758 personas estaban habilitadas para votar. Dentro de la poblacion en edad de
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trabajar, el 45.3% tiene nivel educativo primario, 43.3% nivel secundario y 11.4% nivel
superior. En la Tabla 18, se presenta el indice de densidad de la poblacion ucayalina y otros
factores relevantes, que ponen de manifiesto debilidades principalmente en salud y
educacion.

Tabla 18

Provincia de Ucayali: Indice de Desarrollo Humano, 2012

Poblacion con

indice de I . « . Ingreso
L Experiencia de educacion Afios de educacion A
Poblacion Desarrollo . - , familiar per
vida al nacer secundaria (Pobla. 25 y més) "
Humano capita
completa
Habitantes IDH Afios % Afios N.S. mes
70,782 3.344 68.22 41.31 7.52 348.8

" Nota. Tomado de «indice de densidad del Estado 2012; Departamental y provincial», por el PNUD-Per(, 2012.
Recuperado de http://www.pe.undp.org/content/dam/peru/docs/Publicaciones%20pobreza/INDH2013/pe.Indice%20de%
20Densidad%20del%20Estado%20Per%C3%BA.xIsx?download

A continuacion, en la Tabla 19, se muestra el IDH de la provincia de Ucayali al 2012,
que ocupa el puesto 88 del total nacional y lo convierte en la primera provincia de la region
con los mejores indices de desarrollo.

Tabla 19

indice de Densidad del Estado 2012: Provincia de Ucayali

Poblacion IDE Salud Educacion Saneamiento Electrificacion
Habitantes indice de Médicos por Tasaasistenciaa Viviendas con agua Viviendas
Densidad del cada 10,000 secundaria (Pob. y desague. electrificadas
Estado habitantes 12 a 15 afios)
IDE Razdn % % %
70,782 0.5572 4.5009 71.0551 33.5148 75.8978

‘Nota. Tomado del «Informe sobre Desarrollo Humano Pert 2013. Cambio climatico y territorio: Desafios y respuestas para_
un futuro sosteniblex», por el PNUD, 2013. Recuperado de http://www.pe.undp.org/content/peru/es/home/library/
poverty/Informesobredesarrollohumano2013/IDHPeru2013/

Geografico. La provincia esta dividida en seis distritos, destacando entre ellos el de
Contamana, que tiene el puerto mas importante. Esto debido a la influencia del rio Ucayalli,
que sirve como via comunicacion con las ciudades principales de Pucallpa e Iquitos. Ucayali
limita al norte y al este con la provincia de Requena, al sur con el departamento de Ucayali, al

oeste con el departamento de San Martin, y al suroeste con el departamento de Huanuco. Su
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territorio esta cubierto por una extensa vegetacion en los cuales crecen frutos oriundos de la
region. A su vez, debido a su ubicacidon geografica en la region selva, es un atractivo turistico
de paisajes naturales. (Mincetur, 2015)

Econdmico. La principal actividad econdmica de la provincia de Ucayali es la
agricultura, que mantiene ocupada PEA en un 58.8%; seguida por el comercio, a un 7.7%; y
la ensefianza, a un 7.4% (INEI, 2009b).

La agricultura se basa en la produccion de platano, yuca, maiz y frijol (La Region,
2015) pero tiene productos con potencial de exportacion que pueden ser explotados en
beneficio de su economia y desarrollo. Entre ellos destaca el sacha inchi, con 31 ha
sembradas y un volumen de produccion de 24.8 TM; el cacao, con 200.75 ha de area
sembrada y un volumen de produccion de 141.10 TM (2011); palma aceitera, con 410 ha y un
volumen de produccion de 1,800 TM (2011) [GRL, 2012).

Siendo el cacao un producto de alta demanda a nivel mundial, la provincia de Ucayali
puede aprovechar su disposicion de tierras y produccion en aras de su desarrollo, inclusive
con un trabajo mancomunado con las demés provincias de la region (véase la Figura 18).

Otro de los potenciales identificados en la provincia de Ucayali son sus paisajes
naturales, en cuanto a flora, fauna y comunidades nativas, entre las que destacan Aguas
Calientes, Lago Chia Tipishca, Comunidad Septridnica Shirambari-Barbococha, El Velo de
la Novia, La Ducha del Diablo.

Socioldgico. El 13 de octubre de 1900 se cred la provincia de Ucayali, que tomé el
nombre del rio que lo bafia en toda su extension; con su capital Contamana. De ella nacieron
con el correr del tiempo las provincias de Requena, en Loreto; y Coronel Portillo, hoy en la
region Ucayali. Sus primeros habitantes fueron los panos, y sus descendientes los shipibos

que habitan en la cuenca del rio Ucayali, hace miles de afios. (MPU, 2016)
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Contamana, capital de la provincia de Ucayali, desde hace casi 10 afios es una ciudad
que busca encaminarse hacia el progreso. En relacidén con sus habitantes, se trata de personas
pacientes, afectivas y muy hospitalarias, en donde las normas de respeto y buenas maneras,

de solidaridad y fraternidad, se mantienen por encima de sus credos e ideologias.

POTENCIAL EXPORTADOR DE CACAO
(Moo Semiraga c 2000 )
EnPrduccdin « 4
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Lum-wun & o))
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Figura 18. Potencial exportador en la provincia de Ucayali-Loreto.
Tomado de «Gobierno Regional Loreto», por el GRL, 2012. Recuperado de http://mww?2.
congreso.gob.pe/sicr/comisiones/2012/com2012precuegenrep.nsf/pubsfoto/EE97111DB6DE9797052
57AB4005 587E8/$FILE/PRESUPUESTO_2013 LORETO.PDF

Organizacional. La provincia de Ucayali tiene como principal autoridad al Alcalde y
al concejo municipal. Cabe destacar que la mayoria de funcionarios son de partidos
independientes, entre ellos Fuerza Loretana y Mi Loreto.

Para acceder a informacion general de la provincia, se puede realizar a través de la
pagina web oficial, pero no consigna informacién de todos los distritos. Si bien existe toda

una estructura organizacional en la provincia de Ucayali, aun falta desarrollar mecanismos de

fortalecimiento en todos sus aspectos.
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Seguridad. En cuanto a este aspecto, la provincia de Ucayali tiene problemas de
delincuencia y robos de vehiculos motorizados, por lo que las autoridades actuales estan
enfocadas a implementar una eficiente politica se seguridad ciudadana. Asimismo, la
ciudadania cuenta con servicio de serenazgo para resguardar el orden interno en la ciudad.
Cabe indicar que hay carencia de policias en la provincia. En todo Loreto solo hay 586
efectivos que laboran en 43 comisarias repartidas en la regién. (INEI, 2014a)

5.3. Principios Cardinales de la Provincia

Los principios cardinales permiten identificar las oportunidades y amenazas de
Ucayali en su interaccidn con otras provincias.

Influencia de terceras partes. La ciudad de Pucallpa, perteneciente a la provincia de
Coronel Portillo de la regidn Ucayali, es la que ejerce mayor influencia en la provincia de
Ucayali, sobre todo por las actividades mineras, agropecuarias y comerciales. Esta Gltima se
realiza a través del rio Ucayali.

Otra relacién importante que mantiene la provincia de Ucayali con otras ciudades es
través de los siguientes ejes econdémicos: (a) Iquitos-Contamana-Pucallpa-Huanuco-Lima, (b)
Pucallpa-Contamana-lquitos-Brasil (via el rio Ucayali), y (c) rio Pisqui-Contamana.

Lazos pasado presentes. En el afio 1900, se cred la provincia, que tomo el nombre del
rio que la bafia en toda su extension. En 1980, la provincia dejo de pertenecer al
departamento de Loreto y paso al departamento de Ucayali. Sin embargo, en 1981, el
gobierno constitucional de Fernando Belatnde retornd la provincia a la jurisdiccion del
departamento de Loreto. El pasado de la formacion de la provincia genera fuertes vinculos
con las provincias de la region Ucayali, que se deberan potenciar para establecer alianzas
estratégicas.

Contra balance de intereses. Respecto al ambito de comercializacion, Pucallpa es el

principal mercado que la provincia de Ucayali abastece, por lo que su poder de negociacion
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es muy bajo. En el ambito agrario, los costos de conservacion de productos, almacenamiento
y transporte, son altos para la provincia, por lo que gran parte de lo comerciado en Pucallpa
es informal. Sin embargo, para el 2021 se espera contar con la carretera a Aguas Calientes,
que conectara a Contamana con Pucallpa y a su vez, a la provincia Ucayali con el resto del
pais y Brasil.

Conservacion de enemigos. Alcanzar su desarrollo econdémico a través de la
produccién y transformacion del cacao asi como con la promocidn del turismo, convierte a
Ucayali en una gran competidora de las provincias de Maynas y San Martin. Hoy, estas
provincias estan desarrollando dichas actividades en mayor grado dentro de la region,
incluyendo la mejora en infraestructura hotelera, recursos y promocion. Por ello, es
fundamental la competencia con el fin de impulsar la innovacién e investigacion entre las
provincias.

5.4. Matriz de Intereses de la Provincia (MI10O)

Para que la provincia logre el desarrollo de su comunidad, se listan los intereses a
considerarse en el corto y largo plazo. La Tabla 20 presenta la matriz de Intereses de la
Provincia de Ucayali, apreciandose también a sus competidores actuales y potenciales
sustitutos. Para cada interés de la provincia de Ucayali se identifica su intensidad.

5.5. Objetivos de Largo Plazo
e Obijetivo de largo plazo 1 (OLP 1): el PBI per capita de la provincia ascendera de S/
8,459, que se registra en el afio 2016, a S/ 30,000 para el afio 2030.

Este OLP tiene como sustento el valor el PBI per capita de la region al afio 2016, el

cual asciende a S/ 8,459, debido a que actualmente este valor no ha sido calculado para la

provincia.
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e Obijetivo de largo plazo 2 (OLP 2): la tasa de mortalidad infantil disminuira de 35 por
cada mil nacidos vivos en el afio 2017 a cinco por cada mil para el afio 2030 en la
provincia.

El sustento de este OLP radica en la tasa de mortalidad infantil de la provincia al
afo2010, el cual corresponde a 35 por cada mil nacidos vivos.

e Objetivo de largo plazo 3 (OLP 3): la tasa de educacion técnica en la poblacion

incrementara de un 16% registrado en el afio 2017 a 35% para el 2030.

El sustento de este OLP se basa en que la educacion técnica alcanza el valor de 16%,
de acuerdo al ultimo censo realizando en el pais.

e Objetivo de largo plazo 4 (OLP 4): disminuir la tasa de desnutricion crénica en

nifios menores de 5 afios de 24% en el afio 2017 a 11% para el afio 2030.

El sustento de esta OLP radica en la tasa de desnutricion cronica en nifios menores de
cinco afos, el cual asciende a 24,6% de la poblacion.

e Objetivo de largo plazo 5 (OLP 5): incrementar el flujo de turistas a la provincia de

28,000 anuales en el 2017 a 100,000 para el afio 2030.

El sustento de esta OLP es capturar el incremento de turistas receptivos al pais que
bordea el 2.9%, en especial de la afluencia de turistas a provincias aledafias como por
ejemplo San Martin o Coronel Portillo.

e Objetivo de largo plazo 6 (OLP 6): transformar a la provincia de ser no productora

de cacao de exportacion en el 2017 a ser una fuente que exporta 250 TM al 2030,

siendo el 80% en grano y el 20% en producto intermedio.

El sustento de esta OLP es el actual potencial exportador de cacao en la provincia de
141.1TM y el crecimiento anual de exportacion de cacao y sus derivados del Per( que es de

15.9%.
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e Objetivo de largo plazo 7 (OLP 7): potenciar el puerto de Contamana generando un
incremento del volumen comercializado d 2,000 toneladas en el afio 2017 a 20,000
toneladas para el afio 2030.

El sustento de esta OLP se basa en dos factores: (a) mejorar la participacién comercial
dentro del eje Pucallpa-lquitos, y (b) el incremento esperado del volumen de productos a
exportar, principalmente del cacao, tal como se plantea en el OLP 6.
Tabla 20

Matriz de Intereses de la Provincia de Ucayali (MIO)

Intensidad del Interés

Interés Organizacional

Vital Importante Periférico
Incremento del potencial turistico en zonas Pucallpa (Madre de Dios)
protegidas y reservas naturales. Iquitos
Aumento de la capacidad productiva agricola de Pucallpa (Arequipa)
exportacion. (Lima)
Proteccién de Contamana como via de acceso del eje Pucallpa (lquitos)
Pucallpa-Iquitos.
Desarrollo en investigacion y tecnologia para la Lima

produccion del cacao.
Nota. Los intereses opuestos se encuentran entre paréntesis.

5.6. Conclusiones

La provincia cuenta con dos ventajas comparativas, las cuales debera potenciar para
convertirlas en competitivas: atractivo turistico y produccion y transformacion del cacao. Sin
embargo, actualmente estas actividades no han sido adecuadamente fortalecidas debido a la
falta de recursos humanos capacitados en las areas respectivas, y a la promocion y soporte de
las autoridades tanto locales como regionales. Se observa como factores positivos que la
provincia mantiene una poblacion joven la cual se presenta como un potencial de recurso
humano para desarrollar y aprovechar las actividades claves como la agricultura y el turismo.
Esto se sustenta en condiciones apropiadas de tierras de cultivo y clima privilegiado, por lo
que el desarrollo del cacao propuesto en el presente plan es identificado como un producto

potencial; también al mantener una imponente naturaleza se convierte en un atractivo
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turistico como actividad a desarrollar. A su vez, su ubicacion geogréafica es privilegiada ya
que cuenta con uno de los principales puertos de la zona, siendo este un eje de transporte
fluvial que conecta a diferentes provincias de la regiones, su transformacion generara mejores
relaciones comerciales con las zonas vecinas, ademas de contar con condiciones apropiadas
para negociar sus productos y brindar servicios competitivos en la regién. Actualmente la
situacion de la provincia no es favorable para su poblacidn, ain mantiene carencias, en tanto
a la alta tasa de pobreza extrema, analfabetismo, deficiente gestion de salud, y alta tasa de
poblacion sin acceso a servicios basicos.

Asi, los objetivos de largo plazo enunciados en el presente capitulo han sido alineados
a la visién, mision y a los principios cardinales definidos con la finalidad que la poblacion
pueda alcanzar un estilo de vida de calidad, lo cual ser& determinante para el desarrollo
economico de la provincia. De la misma manera, cada objetivo estd enfocado a brindar una
mejora para aumentar la calidad de vida de la poblacion, reducir la desnutricion crénica,
reducir la tasa de mortalidad infantil, y aumentar el nivel educativo. Siendo asi, se lograra
posicionar a la provincia como una de las mas competitivas dentro del pais por medio del
desarrollo potencial de la actividad agricola y el turismo como principales activadores de la

economia.
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Capitulo VI. El Proceso Estratégico
6.1. Matriz Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)

La primera matriz del proceso estratégico corresponde a la matriz FODA donde se
establecen cuatro cuadrantes con estrategias con las siguientes combinaciones: (a) fortaleza-
oportunidad, (b) debilidad-oportunidad, (c) fortaleza-amenaza y (d) debilidad-amenaza. La
Tabla 21 muestra las estrategias definidas para afrontar cada escenario.

6.2. Matriz de Posicion Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA)

La matriz PEYEA es la segunda herramienta a desarrollar en el proceso estratégico
para la provincia. En ella se analizan la posicion estratégica interna, mediante la evaluacién
de la fortaleza financiera y las ventajas competitivas de la provincia; y la posicion estratégica
externa, con ponderacion de la estabilidad del entorno y la fortaleza de la industria. Tras el
analisis de estos factores, se define la ubicacion de la provincia en el cuadrante estratégico de
la matriz. La Tabla 22 muestra los valores obtenidos tras el analisis; y en la Figura 19, se
observa el cuadrante donde queda ubicada la provincia de Ucayali y el tipo de estrategia a
aplicarse.

6.3. Matriz Boston Consulting Group (MBCG)

El tercer paso corresponde al andlisis con la matriz del Boston Consulting Group
(BCG) que exhibe y clasifica las principales actividades economicas de la provincia en
funcion de la capacidad de generacion de caja como eje de las abscisas, y la tasa de
crecimiento de la actividad como eje de las ordenadas. En la Tabla 23, se observa el valor
agregado bruto de las principales actividades econdmicas de la provincia de Ucayali, y la tasa
de crecimiento de las mismas que alimentaran la ubicacion en la matriz BCG.

La Figura 20 muestra el resultado de la ubicacion de las principales actividades que

componen la fuente de ingresos de la provincia en la matriz BCG.
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FORTALEZAS F

DEBILIDADES D

1. Disponibilidad de area de cultivo adecuado para el desarrollo del cacao. 1. Falta de enfoque en la gestion publica de potenciales agroindustriales y
turisticos.
2. Ubicacion estratégica del puerto de Contamana. 2. Escasa difusion de sus productos y servicios.
3. Elevado porcentaje de poblacion joven. 3. Informalidad en la comercializacidn de combustible.
4. Areas atractivas para el turismo. 4. Bajo nivel técnico de los productores agricolas.
5. Elevada cobertura de comunicacion satelital. 5. Reduccidn gradual del presupuesto de ingresos asignado a la provincia.
6. Convenios de cooperacion técnica. 6. Baja cobertura en telefonia movil, fija e internet.
OPORTUNIDADES O ESTARTEGIAS FO ESTRATEGIAS DO
1. Base politica y legal solida que favorece la inversion. FOL1. Realizar convenios de cooperacion técnica para instruccion de la poblacién joven DO 1. Enfocar la gestion publica en el aprovechamiento de potenciales
en produccion agroindustrial y turismo (F3 y F6 con O1). agroindustriales y turistico de las zonas protegidas (D1, O1, O5).
2. Crecimiento de la economia (indicador PBI). FO2. Incrementar la actividad turistica de las zonas protegidas y reservas naturales (F4  DO2.  Colocar la promocion de los productos y servicios de la provincia en lo canales
con O5). destacados de agroexportacion y servicios turisticos aprovechando las
comunicaciones maviles e internet por satélite (D2, D6, O3).
3. Existencia de un programa de cobertura de telecomunicaciones. FO3. Aumentar el flujo de turistas que visitan la region aprovechando la ubicacién DO3.  Adquirir conocimientos técnicos en cultivos para agroexportacion considerando
estratégica de Contamana (02, F5) tecnologia e innovacion (D4, O4).
4. Aumento de la inversidn en tecnologia e investigacion. FO4. Alcanzar estandares de calidad internacionales para exportacion de cacao (F1y DO4.  Establecer puntos de distribucién formal de combustibles en la provincia (D3,
F6 con 02). D5, 02).
5. Crecimiento de la demanda turistica a nivel pais FO5. Centralizar la inversion de telecomunicaciones en tecnologia satelital.
AMENAZAS A ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA
1. Inestabilidad politica y corrupcién a nivel pais. FALl. Posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje para las comunicaciones, en  DAL.  Descartar la implementacion de medios de comunicacion fijo y mavil por fibra
ausencia de la red de fibra dptica (F5, A4). Optica
(D6, A4).
2. Gestion publica deficiente para asignacion de recursos a la region. FA2. Desarrollar convenios de cooperacion técnica en agricultura y turismo (F6, F4, DA2. Crear programas de formalizacidn de distribuidores de combustible (D3, D5,
AD). A2).
3. Funcionamiento Ineficiente de instituciones publicas (salud, FA3. Crear puestos de trabajo en los servicios basicos (salud, educacion, nutricion) DA3.  Adquirir conocimientos técnicos en cultivo y promocion de productos
eduacion, servicios bascios) (A3, F3). agroexportables (D2, D4, A5).
4. Ausencia de la provincia en el plan nacional de tendido de red de FA4. Invertir en la infraestructura del puerto de Contamana (F2, A2). DA4. Incrementar la presencia de entidades de control del Estado (D1, A1, A3).
fibra dptica.
5. Acercamiento de actividad deforestadora. FA5. Formalizar la propiedad de las &reas de cultivos (F1, Al).
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Tabla 22

Matriz de PEYEA de la Provincia Ucayali

Posicion estratégica interna
Factores determinantes de la fortaleza financiera (FF):

1. Rendimiento sobre la inversion 2
2. Apalancamiento 1
3. Liquidez 1
4. Capital de trabajo 5
5. Flujo de caja 1
6. Facilidad para salir del mercado 0
7. Riesgo involucrado en el negocio 1
8. Rotacion de inventarios 1
9. Uso de las economias de escala y experiencia 1
Promedio 1.44
Factores determinantes de la ventaja competitiva (VC):
1. Participacion en el mercado 1
2. Calidad del producto 1
3. Ciclo de vida del producto 5
4. Lealtad del consumidor 1
5. Utilizacion de la capacidad de los competidores 1
6. Conocimiento tecnoldgico 1
7. Control sobre proveedores y distribuidores 1
8. Velocidad de introduccion de nuevos productos 0
Promedio - 6 -4.63
Posicion estratégica externa
Factores determinantes de la estabilidad del entorno (EE):
1. Cambios tecnoldgicos 1
2. Tasa de inflacién * 3
3. Variabilidad de la demanda 1
4. Rango de precios de los productos de la competencia 2
5. Barreras de entrada al mercado 1
6. Presion competitiva y rivalidad 1
7. Elasticidad de precios de la demanda 2
Promedio - 6 -4.43
Factores determinantes de la fortaleza de la industria (FI):
1. potencial de crecimiento 5
2. potencial de utilidades 4
3. estabilidad financiera 2
4. utilizacion de recursos 3
5. intensidad de capital 5
6. facilidad de entrada al mercado 3
7. productividad, utilizacion de la capacidad 5
8. poder de negociacion de los productores 1
Promedio 3.50
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Matriz PEYEA

FF = Fortaleza financiera

F F
Estrat. conservadora Estrat. intensiva
+ |6
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]
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VC Fl ﬁ
- 6 5 3 4 5 6 + IS
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1
L
(-1.13,-2.98)
- 15
Estrat. Defensiva -6 Estrat. competitiva
E E

EE=Estabilidad del entorno
Figura 19. Cuadrante estratégico de la matriz PEYEA.
6.4. Matriz Interna-Externa (MIE)
La matriz interna-externa ubica a la provincia en uno de los nueve cuadrantes
estratégicos segun las ponderaciones obtenidas en las matrices MEFE y MEFI. La Figura 21
muestra que la provincia se ubica en el cuadrante VIII e indica que se deben adoptar

estrategias defensivas.
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Principales Fuentes de Ingreso de la Provincia Ucayali
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Actividades VAB (miles de VAB (% de Crecimiento Promedio
(sectores/productos) S/) participacion) Anual
Cacao 300,000 3 10
Maiz amarillo duro 19,511,928 40 20
Arroz 13,953,855 20 10
Yuca 5,400,400 10 15
Turismo 200,000 2 5
Madera rolliza 2,100,650 10 5
Industria pecuaria 2,050,300 10 5

+ Posicion de la participacion relativa en la industria —

Generacion de caja

Estrella Interrogante

Uso de caja

Perro

+ Tasa de crecimiento de las ventas en la industria —

Figura 20. Matriz Boston Consulting Group (BCG) de la provincia de Ucayali.
6.5. Matriz de la Gran Estrategia (MGE)

Con esta herramienta, se determind que la provincia de Ucayali se encuentra en el tercer
cuadrante porque tiene un crecimiento lento respecto al PBI del Perd, ya que a su vez no
posee una economia desarrollada y presenta con una posicion competitiva débil. La Figura 22
muestra las estrategias a adoptar.

6.6. Matriz de Decision Estratégica (MDE)
La MDE sirve para definir las principales estrategias con los resultados de las

anteriores matrices.
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Total ponderado EFI
Solido Promedio Débil
3.0a4.0 2.0a2.99 1.0a1.99
3.0 - 2.0 1.0
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Alto I I I
E 3.0a4.0
a2 3.0
[=}
=}
it
<  Medio v A%
g 2.0a2.99
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©
|—|
Bajo Vil VII IX
1.0a1.99
1.0

Figura 21. Matriz IE de la provincia Ucayali.

CRECIMIENTO RAPIDO DEL MERCADO

CUADRANTE 11 CUADRANTE I
1 Desarrollo de mercados 1 Desarrollo de mercados
2 Penetracion en el mercado 2 Penetracién en el mercado
3 Desarrollo de productos 3 Desarrollo de productos
4 Integracion horizontal 4 Integracion hacia delante
5 Desinversion 5 Integracién hacia atras
6 Liquidacion 6 Integracion horizontal
7 Diversificacién concéntrica
POSICION POSICION
COMPETITIVA COMPETITIVA
DEBIL FUERTE
CUADRANTE 111 CUADRANTE IV
1 Reduccion 1 Diversificacién concéntrica
2 Diversificacion concéntrica 2 Diversificacion horizontal
3 Diversificacion horizontal 3 Diversificacion conglomerada
4 Diversificacion conglomerada 4 Alianzas estratégicas
5 Desinversion
6 Liquidacion

Provincia de
Ucayali

CRECIMIENTO LENTO DEL MERCADO
Figura 22. Matriz de la GE de la provincia Ucayali.
Con esta matriz se obtuvieron cinco estrategias que deberian aplicarse tras desarrollar
las 18 propuestas de la matriz FODA. En la Tabla 24, se presenta el resultado de la
verificacion de estrategias versus el alineamiento de cada una de las matrices, filtrando las

estrategias que se repiten.
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Tabla 24

Matriz de Decision Estratégica

98

Estrategias Estrategia Especifica FODA PEYEA BCG IE GE Total
1. Realizar convenios de cooperacién Aventura conjunta X X X 3
técnica para instruccion de la poblacién
joven en produccion agroindustrial y
turismo.
2. Incrementar la actividad turistica de las Penetracion de mercado X 1
zonas protegidas y reservas naturales.
3. Aumentar el flujo de turistas que visitan Penetracién de mercado X X X 4
la provincia aprovechando la ubicacion
estratégica de Contamana.
4. Alcanzar estandares de calidad Aventura conjunta X X X 3
internacionales para exportacion de cacao
(establecer centros de calidad en cacao).
5. Centralizar la inversion de Reduccién/ X 1
telecomunicaciones en tecnologia Atrincheramiento
satelital.
6. Posicionar la cobertura satelital como Aventura conjunta X X X 3
tecnologia eje para las comunicaciones,
en ausencia de la red de fibra optica.
7. Desarrollar alianzas comerciales Aventura conjunta X X X 3
en agricultura y turismo.
8. Crear puestos de trabajo en los servicios  Diversificacion de mercado X 1
basicos (salud, educacion, nutricion).
9. Invertir en la infraestructura del puerto de  Diversificacion concéntrica X 2
Contamana, hoteles y restaurantes.
10. Formalizar la propiedad de las areas de  Diversificacion concéntrica X 2
cultivos.
11. Enfocar la gestion publica en el Desarrollo de mercado X 1
aprovechamiento de potenciales
agroindustriales y turistico de las zonas
protegidas.
12. Colocar la promocién de los Penetracién de mercado X X X 4
productos y servicios de la provincia
en los canales destacados de
agroesportacion y servicios turisticos
aprovechando las comunicaciones
moviles e internet por satélite.
13. Adquirir conocimientos técnicos en Desarrollo de mercado X 1
cultivos para agroexportacion
considernado tecnologia e innovacién.
14. Establecer puntos de distribucion formal  Diversificacién concéntrica X 2
de combustibles en la provincia.
15. Descartar la implementacién de medios Penetracién de mercado X X X 4
de comunicacion fijo y movil por fibra
Optica.
16. Crear programas de formalizacion de Diversificacion concéntrica X 2
distribuidores de combustible.
17. Adquirir conocimientos técnicos en Penetracién de mercado X 1
cultivo y promocioén de productos
agroexportables
18. Incrementar la presencia de entidades Aventura conjunta X X X 3

de control del Estado.
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6.7. Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)

La matriz CPE toma las estrategias que han superado el filtro de la matriz MDE, y con
ellas se realiza la evaluacion del grado de atraccion que tiene con: (a) fortalezas, (b)
debilidades, (c) amenazas y (d) oportunidades. Las que sumen un mayor puntaje de atraccion
seran tomadas en cuenta en el siguiente paso. En la Tabla 25, se muestra el resultado de esta
ponderacion y presenta que las estrategias a considerarse.

6.8. Matriz de Rumelt (MR)

La matriz de Rumelt permite filtrar las estrategias seleccionadas mediante cuatro
criterios: (a) congruencia, para verificar que las estrategias no presenten objetivos y politicas
mutuamente inconsistentes; (b) concordancia, para verificar que la estrategia represente una
respuesta adaptada al entorno externo y a los cambios criticos que en este ocurran; (c)
viabilidad, para verificar que la estrategia provea la creacién y/o mantenimiento de las
ventajas competitivas en areas selectas de actividad, y (d) ventaja, para verificar que la
estrategia no genere un sobrecosto en los recursos disponibles ni crear subproblemas sin
solucién. La matriz de Rumelt para la provincia de Ucayali indica que se debe centrar el plan
estratégico en cuatro estrategias clave. La Tabla 26 muestra qué estrategias superan cada uno
de estos criterios.

6.9. Matriz de Etica (ME)

A traves de la ME, se verifica que las cuatro estrategias determinadas para ser abordadas
como planteamiento de la provincia estan alineadas con los principios de justicia y derechos, asi
como el valor utilitario que poseen. La Tabla 27 presenta el resultado de esta evaluacion.

6.10. Estrategias Retenidas y de Contingencia

Las estrategias retenidas son aquellas que dentro del proceso estratégico han cumplido

los siguientes criterios: (a) obtuvieron un puntaje minimo de 3 en la MDE, (b) obtuvieron un

puntaje minimo de 5 en la MCPE y (c) fueron aceptadas en la evaluacién de la MR. Tras
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someter a las estrategias definidas a cada uno de los criterios mencionados, se establecen las
siguientes estrategias retenidas.

e EL1: Realizar convenios de cooperacion técnica para instruccion de la poblacion joven
en produccién agroindustrial y turismo.

e E2: Aumentar el flujo de turistas que visitan la provincia aprovechando la ubicacion
estratégica de Contamana.

e E3: Alcanzar estandares de calidad internacionales para exportacion de cacao
(Establecer centros de calidad en cacao).

e EA4: Posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje para las comunicaciones, en
ausencia de la red de fibra Optica.

e Eb5: Desarrollar alianzas comerciales en agricultura y turismo.

e EG: Invertir en la infraestructura del puerto de Contamana, hoteles y restaurantes.

e E7: Colocar la promocion de los productos y servicios de la provincia en los canales
destacados de agroexportacién y servicios turisticos aprovechando las comunicaciones
maviles e internet por satélite.

e E8: Descartar la implementacion de medios de comunicacion fijo y mévil por fibra
Optica.

e EO: Incrementar la presencia de entidades de control del Estado.

Luego de separar las estrategias retenidas, se definen las estrategias de contingencia:

e FO2: Incrementar la actividad turistica de las zonas protegidas y reservas naturales.

e FO5: Centralizar la inversion de telecomunicaciones en tecnologia satelital.

e FAZ3: Crear puestos de trabajo en los servicios basicos (salud, educacién, nutricién).

e FAbG: Formalizar la propiedad de las areas de cultivos.

e DOL1: Enfocar la gestion publica en el aprovechamiento de potenciales agroindustriales

y turistico de las zonas protegidas.
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Tabla 25

Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico de la Provincia de Ucayali

Estrategia 1 Estrategia 2 Estrategia 3 Estrategia 4 Estrategia 5 Estrategia 6 Estrategia 7 Estrategia 8 Estrategia 9
Realizar Aumentar el  Alcanzar Posicionar la Desarrollar Invertirenla  Colocar la Descartar la Incrementar
conveniosde  flujo de estandares de cobertura alianzas infraestructura promocién de  implementacion la presencia
cooperacion turistas que calidad satelital como comercialesen del puerto de los productosy de medios de de entidades
técnica para visitan la internacionales  tecnologia eje agriculturay ~ Contamana,  servicios de la  comunicacién  de control del
instruccion de  provincia para exportacion  para las turismo. hoteles y provincia en los fijo y mévil por Estado.
la poblacién aprovechando de cacao comunicaciones, restaurantes.  canales fibra dptica.
joven en laubicacion  (establecer en ausencia de la destacados de
produccion estratégica de  centros de red de fibra agroesportacion
agroindustrial y Contamana. calidad en optica. Yy servicios
turismo. cacao). turisticos
aprovechando
las
comunicaciones
moviles e
internet por
satélite.
Factores clave Valor PA PTA PA PTA PA PTA PA PTA PA  PTA PA PTA PA PTA PA PTA PA PTA
Oportunidades:
Desarrollar alianzas comerciales en agricultura y turismo 0.13 4 052 4 0.52 1 0.13 4 0.52 1 013 4 0.52 4 0.52 1 0.13 4 0.52
Crecimiento de la Economia (indicador PBI) 0.05 1 005 4 0.2 4 0.2 1 0.05 1 005 4 0.2 4 0.2 1 0.05 1 0.05
Existencia de un programa de cobertura de telecomunicaciones 0.1 4 04 1 0.1 4 0.4 4 0.4 1 0.1 1 0.1 4 0.4 4 0.4 1 0.1
Aumento de la inversion en tecnologia e investigacion 0.1 1 01 4 04 4 0.4 4 0.4 4 04 4 0.4 1 0.1 4 0.4 1 01
Abundancia de zonas protegidas en la regién que permitiran la promocién de turismo 0.1 4 04 4 0.4 1 0.1 1 0.1 1 0.1 1 0.1 4 0.4 1 0.1 4 0.4
Amenazas:
Inestabilidad politica y corrupcion 0.15 1 015 1 0.15 1 0.15 4 0.6 4 0.6 4 0.6 1 0.15 4 0.6 4 0.6
Gestion publica deficiente para asignacion de recursos a la region 0.13 4 052 4 0.52 4 0.52 4 0.52 1 013 4 0.52 1 0.13 1 0.13 4 0.52
Deficiente atencion de servicios basicos (salud, educacién, nutricion) 0.14 1 014 4 0.56 4 0.56 1 0.14 4 056 4 0.56 1 0.14 1 0.14 4 0.56
Ausencia en el plan de red de fibra dptica 0.05 1 005 1 0.05 1 0.05 4 0.2 1 0.05 1 0.05 1 0.05 1 0.05 1 0.05
Acercamiento de Actividad Deforestadora 0.05 1 0.05 4 0.2 1 0.05 1 0.05 4 0.2 1 0.05 1 0.05 1 0.05 4 0.2
Fortalezas: 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Disponibilidad de area de cultivo adecuado para el desarrollo del cacao 0.12 4 048 1 0.12 4 0.48 1 0.12 4 048 1 0.12 4 0.48 1 0.12 1 0.12
Ubicacion estratégica del puerto de Contamana 0.05 1 005 4 0.2 1 0.05 4 0.2 1 005 4 0.2 4 0.2 1 0.05 4 0.2
Elevado porcentaje de poblacion joven 0.05 4 0.2 1 0.05 4 0.2 4 0.2 1 0.05 4 0.2 4 0.2 1 0.05 1 0.05
Areas atractivas para el turismo 0.12 4 048 4 0.48 1 0.12 1 0.12 4 048 4 0.48 4 0.48 1 0.12 1 0.12
Elevada cobertura de comunicacion satelital 0.08 1 008 1 0.08 4 0.32 4 0.32 1 008 1 0.08 4 0.32 4 0.32 4 0.32
Convenios de cooperacion técnica 0.08 4 0.32 4 0.32 4 0.32 1 0.08 4 0.32 4 0.32 1 0.08 1 0.08 4 0.32
Debilidades:
Falta de enfoque en la gestion publica de potenciales Agroindustriales y Turisticos 0.1 4 04 4 0.4 1 0.1 1 0.1 4 0.4 4 0.4 4 0.4 1 0.1 4 0.4
Escasa difusion de sus productos y servicios 0.12 1 012 1 0.12 4 0.48 4 0.48 4 048 1 0.12 4 0.48 1 0.12 1 0.12
Informalidad en la comercializacion de combustible 0.06 1 006 1 0.06 1 0.06 1 0.06 1 006 1 0.06 1 0.06 1 0.06 4 0.24
Bajo nivel técnico de los productores agricolas 0.12 4 048 1 0.12 4 0.48 1 0.12 4 0.48 1 0.12 4 0.48 1 0.12 1 0.12
Reduccion gradual del presupuesto de ingresos asignado a la provincia 0.05 1 005 1 0.05 1 0.05 1 0.05 1 005 4 0.2 1 0.05 1 0.05 4 0.2
Baja cobertura en telefonia mavil, fija e internet 0.05 1 005 4 0.2 4 0.2 4 0.2 1 005 1 0.05 1 0.05 4 0.2 1 0.05
Suma del puntaje total del grado de atraccion 2 5.15 5.3 5.42 5.03 5.3 5.45 5.42 3.44 5.36
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Tabla 26

Matriz de Rumelt (MR) de la Provincia de Ucayali

102

Estrategi Estrategi Estrategia Estrategia  Estrateg Estrategia Estrategia Estrategia Estrateg
al: az: 3: 4: ia 5: 6: 7 8: ia9:
Realizar Aumenta Alcanzar Posicionar Desarro Invertir  Colocar la Descartar  Increme
convenio rel flujo estdndares la llar enla promocioén la ntar la
s de de de calidad cobertura  alianzas infraestru de los implement presenc
cooperac turistas internacio satelital comerci cturadel productos acionde iade
i6n que nales para como alesen puertode yservicios mediosde entidad
técnica  visitan la exportaci tecnologia agricult Contama de la comunicac es de
para provincia 6n de eje paralas uray na, provincia i6n fijoy  control
instrucci  aprovech cacao comunicac turismo hotelesy en los movil por  del
ondela andola  (establece iones, en restaurant canales fibra Estado.
poblacié ubicacid rcentros  ausencia es. destacados Optica.
Pruebas njoven n de calidad delared de
en estratégic en cacao). de fibra agroesport
producci ade optica. acion y
on Contama servicios
agroindu na. turisticos
strial y aprovecha
turismo. ndo las
comunicac
iones
moviles e
internet
por
satélite.
Congrue . 7 B s 4 - - - p
ncia Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Concord . . . . , . . o 4
ancia Si Si Si Si Si Si Si Si Si
(\j"ab"'da si Si si Si si si si si si
Ventaja  Si Si Si Si Si Si Si No Si
Se acepta Si Si Si Si Si Si Si No Si
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Tabla 27

Matriz de Etica (ME) de la Provincia de Ucayali

Estrategia 1: Estrategia 2: Estrategia 3: Estrategia 4: Estrategia 5: Estrategia 6: Estrategia 7: Estrategia 8: Estrategia 9:
Realizar convenios de Aumentar el flujo de Alcanzar estandares de Posicionar la cobertura  Desarrollar alianzas Invertir en la Colocar la Descartar la Incrementar la
cooperacion técnica para  turistas que visitan la calidad internacionales  satelital como comerciales en infraestructuradel ~ promocion de los  implementacion de  presencia de
instruccion de la provincia aprovechando la para exportacion de tecnologia eje paralas  agriculturay puerto de productos y medios de entidades de
poblacion joven en ubicacion estratégica de  cacao (establecer centros comunicaciones, en turismo Contamana, hoteles servicios de la comunicacion fijoy control del Estado.
produccion agroindustrial  Contamana. de calidad en cacao). ausencia de la red de y restaurantes. provincia en los movil por fibra
y turismo. fibra dptica. canales destacados Optica.

de agroesportacién

Yy servicios

turisticos

aprovechando las
comunicaciones
moéviles e internet

por satélite.
Impacto en el derecho a la vida. P N P P P N N N N
Impacto en el derecho a la P N P N P P P N P
propiedad.
Impacto en el derecho al libre P P P P P N N P P
pensamiento.
§ Impacto en el derecho a la N N N N N N N N N
g privacidad.
A Impacto en el derecho a la libertad P P P P P N N N N
de conciencia.
Impacto en el derecho a P P P P P N N N P
hablar libremente.
Impacto en el derecho al P N N N P N N N P
debido proceso.
« Impacto en la distribucion. J J J J J J J N J
[&]
% Equidad en la administracion. J J J N J N N N J
= Normas de compensacion. N J J N J N N N J
o  Fines y resultados estratégicos. E E E E E E E N E
% Medios estratégicos E E E E E E E N E
8 empleados.
E

Nota. Derechos V: Viola, N: Neutral, P: Promueve; Justicia J: Justo, N: Neutro, I: Injusto; Utilitarismo E: Excelentes, N: Neutro, P: Perjudicial.
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e DO3: Adquirir conocimientos técnicos en cultivos para agroexportacion considerando
tecnologia e innovacién.
e DOA4: Establecer puntos de distribucion formal de combustibles en la provincia.
e DA2: Crear programas de formalizacion de distribuidores de combustible.
e DAZ3: Adquirir conocimientos técnicos en cultivo y promocion de productos
agroexportables.
6.11. Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP)

La matriz MEOLP muestra el alineamiento que tienen las estrategias con el logro de
los objetivos de largo plazo. La MEOLP de la provincia se aprecia en la Tabla 28, donde se
visualiza cdmo las cinco estrategias definidas impactan en forma directa en alguno de los
OLP.

6.12. Matriz de Posibilidades de los Competidores (MEPCS)

La matriz MEPCS predice las acciones que podrian tomar los competidores, a partir de
implementarse las estrategias retenidas. El analisis objetivo y asertivo de las acciones
probables por parte de los competidores permitira advertir un plan de accién que mitigue
algun efecto negativo en la provincia de Ucayali. La Tabla 29 muestra la respuesta de los
posibles competidores ante la implementacion de las estrategias definidas en el proceso
estratégico.

6.13. Conclusiones

El proceso estratégico realizado ha definido la utilizacion de cinco estrategias
fundamentalmente que deben ser implementadas mediante en el planteamiento que se
formulard como siguiente etapa. Se ha verificado que las estrategias retenidas apuntan a su
vez al cumplimiento de los objetivos de largo plazo que se han determinado, dichas
estrategias a implementarse corresponde a (a) desarrollar el capital humano joven de la

provincia con conocimientos en produccion agroindustrial y gestién turistica, (b) posicionar a
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la provincia como un centro turistico que brinda experiencias vivenciales con la naturaleza,

(c) posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje para las comunicaciones, en ausencia
de la red de fibra 6ptica, (d) desarrollar alianzas comerciales en agricultura y turismo, (e)
descartar la implementacion de medios de comunicacion fijo y movil por fibra dptica, y ()
incrementar la presencia de entidades de control del Estado. Asimismo, las estrategias que han
resultado de la seleccion de los diferentes criterios en el desarrollo del proceso estratégico
apoyan en gran medida los principios éticos alineados con (a) derechos, (b) justicia y (c)
utilitarismo como lo que se consolidan como las mas recomendadas y que de forma categorica
deben ser implementadas para beneficio de la poblacién de la provincia. Asimismo, de las
estrategias retenidas se observa que la E8 no tiene la suficiente consistencia en la matriz de
Rumelt y no aporta consistentemente en los objetivos de largo por lo que se desestima en la

implementacion para la provincia.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




106

Tabla 28

Matriz MEOLP de la Provincia de Ucayali

OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLP5 OLP6 OLP7
Para el afio 2030 el PBI per La tasa de mortalidad infantil La tasa de educacion Disminuir la tasa de Incrementar el flujo de Transformar a la provincia Potenciar el puerto de
capita de la provincia al afio 2030 disminuird de 35a  técnica incrementara al desnutricion crdnica en turistas a la provincia de de ser no productora de Contamana generando para el
ascenderade S/ 8,459 a S/ cinco por cada mil nacidos afio 2030 de 16% a 35%.  nifios menores de cinco  Ucayali de 28,000 anuales cacao de exportacion a ser afio 2030 un volumen de tréfico
30,000. vivos en la provincia. afios de 24% a 11%. al 2015 a 100,000 para el una fuente que exporta 250 de 2,000 a 20,000 toneladas
afio 2030. TM al 2030, siendo el 80%

en grano y el 20% en
producto intermedio.
E1 Realizar convenios de X X X
cooperacion técnica para
instruccion de la poblacién joven
en produccion agroindustrial y
turismo.
E2 Aumentar el flujo de turistas que X X
visitan la provincia
aprovechando la ubicacion
estratégica de Contamana.

E3 Alcanzar estandares de calidad X X
internacionales para exportacion
de cacao (Establecer centros de
calidad en cacao).
E4 Posicionar la cobertura satelital X X X X X
como tecnologia eje para las
comunicaciones, en ausencia de
lared de fibra dptica.
E5 Desarrollar convenios de X X
cooperacion técnica en
agricultura y turismo.

E6 Invertir en la infraestructura del X X X
puerto de Contamana, hoteles y
restaurantes.

E7 Colocar la promocion de los X X

productos y servicios de la
provincia en los canales
destacados de agroexportacion y
servicios turisticos aprovechando
las comunicaciones moviles e
internet por satélite.

E8 Descartar la implementacion de
medios de comunicacion fijo y
mavil por fibra dptica.

E9 Incrementar la presencia de X X X
entidades de control del Estado.
Frecuencia total 4 2 3 2 6 3 2
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Matriz MEPCS de la Provincia
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Provincia de
San Martin

Provincia de
Coronel Portillo

Bonduku (Costa de
Marfil)

Alajuela (Costa
Rica)

Realizar convenios de
cooperacion técnica
para instruccion de la
poblacion joven en
produccidn
agroindustrial y
turismo.

Ya cuenta

Ya cuenta

Ya cuenta

Ya cuenta

Aumentar el flujo de
turistas que visitan la
provincia aprovechando
la ubicacion estratégica
de Contamana.

Ya cuenta

Podria
implementarlo

Ya cuenta

Ya cuenta

Alcanzar estandares de
calidad internacionales
para exportacion de
cacao (establecer
centros de calidad en
cacao).

Ya cuenta

Podria
implementarlo

Ya cuenta

Ya cuenta

Posicionar la cobertura
satelital como
tecnologia eje para las
comunicaciones, en
ausencia de lared de
fibra dptica.

No necesita

Podria
implementarlo

No necesita

No necesita

Desarrollar convenios
de cooperacion técnica
en agricultura y
turismo.

Ya cuenta

Ya cuenta

Ya cuenta

Ya cuenta

Invertir en la
infraestructura del
puerto de Contamana,
hoteles y restaurantes.

Ya cuenta

Podria hacerlo

Ya cuenta

Ya cuenta

Colocar la promocién
de los productos y
servicios de la
provincia en los canales
destacados de
agroexportacion y
servicios turisticos
aprovechando las
comunicaciones
maviles e internet por
satélite.

Ya cuenta

Podria hacerlo

Ya cuenta

Ya cuenta

Descartar la
implementacion de
medios de
comunicacion fijo y
movil por fibra dptica.

No podria

Podria
implementarlo

No podria

No podria

Incrementar la
presencia de entidades
de control del Estado.

Podria

implementarlo

Podria
implementarlo

Ya cuenta

Ya cuenta
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Capitulo VII. Implementacién Estratégica

En el presente capitulo se presentan los objetivos de corto plazo (OCP) de la provincia,
asi como los recursos asignados a cada uno de ellos, las politicas dentro de las cuales se
desarrollaréan las estrategias asi como la estructura organizacional para su implementacion, y
el impacto de las mismas en el medio ambiente, la ecologia y la comunidad, y los recursos
humanos necesarios (nivel de motivacion y la gestion de cambio requerida).
7.1. Objetivos de Corto Plazo (OCP)

A continuacion, se consignan los OCP a cada uno de los OLP de la provincia,
propuestos en el Capitulo V, y cuyo cumplimiento es necesario para alcanzar la vision.

e Obijetivo de Largo Plazo 1 (OLP 1): el PBI per capita de la provincia ascendera de S/
8,459, que se registra en el afio 2016, a S/ 30,000 para el afio 2030.

e Obijetivo de Largo Plazo 2 (OLP 2): La tasa de mortalidad infantil disminuira de 35
por cada mil nacidos vivos en el afio 2017 a cinco por cada mil para el afio 2030 en la
provincia.

e Obijetivo de Largo Plazo 3 (OLP 3): La tasa de educacion técnica incrementara al afio
2030 a 35% desde 16% en el afio 2017.

e Obijetivo de Largo Plazo 4 (OLP 4): disminuir la tasa de desnutricién cronica en nifios
menores de 5 afos de 24% en el afio 2017 a 11% para el afio 2030.

e Objetivo de Largo Plazo 5 (OLP 5): Incrementar el flujo de turistas a la provincia de
Ucayali de 28,000 anuales al 2015 a 100,000 para el afio 2030.

e Objetivo de Largo Plazo 6 (OLP 6): Transformar a la provincia de ser no productora
de cacao de exportacion a ser una fuente que exporta 250TM al 2030, siendo el 80% en

grano y el 20% en producto intermedio (véase la Tabla 35).
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e Objetivo de Largo Plazo 7 (OLP 7): Potenciar el puerto de Contamana generando un
incremento del volumen comercializado de 2,000 toneladas en el afio 2017 a 20,000
toneladas para el afio 2030 (véase la Tabla 36)..

7.2. Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo

Los recursos necesarios para cumplir cada OCP en la ejecucion de las estrategias
seleccionadas para la provincia, se muestran en la Tabla 37. Los recursos se clasifican en: (a)
humanos, que corresponde al conocimiento individual de las personas; (b) fisicos, que
abarcan insumos, materiales, maquinaria e infraestructura en general; (c) tecnoldgicos, que
comprende a equipos, procedimientos o softwares; y (d) financieros, referido a dinero en
efectivo o vias de financiamiento.

7.3. Politicas de cada estrategia

Las politicas a aplicarse en cada estrategia retenida definen los lineamientos sobre los
cuales se desenvolverd su implementacion y estan enmarcadas por los valores de la provincia
definidos: (a) respeto, (b) probidad, (c) eficiencia, (d) idoneidad, (e) veracidad, (f) lealtad y
obediencia, (g) justicia y equidad, y (h) responsabilidad social.

El establecimiento de politicas claras da lugar a sélidas directrices y fundamentos para
la guia de las estrategias de la provincia, con el objetivo de asegurar que esta alcance su vision
deseada. En ese sentido, las politicas ayudaran a: (a) tener una base para la solucion de
problemas, (b) establecer los limites de las acciones administrativas, (c) definir las
expectativas para las autoridades y (d) establecer la base para la coordinacién y control.
(D’Alessio, 2015)

e EL1: Realizar convenios de cooperacién técnica para instruccion de la poblacion joven
en produccién agroindustrial y turismo.

- Establecer y mantener la relacion técnico-comercial con las asociaciones lideres de

tecnificacion y adiestramiento en produccion agricola para exportacion de cacao.
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Tabla 30

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 1

OCP No. Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
Para el 2018 buscar el asesoramiento del MINCETUR para poder desarrollar las mejores alternativas de promocion de la provincia.

Al 2024, el aporte del sector turismo al PBI de la provincia

OCP1.1 . L Congregar a las empresas turisticas de la provincia para desarrollar un plan promocional de turismo.
tendra una tasa de crecimiento anual del 25% , , X .
Para el 2019 formar parte del evento Per( Travel Mart la cual retne a los mas grandes operadores turisticos del mundo.
Buscar por medio del MINAGRI establecer programas de concientizacion con el sector campesino para aumentar la competitividad del agro.
OCP1.2 Al 2020, el aporte del sector agricola al PBI de la provincia Incentivar la creacién de gremios formalizados de campesinos para establecer acuerdos en la cosecha de productos agrarios y lograr volumenes de ventas.
"~ tendra una tasa de crecimiento anual del 15% Participar en el 2018 por medio de APEGA (Asociacion Peruana de Gastronomia) en el proyecto Cadena Agroalimemtaria Gastronomicas Inclusivas para hacer conocer los productos de
la provincia.
A partir del 2018 al 2024 controlar el aporte del PBI per capita proveniente de la produccidn agricola, y el sector turismo.
Al 2024 la provincia alcanzard un PBI per cépita de Fomentar con el gobierno provincial campafias de concientizacion del plan para la provincia y los objetivos que se desean alcanzar.
OCP1.3 . e ' N . . .
S/20,000 Generar al 2018 mesas de dialogos entre los principales representantes de los gremios y las autoridades para llevar a cabo de manera conjunta las estartegias y objetivos del presente
plan.

Incrementar el nivel de ventas del maiz amarillo duro, la
OCP1.4 'yucay el arroz en un 15% anual al 2021, en un 20% al
2024, en un 25% al 2027, y en un 30% al 2030

Realizar un estudio de fertilidad de suelos en nuevos territorios de area de cosechas para incrementar el volumen de produccidn.
Establecer mesas de dialogo con instituciones financieras como Agrobanco para poder incrementra las areas de cultivo.

Gestionar al 2018 convenios y becas de cursos online con la escuela The Ostelea School of Tourism & Hospitality de Espafia para desarrollar especialistas en el sector
Incrementar al 2021 el nimero de hoteles en un 30%, yal  hotelero.
2024, en 50% Al 2019 lograr alianzas entre hoteles de Ucayali y hoteles de mayor renombre del resto de provincias de la region Loreto como el de Puerto Palmeras para incentivar a la generacion de
cadenas de hoteles
Al afio 2020 recibir el asesoramiento de la Sociedad Hoteles del Peru para establecer contactos con las mejores cadenas hoteleras para generar el interese en la construccion de hoteles
premium.
Al 2018 asociar la mayor cantidad de agencias turisticas para generar nuevas alternativas de tours turisticos, que invulucre otros provincias de la region.
Asociar a personas con vocacion en el arte de la cocina para que gestionar el asesoramkienot por APEGA en el desarrollo de negocios en
gastronomia.
Al 2020 realizar ferias artesanales en el puerto de Contamana para la venta de productos caracteristicos de la provincia para los turistas que incien o regresen de las actividades
turisticas.

OCP1.5

OCP1.6 Al 2024, el 25% de los hoteles seran de servicio premium

Al 2025, incrementar el gasto promedio del turista

OCPLY receptivo en 15% anual

Al 2018, realizar 5 convenios con instituciones financieras
OCP1.8 como cajas de ahorros para generar inversion por medio de
préstamos con condiciones especiales
Incrementar el 20% del ingreso familiar al 2021, el 30% al Controlar los indicadores de crecimiento de la actividad del agrocola, y el turismo para verificar el cumplimiento del plan estartegico. Al 2018
2024, y el 60% al 2030 al 2023, bucar el apoyo de COFIDE como facilitador de asesoramiento y financiamiento de nuevos negocios PYME para la provincia.
Al 2018, contar con el apoyo de 5 instituciones (como el
OCP1.10 IICA yde la ENAF) para el desarrollo de inclusion social y
emprendimiento de actividades agricolas familiares.

Al 2018 solicitar el apoyo de del gobierno para establecer reuniones con los principales instituciones financieras de la region Loreto como el BCP, Caja Maynas, Banco Agrario, CRAC.
Selva Peruana para negociar convenios para los pobladores de la provincia en favor de la inversion.

OCP1.9

Al 2019 coordinar con el Instituto Interamericamo de Cooperacion Agricola y el Ministerio de Aricultura y Riego para realizar anualmemte programas de productividad y
sustentabilidad familar impulsadas en las actividades del agro prinicpalmente del cacao y prodcutos derivados.
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Tabla 31

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 2
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OCP No.  Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
Desplegar al 2018, dos campafias anuales de salud
enfocadas en el tratamiento oportuno de las
0CP2.1 complicaciones en los recién nacidos, en los seis distritos Al 2018 realizar en coordinacion con el ministerio de salud y los centros de salud de la provincia, 2 campafias anuales de concientizacion en las principales afecciones de los recipon
' de la provincia con una duracién de cuatro dias por cada nacidos, estas campafias de realizaran en los seis distritos de la provincia.
campanfia; y estaran dirigidas a las mujeres gestantes y
madres de recién nacidos
Al 2018, implementar una nueva campafia llamada "Informate mas y tus hijos creceran sanos", y gestionada y financiada por el Ministerio de Salud del pais.
~ Invitar a los especialistas y expertos en prevencién y manejo de enfermedades de la Organizacion Mundial de Salud a capacitar al personal responsable de promocion de salud de la
Implementar al 2018, tres camparfias anuales de rovincia
OCP2.2 educacion enfocadas en mejorar su nivel nutricional, P '
' dirigidas a mujeres gestantes y madres de familia con . I o . . . . . . . . s
i ; ~ Financiamiento de las campafias educativas por Save The Children, respecto a los materiales de promocion, tarjetas informativas, y otros materiales logisiticos.
nifios menores de cinco afios
Participacion activa de UNICEF para asegurar que ninguna zona esta siendo informada sobre las campafias de educacién sobre nutricion.
~ L . Crear una comision especial derivada del Ministerio de Salud con financiamiento de Save the Children, OMS y el Estado para asegurarse de invitar al publico objetivo mediante
Al 2025 las camparias de salud y educacion captaran por . - . . X oo . S
0 - Ilamadas telefonicas frecuentes, e-mails, afiches informativos en toda la provincia, y un stand ubicado en cada establecimiento de salud.
0OCP2.3 lo menos el 9_OA) de mujeres gestantes y madres de
fezgg;gc?%r}enr:{]oozgqszr;gaes de cinco afios que acuden a un Monitorear el nimero de asistentes en cada campaia, e identificar de qué zonas estan viniendo; y asi, se podré evidenciar la falta de promocién e informacion de la campafias en las
zonas mas alejadas.
Al 2021, alcanzar el 100% de cobertura en nifios i . . . ~ . . . .
. ~ ; . - Implementar un nuevo sistema de atencidn integral de salud a los nifios menores de cinco afios para prevenir y controlar las tres enfermedades infantiles mas recurrentes en la zona
menores de cinco afios mediante el sistema de atencion o SN . i,
ocP2.4 . . amazonica: "Cuida a tus hijos!
integral de salud para combatir las tres enfermedades Financiamiento del sistema por el Estado y la Organizacion Mundial de Salud
infantiles mas recurrentes en la provincia P y g '
Implementar al 2020, cinco campafias anuales educativas Realizar una asociacion regional para lanzar campafias en todas las provincias sobre el cuidado del recién nacido.
OCP2.5 de prevencion sanitaria orientadas al cuidado Financiamiento del Estado a través del Ministerio de Salud.
domiciliario del recién nacido Control de ejecucion de presupuesto por el Gobierno Regional.
Monitorear el nimero de asistentes en cada campafia, e identificar de qué zonas estén viniendo; y asi, se podra evidenciar la falta de promocién e informacion de la campafias en las
N . - ... zonas mas alejadas.
Durante cada campafia educativa de prevencion sanitaria, S masia ejgd_a}s W . . - . 8 - 8
. 0 e . Crear una comision especial e independiente derivada del Ministerio de Salud con financiamiento de Save the Children, OMS y el
OCP2.6  cubrir el 20% de los hogares de la provincia al 2020; M . A o . L - ? . . . .
o ) 0 Estado para asegurarse de invitar y hacer seguimiento al publico objetivo mediante llamadas telefonicas frecuentes, e-mails, afiches informativos en toda la provincia, y un stand ubicado
30%, al 2025; y 50% al 2030 S
en cada establecimiento de salud.
Implementar una linea telefénica de libre costo, llamado "Centro de atencidn al Recién Nacido".
Desplegar al 2020, tres programas de inmunizacion
0CP2.7 trimestrales que ataquen las tres enfermedades infantiles Asociarse con la region para implementar programas de inmunizacion de recién nacidos y nifios menores de cinco afios.
' mas recurrentes identificadas en el plan de atencion Financiamiento de la Organizacion Mundial de la Salud para provision de vacunas todas las provincias de la region.
integral.
. Implementar campaf ra acudir a 50% de los hogares de la provincia, y proporcionar informacion médi vacun u cumplimiento.
Alcanzar que por lo menos el 80% de la poblacion Finlijmciam?én(t:(i1 gr Z?tzadgl Mui(rjﬂst?arsio c;)e Salud a?a realizar ﬁamadas te)I/eF:‘én?ca(s: fa) Igs a(;)res ?j(:e?amiﬁg ng f]a a;:: ?Z yosrcionadpo un ndmero telefénico al momento del nacimiento
OCP2.8 infantil de la provincia sea vacunada mediante los del nifio porp P P g yan prop
programas de inmunizacion anuales para el 2025 ' . . . . . . ~ - -
Establecer como requisito mandatorio de matricula de colegio estatal y particular para nifios de 3, 4 y 5 afios, la presentacion del cumplimiento de vacunas.
Al 2028, alcanzar el 85% de los hogares de la provincia . I . -
0OCP2.9 > 9 P Invitar a colaborar con la provincia a las ONG's Agua Limpia y/o ProAgua.

tenga acceso a sevicios de agua y desagiie
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Tabla 32

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 3
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OCP No.  Definicién de objetivo de corto plazo Iniciativas
A partir del 2018, incrementar la tasa de educacion
OCP3.1 técnica en la poblacion mayor a 18 afios de la provincia Incentivar el acceso a instituciones técnicas relacionadas con los sectores agroindustrial, turismo y exportacion mediante la entrega de becas parciales y totales.
en 5% cada dos afios
Lograr que la provincia alcance una tasa de educacion . . S .
grar g '?) - . o Destinar un fondo para subvencionar los estudios basicos de los alumnos en estado critico de pobreza
OCP3.2  primaria de 60% al afio 2027, siendo el actual 42%; y un . ~ - . . - L .
80%. al afio 2030 Realizar campafias de educacion sexual y de uso de metodos anticonceptivos en la poblacion adolescente para prevenir embarazos precoces.
OCP3.3 Realizar al 2020, cuatro convenios con instituciones Invitar a instituciones educativas orientadas a la exportacion, como ADEX, IDEX o similares; y al sector turismo, como Cenfotur, Funiber o similares, a firmar convenios de
' técnicas especializadas en agroexportacion y turismo cooperacion con la provincia.
Al 2028, lograr que el 50% de los jévenes que culminen . s . . — . o .
OCP3.4 Jodrar JOVENes que Promover convenios entre la Direccion General de Educacion Superior y Técnico-Profesional y los centros de educacion basica de la provincia para ofrecer cupos de acceso preferente
la educacion basica acceden a educacion técnica
Alcanzar que la tasa de desercion de los alumnos de Crear y promover una holsa de empleo para carreras técnicas
OCP3.5 educacidn técnica sea solo del 20% al 2024, y del 8% al yPp . npieo p . - . .
2030 Promover convenios de cooperacion entre las instituciones técnicas con empresas del sector agroexportacion y turismo.
Tabla 33

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 4

OCP No. | Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
OCP4.1 ;%ﬁg(l)rsdrﬁleﬁgrlei’ (;idéfﬁ'golaaézssae?]eg,%f?:ég?S;f;i%'g: Implementacion de un nuevo plan del Ministerio de Salud llamado "Has crecer a tu bebé sano™ con financiacion del Estado.
OCP4.2 Duplicar el nimero de centros de salud en la provincia al A_sociapiéq con las provincias de la regi_én para crear un p_lar_l regional que apunte a duplicar el nimero de establecimiento de salud.
2024 Financiamiento del Estado para construir nuevos establecimientos de salud.
OCP4.3 Dupl_ica_r el nimero de profesionales en salud para la Ap(oyechar el plan regional en salud para promover un incremento en If_;1 rotacion dg ,profesion_ales (_je salud en las dife_rentes provinciag. _
provincia al 2024 Solicitar recursos al Estado, de manera conjunta con el resto de provincias de la region, para financiar los gastos para incrementar el nimero de profesionales.
Incrementar en 10% la cobertura anual de nifios menores a Aumentar el horario de atencion de los hospitales especialmente en el &rea pediétrica, considerando un horario desde las 6 am hasta las 6 pm.
OCP4.4 cinco afios que son atendidos en los centros de salud a Aumentar la participacion de serumistas en los establecimientos de salud, y que se dediquen especialmente a la atencion y prevencion de desnutricion cronica.
partir del 2020 Brindar a médicos pediatras y nutricionistas un plan de carrera dentro de los establecimientos de salud para evitar la salida de personal especialista médico.
Realizar cuatro campafias de salud nutricional al afio a Asqciarse con la regiéq para implementar campaﬁas de salud_nut_rici_onal alos pgd_rfes de,fa_milia de recién nacidos y nifios menores de cinco afios.
OCP4.5 - Invitar a la UNICEF a involucrarse en el plan regional para disminuir la desnutricion crénica.
partir del 2018 . L L
Financiamiento del Ministerio de Salud.
Lograr vacunar el 80% de nifios menores de tres afios con  Financiamiento por parte del Ministerio de Salud para realizar Ilamadas telefdnicas a los padres de familia que hayan proporcionado un ndmero telefénico al momento del nacimiento
OCP4.6 las vacunas recomendadas por la OMS al 2020; 90 %, al  del nifio, como recordatorio para la préxima vacuna del nifio.
2025; y 100% al 2030 Establecer como requisito mandatorio de matricula de colegio estatal y particular para nifios de 3, 4 y 5 afios, la presentacién del cumplimiento de vacunas.
Disminuir progresivamente la parasitosis en nifios en un Asociarse con la region para implementar campafias antipartisitarias que enfaticen a los nifios y padres de familia las principales fuentes donde pueden encontrar parasitos
OCP4.7  10% anual desde el 2018, para alcanzar una tasa de nifios gion p P P P g P princip P P ’

con parasitosis de 5% al 2030

Implementar la campafia "Manos limpias antes de comer" en todos los colegios estatatales y privados.
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Tabla 34

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 5

113

OCP No. Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
Aumentar el flujo de visitantes a la provincia de 42,000 Incrementar la promocién de las actividades culturales de la provincia.
OCP5.1  personas, al 2019; 70,000, al 2023; 84,000, al 2026; y Implementar oficinas de promocion turistica en Pucallpa e lquitos.
100,000 al 2030 Asociarse con las embarcaciones que navegan el rio Ucayali para promover a la provincia durante el trayecto de los viajes.
Al 2025, contar con cinco alianzas con otras provincias | . S . L - . .
. J Liderar iniciativas de integracion turistica a nivel regional.
OCP5.2  de la zona amazonica para formar un plan turistico a . . L . . .
nivel regional Firmar convenios con la Municipalidad de Pucallpa para desarrollar ofertas turisticas que involucren a ambas locadidades.
Lanzar tres campafias publicitarias a nivel nacional al  Promover acuerdos con PromPerU para promocionar la provincia a nivel local e internacional.
OCP5.3  2030; y seis campafias publicitarias a nivel nacional y Realizar, a nivel institucional, campafias virales en redes sociales divulgando los atractivos turisticos de la provincia.
extranjero al 2020 Participar en las ferias turisticas auspiciadas por Canatur y/o PromPer(.
Tabla 35

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 6

OCP No. Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
Incrementar en 100% el volumen de produccion anual de . . S ] , I -
> Gestionar financiamiento para invertir en maquinaria y cubrir incremento de mano de obra.
OCP6.1  grano cacao para exportacion desde el 2019 hasta el - "y e .. L
2024 Definir cuota de produccion minima por productor como requisito para pertenecer a la Asociacion de Productores de Cacao.
0CP6.2 Incrementar en 60TM el volumen de produccion de Realizar una visita semestral de un representante de APPCACAQO para aseguramiento de calidad de cultivos.
' cacao para exportacion cada tres afios a partir del 2023  Realizar una inspeccion anual de condiciones de cultivo y suelo con especialistas de APPCACAO
Establef:er_ no menos de cinco empresas Realizar dos campafas anuales de creacion de empresas y cadena de valor del cacao dictadas por miembros de APPCACAO y la Camara
OCP6.3  comercializadoras para la exportacion de cacao para el - : - . A
2024 Peruana del Cacao Establecer una oficina dedicada a la creacion y promocion de empresas productoras de cacao de exportacion
Establecer no menos ocho empresas comercializadoras - p . . .
OCP6.4 para la exportacion de cacao al 2030 Concretar dos visitas anuales de agentes internacionales compradores cacao meciante la cAmara peruana del cacao.
OCP6.5 Asegurar al 2019 que el 100% de la produccion de cacao Coordinar dos visitas semestrales durante el 2018 y 2019 para difusion y entrenamiento en estandares a cumplir para la ceritifcacion Rainforest Alliance
' consiga la certificacion organica o Rainforest Alliance y P y purp
OCP6.6 Aumentar en 50% la mano de obra calificada para la Establecer tres programas anuales de adiestramiento en materia de cultivo, produccion y exportacion de cacao con valor oficial

produccion de cacao anualmente a partir del 2018 Establecer un instituo de formacion acddemica especializado en produccidn y desarrollo sostenible basado en cacao
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Tabla 36

Objetivos de Corto Plazo para el OLP 7
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OCP No. Definicion de objetivo de corto plazo Iniciativas
Ampliar la zona de embarque del puerto de Contamana,  Otorgar en concesion el puerto a empresas privadas para fomentar el interés en inversién y administraciéon del puerto de conatama
OCP7.1 incrementando en 40% su capacidad de recepcion de carga
al 2021y 90% al 2024 Adjudicar al 2025 beneficios para los productores que inviertan en infraestructura del puerto y que canalicen mercaderia a través de este medio
- . . Establecer dos temporadas al afio de incentivo de reduccidn de impuestos al canalizar productos agricolas mediante el puerto de Contamana
Incrementar el volumen de trafico anual del maiz amarillo
duro, yuca y arroz que sale por el puerto de Contamana en . . .
OCP7.2 10% al afio a partir del 2018 hasta el 2021, 14% al 2024, Contruir centros de acopio para maiz, yuca y arroz en el puerto de Contamana
0, 0,
17% al 2027y 20% al 2030 Establecer en el puerto de contamana un punto de comercio de productos agricolas para las locaciones ubicadas en la margen del rio Ucayali.
Implementacién de beneficios tributarios al turista por utilizar el transporte fluvial
Incrementar el trafico de turistas que arriban a través del 0 -
OCP7.3 puerto de Contamana a 10,000 al 2021 y 20,000 al 2024 Colocar el 70% de los puntos de oferta de oferta turistica que posee Contamana en el puerto
Establecer el puerto como punto de inicio para las diversas rutas de turismo de la provincia.
OCP7.4 Incrementar el trafico de visitantes a la provincia en Presentar la oferta turistica de la provincia anualmente en ferias turisticas de Promperu a nivel internacional en FIEXPO Latinoaméricay FITUR
100,000 personas al 2030
Incrementar el volumen anual de cacao que transita por el Establecer politicas de reduccion de impuestos para los productores de cacao de exportacion que canlicen sus ventas por el puerto
OCP7.5  puerto de Contamana a 120TM en el 2026 y 250TM al

2030 Establecer la oficina central de comercio de cacao de la provincia en el puerto.
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- Desarrollar y mantener un vinculo educativo con las organizaciones lideres en
desarrollo turistico del pais.
- Captar el mejor talento en docencia para la instruccion en agricultura de exportacion
y turismo.
- Establecer, desarrollar y mantener espacios de intercambio de conocimiento en
materia de agricultura y turismo.
e E2: Aumentar el flujo de turistas que visitan la provincia aprovechando la ubicacion
estratégica de Contamana.
- Destacar la oferta turistica de la provincia en los principales medios de difusion y
ferias.
- Incentivar la oferta de servicios turisticos de calidad en la provincia.
e E3: Alcanzar estandares de calidad internacionales para exportacion de cacao
(establecer centros de calidad en cacao).
- Establecer vinculos con las asociaciones lideres de produccion de cacao en el Per(.
- Fomentar el intercambio de conocimiento con los productores de cacao de
exportacion de localidades cercanas.
- Establecer espacios de desarrollo de conocimiento en el cultivo de cacao en la
provincia.
e EA4: Posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje para las comunicaciones, en
ausencia de la red de fibra Optica.
- Establecer como prioridad de ejecucién los proyectos de inversién en tecnologia
satelital.
- Involucrar a las organizaciones lideres que operan las comunicaciones satelitales en
la provincia.

- Fomentar la viabilidad de ejecucion de proyectos de interconexion satelital.
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Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo de la Provincia
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N° de OLP N° de OCP Objetivos de corto plazo Recursos
OLP1 Para el afio 2030 el PBI per capita de la provincia ascendera de S/ 8,459 a S/ 30,000.
OCP 1.1. Al 2024, el aporte del sector turismo al PBI de la provincia tendra una tasa de crecimiento anual del 25%. Humano, fisico, tecnoldgico y financiero
OCP 1.2. Al 2020, el aporte del sector agricola al PBI de la provincia tendra una tasa de crecimiento anual del 15%. Humano, fisico, tecnoldgico y financiero
OCP 1.3. Al 2024, la provincia alcanzara un PBI per capita de S/ 20,000. Humano, fisico, tecnoldgico y financiero
OCP 1.4. Incrementar el nivel de ventas del maiz amarillo duro, la yuca y el arroz en un 15% anual al 2021, en un 20% al 2024, en un 25% al 2027, y en un 30%, al 2030. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 15. Incrementar al 2021 el ndmero de hoteles en un 30%, y al 2024, en 50%. Humano y financiero
OCP 1.6. Al 2024, el 25% de los hoteles seran de servicio premium. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 1.7. Al 2025, incrementar el gasto promedio del turista receptivo en 15% anual. Humano y tecnolégico
OCP 1.8. Al 2018, realizar 5 convenios con instituciones financieras como cajas de ahorros para generar inversion por medio de préstamos con condiciones especiales. Humano y tecnolégico
OCP 1.9. Incrementar el 20% del ingreso familiar al 2021, el 30% al 2024, y el 60% al 2030. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 1.10. Al 2018, contar con el apoyo de cinco instituciones (como el IICA y de la ENAF) para el desarrollo de inclusion social y emprendimiento de actividades agricolas familiares. Humano y tecnoldgico.
OLP2 La tasa de mortalidad infantil al afio 2030 disminuira de 35 a cinco por cada mil nacidos vivos en la provincia.
OCP 2.1. Desplegar al 2018, dos campafias anuales de salud enfocadas en el tratamiento oportuno de las complicaciones en los recién nacidos, en los seis distritos de la provincia con una duracion de Humano y financiero
cuatro dias por cada campafia; y estaran dirigidas a las mujeres gestantes y madres de recién nacidos.
OCP 2.2. Implementar al 2018, tres campafias anuales de educacién enfocadas en mejorar su nivel nutricional, dirigidas a mujeres gestantes y madres de familia con nifios menores de cinco afios. Humano y financiero
OCP 2.3. Al 2025 las campafias de salud y educacién captaran por lo menos el 90% de mujeres gestantes y madres de familia con nifios menores de cinco afios que acuden a un establecimiento de salud. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 24. Al 2021, alcanzar el 100% de cobertura en nifios menores de cinco afios mediante el sistema de atencién integral de salud para combatir las tres enfermedades infantiles mas recurrentes en la Humano y financiero
provincia.
OCP 25. Implementar al 2020, cinco campafias anuales educativas de prevencién sanitaria orientadas al cuidado domiciliario del recién nacido. Humano y financiero
OCP 2.6. Durante cada campafia educativa de prevencion sanitaria, cubrir el 20% de los hogares de la provincia al 2020; 30%, al 2025; y 50% al 2030. Humano, fisico, tecnoldgico y financiero
OCP 2.7. Desplegar al 2020, tres programas de inmunizacidon trimestrales que ataquen las tres enfermedades infantiles mas recurrentes identificadas en el plan de atencion integral. Humano y financiero
OCP 2.8. Alcanzar que por lo menos el 80% de la poblacién infantil de la provincia sea vacunada mediante los programas de inmunizacion anuales para el 2025. Humano y financiero
OCP 2.9. Al 2028, alcanzar el 85% de los hogares de la provincia tenga acceso a servicios de agua y desaglie. Humano y financiero
OLP 3 La tasa de educacion técnica incrementara al afio 2030 a 35% desde 16% en el afio 2017.
OCP 3.1. A partir del 2018, incrementar la tasa de educacién técnica en la poblacién mayor a 18 afios de la provincia en 5% cada dos afios. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 3.2 Lograr que la provincia alcance una tasa de educacién primaria de 60% al afio 2027, siendo el actual 42%; y un 80%, al afio 2030.. Humano y financiero
OCP 3.3. Realizar al 2020, cuatro convenios con instituciones técnicas especializadas en agroexportacion y turismo. Humano
OCP 34. Al 2028, lograr que el 50% de los jévenes que culminen la educacion bésica acceden a educacion técnica. Humano y financiero
OCP 3.5. Alcanzar que la tasa de desercién de los alumnos de educacion técnica sea sélo del 20% al 2024, y del 8%, al 2030. Humano y financiero
OLP4 Disminuir la tasa de desnutricion crénica en nifios menores de cinco afios de 24% a 11%.
OCP 4.1. A partir del 2018, reducir la tasa de desnutricion crénica en nifios menores de cinco afios en 5% cada cuatro afios Humano y financiero
OCP 4.2. Duplicar el nimero de centros de salud en la provincia al 2024. Humano, fisico y financiero
OCP 4.3. Duplicar el nimero de profesionales en salud para la provincia al 2024. Humano, fisico y financiero
OCP 4.4. Incrementar en 10% la cobertura anual de nifios menores a cinco afios que son atendidos en los centros de salud a partir del 2020. Humano, fisico y financiero
OCP 45. Realizar cuatro campafias de salud nutricional al afio a partir del 2018. Humano, fisico y financiero
OCP 4.6. Lograr vacunar el 80% de nifios menores de tres afios con las vacunas recomendadas por la OMS al 2020; 90 %, al 2025; y 100%, al 2030. Humano, fisico y financiero
OCP 4.7. Disminuir progresivamente la parasitosis en nifios en un 10% anual desde el 2018, para alcanzar una tasa de nifios con parasitosis de 5%, al 2030. Humano, fisico y financiero
OLP5 Incrementar el flujo de turistas a la provincia de Ucayali de 28,000 anuales al 2015 a 100,000 para el afio 2030.
OCP5.1. Aumentar el flujo de visitantes a la provincia de 42,000 personas, al 2019; 70,000, al 2023; 84,000, al 2026; y 100,000 al 2030. Humano, tecnolégico y financiero
OCP5.2. Al 2025, contar con cinco alianzas con otras provincias de la zona amazénica para formar un plan turistico a nivel regional. Humano y financiero
OCP 5.3. Lanzar tres campafias publicitarias a nivel nacional al 2030; y seis campafias publicitarias a nivel nacional y extranjero al 2020. Humano, tecnoldgico y financiero
OLP 6 Transformar a la provincia de ser no productora de cacao de exportacion a ser una fuente que exporta 250TM al 2030, siendo el 80% en grano y el 20% en producto intermedio.
OCP6.1. Incrementar en 100% el volumen de produccién anual de grano cacao para exportacion desde el 2019 hasta el 2024. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 6.2. Incrementar en 60TM el volumen de produccion de cacao para exportacion cada tres afios a partir del 2023. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 6.3. Establecer no menos de cinco empresas comercializadoras para la exportacion de cacao para el 2024. Humano y tecnolégico
OCP 6.4. Establecer no menos ocho empresas comercializadoras para la exportacién de cacao al 2030. Humano y tecnolégico
OCP 6.5. Asegurar al 2019 que el 100% de la produccidn de cacao consiga la certificacion organica o Rainforest Alliance. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 6.6. Aumentar en 50% la mano de obra calificada para la produccién de cacao anualmente a partir del 2018. Humano y tecnolégico
OLP 7 Potenciar el puerto de Contamana generando para el afio 2030 un volumen de trafico de 2,000 a 20,000 toneladas.
OCP 7.1. Ampliar la zona de embarque del puerto de Contamana, incrementando en 40% su capacidad de recepcién de carga al 2021 y 90% al 2024. Humano, tecnoldgico y financiero
OCP 7.2. Incrementar el volumen de trafico anual del maiz amarillo duro, yuca y arroz que sale por el puerto de Contamana en 10% al afio a partir del 2018 hasta el 2021, 14% al 2024, 17% al 2027 y Humano, tecnoldgico y financiero
20% al 2030.
OCP 7.3. Incrementar el trafico de turistas que arriban a través del puerto de Contamana a 10,000 al 2021 y 20,000 al 2024 Humano, tecnoldgico y financiero
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- Establecer el uso de tecnologias de comunicacion satelital en la poblacion.
- Fomentar el acceso de comunicacion satelital a las poblaciones de escasos recursos.

e Eb5: Desarrollar convenios de cooperacion técnica en agricultura y turismo.

Vincular a las organizaciones productoras con las asociaciones lideres en exportacion

de cacao.

- Toda organizacion ligada a la actividad turistica debe estar registrada y debidamente
formalizada.

- Las organizaciones productoras de cacao deben organizarse en agrupaciones
formales y mantener vinculos comerciales de largo plazo con los principales canales
de exportacion.

- Atraer a las principales asociaciones productoras de cacao de exportacion a realizar
actividades de produccion en la provincia.

e EG: Invertir en la infraestructura del puerto de Contamana, hoteles y restaurantes.

- Viabilizar la canalizacién de fondos para la infraestructura de puestos, hoteles y
restaurantes.

- Fomentar los proyectos de inversion en infraestructura de inversion pablica.

- Agilizar los procedimientos de inversidn en proyectos de infraestructura.

e E7: Colocar la promocion de los productos y servicios de la provincia en los canales
destacados de agroexportacién y servicios turisticos aprovechando las comunicaciones
maviles e internet por satélite.

- Atraer a las instituciones estatales a la provincia.

- Viabilizar mecanismos de apoyo para las instituciones estatales con la sociedad civil.

- Facilitar espacios de desarrollo para la actividad estatal.

e EO9: Incrementar la presencia de entidades de control del Estado.

- Alentar la movilizacion de entidades estatales a la provincia.
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- Establecer espacios para el desarrollo de la actividad del estado en la provincia.
- Involucrar a la sociedad civil en el apoyo a la actividad del Estado dentro de la
provincia.
- Vincular a las entidades estatales en las actividades de la provincia.
7.4. Estructura Organizacional de la Provincia de Ucayali

La organizacién de la provincia se definié bajo la estructura organica de la
Municipalidad Provincial, establecida por la Ley N° 27972, que involucra a la sociedad civil
en: (a) los concejos de coordinacién provincial, (b) juntas de delegados vecinales, (¢)
organizacién de comunidades indigenas y (d) la comision ambiental municipal.

Esta estructura permite organizar y canalizar los diferentes estamentos de la sociedad a
nivel juridico y civil, para involucrarse de manera conjunta en el logro de los objetivos e
implementacion de las estrategias.

La organizacién de la provincia que se ha definido, permitira designar a los
responsables de la implementacion de estrategias en niveles de posicion clave, para conseguir
el desarrollo deseado integrando los diferentes stakeholders de la provincia con la finalidad de
conjugar a la sociedad civil, autoridades publicas, comunidades nativas y entidades privadas
para materializar la vision. En la Figura 23, se muestra la organizacion de la provincia.

7.5. Medio Ambiente, Ecologia y Responsabilidad Social

El medio ambiente es una de las principales fuentes de desarrollo de Ucayali, por lo
que para llevar adelante este plan, se deben trabajar en forma conjunta con el Gobierno
Regional y provincial estrategias de reforestacion, cuidado y tecnificacion de suelos y aguas.
Asimismo, se debe generar conciencia en la poblacién sobre la importancia de mantener el
medio ambiente, ya que de esto dependera el desarrollo de la actividad turistica y agricola.
Esta labor se realizara con apoyo del Ministerio del Ambiente. También se coordinara con

instituciones como el Fonam (Fondo Nacional del Ambiente), para fomentar proyectos
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sostenibles de gestion integral del agua, bosques, residuos sélidos, entre otros; impulsados

con inversién publica o privada.
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Figura 23. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Ucayali.
Tomado del «Reglamento de organizacion y funciones», aprobado con la Ordenanza N° 010-
2013-MPU, de la Municipalidad Provincial de Ucayali.
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En relacion con las industrias a desarrollarse en la provincia, deben contar con las
condiciones adecuadas en materia de proteccion al medio ambiente. Para esto, se exigiran
certificaciones como la 1ISO 14001, para el cumplimiento de planes y respeto a las leyes
medioambientales. El trabajo conjunto de los clusteres que desarrollara la provincia es otro
punto fundamental para generar alianzas de conservacion del medio ambiente y
responsabilidad social compartida.

El control por parte del Gobierno y de entidades competentes es vital para el
cumplimiento de las normas, por lo cual se deben crear entes de control en los que participen
representantes de la poblacion.

7.6. Recursos Humanos y Motivacion

Al desarrollar los OCP y OLP, Ucayali dependera en gran parte del factor humano, el
cual es clave para conseguir el desarrollo econdmico y social propuesto. En ese sentido, es
importante que las autoridades impulsen las coordinaciones para capacitaciones técnicas con
ayuda de entidades especializadas en los diferentes distritos, acerca de la utilizacion de las
tierras como fuente de desarrollo, desde el nicleo familiar y comunal, generandose
motivacion por la mejora de la calidad de vida.

Este cambio incentivara a la poblacion a obtener mayores conocimientos técnicos y
especializacion, por lo cual se debe impulsar la generacion de proyectos agricolas sobre la
base del cuidado al medio ambiente y responsabilidad social. También debe generarse
conciencia en la poblacién sobre la atractiva riqueza natural que posee. Si bien la promocién
de la zona como atractivo turistico atraera mayor inversion, la poblacion debe tener la certeza
de que el turismo es una fuente de trabajo mayor, ya que una serie de industrias se puede
desarrollar alrededor de esta, con el consecuente requerimiento de profesionales y

especialistas.
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Al crecer el desarrollo econémico, la poblacién demandara mucha mayor cantidad de
mano de obra capacitada, asi como la disposicion de servicios basicos como hospitales,
colegios y otras instituciones educativas, ya que actualmente tiene déficit en dichos servicios.
El desarrollo de las estrategias seran generadoras de un trabajo conjunto, que partira de las
autoridades a la poblacidn, lo cual beneficiara en oferta y demanda de mano de obra, logrando
la mejora de la calidad de vida.

7.7. Gestion del Cambio

La gestion del cambio para Ucayali involucra a todos los habitantes de la provincia,
por lo que no es un proceso facil de interiorizar. Esto demanda tiempo de maduracion, en el
cual la visidn establecida sera a la vez un objetivo comdn para toda la poblacién.

Siendo la cultura amazoénica muy arraigada en la provincia, para que a los procesos de
cambio se adeclen todas las partes, las acciones deben desarrollarse de manera ordenada, con
una comunicacion clara, tratando de minimizar la reaccién negativa por temor al cambio, y
con un liderazgo que gestione las situaciones de crisis que puedan presentarse en este proceso
(D’Alessio. 2015).

En el presente plan, se consideraron las acciones propuestas por D’Alessio (2015) para
la gestion del cambio, en aras de que la implementacion tenga éxito. En primer lugar, se debe
mantener una estructura; es decir, designar a los responsables, horizontes de tiempo, acciones
concretas y un plan de contingencia. Para este caso, consideran a los principales
representantes de la provincia para ejecutar el desarrollo.

Como segundo paso, se deben definir prioridades, como la evaluacién del mercado, el
conocimiento de las crisis actuales y las oportunidades definidas en la matriz FODA de este
plan, que seran las bases para definir las acciones.

En el tercer paso, se debe conformar un equipo director con poder de decisién; y grupo

de trabajo. Bajo este esquema, los principales actores seran los representantes del gobierno
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local y regional, junto con los principales representantes de la sociedad civil de la provincia,
que a su vez seran apoyados por asesores especializados.

En cuarto lugar se tendra clara la vision a lograrse, seguida por la estrategia
alcanzable. Esta sera difundida por todos los medios posibles. Se pondréa énfasis en el mensaje
de que solo el desarrollo econdmico mejoraréa la calidad de vida de la poblacion, y esto, por
medio de la agricultura y el turismo.

Como quinto paso, se identificaran los riesgos y qué es lo que se necesita para no
obstaculizar el desarrollo del plan. Las acciones seis, siete y ocho estan orientadas al uso de
herramientas tecnoldgicas y el outsourcing para agilizar el proceso. Si bien la provincia de
Ucayali tiene medios limitados de comunicacion, la comunicacion satelital esta muy
desarrollada.

Los Gltimos pasos estan orientados a lograr, sobre la base de resultados previos,
cambios visibles, con liderazgo de medios.

7.8. Conclusiones

Es necesario generar el ambiente que permita que las condiciones para ejecutar
eficientemente la implementacion estratégica se presenten de manera organica y natural. Para
ello es necesario el desarrollo de las capacidades en el recurso humano de la provincia, de la
adopcidn de las nuevas tecnologias en los procesos productivos a potenciar y el
fortalecimiento de la estructura organizacional que permita el desarrollo secuencial del
planeamiento estratégico de Ucayali. Este entorno aun no se encuentra disponible en la
provincia por lo que se hace urgente el propiciarlo por parte de la autoridad provincial. La
postergacion de este hito tendra un impacto directo en el retraso del cumplimiento de los

objetivos de corto plazo, poniendo en riesgo la consecucidn de la vision de Ucayali al 2030.
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Capitulo VIII. Evaluacion Estratégica

La evaluacién y control estratégico forma parte fundamental del planeamiento
estratégico, ya que actla como herramienta de gestion con el propdsito de medir y evaluar al
entorno externo e interno de la provincia. Dado que estos entornos van cambiando cada vez
de forma maés rapida, es necesario adaptarse y contar con una retroalimentacién de forma
permanente a las estrategias establecidas. Es por ello la relevancia de manejar una
herramienta de gestion que permita el control y evaluacidn constante antes y durante la
implementacion del planeamiento estratégico.
8.1. Perspectivas de Control
Con la finalidad que los objetivos a corto plazo puedan ser concretados, se debera
evaluar cuatro perspectivas que formaran parte del Tablero de Control Balanceado, las cuales
son: aprendizaje interno, procesos, clientes y financiera.

8.1.1. Aprendizaje interno

La implementacion estratégica se llevara a cabo siempre y cuando se ejecute un
proceso de adaptacion y fortalecimiento de habilidades técnicas y capacidades a la poblacion
de la provincia, que participara en el proceso estratégico. De esta manera, los indicadores que
formaran parte de esta perspectiva son los siguientes:

e Al 2018, contar con el apoyo de cinco instituciones (como el IICA y la Estrategia
Nacional de Agricultura Familiar [ENAF]), para el desarrollo de inclusion social y
emprendimiento de actividades agricolas familiares.

e Implementar, al 2018, tres campafias anuales de educacion para mejorar el nivel
nutricional de mujeres gestantes y madres de familia con nifilos menores de cinco
afos.

e A partir del 2018, incrementar la tasa de educacion técnica en la poblacién mayor a

18 afos de la provincia, en 5% cada dos afios.
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e Lograr que la provincia alcance una tasa de educacion primaria de 60% al afio
2027, siendo el actual 42%; y un 80%, al afio 2030..
e Al 2020, suscribir cuatro convenios con instituciones técnicas especializadas en
agroexportacién y turismo.
e Al 2028, lograr que el 50% de los jévenes que culminen la educacion basica
realicen estudios técnicos.
e Alcanzar que la tasa de desercién de los alumnos de educacién técnica sea solo de
20% al 2024, y de 8% al 2030.
8.1.2. Proceso
Los procesos internos de la provincia deberan adaptarse en forma constante para que
soporten y faciliten los objetivos de la estrategia, y deberan estar alineados con la satisfaccién
del cliente. Los indicadores de esta perspectiva son los siguientes:
e Al 2024, el aporte del sector turismo al PBI de la provincia tendra una tasa de
crecimiento anual de 25%.
e Al 2020, el aporte del sector agricola al PBI de la provincia tendré una tasa de
crecimiento anual de 15%.
e Incrementar el nivel de ventas de maiz amarillo duro, yuca y arroz, en 15% anual, al
2021; en 20%, al 2024; en 25%, al 2027; y en 30%, al 2030.
e Incrementar al 2021 el nimero de hoteles en un 30%; y al 2024, en 50%.
o Al 2024, el 25% de los hoteles tendran servicio premium.
e Al 2018, suscribir cinco convenios con instituciones financieras, como cajas de ahorros,
para generar inversion por medio de préstamos con condiciones especiales.
o Realizar al 2018, dos campafas anuales de salud para el tratamiento oportuno de

complicaciones en recién nacidos, en los seis distritos de la provincia. La duracion de
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cada campafia sera cuatro dias, y estaran dirigidas a mujeres gestantes y madres de
recién nacidos.

e Al 2025, las campafias de salud y educacién captaran por lo menos al 90% de mujeres
gestantes y madres de familia con nifios menores de cinco afios, que acuden a un
establecimiento de salud.

e Al 2021, alcanzar el 100% de cobertura en nifios menores de cinco afios mediante el
sistema de atencion integral de salud, para combatir las tres enfermedades infantiles méas
recurrentes en la provincia.

e Implementar al 2020, cinco campafias anuales educativas de prevencidn sanitaria,
orientadas al cuidado domiciliario del recién nacido.

e Durante cada campafia de prevencion sanitaria, cubrir al 20% de hogares de la provincia
al 2020; 30%, al 2025; y 50%, al 2030.

e Al 2020, realizar tres programas de inmunizacion trimestrales que ataquen las tres
enfermedades infantiles mas recurrentes, identificadas en el plan de atencién integral.

e Lograr que por lo menos el 80% de la poblacién infantil de la provincia sea vacunada a
través de los programas de inmunizacion anuales, al 2025.

e Al 2028, lograr que el 85% de hogares de la provincia tenga acceso a servicios de agua
y desagie.

e Duplicar el namero de centros de salud en la provincia, al 2024.

e Duplicar el numero de profesionales en salud para la provincia, al 2024.

¢ Incrementar en 10% la cobertura anual de nifios menores a cinco afios, que son
atendidos en los centros de salud, a partir del 2020.

e Realizar cuatro camparias de salud nutricional al afo, a partir del 2018.
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e Lograr la vacunacion del 80% de nifios menores a tres afios con las vacunas
recomendadas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), al 2020; 90%, al 2025;
y 100%, al 2030.

e Disminuir en forma progresiva la parasitosis en nifios en un 10% anual, desde el 2018,
para alcanzar una tasa de nifios con parasitosis de 5% al 2030.

e Aumentar el flujo de visitantes a la provincia de 42,000 personas, al 2019; 70,000, al
2023; 84,000, al 2026; y 100,000, al 2030.

e Al 2025, tener cinco alianzas con otras provincias de la zona amazoénica, para
implementar un plan turistico regional.

o Realizar tres campanas publicitarias a nivel nacional al 2030; y seis campafias
publicitarias a nivel nacional y en el exterior, al 2020.

e Incrementar en 100% el volumen de produccion anual de grano cacao para exportacion,
entre el 2019 y el 2024.

e Incrementar en 60 TM el volumen de produccidn de cacao para exportacion cada tres
afos, a partir del 2023.

e Tener no menos de cinco empresas comercializadoras para la exportacion de cacao, en
el 2024.

e Tener no menos de ocho empresas comercializadoras dedicadas a la exportacion de
cacao, al 2030.

e Asegurar al 2019 que el 100% de la produccién de cacao consiga la certificacion
organica de la Rainforest Alliance.

e Aumentar en 50% la mano de obra calificada para la produccion de cacao cada afio, a
partir del 2018.

e Ampliar la zona de embarque del puerto de Contamana, incrementando en 40% su

capacidad de recepcion de carga al 2021; y en 90%, al 2024.
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e Incrementar el volumen de trafico anual del maiz amarillo duro, yuca y arroz, que sale
por el puerto de Contamana, en 10% al afio desde el 2018 al 2021; 14% al 2024, 17% al
2027 y 20% al 2030.

e Incrementar el trafico de turistas que arriban a través del puerto de Contamana a 10,000
al 2021, y 20,000 al 2024.

e Incrementar el trafico de visitantes a la provincia en 100,000 personas al 2030.

¢ Incrementar el volumen anual de cacao que transita por el puerto de Contamana a 120
TM en el 2026, y 250 TM al 2030.

8.1.3. Clientes

La implementacion estratégica que se desarrollara en la provincia considerara los
siguientes clientes: poblacion, empresas privadas fuera de la provincia, empresarios locales,
turistas locales y extranjeros. Los indicadores de esta perspectiva son los siguientes:

e Incrementar el 20% de ingresos familiar al 2021; 30%, al 2024; 60%, al 2030.

e A partir del 2018, reducir la tasa de desnutricion cronica en nifios menores de cinco
afios en 5% cada cuatro afos.

8.1.4. Financiera

Esta perspectiva esta constituida por OCP que aumentaran el ingreso per capita de la
poblacién y por consiguiente la calidad de vida del ciudadano. En este aspecto, los
indicadores son:

e Alcanzar un PBI per capita de S/ 20,000 al afio 2024.

e Incrementar el gasto promedio del turista receptivo a un ritmo de 15% anual.

8.2. Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard)
Esta herramienta de gestion permitira el control y la evaluacion en forma constante
antes y durante la implementacion estratégica en la provincia, con lo cual se podra tener una

visién global de todos los procesos en forma simultanea (véase la Tabla 38).
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N° de OCP Perspectiva Indicador Unidades Responsable
OCP1.1. Procesos Tasa de crecimiento anual del PBI del sector turismo % Asociacion de proveedores de servicios turisticos
OCP1.2. Procesos Tasa de crecimiento anual del PBI del sector agricola % Asociacion agricola de la provincia
OCP1.3. Financiera PBI per cépita Miles S/ Alcalde provincial
OCP1.4. Procesos Tasa de crecimiento de ventas de estos productos % Asociacion de comerciantes de productos agricolas de la provincia
OCP15. Procesos NuUmero de hoteles en la provincia Unidades Asociacion de proveedores de servicios turisticos
OCP1.6. Procesos Porcentaje de hoteles premium % Asociacion de proveedores de servicios turisticos
OCP1.7. Financiera Gasto promedio del turista receptivo anual Soles Asociacion de proveedores de servicios turisticos
OCP1.8. Procesos NUmero de convenios con instituciones financieras Unidades Alcalde provincial
OCP1.9. Cliente Ingreso familiar % Alcalde provincial
OCP1.10. Aprendizaje Interno  NUmero de instituciones Unidades Alcalde provincial
OCP2.1. Procesos NUmero de camparias anuales de salud Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP2.2. Aprendizaje Interno  NUmero de campafas anuales de salud Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP2.3 Procesos Porcentaje de mujeres gestantes y madres de familias a las campafias % Direccion Provincial de Salud
OCP2.4. Procesos Porcentaje de cobertura de nifios mejores de cinco afios % Direccion Provincial de Salud
OCP2.5. Procesos NUmero de camparias anuales educativas Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP2.6. Procesos Porcentaje de hogares de la provincia % Direccion Provincial de Salud
OCP2.7. Procesos NUmero de programas de inmunizacion Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP2.8. Procesos Porcentaje de poblacion infantil vacunada mediante programas de inmunizacion anual. % Direccion Provincial de Salud
OCP2.9. Procesos Porcentaje de hogares con acceso a agua y desague. % Alcalde provincial
OCP3.1. Aprendizaje Interno  Tasa de crecimiento de educacion técnica % Direccion General de Educacion Superior y Técnico-Profesional
OCP3.2. Aprendizaje Interno  Porcentaje de culminacion de educacion bésica % Direccion General de Educacion Bésica Regular
OCP3.3. Aprendizaje Interno  NUmero de convenios con instituciones técnicas Unidades Alcalde provincial
OCP3.4. Aprendizaje Interno  Porcentaje de acceso a educacion técnica % Direccion General de Educacion Superior y Técnico-Profesional
OCP3.5. Aprendizaje Interno  Tasa de desercion de educacion técnica % Direccion General de Educacion Superior y Técnico-Profesional
OCP4.1 Cliente Tasa de desnutricion crénica en nifios menores a 5 afios % Direccion Provincial de Salud
OCP4.2.. Procesos NUmero de centros de salud Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP4.3 Procesos NUmero de profesionales en salud Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP4.4. Procesos Porcentaje de cobertura anual atendidos en los centros de salud % Direccion Provincial de Salud
OCP4.5. Procesos NUmero de campafias de salud nutricional Unidades Direccion Provincial de Salud
OCP4.6. Procesos Porcentaje de nifios vacunados menores de 3 afios % Direccion Provincial de Salud
OCP4.7. Procesos Porcentaje de nifios con parasitosis % Direccion Provincial de Salud
OCPS5.1. Procesos NUmero de visitantes a la provincia Unidades Alcalde provincial
OCP5.2. Procesos NUmero de alianzas provinciales Unidades Alcalde provincial
OCP5.3. Procesos NUmero de campafias publicitarias Unidades Alcalde provincial
OCP6.1. Procesos Porcentaje de produccion anual del cacao % Asociacion de productores de cacao de la provincia
OCP6.2. Procesos Porcentaje de produccion anual del cacao % Asociacion de productores de cacao de la provincia
OCP6.3. Procesos NUmero de empresas exportadoras de cacao Unidades Céamara de Comercio provincial
OCP6.4 Procesos NUmero de empresas exportadoras de cacao Unidades Céamara de Comercio provincial
OCP6.5. Procesos NUmero de certificaciones de calidad Unidades Asociacion de productores de cacao de la provincia
OCP6.6. Procesos Porcentaje de mano de obra calificada en la produccién del cacao % Asociacion de productores de cacao de la provincia
OCP7.1. Procesos Capacidad de recepcion de cargaen TM ™ Alcalde provincial
OCP7.2. Procesos %

Porcentaje del volumen de productos agricolas* transportados por el puerto de Contamana
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8.3. Conclusiones

Las estrategias definidas para la provincia apuntan a conseguir los objetivos de corto y
largo que son prioritarios para la provincia en funcion a su situacion actual. En ese sentido,
como muestra en el resultado de la evaluacion estratégica del presente capitulo, la provincia
se orienta a un desarrollo prioritariamente de los aspectos relacionados a procesos y
aprendizaje principalmente orientados por la necesidad de crear un &pice que impulse los
potenciales agroexportadores de la provincia y la oferta turistica que actualmente no son
explotado. El desarrollo de infraestructura y capital humano que sostenga el plan estratégico
de la provincia adquiere vital importancia. Por otro lado, los aspectos relacionados al cliente y
financiero recogen un menor porcentaje de los objetivos pero que complementaran la
implementacidn de la estrategia para la provincia.

Finalmente, el consolidado de objetivos para cada aspecto se integra en el Tablero de
Control Balanceado el cual se ha desarrollado para utilizarse como un instrumento de
medicion integral y seguimiento a los objetivos estratégicos de corto plazo, logrando asi
identificar y manejar adecuadamente la evolucion del cumplimiento e identificar
oportunamente la necesidad de un ajuste, adaptacion, accién preventiva y correctiva en la

implementacion.
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Capitulo IX. Competitividad de la Provincia de Ucayali

El presente capitulo analiza la competitividad de la provincia utilizando el diamante de
Porter, en la que se identificaran los atributos de éxito en funcion de la competitividad,
reconociendo el entorno fértil para desarrollar otras industrias. Con esta herramienta se
analizaran los siguientes atributos: (a) condiciones de los factores; (b) condiciones de la
demanda; (c) estrategia, estructura y rivalidad de la provincia; y (d) sectores relacionados y de
apoyo. Con los resultados, se definiran las ventajas competitivas de la provincia.

9.1. Analisis Competitivo de la Provincia de Ucayali

El andlisis competitivo se basara en la capacidad que tiene la provincia para
transformar sus propios recursos y destacarlos frente a otros. El desarrollo de la industria
agricola impulsado especialmente por el cacao, y el turismo, seran los propulsores del cambio
en Ucayali, lograndose atraer inversion pablica y privada, con vision global y competitiva.

Condiciones de los factores. La provincia, considerada como zona de selva entre los
130 y 140 m.s.n.m. y una extension territorial de 30248.10 km?, dedicara 10,000 ha de su
superficie a la agroindustria intensiva. También esté la capital Contamana, que se ubica en las
coordenadas 07°21'12" latitud Sur y 75°00'54" longitud Oeste, que cuenta con el principal
puerto de la provincia. Ucayali esté clasificada como region natural 3 y 4, lo cual es un factor
que favorece el desarrollo del cultivo de cacao.

Los ingresos de la provincia en el afio 2030 se sustentan principalmente por el
comercio de cacao de exportacion en grano, que acumula un volumen de ingresos de US$
280,000. EI 10% de este volumen de ventas corresponde a la venta de cacao procesado para la
industria chocolatera.

Como destino turistico, la provincia sera reconocida como la «Perla del Amazonas»,

por su oferta diferenciada de turismo vivencial en las zonas protegidas y reservas naturales,
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que poseeran infraestructura hotelera y servicios, para atender la llegada de 100,000 visitantes
al afio.

Para que el cultivo de cacao de exportacién se productivo y competitivo, la provincia
contara con mano de obra calificada y técnicamente capacitada, con las practicas de
vanguardia en la produccion de dicho grano. Concentrara centros y asociaciones organizadas
para el cultivo y produccién de 140 TM anuales, con muy alta calidad.

En materia de turismo, la totalidad de la oferta de servicios contara la certificacion de
calidad de PromPer(, como restaurantes, hospedajes, transporte y asistencia local.

El 70% del capital humano mayor a 25 afios de la provincia habra realizado estudios
superiores, se orientara a actividades de desarrollo y tendra especializacion en el cultivo de
cacao de exportacién. El capital humano sera capaz de generar conocimiento en materia de
investigacion y desarrollo para la referida industria.

Condiciones de la demanda. Ucayali, a partir del 2030, destacara por ser la primera
provincia de la regién Loreto, y parte de su produccion agricola sera demandada por las
primeras potencias mundiales, debido a su alta calidad. Este cambio lograra condiciones de
vida sumamente favorables, ya que el desarrollo de los clisteres demandara cada vez mas
mano de obra calificada, impulsando a una poblacién con mayores expectativas de
preparacion.

e Agricultura: al ser el principal producto de exportacién, la produccién de cacao sera
destinada a los paises de la Unién Europea y Estados Unidos, casi en su totalidad,
convirtiéndose la provincia de Ucayali en el primer exportador de cacao de Sudamérica,
con reconocimiento global por la calidad de su producto. Asimismo, la investigacion y
desarrollo caracterizaran a la provincia, incentivando la produccion de nuevos cultivos,
que se exportaran a mercados internacionales. Otros productos, como el maiz amarillo

duro y la yuca, también seran demandados a nivel internacional, debido a su impecable
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y eficiente proceso de produccion y alta calidad. A esto, se sumaré una serie de
industrias interesadas en desarrollar estudios para la produccion de productos agricolas
innovadores y que sean Unicos de la provincia.

e Turismo: el turismo vivencial y de aventura, tendran mayor demanda de visitantes a
nivel nacional y regional. Esto, impulsado por la promocion y publicidad expuesta en
los principales mercados internacionales, generando asi una alta expectativa por visitar
la provincia. Es por ello que con el cumplimiento del presente plan, la demanda mundial
cada vez mas creciente caracterizara a Ucayali. A su vez, esta atractiva demanda sera un
motor para seguir creciendo en industrias como la hotelera y la gastronomia, siendo
comparada con ciudades como Cuzco. Asi, no solo se reconocera al Pert por Machu
Picchu, sino por el encanto de las maravillas de Ucayali. Un servicio de alta calidad
complementara la estadia de los turistas en la provincia, con vias de comunicacion y
aeropuertos, embarcaciones, transporte terrestre, que servira de infraestructura a otras
industrias locales.

Estrategia, estructura y rivalidad de la provincia. Luego de implementar
eficientemente las acciones que le permitan a la provincia incrementar su produccion de cacao
e impulsar su turismo receptivo, aprovechando sobre todo sus recursos de flora y fauna,
tendra que hacer frente a provincias competitivas, cuya oferta de productos sea similar. Por
ello, respecto a la industria del cacao, se deberd alcanzar niveles suficientes de produccion
que le permitan competir con la futura oferta que presenten para el 2030 las regiones de Piura,
Amazonas, Huanuco, Pasco, Junin, Cusco y Ayacucho, que en la actualidad participan del
Programa Nacional del Cacao.

Esto permitira no solo cubrir gran parte de la demanda local de cacao al 2030, sino que

contribuira a incrementar el volumen de exportaciones peruanas futuras, fomentando la
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competitividad nacional frente a paises como Costa de Marfil, Ghana, Ecuador y Camerun,
gue en conjunto poseen casi el 75% del volumen exportado a nivel de cacao.

Con respecto al sector del turismo receptivo, la provincia habra desarrollado la
suficiente infraestructura hotelera permitiéndole atender el flujo de visitantes, tanto del tipo
convencional, como del segmento premium. Ademas de incrementar su capacidad, también
contara con los recursos humanos necesarios que le permitan competir por servicio a nivel
local con el resto de provincias de la regién selvatica como Iquitos, Moyobamba, Huanuco,
Pucallpa o Puerto Maldonado. En el ambito internacional, estara en la capacidad de competir
con otras ofertas de turismo similar que se presentan en Brasil, con las ciudades de Manaos,
Rio Branco o Tabatinga; en Colombia, con Leticia o Florencia del Caquetd; en Bolivia, con
Santa Cruz de la Sierra; con Ecuador, en Macas 0 Zamora; o en Venezuela, con Ciudad
Guyana, Puerto Ayacucho o Ciudad Bolivar.

Sectores relacionados y de apoyo. Respecto a los sectores relacionados de apoyo, se
tiene al puerto de Contamana con una infraestructura modernizada, capaz de recibir naves con
una profundidad de 13 m, equiparable al puerto de Panama. Asimismo, el puerto contara con
una infraestructura complementaria de alta tecnologia como grdas de descarga y equipos de
amarre directo. Esto permitira que la provincia forme parte importante para la cadena de
exportacion e importacion del pais.

En cuanto a las vias de comunicacidn, la provincia contara con infraestructura que le
permita formar parte de la red de comunicacion de la cadena exportadora de cacao, y ser el
centro de atraccion de los turistas locales y extranjeros.

Por otro lado, la provincia contara con pobladores capacitados a nivel técnico en el
rubro de siembra, cultivo, cosecha y exportacion de cacao, asi como con soporte tecnolégico

para crear plataformas atractivas a los turistas, y gestion hotelera.
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9.2. Identificacién de las Ventajas Competitivas de la Provincia de Ucayali

La provincia se destaca en el largo plazo por brindar una oferta diferenciada y Unica en
turismo hacia reservas naturales y areas protegidas de gran biodiversidad. El turismo
ecoldgico y vivencial en contacto directo con la naturaleza seréa el principal diferenciador de
la provincia. El acceso por el puerto y aerddromo de Contamana desde Pucallpa brinda un
acceso viable y fluido desde las principales ciudades del pais para garantizar un flujo de
visitantes hacia Ucayali.

La via de comunicacion aérea y fluvial existente permitira canalizar el flujo
agroexportador hacia las locaciones de comercializacion, como Pucallpa, Iquitos o Lima. El
cacao de exportacién originario de la provincia posee la calidad requerida para su
comercializacion en el mercado exterior, con demanda exigente de atributos rigurosos para su
industrializacién. La mano de obra calificada y con conocimiento técnico de vanguardia en el
cultivo de cacao destacara a nivel pais como el capital humano con mayor valor para la
industria del cultivo de cacao.

9.3. Identificacion y Analisis de los Potenciales Clusteres de la Provincia

La provincia, habiendo desarrollado las estrategias en el presente plan, se proyecta
como una desarrolladora de clisteres que seguiran beneficiando a la economia de la poblacion
y mejorando sus condiciones de vida. Para esto, dos potenciales clusteres se desarrollaran en
la provincia.

Cluster agroindustrial. Con el desarrollo de la actividad agraria, principalmente por la
exportacion del cacao, la provincia ha de incentivar el desarrollo de empresas para potenciar
dicha actividad. Empresas logisticas, de transporte y de manufactura, formaran parte del
conglomerado empresarial; a su vez, el desarrollo de otras empresas interesadas en la

innovacion de productos agricolas generara la ampliacion del sector.
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Otro sector empresarial muy importante que caracteriza el conglomerado sera el
educativo, ya que la preparacion técnica y universitaria sera vital para el desarrollo
econdmico. La poblacion también formara parte del grupo empresarial, ya que debido al
incremento de su PBI per cépita, esta impulsara su inversion en negocios para el desarrollo de
la provincia.

Cluster turistico. Ucayali, al ser una provincia altamente atractiva en el sector turismo,
sera un lugar muy demandado por los inversionistas para establecer negocios en el sector
hotelero, gastrondmico y otros. A su vez, se desarrollaran otras alternativas de atraccion como
el impulso de negocios de tours turisticos, que involucren zonas de toda la region de la selva
pero manteniendo como sede principal la ciudad de Contamana, que administrara el puerto
mas desarrollado de la regién, que acoderara embarcaciones de lujo para recorridos en el rio
Ucayali, el rio Amazonas y zonas cercanas.

Turistas a nivel mundial recibiran atencion de primer nivel en las diferentes empresas
del conglomerado empresarial altamente competitivo, ya que no solo se brindara al turista un
servicio de estadia, sino una experiencia inolvidable, con una mirada a largo plazo buscandose
su retorno més de una vez.

9.4. Identificacién de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clusteres

La provincia debera cuidar con minuciosidad que el desarrollo de los clusteres
propuestos (agroindustrial y turistico) se realicen para asegurar la consecucién de sus OLP.
Para ello, deberd aprovechar el avance en el campo de las telecomunicaciones, para integrar
las areas de logistica, transporte y manufactura, de manera eficiente, y el impulso de la
produccidén agroindustrial de la provincia. Ademas, las telecomunicaciones serviran también
para acelerar la adaptacion de las nuevas tendencias en el tratamiento y produccion del sector
agricola, de la mano con el incremento en los niveles de innovacion empleados durante

diferentes puntos de la cadena de valor del sector agroindustrial.
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Con respecto al cluster turistico, el principal factor a monitorear sera el desarrollo en
las capacidades técnicas de los recursos destinados a atender la demanda en los giros hoteles,
gastronomia, transporte y agencias de viajes, para lo cual sera vital que se logre un auge en el
nivel de educacion técnica de la poblacion de la provincia. La suma de estas competencias,
telecomunicaciones y educacién técnica, permitiran a la provincia consolidar y sostener su
oferta relacionada con la agroindustria y el turismo, beneficiandose de los efectos colaterales
en otros sectores productivos (como la industria agropecuaria, la pesca y el comercio).

9.5. Conclusiones

La provincia de Ucayali se destaca principalmente por su estratégica posicion
geogréfica, que la conecta con las provincias mas importantes en la zona amazonica,
desarrollando actividades comerciales. Aprovechando su ventaja comparativa, la provincia
forma parte de los ejes econdmicos comerciales con mayor relevancia para la venta de
productos agricolas; sin embargo, no esta explotando sus recursos naturales en forma
eficiente, debido a la falta de personal capacitado, soporte y promocion de las autoridades
locales. Para ello, es necesario que la provincia empiece su actividad exportadora de cacao,
con el apoyo de infraestructura de calidad, recursos humanos calificados y convenios
comerciales; y se convierta, asi, en el primer exportador de cacao de Sudamérica.

Asimismo, la provincia debera posicionar su actividad turistica a nivel nacional y
mundial, ofreciendo servicios de alta calidad a los visitantes, vias de comunicacidn eficientes
y disponibles, y rutas turisticas mediante alianzas con otras provincias y/o regiones. Para
lograr ello, se debera aprovechar las ventajas comparativas que posee, como los potenciales
terrenos agricolas, los cuales son propicios para el cultivo y produccion de cacao con calidad
de exportacion; asi como su alto atractivo turistico, el cual es fuente de atencion no solo

dentro de la region, sino en la zona amazdnica. Mediante ello, la provincia contara con
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ventajas competitivas y creativas para la generacion de un claster agroindustrial y turistico,
logrando ser atractiva para la inversion de empresas extranjeras y nacionales.

Ucayali cuenta con las condiciones para emprender un desarrollo econémico sostenible,
las condiciones geograficas como las superficies apropiadas para explotar el cultivo del cacao
son favorables para lograr ser reconocidos internacionalmente, asimismo el desarrollo del
turismo lograran ser los pilares del impulso de la provincia. El trabajo en conjunto de las
autoridades con la poblacion debe ser fuente principal para la consecucion de los objetivos, ya
que actualmente la provincia adolece de dicho trabajo colaborativo, para esto es necesario un
buen plan de comunicacidn a partir del establecimiento de las estrategias y los objetivos, en la
cual debe traer consigo la inversion en base a las actividades agricolas y del turismo. Para esto
el desarrollo de los clusters formara parte de este cambio, por lo que es fundamental y
necesario trabajar en politica pablicas para que este cambio sea lo mas productivo posible, y
asi como consecuencia existird inversion en tecnologia y desarrollo para mejorar la calidad

de vida, lo que actualmente no existe.
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Capitulo X. Conclusiones y Recomendaciones

El presente capitulo es el resultado del analisis del plan estratégico de Ucayali, esto
luego del analisis de las diferentes matrices las cuales permitieron establecer las estrategias
mas relevantes para la consecucion del desarrollo de la provincia. Para esto cada capitulo del
presente plan establecieron las directrices para determinar las metas y objetivos que se deben
cumplir.
10.1. Plan Estratégico Integral

El presente plan estratégico integral expone un panorama general e integral del plan

propuesto para Ucayali. Partiendo de una mision, vision, valores y un cddigo de ética,
sirvieron como base para llevar las estrategias planteadas, sustentadas con los objetivos de
largo y corto plazo. Para una mejor aplicacién, se identificaron los componentes necesarios de
una manera integral, indicadores como los definidos en el tablero de control, asi como la
alineacion de los principios cardinales con las politicas, y también la correlacion de las
estrategias con cada politica forma parte del desarrollo del plan estratégico integral como se
muestra en la Tabla 39.
10.2. Conclusiones Finales

Con lo expuesto en el presente plan estratégico integral, se tiene una vision clara de las
estrategias definidas para el desarrollo econdmico y social de la provincia al 2030, esto
sustentado en dos actividades econdmicas identificadas como competitivas, como lo son la
agricultura orientada a la exportacion del cacao y el turismo. Sin embargo, para llegar a ser
destacados y competitivos es necesario mirar hacia el futuro involucrando desde cada uno de

los pobladores hasta cada autoridad competente.
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Tabla 39

Plan Estratégico Integral

Misidn
La provincia de Ucayali busca el progreso, en favor del bienestar de la poblacidn, impulsando una economia sostenible, a través del aprovechamiento de la agricultura y la promocidn del turismo de manera social, ambientalmente responsable, eficiente y

eficaz

Vision

La provincia de Ucayali al 2030 transformara su posicion econdmica mediante su competitividad dentro de la region, buscando el progreso sostenido de su poblacién por medio del
impulso de su atractivo turistico, asi mismo aprovechar la actividad agricola favorecida por su clima y suelo para el cultivo y exportacion del cacao. Por otro lado, el puerto de Contamana
se convertira en pieza clave del eje econdmico de la region Loreto, generando intercambio comercial que permita el desarrollo de la provincia a largo plazo.

Intereses Organizacionales

1. Incremento del potencial turistico en zonas
protegidas y reservas naturales

2. Aumento de la capacidad productiva agricola de
exportacion

3. Proteccion de Contamana como via de acceso del
eje Pucallpa - lquitos

4. Desarrollo en investigacion y tecnologia para la
produccion del cacao

Estrategias

Realizar convenios de cooperacion técnica para
instruccion de la poblacion joven en produccion
agroindustrial y turismo

Aumentar el flujo de turistas que visitan la region
aprovechando la ubicacion estratégica de
Contamana

Alcanzar estandares de calidad internacionales para
exportacion de cacao

Posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje
para las comunicaciones, en ausencia de la red de
fibra Optica

Desarrollar alianzas comerciales en agricultura'y
turismo

Invertir en la infraestructura del puerto de
Contamana, hoteles y restaurantes

Colocar la promaocidn de los productos y servicios
de la provincia en los canales destacados de
agroexportacion y servicios turisticos aprovechando
las comunicaciones moviles e internet por satélite.
Incrementar la presencia de entidades de control del
Estado

Tablero de Control

Perspectiva de Aprendizaje Interno

OCP 1.10, OCP 2.2, OCP 3.1, OCP 3.2, OCP 3.3,
OCP 3.4,0CP 3.5

Perspectiva de Procesos

OCP 1.1, OCP 1.2, OCP 1.4, OCP 1.5, OCP 1.6,
OCP 1.8, OCP 2.1, OCP 2.3, OCP 2.4, OCP 2.5,
OCP 2.6, OCP 2.7, OCP 2.8, OCP 2.9, OCP 4.2,
OCP 4.3, OCP 4.4, OCP 4.5, OCP 4.6, OCP 4.7,
OCP 5.1, 0CP 5.2, OCP 5.3, OCP 6.1, OCP 6.2,
OCP 6.3, OCP 6.4, OCP 6.5, OCP 6.6, OCP 7.1,
OCP 7.2,0CP 7.3, OCP 7.4, OCP 7.5

Perspectiva de Cliente
OCP 1.9,0CP 4.1

Perspectiva Financiera
OCP 1.3,0CP 1.7

OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLP5 OLP6 OLP7 Principios
Cardinales
Para el afio 2030 La tasa de latasade  Disminuir la Incrementar el Transformar a la Potenciar el 1. Influencia de

el PBI per capitamortalidad infantil educaciéon tasa de flujo de turistasprovincia de ser puerto de terceras partes
de la provincia al afio 2030 técnica desnutricion a la provincia no productora deContamana 2. Lazos pasados y
ascenderd de S/ disminuira de 35 a incrementaracronicaen de Ucayali de cacao de generando para el presentes

8,459 a S/ cinco por cada mil al afio 2030 nifios 28,000 anuales exportacion a serafio 2030 un 3. Contra balance
30,000 nacidos vivos en la de 16% a  menores de al 2015 a una fuente que volumen de de intereses
provincia 35% cinco afios 100,000 para el exporta 250 TM trafico de 2,000 a 4. Conservacion de
de 24% a  afio 2030 al 2030, siendo 20,000 toneladas los enemigos
11% el 80% en grano
yel 20% en
producto
intermedio
Politicas
X X X P1, P2, P3, P4
X X P5, P6
X P7, P8, P9
X X X X P10, P11, P12, P13,
P14
X X P15, P16, P17, P18
X X X P19, P20, P21
X X P22, P23, P24
X X X P24, P26, P27, P28
Valores
OCP 1.10 Al 2018, contar con cinco instituciones de inclusion social y emprendimiento de actividades agricolas 1. Respeto
OCP 2.2 Implementar al 2018, tres campafias anuales de educacion enfocadas en mejorar su nivel nutricional 2. Probidad
OCP 3.1 A partir del 2018, incrementar la tasa de educacion técnica en 5% cada dos afios 3. Eficiencia
OCP 3.2 Lograr que el 50% de poblacion escolar culmine la educacion basica a partir del 2027, y el 80% al 2030 4. Idoneidad
OCP 3.3 Realizar al 2020, cuatro convenios con instituciones especializadas en agro exportacion y turismo 5. Veracidad

OCP 3.4 Al 2028, lograr que el 50% de los jovenes que culminen la educacion basica acceden a educacion técnica 6. Lealtad y
OCP 3.5 Alcanzar que tasa desercion de alumnos de educacion técnica sea sélo del 20% al 2024 y del 8% al 2030 Obediencia

7. Justiciay
OCP1.1Al 2024, el aporte del turismo al PBI crecera en 25% Equidad
OCP1.2 Al 2020, el aporte agricola al PBI crecera en 15% 8. Responsabilidad
OCP 1.4 Incrementar ventas de maiz amarillo, yuca y arroz en 15% al 2021, 20% al 2024 y 30% al 2030 Social

OCP 1.5 Incrementar al 2021 el nimero de hoteles en un 30%, y al 2024, en 50%

OCP 1.6 Al 2024, el 25% de los hoteles seran de servicio premium Cadigo de Etica
OCP 1.8 Al 2018, realizar cinco convenios con instituciones financieras para generar inversion 1. Neutralidad
OCP 2.1 Desplegar al 2018, dos camparias de salud enfocadas en tratamiento de complicaciones en recién nacidos 2. Transparencia
OCP 2.3 Al 2025 las campafias de salud y educacion captaran por lo menos el 90% de poblacion objetivo 3. Discrecion
OCP 2.4 Al 2021, alcanzar el 100% de cobertura en salud infantil para combatir enfermedades mas recurrentes 4. Ejercicio
OCP 2.5 Implementar al 2020, cinco campafias educativas de prevencion sanitaria para cuidado del recién nacido adecuado del cargo
OCP 2.6 Durante cada campafia educativa, cubrir 20% de hogares al 2020; 30% al 2025; y 50% al 2030 5. Uso adecuado de
OCP 2.7 Desplegar al 2020, tres programas de inmunizacion que ataquen enfermedades infantiles mas recurrentes los bienes

OCP 2.8 Alcanzar que por lo menos el 80% de la poblacion infantil sea vacunada para el 2025 6. Responsabilidad
OCP 2.9 Al 2028, alcanzar el 85% de los hogares de la provincia tenga acceso a servicios de agua y desagiie

OCP 4.2 Duplicar el nimero de centros de salud en la provincia al 2024

OCP 4.3 Duplicar el nimero de profesionales en salud para la provincia al 2024

OCP 4.4 Incrementar 10% cobertura infantil que son atendidos en los centros de salud a partir del 2020

OCP 4.5 Realizar cuatro campafias de salud nutricional al afio a partir del 2018

OCP 4.6 Lograr vacunar 80% de nifios menores de tres afios al 2020; 90 % al 2025; y 100% al 2030

OCP 4.7 Disminuir la parasitosis en nifios en 10% desde 2018, para alcanzar tasa de parasitosis de 5% al 2030

OCP 5.1 Aumentar flujo de visitantes de 42,000 al 2019; 70,000 al 2023; 84,000 al 2026; y 100,000 al 2030

OCP 5.2 Al 2025, contar con cinco alianzas con provincias para formar un plan turistico a nivel regional

OCP 5.3 Lanzar tres camparias publicitarias locales al 2030 y seis campafas locales y foraneas al 2020

OCP 6.1 Incrementar en 100% volumen de produccion anual de grano cacao para exportacion hasta el 2024

OCP 6.2 Incrementar en 60TM el volumen de produccion de cacao para exportacion a partir del 2023

OCP 6.3 Establecer no menos de cinco empresas comercializadoras para la exportacion de cacao para el 2024

OCP 6.4 Establecer no menos ocho empresas comercializadoras para la exportacion de cacao al 2030

OCP 6.5 Asegurar al 2019 que 100% de produccion de cacao consiga certificacion organica o Rainforest Alliance

OCP 6.6 Aumentar en 50% la mano de obra calificada para la produccién de cacao anualmente a partir del 2018

OCP 7.1 Ampliar zona de embarque del puerto de Contamana, en 40% al 2021y 90% al 2024

OCP 7.2 Incrementar el trafico anual de productos del puerto de Contamana en 10% al 2018 y 20% al 2030

OCP 7.3 Incrementar tréfico de turistas a través del puerto de Contamana a 10,000 al 2021 y 20,000 al 2024

OCP 7.4 Incrementar el trafico de visitantes a la provincia en 100,000 personas al 2030

OCP 7.5 Incrementar volumen anual de cacao por el puerto de Contamana a 120TM en el 2026 y 250TM al 2030

OCP 1.9 Incrementar el 20% del ingreso familiar al 2021, el 30% al 2024, y el 60% al 2030
OCP 4.1 Reducir tasa desnutricion infantil en 5% a partir del 2018

OCP 1.3 Al 2024 la provincia alcanzara un PBI per céapita de S/20,000
OCP 1.7 Al 2025, incrementar el gasto promedio del turista receptivo en 15% anual

Recursos, Estructura Organizacional y Planes Operacionales

6ET
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Las siguientes, son las principales conclusiones:

e Las principales fortalezas identificadas en Ucayali son: (a) disponibilidad de areas de
cultivo para desarrollo la actividad agricola; (b) ubicacion estratégica del puerto de
Contamana; (c) alto porcentaje de poblacién joven; (d) elevada cobertura satelital; y (€)
existencia de convenios de cooperacion técnica.

e Por otro lado, entre sus debilidades destacan: (a) escasa difusion de sus productos y
servicios; (b) bajo nivel técnico de los productores agricolas; (c) reduccion gradual del
presupuesto de ingresos asignado a la provincia; y (d) baja cobertura en telefonia movil,
fija e internet.

e Como oportunidades de identificaron; (a) base politica y legal en favor de la produccion
agroindustrial de cacao y turismo; (b) crecimiento de la economia; (c) existencia de un
programa de cobertura de telecomunicaciones; (d) aumento de la inversion en
tecnologia e investigacion; y (e) abundancia de zonas protegidas en la region que
permitiran la promocién de turismo.

e Las amenazas para la provincia son: (a) gestion publica deficiente para asignacion de
recursos a la region; (b) ausencia en el plan de red de fibra dptica; y (c) acercamiento de
actividad deforestadora.

Las estrategias definidas para el cumplimiento de la visién son:

e Realizar convenios de cooperacion técnica para instruir a la poblacion joven, en
produccién agroindustrial y turismo.

e Alcanzar estandares de calidad internacionales para exportacion de cacao.

e Posicionar la cobertura satelital como tecnologia eje para las comunicaciones, en
ausencia de la red de fibra Optica.

e Desarrollar alianzas comerciales en agricultura y turismo.

e Incrementar la presencia de entidades de control del Estado.
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Es evidente que la regionalizacion en el Per( todavia tiene dificultades para asegurar
el desarrollo que se estimaba, al explotar todas las potencialidades de sus provincias, por lo
que aun existe mucho por hacer. Este es el caso de Ucayali, la cual en la actualidad no refleja
el desarrollo econdémico que mantiene el pais desde ya hace varios afios. Asi se refleja en sus
diferentes distritos de una manera mas prominente la falta de desarrollo, desde el acceso a los
servicios basicos, falta de tecnologia, presencia de las autoridades, y acompafiado de un
presupuesto limitado, los cuales no permiten mejorar las condiciones de vida. Ante esto, y
luego del analisis en el presente plan estratégico, no existen estrategias y objetivos a largo
plazo en la provincia que puedan soportar un cambio trascendental. Dichos objetivos se deben
establecer desde la propia sociedad con el fin de alcanzar su propia vision. Luego de este
analisis, se encontrd que la provincia mantiene condiciones favorables para lograr ser
competitiva, no sélo dentro de la region sino a nivel nacional. Al ser la agricultura su
principal actividad productiva, ello orienta a tener objetivos definidos y ambiciosos en el
desarrollo de dicha actividad, sin embargo en la actualidad solamente es explotada con la
finalidad de satisfacer consumo interno, y no como una oportunidad de negocio sostenible,
como es el caso de la regidon Ucayali en el cultivo del cacao. Adicionalmente, la provincia al
ser privilegiada de una biodiversidad en cuanto a su ecologia, puede lograr aprovechar la
demanda existente como es el caso del continente europeo y norteamericano, quienes gustan
contactarse de una manera vivencial con la naturaleza.

De la misma manera, es importante destacar que la provincia cuenta con una poblacion
joven con la cual se puede fortalecer una visidn de crecimiento, y asi poder desarrollar y
mejorar la competitividad en dichas actividades econdémica. Para este fin, se debe propiciar
altas expectativas en los inversionistas al asegurar y ofrecer productos de alta calidad. Siendo

asi, se debe buscar un desarrollo paulatino y constante en la tecnificacion.
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Por otro lado, una parte fundamental en el proceso de desarrollo de la provincia es
contar con el puerto de Contamana como ventaja comparativa, el cual forma parte de los
principales ejes econdmicos de la zona amazdnica. Sin embargo, actualmente necesita una
gran inversion que permita atender las futuras transacciones comerciales nacionales e
internacionales.

Finalmente, el panorama actual de la provincia se presenta favorable para poder llevar
acabo estrategias que tengan un impacto positivo en el desarrollo econdémico de la provincia 'y
la calidad de vida de su poblacion. Todo ello por medio de una poblacién mas tecnificada, con
acceso a todos los servicios basicos, bajo porcentaje de mortalidad infantil, nifios con vacunas
completas, y con un acceso al mundo entero a través de una cobertura satelital.

10.3. Recomendaciones

Luego del analisis, se proponen las siguientes recomendaciones para la exitosa
ejecucion del Plan Estratégico de la Provincia de Ucayali:

e Designar como responsable del presente plan estratégico a las autoridades provincial y
regional, para la implementacion de las estrategias, la definicion de los OCP y OLP, por
medio de reuniones de trabajo. El gobernador provincial debera ser designado como
responsable del logro de los OLP al 2030.

e Los gobiernos de la provincia correspondientes al periodo de la implementacion y
ejecucion del presente plan, deberan trabajar con un enfoque a largo plazo, propiciando
la consecucidn de los objetivos del plan.

e Generar el involucramiento de las autoridades y empresarios para llevar a cabo las
estrategias del presente plan. Asimismo, el involucramiento de todos los habitantes de
Ucayali es vital para mejorar la calidad de vida, por medio del cumplimiento de la

vision.
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o Disefar la factibilidad de implementar una planta manufacturera de chocolate en la
provincia, capaz de competir con productos similares provenientes de Brasil, y ser
fuente de exportacion de productos a base de cacao, destinados a Estados Unidos y
Europa.

o Establecer y fortalecer relaciones con instituciones especializadas en las actividades
econdmicas de agricultura y turismo, como la Asociacién Peruana de Turismo de
Aventura, Ecoturismo y Turismo Responsable (APTAE), y la Asociacion Peruana de
Productores de Cacao (APPCACAOQ), para el asesoramiento y cooperacion a la
poblacion.

e Implementar un plan de capacitaciones sobre tecnologia y técnicas innovadoras de
cultivo, siembra y cosecha del cacao, que estén dirigidos por expertos reconocidos a
nivel mundial, por invitacidn de las autoridades regionales.

e Desarrollar un plan para facilitar el acceso a los jévenes estudiantes a carreras de
investigacion agroindustrial en paises lideres en este rubro, como Brasil, Estados
Unidos y los paises europeos.

e Es importante considerar todos los cambios del entorno interno y externo de la
provincia para adaptar el plan estratégico y cumplir sus OLP.

10.4. Futuro de la Provincia de Ucayali

Al 2030, mediante el presente plan estratégico, Ucayali se consolidara como un productor
por excelencia de cacao de exportacion reportando un volumen de 250TM netas de producto
exportable, y brindara la cuota mas importante de este producto a nivel pais para exportacion
a Estados Unidos y a Europa. Con ello, sera el centro de atencion para los inversionistas, y
propiciard la implantacion de plantas industriales para generar un valor agregado como el
chocolate. Asimismo, la provincia brindara una interesante propuesta turistica, que la

posicionara como una oportunidad imperdible para los visitantes a la zona amazonica,
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destacandose principalmente por la exhibicion eficiente de sus recursos naturales, calidad en
la infraestructura turistica como hospedajes y restaurantes, eficientes vias de comunicacion, y
rutas turisticas de valor que permitird consolidar la atraccién de 100,000 turistas al afio.

Como consecuencia de la implementacion de este plan, la provincia habra desarrollado
una poblacién capacitada y especializada en el rubro turistico y agroindustrial que
representara el 35% de la poblacion de la provincia. Asimismo, la provincia gozara de
mejores condiciones de salud, un eficiente sistema de vacunacion, abastecimiento de agua y
servicios basicos a toda la poblacién que se reflejan en una tasa de mortalidad infantil de 5 por
cada mil nacidos vivos en la provincia y un nivel de desnutricion cronica en nifios menores de
5 afios de solo 11%.

En suma, Ucayali sera identificada como una provincia ejemplo a nivel mundial dado su
eficiente articulacion econdémica basada en la rentabilidad de la exportacién de cacao y
actividad turistica, logrando que su poblacion alcance una alta calidad de vida que reporta un
PBI per capita de S/ 30,000 y que el comercio a través de su principal puerto alcance un

volumen de trafico comercial de 20,000 toneladas en productos.
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