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Resumen ejecutivo

La investigacion sistematiza la experiencia de desarrollo econémico territorial en ocho
distritos que comprende el &rea norte de la ciudad de Lima, capital del Peru. Iniciativa
orientada a impulsar las politicas de desarrollo econémico territorial y a mejorar la
competitividad mediante la articulacion interinstitucional y la identificacion de las
vocaciones productivas, que reconoce las potencialidades econdmicas existentes en la

localidad.

La préactica visibiliza la actuacibn de los gobiernos locales en coherencia a los
lineamientos estratégicos establecidos en el Plan Regional de Desarrollo Concertado de
Lima Metropolitana (2012-2025) que en su dimensién econdmica define a Lima como la
ciudad del conocimiento, productiva y generadora de valor agregado; capital del turismo
cultural y centro de servicios especializados; cuya poblacién emprendedora accede a los

diversos mercados.

Los actores estratégicos involucrados en el proyecto, liderado por el gobierno
metropolitano, son las organizaciones empresariales, los gobiernos locales, las
instituciones publicas, los centros de educacidn superior y las organizaciones no
gubernamentales. Aqui la gobernanza territorial se nutre con el compromiso y la experticia
de los sectores publico y privado que trabajan colectivamente para crear mejores
condiciones orientadas a un crecimiento econdémico sostenido y a la generacion del
empleo digno. Un proceso que alienta a fortalecer las sinergias entre los diversos actores;
y en ese camino se insta a establecer acciones concertadas entre la economia

metropolitana y local como claves para el desarrollo empresarial.

En suma, el desarrollo econémico territorial en Lima Norte permite fortalecer la capacidad
econdmica local, generar entornos favorables para la inversion, incrementar la
productividad y la competitividad de los establecimientos locales, el sector empresarial y
las condiciones de empleo decente. Los retos y desafios del enfoque son oportunidades
para seguir transformando estos procesos de innovacion social hacia un desarrollo

sostenible.

Palabras clave:
Gobernanza territorial, innovacién social, desarrollo econémico territorial, desarrollo
sostenible.
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Introduccioén

Lima Norte se ha convertido en los ultimos afios en un polo de desarrollo econémico, que
aglutina a los sectores productivos, industriales, servicios y conglomerados empresariales.
Sin embargo, la expansion de estos sectores se ha dado de una manera desordenada y
con limitaciones en cuanto al acceso al mercado, al financiamiento y debilidades en
relacion a las capacidades empresariales y técnicas. Considerando esta problematica
diversos organismos no gubernamentales, agencias de cooperacién internacional y del
tejido social empresarial permitieron la construccion de procesos econémicos
participativos y de concertacion que se reflejo en la elaboracion del primer Plan de
Desarrollo Econémico Lima Norte en el afio 2006.

A efectos de propiciar un desarrollo econémico armonico; el gobierno metropolitano, ente
rector en materia de desarrollo econémico territorial, formul6é el proyecto Promocion y
Fortalecimiento del Desarrollo Econémico Territorial en Lima Metropolitana 2012-2013,
cuyas dos primeras etapas implicé la constitucién del Consejo de Desarrollo Econdmico
Territorial (Codet) en cada una de las areas interdistritales de Lima. La organizacion se
establecié como un espacio de concertacion y articulacion de actores publicos y privados
para la formulacion participativa de un plan estratégico de desarrollo econémico.

Conforme a la planificacién del proyecto, a partir de agosto del 2012, se realizaron
encuentros multisectoriales, tres de ellos en Lima Norte, dos en Lima Sur, uno en Lima
Este, uno en Lima Centro y un taller metropolitano sobre enfoques e instrumentos para el
desarrollo econdmico territorial. En diciembre del 2013 se constituye el Codet en Lima
Norte, planteandose como un referente para la formacion de espacios similares en las
demas configuraciones territoriales. En la medida que es necesario contribuir a la creacion
y consolidacién de estos espacios de manera eficiente y rentable nuestra pregunta de
investigacion indaga sobre los elementos causales que han intervenido en la ejecucion del

proyecto.

En este sentido, al ser de interés reconocer los aspectos claves del proceso que han
facilitado e incidido en su éxito, formulamos la pregunta de investigacion ¢ Cuales son los
factores que han permitido la implementacion del Consejo de Desarrollo Econémico
Territorial de Lima Norte? Para resolver esta interrogante se investigara acerca de
¢cudles son los elementos del disefio que han permitido la implantacion del enfoque de

desarrollo econdmico territorial endégeno en Lima Norte?, ¢ cuéles son las caracteristicas
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y procedimientos que se utilizaron?, ¢cuales son los mecanismos de gestion que han
permitido la eficacia y eficiencia del proceso?, ¢como ha sido la participacion y percepcion
de los actores?, y ¢ cudles fueron los indicadores de eficacia del proyecto?

Para dar respuesta a las inquietudes mencionadas, la investigacion incorpora los
aspectos relevantes de las politicas sociales orientadas a definir la eficacia, eficiencia y
legitimidad del proyecto en cuestion; e involucra el analisis de la dimension del ciclo del
proyecto (ciclo de la politica), el circulo del proyecto (circulo de la politica) y la
institucionalidad. Fundamentados desde sus momentos como son el disefio,
implementacion, gestion y evaluacion; y de sus diversos componentes como son el

problema, agenda social-politica, normatividad, recursos, contenidos, actores y procesos.

La institucionalidad como campo de andlisis permite hacer una caracterizacién de la
organizacion que lidera y gerencia el proceso, a partir de la definicion de los subsistemas:
administrativo, técnico, metas-valores, psicosocial, estructural y ambiental. Los hallazgos
encontrados permitiran conocer cuales son las capacidades que posee el gobierno
metropolitano, tanto como los aciertos y posibilidades, para gestionar el proyecto social de
forma eficiente, eficaz y legitima.

El entendimiento de los hallazgos permitira delinear y definir una propuesta aplicativa para
generar un proceso de desarrollo econdmico territorial sostenible y sustentable con la

participacion y compromiso de los actores sociales.

En ese horizonte, la Guia de gestibn para la instalacion del Consejo de Desarrollo
Econdmico Territorial esta orientada a brindar el soporte técnico que permitira impulsar las
buenas practicas en la gestibn de proyectos de desarrollo econdmico en las zonas
urbanas, generar nuevos conocimientos, e incidir en la incorporacion del enfoque
territorial en el disefio de las politicas publicas; con el propésito de aportar al desarrollo
integral en la region de América Latina y el Caribe.
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1. Justificacion

A fin de conocer y entender el proceso de Desarrollo Econdémico Territorial en Lima Norte,
la investigacion adscrita al campo de la gerencia social valora la importancia de la

confianza, la organizacion y la asociatividad que existe en curso.

El aporte de la investigacion se inscribe en generar la atencion y la necesidad de
establecer espacios de cogestion que permita al Estado reconocer y promover las
potencialidades organizativas del territorio para el desarrollo econdmico local, generando
el fortalecimiento a la gobernabilidad democratica y a la gobernanza local; toda vez, que
se establezca politicas publicas de caracter territorial. Asi, el estudio compartird los
aprendizajes para la retroalimentacion y aportard en la mejora del disefio e
implementacion de procesos sobre desarrollo economico territorial en otros ambitos

interdistritales desde los factores que han evidenciado el éxito en Lima Norte.

En sintesis, la investigacion esta orientada a (i) considerar el enfoque de Desarrollo
Econdémico Territorial como un modelo sostenible en los programas y proyectos de
desarrollo a fin de contribuir a la transformacién econémica y social de un territorio, (ii)
despertar el interés y motivar diversas actuaciones en el territorio, y (iii) a realizar
investigaciones aplicadas para enriquecer los futuros procesos participativos, mirando el
aspecto social de las personas que se vinculan con la referencia académica y posibiliten

resultados realmente sostenibles.

La sistematizacion del proceso de desarrollo econdmico territorial permite dejar un modelo
referente que guie las actuaciones de los actores que forman parte del proyecto, como
son los gobiernos locales de los ocho distritos que conforman Lima Norte, los gremios
empresariales representados por la Asociacion de Pequefios y Medianos Industriales de
Lima Norte (Apymi), la Coordinadora Empresarial Mype de Lima Norte (Coemype), la
Asociacién de Confeccionistas Textiles de Comas (Acecoteco) y la Camara Peruana de
Comercio de Lima Norte; los centros de educacién de formacién universitaria como la
Universidad Peruana Cayetano Heredia, Universidad Catolica Sedes Sapientiae,
Universidad de Ciencias y Humanidades, Universidad Nacional de Ingenieria; las
instituciones publicas del gobierno nacional representadas por el Ministerio de la
Produccion, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, Ministerio de Agricultura y Riego,
Ministerio de Energia y Minas; el gobierno metropolitano con la Municipalidad

Metropolitana de Lima; y las organizaciones no gubernamentales como el Centro de
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Investigacion y Educacion Popular (Alternativa), el Consorcio de Organizaciones Privadas
de Promocion al Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa (Copeme) y Fomento a la
Vida (Fovida). Agentes publicos y privados que comparten con el investigador la
motivacion de transformar favorablemente la calidad de vida de los ciudadanos y
ciudadanas de Lima Norte.

La contribucién de la investigacion a la Gerencia Social sera la elaboracién de un
documento guia de desarrollo econémico territorial alineado a la experiencia de un area
interdistrital de Lima, que ofrece lineamientos para su adaptacién a otras configuraciones

territoriales del pais, como de América Latina y el Caribe.

1.1 Ubicacién de la investigaciéon en el campo de la Gerencia Social

La existencia de procesos interrumpidos de nula institucionalidad, la débil confianza, la
ambigliedad en los compromisos y la escasa percepcion favorable de los actores sobre el
sentido de la interaccion y articulacion econémica y social en Lima Norte dificultaron la
construccion de un mecanismo impulsor del desarrollo econdmico territorial y debilitaron
los pocos mecanismos existentes de participacion que contaban los actores en su

territorio.

Pero, frente a este contexto es importante rescatar y evidenciar la potencialidad de Lima
Norte. El capital social y el capital humano que se registra como parte de su historia social
y politica. Desde el campo de actuacién de la Gerencia Social se considera redescubrir
las experiencias participativas y extraer aprendizajes que afiancen las capacidades de los
agentes de cambio y de las instituciones, con una perspectiva integradora. El proceso de
gestion del conocimiento se sustenta en la teoria que brinda el estudio de la Gerencia
Social, por cuanto permite reconocer los procesos participativos efectivos y la

capitalizacion social del territorio.

En tanto que la Gerencia Social tiene como objeto de estudio especifico® las politicas

publicas que se traducen en planes, proyectos y programas de accion, para efectos de la

' TOVAR, Teresa. 2013. Material de estudio del curso Investigacion en Gerencia Social de la Maestria en
Gerencia Social. Lima: Pontificia Universidad Catdlica del Peru.
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investigacion se abordara el analisis de las politicas teniendo en cuenta sus dos enfoques:
el enfoque del ciclo del proyecto (ciclo de la politica o momentos de la politica) que
responde a una racionalidad técnica y el enfoque del circulo del proyecto (elementos de la
politica) que revela una racionalidad dialégica.

Asi, considerando los criterios de andlisis descritos, se examinard el disefio, la
implementacion, la gestion, la participacion de los actores y sus percepciones generadas
para determinar los factores que han permitido la implementacion del Consejo de

Desarrollo Econémico Territorial en Lima Norte.
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2. Objetivos de lainvestigacion

2.1 Objetivos generales

- Determinar los factores que han determinado la implementacion exitosa del Consejo
de Desarrollo Econdémico Territorial de Lima Norte como mecanismo impulsor de un
plan de desarrollo econémico territorial en Lima Metropolitana mediante el analisis de
los elementos de disefio, implementacion y gestion del proyecto; asi como de los
mecanismos de participacion de los actores con la finalidad de formular una propuesta
aplicativa para la implementacion de procesos de desarrollo econémico territorial en

diferentes &mbitos interdistritales del pais o de la region de América Latina y el Caribe.

2.2 Objetivos especificos

- Analizar los elementos del disefio que han permitido la implantacion de un proceso de

desarrollo econdmico territorial en Lima Norte.

- Conocer las caracteristicas y procedimientos que se utilizaron para la implementacién

del proceso de desarrollo econdmico territorial en Lima Norte.

- Evaluar los mecanismos de gestiébn que han permitido la eficacia y eficiencia del

proceso de desarrollo econdmico territorial en Lima Norte.

- Conocer la participacién y percepcion de los actores sobre el proceso de desarrollo

econdémico territorial en Lima Norte.

- ldentificar los indicadores de eficacia del proyecto de desarrollo econémico territorial
en Lima Norte.

- Generar una propuesta aplicativa para la implementacion de procesos de desarrollo
econdmico territorial en diferentes ambitos interdistritales del pais o de la regién de

Ameérica Latina y el Caribe.
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3. Marco teérico
3.1 Politica social

Declaracion Universal de Derechos Humanos

El documento sefiala que “toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional,
[...] la satisfaccion de los derechos econémicos, sociales y culturales, indispensables a su

dignidad y al libre desarrollo de su personalidad” (1948: Articulo 22).

Asimismo el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales suscribe
que “los estados partes reconocen el derecho de toda persona al goce de condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias [...]” (1976: Articulo 7).

Declaracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Documento que actualiza los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Incorpora 17 objetivos
prioritarios que se deben cumplir progresivamente hasta el 2035, entre ellos, los que
estan relacionados al &mbito de la investigacion, son: “(i) Poner fin a la pobreza en todas
sus formas en todo el mundo; (ii) promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo
y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos; y (iii) construir

infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar

la innovacion” (2015: Objetivo 1, 8y 9).

Declaracion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio

Lineamientos para orientar las politicas publicas de los gobiernos miembros de las
Naciones Unidas. El acuerdo fortalece la colaboracién entre los paises, la cooperacion
internacional, el sector privado y la sociedad civil. ElI primero de los ocho objetivos que
incorpora el documento, es la erradicacién de la pobreza extrema y del hambre; para tal
efecto, se considera como meta “alcanzar el empleo pleno asi como el trabajo decente
para todos, incluyendo a mujeres y jovenes”. El indicador que se incorporan en esta meta,
y es relevante para la investigacion es la “proporcion de la poblacion ocupada que trabaja
por cuenta propia o como trabajador familiar no remunerado”. Los Objetivos de Desarrollo
de Milenio entraron en vigencia en el afio 2000 y tuvieron un periodo de quince afios para

alcanzar los resultados propuestos.
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El Perd en el tercer informe de avance de cumplimiento de metas 2013 sefiala que entre
el 2001 y el 2012 la poblacién ocupada (relacién empleo-poblacion en edad de trabajar)
paso de 65.7% a 70.8% es decir, se ha incrementado en 5.1 puntos porcentuales. Entre el
2004 y el 2012, la proporcion de la poblacion ocupada con ingresos inferiores a la linea de
pobreza extrema ha disminuido de 26.7% a 18.3%; y entre el 2004 y el 2011 la proporcion
de la poblacién ocupada en empleo vulnerable (trabajador independiente o como

trabajador familiar no remunerado) se redujo de 50.2% a 44.6%.?

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) contempla el enfoque de empleo decente
con sus dimensiones estratégicas de generacion de empleo, garantia de los derechos de

los trabajadores, la extension de la proteccion social y la promocién del didlogo social.

Esta agencia especializada de las Naciones Unidas establece que el trabajo decente
refleja las prioridades de la agenda social, econémica y politica de los paises y del
sistema internacional. Ademdas sefala que el concepto ha logrado un consenso
internacional entre los gobiernos, empleadores, trabajadores y la sociedad civil al
considerar que el empleo productivo y el trabajo decente son elementos fundamentales
para alcanzar una globalizacion justa, la reduccién de la pobreza y obtener un desarrollo
equitativo, inclusivo y sostenible. Asi, segun la plataforma web de la OIT sus acciones
estan orientadas a “trabajar para desarrollar politicas econémicas y sociales con un
enfoque orientado hacia el ‘trabajo decente’ en colaboracion con las principales

instituciones y actores del sistema multilateral y de la economia mundial”.

Politica social de alcance nacional

Acuerdo Nacional

Incorpora cuatro lineamientos de politicas (i) Democracia y Estado de derecho, (ii)
Equidad y Justicia Social, (iii) Competitividad del pais, y (iv) Estado eficiente, transparente
y descentralizado. En relacion a la investigacion nos interesa analizar las politicas de
Estado orientadas a la Equidad y Justicia Social, porque tienen una especial atencion al
acceso a un empleo pleno, digno y productivo; la cual establece que el gobierno debe

“fomentar la concertacion entre el Estado, la empresa y la educacion para alentar la

2 SISTEMA DE NACIONES UNIDAS EN PERU Y PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS. 2013.
Perl: Tercer Informe Nacional de Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Consulta: 3 de abril
de 2014. http://goo.gl/01hghH
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investigacion, la innovacion y el desarrollo cientifico, tecnolégico y productivo, que permita
incrementar la inversién publica y privada, el valor agregado de nuestras exportaciones y

la empleabilidad de las personas [...]" 3

Respecto al lineamiento de politicas relacionado a la Competitividad del pais, se inspira

en los principios de una politica econémica social de mercado, donde el Estado es
“responsable, promotor, regulador, transparente y subsidiario que busca lograr el
desarrollo humano y solidario del pais mediante un crecimiento econémico sostenido con

equidad social y empleo”

El Acuerdo Nacional asigna en total 34 politicas de Estado, la ultima esta referida al
ordenamiento y gestion territorial (aprobada en diciembre del 2013). Esta politica resalta
el compromiso del gobierno a “ impulsar y consolidar ciudades sostenibles como centros

dinamizadores del desarrollo urbano y rural, articuladas en razén de su jerarquia y de su

complementariedad funcional y que promuevan corredores econdmicos abastecidos con

redes de agua, energia, transportes y comunicaciones, a fin de facilitar procesos de

innovacién, cadenas de valor y oportunidades de inversion en actividades primarias,

industriales y de servicios” [el subrayado es mio]. La politica contribuye a respaldar y
afianzar los esfuerzos del gobierno metropolitano en la promocion del desarrollo
econémico territorial en todas sus éareas interdistritales. En Lima Norte, ambito de
intervencion de la investigacién, la relaciébn entre los actores publicos y privados ha
obtenido una dinamica diferente al compartir roles y liderazgos con una vision de
desarrollo. La apuesta del gobierno en consolidar el capital territorial permitira que el
Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte tenga un sustento juridico

mayor para lograr dinamizar los sistemas productivos locales inclusivos.

Plan Bicentenario: El Peru hacia el 2021
Documento de gestion de desarrollo nacional que define entre sus seis ejes estratégicos

el componente de economia, competitividad y empleo. Entre las politicas econdmicas

propuestas incorpora fortalecer el ingreso comercial de las economias emergentes,
incentivar el desarrollo descentralizado; asi como, impulsar una estructura productiva que
contemple la promocion del desarrollo empresarial local, la generacién de empleo, la

economia solidaria, las cadenas productivas, la formalizacién de las micro y pequefas

¥ ACUERDO NACIONAL. Consulta: 5 de diciembre de 2013. http://goo.gl/8WmeBu
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empresas y el acceso a mercados financieros con igualdad de oportunidades. En esa
linea, se considera establecer los mecanismos de didlogo entre el sector publico y
privado, con la intencion de mejorar y consolidar la competitividad del sector productivo.

Plan Nacional de Diversificacion Productiva

Documento de planificacion, aprobado por Decreto Supremo N° 004- 2014 Produce,
establece las orientaciones estratégicas para generar crecimiento econémico sostenible
mediante la diversificacion. El plan inscribe entre sus objetivos “reducir la dependencia a
los precios de materias primas, la mejora de la productividad y el aumento del empleo
formal de calidad” vy ubica como sus objetivos especificos: “lograr tasas de alto
crecimiento econdémico sostenibles; acentuar la transformaciéon productiva para aumentar
el nivel de ingresos y reducir la dependencia de la economia hacia los recursos naturales;
disminuir las brechas regionales de productividad; y aumentar el empleo formal y de
calidad”. Para tal efecto, se plantea tres ejes estratégicos: “promocion de la diversificacion
productiva, adecuacion de las regulaciones y simplificacion administrativa, y expansién de
la productividad” (2004: 15).

La investigacion incorpora el citado instrumento de gestion como un avance importante
para repensar en el desarrollo econémico a través de la diversificacion de la matriz
productiva; considerando las potencialidades que ofrece el territorio y las ventajas de la
relacion entre el Estado y la empresa, para la creacién de parques tecnoldgicos y cluster

locales.

3.2 Diagndstico contextual

Lima Metropolitana se configura desde sus diversas centralidades territoriales, puesto que
los polos de desarrollo econémico, social y cultural se concentran ahora en distintos
nucleos urbanos como son las areas periféricas de Lima Norte, Lima Sur, Lima Este y

Lima Centro.

El Plan Regional de Desarrollo Concertado de Lima (2012- 2025) en su acapite sobre la
Dimension Econ6mica establece una aproximacion de las dinAmicas economicas que
caracterizan a cada area interdistrital. Lima Norte es considerada como propicia para la
agricultura, la industria y la recreacion; Lima Centro es una zona residencial y de

actividades de servicios urbanos, con condiciones adecuadas para la logistica
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internacional, mediante los puertos aéreos y maritimos; Lima Este un area de actividades
industriales, de comercio y de servicios urbanos residenciales y Lima Sur con ventajas

para la prestacion de servicios y la industria.

Ante los nuevos escenarios econdmicos caracterizados por las inversiones en la
construccion y ampliacion de los centros comerciales, la expansion del sector de servicios
y el aumento de las micros y pequefias empresas en las zonas periféricas de Lima han
incidido en que los procesos de articulacion de desarrollo se orienten desde abajo;
aungue sin considerar un ordenamiento territorial apropiado y un adecuado manejo

ambiental.*

En este caso, Lima Norte - espacio territorial que comprende la investigacién- dejé de ser
un cono de la periferia urbana para constituirse en un centro de articulacién econémica,
social y cultural. “Los ‘distritos dormitorio’® se han convertido en areas con actividades
econdmicas y con servicios propios. Este ha sido el resultado del esfuerzo de los propios
pobladores y sus organizaciones; la desventaja es la ausencia de una planificacion de
ordenamiento territorial en tanto la formalizaciébn de las micro, pequefas y medianas
empresas es una tarea pendiente que permitird que las areas interdistritales dejen de ser

ciudades dormitorios.” ©

Desarrollo econémico en Limay en sus configuraciones territoriales.

El economista y director del Centro de Investigaciéon Social y Educacién Popular,
Alternativa, Rodolfo Alva Cérdova sefialé que el crecimiento de Lima Metropolitana fue
muy alto en comparacion con otras ciudades del pais; una de los causas segun refiere fue
la pobreza existente en el campo y la desigualdad en las zonas rurales, situacion que

motivd las migraciones hacia la ciudad en busca de mejores ingresos y trabajo. “Pero la

* CENTRO DE INVESTIGACION SOCIAL Y EDUCACION POPULAR. 2011. “Lima hoy, una ciudad
policéntrica y fragmentada” Informativo Alternativa Descentralista. Lima, nimero 9, pp. 4-10. Consulta: 23 de
setiembre de 2013. http://goo.gllyUW2MS

® Los distrititos dormitorios considera un estado que anula el intercambio comercial en el territorio, puesto que
sus pobladores migran a otras jurisdicciones para desarrollar actividades econémicas y regresan solo para
pernoctar.

® CENTRO DE INVESTIGACION SOCIAL Y EDUCACION POPULAR. 2011. “Lima hoy, una ciudad
policéntrica y fragmentada” Informativo Alternativa Descentralista. Lima, namero 9, pp. 4-10. Consulta: 23 de
setiembre de 2013. http://goo.gllyUW2MS
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crisis, también estaba en la ciudad y las personas no podian regresar y ante la escasez
de vivienda, se invadio los arenales y las laderas de los cerros, y se comienza a generar
en Lima el proceso de crecimiento de las periferias, con viviendas precarias, sin servicios

y equipamiento suficiente.”

Alva indica que el proceso de urbanizacion se hizo de forma precaria, sin el Estado pero
con el esfuerzo de los pobladores, mediante la autogestién, la organizacion y la
articulacion para tener calles, veredas y viviendas. “El Estado no invierte, recién en los
ultimos afios ha comenzado a ocuparse de los servicios de agua, desaglie y saneamiento

fisico- legal” refiere.

Los pobladores, segun detalla, comienzan a habitar las periferias de Lima, desarrollan
destrezas para la autoconstruccion y el autosostenimiento; asi en cada una de las Lima
o los conos son utilizados como dormitorio. Ante el creciente desempleo y el sub empleo,
las personas optan por el autoempleo. “La gente empieza a dedicarse al comercio
replicando la experiencia de las ferias andinas. En las ferias se comercializa utilizando el
suelo para exhibir sus productos; asi empieza el comercio ambulatorio, se generaliza en

la década del 907, indica el investigador.

Coment6 que el ajuste estructural del afio noventa en el gobierno de Alberto Fujimori
Fujimori, permitié la liberalizacién del mercado y con ello reconocer la disparidad de los
precios internacionales con los nacionales. La industria nacional que era fuerte, se
encontraba concentrada en la avenida Colonial, la carretera Central y toda la
Panamericana Sur, en el sector textil y metalmecanica, existia federaciones, sindicatos y
el movimiento obrero, pero con el nuevo escenario econdmico fue desapareciendo. Asi
comienza a generarse el autoempleo en Lima a diferencia de otras ciudades de América

Latina.

En ese proceso, seglin menciond, el comercio ambulatorio se inicié en el Centro de Lima,
luego aparece el Centro Comercial Polvos Azules, Polvos Rosados y el centro de abastos
de la Parada como el centro de comercio informal més grande y luego el Mercado Central.
El ex alcalde de Lima, Alberto Andrade Carmona desalojé el Mercado Central y se
trasladan a las Malvinas, el resto se muda a cada una de las Lima. En la década del 90,
quiebran las empresas industriales y deja miles de despedidos. Las personas no tienen
otra opcion que dedicarse al autoempleo, aparecen dos sectores: el comercio ambulatorio

y el transporte. La evolucién de este servicio empieza cuando las personas adquieren
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camionetas rurales, luego se populariza el uso de las combis y después otra opcion

termina siendo comprar automoviles para realizar el servicio de movilidad particular.

Recordé que los autoempleados tenian su vivienda en las zonas periféricas de Lima; y los
funcionarios que laboraban en los diferentes ministerios ubicados en centro residian a los
alrededores. “Asi, se configuré una Lima consolidada, centro del poder politico y
econdémico, con una vision centralista del pais; y una Lima periférica con un sector
poblacional creciente, pero inexistente entre las demandas e intereses del poder politico”
resalta Alva.

El Centro de Investigacion Social y Educacion Popular, Alternativa, propone en los afios
noventa, repensar en una Lima integrada, para ello debia replantearse politicamente,
como una ciudad region, una ciudad metropolitana. El espacio se ha articulado como una
ciudad, pero politicamente existe una Municipalidad Metropolitana, la Municipalidad
Provincial del Callao, el Gobierno Regional del Callao y las 42 municipalidades distritales,

con una vision distinta de desarrollo. “Esa fragmentacion, no debe existir’, asevera Alva.

Procesos de articulacion interinstitucional en Lima Norte.

El directivo de Alternativa, Rodolfo Alva Cérdova, manifestd que el proceso de articulacion
de cada una de las Lima fue impulsado desde el afio noventa. Los principales hitos
historicos que dan cuenta de este esfuerzo son: Coordinadora interdistrital de
Planeamiento del Cono Norte (1990), Consejo interdistrital del Cono Norte (1992), inscrito
en los registros publicos, Consejo de Desarrollo Econémico de Lima Norte (2001), el
Consejo interdistrital de municipalidades de Lima y Callao Norte (2004) y la Asociacion de
Municipalidades de Lima Norte (2007).

En el afio 1992, como refiere el también economista, se constituye el Consejo Interdistrital

de Lima Norte, con la funcion de pensar en el desarrollo de Lima Norte como parte de

Lima Metropolitana. Comentd que se realizdé un primer encuentro que aprobd la Agenda
de Desarrollo de Lima Norte. EI 5 de abril de 1992, el ex presidente Alberto Fujimori
Fujimori cierra el congreso y se paraliza el proceso de descentralizacién. El proceso de
descentralizacion que se hace referencia, tuvo como antecedente, el que empezo la

constitucion de 1979, diez afios después se aprueba el Plan Nacional de Regionalizacion,
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y se establece 12 regiones autbnomas: Amazonas, Andrés Avelino Céceres, Arequipa,
Chavin, Grau, Inca, José Carlos Mariategui, Los Libertadores-Wari, Lima, Nor Oriental del
Marafién, Ucayali y Victor Raul Haya de la Torre.

En Lima Metropolitana, sefiala que se comienza a discutir el régimen especial, pero sin
mucho apoyo porque le adjudican la responsabilidad del centralismo, aunque finalmente
lo aprobaron. El régimen especial que el Centro de Investigacion Social y Educacion
Popular, Alternativa plantea era incorporar el Callao, y las provincias de Lima. Alva indico
que cuando se discuten el proceso de transferencia, la recepcion de funciones y las
competencias sectoriales otorgadas por el gobierno nacional, no funciona porque sigue
siendo municipalidad, entonces se cred el Programa del Gobierno Regional de Lima
Metropolitana (2003) para coordinar, organizar, crear y gestionar las condiciones
necesarias para transferirle algunos recursos, no lo que le corresponde como region. Los
gobiernos regionales tienen el Fondo de Compensacién Regional (Foncor) en cambio a
Lima solo le transfieren el Fondo de Compensacion Municipal (Foncomun). “No hay un
tratamiento de Lima, de manera adecuada, pero si se respetan algunos aspectos como

régimen especial” asevero el economista.

La Agenda de Desarrollo de Lima Norte comenzé a implementarse a pesar que se
paralizd el proceso de descentralizacion, asi mismo se establecié las asociaciones de
municipalidades. Desde 1992 hubo varios cambios en el tipo de gestion publica, pero se
han logrado mejorar la disposicion de los residuos sélidos, la limpieza publica, el

tratamiento del relleno sanitario, todo con el esfuerzo del trabajo mancomunado.

En el 2000, la Agenda de Desarrollo de Lima Norte era liderada por la Asociacion de las
Municipalidades de Lima Norte que estaba bajo la supervisién del Consejo Interdistrital de

Lima Norte, porque no existian las mancomunidades. Con el nuevo proceso de

descentralizacién, a iniciativa del Consejo Interdistrital de Lima Norte se plantea la
formacion de las areas interdistritales, como instancias de gestiéon y planificacion en Lima

Metropolitana.

Asimismo, recuerda el investigador, se aceptd la creacion de la Asamblea Metropolitana
de Lima, que tenian su simil en los consejos de coordinacion regional, parte de la
organizacion implicé la constitucién del Comité de Coordinacion Interregional de Lima,

Callao y provincias. Con esos elementos cambian de denominacion a Consejo
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Interdistrital de Municipalidades que se aprueba en otras limas. Aparece la Asociacion de
Municipalidades de Lima Sur- Amasur, que aprueban su plan de desarrollo concertado.

En el periodo del 2006 al 2008 a través de la Red de Municipalidades Urbanas y Rurales
del PerG- Remurpe se empieza a proponer la necesidad de la constitucion de
mancomunidades, se realiz6 una campafa de incidencia nacional, se aprobo la Ley N°

29029, y en Lima deciden crear la Mancomunidad de Lima Este y Lima Centro.

El 2004 se constituye el Consejo de Desarrollo Econdmico de Lima Norte (Codecon)
como un espacio que integré a las municipalidades de Lima Norte incluido el Rimac, las
mesas de concertacibn para el desarrollo econdmico de los distritos de Comas,
Independencia y Los Olivos, y ademas Prompyme, Copeme, Aurora Vivar, Mujer y
Sociedad, Universidad Catolica Sedes Sapientiae’

La organizacion estuvo encargada de la formulacion y el disefio del Plan de Desarrollo
Econdmico de Lima Norte (2006 -2015). Sustentada en el proceso de descentralizacion y
regionalizacion de Lima Metropolitana. La vision de desarrollo de Lima Norte al 2015 se
establecio con la siguiente declaracion:

“Lima Norte constituye una subregion metropolitana emprendedora, solidaria y
exportadora, se encuentra posicionada estratégicamente en la economia local y nacional
con una produccion diversa de sectores empresariales dindmicos y especializados,
competitivos y sostenibles con responsabilidad social; con potencial innovador y formador
de nuevo conocimiento; representa un ambiente seguro y saludable, atractivo y con calidad
eco-turistica; su desarrollo esta sustentado en acuerdos y consensos que favorecen a las
personas, las empresas y las inversiones en el territorio; contribuyendo al bienestar y
satisfaccion de sus ciudadanos” (Plan de Desarrollo Econémico de Lima Norte 2006: 231-
232).

El documento establece seis lineas estratégicas para alcanzar la vision de desarrollo,
como son: (i) gente con poder de emprendimiento, solidario, creador y exportador, (ii)
posicionamiento estratégico con liderazgo en la economia metropolitana y nacional, (iii)

produccion diversa y nucleada con empresas competitivas y sostenibles en crecimiento,

" ALVA, Rodolfo. 2010. Las municipalidades de Lima Norte: Avances y limites en el proceso de
descentralizacion. Lima: Centro de Investigacion Social y Educacion Popular-Alternativa. pp. 141.
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(iv) producto eco turistico, cultural, atractivo y de calidad, (v)innovador y formador de
conocimiento para el desarrollo y (vi) gestion y entorno seguro y saludable. Para lo cual se
planted 15 programas y 105 proyectos prioritarios.

La articulacion interinstitucional también fue decisiva con espacios como la

Mancomunidad Municipal de Lima Norte y las asociaciones empresariales en el territorio.

Andlisis de la institucionalidad del Consejo de Desarrollo Econémico de Lima Norte

El Consejo de Desarrollo Econdmico de Lima Norte fue una experiencia de gestion que
logré vincular a varias organizaciones en torno a una vision de desarrollo; pero no logré

consolidarse por algunos desaciertos, como los que se detallara a continuacion.

Rodolfo Alva manifest6é que el espacio incorporé solo a las municipalidades y dejé de lado
a los gremios empresariales. “El sector empresarial es pragmatico, si algo no cubre las

expectativas inmediatas, no asumen una participacién activa” enfatizo

También comenté que falté relacionarse mejor con los gremios empresariales para
recoger sus demandas inmediatas. Sumado a esto, sefiala que las municipalidades
estaban muy deslegitimadas hasta hoy; y que una de las percepciones de los empresarios

hacia las municipalidades es que siempre tienen un interés econémico.

Rodolfo Alva, indicd que el Encuentro Anual de Empresarios de Lima Norte (Enade) que
se realizé en su tres ediciones del 2008 al 2010, fue muy positivo y alentador. La idea era
institucionalizar esta actividad para que los empresarios de Lima Norte tengan una
ventana de oportunidad para la innovacion, vincularse con otras organizaciones y
expandirse sus mercados, como buenas practicas colectivas institucionales en el logro de
la innovacién empresarial. Recuerda Alva un aspecto poco transparente, cuando algunos
miembros de las municipalidades crearon empresas para obtener fondos por la difusion
de actividades de los encuentros empresariales cuando se conocid ese detalle Alternativa

se retird, puntualizo.

De otro lado, afirma que los gobiernos locales de Lima Norte no se apropiaron del Plan de
Desarrollo Econdomico como parte de sus politicas. “La debilidad también es que las
municipalidades no tienen una institucionalidad que le de sostenibilidad, cambia el

gobierno cambia todo. En el Ultimo cambio de gestion municipal 2015-2018 se han
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paralizado los procesos, porque los nuevos gerentes y los funcionarios recién estan
esperando o captando lo que significa una articulacién a pesar de que hemos tenido
reuniones, incluso algunos dicen que no estan de acuerdo. Algunos funcionarios no lo ven

todavia, aunque el alcalde esta de acuerdo”,

Para el especialista en temas de desarrollo econémico, Jhonny Palomares Avila, el plan
no ha sido implementado por factores de indole politico, como la falta de voluntad de los
gobiernos locales en incorporar y asumir este documento de gestion como una
contribucién a las politicas econémicas territoriales; y por la ausencia de un liderazgo y
compromiso del gobierno metropolitano.

Los hallazgos que se identifican a partir de esta seccion nos permiten comprender las
percepciones e imaginarios colectivos que tienen algunos sectores acerca de las
instituciones publicas, asociado a la poca transparencia y corrupcién. También existen,
aspiraciones inconfesadas, como reflexiona Giovanni Bonfiglio (2012); y una capacidad de
agencia y suma de voluntades de los actores locales y que se articulan en torno a temas

comunes.

En esa perspectiva, comprender los procesos politicos, econdmicos y sociales nos
permite conocer el escenario de desarrollo de Lima Norte, aporte en la investigacion para
descifrar las razones de que a pesar que las acciones no resultaron totalmente bien,
persisten en la idea de actuar colectivamente; esta influencia se vive en el proceso que se

estéa estudiando.

3.3 Marco normativo.

Competencias normativas nacionales y sectoriales sobre desarrollo econémico

Desde el aspecto legal, Yeng considera que el desarrollo econémico local es un derecho

gue tiene la poblaciébn de un territorio para alcanzar una calidad de vida digna y
sostenible, mediante un proceso de gestién publico privado orientado al fortalecimiento y

generacion de recursos y capacidades para la transformaciéon econémica local (2006: 11).

En este apartado se describen los aspectos juridicos que incorpora cada nivel de gobierno

para asegurar el desarrollo econémico en el pais.
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- La Constitucion Politica del Peru
Establece el rol econémico del Estado, en su articulo 59 refiere al estimulo que se le
otorga a la creacion de la riqueza, a la libertad de trabajo, empresa, comercio e
industria. Asimismo, sefiala que el Estado brinda las oportunidades de superacion a

los sectores excluidos, y centra su atencion en la promocion de pequefias empresas.

La carta magna asigna a las municipalidades provinciales y distritales autonomia
politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia. Entre las
atribuciones de los gobiernos subnacionales esta el de planificar el desarrollo urbano y
rural de sus circunscripciones, y ejecutar los planes y programas correspondientes. De
acuerdo al tema de la investigacion, esta base constitucional nos permite conocer la
importancia que asigna el Estado en generar una inclusion efectiva de las pequefias
empresas y por tanto permite que desde los gobiernos locales incluyan este aspecto

en sus politicas.

- Ley N° 27789, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Produccién
Determina que el sector de producciéon formule, apruebe, ejecute y supervise las
politicas de alcance nacional vinculadas a las actividades extractivas, productivas y de
transformacién en los sectores industria y pesqueria, promoviendo su competitividad y
el incremento de la produccion, asi como el uso racional de los recursos y la

proteccion del medio ambiente.

El Ministerio de la Produccion contempla la asociatividad empresarial como un

elemento clave para fomentar el desarrollo productivo, en el sentido que es un
mecanismo de cooperacion entre las micro, pequefas, medianas empresas
(Mipymes). En tanto, se apoya en los Centros de Innovacion Productiva y
Transferencia Tecnoldgica (Cite) para “impulsar la innovacion tecnolégica, fomentar la
investigacion aplicada, la especializacion, la transferencia tecnoldgica y la difusion de

conocimientos tecnoldgicos en la cadena productiva de su competencia” (ITP 2016).

La referida norma ha sido identificada por cuanto rescata la asociativad como un
elemento clave para el desarrollo, este tema es uno de los elementos que se estudiara

en la investigacién por su aporte al desarrollo econémico local
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- Ley N° 25902, Ley Orgénica del Ministerio de Agricultura
La normativa sefiala que el Ministerio de Agricultura tiene entre sus competencias
formular, coordinar y evaluar las politicas nacionales en lo concerniente al sector
agrario, en materia de preservacion y conservacion de los recursos naturales; asi
como establecer las condiciones que permitan la libre participacion de los agentes
productivos agrarios y promover la participacion de la inversion privada en el
desarrollo del sector. En sentido particular, debera promover el desarrollo de los
productores agrarios organizados en cadenas productivas, tomando en consideracion
las cuencas como unidades de gestion de los recursos naturales, a fin de lograr una

agricultura desarrollada en términos de sostenibilidad econémica, social y ambiental.

Puesto que la investigacién tiene por objetivo especifico conocer la participacion de
los actores en este proceso DET y siendo uno de los stakeholders estratégicos los
productores agrarios que se establecen en la cuenca del rio Chillén de Lima Norte, la
competencia del sector agricultura sustenta e incide la capitalizacion de estos actores

para lograr la sostenibilidad econdmica.

- Ley N° 27711, Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
Normativa sectorial que establece entre sus prioridades la promocion del empleo en
igualdad de oportunidades, fomentando especialmente la micro y pequefia empresa

como base del desarrollo econémico, aspecto prioritario vinculado a la investigacion.

- Ley N° 30309, Ley de incentivos empresariales para la promocidén de innovacion
Norma que promueve la investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion
tecnolégica y tiene la finalidad de aumentar la inversion privada en este tipo de

proyectos y promover el vinculo con los centros de investigacion y desarrollo.

- Ley N° 30078, Ley que promueve el desarrollo de parques industriales tecno-
ecolégicos
Establece la creacion de parques industriales tecno ecolégicos mediante propuestas
publicas o privadas. Normativa es parte de la estrategia nacional de promocion de la
competitividad, asociatividad y rentabilidad de las unidades productivas del sector

industrial.
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- Ley N° 28015, Ley de Formalizacién y Promocion de la Micro y Pequefia Empresa
Dispone la implementacion de tres instrumentos de politica (i) constitucién del Consejo
Nacional para el Desarrollo de la Micro y Pequefia empresa (Codemype), (ii) el Plan
Nacional de Promocién y Formalizacion para la Competitividad y Desarrollo de las
Mype, v (iii) la creacion del Consejo Regional de la Mype en cada region del pais.

Esta legislacion permite reconocer que el Estado apuesta por consolidar las micro y
pequefias empresas, y que uno de los aspectos que abordara la investigacién es
reconocer las vocaciones emprendedoras que permiten impactar en el desarrollo

econdmico de un territorio.

- Ley N°30056, Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,
impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial.
Asigna que las micro, pequefias y medianas empresas deben ubicarse en algunas de
las categorias empresariales, establecidas en funciébn de sus niveles de ventas
anuales. Asimismo determina que el Ministerio de la Producciébn puede crear
programas que fomenten el desarrollo empresarial, quedando autorizado para
entregar el cofinanciamiento del Estado para proyectos emprendedores. En ese
sentido, el Estado acompafiara a las empresas desde su inscripcion en el Registro
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (Remype), administrado por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (Sunat).

- Ley N° 29337, Ley de Promocion a la Competitividad Productiva- Procompite
Establece la transferencia administrativa a los gobiernos regionales y locales para
disponer parte de sus recursos en el financiamiento de iniciativas que permitan
mejorar la competitividad de las cadenas productivas; toda vez que sea de prioridad
en sus respectivos territorios, mediante fondos concursables. Esta normativa es un
estimulo a las relaciones de asociatividad, hacemos referencia a esta nhorma porque
consideramos que iniciativas como esta permitiran generar y estimular las redes

asociativas para lograr la competitividad territorial.

- Ley N° 27783, Ley de bases de la descentralizaciéon
La norma regula la estructura y organizacion del Estado en forma democratica,

descentralizada y desconcentrada, correspondiente al Gobierno nacional, gobiernos
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regionales y gobiernos locales. Asimismo define las normas que regulan la

descentralizacién administrativa, econdmica, productiva, financiera, tributaria y fiscal.

También fija las competencias de los tres niveles de gobierno. Dicha ley tiene entre
sus objetivos generar el desarrollo econémico, autosostenido y la competitividad en
las diferentes regiones y localidades del pais, con base a su vocacion y

especializacion productiva.

En tanto, al gobierno metropolitano mediante esta legislacion se le asigna en forma
excepcional competencias y funciones reconocidas al gobierno regional. Sustentado
en esta normativa, la Municipalidad Metropolitana de Lima facilita procesos
participativos alentando la concertacion entre los intereses publicos y privados con el

propésito de promover el desarrollo econdémico.

Teniendo en consideracion que el capital territorial es uno de los elementos claves
para lograr el desarrollo econémico, identificar esta ley nos permite sustentar nuestro
estudio desde una mirada donde la descentralizacion favorece el desarrollo, la
gobernabilidad y gobernanza territorial.

Competencias normativas sobre desarrollo econémico en el ambito regional,

metropolitano y local

- Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales
Establece que uno de los principios rectores de las politicas y gestion regional
relacionada al desarrollo econémico, es la competitividad. La competitividad regional
se logra con la promocién de un entorno de innovacion, con alianzas y acuerdos entre
los sectores publico y privado, el fortalecimiento de las redes de colaboracion entre
empresas, instituciones y organizaciones sociales, junto con el crecimiento de
eslabonamientos productivos; que facilite el aprovechamiento de oportunidades para
la formacion de ejes de desarrollo y corredores econémicos, asi como la ampliacion

de mercados y la exportacion.

En referencia al desarrollo _econdémico, el gobierno regional tiene entre sus

competencias: promover el desarrollo socioecondémico regional apostando por las

actividades en materia de agricultura, pesqueria, industria, agroindustria, comercio,
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turismo; con programas regionales de cuencas, corredores econémicos y de ciudades
intermedias; asi también permitir la formacion de empresas y unidades economicas
regionales para concertar sistemas productivos y de servicios. En tanto, que también
se debe priorizar la modernizacion de la pequefia y mediana empresa regional,
alineados con las metas de educacién, empleo y a la actualizacion e innovacion

tecnologica.

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades

Asigha que uno de los roles de los gobiernos locales es la promocién del desarrollo
economico local con énfasis a la micro y pequefia empresa, para tal efecto se
aprobara planes de desarrollo econémico local en armonia con las politicas, planes

nacionales y regionales de desarrollo.

Entre las competencias municipales sefiala la generacién de empleo, el desarrollo de
la micro y pequefia empresa, la elaboracion de un plan estratégico participativo
sostenible e implementado en funcion de los recursos disponibles y de las
necesidades de la actividad empresarial de la jurisdiccion.

También considera la ejecucién de acciones de informacién y capacitacion; el acceso
al mercado, a la tecnologia y al financiamiento a fin de mejorar la competitividad
empresarial. Ademas estipula que el gobierno local debe fortalecer los procesos de
concertacién entre el sector publico y privado, a fin de aprovechar las ventajas
comparativas de los corredores productivos, los espacios ecoturisticos y de la
biodiversidad; asi como elaborar evaluaciones de impacto de los programas y

proyectos de desarrollo econémico local.

Ordenanza N° 1822, Sistema Metropolitano de Planificacion Estratégica

Establece la definicion y la determinacion de las areas interdistritales de Lima
Metropolitana. Asimismo asigna que el representante de cada area interdistrital debera
promover la articulacion de los planes de desarrollo concertado locales dentro de las
areas interdistritales, considerando objetivos, acciones e inversiones de alcance
metropolitano aprobado en el Plan de Desarrollo Regional Concertado de Lima

Metropolitana.
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3.4 Marco conceptual

Asociatividad

La asociatividad es un mecanismo de cooperacidon entre las empresas pequefias y
medianas para hacer frente el proceso de globalizacién. Mediante esta forma, cada
empresa decide voluntariamente asociarse para buscar un objetivo comun, manteniendo
su independencia juridica y autonomia gerencial. (Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Comercio y Desarrollo 2010).

El socidlogo Bonfiglio (2013) propone que una asociatividad exitosa implica la
correspondencia entre el esfuerzo y la recompensa, mantener los equilibrios del poder y
las jerarquias internas, en tanto que la gestién debe ser asumida por personas con
capacidades y habilidades que reciban una compensacion adecuada. La sostenibilidad

del proceso también dependera de conocer las resistencias culturales inconfesadas.

El capital social es una estrategia que permite el logro de la asociatividad. Para Valcarcel
(2008) citado por Vargas y Ticlla (2012:37) “El capital social constituye uno de los factores
inherentes de la accién colectiva junto a las aspiraciones individuales y grupales. Como

hecho social se muestra muy arraiga en la historia y cultura de muchos pueblos”

En tanto, el ensayista Grondona (2000) el elemento cultural que impulsa el desarrollo
econdémico es la confianza en el individuo. La confianza y los lazos de solidaridad son
valores significativos que permitirdn a la ciudadania empezar su apuesta por la

asociatividad.

Para efectos de la investigacion, se considera identificar los valores culturales favorables
al desarrollo econémico que determinan generar una asociatividad exitosa. En este
sentido, se entendera la asociatividad como una extension de los elementos culturales
gue impulsan la generacion de condiciones de confianza y que son relevantes para

construir puentes de cooperacion y colaboracion.

Competitividad territorial
El territorio es un elemento complejo y dinamico, imprescindible para alcanzar el

desarrollo, en esa perspectiva se plantea qué elementos coadyuvan a incrementar sus
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potencialidades; especialistas en desarrollo local como Alburquerque y Dini consideran

que:
“En la estrategia de desarrollo territorial es importante incorporar el enfoque de la
competitividad territorial ya que los territorios constituyen una matriz organizativa de los
actores, que deciden sobre como enfrentar la reestructuracion productiva y el desarrollo
local, como son: la introducciéon de innovaciones en el sistema productivo local, la
formacién de recursos humanos segun las necesidades detectadas en el sistema
productivo local, la capacidad innovadora y emprendedora de las empresas locales, la
flexibilidad de las organizaciones institucionales locales y el funcionamiento de redes
locales de actores publicos y privados dentro de una estrategia de desarrollo territorial”
(Alburquerque y Dini 2008: 328).

En tanto, Esser, K; Hillebrand, W; D y Meyer- Stamer introducen el estudio acerca de la
competitividad sistémica, como una forma de hacer efectivas sinergias en distintos niveles

de actuaciones; asi los autores plantean que:

“la competitividad industrial es el producto de la interaccibn compleja y dinamica entre
cuatro niveles econémicos y sociales de un sistema nacional: El nivel micro, las empresas
gue buscan simultaneamente eficiencia, calidad, flexibilidad y rapidez de reaccion, estando

muchas de ellas articuladas en redes de colaboracibn mutua; el nivel meso,

correspondiente al Estado y los actores sociales, que desarrollan politicas de apoyo
especifico, fomentan la formacién de estructuras y articulan los procesos de aprendizaje; el
nivel macro, que ejerce presiones sobre las empresas mediante exigencias de desempefio;
y, por ultimo el nivel meta, que se estructura con patrones basicos de organizacion juridica,
politica y econémica, suficiente capacidad social de organizacién e integracion y capacidad
de los actores para la integracion estratégica” [ el subrayado es mio] ( Esser y otros 1996:
39)

Silva, Ivan (2005)8 plantea la propuesta de c6mo se debe entender la cultura territorial en
un proceso que integre las politicas territoriales con las capacidades competitivas para
transformar los sistemas productivos locales. Propone dos l6gicas en consideracion a los
cambios que afronta los territorios subnacionales con la globalizacion. La logica vertical:

l6gica de las empresas trasnacionales que segmentan sus procesos productivos y

8 SILVA, Ivan. 2005. “Desarrollo econémico local y competitividad territorial en América Latina” Revista de la
Comisién Economica para América Latina y el Caribe. Santiago de Chile, namero85, pp. 81-100.
http://goo.gl/oYUQRQ
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distribuyen espacialmente su produccion y la I6gica horizontal: capacidad de construccion
social de los territorios innovadores y competitivos que propicia espacios de encuentro
entre los actores publicos, sociales y privados para lograr un crecimiento econémico con

equidad.

En este escenario, autores como Alburquerque (2012) aluden al concepto de capital
territorial como una matriz de relaciones entre los actores con su medio fisico, sus
recursos, cultura e historia, que integra el capital humano, el capital natural, el capital
social e institucional y el capital econémico y financiero. Ademas reorienta la actuacion en
este tipo procesos de desarrollo que implica la accién colectiva de los actores territoriales
y la creacién de espacios de encuentro, a fin de fomentar la cooperacion publico y
privado para construir una visién en comudn en torno a las oportunidades productivas y de

empleos locales que pueden ser aprovechados’

Para la direccion de Competitividad territorial del Ministerio de la Produccion 0 la
competitividad territorial es la capacidad que tiene un territorio para proporcionar una
ventaja adicional a las empresas localizadas en un area geogréfica. Las ventajas pueden
ser comparativas 0 competitivas. Las ventajas comparativas estan asociadas a los
recursos propios que ofrece el territorio sin la intervencién del hombre, en cambio las
ventajas competitivas constituyen el valor agregado generado por las empresas para
aprovechar las condiciones que se han generado en el territorio. La competitividad
implica que cada actor- publico o privado- realice adecuadamente el rol de su
competencia y que trabajen de forma articulada.

Desde la mirada conceptual, se considera a la competitividad territorial como una forma
de reconocer que cada actor juega un rol estratégico en el proceso de desarrollo
econdémico y que un territorio serd competitivo en la medida que todos realicen su labor

coordinada con eficacia y eficiencia, de acuerdo a sus competencias asignadas.

La economista y consultora del Fomin, Moénica Romis (2012:6) incide en que la

competitividad del territorio depende de la capacidad propia y colectiva de los agentes

9 Ibidem

10 MINISTERIO DE LA PRODUCCION. 2015. Guia metodolégica sobre instrumentos para la competitividad
territorial. Lima: Ministerio de la Produccion, Direccién General de Estudios Econdmicos, Evaluacion y
Competitividad Territorial.
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publicos y privados locales de generar consenso para definir objetivos, construir confianza
y consensuar la contribucién de cada actor para el logro de causas comunes.

Los empresarios de la micro, pequefia y mediana empresa sus expectativas estan
centradas en mejorar sus procesos de produccién, comercializacion y distribucién, y en

estas fases desarrollar una innovacion que genere una ventaja competitiva. (Porter:2010)

Desarrollo local

El desarrollo local es también una apuesta que los organismos multilaterales han
introducido a fin de mitigar la pobreza y generar empleo justo, y han sido los procesos de
descentralizacion que han dado un soporte para la puesta en marcha de este enfoque
como un proceso de transformacion social y econémica. El Banco Mundial (1975) define
al desarrollo local como un fendmeno “relacionado con personas trabajando juntas para
alcanzar un crecimiento econémico sustentable que oriente beneficios econémicos y

mejoras en calidad de vida para todas en la comunidad.”

En tanto que para la organizacion de cooperacion internacional, Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) sugiere que el desarrollo local puede
ser entendido “como un proceso por medio del cual un cierto nimero de instituciones y/o
personas locales se movilizan en una localidad determinada con el fin de crear, reforzar y

estabilizar actividades utilizando de la mejor manera posible los recursos del territorio.”

Para el economista Alburquerque (2012) el desarrollo depende de la capacidad y
determinacion social y politica de una comunidad territorial para organizarse en torno a
una estrategia de desarrollo aprovechando sus recursos potenciales endégenos vy las

posibilidades de insercién en el contexto externo.

En torno al enfoque desarrollo local han surgido varios paradigmas vinculados a lo
econdmico, social y ambiental, identificarlos permitira analizar la relevancia de su
competencia y determinar en qué medida fundamenta teéricamente la investigacion. A
continuacion se conceptualiza algunos de estos modelos que van orientar las

interpretaciones de las variables identificadas para criterios del estudio.
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Desarrollo econdmico

El desarrollo econémico “es un proceso participativo que fomenta los acuerdos de
colaboracion entre los principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando
el disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comdan a partir del
aprovechamiento de los recursos y ventajas competitivas locales, en el contexto actual de
la globalizacién, con el objetivo final de estimular la actividad econdmica y la creacion de
empleo e ingreso” (Albuquerque y Dini 2008: 382).

La unidad eje del desarrollo es el territorio. En este sentido, para Alburquerque y Dini
(2008) contempla tres temas decisivos “(i) la introduccién de innovaciones en los sistemas
productivos locales, (ii) el disefio de programas de formacién de recursos humanos segun
las necesidades de cada contexto local y (iii) la referencia concreta a las caracteristicas y
oportunidades vinculadas a la valorizacion del medioambiente y el patrimonio cultural local

como activos importantes de desarrollo local”.

En cuanto a la orientacion a la generaciobn de consensos que incide este proceso, la
Organizacion Internacional del Trabajo - OIT* sefiala que “El desarrollo econémico local
es un proceso de desarrollo participativo que fomenta los acuerdos de colaboracién entre
los principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando el disefio y la
puesta en practica de una estrategia de desarrollo comdn en base de aprovechar los
recursos y ventajas competitivas locales en el contexto global, con el objetivo final de

crear empleo decente y estimular la actividad econémica”.

Desde el reconocimiento de las capacidades asociativas y de emprendimientos locales se
desprende, de la propuesta de los investigadores Alburquerque y Gasser*?, que para el
desarrollo econémico son esenciales: (i) las relaciones sociales, (i) el fomento de la
cultura emprendedora local, (i) la formaciébn de redes asociativas entre actores

territoriales y (iv) la construccion de capital social en el territorio.

11 CENTRO DE INVESTIGACION SOCIAL Y EDUCACION POPULAR. 2006. Plan de Desarrollo Econémico
de Lima Norte 2006-2015.
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Desarrollo territorial
Este enfoque permite disefiar una estrategia orientado al desarrollo econémico local,
puesto que la literatura sobre este tema coincide que el desarrollo requiere en la practica

una aproximacion territorial.

Desde una vision amplia, el desarrollo territorial segun coincide Claverias (2008) es “la
propuesta de un plan concertado entre el Estado, el sector privado y la sociedad civil, con
la intenciébn de articular e innovar las organizaciones e instituciones, los procesos
productivos y econémicos como componentes principales para la propuesta de desarrollo
en un territorio determinado con la finalidad de superar la pobreza y lograr el desarrollo

humano equitativo, inclusivo y competitivo”.

Entonces, el enfoque de desarrollo territorial requiere incorporar un proceso con las
siguientes caracteristicas: “(i) construido a partir de las instituciones sociales existentes,
tratando de fortalecer y facilitar la articulacion de los actores territoriales en torno a
estrategias de desarrollo local consensuadas, (ii) estimular la participacion en la toma de
decisiones, (iii) fomentar el dialogo y la cooperacion publico privada, (iv) institucionalizar el
proceso mediante una entidad representativa de los actores locales, que permita
identificar el nivel de capital social para el sostenimiento e impulso de la estrategia de
desarrollo” (Claverias 2008)

Para, Francisco Alburquerque (2016) desarrollo econémico es un proceso que se gesta
en el territorio en dos direcciones, de abajo hacia arriba y de arriba hacia abajo.

Desarrollo endégeno

El desarrollo enddgeno es un paradigma que rescata las transformaciones econémicas y
sociales con una mirada desde adentro, para capitalizar el aprendizaje colectivo, los
emprendimientos y las vocaciones productivas. El brasilefio Buarque sustenta que el
“desarrollo local es un proceso enddgeno registrado en pequefias unidades territoriales y
asentamientos humanos capaz de promover el dinamismo econdémico y la mejoria en la

calidad de vida en la poblacion” (Boisier 2007:14).

El investigador italiano Giocchino Garofoli define el desarrollo endégeno como “ [...] la

capacidad para transformar el sistema socio-econémico; la habilidad para reaccionar a los
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desafios externos; la promocion de aprendizaje social; y la habilidad para introducir
formas especificas de regulacion social a nivel local que favorecen el desarrollo de las

caracteristicas anteriores” (Boisier 2007: 20).

Acerca de la endogeneidad, el economista Boisier amplia el concepto sefialando que se

presenta en cuatro aspectos relacionados entre si:

En primer lugar, la endogeneidad en el plano politico, en el cual se le identifica como una
creciente capacidad local para tomar las decisiones relevantes en relacion a diferentes
opciones de desarrollo, diferentes estilos de desarrollo, y en relaciéon al uso de los
instrumentos correspondientes, es decir la capacidad de disefiar y ejecutar politicas de
desarrollo, y sobre todo, la capacidad de negociar con los elementos que definen el
entorno del territorio. En segundo lugar, la endogeneidad en el plano econdmico, hace
referencia a la apropiacion y reinversion local de parte del excedente a fin de diversificar la
economia local, dandole al mismo tiempo una base permanente de sustentacion en el largo
plazo. En el plano econémico, endogeneizar el crecimiento local significa en la practica
intentar conciliar la propuesta estratégica de largo plazo del territorio con las estrategias de
largo plazo de los segmentos de capital extra local presentes en el territorio. En tercer
lugar, la endogeneidad es también interpretada en el plano cientifico y tecnolégico, como la
capacidad interna de un sistema para generar sus propios impulsos tecnoldgicos de
cambio, capaces de provocar modificaciones cualitativas en el sistema. En cuarto lugar, la
endogeneidad desde el plano cultural, es enfocada por Boisier como la matriz generadora

de la identidad socio territorial. (Boisier 2007:20)

A partir de la revision conceptual, en la investigaciébn se empleara el discurso de una
amplia vision de desarrollo que permite reconocer del territorio como un bien colectivo,
donde se reconozca las capacidades locales instaladas y las potencialidades productivas;
pero también se considere el liderazgo gubernamental con politicas publicas que permita
generar escenarios favorables para realizar una transferencia fiscal y politica a las
instancias interdistritales para el fomento productivo y el desarrollo del tejido empresarial.
Esta mirada brindara el soporte tedrico para entender y formular propuestas entorno al

proceso de desarrollo econémico en Lima Norte.
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Gobernanza

El investigador en estudios politicos, Eslava (2015)™ considera que la gobernanza es un
concepto polisémico, que no logra aun establecer consensos entre los estudiosos, pero
ofrece criterios orientadores para superar las dicotomias propias de las ciencias sociales
en general, que remite al rol del Estado y su relacién con el mercado; y de los asuntos
publicos en particular, que trata de la vinculacion entre poder politico y saber técnico.
Propone el ambito de lo humano y ciudadano como protagonista de la busqueda de
objetivos publicos. Eslava cita el pensamiento de Bowles & Gintis'* (1998:5) para indicar
que ademas de la mano invisible de la competencia y el pufio de mando, una sociedad

bien gobernada también debe basarse en la confianza.

El, también economista, sefiala que la vivencia de la comunidad es una alternativa para
pensar el desarrollo y construir politicas publicas en un contexto de gobierno en red, de
gobernanza. Explica que lo cooperativo comunitario es un referente tedrico y empirico
que ofrece un nuevo lente para superar los dilemas sociales tanto entre mercado y Estado

como entre poder politico y saber técnico.

El especialista espafiol en temas de gobernanza, gestion publica y politicas publicas,
Subirats (2010: 25) refiere que frente a esa realidad cambiante, se habla de gobernanza
(Governance) como una nueva forma de regulacion del conflicto, caracterizado por la
interaccion y la cooperacion de multiples actores articulados en red para el desarrollo de
proyectos colectivos.

En tanto, Eslava hace referencia a Subirats (2010) para indicar que la gobernanza esta
asociada a una realidad cambiante como un cambio de época para las politicas en
particular y para la politica en general. En relacién al tema de gobernabilidad y
gobernanza, Eslava recoge el planteamiento de André-Noél Roth y de Luis Aguilar para
enfatizar que bajo la gobernanza, el gobierno puede conferir protagonismo a otros
actores, con un gobierno multinivel que tiene implicaciones hacia abajo en el nivel
territorial. La gobernanza, en el tema de la transversalidad, segun Subirats esta ubicado

en el campo de la intersectorialidad, donde varios sectores del gobierno y otros actores

3 ESLAVA, Adolfo. 2015. Material de estudio del curso de Gobernanza de las Organizaciones Sociales de la
Maestria en Gerencia de Empresas Sociales para la Innovacion Social y el Desarrollo Local. Medellin:
Universidad Eafit/Lima: Pontificia Universidad Catélica del Peru

“ BOWLES, Samuel y Herbert GINTIS.1998. Gobernanza comunitaria.
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pueden ser parte del proceso. Segun Eslava (2015), la participacion de los actores se
otorga por el manejo de recursos: econdémicos, de movilizacion social, o de persuasion
para que la iniciativa sea posible; consider6 también que hay un terreno de reglas
informales, que explora como la comunidad establece acuerdos para movilizar recursos
para que la gobernanza tenga lugar. Aflade que la viabilidad de un ejercicio asociativo,
depende de lograr canalizar la disposicion de colaborar y de las acciones colectivas que

existe en la comunidad.

El investigador recoge la reflexion de Subirats en torno a las politicas publicas que permite
materializar la gobernanza para trascender del discurso de los buenos propdésitos; la
propuesta de politicas publicas se ubica en el terreno los contenidos, no tanto de los
responsables, ni de las funciones. Eslava también sitGa como relevante estudiar la
conducta y los comportamientos de las personas, es decir los modelos mentales que

permiten tomar decisiones favorables para el desarrollo.

La politéloga estadounidense Ostrom, ganadora del Premio Nobel de Economia en el
2009, referida por Eslava, reflexiona cémo pensar en los atributos y capacidades de la
comunidad, vinculado al capital social como detonante para la viabilidad de la
gobernanza. Recoge la propuesta de un sistema policéntrico para indicar que no solo el
poder se puede delegar a un gobierno multinivel, sino también a los actores influyentes en

el mercado como empresarios, trabajadores y a los actores comunitarios.

Asi, Ostrom- como sefiala Eslava- propone dos categorias para focalizar los atributos y
capacidades comunitarias, en la discusiébn de los atributos, enfatiza la confianza,
reciprocidad y reputacién. En el aspecto de las capacidades, propone la cooperacién que
requiere de un trabajo colectivo y relacionalidad. En tanto la accion colectiva es
considerada como una expresion de la cooperacion, pero para llegar a ese punto se logra

con la confianza, advierte Eslava Gémez.

Gobernanza territorial
La gobernanza territorial, es definida por la economista Romis “como el conjunto de
modalidades de vinculacion entre los actores productivos e institucionales de un territorio

y los arreglos institucionales que se constituyen” (2012:4).
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La Unién Europea conceptualiza el término como un complejo de politicas que organiza
los territorios con los poderes publicos, en colaboracion con las instancias existentes y el
interés de los ciudadanos con una vision comun, resultado de la alianza entre actores
publicos y privados que comparten objetivos. Al respecto, Romis incide que la gobernanza
territorial es un proceso mas profundo, una nueva forma de concertar intereses, crear
conocimientos para el crecimiento social y econdmico, fortalecer capacidades, asi como

redes cercanas y amplias.

Segun la autora, la gobernanza territorial implica una coordinacién vertical entre los tres
los tres A&mbitos de gobierno (nacional, regional, local) que para el propésito del estudio se
contemplaria el gobierno metropolitano; y una coordinacién horizontal, que se manifiesta,
por un lado, entre las autoridades locales vy por el otro, entre los actores publicos y
privados. Con esta apuesta, Romis considera que los actores privados son igual de

responsables de las decisiones vinculadas con el uso de los bienes publicos y comunes.

Asimismo, presenta las ventajas y desventajas que sugiere la gobernanza territorial, entre
las ventajas se incorpora (i) vision compartida del territorio, (ii) recursos gestionados de
forma efectiva con una eficiencia de uso, (iii) genera cambios en la cultura, (iv)continuidad
y sustentabilidad de las iniciativas y (v) distribucion del poder entre los actores. Las
desventajas estan asociadas a que se considera un proceso lento, al concertar intereses
entre muchos actores con intereses diferentes y contradictorios, tiene un alto costo de
coordinacién; no siempre es exitoso, puede generar frustraciébn, agotar la paciencia y

crear division.

Innovacion social
La “Guia para el recojo e interpretacion de datos sobre innovacion” conocida

internacionalmente como el Manual de Oslo es una publicacion referente que establece
los criterios para determinar el avance de la investigacion y su impacto en el desarrollo;
define la innovacién como la “introduccion de un nuevo o mejorado producto (bien o
servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializacion, o de un nuevo método
organizativo, en las practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo

o las relaciones exteriores” (2005: 56).

El Manual de Oslo en su apartado de aspectos econémicos de la innovacion, hace

referencia a la influencia del economista austro- estadounidense y profesor de la
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Universidad de Harvard, Joseph Schumpeter en las teorias de la innovacion. Recoge su
postura que aproxima el desarrollo econémico a la innovacion, a través del proceso
denominado destruccion creativa. Advierte la coexistencia de las innovaciones radicales y
las innovaciones progresivas y de la existencia de “cinco tipos de innovacion (i)
introduccion de nuevos productos, (i) introduccién de nuevos métodos de produccion, (iii)
apertura de mercados, (iv) desarrollo de nuevas fuentes de suministro de materias primas

u otros insumos y (V) creacién de nuevas estructuras de mercado” (2005:37)

En este sentido, la teoria de Shumpeter segun refiere el documento, identifica la
innovacion como experimentos de mercado que permiten la busqueda de cambios
estructurales de los sectores productivos y de los mercados, para crear capacidad de

desarrollo de los productos o mejorar la eficiencia.

La innovacion organizativa, segun el Manual de Oslo “se centra en el papel de las
estructuras organizativas, los procesos de aprendizaje, la adaptacion a los cambios en la
tecnologia y en el entorno, incluyendo en este Ultimo el marco institucional y los
mercados” (2005:39). Para Engels (1997) citado en Rodriguez y Alvarado(2008:24) la
capacidad de innovar no es una destreza individual, ni tampoco la suma de aptitudes
individuales, sino que debe tomarse como una competencia social compartida por los

actores sociales.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Local (OCDE) define la innovacién
social como la creacion de nuevas competencias, trabajos y formas de participacion.
Considera que la creciente desconexion entre crecimiento econémico y bienestar social, y
la investigacién y la innovacion como motores de crecimiento, no han podido ser
reconciliadas en la medida que hace falta incorporar soluciones innovadoras a problemas

sociales, lo que demanda grandes costos para la sociedad.

La innovacion social se constituye como una estrategia de diferenciacion para la empresa
social; desde la propuesta Michael Porter (1959) en sus cinco fuerzas competitivas y el
diamante de la Competividad, la estrategia diferenciadora permite mejorar oportunidades

de inversién y de rentabilidad social.
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En relacion acerca del origen de la innovacion social, el investigador Manuel Acevedo
(2015)* refiere que proviene la (i) Demandas sociales, principio que tiene referencia en
los planteamientos de Benjamin Franklin (ii) desafios sociales, problemas de indole global
que trasciende lo local, como los efectos producidos por el cambio climatico y (iii) el
cambio sistémico, orientado a transformaciones structurales entre la relacion del individuo,

la sociedad y su entorno.

Asi, Acevedo Jaramillo, conviene que la innovacién social es un proceso creativo que
agrega valor y es gestado desde las organizaciones (sujetos politicos), para transformar
de manera sostenible una realidad y mejor las condiciones de vida de las personas con la
apuesta orientada a incidir en las politicas publicas y lograr el impacto en el tejido

institucional.

Eticay desarrollo econémico

La perspectiva ética en el desarrollo ha sido puesta en relevancia por diversos autores,
gue tratan de explicar la contribucién de esta disciplina filoso6fica en el entendimiento por
asegurar una calidad de vida -fin dltimo de las politicas, programas y proyectos de
desarrollo- que otorga condiciones subjetivas y objetivas para que el ciudadano pueda
tener una vida digna, ejerciendo sus derechos fundamentales, considerando sus
obligaciones para garantizar la estabilidad democrética en el pais y asegurar la

gobernanza.

El desarrollo segun reflexiona el economista Amartya Sen, ganador del Premio Nobel en
1998, debe permitir dotar al ser humano de libertades para que tenga la capacidad de

poner en practica los valores que le permita vivir mejor y en armonfa con su entorno®®.

Asimismo, se ha cuestionado acerca de los indicadores econdmicos que evidencian el
grado de desarrollo de un pueblo. El Producto Bruto Interno, el ingreso per cépita, solo

considera las caracteristicas de ingresos pero no mide las desigualdades y brechas

15ACEVEDO, Manuel. 2015. Material de estudio del curso Proceso Psicosocial de la Innovacion Social. de la Maestria en
Gerencia de Empresas Sociales para la Innovacién Social y el Desarrollo Local. Medellin:Universidad Eafit/Lima: Pontificia
Universidad Catdlica del Peru.

' Martha Nussbaum propone una lista de 10 capacidades humanas centrales que aseguran la dignidad
humana, y una de las capacidades estéa relacionada a respetar el medio natural.
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existentes entre las poblaciones. El indice de Desarrollo Humano-IDH'" surge en
respuesta a las limitaciones de las medidas estandar de desarrollo que se concentraban
en el ingreso y los recursos que tenia la gente, pero no en el tipo de vida que podian vivir
en la practica, y que en la opinion del filosofo Amartya Sen una cifra no puede captar todo
el desarrollo como libertad*®.

Para entender la magnitud de las implicancias del desarrollo, se revisara la propuesta de
Amartya Sen que define al desarrollo como la extension de las libertades y considera que
la pobreza y la falta de oportunidades econémicas son obstaculos para el ejercicio de las
libertades fundamentales. Su maxima, la economia debe estar centrada en el ser

humano.

El enfoque de desarrollo, para el investigador social Bernardo Kliskberg es considerar la
cultura y los valores éticos en los procesos de desarrollo, en este sentido advierte que
como no existe una vinculacion entre la ética y la economia, se debe integrar el capital
social, capital humano, capital construido y el capital natural para construir un modelo de
desarrollo integrado.

Las actividades econdmicas que se han impulsado e instalado en esta area interdistrital
de Lima, fueron parte de esa lucha constante para eludir la pobreza, generarse su propio
empleo ante las dificiles oportunidades que ofrecia insertarse en el mercado laboral; y ha

sido el autoempleo una estrategia para salir de una marginalidad econémica.

Aunque conscientemente, no haya estado presente como una reflexion filoséfica, sino
como una consideracién practica aplicada, la pregunta ¢como se ha de vivir? planteada
en su momento por el fildsofo griego Socrates y que recoge el filésofo britanico Bernard
Wiliams en Etica y los limites de la filosofia (1997), ha sido un referente de
cuestionamiento individual, pero también colectivo, al servir de guia para que permita dar
respuesta sobre qué formas de actuar y de interactuar le otorguen sentido a la vida, una

vida con significado y qué aspiramos para nosotros, nuestra familia, comunidad y pais.

Esta interpelacion invita a realizar una revision critica sobre el sentido de la totalidad de la

vida; y es que para Socrates una vida sin examen no merecia ser vivida. El aporte de este

H Programa de Naciones Unidas para Desarrollo- PNUD desde 1990 ha establecido un procedimiento para
medir el desarrollo humano con los indicadores, esperanzas de vida al nacer, sistema de salud publica,
accesos a servicio a salud, promedio de escolaridad y el ingreso por habitante de un pais al afio. El Pert en el
ultimo Informe sobre Desarrollo Humano 2014 se ubica en el puesto 82 entre 147 paises, catalogado como
Desarrollo Humano Elevado.

8 MARTINS, Alejandro. 2010. “Entrevista a Amartya Sen”. En BBC Mundo. 4 de noviembre de 2010.
Consulta: 5 de diciembre de 2015. http://goo.gl/ks6¢cJB
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pensador, en contraposicion de los discursos superficiales sobre el desarrollo con
inclusion social **, nos exhorta a movilizarnos con capacidad critica y establecer
cuestionamientos racionales del el sistema politico para garantizar una vida buena y

otorga la capacidad de encontrar una asignacién al rol del ciudadano en la sociedad.

La ineficacia del Estado en garantizar un sistema de seguridad social®, ha configurado
una nueva dinamica distrital; de ciudades dormitorio al convertirse en epicentro de
relaciones econdmicas, con servicios propios. Esto ha sido el resultado del esfuerzo de
los propios pobladores y sus organizaciones; que motivados por aspiraciones comunes
estan construyendo un espacio donde puedan desarrollar sus capacidades y generar
bienestar para lograr el bien comun. Tal condicién es aludida por la tradicion aristotélica
como la eudaimonia®, una forma de vida, una manera de actuar elegida por propia
voluntad sin necesariamente esté relacionado a la satisfaccién y se identifica con la vida

buena donde las capacidades humanas se realizan a plenitud.

La determinacion de la eudaimonia es un asunto subjetivo, pero la eleccion autbnoma de
la forma de vida que podria hacerse es posible en determinadas condiciones que
garanticen para todos un nivel social y cultural suficiente. En tal sentido, para determinar
qué vida se ha de llevar y sea conducente a una vida buena, es imprescindible deliberar,
reflexionar para actuar juiciosamente (razén practica), los griegos decian que este periodo
de vida sensata y madura solo se puede alcanzar a una determinada edad (akmé),
sabiduria de la vida; y a través de las virtudes (virtud ética y dianoética), un soporte para

actuar en el mundo.

A la luz de estos alcances, los cuestionamientos siguen reformulandose en relacion a si el

desarrollo econémico territorial puede crear condiciones para una vida buena y virtuosa.

Recapitulando la propuesta de Sen en Desarrollo y libertad (2000), el desarrollo tendria
que concebirse como un proceso de expansién de libertades fundamentales; este

pensamiento coincide con la idea aristotélica al considerar la libertad como referente del

Y para el economista Efrain Gonzales de Olarte (2014:37) la inclusion tiene un significado multiple, pero
desde la perspectiva de desarrollo humano la define como el conjunto de lazos sociales que permite a las
personas aspirar y lograr la vida que valoran y sean apreciadas en una sociedad de pertenencia. La
inclusiéon permite a una persona ser y hacer, dentro de las reglas de una sociedad y sus correspondientes
éticos. Gonzales, E. Integracion para la inclusién con desarrollo humano en el Perd.

20 Alude al planteamiento del economista y politico britanico William Beveridge.

2! Aristoteles.1985. Etica a Nicomaco. Madrid: Editorial Gredos.
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accionar y la eleccion individual en el logro del bienestar; en esa direccion la vida es

definida en términos de lo que las personas son y hacen, y no de lo que tienen.

La ausencia de libertades, para Sen esta asociada directamente con la pobreza
econdmica, en tanto las libertades se configuran como un referente clave en los procesos
de desarrollo, porque otorgan una manera de evaluar el progreso de las libertades
individuales y su eficacia es traducida en la capacidad de agencia que otorgan al

ciudadano como motor de desarrollo.

En tanto la libertad econémica otorga la capacidad para participar en el mercado. Adam
Smith, referido por Sen (2000, p. 23) sefiala que la libertad para realizar intercambios y
transacciones constituye en si misma una parte de las libertades basicas que los
individuos tienen razones de valorar. En ese mismo apartado, Sen presenta su idea sobre

el rol del mercado en el desarrollo:

La contribucion del mecanismo del mercado al crecimiento econdmico es
importante, por supuesto, pero solo una vez que se reconoce la importancia
de la libertad para intercambiar palabras, bienes o regalos. La denegacion de
la libertad para participar en el mercado de trabajo es una de las maneras de

mantener a los individuos en la esclavitud y cautividad (p. 23)

Desde su linea argumentativa Sen (2000, p. 25) reflexiona que “La falta de libertad
econdmica puede alimentar la falta de libertas social, asi como la ausencia de la libertas

social o politica pude fomentar la libertad econémica”

Asimismo, en este proceso de centrar las miradas en las libertades como el fin del
desarrollo también se prestara atencion a los elementos que puedan ejercer algun tipo de
influencia como son los valores y las costumbres. Aspectos que pueden influir en las
relaciones de confianza hacia las transacciones econémicas y puedan ser determinantes

para hechos de corrupcion. (p. 26)

Finalmente, una importante cuestion para la conceptualizacion del desarrollo es la
diferencia entre la concentracion de la riqueza econémica y la vida que queremos llevar.
Aristételes en la Etica de Nicomaco decia que “La riqueza, no es el bien que buscamos,

pues no es mas que un instrumento para conseguir otro fin” La utilidad de la riqueza
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trasciende en que nos permitir4 acceder a las libertades fundamentales. La riqueza no es

el Unico factor que influye en la vida.

Al preguntarse por los fines y medios del desarrollo. El crecimiento econémico no es un fin
en si mismo del desarrollo. El desarrollo debe ocuparse en mejorar la calidad de vida y las
libertades que disfrutamos. La expansién de las libertades nos permite ser personas mas

plenas, que ejercen su propia voluntad e interactian en el mundo.

De esta manera, la ampliacién de libertades se logra segin Sen a través del proceso de
fortalecimiento de capacidades y a la expansion de redes de proteccion social. Dicha
expansion de las libertades constituye el fin primordial del desarrollo, papel constitutivo, al
incorporar libertades fundamentales para garantizar una vida plena y por otro lado,
también la libertad constituye un medio, papel instrumental que se le asigna, por cuanto

contribuyen a expandir los diferentes tipos de derechos y oportunidades.

El enfoque de capacidades, capacidad de agencia ciudadana

El crecimiento econémico que se registra en el pais, no alcanza a la ciudadania en
especial a los grupos poblaciones vulnerables. La apuesta del enfoque de desarrollo
econdmico territorial es generar a partir de la sinergia entre organizaciones publicos y
privadas, escenarios favorables para mejorar la productividad y competitividad de las
empresas del territorio, favorecer un comercio justo en la cadena productiva que permita

la generacién de empleo justo y decente.

Este enfoque de cogestion, permiten repensar en un sistema que aspira una integracion
econdémica hacia una mejora calidad de vida. La calidad de vida es un aspecto que Sen

comenzé a introducir al referirse al pensamiento econémico?®.

En este sentido, la apuesta de Martha Nussbaum, ante las notorias desigualdades
expuestas, considera repensar en el desarrollo humano desde el individuo con un el
enfoque de capacidades que asigne una vida conforme a la dignidad humana. La

pregunta que subyace de este postura esta centrada en ¢qué son capaces de “ser’ y

22 NUSBAUM, Martha. 1998. “La ética del desarrollo desde el enfoque de capacidades. Defensa de los valores
universales” En GIUSTI, Miguel. (Editor). La filosofia en el siglo XX: Balance y perspectivas. Lima: Pontifica
Universidad Catdlica del Pert, Fondo Editorial, pp.37-52.
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“hacer” las personas de un pais? El enfoque de capacidades propuesta por Nussbaum
considera una lista de 10 capacidades inspirada en la interpretacion del pensamiento de

Aristoteles sobre el significado de la condicion humana.

El ejercicio de estas prerrogativas permite generar un Estado justo e igualitario. Para
Nussbaum, docente de la Escuela de Chicago, dos son las capacidades centrales, la
razén practica que brinda al individuo la capacidad de discernimiento, de analisis y
reflexion basada en informacion para que pueda decidir la orientacion de su vida y
también esté la capacidad de afiliacién, relacionada a la capacidad de asociarse con otros

por metas afines y lograr compromisos a través de formas variadas de interaccion social.

La investigadora Nussbaum incide que la economia de desarrollo debe estar centrada en
las personas, mas all4 que los indices de crecimiento; con un sistema de educacion que
permita desarrollar potencialidades para alcanzar la justicia social. Las capacidades
combinadas® que los Estados deben impulsar para que los ciudadanos se realicen y sean
capaces de liderar procesos de desarrollo.

Desde el enfoque de las capacidades el reto del desarrollo es ampliar la gama de
oportunidades de las personas para que puedan ejercer sus derechos ciudadanos, crear
nuevos derechos y florecer humanamente escogiendo cada vez mas libremente su
manera de vivir en sociedad. Sin embargo, no hay uno sino mdltiples modelos de

realizacion humana.

La dotacion de capacidades otorgadas al individuo permitira como fin dltimo lograr un
modo de vida, con las condiciones necesarias para construir el tan anhelado desarrollo
humano. Y es la agencia ciudadana®, como lo define el profesor Amartya Sen como la
actuacion de la persona que provoca cambios y cuyos logros pueden juzgase en funcion

de sus propios valores y objetivos.

En este sentido, el rol del ciudadano agente es ser participe de los procesos sociales,

politicos y econdémicos y comprometerse con su localidad, region o pais.

En este acéapite, se desea resaltar la capacidad de los actores econémicos de Lima Norte

como gestores de proyectos orientados a dinamizar la economia interdistrital basado en

% |bidem p. 49
** SEN, Amartya. 2000. Desarrollo y libertad. Barcelona: Editorial Planeta, pp.35
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los recursos que ofrece el territorio. La capacidad de agencia de los actores,
empoderados como protagonistas del desarrollo ha permitido favorecer procesos
diferenciados, para la toma de decisiones y la apuesta por el cambio. Las sociedades
tendrian que promover el desarrollo de las capacidades que los ciudadanos se

empoderen y se movilicen en torno a acuerdos, consensos y logren actuaciones efectivas.
3.5 Definicion de términos.

Sistema Productivo Local

El sistema productivo local, segun Alburquerque (2016), es el conjunto de relaciones y
eslabonamientos productivos que explican la eficiencia productiva del mismo, razén por la
cual no est& delimitado por las fronteras politico-administrativas, sino que posee su propia
delimitacion socioeconémica, segun las vinculaciones productivas y de empleo, lo cual
puede incluir, a veces, partes del territorio de diferentes municipios o de distintas

regiones, existiendo también situaciones de caracter transfronterizo.

Cadena de valor
Herramienta que permite analizar el conjunto de actividades de una organizacion, de
modo que se pueda dimensionar el valor que dichas actividades genera para beneficiarios

o clientes. (Vargas 2015).

Territorio

Tejido complejo de espacios, lugares y tiempos especificos y circunscritos
dinAmicamente, que articula una matriz multidimensional de condiciones y circunstancias,
de dinamicas y procesos, de sistemas abiertos y duraderos de configuracion,
representacion, reproduccién y apropiacion de las potencias, energias y elementos
objetivos y subjetivos en compleja relacién, que funciona como una estructura
estructurante de las percepciones, acciones y relaciones de los sujetos y sus actores en la

corta y larga duracion. (Sosa 2012)
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4. Disefio metodoldgico.

4.1 Formay estrategia metodoldgica.

Para identificar los factores centrales que determinaron la implementacién exitosa del
proceso de Desarrollo Econdmico Territorial en Lima Norte se utilizard como forma de
investigacion, la sistematizacion. Pertinente para recuperar y ordenar la experiencia del
proceso, como objeto de conocimiento y extraer los aprendizajes conducentes a mejorar
las futuras intervenciones. Para tal efecto, se reconstruira la iniciativa a partir de los
momentos del ciclo y circulo del proyecto. El andlisis se realizara en el periodo 2012-
2013, que culmina con un hito clave de la experiencia en desarrollo local, como es la
instalacion de una plataforma interinstitucional denominada Consejo de Desarrollo

Econdémico Territorial de Lima Norte.

En conclusion, la sistematizacion permite de forma participativa reconstruir, ordenar e
interpretar el proceso del proyecto en su disefio, implementacién, gestion y evaluacién; a
fin de generar inter aprendizajes para que los actores vinculados a un proceso de
desarrollo econdmico territorial puedan aplicarlos y lograr impactos sostenibles; y a la vez

sea Util para otras experiencias similares.

De esta manera, al integrar la practica y la reflexion de la implementacion de un proceso
de desarrollo econdmico territorial en Lima Norte, genera conocimientos para la incidencia
en las politicas sociales. La influencia del proyecto permitira contribuir a la reduccién de
las brechas de desigualdad y pobreza a través de la inclusién efectiva de los actores en
los sistemas productivos y mercados, generando empleo justo; aporte y fundamento de la

gerencia social.

La estrategia metodolégica empleada en la investigacion es la cualitativa y la cuantitativa;
por cuanto estas metodologias permiten realizar un exhaustivo estudio para lograr el
objetivo propuesto por la investigacion, como es el conocer los factores que permitieron la

implementacion exitosa del Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial de Lima Norte,

Asi, la metodologia cualitativa es util para conocer las dimensiones subjetivas que tienen
los diferentes actores estratégicos de Lima Norte en relacién a todas las etapas del

proyecto, explorando en sus percepciones, valoraciones y actitudes. La metodologia

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




cuantitativa fue pertinente para identificar las principales potencialidades econémicas que
se encuentran en el territorio donde se implementa el proyecto, asi como para conocer los

indicadores sociales y econémicos de la poblacion estudiada.

4.2 Definicion de variables e indicadores.

Disefio del proyecto

- Enfoque de Desarrollo Econémico Territorial (DET): Esta relacionado a integrar cuatro
componentes como: el capital humano, capital natural, capital social, institucional, y el
capital econémico financiero operacionalizado por los siguientes indicadores: NUmero
de emprendedores locales, numero de servicios ambientales, numero de
organizaciones asociativas, nimero de empresas existentes en el territorio, indice de

articulaciones productivas y comerciales en el territorio.

- Lineamientos de implementacion: Se refiere a los criterios orientadores a tener en
cuenta en la etapa de implementacion de un proceso DET como la identificacién de
actores locales, mecanismos de convocatoria, establecimiento de las areas de interés
de los actores, identificacion de competitividad territorial, identificacion de las cadenas
productivas territoriales, operacionalizado en los siguientes indicadores: criterios para
la identificacion de actores locales, mecanismos de convocatoria, criterios para
seleccionar las areas de interés de los actores, criterios de identificacion de los

sistemas productivos territoriales, criterios para el mapeo de competitividad territorial.

- Actores de DET: Se refiere a los actores identificados en un proceso DET como:
Gobierno nacional, gobierno  metropolitano, gobiernos locales, organizaciones
empresariales, universidades y organismos no gubernamentales, las cuales han sido
operacionalizado en los siguientes indicadores: Instituciones publicas que participan,
organizaciones empresariales que participan en el proceso DET, universidades que
participan en el proceso DET, Ong que participan en el proceso de DET, gobiernos

locales que participan en el proceso DET.

- Roles de los actores: Se refiere a identificar los roles de los actores en un proceso
DET como: movilizacion y convocatoria, promocion de asociatividad, asesoria técnica,

facilitador y de logistica de las actividades educativas, operacionalizado en los
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siguientes indicadores: rol de movilizacion y convocatoria, rol de promocién de
asociatividad, rol de asesoria técnica, rol facilitador y de logistica de las actividades

educativas.

- Sistema de monitoreo: Relacionada a las orientaciones establecidas para obtener el
registro ordenado de los avances del proyecto de manera sistematica que permitirq
verificar el avance en el cumplimiento de las actividades. Para tal proposito en este
momento se identificard los indicadores, las metas para medir el logro de objetivos y se
definird los instrumentos de monitoreo que se emplearan y la periodicidad del
monitoreo, operacionalizado en los siguientes indicadores: indicadores del proyecto,

criterios de logro, instrumentos de monitoreo, periodicidad del monitoreo.

- Sistema de evaluaciéon: Relacionado a métodos e instrumentos de evaluacion del
proyecto, tales como: acciones de evaluacion, evaluacion ex ante, evaluacion durante,
evaluaciéon ex post, operacionalizado en los siguientes indicadores: Numero de

acciones de evaluacion, evaluacion ex ante, evaluacion durante, evaluacion ex post.

Implementacién del proyecto

- Soporte organizacional: Esta relacionado a identificar la estructura organizacional
(responsabilidades, atribuciones, estrategias y politicas) las personas encargadas de la
implementacion del proyecto (competencias, capacidades, direccion, liderazgo,
integracion), los procesos (procedimientos, materiales) y la tecnologia (equipos,
sistemas, tecnologias), operacionalizado en los siguientes indicadores: estructura
organizacional, personas encargadas de la implementacion del proyecto, los procesos

organizacionales, recursos tecnolégicos.

- Fortalecimiento de capacidades: Se refiere al proceso educativo de ensefanza
aprendizaje que va desde la elaboracion del plan de capacitacion, didactica, logros de
aprendizaje, recursos educativos, las competencias y habilidades a desarrollar,
operacionalizado en los siguientes indicadores: nimero de personas que logran asumir

y comprender el enfoque DET en el proceso.

- Soporte institucional: Esta relacionado a la participacion y compromisos de los actores

y dotacion de recursos para la constitucion del Codet, operacionalizado en los
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siguientes indicadores: grado de participacion para la constitucion del Codet, nivel de

compromisos para la constituciéon del Codet.

- Mecanismos de articulacion institucional: Estd referida a los procedimientos y
estrategias utilizados para la articulacion institucional como: generacion de un grupo de
confianza para la mesa técnica, convocatoria a todos los actores de DET, acciones de
sensibilizacibn para convocar a todos los actores, participacibn en reuniones
agendadas por los diferentes actores de desarrollo econémico, talleres realizados por
la Mesa Técnica, capacitacion realizada por las universidades, reuniones de la Mesa
Técnica, operacionalizado en los siguientes indicadores: NUmero de actores
convocados, numero de reuniones bimestrales, nUmero de acciones de sensibilizacion,
numero de de reuniones asistidas, nimero de actividades de la mesa técnica, niumero
de reuniones del grupo impulsor, numero de actividades académicas, numero de

pasantias, nimero de talleres, nUmero de capacitaciones.

Gestion del proyecto

- Soporte organizacional en gestion: Esta relacionado a cémo la organizacién administra
el flujo de recursos tales como: recursos econémicos, materiales, recursos humanos,
recursos tecnoldgicos y de informacién necesarios para la marcha del proyecto,
operacionalizado en los siguientes indicadores: nivel de comunicacion lograda,
porcentaje de acciones realizadas del proyecto, recursos asignados para la gestion,

instrumentos de gestion, registros documentos.

- Coordinacion institucional en gestion: Se refiere a la continua coordinacién y recojo de
aportes de las instituciones participantes entendida como convocatorias realizadas,
reuniones efectivas y firmas de actas de compromiso, operacionalizado en los
siguientes indicadores: grado de participacion en reuniones de coordinacion, nivel de

compromisos para respaldar el Codet.

Participacion y percepcién de los actores

- Participacion de actores en etapas del proyecto: Esté relacionado a como los actores
se han involucrado en las etapas del proyecto: participacion en el disefio del proyecto,
en la implementacion y en la gestién del proyecto, operacionalizado en los siguientes

indicadores: grado de participacion de los actores en la etapa de disefio, grado de
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participacion en la etapa de implementacion, grado de participacion en la etapa de
gestion del proyecto.

- Percepciones de los actores: Esta referida a las opiniones de los actores sobre la
importancia y relevancia del proyecto en el desarrollo econémico de su localidad y en
la generacion de empleo, operacionalizado en los siguientes indicadores: percepcion
de los actores sobre la importancia en el desarrollo econdémico, percepcién de los
actores sobre la relevancia del proyecto en el desarrollo econémico, percepcion de los

actores sobre la importancia del proyecto en la generacion de empleo.

- Actitudes de los actores: Relacionada a conocer la predisposicion de los actores para
comprometerse con el fortalecimiento de la gestion de desarrollo econdmico territorial.
Para lo cual se explorara sobre los intereses y aportes al proceso. operacionalizado en
los siguientes indicadores: percepcién de los actores sobre la importancia del proyecto
en la generacion de empleo, grado de compromiso de los actores con el proyecto,
actitud de los actores hacia el fortalecimiento de la gestion del desarrollo econémico
territorial, aporte al proceso de los actores.

- Estrategia enfocada a la cultura asociativa de los actores de Lima Norte: Entendida
como la valoracion a las préacticas culturales de asociatividad que permiten el éxito de
la convocatoria, operacionalizado en los siguientes indicadores: grado de valoracion de
las practicas culturales de asociatividad, grado de valoracion de las practicas de

concertacion.

- Cultura asociativa: Entendida como la forma de organizarse entorno a metas comunes
teniendo en cuenta el tejido organizativo, operacionalizado en los siguientes

indicadores: N° de organizaciones convocadas, N° de organizaciones participantes.

Indicadores de eficacia
- Indicadores de eficacia: Relacionada al grado del cumplimiento de los objetivos de del
proyecto, operacionalizado en los indicadores: Porcentaje de actores representativos

en el Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial y porcentaje de acciones cumplidas.
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4.3 Disefio muestral.

La muestra para este tipo de estudio es significativa y el método de muestreo es el no
probabilistico por juicio o conveniencia, porque se recurri6 a la experiencia del
investigador. La poblacion a estudiar estd compuesta por los funcionarios de los
gobiernos locales de Lima Norte, las instituciones publicas, los empresarios de la micro,
pequefia y mediana empresa, las universidades publico y privada y los organismos no
gubernamentales relacionados a la configuracion territorial de Lima Norte. En tanto, el
universo esta formado por los integrantes del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial
de Lima Norte, que son funcionarios de ocho municipalidades distritales, representantes
de tres sedes ministeriales como es el Ministerio de la Produccién, Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, seis universidades
publicas y privadas de Lima Norte, ocho representantes de las organizaciones gremiales y
asociaciones empresariales, tres asociaciones civiles como es Alternativa, Copeme y

Fovida y la Municipalidad Metropolitana de Lima.

El tamafio de la muestra corresponde a seis municipalidades de los distritos de Lima
Norte, tres universidades publicas y privadas de Lima Norte, cinco gremios y asociaciones
empresariales, dos asociaciones civiles, el gobierno metropolitano y gobierno nacional a

través del Ministerio de Produccion.

4.3.1 Unidad de analisis

Para determinar dénde se hallara la informacion necesaria para la investigacion vy
responder a las variables e indicadores planteados, se ha identificado como unidad de
analisis u objeto de estudio a (i) los actores econémicos como empresarios, funcionarios
de los gobiernos locales, especialistas de instituciones privadas e integrantes del Consejo
de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte; (i) documentos generados por el
proyecto como actas de reunidn, informes de actividades, entre otros y los establecidos
por la Municipalidad Metropolitana de Lima derivados de su planeacion estratégica,

programatica y operativa,; y (iii) reportes socio econémicos del territorio.

4.3.2 Fuentes de informacién
Las fuentes de informacion en este estudio la constituyen los actores que tienen un rol
protagonico o de influencia en el proyecto y los documentos relevantes que nos brindan

informacion sobre el objeto de estudio. Esta el responsable de la iniciativa, que brindd
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detalles los elementos del disefio, las caracteristicas de la implementacion, los
mecanismos de gestion, y los indicadores del proceso de desarrollo econémico territorial
de Lima Norte.

Asimismo, los actores del espacio consultivo y de asesoria como es la Mesa Técnica de
Desarrollo Econémico Local de Lima Metropolitana para obtener informaciéon sobre las
acciones que desarrollaron como parte de la estrategia de articulacién institucional. Y los
actores econdmicos miembros del Grupo Impulsor de Lima Norte para conocer sobre sus
percepciones y actitudes hacia el proceso de desarrollo econémico territorial que impulsa
el proyecto y para conocer el grado de valoracion que le otorgan a la cultura asociativa en
las practicas empresariales. Aspectos de informacion cualitativa, contemplados en el
estudio.

En este caso, se recurre a las fuentes de informacion primarias como son las instituciones
vinculadas al proceso, con el fin de obtener datos fiables y fidedignos; para lo cual se usa
como técnicas de recojo de informacion, las entrevistas y encuestas; y también, se hizo
una revisiéon de los documentos originales del proyecto. En tanto, para conocer, datos de
las potencialidades economicas en Lima Norte se recurre a las fuentes de informacion
secundarias, como los reportes econémicos de las instituciones especializadas. Para tal
efecto, se han establecido parametros de busqueda de informacion cuantitativa y

cualitativa, de acuerdo a nuestra estrategia metodolégica propuesta.

4.4 Técnicas e instrumentos de investigacion.
Las técnicas e instrumentos seleccionados en la investigacién responden a la obtencion
de informacién que permita recoger los datos de una forma organizada, coherente y

sistematica; sea de origen cualitativo o cuantitativo.

En el proceso de recopilacion de datos, se utiliza la entrevista de tipo estructurada- que es
por naturaleza metddica y planificada- porque permite tener un mejor abordaje cuando se
realiza las preguntas. La estructura de la entrevista, por su disefio acotado permitié una
orientacion clara a los objetivos de la investigacién. Fue aplicada al coordinador del
proyecto, a los especialistas del programa de Desarrollo Empresarial de Copeme y del
programa de Desarrollo Econémico Local y Empleo de Alternativa, a los gerentes de

Desarrollo Econémico Local y Turismo de la Municipalidad Distrital de Carabayllo y de
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Desarrollo Econémico Local de la Municipalidad Distrital de Comas; y al representante del
Observatorio para el Desarrollo Territorial de la Universidad Catélica Sedes Sapientiae.

Otra técnica seleccionada, fue la encuesta que se aplic6 a cinco organizaciones
empresariales como la Asociacién central de la micro y pequefia empresa de Puente
Piedra(Acemype), Asociacion de pequefios y medianos industriales de Carabyallo- Lima
Norte (Apymi), Arte pyme, IC- Industrial y a la Asociacion de confeccionistas textiles de
Comas (Asecoteco); seis funcionarios vinculados a la gerencia de desarrollo econémico
de los gobiernos locales de Carabayllo, Comas, Independencia, Los Olivos, Puente Piedra
y Santa Rosa; los especialistas de la subgerencia de Desarrollo Productivo de la MML y
de la direcciobn Mi Empresa del Ministerio de Produccién; las universidades de Ciencias y
Humanidades, Catdlica Sedes Sapientiae y Cayetano Heredia; y a los consultores de
Alternativa y Copeme a fin de conocer las valoraciones en cuanto a sus actitudes y

practicas vinculadas al impacto del proyecto.

Para entender las relaciones de interés y de poder entre los actores del territorio se utilizd
la observacion participante. Finalmente se recurrio también a la revision documentaria, de
los informes o reportes generados por el proyecto y por otras instituciones afines al tema
de estudio.

Este proceso permitio contribuir a los hallazgos de las variables e indicadores, a partir de
los objetivos de la investigacion. Los instrumentos que corresponden a la aplicacién de las
técnicas sefialas son: la guia de entrevista, el cuestionario y la guia de revision

documentaria.

4.5 Procedimiento de recoleccion de informacion

Acceso a fuentes de informacion. El procedimiento para la recoleccion de informacién
tuvo como aspecto clave la relacion profesional con los actores que participaban en la
Mesa Técnica de Desarrollo Economico Local de Lima Metropolitana como
representantes de las organizaciones no gubernamentales, como era en el caso
especifico con los especialistas del Centro de Investigacion Social y de Educacién

Popular- Alternativa.

Este hecho facilité la participacion de la investigadora en las reuniones de planificacion

para la instalacion del Consejo de Desarrollo Econdmico Local de Lima Norte. Asimismo,
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particip6 en calidad de invitada en el Diplomado de Desarrollo Local dirigido a funcionarios
de las gerencias de Desarrollo Econémico y empresarios de las Mipymes. Esta actividad
académica estuvo organizada por el Consorcio de organizaciones privadas de promocion
al desarrollo de la micro y pequefia empresa- Copeme y la Universidad Nacional de

Ingenieria.

Como parte del curso de especializacion, a finales del afio 2013, la investigadora de la
tesis integro el equipo de formuladores del proyecto “Promocién y Fortalecimiento del
Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial en Lima Norte”. Iniciativa que obtuvo el
financiamiento del Fondo Multilateral de Inversiones- Fomin y el Programa Regional de
Formacion para el Desarrollo Econdmico Local con Inclusion Social- ConectaDEL del

Banco Interamericano de Desarrollo- BID.

Aspectos que fueron detonantes para el acercamiento con la poblacién investigada y con
el objeto de estudio. Entonces se entabld una vinculacion de confianza y de colaboracién
mutua, con los actores y con el coordinador del proyecto que labora en la subgerencia de
Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

El procedimiento del registro de informacion. Se elaboré un directorio con los datos
personales de los actores para convocarlos a una entrevista. El cuestionario de la
encuesta se aplicé en las reuniones de coordinacion del Grupo Impulsor de Lima Norte.
Este espacio reltne a los gremios empresariales, gobiernos locales, universidades,
asociaciones civiles, representantes del gobierno nacional y el gobierno metropolitano. Se
establecié un programa preliminar de visitas para las entrevistas, que sufri6 cambios
debido a las actividades de los funcionarios publicos y de los empresarios. Situacion
parecida ocurrid en la aplicacién de las encuestas a los gerentes de Desarrollo Econémico
Local de las municipalidades distritales; en algunos casos, el instrumento se les envio el

a los correos electrénicos institucionales y personales.

La técnica que se utilizé para la generacion de informacién fue la observacion participante
para entender las relaciones de poder entre los actores del territorio, los dialogos con
especialistas nacionales e internacionales sobre sostenibilidad del desarrollo econémico,

la participacion en foros virtuales sobre evaluacion de impacto de politica social.
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El registro de la informacion ha sido sistematico y al detalle, se empleé un cuaderno de
campo, se utilizé la hoja de datos de Excel para el ordenamiento cronoldgico de la
informacion y se generd un archivo digital tematico por carpetas que incorpora el registro
documentario como las actas de reunion y los informes de las actividades realizadas por
el Grupo Impulsor de Lima Norte y de la Desarrollo Econdémico Local de Lima
Metropolitana.

Asimismo, se encuestd a los actores representativos que integran la Mesa Técnica de
Desarrollo Econémico Local de Lima Metropolitana, espacio consultivo y de asesoria
especializada; con el propésito de obtener informacién sobre las acciones que se

desarrollaron como parte de la estrategia de articulacion inter institucional.

Facilidades, dificultades y estrategias de resolucién de problemas. Las facilidades
para la recoleccion de la informacion se dieron por el acceso geografico a la zona de
intervencion del proyecto, el grado de confianza vy la amistad con algunos actores

sociales que participaron desde el inicio en el proceso.

Entre las dificultades encontradas, en algunas ocasiones ha sido la disponibilidad de
tiempo para las entrevistas; puesto que la agenda de un gerente de Desarrollo Econémico
esta supeditada a los encargos de la autoridad local. Ademas, el cambio de gestion en el
gobierno metropolitano también influyé negativamente en la revision documentaria del

proyecto.

Los retrasos, se resolvieron siendo muy persistente con los encuestados y los
entrevistados. En el caso, de los representantes de las universidades y algunos
funcionarios se les envié la encuesta por medios virtuales, el resultado no fue positivo
porque no tenian tiempo para revisarlo. Entonces, se vali6 de las actividades organizadas
por las gerencias municipales para abordar al encuestado. Cuando no enviaban la
informacion solicitada al correo electronico se utiliz6 como opcién la encuesta via
telefénica, en otros momentos se optd por la comunicacién via skype y el uso del

aplicativo de mensajeria instantdnea whatsapp.

4.6 Procedimiento de procesamiento y andlisis de datos
El procesamiento de datos se ha realizado alineado con los indicadores y a los objetivos

especificos. Las preguntas y las respuestas de cada instrumento han sido codificadas y
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categorizadas para un ordenamiento coherente y sistematico. Se utilizé el Ms Excel para
elaborar las tablas dindmicas, establecer las frecuencias como porcentajes parciales y
totales y exportar las graficas que visibilicen los resultados. La sistematizacién de la
informacion cualitativa implicé organizar las respuestas desde sus aspectos comunes

referidos. Se establecié una definiciébn operacional por cada categoria de respuesta.

El andlisis de los resultados de la investigacion se realizé considerando la triangulacion de
la informacion, evaluando en todo momento la coherencia y la consistencia de la

informacién encontrada en los hallazgos.
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5. Proyecto Promociéon y fortalecimiento del desarrollo econémico territorial de

Lima Metropolitana
5.1 Caracterizacion socioecondmica de la poblacion de Lima Norte

Lima Norte es una configuracion territorial que se encuentra ubicada en la zona norte de
Lima Metropolitana y comprende jurisdiccionalmente ocho distritos, como son: Ancén,
Carabayllo, Comas, Independencia, Los Olivos, Puente Piedra, San Martin de Porres,

Santa Rosa.

Los distritos estan articulados principalmente por la carretera Panamericana, la avenida
Tapac Amaru y la parte baja de la cuenca del Rio Chillon. Las jurisdicciones territoriales
se encuentran articulados en su geogréfica, econémica, social y culturalmente. El &mbito
geogréafico de Lima Norte se encuentra ubicado entre las siguientes zonas limitrofes. Ver

el Gréfico N° 5.1 del mapa territorial de Lima Norte.

Grafico N° 5.1
Mapa territorial de Lima Norte

Norte: Cumbre del cerro Aucallama,
limite entre los distritos de Ancon y
Aucallama (Provincia de Huaral)

Este: Cumbre del cerro Piedra Batan,
limite entre los distritos de Carabayllo y
Yangas (Provincia de Canta).
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Sur: Puente de Caqueta, limite del
distrito de San Martin de Porres.

Oeste: Punta del Buitre. sefial
geodésica Lama Ancon limite con el
Océano Pacifico.
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Ademas Lima Norte se extiende en dos ejes, uno de ellos por el noreste a todo largo de la
Cuenca del Rio Chillén hasta el km. 40 de la carretera a Canta y el otro por el noroeste,
hasta el km. 43 de la carretera Panamericana Norte, abarca ademas parte de la cuenca
del Rio Rimac. Se une al Centro Histérico de Lima a través de estos dos ejes viales: la
avenida Tupac Amaru y su prolongacion, la carretera a Canta y la carretera Panamericana
Norte. Una tercera via, la avenida Universitaria que sirve de conexion con la zona de San

Miguel.

Lima Norte cuenta con una poblacion cercana a los dos millones y medio de habitantes,
segun la informacién proyectada al 2013 que reporta el Instituto Nacional de Estadistica e
Informéatica- INEI. Ver Tabla N°5.1.

Tabla N°5.1
Lima Norte: Superficie y poblacién. 2013

Ancon 298.64 40,951 1.69%
Carabayllo 346.88 278,963 11.49%
Comas 48.75 520,403 21.43%
Independencia 14.56 216,654 8.92%
Los Olivos 18.25 360,532 14.85%
Puente Piedra 14.56 320,837 13.21%
San Martin de Porres 36.91 673,149 27.73%
Santa Rosa 21.50 16,447 0.68%
Total 800.05 2,427,936 100.00%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. Poblacion proyectada al 2013.

5.1.1 Desarrollo humano y social

Educacion. Las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) que se encuentran en la
configuracion territorial de Lima Norte son: UGEL N°4 que comprende los distrito de
Comas, Carabayllo, Puente Piedra, Santa Rosa, Ancén y la UGEL N°2 que comprende los

distritos de Los Olivos, Independencia, Rimac, San Martin de Porres.
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Cerca del 50% de la Poblacion Econémica Activa de Lima Norte entre el 2005 y el 2007 tiene secundaria completa, en tanto los

ingresos comienzan a incrementarse en el sector no universitario y universitario. Ver el Gréfico N°5.2

Grafico N°5.2

Lima Norte: PEA segun nivel educativo y promedio de ingresos. 2005-2007
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Fuente: Encuesta de Hogares Especializada en Niveles de Empleo 2007.

Elaboracion: Observatorio Socio Econdmico Laboral- Lima Norte.
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Niveles socioecondmicos. En Lima Norte el nivel socioecondmico predominante es el
sector C (39%) y el de menor margen es el que corresponde al sector Ay B. El ingreso
mensual del sector C es $510, y corresponden a este grupo los empleados publicos, los
microempresarios y los comerciantes.

Grafico N° 5.3

Lima Norte: Niveles socioecondmicos- 2008
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Fuente: Perfiles zonales de Lima 2008. Ipsos Apoyo, Opinién y Mercado

Los sectores C, D y E, suman el 94.8% de la poblacion, esta porcentaje significaria que la
poblaciéon se encuentra con ingresos de medio a bajo. En tanto, los sectores A, By C,
suman un 44.5% de la poblacién, esto habria determinado que los grandes centros

comerciales se establezcan en Lima Norte. Ver Grafico N°5.3

En el aspecto del consumo, la investigadora social Martha Lazarte (2014) indica que
existe condiciones para construir un mercado interno en Lima Norte. La situacion,
permitird que la produccién permanezca en el territorio y que los productos con valor
agregado tengan un mercado potencial en el mismo ambito geografico. El resultado sera
la generacion de condiciones para una mejora gradual de nivel de vida y de la calidad del

empleo en esta configuracion territorial.

5.1.2 Actividades econémicas
Las actividades econémicas que se realizan en mayor medida en el area interdistrital de

Lima Norte son los sectores relacionados al comercio mayorista y minorista (59.8%). Los
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distritos que tiene mas actividad comercial en este rubro son: San Martin de Porres con
11, 517 establecimientos y Comas con 10, 199. Ver Tabla N° 5.3

El comercio al por mayor y menor es la principal actividad econémica del area

interdistrital, a pesar de la aparicion de los supermercados y los centros comerciales como

Plaza Norte, Mega Plaza y Real Plaza.

La actividad de alojamiento y servicios de comida es la segunda con mayor participacion

en la economia de Lima Norte y siguen siendo los distritos de San Martin de Porres y

Comas con mas numero de establecimientos.

La micro y pequefia empresa ha experimentado un crecimiento exponencial, de acuerdo a

la informacion del IV Censo Nacional Econémico (2008) , solo es superado por Lima
Centro. Ver Tabla N°5.2

Tabla N°5.2

Lima Metropolitana: Micro y pequefia empresa

Antes de
. 1995 a 1999 |2000 a 2004 |2005 a 2008
Ambito 1995 Sub total
Lima Centro 22,666 18,018 36,154 66,442 143,280
Lima Este 6,336 8,611 12,399 38,583 65,929
MLima Norte 7,942 8,840 16,977 46,868 80,627
Lima Sur 5,388 5,389 10,127 31,634 52,538
Total 42,332 40,858 75,657 183,527 342,374

Fuente: INEI, IV Censo Nacional Econémico 2008

Elaboracion: Dindmicas y procesos desarrollo econémico territorial en una Lima policéntrica (2014)
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Tabla N°5.3
Lima Norte: Actividades econémicas por distrito. 2011

Actividad econémica Ancén Carabayllo Comas Independencia | Los  Olivos :;r: i:re':amn 9 | santa Rosa Total ;;)Otal
Comercio al por mayor y al por menor 615 4372 10199 4642 7064 5961 11517 188 | 44,558 59.85%
Alojamiento y Servicios de Comida 130 482 1448 662 1409 673 1885 22 6,711 9.01%
Industria 58 407 1203 634 1347 639 1652 14 5,954 8.00%
Otras actividades de servicio 50 360 1024 429 1036 432 1350 10 4,691 6.30%
Informacion y Comunicacion 44 311 1028 435 888 408 1262 10 4,386 5.89%
Ensefianza Privada 20 170 470 174 452 196 593 13 2,088 2.80%
Servicios Sociales 5 80 306 140 391 107 372 3 1,404 1.89%
Actividades Administrativas 60 245 98 246 94 431 2 1,181 1.59%
Actividades Profesionales 7 45 191 241 221 71 274 3 1,053 1.41%
Transporte y Almacenamiento 15 46 154 142 179 111 294 0 941 1.26%
Artes, Entretenimiento y Recreacién 19 43 137 43 114 61 133 3 553 0.74%
Actividades Financieras 1 6 50 25 84 6 75 0 247 0.33%
Pesca 193 0 0 1 1 0 0 0 195 0.26%
Construccion 1 14 37 15 47 20 59 2 195 0.26%
Actividades Inmobiliarias 0 12 28 20 43 42 44 1 190 0.26%
Suministro de Agua 1 18 17 4 8 14 20 0 82 0.11%
Mineria 0 3 2 2 3 1 0 0 11 0.01%
Suministro de Electricidad 0 0 0 0 3 1 0 0 4 0.01%
Total 1,164 | 6,429 16,539 7,707 | 13,536 8,837 | 19,961 271 74,444 100%
Fuente: Dindmicas y procesos de Desarrollo Econdmico Territorial en una Lima policéntrica (2014)
63
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La industria con (8%) ocupa el tercer lugar y los distritos que tienen mayor niamero de
empresas son San Martin de Porres con 1,652 y Los Olivos con 1,347. Un sector destina
su produccion al mercado limefio y nacional, otras combinan su actividad con la de
servicios y también existen algunos que en determinados meses del afio solo se dedican

a los servicios.

Los principales circuitos mercantiles en las zonas interdistritales son el circuito
manufacturero conformado por los grupos de Independencia, Los Olivos y San Martin de
Porres y por Comas y Carabayllo. El circuito mercantil simple, productos de pan llevar, se
desarrolla en Carabayllo, Puente Piedra, Ventanilla y Ancén. Ver Grafico N° 5.4

Grafico N°5.4
Lima Norte: Industrias mas dinamicas. 2011
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Fuente: Censo 2007, SUNAT 2011, Encuesta del Ministerio de la Produccién- Produce
Elaboracion: Informe no publicado. Dinamicas y procesos de Desarrollo Econémico Territorial en una

Lima policéntrica (2014)

Los conglomerados se encuentran dispersos en el territorio. Las maydlicas y acabados en
San Martin de Porres, metalmecanica en Los Olivos, confecciones en Comas, fabricacion

de muebles en Independencia y Los Olivos. Para Martha Lazarte (2014) hay un transicion
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de la etapa de concentracién de este tipo de actividades en algunas zonas industriales
como Piflonate, Panamericana Norte, Industrial La Milla, Naranjal, Infantas Industrial a un

proceso de desconcentracion que iria en paralelo a la diversificacion productiva.

5.1.3 Poblacién Econémica Activa

La distribucion de la Poblacion Econdmica Activao en Lima Norte es del 26.2%, este
porcentaje el mas alto relacionado con las demas areas interdistritales. Informacion
presentada por el Grupo Propuesta Ciudadana en un estudio realizado sobre la crisis
econdmica en el 2009, basado en el Censo 2007 del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética y en la Encuesta Nacional de Hogares del 2008. Vér Tabla N°5.4

Tabla N°5.4
Lima Metropolitana: Distribuciéon de la PEA ocupada. 2008

Zona PE_A ocupa_da_en %
Lima Provincia
Lima Centro 351.206 10,7%
Lima Sur 676.370 20,7%
Lima Norte 859.044 26,2%
Lima Este 843.293 25,7%
Lima Financiera 545.060 16,6%

Fuente: Censos Nacionales 2007: XI de Poblaciéon y VI Censo Nacional de Vivienda. Instituto Nacional de
Estadistica e Informética y Encuesta Nacional de Hogares (2008).
Elaboracion: Grupo Propuesta Ciudadana.

La poblacion que reside en Lima Norte alcanza el 27.4% en relacion a Lima Metropolitana,
ocupando el primer lugar en niveles demogréficos. La cuarta parte de la poblacién
econdmicamente activa ocupada provienen del area interdistrital y el 10.9% de los

empleados tienen centros laborales ubicados en esta jurisdiccion. Ver Tabla N°5.5

La informacién fue extraida del documento de presentacion que realizé la gerenta de
Desarrollo Empresarial de la Municipalidad Metropolitana de Lima, Carmela Vildoso
Chirinos sobre Politicas Publicas y Desarrollo Econdmico Metropolitano. En la siguiente
tabla, el criterio de distribucién por porcentajes no se ha incluido los decimales en las

cifras, por esta razon la sumatoria excede en 0.1%
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Tabla N°5.5%®

Poblacion total y trabajadores segun sectores de residencia y lugar de trabajo. 2007

Trabajadores en
centros de trabajo
ubicados en:

Poblacién PEA ocupada
Sector de residencia residente en: residente en:

/Lugar de trabajo

En miles | Distr. % [En miles | Distr. % |En miles | Distr. %
Provincia Lima 7,605.7 100.0 3,382.6 100.0 1,349.7 100.0
Lima Cercado 299.5 3.9 134.3 4.0 173.0 12.8
Lima Central Residencial 947.1 12.5 427.9 12.6 489.4 36.3
Lima Central Medio 1,062.0 14.0 455.3 13.5 237.8 17.6
Lima Este 1,931.0 25.4 875.9 25.9 221.0 16.4
Lima Norte 2,083.6 27.4 864.9 25.6 147.4 10.9
Lima Sur 1,282.5 16.9 624.3 18.5 81.1 6.0

Fuente: INEI- Planos estratificados de Lima Metropolitana a nivel de manzanas para PEA ocupada.

MTPE-Encuesta de Hogares Especializados en Niveles de Empleo. 2007.

5.2 Informacion institucional: Estrategia, estructura y potencial humano.

El proyecto sobre desarrollo econémico se formuld en la subgerencia de Desarrollo
Productivo, unidad organica de la gerencia de Desarrollo Econémico de la Municipalidad
Metropolitana de Lima. A continuacién se detalla informacion institucional del gobierno
metropolitano, la estructura organizacional y las funciones especificas de la dependencia

responsable de la iniciativa.

5.2.1 Municipalidad Metropolitana de Lima

La Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) es una municipalidad provincial especial,
con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia
municipal y regional. Segun el Reglamento Organizacién y Funciones de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, “el gobierno metropolitano tiene por finalidad representar a los
vecinos, promover la inversion publica y privada, el empleo, la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su
circunscripcion, garantizando el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de

oportunidades de sus habitantes”. Las funciones y atribuciones de la comuna estan

% VILDOSO, Carmela. 2013. Politicas Publicas y Desarrollo Econémico Metropolitano [Diapositiva] Consulta:
5 de diciembre de 2013.
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establecidas en la Constitucién Politica del Perq, la Ley de Bases de la Descentralizacion,
la Ley Orgénica de Municipalidades, la Ley Organica de Gobiernos Regionales y demas

disposiciones legales vigentes.

La Municipalidad Metropolitana de Lima tiene 13 gerencias que forman sus 6rganos de
linea segun establece el actual Reglamento de Organizacion y funciones® (Ver anexo
N°03 Organigrama de la MML)

La gerencia de Desarrollo Econdmico, antes gerencia de Desarrollo Empresarial de la
MML, es el “érgano responsable de promover el sistema de innovaciones al interior de la
base productiva y tejido empresarial de Lima metropolitana, ademas de crear las
condiciones necesarias para su regulacion, formalizacién y promocién, posibilitando el
disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comin a base de
aprovechar los recursos y ventajas competitivas locales en el contexto global, con el
objetivo final de crear empleo decente y estimular la actividad econémica” (ROF 2013).
Ver Gréfico N°5.5

Gréafico N° 5.5

Organigrama de la gerencia de Desarrollo Econémico

Gerencia de Desarrollo
Econdémico

Subgerencia de
Autorizaciones
Comerciales

Subgerencia de Desarrollo Subgerencia de Trabajo y

Productivo Promocion del Empleo SRR €2 TS

En el siguiente Cuadro N°5.1 se detalla las responsabilidades asighada a una de las

cuatro subgerencias que pertenecen a la gerencia de Desarrollo Econémico.

6 MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA. 2013. Ordenanza N° 1751, Ordenanza que modifica el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad Metropolitana de Lima. Consulta: 18 de enero de 2014.
http://www.munlima.gob.pe/organigrama/modificaciones-del-organigrama
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Cuadro N°5.1

Subgerencias de la gerencia de Desarrollo Econémico de la MML

Gerencia de Desarrollo Econémico Definiciéon

e Subgerencia de Autorizaciones Responsable de otorgar autorizaciones de licencias de
Comerciales funcionamiento a establecimientos y de administrar los
mercados a cargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

e Subgerencia de Desarrollo Encargado de la promocion de desarrollo econémico territorial
Productivo en las areas interdistritales de Lima Metropolitana (Lima Norte,
Lima Sur, Lima Este, Lima Centro) con competencias para

asumir las transferencias y funciones en materia de comercio

exterior, agricultura, mineria artesanal, pesqueria, industria y

telecomunicaciones.

e Subgerencia de Trabajo y Responsable de promover el empleo digno y productivo, la
Promocién del Empleo insercion en el mercado laboral, los emprendimientos
econdmicos y la promocion de la microempresa en el ambito

de su competencia.

e Subgerencia de Turismo Encargado del desarrollo de la actividad turistica regional, en
concordancia con la politica general del gobierno y los planes
sectoriales y las directivas relacionadas con la actividad turistica

Fuente: Municipalidad Metropolitana de Lima. Manual de Organizacion y Funciones.

5.2.2 Subgerencia de Desarrollo Productivo

Segun informacién en el portal web institucional de la Municipalidad de Lima
Metropolitana, la subgerencia de Desarrollo Productivo es la unidad responsable de
promover el desarrollo econémico en Lima Metropolitana a través de la formulacion,
ejecucion y control de politicas y planes de desarrollo econémico y productivo en la
industria, comercio y exportaciones, buscando la integraciéon y reactivacion de los

sectores productivos e incentivar la inversion privada.

Funciones de la subgerencia de Desarrollo Productivo.
Las funciones de la subgerencia de Desarrollo Productivo han sido extraidas del portal

web institucional de la Municipalidad de Lima Metropolitana.
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Planificacion

- Planificacién para identificar las oportunidades de inversion y concertar con el sector
privado, la elaboracién de planes y proyectos de desarrollo industriales, comerciales
para la mediana empresa, agrario, agroindustrial, agropecuario, pesquero, minero y
otros.

- Formular, proponer, ejecutar, evaluar, dirigir y administrar los planes y politicas en
materia de telecomunicaciones de la regioén, de conformidad con las politicas

nacionales y los planes sectoriales.

Promocion

- Promover la transformacién, comercializacion, exportaciéon de productos naturales,
agroindustriales e hidrobiol6gicos de la provincia de Lima.

- Promover y administrar la gestion de actividades y servicios pesqueros, asi como el
uso de los servicios de infraestructura de desembarque y procesamiento pesquero de
su competencia bajo su jurisdicciébn en armonia con las politicas y normas del sector.

- Promover la construccién, equipamiento y mantenimiento de camales, silos, terminales
pesqueros y locales similares, para apoyar a los productores y pequefios empresarios
locales.

- Promover y organizar con participacion internacional, eventos empresariales, ferias y
otras actividades afines; asi como la participacién de delegaciones empresariales de la
provincia de Lima en eventos similares en el exterior del pais.

- Promover la provisién de servicios financieros a las empresas y organizaciones de la
provincia de Lima, con énfasis en las unidades productivas orientadas al comercio e
industria para la mediana empresa, pesqueria, agricultura y a las exportaciones, por
parte del sector privado.

- Organizar con las municipalidades distritales de su jurisdiccion, instancias de
coordinacién para promover el desarrollo econémico local; aprovechando las ventajas

comparativas de los corredores productivos, biodiversidad y otros.

Ejecucion
- Actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad empresarial en su jurisdiccion
sobre informacién, acceso a mercados, tecnologia, fomento de la formacién

profesional, financiamiento y otros campos a fin de mejorar la competitividad.
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- Estrategias y el programa de desarrollo de la oferta exportable y de promocion de las
exportaciones de la provincia de Lima.

Evaluacion

- Planear, supervisar y monitorear en concordancia con el gobierno nacional la mejora
de los servicios de comercializacion agropecuaria, del desarrollo de cultivos, asi como
de crianza y ganaderia. Asi como fomentar la investigacion y transferencia de
tecnoldgica y extensién agropecuaria

- Fomentar y supervisar las actividades de la pequefia mineria y la mineria artesanal, la
exploracién y explotacion de los recursos mineros en la provincia de Lima con arreglo a
Ley; asi como inventariar y evaluar los recursos y el potencial minero en la provincia de

Lima.

Incidir

- Politicas, programas y proyectos para promover, apoyar y evaluar con las instancias
correspondientes el desarrollo productivo y econémico local.

- Programar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades vinculadas con el desarrollo
sostenible productivo y econémico en las areas interdistritales de Lima Metropolitana

- Fomentar y fortalecer el desarrollo de medios de comunicacion regional y de una red

publica de comunicaciones en la regién.

Objetivos estratégicos de la subgerencia de Desarrollo Productivo.

Los objetivos estratégicos se establecieron luego de una revision documentaria y
entrevistas con los especialistas de la subgerencia de Desarrollo Productivo. A
continuacion se detallan los cuatro objetivos estratégicos construidos en funcion del
direccionamiento estratégico y el analisis de factores externos (analisis PESTE) asi como
los internos (MEFI) y de las vinculaciones de las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades.

- La subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima
promueve el desarrollo econdmico territorial de las areas interdistritales de las Limas a
través de la dinamizacion del sector productivo en Lima Metropolitana,
identificar oportunidades de inversion y concertar con el sector privado, la elaboracion
de planes y proyectos de desarrollo industriales, comerciales para la pequefia y

mediana empresa, agrario, agroindustrial, agropecuario entre otros.
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- La subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima

crea, gestiona y difunda el conocimiento especializado del personal administrativo.

- La subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima ha
consolidado el talento humano de su personal apuntando a desarrollar programas que
fomenten el emprendedurismo del desarrollo productivo, asi como también involucrar al
sector privado como un aliado estratégico. Es necesario contar con un equipo
especializado de profesionales que estén comprometidos con los objetivos de la
subgerencia, ya que estos se encargaran de disefiar, implementar y crear alianzas
estratégicas con la finalidad de generar oportunidades de desarrollo econémico. Es
necesario contar con un equipo especializado de profesionales que estén
comprometidos con los objetivos de la subgerencia, ya que estos se encargaran de
disefiar, implementar y crear alianzas estratégicas con la finalidad de generar

oportunidades de desarrollo econémico.

- La subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima
tiene la capacidad de ejecutar actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad
empresarial en su jurisdiccion sobre informacién, acceso a mercados, tecnologia,
fomento de la formacion profesional, financiamiento y otros campos a fin de mejorar la
competitividad, con el fin de apoyar la actividad empresarial, buscando convertirse en
el ente rector con respecto a la promocién de politicas de desarrollo econémico

territorial.

5.3 Descripcién del proyecto de desarrollo econdmico territorial.

El proyecto “Promocion y Formacion de los Procesos de Desarrollo Econdmico Territorial
en Lima Metropolitana” esta orientado a incentivar las politicas de desarrollo econémico
territorial en los 42 distritos de Lima Metropolitana, desde sus limas policéntrica como son:
Lima Norte, Lima Sur, Lima Este y Lima Centro. El propésito es lograr mejorar la
competitividad territorial a través de las cadenas de valor de alto potencial, aprovechando
las vocaciones productivas empresariales, las sinergias institucionales y las
potencialidades econémicas, a través de politicas que promuevan el desarrollo econémico

territorial.
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La iniciativa fue formulada desde la subgerencia de Desarrollo Productivo de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, teniendo en cuenta el rol municipal en la gestion del
desarrollo econdémico territorial, en la gestién publica y en los lineamientos de politica
publica para el desarrollo econdmico territorial. Y de otro lado, la capacidad del gobierno
metropolitano para motivar el desencadenamiento de un efectivo proceso de desarrollo
econdmico con la participacion de los actores publicos, privados, sociales y otros agentes

econdmicos.

Impulsar el desarrollo econdémico territorial de Lima Norte, Lima Sur, Lima Este y Lima
Centro permite fortalecer la capacidad econémica de cada area interdistrital y/o territorial
a fin de contribuir y mejorar la calidad de vida mediante un trabajo decente para todos y
todas. Por ser un proceso de articulacion integral en el cual los sectores publico, privado y
no-gubernamental trabajaran colectivamente creando mejores condiciones para el

crecimiento econémico y la generacion del empleo decente y de calidad.

El proyecto tiene una especial atencion en la participacion de los actores publicos y
privados en los espacios de cooperacion para el desarrollo empresarial y en el
fortalecimiento de las capacidades de las municipalidades distritales para la promocion del

desarrollo econdmico territorial.

Objetivos generales del proyecto.

Promover el desarrollo econdmico territorial de Lima Metropolitana fortaleciendo la
institucionalidad y vinculando la participacion de los diversos actores del Consejo de
Desarrollo Econdmico Territorial de Lima Metropolitana (Lima Centro, Lima Norte, Lima

Sur y Lima Este), en el Consejo Metropolitano.

Elaborar y actualizar los planes estratégicos de desarrollo econdmico territorial de Lima
Metropolitana de manera participativa, fortaleciendo y promoviendo el desarrollo de
competencias y capacidades de las micro y pequefias empresas en la economia local,
desarrollando lineamientos y politicas para crear un entorno favorable para lograr la

competitividad.

Objetivos especificos. Comprende (i) promover una estrategia de desarrollo econémico
territorial mediante grupos de trabajo en cada una de las Lima, (ii) constituir una alianza
impulsora para brindar soporte técnico y metodolégico en la fase preparatoria, (iii)

identificar participativamente las dinamicas territoriales, los intereses y prioridades de los
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actores en funcién de objetivos comunes, (iv) elaborar un Plan de Desarrollo Econémico
Productivo en el territorio, integrado e interinstitucional, que incorpore a la micro y
pequefia empresa y esté orientado al incremento del capital de confianza para el
enfrentamiento de desafios comunes; (v) identificar las areas potencialmente estratégicas
basandose en el conocimiento que tienen los actores sobre el capital territorial y las

dinamicas de mercado.
Fases del proyecto.

El proyecto incorpord la realizacion de las siguientes fases (i) preparatoria, implicé la
conformacion del Grupo Impulsor y la convocatoria de los actores territoriales; (ii)
instalacion y lanzamiento del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial, contempld la
realizacion de los primeros acuerdos publico-privados en torno a apuestas de desarrollo,
se elabor6 un plan inicial de trabajo, considerando las iniciativas especificas y la
institucionalidad. (iii) formulacion del Plan de Competitividad y Desarrollo Econdémico
Territorial para el desarrollo productivo y promocion del empleo decente, consideraba la
elaboracion de un mapeo de oportunidades econdmicas, la determinacion del capital
territorial y la formulacion del Plan de Competitividad y Desarrollo Econdémico Territorial; y
(iv) implementacion del Plan de Competitividad y Desarrollo Econémico Territorial para el
desarrollo productivo y promocién del empleo decente.

Incorpora la elaboracion del plan operativo anual y la ejecucion, seguimiento, evaluacion

del plan de desarrollo territorial. Las fases del proyecto se visualizan en el Grafico N° 5.6.

Grafico N°5.6

Fases del proyecto de desarrollo econdémico territorial en Lima Metropolitana

Implementacion del
Plan de
Competitividad y
Desarrollo Territorial

Formulacién del Plan
Preparatoria de Competitividad y
Desarrollo Territorial

Fuente: Elaboracion propia. 2015
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Si bien el proyecto esta focalizado en Lima Metropolitana y organizado por sus cuatro
configuraciones territoriales, para efectos de la investigacion se analizara y sistematizara
el proceso que se implementd en Lima Norte. Nuestras interrogantes preliminares, para
definir el estudio en este territorio fue: por qué investigar los procesos econdémicos que se
desarrollan al norte de la ciudad, y qué caracteristicas tiene esta area geogréfica que la
diferencia de las demas.

Para absolver estos cuestionamientos se recurrid al responsable del programa de
Desarrollo Econémico Local y del Empleo de Alternativa, Johnny Palomares Avila. Asi,
identific6 como criterios de elegibilidad los siguientes aspectos: (i) la experiencia en
formacion de espacios de cogestién y articulacion territorial, (ii) la demarcacion geografica
integrada, (iii) la formacién de alianzas estratégicas, (iv) la cultura de participacion para el
disefio de planes estratégicos, (v) la apuesta por el fortalecimiento de una ciudadania
integral (que considera la economia, el ser ciudadano y compromiso por mejorar la
diversidad biologica), (vi) los conglomerados y los parques industriales en vias de
consolidacion, (vii) la competitividad sistémica territorial integrada en sus ambitos de
meta, macro, micro y meso; el desarrollo econémico territorial desde la administracion
publica local. Asi, el avance del proyecto en Lima Norte a diferencias de las demas limas,
cumplié todo el proceso en lo que respecta a la constitucion del Consejo de Desarrollo
Econdémico Territorial de Lima Norte. El avance y la consolidacién de este espacio de
articulacion interinstitucional estan sustentados en las singularidades que posee el

territorio.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




6. Analisis e interpretacion de los resultados.

La Gerencia Social incorpora dos racionalidades o enfoques, como parte de un
intercambio que enriquece la politica social desde una mirada técnica y una dimensién
social. La complejidad de la politica permite existan varias dimensiones, actores y varios

cursos de accion.

El enfoque técnico o sincronico que se establece con el ciclo de proyecto (ciclo de la
politica), en concordancia con Tovar (2008) incide en el nivel de eficiencia cuando con
menos recursos econdmicos se obtiene mayor nivel cobertura de las necesidades
sociales y tiene por fin lograr eficacia politica. Implica el dominio y uso de procedimientos
e instrumentos para comprender la realidad y tomar decisiones. Est4 vinculado a la

modernizacion del Estado y a la gestién publica. Harold Lassweell (1951), Meier (1991).

Desde el circulo del proyecto (circulo de la politica) estda asociado al consenso y
legitimidad, en tanto la eficiencia y efectividad se logra cuando la ciudadania adquiere una
competencia social que le permite desarrollarse en convivencia con justicia social, y tiene
por fin Lograr legitimidad entre los actores a través del debate publico. Karen Hardee y
otros (2004)

En adelante se analizara los elementos del ciclo y del circulo del proyecto “Promocién y
Formacion de los Procesos de Desarrollo Econémico Territorial en Lima Metropolitana®
especificamente en lo que se refiere al area interdistrital de Lima Norte. Para lo cual, se
considerara los momentos del ciclo de la politica y su relacion con los criterios de calidad,
eficacia, eficiencia y efectividad. En esa lectura, se utiliza el andlisis desde el ciclo de

politica que organiza Torres.

En el (i) disefio se incorpora el propésito, objetivos, actores, orientaciones, definiciones,
gué hacer y cémo hacerlo, con quiénes, recursos, prevision de resultados y la evaluacién
del proyecto, (ii)implementacion esta relacionada a la articulacion, sensibilizacion, aspectos
técnicos, administrativos, legales, organizacionales, financieros, tecnolégicos, informacién
y de recursos humanos, (i) la gestion vinculada a la gerencia integrada, gestion de
actores, gestion institucional, gestiébn de estructura, gestion de procesos, gestion de
informacion y gestion humana y (iv) la evaluacion relacionada a la determinacion de
capacidades, gestién del desempefio, el control de los resultados y la gestion de
indicadores (Torres 2013)
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6.1 Elementos de disefio que han permitido la implementacion del proceso de
desarrollo economico territorial en Lima Norte.

En este acapite se analiza e interpreta los resultados de los elementos del disefio del
proyecto como el enfoque de desarrollo que orienta la iniciativa, los lineamientos que se
consideraron para la implementacion, los actores estratégicos y sus roles asignados en el

proceso, asi como el sistema de monitoreo y evaluacion previsto de manera implicita.

Es importante precisar que para evaluar la pertinencia del proyecto se realizé una reunion
con la subgerencia de Planificacion de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
puntualmente para conocer la factibilidad de la propuesta del Plan de Desarrollo
Econdémico de Lima Metropolitana y de las limas, segun refiere el informe N°024-2012-
MML-GDE-SDP/ECR vy el informe N° 011-2014-MML-GDE-SDP/ECR. En el aspecto
relacionado a recursos, como detalle el informe, se plante6é proponer a la gerencia de
Desarrollo Empresarial (hoy Desarrollo Econémico) la incorporacién del Plan de Trabajo
de Desarrollo Econdémico Territorial de las limas en el Plan Operativo Anual del 2013, con

la asignacion presupuestal requerida para tal fin.

6.1.1 Caracteristicas del enfoque de desarrollo econémico territorial.

El capital territorial es un elemento fundamental para el desarrollo, asi lo plantea
Alburquerque (2013). El enfoque de desarrollo incorpora el capital humano relacionado a
los emprendedores sociales, el capital natural con su ecosistema y biodiversidad, el
capital social con las normas y valores que propician la interaccion entre las personas y
las organizaciones, el capital econdmico y financiero representado por las unidades de la
produccion, los medios de produccion y todo lo que se genera para mejorar la eficiencia
productiva. Los capitales establecidos en este proceso guiaran el andlisis del proyecto en

su correspondencia al discurso de accion.

- Emprendedores locales.
El capital humano representado por los emprendedores, personas que optaron por
generarse su propio empleo, con creatividad, capital y esfuerzo. Esta categoria en el
mercado laboral se denomina autoempleo, segun la Organizacién Internacional del
Trabajo la referida categoria esta integrada por el sector de trabajadores

independientes y trabajadores familiares no remunerados. Al 2010, la poblacion
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econdmicamente activa de Lima Norte, cuenta con 2,5% de trabajadores familiares no

remunerados.

Considerando la estructura empresarial y el mercado de trabajo local, en Lima Norte
existe un creciente sector empresarial con una poblaciéon que gestiona su empleo. El
autoempleo al 2010 representa el 29.6%, es decir cerca a la tercera parte de la
poblacién econdémica activa se encuentra en una situacion de informalidad, por tanto

no son sujetos a beneficios del sistema financiero ni a la seguridad social.

El autoempleo también responde a las dinamicas del mercado. El economista Thurik
(2008) considera que esta actividad laboral se relaciona a dos situaciones, la primera
vinculada al alto indice del desempleo, que estimula la creaciébn de empresas por
necesidad como efecto refugio y de otro lado, las recesiones econémicas conducen a
optar por insertarse en el autoempleo y esto en si mismo generan un crecimiento
econdmico conocido como el efecto riqueza. Gonzales Morales 2007, Thurik et al 2008,
Caparros Ruiz 2010, citado en OSEL 2014.

- Servicios ambientales.
El capital natural esta relacionado, para los términos de la investigacion, a la valoracion
econOmica que le otorgan las empresas de la micro, pequefia, mediana empresa a los
bienes y servicios ambientales. Incluye los impactos ambientas que producen la
actividad empresarial, sin ninguna responsabilidad social. Alburquerque considera que
la sostenibilidad ambiental puede ser utilizada como elemento diferenciador territorial

en las iniciativas de desarrollo econémico territorial y de promocion de empleo local.

El aspecto ambiental esta relacionado al uso que le dan las unidades econdmicas
(empresas) a los recursos energéticos, recursos hidricos, a los suelos, recursos de las
areas naturales protegidas de administraciébn nacional, entre otros de caracter

ecosistémicos.

El Estado Peruano aprob6 el Reglamento de Gestion Ambiental para la Industria
Manufacturera y el Comercio interno (Decreto Supremo N° 017-2015- PRODUCE), que
en su articulo primero sefiala que tiene el objetivo de “promover y regular la gestién

ambiental, asi como la conservacion y el aprovechamiento sostenible de los recursos
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naturales en el desarrollo de las actividades de la industria manufacturera y de
comercio interno, asi como regular los instrumentos de gestion ambiental, los

procedimientos y medidas de proteccion ambiental aplicables”.

- Asociatividad empresarial.
El Registro Nacional de Asociaciones de la Micro y Pequefia Empresa- Renamype
creado en el 2003 con Resolucion Ministerial N°020-2003-TR, inicialmente adscrito al
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, luego en el 2013 pasé a ser
incorporado al Ministerio de la Produccion por cuanto se dispuso la rectoria en “la
promocién y desarrollo de las cooperativas, transfiriéndosele las funciones y
competencias sobre micro y pequefia empresa en los espacios de representacion del
Estado [...] ” (Reglamento del Registro Nacional de Asociaciones de la Micro y
Pequefia Empresa 2015). Aln cuando existe esta normativa para conocer la
representatividad de cada Mype en el territorio, e incentivar su asociatividad; todavia es

precaria la informacion que se tienen de este sector en Lima Norte.

Para los especialistas en desarrollo econémico territorial, en el area interdistrital donde
se realiza la investigacion, existen aproximadamente 15 gremios empresariales en
actividad, entre los cuales esta: la Asociacion de pequefios y medianos industriales de
Carabayllo (Apymi), Asociacion central de la micro y pequefia empresa (Acemype) que
retne a 85 microempresas, Asociacion de confeccionistas textiles de Comas
(Acecoteco), Coordinadora empresarial Mype de Lima Norte (Coemype), Asociacion de
talleres y empresas de metal mecanica del Pert con sede en Los Olivos, Asociacion
peruana de empresarios de la Panaderia y Pasteleria (Independencia), Federacion de
trabajadores de ambulantes (430 socios), la Asociacién de emolienteros, la Asociacion
de cabinas de internet y la Asociacion de carpinterias.

Asi, estas organizaciones de segundo nivel constituyen una estrategia asociativa para
obtener financiamiento y competir en el mercado. Segun, el Consultor en temas de
desarrollo territorial y past Coordinador Nacional del Programa ConectaDEL, Héctor
Castro Pérez refiere que no existe una real informacion del numero de gremios o
asociaciones empresariales inscritas en el territorio, porque las empresas han ido
desapareciendo, solo ha quedado el nombre en la memoria organizacional; y los

lideres resultantes no tienen mayor representatividad.
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- Estructura empresarial.
En el 2013, de acuerdo al Directorio Central de Empresas y Establecimientos del
Instituto Nacional de Estadistica e Informética- INEI en Lima Norte se crearon 26 mil
899. Entre los distritos donde se desarrollé6 un mayor dinamismo empresarial fueron en
San Martin de Porres al establecerse 8 mil 400 nuevas unidades econdmicas, cifra que
representd un promedio de 23 nuevas empresas por dia; y Comas con 5 mil 388, lo
gue representé la conformacion de 15 empresas al dia.

En ese periodo de tiempo, la actividad empresarial en Lima Norte*” registra 167 mil
788 empresas en funcionamiento. El segmento empresarial esta representado por el

20% de microempresas, 12 % pequefias empresas, y 6% de mediana y gran empresa.

En el afio 2011, la Cadmara de Comercio de Lima reporté que el area interdistrital de
Lima Norte gener6 alrededor del 39% de la actividad econdmica en la capital; y que el
99% de las empresas que operan en Lima Norte son micro y pequefias empresas; que
brindan empleo al 75% de la poblacion econémicamente activa. (El Comercio 2011;
Andina 2011; Gestién 2011)

De acuerdo a la normativa que establece la Ley Organica de Municipalidades sefiala a
los gobiernos locales o provinciales como responsables de mantener un registro de las
empresas que operan en su jurisdicciéon. La aplicacién de la legislacion es un aspecto

gue no se prioriza todavia en los gobiernos locales de Lima Norte.

- Sistemas de produccién local.
El perfil productivo de Lima Norte identifica al distrito de Comas con el conglomerado
de madera y de comercializacion de repuestos de vehiculos. En Carabayllo, las redes
empresariales industriales, la produccién de quinua, trigo, hortalizas. Puente Piedra
con las redes empresariales de industria textil. Independencia con el conglomerado de
comercializacién de autopartes de vehiculos; Los Olivos con el conglomerado industrial

de metal mecéanica en el sector del 6valo de Infantas.

2T INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA. 2014. Pert: Estructura Empresarial 2013.
Lima, pp. 98. Consulta: 25 de marzo de 2015.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1178/libro.pdf
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Los establecimientos de ventas al consumidor final han ido amplidndose en el territorio.
La inversion de este sector conocido como retail permite crear nuevos puestos de
trabajos y diversificar las actividades productivas de acuerdo a las demandas de este
sector.

El desarrollo de las cadenas productivas adn son incipientes, cada sector tiene una red
de proveedores vy distribuidores, pero aun no se articulan efectivamente con todos los
eslabones para potenciar la fuerza productiva y la competitividad en el territorio.

En una exposiciéon sobre la situacion de las Mipymes en el area interdistrital de Lima
Norte presentada por el director de Altenativa, Rodolfo Alva (2015) se reconocen como
potencialidades econémicas de Lima Norte a: (i) La ubicacion estratégica, en relacion a
la comunicacion con el norte del pais y el valle de la Cuenca del Rio Chillon,
comunicacién con Lima Metropolitana y el acceso al puerto del Callao y al Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez, (ii) el nivel de articulacién interna y externa, (iii) los usos
del suelo urbano: el territorio con los usos de suelo residencial, arqueolégico, agricola,
recreativo y para la expansién urbana y (iv) las areas de concentracién y zonificacion
industrial: zonas industriales, aglomeraciones industriales, las areas para los parques

industriales.

De acuerdo a los datos expuestos, existe una brecha entre la estructura empresarial y el
mercado laboral, es preciso capitalizar el talento humano de Lima Norte a través de
empresas de servicios de desarrollo empresarial como lo propone Francisco Alburquerque
(2016), a fin de impulsar la asociatividad empresarial con cadenas productivas en
procesos de transformacién y con agregacion de valor. Las empresas de servicios
empresariales y de transferencia formativa contribuiran a que las micro, pequefas y
medianas empresas puedan mejorar su gestion e innovacion productiva; y por ende

impulsar la economia en el territorio.

El Consejo de Desarrollo Territorial de Lima Norte debe considerar que los activos
intangibles basados en la apropiacion del conocimiento permiten crear condiciones
favorables para una mayor eficiencia en la productividad y lograr que las empresas

locales sean mas competitividas en el territorio.
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En contraparte, el crecimiento de los establecimientos de pequefia escala, el comercio
informal, el subempleo como el desempleo constituyen los problemas econémicos mas
relevantes en Lima Norte. Un elemento importante que deberia incorporarse para el
manejo de la informalidad es el acuerdo politico orientado a un efectivo ordenamiento
territorial de las actividades econémicas; esto debido a la concentracion que existe en los
espacios publicos y en las zonas de habilitacion urbana.

6.1.2 Lineamientos de implementacion.

El analisis de los lineamientos de la implementacion del proyecto estan orientados a
definir los criterios que se han considerado para la identificacion de los actores sociales y
sus mecanismos de convocatoria, asi como determinar la selecciéon de las areas de
interés de los actores que hicieron posible su participacion activa, y conocer qué aspectos
se utilizaron para ubicar los sistemas productivos locales y como se elaboré el mapeo de

competitividad territorial.

- Criterios para identificacion de los actores sociales.
La identificacién de los actores sociales del proyecto tiene sus antecedentes en dos
encuentros metropolitanos organizados por la Municipalidad Metropolitana de Lima
entre el afo 2011 y el 2012. La actividad fue dirigida a los funcionarios de las oficinas
de desarrollo econémico local de los 42 distritos de Lima Metropolitana y tuvo como
propésito conocer el nivel del desarrollo econémico en Lima Norte, Lima Sur, Lima Este
y Lima Centro e identificar las potencialidades de los sectores econdémicos mas

competitivos de las referidas areas interdistritales.

En ese sentido, como la apuesta era generar un proceso de articulacién y
fortalecimiento institucional a nivel metropolitano para la promocion del desarrollo
econdmico local y promover un mecanismo de cooperacion de iniciativas para el
desarrollo de las sus economias se establecid realizar reuniones periddicas con las
gerencias de Desarrollo Econdmico en cada una de las Lima y formular proyectos
interdistritales sobre desarrollo productivo, segun se documenta en el informe N°017-
2012-MML-GDE-SDP/ECR y se reafirma en el acta de acuerdo suscrita el 8 de agosto

de 2012, luego del segundo encuentro metropolitano.
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Los encuentros metropolitanos se realizaron con el acompafiamiento técnico de
organizaciones no gubernamentales como el Consorcio de organizaciones privadas de
promocion al desarrollo de la pequefia y microempresa (Copeme), la Fundacion Suiza
de Cooperacion para el Desarrollo Técnico (Swisscontact), el Centro de Investigaciéon
Social y Educacion Popular (Alternativa) y la asociacion civil Fomento de la Vida
(Fovida).

Asi, la realizacién de los encuentros metropolitanos determiné la necesidad de analizar
el desarrollo econémico por cada area interdistrital para ello era importante considerar
las percepciones y los puntos de vista de los actores estratégicos del territorio. Por tal
motivo, se definié ampliar la convocatoria a los actores de la localidad.

En el 2012 en Lima Norte se realizaron tres encuentros, cuyas sedes fueron los
distritos de Independencia, Comas y Los Olivos; y conté con la asistencia de
empresarios, universidades, centros de formaciéon técnica y organizaciones no
gubernamentales, segun se detalla en el documento de presentacion de la propuesta
sobre los acuerdos publico- privado que apuestan por el desarrollo; elaborado por la
subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

De acuerdo a la informacién recopilada, la iniciativa consider6 que cada actor social
era decisivo para el desarrollo econémico del area interdistrital. Puesto, que desde el
sector empresarial que incluye a los empresarios de la micro, pequefia y mediana
empresa permiten dinamizar los sectores productivos y aportar a la generacion de
empleo. La academia como centro productor de conocimientos tiene la capacidad de
realizar la transferencia de innovacién tecnoldgica para lograr su apropiacion social. En
tanto las organizaciones no gubernamentales han cumplido un rol decisivo en el
territorio, en cuanto a la propuesta de solucién de la problematica social con un
enfoque de desarrollo local. Ahora, al 2016 con mas de 25 afios de vida institucional,
tienen una larga trayectoria acompafiando en diversos procesos participativos para
empoderar a la ciudadania en un espacio donde se piense en el desarrollo y se trabaje
juntamente con las organizaciones publicas y privadas; en vias de lograr la
gobernabilidad democratica y la gobernanza territorial. Asi, la expertise de las
organizaciones no gubernamentales es reconocida en su contribucion por el manejo de

estrategias y herramientas metodoldgicas para el logro de la incidencia.
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- Mecanismos de convocatoria.

Las entrevistas realizadas dan cuenta que la convocatoria a los actores sociales se ha
realizado teniendo como eje principal el fortalecimiento de sus capacidades. En las
reuniones descentralizadas por las limas, en la que correspondié a Lima Norte se
desarrollaron tres encuentros de gerentes, subgerentes y actores de desarrollo
econdmico. La primera reunién se compartié informacién acerca de la planificacion del
desarrollo econdmico y fue el 24 de agosto de 2012; en la segunda fue sobre los
gobiernos locales y la tecnologia en el desarrollo econdmico, el 16 de octubre de ese
afo; y en el tercer encuentro que se realiz6 el 12 de diciembre de ese afio, se explicd
acerca de la competitividad de Lima Norte en relacién al crecimiento econémico del
Perd, la inversion publica y privada y las ventajas de la conformacién de un consejo
territorial en Lima Norte. Los datos estan referidos en el informe N°001-2013-MML-
GDE-SDP/ECR

La difusién de las tres actividades recayd en los funcionarios de las gerencias de
Desarrollo Econémico de las municipalidades donde se realizé el encuentro y en la
asociacion civil Alternativa. El aspecto clave para el proceso de la convocatoria fue la
identificacion de los actores estratégicos del territorio y la vinculacibn con las
diferentes organizaciones de Lima Norte, por su credibilidad y trayectoria institucional.
Esta estrategia de difusiébn se le conoce como efecto cascada. El resultado fue la
participacion de 140 personas entre funcionarios publicos, empresarios, asociaciones,

organizaciones no gubernamentales y estudiantes.

La convocatoria se vincula a tres aspectos, el primero relacionado a la experiencia
local en generar instancias de participacion interdistrital e impulsar encuentros
empresariales, el segundo enfocado a las necesidades de conocimiento que era
importante reforzar para que los actores sociales interioricen el enfoque de desarrollo
territorial y finalmente la incorporacién y contribucion de la Municipalidad Metropolitana
para establecer un entorno favorable para el desarrollo de las jurisdicciones
interdistritales; aspecto que otorga una valoracion positiva al ser gobierno
metropolitano que reconoce las potencialidades organizativas del territorio y asume el

liderazgo institucional del proceso.
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El director de Alternativa, Rodolfo Alva mencion6 que existe un notorio divorcio entre
las municipalidades con las micros, perquefas y medianas empresas, para invitar a las
reuniones preguntaban si los sancionaria porque no tienen licencia. “Acercar las
mipymes a sus municipalidades, es un proceso que implica negociacion, tiene que
demostrar que la municipalidad va en otra idea... no podemos hacer que saquen su

licencia pero si tenemos que ofrecerle capacitacién y certificacion” sefalo.

- Criterios para seleccionar areas de interés.
Los encuentros metropolitanos de desarrollo econémico y los encuentros de
funcionarios y actores de Lima Norte han sido preponderantes para conocer e
intercambiar acerca de los aspectos de interés y tener en claro las expectativas que
tienen los diferentes actores econdmicos; importante para generar el proceso de
articulacion y fortalecimiento institucional para la promocién del desarrollo econémico

local.

Como parte de este proceso se aplico la Encuesta Metropolitana de Desarrollo
Econdmico, a los funcionarios responsables o especialistas de las oficinas de
desarrollo econémico de los gobiernos locales. La encuesta indag6 sobre aspectos
administrativos y de gestion con el objetivo de conocer la situacién presupuestal,
instrumentos de gestién, problemas que limitan el desarrollo competitivo, el
emprendimiento y la generacion de fuentes de trabajo; y acerca de los programas,
proyectos que implementan para la promocién de desarrollo local. Informacion
recopilada del informe N°011-2014-MML-GDE-SDP/ECR y de la revision documentaria
del cuestionario de la encuesta. Aunque los resultados no fueron sistematizados, fue

una importante iniciativa, que merece destacar.

De otro lado, entre las organizaciones no gubernamentales que formaron la Mesa
Técnica de Desarrollo Economico de Lima Metropolitana se acordd recopilar
informacion secundaria sobre estudios socioeconémicos, planes de desarrollo local y
de desarrollo econémico con el propésito de establecer un diagnéstico del territorio y
establecer parametros para identificar las potencialidades productivas que debian ser
atendidas. Segun se establece en el acta de reunién de la Mesa Técnica de Desarrollo

Econdmico de Lima Metropolitana con fecha 5 de diciembre de 2012.
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A la luz de los resultados, permite establecer que para conocer los temas de mayor
atencion de los actores es importante recoger los conocimientos empiricos que tienen
los gobiernos locales sobre las expectativas de las organizaciones en su territorio,
considerar la experiencia de trabajo que tienen las asociaciones civiles y gestionar
informacion a partir de las publicaciones existentes sobre dindmicas del mercado vy

contrastarlos con los intereses del sector empresarial.

En este sentido, de acuerdo a las entrevistas realizadas los intereses que tienen los
actores son: La atencion de los actores vinculados al sector de micro, pequefia y
mediana empresa estaban relacionadas a un ordenamiento territorial que establezca
una zona para establecer y difundir sus negocios, mejorar sus ventas, las relaciones
con sus proveedores y acceder al mercado. Las autoridades y funcionarios de las
municipalidades distritales centraban su atencién en desarrollar sus liderazgos y
competencias para ejercer con eficacia su rol de promotor para el desarrollo local. Las
universidades esperaban generar proyectos de transferencia tecnolégica con las
empresas para generar un mayor impacto en la sociedad por ende una positiva
reputacion institucional y las organizaciones no gubernamentales identificando
posibilidades para gestionar proyectos que impulsen procesos de desarrollo

econdémico concertado.

- Criterios para identificar los sistemas productivos locales

Los elementos del entorno de un sistema productivo local®®

son gestion publica,
gobernanza, cultura emprendedora, financiamiento e inversiones, investigacion, cultura
e identidad, medio ambiente, infraestructura y equipamiento, recursos humanos,

servicio de apoyo a la produccién y cultura emprendedora.

Las modalidades de articulacion productiva territorial comprenden las redes
empresariales, distritos industriales, clusters, cadenas productivas, cadenas de valor y
cadenas globales de valor. En este sentido, identificar la articulacion econdmica
cultural a nivel territorial que inciden en procesos de desarrollo implicé considerar la
experiencia y el conocimiento del Grupo Impulsor que integran gremios empresariales,

gobiernos locales, universidades y organizaciones no gubernamentales. Asi, la primera

28 CALDERON, Carlos; Victor PALACIOS y Héctor CASTRO. 2013. Material de estudio del curso Sistemas
Productivos Locales de la Maestria en Gerencia Social. Lima: Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




accion que debia realizar este grupo era analizar las condiciones del territorio, conocer
sus actores y su entorno. El propésito era identificar y proponer iniciativas estratégicas
de acuerdo a la delimitacion del territorio, utilizando el conocimiento sobre sus areas
econOmicas y los intereses de los actores claves para impulsar los sectores

empresariales.

- Criterios para elaborar mapeo de competitividad territorial
El mapeo de competitividad territorial es un documento que determina los activos, los
capitales y las potencialidades del area interdistrital. La elaboracion del mapeo como
tal no estaba contemplada en el proyecto. Segun informacion documentaria, la
iniciativa tenia prevista (i) la implementacion de un sistema de informacion de los
sectores productivos en Lima Metropolitana, por areas interdistritales, (ii) la evaluacién
de las condiciones territoriales y (iii) la identificacion de los actores publicos y privados,
sociales y empresariales. Las actividades planteadas no se ejecutaron por falta de

asignacion de personal especializado, el equipamiento y el presupuesto solicitado.

6.1.3 Actores de desarrollo econdmico territorial de Lima Norte

- Instituciones publicas.
Del sector de gobierno nacional participé el Ministerio de la Produccién, de las
direcciones de Transferencia Tecnolégica, Innovacion y Mi Empresa, adscrita a la

direccion general de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica y Servicios Empresariales.

El Ministerio de la Produccién- Produce, segun el Reglamento de Organizaciéon y
Funciones, aprobado por Resolucién Ministerial N°343-2012, el 23 de julio de 2012,
establece que el viceministerio de Mype e Industria tiene cinco 6rganos linea
establecidos en direcciones generales como: (i) Politicas y Regulacion, (i) Desarrollo
Productivo, (iii) Estudios Econdmicos, Evaluacién y Competitividad Territorial, (iv)
Innovacion, Transferencia Tecnolégica y Servicios Empresariales y (v) Asuntos
Ambientales e instituciones publicas. Esta organizacion se vinculé porque estaba

interesada en el proyecto Parque Industrial de Lima Norte.

También estuvieron participando Ministerio de Comercio Exterior y Turismo interesado

en promocionar la quinua que se producia en el distrito de Carabayllo, hecho inusual
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que ocurria en la costa peruana, el Ministerio de Energia y Minas por su rol de
fiscalizador en el tema de la mineria artesanal, por cuanto en el distrito de Carabayllo

existen actividades extractivas artesanales asentadas en zonas de expansion urbana.

El Ministerio de Agricultura y Riego- Minagri por ser propietario de 29, 6 hectareas que
estarian adjudicadas al proyecto del Parque Industrial ubicado en las Lomas de
Carabayllo. Este territorio comprende 648 lotes que han sido ocupados por industrias.
En tanto, la Municipalidad Metropolitana de Lima aprueba la ordenanza que declara el

area donde se ubica los lotes como zona industrial.

Ahora se encuentra un relleno sanitario que tiene 397 hectareas, en la parte baja existe
648 lotes, 29, 6 hectareas que pertenece al Minagri, habia que sanear fisica y
legalmente sus terrenos, que estan posicionados por industrias y ha sido declarado
industrial por la Municipalidad Metropolitana de Lima segun una ordenanza que declara

que 648 lotes estan considerados como zona industrial.

Los gobiernos locales que participaron en el proyecto estan comprendidos en los ocho
municipios que forma parte de la jurisdicciéon politica administrativa de Lima Norte
como son: Municipalidad distrital de Ancdn, Municipalidad distrital de Santa Rosa,
Municipalidad distrital de Puente Piedra, Municipalidad distrital de Carabayllo,
Municipalidad distrital de Comas, Municipalidad distrital de Independencia,
Municipalidad distrital de San Martin de Porres y la Municipalidad distrital de Los
Olivos. Los municipios estuvieron representados por sus gerentes o especialistas del

area de Desarrollo Econémico u otras dependencias afines.

La convocatoria a este grupo de actores esta sustentada en el disefio del proyecto, que
considera fortalecer y promover la articulacion entra las gerencias municipales de
Desarrollo Econémico a nivel metropolitano y distrital; para unir esfuerzos en la
consolidacion de una plataforma interinstitucional, orientada a una gestién concertada

del desarrollo de la economia distrital, y por ende de la metropolitana.

La participacion del personal de las gerencias vinculadas al desarrollo de la economia
local le otorga al proceso, un respaldo politico institucional, que es valorado

positivamente por los demas actores, y por otro lado, permite les amplié su visién en lo
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que respecta al enfoque de desarrollo econémico y la puedan contrastar con sus

practicas en la gestion local.

- Gremios empresariales
Las asociaciones empresariales que participaron en el proceso fueron tres, entre ellos
figuran la Asociacion de Pequefios y Medianos Industriales de Lima Norte (Apymi), la
Coordinadora Empresarial Mype de Lima Norte (Coemype) y la Asociacion de
Confeccionistas Textiles de Comas (Acecoteco). La Camara Peruana de Comercio de
Lima Norte fue un aliado estratégico que apoy0 la instalacién del Consejo de Desarrollo
Econdmico de Lima Norte.

- Universidades
El sector del conocimiento estuvo representado por la Universidad César Vallejo, la
Universidad Ciencias y Humanidades, la Universidad Nacional de Ingenieria, la

Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae.

Al considerar que los centros de formacion de educacion superior tienen entre sus fines,
segun el articulo 6 de Ley Universitaria Ley N°30220, “difundir el conocimiento universal
en beneficio de la humanidad y promover el desarrollo humano y sostenible en el &mbito
local, regional, nacional y mundial”. La participacion de la academia en el proceso estaria

sustentada en esa normativa.

En el articulo 50 de la Ley sefala que el Vicerrectorado de Investigacion es el que
“organiza la difusién del conocimiento y promueve la aplicacién de los resultados de los
resultados, asi como la transferencia tecnolégica y el uso de fuentes de investigacion,

integrando fundamentalmente a la universidad, la empresa y las entidades del Estado”

[el subrrayado es mioQ].

En lo que respecta, la vinculacién con las entidades publicas y privadas, en su articulo 51
indica que “las universidades coordinan permanentemente con los sectores publico y
privado, para la atencion de la investigacion que contribuya a resolver los problemas del
pais [...]” En consecuencia, las universidades por su naturaleza tienen un compromiso
explicito con su entorno; a partir de la investigacién aplicada pueden contribuir a la
transformacién de los sectores productivos de la micro, pequefia y mediana empresa ,

integrando la investigacion, desarrollo y la innovacion (1+D+1).
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- Organizaciones no gubernamentales
Las asociaciones civiles que fueron parte de este proceso son el Centro de Investigacion
y Educacién Popular- Alternativa, el Consorcio de Organizaciones Privadas de
Promocion al Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa- Copeme Yy la organizacion
Fomento de la Vida- Fovida.

El Centro de Investigacion y Educacion Popular- Alternativa, al 2015 ha cumplido 36
afios de vida institucional, acompafiando importantes procesos para la gestion de
recursos hidricos, ordenamiento territorial y de conservacion de la cuenca del valle del
Rio Chillén; asi como, procesos participativos de planificacién concertada para gobiernos
locales, acciones para la asociatividad empresarial; y también para la empleabilidad y el

emprendimiento juvenil.

En el 2013 fue elegido miembro de la Asamblea Metropolitana de Lima, instancia
consultiva, de coordinacion y concertacion de la Municipalidad Metropolitana de Lima
que emite opinidn consultiva sobre planes estratégicos y otras que le encargue el
Concejo Metropolitano de Lima, segun informacion del portal institucional de la

Municipalidad Metropolitana de Lima.

El Consorcio de Organizaciones Privadas de Promocién al Desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresa- Copeme, con 25 afios de vida institucional tiene una trayectoria en

el area de microfinanzas, desarrollo empresarial y desarrollo econémico local.

Fovida- Fomento de la vida, es una organizacion sin fines de lucro, que “se orienta al
desarrollo local sostenible, centrado en las personas, tomando en cuenta las
interacciones politicas y socioculturales, los sistemas ambientales, el aprovechamiento
de los recursos productivos y la integracion econémica, como medios que posibilitan la
cooperacion y corresponsabilidad para el bienestar humano” (Informacion extraida de

la plataforma web institucional).

Las organizaciones no gubernamentales que se sumaron al proceso fueron
convocadas por sSu experiencia en economia social y su relacion con las
organizaciones sociales de base, ciudadania y los tomadores de decision para

establecer acciones estratégicas que aporten al desarrollo local.
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6.1.4 Roles de los actores
El proceso de desarrollo econémico territorial en Lima Norte ha generado que cada actor
lo sienta como suyo, esto es visible cuando cada uno tiene un rol que desempefiar que

perfila su actuacion en esta dindmica.

- Movilizacion y convocatoria
Los gobiernos locales junto al gobierno metropolitano tenian las funciones asignadas a
la movilizacibn y convocatoria. Las responsabilidades comprendian en generar
participacion de los actores en los diferentes momentos del proceso para la instalacion
del Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial de Lima Norte.

Los gobiernos locales debian convocar al sector empresarial de mayor dinamismo e
incorporar entre sus practicas de gestion el enfoque de desarrollo econdmico.
Asimismo, se identific6 como oportunidad las capacidades de las municipalidades de
articular y conocer los diferentes intereses de los actores que hay en el territorio.

- Promocion de asociatividad
El rol estuvo asignado a las organizaciones no gubernamentales y a los gobiernos
locales, este comprendia generar escenarios favorables a fin que las asociaciones
empresariales participen en la planificacién de una plataforma interinstitucional. Este
espacio constituiria para los empresarios un medio para articular y generar redes con

el Estado y la academia.

El Estado desde el Ministerio de Produccion entidad rectora en el sector de la Mype e
Industria, “fomenta la iniciativa empresarial, la competitividad de la micro y pequefia
empresa, la asociatividad y el cooperativismo, asi como las actividades de
industrializaciéon, procesamiento y manufactura, velando por el aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales y la proteccion del ambiente”, informacién

difundida en su plataforma web institucional.

La direcciéon de Articulacion Empresarial, tal como se expresa en su Reglamente de
Organizacién y Funciones, “tiene como funcién promover la asociatividad y alianzas
estratégicas con entidades publicas y privadas para el desarrollo de las cooperativas y

otras modalidades asociativas”.
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En este sentido, este rol inherente a las competencias del sector gubernamental
permitié6 que su participacion en el proceso sea mas efectiva por cuanto permitio la
vinculacion con el empresariado de Lima Norte, conocer sus demandas y expectativas

para competir en el mercado y mejorar la calidad de sus productos.

La estrategia de articulaciébn concebia a los empresarios de la micro, pequefa y
mediana empresa como dinamizadores de la economia local, porque generan capital

financiero y empleo local.

- Asesoriatécnica
Las asociaciones civiles sin fines de lucro estaban asignadas a dar asesoria y a brindar
acompafamiento técnico para la implementacion de todas las fases del proyecto. A fin
de otorgar un sustento metodolégico y técnico a la iniciativa. Las organizaciones no
gubernamentales constituyeron la Mesa Técnica de Desarrollo Local de Lima
Metropolitana. El espacio permitié establecer lineamientos de indole politico para lograr
la incidencia local y desde la gestién administrativa, realizar una planificacién donde se
fijen objetivos y estrategias, con la organizacién para establecer las tareas y las
relaciones de coordinacion y supervision, y realizar una medicién de desempefio de las

diversas actuaciones.

- Facilitador y de la logistica de acciones educativas.
Las organizaciones no gubernamentales tenian la funcion de facilitar los talleres,
encuentros u otras actividades académicas. Las responsabilidades asignadas para
este rol era elaborar la metodologia educativa con sus respectivas sesiones de

aprendizaje e identificar al expositor por sus cualidades en la materia a disertar.

Los aspectos logisticos fue una tarea compartida entre todas las organizaciones
participantes, cada una de ellas segun recursos disponibles y posibilidades, pudieron
agenciarse presupuestos destinado a sus proyectos para concretar acciones de
fortalecimiento de capacidades; en la medida que se tratd de alinear los proyectos que

cada institucién tenia para contribuir a esta iniciativa de desarrollo local en Lima Norte.

6.1.5 Sistema de monitoreo
No existe un documento que reporte el monitoreo de manera expresa, pero segun los

entrevistados, esta actividad se realizaba de forma espontanea y permanente en cada
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reunion. Puesto que cada encuentro era un espacio que ofrecia la oportunidad de evaluar
el desenvolvimiento de las actividades, los puntos a reflexionar eran por ejemplo el grado
de participacion de los actores y la organizacion de las actividades programadas.

La evaluacion no era una préactica sistematica comun en el proceso de la implementacion

ni en la gestion del proyecto.

- Indicadores de cumplimiento o producto

Los indicadores, segun Bobadilla son “medidas especificos que sefalan la informacion
que se necesita recoger para conocer el progreso alcanzado en el cumplimiento de las
metas propuestas para cada nivel de la jerarquia de objetivos del marco l6gico”
(Bobadilla 2013). Asi, el marco légico, es entendido como una “herramienta para
facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacién de proyectos.
El énfasis esta centrado en la orientacion por objetivos hacia los grupos beneficiarios;
facilita la participacion y la comunicacion entre las partes interesadas” (Ortegén y otros
2005:13).

Para Bobadilla (2009) el marco légico permite reducir la incertidumbre y determina el
alcance del proyecto, al ser un sistema integrado ayuda a comunicar la informacion
mas relevante a través de una matriz de consistencia. En el marco l6gico se definen
también los indicadores de cumplimiento o producto que evidencian qué metas
planteadas a nivel de las acciones se lograron alcanzar en el tiempo y con los recursos

programados.

El disefio del proyecto no incluyé la construccion de los indicadores, pero segun la
informacion recopilada del documento “Promocion y formacion de los procesos de
desarrollo econdmico territorial en Lima Metropolitana” se puede deducir como
indicadores: % de actores publicos y privados que participan en el Grupo Impulsor de
Lima Norte, Numero de acciones que evidencian la instalacion de la Mesa Técnica, %
de actividades que esta relacionado a la constitucion del Consejo de Desarrollo
Econdmico Territorial de Lima Norte. El % acciones para elaborar un andlisis de las
dinamicas territoriales con el aporte de los actores del territorio, Nimero de acciones
para identificar areas estratégicas segun conocimiento empirico del territorio que tienen
los actores, % de acciones que evidencien la implementacion del sistema de

informacion geogréfica para determinar los sectores productivos de Lima Norte.
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La ausencia de indicadores de cumplimiento no permitié tener un control de los
avances para el logro de los resultados asi como imposibilité de considerar estrategias
para las contingencias o riesgos que sucedio en la etapa de la implementacién y de la
gestion del proyecto, como fue el caso cuando la disponibilidad de recursos no cubria

las acciones previstas en el disefio.

- Criterios de logro de resultados o aceptacion
Los criterios de aceptacion de los productos del proyecto estan relacionados a las
caracteristicas de calidad, eficiencia y eficacia. La eficacia referida al grado de
cumplimiento de los objetivos establecidos para la elaboracién del producto, la
eficiencia implica el uso 6ptimo de los recursos en relacién a los servicios brindados, y
el de calidad, mide los atributos, capacidades o caracteristicas que deben tener los

bienes o servicios para satisfacer adecuadamente a los beneficiarios del proyecto.

La eficacia como criterio de logro esta representada en el acto publico de la instalacion
del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial que signific el establecimiento de una
plataforma interinstitucional comprometida a amalgamar esfuerzos para forjar una

economia social.

La eficiencia esta vinculada a la gestion de los recursos, en este caso fue el aporte de
varias organizaciones que hicieron para impulsar el proceso de desarrollo
economico. Los recursos comprendian entre el capital humano, aspectos logisticos
para realizar la convocatoria y cubrir todos los aspectos necesarios en el dia de la

actividad.

La calidad de los resultados estuvo asignada al aspecto de valoraciones al ser un
espacio de concertacion multinivel que consideraba la experiencia y las capacidades
de los actores para apalancar el desarrollo del territorio y que genera un espacio de

cocreacion que impulsa la innovacion social.

En este sentido, los criterios de logro incorporan esencialmente la legitimidad que le
otorgan los actores a las acciones ejecutadas como parte del proyecto, por cuanto
aporta a la mejora de su rentabilidad social y econ6mica, a sus capacidades y

destrezas y genera oportunidades para su realizacion humana.
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- Instrumentos de monitoreo
Segun la revisibn documentaria no existe un plan de monitoreo y de evaluacién del
proyecto en especifico, pero si hay documentos que dan informacion sobre los avances
y los resultados alcanzados en cada una de las actividades programadas.

Considerando ese detalle, se puede determinar que los instrumentos utilizados para el
monitoreo, aunque no de forma consciente y metodolégica, fue una aproximacion a un

registro de observaciony a una guia de grupo focal.

El registro de observacion en algunos casos acompafiado de una relatoria era
incorporada en el informe de actividades elaborado por el coordinador del proyecto.
Cada informe tenia como estructura general: (i) antecedentes, (i) andlisis y (iii)
recomendaciones. Los antecedentes incluian una descripcién de acciones que estaban
articuladas al proceso de desarrollo econémico territorial. En la parte del analisis se
realiza una sustentacién del enfoque y del propdsito del proyecto, y como la realizacion
de la actividad- que es materia el informe- contribuye a alcanzar los resultados
previstos. En este item se realiza un breve relato de los detalles de la actividad.

Finalmente en las recomendaciones se incorpora los aspectos de mejora.

En lo referente, a la proximidad de una guia de grupo focal se considera las actas de
las reuniones de la Mesa Técnica, donde los participantes analizan, planifican y
evallan la pertinencia y la correspondencia de las acciones para los logros de los
resultados establecidos. El facilitador de la reunién era un especialista de Copeme y la
redaccion del documento recaia en un personal de la misma organizacibn o de

Alternativa.

Aunque los instrumentos de monitoreo no estuvieron disefiados acorde con una
rigurosidad metodolégica, es importante antes conocer antes qué aspecto se quiere
medir, es decir establecer indicadores de monitoreo. Considerando el marco légico del
proyecto, se monitorea los indicadores de cumplimiento relacionado las acciones
definidas en el proyecto. Asi, también es pertinente establecer qué instrumento se
puede aplicar para este tipo de proceso, teniendo sus caracteristicas y las practicas

que impulsa.
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- Periodicidad de monitoreo
La periodicidad de la presentacion de los informes de las actividades era mensual y
estaba dirigido al subgerente de Desarrollo Productivo de la  Municipalidad
Metropolitana de Lima.

Entre el 2012 y el 2013, la Mesa Técnica de Desarrollo Economico realizé 13 reuniones
efectivas cada una sustentada en un acta. El documento que registraba la agenda del
dia y los acuerdos que derivaban en compromisos compartidos, era enviados al
representante de la Municipalidad de Lima y al de las organizaciones no
gubernamentales que participan a través de los correos institucionales que figuraba en

la base de datos.

Los indicadores del Plan Operativo Institucional (POI) de la gerencia de Desarrollo
Econdémico de la Municipalidad Metropolitana de Lima, no estuvieron relacionados con
los objetivos del proyecto. Segun el especialista de la subgerencia de Desarrollo
Productivo, Edison Cachay Rivera, la Municipalidad Metropolitana de Lima no entendia
el impacto que implicaba impulsar el desarrollo econdmico territorial, puesto que se limité
a supervisar el nimero de otorgamiento de licencias de funcionamiento a los
establecimientos comerciales, la fiscalizacién al comercio ambulatorio, ademas mencioné

gue no habia capacidad de convocatoria a las empresas.

De acuerdo al Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Municipalidad Metropolitana de
Lima “el sistema de monitoreo permite (i) una retroalimentacion continua sobre la
implementacion de un determinado proyecto o actividad que sirve a los ejecutivos y otras
personas involucradas y (ii) la identificacion de los sucesos o problemas, tan pronto como
sea posible para adoptar ajustes oportunos en la operacion del proyecto o actividad” (PEI
2013: 107).

6.1.6 Sistema de evaluacion.

Para Cuba (2014) “El objetivo de una evaluacion es determinar la relevancia, el impacto,
la efectividad, la eficiencia y la sostenibilidad de las intervenciones y contribuciones de los
proyectos y programas” El sistema de evaluacion del proyecto no estaba expresado en

ninguna documentacion generada por la iniciativa, pero si se encontré evidencia de
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acciones gque incluia una revision general de los costos, oportunidad e impacto del

proyecto.

- Indicadores de proyecto
La etapa de evaluacion se vincula a dos tipos de indicadores: Impacto y efecto. Los
indicadores de impacto miden los cambios que se esperan lograr al final de un periodo
y en el marco l6gico se ubica en la linea de propésito, que esta relacionado al objetivo
general del proyecto. En el caso de la iniciativa de desarrollo econémico territorial en
Lima Norte se consider6 como objetivo, promover el desarrollo mediante el
fortalecimiento de la institucionalidad, con la participacion de los diversos actores del
Consejo de Desarrollo Econémico Territorial (Codet). Al cierre de la primera fase del
proyecto en el afio 2013, que culmina con la instalacion y el lanzamiento del Codet de
Lima Norte, el proceso de institucionalidad esta en curso; se evidencié el compromiso
de los actores publicos y privados para seguir alentando este espacio como una
oportunidad para aprovechar las ventajas competitivas que puedan asegurar a las

pymes una mayor rentabilidad social y financiera.

Los indicadores de efecto estan situados en la linea de los resultados y son los
objetivos especificos del proyecto. Analizando estos objetivos, se puede indicar que se
alcanzé a formar sinergias en el territorio que dieron el soporte técnico y metodol6gico
necesario para impulsar la constitucion del Codet y otorgarle legitimidad, tal como
estuvo considerado en el disefio del proyecto. Asimismo, se realizé una primera
identificacion y priorizacion de los sectores econémicos locales, con la experiencia y el

conocimiento que tienen las organizaciones civiles ancladas en Lima Norte.

- Acciones de evaluacion
Para Cuba (2014) existen varias modalidades de evaluacion: “(i) en funcién del
momento en que se realiza y los objetivos que persigue, (ii) en funcién al énfasis en la
eficiencia operacional o en el impacto, (iii) en funcién de quién realiza la evaluacion, (iv)
en funcion a la escala de los proyectos y (vi) en funcion de los destinatarios de la
evaluacion”. En el caso del proyecto se analizara en funciéon del momento en que se
realiza y los objetivos que persigue, este incorpora la evaluacion ex ante, evaluacion a

medio término, evaluacion final o terminal y evaluacién ex post. En este sentido, las
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acciones de evaluacién realizadas en toda la temporalidad del proyecto fueron tres una

para cada momento evaluativo propuesto.

- Evaluacioén ex ante
La evaluacion ex ante se realiza en la etapa del disefio del proyecto, permite
dimensionar los escenarios y definir las condiciones que involucra al proyecto para
establecer si es pertinente y sostenible la iniciativa. A partir de la informacién cualitativa
generada es posible priorizar algunos aspectos o identificar la alternativa éptima para
alcanzar los objetivos de impacto.

En el proyecto se plante6 desarrollar la identificacion del territorio, para lo cual desde
una aproximacion empirica se considera algunas condiciones que debe existir para que
luego de aplicar las estrategias de desarrollo econdmico territorial puedan evidenciarse
algunos cambios en la sociedad. Estas son; la delimitacién del territorio, el andlisis de
las dinamicas territoriales y la identificacion de los intereses y prioridades de los

actores para definir objetivos comunes.

En la evaluacion se incorpora el costo beneficio y el costo efectividad. Por la naturaleza
del proyecto se aplicé el andlisis de costo efectividad, el costo del proyecto esta
valorizado en 901,485 mil nuevos soles; en tanto la efectividad se puede medir por la
contribucién de esta iniciativa a la movilizacion ciudadana para dinamizar la economia

del territorio, que reconoce la potencialidad del capital humano y el capital social.

- Evaluacién a medio término
“La evaluacion de término medio generalmente tiene una naturaleza formativa en la
medida que comienza aproximadamente a mitad del periodo de ejecucion de la
iniciativa. La evaluacion formativa trata de mejorar el desempefio, y a menudo se

realiza durante la fase de ejecucion del proyecto” (Cuba 2014).

En el proyecto, a partir del taller de enfoques e instrumentos para el desarrollo
economico territorial de Lima Metropolitana se considerd conocer las opiniones de los
agentes locales de Lima Norte sobre los siguientes aspectos: (i) Inquietudes o desafios
gue despierta el desarrollo econémico local, (i) acciones de ambito interdistrital que

juntos se puede impulsar con enfoque de desarrollo econémico local, (iii) instrumentos
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de desarrollo econdémico local que se puede impulsar desde las gerencias,

subgerencias o el area de responsabilidad social.

La actividad educativa podria considerarse como una aproximacion a la evaluacion a
medio término, puesto que el taller que se realiz6 el 13 de junio de 2013 permitio
identificar y consensuar acerca de los enfoques e instrumentos para el Desarrollo
Econdmico Territorial de Lima Metropolitana alineado al Plan Regional de Desarrollo
Concertado, como sefiala el informe N°00-2013-MML-GDE-SDP/ECR.

- Evaluacién ex post
Segun Cepal: “la evaluacion ex-post se lleva a cabo tanto en la etapa de operacién
como cuando finaliza el proyecto, y tiene dos funciones (i) cualitativa, que permite
decidir si debe continuarse o no con el proyecto, o establecer la conveniencia de
formular otros proyectos similares, (ii) cuantitativa, que posibilita tomar la decision, si es
necesario reprogramar” (Cepal 1998: 16).

Para Cuba (2014) “la evaluacion ex post servira para tomar decisiones sobre si debe o
no replicarse el proyecto en otros ambitos similares, es decir el uso futuro de la
experiencia y si la respuesta es positiva se decidira si se emplea la misma

programacion o se sugieren cambios para ser mas eficientes”.

Finalizado el proyecto, la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico de Lima
Metropolitana se reunié el 28 de enero del afio de 2014 para la evaluacién de los
resultados logrados en el 2013 destacando el lanzamiento del Consejo de Desarrollo
Econdémico Territorial (Codet) de Lima Norte y el cambio de denominaciéon de la
gerencia de Desarrollo Empresarial a gerencia de Desarrollo Econdmico de la
Municipalidad Metropolitana de Lima. En ese periodo del afio, se encuentran
definiendo el reglamento para el funcionamiento del Codet y en la elaboracién del plan
de trabajo 2014. Informacion extraida del boletin institucional de Copeme N°10 de la

edicién de enero de 2014.

Dias después, en 12 de febrero de 2014 se programo otra reunién para consensuar la
valoracion de algunos aspectos como (i) el fortalecimiento de capacidades, que
concluyen que la formacién de gestores politicos y agentes de desarrollo sirvié para

generar un pensamiento sobre la apuesta colectiva para alcanzar el desarrollo. (ii) el rol
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de la academia y su proyeccién de gestionar proyectos con la Mesa Técnica para
dinamizar la economia local y la (iii)Institucionalidad, reconocimiento y legitimidad del
Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte y de la Mesa Técnica.

El sistema de evaluacion del proyecto por las caracteristicas que implic el proceso debid
estar alineado a los indicadores de monitoreo y evaluacion propuesto el Plan Estratégico
Institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima 2011-2014 (2012: 108) en lo que
respecta al objetivo estratégico N° 2 del eje Desarrollo Humano que es promover el
desarrollo competitivo de las actividades econdmicas sostenibles y emprendimientos que
permitan generar ingresos y fuentes de trabajo decente para la poblacion; relacionado al
indice de formalidad empresarial, funcion encargada a la gerencia de Desarrollo
Econdmico y al Instituto Catastral de Lima.

Segun se indica en Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Metropolitana (2012:
106) la planificacién supone la integracién de una serie de instrumentos claves para la
gestién que deben estar alineados entre si y que deben ser perfectamente congruentes
con la ejecucion presupuestal propiamente dicha. Nos referimos de un lado, al Plan
Regional de Desarrollo Concertado (instrumento de mediano y largo plazo), el Plan
Estratégico Institucional (de corto y mediano plazo), el Plan de Accion (corto plazo) y el
Presupuesto Anual (corto plazo).

6.2 Caracteristicas y procedimientos que se utiliz6 para la implementacion del

proyecto.

6.2.1 Soporte organizacional.
El soporte organizacional implica identificar la estructura de la organizacion, las funciones
de las personas responsables de la implementacién del proyecto, los procesos

organizacionales y los recursos tecnologicos.

- Estructura organizativa
Para Bobadilla (2014) “la estructura de la organizacion se crea para reglamentar estas
funciones y actividades, con el fin de cumplir los deberes y responsabilidades de los
componentes sociales de la organizacion. A través de ella se delega autoridad, se
asignan las responsabilidades y, en funcién de éstas se establecen los distintos niveles

jerérquicos”. El proyecto estd adscrito a la subgerencia de Desarrollo Productivo,
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unidad organica que pertenece a la gerencia de Desarrollo Econdémico de la
Municipalidad Metropolitana de Lima. Segun la Ordenanza N°1751 aprobada el 10 de
diciembre de 2013 se modifica la estructura organica de la gerencia de Desarrollo
Econdmico antes denominado gerencia de Desarrollo Empresarial.

En el articulo N° 135, de la Ordenanza N° 1751 que modifica el Reglamento de

Organizacién y Funciones de la Municipalidad Metropolitana de Lima se establece que:

la gerencia de Desarrollo Econdmico es el 6rgano responsable de promover el sistema de
innovaciones al interior de la base productiva y tejido empresarial de Lima Metropolitana,
ademéas de crear las condiciones necesarias para su regulacion, formalizacion y
promocioén, posibilitando el disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo
comun a base de aprovechar los recursos y ventajas competitivas locales en el contexto
global, con el objetivo final de crear empleo decente y estimular la actividad econémica.
(ROF 2013).

La estructura organica que soporta el proyecto es de caracter funcional, los
mecanismos de coordinacion propuesto por Henry Mintzberg (1984) estan basados en
el modelo de adaptacion mutua, ello implica que la interaccion del personal se da a
través de la comunicacion informal para establecer acuerdos y tomar decisiones, en
este sentido se rescata las habilidades que tienen los colaboradores para adaptarse al
medio. También le compete la normalizacién por habilidades, que se recurre a la
preparacion especializada del personal para la realizacion de la actividad laboral. Es
importante resaltar que en esta estructura organica tiene una supervision directa

definida puesto que la parte clave es el apice estratégico.

La division del trabajo se da a partir de un apice estratégico que esta representado por
el gerente de Desarrollo Econémico y en la linea media se encuentra el subgerente de
Desarrollo Productivo. En el ndcleo de operaciones se encuentra el coordinador del

proyecto y la asistente tematica.

Para evaluar la coherencia de la estructura organizacional con los objetivos
institucionales, es pertinente conocerlos. En el Plan Estratégico Institucional de la
Municipalidad Metropolitana de Lima (2011-2014) establece como objetivo estratégico
general N°02 “Promover el desarrollo competitivo de las actividades econdmicas
sostenibles y emprendimientos que permitan generar ingresos y fuentes de trabajo

decente para la poblacion” El objetivo es parte del eje programatico de Desarrollo
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Humano que sefiala como prioridad el desarrollo econémico. En tanto el Plan Regional
de Desarrollo Concertado (PRDC) en su segundo eje estratégico plantea “Lima es una
ciudad policéntrica, articulada y sostenible, que redefine el uso de su territorio en
armonia con sus ecosistemas circundantes y que brinda servicios adecuados sin
discriminacion” (PRDC 2013:346)

En el tercer eje estratégico incorpora como declaracion “Lima es ciudad del
conocimiento, competitiva y promotora del proceso de industrializacion nacional, capital
del turismo cultural y centro de servicios especializados, cuya poblacion emprendedora
accede a los diversos mercados” (PRDC 2013:346)

El alineamiento estratégico que determina el accionar del proyecto no se refleja en su
estructura organizacional puesto que considerando la envergadura de la iniciativa para
generar sostenibilidad del proceso de desarrollo econémico en el area interdistrital de
Lima Norte con la actuacion de los actores publicos y privados, la inconsistencia se
demuestra en la divisién de trabajo puesto que el coordinador del proyecto asumia un
doble rol de dirigir y supervisar las acciones establecidas y por otro lado, de realizar la
labor de acompafiamiento operativo. Por las acciones a desarrollar era necesario

establecer equipos territoriales para todas las limas.

En la parte del organigrama que corresponde a la tecnoestructura se debi6 considerar
analistas en los siguientes campos profesionales: (i) en sistemas de geo
referenciamiento, (ii) cadenas productivas (iii) evaluacion. En el nicleo de operaciones,
constituidos por promotores de desarrollo econémico territoriales y practicantes. En el
staff de apoyo se incorporarian, (i) area legal, (ii) area de comunicacion estratégica, y

(iii) &rea de investigacion y desarrollo.

El aspecto presupuestal para la contratacion del personal es un aspecto necesario que
debe considerarse mejorar en la gestién financiera del gobierno metropolitano. El
especialista en la subgerencia de Desarrollo Productivo, Edison Cachay Rivera refiere
gue se han perdido varias actividades como el mapeo territorial, util para conocer los
conglomerados empresariales en Lima Norte, y que las gerencias especializadas ni

siquiera tenian un registro especifico en su distrito.

El especialista Cachay Rivera advierte que incentivar las cadenas productivas permitia

asegurar la sostenibilidad del proyecto, luego de la constitucion del Consejo de
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Desarrollo Econémico Territorial. “Se debia generar valor agregado, para lo cual era
importante identificar la cadena productiva o las potencialidades existentes para
mejorar el circuito econdmico. La perspectiva era formar clister empresariales en Lima
Norte”

Los objetivos del proyecto no estan alineados a la estructura organica. La estructura de
la organizacibn no ofrece una arquitectura organizacional que responda a las
caracteristicas del proyecto de desarrollo, tampoco refleja la participaciéon de los
actores econdmicos con quienes se relaciona. El coordinador del proyecto, Cachay
Rivera mencion6 que ameritaba una mejor organizacién para obtener mejores

resultados en el proyecto.

De acuerdo, al Manual de Oslo considera que “la estructura organizativa de una
empresa puede influir en la eficiencia de sus actividades innovadoras, y que algunas
estructuras funcionan mejor en ciertos entornos” (2005:39). ElI documento considera
que una “forma de organizaciéon menos definida y més flexible, que permita mayor
autonomia a los trabajadores para tomar decisiones y definir sus responsabilidades,
podria generar innovaciones mas radicales” (2005:39). De acuerdo a esa perspectiva,
el liderazgo directivo que se evidencié en el equipo del proyecto, ha propiciado un
ambiente laboral que reconoce las habilidades, potencialidades y experiencia del
personal, y los impulsé a asumir iniciativas y retos orientados al cumplimiento de los

objetivos institucionales.

Asi el clima organizacional que se desarroll6 en la subgerencia permitio avalar la
iniciativa del proyecto propuesta por un especialista de la subgerencia de Desarrollo
Productivo, opiniones coincidentes que se recogi6 de las entrevistas con el personal de

la subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

En la jerarquia organizacional, aunque el coordinador de proyecto depende del
subgerente de Desarrollo Productivo, tenia el respaldo para tomar decisiones
estratégicas y operativas. En algunas ocasiones, como refiere Edison Cachay Rivera,
cuando el subgerente se ocupaba personalmente de otras actividades del area con
impacto mediatico y desatendia el proyecto; solicitaba informacion relevante para

participar en las reuniones de la gestion del proyecto.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




- Funciones del equipo del proyecto
Segun el Manuel de Organizaciones y Funciones de la gerencia de Desarrollo
Econdmico de la Municipalidad Metropolitana de Lima, el equipo relacionado al
proyecto tendria las siguientes funciones.

Subgerente de Desarrollo Productivo, planea, dirige, supervisa y controla las
actividades técnicas y administrativas correspondientes a la promocion del desarrollo
econdémico a través de la formulacién, ejecucion y control de politicas y planes de
desarrollo empresarial y productivo en la industria, comercio y exportaciones, y
administrativas correspondientes a la subgerencia de Desarrollo Productivo.

Coordinador del proyecto, coordina y ejecuta las actividades y procesos técnicos de un
nivel de complejidad intermedio relacionados a la constitucién, organizacién y
mantenimiento de un Consejo de Desarrollo Econémico Territorial y determinacion de
las principales vocaciones productivas de cada espacio territorial, presentando un plan

de accion, para promover la competitividad, la inversién y el desarrollo empresarial.

Asistente de la subgerencia de Desarrollo Productivo, realiza la redaccion de la
sistematizacion de las actividades impulsadas por el proyecto, participa en las
reuniones de coordinacion de la Mesa Técnica y del Grupo Impulsor, apoya en la

convocatoria Yy logistica para la realizacion de actividades.

- Procesos organizacionales
Los procesos organizacionales del proyecto se han elaborado asociando los objetivos
con las principales actividades establecidas. Si bien éstas tienen correspondencia con
el organigrama, la estructura que identifica secciones de la organizaciéon con objetivos
diferentes, se distinguen de acuerdo al rol especifico que cumplen dentro del
programa.
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Flujo de procesos del proyecto

Cuadro N° 6.1

Responsable del proceso: Coordinador del proyecto. Especialista de MML.

Entradas
(Inputs- insumos)

Procesos claves/
Transformacion

Salidas
(Outpouts- resultados)

- Experiencias de los
gobiernos locales.

- Experiencia de las
organizaciones no
gubernamentales

- Experiencias organizativas
del territorio: Codecon y
encuentros anuales de
empresarios.

- Emprendimientos laborales

- Potencialidades econdémicas
de Lima Norte

- Rol de las universidades en
la transferencia tecnolégica

- Fortalecimiento de las
capacidades locales:
Encuentros, talleres,
diplomados.

- Generacion de
espacios de asesoria y
articulacion
interinstitucional:
Socios de Copeme,
MML y Grupo Impulsor
de Lima Norte

- Proyectos sinérgicos:
Parque industrial

Constitucion del Consejo de
Desarrollo Econémico
Territorial de Lima Norte y las
comisiones de trabajo.

Constitucién de Mesa
Técnica como espacio
externo de soporte.

Perfil productivo de Lima
Norte

Elementos claves para
establecer una marca
territorial.

Recursos:

Humanos, tecnoldgicos, organizacionales.

Indicadores:

% de acciones cumplidas para la constitucién del Codet

Fuente: Elaboracion propia. 2015

Grafico N° 6.1

Procesos organizacionales. Cadena de valor y el mapa de procesos.

Entrada Procesos estratégicos: Fortalecimiento permanente de Salida
capacidades locales.

Experiencia Constitucién

en gestion del Consejo

participativa Procesos claves: Articulacion interinstitucional y e

enel Constitucion del Grupo Impulsor de Lima Norte. economico

territorio territorial de
Lima Norte.

Procesos de soporte: Formacion de espacios de didlogo y
asesoria entre socios de Copeme y los funcionarios de Lima
Metropolitana.

Fuente: Elaboracion propia 2015.
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- Recursos tecnologicos
Aspectos vinculados a los sistemas de informacion, sistemas informéaticos,
infraestructura tecnolégica y a las telecomunicaciones, seguridad de la informacion,

pueden ser tangibles (hardware, documentos estratégicos) o intangibles (software).

Los recursos tecnolégicos que han sido soporte de la organizacion son: computadoras
personales, servidor, modem, route, impresora, fax, escaner, linea telefénica, conexion
a internet. También se dispuso de un sistema operativo, un sistema para administrar el
servicio web institucional, un sistema para copias de respaldo, un sistema de

proteccion de virus informatico y el sistema de intranet como un entorno virtual.

El sistema de informacion institucional que incluye el uso de la red informética de
intranet permite obtener y compartir datos de todas las gerencias. Asimismo el sistema
estadistico recopila informacion de las actividades y metas establecidas en el Plan
Operativo Institucional, que luego es difundida en la memoria anual elaborado por la

gerencia de Planificacion, y que esta anclada en el portal web institucional.

6.2.2 Fortalecimiento de capacidades
El fortalecimiento de capacidades es un proceso que implica generar habilidades,
destrezas, conocimientos para tener un mejor desenvolvimiento o actuacion para ejercer

sus derechos como la inclusién econdémica.

En el periodo de 2012 a 2013 se realizaron tres encuentros, un taller, un diplomado en
Desarrollo Econémico Local y una pasantia para conocer las experiencias de innovacion

productiva en la cuenca del valle de Lurin.

Los encuentros se constituyeron como actividades de intercambio de experiencias y de
conocimientos donde se reflexionaba y analizaba las propuestas para impulsar el
desarrollo econémico en Lima Norte; asi como revisar las posibilidades de articulacion de
los procesos de planificacion de Lima Metropolitana y Lima Norte. Un tema que se
desarrollo en estos espacios fue la aplicacién de la tecnologia para mejorar los procesos

de gestién y de produccion.

El tema del taller era identificar y consensuar acerca de los enfoques e instrumentos para

el desarrollo econémico territorial de Lima Metropolitana alineado al Plan Regional de
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Desarrollo Concertado (2012-2025); y compartir experiencias e inquietudes sobre las

oportunidades desarrollo econémico local existente en las areas interdistritales.

El Consorcio de Organizacion es Privadas de Promocién al Desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresa (Copeme) miembro de la Mesa Técnica, es coordinador en el Peru del
Programa Regional de Formacién para el Desarrollo Econémico Local con Inclusion
Social en América Latina y El Caribe (ConectaDEL) iniciativa del Fondo Multilateral de

Inversiones (FOMIN), entidad del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

ConcetaDEL tiene el objetivo de apoyar los procesos de descentralizacion de la region,
fortaleciendo las capacidades de gestién integrada, de caracter publico-privado, en
procesos de desarrollo econémico local sostenible en los paises seleccionados por el

Programa. Informacién extraida del portal institucional www.conectadel.org

Entre sus componentes figuran la construccion de alianzas y promocion, generacion de
capacidades, formacion de operadores y decisores politicos. En este sentido, se
realizaron diversas acciones donde participaron los miembros del Grupo Impulsor de Lima

Norte, en calidad de becarios. A continuacion, se detalla la naturaleza de las actividades:

- El I diplomado de Desarrollo Econémico Territorial en convenio con la Universidad
Nacional de Ingenieria ® , estaba orientado a desarrollar capacidades en los
profesionales y equipos técnicos de las gerencias de Desarrollo Econémico o
Desarrollo Empresarial de las municipalidades distritales de Lima Metropolitana para
que puedan impulsar dinamicas territoriales sostenibles e inclusivas. Esto les permitira
orientar la toma de decisiones apoyado en el Desarrollo Econdmico territorial.

Informacion presentada en el plan de estudios del diplomado.

Al final de proceso pedagdgico, debian presentar una iniciativa de desarrollo local y
gue formo parte de un concurso de proyectos financiados por el Banco Interamericano

de Desarrollo. Uno de los ganadores fue la iniciativa sobre la promocion y

% PERU CONECTADEL, COPEME y UNI. 2015. Sistematizacién de la experiencia del Diplomado en Desarrollo
Econdmico Territorial. Consulta 15.01.16. http://www.conectadel.org/wp-
content/uploads/downloads/2015/12/SISTEMATIZACION-DEL-DIPLOMADO-UNI.pdf
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fortalecimiento del Consejo de Desarrollo Econémico Local de Lima Norte. Se realizo

entre octubre de 2013 a enero de2014.

- Mencion en Desarrollo Economico Local de la Maestria en Gerencia Social.

Las asignaturas incorporaron la presentacion de estudios de caso dirigidos por
profesionales visitantes, especialistas en gerencia publica, gestion de proyectos
rurales y de descentralizacion. Incluyé también una pasantia a la comunidad de
Cancasica en la provincia de Huarochiri que sirvi6 para conocer las experiencias
exitosas de cosecha de agua y de produccién organica del aguaymanto y de la alfalfa.
Los participantes reconocieron las buenas practicas de gestion en desarrollo territorial
en el Valle de Lurin.

Las actividades de intercambio de aprendizaje han sido de utilidad para que los actores
logren asumir y comprender el enfoque integral de desarrollo econémico, esto se visualiza
en las practicas de gestibon empresarial que tienen algunas gerencias de Desarrollo
Econémico de Lima Metropolitana como es en el caso de la Municipalidad de
Independencia, Carabayllo y Puente Piedra.

El representante de Acemype de Puente Piedra José Coronado, impulsé con la gerencia
de Desarrollo Econémico la constitucion del Consejo de Desarrollo Econémico en Puente
Piedra. Un espacio que se generd para coordinar con los empresarios, profesionales y
funcionarios locales en pro de acciones estratégicas para generar mayor competitividad y

productividad empresarial.

El especialista Martin Delgado Espinoza de la subgerencia de Desarrollo Empresarial de
la Municipalidad Distrital de Independencia ha implementado varios proyectos
empresariales con enfoque de desarrollo econémico territorial, asi como acciones que
promueve la vinculacion universidad - empresa a través de la responsabilidad social
universitaria, donde los estudiantes de los ultimos ciclos de la Universidad Nacional Mayor

de San Marcos realizaron pasantias en empresas de la localidad.

La mancomunidad de Lima Norte, establece como cuarto eje estratégico el desarrollo
econOmico y considera entre sus principales acciones el parque industrial de Lomas de

Carabayllo.

Los cursos para la formacion de gestores politicos y agentes de desarrollo permitieron

sensibilizar y lograr propuestas compartidas para avanzar en el desarrollo, segun se
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establece en el acta de reunion de la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico de Lima
Metropolitana, que realiza una evaluacion del periodo del 2013, con fecha 12 de febrero
de 2014.

A partir del proceso formativo, la Universidad de Ciencias y Humanidades realizd un
conversatorio sobre Desarrollo de Lima Norte y el rol de las universidades, orientada a
redefinir el rol de la academia en los procesos de desarrollo econémico local, desde la
integracion de la oferta académica, las investigaciones y las acciones de proyeccion social
que contribuyen al desarrollo econdmico de Lima Norteso. Como resultado de la actividad
coincidieron en una vision implicita en la universidad relacionada a convertirse en uno de
los actores fundamentales para el desarrollo territorial; proyectan un acercamiento a la
realidad local, con una produccion de conocimientos articulada a las necesidades del
territorio y con profesionales competitivos para aportar en los distintos campos de

actuaciéon que se necesite.

Desde la mirada de Copeme, las actividades de capacitacion permitieron que los
diferentes actores del territorio: productores, comerciantes, organizaciones no
gubernamentales, universidades, alcaldes, municipios manejen un enfoque de desarrollo
territorial; que se evidencia cuando los actores plantean diversas herramientas para
promover un trabajo cooperativo sobre el territorio; que se traduce en la manifestacion del
interés de los actores por participar en el proceso. El fortalecimiento de capacidades, se
sustenta en la propuesta de Martha Nussbaum (2010:49)%* que refiere a la educacion
soporte para lograr ciudadanos libres que puedan elegir el curso que han de seguir, esto

es el ejercicio de la razdn préctica.

6.2.3 Soporte institucional

El soporte institucional en la implementacion del proyecto esta dado por la participacion y
compromiso de los diferentes actores publicos y privados que integran el Grupo Impulsor
de Lima Norte.

Segun la revisidbn documentaria, el Grupo Impulsor de Lima Norte es un espacio que

asume el liderazgo para apalancar el proceso, motivando la incorporacion de actores

%% Informe N°026-2015-MML-GDE-SDP/ECR

%1 NUSSBAUM, Martha. 1998. “La ética del desarrollo desde el enfoque de capacidades. Defensa de los
valores universales” En GIUSTI, Miguel. (Editor). La filosofia en el siglo XX: Balance y perspectivas. Lima:
Pontifica Universidad Catdlica del Pera, Fondo Editorial, pp.37-52.
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publicos, empresarios y organizaciones sociales y desarrollando estrategias para facilitar

Su participacion.

La conforman instituciones publicas y/o autoridades locales interesadas en promover una
estrategia de desarrollo econdmico territorial, donde se toman acuerdos para articular los
esfuerzos y recursos institucionales con el propésito de impulsar y facilitar el proceso de

local.

La estructura organica del Grupo Impulsor, como se visualiza en el Grafico N° 6.2,
considera una organizacion jerarquica simple, que incluye una coordinacion general., el

equipo de asesoria técnica y las cinco areas de sub coordinacion.

Gréafico N° 6.2

Estructura organica del Grupo Impulsor de Lima Norte

Coordinador Miguel Laura Medina
Municipalidad Metropolitana de Lima
general

- Elizabeth Aparcana'Gémez— Fovida p 2 g
- Johnny Palomares Avila- Alternativa Asesoria técnica
- Estrella Lourdes Cortez Cruz - Copeme

Sub coordinador

Sub coordinador Sub coordinador Sub coordinador Subcordinador

San Martin de

P distrital
orres

Comas Independencia Carabayllo

Fuente: Informe N°00-2013-MML-GDE-SDP/ECR. Elaboracién propia. 2015

- Participacion institucional para la constitucion del codet
El Grupo Impulsor de Lima Norte se instal6 el 22 de enero de 2013, y se han realizado
14 reuniones para definir aspectos como planificacion operativa de la organizacion, el
disefio de estructura orgénica del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial para su

constitucion, y la evaluacion del lanzamiento publico del espacio interinstitucional.

Los actores publicos y privados que participaron en este proceso, segun las entrevistas
realizadas se han ido sumandose a la iniciativa. En julio del 2013 se incorporé la

Universidad Catolica Sede Sapientai. En unas declaraciones ante un medio de
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comunicacion local, José Silva Alache miembro de la Camara Peruana de Comercio de
Lima Norte sefial6 que participan en el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de
Lima Norte porgue considera que pueden ser una de las instituciones que consolide las
bases del desarrollo econémico. Comenta que con la participacion de las
universidades es posible transferir las innovaciones tecnolégicas a los empresarios
para mejorar su competitividad en el mercado internacional, asi mismo indica que se
puede generar capacidades en gestion de la calidad para que los empresarios
administren eficientemente sus negocios. (Prensa Lima Norte 2013)

Para el director de Alternativa, Rodolfo Alva, uno de los factores que ha determinado la
implementacion de la iniciativa es la nueva percepcion de los empresarios por
potenciar su desarrollo y el proyecto del Parque Industrial generé motivacién. “Esta
mirada que vuelve a la dinAmica industrial y que los empresarios han estado siempre
sufriendo y resistiendo a este proceso de tercerizacion de la economia en el mundo,
gue amenazaba desaparecer las industrias locales, donde se supone que las
multinacionales son las que debe imponerse ante lo local. Pero en nuestra Lima,
especialmente en Lima Norte esta resistencia de la industria local, de la micro y

pequena empresa industrial se ha logrado mantener”

En el analisis del coordinador del proyecto sobre la participacion de las instituciones en
el momento de la implementacion del proyecto, sefiala que las asociaciones de
gremios empresariales se incorporaron facilmente a la iniciativa y participaron en
algunos momentos sostenidamente, por cuanto les representaba una oportunidad para

impulsar el Parque Industrial.

En tanto, indico qué los gobiernos locales, cuando se les invitdé a formar parte de la
alianza estratégica para promover el desarrollo econémico local fue complicado
inicialmente la aceptacion de la propuesta por parte de los gerentes, porque tenian una
visién sesgada de lo que implicada el desarrollo econémico, puesto que era asociado a
la autorizacion de licencias de funcionamientos a las empresas y la fiscalizacién de

comercios informales.

Las instituciones publicas del gobierno nacional como los ministerios de los sectores
de Produccion, Comercio Exterior y Turismo, y Agricultura y Riego, se incorporaron y
participacion de manera Optima, al ser los temas que se desarrollaba en el proyecto,

aspectos vinculados a sus funciones y quehaceres.
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La participacién de las universidades del area interdistrital de Lima Norte, se establecio
de manera oportuna porque estaban interesados en vincularse con las gerencias de
Desarrollo Econémico de los gobiernos locales y con las asociaciones empresariales

para brindar asistencia técnica e impulsar proyectos sobre innovacion tecnolégica.

Las organizaciones no gubernamentales estuvieron presentes desde la instalacion de
la Mesa Técnica que se realiz6 en el 2012 y fueron parte constitutiva en el disefio,

implementacién y la gestion del proyecto.

La vision colectiva, como un detonante del proceso, es un elemento que moviliza e
interpela la participacion de los diversos actores del territorio otorgando un enfoque

multiactor.

- Compromisos para la constitucion del Consejo de Desarrollo Econdmico
Territorial de Lima Norte

La firma del acta de intencidon interinstitucional fue un pacto entre los actores
econdmicos de Lima Norte que, como se resalta en el documento, reafirma el
compromiso de todas las instituciones para promover y gestionar acciones conjuntas
gue impulsen el desarrollo econémico y la mejora de calidad de vida de los habitantes
de los distritos del area interdistrital, propésito alineado al Plan Regional de Desarrollo
Concertado de Lima Metropolitana 2012-20125.

El acta contiene 13 puntos que establece como eje principal unir esfuerzos
institucionales e intersectoriales para impulsar el proceso de desarrollo econémico
integral y sostenible con la participacion efectiva de los empresarios de las micro,
pequefia y mediana empresa (Mipyme), productores agricolas, emprendedores,
universidades publicas y privadas, organismos no gubernamentales, instituciones

publicas.

Los deméas apartados estan relacionados a proponer la elaboracion de la Agenda de
Desarrollo de Lima Norte que incluya la asociatividad empresarial para competir en
mercados locales, nacionales y globales, equidad de género, la gestién financiera para
la obtencion de fondos, la creacién de los parques industriales, y la generacion de
empleo de decente. Asimismo se plantea la estructura organizacional del Codet.

Suscribieron el acta de compromiso 22 organizaciones.
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Paralelamente a esta suma de voluntades, se gestion6 ante la Municipalidad
Metropolitana de Lima el reconocimiento institucional de esta instancia de participacion
interdistrital mediante una ordenanza municipal, para tal efecto se elabor6 una
propuesta de resolucion de gerencia de Desarrollo Empresarial que sustenta el
enfoque de desarrollo territorial como un factor determinante que promueve
transformaciones sociales a partir del esfuerzo colectivo ciudadano, asentado en un
Estado de derecho y en una gestion publica que permite la participacion del ciudadana
en los espacios de deliberacion y decision de asuntos locales.

Segun Edison Cachay Rivera, el proyecto pudo potenciar el desarrollo econémico de
las Limas, porque era parte de los lineamientos del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la subgerencia de Desarrollo Productivo, pero hubo reparos de parte de
los funcionarios de la gerencia de Desarrollo Empresarial para constituir el Consejo de
Desarrollo Econémico Territorial y de otro lado, las subgerencias tampoco respaldaron

la iniciativa.

Cahay sefiala que uno de los compromisos del Ministerio de la Produccién fue la
iniciativa de organizar actividades de capacitacion dirigidas a los empresarios de las
Mipymes sobre los procedimientos de compras al Estado.

En el caso de los funcionarios del gobierno local vinculados a las gerencias de
desarrollo econdmico, su nivel de compromiso era bueno, pero su permanencia en el
puesto dependia de las decisiones del alcalde por ser un cargo de confianza de libre
designacion. Asi algunos fueron transferidos a otras areas, por lo que tuvieron que

empezar a capacitarlos para que estén alineados al enfoque de desarrollo econémico.

En tanto, desde las universidades como la Universidad Ciencia y Humanidades,
Universidad Catdélica Sede Sapientiae, Universidad Nacional de Ingenieria y la
Pontificia Universidad Catélica del Peru plantearlos las incubadoras empresariales para

beneficiar al sector empresarial.

La institucionalidad genera un espacio para la gobernanza territorial, que deviene de la

descentralizacion del poder politico y el empoderamiento de otros actores sociales.
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6.2.4 Mecanismos de articulacion institucional.

La articulacion institucional, desde la investigacion, esta vinculada a la construccion
colectiva de una vision de desarrollo, y de acciones colectivas que han permitido que se

constituya el Consejo de Desarrollo Econdémico Territorial.

Para tal efecto, la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico de Lima Metropolitana y la
Municipalidad Metropolitana de Lima organizaron diversas acciones para que el modelo

de desarrollo se instalara entre los actores vinculados al Grupo Impulsor de Lima Norte.

En esa temporada, el equipo técnico y el gobierno metropolitano sostuvieron 14 reuniones
sustentadas en actas a fin de planificar, gestionar y evaluar las acciones para gestar la

plataforma multisectorial e interinstitucional.

Es importante precisar, la contribucibn de Copeme a este proceso. La institucién es
miembro de la Mesa Técnica y en calidad de coordinadora en el Pert del Programa
Regional de Formacién para el Desarrollo Econémico Local con Inclusion Social en
Ameérica Latina y El Caribe (ConectaDEL) organizé acciones educativas en las que fueron
incorporados como patrticipantes, los actores locales de Lima Norte tras un proceso de
seleccién. En la medida que estas acciones permiten generar una mejor competencia en

la promocién del desarrollo econémico territorial.

- Actividades de capacitacion
Las acciones de capacitacion tienen el propésito de generar competencias en los
actores del territorio para su mejor desenvolvimiento en sus quehaceres y practicas en
gestion territorial considerando las oportunidades de desarrollo que ofrece el territorio
para la generacion de empleo decente. Las actividades que se realizaron fueron las

siguientes.

Desarrollo Econémico Local en la Maestria en Gerencia Social.

El curso de Enfoques de Desarrollo Econémico Local, parte de la Mencién en
Desarrollo Econodmico Local de la Maestria de Gerencia Social de la PUCP estuvo a
cargo del experto internacional Francisco Alburquerque donde participaron funcionarios
de la gerencia de Desarrollo Empresarial de la Municipalidad Metropolitana de Lima.
Para el desarrollo de la asignatura participaron especialistas invitados para analizar

sobre politicas locales de empleo, politicas de apoyo a las mypes, financiacion de las
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estrategias de desarrollo econémico local en el Perl acerca del caso Procompite,
desarrollo territorial rural, con el caso de redes empresariales, la experiencia de
desarrollo economico local en Villa el Salvador, entre otros temas. Las clases
presenciales se iniciaron el 18 de marzo de 2013 en las instalaciones de la universidad.
Informacion recopilada del boletin institucional de Copeme N°1 y N° 2 edicién del mes
marzo y abril de 2013.

En tanto, en la asignatura de Sistemas Productivos Locales dirigido por Victor Palacios
se expuso sobre politicas de fomento de la articulacion econémico — cultural para el
desarrollo econémico local, encadenamientos Productivos y superacion de la pobreza
mediante cadenas de valor. El especialista, Carlos Calderén explicé acerca de redes y
cadenas de valor territoriales y conglomerados, cllisteres y sistemas productivos
locales. También se realizé6 una exposicion sobre el desarrollo econémico inclusivo
desde las municipalidades rurales, caso Remurpe a cargo de Rodolfo Alva. Informacién
recopilada del boletin institucional de Copeme N°7 de la edicién del mes de setiembre
de 2013.

Luego, en la asignatura de Descentralizacién y Gobernanza que se realizé del 4 al 7
de diciembre, estuvo a cargo del experto en desarrollo territorial y responsable del
Observatorio del Programa ConectaDEL, Sergio Pérez Rozzi, los temas que abordd
fueron: (i) Descentralizacién, centralismo y democracia, sus relaciones con el
desarrollo Territorial, (i) Proceso de desarrollo econémico local y gobernanza: la
formacion de capital social y relacional en el territorio; y (iii) la innovacion en la gestion
local. Segun la informacion publicada en el boletin institucional de Copeme N°10 de la
edicion del mes de enero de 2014.

Como parte del convenio entre Copeme- Programa de ConectaDEL con la PUCP, se
realizd la conferencia El enfoque del desarrollo econdmico territorial en las politicas
publicas y los sistemas productivos locales a cargo del especialista Carlos Calderén
Azécar. La actividad fue programada para el 23 de agosto de 2013, segun se informa
en el boletin institucional de Copeme N° 6 edicion del mes de agosto de 2013 y en el
informe de Implementacion de la Mencion en Desarrollo Economico Local y
fortalecimiento del enfoque de Desarrollo Territorial en la Maestria en Gerencia Social
de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd 2011- 2014 (2015:34)
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Taller de enfoques e instrumentos para el desarrollo econémico territorial de
Lima Metropolitana.

La actividad estaba orientada a identificar y consensuar acerca de los enfoques e
instrumentos para el desarrollo econémico territorial de Lima Metropolitana.
Participaron gerentes de desarrollo econémico de todos los distritos de Lima
Metropolitana; en el caso de Lima Norte asistieron seis representantes procedentes de
las municipalidades de Ancén, Comas, Carabayllo, Puente Piedra y San Martin de
Porres.

Los resultados del taller para Lima Norte establecen que los desafios que inspira el
desarrollo econémico local estan relacionados a organizar una zonificacion adecuada
para las unidades productivas, la atencion al comercio informal, liderazgo del gobierno
local, creacién de redes empresariales, participacion de los actores locales en
busqueda de la mejorar calidad de vida. En cuanto a las acciones que se pueden
impulsar en el ambito interdistrital estan referidos a promover la formalizacion de
conglomerados, cllsteres, parques o zonas industriales y las alianzas que garanticen
la sostenibilidad de las cadenas productivas, la formacion de corredores econémicos,
promocion de turismo local, el impulso a la agroindustria. En relacibn a los
instrumentos de desarrollo econémico local que es necesario impulsar desde las
gerencias 0 subgerencia figuran los planes de ordenamiento territorial, de
competitividad, de desarrollo de las personas, de desarrollo econémico local y un
diagnéstico de zonificacidn econdmica, entre otros. El taller se realiz6 el 13 de junio de
2013%.

Segun informacién de la revista institucional virtual N°04 del mes de junio de 2013, el
director de Alternativa, Rodolfo Alva en la conclusion del taller enfatiz6 como
prioridades, la innovacion tecnoldgica y social, la asociacion publico privada para
fomentar la inversion, la identificacién y fortalecimiento de las vocaciones productivas
territoriales, la defensa de la agricultura y las areas verdes, entre otras. Asimismo,
resaltdé que el desarrollo econdmico territorial es un proceso de construccion social que

trabaja con las personas, instituciones y se sustenta en las potencialidades territoriales.

%2 |nforme N°012-2013-MML-GDE-SDG/ECR.
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Diplomado Desarrollo Econémico Territorial

El Diplomado de Desarrollo Econémico Territorial tuvo como objetivo la formacion de
profesionales que laboren en el sector publico y/o privado, investigacion, elaboracion
de proyectos para promover el Desarrollo Econémico Local. Fue impulsado por el
Programa ConectaDEL en alianza con la Facultad de Ingenieria Econdmica y Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Ingenieria. Los participantes como actividad
final del diplomado tuvieron que elaborar un proyecto o iniciativa de desarrollo
econdmico local. Informacién difundida por el boletin institucional de Copeme N°5
edicion de julio de 2013.

Taller de enfoques e instrumentos para el desarrollo econdmico territorial de
Lima Norte

La actividad participaron como expositores Julio Gamero, gerente general de Copeme;
Edison Cachay Rivera, representante de la gerencia de Desarrollo Empresarial de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, un representante de las Mypes y Rodolfo Alva,
director de Alternativa. Se realiz6 el 3 de octubre de 2013 en los ambientes del
Auditorio de la Universidad Auténoma Municipal de Los Olivos. La metodologia implic
formar mesas de trabajo sobre comercio, servicios y produccién para dialogar
experiencias, inquietudes y proponer estrategias y acciones que se pueden impulsar
para el Desarrollo Econdmico de Lima Norte. En la plenaria se compartieron las

conclusiones mas resaltantes®.

Taller sobre incidencia en politicas publicas

El taller tenia por objetivo proponer y motivar a funcionarios del Ministerio de
Produccion para que se involucren en el disefio de politicas publicas favorables al
desarrollo econémico territorial. Fue dirigido por el especialista Sergio Pérez Rozzi y
los temas expuestos fueron (i) enfoque del desarrollo econémico territorial para la
construccion de territorios de innovacion y (i) cuatro olas del enfoque del desarrollo

territorial y el modelo de las cuatro hélices de las regiones innovadoras. La actividad se

33 CONSORCIO DE ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA MICRO Y
PEQUERNA EMPRESA. 2013. Boletin institucional. Lima, nimero 8.
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realizé el 6 de diciembre de 2013 y esta registrado en el boletin institucional de

Copeme N°10 del mes de enero de 2014.

- Acciones de sensibilizacion
Relacionado a despertar el interés de los actores sociales entorno a las
potencialidades del &rea interdistrital y generar una mayor autoestima para que se
reconozcan como protagonistas del desarrollo econémico de su localidad. Estas
actividades son:

Experiencia de desarrollo econdmico rural. Para conocer in situ las iniciativas de
desarrollo en la cuenca del Valle de Lurin, se realizé una visita a los distritos de Andrés
de Tupicocha y de San Damian ubicado en la provincia de Huarochiri a dos horas y
media de la ciudad de Lima y a mas de 2,500 m.s.n.m. La actividad formé parte del
curso de Enfoques de Desarrollo Econdmico de la Mencién de Desarrollo Econémico
Local de la Maestria en Gerencia Social de PUCP, en convenio con Copeme desde el
programa ConectaDEL, y con la guia del Centro Global para el Desarrollo y la
Democracia (CGDD). Se realiz6 el 26 de mayo de 2013.

El alcalde de San Andrés de Tupicocha, Teodoro Rojas Melo comenté que durante la
temporada de lluvias almacenan el agua en las amunas y reservorios, y utilizan el riego
por goteo y otras técnicas de cultivo para el aguaymanto y la arveja. El uso eficiente del
recurso hidrico y del abono organico permite sea comercialice en mejores condiciones;
obteniendo como resultado incrementos en los ingresos y el bienestar de las familias

de la zona*.

Reuniones con la Mancomunidad de Lima Norte se realizaron el 16 de agosto y 17
de octubre de 2013.

Las actividades de sensibilizacion estan orientadas a generar que los actores
incorporen y asuman el proceso desarrollo econémico como una oportunidad para

mejorar la productividad y competitividad en el territorio, con la apuesta de generar

% CONSORCIO DE ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA MICRO Y
PEQUENA EMPRESA. 2013. Boletin institucional, nimero 4.
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empleo de calidad y asi contribuir a reducir la pobreza y elevar las mejores condiciones

de vida.

- Reuniones semestrales para el fortalecimiento del Grupo Impulsor.
De acuerdo a la revisién de los informes elaborados por la subgerencia de Desarrollo
Productivo y la publicacién del boletin institucional del Consorcio de Organizaciones
Privadas de Promocion al Desarrollo de la Pequefia y Microempresa- Copeme se han
realizado cuatro reuniones para definir la conformacién del Grupo Impulsor con un plan
de trabajo y en nueve oportunidades mas para gestionar alianzas estratégicas en el
proceso de instalacion del Codet de Lima Norte. En el periodo de 2013 se realiz6 en el

primer semestre seis reuniones, en tanto en el segundo semestre siete reuniones.
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Cuadro N°6.2
Grupo Impulsor: Reuniones de trabajo. 2012-2013

1 |19.12.12 | Reunion para conformacion del Grupo Impulsor. Primera reunion de trabajo para Informe N° 001 - 2013-MML-GDE-
analizar y evaluar la creacion del Grupo Impulsor del Consejo de Desarrollo Econdmico SDP/ECR
Territorial de Lima Norte. Informe N°003-2015-MML-GDE-
SDP/ECR
2 | 22.01.13 | Reunion para conformacion del Grupo Impulsor. Instalacion del Grupo Impulsor para Informe N° 001 - 2013-MML-GDE-
promover y fortalecer la institucionalidad y vinculacion de los diversos actores del Consejo SDP/ECR
de Desarrollo Econodmico Territorial de Lima Norte. Informe N°003-2015-MML-GDE-
SDP/ECR
3 | 03.04.13 | Reunidn para conformacion del Grupo Impulsor. Presentacion del Plan de Trabajo Informe N°003-2015-MML-GDE-
SDP/ECR
4 |16.05.13 | Reunion para conformacion del Grupo Impulsor. Determinar la efectividad del Plan de Informe N°003-2015-MML-GDE-
Trabajo y coordinar el lanzamiento del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima SDP/ECR
Norte.
5 | 17.07.13 | 1° Reunion de trabajo. Se realizan los primeros acuerdos publico — privado en relacion a Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
las apuestas de desarrollo, recoge las iniciativas especificas y aspectos para las sinergias ECR
institucionales.
6 | 24.07.13 | 2° Reunidn de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Para coordinar la instalacién y el lanzamiento del Consejo de Desarrollo Econdmico ECR
Territorial de Lima Norte, y sobre la necesidad de elaborar un plan estratégico de Lima o
Norte. Se ampli6 la convocatoria a las universidades del territorio. Informe N°011-2014-MML-GDE-
SDP/ECR
Informe N°00-2014- MML-GDE-SDP-
ECR
7 | 21.08.13 | 3°reunion de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Se amplia la convocatoria a gremios empresariales. Presentacion de iniciativa que permitira ECR
la artlculauon, de Io§ actgres econom.|c0.s para mejorar la .co.mpetltlwdad. empresarial. Se Informe N°011-2014-MML-GDE-
realiza un andlisis situacional del territorio y de las potencialidades de Lima Norte. SDP/ECR
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8 04.09.13 | 4° reunién de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Presentacion de los lineamientos estratégicos del Codet, alcances sobre proyectos para el ECR
sector industrial y la inversion que hace la Universidad Peruana Cayetano Heredia en
ciencia y tecnologia
9 |11.09.13 | 5°reunion de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Coordinaciones para la instalacion del Codet de Lima Norte. Presentacion de la labor que ECR
realiza el Observatorio Socio Econémico Laboral y del Observatorio de Desarrollo Territorial.
Se expuso la propuesta del acta de intencion interinstitucional.
10 | 18.10.13 | 6° reunidn de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Revision del acta de intencién para conformar el Consejo de Desarrollo Econdémico en Lima ECR
Norte. Durante la sesidn se recogio los aportes de los participantes. .
9 P P P Copeme: Boletin de octubre
11 | 05.11.13 | 7° reunidn de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Aprobacién y suscripcion del acta de intencién interinstitucional del Codet Lima Norte. El ECR
acta reafirma la intencion de constituir e implementar el Codet de Lima Norte. . .
Copeme: Boletin de noviembre
Acta de intencion con la rabrica de las
organizaciones participantes
12 | 20.11.13 | 8°reunidn de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Ultimas coordinaciones para el lanzamiento del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial ECR
de Lima Norte.
13 25.11.13 9° reunién de trabajo. Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
Revision y ajuste del programa del lanzamiento. ECR
14 | 18.12.13 | Evaluacion del lanzamiento de Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial de Lima Norte.

Plan Operativo Anual del CODET LIMA NORTE.
Reglamento de funcionamiento del CODET LIMA NORTE

Informe N°003-2015-MML-GDE-SDP-
ECR

Fuente: Informes de la subgerencia de Desarrollo Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima y Boletin institucional del Consorcio de

Organizaciones Privadas de Promocién al Desarrollo de la Pequefia y Microempresa- Copeme
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La envergadura de la implementacion del proceso DET demandé que la Municipalidad
Metropolitana de Lima considerara como la formacion de Mesa Técnica y el Grupo
Impulsor de Lima Norte. Estas formas organizativas que contribuirian al éxito del proyecto,
estan establecidas en el Manual de Oslo 2005: 63 como una innovacion de organizacion.
Por cuanto, implica una nueva manera de establecer las relaciones de colaboracion del

gobierno metropolitano con otras organizaciones.

Para el director de Alternativa, Rodolfo Alva la forma organizativa del proyecto, que
comprendié la Mesa Técnica, como espacio de reflexion y la articulacion, y el Grupo
Impulsor de Lima Norte como movilizador de esfuerzos para constituir el Codet, no ha
facilitado los procesos de direccion y gestion. “En el Grupo Impulsor inicialmente
debiéramos estar los representantes por cada sector; pero estaban casi todos los
gremios, casi todas las municipalidades, estaban las universidades. No era muy operativo,

este espacio tiene que ser agil, y después se establece la estructura organica”

Segun el Manual de Oslo (2005: 40) El aprendizaje organizativo depende de précticas y
rutinas, de patrones de interaccion dentro y fuera de la empresa y de la habilidad de
movilizar conocimiento tacito y promover dichas interacciones. Se puede fomentar este
aprendizaje a través de un disefio cuidadoso de practicas, rutinas y relaciones o a través
de una organizacién mas flexible y fluida donde se anime a los individuos a desarrollar

nuevas ideas y nuevas formas de hacer las cosas.

6.3 Mecanismos de gestién que permiten la eficacia y eficiencia del proyecto.

En esta seccidn se analizara los resultados de los mecanismos de gestion del proyecto
considerando dos aspectos (i) el soporte organizacional y (ii) la coordinacion institucional,
a fin de evaluar y determinar como ha sido la gestion utilizando las dimensiones de

eficacia y eficiencia del proyecto.

Segun la publicacién Gestion de Programas Sociales en América Latina “la eficacia es
definida como el grado en que se alcanzan las metas de produccion de un proyecto en un
periodo de tiempo independientemente de sus costos; en tanto la eficiencia es como la
relacion que existe entre los productos (bienes y servicios) y los costos de los recursos
(insumos y actividades) de un proyecto en relaciébn a un estandar. Los conceptos de

eficacia y eficiencia estan solo asociados a productos” (1998:18).
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6.3.1 Soporte organizacional

- Nivel de comunicacién lograda
La comunicacién entre la organizacion ejecutora del proyecto y los actores reunidos en
la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico Local de Lima Metropolitana y el Grupo
Impulsor de Lima Norte se ha desarrollado de forma fluida, eso se demuestra en el
registro de numero de reuniones realizadas en la Mesa Técnica, que fue en el afio de
2012 dos reuniones, en el 2013 once reuniones y en el 2014 se realizd una reunién de
evaluacion. En total 14. En cada encuentro se realizaba un acta que da cuenta de los
acuerdos y compromisos establecidos por este grupo que integra los organismos no
gubernamentales participantes.

Para lograr reuniones efectivas, se enviaba con antelacion a todos los actores, los
documentos que se discutirian en la reunién para que previamente lo analicen y

planteen propuestas de valor.

De acuerdo a Edison Cachay la comunicacion entre el gobierno metropolitano y los
miembros de la Mesa Técnica fue efectiva, porque consensuaron en un plan de trabajo
para instalar el Consejo de Desarrollo Territorial, las responsabilidades eran
compartidas y estaban distribuidas, asi la Municipalidad de Lima estaba encargado de
definir el programa de las actividades educativas y la metodologia de cada sesion

estaba a cargo de las organizaciones no gubernamentales.

En tanto, la comunicacion entre el gobierno metropolitano y los actores que son parte
del Grupo Impulsor de Lima Norte fue eficaz porque permiti6 generar en espacio de
cooperacion basado en la confianza; la informacion se difundié a través de correos
electrénicos de los participantes y de los oficios que enviaba la subgerencia de
Desarrollo Productivo.

De la relacion entre el gobierno metropolitano, la Mesa Técnica y el Grupo Impulsor de
Lima Norte el proceso de gestion de informacion se establecia de la siguiente forma,
en la Mesa Técnica se encargaba de elaborar y difundir el plan de trabajo, el Grupo
Impulsor promovié el fortalecimiento del contrato social, amalgamando los intereses
personales y colectivos. El aporte en la construccion de la propuesta fue importante,

como la que ejercian los empresarios para comunicar sus necesidades y propuestas.
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El gobierno metropolitano tenia un rol de intermediador entre las dos instancias

organizativas.

Entre la Mesa Técnica y el Grupo Impulsor la comunicacion se desarrollé por aspectos
puntuales como en la formulacién del plan de trabajo. Falté el mayor involucramiento
de los gobiernos locales, y una apropiada gestion financiera para la obtencion de
recurso. Las organizaciones no gubernamentales que integraban la Mesa Técnica

participaban de forma voluntaria.

- Acciones realizadas para gestionar el proyecto
Gestién de actores involucrados o interesados, se establecid actividades para
conocer los intereses, expectativas y demandas, como fue la realizaciébn de tres
encuentros con gerentes, subgerentes y actores de desarrollo econémico de Lima
Norte. La pertinencia de estas acciones era articular esfuerzos para mejorar la
competitividad territorial, aprovechando las vocaciones productivas empresariales, las
sinergias institucionales y las potenciales econémicas a través de politicas que
promuevan el desarrollo econémico territorial, segun refiere el Oficio N°468-
2012/MML/GDE, documento de invitacion del encuentro que se realizé en el distrito de

los Olivos.

Gestion de la estructura organizacional, desde el &mbito organizativo del proyecto,
esta compuesto por la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico de Lima, que actla
como un espacio de caracter consultivo y de asesoria para direccionar y evaluar el
proceso. En tanto, el Grupo Impulsor tiene la funcionalidad de movilizar el capital
humano y generar el capital social basado en la cooperacién, colaboracién y confianza.
La autoridad formal estaba centrada en el subgerente de Desarrollo Productivo de la

Municipalidad de Lima Metropolitana.

Gestién de lainformacion para la incidencia, se realizaron acciones para comunicar
la estrategia y las metas establecidas por el proyecto, se establecieron reuniones con
las gerencias y subgerencias de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con la

Mancomunidad de Lima Norte y con la Camara de Comercio de Lima Norte.
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La Mesa Técnica y el equipo conectaDEL se reunieron con Carmela Vildoso Chirinos,
gerente de Desarrollo Empresarial y Miguel Angel Laura Medina, subgerente de
Desarrollo Productivo el 9 de julio de 2013. En la cita, se identificaron desafios y
demandas sobre desarrollo econémico local, asi como la necesidad de una
intervencion multisectorial que permita la construccion social y no solo el crecimiento
econdémico, a fin de reorientar la endogenizacion de la economia local a lo global. Para
tal efecto, se propuso formular un documento que identifique los lineamientos y
muestre un plan de accién de corto plazo, que recoja los insumos de la dimension
econdémica del Plan Regional de Desarrollo Concertado, el estudio del plan de
promocién del empleo, entre otros. La informacién ha sido recopilada del boletin

institucional de Copeme N°5 edicion del mes de julio de 2013.

Asimismo, se realizaron dos reuniones entre la Mesa Técnica de Desarrollo Econémico
Territorial con la subgerencia de la Pequefia Empresa y Micro (hoy subgerencia de
Trabajo y Promocion de Empleo) el 18 de julio y el 6 de agosto de 2013, con el acuerdo
de trabajar una agenda comun que permita unir los esfuerzos de la Mesa Técnica de
Desarrollo Econémico, la Subgerencia de Desarrollo Productivo y la Subgerencia de la
Pequefia y Microempresa a fin de lograr un mayor impacto para el trabajo en desarrollo
econdémico local e involucrar a los distintos actores econémicos, particularmente los
gremios empresariales. Informacion reportada por el boletin institucional de Copeme

edicion N°5 y 6 del mes de julio y de agosto de 2013.

De otro lado, se presentd la propuesta del proyecto de resolucion gerencial de la
creacion del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de las Limas (Lima Norte,
Lima Sur, Lima Este y Lima Centro) con énfasis en el area interdistrital de Lima Norte,
segun reporta el informe N°011-2014-MML-GDE-SDP/ECR que alude al informe 015-A
y 016-2013-MML-GDE-SDP/ECR de fecha 17 de setiembre y 25 de setiembre de 2013
respectivamente. El documento fue dirigido al subgerente de Desarrollo Productivo,
para que luego de su conformidad sea remitido a la gerencia de Desarrollo Econémico

de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

En el informe se sefiala que se elaborard una Agenda de Desarrollo Econémico de las
areas interdistritales que incorpore los siguientes lineamientos (i) dinamizar la

economia, potenciando los recursos locales y las capacidades de los pobladores, a fin
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que la oferta productiva se articule a mercados competitivos. (ii) promover la actividad
empresarial con rentabilidad que permita crear empresas sostenibles y empleos de
calidad, (iii) generar un empleo productivo y (iv) promover la innovacion tecnolégica

para mejor la productividad y competitividad.

La propuesta de la Agenda también incorpora estrategias para su implementacion
como (i) el involucramiento de las municipalidades mediante programas de
financiamiento (i) el desarrollo de capacidades para la empleabilidad y el
emprendimiento, (iii) la asociatividad y asistencia técnica para mejorar la productividad
y competitividad de las empresas, y (iv) el acceso a la informaciéon para las micro y

pequefias empresas sobre la oferta y demanda del territorio.

En el documento preliminar de la resolucién sustenta que el desarrollo territorial es la
capacidad existente de una sociedad para gestionar con efectividad las estrategias
para la erradicacion o superacién de la pobreza, constituyendo el factor clave para
posibilitar el desarrollo territorial de las areas interdistritales de las limas, la articulacion
entre la Municipalidad Metropolitana de Lima, las municipalidades distritales, los
actores econdmicos, la sociedad civil, y las organizaciones no gubernamentales en

torno a objetivos de bienestar sostenibles.

La gestion de la informacion para el logro de la incidencia es parte de la gestion
estratégica para comunicar los resultados y sobre todo para articular sinergias con los
programas y proyectos. En este caso como la subgerencia de la Pequeia y
Microempresa de la Municipalidad Metropolitana de Lima, hoy subgerencia de Trabajo
y Promocion del Empleo, ejecuta siete programas como son: Lima emprende, Lima
productiva, Lima competitiva, Lima asociativa, Lima innova, Lima por trabajo decente y
la escuela metropolitana de formacion de emprendedores; se debid realizar un
seguimiento al acuerdo de una agenda comun establecido a fin de generar el impacto y

la sostenibilidad de la iniciativa.

Gestién de Potencial Humano basada en competencias
Capitalizando el potencial humano para aportar en la ventaja competitiva de la
organizacion. En el aspecto de formacién y desarrollo, el equipo responsable del

proyecto fue invitado el 18 de marzo de 2013 por el Consorcio de organizaciones
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privadas de promocion al desarrollo de la micro y pequeiia empresa- Copeme para
participar en las clases presenciales de la mencion en Desarrollo Econémico de la
Maestria en Gerencia Social que se imparte en la Pontificia Universidad Catolica del
Peru. En la asignatura “Enfoques de Desarrollo Econémico Local” que estuvo a cargo

del experto internacional Francisco Alburquerque.

Asimismo, también el equipo fue seleccionado como becario para cursar el diplomado
en Desarrollo Econdmico Territorial, que se realizé en convenio entre la Facultad de
Ingenieria Econdmica, Estadistica y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional en
las instalaciones de la Universidad Nacional de Ingenieria con Copeme, del 18 de
octubre de 2013 al 25 de enero de 2014.

Gestién para ampliacion de recursos

El informe N°006-2013-MML-GDE-SDP/ECR dirigido al subgerente de Desarrollo
Productivo sustenta la ampliacion presupuestal para realizar las dos primeras fases del
proyecto de Promocidn y formacién de los procesos de desarrollo econdmico territorial
en Lima Metropolitana. La primera fase esta relacionada a la conformacién del Grupo
Impulsor y a la convocatoria de actores territoriales. Implica las siguientes actividades:
(i) encuentros de gerentes y actores de desarrollo econémico local, (i) conformacion
del grupo impulsor, (iii) sistema georeferencial de los sectores productivos, (iv) la
instalacion del soporte técnico y (vi) evaluaciébn de las condiciones de las areas
potenciales y la identificacion de los actores estratégicos, representantes de
empresarios y de organizaciones sociales. El presupuesto solicitado para esta fase es
de S/. 858, 285 nuevos soles.

La segunda fase estd vinculada a la instalacién y el lanzamiento del Consejo de
Desarrollo Econdmico Territorial, la realizaciéon de acuerdos publico-privados sobre
apuestas de desarrollo, un plan inicial de trabajo, considerando iniciativas y la
institucionalidad. Implica las siguientes actividades: (i) presentaciéon de documento y
convocatoria a instancias de publico- privado, (ii) instalacion y lanzamiento del Consejo
de Desarrollo Econémico Territorial de las limas. El presupuesto solicitado para la
segunda fase es de S/. 43,200 nuevos soles. El documento fue presentado el 26 de
marzo de 2013.
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- Recursos asignados para la gestion
Los recursos asignados para la gestion del proyecto comprenden los recursos
humanos, recursos financieros, recursos fisicos y recursos tecnoldgicos. Los recursos
humanos definidos para esta etapa se mantienen en todo el ciclo del proyecto. Los
recursos financieros, basicamente son del presupuesto ordinario de la Municipalidad
Metropolitana de Lima para acciones establecidas en el Plan Operativo Institucional
2013. Los recursos fisicos y recursos tecnoldgicos eran gestionados por los

organismos no gubernamentales en calidad de préstamo para las acciones educativas.

- Instrumentos de gestion
Los instrumentos de gestion del gobierno metropolitano sirvieron para orientar la
propuesta del proyecto, ya que estos documentos normativos respaldan la iniciativa. Al
ser la Municipalidad de Lima la entidad rectora de desarrollo econémico en los 42
distritos que la integran. A continuacion se detalla: Plan Regional de Desarrollo
Concertado (2012-2025), Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad
Metropolitana de Lima (2011- 2014) que se encuentran en el proceso administrativo en
la jerarquia de planificaciébn. En la organizacion, el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la subgerencia de Desarrollo Productivo, el Cuadro de Asignacion del
Personal, el Manual de Organizacién y Funciones de la gerencia de Desarrollo

Econdmico, el, el Mapa de procesos de la gerencia de Desarrollo Econémico.

- Registros documentarios.
Los registros generados por el proyecto son: informes de actividades elaborado por el
coordinador del proyecto, actas de reunion de la Mesa Técnica de Desarrollo
Econdémico Local de Lima Metropolitana, el Plan de Trabajo del Grupo Impulsor de
Lima Norte, oficio circular de invitacibn para actividades y el acta de intencion
institucional que reafirma el compromiso de consolidar sinergias para impulsar el

desarrollo y promover el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial en Lima Norte.

La gestion del proyecto relacionada a la marca territorial. Para el director de Alternativa,
Rodolfo Alva sefala que Lima Norte como marca general esta posicionada, tenemos que
identificar tres o cuatro productos asociadas a una cadena como la de prendas de vestir,

metal mecéanica, zapateria, puesto que son consideradas prioritarias para Lima Norte.
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“Nos falta discutir, como articular las cadenas alrededor de Lima Norte, aparece el sector

turismo que podria articular todo otorgando una oferta valor”

En la gestion del proyecto hay que tomar en cuenta la variable politica por el ingreso a un
afio electoral por lo cual, paralelo a este proceso se debe buscar la concertacion y

planificacion del desarrollo econémico en Lima Norte.

6.3.2 Coordinacién institucional en la gestion
- Participacién en reuniones de coordinacién institucional

La gestion institucional se realizé a través del Grupo Impulsor de Lima Norte, porque
este espacio congregé a las entidades publicas y privadas que desempefiaban un rol

especifico en la economia local.

La entrevista realizada al coordinador del proyecto permiti6 conocer que el sector
empresarial participé en las reuniones de coordinacion por la oportunidad que le
generaba involucrarse en un proyecto como es una zona industrial para fortalecer su
empresa, toda vez que le permitia estar en el mismo nivel de negociacion con los
gobiernos locales y las universidades. El parque industrial fue impulsado por la
Asociacibn de pequefios y medianos industriales- Apymi y la Municipalidad
Metropolitana de Lima, desde el mes de noviembre de 2011. En esa fecha, el
subgerente de Desarrollo Productivo, Dionisio Juan Ramirez Braul se reunié con el
empresario José Luis Silva Alache quién solicitaba la disposicion de un terreno para el
desarrollo industrial. Luego asume la subgerencia Miguel Angel Laura Medina y decide
qgue el pedido lo debia revisar Pro Lima. Al dilatarse el proceso, los empresarios
acudieron nuevamente a la subgerencia; en ese entonces la jefatura de Desarrollo
Productivo encarg6 al especialista Edison Cachay realizar un seguimiento del caso. A
partir de ello se planteé reuniones de gestion para difundir el impacto de una zona

industrial a la economia metropolitana.

Un aspecto importante a tener en cuenta sobre la participacion de los empresarios es
conocer sus quehaceres y dinamicas de trabajo; puesto el exceso de reuniones

terminan agotando el entusiasmo.
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De los ocho gobiernos locales que integran Lima Norte, seis han sido mas constantes
en la participacion. En tanto, los representantes de las instituciones publicas en
algunas ocasiones no asistian a las reuniones porque no les llegaba el oficio de
invitacion, necesario para solicitar el permiso correspondiente. Las organizaciones no
gubernamentales debian participar porque estaban entre sus responsabilidades. Las
universidades se fueron incorporan progresivamente primero la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, la Universidad Catolica Sedes Sapientiae, la Universidad de
Ciencias y Humanidades posteriormente la Universidad Nacional de Ingenieria y la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Para Héctor Castro, pass coodinador de ConectaDEL en Perl, sobre este aspecto
refiere que es importante generar pequefias victorias para estimular la participacion y la

cohesién de la organizacion.

- Compromisos para respaldar el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial
Los actores que participaron en los espacios del Grupo Impulsor o la Mesa Técnica
tienen una participacion diferenciada en la gestion del proyecto. Se resalta la baja
participacion de las asociaciones empresariales, puesto que muchas reuniones
terminan desgastando la participacion y permite que se genere una desmotivacion;
mas aun cuando no hay resultados concretos, estaba en camino la propuesta de
adjudicar un terreno en el distrito de Carabayllo para que se construya el Parque

Industrial.

El compromiso de las organizaciones no gubernamentales es alto, porque conciben el
proyecto dentro de los objetivos que su organizacion impulsa, y por que representa un

hito para gestar otros proyectos que den continuidad al proceso.

6.4 Participaciény percepcién de los actores.

6.4.1 Participacion de actores en las etapas del proyecto.

- Participacion en la etapa del disefio
El disefio del proyecto fue realizado por el especialista de la subgerencia de Desarrollo
Productivo de la Municipalidad Metropolitana de Lima. El sefial6 que no tenia claridad

de como vincular el proyecto a los grupos de interés y coémo disefiar el acercamiento
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con los actores publico y privados, y que no conocia cdmo se podia implementar un
proceso de desarrollo econdmico territorial en las limas. Identificar estos aspectos, le
permitié buscar ofertas académicas para desarrollar capacidades. Es asi que curso
una especializacion en gerencia de desarrollo economico local y regional en la
Universidad Esan que le otorgd mayor manejo, conocimientos y mayor alternativas

estratégicas para formular el proyecto.

- Participacién en la etapa de implementacion
En la etapa de implementacién, segin Edison Cachay los gremios empresariales
tuvieron una participacibn muy buena por cuanto contribuyeron a sensibilizar el
enfoque de desarrollo entre la ciudadania. En una publicacién de la revista de la
Asociacién de Pequefios y Medianos Industriales- Apymi se evidencia su postura de

respaldo al proceso.

Los gobiernos locales fue buena su participacion porque propusieron proyectos sobre
desarrollo econémico territorial, en el caso del distrito de Comas presento tres como el
corredor econémico que une la zona de Collique, el distrito del Rimac y de San Juan
de Lurigancho; la construccion de un centro comercial subterraneo para el comercio
ambulatorio de la zona de Chacra Cerro. El distrito de Independencia presenté el
proyecto inmobiliario para las personas que habitan en zonas de invasion, el distrito de
Ancon el proyecto turistico y el proyecto de zona industrial, de igual modo Santa Rosa

también se proyectd con zonas industriales.

Desde las instituciones publicas su participacion estaba relacionada a la asistencia en
aspectos técnicos como actividades de capacitacion y de buenas practicas sobre
gestion de desarrollo econdmico, los gobiernos locales que aprovecharon este aspecto
fueron Independencia, los Olivos y Carabayllo. Las organizaciones no
gubernamentales facilitaron también la implementacion al difundir informacion para
sensibilizar sobre el proyecto a través del informativo Alternativa descentralista editada

por el Centro de Investigacion Social y Educacion Popular.

Las universidades estaban interesadas a vincularse con proyectos de inversion de

innovacion tecnolégica. Walter Huisa Arias de la Universidad de Ciencias y
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Humanidades tenia tres proyectos de inversion publica presentados al Fondo para la

Innovacion, la Ciencia y la Tecnologia (FINCyT)

- Participacion en la etapa de gestién
Los empresarios participaron en la gestion para incentivar proyectos que generen una
cadena productiva orientada a ampliar su mercado. Los gobiernos locales por la
coyuntura politica, el referendim y el término de la gestion de Susana Villaran
estuvieron escépticos en la continuidad del espacio de cooperacion interinstitucional.
Las instituciones publicas respaldaron la gestion del proyecto, porque estaban
interesados en impulsar el desarrollo econémico para insertarlos en sus areas de
accibn como en el de desarrollo productivo y de asociatividad. El ministerio de
Comercio Exterior y Turismo- Mincetur crey6 en el proyecto pero se desgastd por el
namero de reuniones. Las organizaciones no gubernamentales participaron en la
gestion porgue era parte de su proyecto institucional, aunque no tenian financiamiento
de cooperacién internacional. Las universidad participaron porque querian desarrollar

proyectos con los microempresarios industriales.

- Participacion en la etapa de evaluacion
Los empresarios participaron en la evaluacién preliminar (ex ante) para conocer sus
demandas e intereses Los gobiernos locales participaron de forma regular, solo
estuvieron cinco municipalidades. Las organizaciones gubernamentales como parte de
la Mesa Técnica realizaban una evaluacidon permanente del proceso, en tanto las
universidades han participado en las comisiones que después se generaron para dar
institucionalidad al Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte, eso fue
determinante para animar la presentacion de proyectos de incubadoras empresariales
de parte de la Universidad de Ciencias y Humanidades y desde la Universidad Catdlica

Sedes Sarpientiae con los proyectos del Observatorio Socio Econdmico Laboral

Al finalizar el proyecto falté iniciativa de parte de los actores para impulsar una

actividad de evaluacion de todo el proceso.

Una evaluacion preliminar del coordinador del proyecto es que los empresarios no
estaban convencidos de cémo las universidades le podian apoyar, desconocian las

utilidades e implicancia de las incubadoras tecnoldgicas.
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6.4.2 Percepcion de los actores

- Importancia de los procesos de desarrollo econémico.
El 39% de los actores consultados asocia la importancia de los procesos de desarrollo
economico a la mejora de la competitividad empresarial. Lima Norte tiene cerca a 47
mil micros y pequefias empresas, entonces la atencion estaria en generar mayores
oportunidades de crecimiento porque coadyuvan a la creacion de empleo y que otros
sectores se dinamicen. El 17% considera que atrae financiamiento para proyectos
productivos empresariales, el 11% coincide en que contribuye a generar empleo,
mientras que un porcentaje similar (11%) refiere que el desarrollo econdmico permite

mejorar las condiciones para la asociatividad.

El 22% de los encuestados prefirié la opcion otros; para sistematizar su opinion se
considera dos categorias de respuesta (i) Vinculado al fortalecimiento del proceso de
concertacién y articulacion para impulsar la competitividad territorial y el desarrollo en
Lima Norte y (ii) Implica la dinamizacién de la economia como una alternativa para
disminuir la pobreza en el pais y generar el desarrollo integral. Las respuestas de los
actores elevan la importancia y amplian el enfoque de desarrollo econdmico territorial

que orienta al proyecto, como discurso de accion.

- Relevancia de la constitucion del Codet para el desarrollo econémico
El 56% resalta que la constitucion del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de
Lima Norte genera un espacio que congrega a varias organizaciones publicas y
privadas que comparten una misma vision y el 44% concuerda que permite incidir en

politicas de desarrollo econémico que favorezcan el desarrollo territorial

- Importancia del proyecto en la generacién de empleo
El 89% considera que el proyecto aporta en la generacion de empleo justo y el 11 %
manifiesta lo contrario. En cuanto, al aporte a la generacion de empleo el 94% indica
gue la contribucién del proyecto es impulsar el desarrollo endégeno; por cuanto,
reconoce las potencialidades y vocaciones productivas del territorio; en tanto el 6%
considera que el proyecto aporta en plantear condiciones laborales justas para los

empleados.
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El desarrollo enddégeno es un postulado de Boisier (2004:27) que supone aplicar la
teoria de sistemas en un territorio con una elevada sinergia (negentropia cognitiva) que
apuesta por la capacidad de aprendizaje y la innovacién para adaptarse a los nuevos
cambios. Los subsistemas generadores de complejidad son el subsistema axiol6gico,

subliminal, decisional, organizacional, procedimental y de acumulacion.

Uno de los aspectos que se refiere a la endogeneidad del territorio es reconocer las
vocaciones productivas. Lazarte (2015:7) establece que la recuperacion y el desarrollo
de las regiones deben apoyarse en los recursos existentes en su territorio
principalmente. Concuerda que el enfoque el desarrollo econdémico territorial tiene
como prioridad el desarrollo del territorio y sus capacidades competitivas, y como
objetivo, el aumento del empleo y el mejoramiento del nivel de vida de la poblacion de

su territorio.

Es importante anotar que el empleo decente es una denominacién que propone la
Organizacién Internacional de Trabajo para que los gobiernos tengan una primordial

atencion en generar empleos justos para las personas de cualquier condicion.

6.4.3 Actitudes de los actores sobre procesos de desarrollo econémico territorial.

- Compromiso de los actores
La valoracion acerca de los compromisos de los actores esta relacionada en un 50%
de brindar sostenibilidad al Consejo de Desarrollo Econémico Territorial como una
oportunidad para generar condiciones que permitan el desarrollo local, el 33.33% en
formular proyectos sobre competitividad de los sectores empresariales de Lima Norte,
el 5.56% considera la participacion en reuniones de planificacion para el fortalecimiento
institucional del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial, también un 5.56% refiere
que estéa vinculado a la asesoria técnica a los empresarios en formalizacién y gestién
de procesos y un porcentaje similar sefiala que el compromiso de los actores es la

voluntad politica de las instituciones participantes.

- Actitudes hacia el fortalecimiento de desarrollo econémico territorial
Los multiples actores, con diferentes intereses, discursos y expectativas, comprenden
el enfoque de Desarrollo Econémico Territorial y la importancia de un espacio para

trabajar colaborativamente, con posibilidades de incidir en politicas publicas con un
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enfoque de desarrollo integral. El 78% de actores consultados tienen una actitud
colaborativa hacia el fortalecimiento de espacios que contribuyan al desarrollo
econémico territorial en Lima Norte mientras que el 22% revela que existe una

indiferencia.

En el analisis segun tipo de actor, se muestra que los gobiernos locales tienen la
percepcion de que los actores actian con indiferencia para comprometerse con el
desarrollo econémico local, la explicacion puede estar referida a comprender la
expectativa y motivaciones de los actores, tanto personales como comunitarios. Con el
mismo parecer estan los gremios empresariales y las universidades. Este dato se
puede analizar, considerando la teoria de la proyeccién psicolégica, como una forma
de defensa que el sujeto atribuye a otras personas sus virtudes o defectos. Entonces,
se desprende que los gremios empresariales, segun las encuestas realizadas,
consideraban que los gobiernos locales solo los convocaban para ejercer medidas
coercitivas en aspectos de formalizacion empresarial. Lo que se traduce en una baja

credibilidad de la imagen municipal entre los empresarios.

Sobre el resultado de la percepcién que tiene la academia, se puede considerar que su
participacién ha sido fluctuante. La revisibn documentaria dio como resultado que las
universidades participaron activamente hasta el primer semestre del 2013, después fue

descendiendo de 6 a 2 universidades.

- Aporte al proceso de desarrollo econdémico territorial.
Los actores encuestados consideran en un 28% que las capacidades instaladas en el
territorio fortalecen los procesos de desarrollo econémico. Se desprende que hay un
reconocimiento a la experiencia y a la trayectoria de las organizaciones. El 22% sefala
que el aporte de los actores es su participacion en los diferentes espacios de gestion
local y un porcentaje similar 22% considera la apuesta por promover conglomerados,
redes empresariales y distritos industriales. Es decir un sistema productivo local que
impulse las ventajas competitivas de cada sector empresarial. El 17% sefala la
capacidad de asociarse para tener mayores oportunidades en el mercado y el 11% en

la capacidad de emprendimiento de la poblacion y la generacién de fuentes de empleo.
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El Consejo de Desarrollo Economico Territorial de Lima Norte es un espacio que se
legitima con la participacion de todos los acotes, donde todos cumplen un rol protagénico
para definir y construir un desarrollo inclusivo. Para lograr la sostenibilidad de este
espacio segun la opiniobn de los actores del territorio es importante la participacion
conjunta 72%, el 17% considera a los gremios empresariales y el 11% al Estado.

6.4.4 Estrategia enfocada a la cultura asociativa

- Valoracion de las practicas de asociatividad
Las entrevistas coinciden que en el proceso de desarrollo econémico territorial se
impulso la articulacién a una escala multisectorial e interinstitucional, las sinergias se
establecieron porque se logro transformar los interese particulares a retos y
motivaciones comunes. La practica de la asociatividad estaba implicita en este
discurso de desarrollo, y los actores lo concebian como una forma de relacionarse con
los diversos grupos para sumar esfuerzos que permitieran mejores oportunidades de
desarrollo. Solo debian definir que modalidad de asociatividad puede ser la mas

factible en este tipo de proyecto.

6.4.5 Cultura asociativa.

La asociatividad como una practica cultural basada en la colaboracion, confianza y la
reciprocidad entre las organizaciones ancladas en un territorio, desde la investigacion se
considera de las instancias convocadas cuantos continuaron respaldando el proceso. En
el siguiente cuadro N°6.19 se aprecia que 31 actores equivalente al 57% participaron en
este espacio de articulacion. El resultado refleja que existié una valoracion positiva acerca
de la cooperacién entre las instituciones como un detonante para lograr resultados que

beneficien a todos los sectores.
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Cuadro N°6.5

Cultura asociativa

Categoria de actor Organizaciones Organizaciones
convocadas participantes

Gobiernos locales 08 08
Gobierno metropolitano 01 01
Instituciones publicas 08 04
Organizaciones no 06 04
gubernamentales

Universidades 16 07
Total 54 31

Fuente: Elaboracion propia. 2015

6.5 Indicadores de eficacia del proyecto

- Actores representativos en el Codet Lima Norte

El Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte reane a los actores
publicos y privados méas representativos del area interdistrital de Lima Metropolitana
vinculados al campo del conocimiento y la innovacion, produccion, asistencia técnica
en desarrollo y gestion publica del &mbito local y metropolitano. La participacion de los
actores mas influyentes en las decisiones politicas, administrativas de caracter
jurisdiccional permiti6 establecer un contrato social con un enfoque de desarrollo
territorial teniendo como eje articulador una vision compartida de desarrollo hacia el
bicentenario. Las organizaciones con sus diversos intereses y perspectivas de
actuaciones, incorporaron en su discurso la potencialidad de la cogestion en territorio y
lo respaldaron para lograr la instalacion del Codet Lima Norte.

En el proceso, la Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Universidad de Ciencias
y Humanidades fueron disminuyendo su participacion porque querian comenzar a
articular proyectos de transferencia tecnologica con el sector empresarial por medio del

Codet. Importante iniciativa para generar su sostenibilidad, pero en esta primera etapa
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el objetivo del proyecto era constituir e instalar la plataforma interinstitucional en una

presentacion publica con todos los ciudadanos de Lima Norte.

- Acciones cumplidas
Las acciones programadas se han cumplido en un 70%, el apoyo politico fue un factor
determinante para respaldar el proceso, entre los logros de la implementacion del
programa se puede destacar lo siguiente:

Instalacion y lanzamiento del Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial en
Lima Norte.

Alrededor de 450 micros y pequefios empresarios expresaron a través de sus
diferentes representantes su interés en formar parte del Consejo de Desarrollo
Econdmico Territorial de Lima Norte. En la actividad, se anuncié la resolucién de
creacion del pargue industrial en Carabayllo que sera uno de los ejes del desarrollo
econdmico territorial. También se realiz6 una exposicion de productos y servicios que

ofrece el mercado local.*®

En el informe N°015A y 015-2013 que se menciona en el informe N°011-2014-MML-
GDE-SDP/ECR se detalla las instancias de decision del Codet compuesto por el pleno,
la secretaria ejecutiva, la secretaria técnica y las comisiones tematicas, asi como las

instancias de apoyo integrado por la mesa técnica y el comité consultivo.*®

Compromiso de actores territoriales.

En el informe N°015A y 015-2013 que se menciona en el informe N°011-2014-MML-
GDE-SDP/ECR sefala que el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial tiene el
respaldo institucional del ministerio de Produccién, Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, de las organizaciones no gubernamentales como Alternativa, Copeme,
programa ConectaDEL, los gremios empresariales como Apymi, Coepyme, Copyme,

Asecotecto, Fenan Pyme, Arte pyme, Camara de Comercio de Lima Norte, CAmara de

% CONSORCIO DE ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA MICRO Y
PEQUERNA EMPRESA. 2014. Boletin institucional. Lima, nimero 1 y en el informe N°019-2013-MML-GDE-
SDP/ECR segun sefiala el informe N°011-2014-MML-GDE-SDP/ECR

% El informe detalla las actividades de planificacion y gestion que contribuyeron a la creacion del Codet de

Lima Norte y la propuesta de la estructura organica, compuesta por un pleno como instancia maxima de
direccion, la secretaria ejecutiva encargada de la gestion operativa, la secretaria técnica asumida por la MML
transitoriamente, las comisiones teméticas, la mesa técnica integrada por las organizaciones no
gubernamentales y el comité consultivo por profesionales de reconocida trayectoria.
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Comercio de San Martin de Porres; las instituciones, universidades publicas y privadas
como el Instituto Tecnoldgico de la Produccion, Universidad Catolica Sede Sapientiae,
Universidad César Vallejo, Universidad Ciencias y Humanidades, Universidad Nacional
de Ingenieria, Pontificia Universidad Catolica del Perd, Universidad Mayor de San
Marcos.

Parque Industrial de Lima Norte.

La gerencia de Desarrollo Empresarial apoy6 a la Asociacion de Pequefios y Medianos
Industriales de Carabayllo — Apymi en la gestion de la creacion del Parque Industrial de
Lomas de Carabayllo, propuesta que tiene el respaldo de la Municipalidad distrital de
Carabayllo.

El avance en los tramites se respalda en la Resolucion de Alcaldia N° 317- MML
firmada con fecha 16 de diciembre de 2013 que resuelve constituir la Comision Mixta
del Parque Industrial de Lima Norte como instancia de apoyo y asesoramiento de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, encargada de elaborar un estudio para la

creacion del Pargque Industrial de Lima Norte.

El objetivo es crear condiciones favorables para el lanzamiento y desarrollo del
proyecto como un parque industrial tecno ecolégico, que incluya la definicibn de una
zonificacién apropiada y de un modelo econémico. Segun se refiere en el documento
de la memoria de la instalacién del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial y
también se hace alusion en el informe N°015A y 015-2013 que se menciona en el
informe N°011-2014-MML-GDE-SDP/ECR.
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Cuadro N° 6.3

Acciones realizadas en el proyecto

Acciones planteadas ‘ Acciones realizadas
- Encuesta Metropolitana. - Formacion de la Mesa Técnica de
- Formacion de la Mesa Técnica de Desarrollo Desarrollo Economico Local de Lima
Econémico Local de Lima Metropolitana. Metropolitana.
- Constitucion del Grupo Impulsor de Lima - Constitucién del Grupo Impulsor de Lima
Norte. Norte.
- Plan de Competitividad Territorial. - Firma de un acta de intencién institucional

. . el que reafirma el compromiso de consolidar
- Firma de un acta de intencion institucional que

. . . sinergias para impulsar el desarrollo y
reafirma el compromiso de consolidar

. . . promover el Consejo de Desarrollo
sinergias para impulsar el desarrollo y

. . Econdmico Territorial en Lima Norte.
promover el Consejo de Desarrollo Econdmico

Territorial en Lima Norte. - Instalacion y lanzamiento del Consejo de
. g . Desarrollo Econémico Territorial en Lima
- Instalacion y constitucién del Consejo de
e, L. . Norte.
Desarrollo Econdmico Territorial en Lima

Norte.

- Aprobacion para la elaboracion de la Agenda
de Lima Norte.

Total: 100% Total: 70%

Fuente: Elaboracion propia.2015
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7. Conclusiones y propuesta.

7.1 Acerca de las caracteristicas del disefio del proyecto.

- En referencia al enfoque de desarrollo econémico territorial que conduce la experiencia
en Lima Norte, permiti6 generar una apuesta innovadora en el campo social al
reconocer y capitalizar las fuerzas organizativas en el territorio; para construir

participativamente una vision colectiva de desarrollo.

- El enfoque de Desarrollo Econémico Territorial otorga sostenibilidad social, legitimidad
institucionalidad, gobernabilidad y gobernanza, y es perfectamente aplicaba en otras
configuraciones territoriales del pais y de la region, considerando las particularidades
de cada territorio.

- El gobierno metropolitano que condujo el proceso demostré su liderazgo politico,
sustentado en su rectoria de promotor de desarrollo econémico en los 43 distritos que
conforma Lima Metropolitana, asignado por mandato constitucional; al establecer
coherentemente un vinculo entre las necesidades y demandas de los actores
econdmicos con las potencialidades subyacentes a la configuracién interdistrital. En el
ambito de la gestion publica, se definié un trabajo sostenido con los gobiernos locales
de Lima Norte y con los sectores de produccién, comercio, turismo y agricultura del

gobierno nacional.

7.2 Sobre las caracteristicas de la implementacién del proyecto.

- El proceso de endogeneizacion de la economia tiene su matriz en las relaciones de lo
social con su entorno, sus recursos, cultura e historia; aprovechando este activo
intangible se debe propiciar acciones colectivas para institucionalizar las sinergias
entre la cooperacion publica y privada, que deben ser visibilizadas en politicas,
programas y proyectos orientadas al bien comun, la equidad social y el desarrollo

inclusivo.

7.3 Referente a los mecanismos de gestion del proyecto.

- El acompafiamiento de las organizaciones no gubernamentales para la generacion de

consensos, didlogo y asesoria técnica fue estratégico para establecer el
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direccionamiento del proceso. Toda vez, que se conto con el respaldo de un grupo de
organizaciones con experiencia en gestion participativa y comprometidas con el

desarrollo del territorio.

- La voluntad politica fue una variable importante para la instalacion y constituciéon del
Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte, esta etapa establece su
articulacion a Lima, porque fue parte de la gestion del gobierno metropolitano.

7.4 Acercade la participaciéon y percepcion de los actores.

- El desarrollo econdémico territorial en Lima Norte permitie fortalecer la capacidad
econdmica local, mejorar el clima de inversion, incrementar la productividad y la
competitividad de los negocios locales, el sector empresarial y las condiciones de
empleo decente. Los retos y desafios de este enfoque son oportunidades para seguir

transformando estos proceso de innovacion hacia un desarrollo sostenible.

- La identidad cultural constitye un referente para la economia innovadora. La
apropiacion de una identidad colectiva permite establecer una estrategia

diferenciadora en el territorio.

7.5 Sobre los indicadores de eficacia del proyecto.

- En Lima Norte, se esta dando una experiencia innovadora de cogestion territorial con
un proceso endégeno que favorece un desarrollo inclusivo y sostenible. El esquema
econdmico se sustenta a partir de las capacidades de los ciudadanos y ciudadanos
agentes de su propio desarrollo, donde el sentido de filiacibn permita afianzar los
esfuerzos y sinergias de las diversas organizaciones como gremios empresariales,
gobiernos locales, universidades, instituciones publicas, organismos no

gubernamentales para dinamizar la economia local.

- Difundir experiencias de desarrollo econémico territorial permiten generar nuevos
conocimientos para la apropiacion social donde es urgente espacios de cogestion
gestados desde el Estado; con el propésito de incidir en politicas publicas que
establezcan lineamientos para afianzar las potencialidades organizativas y productivas

del territorio.
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- Impulsar el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial de Lima Norte, no es facil,
ubicar la rentabilidad del proceso por ejemplo. La construccion del espacio se hizo en
el camino con el aporte de los actores. En el trayecto algunos se retiraron, a otros les
parecio interesante la propuesta de crear y empezar algo nuevo. Habia dos
caracteristicas de actores, las que creen en las ideas y las que creen en las evidencias.

Es un factor nuclear, pero hay que encontrar el equilibrio.

7.2 Propuesta

La propuesta que a continuacibn se ha disefiado es la Guia de Gestion para la
Constitucién del Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial que recoge la experiencia en

Lima Norte.
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Presentacion

Ameérica Latina y el Caribe han compartido experiencias en desarrollo econdmico territorial
que permiten tener un acercamiento de las buenas practicas para gestionar
sosteniblemente el territorio, que permita empleo decente de calidad y superar la pobreza.

Méas alld de reflexionar sobre un discurso de desarrollo es importante compartir
metodologias que permitan reorientar los esfuerzos interinstitucionales, organizacionales
y comunitarios para generar actuaciones que incidan en la mejora de la productividad y
competitividad de los paises de la region.

En este sentido, la guia de Gestion para la instalacion del Consejo de Desarrollo
Econdmico Territorial es una herramienta que ofrece una metodologia y un modelo para
gerenciar y dotar de sostenibilidad las diferentes iniciativas que se empiezan a gestar, y
asi contribuir a alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible al 2031 establecido por las
Naciones Unidas.

El documento esta dirigido a los gerentes sociales, gerentes de desarrollo econémico de
los gobiernos locales y regionales, gestores de investigacion e innovacién, organismos no
gubernamentales, empresarios y a la comunidad nacional e internacional que tiene la
motivacién y la inspiracion de establecer redes sinérgicas a partir de las demandas y
reconociendo las potencialidades y las vocaciones productivas de cada territorio.

La guia se organiza en cinco unidades, la primera parte se detalla los aspectos que
permitiran gerenciar el desarrollo econémico territorial y los procesos estratégicos que
implica, en la segunda parte se analiza el proceso de analisis territorial, el analisis de los
actores estratégicos considerando el andlisis del negocio, la identificacion de intereses y
analisis de actores se presenta en la tercera unidad, en la siguiente unidad se revisa el
proceso de institucionalizaciébn del Consejo de Desarrollo Econémico Territorial y
finalmente se establece pautas para el sistema de monitoreo y evaluacién para medir la
eficacia y eficiencia de la iniciativa, en la bisqueda de la mejora continua, que permita
gestionar riesgos para obtener procesos de calidad.

En ese horizonte, la guia de Gestion para la instalacion del Consejo de Desarrollo
Econdmico Territorial tiene como premisa disponer informacion relevante extraida de la
investigacion que sistematiza la experiencia de co gestion territorial que se gesto en las
localidades que comprenden la zona norte de la capital del Pera. Informacién que permita
servir de soporte para la gestion e implementacion de proyectos de desarrollo econémico
en las zonas urbanas, a fin de promover e impulsar buenas practicas en la gestion de
proyectos para generar nuevos conocimientos, e incidir en politicas publicas con enfoque
territorial que aporten al desarrollo integral de la regiébn de América Latina y el Caribe.
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Unidad N°1
Gestion del desarrollo economico

La gestiébn de proyectos de desarrollo econémico territorial implica considerar diversos
escenarios favorables como oportunidades de desarrollo y también identificar las
situaciones que podrian poner en riesgo el desenvolvimiento de la intervencion a fin de
establecer diversas estrategias para manejar las crisis. En este sentido, es importante
establecer el modelo integrado de desarrollo econémico que permitird conducir, gerenciar
y gestionar eficaz y eficientemente los procesos necesarios para alcanzar la

transformacion y la cohesién social en el territorio.

La efectividad de los impactos, depende también de las capacidades y competencias
directivas en gestion de desarrollo a fin de potenciar los procesos de mejora continua,

fortalecer alianzas estratégicas publicas y privadas, a nivel nacional e internacional.

El modelamiento del proceso desarrollo econémico territorial se basa en el (i) Liderazgo
de personas por cuanto es importante que exista un animador y motivador institucional
con capacidad técnica y politica de impulsar el proceso de desarrollo econdémico,
asimismo actores comprometidos socialmente con una vision de desarrollo compartida.
(i) politicas de desarrollo implica la incidencia en politicas de promociéon de desarrollo
economico en las jurisdicciones distritales y provinciales con una asignacion presupuestal
pertinente vy (iii) la gestion por procesos implica definir una cadena de valor para lograr el

impacto y la sostenibilidad del proceso. Ver Gréafico N°01

Grafico N°01
Modelo integrado de desarrollo

Liderazgo de

personas

Fuente: Elaboracion propia. 2015-2016
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1.1 Liderazgo politico.

El proceso de desarrollo econdmico territorial empieza desde un agente que tiene la
capacidad de movilizar y de convocar a los actores economicos del territorio, este
legitimado por la ciudadania, y que sus competencias- reconocidas por ley- estén
relacionadas a incentivar y crear condiciones para generar desarrollo econémico basado
en la productividad y la competitividad del territorio. En la gestion publica, quienes podrian
liderar el proceso, segun las condiciones descritas, serian el gobierno metropolitano, los

gobiernos regionales u otro que tenga las mismas caracteristicas y condiciones.

1.2 Politicas de desarrollo.

Alinear las politicas nacionales, regionales y locales vinculadas a desarrollo econémico, o
en su defecto incidir en politicas que aseguren la competitividad del pais pero con
enfoque de desarrollo territorial y doten de institucionalidad a los espacios de concertacion
interinstitucional con una asignacion presupuestal, transferida del Ministerio de Economia
y Finanzas a los gobiernos regionales y locales.

Grafico N°o2
Escalamiento de politicas

Descentralistas
Macro economicas
Tributarias

De promocion

De apoyo a las
NACIONALES MYPE

AL

POLITICAS

POLITICAS
LOCALES

v' Mejora entorno v Innovaciones:

competitivo: >
o Tangibles o Productivas
(infraestructura) o Organizativas
o Intangibles o Redes
(forta!ecer o Mercado
capacidades)

Fuente: Material del curso de Sistemas Productivos Locales. 2014-11*
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1.3 Gestion por procesos para el desarrollo territorial

El andlisis de procesos incorpora una ruta secuencial de acciones pertinentes basadas en
la experiencia de desarrollo econémico en Lima Norte, por tanto es preciso entenderla en
toda su amplitud. Podemos identificar tres tipos de procesos: (i) Los proceso de Direccion
Estratégica; (ii) los procesos de Linea, los cuales ven el nucleo o “core” de la
organizacion, y (iii) los procesos de Apoyo o Soporte, los cuales brindan y resuelven las
necesidades y requerimientos de los procesos de linea.

Los procesos en linea incluyen los siguientes sus procesos, (i) Analisis territorial, (ii)
convocatoria a los actores estratégicos, (i) constitucion del Consejo de Desarrollo
Territorial- Codet

Grafico N°o3
Gestion por procesos para la gestion del desarrollo territorial

Proceso en Disefiar e implementar el Consejo de Desarrollo Econdmico Territorial
Direccién para activar el sector productivoy generar empleo de calidad y decente.
estratégica .
- T B [
s Convocatoria de o,
Analisis Constitucién del
.. actores
territorial . Codet
estrateglcos
| Indentificacién de I Andlisis de Instalacion y
actores negocio constitucion
Proceso
de linea | Potencialidades I
Indentificaciéon de P lizacid
= tereses ormalizacién
Gobernabilidad y mn
gobernanza
Articulacién de Instrumentos de
| Rentabilidad I actores gestion
Seguimiento y monitoreo
Proceso
de . :
soporte Administrativo

Fuente: Elaboracién propia. 2015-2016
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La propuesta no es un modelo definitivo, es dinamico, que en la practica se puede ir
recreando y construyendo considerando las caracteristicas especificas de cada
configuracién geopolitica.

El analisis de procesos para el modelo de gestiébn de desarrollo econdémico territorial
enddgeno propone una metodologia articulada a los objetivos institucionales y a la
estructura organizacional y a las politicas locales, nacionales e internacionales. Los
procesos, articulado con el liderazgo y las politicas de desarrollo permitiran generar

transformaciones para lograr el cambio sostenible en el territorio.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




Unidad N°2
Analisis territorial

El analisis territorial, como subproceso implica las siguientes acciones estratégicas, (i)
identificacion de los actores del territorio, (ii) andlisis de las potencialidades, (iii) analisis

de la gobernanza territorial y (iv) el analisis de la rentabilidad financiera y social.

Gréfico N°2.1
Sub proceso andlisis territorial

» Analisis de mapeo de actores.
|dentificacion de actores » Caracterizacion de los actores del territorio.

* Determiniacion de los circuitos econémicos.
» Identificacion de los sectores productivos.
» Anélisis de los sistemas productivos locales.

» Andlisis del mapa de poder politico.
Andlisis de la gobernabilidad y » Identificacién de espacios de cogestion territorial que

gobernanza territorial favorecen la gobernanza.
» Identificacion de programas y/o proyectos del gobierno
nacional, regional o distrital.

» Analisis de la rentabilidad financiera.
Analisis de rentabilidad » Andlisis de la rentabilidad social.
» Identificacion de fuentes de obtencién de ingresos.

Fuente: Elaboracion propia. 2015-2016

2.1 Laidentificacion de los actores del territorio

Conocer el capital humano y social que existe en el territorio permite obtener informacion
para disefiar estrategias que permitan establecer redes sinérgicas. Implica las siguientes

acciones:

- Mapeo de actores que involucra tener informacién de las instituciones publicas,

organizaciones no gubernamentales, gremios empresariales y centros de educacion

superior instalados en el territorio, para la obtencion de los datos se puede recurrir a
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entrevistas con organizaciones no gubernamentales que realizan intervenciones en el
territorio, y se puede cruzar informacién con la que disponen los gobiernos locales.
seria una primera aproximacion para el reconocimiento de las organizaciones

existentes.

- Caracterizacion de cada actor, que permita conocer las gerencias municipales afines al

campo de desarrollo econémico y el programa o0 proyectos que implementan; también
es preciso tener en cuenta la oferta académica de los centros de formacion superior
para analizar si se vincula con las necesidades del sector empresarial vinculado a la

micro, pequefa y mediana empresa.
2.2 Andlisis de las potencialidades.

- Circuitos_econémicos que interconectan las localidades para la comercializacién y

distribucion de los bienes y servicios hacia los consumidores finales. Esta informacién
puede ser solicitada a los gobiernos locales o también se puede hacer un recorrido de

campo para tener una informacién mas precisa. (Mapa de oportunidades del territorio)

- Identificacion de los sectores productivos se debe realizar un estudio de las vocaciones

productivas del territorio, identificando los sectores productivos de mayor proyeccion en
el mercado local, regional y nacional. El informe de la sistematizacion puede ser

encargado a un consultor con una probada experiencia en la materia.

- Andlisis de los sistemas productivos locales permite tener informacién sobre cadenas

productivas, conglomerados empresariales, redes empresariales que funcionan en el
territorio, para obtener los datos debe realizar una encuesta por sector empresarial y
un focus group con el propoésito de definir el proceso de produccion, distribuciéon y
comercializacion. (Plan por cadena productiva, mapa de potencialidades productivas

del territorio). Permitira identificar una marca territorial.

2.3 Andlisis de la gobernabilidad y gobernanza territorial

Permite conocer el grado de gobernabilidad y gobernanza que se encuentra en cada tipo
de territorio, informacion que sera de utilidad para empezar a reconocer e impulsar los
espacios de cogestion que existen en la zona, o de otro lado promover la gestacion de

redes sinérgicas para el desarrollo.
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Este tipo de andlisis implica (i) identificar la legitimidad y representatividad publica,
(ihidentificar espacios de concertacion, (ii) identificar instituciones animadoras de

gobernanza.
Las herramientas que se utilizardn para estas actividades son:

- Mapa politico _de poder, sistema de informacion que determine los espacios de

cogestion territorial que favorecen la gobernanza, asi como los programas Yy/o
proyectos del gobierno nacional, regional o distrital que estdn en disefio,

implementacién o evaluacion.

- ldentificacion de espacios de cogestion territorial, refiere a responder ¢,qué espacios de

coordinacién interinstitucional existe o existi6 en el territorio para desarrollar la
economia?, ¢cémo fue el proceso para establecer la plataforma interinstitucional?,

¢ qué aprendizajes de éxito o de lecciones aprendidas se puede extraer?

- Identificacion de programas y/o proyectos del gobierno nacional, regional o local

considera obtener informacion sobre ¢qué programas 0 proyectos tiene el gobierno
nacional, regional o local que aliente el desarrollo econémico?, ¢existe planes de
desarrollo econémico o planes de ordenamiento territorial?, ¢cuales son los aspectos
positivos y negativos en el disefio del plan?, ¢se implemento el plan y hasta donde?,

¢ qué aspecto criticos se consideré en el plan?

2.4 Andlisis de larentabilidad.

Considera determinar los aspectos prioritarios para que los actores estratégicos

maximicen las oportunidades de su participacion e involucramiento en el proceso.

- Andlisis de la rentabilidad social, considera determinar sobre ¢cudl es cadena de valor

y ventaja competitiva se necesita generar para el desarrollo econémico del territorio?,
Jqué sistema de gestion de calidad es el mas apropiado implementar?, ¢las

organizaciones estéa abiertas a los cambios?
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- Identificacién _de fuentes para la obtencion de financiamiento, Los proyectos de

desarrollo pueden ser financiados por el Estado, las empresas, las agencias de
cooperacion internacional u otros organismos multilaterales que tengan entre sus
prioridades brindar financiamiento sobre temas de desarrollo econémico, innovacion

social y gobernanza territorial.

Para determinar qué estrategias se utilizara para gestionar el acercamiento con los

donantes, se debe tener en cuenta primero qué aspectos se necesitan resolver con el
financiamiento, considerando lo siguiente.

Grafico N°2.2
Estrategias para la obtencion de fondos

* Considerar el presupuesto para realizar
el disefio y la implementacién del
proyecto.

Diseno e

implementacion

« Ampliar la recaudacién de fondos
integrando otras cooperantes y nuevas
formas de financiamiento.

Reducir la
dependencia

* Asegurar que el proyecto de desarrollo

Sostenibilidad econdmico pueda generar sus propios
recursos.

Fuente: Adaptado del material del curso de Gestion Financiera (2015), elaborado por Gloria Diaz H. Maestria

en Gerencia Social- PUCP

Asimismo hay que definir las principales actividades que se debe realizar para obtener el
financiamiento, estableciendo tres momentos: (i) En el planeamiento (ii) en la ejecucion y

(iii) en el control.
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Gréafico N°2.3

Estrategias para la obtencion de fondos segun ciclo de gerencia.

Planeamiento

Ejecucion

Control

* Identificar la situacion
financiera de la
organizacion que lidera el
proceso.

* Definir el objetivo de la
captacion de fondos.

* Identificar las
oportunidades para
obtener fondos.

* Disefiar la estrategia para
obtener fondos: propios y
de fuentes externas.

* Elaboracion del
presupuesto requerido.

*Negociacion de la
renovacion de convenio
con fuentes.

+ Contacto con nuevas
fuentes de
financiamiento.

*Negociacion con nuevas
fuentes (resuelve
consultas y realiza
ajustes)

* Presentacion de las
propuestas.

*Ejecucion del plan para
generar ingresos propios.

* Seguimiento y evaluacion
de las actividades de
obtencién de fondos
(ingresosy
financiamiento).

*Toma de medidas
correctivas, coordinacion
con areas programaticas 'y
administrativas.

* Reajustes en la

proyeccion de ingresos.

Fuente: Adaptado del material del curso de Gestion Financiera (2015), elaborado por Gloria Diaz H. Maestria

en Gerencia Social- PUCP

De acuerdo al tipo de fuentes de financiamiento podria ser por ingresos autogenerados
gue se definen por ejemplo a partir de establecer un costo por la inscripcién de cursos de
especializacion relacionados a procesos de gestibn empresarial, innovacion tecnoldgica,

comercializacion con el Estado, u otros de interés de los empresarios de las Mipymes.

También se pueden clasificar en fuentes nacionales, que se generan de los aportes de los
miembros como cuotas y donaciones; de los aportes de voluntarios, en efectivo o de una
contribucién no monetaria de bienes o servicios; del sector publico derivados de los
recursos ordinarios, recursos determinados o recursos propios; de las donaciones de
fuentes nacionales, del sector financiero. Las fuentes internacionales, pueden ser de las
entidades bilaterales como las agencias de gobiernos, las entidades multilaterales:
organismos de las Naciones Unidas, bancos de desarrollo como el Banco Interamericano

de Desarrollo, el Banco Mundial, Banco de Desarrollo de América Latina- Caf; entidades
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privadas como organizaciones no gubernamentales internacionales y los fondos

contravalor que corresponde a canje de deuda y la monetizacion de donaciones.*’

1%, el Banco Interamericano de Desarrollo- BID es la

Segun la informacién institucional
principal fuente de financiamiento y pericia multilateral para el desarrollo econémico,

social e institucional sostenible de América Latina y el Caribe.

Asimismo, se indica que ofrece préstamos, donaciones, asistencia técnica; y realiza
investigaciones. El BID tiene 26 paises miembros prestatarios, todos ellos en América
Latina y el Caribe; y 22 paises miembros no prestatarios® que pueden brindar apoyo

financiero.

El grupo del BID esté integrado por el Banco Interamericano de Desarrollo, la Corporacion
Interamericana de Inversiones (Cll) que se ocupa de apoyar a la pequefia y mediana
empresa y el Fondo Multilateral de Inversiones (Fomin) promueve el crecimiento del
sector privado mediante donaciones, préstamos e inversiones, con énfasis en la

microempresa.

Segun Diaz, Gloria (2015), El BID se enfoca en medir el impacto de los proyectos que
financia, con el propdsito de incrementar la efectividad en el desarrollo (Disefio orientado

a resultados, monitoreo del progreso, determinacién del impacto)

Para disefiar la estrategia de obtencién de fondos y generacién de ingresos, considerando
los tipos de fuentes existentes y los criterios para su acceso, se utilizara las herramientas

de analisis: (i) Matriz Foda, (ii) Matriz Ansoff, (iii)Pest y (iv) andlisis de actores.

37TAN, Ana y Gloria DIiAZ. 2015. Material de estudio del curso Gestién Financiera de la Maestria en Gerencia
Social. Lima: Pontificia Universidad Catélica del Per(.
% BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. Informacién institucional. Consulta: 5 de diciembre de

2015. http://www.iadb.org/es/acerca-del-bid/quienes-somos,5996.html.

% Los paises miembros no prestatarios son: Estados Unidos, Canada, Japon, Israel, Republica de Corea,
Republica Popular de China y 16 paises de Europa: Alemania, Austria, Bélgica, Croacia, Dinamarca,
Eslovenia, Espafia, Finlandia, Francia, Holanda, Italia, Noruega, Portugal, Reino Unido, Suecia y Suiza.
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Grafico N° 2.4

Elaboracion de la matriz foda.

* Fortalezas-
Oportunidades

« Fortalezas « Debilidades - « Ofensivas

+ Oportunidades Oportunidades + Adaptativas
Indentifi . Vinculaciones Estrategi .
Ay S + Debilidades 2 « Fortalezas- R S * Defensivas

* Amenazas Amenazas « Supervivencia

« Debilidades-
Amenzas

Identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en funcion a la gestion
para la obtencién de fondos. Ver el Cuadro N° 2.1

Cuadro N° 2.1
FODA para la obtencion de fondos

Fortalezas Revisar todas las técnicas, capacidades, imagen, antecedentes,
garantias y en general los valores, activos o recursos con los que

cuenta la entidad que favorecen la obtencién de fondos.

Oportunidades Posibilidades de obtener fondos que contribuyan a lograr los objetivos. Se
detectan con un buen diagnéstico del entorno y de los actores que nos
permita el establecimiento de alianzas, la mejora de técnicas y
conocimientos para la obtencion.

Debilidades Realizar un juicio critico y objetivo de la situacion econémica y concentrar
los esfuerzos en el area financiera y de modo particular en el proceso de
recaudacion de fondos.

Amenazas Identificar situaciones de riesgo para desarrollar estrategias que permita al

proyecto bloquearlos o desarrollar planes de contingencia.

Fuente: Adaptado del material del curso de Gestion Financiera (2015), elaborado por Gloria Diaz H. Maestria

en Gerencia Social- PUCP
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Estrategias. El siguiente paso es la construccion de las estrategias usando la matriz foda

utilizando las vinculaciones que se pueden generar..

Cuadro N° 2.1

Elaboracion de las vinculaciones para definir las estrategias.

Analisis interno

Analisis externo

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas

Estrategia FO
Definir las estrategias usando las
fortalezas para sacar ventajas de

las oportunidades.

Estrategia FA
Definir las estrategias usando las
fortalezas para neutralizar las

amenazas

Estrategia DO

Definir las estrategias
incorporando mejorar las
debilidades para lograr
ventaja de las
oportunidades.

Estrategia DA

Definir las estrategias que
incluya mejorar las
debilidades y evitar las

amenazas.

Fuente: Adaptado del material del curso de Gestion Financiera (2015), elaborado por Gloria Diaz H. Maestria
en Gerencia Social- PUCP. Referencia a D’Alessio, Fernando (2013) El proceso estratégico y la

administracion estratégica.

Matriz Ansoff. La matriz permite identificar las fuentes de financiamiento de acuerdo a las

caracteristicas del producto que se disefia tanto para su intensificacion, el desarrollo de

nuevas modalidades, el desarrollo de otras fuentes de financiamiento y de una propuesta

de diversificacion.

Analisis de actores. Pasa por las siguientes etapas (i) identificacion, (ii) comprensién de

motivaciones, (iii) consistencia con la mision, (iv) propuesta.
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Planificacion

Cuadro N° 2.2

Estrategias para lograr la sostenibilidad financiera

Reducir la dependencia de

fuentes externas

Optimizar recursos

Posicionarse

Partir de un diagndstico de
necesidades financieras de la
organizacion: CP-MP-LP
Definir si se desea mantener el
mismo nivel de actividad o
expandir la escala de

operaciones.

Establecer metas mensurables.

Asignar responsabilidades por
areas y/o personas y tiempos.
Andlisis critico de la estrategia
de obtencion de fondos
empleando diversas
herramientas, entre ellas el
analisis FODA, andlisis de
actores, PEST, ANSOFF

Diversificar fuentes de
financiamiento.

Generar recursos propios para
cubrir los costos basicos: Cobro de
cuotas, Incremento de cuotas,
aportes voluntarios adicionales,
incremento de asociados: definir el
perfil, disefiar mecanismo de
captacion, ejecucion y seguimiento.
Desarrollar fuentes de ingresos
independientes, diversificadas y
confiables: Realizar actividades
generadoras de ingresos, participar
en eventos: ferias, desfile de modas,
actividades gastronémicas,
exposiciones-venta, subastas,

colectas publicas, campafas

Comparar los costos de
estrategias alternativas
Revisar y hacer
seguimiento cuidadoso a los
costos y presupuestos
Buscar acuerdos en
adquisiciones

Disminuir la pérdida de
personal.

El perfil del personal a
contratar debe estar acorde
con las funciones que va a
realizar.

Régimen flexible de
contratacion de personal y
uso de servicios de terceros

(“outsourcing”)

Ofrecer servicios de calidad.

Mercadear los servicios y/o
productos de la
organizacion: Analisis de
mercado de los servicios y/o
productos que ofrece la
organizacion, determinar el
grupo objetivo o la
demanda, promocién de los
servicios/productos, venta
de los productos de forma
convencional y en linea.
Adaptarse a entornos
cambiantes y a las
necesidades de sus

clientes.

Fuente: Adaptado del material del curso de Gestion Financiera (2015), elaborado por Gloria Diaz H. Maestria en Gerencia Social-

PUCP.
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Unidad N°3
Actores estratégicos

La convocatoria de actores estratégicos debe incorporar el andlisis del negocio de los

actores, la identificacion de los interesados, y la articulacion de los actores.

Gréafico N° 3.1

Sub proceso de convocatoria de actores estratégicos

sIdentificar como se relacionan los actores para

Analisis del negocio de [ty

los actores

» Conocer las expectativas, motivaciones y
percepcciones de los actores.

Identificacion de
intereses

» Generar espacios para formar y fortalecer redes
interinstitucionales.

Fuente: Elaboracion propia. 2016

3.1 Andlisis del negocio de los actores.

Permite caracterizar a los actores segun sus prioridades de crecimiento y desarrollo, e

identificar como se relacionan con otras organizaciones para lograr su proposito.

- ldentificar la relacién de los actores para el logro de sus propésitos. ¢, Cudles son los

intereses de crecimiento y desarrollo de las organizaciones estratégicas?, ¢qué formas
organizativas empresariales existen?, ¢qué estarian dispuestos a dar las

organizaciones para lograr su crecimiento y desarrollo?
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3.2 Identificacién de intereses.

- Expectativas, motivaciones y percepciones de los actores en torno a la iniciativa de

desarrollo_econdmico local. Responde a la pregunta ¢Cudéles son las expectativas,

motivaciones y percepciones de los actores sobre instalar un proceso de desarrollo
econdémico en el territorio?, ¢cuales son las prioridades y demandas que tiene el
territorio para lograr el desarrollo?, ¢qué aspectos de transferencia tecnoldgica para la

innovacioén necesita el sector empresarial?

3.3 Articulacion de actores.

Identifica los espacios para formar y fortalecer redes interinstitucionales para generar
instancias que permitan reconocer y revalorar el capital social en curso. Las formas
organizativas para animar la creacion de un espacio de cogestion territorial se establece
una mesa técnica integrado por organizaciones de la sociedad civil con amplia
experiencia en procesos participativos de desarrollo. Las responsabilidades de la mesa
técnica es brindar soporte técnico para impulsar el proceso con una metodologia
establecida que asegure la conformacion del consejo de desarrollo econémico territorial.

De otro lado, debe instaurarse un espacio movilizador donde patrticipen todos los actores
estratégicos vinculados a la iniciativa, este es el grupo impulsor. Las responsabilidades de
sus miembros son incidir en impulsar la iniciativa de desarrollo econémico en sus
organizaciones, teniendo como apuesta una visibn compartida que permita construir
cohesién social. La mesa técnica como el grupo impulsor tiene una estructura organica

gue permitira identificar roles y responsabilidades.

/ Modelo de reuniones efectivas \

a. Realizar la convocatoria utilizando una plataforma de multimedios como oficios, correo

electrénico o grupo cerrado virtual indicando los temas que seran abordados en la reunion.

b. Establecer con antelacién una calendarizacién de reuniones del mes.

c. Motivar puntualidad y el acuerdo de cumplir los tiempos previstos para las opiniones a fin de
cumplir con la agenda definida en la reunion.

d. Encargar a dos personas realizar una relatoria de la reunion que seran compartidos a los
asistentes por medios electronicos.

e. Elaborar el acta de reunién con los acuerdos y responsabilidades adquiridas. También se incluira
la siguiente fecha de reunidn, indicando hora y lugar con su respectiva agenda a tratar.

f. Considerar que los actores priorizados valoran el tiempo dedicado para las reuniones. Hay que

considerar al maximo la mayor productividad de las reuniones.
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Es importante evidenciar los resultados de las reuniones sean tangibles y se grafiquen en
primeras victorias que permitan comprometer los esfuerzos colaborativos de los agentes

econdmicos.

- Construccion de la visibn compartida de desarrollo. Considera las ventajas

comparativas existentes en el territorio y de las ventajas competitivas orientadas al

mercado.

- Incidencia_politica. La incidencia politica permite generar que los tomadores de

decision conozcan el impacto del desarrollo econémico en los territorios e incorporen
en la agenda publica como parte de una politica publica de excelencia. A continuacién
se brinda algunas orientaciones para involucrar a los agentes decisores a local,

regional y nacional.

e ™
¢Coémo incorporar a las autoridades locales?

- ldentificar las comisiones de regidores y los regidores vinculadas al area de desarrollo
econémico
- Presentar la propuesta de gestion econdémica territorial a los regidores y recoger sus

apreciaciones, invitarlos como aliados estratégicos y generar compromisos de
cooperacion.

- Conocer la programacion de las sesiones de concejo.
- J

¢Como incorporar a las autoridades del gobierno metropolitano
y el gobierno regional?

- Identificar las gerencias vinculadas al desarrollo econémico.

- Convocarlos para una reunién informativa a fin de presentar la propuesta a los
gerentes asociados al sector econémico.

- Disefiar una estrategia comunicacional para que las autoridades de los gobiernos

regionales o de la comuna metropolitana hagan suyo la iniciativa de gestion.
\§ J

¢Como lograr incidir en politicas publicas a nivel nacional?

- Identificar las politicas publicas que tiene el gobierno.
- Conocer el proceso de aprobacion de una politica publica.
- Disefiar una politica publica que incorpore el enfoque territorial

. J
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Unidad N°4
Institucionalizacion del Codet

La institucionalizacién del Consejo de Desarrollo Territorial es importante porgque legitima
e institucionaliza un plataforma de concertacién y articulacién implica la (i) instalacion del
Codet, (ii) la constitucion, formalizacién del Codet vy (iii) elaboracién de instrumentos de

gestion.
Grafico N° 4.1

Sub proceso de institucionalizacion del Codet

*Legitimacion de la plataforma de concertacion y
articulacion.

* Firma de acta de compromisos de intencion
institucional.

Instalacion del Codet

. - *Formalizacion institucional mediante de una
Constitucion y resolucion de alcaldia provincial.

formalizacion del Codet

*Elaboracidn del reglamento de organizacién y
funciones.

*Elaboracién de un Plan Estratégico Institucional.

Fuente: Elaboracion propia. 2016
4.1 Instalacién del Codet.

Implica elaborar un documento preliminar sobre el quehacer de la organizacion, las
funciones y la estructura organica, a fin de organizar un acto de presentacion publica,
para dar a conocer a la comunidad la formacion del Consejo de Desarrollo Econémico
Territorial. Para la instalacion debera (i) convocar a todos los actores en una actividad
masiva por medio de correos electronicos, oficios y a través de los medios de
comunicacion, (iii) identificar lugar y hora que se estratégica para que los actores
participen, (iv) establecer los requerimientos logisticos, (v) establecer un cuadro de
asignacion de responsabilidades en las etapas de preparacion, durante y después de la

actividad. (vi)realizar una sistematizacion y evaluacion de la actividad.
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4.2 Constituciéon y formalizacion del Codet,

Implica elaborar una ordenanza que reconoce la plataforma institucional, en el documento
incluira la pertinencia de su instalacién, las funciones y la estructura organica y la base
legal que sustenta la articulacién con las normas vigentes. La ordenanza tiene que haber
sido previamente pactada con las autoridades del gobierno local o regional, segun sea el

caso.

4.3 Elaboracion de instrumentos de gestion.

Considera la elaboraciéon de un plan estratégico institucional, plan de monitoreo y
evaluaciéon y un plan de comunicaciones que permita difundir los resultados de la
organizacion. El disefio tiene que ser gestado en un proceso participativo con los actores

vinculados al proceso de desarrollo.

El plan estratégico institucional considera (i) direccionamiento estratégico: vision, mision,
cbdigo de ética, (ii)diagnéstico estratégico: andlisis de fuerzas del entorno — PESTE,
Matriz de evaluacion de factores externos — MEFE, Matriz de evaluacion de factores

internos — MEFI, (iii) Objetivos, estrategias y tacticas, (iv) cronograma y presupuesto.

El plan de comunicaciones considera (i) mapeo de espacios publicos, lideres, medios de
comunicacion, (ii) estudio de percepciones, actitudes y practicas de los actores, (iii)
definicion de estrategias, realizando la segmentacion por publicos, (iv) construccién de

metas e indicadores para el seguimiento y evaluacion del plan.
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Unidad N°5
Sistema de Monitoreo y Evaluacion

El sistema de monitoreo y evaluaciéon para la gestion de procesos de desarrollo
econdmico territorial debe incorporar los siguientes aspectos: Elaboraciéon de un plan de
monitoreo y evaluacion estableciendo objetivos, estrategias, resultados, la calendarizacion

de actividades, la asignacion de responsabilidades y el presupuesto.

La responsabilidad de implementar las acciones de monitoreo y evaluacion estaran a
cargo de las organizaciones no gubernamentales u otra organizacion civil que tenga

comprobada experiencia en este campo.

El documento de planificacion permite que en la fase de la ejecucion, la informacién sea
usada de forma sistematica para realizar un seguimiento de los avances del proyecto y
permita la reflexion critica generadora de aprendizaje organizacional para la tomar

decisiones acertadas que contribuyan a la mejora continua.
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DESARROLLO ECONOMICO TERRITORIAL
Modelo de un proceso socialmente rentable de Desarrollo Econdmico Territorial
enddgeno en Lima Norte que favorece a la gobernanza local
(2012-2013)
ENCUESTA

PERCEPCIONES Y ACTITUDES SOBRE PROCESOS DET

Buenos dias/ buenas tardes

Soy estudiante de la Maestria en Gerencia Social de la PUCP y estoy realizando una investigacion
sobre Desarrollo Econdmico Territorial en Lima Norte, cuyo objetivo es enriquecer la experiencia
sobre el proceso de desarrollo econdmico que se realiza en esta area interdistrital; y plantear
desde la universidad propuestas de mejora para su sostenibilidad enfocado en un desarrollo

inclusivo.

Por su conocimiento y participacion en las actividades del proyecto, requerimos su participacion en
nuestra investigacion y conforme al Protocolo de consentimiento informado suscrito, le reiteramos
la seguridad que sus respuestas seran de caracter andénimo y tratado con absoluta
confidencialidad. Se reservara cualquier elemento que pueda vulnerar su derecho a la privacidad o
causar algun tipo de perjuicio por la informacion que aportara al estudio. En ningln caso sera

expuesto su nombre o cargo en la institucion que representa.

Desde ya le estamos muy agradecidos.
I. INFORMACION GENERAL

Nombres y apellidos:
Institucién donde labora:
Cargo:

Teléfonos de contacto:

Correo electrénico:

Instrucciones: Marque con una X la opcion que considera pertinente. Solo debe elegir

una opcion, la que considera de mayor relevancia.
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II. SOBRE PERCEPCIONES HACIA PROCESOS DET

4.2.1.1 ¢ Por qué es importante impulsar procesos de desarrollo econémico en Lima

Norte?

a. Contribuye a generar empleo.

b. Permite mejores condiciones para asociarse.

c. Genera competitividad entre los empresarios.

d. Atrae financiamiento para proyectos productivos empresariales.

€. OO i e

4221 ¢Por qué es importante afianzar el Consejo de Desarrollo Econdémico

Territorial en Lima Norte (Codet) para el desarrollo de Lima Norte?

a. Importante porque genera un espacio que congrega a varias organizaciones publicas
y privadas que comparten una misma vision.

b. Permite incidir en politicas de desarrollo econémico que favorezcan el desarrollo
territorial.
Convoca a que las empresas inviertan en Lima Norte.

d. Brinda condiciones para realizar proyectos de innovacién empresarial

e. Otro .............. . [YSCSSSEECRRSENY CRRSRRIRRRINE || ., T .. ...
¢ Considera, que el proyecto aporta en la generacion de empleo justo?

a. Si... (Pasaralapregunta 4.2.3.1)
b. No... (Pasar a la pregunta 4.3.1.1)

4.2.3.1 ;Cémo aporta el proyecto a la generacion de empleo?

a. Proponiendo mejores condiciones laborales.

b. Incidiendo en el desarrollo endégeno, reconociendo las potencialidades y vocaciones
productivas.
Genera comercio justo que aporta al empleo decente.
O ] (o TP
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[ll. SOBRE ACTITUDES HACIA EL PROCESO DET

4.3.1.1 (Cudl considera usted que son los compromisos que han asumido los

actores paraimpulsar el Codet?

a. Participacion en reuniones de planificacion para el fortalecimiento institucional del
Codet.

b. Elaboracion de proyectos que involucre a varios sectores empresariales de Lima
Norte.
Realizacién de estudios sobre las vocaciones productivas en Lima Norte.
Brindar asesoria técnica a los empresarios para su formalizacion y mejor gestion.

e. Brindar sostenibilidad para constituir el Codet como motor en los procesos de
desarrollo local.

f. Otro ............. 0 ... IO . . - . ... .. ............

4.3.2.1 ;Cual es la actitud de los actores hacia el fortalecimiento de espacios que

contribuya al desarrollo econémico territorial de Lima Norte?

a. Colaboracién
b. Indiferencia
c. Rechazo

PO QU e

4.3.3.1 ¢Cudl es el aporte de los actores en los procesos de Desarrollo Econémico

Territorial?

La capacidad de emprendimiento y generacion de fuentes de empleo.

La capacidad de asociarse para tener mayores oportunidades en el mercado.

Las capacidades adquiridas para fortalecer procesos DET.

a
b

c. La participacion en los diferentes espacios de gestion local.

d

e. Generary promover conglomerados, redes empresariales, distritos industriales.
f.

(O] o T
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SOSTENIBILIDAD

99. ¢Qué tipo de actores serian estratégicos para asegurar procesos Desarrollo

Econdmico Territorial?
Estado

Gremios empresariales

Instituciones publicas

a
b

c. Gobiernos locales
d

e. Universidades

f.

Todas
Porqué? ..ccorvviiiiiii e B BB L e SRR

100. Observaciones y/o comentario adicional: Impresiones y sugerencias sobre el

proceso de desarrollo econémico en Lima Norte y lecciones aprendidas.

Muchas gracias.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




Anexo N° 02

Matriz de alineamiento de variables e indicadores
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Problema

Objetivo general

Objetivos

especificos

Variables

Indicadores

Preguntas

Instrumentos

1.1.1 N° de | 1.1.1.1 ¢Cuantos autoempleados existen en | - Guia de revision
1.1 Enfoque DET emprendedores Lima Norte? documentaria
¢ Cuéles son los Identificar los | 1. Analizar los locales de Lima
factores que | factores que han elementos Norte
han permitido la | determinado la del disefio 1.1.2 N° de servicios | 1.1.2.1  ¢Qué tipos de servicios ambientales | - Guia de revisién
implementacion implementacién que han ambientales utilizan los empresarios de las documentaria
del Consejo de | exitosa del permitido el Mipyme?
Desarrollo Consejo de la 1.1.2.2 ¢Cuantas organizaciones de la | - Guia de revision
Econdmico Desarrollo implantacio micro, pequefia y mediana empresa documentaria
Territorial de | Econdmico n de DET (Mipyme) utilizan los servicios
Lima Norte? Territorial de enddégeno ambientales?
Lima Norte como en Lima 1.1.3  N° organizaciones | 1.1.3.1 ¢Cudantas organizaciones asociativas | - Guia de revision
mecanismo Norte. asociativas 0 asociaciones de de empresarios de documentaria
impulsor de un las Mipyme existen en Lima Norte?
plan DET en 1.1.4 N° de empresas | 1.1.4.1  ¢Cuantos empresarios de la micro, | - Guia de revision
Lima existentes en el pequefia 'y mediana empresa documentaria
Metropolitana territorio (Mipyme) (Mipyme) se han establecido en Lima
mediante el Norte?
andlisis de los 1.15 Sistemas de | 1.1.5.1 ¢Cuantas empresas familiares | - Guia de revision
elementos  de produccién local existen en Lima Norte? documentaria
disefio, 1.1.5.2 ¢En qué tipo de sectores que se han | - Guia de revision
implementacion orientado las empresas en Lima | documentaria
y gestion del Norte?
184

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




proyecto asi
de

mecanismos de

como los
participacién de
los actores con
la finalidad de
proponer una
guia de
implementacion
aplicable en
otros

configuraciones

territoriales.

mapeo de

cuenta para la elaboracion del

1.1.5.3 ¢Co6mo se desarrollan la articulaciéon | - Guia de revision
entre los sectores empresariales en documentaria
Lima Norte?
1.154 ¢, Qué potencialidades econdmicas | - Guia de revision
tiene Lima Norte? documentaria
1.1.5,5 ¢Como se desarrollan las cadenas | - Guia de revision
productivas en Lima Norte? documentaria
1.2 Lineamientos de | 1.2.1 Criterios para la 1.2.1.1 ¢Cuédles han sido los criterios que ha | - Guia de entrevista
implementacién fgg:’é’g?gg;?e? identificado el proyecto para | - Guia de revision
convocar a los actores estratégicos? documentaria
1.2.2 Mecanismos de 1.2.2.1 ;Qué estrategias se han empleado | - Guia de entrevista
EE e oria para convocar a los actores | - Guia de revision
estratégicos? documentaria
1.2.3 Criterios para 1.2.3.1 ¢Qué criterios se ha utilizado para | - Guia de entrevista
Zzlﬁigroénsaééalso greas identificar las areas de interés de los | - Guia de revision
actores actores? documentaria
1.2.3.2 ¢Cudles han sido las areas | - Guia de entrevista
seleccionadas de interés que tienen | - Guia de revision
los actores? documentaria
1.2.4 Criterios de 1.2.4.1 ¢Cuales han sido los criterios para | - Guia de entrevista
identificacion de los identificar los sistemas productivos | - Guia de revision
sistemas territoriales? documentaria
productivos
territoriales.
1.2.5 Criterios para el 1.25.1 ¢Qué consideraciones han tenido en | - Guia de entrevista

- Guia de revision
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1.3 Actores de
Desarrollo
Econdmico
Territorial

competitividad mapeo de competitividad territorial? documentaria
territorial

1.3.1 N° de instituciones 1.3.1.1 ¢Cuantas instituciones publicas que | - Guia de revisién
publicas que participan en el proceso de documentaria
participan. Desarrollo  Econ6mico  Territorial

(DET) de Lima Norte?

1.3.1.2 ¢Cudles son las instituciones | - Guia de revision
publicas que participan en el proceso documentaria
DET?

1.3.2 N°de 1.3.2.1 ¢Cuéntas organizaciones participan | - Guia de revision
organizaciones en el proceso de DET de Lima documentaria
empresariales que Norte?
participan en el 1.3.2.2 ¢Cuédles son las organizaciones que | - Guia de revisién
proceso DET. participan en el proceso de DET de documentaria

Lima Norte?

1.3.3 N°de universidades | 1.3.3.1 ¢Cuantas universidades participan | - Guia de revision
que participan en el en el proceso de DET de Lima documentaria
proceso DET. Norte?

1.3.3.2 (Cudles son las universidades que | - Guia de revisidon
participan en el proceso de DET de documentaria
Lima Norte?
1.3.4 N°de ONG que 1.3.4.1 ¢Cuantas instituciones publicas que | - Guia de revisiéon

participan en el
proceso de DET.

participan en el proceso de Desarrollo
Econdmico Territorial (DET) de Lima

Norte?

documentaria

Tesis publicada con autorizacion del autor

1.34.2 ¢Cudles son las instituciones | - Guia de revision
publicas que participan en el proceso documentaria
DET?
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identificados en el proyecto?

1.3.5 N° de gobiernos 1.35.1 (Cuantas instituciones publicas que | - Guia de revision
locales que participan en el proceso de documentaria
participan en el Desarrollo  Econ6émico  Territorial
proceso DET. (DET) de Lima Norte?

1.3.5.2 ¢Cudles son las instituciones Guia de revisién
publicas que participan en el proceso documentaria
DET?
1.4 Roles de 1.4.1 Rol de movilizacién 1.4.1.1 ¢Cuales han sido las funciones de los | - Guia de entrevista
actores y convocatoria. actores en relacibon a su rol de | - Guia de revision
movilizacion y convocatoria en el documentaria
proceso DET?

1.4.2 Rol de promocién 1.4.2.1 ¢Qué acciones se realizan para la | - Guia de entrevista
de asociatividad. promocidn de la asociatividad? - Guia de revision

documentaria

1.4.3 Rol de asesoria 1.4.3.1 ¢Cudles han sido las funciones de los | - Guia de entrevista
técnica actores en relacion a brindar | - Guia de revisién

asesoria técnica para el proceso documentaria
DET?

1.4.4 Rol facilitador y de 1.4.4.1 ¢;Cuéles han sido las funciones de los | - Guia de entrevista
logistica de las actores en relacion a su rol facilitador | - Guia de revision
actividades y de gestion de la logistica de las documentaria
educativas. actividades educativas?

1.5 Sistema de | 1.5.1 Indicadores del 1.5.1.1 (Cuales han sido los indicadores | - Guia de entrevista
monitoreo proyecto propuestos por el proyecto? - Guia de revision
documentaria

1.5.2 Criterios de logro 1.5.2.1 ¢Cuales han sido los criterios de logro | - Guia de entrevista

- Guia de revision

documentaria
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1.5.3 Instrumentos de 1.5.3.1 ¢Qué instrumentos de monitoreo ha | - Guia de entrevista
monitoreo utilizado el proyecto? - Guia de revision
documentaria

1.5.4 Periodicidad del 1.5.4.1 ¢{Cbmo se ha realizado el proceso de | - Guia de entrevista

monitoreo monitoreo del proyecto? - Guia de revision
documentaria
1.5.4.2 ¢En qué periodo se ha realizado el | - Guia de entrevista
proceso de monitoreo del proyecto? - Guia de revision
documentaria
1.6 Sistema de 1.6.1 N° acciones de 1.6.1.1 ¢Cuantas acciones de evaluacion se | - Guia de entrevista
evaluacion evaluacion. han realizado en el proyecto? - Guia de revision
documentaria

1.6.2 Evaluacién ex ante 1.6.2.1 ¢Qué criterios se ha tenido en cuenta | - Guia de entrevista

para realizar una evaluacion ex ante? | - Guia de revision
documentaria
1.6.2.2 ¢Qué resultados se han identificado | -
en la evaluacion ex ante?

1.6.3 Evaluacioén durante 1.6.3.1 (Qué criterios se ha tenido en cuenta | - Guia de entrevista
para realizar una evaluacion durante | - Guia de revision
todo el proceso del proyecto? documentaria

1.6.4 Evaluacion ex post 1.6.4.1 ¢Qué criterios se ha tenido en cuenta | - Guia de entrevista
para realizar una evaluacion ex post? | - Guia de revision

documentaria
2 Conocer 2.1 Soporte 2.1.1 Estructura 2.1.1.1 ¢Cual es la estructura organizativa | - Guia de entrevista
las organizacional organizacional del proyecto? - Guia de revision
caracteristi documentaria
casy 2.1.2 Funciones de las 2121 ¢Cual han sido las funciones | - Guia de entrevista
procedimie personas asignadas al personal que | - Guia de revision
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ntos que
se utilizé
para la
implement
acion del
proceso
de DET
endégeno
en Lima

Norte.

encargadas de la

implementacion del

implementa el proyecto?

documentaria

proyecto.
2.1.3 Los procesos 2131 ¢,Como han sido los procesos | - Guia de entrevista
organizacionales organizacionales? - Guia de revision
documentaria
2.1.1 Recursos 2141 ¢Qué recursos tecnoldgicos han | - Guia de entrevista
tecnologicos servido de soporte organizacional? - Guia de revision
documentaria
2.2 2.2.1 Numero de actores 2.2.1.1 ¢Cuéntos actores han logrado asumir | - Guia de entrevista
Fortalecimiento de gue logran asumir y y comprender el enfoque DET? - Guia de revision
capacidades comprender el documentaria
enfoque DET en el
proceso.
2.3 Soporte 2.3.1 Gradode 2.3.1.1 (Cuél es el grado de participacion de | - Guia de entrevista
institucional participacion para los actores para la constitucion del | - Guia de revision
la constitucién del Codet? documentaria
Codet.
2.3.2 Nivel de 2.3.2.1 ¢Cudl es el nivel de compromisos de | - Guia de revision
compromisos para los actores para la constitucion del documentaria
la constitucion del Codet?
Codet.
2.4 Mecanismos 2.4.1 N° actores 2.4.1.1 ¢Cuantos son los actores convocados | - Guia de entrevista
de articulacion convocados que participan en la articulacién del - Guia de revision
institucional Codet? documentaria
2.4.2 N°reuniones 2.4.2.1 ¢Cuantos reuniones bimestrales se - Guia de entrevista
bimestrales. realizan?
2.4.3 N° acciones de 2.4.3.1 ¢Cuantas actividades de - Guia de entrevista
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sensibilizacién.

sensibilizacion se realizan con los

actores involucrados?

2.4.4 N° de reuniones 2.4.4.1 (A cuantas reuniones asistieron los - Guia de entrevista
asistidas actores involucrados?
2.45 N° actividades dela | 2.4.5.1 ¢Cuantas actividades ha realizado la | - Guia de entrevista
mesa técnica. mesa técnica?
2.4.6 N°dereuniones del | 2.4.6.1 ¢Cuantas reuniones realizo el grupo - Guia de entrevista
grupo impulsor impulsor del proceso?
2.4.7 N° actividades 2.4.7.1 ¢Cuantas actividades académicas se | - Guia de entrevista
académicas. realizaron?
2.4.8 N° de pasantias. 2.4.8.1 ¢Cuantas actividades de pasantias se | - Guia de entrevista
realizaron para los actores
estratégicos?
2.4.9 N-° talleres 2.49.1 ¢Cuéntas talleres se realizaron para | - Guia de entrevista

los actores estratégicos?

2.4.10 N° capacitaciones

2.4.10.1

¢Cuantas capacitaciones se
realizaron para los actores

estratégicos?

Guia de entrevista

3. Evaluar los
mecanismo
s de gestion
gue han
permitido la
eficaciay
eficiencia

del proceso.

3.1 Soporte
organizacional en

gestién

3.1.1 Nivel de 3.1.1.1 ¢ Cudl es el nivel de comunicacién | - Guia de entrevista
comunicacion lograda?
lograda.

3.1.2 Porcentaje de | 3.1.2.1 ¢Cudl es el porcentaje de acciones | - Guia de entrevista
acciones realizadas realizadas del proyecto?
del proyecto.

3.1.3 Recursos 3.1.3.1 ¢Cuéles han sido los recursos | - Guia de entrevista

asignados para la

gestion.

asignados para la gestion?
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3.14

Instrumentos de

gestion (manuales)

3.14.1

¢,Cuéles han sido los instrumentos de
gestion utilizados para el proceso
DET?

- Guia de entrevista
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3.1.5 Registros 3.1.5.1 ¢Cuales son registros documentarios | - Guia de entrevista
documentos generados en el proyecto?
3.2 Coordinacién 3.2.1 Grado de 3.2.1.1 ¢Cual es el grado de participacion de | - Guia de entrevista
institucional en participacion en las organizaciones en reuniones de
gestion reuniones de coordinacion?
coordinacion.
3.2.2 Nivel de 3.2.2.1 ¢Cuadl es el nivel de compromisos - Guia de entrevista
compromisos para adquiridos para respaldar el Codet?
respaldar el Codet.
4 Conocerla | 4.1 Participaciéon 4.1.1 Grado de 4.1.1.1 ¢Cual es el grado de participacién de | - Guia de entrevista
participacié | de actores en participacion de los los actores en la etapa de disefio?
ny etapas del actores en la etapa
percepcion proyecto de disefio.
de los 4.1.2 Grado de 4.1.2.1 ¢Cuédl ha sido el grado de - Guia de entrevista
actores del participacion en la participacion de los actores en la
proceso. etapa de etapa de implementacién del
implementacion proyecto?
4.1.3 Grado de 4.1.3.1 (Cuédl ha sido el grado de - Guia de entrevista
participacion en la participacion de los actores en la
etapa de gestion etapa de gestion del proyecto?
del proyecto.
4.2 Percepciones 4.2.1 Percepcion de los 4.2.1.1 ¢;Cudl es la percepcion de los actores | - Cuestionario de
de los actores actores sobre la sobre la importancia del desarrollo encuesta
importancia en el econdmico de Lima Norte?
desarrollo
191




econdémico.

enfocada a la

valoracién de las

las practicas culturales de

4.2.2 Percepcion de los 4.2.2.1 ¢Qué opina sobre la constitucion del - Cuestionario  de
actores sobre la Consejo de Desarrollo Econémico encuesta
relevancia del Territorial en Lima Norte (Codet)?
proyecto en el
desarrollo
econémico.
4.2.3 Percepcion de los 4.2.3.1 (Cual es la percepcion de los - Cuestionario de
actores sobre la actores sobre la importancia del encuesta
importancia del proyecto en la generacion de
proyecto en la empleo?
generacion de
empleo.
4.3 Actitudes de 4.3.1 Grado de 4.3.1.1 ¢Cual considera que son los - Cuestionario de
los actores compromiso de los compromisos que han asumido los encuesta

actores con el actores para impulsar el Codet?

proyecto.

4.3.2 Actitud de los 4.3.2.1 ¢Cudl es la actitud de los actores - Cuestionario de
actores hacia el hacia el fortalecimiento de la gestion encuesta
fortalecimiento de del desarrollo econdémico territorial?
la gestion del
desarrollo
econémico
territorial.

4.3.3 Aporte al proceso | 4.3.3.1 ¢Cudl es el aporte de los actores en | - Cuestionario  de
desde los actores. los procesos de DET? encuesta

4.4 Estrategia 4.4.1 Grado de 4.4.1.1 (Cudl es el grado de valoracion de - Guia de entrevista
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cultura asociativa

practicas culturales
de asociatividad.

asociatividad?

4.5 Cultura 451 N°de 45.1.1 ¢Cual es el nUmero de - Guia de revision
asociativa organizaciones organizaciones convocadas? documentaria
convocadas.

452 N°de 4.5.2.1 ¢Cudl es el nimero de - Guia de revision
organizaciones organizaciones participantes? documentaria
participantes.

5 Identificar 5.1 Indicadores de | 5.1.1 9% actores 5.1.1.1 ¢Cuél es el porcentaje de actores - Guia de revision
los eficacia representativos en representativos en el Consejo de documentaria
indicadores el Consejo de Desarrollo Econémico Territorial?
de eficacia Desarrollo
del Econdmico
proyecto. Territorial.

5.1.2 % acciones 5.1.2.1 (Cudl es el porcentaje de acciones - Guia de revision
cumplidas. cumplidas por el proyecto? documentaria
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Anexo N° 03

Organigrama de la Municipalidad Metropolitana de Lima.
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@ Municipalidad Metropolitana de Lima
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