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Anexo 1: Cuestionario – Estudio de Mercado 

Encuesta 

1) ¿Consume en locales de comida rápida?

o Si

o No

*Sólo si marco como respuesta “No”, indique los motivos por los cuales no le interesa este

tipo de servicio: ______________________________________

2) ¿Con qué frecuencia consume en dichos locales?

Más de una vez por semana Cada 15 días 

Una vez por semana Una vez al mes 

3) Género

o Femenino

o Masculino

4) Edad

De 18 a 25 años De 45 a 60 años 

De 25 a 35 años De 60 años a más 

De 35 a 45 años 

5) Ocupación:  ___________

6) Distrito de residencia: _____________

7) ¿Cuál es el nivel de instrucción del jefe del hogar?

Sin estudios Secundaria completa 

Primaria incompleta Hasta 3 años de educación superior 

Primaria completa 4 o más años de educación superior 

Secundaria incompleta Post grado 

8) ¿Cuántos vehículos de uso exclusivo tiene en su hogar?

No tiene vehículos Tiene 2 vehículos 

Tiene 1 vehículo Tiene 3 o más vehículos

9) ¿En qué restaurante de comida rápida suele usted comer con mayor frecuencia?

Bembos Burger King

Mc Donald’s KFC

Popeye’s Otro
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(Fuente: Elaboración propia) 

10) Ante la propuesta de un fast food de comida vegetariana, ¿estaría dispuesto a consumir en

dicho local?

o Si

o No

11) Señale en cuáles de estos distritos le gustaría encontrar este tipo de fast food.

Barranco La Victoria 
Magdalena del 

Mar 
San Borja 

Jesús María Lince Miraflores San Isidro 

La Molina Los Olivos Pueblo Libre Otro 

Enumere en una escala del 1 al 5 los factores que consideraría más importantes al momento 

de elegir un fast food vegetariano: (1 es de mayor prioridad) 

Precio Ambiente 

Variedad Aporte nutricional 

Sabor 

12) Si tuviera que elegir entre estas opciones, ¿cuáles serían de su interés?

Puede marcar más de una opción.

o Hamburguesa vegetariana

o Pizza vegetariana

o Lasagna vegetariana

o Wraps

o Ensaladas

13) En cuanto a bebidas, ¿cuáles serían de su interés?

Puede marcar más de una opción.

o Jugos de fruta

o Batidos

o Bebidas calientes

o Refrescos

o Infusiones frescas

14) ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un combo (hamburguesa/wrap + bebida)?

o De 8 a 12 soles

o De 12 a 16 soles

o De 16 a 20 soles

15) ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un combo (plato especial veggie + bebida)?

o De 15 a 20 soles

o De 20 a 25 soles

o De 25 a 30 soles
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Anexo 2: Perfil general de los niveles socioeconómicos

(Fuente: APEIM, 2014) 
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Anexo 3: Porcentaje de personas por NSE 

Anexo 4: Distribución por edades de la población de Lima Metropolitana 

(Fuente: Apoyo y Opinión de Mercado, 2014) 

(Fuente: APEIM, 2015) 
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Anexo 5: Cantidad de gimnasios y spas dentro de los distritos evaluados 

(Fuente: Páginas Amarillas, 2015) 

Anexo 6: Mapa de caos vehicular 

(Fuente: El Comercio, 2014) 

Gimnasios y Spas Distrito Cantidad

Tamara Di Tella Pilates Miraflores

New Spa Bella Rinova Miraflores

Touch Laser Medical Spa Miraflores

Bravore Strip Center Miraflores

Bell-An Miraflores

Specchi Spa Miraflores

Oxigeno Spa Miraflores

Euforia Spa Salon Miraflores

Monica Cabrera Spa Miraflores

Gym Plus Miraflores

Centro Luiss Gym Miraflores

Golds Gym Miraflores

Body Tech Miraflores

Peluqueria Karl Spa San Isidro

Yacu Spa San Isidro

Smik Spa San Isidro

Divine Spa San Isidro

Fitness Gym San Isidro

Jules Gym San Isidro

Well & Fitness Gym San Isidro

Body Tech San Isidro

Gimnasio 1150 Jesus Maria

Billin Salón & Spa Jesus Maria

Nc Import Jesus Maria

Golds Gym Jesus Maria

Body Tech Jesus Maria

Apolo Medic Spa Pueblo Libre

Image Spa Pueblo Libre

Neo Gym Pueblo Libre

3

13

5

8
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Anexo 7: Trámites necesarios para Licencia de Funcionamiento, por 
distrito 

(Fuente: Municipalidad de Miraflores, Jesús María, Pueblo Libre y San Isidro) 

Anexo 8: Locales en Miraflores – Micro Localización

Ilustración 8.1.: Alternativa 1 

(Fuente: Urbania, 2015) 

Miraflores Jesus Maria Pueblo Libre San Isidro

Solicitud-Declaración Jurada 

para Licencia de 

Funcionamiento

Solicitud-Declaración Jurada 

para Licencia de 

Funcionamiento

Solicitud-Declaración Jurada 

para Licencia de 

Funcionamiento

Solicitud-Declaración Jurada 

para Licencia de 

Funcionamiento

Copia de Vigencia de poderes Copia de Vigencia de poderes Copia de Vigencia de poderes Copia de Vigencia de poderes

Declaracion Jurada de 

Observancia de Condiciones de 

Seguridad en Defensa Civil

Declaracion Jurada de 

Observancia de Condiciones de 

Seguridad en Defensa Civil

Declaracion Jurada de 

Observancia de Condiciones de 

Seguridad en Defensa Civil

Declaracion Jurada de 

Observancia de Condiciones de 

Seguridad en Defensa Civil

Copia de título profesional Copia de título profesional Copia de título profesional Copia de título profesional

Copia simple de la autorización 

sectorial respectiva 

(MINISTERIO DE EDUCACION, 

DISA, DIGESA, INC, 

MINCETUR, etc.)

Copia simple de la autorización 

sectorial respectiva 

(MINISTERIO DE EDUCACION, 

DISA, DIGESA, INC, 

MINCETUR, etc.)

Copia simple de la autorización 

sectorial respectiva 

(MINISTERIO DE EDUCACION, 

DISA, DIGESA, INC, 

MINCETUR, etc.)

Copia simple de la autorización 

sectorial respectiva 

(MINISTERIO DE EDUCACION, 

DISA, DIGESA, INC, 

MINCETUR, etc.)

Copia simple de la autorización 

expedida por el INC conforme a 

la Ley Nº 28296 - Ley del 

Patrimonio Cultural de la 

Nación.

-

Copia simple de la autorización 

expedida por el INC conforme a 

la Ley Nº 28296 - Ley del 

Patrimonio Cultural de la 

Nación.

Copia simple de la autorización 

expedida por el INC conforme a 

la Ley Nº 28296 - Ley del 

Patrimonio Cultural de la 

Nación.

411.63 197.69 190.03 482

15 días 15 días 15 días 15 días

Requisitos

Costo para áreas hasta 100m2 (S/.)

Plazo



7 

Ilustración 8.2.: Alternativa 2 

(Fuente: Urbania, 2015) 

Ilustración 8.3.: Alternativa 3 

(Fuente: Lamudi, 2015) 

Ilustración 8.4.: Alternativa 4 

(Fuente: Lamudi, 2015) 
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Ilustración 8.5.: Alternativa 5 

(Fuente: Urbania, 2015) 

Anexo 9: Horario de atención del local 

(Fuente: Elaboración propia) 

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo

7.00 8.00 X X X X X

8.00 9.00 X X X X X X X

9.00 10.00 X X X X X X X

10.00 11.00 X X X X X X X

11.00 12.00 X X X X X X X

12.00 13.00 X X X X X X X

13.00 14.00 X X X X X X X

14.00 15.00 X X X X X X X

15.00 16.00 X X X X X X X

16.00 17.00 X X X X X X X

17.00 18.00 X X X X X X X

18.00 19.00 X X X X X X X

19.00 20.00 X X X X X X X

20.00 21.00 X X X X X X X

21.00 22.00 X X

22.00 23.00 X X Total

Horas 14 14 14 14 14 15 15 100
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Anexo 10: Requisitos para la instalación de POS 

El POS (Point of Sale o Punto de Venta) es una inversión que puede realizar un 

empresario en  favor de los clientes, porque, si bien, no todos los clientes siempre 

utilizan una tarjeta de débito o crédito para cancelar una compra, el uso del dinero 

plástico como modo de pago, se está volviendo una de las formas más seguras de 

portar dinero (PQS, 2015). 

Al contratar el servicio se obtienen los siguientes beneficios: 

 Mayor practicidad para tus cliente, lo que genera un aumento de ventas.

 Mayor seguridad para el dinero de tus ventas.

 Ayuda a controlar los ingresos por las ventas realizadas.

 Aumento de ventajas competitivas

 Minimiza el riesgo de recibir dinero falso.

Los requisitos para la obtención del servicio son los siguientes: 

 N° RUC activos

 N° de cta. en algún banco a nombre de la razón social de la empresa.

 N° de teléfono fijo, además se debe indicar el plan que se utiliza.

 Nombre y DNI, del representante, y la dirección legal de la empresa.
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Anexo 11: Tipos de mesas y sillas a utilizar 

Ilustración 10.1.: Mesa tipo bar 

Ilustración 10.2.: Mesa cuadrada 

Ilustración 10.3.: Sillas normales 

Ilustración 10.4.: Sillas tipo bar 
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Anexo 12: Equipos y muebles de cocina 

Ilustración 12.1: Refrigeradora industrial 

Ilustración 12.2: Congeladora 
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Ilustración 12.3.: Campana extractora 

 

 

Ilustración 12.4.: Horno 
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Ilustración 12.5.: Cocina industrial (mm) 

 

 

Ilustración 12.6.: Mueble para cocina 
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Ilustración 12.7.: Máquina lavavajillas 

 

 

Ilustración 12.8.: Microondas 
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Anexo 13: Elementos sanitarios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 13.1.: Inodoro 

 

 

Ilustración 13.2.: Urinario 
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Ilustración 13.3.: Lavamanos 
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Anexo 14: Mobiliario de oficina 

 

 

Ilustración 14.1.: Escritorio 

 

 

Ilustración 14.2.: Sillón de espera 

 

 

Ilustración 14.3.: Silla de oficina 
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Ilustración 14.4.: Mesa de reuniones 

 

 

Ilustración 14.5.: Estantes 
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Ilustración 14.6.: Armario 

 

 

Ilustración 14.7.: Dispensador de agua 
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Anexo 15: Justificación de elección de Sociedad Anónima Cerrada 

 

Sociedad Anónima Cerrada Justificación 

De 2 a 20 accionistas 

“Fast & Green” tendrá 5 accionistas. Si 
en algún momento alguno desea 
transferir sus acciones lo comunica a 
la sociedad y se solicita la aprobación. 

Junta general de Accionistas 
Directorio 

Los socios del fast food discutirán los 
temas referidos a la gestión de la 
empresa en la junta general de 
accionistas. Se decide, además, no 
tener Directorio ya que existe la junta. 

Si hay un cambio de 
accionistas, no se tiene que 
actualizar la información en 
Registros Públicos ya que se 
cuenta con el Libro de 
Matrícula de Acciones 

Si hay un cambio de accionistas, la 
empresa no incurre en los gastos de 
actualización de la información en 
Registros Públicos. 

No tiene y no puede registrar 
acciones en el Registro 
Público del Mercado de 
Valores 

No es parte del plan de la empresa el 
emitir acciones en el Mercado de 
Valores. 

 

(Fuente: Elaboración propia) 
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Anexo 16: Detalle de costos de maquinaria y equipos 
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Anexo 17: Detalle de costos de materiales 
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