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RESUMEN

En la Ingenieria de Software, la estimacion de proyectos es considerado un tema
importante pues ayuda a la mejora del desarrollo del proyecto. Dentro de las diversas
variables a estimar, tres son las mas relevantes: el tamafio del software, el esfuerzo y
el cronograma. Como la estimacion de costos radica basicamente en estimar el
tamafio de software asi como la cantidad de personas necesarias para desarrollar el
producto, se ha decidido centrar el estudio en la estimacion del tamafio del software.
Ahora, el tamarfio de software puede ser cuantificado usando diferentes técnicas, como
las lineas de codigo y los métodos de medicién de tamafio funcional, etc. Nosotros nos
centraremos en analizar los métodos IFPUG FPA y COSMIC.

Por esta razon, la presente tesis presentara una revision sistemética de estudios
realizados sobre comparaciones de los métodos de estimacion de tamafio funcional
IFPUG FPA y COSMIC sobre proyectos SOA.

El objetivo sera el poder encontrar y analizar los diferentes trabajos que se han
realizado para adaptar los métodos de estimacion de tamafio funcional IFPUG FPA y
COSMIC sobre proyectos SOA. Para lograr ello, se ha desarrollado esta tesis en seis
capitulos. En el primero, se plantean las definiciones de los métodos de estimacion
IFPUG FPA y COSMIC, y el concepto SOA. En el segundo, se incluye la definicién de
una revision sistematica asi como los trabajos realizados de revisiones sistematicas
aplicadas a proyectos SOA. En el tercero, se presenta la planificacion de la aplicacion
de la revision sistemética donde se incluyen el desarrollo del protocolo, la formulacién
de las preguntas de investigacion y la estrategia para la busqueda. En el cuarto, se
presenta la aplicacion de la revision sistematica. En el quinto, se presentan los
resultados de la revision, y en el dltimo capitulo se incluyen las conclusiones y los
trabajos futuros.

Palabras clave: SOA, IFPUG, COSMIC, Revision sistematica
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Capitulo 1: Planteamiento del proyecto

El presente capitulo tiene por finalidad exponer la problematica existente en el &mbito
de los modelos de estimacion de tamarfio del software aplicado a proyectos SOA, el
cual esta teniendo una mayor presencia. Para esta tesis se ha optado por la aplicacién
de una revision sistematica pues asi podremos incrementar la posibilidad de detectar
trabajos elaborados con técnicas de estimacion y poder compararlos, y con ello ver la
profundidad de la aplicacion de estas técnicas en el campo de la Ingenieria del
Software. Por ello, se escogié como referencia a las técnicas de estimacion de tamafio
funcional més usadas: IFPUG FPA y COSMIC.

1.1. Definicién del problema

En la Ingenieria de Software, la estimacion de proyectos es considerado un tema
importante pues ayuda a la mejora del desarrollo del proyecto. Dentro de las diversas
variables a estimar, tres son las mas relevantes: el tamafio del software, el esfuerzo y
el cronograma. Segun [27], en esta disciplina de la Ingenieria, la estimacion de costos
radica basicamente en estimar el tamafio de software asi como la cantidad de
personas necesarias para desarrollar el producto, por ello, se ha decidido centrar el
estudio en la estimacion del tamafio del software.

Dentro de los proyectos software existentes tenemos a los orientados a servicios.
Estos proyectos fueron mencionados por primera vez en 1996 en dos articulos en
Gartner Inc. ("Service Oriented" Architectures, Part 1 y "Service Oriented"
Architectures, Part 2), pero recién en el 2003, cuando se publica en [28] y se la
introduce en el entorno empresarial mediante los servicios web. Dada su reciente
aparicion, se desea conocer como se ha intentado aplicar la estimaciéon del tamafio de
software a estos tipos de proyectos.

Segun la Real Academia Espafiola [2], la palabra medicién significa accion y efecto de
medir. Medir no es otra cosa que comparar una cantidad con su respectiva unidad, con
el fin de averiguar cuantas veces la segunda esta contenida en la primera. Por lo tanto,
la medicibn debe entenderse como el proceso de obtener informacion
experimentalmente acerca de la magnitud de una cantidad (ISO/IEC 2, 2004).

Ahora, el tamafio de software puede ser cuantificado usando diferentes técnicas, como
las lineas de cddigo y los métodos de medicion de tamafio funcional, etc. Para el
analisis de este proyecto usaremos los métodos: IFPUG FPA (International Function
Point Users Group) y COSMIC (Common Software Measurement International
Consortium).
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El método COSMIC nos proporciona un método estandarizado de medicion del
tamafio funcional de software para los dominios funcionales comuUnmente
denominados como Software de Aplicaciones de Negocio (6 Management Information
Systems, MIS) y Software de Tiempo Real. Para la medicion usaremos la adaptacion
propuesta en el documento Guideline for sizing Service-Oriented Architecture Software
version 1.0a [25]. Esta guia explica como se debe aplicar COSMIC a un tamafio de
software llamado servicio, el cual pertenece a SOA. Ademds, en esta se define y
estandariza los conceptos particulares como capas, componentes de pares, el tamafio
ilimitado de un proceso funcional, y las piezas de software que pueden ser usadas
entre si. Finalmente, aplica las 3 fases del método COSMIC pero explicando como se
realizara la separacion de componentes y cémo los medira usando los Functional User
Requirements (FUR).

Acerca del método IFPUG FPA, hemos tomado de su sitio web (http://www.ifpug.org/),
la siguiente descripcién que la explica: “la técnica de FPA cuantifica las funciones
contenidas en el software en términos que tengan sentido para los usuarios de
software. La medida esta directamente relacionada con los requerimientos del negocio
que el software estéa destinada a hacer frente. Por lo tanto, se puede aplicar faciimente
a través de una amplia gama de entornos de desarrollo y durante la vida de un
proyecto de desarrollo, a partir de principios de los requisitos de la definicion de uso
operativo completo. Otras medidas comerciales, como la productividad del proceso de
desarrollo y el costo por unidad para apoyar el software, también pueden ser
facilmente derivadas. La medida en puntos funcion en si se deriva en una serie de
etapas. El uso de un conjunto estandarizado de criterios basicos, cada una de las
funciones de la empresa es un indice numérico de acuerdo a su tipo y complejidad.
Estos indices se suman para dar una primera medida de tamafio que luego se
normalizé6 mediante la incorporacion de una serie de factores relacionados con el
software en su conjunto. El resultado final es un namero Gnico llamado el indice de
punto de funcién que mide el tamafio y la complejidad del producto de software”.

Como mencionamos al inicio, esta evaluacion se realizard sobre proyectos orientados
a servicios, asi que indicaremos en qué consiste su arquitectura.

La Arquitectura Orientada a Servicios (en inglés Service Oriented Architecture SOA),
es un concepto de arquitectura de software que define la utilizacion de servicios para
dar soporte a los requisitos del negocio.

Permite la creacion de sistemas altamente escalables que reflejan el negocio de la
organizacion, a su vez brinda una forma bien definida de exposicién e invocacion de
servicios (comunmente pero no exclusivamente servicios web), lo cual facilita la
interaccién entre diferentes sistemas propios o de terceros.

SOA define las siguientes capas de software:

e Aplicaciones basicas - Sistemas desarrollados bajo cualquier arquitectura o
tecnologia, geograficamente dispersos y bajo cualquier figura de propiedad,;

e De exposiciébn de funcionalidades - Donde las funcionalidades de la capa
aplicativa son expuestas en forma de servicios (servicios web);
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De integracion de servicios - Facilitan el intercambio de datos entre elementos
de la capa aplicativa orientada a procesos empresariales internos o en
colaboracion;

o De composicién de procesos - Que define el proceso en términos del negocio y
sus necesidades, y que varia en funcion del negocio;

e De entrega - donde los servicios son desplegados a los usuarios finales.

SOA proporciona una metodologia y un marco de trabajo para documentar las
capacidades de negocio y puede dar soporte a las actividades de integracion y
consolidacion.

Modelo de Referencia basado en Arquitectura SOA

Desktop / Portal |
Orquestador (BPM) ;
e I
Servicios (ESB) f ......................
Aplicaciones J

Figura 1. Marco de Referencia SOA [29]

1.2. Objetivo General

Poder encontrar y analizar los diferentes trabajos que se han realizado para adaptar
los métodos de estimacion de tamafio funcional IFPUG FPA y COSMIC sobre
proyectos SOA.

1.3. Objetivos Especificos

e Determinar la existencia de estudios sobre la aplicabilidad del método de
estimacion de tamario funcional IFPUG FPA sobre proyectos SOA.

e Determinar la existencia de estudios sobre la aplicabilidad del método de
estimacion de tamafio funcional COSMIC sobre proyectos SOA.
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1.4. Resultados esperados

Los resultados esperados de acuerdo a los objetivos especificos son los siguientes:

e Encontrar evidencia considerable que permita evaluar la aplicacion de la
técnica COSMIC en proyectos que empleen SOA.

e Encontrar evidencia considerable que permita evaluar la aplicacion de la
técnica IFPUG FPA en proyectos que emplee SOA.

1.5. Alcancey limitaciones

Esta tesis busca aplicar una revision sistematica cuantitativa sobre trabajos que
muestren técnicas de estimacion de software para proyectos que emplean SOA.

Las limitaciones y alcances seran definidos en el protocolo de la revision sistematica
que se aplicara en este estudio.

1.6. Metodologia aplicada en el proyecto

Para la realizacion de esta tesis se aplicara la metodologia de aplicacion de una
revision sistematica detallada en el capitulo 3.

1.7. Justificaciéon

Existen varios métodos de estimacién de tamafio funcional que se han aplicado a
diversos tipos de proyectos de Ingenieria de software, pero hay muy pocos trabajos
sobre su aplicacion sobre proyectos SOA. Se ha podido encontrar trabajos sobre
proyectos SOA que se enfocan en analizar los modelos de referencia orientados a
servicios, la arquitectura orientada a servicios y solo algunos en pruebas de software,
pero no relacionados directamente con métodos de estimacion de tamafio funcional.
Lo que se espera con esta tesis es poder mostrar la utilidad que una revision
sistematica da para encontrar una mayor informacion, y de mejor calidad, sobre
trabajos realizados sobre el tema indicado.
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Capitulo 2: Marco Conceptual y Estado del Arte

El presente capitulo tiene por finalidad presentar todos los términos y
conceptos que seran usados a lo largo del desarrollo de la revision sistematica;
ademas, en el estado del arte, se presentard algunas revisiones sistematicas
gue se hayan realizado. Finalmente, se realizard una breve discusién de los
resultados obtenidos en la investigacion del estado del arte.

2.1. Marco Conceptual
Empezaremos por definir qué es una revision sistematica.

En [11] se nos presenta una definicidn bastante practica y clara sobre ella. Una
revision sistematica de la literatura permite identificar, evaluar, interpretar y
sintetizar todas las investigaciones existentes y relevantes en un tema
particular de interés particular. Inicialmente las revisiones sisteméticas fueron
muy aplicadas en el ambito de la medicina.

En [16] se nos menciona que hay 2 tipos de revisiones que se aplican en la
investigacion por revision de publicaciones: sistematica y no sistematica o
“revision narrativa”. La diferencia entre revision sistematica y no sistematica
esta dada porque en esta Ultima falta un protocolo que defina los pasos que
sigui6é el revisor para actualizar el tépico. A su vez dentro de la revision
sistematica existen dos formas: “cuantitativa 0 meta-analisis” y “cualitativa”. Las
diferencias estan dadas fundamentalmente por el uso de métodos estadisticos,
en el meta-analisis, que permiten la combinacion y andlisis cuantitativos de los
resultados obtenidos en cada estudio.

La figura 2 tomada de [18] nos muestra lo que busca cada tipo de revision.

Necesidad de sintetizar el conocimiento

Revision narrativa de Revision sistematica
la literatura cientifica de la literatura -
cientifica
y Y
Subjetiva en la seleccion ¥ Busca objetividad en todo
analisis de los estudios proceso de revision

Figura 2. Necesidad de sintetizar el conocimiento

La figura 3 tomada de [18] nos muestra las diferencias mas importantes entre
estas dos revisiones.
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Aspecto Revision narrativa Revision sistematica

Problema |Amplio Especifico

Fuentes y | Generalmente no se Accesible y estrategia de

busqueda |especifica busqueda explicita

Seleccion | Generalmente no se Criterios definidos
especifica Uniforme

Analisis Variable Riguroso

critico

Sintesis Generalmente un Resumen cuantitativo™
resumen cualitativo

Inferencia | Algunas veces basada en | Siempre basada en
evidencias evidencias

Figura 3. Diferencias mas importantes entre revisiones narrativa y sistematica

De lo presentado en las figuras 2 y 3, se puede concluir que para la busqueda
de informacion mas cercana a la ingenieria, las revisiones sistematicas son
méas aplicables pues buscan encontrar un problema concreto y sigue un
método establecido haciendo uso de evidencias comprobables.

Luego, Barbara Kitchenham en [10] present6 un método para realizar
revisiones sistematicas en la Ingenieria del Software, el cual sera en el que se
base la revision de esta tesis.

Este método propone 3 fases: Planeamiento de la revision, Desarrollo o
ejecucion de la revision y la fase de publicacién de los resultados de la revision
y su divulgacion.

El detalle de este método serd expuesto en el capitulo 3.

2.2. Revision del estado del arte

Acerca de trabajos realizados de revisiones sistematicas aplicadas a proyectos
SOA, para esta tesis se decidié solo tomar en cuenta las que se refieren a
pruebas de software, por ello, estamos considerando solo las siguientes:

- En [19], una revisién cuyo objetivo era realizar un estudio del estado actual
de la investigacién en pruebas de software para arquitecturas orientadas a
servicio, considerando de manera especifica el uso de UML como lenguaje
de modelado.

- En [20], una revisidbn cuyo objetivo era identificar y clasificar los trabajos
existentes en el campo de las pruebas en SOAs con enlace dinamico, se ha
elaborado un protocolo para guiar el desarrollo de revisiones literarias
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sistematicas. En el protocolo se especifican tanto las estrategias de

busqueda y selecciébn de los articulos como la posterior extraccién y

sintesis de la informacién recopilada. En este articulo se describen todos

los elementos del protocolo desarrollado y un resumen de los resultados
obtenidos tras la revision sistemética.

- En [11], una revision sistemética de la literatura sobre los esfuerzos
llevados a cabo en Pymes desarrolladoras de software relacionadas con la
mejora de procesos. Lo que buscaba este articulo lo realizado y logrado en
este tipo de empresas respecto a la mejora de procesos software.

2.3. Discusion sobre los resultados de la revision del estado del arte

Al realizar la investigacion del estado del arte, obtuvimos como resultado de
gue existen algunos trabajos sobre revisiones sisteméticas aplicadas a
proyectos SOA o algunos otros tipos de procesos de software pero no se
orientan a busquedas sobre temas de estimacion de tamafo de software.

Por ello se ve la necesidad de realizar una revision sistemética que nos ayude
a encontrar documentacion para comprobar cuanto se esta avanzando en
afinar la aplicacion de técnicas de estimacion de tamafo de software sobre
SOA.
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Capitulo 3: Planificacion de la Revision Sistematica

En este capitulo se presenta de forma detallada como se realizara la aplicacion
de la revisién sistematica.

Este proceso esta basado en la presentacién realizada por Kitchenham en [12].
En dicho proceso se han considerado los siguientes puntos: la identificacion de
la necesidad de la revision, el desarrollo del protocolo de la revision, la
formulacion de las preguntas de investigacion y la estrategia para la busqueda
y seleccion de fuentes.

3.1. Planificacion de la revision

En esta etapa se realizara planificara la revision sistemética. Tomando como
referencia lo indicado en [10], los investigadores deben identificar y revisar
cualquier revision sistematica existente del fenémeno de interés, pues luego se
deberé identificar cuéles seran relevantes para el estudio.

3.1.1 Identificacién de la necesidad de la revisién
En este apartado se debe identificar la relevancia de la revision. Para
ello, el documento [10] nos sugiere algunas preguntas:

* ¢ Cuales son los objetivos de la revision?

» ¢Qué fuentes se investigaron para identificar estudios primarios?
¢Hubo alguna restriccion?

* ¢, Cudles fueron los criterios de inclusion / exclusién y como se aplican?

» ¢Qué criterios se utilizaron para evaluar la calidad de los estudios
primarios y como fueron aplicados?

» ¢ Como se extrajeron los datos de los estudios primarios?

3.1.2 Desarrollo de un protocolo de revision
En este apartado se debe definir un protocolo para la revision
sistematica, la cual especificard los métodos que se utilizaran para
llevarla a cabo.

Los componentes de un protocolo deben incluir todos los elementos de
la revisiobn ademas de alguna informacién adicional de planificacion:

 Los antecedentes para la justificacion de la encuesta.

 Las preguntas de investigacion que la revision realizara. Ellas
deben ser acorde con toda la metodologia de revision
sistematica. La estructura de las preguntas
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* La estrategia que se utilizara para buscar los estudios primarios
incluidos en los términos de la busqueda, asi como los recursos
gue se deberan buscar. Estos recursos consideraran bases de
datos, revistas especificas, actas de congresos, etc.

» Los criterios y procedimientos de seleccion de los estudios.
Estos criterios determinardn criterios para la inclusibn o
exclusion de un estudio de la revision sistematica. Se describira
cdmo se aplicaran los criterios para la aceptacion de cada
estudio primario.

* La estrategia de extracciéon de datos. Esta debe definir como se
obtendra la informacion requerida de cada estudio primario.

3.1.3 Formulacién de las preguntas de la investigacion

En este apartado se debe especificar las preguntas de investigacion es
la parte mas importante de cualquier revision sistemética.

Las preguntas revisadas deben ser acorde con toda la metodologia de
revision sistematica y deben ser claras para la busqueda que debe
identificar los estudios primarios que se ocupan de las cuestiones de
investigacion.

Para nuestro trabajo, las preguntas definidas son las siguientes:

e Pregunta 1: {Qué evidencia existe acerca de estudios realizados
sobre los métodos de estimacion de tamafio funcional IFPUG
FPA y COSMIC sobre proyectos SOA?

e Pregunta 2: ¢Qué técnicas o métodos se han realizado para
estimar el tamafio funcional de proyectos aplicados a Web o a
SOA?

o Pregunta 2(a): ¢Qué técnicas o métodos se han
realizado para las conversiones entre IFPUG y COSMIC
para medir proyectos SOA o similares?

o Pregunta 2(b): ¢Qué técnicas o0 métodos se han
realizado para las comparaciones entre IFPUG vy
COSMIC para medir proyectos SOA o similares?

o Pregunta 2(c): ¢Qué otras técnicas o modelos que
propongan métodos de estimacion para proyectos SOA
existen?

En nuestro caso, aplicando lo que Petticrew y Roberts llaman PICOC
(Poblacion, Intervencion, Comparacién, Resultado, Contexto), solo
usaremos los dos primeros criterios pues solo se desea conocer un
grupo especifico (proyectos SOA) y qué técnicas de estimacion de
tamarfio funcional se aplican el grupo especifico.
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Tabla 1. Criterios PICOC usados en la investigacion

Criterio Descripcion
Population
(poblacién) Proyectos SOA (Service oriented arquitecture)
Intervention
(intervencion) Métodos, técnicas IFPUG o COSMIC

3.1.4 Estrategia parala busqueday seleccion de fuentes

3.15

Es necesario determinar y seguir una estrategia de busqueda, ella
seguira lo siguiente:

» Busquedas iniciales utilizando varias combinaciones de los términos
de basqueda se derivan de la pregunta de investigacion.

» Comprobacion de las cadenas de investigacion con las listas de los
estudios primarios ya conocidos.

Algunas de las estrategias de busqueda se aplicaran en lo siguiente:
* Articulos en bibliotecas digitales

« Actas de congresos o revistas (Journal)

« Digitalizacion de la literatura gris

La documentacion de la blisqueda se presentara en tablas.

A continuacién mostramos un formato de las tablas que se usaran para
presentar la documentacion de las fuentes encontradas.

Tabla 2. Formato de tabla de presentacion de documentacion

Nombre
Fuente
Fecha
Autores

Resultados objetivos del estudio

Metodologia
Resultados

Resultados subjetivos

Seleccion de los estudios primarios

Los criterios de seleccion del estudio identificaran los estudios primarios
que proporcionan pruebas directas acerca de las preguntas de
investigacion. Los criterios de inclusion y exclusion se basaran también
en la misma pregunta.

En nuestro caso, la primera etapa de busqueda sera sobre la
informacién con términos basicos implicados con la busqueda, y ya en
la segunda etapa, con informacion refinada obtenida en la primera fase,
se localizara informacion més especifica, para mejorar las conclusiones.
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3.1.6

Extraccion de datos
En esta etapa se realiza el disefio de los formularios de extraccion de
datos para registrar la informacion obtenida de los estudios primarios.

Los formularios de extraccion de datos seran disefiados para recoger
toda la informacién necesaria para poder responder a las preguntas de
la revision. Ademas se tendrd en cuenta no repetir fuentes encontradas
en diversas bases de datos.

A continuacién presentamos un formato de tabla a usar para la
presentacion de la extraccién de datos:

Tabla 3. Formato de tabla de extraccién de datos

Codigo | Autores |Criteriol | Criterio2 | Criterio3
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Capitulo 4: Aplicacion de la Revision Sistematica

En este capitulo aplicaremos la revisidn sistemética de estudios realizados
sobre comparaciones de los métodos de estimacion de tamafio funcional
IFPUG FPA y COSMIC sobre proyectos SOA. En dicha revision se presenta las
preguntas de investigacion, las cadenas de busqueda usadas y la seleccién de
los estudios primarios con la cantidad de articulos encontrados en la primera y
segunda fase de busqueda.

4.1. Desarrollo de larevision

4.1.1. Identificacion de la necesidad de larevision
Luego del andlisis previo vemos necesario realizar esta revision pues
necesitamos encontrar la evidencia existente al estudio asi como
identificar nuevas fuentes en la investigacion actual con el objetivo que
se continden en trabajos futuros.

4.1.2. Desarrollo de un protocolo de revision
En esta etapa desarrollaremos el protocolo de revision. Para ello nos
apoyaremos en [21].

4.1.2.1 Formulacion de la pregunta

La pregunta de investigacion inicialmente definida fue: ¢Qué evidencia
existe acerca de estudios realizados sobre los métodos de estimacion
de tamafio funcional IFPUG FPA y COSMIC sobre proyectos SOA?

Los términos basicos que usaremos seran: estimation method, IFPUG,
COSMIC, SOA, Service oriented architecture

A continuacion presentamos una tabla que muestre los términos de
acuerdo a PICOC que usaremos.

Tabla 4. Criterios PICOC usados en el desarrollo de la revisiéon

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DEL PERU

Criterio Descripcion
Population SOA, Service oriented architecture, Software
(poblacién) measurement
Intervention
(intervencion) Estimation, method, IFPUG, COSMIC

Los resultados que esperabamos encontrar eran: aplicaciones de cada
método sobre proyectos SOA.
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4.1.2.2 Seleccion de las fuentes

El proceso de busqueda de informacion se realizé en dos fases: en la
primera se opt6 por buscar informacién con términos basicos implicados
con la basqueda, y ya en la segunda, con informacion refinada obtenida
en la primera fase, se decidié por localizar informacién mas especifica,
para mejorar las conclusiones y hacer un mejor estudio secundario.

De acuerdo a los términos indicados se crearon las siguientes cadenas
mostrados en la tabla 5:

Tabla 5. Cadenas generales basicas de busqueda

Cadenas generales béasicas de Base de datos
busqueda
1 | estimation soa SCOPUS
2 | ((((("SOA" OR "service oriented ACM Digital Library

architecture") and (("Software
measurement”) or ("estimation
method")) And ("cosmic fpp")OR

("ifpug)))))

3 | (“estimation method”) and (IFPUG IEEE/IET Electronic
or COSMIC) and (soa) Library (IEL)

4 | (estimation method) AND Web of Science
Titulo=(cosmic or ifpug)

La lista de fuentes sobre las cuales se realizaron las basquedas son:
- SCOPUS

- ACM Digital Library

- IEEE/IET Electronic Library (IEL)

- Web of Science

Esta primera etapa de busqueda se realiz6 usando los términos basicos
mencionados. Es aqui donde notamos que algunos de los términos
usados también se confundian con el de otras ramas de la ingenieria.

Por ello, en la segunda etapa, la consulta se realiz6 teniendo como
restriccion solo revisar el campo de estudio referente al ambito de la
ingenieria de software y a la ciencia de la computacion.
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4.1.2.3 Seleccién de los estudios primarios
Respecto a los criterios de inclusién de los estudios, se decidié que solo
se tomarian en cuenta el titulo, abstract y KeyWords de los articulos
obtenidos en la basqueda.

Para definir los topicos para la seleccion de los casos primarios, se han
considerado los siguientes:

- Método de estimacion de tamafio funcional IFPUG sobre proyectos
SOA.

- Método de estimacion de tamafio funcional COSMIC sobre proyectos
SOA.

- Propone comparaciones entre los métodos de tamafio funcional
IFPUG y COSMIC.

- Propone métodos de estimacion para proyectos SOA.

A continuacion presentamos 2 tablas con las cantidades de articulos
encontrados por base de datos en la primera y segunda fase de
basqueda.

Tabla 6. Cantidad de articulos encontrados en primera fase de busqueda

Base de datos Cantidad de articulos
encontrados
SCOPUS 211
IEEE/IET Electronic Library 19
(IEL)
Web of Science 135
ACM Digital Library 285

Tabla 7. Cantidad de articulos encontrados en segunda fase de busqueda

Base de datos Cantidad de articulos
encontrados
SCOPUS 73
IEEE/IET Electronic Library 12
(IEL)
Web of Science 48
ACM Digital Library 80

De lo mostrado podemos mencionar que en la primera fase de
busqueda se encontraron 650 articulos.

Y en la segunda fase busqueda, acotando a solo campos del area de
ingenieria de software y ciencias de la computacion se encontraron 213
articulos, 38 de los cuales eran articulos repetidos.

Luego de ambas busquedas hemos seleccionado a 21 articulos, los que
consideraremos como casos primarios.
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4.1.2.4 Extraccién de datos
Los resultados de la extraccion de cada uno de los casos primarios se
muestran en una tabla que tendrd la siguiente estructura:

Tabla 8. Formato con informacién de casos primarios

Nombre
Fuente
Fecha
Autores

Resultados objetivos del estudio

Metodologia
Resultados

Resultados subjetivos

Toda la informacion de cada fuente usada como caso primario
se encuentra detallada en el Anexo.
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Capitulo 5: Resultados de la revision

5.1 Resultados

A partir de la informacién extraida de los estudios realiz6 un andlisis para poder
mostrar los datos importantes de la revision sistemética hecha.

En dicho andlisis se presenta, por cada pregunta de investigacion, las tablas con los
articulos encontrados asi como el analisis realizado con dichos articulos.

5.1.1 Analisis de pregunta 1
Pregunta 1: ¢Qué evidencia existe acerca de estudios realizados sobre los métodos
de estimacion de tamario funcional IFPUG FPA y COSMIC sobre proyectos SOA?

Luego de la busqueda se ha encontrado cuatro articulos que menciona algunos puntos
a tomar en cuenta de ambas técnicas respecto de proyectos SOA, aunque mas
orientados a COSMIC.

La siguiente tabla indica los datos de dichos articulos:

Tabla 9. Resultado pregunta 1

Tipo de
Nro | Autor Titulo publicacion Ao
Santillo, Seizing and sizing SOA applications with COSMIC
P1 Luca Function Points Conferencia 2007
Rivas
P2 Ge_rman, Estimation in Service Oriented Architecture Paper 2010
Quintana
Mauricio
Jayakumar | WHY YOU MUST CHANGE TO COSMIC FOR SIZING
P3 | "R AND ESTIMATION Paper 2010
Ashish
Seth,
P4 Himanshu | Techniques for Evaluating Service Oriented Systems: Journal 2014
Agarwal, A Comparative Study
Ashim Raj
Singla

En P1 se nos presenta de forma detallada los principios de SOA, su tipo de servicio y
niveles, el modelo de referencia de SOA empresarial y la integracion con el software, y
los Servicios Web, también llamados Web Services. Luego, presenta los métodos
IFPUG y COSMIC, indicando las posibles ventajas o desventajas que podrian tener
ambos métodos con este tipo de proyectos.

Por ejemplo indica que el limite de tamafio que tiene IFPUG complica la estimacion,
ademas no toma en cuenta la reutilizacion de software, y que ningun proceso interno
puede ser identificado y medido, salvo que otro proceso le envie o reciba datos desde
fuera del limite del sistema. En cambio menciona que COSMIC podria adaptarse mejor
a SOA pues se puede aplicar a cualquier arquitectura en una capa o en mdultiples
capas, incluso dentro de una capa.
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Por ello, el autor, al presentar la forma de dividir el software para su medicion indica
que mientras el método IFPUG, por su forma de conteo, no ofrece soluciones
especificas para este tipo de proyectos, el método COSMIC podria ajustar mejor su
medicion a proyectos SOA. Lamentablemente las opiniones vertidas no tienen un caso
de estudio de apoyo a sus conjeturas.

En P2 se presentan 2 métodos para estimar proyectos SOA. Estos son: SMART y
COSMIC.

Acerca de SMART, este documento basa su andlisis en [26].

Este método fue desarrollado por el Software Engineering Institute (SEI) para ayudar a
las organizaciones en el analisis de las capacidades heredadas que serdn usadas
como servicios en una SOA.

Acerca del método COSMIC, este documento se basa en [25], en el cual se presenta
la métrica completa, mas no tiene la adaptaciébn mas reciente aplicada a los proyectos
SOA.

Asimismo como afiadido al documento, se presenta la informacion general del método
Linthicum, el cual est4 basado en [24].

En P3 se presenta los beneficios del método COSMIC como una mejor alternativa en
la forma de estimar proyectos de software, entre ellos a los proyectos SOA.

Se presentan como ventajas las siguientes:

- Aplicable para todo tipo de proyectos

- Produce resultados estadisticamente significativos

- Se puede aplicar desde el inicio del ciclo de vida de desarrollo

- Es compatible con las ultimas metodologias de ingenieria de software - OOAD, UML,
casos de uso, y otras metodologias tradicionales de desarrollo

- COSMIC puede ser utilizado bajo un enfoque agil para el desarrollo de software
usando "Scrum" o desarrollo basado en pruebas

- Se puede utilizar en aplicaciones Datawarehouse

- Se puede utilizar en aplicaciones de arquitectura orientada a servicios (SOA), con lo
cual se estaria preparando para poder estimar en un futuro aplicaciones en la nube.

Ademas, segun el documento, COSMIC se diferencia de otros métodos de estimacion
por lo siguiente:

- Totalmente de cdédigo abierto. Sus manuales, directrices, casos de estudio y
documentos son de libre acceso desde el portal web.

- Es el mas simple entre los métodos existentes para la medicién de tamafio funcional
y es aplicable a todos los tipos de software.
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- Fue el primer método que se hizo una norma ISO (IEC 19761), y es el unico método
100% compatible con la norma ISO 14143, la cual es un estandar para los métodos de
tamaiio funcional.

- ISBSG publica informes de punto de referencia en base a las mediciones de tamafio
COSMIC.

- COSMIC esté siendo adoptado cada vez mas por muchos proveedores de software
de todo el mundo, incluyendo empresas de software de la India.

Al igual que los documentos anteriores, también menciona que hay poca informacién
relacionada con la estimacion de proyectos SOA.

En P4 se parte de la premisa que a pesar haber muchos métodos y herramientas para
evaluar los sistemas de software, lamentablemente no funcionan bien para los
sistemas que tienen servicios. Una de las grandes dificultades tiene que ver los
servicios pues soOlo son interfaces. La falta de acceso al cédigo fuente hace muy
complicado el poder medir tanto la estructura del codigo como el flujo de datos.

Por ello, se analizan distintas herramientas de pruebas y métodos de evaluacién
disponibles para aplicaciones basados en servicios, resume sus limitaciones y
beneficios a su aplicacion al contexto de las arquitecturas orientadas a servicios.

De lo méas relevante en el documento estd la parte Ill: Trabajo relacionado a la
evaluacion de costos para sistemas SOA.

Aqui se mencionan los siguientes métodos:
- Formula de Dave Linthicum
El propone la siguiente formula para analizar el costo de un proyecto SOA:

Costo de SOA = (Costo de la complejidad de los Datos) + (Costo de la complejidad
del Servicio) + (Costo de la complejidad del Proceso) + (Soluciones para habilitar la
tecnologia)

Se espera que haya una variacion del 10% al 20% en el costo.

Como limitacién se indica que este enfoque no es una métrica exactamente.

- Modelo Cocomo Il

Este modelo tiene un gran numero de coeficientes, tales como multiplicadores de
esfuerzo y los factores de escala.

COCOMO I considera dos tipos de componentes reutilizables, los de caja negra y de
caja blanca.

Sin embargo, este modelo es insuficiente para poder cubrir todas las necesidades de
estimacion de costo y esfuerzo que se necesitan para un proyecto SOA.
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- Modelo IFPUG

IFPUG propone matrices de rango simple para la evaluacion de costos. Sin embargo,
las medidas IFPUG conducen a cantidades similares para unidades diferentes de
software.

- Modelo COSMIC

Este modelo COSMIC ofrece un rango de escalas amplio con la finalidad de tomar en
cuenta la mayor cantidad de funciones de alta complejidad.

Este enfoque supone que cubrira los tamafos tipicos de todos los aspectos de un
software basado en SOA.

Sin embargo, al tener un amplio marco de directrices para la aplicacion practica de la
medicion, debe seguirse probando y experimentando.

- Modelo SLOC

Este modelo estd basado en punto de funcion (IFPUG / COSMIC) y las lineas de
cédigo fuente.

El punto de funciéon mide el tamafio del software a través de la cuantificacion de la
cantidad de funcionalidad que proporciona al usuario en términos de la cantidad de
entradas, salidas, consultas y archivos.

Sin embargo, el esfuerzo para usar el codigo y datos heredados para trabajar con los
servicios no pueden ser asignados a cualquier tamafio funcional y ademas aun faltan
directrices para la aplicacién practica de COSMIC en un contexto SOA.

- Método Liu

Este método considera que la estimacion del tamafio de software se basa en la suma
de los tamafios de cada servicio (Tamafo = > (Pi * P)) donde Pi es un factor cuyo
valor es empirico y esté relacionado con la infraestructura y tecnologia del software.

En este método el tipo de servicio es muy determinante y el valor de P representa el
tamafio estimado de un Unico servicio especifico que varia respecto del tipo de
servicios que se analice.

- Framework SMAT-AUS

Este framework considera que una aplicaciébn genérica SOA podria comprenderse
como una combinacién de tipos de proyectos, dividiendo el proyecto en partes mas
manejables.
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Ademas considera que toda aplicacion SOA se clasifican en uno de los siguientes
tipos de proyectos SOA: Servicio Mineria, Servicio de Desarrollo, Integracion de
Servicios y Desarrollo de aplicaciones.

Pero tanto la especificacion de como todas estas partes se estiman y el procedimiento
necesario para la estimacion préctica de los costes de desarrollo de software para
sistemas basados en SOA todavia se esta desarrollando.

- Método SMART (Service-Oriented Migration and Reuse Technique)
Este método puede ser adoptado para la estimacion de costos de Service Mining

Algunos costos de estimacion relacionadas con los tipos de proyectos se puede
encontrar a través de una revision de la literatura.

Lamentablemente, se considera que no hay otros sistemas de medicion adecuados
para los diferentes proyectos que el framework SMAT-AUS.

- Método GQM

Este método supone que SOA sigue diferentes objetivos en diferentes niveles de
abstraccién EA y que es posible identificar ciertos tipos de proyectos SOA y ciertos
factores de contexto que se pueden combinar a las situaciones.

Sin embargo la identificacion de los tipos de proyectos y los factores contextuales no
son claros.

- Método Divide-and-Conquer (D&C)

Este método plantea descomponer de forma recursiva el problema en subproblemas
mas pequefios hasta que todos los subproblemas sean lo suficientemente simples, y
en ese momento darle solucion a los subproblemas. Finalmente, las soluciones
resultantes se recomponen para formar la solucién global del problema.

Este método supone que la estimacién de costos por el desarrollo de software basada
en SOA puede ser separada en areas mas pequefias con las métricas
correspondientes.

Sin embargo este método se concentra principalmente en la estimacion de costos para
la integracion de servicios, y esto complica la estimacion pues la clasificacion de
servicio es distinta dependiendo de su propdsito, por lo cual, no hay una forma
estandar para clasificar los servicios.
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- Enfoque Work Breakdown Structure (WBS)

Este enfoque esta basado en el principio en D&C y lo que permite es simplificar la
complejidad de la estimacion de costos de SOA.

Mediante la conmutacion de diferentes tipos de métricas, este enfoque supone que
podria satisfacer las diferentes necesidades de estimacion de costos de software para
proyectos SOA, sin embargo no se explican claramente como se usarian las métricas.

Esta comparacion realizada para proyectos SOA es un gran alcance para poder
analizar tanto lo que se esta trabajando en la estimacion de costo y esfuerzo en estos
proyectos, como también en la gran dificultad que se tiene la adecuacién debido a las
diferentes arquitecturas y la complejidad de la implementacion de los servicios.

Ahora, debido a no obtener suficiente informacion para la pregunta inicial de la
busqueda se decidieron generar una segunda pregunta, la cual fuera respondida, por
los casos primarios seleccionados.

5.1.2 Analisis de pregunta 2
Pregunta 2: /Qué técnicas o métodos se han realizado para estimar el tamafo
funcional de proyectos aplicados a Web o0 a SOA?

Se escogi6 aplicaciones Web pues debido a su separacion de capas puede tener una
semejanza en lo que se espera que se analice con SOA.

De acuerdo a esta pregunta, se generaron las siguientes subpreguntas:

e Pregunta 2(a): ¢Qué técnicas o métodos se han realizado para las
conversiones entre IFPUG y COSMIC para medir proyectos SOA o similares?

e Pregunta 2(b): ¢Qué técnicas o métodos se han realizado para las
comparaciones entre IFPUG y COSMIC para medir proyectos SOA o
similares?

e Pregunta 2(c): ¢Qué otras técnicas o modelos que propongan métodos de
estimacion para proyectos SOA existen?

En primer lugar presentaremos una tabla que nos muestra la informacion obtenida de
los casos primarios encontrados.

Tabla 10. Articulos seleccionados como casos primarios por método de estimacion

Método de Tipo de proyectos

estimacién SOA Web Otros
IFPUG 2
COSMIC 1
Comparaciones 7
IFPUG-COSMIC
Otros 2 5
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A continuacion, presentaremos los resultados obtenidos para cada subpregunta de la
pregunta 2:

e Pregunta 2(a): ¢Qué técnicas o métodos se han realizado para las
conversiones entre IFPUG y COSMIC para medir proyectos SOA o similares?

La siguiente tabla nos muestra los articulos encontrados que tienen informacion
relevante respecto de este punto:

Tabla 11. Articulos encontrados con informacion relevante para la Pregunta 2(a)

Tipo de

Nro Autores Titulo publicacion | Afio

Rabbi, M.F. ; Natraj, Evaluation of Convertibility Issues between .
AL1 s, . Kazeem, 0.B. IFPUG and COSMIC Function Points Conferencia | 2009

o Exploring the Convertibility between IFPUG
A2 Gencel, CC" Bideau, and COSMIC Function Points: Preliminary Conferencia | 2012
) Findings

Cuadrado-Gallego,
a3 | JJ.iBuglione, L.; IFPUG-COSMIC Statistical Conversion Conferencia | 2008

Rejas-Muslera, R.J. ;

Machado-Piriz, F.
Lavazza, L. ; del Analytical Convertibility of Functional Size .
A4 Bianco, V. ; Geng Liu Measures: A Tool-based Approach gonferencia | 2012
Abualkishik,
Abedallah Zaid; An exploratory study on the accuracy of FPA

A5 Desharnais, Jean- to COSMIC measurement method conversion Journal 2012

Marc; Khelifi, Adel; types

et al.

ig::ja‘d&fj:laedg;' On the conversion between IFPUG and

A6 L COSMIC software functional size units: A Journal 2008
Piriz, Fernando; ; g .
. theoretical and empirical study
Aroba-Paez, Javier

A continuacion presentamos una tabla resumen con la informacién relevante extraida
de los articulos antes seleccionados.

Tabla 12. Resumen con informacion relevante de los articulos seleccionados para la Pregunta

2(a)
Propone Rfeallz.a’ Técnica LEDCE Uso de
L validacion . casos .
Codigo Autores nuevo del aplicada de herramientas
método estudio formalizada estudio y/o software
Rabbi, M.F. ; Natraj, S. ;
Al Kazeem, O.B. X X
A2 | Gencel, C.; Bideau, C. X X X X
A3 Cuac.lrado—GaIIego, JJ.; X
Buglione, L. ; Rejas-Muslera,
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R.J.; Machado-Piriz, F.

Lavazza, L. ; del Bianco, V. ;

A4 X X X X
Geng Liu
Abualkishik, Abedallah Zaid;
A5 Desharnais, Jean-Marc; X X X

Khelifi, Adel; et al.

Cuadrado-Gallego, Juan J.;
A6 | Machado-Piriz, Fernando; X X X
Aroba-Paez, Javier

En primer lugar, se vio la necesidad de buscar conversiones entre los dos métodos,
pues en muchos casos, ante su posible aplicacion a un tipo de proyecto de
arquitectura diferente del que fueron inicialmente disefiados, lo mas probable es que
se busque compararlos bajo una misma escala.

En Al se presenta como problematica que debido al cambio en los tipos de software
se hace necesario encontrar algunas técnicas para estimar su esfuerzo y costo que
puedan adaptarse a ellos. Por ello, evalia los mas conocidos en puntos de funcion:
IFPUG y COSMIC. Se afirma que COSMIC cubre varios aspectos que IFPUG no
puede. Sin embargo, al no haber una herramienta para medir proyectos con COSMIC
es que se busca una forma de comparar ambos métodos.

La metodologia usada en Al fue hecha en 2 pasos. Primero, se hizo una revisién
literaria para conocer la aplicacion de ambos métodos. Como segundo paso, se realizd
aplico ambos en 2 casos: PC GEEK (aplicaciéon de negocio) y Locator (aplicacion
orientado a eventos). Finalmente, se concluye que aln se necesita mas investigacion
al respecto.

Como informacion importante, adicional a lo presentado, podemos mencionar que
como parte de su técnica de conversion, en dos de los articulos se menciona el uso de
regresiones lineales (A2 bas6 su técnica de conversién en base a 3 regresiones
lineales (OLSs, LTSs y Log-Log) mientras que A4 usd OLSs), en cambio los otros
articulos sefialan como instrumento el uso de férmulas o funciones matematicas
derivadas de sus estudios.

e Pregunta 2(b): ¢Qué técnicas o métodos se han realizado para las
comparaciones entre IFPUG y COSMIC para medir proyectos SOA o
similares?

La siguiente tabla nos muestra los articulos encontrados que tienen informacion
relevante respecto de este punto:
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Tabla 13. Articulos encontrados con informacion relevante para la Pregunta 2(b)

Tipo de
Cddigo Autores Titulo publicacién | Afio
Edagawa, T., Akaike,
T., Higo, Y., Function point measurement from Web
B1 Kusumoto, S., application source code based on screen Journal 2011
Hanabusa, S., transitions and database accesses
Shibamoto, T.
B2 Candido, E.J.D,, Estlmatlng the.3 §|ze of w.eb appllcatlons by using Conferencia | 2004
Sanches, R. a simplified function point method
B3 Umbers, P., Miles, G. Resource estimation for Web applications Conferencia | 2004
. Easy Function Points -- 'Smart' Approximation .
B4 santillo, L. Technique for the IFPUG and COSMIC Methods Conferencia | 2012
BS Santillo, L. ;.Conte, Early & Quick function point: sizing more with Conferencia | 2005
M. ; Meli, R. less
L. De Marco, F. A COSMIC measurement procedure for sizing
B6 Ferrucci, C. Gravino, web applications developed using the OO-H Journal 2010
F. Sarro method

A continuacion presentamos una tabla resumen con la informacién relevante extraida
de los articulos antes seleccionados.

Tabla 14. Resumen con informacion relevante de los articulos seleccionados para la Pregunta

2(b)
Relacion con
Propone me_todo-tlie Aplica , Cantidad
estimacion z Crea Tecnologia
nuevo G aplicaciones | usada en GRS
Cédigo| Autores | método completo B .. de
° de para aplicaciones estudios
.. IPFUG | COSMIC . . medicion web
técnica medicidn evaluados
Edagawa,
T., Akaike,
T., Higo, Y.,
Kusumoto,
B1 S, X X X X JAVA 2
Hanabusa,
S.,
Shibamoto,
T.
Candido,
B2 |E.J.D, X X PHFI'ATAML' 20
Sanches, R.
Umbers, P.,
B3 Miles, G. X X X X J2EE 2
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B4 |Santillo, L. X X X X

Santillo, L. ;
B5 Conte, M. ; X X X X X
Meli, R.
L. De
Marco, F.
B6 Ferrucci, C. X X X 1
Gravino, F.
Sarro

Respecto al tema de las comparaciones se pudo detectar dos grupos, los que
analizaban a IFPUG o0 a COSMIC con aplicaciones web y las que los comparaban con
otros tipos de mediciones.

Es asi que, en B1 analiza al método IFPUG con el método que propone aplicandolo en
cinco pasos: extraer Actions, construir el arbol SQL, identificar data functions (DFs),
identificar transaction functions (TFs) y contar function points (FPS); en cambio B2
analiza también a IFPUG con NESMA, comparando ambos resultados antes de
simplificar los métodos que considerara para el estudio.

Ahora, B3 analiza al método COSMIC con el método que propone aplicandolo en
relacion con el Disefio de patrones pero solo para la Vista Developer.

En B4, al momento de comparar ambos métodos, se indica tienen diferentes niveles
conceptuales pues mientras IFPUG necesita saber los procesos elementales y los
archivos logicos, y la cantidad de rangos (DET y RET) para asignar los puntos de
funcion, COSMIC trabaja con componentes a un nivel inferior al IFPUG (movimientos
de datos entre grupos de datos).

IFPUG tiene escalas definidas para los valores de los puntos de funcién (escala baja,
media y alta) para cualquier componente funcional base, en cambio COSMIC asigha
un 1 punto de funcién a cada tipo de movimiento y no hay limite para cantidad de
movimientos de datos, teniendo en cuenta que el tamafio minimo de un proceso
funcional en COSMIC tendra 2 puntos de funcién.

Un punto importante visto en los articulos que comparan con aplicaciones web es que
solo han analizado aplicaciones en Java.

Sobre las que los comparaban con otros tipos de mediciones podemos mencionar que
se basan en propuestas propias, A4 se basa en SMART con aproximacion
probabilistica, A5 se basa en una clasificacion por componentes en pasos de 3
categorias, y A6 se basa en un modelo que contempla 2 modelos conceptuales:
Diagrama de clases UML, que representara el contenido y los requerimientos, y los
diagramas de Navegacioén, para los requerimientos de navegacion.
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La siguiente tabla nos muestra los articulos encontrados que tienen informacion
relevante respecto de este punto:

Tabla 15. Articulos encontrados con informacién relevante para la Pregunta 2(c)

Tipo de
Cadigo Autores Titulo publicacién | Aio
Silvia Abrahdo, Emilia . ..
. A model-driven measurement procedure for sizing
Mendes, Jaime . . . .
C1 - web applications: design, automation and Conferencia | 2007
Gomez, Emilio o
validation
Insfran
Emilia Mendes, Nile . . .
o Mosley, Steve Investigating Web S|ze.met.r|cs for early Web cost Journal 2005
estimation
Counsell
Nusiba Abdalrhman 4 . . .
C3 Ahmed, Abdelgaffar Snabling Com.pIEXItY e hg F.unctlon point on Conferencia | 2013
Service-oriented Architecture
Hamed Ahmed
Ashish Seth,
c4 Himanshu Agarwal, | Testing and Evaluation of Service Oriented Systems Paper 2013
Ashim Raj Singla
A Framework for Scope, Cost and Effort Estimation
C5 L. O'Bri ’ Conf ia | 2009
nel for Service Oriented Architecture (SOA) Projects onterencia
A continuacion presentamos una tabla resumen con la informacion relevante extraida
de los articulos antes seleccionados.
Tabla 16. Resumen con informacién relevante de los articulos seleccionados para la Pregunta
2(c)
Tipo de medicion EXI’S Fe_ ) Numero
. p analisi | Existe L de
o analizada Método . .. | Limitaciones
Codigo| Autores k S aplicacion s casos
aplicado L . f ue del analisis
. tedric | practica de
Costo | Tamaho | Otros .
o estudio
Silvia . Validacion
Abrahdo,
- de esfuerzo
Emilia ,
Mendes se dara
C1 ) ’ X OO-HFP X X sobre la
Jaime comparacion
Gomez, P
- de
Emilio redicciones
Insfran P
Emilia Encuestas Solo trabaja
Mendes, e 4 con
Nile analisis resultados
C2 X X estadistico X X 1
Mosley, ., de
(regresién
Steve S encuestas
multivarianza)
Counsell en 2 etapas

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ' gR‘-%Eﬁf:fAD

DEL PERU

para un total
de 180
encuestas
froien a Iisc(;llc?le a
Abdalrhman p
modelos de
Ahmed,
C3 X X UCP X X procesos 1
Abdelgaffar
adecuados a
e principios
Ahmed con
Cuadro de
Ashish Seth, informacién
i sobre
Himanshu o
C4 | Agarwal, X X X do,

i i solucidn
fonim el ropuesta
Singla prop )

supuestos y
limitaciones
Presenta un
enfoque que

C5 L. O'Brien X X SMAT-AUS X X aln no se 1
termina de
desarrollar.

Al revisar la informacion encontrada en estos articulos podemos notar que hay muy
poco trabajo practico realizado a analizar tanto métodos de estimacion para proyectos
SOA como los de costeo, siendo dos de ellos presentados en el afio 2013, los que dan
buenas aproximaciones al igual que C5.

Salvo C1, que aplica el método OO-HFP, el cual es un procedimiento de medicién de
tamafio funcional para proyectos web desarrollados utilizando el método orientado a
objetos hipermedia (OO- H) y que nos permite obtener una medida de tamafio una vez
gque se ha completado el modelo conceptual de una aplicacion web, y C3 con UCP, el
cual basa su medicién en 3 diagramas UML (Casos de uso, Clases y Actividades) a
los cuales le asigna pesos, no hay mucha informacién sobre iniciativas aplicadas que
estén trabajando en la estimacion de proyectos SOA, aunque en C5 se presenta un
framework que esta en formacion pero con buenas expectativas en su analisis sobre
SOA.

Respecto a C5, este documento revisa con bastante detalle los diversos tipos de
proyectos SOA. Ademas propone un marco o framework llamado SMAT-AUS para la
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recoleccion y el uso de los datos sobre varios aspectos de los proyectos de SOA y asi
poder determinar el alcance, el costo estimado y el esfuerzo.

En C5 se describen las distintas dimensiones del marco (framework) que tendra un
impacto en el alcance, el costo y el esfuerzo que incluye la técnica y aspectos
organizativos, como por ejemplo, la madurez de la organizaciébn en términos de su
experiencia en proyectos SOA.

Finalmente nos mostrara este framework mediante un caso préactico.

Este documento empieza tomando como punto de partida que es necesario saber qué
tipo de proyecto SOA se desea aplicar. Por ello, se hace una clasificacion de los
proyectos SOA:

- Service Mining

Este tipo se orienta a identificar cudles de los servicios ya existentes se podran
reutilizar en el proyecto.

Para realizar esa identificacion se sugieren tomar en cuenta las siguientes actividades:

- Analizar los sistemas existentes e identificar los componentes potenciales que
podrian satisfacer las necesidades de servicio.

- Determinar aquellos componentes a migrar y volver a usar como servicios. Esto
permitird revisar la creacion de nuevos componentes.

- Determinar el costo y el esfuerzo de la creacion y reutilizacion de los componentes.

Un método para apoyar la determinacion del alcance, el esfuerzo y el costo de
estimacion en la mineria y la reutilizacion de los componentes existentes es the
Software Engineering Institute’s Service Migration and Reuse Technique (SMART).

- Service Development

Este tipo se orienta crear servicios que cumplan con las necesidades de calidad
estipulados. Para desarrollarlos se debe seguir pasos muy similares con la creacién de
un software cualquiera (Determinar los requisitos del servicio, desarrollar la
arquitectura de los servicios asi como elaborar un disefio detallado para cada uno,
implementar los servicios y finalmente crear las pruebas de los mismos).

- Application Development

Este tipo se debera tomar en cuenta el desarrollo de las aplicaciones ya sea por parte
de la organizacion asi como por otros proveedores externos. En cualquiera de los
casos se deberd tomar en cuenta la integracion completa mediante una aplicacion.
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- Service Integration

En este tipo se analizan la integracion de los servicios con los sistemas de la
organizacion.

Para ello, se debera determinar qué sistemas deben integrarse con los servicios, o
cual implica el pleno conocimiento de los cambios que se necesitan para realizar la
integracion. Luego, se debera determinar el alcance del proyecto, y con ello poder
estimar los costos y el esfuerzo. Ademas se recomienda no dejar de lado el impacto
de las diferentes alternativas de arquitectura asi como los requerimientos indicados en
los contratos con los proveedores de servicios.

- SOA Infrastructure
En este tipo se determina la infraestructura de SOA que usara la organizacion.

Para ello, primero se determina los requisitos de la arquitectura SOA, luego se evalla
cual seria el o los proveedores mas adecuados. Finalmente, escoge la infraestructura
y se analiza la personalizacion que se debera hacer para adecuarla totalmente a la
organizacion.

Es por este motivo que los costos involucrados y el esfuerzo para realizar el proyecto
pueden ser mucho mayores al contemplado inicialmente.

- SOA Governance

En este punto se debe establecer el gobierno del proyecto SOA. Se debe determinar el
desarrollo de la estrategia y los objetivos del proyecto, la forma de financiacion y
definir los indicadores que mostraran el progreso del proyecto. Es aqui donde se debe
determinar cual sera el modelo que usar para la medicion.

- SOA Architecture Analysis

En este punto se puede examinar y determinar el cumplimiento de los requisitos de
calidad de servicio, como el rendimiento, la escalabilidad, la seguridad, etc.

A continuacion se comentan algunos enfoques relativos a los costos y el esfuerzo.

Entre ellos estan los siguientes: los modelos algoritmicos o paramétricos, los que son
por analogia, los juicios de expertos y los de punto de funcién.

En este punto el documento coincide conmigo acerca que hay poca documentacion
gue trate acerca de la estimacion del esfuerzo sobre proyectos SOA.
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Ademas se indica que principalmente los intentos de medicién se han tratado
mediante modelos algoritmicos o por puntos de funcidn. Sobre puntos de funcion se
cita a Santillo sobre la dificultad de la definicion de la unidad de tamafio debido al
alcance de las partes del software.

También se cita a Linthicum que en [24] da algunas pautas para la determinacion del
costo de un proyecto SOA.

A continuacion se presenta las caracteristicas principales del framework SMAT-AUS.

Este marco contempla que en cada tipo de proyecto SOA hay un conjunto de métodos,
plantillas, funciones de costo y factores de costo especifico.

Ademas se menciona que no debe dejarse de lado la madurez de la organizacion asi
como dos dimensiones importantes: la dimensién técnica que implica el trabajo técnico
implicado y la dimension sociocultural que implica el socio / cultural / cuestiones de
organizacion dentro de un proyecto SOA.

Finalmente se presenta un caso préctico de este framework, el cual se aplica sobre un
proyecto SOA que integrara un ESB con varias aplicaciones de una agencia
gubernamental de Australia.

Al momento de aplicarlo se detectaron varios inconvenientes, como por ejemplo que
existian varias areas que no estaban preparadas para la integracion, ademas no se
habia analizado el costo y el esfuerzo de la parte técnica de la integracién de los
sistemas, ni tampoco los involucrados en los cambios en las operaciones de los
usuarios finales.
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Capitulo 6: Conclusiones y trabajos futuros

Luego de revisar las fuentes presentadas hemos podido encontrar que la aplicacién de
los métodos de estimacion de tamafio funcional IFPUG FPA y COSMIC sobre
proyectos SOA esta en una fase inicial, esto debido a que se ha investigado poco
sobre cdmo adaptar ambos métodos a un tipo de software que tiene una arquitectura
en base a capas como lo es SOA. COSMIC es el que ha avanzado més, incluso ya ha
propuesto una primera guia, la cual se puede revisar en [25].

La mayoria de los articulos encontrados se basan en mencionar la conversion entre
las medidas de ambos métodos, pero hay muy poco trabajo en su relaciéon con los
proyectos web y SOA. Muchos de ellos se centran en convertir IFPUG a COSMIC y
discutir la validez de ello, pero no buscan adaptarlos a los nuevos tipos de proyectos
como aplicaciones Web o SOA. Esta adaptacion seria importante pues permitiria tanto
a IFPUG como a COSMIC, el poder ampliar el uso de su medicién. Aunque los
articulos revisados si coinciden en que el enfoque dado por COSMIC es mas flexible
para adaptarse a los diferentes tipos de proyectos.

Respecto a las comparaciones entre IFPUG y COSMIC para medir proyectos SOA o
similares, se han encontrado trabajos que estan intentando crear o aplicar métodos
para la estimacion tanto de esfuerzo como de tamafio funcional de aplicaciones web
pero coinciden que es algo complicado debido a como se estructuran estos proyectos.
Sin embargo, estas apreciaciones no toman en cuenta la guia de COSMIC orientada a
SOA recientemente presentada.

Respecto al tema de encontrar otras técnicas 0 modelos que propongan métodos de
estimacion para proyectos SOA, hemos podido ver que hay muy poco lo que aun se
ha hecho, a pesar de ello C3, C4 y C5 nos dan pautas muy buenas sobre adonde
direccionar los estudios para poder aproximar métodos de estimacion sobre proyectos
SOA. Cabe resaltar que el framework SMAT-AUS presentado en C5 es una muy
buena propuesta pues esta pensada en muchos tipos de proyectos SOA, aunque
como aun esta en construccion, habra que seguir evaluandolo en mas casos practicos.

Respecto a las fuentes revisadas, hemos notado que hay pocos trabajos publicados
acerca de estimacion en proyectos SOA. La mayoria de ellos se han presentado en
Conferencias, sin embargo, se necesita aumentar su presencia en journals.

Proponemos como trabajos a futuros realizar estimaciones a proyectos SOA con el
método COSMIC aplicando casos de estudio de los diferentes tipos de proyectos SOA
gue sigan la ultima version del método propuesto en [25] y que ademas se asegure
que cumplan todos los principios que SOA define, esto con la finalidad de reducir una
de las limitaciones que se le adjudican por tener poca informacién historica.

También sugerimos que los trabajos que se hagan no solo se cifian a proyectos en
Java sino que también analicen casos que usen .Net
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