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Resumen

La presente investigacion analiza el tratamiento de la dimension ética en la formacion
profesional a través del analisis de los cursos o temas en cursos sobre Psicologia
Comunitaria (PC) en las universidades de Lima — Peru. Para este fin, se ha optado por
un estudio exploratorio-descriptivo con el uso de metodologia cualitativa mediante una
matriz de criterios y categorias de analisis adaptadas de las que plantea Winkler M.,
Alvear, K, Olivares, B. y Pasmanik, D. (2012). Tomando como referencia las
universidades participantes, en Lima la formacion en PC estaria transitando
progresivamente a la incorporacion de la dimension ética acorde con los principios y
fines de la PC.

Abstract

The following research analyzes the treatment of the ethical dimension in vocational
training through the analysis of the subjects or courses on Community Psychology
Issues at universities in Lima, Peru. For this purpose, we have opted for an exploratory-
descriptive study using qualitative methodology, using an array of criteria and
categories of analysis adapted from Winkler M., Alvear, K, Olivares, B. y Pasmanik, D.
(2012). Taking reference the participating universities in Lima, Community Psychology
training would progressively incorporate the ethical dimension according to the
principles and purposes of Community Psychology.
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Introduccion

La Psicologia Comunitaria (PC) emerge en contextos de crisis como forma de
resistencia a hegemonias econdémicas, ideoldgicas y cientificas que perpettan sistemas
de injusticia, opresion y deshumanizacion (Cantera, 2004; Serrano-Garcia & Vargas,
1993). Se enfoca en personas y colectivos con el fin de fortalecer el ejercicio activo de
poder y ciudadania con miras a la transformacion personal y estructural de sus
condiciones (Gonzales 2014; Herazo, 2012; lllescas & Martinez, 2003; Montero, 2007).

Desde sus inicios, junto con la PC, la Psicologia Critica, la Psicologia de la
Liberacion y la Psicologia Politica han intensificado desde el enfoque critico- su
problematizacion en torno al del status quo y han propuesto formas alternativas y
contrahegemonicas desde la teoria y la practica en razon de una psicologia
comprometida con la transformacién social (Burton, 2002; Flores, 2014; Gonzalez,
2004; Krause, 2007; Martin-Baro, 2006; Montero, 2007; Montero & Serrano-Garcia,
2011; Parisi & Marin, 2012; Parra, 2008; Pavén, 2011).

Sin embargo, los diferenciados y maltiples ambitos, enfoques e intervenciones
de la PC a traveés del tiempo han producido el nacimiento de diversas vertientes, algunas
de las cuales llegan a tomar caminos que se han ido desvinculando de la praxis y del
objetivo primigenio. Por ejemplo, el sesgo centrado en lo técnico de la intervencion ha
suplantado las dimensiones politicas y morales, asi como los ideales de justicia y
servicio que dieron origen a la PC (Sanchez, 2013).

Paralelamente, en la actualidad se verifica un contexto de crisis social similar en
intensidad al que dio origen a la PC. La crisis de hoy se caracteriza por la globalizacion
de caracter neoliberal y el consecuente fortalecimiento hegemonico econdémico, social,
politico y cultural de unos pocos (personas/paises) sobre la mayoria. En tal escenario, se
comprende el paulatino interés en problematizar el rol, la contribucion y la coherencia
de la PC en el marco de la dimension ética de su finalidad (Diaz, 2008; Ldpez, 2012;
Montero, 2004, 2007; Montero & Serrano Garcia, 2011; Sanchez, 2001, 2013; Winkler,
M. L., Alvear, K., Olivares, B. & Pasmanik, D., 2014).

Sin embargo, no es casual que este énfasis ético se verifique también fuera del
campo de la Psicologia (Sociologia, Filosofia, Arte, etc.) e incluso en el ambito
cotidiano —probablemente como respuestas colectivas a la crisis actual (Corominas,
1999; Dussel, 2007; Mejia, 2011; Rubio, Rosales & Toscano, 2002; Soldevilla, 2009)-,
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indefectiblemente vinculadas a la reivindicacion social, cuyas generatrices son la vida,
la dignidad, la libertad y el bien comdn; lo que en otras palabras, Dussel (2007) asume
como concepto de ética.

De esta manera, la ética funcionaria como emergente y a manera de eslabon que
une la realidad social con la produccion académica y la praxis de las ciencias sociales,
asi como con otras areas cientificas, artisticas y tecnolégicas. Ello resulta central, pues
lo ético no solo apelaria a lo humano en su sentido basico sino también en su sentido
social y politico.

A decir de Fuenmayor (2004), hoy se habla de ética con una frecuencia mayor
que en todos los tiempos, lo cual evidencia conflictos de intereses y posicionamientos
disonantes respecto a lo que se entiende como tal, asi como a su uso e interpretacion en
su relacién con la moral y la deontologia.

En cuanto a la deontologia —entendida como las normas morales de un
determinado campo disciplinar—, se puede sefialar que en diversos ambitos y disciplinas
ha desempefiado un rol constrictor. En Psicologia, este fendmeno constrictor suele
manifestarse en codigos de ética fundamentalmente vinculados al campo clinico.

Recientes estudios latinoamericanos (Castillo & Winkler, 2010; Herazo, 2012;
Meza, Quintana & Lostaunau, 1999; Montero, 1994; Palomino, 2012; Tovar, 2000;
Winkler, Alvear, Olivares & Pasmanik, 2012, 2014; Winkler, Pasmanik, & Alvear,
2008) muestran interés por identificar la coherencia entre el ejercicio de la PC y su
propdésito ético. Segun Frizelle (2011), no todos los tipos de PC desarrolladas
compartirian tal coherencia.

En este sentido, una propuesta destacada es la de la psicdloga chilena Maria Inés
Winkler, cuya investigacion sobre la ética y sus distintos niveles de intervencién
incluyen desde la revision de la formacion ofrecida por las universidades hasta las
representaciones sociales sobre la praxis profesional en actores claves, como son los
usuarios de los programas comunitarios.

A decir de Velazquez, Cueto, Rivera & Morote (2011), en la PC peruana —joven
y de produccion y sistematizacion insuficiente—, el nimero de quienes se autodefinen
como psicologas o psicologos comunitarios es limitado, sobretodo en comparacion con
aquellos que se desarrollan en otras especialidades (clinica, organizacional y educativa).
Esto se deberia a los complejos escenarios historicos, sociales y politicos del pais
(diversos regimenes  autoritarios, dictatoriales y violentos) que, junto con la

agudizacién de politicas neoliberales, han acentuado la crisis social y el modo de vida
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de las personas, colectivos, y organizaciones (De Alarcén, 2008). ElI mantenimiento de
estas condiciones también ha sido posible gracias a determinadas praxis desde las
ciencias porque —a decir de De Santos (2010)-, es un asunto epistemoldgico construir
realidad sobre la base de determinados conocimientos; por ello, ademaés se disputan en
las ciencias del saber, las relaciones de poder. En este sentido, se requiere luchar por
otras formas de conocimiento pues la injusticia social también se expresa en la injusticia
cognitiva.

A partir de esto, se puede afirmar que es pertinente conocer y comprender la
forma en que la PC ha ingresado al ambito académico. Se suma a esto, el endeble
posicionamiento de la Psicologia en escasos programas de pregrado en las regiones del
Per0, y sobre todo, en Lima. La situacion se agrava al tratar de identificar en el pais la
presencia de la PC como curso, especializacién, o programa de posgrado, pues hasta la
actualidad se ofrece como maestria en solo una universidad.

Dado que en el Peru existe informacion limitada que nos refiera al nivel
formativo de la PC, la presente investigacion encuentra interés en analizar la manera en
que en las universidades de Lima —que ofrecen la carrera de psicologia—, abordan la
dimensién ética en la formacion profesional de la PC. Se espera aportar también a la
construccion de esta disciplina y sus posibles contribuciones a las realidades peruanas y
latinoamericanas.

Consideramos que el andlisis del tratamiento de la dimension ética en los
contenidos programaticos permitira proponer elementos para la incorporaciéon de esta
dimension en la formacion en PC, de tal manera que reivindique una actuacion
profesional coherente con sus principios. Finalmente, cabe resaltar que esta tesis surge
como parte del proyecto “Etica en la formaciéon de PC en el Perd” —investigacion que es
desarrollada paralelamente en ocho paises por la “Red Latinoamericana de Formacion
en Psicologia Comunitaria>- y que el afio 2012 gan6 el concurso de tesis para
estudiantes de maestria organizado por la Pontificia Universidad Catolica del Peru

denominado Fondo Galileo.
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Etica en la formacion en Psicologia Comunitaria

Contexto de la Psicologia Comunitaria

Frente a la psicologia hegemonica —instrumental e individualista, que abstrae a
los sujetos de sus procesos histdricos y reduce sus problematicas o potencialidades a
meras causas individuales—, la Psicologia Comunitaria (PC) nace en Estados Unidos de
Norteamérica enfatizando el papel de las condiciones sociales en los problemas de salud
de las personas. Asimismo, en Latinoamérica, este nacimiento contiene una dimension
politica, pues propone a lo social y comunitario (Psicologia Social Comunitaria) como
ejes tanto del abordaje psicosocial como de la praxis orientada a la promocion de un
cambio social sostenido basado en la participacion y la justicia social (Martin-Bard,
2006; Gonzélez, 2014; Jiménez, 2004).

Y es que en Latinoamérica, desde los afios cincuenta, se vivié un contexto
convulsionado que orientd criticamente la teoria y practica de corrientes como la
Sociologia Militante (Fals Borda, 1959), la Educacion Popular (Freire, 1974), y la PC.
Asi, entre las décadas de los sesenta y setenta, la PC latinoamericana integra influencias
europeas Yy norteamericanas que le permite crearse y recrearse diversa y
asimétricamente (Ardilla, 2004; Montero, 2007, 2010, 2011; Tovar, 2000; Wiesenfeld,
2012). Y, entre las décadas de los setenta y ochenta, forja su independencia como
campo disciplinar especifico reflejado y fortalecido con el surgimiento de
organizaciones profesionales, programas académicos, mecanismos de difusion y la
celebracion de eventos profesionales (Alfaro, 2005; Castillo & Winkler, 2010; Montero,
2003; Musitu, Herrero, Cantera, y Montenegro, 2004; Serrano-Garcia & Vargas, 1993).

Para Tovar (2000), el campo e identidad disciplinar se centra en el estudio de la
subjetividad generada y desarrollada como unidad social en la comunidad. Gonzélez
(2004) agrega que, como el fin de esta practica es introducir cambios para desarrollar
capacidades en los individuos y grupos de una comunidad, los objetivos son especificos
y definidos por los intereses consensuados de los propios actores de cada comunidad.
Este entendimiento guiara la accion transformadora a partir del reconocimiento y uso de
categorias como complejidad, justicia social y participacion-compromiso, de modo que
la conciencia y el poder de la comunidad resulten constitutivos de la misma (Montero,
2008, 2011; Saforcada, Cervone, Castella, Lapalma & De Lellis, 2007; Saforcada &
Sarriera, 2008).
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Pese a la construccion de la identidad disciplinar, es complicado ubicar un
cuerpo teodrico preponderante en razon de que la similitud de las probleméticas y
respuestas de los contextos latinoamericanos produjeron cierta coincidencia inicial en el
objetivo, mas no necesariamente en sus practicas y orientaciones (Tovar, 2000). En
cuanto a estos diversos ejercicios de la PC, existe una constante critica respecto a lo que
se sefiala como finalidad y a qué es lo que se desarrolla en la practica finalmente. Asi,
Krause (2007) apunta a esta falta de coherencia sefialando que el rol del psicélogo
comunitario fomenta la representacion de un experto que brinda apoyo psicosocial
desde posturas asistenciales que reproducen perspectivas tradicionales de trabajo clinico
en individuos o grupos y, por tanto, contribuyen a la perpetuacion de modelos
favorecidos por las politicas estatales de muchos paises latinoamericanos.

El escenario actual de la PC hace constante la problematizacion de su quehacer.
Asi, Serrano-Garcia & Vargas (1993) plantean potenciales incongruencias entre sus
discursos académico-profesionales y epistémico-ideoldgicos, y sus practicas concretas.
Por ende, es indispensable continuar la reflexion critica acerca de como se desarrolla la
PC, sobre todo a partir de los retos planteados por los actuales escenarios historicos,
politicos, econdémicos, etc. (Saforcada, et. al 2007). En esta tarea, el campo formativo
profesional resulta trascendental (Anicama, 2003; Herazo, 2012; Wiesenfeld, 2006)
pues desde él podria legitimarse y fortalecerse condiciones y estructuras contrarias a sus
principios. Segin Diaz (2007), la pretension en la intervencién comunitaria no es solo
resolver problemas practicos, sino producir conocimientos nuevos social y éticamente
relevantes, maxime si no existen instancias que normalicen o discutan situaciones de
implicancia de la ética especificas de la PC (Apel & Dussel, 2005; Cantera, 2004; Lopes,
2001; Winkler, 2007). Frente a ello, Winkler et al. (2012) plantea que es preciso contar
con lineamientos éticos especificos que contribuyan a la articulacién del analisis de la

situacién de la PC y a la evaluacion y discusion de los caminos posibles de su quehacer.

Etica y Psicologia Comunitaria

La construccion de todo conocimiento cientifico parte de determinados
paradigmas que incluyen una concepcion univoca y vinculante entre el sujeto
cognoscente y el mundo en que vive, lo cual se refleja en las dimensiones que

conforman dicho paradigma, que a su vez se encuentran en constante articulacion e
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interdependencia (Diaz, 2007; Gentili & Saforcada, 2012; Martin-Barg, 2006; Montero,
2007).

En las ciencias sociales, las dimensiones ontoldgica, metodologica y
epistemoldgica comunmente se identifican y reconocen; mas las dimensiones ética y
politica o estan ausentes o se explican como parte implicita u accesoria de las anteriores
(Montero, 2004b, 2007; Montero, 2007; Mori, 2009). Pero, ¢a qué responden y qué
riesgos plantean la naturalizacion e invisibilizacion de lo ético y politico en el proceso
de investigacion social y produccion de conocimiento, si este a su vez implica la
construccion de realidades?

El origen de la PC latinoamericana exigié la construccion de un nuevo
paradigma que incluyera y resaltara las dimensiones ética y politica. Este paradigma de
la construccion y transformacién critica (Montero, 2004) se expresa en sus modos de
hacer, en la forma de concebir y definir a los actores y sus roles y campos de accion, y
en la construccion tedrica a partir de la constante accion y reflexion. Dicho paradigma
abarca cinco dimensiones: ontoldgica, epistemologica, metodoldgica, ética y politica.

La primera identifica actores constructores de conocimiento y realidad desde sus
propios contextos, cotidianidades, recursos, saberes y desde el ejercicio consciente de
sus derechos; mientras que en la epistemoldgica, el sujeto y la realidad se constituyen en
una relacién social diacrénica de mutua y constante influencia. Asi, los agentes internos
y externos del trabajo comunitario plantean relaciones horizontales de intercambio,
complementariedad y construccion conjunta en donde el psicélogo comunitario no es un
experto sino un catalizador de transformaciones sociales. Por su parte, la metodolégica
plantea una metodologia dinamica, dialégica, transformadora y particular pues, al
asumir la investigacion-accion participativa, se construye en funcion de las realidades a
transformar y provoca el cambio en los mismos actores de la transformacion.
Finalmente, la ética y la politica —por sus caracteristicas medulares para la PC y para la
presente investigacion— seran desarrolladas con mayor profundidad, ya que se partira de
su definicion para alcanzar su comprension y relevancia (Montero, M., 2008; Montero,
V., 2007; Romo, 2008).

Antes de ello, cabe aclarar que, si bien, distintos autores definen la PC
relacionandola con el poder y el bienestar comun, elegimos las definiciones de Maritza
Montero (1994, 2002, 2004b, 2007, 2008) pues aporta a la PC un nuevo paradigma

cientifico, categoriza sus dimensiones y estructura lo ético como contenido central que
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explica, vincula y propone un propdsito coherente para la concepcion y quehacer en
relacion con los actores, el poder, y la transformacion social.

Dussel (1998, 2007a) propone a la ética como principio de vida, dignidad y
libertad. Haciendo nuestra esta definicidn, proponemos —con Montero (2004); Pasmanik
& Winkler (2009)- que el estudio de la ética en la PC tendria por objeto valorar su
aplicacion en la distincion del bien y el mal en relacion con la equidad y el bien comun,
lo que supondria una concepcion determinada del mundo, la sociedad, el yo y el otro.

La PC manifiesta su dimension ética al definir aspectos normativos y valorativos
que guian su accion —lo cual supone una concepcion del ser humano, su sociedad, sus
relaciones de produccion de conocimiento— y al reconocer las diferencias individuales
no como brecha, sino como parte del caracter humano que lo hacen digno del otro
(Huaquin, 2011; Montero, 2004). Asi, la dimensién ética de la PC se liga intimamente a
la dimension politica en tanto que reside en el reconocimiento y aceptacion del otro en
su diferencia como sujeto cognoscente con igualdad de derechos. La relacién propiciada
en tales circunstancias serd liberadora, pues la libertad no reside en la separacion entre
unos y otros, sino en la intersubjetividad que reconoce la humanidad del otro y permite
al uno ser también humano (Montero, 2004b; Rubio et al., 2002).

La relacion dialogica que se propone en la PC crea, al mismo tiempo, un espacio
de accion ciudadana que permite la expresion de las comunidades y, por lo tanto, es
gjercicio de la democracia al generar un espacio de accién transformadora (Montero,
2004b). Al respecto, Prilleltensky (2006), Viera (2008), Wiesenfeld (2006) y Winkler et
al. (2012) vinculan el caracter politico de la accion comunitaria con su ambito de
aplicacion, efectos sociales y la finalidad del conocimiento producido. Entonces, la
dimension politica alude, principalmente, a la esfera de lo publico, ciudadania y
relaciones de poder (Coimbra, et al., 2012).

Podria decirse que -en un continuum que va del mejoramiento a la
transformacion— toda PC deberia reducir la injusticia y aumentar el bienestar; sin
embargo, muchas de sus practicas, aunque bien intencionadas, solo se orientan a ayudar
a las victimas. Es decir, las acciones tendrian como fin solo el mejoramiento v,
ocasionalmente, la transformacion (Prilleltensky & Nelson, 2002).

Asi es que Frizelle (2011) afiade que, aunque la PC nace de movimientos
democraticos que intentan desmantelar estructuras politicas de exclusion y privacion,
todas sus practicas no comparten el mismo objetivo. En cuanto a si la PC es coherente
con sus principios, Kagan & Burton (2001) indican que lo sera si reconoce las
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inherentes contradicciones del sistema y tiene el potencial para mejorar las
caracteristicas de este en favor de los intereses del pueblo o del bien comun. Asi, se
colige que la ética —como sin6nimo de vida, dignidad y bien comdn- tiene vinculos
inherentes con la politica, la ciudadania y la democracia; y que la reflexion sobre ella
implica analizar valores y efectos del sistema capitalista en la vida de personas (Musitu
et al., 2009); en otras palabras, la ética esta indefectiblemente ligada a la PC.

Para diversos autores, es vital reconocer que el tipo de intervenciones y los
actuales escenarios sociales de hegemonia neoliberal conllevan a problemas de
incongruencia ética con los principios originarios de la PC. Al respecto, Winkler et al.
(2012) propone que los principales desarrollos sobre deontologia se remiten a la
Psicologia Clinica, lo cual no responde a los problemas de la PC. Para Montero (2004),
la condicion necesaria de la labor de la PC es la reflexividad como capacidad constante
para mirar su quehacer y abrir procesos de reflexion con todos los actores del proceso de
produccién de conocimiento. Por su parte, De Sousa (2010), Dussel (2007a, 2007b) y
Rebellato (2000), apuestan por una ética de la dignidad; es decir, no solo por el
reconocimiento del sujeto y el reencuentro consigo mismo, sino también por la
confianza en las capacidades propias y la construccion de una ética de interpelacion que
permita construir alternativas de vida en comunidad.

Entonces, al ligar la reflexividad a la ética y a la dignidad, se plantea una
relacion mas igualitaria donde el poder y el conocimiento -tradicionalmente
adjudicados al profesional especialista y las instituciones— se comparten dialégicamente
con los diversos saberes de la comunidad. No obstante —a decir de Sanchez Vidal (1999,
2013)-, estos supuestos tedricos derivados de los principios de la dimension ética no
necesariamente se garantizan en la praxis e, incluso, llegan a omitirse.

Los dilemas éticos que plantea la falta de garantia u omision de los supuestos
tedricos sefialados se resolverian construyendo codigos de ética especificos
(deontologia), y sobre todo asumiendo —en la reflexion y en la praxis de todo psicologo
comunitario (Winkler, et al., 2012)- a la ética como condicion de principio de vida,
dignidad y liberacién (Dussel, 1998, 2007a, 2007b). Saforcada et al. (2007) vincula
estas alternativas con el ambito de la formacion profesional al manifestar la apremiante
necesidad de formar psicologos criticos y reflexivos de su accion asi como la de
desarrollar competencias profesionales bajo supervision continuada. Sefiala, ademas, el

desfase entre el desarrollo académico de la PC y su reconocimiento y posicionamiento;
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es decir, entre los aspectos curriculares y los desafios y oportunidades en contextos con

condiciones sociopoliticas particulares.

Formacion, ética y Psicologia Comunitaria

Las disputas por el poder se reflejan también en la produccién de conocimiento,
que implica a su vez la construccion de realidades. En razén de ello, comprender el
contexto de la formacion profesional universitaria en PC, resulta vital (Aguild, 2009).

En Latinoamérica y el Perd, durante los ultimos quince afios del siglo pasado, la
reforma educativa neoliberal generd discursos en términos de costo-beneficio, es decir,
privilegié una formacién tecnocrata y bancaria, que alejo la funcién universitaria de su
rol de formar profesionales capaces de responder a las realidades de la poblacion
(Guerra, 2006; Piscoya, 2006; Puiggrds, 1996; Sota & Depaz, 2002).

Para Velazquez (2010), el actual sistema universitario ya no forma sino produce
alumnos deshumanizados y descartables convertidos en clientes que buscan titulos a
precios modicos. En consecuencia, el concepto de calidad se basaria en la
estandarizacion de la formacion y propiciaria la invisibilidad de la diversidad de la
realidad y la particularidad de cada estudiante. Sin embargo, no todos los estudiantes se
insertan pasivamente en este circuito, pues han surgido respuestas contestatarias cada
vez mas intensas y masivas (De Sousa, 2010; Dussel, 2007b, Espinoza, et al., 2008;
Galafassi, 2011; Puiggrds, 1996).

En el Perd, el gobierno de Alberto Fujimori (1990-2000) aprob6 leyes (por
ejemplo la Ley de Promocién de la Inversion en la Educacion, 1996) que atentaron
sistematicamente contra la autonomia universitaria y los derechos humanos (Pérez,
2013; CVR, 2003). Ademas, cred el Consejo Nacional para la Autorizacion de
Funcionamiento de Universidades (CONAFU), que en la practica amplio la oferta
privada basada en el lucro (ANR, 2006; ANR-INEI, 2011; Pérez, 2013). En este
contexto, la nota técnica “Aciertos y Desaciertos de la Educacion Superior en el
Mercado de Trabajo” (IPAE, 2010) plantea que en el Pert existe una correlacion
positiva entre las veinte carreras mas demandadas por las empresas (Psicologia esta en
el puesto 18) y aquellas que cuentan con mayor cantidad de estudiantes (Piscoya, 2008).

Frente a la demanda de la carrera de Psicologia, las universidades tienden a
centrar sus ensefianzas en enfoques y practicas asistencialistas e incluso disonantes con

el contexto social. Esto comporta serias implicancias en la formacion de los futuros
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profesionales de PC, que mas bien deberia enfatizar en la reflexion constante y el
contacto horizontal con los diversos contextos culturales, sociales y politicos; pues solo
conociendo su pais, los estudiantes tendran oportunidad de mirar su posibilidad de hacer
sin olvidar las riquezas que presentan los grupos humanos para resolver sus problemas.
Todo ello implicaria considerar la ética como elemento central de la formacién (Castro,
2013; Martin-Bard, 2006).

La PC en el Per0 tiene una amplia historia de accion colectiva y de intervencion
comunitaria, pero ha sido poco sistematizada (Velazquez et al. 2011; Montero, 2013).
La PC se inicia con asistencias ambulatorias y servicios comunitarios de enfoque
preventivo. Los profundos cambios sociales entre los afios sesenta y setenta provocaron
una reorientacion en la praxis comunitaria que contribuyé a la discusion académica, al
estrechamiento de vinculos entre universidades y comunidad y a la modificacion de la
formacion impartida a los estudiantes de Psicologia.

Entre los afios setenta y ochenta, la PC se enriquecié con experiencias
interdisciplinarias provenientes de la Educacion Popular y la Teologia de la Liberacion,
y con la incorporacion del protagonismo de la comunidad asi como del carécter politico
de las intervenciones. Nuevamente, el contexto propicié el debate, esta vez sobre
enfoques, metodologias y el rol de la PC. A partir de ello, se editaron publicaciones e
incorporaron progresivamente las primeras catedras en la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, la Universidad de San
Martin de Porres, la Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Universidad Nacional
Federico Villareal (Montero, 2013; Velazquez et al., 2011).

Entre 1980 y el 2000, el conflicto armado interno (CAI) generé el
desplazamiento de las poblaciones y, con ellas, pobreza, exclusion y estigmatizacion.
Este contexto volvié a exigir la reorientacion de la practica de profesionales,
organizaciones e instituciones, la cual permiti6 el intercambio y desarrollo de nuevas
estrategias, sentidos de intervencion y formas de pensar la nueva realidad. En su
mayoria, las intervenciones tuvieron una perspectiva de salud mental comunitaria, otras
se orientaron a la atencién clinico-terapéutica (algunas de las cuales incluyeron el
trabajo a partir del estrés postraumatico) y el resto utilizé una perspectiva psicosocial
(Montero, 2013; Velazquez et al., 2011).

Entre 1990 y el 2000, a decir de Velazquez et al. (2011), ain no se puede hablar
propiamente de un trabajo de PC, sino solo de psicélogas y psicélogos comprometidos
con el desarrollo de las comunidades. Luego del CAl y el proceso de reincorporacion a
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la democracia, el “Informe de la Comision de la Verdad y Reconciliacion” fue
determinante en la reorientacion de la propuesta de salud mental comunitaria, pues se
trabajé sobre el resquebrajamiento de los vinculos y redes sociales, memoria,
reparaciones, etc. (CVR, 2003; Montero, 2013; Veldzquez et al., 2011). Asi es que, tras
la presentacion de este informe, el pais se vio obligado a acercarse a actores y sectores
no contemplados antes del conflicto. A partir de esto, se conformaron organizaciones
sociales y el Estado desarroll6 agendas vinculadas a la descentralizacion y politicas
sobre derechos humanos, salud mental y reparaciones, entre otros (Alarcén, 1968, 2000;
Escribens, Portal, Ruiz y Velazquez, 2008; Montero, 2013).

Sin embargo, consideramos que las consecuencias del CAI son vividas hasta la
actualidad. Un claro ejemplo de ello es la construccion social del significado de politica
como sindénimo de corrupcion o de terrorismo. Tal estigmatizacion del término nace con
las campafias psicosociales durante la dictadura de Fujimori y se desarrolla hasta la
actualidad. Esto ha trascendido también al ambito académico, pues lo sociopolitico, asi
como el analisis y trabajo dirigido a la transformacion social son todavia percibidos con
temor o cautela.

A causa del impacto del CAl, la incipiente PC desarrolld espacios de discusion
sobre su importancia y rol en los nuevos escenarios incorporando lecturas
interdisciplinarias de los procesos sociales y las subjetividades (Velazquez et. al., 2011;
Montero, 2013).

La Universidad Nacional Mayor de San Marcos y la Universidad Nacional
Federico Villarreal —las unicas de gestion publica en Lima en las que se ensefia
Psicologia— fueron el centro inicial de esta produccion; a ellas se han sumado hasta hoy
otras universidades de gestion privada. En universidades de otras regiones (como
Arequipa) existe una creciente aceptacion reflejada en trabajos sobre la perspectiva
psicosocial y la PC.

En el PerG actual, los conflictos socioambientales configuran un importante
reflejo de las nuevas dinamicas sociales (Arana, 2011) y podrian constituir un nuevo
hito para la PC (Montero, 2013; Mori, 2009), ya que exigen un abordaje ético afin a los
propdsitos y fines de la PC. Por ejemplo, en el campo de la responsabilidad social o las
relaciones comunitarias, se ponen en juego intereses y poderes de las empresas mineras
que solian estar por encima de los de la poblacion. Pese a ello, no se logra visibilizar la

incorporacion de estas agendas en los contenidos de la formacion profesional en PC.
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A diferencia de la gran produccion existente sobre Psicologia como disciplina,
en el Pery, la sistematizacion de experiencias de los profesionales en psicologia
comunitaria, y de sus précticas, es insuficiente. En su mayoria, los textos producidos se
centran o en la trayectoria histérica de la formacion de la PC o en ciertos ambitos de su
intervencion, y son pocos los que dan cuenta de la formacion profesional (Benites &
Zapata, 2009).

Sobre la produccion referida a la formacion en ética en PC, vale decir que es aun
mMAas escasa pues no se encuentran textos especificos sino alusiones generales, ya sean
ligadas a lo deontoldgico o, en el mejor de los casos, a los fines y principios de la PC.

Respecto a los estudios ligados a la formacion en PC, Anicama (2010) indica
que pocos planes curriculares consideran los problemas psicosociales demandados por
la sociedad; asimismo, observa que con frecuencia se forman psicdlogos mas
académicos o con formacion general basica, pero vinculados débilmente a los
problemas psicosociales que deben atender.

Montero (2013) manifiesta que la PC ha ampliado sus temas -pobreza,
exclusion, violencia, entre otros—, lo que le ha permitido constituir nuevos espacios de
intervencion que incluso hoy se aplican en politicas publicas (promocion del desarrollo,
empoderamiento y participacion); sin embargo, advierte la necesidad de superar el
asistencialismo y el clientelismo heredados de la dictadura fujimorista.

Para Velazquez et al. (2011), la PC peruana se orienta predominantemente hacia
la salud mental. A nuestro entender, se trataria de una herencia anglosajona que
reconoce lo colectivo y comunitario solo como elementos referenciales del individuo.
Segun esta herencia, el individuo puede ser agente de su propio cambio, pero no
transciende la esfera individual ni atiende los problemas estructurales.

Frente a este panorama nacional, consideramos vital indagar acerca de los tipos
de psicologias comunitarias en construccion, el rol que la PC ha cumplido y si esta se
desarrolla 0 no en consonancia con sus principios éticos y su compromiso con la
transformacion social.

En ese sentido, la presente tesis nace de la preocupacion por saber como en el
Per( la PC, en su ejercicio, esta contribuyendo con su finalidad de construir sociedades
mas justas, por lo que, se plantea como propdsito, conocer la dimension ética de la
formacion profesional a través del analisis de silabos sobre PC en las universidades de
Lima. Primero, se identifica las maneras en las que se presenta su dimension ética vy,

posteriormente, se analiza la coherencia ética con los propdsitos de la PC.
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Consideramos que el analisis del tratamiento del componente ético en los
contenidos programaticos (cursos 0 temas en cursos) va a permitir proponer elementos
para la incorporacion de este componte en la formacién en PC, de tal manera que
reivindique una actuacion profesional coherente con los principios éticos.

Cabe sefalar que la presente investigacion es parte y complemento del proyecto
“Etica en la formacion de Psicologia Comunitaria en el Pera”, el cual se enfocara en
otras regiones del pais. Estudio que se ha desarrollado en un proceso mayor, en el marco
de la investigacion elaborada por la Red Latinoamericana de Formacion en Psicologia

Comunitaria.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T g:_:_\gsﬁ‘s:ﬁmn

DEL PERU

Método

La presente investigacion corresponde a un estudio exploratorio-descriptivo
desarrollado desde el enfoque constructivo interpretativo de Gonzélez (2007), que
concibe al conocimiento como una construccion, por lo que la investigacion cientifica
no produce verdades universales, sino que abre nuevos campos de construccion tedrica.
Esta construccion resulta pertinente en el presente estudio, pues el tratamiento de la
dimension ética en la formacion en PC no se ha propuesto alcanzar sentidos acabados o
finitos, en la comprension de dicha dimension, sino mas bien propiciar su indagacion y
tipos de presencia, en la formacion y desarrollo de la PC. Asimismo, se trabajé desde
la epistemologia y metodologia cualitativa, ambas consistentes con la PC por su
valoracion de la diversidad, del contexto y de la accion, (Berger & Luckman, 2001;
Gonzéalez 2007; Winkler et al., 2012). Asi mismo, se complementa con algunos datos

cuantitativosy porcentajes que permitieron mayor precision para el analisis cualitativo.

Participantes

En el Per( existen 83 universidades privadas y 51 publicas. De las universidades
que incluyen programas de formacion en Psicologia, 36 son universidades privadas y
cuatro son publicas (ANR, 2006; ANR-INEI, 2011). De esta ultima, dos estan ubicadas
en Lima, una en Arequipa y otra en Huanuco. Respecto a la oferta de la carrera a nivel
nacional, son 40 las universidades peruanas que ofertan la carrera de Psicologia, 19 de
ellas (47.5%) se encuentran en Lima (ver figura 1).

Figura 1. Universidades peruanas que cuentan con programa de Psicologia
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Figura 1. Cantidad de universidades que ensefian Psicologia como carrera en los departamentos del Per.
Elaboracion propia basada en ANR, 2006 y ANR-INEI, 2011.
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Al respecto, cabe aclarar que los resultados presentados por ANR (2006) y
ANR-INEI (2011) consideran exclusivamente a una sola sede por region; sin embargo,
la realidad nos presenta universidades de regiones del pais con una filial en Lima, por
tal razon han sido incluidas. De esta manera, el grupo de estudio esta constituido por 21
programas de Psicologia (ver tabla 1).

La concentracion de programas de Psicologia en la capital refleja también el
centralismo en el pais (Cotler, 2009). Por lo que consideramos que son los psicologos
que estudian en Lima quienes, en mayor proporcion, son convocados a trabajar en otras
regiones, incluso en docencia universitaria.

Las universidades participantes en este estudio han sido todas aquellas
universidades publicas o privadas ubicadas en Lima que cuenten con un programa
(facultad, escuela o carrera) de Psicologia y que hayan aceptado participar, es decir, son
un total de 12 (dos son publicas y diez privadas), lo que representa el 57% del total de
universidades que ofrecen la formacién profesional de Psicologia en el Perd.

Tabla 1
Universidades de Lima que cuentan con programa de Psicologia

Gestion Universidad Sgde Total
Lima
Pablica  Universidad Nacional Federico Villarreal Central 2
Universidad Nacional Mayor de San Marcos Central
Privada  Pontificia Universidad Catdlica del Per( Central 19
Universidad Alas Peruanas Central
Universidad Auténoma del Per( Central
Universidad Catélica Sedes Sapientiae Central
Universidad César Vallejo Filial
Universidad Cientifica del Sur Central
Universidad de Lima Central
Universidad de San Martin de Porres Central
Universidad Esan Central
Universidad Femenina del Sagrado Corazén Central
Universidad Inca Garcilaso de la Vega Central
Universidad Particular Marcelino Champagnat ~ Central
Universidad Peruana Cayetano Heredia Central
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas Central
Universidad Peruana Unién Central
Universidad Privada del Norte Filial
Universidad Privada San Ignacio de Loyola Central
Universidad Privada Telesup Central
Universidad Ricardo Palma Central
Total 21

Nota. Elaboracion propia basada en ANR (2006) y 1l Censo Nacional Universitario 2010 (ANR-INEI, 2011).
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Nueve universidades no participaron en el presente estudio debido a las
siguientes circunstancias: (a) Una fue no fue convocada por no dictar cursos de PC o
afines, ya que solo ofrecia la especialidad de psicologia organizacional orientada al
ambito empresarial. (b) Cuatro universidades no mostraron interés en participar pues no
respondieron a las comunicaciones realizadas por via fisica (carta impresa), virtual,
telefonica o presencial. (c) Cuatro universidades comunicaron telefonicamente su
desinterés por participar de este estudio.

A las universidades que aceptaron participar, se les solicito sus planes de estudio
de pregrado (o disefios del programa) con el fin de seleccionar los cursos a analizar.
Para esto, se utilizaron los criterios propuestos por Winkler et. al. (2012):

1. CursodePC

2. Nombre del curso u objetivo del programa del curso que incluya el concepto

de intervencion psicosocial

3. Nombre del curso u objetivos del curso que incluyan el concepto de

problemas psicosociales

4. Objetivos del curso o contenidos del curso que, en al menos el 50% del

programa, incluyan el interés o la preocupacion por sectores populares, nivel
socioecondmico bajo, cultura popular, sectores vulnerables, etc.

5. Objetivos del curso que incluyan la perspectiva psicosocial, sociocultural o

propuestas y alternativas de accion

Finalizada esta etapa, 34 silabos (nueve cursos de PC y 25 cursos afines)

cumplian los criterios de inclusion, por ello fueron seleccionados para su analisis.

Técnicas de recoleccion de informacion

A partir de los planes de estudio (disefio del programa) y silabos de cursos o
temas en cursos sobre PC, se recolectd informacién para identificar en cada uno el
tratamiento de la dimension ética en la formacion en PC en funcion de determinadas
dimensiones de anélisis:

1. Concepcion de comunidad

2. Concepcion de trabajo comunitario

3. Presencia o no de la dimension ética del trabajo comunitario

4. Presencia de la formacion personal del estudiante en relacion con el mejor

desemperio profesional en el campo comunitario
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Para este fin, se utilizaron dos instrumentos: la Ficha 1: Sobre los silabos o
cursos (ver Apéndice A) y Ficha 2(ver Apéndice A): Sobre el plan de estudios o el
disefio de programa de cada universidad. Ambos instrumentos fueron adaptados para la
investigacion a partir del trabajo desarrollado por Winkler et al. (2012) en el proyecto

“Cuestiones éticas en la practica, la formacion y la investigacion en PC 2008-2010”.

Procedimiento

Luego de tomar contacto con todas las universidades de Lima que cuentan con
programas de psicologia y de recibir sus respuestas de aceptacion para participar en la
investigacion, se solicitaron sus planes de estudio para identificar el tratamiento de la
dimension ética y se tomd en cuenta la manera en que las universidades incorporaron en
sus disefios formativos (silabos y planes de estudio) las cuatro dimensiones de analisis
establecidas por Winkler et. al. (2012), gracias a lo cual se identifico los silabos a incluir
en la investigacion.

Se visibiliz6 en la Ficha 1 y Ficha 2 el tratamiento de la dimension ética a través
de la manera en que las universidades incorporaron en sus disefios formativos las cuatro
dimensiones de analisis (concepcién de comunidad, concepcion de trabajo comunitario,
presencia 0 no de la dimension ética del trabajo comunitario y presencia de la formacion
personal del estudiante en relacion con el mejor desempefio profesional en el campo
comunitario).

Se empezd, con la Ficha 1, por el andlisis de los silabos de cada curso
correspondiente a una determinada universidad. Esta ficha permitié identificar aspectos
del disefio (sumilla, objetivos, descripcion de contenidos, metodologia, evaluacion y
bibliografia), del trabajo aplicativo (concepciones del trabajo comunitario —con, para o
en la comunidad—, la manera en la que se presenta o no el contexto politico y como se
explicita la ética) y de la ensefianza (estrategias de ensefianza y formacion personal para
el trabajo comunitario).

Sobre la base de la informacion obtenida de las cuatro dimensiones de analisis,
se utilizo la Ficha 2 para aproximarnos a la orientacion (plan de estudio) de cada
universidad. Y en tanto estas dimensiones nos permitieron ver los elementos mas
relevantes de la dimension ética, se inicid el analisis de contenido de las 12
universidades a partir de la elaboracion de una matriz que identificoO determinados

puntos de encuentro y tendencias de tratamiento de la dimension ética.
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Aspectos éticos

Con el respaldo de la maestria en PC de la Pontificia Universidad Catdlica del
Perd, y en el marco de la Investigacion de la Red Latinoamericana de Formacion en
Psicologia Comunitaria, se disefié una carta (ver Apéndice C) en la cual se da cuenta de
los propositos y procedimientos de la presente investigacion con la finalidad de invitar a
participar las universidades para participar en el estudio. Tal participacion consistiria en
el envio de los planes de estudio y, posteriormente, de los silabos seleccionados;
asimismo, se les invitaba a la reunion de devolucion de los resultados. En este sentido,
es importante considerar que Unicamente se trabajé con aquellas universidades que
consintieron su participacion y decidieron mandar la informacion requerida.

La investigacion no pretende discernir y develar qué universidad cuenta o no con
la dimensidn ética en la formacion profesional, sino mas bien indagar de qué maneras se
presenta la dimension ética y, a partir de ello, propiciar la reflexion. Por tal motivo, se
preserva la confidencialidad de cada una de las universidades participantes. Asi, en la
presentacion de resultados se ha reemplazado el nombre de cada universidad por una
letra del alfabeto griego, y tanto las conclusiones como las sugerencias se presentan de
manera global.

Por otro lado, previamente a la futura publicacién de los resultados, se ha
realizado una reunion de entrega de resultados con representantes de las universidades
participantes, la cual ha alimentado la reflexion de las conclusiones y recomendaciones.
Asi mismo, se espera haber contribuido al encuentro, establecimiento y fortalecimiento

de un vinculo para trabajo en conjunto mas alla de la presente investigacion.
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Resultados y Discusion

Este apartado presenta los resultados y la discusion de la investigacion. Para tal
efecto, se expondré aspectos generales de la revision de los planes de estudio desde una
mirada global que permita una aproximacion contextual. Luego se abordard el disefio y
los contenidos de los silabos y, a partir de ellos, las concepciones centrales sobre la
dimension ética en la formacion.

Cabe tener en cuenta que el presente estudio se limita al analisis curricular; es
decir, tanto el contenido real de las clases, como la vision que cada docente imprime en
ellas, escapa a los alcances de este trabajo. Asi mismo, se debe aclarar que el disefio de
los silabos responde a variables como el modelo institucional, la configuracion del
equipo docente (experiencias, especialidades, enfoques y el aspecto politico de cada
facultad, escuela, carrera o universidad) y la importancia y autonomia que cada docente
le otorgue; lo cual no necesariamente llega a ser reflejado en el andlisis expuesto.

Sin embargo, la presente investigacion posibilita un aporte significativo para
iniciar la comprension de las caracteristicas de la formacion en PC en su dimensién
ética y, con ella, su coherencia con los principios de la PC en los programas de
psicologia existentes en Lima y nos aproxima a la situacion en todo el pais, debido a la
concentracion de estos programas en la capital.

Aproximacion contextual

En lo que sigue (ver tabla 2), se analizara como las universidades consideran a la
Psicologia dentro de su estructura (carreras, escuelas y facultades) y a la PC dentro de
sus planes de estudio (cursos y especialidades). Analizar estos datos coadyuvard a
determinar el posicionamiento que ambas tienen en cada universidad, lo que permitira
abordar luego los planes de estudio.

La Psicologia como programa de formacion ha sido considerada de tres maneras
(facultad, escuela o carrera). Cada universidad puede contar con una 0 mas de una a la
vez.

Tres universidades cuentan con carrera de Psicologia, una de ellas no tiene
escuela o facultad ni curso o especialidad de PC. Dos universidades cuentan con una
facultad ligada a ciencias de la salud y trabajo social respectivamente. De estas Ultimas,

solo una presenta curso de PC.
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Tabla 2

Ubicacion de la Psicologia en las universidades participantes

Programa de Psicologia

Psicologia Comunitaria

Universidad Facultad EAP. CP. Cdp. EdP.
Alpha Letrasy Psicologia N.C. Social Social
Ciencias Humanas Comunitaria
Beta Medicina Humana  Psicologia N.C. Comunitaria N.C.
y Ciencias de Humana
la Salud
Gamma N. C. N. C. Psicologia N. C. N. C.
Delta N. C. Psicologia N. C. N. C. N. C.
Epsilon Psicologia N. C. N. C. Comunitaria N. C.
Zeta Psicologia y N. C. N. C. Social N. C.
Humanidades Comunitaria
Eta Psicologia y N. C. Psicologia Comunitaria Social
Trabajo Social
Theta Psicologia N. C. N. C. Comunitaria Social
lota Psicologia Psicologia N. C. Comunitaria Social —
Comunitaria
Kaapa Psicologia N. C. N. C. Social Social
Comunitaria ~ Comunitaria
Lambda Ciencias de N. C. Psicologia N. C. N. C.
la Salud
Mu Psicologia Psicologia N. C. Psicologia Social
Comunitaria  Organizacional
Total 10 5 3 9 6

Nota. E.A.P. = Escuela Académico Profesional; C.P. = Carrera Profesional; C.d.P. = Curso de Psicologia; E.d.P. =
Especialidad de Psicologia; N.C. = No cuenta con el item. Elaboracion propia basada en la informacién recogida del

grupo de estudio.

Cinco universidades poseen escuela, a la cual denominan Escuela Académico
Profesional de Psicologia. Cuatro de ellas tienen a la vez facultad y la restante no cuenta
con carrera, facultad, especialidad ni curso de PC.

Diez universidades existen con facultad, de las cuales cinco son de Psicologia
especificamente, dos comparten otra disciplina o campo (Trabajo Social y
Humanidades), tres no incluyen en la denominacion de su facultad la palabra Psicologia
(Medicina Humana y Ciencias de la Salud, Letras y Ciencias Humanas y Ciencias de la
Salud), seis cuentan con especialidad (dos de Psicologia Social Comunitaria, tres de
Psicologia Social y una de Social Organizacional) y nueve poseen un curso de PC (tres
se denominan Psicologia Social Comunitaria y seis, Psicologia Comunitaria).

Se identifica una relacién entre las universidades que cuentan con escuela y
facultad o solo facultad de Psicologia y las que poseen especialidad y curso de PC. Asi

mismo, encontramos que las dos facultades relacionadas con ciencias de la salud no
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poseen especialidades vinculadas a la PC y que de las seis universidades que no tienen
especialidad en psicologia social o social comunitaria, solamente tres si cuentan con
curso de PC. También se da el caso de que las universidades que si cuentan con carreras
en psicologia, no cuentan con escuelas de psicologia y, a su vez, son las que evidencian
mayor carencia o necesidad de posicionamiento de la psicologia como programa y de la
inclusion de la PC.

Un 42 % de universidades (cinco) considera una denominacion de sus escuelas
en relacion con la psicologia; sin embargo, ello no se relaciona con una independencia a
nivel de las facultades a las que pertenecen, pues de solo dos cuentan con facultades
denominadas Unicamente Psicologia). Es decir, las escuelas por si solas no reflejarian
necesariamente el posicionamiento de la Psicologia a nivel institucional.

En cambio, si se refleja un posicionamiento en las diez universidades que
cuentan con Facultad (83%), puesto que si sumamos aquellas que en su denominacion
utilizan la palabra Psicologia —sola (cinco) o acompafiada (dos)-, resultan siete
universidades (58% del total de participantes). En otras palabras: a més cantidad de
facultades, mas posibilidad de encontrar a la Psicologia de manera especifica, por lo
cual, contar con facultad de Psicologia se correlacionaria con la independencia y el
desarrollo de la Psicologia como programa institucional. Esto se ve reforzado al
identificar que de las seis universidades que cuentan con especialidad referida a lo
social, el 100% tiene a la vez facultad.

Es importante sefialar que la PC ha logrado incorporarse como especialidad (dos
universidades) y, si bien aun su porcentaje es minimo (17 %), resulta alentador vincular
este dato con el hecho de que existan tres universidades que poseen la especialidad de
Psicologia Social, pues esta da origen a la PC. Asi, el 42% de las universidades
participantes cuenta en sus programas con especialidades relacionadas con el ambito
social de la Psicologia y la psicologia comunitaria es parte de la formacion.

Ello sin tomar en cuenta aquella universidad que cuenta con la especialidad de
Psicologia Social Organizacional, en la que lo social todavia no se ha independizado de
lo organizacional debido a sus contenidos estrechamente relacionados con los recursos
humanos y el sector empresarial, como se comprueba en el analisis de su plan de
estudios.

A este avance, se le suma el 75% de universidades participantes que poseen un
curso de Psicologia Social Comunitaria o PC, lo cual demostraria que en las

universidades de Lima se encuentra presente con gran incidencia e interés el aspecto
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social de la psicologia, en particular el ingreso de la PC, al menos en la estructura y el
disefio de los programas.

De las 12 universidades participantes (ver tabla 3), se ha analizado nueve silabos
de Psicologia Social Comunitaria o PC y 25 de cursos afines, once silabos de Psicologia
Social y uno denominado Cambio Social, siete silabos de contenidos relacionados con
lo técnico (dos a técnicas, uno a estrategias, dos a intervencion y dos a evaluacion y
diagndstico) y tres relacionados con la problematica de la poblacion (Psicologia de las
Poblaciones en riesgo, Problemas Psicosociales e Intervencion en Problemas
Psicosociales). Asi mismo, tres silabos se relacionan con el aspecto preventivo o clinico
(Psicologia Preventiva, Promocién y Prevencién, Clinica Comunitaria).

El nimero promedio de silabos analizados en cada programa por universidad
(seis universidades) es de tres. Asi mismo, en tres universidades hubo solo uno y en otra
solo dos. El total de 34 silabos corresponden a nueve silabos en dos universidades
publicas (26%) y 25 silabos en 10 universidades privadas (74%). Las universidades
publicas destacarian en la incorporacion en disefios vinculados a la psicologia social y
comunitaria, lo cual se reflejaria en que solo en dos universidades se encuentren mas de
la cuarta parte de los silabos seleccionados.

Aproximadamente el 21% de los cursos analizados corresponden a contenidos
vinculados a las técnicas de intervencion, lo cual se podria deber a la necesidad de
incorporar técnicas y herramientas propias de la psicologia social y comunitaria en los
disefios formativos para identificar un reconocimiento positivo en cuanto a la
efectividad de los mismos; sin embargo, también se debe considerar el riesgo de usarlas
sin el trasfondo de los principios de la PC, pues el disefio de la formacion podria caer en
cierto tecnicismo (Castro, 2013; Dobles, 2009; Gonzélez, 2009, 2014; Wiesenfeld,
2012; Winkler, et. a 2012).

En relacion con este resultado, tres universidades poseen silabos vinculados a la
problematica de la poblacion y se refieren a una mirada de la poblacion o comunidad
entendida como problema. Asi mismo, son tres los silabos ligados al aspecto preventivo
y clinico.

Si conectamos la aparicién de silabos vinculados a lo técnico, el relacionamiento
de la comunidad como problema y la presencia de lo clinico y preventivo, podriamos
observar que, si la dominancia de lo técnico nos puede acercar a la instrumentalizacion
de la intervencion, se pierde de vista a la persona, su contexto y situacion de poder sobre
él.
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Tabla 3

Silabos analizados

Gestion Universidad Cursos Cursos Cursos  Total
PC Afines Cursos

Publica  THETA  Psicologia Comunitaria 1 5 6

Técnicas de Participacion Social |
Técnicas de Participacion Social 11
Estrategias y Programas de Intervencion |
Psicologia Social
Cambio Social

IOTA Psicologia Comunitaria 1 2 3
Psicologia Social
Psicologia Preventiva

Privada ~ ALPHA  Psicologia Social Comunitaria 1 2 3

Psicologia Social
Intervencion Clinica Comunitaria

BETA Psicologia Comunitaria 1 2 3

Psicologia de las Poblaciones en Riesgo
Social
Psicologia Social

GAMMA  Problematica Psicosocial
DELTA Intervencion en Problemas Psicosociales 0 3 3

Programa de Promocion y Prevencion
Psicologia Social
EPSILON  Psicologia Comunitaria 1 0 1
ZETA Psicologia Social Comunitaria 1 2 3
Psicologia Social |
Psicologia Social Il
ETA Psicologia Comunitaria 1 2 3
Psicologia Social
Proyectos de Intervencion comunitaria
KAPPA  Psicologia Social Comunitaria 1 4 5
Psicologia Social
Evaluacion y Diagnoéstico Comunitario
Evaluacion y Diagnéstico Psicosocial
Programas de Intervencién Psicosocial
LAMBDA Psicologia Social
MU Psicologia Comunitaria
Psicologia Social
Total 9 25 34

Nota. Elaboracion propia basada en la informacion recogida de las universidades participantes

Ademas, considerar a la comunidad como problema evidencia la invisibilizacién

del sujeto, su individualidad, agencia y poder de transformacion. Por su parte, la
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tendencia de la intervencién clinica y preventiva se presenta con un sesgo medico que
aleja del analisis la realidad de las estructuras sociales y reduce los problemas
estructurales a problemas personales (Martin-Bar6, 2006). Entonces, estos contenidos
no favorecerian a la perspectiva correspondiente a los principios de la PC y su
dimension ética.

Sin embargo, se observa que de los 34 silabos analizados correspondientes a las
12 universidades, 20 se refieren al aspecto social de la Psicologia —ello sin sumar uno
denominado cambio social-, lo cual reforzaria también, en este nivel de anélisis, el
creciente interés e incorporacion de los contenidos relacionados con estos cursos en el
disefio de los programas.

Entonces, del analisis de los cursos podriamos observar que si bien existe un
mayoritario interés o preocupacion por incorporar cursos que buscan desarrollar en las y
los estudiantes capacidades para el trabajo de caracter social, solo en la minoria de las
universidades consiguen hacerlo en concordancia con los principios y la dimension ética

de la PC en cuanto a la manera en que se estan desarrollando sus contenidos.

Disefio y contenidos

Se ha encontrado diversos tipos de disefio de silabos; por el ejemplo, el 50% de
las universidades sigue un modelo por competencias y el otro 50%, por asignaturas. La
mayoria de los disefios (ocho) contemplan estructuras donde se releva el fundamento,
objetivo 0o competencia a desarrollar; mientras que la minoria (cuatro), consignan
meramente el aspecto programatico del curso. Solo en el caso de una universidad se
observo el componente especifico denominado actitudes, valores y ética profesional.

En la mayoria de los casos (ocho), el desarrollo de contenidos de cada silabo no
explicita como se logrard los objetivos contemplados en el disefio, tampoco existe
correspondencia entre otros elementos de los silabos (métodos y bibliografia). Esto
podria plantear interrogantes respecto a (a) la rigurosidad e importancia del silabo como
instrumento para estructurar el disefio de los cursos, (b) el tipo de manejo (como
capacidad) y poder (como posibilidad de ejercer algun cambio) que las y los docentes
tienen frente a los silabos que ejecutan en el desarrollo de cada curso, (c) la dificultad de
describir cada uno de estos campos (objetivos, métodos y bibliografia en relacion a

contenidos vinculados a la PC) y mostrarlos de manera coherente entre si.
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Se encontrd que en la mayoria de casos (siete) la bibliografia data de mas de 30
afios de antiguedad, es escasa —a excepcion de dos universidades (una publica y la otra
privada)-, incorpora méas autores extranjeros (y en menor medida latinoamericanos) y
no consignan a las y los autores mas representativos de la PC. Asimismo, son pocos los
silabos con publicaciones de experiencias desarrolladas en el Peru, y estas pocas suelen
vincularse al conflicto armado interno e intervenciones psicosociales (drogadiccion,
pandillas, violencias, etc.).

Ya que la bibliografia ayuda a identificar la orientacion de modelos en las
universidades (Gonzalez, 2009, 2014), se puede afirmar que los datos recogidos
(eleccion de determinados autores y publicaciones peruanas), asi como el contenido
programatico del curso, revelarian el desarrollo mayoritario de cursos vinculados a la
salud mental (atencién primaria, prevencion, promocion) desde enfoques méas bien
individualistas y médicos, generalmente centrados y limitados a la problematica, donde
lo social sirve solo de contexto geografico referencia, y no como escenario a
problematizar y accionar para transformarlo.

Al respecto, Dobles (2009) advierte que el discurso psicoldgico con
individualismo metodolégico es extremadamente funcional —como dispositivo
autoritario y normativo- para el orden social imperante, pues contribuye al discurso que
propone al individuo como responsable de los problemas estructurales. Esto constituye
un aspecto critico en términos éticos en cuanto a la formacion de los profesionales de
Psicologia.

Si bien la mayoria de los silabos contempla horas de préactica, estas no se
visibilizan en los contenidos programaticos, y en solo cuatro universidades —por lo
menos en un curso— se logra describir como se trabajard con la comunidad
(participacion, fortalecimiento, etc.). Ademas, existen programas de PC que desarrollan
la practica separada de la ensefianza, aun cuando la PC requiere el desarrollo simultaneo
y retroalimentador de teoria y practica (Montero, 2011).

Estas propuestas formativas reflejarian el caracter institucional de modelos
empresariales de universidad que privilegian el mercado en desmedro de la persona y la
poblacidn; es decir, las relaciones de poder también se disputan en las ciencias del saber
al punto que los grupos hegemonicos perpetuan sus posiciones al dificultar el acceso de
profesores con pensamiento diferente y al resistirse a incluir lo “politico” (critica a la

realidad social y apuestas por su transformacion) en sus ensefianzas (De Sousa, 2010;
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Dussel, 2007; Galafassi, 2011; Gonzalez, 2009; Montero, 2013; Puiggrés, 1996;
Velazquez, M. 2010, Veldzquez, T. et al. 2011).

Por todo ello, planteamos que en las diversas experiencias de PC se han
construido distintos modelos y maneras de concebirla, pero que —en lineas generales— no
se esta asumiendo a la PC como propuesta disciplinaria que contiene un nuevo cuerpo
paradigmético con dimensiones ontoldgicas, epistemoldgicas, metodoldgicas, éticas y
politicas que guardan relaciones inseparables y coherentes entre si (Castro, 2013; De
Alarcon, 2008; Diaz, 2007; Gonzalez, 2009, 2014; Martin-Baro, 2006; Montero, 2007,
2011). Pero si se la consideraria un campo orientador del que se extrae algunas
caracteristicas o contenidos (el uso de técnicas y de categorias como comunidad y
participacion).

La dimension ética toma distintas formas de presentacion en los silabos,
mayormente se asocia a lo deontoldgico pero no a los principios de la PC (Castillo &
Winkler, 2010; Winkler et al. 2012). Solo en tres universidades se identifico plenamente
a la PC como dimension paradigmatica —en relacion con su caracter politico orientado a
un cambio estructural- y en el caso de una universidad esta dimension fue identificada
solo parcialmente de manera coherente con su caracter, es decir, se encontraron a la vez,
algunos aspectos coherentes con la dimension ética y otros que no.

Siguiendo con el andlisis del disefio de los silabos, lo ético suele presentarse en
sumillas, objetivos y competencias, pero estar ausente en contenidos programaticos y
bibliografias. Aquellos silabos que contaban con esta dimensién no necesariamente
guardaban relacion con sus demas componentes. Por ejemplo, se ha encontrado una
gran tendencia a identificar y priorizar en la intervencion “el problema”. La poblacion
es caracterizada por aquello que “padece” y que debe ser atendido y resuelto por el
profesional. Ello conlleva aspectos como el no reconocimiento del otro como sujeto,
pues lo que lo define son las problematicas que ademas son identificadas por el
“especialista”. En este sentido se estaria dejando de lado los recursos, la particularidad y
diversidad de la comunidad. Por otro lado, el hecho de tener una mirada de
“especialista” ya estd planteando una relacion vertical que no involucra intercambio de
saberes sino legitimizacion de uno solo.

Esta situacion corrobora la advertencia de Serrano-Garcia & Vargas (1993) y
Diaz (2007) sobre potenciales incongruencias entre los discursos académico-
profesionales, epistémico-ideoldgicos y las practicas concretas de la PC en cuanto a la

(@) visiéon tecno-instrumental; (b) falta de una nocion fundacional respecto a su
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definicion; (c) debilidad en la existencia de una racionalidad disciplinar; (d) falta de
una perspectiva interdisciplinaria en el quehacer profesional; (e) persistencia de
dicotomias entre teoria/préctica e investigacion/accion.

En menor medida que lo anterior, lo ético se trabaja también de manera no
explicita, pues se consideran definiciones relevantes —sobre el reconocimiento del
sujeto como actor, la orientacion hacia el cambio o la transformacion, el
empoderamiento o fortalecimiento y el rol de la PC— que no siempre se visibilizan en la
parte practica de los silabos. Los silabos que presentaron aspectos éticos fueron, en su
mayoria, aquellos correspondientes a cursos como PC o Psicologia Social Comunitaria
y afines a esta ultima (Intervencion en PC, Estrategias y Disefio de Intervencion
Psicosocial o Comunitaria).

Todo aquello nos lleva a retomar lo planteado por Anicama (2003), Herazo
(2012) y Wiesenfeld (2006): urge trabajar en la formacion pues el aporte de la PC no es
solo resolver problemas practicos, sino producir conocimientos nuevos social y
éticamente relevantes. Sobre todo, cuando aun no existen instancias que normalicen o
discutan situaciones de implicancia especificas de la ética en la PC. Por lo tanto, haria
falta construir lineamientos éticos puntuales que contribuyan a la articulacién del
analisis de su situacidn, en la evaluacion, discusién y caminos posibles de su quehacer
(Apel & Dussel, 2005; Cantera, 2004; Diaz 2007; Lopes, 2001; Winkler, 2007; Winkler
etal., 2012).

Concepciones centrales sobre la dimension ética en la formacion

Las categorias de analisis iniciales (concepcién de comunidad, concepcion de
trabajo comunitario, presencia 0 no de la dimension ética del trabajo comunitario,
presencia de la formacion personal del estudiante en relacién con el mejor desempefio
profesional en el campo comunitario) se han organizado a partir de la revision del
disefio y los contenidos curriculares. Han resultado tres categorias (comunidad, trabajo
comunitario y dimensién ética) con sus respectivas subcategorias (comunidad como
actor social, problematica o contexto; trabajo comunitario orientado a transformacion
social, la comunidad, problema especifico; y dimension ética con presencia explicita o
ausencia explicita), que se precisaran a través de los criterios de inclusion utilizados y
sus niveles de relacionamiento. Cabe sefialar que estos niveles son de caracter complejo

ya que comparten elementos entre si.
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Figura 2. Relacion entre categorias de analisis y la dimension ética presente en los

silabos

Comunidad Trabajo Comunitario Dimensién Etica

Figura 2. Categorias principales para la comprension de la dimension ética en los disefios formativos.
Elaboracidn propia basada en el andlisis de informacidn recogida del grupo de estudio.

Finalmente, sobre la base de dichas categorias, en la figura 2 se han establecido
tres niveles segin la manera en la que aparece la dimension ética: nivel 1 (nula o baja
aparicion de la dimension ética), nivel 2 (moderada aparicion de la dimension ética) y
nivel 3 (coherente aparicion de la dimension ética) En la figura 3 se ubican los
programas de cada universidad que reflejan cémo se incorpora la dimensién ética en la
formacion en PC.

En la figura 2 se grafican tres categorias con sus respectivas subcategorias. La
categoria comunidad responde a la concepcién de comunidad —relacion con el otro-
encontrada en los silabos. A partir de ello, se ha identificado tres concepciones 0
subcategorias que describen una concepcién de comunidad como actor social, como
problematica y como contexto. El analisis del contenido curricular arroja la presencia de
diversas subcategorias —incluso opuestas— en un mismo silabo de curso. Sin embargo,
para ubicar los niveles —definidos y explicados mas adelante- ha sido necesario
considerar la tendencia mayoritaria en cada uno.

La subcategoria como actor social refiere a la concepcion de comunidad como
entramado de interrelaciones con su contexto cultural, politico y econémico, asi como
con probleméticas, recursos y poder para transformar su propia vida y su contexto
social. Existe interés por conocer las caracteristicas de la comunidad y la Gnica via para
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ello es la comunidad misma. Se busca desarrollar vinculos para la construccion conjunta
de nuevas realidades a partir del ejercicio de su poder. Este ejercicio es alentado en
términos de fortalecimiento por el actor externo (psicélogo).

La subcategoria como problematica, concibe la comunidad como un todo al cual
se le reconoce su particularidad cultural, dinamicas propias, recursos y limitaciones; es
decir, la orientacion para el trabajo es a partir de sus problemaéticas (violencia,
drogadiccion, embarazo adolescente, pandillaje, bullying, etc.), pero estas no
necesariamente se vinculan con su contexto estructural ni se plantea la transformacion
para el cambio social. La comunidad requiere un agente externo que establece
prioridades, modos y procesos para la intervencion con el objetivo de empoderarla y
solucionar sus problemas, por ello es concebida como objeto receptor de las
intervenciones.

La subcategoria como contexto comprende a la comunidad como contexto de
intervencion: no es concebida como actor, sino como objeto explorado. También se le
reconoce a partir de sus problematicas, pero sin recursos ni capacidades. No se
consideran aspectos particulares, culturales, historicos, etc., pues es un ente pasivo y
receptor. La relacion se establece verticalmente, de arriba a abajo, donde el agente
externo es el técnico experto y “salvador”.

La PC no busca paliar problemas, sino propiciar la transformacion de las
personas y sus contextos. Este objetivo se encuentra ligado al desarrollo de procesos
compartidos, participativos y comprometidos donde todos tengan voz y accién. La idea
central en la episteme de la relacion en la PC es la apertura al otro. Frente a ello, y en
relacion con la formacion profesional, para Castro (2013) existe urgente necesidad de
proponer cambios en una estructura curricular sesgada a lo clinico, asistencialista,
simplista y ajena a la realidad que se desarrolla y propicia en el marco de las

9 ¢

subcategorias ligadas a la concepcion de comunidad como “problema” “contexto”, 10
cual significa un tratamiento discordante entre la dimension ética y los planteamientos
del contenido curricular (Winkler et al., 2012).

La categoria trabajo comunitario responde a la concepcion acerca de cual es la
finalidad que se persigue al intervenir en la comunidad y se vincula directamente con la
categoria anterior.

La subcategoria orientado hacia la transformacion social considera que el trabajo
comunitario se enmarca en el reconocimiento de un determinado contexto histérico y

plantea una relacion horizontal y de construccién conjunta de comienzo a fin (interno-
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externo), es decir, propicia el ejercicio ciudadano. Es politico pues consiste en conocer e
identificar recursos y aspectos problematicos para motivar tanto la participacién como
el ejercicio del poder con miras a la transformacion y el cambio social.

Considerando la coherencia de diversos aspectos (ontologicos, epistemoldgicos,
metodoldgicos, éticos y politicos), prioriza el trabajo con sectores en pobreza desde un
acercamiento de sensibilidad, compromiso o responsabilidad social y descarta la
intervencion clinicista-médica o psicopatologizadora ademas de las posturas
asistencialistas.

La subcategoria orientado al cambio de la comunidad concibe el trabajo
comunitario en relacion con los principios tedricos de la PC. Identifica a la comunidad
como actor en el reconocimiento y respeto por la diversidad, y desde ello plantea una
relacién horizontal. Puede incluir modelos de intervencion (orientados a la salud mental,
atencion primaria y prevencién) que parten de problematicas enmarcadas en la realidad
nacional e internacional; sin embargo, estos son considerados Unicamente escenarios
pues no se explicita su relacién con la comunidad. Se plantea el cambio como finalidad,
pero este no se reconoce en términos estructurales ni para la transformacion social.

La subcategoria orientado a la solucion de problemas especificos desarrolla una
concepcién del trabajo comunitario donde no se reconoce la particularidad
contextualizada de la comunidad que es mirada desde afuera y desde arriba pues parte
de categorias predefinidas de problematicas identificadas por el actor externo. La
psicologa o el psicélogo, es un técnico lider y gerente que disefia y aplica programas de
solucion, mientras que la comunidad puede participar —previa capacitacion a cargo del
externo— en calidad de voluntaria. Se identifica la incongruencia entre un discurso
tedrico orientado, en algunos casos, al cambio social; pero en la préctica se desarrolla
con elementos contrapuestos a ella, pues imperan enfoques médicos, clinicistas,
cognitivos conductuales, de salud mental comunitaria y de clinica comunitaria.

Esta subcategoria se ha encontrado claramente delimitada. En la minoria de
casos, la transformacion estructural se concibe como finalidad o propésito del trabajo
comunitario. Eso es sustancial, pues si la PC no reconoce y aborda las contradicciones
inherentes a las estructuras del sistema, no tendrd el potencial para mejorar las
caracteristicas de su intervencion dirigida a los intereses del pueblo. No basta reconocer
su contexto sino entenderlo y abordarlo en los sentidos que sean necesarios, solo asi
podra desarrollarse a partir de los retos planteados por los actuales escenarios historicos,

politicos, econdmicos, socioculturales, comunicacionales, entre otros, y responder como
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disciplina a los retos que plantean sociedades opresoras como las nuestras (Kagan, &
Burton, 2001; Burton, 2002; Saforcada et al., 2007).

La presencia de la subcategoria —que toma como finalidad el abordaje de
problemas por el experto técnico- refuerza lo mencionado por Krause (2007), quien
critica el accionar de los psicélogos comunitarios, cuando se fomenta la representacion
de un experto en brindar apoyo psicosocial desde posturas asistenciales que reproducen
las perspectivas tradicionales de trabajo clinico en individuos o grupos. Esto contribuiria
a determinados modelos de individuos y de relaciones de poder dependientes, tal como
lo propugnan las politicas estatales en muchos paises latinoamericanos. Por ello, a decir
de Burton (2002), es fundamental reconocer la naturaleza conflictiva de la sociedad y la
omnipresencia del poder. El poder debe ser entendido no solo como interpersonal, sino
también en términos de su organizacion en la sociedad. En ese sentido, coincidimos con
Dobles (2009) en que la PC debiera plantearse desde un pensamiento critico que parta
de la precariedad del orden social y de la necesidad de su transformacion a través de la
accion humana.

La categoria ética responde a como en los silabos y planes de estudio se han
considerado y descrito aspectos relacionados con lo ético. En funcién de su aparicién o
no, se han identificado dos subcategorias.

La subcategoria presencia explicita refiere a disefios de programas que fomentan
el posicionamiento del estudiante como actor social; es decir, que conoce su realidad
(cultural, econdémica, politica), promueve su identificacion con ella y busca que se la
problematice criticamente y busque su propia aportacion. Plantea como primordial el
reconocimiento integral y horizontal del otro pues es vital su participacién y el
fortalecimiento de su poder para la transformacion y el cambio social a partir de la
libertad, la justicia, la equidad y el ejercicio de su ciudadania. Pone énfasis en el
acompafiamiento del proceso de formacion tedrica y practica del estudiante, plantea
metodologias que propician la discusion y construccion colectiva de propuestas. En
otros casos, incorporan lo deontoldgico como aquellas normas que recuerdan los
aspectos éticos a mantener en el trabajo comunitario; asi mismo, plantea imprescindible
ahondar en el rol del psic6logo comunitario.

La subcategoria ausencia explicita alude a programas en cuyos disefios no se

identifica el reconocimiento del otro ni se evidencia actividades y contenidos
relacionados con la ética. La comunidad es vista como contexto-objeto, no se reconoce

su diversidad, incluso, en algunos casos, se observa la presencia de cursos referidos
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exclusivamente a valores o deontologia, pero no estan orientados a la PC, sino
exclusivamente a la clinica o a las normas que los estudiantes deben seguir, al punto de
haberse encontrado cursos como “Obediencia a la autoridad”.

El desarrollo de la dimension ética en la formacion no inicia al asistir a la
comunidad en el trabajo de practica, sino en su incorporacion transversal en los cursos
(disefio, contenidos e implementacion) que orientan al estudiante como persona. La
ética, asi vista, no se limita a normas a seguir en el &mbito de trabajo, por el contrario,
se orienta y visibiliza en los posicionamientos y principios en las psicologas y
psicologos en formaciéon. Ello se da desde las vivencias de sensibilizacion,
acercamiento y problematizacion de su realidad con miras a la elaboracion de
respuestas desde la teoria y la accién. Estas respuestas deben entenderse de manera
absolutamente ligada a la praxis. Sin embargo, el analisis que nos llevo a considerar
estas dos subcategorias nos indica que, si bien existe la presencia de la dimension ética
en los silabos, esta se presenta de manera coherente en la minoria de los casos. Tal
resultado coincide con lo mencionado por varios autores (Montero, 1994, 2004, 2007
Mori, 2009) que plantean, con preocupacion, la ausencia, invisibilizacion o
incorporacion accesoria de la misma.

Con respecto a la diferenciacion entre lo deontolégico como normativa y lo ético
como tal, Dussel (1998) nos presenta esta Gltima como un principio de vida, dignidad y
libertad ligada a la liberacion en especial del oprimido. Por lo que aln la mencion de lo
deontoldgico sin esta base y sus posibles procedimientos no bastaria para considerar la
incorporacion de la dimension ética, pues ella apelaria a un modo de concepcion de
persona y de realidad, de posicionamiento y relacionamiento (Montero, 2004;
Pasmanik & Winkler, 2009). Crea, al mismo tiempo, un espacio de accién ciudadana
que permite la expresién de las comunidades y, por lo tanto, el ejercicio de la
democracia, lo cual es inseparable del caracter politico de la accién comunitaria en
relacion con la finalidad del conocimiento producido (Viera, 2008; Wiesenfeld, 2006;
Winkler, et al. 2012). Sin la consideracion y ejercicio de lo anterior, como planten
Prilleltensky (2006) y Prilleltensky & Nelson, (2002), se contribuiria periféricamente al
mejoramiento, en el mejor de los casos, pero no a la transformacion.

En cuanto a la relacion de las categorias de andlisis explicadas en la Figura 2, se
han identificado tres niveles en el tipo de aparicion de la dimension ética: nula o baja,

moderada y coherente.
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Figura 3. Presencia de la Dimensién ética de la formacion en PC

NIVEL 2

USO DE TECNICAS
DE Ps. COMUNITARIA

Asistencialismo Cambio en el contexto  Transformacion estructural

INCORPORACION DE LO SOCIAL

Figura3, Resultados finales de la investigacion. elaboracién propia basada en el analisis informacién
recogida del grupo de estudio.

Nivel 1: nula o baja aparicion de la dimension ética.

Agquellos que conciben a la comunidad “como contexto” se adhieren a la
concepcién de un trabajo comunitario Unicamente centrado en el abordaje de problemas
por parte del técnico experto. Su dimension ética esta ausente de manera explicita.

Nivel 2: moderada aparicion de la dimension ética.

Los que la conciben como problematica se inscriben en una concepcion de
trabajo comunitario restringido al cambio de la comunidad y a abordajes de problemas
por el técnico experto. Por lo tanto, presentan la dimension ética de manera explicita y,
en algun caso, con ausencia explicita.

Nivel 3: coherente aparicion de la dimension ética.

Aquellos gque conciben a la comunidad como un actor social estan relacionados

con la concepcidn de trabajo comunitario orientado hacia la transformacion estructural
como restringida al cambio a la comunidad y demuestran una presencia explicita de la

dimensioén ética.

De las doce universidades analizadas, encontramos que tres de ellas conciben la
comunidad como actor social orientado a la transformacién social en términos
estructurales, mientras una la concibe de este modo, solo de manera parcial. Las tres

primeras presentan cierta coherencia interna en sus silabos, esto es, manifiestan
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explicitamente el factor ético en sus objetivos, contenidos, metodologias, practicas en
comunidad y bibliografia.

Otras tres universidades conciben a la comunidad como actor social solo
orientado al cambio de la comunidad y presentan lo ético explicitamente y en
coherencia moderada, mientras que una universidad evidencia parcialmente estos
aspectos. Por Gltimo, los silabos de las universidades restantes se enfocan en practicas
clinicas. De estas, tres universidades conciben la comunidad como problema y la
orientan a un cambio comunal o poseen una vision asistencial y técnica (Diaz, 2008); en
otras palabras, muestran explicitamente una ética contraria a la PC. Asimismo, una
universidad evidencia estos aspectos solo parcialmente, es decir, contiene lo descrito y
algun otro elemento correspondiente a un nivel siguiente.

En la figura 3, encontramos que todas las universidades participantes
evidenciaron una importante preocupacion por lo social que se advierte en la
incorporacion de contenidos en los silabos. Observamos que donde hay nula o baja
aparicion de la dimension ética, también existe mayor tendencia al asistencialismo;
donde hay una presencia moderada, encontramos una preocupacion e incorporacion de
lo social que conlleva al trabajo por un cambio a nivel del contexto como referencia; por
ultimo, donde existe una presencia coherente de la dimension ética, esta se corresponde
con una preocupacion e incorporacion de lo social que plantea un trabajo orientado a la
transformacion estructural.

En cuanto al orden de prevalencia de estos niveles, encontramos que
mayoritariamente aparece el nivel 2 (moderado 38%) a continuacion el nivel 1 (nulo o
bajo 32%) casi junto al nivel 3 (coherente 29%). La diferencia entre estos dos Gltimos
seria que se encontrd una universidad que se ubicé en el limite del nivel 1y 2, tendiendo
al 1, y otra entre el nivel 2 y 3. Asi mismo, sefiala que en todos los casos se ha
encontrado un uso de técnicas de la PC.

Finalmente, podemos decir que el tratamiento de la dimension ética en la
formacion de PC responde coherentemente a los principios de la misma, por tanto,
existe un reconocimiento, respeto y valoracion del otro, se apuesta por una construccion
conjunta de intercambio y complementacién de saberes y acciones abocadas a la
transformacion.

Sin embargo, lo que se encuentra en la mayoria de los casos de las universidades
participantes es que desarrollan propuestas formativas con la dimension ética

parcialmente trabajada o, en su defecto, contraria 0 antagdnica a sus principios. Esto
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coincidiria con Frizelle (2011) quien plantea que no todas las formas de PC
compartirian el particular objetivo politico —que le dio origen y finalidad— de
desmantelar estructuras opresivas de exclusién y privacion. Musitu et al. (2004)
considera que ello podria deberse a su juventud, a la amplitud de campos de aplicacién
y a la carencia de modelos tedricos propios. Por ello, se comprueba la urgente necesidad
de problematizar el rol que tiene la PC, tal como lo plantean las corrientes criticas
(Burton, 2002; Dobles, 2009; Montero, 2011) como la Psicologia de la Liberacion,
Psicologia Critica y PC Critica. Ello obliga a mirar los aspectos centrados en su origen y
principios en los que, como hemos podido constatar, la dimension ética resulta medular
para replantear nuestra praxis de manera consciente y consecuente.

En relacion con la situacion del tratamiento ético, Castillo & Winkler (2010)
coinciden en la posibilidad y necesidad de llevar a cabo un esfuerzo reconstructivo de la
identidad profesional, o bien de reconceptualizar la actividad disciplinar.

Sin embargo, desde una mirada global que visibiliza el tratamiento de la dimension ética
en su conjunto, se identifica un transito que va de menos a méas. Es decir que, tomando
de referencia las universidades participantes en Lima, la formacion en psicologia
comunitaria estaria progresivamente incorporando la dimension ética acorde con los

principios y fines de la PC.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




St

S+ o % UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % Yy

DEL PERU

Conclusiones

El reflejo de las estructuras socioecondmicas del pais se cristaliza también en
instituciones de conocimiento como son las universidades, en las que el disefio de
propuestas formativas (planes de estudio y silabos de cursos) son afectados por los
propésitos e intereses hegemonicos, lo cual se ha visibilizado al analizar la
incorporacion de la ética como dimension central en la Psicologia Comunitaria. Ello se
relaciona con una formacion predominantemente vinculada a la salud mental (atencion
primaria, prevencion, promocion) que mayoritariamente se desarrolla desde enfoques
individualistas y médicos, limitados a la problematica, donde lo social sirve solo de
contexto generalmente geografico referencial y muy escasamente como escenario a
problematizar y accionar para transformarlo.

Sin embargo, paralelamente también se identifica una tendencia en la
incorporacion de contenidos o cursos de Psicologia Social Comunitaria a los disefios de
formacion de profesionales en psicologia, en los cuales se encuentra ain, una presencia
de la dimensidn ética contraria o solo parcialmente relacionada con los principios de la
PC.

Y, si bien son menos los casos en los que la dimensién ética se encuentra
explicitamente coherente, de manera global podriamos decir que estamos frente a la
presencia de un transito que va de menos a mas en un encadenamiento que nace del
interés por lo social y sus dindmicas, pasa por lo asistencial, luego se inclina por una
orientacion centrada en las personas y sus contextos de manera referencial (donde
priman modelos de salud mental y clinica-comunitaria), pero finalmente trabaja en
construccion de saberes y accion con los propios actores, en pos de la transformacion
social-estructural. En esta praxis se alcanza un ejercicio y tratamiento de la dimension
ética coherente con los principios de la PC.

Es decir que, tomando de referencia las universidades participantes, en Lima la
formacion en psicologia comunitaria estaria progresivamente incorporando la
dimensién ética acorde con los principios y fines de la PC. Lo cual no resulta
contradictorio pues la universidad también es producto de tensiones y respuestas contra
hegeménicas de los diversos sectores sociales y académicos.

La diferencia del tratamiento de la dimension ética en los silabos de una

determinada universidad contribuye a valorar el rol que los docentes responsables de la
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formacion estarian jugando, aportando a encaminar dicho transito, pues, si bien lo
institucional tiene un peso preponderante, al parecer no lo logra determinar.

La escasa visibilidad de consistencia en los componentes de cada silabo
(objetivo, metodologia, programa, acciones, evaluacion, bibliografia), de la articulacion
de la teoria y la practica (de la intervencién), de la definicion del desarrollo de la
practica o la escaza bibliografia encontrada, podria estar sefialando la juventud del
desarrollo de la disciplina, a la poca vinculacion y posibilidad de socializacién de los
profesionales en psicologia comunitaria, pero también estaria reflejando momentos de
accion, reflexion critica y aproximaciones de entendimientos del ejercicio y desarrollo
de la PC en nuestro pais.

Pues comprendemos que la postura critica como elemento de desarrollo de la PC
y de su formacion no es un enfoque o una corriente mas dentro de la misma, sino la
propia PC, en su version de metapsicologia, que emerge desde sus propios origenes
para autoproblematizarse en la dinamica cambiante y critica del contexto. Buscando
definir y aclarar cual es el objeto y fin de su existencia para, a partir de ello, construirse
consecuentemente acorde con sus principios, fortaleciéndose en la transformacién de su
propia realidad. Tal caracter dindmico e inacabado invita —tanto en el ejercicio de la
misma como en sus ambitos académicos— a continuar aportando a su reflexion y
construccion.

En este marco de comprension dinamica de la PC, el objeto y fin es definido por
su dimension ética, por lo que la necesidad de incorporar tal dimension de manera
coherente a los principios de la PC en la formacion de PC es elemental. Y en ese
sentido, nos referimos a la necesidad de una incorporacion que no se limite al
establecimiento de cddigos de ética, o incluso a unos —muy necesarios— lineamientos
deontoldgicos referidos a su quehacer. Apelamos mas bien a la necesidad de procurar
en la formacion la coherencia ética con los principios de la PC en (a) la manera en que
se vivencia (valores, sensibilidad social, el sentido de justicia, la solidaridad, la
libertad, el bien comun, etc.) en la persona profesional de PC; (b) en como esta persona
establece sus relaciones con el otro de la comunidad (a través del trato horizontal, las
técnicas, metodologias y acciones en general); (c) y sobre todo en el propoésito/fin y
resultado de su trabajo con la comunidad, el cual debe alcanzar la problematizacion de
las situaciones naturalizadas de opresion en la comprension de sus modos de vida y las
formas de fortalecimiento en la transformacion de estas realidades. De esa manera se

podran desarrollar los contenidos y practicas que haran comprender, defender, ejercer,
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construir y apuntar, en el trabajo comunitario, a todo aquello que promueva la defensa
de la vida, la libertad y liberacion de las comunidades.

Finalmente, el escenario encontrado por la presente investigacion se constituye en una
oportunidad, en tanto que la paulatina tendencia positiva en la incorporacion de la
dimensién ética acorde a los principios de la PC, estaria evidenciando también la
manera en que las y los psicologos comunitarios asumen un rol en las realidades del
pais. Por lo que resultaria necesario fortalecer la comunicacion, articulaciéon y
organizacion de los profesionales en PC, contribuyendo a la produccion y socializacion
de las diversas experiencias que desde hace varias décadas se viene trabajando en el pais
y procurando se desarrolle acorde a sus principios ligados a la transformacion

sociocultural, la justicia, libertad y bien coman.
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Recomendaciones

El presente estudio ha permitido reflexionar sobre aspectos relevantes para la
incorporacion de la dimension ética, en la formacion en PC, de tal manera que
reivindique una actuacion profesional coherente con sus principios y contribuyan a la
evaluacion y discusion de los caminos posibles de su quehacer.

En cuanto al disefio de las propuestas formativas, resulta importante comprender
y asumir que la dimensién ética y su consiguiente dimension politica son
indispensables para la concepcion, desarrollo y finalidad de la PC. Por ello, los planes
de estudio y silabos de curso, requieren proponerse con objetivos y procedimientos que
apunten (a) al desarrollo y acompafamiento del estudiante, como persona; (b) al
dominio flexible, consciente y reflexionado del uso de herramientas pertinentes para la
accion y (c) al ejercicio sensible, critico y comprometido con la transformacién
sociocultural, la justicia, libertad y bien comdn.

En ese sentido, se considera conveniente que los programas contemplen,
desarrollen, expliciten y articulen teoria y practica con el acompafiamiento pertinente
del docente. Asi también, los trabajos sostenidos con comunidades deben
implementarse en funcion de lo que las comunidades decidan y no en funcion de las
tematicas o necesidades de formacion y tiempos semestrales, por ello, se debe
coordinar con las areas de responsabilidad social para asi recuperar el rol de las
universidades.

Desde la formacién, es imprescindible considerar que no se empieza a ser
psic6logo comunitario al ir a una comunidad, ya que el aspecto ético no se ensefia en
ese momento ni al leer la teoria. Ser sujeto ético implica autoreconocerse en su
contexto y su condicion de ciudadano con poder para transformar y comprometerse con
el bien coman.

La implementacion de los programas requiere que el docente propicie y
acomparie experiencias y reflexiones respecto a que el psiclogo comunitario no busca
ser el sujeto “liberador” sino que en su vida personal y profesional construye
colectivamente nuevas realidades y liberacion, pues entiende que él mismo requiere
liberarse y trabajar por la liberacion de la propia disciplina.

El docente debe ser consciente de que su realidad compleja y politica, asi como

el caracter dinamico de la PC, exigen que se problematice constantemente la praxis de
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esta Ultima para no caer en el tecnicismo de su concepcion y ejercicio. Asi mismo, el
docente debe procurar que el aprendizaje formativo de la PC comporte miradas,
ejercicios y producciones interdisciplinarias.

Si bien es cierto que las intervenciones especificas producen teorias que
posicionan a la PC en la sociedad, es indispensable que las problematicas coyunturales
y estructurales (locales, regionales, nacionales, latinoamericanas y mundiales) sean
afrontadas con propuestas y acciones. Por ello, los actores internos (estudiantes,
docentes, direccidon académica, escuela, facultad y universidad) y externos (Colegio de
Psicologos, instituciones del Estado, ONG, iglesias, partidos politicos, organizaciones
de base, medios de comunicacion y sociedad civil en general) del &mbito formativo
deben trabajar unidos con el fin de problematizar la agenda de la PC y asi abrir caminos
coherentes en su ensefianza y ejercicio.

Es indispensable que la PC problematice lo que se entiende por comunidad, y
abarque organizaciones en las que no se trabaje tinicamente con los “los oprimidos”; es
decir, la PC debe ampliar su campo de intervencion hacia instituciones publicas y
privadas (ministerios, universidades, etc.) cuyos roles son determinantes para favorecer
0 no los procesos de transformacion.

Desde el ambito académico, existe la necesidad de que las y los psicélogos
comunitarios se planteen el reto de conocerse y organizarse, asi como de impulsar y
fortalecer las posibilidades de publicacién y difusién de experiencias a través de
eventos (mesas tematicas, congresos, redes virtuales, entro otros) descentralizados.

En definitiva, es vital propiciar y fortalecer la identidad profesional a partir de un

gjercicio que apunte a la transformacién sociocultural.
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Apéndice A

Ficha N° 1: Sobre Curso en Psicologia

Datos

Etiqueta

Observaciones

Nombre de Universidad:

Tipo de Universidad:

Curso de PC:

Curso con nombre afin:

Semestre:

Carécter:

Indicadores para analisis curso

Sobre el trabajo aplicativo:

Trabajo con la comunidad: La
participacion de la comunidad esta
presente, se propone un trabajo planificado
con la comunidad.

Trabajo para la comunidad: La
participacion de la comunidad en la toma
de decisiones esta debilitada. La
comunidad aparece como sujeto receptor
de las acciones a implementarse.

Trabajo en la comunidad: La participacién
de la comunidad en la toma de decisiones
estd ausente. El énfasis es estar en la
comunidad mas que trabajar con la
organizacion comunitaria. La comunidad es
receptora de actividades propuestas desde
fuera.

No se puede discernir:

Considera el contexto politico:

Se explicita el ambito de lo ético:

Sobre la ensefianza del curso:

Estrategia de ensefianza de lo ético (teoria,
lecturas, ejercicios aplicativos, discusion de
casos, trabajo de campo, bibliografia, etc.).

Incluye formacion personal para el trabajo
comunitario:

Comentarios Generales al curso
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Apéndice B

Ficha N° 2: Sobre Universidad / Programa

Datos

Caracteristicas

Observaciones

Nombre de Universidad:

Tipo de Universidad:

Plan de Estudios:

Afo:

Preguntas guia por universidad

¢Cudl es la concepcion de comunidad presente en el
programa? (En descriptores, contenidos, objetivos,
bibliografia).

¢Cual es la concepcion de trabajo comunitario presente en
el programa? (En descriptores, contenidos, objetivos,
bibliografia).

¢ Esta presente la dimensi6n ética del trabajo comunitario
en el programa? ¢ De qué modo y cdmo se ensefia? (En
todo el programa).

¢ Esta presente una preocupacioén por la formacion
personal del/ de la estudiante que pudiera relacionarse con
un mejor desempefio profesional en el campo
comunitario? ¢De qué modo? ;Como se ensefia? (En todo
el programa).

Comentarios Generales del Programa:
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Lima, 08 de Abril de 2013

Daoctora
0:0:0:0.0.0.0:0:0.0.0:0:0.0.0.0.0:0:0:0:0.0.0.¢
Decana - Facultad de Psicologia
.0.0:0:0.0.0.0:0.:0.0:0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
Presente.-

Asunto: Propuesta de colaboracién para Investigacién Etica en la Formacién de Psicologia
Comunitaria

De nuestra consideracion,

Es grato dirigirme a usted, previo un cordial saludo, a nombre de la Maestria en Psicologia Comunitaria de
la Pontificia Universidad Catélica del Perd (PUCP). La PUCP es una institucion destinada a impartir
educacion superior, promover la investigacién y proyectarse a la comunidad a fin de contribuir al desarrollo

nacional. |

Es por esto que, la Maestria en Piscologia Comunitaria en el marco de un estudio internacional coordinado
por la Red Latinoamericana de Formacion en Psicologia Comunitaria viene llevando a cabo una
Investigacion sobre Etica en la Formacion de Psicologia Comunitaria en nuestro pais. El interés de esta
investigacion se relaciona con nuestra apuesta por resaltar la importancia del sentido ético en el trabajo
comunitario para que revierta en el bienestar de las comunidades de nuestro pais. Partimos del trabajo de
la Dra. Maria Inés Winkler en Chile sobre este tema, v en una primera etapa de la investigacion estamos
realizando la revisién de silabos y mallas curriculares (Planes de Estudio) de las universidades que ensefian
Psicologia a nivel Nacional.

Por esa razon nos comunicamos con usted, a fin de solicitarle nos brinde acceso fisico y/o virtual de su
Plan de estudio y los silabos de los cursos, con la finalidad de que su prestigiosa universidad forme parte
de este importante estudio. Les agradeceremos enviar esta informacion hasta el 20 de abril del presente.

Asimismo, agradeceremos su autorizacion para la posibilidad de desarrollar enfrevistas o talleres
participativos con actores relevantes, como estudiantes y personal docente. Por todo lo cual, como
informante, su universidad estard invitada a la socializacidn de los resultados cuando culmine la
investigacion.
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En caso tenga alguna consulta relacionada al estudio, puede contactarse con la Lic. Carolina Vera Torres,
responsable de la region Lima, mediante el correo carolinaverat(@gmail.com.

Sin otro particular, me despido.
Saludos cordiales,

Tesania Velazquez Castro
Directora
Maestria en Psicologia Comunitaria

Pontificia Universidad Catolica del Pert

Av. Universitaria N°1801, San Miguel
Lima 32 = Peru

T: (511) 626 2000 anexo 2142

F: (511) 626 2809

www.pucp.edu.pe
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