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RESUMEN EJECUTIVO

Nuestra investigacion, desde el marco de las politicas educativas orientadas a la poblacidn
peruana con discapacidad, analiza a través de dos casos ganadores, la implementacion del “lll
Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva” - 2010, el cual viene dandose
por sexto afo consecutivo dentro de las actividades realizadas con motivo de la Campaia de
Sensibilizacion y Movilizacidn por la Educacion Inclusiva ejecutada por el Ministerio de Educacion
(MED) a través de la Direccidon General de Educacion Basica Especial (DIGEBE).

Dada la situacién de vulnerabilidad de las personas con discapacidad, consideramos conveniente
investigar lo avanzado en la implementacién de la politica educativa dirigida a este sector de la
poblacién, dada la importancia de la educacion como medio para el desarrollo integral de las
personas. Por ello el objetivo central de nuestra investigacion es el siguiente:

Describir y analizar los factores intervinientes en la practica docente inclusiva en los dos
casos ganadores del lll Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva
— 2010, contrastando los discursos y las practicas de los docentes y actores involucrados, a
fin de elaborar recomendaciones que permitan fortalecer el proceso de educacion
inclusiva de alumnas y alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a
discapacidad.

En ese sentido, la estructura de la presente investigacion es la siguiente:

En el primer capitulo presentamos el contexto, la problematica de la educaciéon inclusiva, los
objetivos y las hipdtesis de la investigacion. En el segundo capitulo desarrollamos el marco tedrico
que sustenta la educacidn inclusiva para estudiantes con discapacidad. En el tercer capitulo
explicitamos la metodologia empleada. En el cuarto capitulo, realizamos una breve descripcién de
cada uno de los casos estudiados en esta investigacién. En el quinto capitulo presentamos los
hallazgos a los cuales arribamos. Finalmente, en el sexto capitulo, exponemos las conclusiones y
las recomendaciones producto de la investigacidn realizada, las cuales esperamos sean de utilidad
para préximas experiencias de educacién inclusiva a favor de estudiantes con discapacidad.

Se ha comprobado que una actitud positiva de los docentes hacia el proceso de educacion
inclusiva genera una mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad. Asimismo, verificamos que la utilizacion de estrategias inclusivas innovadoras
dentro del aula mejora el proceso de ensefianza —aprendizaje de los estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad. Finalmente, identificamos que el trabajo coordinado entre el equipo
SAANEE, el docente y la comunidad educativa, los padres de familia y la comunidad en general
garantiza que el proceso de educacidn inclusiva tenga buenos resultados. No obstante, en las

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




?__‘ PONTIFICIA
TESIS PUCP gz_:_\éel_l}g}\mn

DEL PERU

experiencias estudiadas también se detectd que existen ciertas dispedagogias por parte de los
docentes que influyen negativamente en el éxito del proceso inclusivo.
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INTRODUCCION

En nuestro pais, las personas con discapacidad constituyen aproximadamente el 5.2% de la
poblacién, de acuerdo a la Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad en el Peru
realizada por el INEI en el 2012. Sin embargo, cabe indicar que estas cifras difieren de lo recogido
por el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1993 y de la Encuesta Nacional Continua (ENCO)
del 2006, que sefalan como poblacidon con discapacidad a un 1.3% y un 8.9% del total de la
poblacién peruana, respectivamente.

Dichas personas al tener una limitada y deficiente calidad de vida son consideradas como uno de
los grupos vulnerables de nuestra sociedad; esta vulnerabilidad se ve acrecentada si es que las
personas con discapacidad pertenecen al sector mas pobre del pais, ya que por dicha causa son
mas susceptibles a los diversos riesgos surgidos del ambiente material o social como son
discriminacion, crisis econdmica, desastres naturales, lo cual intensifica en ellos la sensacién de
malestar y un agravamiento de su calidad de vida. Esta situacidén se acrecienta si observamos que
las acciones que se generan desde el Estado en torno a la tematica de discapacidad no acogen el
enfoque de derechos ni el enfoque social sobre discapacidad, por lo que el disefio e
implementacion de estas acciones son deficientes. Asimismo, se evidencia que no existe una
transversalizacion de la temadtica de discapacidad en los planes sectoriales y de desarrollo
concertado.

Sin embargo, han habido avances significativos en algunos sectores como en el sector educativo,
el cual es particularmente importante para el desarrollo de habilidades y capacidades de las
personas con discapacidad, pues solo a través de un proceso educativo de calidad y que atienda
las necesidades educativas especiales (en adelante, NEE) de las personas con discapacidad se
garantizara su acceso a mejores condiciones de vida y su desarrollo integral.

Uno de estos avances consiste en la implementacion por parte del Ministerio de Educacién de la
Politica de Fortalecimiento de la Educacion Inclusiva, la cual esta orientada a atender la demanda
de los estudiantes con NEE, a través de acciones tales como formacién y capacitacion continua de
los docentes; disefio, elaboracién y uso de materiales educativos para docentes; fortalecimiento
del rol de los Servicios de Apoyo y Asesoramiento a las Necesidades Especiales (SAANEE);
incremento progresivo de las escuelas regulares inclusivas; disefio y ejecucion de campafias de
sensibilizacion y movilizacién social y disefio y ejecucién de concursos tales como el Concurso
Nacional de Experiencias Exitosas en Educacidn Inclusiva.

Es precisamente el Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva 2010 el
objeto de nuestra investigacion, ya que la revisidn de dos de los casos ganadores nos ha permitido
identificar y analizar aquellos factores que han intervenido en los procesos exitosos de educacidn
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inclusiva, pudiendo asi extraer recomendaciones que contribuyan a mejorar la implementacion de
la politica de educacidn inclusiva desde las aulas.

Es por ello que se ha optado por seguir una estrategia metodoldgica cualitativa que, a través del
uso de técnicas como observacién de aula, entrevista y prueba de conocimientos, permite
profundizar en el andlisis de la practica docente, la cual consideramos eje dinamizador para una
efectiva educacidn inclusiva en las aulas.
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CAPITULO |
PRESENTACION DE LA TESIS

1.1. Planteamiento del tema
1.1.1. Personas con discapacidad en el Peru

El actual escenario de las personas con discapacidad en el Peru resulta muy dificil de medir en su
totalidad por diversos aspectos como la inexistencia de un acuerdo sobre una definicién
estandarizada de discapacidad en las instituciones gubernamentales, la falta de un instrumento
Unico para contar con informacion fidedigna sobre esta problematica (niUmero de personas con
discapacidad, tipos de discapacidad, edades y ubicaciéon geogréfica), y por ultimo, que la
informacién con la que se cuenta no esta actualizada, ya que el ultimo Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda realizado en Peru que incluye la variable “discapacidad” fue en el afio 1993.
En efecto, los Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda realizados en los afos 2005 y 2007 no
arrojan resultados sobre discapacidad, por lo que a la fecha la Unica data existente sobre
discapacidad en la poblacidn total del Peru es la referida al Censo Nacional de 1993. Sin embargo,
cabe resaltar que desde entonces se ha recogido mayor informacion acerca de la discapacidad en
parte de la poblacién peruana a través de Encuestas realizadas por el INEl: la Encuesta Nacional
Continua (ENCO) del 2006 y la Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad en el Peru del
2012.

La informacion estadistica serd presentada con mayor detalle en el punto 2.4. referido a
“Informacidn de contexto”, no obstante, y a fin de ilustrar la problematica, se puede sefialar que la
Encuesta Nacional Continua (ENCO) del 2006 evidencié que el 8.9% de la poblacidon peruana
presenta alguna dificultad o limitacion fisica o mental y de este total, el 12.9% se encuentra en
edad escolar, como podemos ver en la Tabla N° 1 (citada por Defensoria del Pueblo 2011).

Tabla 1. Peru: Poblacién con discapacidad por drea y sexo, segtin grupo de edad, enero - junio
2006 (Distribucion porcentual)

Dld Area S U

Urbano Rural Hombre Mujer
Menores de 6 afos 2.1 2.1 2.2 2.6 1.7
De 6 a 18 afios 12.9 133 11.2 14.5 11.3
(Edad Escolar)
De 19 a mas afios 85.1 54.7 56.7 82.7 87.1

Fuente: INEI
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1.1.2. Discapacidad y Politicas Publicas

Como se vera mas adelante cuando se detallen los modelos conceptuales sobre discapacidad y
educacidn inclusiva, en el modelo médico la discapacidad se presenta a través de una dicotomia
normal - anormal, donde las personas con discapacidad son consideradas como anormales. Este
enfoque ha sido y es, incluso en la actualidad, el referente mas utilizado al momento de definir la
identidad de las personas con discapacidad y, por ende, ha originado una serie de actitudes
negativas y, sobre todo, comportamientos segregadores acrecentando, asi, la condiciéon de
vulnerabilidad en la que se encuentran estas personas y constituyéndose en una forma de
violencia simbdlica. Dicha situacion es generada a partir de la estrecha relacién que estas personas
mantienen con la pobreza'y se manifiesta en la impotencia que sufren dada su incapacidad de
hacerse oir, carecer de poder, de representaciéon y de negociacion tanto en las instituciones
estatales como en la sociedad.

Ahora bien, se sabe que las politicas publicas desde su disefio y ejecucidon estan orientadas a
satisfacer las necesidades de los diversos grupos de la sociedad, por lo que cabe preguntarnos
como las necesidades y demandas de la poblacién peruana con discapacidad son abordadas y
atendidas desde la accion estatal, teniendo en cuenta que en nuestro pais este colectivo
constituye segun la Encuesta Nacional Especializada sobre discapacidad en el Peru (2012)
aproximadamente el 5.2% del total de la poblacidn y posee una limitada y deficiente calidad de
vida.

“Enel plano internacional, el Informe mundial sobre la discapacidad (2011: 12) basandose en la Encuesta Mundial de
Salud 2002 — 2004 de Ginebra, sefiala que “Las personas con discapacidad presentan tasas mas altas de pobreza que las
personas sin discapacidad. En promedio, las personas con discapacidad y las familias con un miembro con discapacidad
tienen mayores tasas de privaciones -como inseguridad alimentaria, condiciones deficientes de vivienda, falta de acceso
a agua potable y salubridad, y acceso deficiente a atencidn de salud- y poseen menos bienes que las personas y familias
sin una discapacidad. Las personas con discapacidad pueden tener costos adicionales de asistencia personal, atencion
médica o dispositivos auxiliares. Debido a estos gastos mas elevados, es probable que las personas con discapacidad y
sus familias sean mds pobres que las personas sin discapacidad con unos ingresos similares. En los paises de ingresos
bajos, las personas con discapacidad, en comparacion con las personas sin discapacidad, tienen una probabilidad un 50%
mayor de enfrentarse a gastos sanitarios ruinosos”.

En el Peru, de acuerdo al Perfil Socio Demografico de la Poblacién Discapacitada construido por el INEl sobre la base
del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1993, para tener una aproximaciéon de los niveles de pobreza de los
hogares de la poblacién discapacitada se tomo en cuenta indicadores tales como: hogares en viviendas con
caracteristicas fisicas inadecuadas, hogares en viviendas con hacinamiento, hogares en viviendas sin desaglie de ningun
tipo, hogares con nifios de 6 a 12 aflos que no asisten a la escuela y hogares con alta dependencia econdmica. En base a
ello se obtuvo que el 62,4% de los hogares de esta poblacién tienen alguna necesidad bdasica insatisfecha,
correspondiendo 33,2% a los hogares con una necesidad basica insatisfecha y 29,2% a los que tienen dos o mas
necesidades basicas insatisfechas. Consultado en: http://www.inei.gob.pe/biblioineipub/bancopub/Est/LIb0045/DIS2-
12.htm
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Haciendo una breve y rdpida revision a las politicas publicas para personas con discapacidad
vemos que ha habido algunos avances tales como el incremento de la tasa de escolaridad de
personas con discapacidad en centros educativos regulares. No obstante, respecto a las politicas
sobre empleo para personas con discapacidad no se han obtenido todavia resultados positivos
puesto que los indices de desempleo de este grupo de la poblacién son muy elevados por la falta
de oportunidades de insercién laboral y de incentivos para promoverla; en los casos en los que las
personas con discapacidad trabajan, lo hacen desde un subempleo, observandose ademas que la
inversién econdmica destinada a la capacitacidon laboral es muy baja y no se cumple la ley de
cuotas de empleo para personas con discapacidad en el sector publico. En el aspecto de salud, una
de las grandes deficiencias es no contar con un enfoque preventivo respecto a la discapacidad, lo
cual se convierte en una necesidad y reto urgente teniendo en cuenta que la discapacidad puede
adquirirse en cualquier momento.

De este modo, en nuestro pais, en cuanto a la formulacidn y ejecucidn de politicas publicas todavia
no se puede visualizar la utilizacién del enfoque social y de derechos que incluya y responda a las
necesidades y demandas de este sector de poblacidn. Igualmente, no se ha transversalizado la
temadtica de discapacidad en los planes sectoriales y de desarrollo concertado. Y en cuanto a las
politicas publicas especificas, éstas -a pesar de ser un buen indicio de avance- no se cumplen ya
sea porque hay carencia de mecanismos efectivos que vigilen su cumplimiento, ya sea porque se
desconoce su existencia o porque no se tiene acceso al certificado de discapacidad con el cual se
tiene la posibilidad de exigir los derechos reconocidos por ley.

Esta situacidn se agrava, tal y como sostienen Tovar y Fernandez (2005: 5) si nos percatamos que
no contamos con datos exactos sobre la poblacién peruana total con discapacidad ni menos aun
sobre sus condiciones de vida, debiéndose asi generar informacidon cuantitativa y cualitativa
fehaciente de la cual se extraigan las necesidades de este grupo a fin de disefiar e implementar
politicas publicas en su beneficio.

1.1.3. Politica de educacién inclusiva

La educacién inclusiva esta siendo implementada por el Ministerio de Educacién mediante la
ejecucion de la Politica de Fortalecimiento de la Educacién Inclusiva, la cual estd orientada a
atender la demanda de los estudiantes con NEE.

Teniendo en cuenta que la politica de fortalecimiento de la educacién inclusiva es relativamente
nueva y conociendo ademads la importancia de implementarla adecuadamente a favor de los
nifios, nifias y adolescentes con NEE, la existencia de buenas practicas de educacién inclusiva se
convierte en un foco de interés. Como parte de la politica del fortalecimiento que implementa el
Ministerio de Educacion, se lleva a cabo el Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en
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Educacién Inclusiva, a través del cual se muestra la existencia de buenas practicas en educacion
inclusiva para estudiantes con NEE asociadas a discapacidad en nuestro pais.

En este contexto se pensd desarrollar el presente trabajo, el mismo que se realizé bajo la forma de
estudio de caso, para lo cual se ha escogido como objeto de estudio a dos experiencias ganadoras
del lll Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva — 2010, un caso de Limay
un caso de Cusco. Estas experiencias constituyen una oportunidad para hacer un balance de los
avances, limitaciones y desafios de la practica docente orientada a la atencion de estudiantes con
discapacidad en escuelas regulares.

A continuacidn, se presenta una breve resefia de los casos estudiados:

CASO 1: Primer Puesto en el Concurso
Caso Lima

Region : Lima Metropolitana

Institucidon Educativa : I.E.I 2072 L.S. Vigotski

Docente : Rubén Diestra Quifiones

Experiencia : “Ayudame a ser feliz y descubrir cosas nuevas”

La experiencia consiste en el caso del estudiante Alan Rubén Flores Gdmez de catorce afios de
edad, quien tiene discapacidad intelectual moderada y autismo. Con el apoyo del docente, Alan
logré integrarse en el aula, comprender indicaciones breves y sencillas, aumentar su
concentracion, controlar los golpes y balanceos, leer y escribir palabras, oraciones y textos cortos.
Con el fin de poder aplicar todos los instrumentos comprendidos en nuestra investigacidn se opté
por trabajar adicionalmente con el caso 2011 que es atendido por el docente Diestra, es decir, el
caso de Gianmarco Huamani quien tiene discapacidad intelectual y autismo.

CASO 2: Tercer Puesto — Empate en el Concurso

Caso Cusco
Region : Cusco
Institucidn Educativa :.E. 56003 - 791
Docente : Nancy Maritza Flérez Dianderas
Experiencia :“Rompiendo barreras actitudinales para minimizar las diferencias

personales”

El segundo caso consiste en la alumna Dina Mamani Quispe que tiene discapacidad auditiva.
Debido al proceso de inclusidn, Dina ha logrado interactuar en el aula sin temor, haciendo uso de
las normas basicas de relaciones interpersonales, incrementando su autoestima, su
responsabilidad con sus deberes y mejorando en la comunicacién, razonamiento y comprension.
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Por ultimo, cabe sefalar que en este estudio de caso el foco de analisis es la labor pedagdgica de
los docentes Diestra y Flérez, para lo cual se contrasta la informacion recogida a través de la
observacién de aula, la entrevista y la prueba de conocimientos. En ese sentido, estamos ante una
investigacion que privilegia el aspecto cualitativo, aspecto que ha sido considerado en la aplicacidn
de los instrumentos y en el analisis de los resultados de los dos casos estudiados. Por ser de esta
naturaleza, esta investigacion permite describir y analizar el proceso que ha realizado cada
docente, de forma que explica ambas experiencias de educacidn inclusiva, mas no analiza el
impacto de estas prdcticas. Es necesario recordar que el analisis de los impactos de una
experiencia, de un proyecto o de una politica, requiere un periodo de tiempo de estudio
significativamente mayor, que permita contrastar la situacidn previa con la situacién posterior a la
implementacién de las acciones y donde se pueda analizar y observar los cambios que éstas han
generado.

Cabe indicar ademds que los hallazgos encontrados en esta investigacién no pueden ser
generalizados por tratarse de un estudio de caso (Mitchell 1983, citado por Tovar 2010). Estos
hallazgos nos permitirdn mds bien generar recomendaciones para desarrollar mejores y nuevas
propuesta para los procesos de educacién inclusiva.

Siendo ello asi, la pregunta de investigacién general sobre la cual se va a desarrollar el presente
trabajo esta definida en los siguientes términos:

éCudles son los factores que han intervenido en el proceso de educacion inclusiva realizado
por los dos docentes ganadores del Ill Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en
Educacion Inclusiva — 2010 y de qué manera la prdctica docente ha favorecido el proceso de
ensenanza-aprendizaje de sus alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales
asociadas a discapacidad?

A partir de esta pregunta general se formularon distintas preguntas e hipétesis de investigacion,
que sirvieron como punto de partida para analizar las practicas docentes inclusivas.

1.2.0bjetivos

1.2. 1. Objetivo general

Describir y analizar los factores intervinientes en la prdactica docente inclusiva en los dos casos
ganadores del Il Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva — 2010,
contrastando los discursos y las practicas de los docentes y actores involucrados, a fin de elaborar
recomendaciones que permitan fortalecer el proceso de educacién inclusiva de alumnas y
alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad.
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1.2.2. Objetivos Especificos

a. Describir los factores que han intervenido en las dos experiencias de educacién inclusiva
de estudiantes con discapacidad.

b. Analizar los factores que han intervenido en las dos experiencias de educacién inclusiva de
estudiantes con discapacidad.

c. Contrastar los discursos y las practicas de los docentes y actores involucrados en las
experiencias.

d. Elaborar recomendaciones para mejorar la implementacién de la politica de
fortalecimiento de educacidn inclusiva.

1.3. Hipétesis de Investigacion

Considerando la pregunta general de investigacidn, la primera hipdtesis de investigacidn
formulada alude a que una actitud positiva de los docentes hacia el proceso de educacion
inclusiva genera una mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad. Es decir, a través de esta hipdtesis quisimos determinar cudnto de la actitud del
docente se acerca al ideal de una actitud que redunde en beneficio de los alumnos incluidos.

La segunda hipdtesis es la siguiente: La utilizacion de estrategias inclusivas innovadoras dentro
del aula mejora el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad. Mediante ésta quisimos conocer qué estrategias inclusivas innovadoras han
utilizado los docentes investigados a efectos de obtener mejoras en adaptaciones curriculares,
materiales didacticos, un clima y un ambiente inclusivos y evaluaciones adecuadas que procuren
mejores logros de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

La tercera hipdtesis es que el trabajo coordinado entre el equipo SAANEE, el docente y la
comunidad educativa, los padres de familia y la comunidad en general garantiza que el proceso
de educacion inclusiva tenga buenos resultados. Quisimos conocer cudl ha sido el nivel de
coordinacién habido entre los mencionados actores y como dicha coordinacion, segun su calidad,
ha podido influir en los buenos resultados del proceso inclusivo.

1.4. Justificacion

Consideramos valiosa la realizacidn de esta investigacidn, puesto que abordar temas favorables a
las personas con discapacidad, tal como la ejecucidon de la politica de educacidn inclusiva que
pretendemos describir y analizar, no solo incide en lo educativo sino también en un aspecto mas
importante, el de los derechos humanos y la justicia social que por mucho tiempo han sido
negados a este sector de la poblacion.
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Asimismo, al ser considerados los casos estudiados como buenas précticas en inclusion educativa,
es necesario conocer los factores que han intervenido en todo el proceso y, de este modo,
aprovechar los aspectos positivos que se puedan encontrar y expandirlos asi como profundizar las
practicas que permitan un mejoramiento de los logros conseguidos en la tematica.

El aporte que la presente tesis efectla en términos de conocimiento se refiere a nuestro propdsito
de dar a conocer los diferentes componentes del proceso de inclusién de estudiantes con
discapacidad y, sobre todo, dar cuenta de la importancia de estos componentes, a fin de
contrastar lo que la propuesta ideal especifica y lo dado en la realidad investigada.

1.5. Campo de la politica social en la cual se ubica la investigacion

Nuestra investigacion se ubica en el nivel meso al circunscribirse a la politica de fortalecimiento de
la educacién inclusiva descentralizada llevada a cabo por el Ministerio de Educacién. Asimismo,
utilizamos el enfoque sincrénico pues abordamos la fase de implementacidon de esta politica
mediante el Concurso de Experiencias Exitosas, dando una mirada transversal a ésta a través de
sus componentes tales como los actores involucrados en el concurso (docentes, comunidad
educativa, equipo SAANEE, nifios y nifias incluidas) y el proceso de inclusion llevado a cabo.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes: balance del conocimiento existente

Uno de nuestros principales antecedentes es el libro “El proyecto Roma: Una experiencia en
educacion en valores”, escrito por Lépez (2003), quien nos presenta un modelo educativo para
personas con discapacidad, especificamente para aquellas personas con Sindrome de Down.
Seleccionamos este libro como uno de nuestros referentes fundamentales, ya que entre sus
afirmaciones resalta la idea de que la inteligencia no es un atributo humano (algo innato e
independiente del contexto social y cultural), sino que se adquiere y se construye a partir de
procesos cognitivos y metacognitivos. Del mismo modo, consideramos que este estudio es
relevante porque da cuenta de experiencias que evidencian logros de aprendizaje, tal como
expondremos en el analisis de los casos estudiados en nuestra investigacion. Asimismo, escogimos
esta investigacidon porque rechaza totalmente el modelo médico de atencién a las personas con
discapacidad.

Otro de nuestros antecedentes es la tesis “Ventajas de la Educacion Inclusiva en el desarrollo
socio emocional de los alumnos del Nido Travesuras” presentada por Loayza y Cerezales en el afio
2007 en la Facultad de Educacién de la Pontificia Universidad Catélica del Peru para optar el titulo
de Licenciadas en Educacién. El objetivo de la investigacidn fue identificar y conocer las ventajas
de la educacién inclusiva en el desarrollo socio emocional de los nifios del CEl “Travesuras” del
distrito de Surco, para lo cual se escogié como muestra a 33 de 57 alumnos de 2 a 5 afos, entre
los cuales se encuentran nifios y nifias con Sindrome de Down, seleccionando ademads a 10
maestros y auxiliares, 1 directivo, 1 psicdlogo y 33 padres de familia.

La hipdtesis de esta investigacion de tipo exploratorio fue: Diagnosticar las ventajas de la
educacién inclusiva en el desarrollo socio emocional de los alumnos del CEl “Travesuras”,
teniendo como variables al desarrollo socioemocional y a la educacién inclusiva.

Partiendo de la idea de que el niflo o nifia con Sindrome de Down podria alcanzar el mismo
desarrollo mental que el de un nifio o niia regular, las tesistas sostienen que para ello es necesario
brindarles un apoyo especifico y personal, de acuerdo a sus pautas de conducta y al desarrollo de
sus habilidades, convirtiéndose la educacién inclusiva en el enfoque educativo mas pertinente
para dar el apoyo mencionado, requiriéndose ademas que el docente adquiera y desarrolle
competencias educativas para hacer realidad la verdadera inclusion en el aula, lo cual
consideramos que es un aporte importante para el fortalecimiento de la implementacién de la
politica de educacién inclusiva, ya que a partir del estudio de caso se comprueba la valia del
modelo educativo inclusivo.
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De este modo, siendo los elementos de la educacién inclusiva el aprendizaje en conjunto, la
oportunidad de participacién activa y la eleccién, es en la escuela donde debe definirse el tipo de
apoyo que requieren a los alumnos de acuerdo a las necesidades particulares y las condiciones del
contexto, elemento esencial para pasar a ser una escuela comprensiva donde se abandone la
utilizacion del enfoque homogeneizador. Asi, esta afirmacion enfatiza el objetivo del modelo
inclusivo y que queremos demostrar por medio del estudio de los casos abordados en nuestra
tesis, es decir, transformar radicalmente el rol de la escuela para que se convierta en un espacio
de aprendizaje conjunto y donde no haya restricciéon de acceso de ningun tipo y que, por medio de
las respuestas pedagodgicas pertinentes, se pueda llegar a alcanzar logros de aprendizaje que
contribuyan con el desarrollo integral de la persona con discapacidad.

Asimismo, basandose en la Teoria de Inteligencias Multiples, las autoras indican que no existe un
solo tipo de inteligencia sino varios, debiendo la educacidn responder a ellas a través de diferentes
recursos. Uno de ellos es el curriculo que debe ser flexible, funcional y promover el trabajo
colaborativo y, que segun la UNESCO, debe ajustarse a diversos estilos de aprendizaje y enfatizar
las competencias y conocimientos que sean relevantes para los estudiantes segln sus diversas
caracteristicas y necesidades.

Teniendo en cuenta lo afirmado por Lopez (2003) respecto a la necesidad de formar actitudes y
valores hacia la diversidad por parte de los docentes a fin de ejecutar una practica educativa
inclusiva, las investigadoras construyen un perfil del docente inclusivo, el cual presentamos a
continuacién: “La educacion inclusiva necesita docentes creativos con un alto grado de sensibilidad
emocional, que se vea plasmado en la calidez de las relaciones que establezca con los nifios, con los
valores humanos y consecuentes con la educacion inclusiva como la tolerancia, el respeto y la
solidaridad; con cualidades personales como la paciencia, el sentido del humor y con actitudes
positivas que se reflejen en el clima del aula para el desarrollo adecuado de sus alumnos. Esas
cualidades emocionales que buscamos en los docentes proporcionardn a sus alumnos la seguridad
afectiva que necesitan para que exploren, jueguen y se relacionen con otros nifios. El docente serd
quien plantee las exigencias y retos que guiardn el aprendizaje y la socializacion de los alumnos”
(Loayza y Cerezales 2007:76). Este perfil reafirma el papel preponderante que el docente adquiere
en la ejecuciéon de procesos tales como el que estamos investigando, lo cual a su vez desafia para
que éste busque un mejoramiento de su desempeiio docente.

Del mismo modo, nos hemos basado en la tesis “Los juegos cooperativos como medio para
favorecer las conductas socialmente habilidosas en dos aulas inclusivas de 4 ainos y un aula
inclusiva de 9 afios que acogen a un nifio con necesidades educativas especiales” elaborada por
Lila Ruth Pérez Garcia, Elba Maria Sotomayor Gutiérrez y Gloria Maria Sotomayor Gutiérrez, la cual
fue presentada en el 2009 en la Facultad de Educacién de la Pontificia Universidad Catdlica del
Peru para obtener el titulo de Licenciadas en Educacion.
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Su objetivo fue identificar qué conductas socialmente habilidosas predominan en la interaccion de
nifios de dos aulas inclusivas de 4 afios y un aula inclusiva de 9 afios que acogen, a través de
dinamicas cooperativas, a un niflo con NEE tales como paralisis cerebral espastica leve, Sindrome
de Down e hipoacusia neurosensorial. Para ello, propusieron tres aspectos metodoldgicos
derivados del aprendizaje cooperativo: trabajo cooperativo, resolucidon cooperativa de problemas
y agrupamiento heterogéneo, en los cuales se determinan ciertas conductas socialmente
habilidosas que deberian estar presentes en las relaciones entre pares, a fin de lograr una mejor
convivencia y aceptacion por el otro.

Las tesistas, a través de la aplicacion del aprendizaje cooperativo sobre las tres realidades
educativas estudiadas concluyeron que el empleo de dindmicas cooperativas favorecié las
relaciones entre el grupo y el niflo con NEE, posibilitando asi una adecuada interaccidon entre
todos, mostrando respeto, aceptando al compafiero como tal, participando y compartiendo con él,
diversos momentos que permitieron el aprendizaje y aceptacién de la ayuda mutua entre todos.

Otra de las razones por la cual esta tesis es considerada como referente para nuestra investigacion
es que las tesistas conciben a la educacién inclusiva como un sistema Unico para todos, donde no
se pretende que el nifio se adapte a la escuela, sino que sea la escuela la que tenga que adaptarse
a todas las necesidades que se presenten, lo cual se mostrard en el capitulo de analisis y
presentaciéon de los resultados de la investigacidn, especificamente, en la seccion de las
adaptaciones curriculares efectuadas por los docentes.

Otro referente para la presente investigacidon son los informes preparados por la Defensoria del
Pueblo sobre la educacion para estudiantes con NEE:

- El Informe Defensorial N° 63: “Situacién de la Educacién Especial en el Perd: hacia una
educacion de calidad”, elaborado en el 2001, a fin de conocer el estado actual en el que se
desarrolla la educacion especial en el Peru y, a partir de ello, mejorar el acceso a esta
educacion. A través de la evaluacion de los centros educativos especiales que se hace en el
Informe, se presenta informacidn situacional importante sobre la educacion especial.

- El Informe Defensorial N° 155: “La situacidon de los nifios y nifias con discapacidad”, abarca
los alcances y limitaciones en la politica de educacién inclusiva en instituciones educativas
de nivel primario. Este informe fue elaborado en el 2011, es decir 10 afos después del
primer informe defensorial sobre el tema, y a diferencia de éste —que fue elaborado
cuando no existia una politica de educacién inclusiva— el Informe Defensorial N° 155
evalua la implementacion de la politica en las instituciones educativas publicas de nivel
primario, es decir en centros de educacién regular. El informe evidencia que en la
implementacion de la politica aun existen grandes retos y desafios como, por ejemplo, la
falta de apoyo pedagdgico, los escasos recursos humanos y materiales.
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Asimismo, exponemos el desarrollo del concepto de necesidades educativas especiales y las
conclusiones de Tovar en el libro “Aprender vida. La educacion de las personas con
discapacidad”, publicado en el 2006. La autora sostiene que el término necesidades educativas
especiales estd relacionado al enfoque constructivista por cuanto el proceso de aprendizaje es
construido individualmente de acuerdo al contexto sociocultural y, sobre todo, segin las
necesidades de cada persona. A partir de ello, sostiene que la educacién es la misma para todos
pero con diferentes ajustes segln las diversas necesidades del alumnado.

Basandose en la Conferencia Mundial sobre Educacién de Necesidades Especiales: Acceso y
calidad realizada en Salamanca en el afo 1994, a partir de la cual se adopta el modelo de
educacién inclusiva, sefiala la importancia del papel de las escuelas para dar respuesta a la
diversidad de necesidades educativas de todos los alumnos y alumnas a través de la adopcién y
uso de una pedagogia que permita educarlos sin importar sus diferencias y donde se modifiquen
la estructura, funcionamiento y propuesta pedagdgica.

Consideramos las conclusiones a las que Tovar (2006) arriba en este libro como un valioso aporte
para contextualizar la educacién inclusiva para personas con discapacidad en el Peru. Algunas de
sus conclusiones se presentan a continuacion:

- El'no contar con datos cualitativos y cifras exactas sobre las personas con discapacidad hace
que las politicas educativas dirigidas a personas con discapacidad sean inconsistentes, ya
que no se sabe a ciencia cierta cual es la demanda, es decir, cudntas personas, y en especial
cuantos nifos, adolescentes y jévenes con discapacidad existen en el Perd. Este vacio
demuestra el no reconocimiento de las personas con discapacidad y, por consiguiente, su
invisibilizacién; lo cual debe ser revertido.

- Las politicas educativas publicas presentan dos desafios: el primero es disefiar politicas de
discriminacién positiva e inclusién a fin de reducir la exclusién educativa y el segundo
desafio se refiere a la necesidad de incorporar en las politicas publicas diversos temas como
salud, transporte, a fin de complementar la inclusion educativa, es decir utilizar el criterio de
intersectorialidad.

- Las politicas publicas deben visualizar a la educacidn inclusiva como base de una educacion
para la diversidad y, asi, ir en contra de las politicas excluyentes que impiden satisfacer las

necesidades de aprendizaje de todos los alumnos y alumnas.

- Los derechos de las personas con discapacidad no se cumplen debido a que, por un lado, no
se cuenta con un presupuesto suficiente que cubra el costo de los recursos materiales
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elementales e infraestructura accesible para una inclusién efectiva y, por otro, porque existe
una resistencia cultural y desconocimiento del problema, siendo esto sinénimo de exclusién.

- Los resultados no se miden solo por la cobertura sino por los efectos que producen vy, por
ello, se necesita que la educacidn sea de calidad. Se han obtenido avances respecto a la
inclusiéon educativa (hay mayor aceptacidon hacia los nifios y nifias con NEE asociadas a
discapacidad, la desconfianza de los docentes ha ido disminuyendo, etc.). Sin embargo, se
desconocen los logros en el aprendizaje de los nifios incluidos. Asimismo, los docentes y
autoridades desconocen cdmo asumir el aprendizaje paulatino de esta poblacidn.

_  La educacion debe ser entendida a partir de su capacidad para construir y reproducir
sentidos, valoraciones, practicas y principios socialmente postulados y juridicamente
establecidos. En funcidn de ello, las politicas publicas deben estar orientadas a lograr una
sociedad justa y ello —nos dice Tovar— implica que la accién de las escuelas se transforme,
para devenir en un acto cultural que busca mejorar la sociedad, de modo que todos sus
integrantes desarrollen un capital social y cultural que les permita construir solidariamente
un futuro compartido.

Por ultimo, hemos considerado pertinente presentar algunas ideas contenidas en el Informe
Mundial sobre la Discapacidad del afio 2011, elaborado por la Organizacién Mundial de la Salud y
el Banco Mundial debido al concepto de discapacidad que presenta y, sobre todo, por el
tratamiento que hace sobre el derecho que tienen las personas con discapacidad de recibir una
educacion de calidad.

Basandose en la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud
(CIF), el Informe enfatiza que la discapacidad no es un atributo de la persona sino el producto de la
interaccidon dindmica entre condiciones de salud, factores contextuales tanto personales como
ambientales que hacen que una persona tenga limitaciones para realizar actividades y vea
restringida su participacién en la sociedad, teniendo minimas o nulas oportunidades para
desarrollarse plenamente.

Respecto al capitulo concerniente a educacion, el Informe sefiala que la educacién es un derecho
prioritario para los nifios con discapacidad y que éstos deben ser educados en aulas
convencionales con otros nifios de su misma edad, debiendo ser éste un proceso de calidad para
lo cual es necesario realizar cambios estructurales en el sistema educativo que permitan la
formacién de capital humano y contribuyan a lograr su participacion en la vida social y econdmica;
solo de este modo se lograra tener sociedades verdaderamente inclusivas y equitativas.

Por otra parte, en este capitulo se presentan algunas barreras que impiden la educacién de los
nifios con discapacidad. En una primera categoria se agrupan las barreras referidas a problemas
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sistémicos tales como relegar el abordaje de la educacidon para estudiantes con discapacidad
Unicamente a los Ministerios de Desarrollo Social o el de Salud, lo cual refleja un abordaje aislado y
segregado y con visidn asistencialista muy diferente a lo que se busca con el modelo educativo
inclusivo que se basa en la promocion de la igualdad de oportunidades; asimismo, se ve poca o
insuficiente legislacion, politicas, metas y planes para incluir a los nifios con discapacidad, asi como
recursos insuficientes para satisfacer las necesidades de todos los nifios con discapacidad. En la
segunda categoria estan los problemas basados en la escuela tales como el empleo de enfoques
educativos poco flexibles que generan exclusion, formacién deficiente de los docentes para
atender a estudiantes con discapacidad, barreras fisicas de acceso a la escuela, barreras
actitudinales de los actores educativos, entre otros.

Entre las recomendaciones que figuran en este capitulo tenemos: formular politicas claras de
inclusidon educativa de nifios con discapacidad en aulas convencionales, lo cual implica llegar a
consensos sobre la definicién del término educacién inclusiva, NEE, asi como mejorar la
informacién sobre el nivel y la naturaleza de las NEE para determinar los apoyos necesarios. Otra
de las recomendaciones es promover sistemas de seguimiento y evaluacién sobre eficacia de la
educacion inclusiva. Asimismo, crear las bases para un trabajo cooperativo entre centros de
educacion especial y escuelas regulares. Del mismo modo, brindar apoyo a los docentes para que
estos empleen modelos flexibles que permitan atender adecuadamente las necesidades de los
educandos; asi como revisar politicas de evaluacion, clasificacion y ubicacidn de los alumnos
teniendo en cuenta la naturaleza interactiva de la discapacidad. Por ultimo, se recomienda
fortalecer la participacion de padres de familia, comunidad, de adultos con discapacidad y
organizaciones de personas con discapacidad para que participen en actividades relacionadas con
la educacidn de los estudiantes con discapacidad.

Asimismo, se ha revisado bibliografia referida a la educacién inclusiva en Espaifa, dado que este
pais es uno de los cuales ha venido implementando este tipo de educacién desde 1980, por lo que
tiene una amplia experiencia en lo que a esta materia se refiere.

Al respecto se ha revisado el articulo “Una aproximacion a la educacion inclusiva en Espafia”
publicado en la Revista Educacién Inclusiva de la Universidad de Murcia. En dicho articulo se hace
un “recorrido sobre los avances legislativos acontecidos en materia de educacion en Espafia con la
finalidad de presentar el recorrido que se ha producido en materia de educacion inclusiva. En
segundo lugar, se analizan algunas investigaciones sobre experiencias de educacion inclusiva
realizadas en nuestro pais en las ultimas décadas. Y, finalmente, se presentan los logros
alcanzados y las criticas aparecidas a lo largo de este proceso asi como algunas sugerencias para
su mejora”. (De Haro, Escarbajal y Martinez 2010: 149).
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Respecto al avance legislativo, en el articulo se presenta el siguiente cuadro en el cual se resumen
los principales instrumentos normativos del caso espafiol (De Haro, Escarbajal y Martinez 2010:

151).
Tabla 2. Instrumentos normativos sobre educacion inclusiva — Caso espaiiol
1970 LEY GENERAL DE EDUCACION Y FINANCIACION DE LA REFORMA EDUCATIVA
Se concibe la Educacién Especial como un sistema paralelo al ordinario
1975 CREACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION ESPECIAL
1978 CONSTITUCION ESPANOLA

Se reconoce el derecho de todos los ciudadanos a la educacién (Art. 27).

Los poderes publicos estan obligados a promover una politica de integracidon de los
ciudadanos en todas las areas sociales (Art. 49).

1978 PLAN NACIONAL DE EDUCACION ESPECIAL

Principio de Normalizacidn

Principio de Integracidn Escolar

Principio de Sectorizacidn de la Atencién Educativa

Principio de Individualizacion de la Ensefianza

1982 LEY 13/1982 DE INTEGRACION SOCIAL DE LOS MINUSVALIDOS (LISMI)
Se da de forma legal a los principios enunciados en el Plan Nacional de Educacién
Especial

1985 REAL DECRETO 334&1985 DE ORDENACION DE LA EDUCACION ESPECIAL

Integracion de alumnos discapacitados en centros ordinarios

Se introduce el concepto de Necesidades Especiales (N.E.E.)

1995 REAL DECRETO 696/1995 DE ORDENACION DE LA EDUCACION ESPECIAL DE LOS
ALUMNOS CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Se insiste en la ordenacidn y planificacidn de los recursos

Se insiste en la organizacidn de la atencién educativa

1996 REAL DECRETO 299/1996 DE ORDENACION DE LAS ACCIONES DIRIGIDAS A LA
COMPENSACION DE LAS DESIGUALDADES EN EDUCACION

2002 LEY ORGANICA 10&2002 DE CALIDAD DE LA EDUCACION (LOCE)

2003 LEY 51/2003 DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, NO DISCRIMINACION Y
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

2006 LEY ORGANICA DE EDUCACION 2/2006

Fuente: De Haro, Escarbajal y Martinez 2010: 151

De acuerdo al articulo revisado el sistema educativo espafiol tiene una orientacién inclusiva, mas
precisamente, una orientacion hacia la “atencion a la diversidad”:

“Asi, la atencion a la diversidad supone la superacion de un modelo educativo
instructivo y de transmision para pasar a un modelo de promocion y desarrollo, de
educacion “en y para la diversidad” (Mufios y Maruny, 1993; Sdnchez Palomino y
Torres Gonzdlez, 2002; Ldpez Melero, 2005; Amaiz, Garrido y Guirao, 2007). Este
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modelo exige un nuevo planteamiento de escuela dirigida a la calidad, no
discriminatoria, participativa, que asuma la heterogeneidad como factor de
enriquecimiento. En definitiva, una escuela inclusiva abierta a la diversidad
(Ainscow, 2001; Arnaiz, 2003 citado por De Haro, Escarbajal y Martinez 2010:
152).”

Se sefala también que la Ley Orgdnica de Educacién (LOE) recoge la categoria de “alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo”, lo que incluye:

e “Alumnos que presentan necesidades educativas especiales (alumnos con discapacidad
fisica, psiquica, sensorial o transtornos en la conducta).

e Alumnos que presentan altas capacidades intelectuales.

e Alumnos con necesidades asociadas a situaciones sociales y culturales desfavorecidas o
por haberse incorporado tarde al sistema educativo (por proceder de otros paises o por
cualquier otro motivo).” (De Haro,Escarbajal y Martinez 2010: 153)

Como se ha mencionado el articulo revisado presenta un resumen sobre diversas investigaciones
realizadas sobre la educacién inclusiva en Espafia. Entre las investigaciones mencionadas se sefiala
un trabajo del 2002 realizado por Morifia donde se recogen las estadisticas de la Educacidn
Especial desde el afio 1995 hasta el 2000. Entre los resultados encontrados por Haro, Escarbajal y
Martinez (2010: 155) se puede mencionar lo siguiente:

e Se ha producido una reduccion de la exclusion escolar
e Ha habido un proceso de descenso de centros especificos y aumento de centros ordinarios
con aulas de educacidn especial

Los autores hacen una revisién también del trabajo llevado a cabo por Echeita (2004) titulado “La
situacion educativa del alumnado con NEE asociadas a discapacidad en la Comunidad Auténoma
de Madrid". En dicho trabajo se analiza la percepcion de los alumnos y de sus familias sobre la
atencién educativa, asi como las creencias de los docentes. De acuerdo a este trabajo, "la mayoria
de los profesionales y de las familias apoyan la integracién y creen que debe mejorarse y
ampliarse. (...) [Asimismo], "la mayoria de los profesores de educacidon secundaria no se
encuentran preparados para atender a los alumnos con necesidades educativas especiales. Los
padres consideran que si tienen preparacion." (De Haro, Escarbajal y Martinez 2010: 155)

Por otro lado, la investigacion titulada "La inclusion educativa del alumnado con necesidades
educativas especiales asociadas a discapacidad en Espafia. Un estudio prospectivo y retrospectivo
de la cuestion vista desde la perspectiva de las organizaciones no gubernamentales de personas
con discapacidad" realizada por Echeita y colaboradores (2008), y mencionada también en el

articulo revisado, lleva a cabo una valoracion del proceso de inclusion en Espafia desde el punto de
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vista de las organizaciones de personas con discapacidad que forman parte de la Comisién de
Educacién del Consejo Estatal de Personas con Discapacidad (CERMI).

Conforme a la investigacién de De Haro, Escarbajal y Martinez (2010:158) se pueden identificar los
siguientes logros y retos con relacién a la educacién inclusiva en Espafia:

e Existe un desarrollo legislativo que busca la mejora en la atencién a la diversidad, no
solamente a nivel escolar sino también a nivel personal, social y laboral.

e Incremento del grado de participacion de los padres en la vida del centro escolar.

e Hay un cambio en la concepcidn de las actitudes de la sociedad respecto a las personas
con discapacidad.

e Mayor acceso al mundo laboral, con consideracion de las capacidades, intereses y
motivaciones del alumnado.

e Incorporacion del alumnado a la sociedad del conocimiento y la informacién mediante el
uso de las nuevas tecnologias.

e Fomento de buenas practicas de escuela inclusiva, haciendo énfasis en que los beneficios
no son solo para un grupo de alumnos, sino que promueven un aumento en la calidad de
la ensefianza para todos.

e Uno de los retos consiste en la nueva formacién del profesorado, quienes deben poseer
no solo conocimiento especifico, sino también conocimiento para atender la diversidad.

Por ultimo, se revisd un trabajo de investigacion denominado “La educacion inclusiva en Espaia”
realizado por Arlett y otros (2011: 3) durante la Clinica Juridica de Educacién Inclusiva, dentro del
Programa del Master en Derechos Fundamentales que organiza el Instituto de Derechos Humanos
“Bartolomé de las Casas” de la Universidad Carlos Ill de Madrid. La finalidad de esta investigacion
fue conocer en la ley y en la practica, cual es la situacidon actual de la educacidn inclusiva en
Espafia, siguiendo una metodologia basada en el analisis juridico y el analisis de casos reales.

La investigacidon mencionada presenta dos grupos de casos reales estudiados: el primer grupo hace
referencia a casos en los cuales se evidencian problemas de segregacion de estudiantes con
discapacidad; el segundo grupo de casos hace referencia, mas bien, a buenas practicas de
educacion inclusiva observadas durante la investigacién.

En el primer grupo, se presentan seis casos investigados en los que se puede apreciar que los nifios
con discapacidad ven afectado su derecho a la educacién debido a que no se permite su inclusidn
en las aulas regulares, o son sometidos al sistema combinado de educacion -en el cual asisten
cierto nimero de dias a las aulas regulares y el resto de dias a un aula especial-, o porque el
proceso inclusivo se lleva a cabo de manera defectuosa debido a actitudes abiertamente
discriminatorias de los docentes.
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Con relacién al grupo de casos estudiados por Arlett y otros (2011) que evidencian buenas
practicas de educacidn inclusiva se presentan tres casos. El primero es el caso del Colegio Publico
de Educacién Infantil y Primaria "El Sol", el cual nace en el afio 2010 y es el resultado de la fusién
de un centro de educacidon especial para sordos y un centro ordinario. Dentro de este centro de
estudios se brindan dos tipos de programas:

e Educacién Ordinaria en modalidad integracién (Educacion Infantil y Primaria), y

e Educacién Basica Obligatoria (los alumnos con discapacidad auditiva escolarizados en la
linea Educacién Especial pueden cursar la Educacién Primaria, a lo largo de 10 cursos,
distribuidos en dos etapas educativas).

De acuerdo a lo sefialado por los autores, en el caso descrito, en el centro educativo se trata de
brindar una educacién que cumpla con los principios de la Ley Orgdnica de Educacién espafiola,
promoviendo la inclusién de los nifios y las nifias sordas que asisten a la escuela. Sin embargo, la
implementacién del plan educativo presenta también deficiencias, especificamente en lo referido
al tiempo de duraciéon del plan, el cual al ser mayor para el caso de las nifias y los nifios sordos
tiene una incidencia negativa en lo que se refiere a la insercidon en el mercado laboral. (Arlett y
otros: 104-107)

IM

El segundo caso es el del “Colegio Agora” que nacié como una alternativa de experiencia escolar
laica y cuyo objetivo era “lograr una escuela integradora, viva, dindmica, abierta y socializadora;
que creyese firmemente en la necesidad de educar a los alumnos para la comunicacién y
convivencia democratica y en la que todos tuvieran derecho a ser respetados en su individualidad”
(Arlett y otros: 108). De acuerdo a los autores de la investigacion, "el punto central de este colegio
es la integracién”, sobre el que afirman que "el Colegio no solo pretende la adaptacion al grupo de
los alumnos de integracidn, sino también que éstos se desarrollen de acuerdo a sus capacidades”

(Arlett y otros: 109).

El tercer caso es el caso del Colegio Travenco (Trabajadores en Cooperativa) que es un colegio que
se define a si mismo como inclusivo. El colegio tiene un modelo educativo basado en dos
premisas: 1) el colegio también es una comunidad, y 2) la integracién de todos: alumnos
profesores y familias. Conforme a la investigacidon revisada, en este colegio "se da un gran
significado a las diferencias entre los alumnos, como parte del reconocimiento: lo natural es que
todos sean diferentes. En este mismo sentido, se busca un constante desarrollo profesional de los
Profesores, a la par que se realiza un seguimiento en la diversidad cultural y humana del barrio en
donde estd establecido el Centro escolar." (Arlett y otros: 114).
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Entonces, de acuerdo a la bibliografia revisada, Espafia es uno de los paises que de forma mucho
mas temprana hizo avances en materia de educacidn inclusiva. Sin embargo, en los ultimos afos,
la implementacidén de esta politica se ha visto desacelerada:

“Hasta ahora, en Espafia, los cambios escolares que exigen una educacion inclusiva
se han desarrollado de manera desigual y sin avance sostenido de los mismos. Tras
notables cambios que se produjeron desde la mitad de los afios 80 hasta la mitad
de los 90, ha habido otra década posterior en la cual lo caracteristico ha sido la
falta de iniciativas sdlidas dirigidas a conocer y evaluar lo que estaba ocurriendo,
asi como han sido escasas y con frecuencia simbdlicas, las propuestas dirigidas a
promover avances y mejoras para superar las dificultades encontradas”. (De
Haro,Escarbajal y Martinez 2010: 153)

Entre los aspectos que se consideran como perjudiciales para la implementacion de la politica
educativa inclusiva en Espafia se pueden mencionar los siguientes:

e “La actual existencia de tres modalidades diferentes de escolarizacion (ordinaria, especial y
combinada) hace imposible una verdadera Educacion Inclusiva. La segregacion de menores
a centros de educacion especial no permite el acceso igualitario ni el ejercicio igualitario
del derecho a la educacion de todos los menores: segun las capacidades, los nifios y las
nifias reciben una educacion u otra. Especialmente controvertido es el asunto de la
modalidad combinada. Esta prdctica es indefendible e ildgica dentro de un sistema
inclusivo: si un menor puede estar escolarizado dos dias a la semana en un centro
ordinario, é{por qué no puede estarlo a tiempo completo?” (De Haro,Escarbajal y Martinez
2010: 119).

e “La escolarizacion de los menores en las diferentes modalidades educativas se dispone a
partir de dictdmenes escolares e informes psicopedagdgicos elaborados por los
departamentos de orientacion de los centros. Estas evaluaciones no cuentan con el
protocolo de control necesario para evaluar al menor.” (De Haro,Escarbajal y Martinez
2010:120)

2.2. Instrumentos normativos aplicables a la educacidn inclusiva para casos de discapacidad
2.2.1. Instrumentos normativos internacionales

A nivel internacional existen diversos instrumentos normativos que reconocen el derecho a la
educacion como un derecho humano, es decir como un derecho fundamental que contribuye al

desarrollo de las personas.
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e [a Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), en su articulo 26 sefiala: “La
educacion tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promoverd el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz”.

e [a Declaracion sobre los Derechos del Nifio (1959), aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas, sefiala en su articulo 7 que “El nifio tiene derecho a recibir educacion
que serd gratuita y obligatoria por lo menos en las etapas elementales. Se le dard una
educacion que favorezca su cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de
oportunidades, desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de
responsabilidad moral y social y llegar a ser un miembro util de la sociedad”.

o La Asamblea General de las Naciones Unidas en noviembre de 1989 aprobo la Convencion
sobre los Derechos del Nifio. En su articulo 29 sostiene que:
“..la educacion del nifio deberd estar encaminada a: desarrollar la personalidad, las
aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el mdximo de sus posibilidades;
inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales y de los
principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas; inculcar al nifio el respeto de sus
padres, de su propia identidad cultural, de su idioma y sus valores, de los valores
nacionales del pais en que vive, del pais de que sea originario y de las civilizaciones
distintas de la suya; preparar al nifo para asumir una vida responsable en una sociedad
libre, con espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre
todos los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena;
inculcar al nifio el respeto del medio ambiente natural”.

La normativa internacional reconoce a la educacién no solo como el medio por el cual las personas
desarrollan sus aptitudes y capacidades, sino que también reconoce su importancia para que éstas
alcancen una vida digna, contribuyendo asi a la equidad y al desarrollo sostenible de la sociedad.

e FEn marzo de 1990, la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, celebrada en
Jomtien (Tailandia) aprobé la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos: La
Satisfaccion de las Necesidades Bdsicas de Aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto
las herramientas esenciales para el aprendizaje (como la lectura y la escritura, la expresion
oral, el cdlculo, la solucion de problemas) como los contenidos bdsicos del aprendizaje
(conocimientos tedricos y prdcticos, valores y actitudes) necesarios para que los seres
humanos puedan sobrevivir, desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con
dignidad, participar plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar
decisiones fundamentadas y continuar aprendiendo. La amplitud de las necesidades bdsicas
de aprendizaje y la manera de satisfacerlas varian segun cada pais y cada cultura y cambian
inevitablemente con el transcurso del tiempo. Satisfacer las necesidades bdsicas de
aprendizaje exige algo mds que una renovacion del compromiso con la educacion bdsica en
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su estado actual. Lo que se requiere es una “vision ampliada” que comprende: Universalizar
el acceso a la educacion y fomentar la equidad; prestar atencion prioritaria al aprendizaje;
ampliar los medios y el alcance de la educacion bdsica; mejorar el ambiente para el
aprendizaje; fortalecer concertacion de acciones.

e En abril de 2000, se aprobd el Marco de Accion de Dakar. Educacion para Todos, el cual
vela por el cumplimiento de los objetivos y metas de la Educacion para Todos, con
resultados duraderos. Promueve una educacion orientada a explotar los talentos y
capacidades de cada persona y desarrollar la personalidad del educando, con objeto de que
mejore su vida y transforme la sociedad. La educacion es un derecho humano fundamental
y un elemento clave del desarrollo sostenible y de la paz y estabilidad en cada pais y entre
las naciones, y, por consiguiente, un medio indispensable para participar eficazmente en los
sistemas sociales y econdmicos del siglo XXI, afectados por una rdpida mundializacion.

A partir del reconocimiento del rol fundamental de la educacién en el desarrollo de las personas,
otros instrumentos normativos han sido elaborados a fin de erradicar conductas y situaciones que
puedan vulnerar este derecho. Una de estas conductas es la discriminacion, la cual puede estar
asociada a diversos factores.

La Conferencia General de la UNESCO en diciembre de 1960, aprobd la Convencidn relativa a la
Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza. En ella, “se entiende por
‘discriminacion’ toda distincion, exclusion, limitacion o preferencia fundada en la raza, el color, el
sexo, el idioma, la religion, las opiniones politicas o de cualquier otra indole, el origen nacional o
social, la posicion econémica o el nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir o
alterar la igualdad de trato en la esfera de la ensefianza”.

En este sentido, considerando la situacidn de las personas con discapacidad, asi como todos los
derechos que les asisten, existen normas generales relativas a los derechos de las personas con
discapacidad asi como normas especificas sobre el derecho a la educacién para personas con NEE.

e [En el afio 1990 la Asamblea General aprobd las Directrices de Tallin para el desarrollo de los
recursos humanos en la esfera de los impedidos, donde se dan estrategias que incluyen la
participacion de las personas con discapacidades en la sociedad (eliminando las barreras
fisicas y de comunicacion), el fortalecimiento de las actividades comunitarias y de autoayuda,
y la promocidn de la educacion y la formacidn, el empleo, la concienciacion de la comunidad y
la cooperacion regional e internacional.

e Fn el afio 1993 la Asamblea General de las Naciones Unidas aprueba las Normas Uniformes
sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, su caracteristica
principal es que no forman parte de un tratado y, por consiguiente, carecen de efecto legal
pero llevan implicito el firme compromiso moral y politico de los Estados de adoptar medidas
para lograr la igualdad de oportunidades.
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e Fn el afio 1994 el gobierno espafol con el apoyo de la UNESCO se celebro la Conferencia
Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales, donde 92 paises y 25 organizaciones
internacionales aprobaron la Declaracion de Salamanca y el Marco de Accion para las
Necesidades Educativas Especiales, en la cual se sefiala la importancia de utilizar en los
centros educativos regulares el enfoque de inclusion educativa y asi generar las condiciones y
un aprendizaje de calidad para los nifios con discapacidad.

e Para el ano 1995 se elaboran dos documentos de vital importancia porque reconocen que las
personas con discapacidad constituyen una de las mayores minorias del mundo: la
Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social y el Programa de Accion de la Cumbre
Mundial de Desarrollo Social. Al respecto, en estos dos documentos se mencionan la
necesidad de garantizar el acceso a la rehabilitacion, a servicios para una vida independiente
y a tecnologia de asistencia, y la necesidad de promover servicios de atencion a largo plazo
basados en la comunidad para quienes han perdido su independencia. Asimismo, se destacan
en particular las necesidades y los derechos de los nifios con discapacidades y se menciona
especificamente la necesidad de ampliar la gama de oportunidades de empleo para las
personas con discapacidades.

e La Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPCD), promulgada por
las Naciones Unidas. Fue firmada por el Peru el 30 de marzo del 2007 y entrd en vigor el 03 de
mayo del 2008, convirtiéndose en parte del derecho nacional. Contiene derechos destinados a
proteger y promover la libertad, la igualdad y dignidad de las personas con discapacidad y
obliga al Estado a adoptar medidas de compromiso politico y presupuestal para hacer
efectivos estos derechos en todos los dmbitos de la sociedad. Sobre educacion estipula lo
siguiente: “Los Estados deben asegurar la igualdad de acceso a la educacion primaria y
secundaria, la formacion profesional, la ensefianza de adultos y el aprendizaje permanente. La
educacion debe emplear los materiales, las técnicas educacionales y las formas de
comunicacion adecuados. Los alumnos que las necesiten deben recibir las medidas de apoyo
pertinentes, y los alumnos ciegos o sordos deben recibir su educacion en las formas mds
apropiadas de comunicacion, de maestros con fluidez en el lenguaje por sefias y el Braille. La
educacion de las personas con discapacidad debe promover su participacion en la sociedad, su
sentido de dignidad y valor personal y el desarrollo de todo su potencial en lo que se refiere a
la personalidad, los talentos y la creatividad”.

2.2.2. Instrumentos normativos nacionales

De manera similar a lo que ocurre en el dmbito internacional, en el Peri contamos con
instrumentos normativos que reconocen el derecho fundamental a la educacidn, asi como el
derecho de las personas con NEE a acceder a una educacion de calidad y que cubra sus necesidades
de aprendizaje y desarrollo.
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En el caso del derecho a la educacién, éste se encuentra recogido en la norma de mayor jerarquia
en el ordenamiento juridico peruano, la Constitucidn Politica del Peru.

La Constitucion Politica del Peru (1993). En sus articulos 13 y 14 establece:

“Articulo 13°: La educacion tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona
humana. El Estado reconoce y garantiza la libertad de ensefianza. Los padres de familia
tienen el deber de educar a sus hijos y el derecho de escoger los centros de educacion y de
participar en el proceso educativo.

Articulo 14°: La educacion promueve el conocimiento, el aprendizaje y la prdctica de las
humanidades, la ciencia, la técnica, las artes, la educacion fisica y el deporte. Prepara para
la vida y el trabajo y fomenta la solidaridad”.

Asimismo, en el afio 1998 se publicd la Ley N° 27050, Ley general de la persona con discapacidad.
La mencionada norma fue derogada y sustituida el 24 de diciembre de 2012 por la nueva Ley
general de la persona con discapacidad, Ley N° 29973, la cual establece el marco legal para la
promocién, proteccidn y realizacion, en condiciones de igualdad, de los derechos de la persona con
discapacidad, promoviendo su desarrollo e inclusidn plena y efectiva en la vida politica, econdmica,
social, cultural y tecnoldgica.

Por su parte, el Plan de Igualdad de Oportunidades para la persona con discapacidad 2009-2018
(P10), aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-MIMDES, es un instrumento técnico-politico
nacional que surge como correccion del PIO 2003-2007, el cual se sustenta y complementa con la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Las acciones
propuestas en este plan son resultado del trabajo entre los sectores del Estado y la sociedad y
buscan ser medidas promotoras, compensatorias y positivas a fin de permitir desarrollar, proteger
y fomentar el disfrute pleno de los derechos de las personas con discapacidad en condiciones de
igualdad, promoviendo el respeto a su dignidad inherente.

El marco legal nacional respecto al derecho a la educacidn de las personas con discapacidad incluye
las siguientes normas:

e La Ley General de Educacidn, Ley N° 28044 del 17 de julio de 2003). Esta norma fue
modificada por la Ley N° 29973, Ley general de la persona con discapacidad, la cual
introdujo articulos especificos sobre educacidon para personas con NEE. Asi por ejemplo,
con la modificacidn se incorpord el siguiente articulo:

“Articulo 20-A.- Educacion de las personas con discapacidad

El Estado reconoce y garantiza el derecho de la persona con discapacidad a una educacion
inclusiva de calidad, en igualdad de condiciones que las demds. Para ello promueve y
garantiza su inclusion en las instituciones educativas de las diferentes etapas, modalidades
y niveles del sistema educativo nacional, garantizando la adecuacion fisica de su
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infraestructura, mobiliario y equipos, la distribucion de material educativo adaptado y
accesible, la disponibilidad de docentes debidamente capacitados y la ensefianza del
sistema braille, la lengua de sefias y otros modos, medios y formatos de comunicacion.”

e El Reglamento de la Ley N° 28044 -aprobado el 6 de julio de 2012 mediante Decreto
Supremo N° 011-2012-ED- incluye también disposiciones especiales sobre educacién para
personas con discapacidad.

“Articulo 11.- Inclusion educativa

El Estado garantiza que los servicios educativos brinden una atencion de calidad a la
poblacion que se encuentra en situacion de vulnerabilidad por circunstancia de pobreza,
origen étnico, estado de salud, condicion de discapacidad, talento y superdotacion, edad,
género, riesgo social o de cualquier otra indole. En relacion con esta poblacion:

e) Apoya las prdcticas inclusivas de la poblacion con necesidades educativas especiales, con
la participacion de los Servicios de Apoyo y Asesoramiento para la Atencion de Necesidades
Educativas Especiales (SAANEE), generando un entorno educativo que valore, fortalezca y
respete la diversidad asi como el sentido de comunidad.”

e La Ley N° 29973, Ley general de la persona con discapacidad, la cual como se ha
mencionado anteriormente establece avances importantes en materia de educacion
inclusiva:

Articulo 35. Derecho a la educacion

35.1 La persona con discapacidad tiene derecho a recibir una educacion de calidad, con enfoque
inclusivo, que responda a sus necesidades y potencialidades, en el marco de una efectiva
igualdad de oportunidades. El Ministerio de Educacion reqgula, promueve, supervisa, controla y
garantiza su matricula en las instituciones educativas publicas y privadas de las diferentes
etapas, modalidades y niveles del sistema educativo nacional.

35.2 Ninguna institucion educativa publica o privada puede negar el acceso o permanencia de
una persona por motivos de discapacidad.

Articulo 36. Accesibilidad a las instituciones educativas

36.1 El Ministerio de Educacion y los gobiernos regionales garantizan la adecuacion de la
infraestructura fisica, mobiliario y equipos de las instituciones educativas para la atencion de la
persona con discapacidad, asi como la distribucion de material educativo adaptado y accesible.
36.2 El Ministerio de Educacion y los gobiernos locales y regionales promueven y garantizan el
aprendizaje del sistema braille, la lengua de sefias y otros modos, medios y formatos de
comunicacion en las instituciones educativas.

Articulo 37. Calidad del servicio educativo

37.1 Las instituciones educativas de las diferentes etapas, modalidades y niveles del sistema
educativo nacional estdn obligadas a realizar las adaptaciones metodoldgicas y curriculares, asi
como los ajustes razonables necesarios para garantizar el acceso y permanencia del estudiante
con discapacidad.
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37.2 El Ministerio de Educacion y los gobiernos regionales garantizan la prestacion de servicios
de apoyo y acompafiamiento para la inclusion del estudiante con discapacidad, asi como la
formacion y capacitacion permanente del personal directivo, docente y administrativo en
cuestiones relativas a la discapacidad y los derechos de la persona con discapacidad. Para tal
fin, asignan los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento de los centros de
educacion bdsica especial.

e El Decreto Supremo N° 026-2003 — ED que sefiala la Década de la Educacién Inclusiva 2003
-2012.

e La Directiva N° 001-2006 — VMGP/DINEI/UEE referente a las Normas para la matricula de
estudiantes con NEE en instituciones educativas inclusivas y en centros y Programas de
educacion Basica Especial.

1. “Todas las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos con Necesidades Educativas
Especiales-NEE, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Educacion y sus
reglamentos, tienen derecho a acceder al Sistema Educativo Nacional mediante un
proceso regular de matricula, de acuerdo a la edad normativa que corresponde al
grado, debiendo utilizarse la ficha Unica de matricula.

2. Las Instituciones de EBR, EBA y ETP deberan matricular a los estudiantes con
discapacidad leve o moderada, con discapacidad sensorial, sea ésta parcial o total y
los que presentan discapacidad fisica con el apoyo y asesoramiento del SAANEE o
CEBE de su jurisdiccién”.

e La Directiva N° 76 — 2006 — VMGP/DINEBE, Normas complementarias para la conversion

de los centros de educacion basica especial — CEBE — y los servicios de apoyo y
asesoramiento a las necesidades educativas especiales — SAANEE.
“El Centro de Educacion Especial, que en adelante se denominara Centro de Educacion
Basica Especial- CEBE, brinda educacidn escolarizada en los niveles de Inicial y Primariay en
Capacitacién Laboral a los estudiantes con discapacidad severa o multidiscapacidad, a fin de
gue alcancen el maximo desarrollo de sus potencialidades y de su autonomia personal para
su posterior integracién familiar, escolar, laboral y social”.

“El CEBE constituird el “Servicio de apoyo y asesoramiento para la atencién de estudiantes

con necesidades educativas especiales”, que en adelante se denominara SAANEE”, como

una unidad operativa itinerante, responsable de orientar y asesorar al personal directivo y

docente de las instituciones educativas inclusivas de todos los niveles y modalidades del

Sistema Educativo y del CEBE al que pertenece, para una mejor atencién de los estudiantes

con discapacidad, talento y/o superdotacion. EI SAANEE depende de la Direccion del CEBE y

su plan de trabajo forma parte del PEI del Centro.
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e La Resolucion N°0037-2008 Conformacion de la Mesa de Dialogo y Accidon Conjunta por la
Educacion Inclusiva.
“considerando la Ley N° 28044, el Decreto Ley N° 25762, modificada por la Ley N° 26510 y
el Decreto Supremo N° 006-2006-ED y sus modificatorias, se resuelve (mediante
Resolucién Vice Ministerial N° 0037 — 2008 — ED del 15 de octubre del 2008) constituir la
Mesa de Didlogo y Accidon Conjunta por la Educacién Inclusiva que tiene como finalidad
contribuir a la implementacién y el desarrollo de las politicas de Educacién Inclusiva,
mediante el didlogo y la accidon conjunta del Ministerio de Educacion con instituciones
publicas y privadas de la sociedad civil”.

Esta Mesa ha cumplido un rol de apoyo a la DIGEBE, permitiendo: a) la movilizacién de los
recursos de fuentes cooperantes como UNESCO y Fundacion Telefdnica, entre otros, y b) el
apoyo técnico de expertos nacionales e internacionales.

e Directiva N° 026-2010 ME/VMGP-DIGEBE: 11l Concurso Nacional de Experiencias Exitosas en
Educacién Inclusiva” — 2010: “..para contribuir de manera efectiva un proceso de
sensibilizacion y toma de conciencia de todos los agentes educativos y comunidad en
general, respecto a la necesidad de trabajar conjuntamente por la igualdad y la no
discriminacién de la persona con discapacidad, respetando las diferencias”.

Cabe indicar que nuestro objeto de estudio se enmarca dentro del mencionado Concurso,
el cual a su vez es parte de la Politica de Fortalecimiento de la Educacion Inclusiva
impulsada por el Ministerio de Educacién y que constituye un avance en las obligaciones
internacionales y nacionales que tiene el Estado peruano para con la poblacién con
discapacidad. *

2.3 Conceptos y enfoques claves

En esta parte, presentaremos los términos que estan directamente relacionados a nuestro tema
de investigacién. Asi, tratdndose de una politica de discriminacidn positiva consideramos que es
necesario dar cuenta del rol de la educacion, las diferentes definiciones de discapacidad que se
han dado a lo largo de la historia, asi como los modelos educativos usados hasta hoy para atender
a estudiantes con discapacidad.

2 . ) soe .
Mas adelante, en el punto 2.4.2, se detallara los alcances de esta politica y las acciones que en torno a ella
realiza el Ministerio de Educacién.
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2.3.1. Rol de la educacidon

Tal como se ha mencionado, la educacién tiene un rol prioritario en el proceso de expansion de las
capacidades, oportunidades y libertades de las personas, es decir, es una condicidn bdsica y
esencial para alcanzar el desarrollo humano en un pais, ya que a través de ésta la persona no solo
recibe instrucciones técnicas relativas a ciertas materias o contenidos, sino que su capacidad
analitica, imaginativa y creativa se potencian al maximo, permitiendo el ejercicio pleno de
multiples libertades y el aprovechamiento de las oportunidades que se le presenten para mejorar
su calidad de vida.

En relacién a lo anterior, es necesario que los servicios educativos del nivel primario, secundario y
superior sean de calidad, ya que solo asi serd posible contribuir a que las personas con
discapacidad se desenvuelvan mejor en la nueva sociedad del conocimiento, para lo cual no solo
se requiere avanzar en la posesién de los recursos tecnoldgicos, sino también desarrollarse en los
diferentes aspectos como ser humano.

2.3.2. Modelos sobre discapacidad

Comenzamos definiendo el término discapacidad porque a nuestro parecer consideramos que
éste nos ayudara a entender de mejor manera los modelos conceptuales utilizados en el disefio de
las politicas educativas orientadas a las personas con discapacidad y que, posteriormente,
abordaremos en este capitulo.

A lo largo de la historia, las personas con discapacidad han sido definidas como ‘raras’ y hasta
‘anormales’ por presentar alguna caracteristica fisica, mental, intelectual o sensorial que los aleja
de los pardmetros que la sociedad considera como ‘normales’, generando una serie de
estereotipos y prejuicios que agravan su condicion de vulnerabilidad.

Los autores revisados concuerdan en que, por lo menos, existen tres modelos generales que dan
cuenta de cdmo en el imaginario colectivo se ha percibido a las personas que presentan algun tipo
de discapacidad y cudles han sido las actitudes y conductas suscitadas a partir de ello.

a. Modelo de la Prescindencia

Siguiendo a Verdugo y Aguado (1995: 8-10), Amate (2006:5) y a Palacios y Bariffi (2007:13), en la
Antigliedad y, sobre todo, en la Edad Media, la discapacidad era concebida como castigo divino al
haber trasgredido principios religiosos, es decir, ésta era una forma aleccionadora ante el pecado.
Asimismo, podia ser atribuida a posesiones demoniacas, tal es el caso de las personas que tenian
enfermedades mentales. De ahi que las personas con discapacidad al ser consideradas como una
expresion del mal, se las confinaba a espacios cerrados fuera de la ciudad y, en casos aun mas
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drasticos, se las mataba por considerarlas poco o nada dutiles para el desarrollo de sus
comunidades, viéndose en estas actitudes los primeros indicios de discriminacién y exclusion.

Mas tarde, se las considerd como sujetos de caridad y asistencialismo, con quienes se debia ser
compasivos y misericordiosos teniendo, para ello, que brindarles atencién y cuidado en espacios
cerrados. Se habia pasado de una actitud rechazadora a una actitud compasiva pero no menos
excluyente.

b. Modelo Médico

Aqui la discapacidad es objeto de investigacidn psico-médica, es decir, a la persona con
discapacidad se la trata como paciente que debe ser atendido para determinar la falla orgdnica y
fisica que origina su ‘anormalidad’, a fin de encontrar el mejor tratamiento para su recuperaciony,
asi, restablecerlo a su condicién ‘normal’.

En esta época, de acuerdo con Angelino (2009:150) y Cruz y Hernandez (2006: 73), se da énfasis a
las diferencias fenotipicas y bioldgicas, a partir de lo cual las interrelaciones entre los seres
humanos se dan desde la dicotomia normal — anormal. El cuerpo es el que indicara la pertenencia
a alguna de estas dos opciones y en el caso de encontrarse una ‘rareza’ o ‘anomalia’, su portador
serd objeto de las mas exhaustivas pruebas ‘en favor del desarrollo de la ciencia’. Asi, las actitudes
gue se suscitan en este periodo son de asombro lo que conllevan a considerar a la persona con
discapacidad como ‘objeto’ antes que ser humano.

Ya en los afios ochenta, nos encontramos con la Clasificacion Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias elaborada por la Organizacion Mundial de la Salud que define a la
discapacidad como toda carencia o restriccidn, producto de una deficiencia, de la capacidad para
realizar una actividad dentro del margen considerado normal para un ser humano en su contexto
social, definicion que continué en uso hasta el afio 2001 y que evidencia una profunda
discriminacién a la persona con discapacidad al sostener que ésta por su discapacidad se aleja de
los parametros normales.

Del mismo modo, lo anteriormente sefialado permite constatar la existencia de relaciones de
poder al definir la identidad de las personas con discapacidad Unicamente en términos médicos y
bioldgicos, es decir, a este grupo de la poblacidn se les sustrae de su condicion de humanos para
ser vistos y, peor aun, tratados como objetos. En otras palabras, se les niega el poder construir
ellos mismos su identidad, la cual va mas alld de cualquier supuesto referente a aspectos
corporales, mentales, intelectuales o sensoriales.
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c. Modelo Social

Es en el afo 2001 cuando la misma Organizacion Mundial de la Salud ajusta su definicion de
discapacidad, incluyendo en ella condiciones sociales como sus causas principales. Para dar cuenta
de ello, presentaremos una sintesis de las ideas expuestas por diferentes autores tales como
Palacios y Bariffi (2007:61) y Tovar (2005:15).

Con este modelo, ya no se define a la persona con discapacidad por las limitaciones que pueda
presentar en su funcionamiento mental, intelectual, fisico o sensorial sino mas bien se Ia
conceptualiza en funcién al conjunto de condiciones y circunstancias mayormente de caracter
social que actian como barreras que restringen su participacion en la sociedad y que impiden su
desarrollo auténomo y que se legitiman en actitudes y en comportamientos excluyentes y
discriminadores.

Este nuevo concepto surge a partir de una serie de estudios, discusiones y, sobre todo, por el rol
desempenado por las mismas personas con discapacidad en la lucha por alcanzar el
reconocimiento como sujetos de derecho y la consiguiente equiparacién de oportunidades de
desarrollo.

De esta manera, creemos que se hace necesario abordar la discapacidad teniendo en cuenta el
contexto social, cultural, histérico y geografico, es decir, se debe ver y, sobre todo, entender la
discapacidad desde una mirada multidimensional, otorgandole una importancia fundamental a la
condicién de vulnerabilidad y discriminacion en la que han estado y estan muchas personas con
discapacidad, reconociendo que el problema no son los individuos que poseen alglin tipo de
discapacidad sino el entorno que ‘discapacita’ e influye negativamente en la calidad de vida de
este sector de la poblacidon. Esto puede verse respaldado con la frase ‘discapacidad no es
incapacidad’ que busca terminar con la idea errada de que tener alglin tipo de discapacidad
impide la realizacién plena como persona.

De igual modo, serd ‘con ellos y por ellos’ (otra frase del movimiento de personas con
discapacidad) que se debe abordar la tematica de la discapacidad y darle el valor que merece, lo
cual comienza en dmbitos como la familia y la escuela y va hacia las esferas del poder.

Por otro lado, habiamos mencionado que el modelo social al que estamos haciendo referencia se
gesta para lograr el reconocimiento’ de las personas con discapacidad y, justamente, esto es lo

que le permite asociarse al modelo de derechos humanos (como marco moral y juridico que sienta

Es necesario tener en cuenta lo presentado por Angelino (2009) citando a Bordieu: “El no-reconocimiento no implica
una ignorancia, a diferencia del desconocimiento, sino ‘el rechazo a admitir o la imposibilidad de distinguir un hecho ya

"

conocido”.
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las bases para la proteccion y promocion de los derechos para todas las personas sin excepcion) y
a partir de él convertirse en una propuesta politica y social que exige cambiar el entorno opresivo
y desigual por uno en donde se den las modificaciones y adaptaciones necesarias, a fin de que las
personas con discapacidad puedan participar con autonomia en la sociedad, pudiendo ejercer
plenamente sus derechos, asi como acceder a una mejor calidad de vida. Esto, a la vez, se ha visto
respaldado con los cambios efectuados en los tratados y convenciones, los cuales han incluido en
sus tematicas a las personas con discapacidad.

Habiendo, entonces, presentado los diversos modelos tedricos sobre la discapacidad,
consideramos que la discapacidad es un fendmeno que ha sido abordado, principalmente, a partir
de bases bioldgicas fundamentadas en ciertas caracteristicas fisicas, mentales o sensoriales
consideradas como las causas y las limitantes para el libre desempefio individual y colectivo de las
personas y que, a su vez, han generado y permitido percepciones y comportamientos
discriminadores.

Es por ello que, tomamos como base para nuestra investigacion el modelo social de la
discapacidad, ya que reivindica la valia de este grupo poblacional y, sobre todo, lo reconoce como
sujeto de derecho y busca conseguir la equiparacion de oportunidades en todos los ambitos de la
vida humana.

2.3.3. Enfoques sobre modelos educativos

Segun el enfoque de derechos, la educacion® es un derecho basico, al cual todas las personas sin
distincion deben acceder; no obstante, grupos como las personas con discapacidad muchas veces
han visto restringido o insatisfecho su derecho a recibir este servicio. Lo cual implicaria la
negacion de que la educacidn es un factor importante para el desarrollo personal y social y uno de
los principales medios disponibles para fomentar una forma mds profunda y armoniosa del
desarrollo humano y, de ese modo, reducir la pobreza, la exclusidn, la ignorancia y la guerra, tal y
como lo enfatiza el Informe Delors de la UNESCO (1996).

Es en este contexto que cabria preguntarnos cudl es el panorama de las politicas sobre educacion
de las personas con NEE asociadas a discapacidad en nuestro pais’. Ello sera respondido a través

* Tomamos la definicion que formula el Consejo Nacional de Educacion: “En cuanto fuente de la realizacion de las
personas, la educacién es en si misma un fin en todo proceso de desarrollo humano y no puede ser sacrificada o
postergada por otros fines. En cuanto proveedora de ciudadanos capaces y eficientes, imbuidos de una conciencia civica,
prestos al aprendizaje permanente y dotados de iniciativa y espiritu emprendedor, la educacion es, también, un medio
para el progreso” (Hacia un proyecto educativo nacional 2006-2021).

> En cuanto al acceso a servicios educativos, presentamos algunos de los resultados de la Consulta Nacional sobre
Discapacidad 2003 realizada por Tovar y Ferndndez (2005. 44 — 48). Por un lado, existe un gran nimero de personas con
discapacidad que no posee ningun tipo de instruccién y, por otro lado, estdn aquéllas que poseen un bajo nivel de
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de la presentacién de los modelos educativos para la ensefianza-aprendizaje de las personas con
discapacidad y que han servido de sustento tedrico para dar paso al actual enfoque educativo que
viene implementandose y que es el que abordaremos en nuestra investigacién.

a. Educacion Especial

Utilizando un punto de vista reduccionista y segregador, hasta hace algunas décadas hablar del
proceso de escolarizacién de las personas con discapacidad no tenia sentido e, incluso, era visto
como una pérdida de tiempo puesto que se las consideraba como deficientes mentales que no
podian alcanzar los mismos logros académicos que los estudiantes catalogados como ‘normales’.

Posteriormente, surge la llamada Educacién Especial, la cual se destina para aquellas personas que
no encajaban en los pardmetros ‘normales’ por presentar, como sostiene Arnaiz (2003:33),
desarrollos anormales o carencias, limitaciones o detenciones en su proceso evolutivo. Es asi
como, a partir de ello, se da una clara distincién entre los centros de educacién especial y los
centros de educacién ‘normal’, siendo estos ultimos espacios donde los ‘anormales’ quedaban
fuera, evidenciando esto segun Slee (1998) “el fracaso de las escuelas para ofrecer una educacion
adecuada para todos” (Citado por Arnaiz 2003:14).

b. Integracion educativa

A nivel mundial, este modelo educativo nace a partir del proceso de normalizacién de la
escolarizacién de las personas con discapacidad, por la cual éstas comienzan a estudiar en centros
de ensefianza regular, convirtiéndose en una alternativa a las escuelas de educacidn especial.

Al ser un modelo enfocado a que el alumno o alumna se adapte a la escuela y no a la inversa, éste
deja de ser conveniente para atender a las personas con discapacidad en los dmbitos educativos.
No obstante, la vision integradora marca el comienzo y posibilidad de que éstas puedan ser
educadas en instituciones que atienden a personas con o sin discapacidad.

En el caso peruano, se puede decir que este modelo no ha sido fuertemente aplicado, ya que la
politica educativa favorable a las personas con discapacidad desde su creacidn ha interiorizado el

enfoque inclusivo que, a continuacién, pasamos a describir.

c. Inclusion educativa

escolaridad. Ambos casos responden a factores socioculturales (prejuicios familiares y sociales) y econémicos antes que a
limitaciones intelectuales. Por tanto, la baja o nula escolaridad contribuye a empeorar su situacién socioeconémica (que
genera dependencia) y a restringir las habilidades que poseen y que pudieran ser bien usadas para mejorar su calidad de
vida.
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Comenzaremos diciendo que la inclusidon nacié como modelo aplicable a todo grupo considerado
vulnerable a fin de reducir y eliminar su exclusién de la sociedad y no solo para las personas con
discapacidad.

En el plano educativo, para ese entonces, con algunos tratados como la Convencién de los
Derechos del Nifio, la Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos, se empieza a dar énfasis a
la promocidn de una educacién segun las necesidades de aprendizaje de cada estudiante y las
diferentes maneras de satisfacerlas teniendo en cuenta una serie de rasgos sociales, culturales,
etc. Ya para 1994, en la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales se establece
el caracter diverso del aula, es decir, se reconocen las diferentes caracteristicas de cada uno de
los alumnos o alumnas y, a partir de ello, se sefiala la relevancia del enfoque inclusivo en el ambito
escolar para generar las condiciones y aprendizajes de calidad que respondan a las diversas
necesidades y expectativas de aprendizajes que posee el alumnado.

Desde el modelo inclusivo, absolutamente todos y todas tenemos necesidades educativas
especiales, asi nos los explica Macarulla y Saiz (2009: 204): “Las necesidades educativas especiales
dependen tanto de las caracteristicas personales del alumno como de las condiciones del entorno
escolar, es decir, el tipo de apoyo y de ayuda que hay que proporcionar para asegurar el maximo
progreso del alumno. La relacion entre las capacidades y caracteristicas del alumno y los
requerimientos del entorno se vuelve fundamental para la evaluacion psicopedagdgica y la
determinacion de los apoyos que hay que proveer para reducir al mdximo las barreras al
aprendizaje y al crecimiento personal”.

Consideramos como caracteristicas imprescindibles para una definicion de la educacion inclusiva
las siguientes:

Este enfoque no solo ha permitido la insercion de nifos y niflas con NEE asociadas a discapacidad
a escuelas regulares, teniendo en cuenta justamente sus necesidades sino que, a partir de ello,
busca modificar la estructura, funcionamiento y propuesta pedagdgica homogeneizadora que
hasta hace algunos afios se utilizaba en los centros educativos.

Es decir, este modelo de educacidn inclusiva busca adaptar la escuela e, inclusive, transformarla
radicalmente si es necesario, a fin de dar respuestas creativas e innovadoras para todos sus
estudiantes, teniendo en cuenta que la educacidn debe ser una sola orientada a lograr las mismas
metas educativas pero con ajustes que permitan optimizar los resultados.

La diversidad es vista mediante este enfoque no como un problema sino como una oportunidad
para enriquecer la experiencia educativa, todos aprenden de todos y se valoran las diferencias
sociales, culturales, econémicas o relacionadas a algun tipo de discapacidad como forma de
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crecimiento personal y social ya que no solo se adquieren conocimientos vy se desarrollan
habilidades, actitudes y habitos para uno mismo sino que a medida que uno aprende, los demas
también lo hacen. Ademads, estos conocimientos no solo van enfocados a areas curriculares sino
que también se promueve el aprendizaje de habilidades sociales que no solo favorezcan la
convivencia dentro del aula sino que también puedan ser usadas en otros ambitos de la sociedad.
Asi, la educacion inclusiva apuesta por la participacion plena de todas las personas.

Entonces, es en ambitos educativos inclusivos donde las personas con discapacidad a partir de la
aceptacion, respeto y valoracion pueden llegar a satisfacer sus necesidades educativas, ya que de
otro modo, estando confinados en espacios exclusivamente para ellas nunca aprenderian todo lo
necesario para insertarse y desenvolverse de la mejor manera en la sociedad y, sobre todo, no
podria hablarse de justicia social.

En otras palabras, la educacidn inclusiva como modelo ideal® ha demostrado tener entre sus
principios la equidad de oportunidades ya que con él se comienza en el dmbito educativo a
reconocer a las personas con discapacidad como sujetos de derecho que pueden acceder a los
servicios educativos sin que sea una objecion a ello las diferencias que puedan poseer. Es una
buena alternativa para promover una comunidad educativa para todos donde las diferencias sean
valoradas como oportunidades de aprendizaje y como un elemento enriquecedor para una
sociedad plural. Asi, este modelo reconoce la diferencia pero por ello no menoscaba la igualdad
ante la ley ni los asemeja a ciudadanos de segunda categoria. De igual modo, empodera con el
objetivo de que éstas puedan alcanzar una mejor calidad de vida ya que se sabe que las personas
que acceden a una educacién tienen mayores oportunidades para desarrollarse en la sociedad.

Dentro de la caracterizacién que presentamos, conviene incidir en los elementos constitutivos de
la educacién inclusiva: asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad segun el Informe
Defensorial N° 127 (2007). Pasamos a describirlos:

e La asequibilidad alude a la suficiencia de escuelas, docentes y material educativo que el
Estado debe proveer para asegurar la ensefianza.

e La accesibilidad se refiere a la eliminacion de barreras que impidan el acceso de las
personas sin ninguna restriccién al sistema educativo ya sea discriminacion, accesibilidad
fisica y accesibilidad econdmica.

® Una postura contraria a la inclusion es la de Angelino (2009), puesto que sostiene que la existencia de politicas
inclusivas es una exclusion asolapada, ya que al hacerse distinciones se concibe a las personas con discapacidad como
imposibilitadas para alcanzar el estatus que exige la norma. Es decir, segun esta postura, el estado a través de esta clase
de politicas buscaria reparar los déficits y diferencias presentes en las personas con discapacidad.
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e La adaptabilidad sefiala que la educacidon debe adaptarse a la diversidad de necesidades
del alumnado segun sus contextos culturales y sociales especificos, asi como también
asegurar la permanencia de los nifios y nifias en el sistema educativo.

e La aceptabilidad implica asegurar las normas minimas de calidad de los programas de
estudio y los métodos pedagdgicos.

Por otro lado, segln nuestro parecer, para hablar de la realizacién de una educacion realmente
inclusiva no solo basta con aceptar la diversidad y sus NEE sino que se requiere ponerla en practica
y, para ello, es necesario hacer hincapié en la necesidad de tomarla como un proceso que
demanda una serie de transformaciones que van desde las actitudes hacia las personas con
discapacidad y, por consecuencia, hacia este proceso hasta los recursos materiales, métodos de
ensefanza utilizados, etc. Igualmente, se requiere dotar al proceso de calidad y, sobre todo, como
sostiene Tovar hacer que los resultados de su implementacién se conozcan y aprovechar las
buenas practicas para mejorar la calidad de los desempefos en pro de las personas con
discapacidad.

2.4 Informacion de contexto

2.4.1. Situacion de las personas con discapacidad en el Peru

Como se sefald anteriormente, el Gltimo documento que brinda informacidn sobre discapacidad
en toda la poblacidn peruana es el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1993, toda vez que
los Censos de 2005 y 2007 no incluyeron variables y preguntas que ahondaran al respecto, con
excepcion de una pregunta incluida en el Censo del 2007 y que mas adelante se abordara. La
ausencia de este tipo de variables en los dos ultimos censos nacionales conlleva a la ausencia de
informacién actualizada sobre la discapacidad en el total de la poblacién del Peru.

No obstante ello, debemos mencionar que el INEl ha realizado dos encuestas que incluyen
informacidn sobre discapacidad. Esta informacidn es Util pero tiene limitaciones, ya que al tratarse
de encuestas no brindan informacién sobre el total de la poblacién peruana sino solo sobre una
muestra de ella:

- La Encuesta Nacional Continua (ENCO) del 2006, es una investigacion estadistica
que se aplicé a una muestra de 382 mil viviendas particulares distribuidas a nivel
nacional en el area urbana y rural en todo el pais. La encuesta tuvo como objetivo
obtener informacién econdmica, social y demografica a nivel nacional,
departamental y provincial. Uno de los aspectos sobre los que se recabd
informacién es sobre discapacidad.
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- La Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad en el Perd del 2012 se
aplicé a una muestra de 230 mil viviendas del ambito urbano y rural y tuvo como
objetivo obtener informacidn sobre las personas con discapacidad en el Peru:
edad, sexo, tipo de discapacidad, salud, educacion, trabajo, etc.

Es importante precisar que para esta uUltima encuesta, el INEI realizd la siguiente
definicidn de discapacidad, a través de la cual podemos observar que si bien hay
referencias al enfoque médico (pérdida significativa de funciones fisicas, mentales
o sensoriales), finalmente se hace mencidén a un aspecto importante considerado
desde el enfoque social, la participacion equitativa dentro de la sociedad:

“En el Peru se entiende que la persona con discapacidad es aquella que
tiene una o mds deficiencias evidenciadas con la pérdida significativa de
alguna o algunas de sus funciones fisicas, mentales o sensoriales, que
impliquen la disminucion o ausencia de la capacidad de realizar una
actividad dentro de formas o mdrgenes considerados normales limitdndola
en el desempefio de un rol, funcion o ejercicio de actividades y
oportunidades para participar equitativamente dentro de la
sociedad.”(INEI 2012)

A continuacidn se presenta la informacidn con la que, a la fecha, se cuenta sobre el tema de
discapacidad en el Peru.

Segun el Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda de 1993, el 1,3 % de la poblacidn tenia algun tipo
de discapacidad, es decir casi 300 mil personas. En la Tabla N° 3, se puede apreciar el tipo de
discapacidad de esta poblacion segun el Censo (1993).

Tabla 3. Peru: Porcentaje de poblacion por tipo de discapacidad segtin sexo

Ceguera 20.9 20,0 21,8
Sordera 14.4 14,5 14,2
Mudez 6.7 6,7 6,6

Retardo mental 12.4 12,7 12,1
Alterac. Mentales 9.8 9,1 10,6
Invalidez 28.0 29,2 26,9
Otros 7.9 7,8 7,9

Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: INEI
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En cuanto a su educacién, segun los resultados del Censo de 1993, podemos mencionar que el
41,1% de los mayores de 15 afos eran analfabetos, evidenciando un claro problema de acceso a la
educacién de calidad.

De acuerdo al Perfil Socio Demografico de la Poblacién con Discapacidad construido sobre la base
del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1993, la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA)
discapacitada de 15 y mds afos de edad, seglin el Censo de 1993, es el 36,0% de la poblacién en
edad de trabajar, mientras que la Poblacidon No Econdmicamente Activa (NO PEA) —la cual se
constituye por la “poblacién dependiente o carga econdmica e incluye a aquellas personas que no
realizan ni buscan realizar alguna actividades considerada econdmica”- es el 64,0% de la
poblacién total en edad de trabajar. Asimismo se indica también que el 62,4% de los hogares de la
poblacién con discapacidad tienen alguna necesidad bdsica insatisfecha, correspondiendo 33,2% a
los hogares con una necesidad.

Mediante el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2007 se obtuvo informacién sobre la cantidad
de hogares que tenia, al menos, a un integrante con discapacidad. Sin embargo no se puede
contar con estos datos ya que la discapacidad mental no fue considerada como una variable, por
lo que resulta incompleta y poco especifica para realizar un diagnéstico sobre la situacién de las
personas con discapacidad.

Por otro lado, de acuerdo a la Encuesta Nacional Continua (ENCO) del primer semestre 2006, el
8.9% de la poblacion del pais presentd alguna dificultad o limitacién fisica o mental, siendo la
poblacion a nivel nacional con dificultad en la vision el 4.7%, con dificultad motora (lo que
comprende limitacidon en el uso de extremidades superiores e inferiores) el 2.9%, dificultad
auditiva el 2.2%, dificultad mental (lo que comprende limitaciones para el aprendizaje y
entendimiento) el 1.2%, dificultad de lenguaje el 1.2%, y otras dificultades o limitaciones el 0.1%.
(INEI, 2006: 95)

De acuerdo a la ENCO del 2006, de la poblacién que presentd alguna dificultad o limitacidn fisica o
mental, el 39.1% tiene educacién primaria, 29.4% tiene educacién secundaria, 11.9% tiene
educacion superior y un 19.6% no tiene ningun nivel educativo. (INEl 2006: 98-99)

Por su parte, de acuerdo a los resultados de la Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad
del 2012, un 5.2% de la poblacién total tiene alguna discapacidad, lo que equivale a 1 575 402
personas, de las cuales 754 671 son hombres y 820 731 son mujeres. Asimismo, de acuerdo al INEI
(2012), 6 de cada diez personas con discapacidad presentan mas de una limitacién, mas
precisamente, el 38.6% de esta poblacidn tiene una limitacién asociada a la discapacidad, el 30.3%
tiene dos limitaciones, el 17.7% tiene tres limitaciones, el 9.2% tiene cuatro limitaciones y el 4.3%
cinco o mas limitaciones (INEI, 2013). Los tipos de capacidad existentes en esta poblacién,
encontrados a través de esta encuesta, se pueden apreciar en el siguiente grafico (INEI 2013):
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Grafico 1. Tipo de limitacion

Para hablar o Comunicarse _ 16.60%

Para relacionarse con los demas [N 18.80%

Para entender o aprender [N 32.10%
Para oir [N 33.80%
Para ver [N 50.90%

Para moverse o caminar y/o para usar brazos
. 59.20%
o piernas

Fuente: INEI

Con relacién al nivel educativo alcanzado, existe un 23.6% de las personas con discapacidad sin
nivel o educaciodn inicial; del resto de la poblacidon un 40.5% tiene educacion primaria, un 22.5%
tiene educacién secundaria, 11.4% educacion superior (no universitaria/universitaria), 1.7%
educacion basica especial y 0.2% maestria o doctorado.

En cuanto a la variable empleo, la encuesta del INEI realizada en el 2012 muestra que la Poblacidn
Econdmicamente Inactiva equivale a 1 119 027 personas, es decir 76.8% de la poblacién con
alguna discapacidad. La Poblacion Econdmicamente Activa es de 316 092 personas o 21,7% de la
poblaciéon, de la cual el 87.9% constituye poblaciéon ocupada y el 12.1% constituye poblacién
desocupada. Cabe indicar que dentro del grupo de poblacidn ocupada, el 58.3% de la poblacidén se
desempena como trabajador independiente, mientras que el resto de la poblacién se reparte
entre otras categorias de ocupacién tales como empleado (15.3%), obrero (13.1%), empleador
(6.1%), trabajador familiar no remunerado (5.1%), trabajador del hogar (1.4%) y otras ocupaciones
(0.6%) (INEI 2013).

Del total de la poblacion con discapacidad encuestada (INEI 2013), solo un 7.07% cuenta con el
certificado por discapacidad, siendo que el mayor porcentaje de poblacién (92.4%) no cuenta con
dicho certificado. Asimismo, solo el 4.3% de las personas encuestadas con alguna discapacidad se
encuentran registradas en el Consejo Nacional para la Integracion de las Personas con
Discapacidad (CONADIS), mientras que un 89.0% no lo estd, un 5.9% no sabe si esta registrada y un
0.8% no lo especifica. Por ultimo, un dato preocupante es que de acuerdo a esta encuesta, cuando
a las personas con discapacidad se les pregunté por aquellos lugares publicos donde se presentan
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dificultades para ingresar y/o desplazarse se mencionaron, entre otros, los siguientes:
establecimientos de salud (29.3%), oficinas publicas (17.5%) y centros educativos (13.8%).

Respecto a la relacidn educacién y discapacidad, contamos con la informacién recogida en el
Censo Escolar 2009, donde se sefala que “en el Peru existen 4,477 instituciones educativas
publicas de nivel primaria inclusivas (que reportan al menos un estudiante con discapacidad),
25,707 estudiantes con discapacidad matriculados en las distintas modalidades y niveles del sistema
educativo y 194 Servicios de Apoyo y Asesoramiento a las Necesidades Educativas Especiales
(SAANEE) en el ambito nacional.” (Citado por Defensoria del Pueblo 2001:16)

Asimismo, podemos afirmar que en los Ultimos afios se ha producido un aumento de instituciones
de educacidn regular de primaria que incluyen estudiantes con discapacidad y reciben servicios de
apoyo entre los afios 2007 y 2010, como lo evidencia el Censo Escolar del Ministerio de Educacién
de 9.7% a 10.7% (Citado por Defensoria del Pueblo 2001). Sin embargo, se requiere mayor
informacidn para elaborar politicas publicas adecuadas para este sector de la poblacién y asi
concientizar, preparar y capacitar a la comunidad educativa para que puedan recibir este aumento
de personas que requieren educacion inclusiva.

2.4.2. Politica de Fortalecimiento de la Educacion Inclusiva del Ministerio de Educacion

En el ambito de las politicas educativas para personas con discapacidad, el Ministerio de Educacion
se encuentra implementando la Politica de Fortalecimiento de la Educacién Inclusiva, la cual tiene
entre sus actividades, la realizacidon del Concurso Nacional de Experiencias Exitosas 2010, dentro
de la cual se enmarca nuestro objeto de investigacion.

Esta politica busca insertar a los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad en centros de
ensefianza regular, cumpliendo asi con lo determinado en los siguientes documentos: la décimo
segunda politica de Estado que establece el acceso universal e irrestricto a la educacion; el Plan de
lgualdad de Oportunidades para personas con discapacidad, mediante el cual el Estado deberd
eliminar las brechas de calidad entre la educacién publica y la privada, la educacién rural y la
urbana, para fomentar la equidad en el acceso a oportunidades, la Ley N2 28044, Ley General de
Educacién que con el fin de garantizar la equidad en ésta, promueve la creacion y ejecucién de
programas de educacion para personas con problemas de aprendizaje o NEE en todos los niveles y
modalidades del sistema, para contribuir a la construccion de una sociedad democratica mediante
un trabajo coordinado con los diferentes sectores del Estado y la sociedad civil; entre otros’.

7 pudiendo indicar, a modo de contextualizacion legal de esta politica, los siguientes instrumentos normativos
internacionales que respaldan la inclusidon educativa: Por un lado, estan aquellos tratados que entre sus articulos
promueven el derecho a la educacién, estos son: La Declaracion Universal de los Derechos Humanos de (1948); la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989); la Declaracién Mundial de la Educacion para Todos de Jomtien (1990); el
Marco de Accidon de Dakar (2000) y, por otro lado, figuran los tratados internacionales que poseen lineamientos
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Para un mejor desarrollo de esta politica, el Ministerio de Educacién a través de la Direccidn
General de Educacion Especial (DIGEBE), ha emitido normas complementarias, entre las cuales
resaltan:

e El Decreto Supremo N° 026-2003 — ED que denomina la Década de la Educacién Inclusiva
2003 -2012.

e La Directiva N° 001-2006 — VMGP/DINEI/UEE referente a las Normas para la matricula de
estudiantes con NEE en instituciones educativas inclusivas y en centros y Programas de
Educacidn Basica Especial.

e La Directiva N° 76 — 2006 — VMGP/DINEBE, Normas complementarias para la conversion
de los centros de educacion bdsica especial — CEBE — y los servicios de apoyo y
asesoramiento a las necesidades educativas especiales — SAANEE, a través de la cual los
centros de educacion especial pasan a ser Centros de Educacion Basica Especial (CEBE), es
decir, instituciones educativas principalmente orientadas a estudiantes con discapacidad
severa y multidiscapacidad.

e La Resolucion N°0037-2008 Conformacion de la Mesa de Didlogo y Accién Conjunta por la
Educacién Inclusiva que tiene como finalidad contribuir a la implementacién y el
desarrollo de las politicas de Educacion Inclusiva, mediante el didlogo y la accidn conjunta
del Ministerio de Educacion con instituciones publicas y privadas de la sociedad civil.

e La Directiva N° 026-2010 ME/VMGP-DIGEBE: 1ll Concurso Nacional de Experiencias
Exitosas en Educacidn Inclusiva — 2010: “..para contribuir de manera efectiva a un
proceso de sensibilizacién y toma de conciencia de todos los agentes educativos vy
comunidad en general, respecto a la necesidad de trabajar conjuntamente por la igualdad
y la no discriminacion de la persona con discapacidad, respetando las diferencias”.

Entre las actividades que ejecuta esta politica de educacion inclusiva tenemos:

e Formacién y capacitacion continua de los docentes, a fin de que adquieran y apliquen el
enfoque inclusivo en las aulas.

especificos a favor de la educacién de las personas con discapacidad: el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (1966); el Programa de Accion Mundial para los Impedidos (1982); la Asamblea General aprobé las
Directrices de Tallin (1990); la Declaracion de Salamanca y el Marco de Accidén para las Necesidades Educativas
Especiales (1994); la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Derecho de las Personas con Discapacidad (2006),
destacando entre ellos la Declaracién de Salamanca que detalla los recursos necesarios, los servicios de apoyo vy las
areas prioritarias para satisfacer las necesidades educativas especiales.
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e Disefio, elaboracién y uso de materiales educativos para docentes, tales como manuales
de adaptaciones curriculares, pruebas psicopedagdgicas, guias de prevencion, decalogo de
deteccidn, guia para padres en la atencién de la diversidad severa y multidiscapacidad.
Asimismo, se ha creado el Manual de orientacién y funcionamiento de los servicios de
apoyo y asesoramiento a las necesidades educativas especiales.

e Fortalecimiento del rol que cumplen los Servicios de Apoyo y Asesoramiento a las
Necesidades Especiales (SAANEE).

e Incremento progresivo de las escuelas regulares inclusivas, lo cual estd asociado al
acondicionamiento de los locales escolares y la eliminacion de las barreras fisicas. Con ello,
también se busca aumentar la tasa de matricula de estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad en dichos centros.

e Disefo y ejecuciéon de campanas de sensibilizacién y movilizacion social a fin de motivar y
sensibilizar a los docentes y la comunidad educativa en general sobre la importancia del
proceso de inclusidon educativa.

e Disefo y ejecucidn de concursos tales como el Concurso Nacional de Experiencias Exitosas
en Educacion Inclusiva.

Entre los desafios que plantea esta politica figuran:

e Monitoreo a docentes respecto a su funcion desempefiada en el proceso de educacién
inclusiva.

e Llograr una intersectoralidad eficiente que trabaje en forma conjunta para obtener
mejores resultados en el proceso de inclusidn de las personas con discapacidad.

e Expandir la pedagogia para la diversidad.

La implementacién de la politica de educacién inclusiva por parte del Ministerio de Educacién ha
permitido mejorar la cobertura de la demanda del servicio de educacidn para nifios y nifias con
NEE asociadas a discapacidad, incluso en comparacién con el servicio de Educacidn Basica Regular.
Segln el documento “Educacién Basica Especial y Educacién Inclusiva — Balance y Perspectivas.
Ministerio de Educacién”, balance realizado por el Ministerio de Educacion sobre estos servicios
en la Ultima década, la tasa de matricula en los servicios correspondientes a Educaciéon Basica
Especial al 2010 ha disminuido progresivamente: desde el afio 2003, la poblacidn atendida en los
Centros de Educacién Basica Especial (CEBE) ha disminuido en un 27% al afio 2010. De acuerdo al
mencionado balance, ello puede explicarse como consecuencia de la aplicaciéon de la politica
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inclusiva, que sefala que “los estudiantes con discapacidad intelectual leve y moderada, asi como
los estudiantes con discapacidad sensorial (auditiva, visual) y motora deben ser atendidos en los
diferentes niveles y modalidades del Sistema Educativo y solo la poblacién con discapacidad
|”

severa y multidiscapacidad debe permanecer en estos centros de Educaciéon Bdsica Especia
(Ministerio de Educacion 2012: 39).

En cuanto a los resultados encontrados por el Ministerio de Educacién (2012: 52), estos son
alentadores ya que desde el afio 2004 a la fecha ha habido un incremento en el nimero de los

alumnos incluidos en aulas regulares, siendo al 2010 un total de 28667.

Grafico 2. Alumnos incluidos en aulas regulares al 2010
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Fuente: Ministerio de Educacion del Pert

Con relacidn al nimero de escuelas inclusivas, éstas han aumentado de 3727 en el 2004 a 10668
instituciones educativas regulares inclusivas en el 2010, lo cual demuestra un incremento de
insercién escolar de personas con discapacidad a centros de ensefianza comun. Asimismo,
respecto a la capacitacién docente desde el 2006 hasta el 2010 se han capacitado a 9511
maestros, de acuerdo a lo sefialado en el Balance elaborado por el Ministerio de Educacion.

La implementacion de esta politica tiene como resultado directo el que exista un mayor ndmero
de aulas regulares inclusivas y docentes que van incorporando progresivamente en su practica el
enfoque social en beneficio del desarrollo de las capacidades de los nifios y nifias. Asimismo, los
resultados positivos de la politica seran detallados en el apartado 5.1.1.2, especificamente en los
puntos C.1, C.2 y C.3, en los cuales se detallan, respectivamente, los beneficios de estos procesos
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para los y las estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, para los y las docentes, y para el
alumnado en general.

No obstante estos avances, todavia no se ha logrado cumplir con la meta ideal de obtener una
inclusidn educativa efectiva y de calidad de las personas con NEE asociadas a discapacidad, ya que
aun existen problemas necesarios de abordar y, sobre todo, solucionar.

Segun nuestro parecer, estos problemas son: existe una insuficiente cobertura y baja calidad de
este proceso que, si bien es cierto, tiene el respaldo juridico necesario alin muestra deficiencias en
su provision y, sobre todo, en la forma cdmo es percibido tanto por los docentes que debieran
implementarlo y, en el caso, de aquellos docentes que lo implementan existen problemas para
desarrollar la metodologia inclusiva, asi como también hay poco respaldo de la comunidad
educativa para apoyar este proceso.

Respecto al SAANEE, muchos equipos todavia no poseen las competencias necesarias para apoyar
al docente inclusivo, lo cual puede responder, entre otras razones, a la insuficiencia del
presupuesto del sector educacion para fortalecer a este servicio.

Asimismo, las barreras arquitecténicas limitan el acceso de alumnado con discapacidad a los
ambientes de los centros educativos.

Por otro lado, persisten practicas discriminativas y excluyentes hacia los estudiantes incluidos, no
solamente en el dmbito educativo sino en sus hogares y comunidades, deteriorandose asi, la
condicidn de ciudadania y yendo en contra de la dignidad de este sector de la poblacién al
negarles el ejercicio pleno de un derecho bdsico como es la educacion.

Ahora bien, teniendo en cuenta que los aspectos sefialados en el marco tedrico de la presente
investigacion son de caracter ideal y, considerando ademads, que los casos ganadores del Concurso
Nacional de Experiencias Exitosas en Educacion Inclusiva sefialan derroteros que hay que
aprovechar, convendria saber cual es la percepcién que tienen los actores del proceso y, para ello,
planteamos las hipdtesis del caso y, por tanto, presentamos aqui cudles son en términos ideales
los factores que permitirian alcanzar logros cada vez mejores en la educacidn inclusiva de nuestro
pais. Es decir, que la intencidn sea no solo expandir la educacion en términos de cantidad sino
verificar la calidad de lo logrado. Estos son:

a. Considerando que una actitud precede y orienta a un comportamiento, es necesario
que la actitud de los docentes respecto al proceso de educacion inclusiva de los
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad sea positiva, es decir, que sea favorable,
en primer lugar, para aceptar en su aula de clases a un nifio con discapacidad y, en
segundo lugar, para comenzar el proceso de inclusion.
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Sin embargo, son muy pocos los docentes que estan dispuestos a atender a un nifio con
discapacidad, ya que la mayoria de maestros debido a una serie de creencias y
estereotipos negativos ven al proceso de inclusion como algo obsoleto y carente de
oportunidades para lograr buenos resultados. Es mds, algunos sostienen que puede
retrasar los logros educativos de los demas nifios y nifias del saldn.

Asimismo, dado que el enfoque de inclusién educativa es relativamente reciente, los
docentes no tienen la suficiente capacitacion en el uso de este enfoque, siendo
necesarias la reflexion y el didlogo a través de las cuales se pueda dar paso a actitudes
positivas hacia las diferentes caracteristicas y necesidades del alumnado, mdaxime si se
trata de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

Lo que necesitamos promover es una cultura de la diversidad para lo cual deben darse
cambios estructurales a nivel ideoldgico y politico a fin de reducir y/o eliminar las
barreras actitudinales o de rechazo hacia las personas con discapacidad.

b. El conocimiento y la aplicacidon oportuna y eficaz de los contenidos del marco legal
sobre educacién inclusiva ayudan a mejorar la practica docente y contribuyen a dotar
de instrumentos que permitan exigir en el supuesto o en el caso en que los derechos de
las personas con discapacidad se vean conculcados.

c. La utilizacién de estrategias inclusivas innovadoras dentro del aula mejora el proceso
de enseflanza —aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad. En
ese sentido, sera necesario fomentar cambios en el rol, en la forma de ensefianza de
los docentes referidos a la intensificacion y diversificacidon del trabajo pedagdgico, una
mayor implicacion personal y moral de su profesion y la existencia de nuevas
responsabilidades, lo cual significa una serie de retos y compromisos que deben ser
asumidos adecuadamente.

Esta es una tarea de enriquecimiento personal ya que demanda adquirir conocimientos
sobre el enfoque inclusivo, las adaptaciones curriculares, los materiales didacticos, las
técnicas para crear un clima y ambiente inclusivo, instrumentos adecuados de
evaluaciodn, los cuales faciliten y optimicen el aprendizaje y los logros educativos de los
estudiantes incluidos.

d. El trabajo coordinado entre el equipo SAANEE, la comunidad educativa, los padres de
familia y el docente garantiza que el proceso de educacién inclusiva tenga buenos
resultados. Para ello, se debe concebir a la escuela como un todo donde la diversidad
se convierte en responsabilidad de todos, implicando, a la vez, el trabajo colaborativo y
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el fortalecimiento de los mecanismos de participacidn de todos los estudiantes a través
de innovadoras respuestas educativas acordes a las necesidades del alumnado. Es
decir, se debe generar compromiso y apoyo de las familias, del personal del centro
educativo y de todo el alumnado, solo asi, la educacidn inclusiva sera realmente exitosa
ya que congregara los esfuerzos y saberes de todas las personas involucradas en esa
tarea y se basara en una valoracién de la diversidad como enriquecimiento personal y
social.
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Forma de investigacion
La forma de investigacion que hemos utilizado es el Estudio de Caso por las siguientes razones:

= Buscamos comprender y desentrafiar el proceso de implementacion de la politica de
fortalecimiento de la educacién inclusiva, contrastando el discurso con la practica pedagdgica
de los docentes analizados.

= Nuestra muestra estd compuesta de dos experiencias exitosas en inclusidon de estudiantes con
NEE asociadas a discapacidad. Estas experiencias tienen en comun el ser consideradas buenas
practicas en educacidn inclusiva y ser casos del nivel primario.

= En cada caso, esta forma de investigacién nos ha permitido examinar y analizar la formay el
grado en que las condiciones intervinientes se relacionaron y posibilitaron la construccién de
buenas practicas en educacidn inclusiva para estudiantes con discapacidad. Para ello hemos
utilizado el método analitico.

= Por tener una perspectiva cualitativa, esta forma de investigacién nos ha posibilitado
contrastar el discurso y la practica de los actores estratégicos de los casos estudiados. Por
ello, cabe recordar que las conclusiones a las que lleguemos no podran ser generalizadas.

= Porque propicia mejorar nuestro conocimiento sobre las practicas en Gerencia Social ya que
buscamos generar conocimientos valiosos sobre las causas que explican los avances en
cuanto a educacion inclusiva en nuestro pais. En otras palabras, el conocimiento producido a
través de nuestra investigacion es de tipo explicativo.

= Asimismo, a partir de los resultados encontrados en los casos estudiados se han elaborado
recomendaciones que podrian ser utilizadas oportunamente a la hora de ejecutar practicas de
educacidn inclusiva.

3.2. Estrategia metodoldgica
La estrategia metodolégica que hemos utilizado en nuestra investigacion es la cualitativa por las

siguientes razones:
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= Esta estrategia se relaciona directamente con la forma de investigacion de estudio de casos
gue hemos seleccionado y por tanto sus resultados no son generalizables por tratarse de
casos particulares y porque busca comprender situaciones especificas por medio de la
relevancia que le da a sus informantes.

= Hemos escogido la estrategia cualitativa porque en base a ella hemos profundizado en los
detalles de los fendmenos observados, buscando ademas, dar lugar al planteamiento de
nuevas hipdtesis antes que a resultados definitivos.

3.3. Variables e indicadores

Las variables e indicadores que han servido para realizar la presente investigacion han sido
construidos a partir de las hipdtesis de investigacion®.

Para nuestra primera hipétesis, “Una actitud positiva de los docentes hacia el proceso de
educacioén inclusiva genera una mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad”, tenemos las siguientes variables:

e La variable Actitud positiva o negativa de los docentes hacia el proceso de educacion
inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, que se refiere a la disposicion
aprendida que condiciona las conductas o comportamientos de una persona respecto a
un objeto o situacidn especifica. Puede surgir de experiencias previas, conocimientos
sobre la tematica, etc. Los indicadores que hemos contemplado para esta variable son:

- Tipo de actitud de los docentes hacia el proceso de educacidén inclusiva de
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

- Grado de valoracién que poseen los docentes sobre el proceso de educacién
inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

e La variable Conocimientos de los docentes sobre el proceso de educacion inclusiva de
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, la cual alude a la informacién que poseen
los docentes sobre el significado y las actividades que implica la insercidn de nifios y nifas
con NEE asociadas a discapacidad a centros educativos regulares, teniendo el siguiente
indicador:

- Nivel de conocimientos sobre el proceso de educacién inclusiva con NEE asociadas
a discapacidad.

8 . . S .
Al respecto se puede consultar el Anexo 01 que contiene el detalle de las preguntas de investigacion, variables,
indicadores, técnicas de recoleccidn aplicadas, entre otros datos.
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e La variable Expectativas de los docentes respecto a los aprendizajes de los estudiantes
incluidos busca conocer las metas y resultados de aprendizaje esperados por los docentes
respecto a sus estudiantes con discapacidad, teniendo para ello como indicador el:

- Nivel de expectativas de los docentes respecto a los aprendizajes de los
estudiantes incluidos.

e La variable Acciones a favor o no de la inclusion, originadas a partir de las actitudes de los
docentes hacia el proceso de educacion inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad consiste en aquellas actividades de los docentes que evidencian aceptacion
de nifios y nifias con NEE asociadas a discapacidad y que guian el proceso de inclusion en
escuelas regulares, siendo su indicador:

_  Proporcion de acciones originadas a partir de los tipos de actitudes de los
docentes hacia el proceso de educacion inclusiva de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad.

Para la segunda hipdtesis: La utilizacidon de estrategias inclusivas innovadoras dentro del aula
mejora el proceso de ensefianza—aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad
tenemos:

e Lavariable Elaboracion o no de adaptaciones curriculares adecuadas a partir de las NEE de
los estudiantes incluidos es definida como los ajustes individualizados realizados por el
docente en los elementos del curriculo, los cuales se refieren a las capacidades,
metodologia, recursos materiales, temporalizacion y evaluacién necesarios para facilitar y
lograr un adecuado aprendizaje de nifios y nifias con discapacidad seguin sus
caracteristicas y necesidades, siendo sus indicadores los siguientes:

- Tipo de adaptacidn curricular elaborada por el docente inclusivo.
- Grado de consistencia entre la adaptacién curricular y las NEE de los estudiantes
incluidos.

e La variable Elaboracion o no de materiales diddcticos que faciliten el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad alude a los
instrumentos, recursos o medios que el docente crea para mejorar la experiencia de
aprendizaje de su alumnado, es decir, estos le sirven como apoyo para motivar y generar
aprendizajes significativos. Su indicador es el que se presenta a continuacion:

- Grado de pertinencia de materiales didacticos elaborados por el docente segun las
NEE de los estudiantes con discapacidad.

e Lavariable Uso adecuado o inadecuado de materiales diddcticos que faciliten el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad busca ver si
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los materiales didacticos elaborados han sido correctamente aplicados para lograr los
objetivos para los cuales fueron creados. Su indicador es:
- Nivel del uso de los materiales didacticos elaborados.

e La variable Disponibilidad o no de condiciones fisico-ambientales que promuevan un
ambiente inclusivo dentro del aula busca conocer si el aula donde se lleva el proceso de
inclusidon cuenta con un mobiliario y una infraestructura con las caracteristicas necesarias
para garantizar el pleno, eficiente y satisfactorio acceso, desplazamiento, permanencia y
uso de ésta por parte de los estudiantes incluidos, siendo su indicador el siguiente:

- Nivel de condiciones fisico-ambientales que promuevan un ambiente inclusivo
existente dentro del aula.

e Lavariable Aplicacidon o no aplicacion de técnicas que promuevan un clima inclusivo dentro
del aula consiste en los procedimientos usados por el docente para promover la
aceptacion y respeto de la diferencia entre todos los estudiantes, con el fin de asegurar
una adecuada autoestima y participacion de los nifios y nifias incluidos. Sus indicadores
son:

- Tipo de técnicas utilizadas por el docente para crear un clima inclusivo dentro del
aula.

- Grado de interaccidon positiva entre el docente, los compaferos de clase y el
estudiante incluido.

e La variable Elaboracion o no elaboracion de instrumentos adecuados para evaluar a los
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad se refiere a los medios a través de los cuales
se obtiene informacién sobre los avances obtenidos en el proceso de inclusion educativa y
las dreas que faltan mejorar o retroalimentar, lo cual posibilita, ademas, que el docente
pueda tomar decisiones al respecto buscando la optimizacion del aprendizaje de los
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad. Su indicador es:
- Existencia de instrumentos elaborados para evaluar a estudiantes incluidos.

Para la tercera y ultima hipodtesis: el trabajo coordinado entre el equipo SAANEE, el docente vy la
comunidad educativa, los padres de familia y la comunidad en general garantiza que el proceso de
educacion inclusiva tenga buenos resultados, tenemos:

e La variable Aportes hechos por el equipo SAANEE hacia el proceso de educacion inclusiva
sefiala las actividades de apoyo realizadas por los representantes del SAANEE a fin de
garantizar el adecuado proceso de inclusion de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad dentro de la escuela. Esta variable tiene como indicador:

- Grado de aporte del equipo SAANEE hacia el proceso de educacién inclusiva.
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e La variable Apoyo del director y docentes de la escuela al docente inclusivo se refiere al
respaldo y compromiso que adquieren el director y compafieros docentes con la labor que
ejecuta el docente inclusivo. Su indicador es el siguiente:

- Grado de colaboracién del director y de los docentes de la escuela para
implementar el proceso de inclusién de los niflos y nifias con NEE asociadas a
discapacidad.

e La variable Apoyo de la familia del nifio incluido y de la comunidad en general, en el
proceso de inclusion en la escuela regular alude a las actividades de acompafiamiento y
soporte que los padres de familia realizan a fin de contribuir positivamente en el proceso
de inclusién de su hijo o hija. Su indicador es:

- Nivel de apoyo de la familia del nifio incluido y de los padres de familia en su
proceso de inclusidn en la escuela regular.

e Lavariable Relacion entre el estudiante incluido y sus compaferos de clase se refiere a las
interacciones sociales que se crean y se reproducen entre estos. Su indicador es:
- Nivel de relacién positiva que desarrollan los compafieros de clase con el
estudiante incluido.

3.4. Unidades de andlisis y fuentes

Teniendo en cuenta que las unidades de andlisis son porciones de la realidad que debemos mirar u
observar para averiguar nuestras variables, nuestra investigacidon posee las siguientes unidades de
analisis:

- Docentes en tanto ejecutores del proceso inclusivo dentro del aula.

- Sesidn de clase en tanto ambito donde ocurre el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Estudiantes incluidos.

- Aula de clases como espacio observado donde se lleva a cabo el proceso inclusivo.

- Material didactico e informes de evaluacion o instrumentos de evaluacién como
herramientas para determinar los logros educativos.

- Equipo SAANEE como actores que facilitan la capacitacidn para los procesos inclusivos.

- Director como autoridad maxima de la institucidn educativa inclusiva.

- Familia del nifio incluido y padres de familia en general para determinar cuanto apoyan y
aportan al proceso inclusivo.

- Companieros y compafieras de clase con quienes interactua el estudiante incluido en el
ambito escolar.
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Las fuentes de informaciéon que fueron utilizadas son las siguientes:

- Docentes porque son nuestros principales informantes.

- Aula de clases como ambiente para recoger la informacién necesaria.

- Estudiantes incluidos como informantes a través del comportamiento observado.

- Informes, material didactico e instrumentos de evaluacidon en tanto registro de avance
educativo.

- Compaiieros de clase en tanto informantes a través del comportamiento observado.

3.5. Muestra

La poblacidon objetivo de nuestra investigacion es el total de casos presentados a este concurso, es
decir, los 15 casos que concursaron a nivel nacional. De ella, hemos seleccionado la siguiente
muestra:

o Dos docentes que estdn a cargo de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad:
- Rubén Diestra Quifiones- Lima Metropolitana: 1° puesto ganador del concurso.
- Nancy Maritza Flérez Dianderas — Cusco : 3° puesto empate en el concurso.

En el caso del docente Diestra se tuvo en cuenta la practica docente inclusiva desarrollada con el
estudiante Alan Flores en el afio 2010 y con el estudiante Gianmarco Huamani en el afio 2011;
mientras que en el caso de la docente Florez, se tuvo en cuenta la practica docente inclusiva
desarrollada con la estudiante Diana Mamani.

Esta seleccién la realizamos a partir del método del muestreo no probabilistico por juicio o
conveniencia que alude al mérito de ganadores y porque mediante estos casos se pudo obtener la
informacién necesaria para dar cuenta de los factores que han intervenido en el proceso de
educacioén inclusiva ejecutado por cada uno de los docentes.

Asimismo, consideramos que nuestra muestra es significativa ya que se trata de un estudio de dos
casos. En ese sentido, es variada y suficiente por las siguientes razones:

a) Variada porque reune a los diferentes actores involucrados en los casos de educacion inclusiva
de las dos regiones a abarcar (Lima Metropolitana y Cusco).

b) Suficiente porque se compone de la adecuada proporcidn de actores relevantes para investigar
los dos casos.

Por su parte, el criterio diferencial de esta muestra se refiere a que cada uno de estos casos alude
a diferentes tipos de discapacidad y diferentes ambitos geograficos. Mientras que el criterio de
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homogeneidad alude a que estas experiencias pertenecen al nivel de educacidn primaria y porque
son considerados buenas practicas en inclusidn educativa de estudiantes con discapacidad.

3.6 Técnicas de recoleccion e instrumentos utilizados

Segun la estrategia cualitativa, hemos utilizado varias técnicas de recoleccidn de informacidn a fin
de contrarrestar las limitaciones que pudieran tener cada una de éstas al ser usadas de forma
Unica, es decir, hemos tratado de que estas técnicas se complementen. La triangulacién de los
resultados contribuye a examinar su consistencia, profundizar en su interpretacién y corregir
posibles sesgos en el andlisis.

Las técnicas e instrumentos empleados son los siguientes:

e Entrevista semi-estructurada
Se aplicé una entrevista semi-estructurada a cada docente inclusivo, segun la guia de
entrevista elaborada y que se consigna en el Anexo Il. Las entrevistas fueron realizadas
luego de haber llevado a cabo, por lo menos, una observacion de un area.

e Observacion de sesion de clase
Se realizd la observacién de 5 areas para cada caso, las cuales no pudieron ser elegidas
sino que fueron aquéllas consignadas en el horario escolar del grado observado,
prevaleciendo como criterio de seleccién, la decisidn y el tiempo disponible del docente.

Asi, tenemos que para el caso Lima se observaron las siguientes dreas: Comunicacién en
dos oportunidades, Logico-Matematica, Religion y Ciencia y Medio Ambiente.

Respecto al caso Cusco, las dreas observadas fueron las siguientes: Légico- Matematica en
dos oportunidades al igual que Ciencia y Medio Ambiente, que también fue observada dos
veces, y Comunicacion.

Las observaciones se realizaron siguiendo la guia disefiada para tal efecto y que se
encuentra en el Anexo Il

e Prueba de conocimiento

Se tomaron dos pruebas de conocimiento, una para cada caso, conforme al cuestionario
gue se observa en el Anexo IV.
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e Revision documental
Se hizo la revisidon de los instrumentos de evaluacidn elaborados por los docentes, asi
como del Informe “Ayudame a ser feliz y descubrir cosas nuevas” presentado al Concurso
por el docente Diestra.

El uso de las técnicas mencionadas permitid que se tuvieran en cuenta los discursos de los
docentes vy, a la vez, sus conductas. Por ejemplo, para recoger informacion sobre las actitudes de
los docentes acerca del proceso de educacién inclusiva que ejecutaron y que, actualmente, llevan
a cabo, ademdas de aplicar entrevistas semi-estructuradas a cada uno de ellos docentes, se
observaron las sesiones de clase. Asimismo, la prueba de conocimiento permitid recoger
informacién sobre expectativas y prejuicios de los docentes hacia el proceso de educaciéon
inclusiva.

En cuanto a la utilizaciéon de estrategias diddacticas innovadoras se han utilizado las siguientes
técnicas: entrevistas a los docentes, observaciones de las sesiones de clase, prueba de
conocimiento y la revision documental, a fin de obtener informacidén sobre los tipos de
adaptaciones curriculares efectuadas, el uso de materiales didacticos que realizan los docentes, la
existencia de un ambiente y clima inclusivo y la aplicacion de instrumentos de evaluacién
adaptados, entre otros.

Para recoger informacion sobre el entorno socioeducativo, se han utilizado las técnicas de
entrevista semi-estructurada a los docentes y observacion de sesiones de clase, las cuales
permitieron conocer los apoyos recibidos del SAANEE, padres de familia y comunidad educativa.

Finalmente, por medio de esta estrategia cualitativa se buscé formular explicaciones basadas en la
subjetividad y las conductas observadas, contrastando los datos e informacion recogida con la
teoria y conocimiento sobre la tematica, no dando lugar a la interpretacién estadistica ni
matematica, sino sometiéndose a criterios de credibilidad y confirmacion.
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CAPITULO IV
DESCRIPCION DE LOS CASOS

Ambos casos de investigacién fueron experiencias ganadoras del lll “Concurso Nacional de
Experiencias Exitosas en Educacién Inclusiva” — 2010.

Este concurso figura dentro de las actividades programadas en la “Campafia Nacional de
Sensibilizacidon y Movilizacién por la Educacidn Inclusiva” que tiene como “finalidad contribuir de
manera efectiva en el proceso de sensibilizacion y toma de conciencia de todos los agentes
educativos y comunidad en general, respecto de la necesidad de trabajar conjuntamente por la
igualdad y la no discriminacion de las personas con discapacidad, respetando sus diferencias y por
el derecho a una educacion de calidad para todos”. (Ministerio de Educacién 2010)

La tercera edicion de este Concurso se dio bajo el lema “Estamos aqui”, con los objetivos de “a)
Difundir las experiencias exitosas en la atencion a las Necesidades Educativas Especiales realizadas
por los docentes de la EBR, EBA y ETP y en la comunidad, como medio para generar procesos de
innovacion en las prdcticas pedagdgicas inclusivas, y ademds, b) Estimular y valorar el trabajo
realizado por los docentes en las aulas de las Instituciones Educativas Inclusivas Publicas y
Privadas de EBR, EBA y ETP”. (Ministerio de Educacién 2010)

Para un mejor entendimiento del andlisis de los hallazgos es necesario conocer ambas
experiencias:

CASO 1: Caso Lima

Primer Puesto en el Concurso

Region : Lima Metropolitana

Institucidon Educativa : I.E.I 2072 L.S. Vigotski

Docente : Rubén Diestra Quifiones

Nivel : Primaria

Grado : Sexto

Experiencia : “Ayudame a ser feliz y descubrir cosas nuevas” (Diestra 2010)

La experiencia se desarrollé en la Institucion Educativa L.S. Vigotski N° 2072 que se encuentra
ubicada en la Ex — Hacienda Chacra Cerro, siendo una de las primeras poblaciones existentes
antes de la fundacién politica del distrito de Comas, contaba con 320 alumnos matriculados al
2010. Respecto a las caracteristicas fisicas de la escuela, su infraestructura es de material noble,
esta en buen estado, sus paredes son de color naranja con franjas color amarillo claro. Posee un
amplio patio donde la bandera nacional tiene un lugar primordial. Las paredes internas de la
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escuela estan pintadas hasta cierta parte de amarillo claro con borde marrén oscuro, mientras que
las aulas que se encuentran al fondo de la institucidn estdn pintadas de color celeste, solo en esta
parte, la construccion tiene un segundo piso.

Infraestructura del Colegio

El docente Diestra cuenta con el titulo profesional en Educacién primaria y tiene 8 afios de
experiencia profesional, de los cuales hace 4 afios trabaja en procesos de educacidn inclusiva. Al
realizar la investigacidn, era docente de aula de 4° grado de primaria.

La experiencia consiste en el caso del estudiante Alan Rubén Flores Gdmez de catorce afios de
edad, quien tiene discapacidad intelectual moderada y autismo. Con el apoyo del docente, Alan
logré integrarse en el aula, comprender indicaciones breves y sencillas, aumentar su
concentracion, controlar los golpes y balanceos, leer y escribir palabras, oraciones y textos cortos.

Con el fin de poder aplicar todos los instrumentos comprendidos en nuestra investigacion se optd
por trabajar adicionalmente con el caso 2011 que es atendido por el docente Diestra, es decir, el
caso de Gianmarco Huamani quien tiene discapacidad intelectual y autismo.

Alan Flores realizando un trabajo grupal Gianmarco Huamani realizando un ejercicio
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CASO 2: Caso Cusco

Tercer Puesto — Empate en el Concurso

Region : Cusco

Institucién Educativa :I.E. 56003 — 791

Nivel : Primaria

Grado : Cuarto

Docente : Nancy Maritza Florez Dianderas

Experiencia : “Rompiendo barreras actitudinales para minimizar las diferencias

personales”

La experiencia se desarrollé en la Institucidn educativa 56003 — 791 situada en una avenida
conocida y ocupa casi toda la manzana, se asemeja a una gran unidad escolar. Su fachada que es
de material noble esta pintada de naranja y amarillo claro al igual que la escuela Vigotski y como
otras escuelas publicas. El cerco perimétrico de la escuela estd compuesto de la siguiente manera:
a la mano izquierda del portdn principal las paredes que lo conforman son de ladrillo, al lado
derecho, las paredes han sido construidas hasta una cierta altura con ladrillo y el resto muestra
rejas de fierro, los otros lados también difieren entre si. En la entrada hay un portdn y puerta de
metal pintada de color negro, al lado izquierdo, ocupando toda una pared, esta dibujado el escudo
de la escuela que, en la actualidad, esta dafiado por la inscripcidn de grafitis. Cuenta con un patio
inmenso y a su alrededor aulas. Desde que uno atraviesa el portdn se pueden ver dibujos alusivos
a la institucion y a la riqueza natural de Sicuani. En cuanto a las aulas, parece que éstas han
aumentado con el paso del tiempo, ya que por un lado se ven construcciones antiguas, semejantes
a las de una casona y, por otro, aulas de material noble distribuidas en dos pisos. Los techos de
ambos tipos de construcciones son los mismos que hay en las casas de la ciudad, es decir, techo a
dos aguas para las lluvias tan particulares que se dan a menudo en la sierra.

Infraestructura exterior del Colegio

La docente Flérez cuenta con el titulo profesional en Educaciéon primaria y tiene 25 afos de
experiencia profesional, al principio trabajé en zona rural y posteriormente fue trasladada a la
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zona urbana de los cuales hace 3 afios trabaja en procesos de educacién inclusiva. Al realizar la
investigacion, era docente de aula de 4° grado de primaria con 30 alumnos.

Este caso da cuenta de la alumna Dina Mamani Quispe que tiene discapacidad auditiva. Debido al
proceso de inclusién, Dina ha logrado interactuar en el aula sin temor, haciendo uso de las normas
basicas de relaciones interpersonales, incrementando su autoestima, su responsabilidad con sus
deberes y mejorando en la comunicacién, razonamiento y comprension.

Profesora y Alumna c/NEE
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CAPITULO V
ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

Recordando que nuestro objeto de investigacion es la practica docente inclusiva de nifas y nifios
con NEE asociadas a discapacidad en escuelas regulares, presentamos los hallazgos que hemos
podido identificar tanto en el caso de Lima como en el caso de Cusco.

Es importante anotar que se ha podido constatar la importancia de la aplicacion de diversos
instrumentos de investigacion a fin de poder contrastar los discursos de los docentes con la
practica ejercida efectivamente en las aulas, lo cual ha contribuido a enriquecer el anélisis de los
casos comprendidos en esta investigacion.

Como un primer hallazgo, debemos indicar que si bien se analizaron experiencias de educacidn
inclusiva calificadas como exitosas, en el trabajo de campo se constaté que, a pesar que éstas
destacaron positivamente en comparacidn con otras, también mostraron algunas deficiencias que
limitaron el éxito del proceso de inclusidon educativa de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad observados, lo cual sera explicitado a lo largo de este capitulo.

En las practicas docentes estudiadas se han registrado avances significativos tales como
conocimiento y capacitacion sobre educacién inclusiva, actitud abierta hacia este tipo de procesos
y utilizacién oportuna y efectiva de estrategias y técnicas educativas adaptadas a las NEE de las y
los estudiantes. Sin embargo, los hallazgos arrojan que existen algunos problemas en aspectos
como por ejemplo la existencia de prejuicios respecto a la capacidad de aprendizaje de los
estudiantes con NEE asociadas a la discapacidad, lo cual se evidencia en el lenguaje usado por los
docentes y en la determinacidn de las metas y aplicacion de ciertas estrategias por parte estos.

Un segundo hallazgo consiste en que en los procesos educativos estudiados han confluido diversos
actores y factores que, al interrelacionarse, han influido de forma positiva o negativa en la practica
docente inclusiva. En ese sentido, el éxito o el fracaso del proceso educativo inclusivo no depende
Unicamente del rol del docente sino también de factores tales como el entorno socioeducativo
existente, las actitudes de los docentes hacia el proceso educativo inclusivo y hacia el estudiante
con NEE asociadas a discapacidad, asi como las estrategias educativas inclusivas implementadas
en clase, entre otros.

Por lo mencionado, los resultados de este estudio de casos se han clasificado en condiciones
favorables y desfavorables para la implementacion del proceso de educacidn inclusiva, los cuales
han influido positiva o negativamente en su calidad y que pasamos a detallar a continuacién.
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5.1. Condiciones favorables al proceso de educacidn inclusiva de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad

Para un mejor analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion decidimos
interrelacionar diversos factores involucrados, de forma que permitan evidenciar las condiciones
gue han contribuido a que el proceso de inclusidn educativa ejercido por los docentes haya sido
beneficioso para los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

En ese sentido, hemos identificado las siguientes condiciones favorables al proceso de educacién
inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad de los casos investigados:

1. Fortalecimiento de la disposicidn de los docentes para atender a estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad, a través de experiencias positivas previas similares,
reconocimiento de beneficios y la capacitacidn sobre educacidn inclusiva.

2. La utilizacién oportuna y efectiva de estrategias innovadoras y pertinentes al tipo de
discapacidad mejora la calidad del proceso de educacidn inclusiva de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad.

3. Una adecuada articulacion y apoyo del entorno socioeducativo ha favorecido el proceso
de educacion inclusiva para estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

Grafico 3. Condiciones favorables al proceso de educacion inclusiva
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5.1.1. Fortalecimiento de la disposicion de los docentes para atender a estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad

El primer hallazgo encontrado es que a partir de la capacitacién en la tematica de educacion
inclusiva, el reconocimiento de beneficios y las experiencias previas positivas, los docentes han
fortalecido su actitud positiva para educar nifias y nifios con discapacidad, es decir, llevar a cabo
un proceso de este tipo, lo cual a su vez, los ha motivado a la aplicacién de estrategias eficaces a
favor de sus estudiantes incluidos.

Para desarrollar esta idea, comenzaremos sefalando la naturaleza de la actitud del docente hacia
el proceso de inclusién educativa para, luego, desarrollar los factores que la han propiciado.

5.1.1.1 Naturaleza de la actitud del docente hacia el proceso de inclusion educativa

Considerando que una actitud es la disposicién aprendida que condiciona las conductas o
comportamientos de un individuo respecto a un objeto o situacidon especifica, en esta
investigacion consideramos importante identificar la naturaleza positiva o negativa de la actitud
de los docentes investigados ante el proceso de educacién inclusiva de estudiantes con
discapacidad, buscando sobre todo determinar los elementos que originaron y respaldaron la
disposicidon o no de estos para implementar el mencionado proceso.

Al respecto, hemos identificado las actitudes frente a dos aspectos que estan interrelacionados
pero que, de acuerdo a los resultados encontrados y para un mejor analisis de la naturaleza de las
actitudes, conviene diferenciarlos. El primer aspecto se refiere a las actitudes hacia el proceso
inclusivo propiamente dicho. El segundo aspecto esta referido a las actitudes de los docentes
respecto a las capacidades de los estudiantes con discapacidad, aspecto en el cual se puede
apreciar ciertos prejuicios que seran tratados en el apartado correspondiente a las limitaciones del
proceso educativo inclusivo.’

a. Actitudes hacia el proceso de educacidn inclusiva

Sobre este aspecto, ambos docentes manifestaron tener una actitud positiva sobre el proceso de
educacién inclusiva de estudiantes con discapacidad, lo cual se evidencia en el alto grado de
valoracion de este proceso a nivel discursivo, es decir, a través de una percepcidon y opinion
positiva frente a la atencién de estudiantes con discapacidad en escuelas regulares, lo que se
traduce en una disposicién para llevarlo a cabo, permitiéndonos asi sefalar que, a pesar de no ser
la Unica condicidon para ejecutar procesos como el que estamos analizando, es uno de los

9 -, S .
Para mayores detalles ver el punto 5.2. sobre las condiciones desfavorables al proceso de educacion inclusiva para
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.
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principales aspectos a incentivar y desarrollar en los docentes regulares a fin de construir escuelas
inclusivas. Es por ello que, en la interpretacién de la informacion recopilada, hemos dado especial
importancia a los elementos que han propiciado en los docentes inclusivos esta buena disposicién.

b. Actitudes respecto a las capacidades de los estudiantes con discapacidad

Como se ha mencionado, las actitudes que los docentes poseen respecto a las capacidades de los
estudiantes con discapacidad seran analizadas en la segunda parte de este capitulo, pues
involucran prejuicios considerados como limitaciones para el éxito del proceso de inclusidn
educativa.

Ahora bien, procederemos a sefialar cuales son las causas que generaron una actitud positiva en
los docentes frente al proceso de educacidn inclusiva de estudiantes con discapacidad de los casos
analizados.

5.1.1.2. Bases de la actitud positiva de los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva de
estudiantes con discapacidad

Los factores que propiciaron una actitud positiva en los docentes hacia el proceso de inclusién se
identificaron a partir del cruce de informacién obtenida en las entrevistas y en la prueba de
conocimientos realizada a los docentes y en las observaciones de clase. Los resultados se detallan
en el siguiente grafico:

Grafico 4. Bases de la actitud positiva de los docentes sobre la educacidn inclusiva

|
Experiencias positivas previas |

—
Preparacion autodidacta o Actitud positiva de
capacitacién previa sobre la PROPICIARON los docentes hacia el
educacion inclusiva proceso de

educacion inclusiva

Reconocimiento de
beneficios de la inclusién de
estudiantes con discapacidad
durante el proceso mismo
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Tal como se ha graficado, el origen de la actitud positiva de los docentes hacia el proceso de
educacioén inclusiva de estudiantes con discapacidad estd determinado por los siguientes factores,
gue han sido impulsados principalmente por el equipo del SAANEE a través de la asistencia técnica
qgue brindan a los docentes y escuelas, y que finalmente repercute como un beneficio para el
alumnado y la comunidad:

e Experiencias positivas previas en educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad.

e Preparacion autodidacta o capacitacion previa sobre la educacidn inclusiva.

e Reconocimiento de beneficios de la inclusién de estudiantes con discapacidad durante el
proceso mismo.

a. Experiencias positivas previas en educacidn inclusiva para estudiantes con discapacidad

Una de las razones por las que ambos docentes se mostraron dispuestos a atender nifias y nifios
con NEE asociadas a discapacidad responde a haber trabajado anteriormente con casos similares.
Tal es el caso de la docente Florez, quien manifesté haber tenido experiencias positivas de
inclusion educativa que, si bien es cierto no se basaron en el modelo de inclusién que se viene
ejecutando en la actualidad, permitieron que ella esté motivada a atender a estudiantes con algun
tipo de discapacidad, en especial, a alumnos con discapacidad auditiva.

Del mismo modo, el docente Diestra sostiene que el hecho de haber atendido a estudiantes con
discapacidad mediante el enfoque inclusivo lo predispuso positivamente y facilité su trabajo con
estos nifos.

Lo sefialado con relacion a las experiencias positivas se evidencia en las siguientes citas extraidas
de las entrevistas realizadas a ambos docentes:

Tabla 4. Motivacidn y disposicidn para implementar procesos de educacion inclusiva en los
docentes a partir de experiencias previas

“Nosotros ya desde hace tres afios hemos incluido diferentes actividades
dentro de la inclusion educativa, inclusive nuestra vision esta orientado a ello,
nuestra misidn, nuestro trabajo, nuestro reglamento interno estan orientados
Lima a ello. En todos nuestros documentos hablamos de la inclusién desde el
punto de vista de los nifios discapacitados, de los nifios con NEE sino también
desde el punto de la interculturalidad porque recibimos alumnos de todas las
partes de nuestro Perd”. (Entrevista)
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“El primer caso lo tuve hace quince afios atrds mas o menos. He tenido tres
casos de nifios con discapacidad pero no ha sido una inclusién total. Por
ejemplo, las dos primeras veces que tuve fueron nifios que venian por decir
Cusco asi por horas, venian a la hora de educacidn fisica, a la hora de arte, en
algunos casos a la hora de matematica. Los nifios tenian discapacidad auditiva
también pero era un poco mas dificil para mi porque no nos habian dado a
nosotros capacitacion”. (Entrevista)

Elaboracion propia

b. Preparacidon autodidacta o capacitacidn previa sobre la educacion inclusiva.

Otra de las razones que permitié a los docentes crear una actitud positiva frente al proceso de
educacion inclusiva de estudiantes con discapacidad es el conjunto de conocimientos adquiridos
en torno al enfoque y metodologia del modelo de educacién inclusiva para estudiantes con
discapacidad, ya sea a partir de la capacitacion recibida por el equipo SAANEE o mediante una
formacidén autodidacta.

De lo anterior, podemos decir que el conjunto de los conocimientos adquiridos previamente, ya
sea mediante capacitacién o preparacidon autodidacta por ambos docentes, es una condicidn
importante para llevar a cabo procesos de educacion inclusiva de calidad, puesto que al tener el
docente las herramientas necesarias para mejorar su desempefio laboral en beneficio de sus
estudiantes, se siente mejor preparado para desenvolverse en este tipo de situaciones y, en
consecuencia, tiene una mejor actitud para que se lleven a cabo los procesos inclusivos.

Otro de los principales hallazgos en este punto se refiere a que se ha iniciado la interiorizacién por
parte de ambos docentes del enfoque social para la atencion educativa de las personas con
discapacidad. Es decir, tanto el docente Diestra como la docente Flérez comienzan a percibir a las
personas con discapacidad como sujetos de derecho, poseedores de potencialidades como
cualquier otro ser humano. Sin embargo, como se ha sefialado, este es un proceso de inicio
reciente por lo cual existen aun rezagos de un enfoque médico por parte de los docentes en su
practica educativa. Ello se ve reflejado por ejemplo en la existencia de prejuicios o el uso de
términos peyorativos, aspectos que seran tratados mas adelante en el apartado 5.2.

Ademads, basandose en este enfoque social, los docentes sefialan que existe la necesidad de
brindar a las personas con discapacidad las mismas oportunidades que se le daria a cualquier otra
persona para poder desarrollarse en cualquier espacio, entre los cuales destaca el ambito
educativo. Asi, concibiendo a la educacién como un derecho universal y, por lo tanto, como un fin
de desarrollo humano, ambos docentes reconocen que toda persona sin restriccién alguna debe
acceder a ella en igualdad de oportunidades y condiciones con el objetivo de alcanzar los
propdsitos fundamentales de ésta.
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Por ello, consideramos que capacitarse en el modelo educativo inclusivo es fundamental porque
crea en los docentes una actitud positiva frente al proceso de atencién de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad en escuelas regulares y mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje ya
que los motiva a la aplicacién de estrategias inclusivas. Tal como lo demuestran los siguientes
enunciados extraidos de la prueba de conocimientos:

Tabla 5. Evidencias del comienzo de la interiorizacion del enfoque social aprendido previamente
en las capacitaciones

Caso Lima

Caso Cusco

Toda persona necesita recibir educacion,
formacidn en una institucion al margen de
su necesidad. Es decir, las personas con
discapacidad, tienen derecho a recibir una
educacion adecuada, oportuna y de calidad.

Entiendo que todos y todas tenemos los
mismos derechos. Se debe incluir en todos
los ambitos de acuerdo a la discapacidad y

habilidad  que
discapacitada.

posee la  persona

Elaboracion propia

Esto también se demuestra en la siguiente tabla sobre el Caso de Lima, en el cual se evidencia que
la formacidn, para él autodidacta, en la tematica de atencién educativa de estudiantes con
discapacidad ha sido fundamental ya que le ha permitido adquirir los conocimientos necesarios
para dar una atencidn educativa de calidad a su estudiante incluido, lo cual a su vez también lo ha
motivado para mejorar sus estrategias pedagdgicas para crear un aula inclusiva.

Tabla 6. Condiciones facilitadoras para la implementacion de la mejora en sus estrategias
pedagdgicas - Caso Lima
CONDICIONES |
Actitud positiva del docente Autopreparacion para una
sobre proceso inclusivo atencion educativa de calidad
para estudiantes con
discapacidad

Estrategias utilizadas segun lo
aprendido en su formacion

docente en educacion
inclusiva

alumnos. El maestro
debe tener voluntad de
querer hacerlo, que sea
mas humano y
consciente de su tarea,
que piense de que es
una persona tan igual
que los demds pero que
tiene necesidades en
algunas areas.”

al tipo de discapacidad de su
estudiante incluido, a fin de
determinar las estrategias de
ensefianza-aprendizaje
idoneas para su atencidn
educativa:

“Uno de los problemas fue
que no tenia tanto
conocimiento sobre la forma
de cdmo modificar las

“El rol del maestro es El docente Diestra comenzd a e Desarrollo de habilidades
preponderante, nosotros investigar sobre la tematica sociales del estudiante con
formamos o de educacién inclusiva v, discapacidad.

deformamos a los sobre todo, las NEE asociadas

e Realizacion de talleres de
sensibilizacidon a estudiantes
para lograr la aceptacion vy
respeto de estudiantes con
discapacidad.

e Elaboracién y aplicacién de
adaptaciones curriculares a
favor del estudiante con NEE
asociadas a la discapacidad.
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“Es un reto que nos
conlleva a investigar un
poco mas, a ir
preguntando, a ir
averiguando de qué
manera y pensar en las
estrategias mismas, ver
qué estrategias necesita,
qué actividades va a
hacer ese nifio, cual es su

conductas de los nifios con
autismo pero, ahora, ya tengo
conocimiento y por eso estoy
aplicando en mi alumno
Gianmarco.

Un problema personal que
tuve es que no manejaba
suficiente teoria al respecto,
cémo reaccionan, qué tipo de
acciones o0 caracteristicas

ritmo de aprendizaje, presentaban los nifos con
qué es lo que sabe hacer autismo. Yo  desconocia,
solo y qué es lo que después comencé a leer

puede hacer con mi
ayuda.”
(Entrevista)

libros, a buscar, a prestarme
para saber como trabajar,
para saber cémo modificar
ciertas conductas. Empecé a
conocer un poco mas y
atenderlo bien porque vyo
tengo ese principio, si voy a
aceptar a un nino, si voy a
incluirlos es para poder
apoyarlo, no es para que sea
uno mas y esté pintando o tal
vez dibujando sino que
trabaje al igual que los demas
pero de acuerdo a su ritmo
de aprendizaje.”

(Entrevista)

(Extraido de la Observacion
de clase, de la Entrevista y
del Informe “Ayddame a ser
feliz y a descubrir cosas
nuevas”)

Elaboracion propia

c. Reconocimiento de beneficios de la inclusidn de estudiantes con discapacidad en el proceso

El hallazgo identificado en esta parte se refiere a que los beneficios del proceso de educacidn

inclusiva no solo se remiten a los estudiantes incluidos sino a los docentes y a los compafieros de

aula, toda vez que los procesos inclusivos son de caracter bidireccional. Esto se puede apreciar

segun lo manifestado por los docentes en la entrevista, asi como en las observaciones de clase que

realizamos, evidenciando a su vez un avance en la ejecucion de la politica de fortalecimiento de la

educacion inclusiva que el Ministerio de Educacién viene promoviendo, ya que permite constatar

cual es el impacto positivo tanto para el alumno incluido como para su entorno inmediato.
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En ese sentido, los beneficios del proceso de educacién inclusiva son:

Grafico 5. Beneficios del proceso de educacion inclusiva

Obtencion de logros de aprendizajes significativos

Estudiante con
NEE asociadas Incremento del grado de autonomia

a discapacidad

Incremento del grado de socializacion

Incremento de sensibilidad humana

> Reconocimiento de derechos de estudiantes incluidos
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~ - — .
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Conciencia de los derechos de las personas con discapacidad
Alumnado en Vs . ) .
- y valoracién de la diversidad
general /
\

Adquisicién de valores sociales

Elaboracion propia

c.1. Beneficios para el estudiante con NEE asociadas a discapacidad

Segun lo expresado por los docentes y lo percibido en las observaciones de clase, hemos
identificado los siguientes beneficios de un proceso de educacidn inclusiva para estudiantes con
NEE asociadas a discapacidad:

e Obtencién de logros de aprendizajes significativos en cantidad y calidad debido a una
atencién educativa acorde a las NEE del estudiante con discapacidad.

e Incremento del grado de autonomia de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

e Incremento del grado de socializacion de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad.
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c.1.1. Obtencién de logros de aprendizajes significativos en cantidad y calidad debido a una
atencion educativa acorde a las NEE del estudiante con discapacidad

A comparacion de la educacién que los estudiantes con discapacidad de este estudio de casos

pudieran haber recibido en un CEBE, los docentes sostienen que haberlos incluido en una escuela

regular les ha ofrecido mayores y mejores oportunidades para su desarrollo integral, no solo de

acuerdo a su edad cronoldgica sino, también, segin sus NEE, tal como se muestra en el siguiente

cuadro donde se contrasta la informacion recopilada en la entrevista y/o en la prueba de

conocimientos y aquella levantada en las observaciones de las sesiones de clase realizadas por los

docentes.

Beneficio para el
estudiante con NEE

asociadas a
discapacidad

Obtencion de
logros de
aprendizajes
significativos en
cantidad y calidad
debido a una
atencion educativa
acorde a las NEE
del estudiante con
discapacidad

Tabla 7. Beneficio para el estudiante incluido:

Caso

Lima

Obtencion de logros de aprendizajes significativos

Discurso

“

desde que comencé a

trabajar con nifos incluidos,
digamos que tienen
habilidades diferentes, hemos
logrado aprendizajes
sustanciales”.

“Los aprendizajes se dan de
acuerdo a su ritmo vy estilo de

aprendizaje, se ha venido
trabajando, se han logrado
cosas nuevas, cosas
interesantes”.

(Entrevista)

Practica

Para el caso de Alan, comparando la
prueba psicopedagégica y la
informacidn contenida en el informe
presentado al Concurso, podemos ver
los logros obtenidos en el area de
Légico - Matematica:

Al principio, “lLeia y escribia los
numeros naturales de manera
creciente hasta las unidades del 1 al
5.”

Posteriormente:

e Lee y escribe los numeros
naturales hasta las decenas (50
unidades)

e Resuelve ejercicios de la
adicién con ayuda de material
concreto

e Identifica figuras geométricas
basicas y los colores.

e Forma grupos de objetos.

e Realiza seriaciones en base a
dos criterios: figura y color.
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“Los contenidos en un CEBE | En la observaciéon de la sesién de
son limitados a lo que una | clases de Légico-Matematica, se
escuela regular, ella tiene la | puede ver el avance de Dina:
oportunidad de avanzar igual
a lo que estamos haciendo”. La profesora explica los conceptos de
traslacion y ampliacién, todo esto
. el solo hecho de que ella | mediante ejercicios y dictado de los
asista a una escuela regular | pasos que hay que seguir para poder
hace que vayamos al mismo | efectuar la traslaciéon y ampliacion de
nivel. Yo sé que cuando | lasfiguras poligonales.

estaban en el CEBE estaba en
cuarto grado pero hacia cosas | En la hora de hacer ejercicios en la
de primero o segundo grado | pizarra, entre los nifios que salen al
pero, ahora, se trata de que | frente estd Dina, quien en un primer
ella haga las mismas | momento se equivoca pero al hacerle
actividades de los otros nifios. | la profesora sefias de que observe
Es una ventaja, se pretende | bien, ésta mira detenidamente el
que las actividades que realice | ejercicio y corrige su error.

sean correspondientes  al
grado en el que estd ella”.
(Entrevista)

“«

Cusco

Elaboracion propia
c.1.2. Incremento del grado de autonomia de los estudiantes con discapacidad

Los docentes indican que, gracias al proceso de inclusion educativa, sus estudiantes con
discapacidad aumentaron su nivel de autonomia, es decir, el alcance progresivo de la capacidad
de accidn y de comportamiento autodirigido, lo cual se ejemplifica en el siguiente cuadro:

Tabla 8. Beneficio para el estudiante incluido:
Incremento del grado de autonomia — Caso Lima

Beneficio para el

estudiante con NEE Discurso Practica
asociadas a discapacidad

“Los estudiantes con | Para el caso de Alan, el informe
discapacidad pueden hacer algo | presentado al Concurso da
por si solos”. cuenta de este logro:
Incremento del grado de “
, ° De manera
autonomia de los " . . .
. ..cada dia iban logrando su independiente, carga el
estudiantes con , . -
) . autonomia, su independencia”. agua para su aula.
discapacidad .
(Entrevista) e Usa adecuadamente los
servicios higiénicos sin
ayuda de otros”.
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En la entrevista, el docente
sefiala:

“El papa de Alan nos comentaba
que ¢él va a comprar cosas
pequefias que tenga el costo de
cincuenta, un sol, dos soles. Con
la sefiora del quiosco hicimos un
convenio para que ella nos
apoyara, a su papa le dije
mandara un sol diario para su
lonchera y que comprara con
cincuenta céntimos algo para su
loncheray le diera su vuelto.”

“(Alan en Personal Social), ya
tenia cierta autonomia para
realizar sus actividades, sus
tareas, para alistar su cuaderno.
Incluso en su casa ya eso se habia
evidenciado, ya habia practica,
barria su cuarto, tendia su cama”.

Elaboracion propia

c.1.3. Incremento del grado de socializacion de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad

El proceso de educacién inclusiva implementado por los docentes ha permitido incrementar el
nivel de socializacion de los estudiantes con discapacidad, ya que ha posibilitado que estos
aprendan y desarrollen habilidades sociales, especialmente las interpersonales, las cuales han
contribuido a lograr una interaccién positiva con sus pares, previa creacidn de un clima inclusivo
en el aula, el cual debe ser fortalecido durante todo el proceso y que, ademas, se constituye en
una de las bases fundamentales para el desarrollo de habilidades cognitivas. Uno de los resultados
de este trabajo se puede ver en la siguiente tabla:

Tabla 9. Beneficios para el estudiante con discapacidad:
Incremento del grado de socializaciéon — Caso Cusco
Beneficio para el estudiante Discurso Practica

con NEE asociadas a
discapacidad

“En la escuela regular, el | Durante la observacion del
alumno con discapacidad | recreo se pudo apreciar este
no forma un grupo limitado | logro:

de amistades”.
(Entrevista) Todos salen a jugar, algunos
juegan chapadas, se jalonean

Incremento del grado de
socializacion de los
estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad
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entre si; otros comen. Dina
come una mandarina y luego,
comienza a corretear a sus
amigas que han entrado al
aula y, asi comienzan a jugar
por unos minutos, ya cuando
estdn cansadas todas se
ponen a comer lo que cada
una ha comprado mientras
otros nifos caminan por el
patio.

Elaboracion propia
c.2. Beneficios para el docente

Segun la informacion recopilada, hemos identificado los siguientes beneficios para el docente
producto de la ejecucién del proceso de educacién inclusion para estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad. Estos son:

e Incremento de su sensibilidad humana a partir del proceso educativo inclusivo.
e Reconocimiento de derechos de estudiantes incluidos.

e Valoracidn de la diversidad dentro del aula.

e Mejoramiento del desempefio docente.

e Autoreconocimiento como referente inclusivo para otros docentes.

c.2.1. Incremento de sensibilidad humana a partir del proceso educativo inclusivo

A nivel personal, los docentes inclusivos estudiados refieren que, a partir de la ejecucién del
proceso de educacion inclusiva de estudiantes con discapacidad, han adquirido valores que han
desarrollado su sensibilidad humana, lo cual contribuye a mejorar la calidad del proceso
implementado, tal como se visualiza en el siguiente cuadro:

Tabla 10. Beneficio para el docente: Incremento de sensibilidad humana — Caso Lima
Beneficio para el docente Discurso Practica \

“.. yo aprendi a ser mas | De a acuerdo a la observacion
humano, a cultivar mi | de clase, una vez terminada la
o aciencia”. resolucidon grupal del ejercicio

Incremento de sensibilidad | ” . grup J
de Ldégico — Matematica, el

humana “ . o
A uno mismo nos ensefia a | docente busca captar Ia
tener mas paciencia”. atencion de Gianmarco hacia la
(Entrevista) pizarra donde ha pegado un
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ejercicio adaptado, lee el
enunciado buscando que
Gianmarco también le siga en la
lectura para, luego proceder
con su resolucion, en la cual
hace varias repeticiones de la
explicacion del ejercicio.

Elaboracion propia
c.2.2. Reconocimiento de derechos de estudiantes incluidos

Los docentes manifestaron que, gracias a la implementacion del proceso de educacién inclusiva,
tomaron conciencia de los derechos de sus estudiantes con NEE asociadas a discapacidad a través
de las siguientes acciones:

e Promocién del derecho a estudiar en escuelas regulares con otros nifios y nifias de su
edad, lo cual se expresa desde el momento en que decidieron acogerlos en sus aulas.

e Apertura de los docentes para continuar ensefando a estudiantes con discapacidad.
Ambos docentes no solo han tenido experiencias similares de atencién a estudiantes con
discapacidad sino que lo siguen haciendo por medio de la atencién de nuevos estudiantes
como en el caso del docente de Comas, quien acogié a Gianmarco.

e Creacion de un clima de aceptacién y respeto a los estudiantes incluidos a través de
talleres de sensibilizacidon tanto con los compafieros de clase como con los padres de
familia.

e Elaboracién de adaptaciones curriculares segiin cada NEE de los estudiantes incluidos.

No obstante, consideramos que este reconocimiento estd en su fase inicial pues, como se
explicitara mas adelante en la seccion de condiciones desfavorables, todavia a nivel discursivo y en
sus actitudes se perciben ciertos prejuicios sobre los estudiantes con discapacidad que impiden
que se les brinde una plena igualdad de oportunidades para su desarrollo educativo.

Tabla 11. Beneficio para el docente: Reconocimiento de derechos de estudiantes incluidos -
Caso Cusco
Beneficio para el Discurso Practica

docente

“Ha sido todo un proceso, lo| eAtender a estudiantes con
tratdbamos en el 4rea de personal discapacidad en escuelas
social, en uno de los contenidos regulares.

transversales se ha hablado | eElaboracién de  adaptaciones
bastante con los niflos del aula curriculares.

Reconocimiento
de derechos de
estudiantes

incluidos . S
sobre el derecho de los nifios con | eTalleres de sensibilizacién para
discapacidad para que reciban | |ograr aceptacién y respeto de los
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educacion”. (Entrevista) estudiantes incluidos.
(Observacién de clase y Entrevista)

Elaboracion propia

c.2.3. Valoracidn de la diversidad dentro del aula

Otro de los beneficios encontrados es la valoracién de la diversidad dentro del aula, es decir, el
reconocimiento positivo de las diferencias a fin de enriquecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje, lo cual a su vez permite forjar una sociedad realmente inclusiva.

Tomando en cuenta que la valoracién de la diversidad toma sentido a partir del conocimiento y
comprension del otro, ésta ha sido trabajada por los docentes a través de la realizacion de talleres
de sensibilizacién dirigidos a comparfieros del aula y padres de familia, tal como lo sefiala el
docente Diestra en el siguiente cuadro:

Tabla 12. Beneficio para el docente: Valoracidon de la diversidad dentro del aula - Caso Lima

Caso Valoracion de la diversidad dentro del aula

e “Los maestros venimos trabajando arduamente por la igualdad, el reconocimiento,
respeto y valoracion a las diferencias individuales (NEE), sensibilizando vy
concientizando a toda la comunidad educativa con el lema “tl y yo somos especiales”.

e Presento esta experiencia pensando en contribuir con un granito de arena y para
romper esquemas, paradigmas y estereotipos de los que ven a los alumnos con NEES
como un obstaculo y una cruz en sus vidas, tener una mirada de las fortalezas y no de
lo deficitario y pensar que con su escolaridad, ellos tendran una vida mds auténoma
gue les permita desenvolverse en la sociedad y no ser una carga para nadie. Ser claros
en que cada cosita que aprendan les dara independencia, seguridad y capacidad de
servicio a los demds.”

Extraido del informe “Ayudame a ser feliz y a descubrir cosas nuevas”

Lima

c.2.4. Mejoramiento del desempeiio docente puesto que los motiva a prepararse
constantemente a favor de sus estudiantes

A nivel profesional, la experiencia inclusiva ha desafiado a los docentes a mejorar sus
competencias pedagdgicas haciendo que se capaciten a favor de sus estudiantes incluidos, es
decir, se da un enriquecimiento de la practica docente a partir de la experiencia de inclusion
educativa de estudiantes con discapacidad. Asi, por ejemplo, entre los docentes entrevistados se
percibié una motivacién para adquirir la informacién necesaria y especifica sobre los tipos de
discapacidad logrando, de este modo, mejorar su conocimiento tedrico sobre la tematica
abordada, pudiendo utilizarlo eficazmente en la atencidn educativa que brindan a estudiantes con
NEE asociadas a discapacidad. Otro ejemplo es el que se muestra a continuacién, en el cual se
enumeran algunos aspectos que demuestran el mejoramiento de la calidad docente y que seran
desarrollados mds adelante:
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Tabla 13. Beneficio para el docente: Mejoramiento del desempeiio docente — Caso Lima

Beneficio para el Discurso Practica
docente

El profesor Diestra sostiene que | e Atencidn personalizada a
atender a un estudiante con estudiantes seguin sus NEE.

. . discapacidad le ha permitido | e Evidencia de elaboracién de
Mejoramiento del . . N .
desempefio docente | Meiorar su rol como docente, lo materiales didacticos segin NEE
puestopque los cual redunda en la calidad del de estudiantes con discapacidad.
i 8 e e proceso de ensefianza que | e Evidencia de logros en el
constantemente a realiza. desarrollo de habilidades sociales

(Entrevista) del estudiante incluido.
favor de sus Evidenci q daptaci
estudiantes * Evidencia e  adaptaciones
curriculares propiamente dichas
para estudiantes con discapacidad.
(Observacién de clase e Informe
“Ayddame a ser feliz y a descubrir
cosas nuevas”

Elaboracion propia
¢.2.5. Autoreconocimiento como referente inclusivo para otros docentes

Durante el proceso, los docentes han reconocido como beneficio la posibilidad de convertirse en
referentes para otros docentes no inclusivos, dada la constatacion de haber podido llevar a cabo
con eficacia procesos como éste, alcanzando logros significativos y aumentando sus capacidades
pedagdgicas, ademds del reconocimiento de los padres de familia y de la comunidad, lo cual los
llena de satisfaccion y los motiva a seguir educando nifios y nifias con NEE asociadas a
discapacidad, tal como nos cuenta el docente Diestra a continuacién:

Tabla 14. Beneficio para el docente: Autoreconocimiento como referente inclusivo para otros
docentes — Caso Lima

Autoreconocimiento como referente inclusivo para otros docentes
“Los docentes y la directora de la Institucion me han felicitado en las reuniones. La
Directora me dijo que sentia muy orgullosa de tener un docente como mi persona en la
institucion, eso me impacté mucho, me dijo que representaba una fortaleza tremenda
para la institucion. Cuando gané el Concurso me han saludado, me han aplaudido. Ha
sido un reto, un desafio ensefiar a nifios con discapacidad pero lo he logrado, yo
también he aprendido de ellos.

Lima
Es por ello que cuando veo que un profesor no quiere ensefiar a nifios con discapacidad
me siento un poco decepcionado, aquellos que no aceptan que un nifio sea incluido en
su aula, rechazan y dicen que por algo hay colegios especiales, no se ubican en el lugar
de los padres. No hay humanidad de parte de mis colegas que no aceptan ser docentes
inclusivos pero ellos deberian saber que todo se logra con paciencia y esfuerzo, todos
los docentes podemos incluir porque todos los nifios tienen derecho a estudiar. La
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experiencia que le cuento comprueba que si se puede”.
(Entrevista)

Elaboracion propia
c.3. Beneficios para el alumnado en general

c.3.1. Conciencia de los derechos de las personas con discapacidad y valoracion de la diversidad
a partir de la inclusion del estudiante con discapacidad en el aula

La inclusidon en un aula regular de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad origina un
proceso bidireccional, es decir, un proceso en el cual no solo se beneficia el estudiante incluido
sino que también se benefician los compafieros de clase ya que estos, a partir de estas
experiencias, tienen la oportunidad de formar parte de un proceso de aprendizaje y valoracién de
la diversidad y de los derechos de las personas con discapacidad.

En ese sentido, uno de los beneficios para los compafieros de clase a partir de la experiencia de
inclusidon de un estudiante con discapacidad, consiste en que los docentes realicen en el aula de
clase diversas acciones de sensibilizacién que buscan que el alumnado reconozca y valore la
diversidad y vean a los estudiantes con discapacidad como sujetos de derechos, poseedores de
potencialidades, con quienes comparten, conviven, aprehenden vy tienen igualdad de
oportunidades durante las clases. Esto se evidencia en lo mencionado por los docentes en las
entrevistas respecto al trabajo realizado con el alumnado y a las actitudes que en ellos genera la

inclusién de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad:

Tabla 15. Beneficios para el alumnado en general: Conciencia de derechos y valoracion de la

diversidad
Tipo de beneficio \ Caso Cusco | Caso Lima
“Porque es importante | “Somos conscientes de que
inculcar desde nifios que | todos tienen los mismos

Conciencia de los derechos

derechos, nuestra sociedad esta
de las personas con

ellos son igual como

discapacidad a partir de la
inclusion del estudiante con

nosotros, con sentimientos,
necesidades bdsicas y, en

compuesta de una diversidad,
todos tenemos habilidades que

. . adelante, no los | pueden aportar en nuestra

discapacidad en el aula S ” ”

discriminen. cultura.

(Entrevista) (Entrevista)

“Nosotros somos diversos | “Este proceso les permite
Valoracion de la diversidad pero asi diferentes debemos | conocer y valorar las
desde el alumnado a partir aceptarnos, hemos hablado | diferencias  del estudiante
de la inclusion del bastante con los nifios sobre | incluido.”

estudiante con discapacidad
en el aula

nuestras diferencias,
también de nuestros
derechos, del derecho de a

(Entrevista)
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la educacién para todos.”
(Entrevista)

Elaboracion propia

Como puede observarse, de acuerdo a lo sefialado por ambos docentes una de las principales
acciones que han realizado, y que tienen beneficios para las y los alumnos en general es la
ensefianza de aprender a convivir desde la diferencia, reconocimiento y respetando los derechos
de todos y todas y con atencién a las necesidades de cada uno. Es decir, la experiencia de inclusién
de un estudiante con discapacidad es una oportunidad para que el alumnado conozca el valor de
las personas, desarrollando actitudes positivas y de apertura a fin de aceptar, respetar las
potencialidades y diferencias de cada estudiante.

¢.3.2. Adquisicion de valores sociales por el alumnado a partir de la inclusion del estudiante con
discapacidad en el aula

De acuerdo a lo analizado, la experiencia inclusiva permite las alumnas y alumnos se apropien y
desplieguen cualidades sociales que mejoran sus aprendizajes y, sobre todo, su interaccién con el
otro desde una perspectiva de igualdad y respeto a la diversidad. Es decir, no solo el estudiante
incluido desarrolla sus habilidades sociales al entrar en contacto e interaccion con sus pares, sino
gue estos también desarrollan una serie de valores y aprendizajes a través de la sensibilizacién y
reflexion sobre sus practicas y actitudes cotidianas positivas con sus companeros incluidos. De
este modo se crea en el aula una cultura de la convivencia basada en la colaboracion.

En efecto, se ha podido observar que, a partir de la experiencia de inclusién de un estudiante con
discapacidad, los compafieros y compaferas de clase han desarrollado valores como la solidaridad
destinada al alcance de los logros de aprendizaje, lo cual se evidencia cuando los estudiantes
ayudan o apoyan a los estudiantes incluidos durante la clase:

Tabla 16. Beneficio para el alumnado en general: Adquisicion de valores sociales
Caso ‘ Discurso ‘ Practica
“Basicamente, el lado afectivo, la | Los compafieros de Dina son solidarios
aceptacidon, el acompafamiento, si | ya que, por lo observado, se ve que
necesitan algo se lo dan, el aspecto | estos le indican que es lo que debe de
Cusco social, ese lado recibe de los nifios”. | hacer cuando ella no logra
(Entrevista) comprender las indicaciones que la
profesora da.

(Observacidn de clase)

“La interaccion, la mediacion se vuelve | Los compaferos de clase de
Lima mas efectivo y los alumnos con | Gianmarco lo ayudan a resolver los
discapacidad tendran mas | ejercicios planteados por el docente.

oportunidades de realizar diversas
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actividades.” (Entrevista) Cuando  Gianmarco llora, sus
companieros tratan de tranquilizarlo u
“Porque van a aprender a ser mds | ofrecen su ayuda para que éste
sensibles y asequibles.” (Entrevista) resuelva los ejercicios planteados por
el profesor.

“Los humaniza, les da mas el espiritu de | (Observacidn de clase)

solidaridad, les dan apoyo, les dan
bastante. Estdn siempre ahi con esos
ninos que necesitan apoyar mas.”
(Entrevista)

Elaboracion propia

Verificacion de variables e indicadores

El andlisis presentado en este apartado corresponde a la primera de las variables establecidas para
la evaluacion de la hipétesis “Una actitud positiva de los docentes hacia el proceso de educacién
inclusiva genera una mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad”. Cabe indicar que las restantes tres variables correspondientes a esta hipdtesis son
analizadas posteriormente.

Para dicha variable, “Actitud positiva o negativa de los docentes hacia el proceso de educacién

inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad”, se utilizaron los siguientes

indicadores:

- En primer lugar, el tipo de actitud de los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva de

estudiantes con NEE asociadas a discapacidad:
En ambos casos se identificd que el tipo de actitud de los docentes hacia el proceso de
educacion inclusiva fue positiva. Tal como se ha visto en los parrafos anteriores, las bases de
esta actitud positiva responden a experiencias previas positivas de inclusidon, a
capacitaciones dadas por el SAANEE o a la autocapacitacion, asi como el reconocimiento de
los multiples beneficios de llevar a cabo procesos como los analizados.

- Asimismo, otro indicador que nos permitiéd indagar sobre esta variable fue el Grado de
valoracion que poseen los docentes sobre el proceso de educacion inclusiva de estudiantes
con NEE asociadas a discapacidad.

En ese sentido, el grado de valoracion del proceso ha sido alto, pues a partir del
reconocimiento de beneficios de la educacion inclusiva no solo para el estudiante incluido
sino para el alumnado general, asi como para la labor pedagdgica, ambos docentes
expresaron la idoneidad de la educacién inclusiva para atender la diversidad dentro del aula.

A través de estos dos indicadores, pudimos comprobar que efectivamente los docentes tienen
una actitud positiva hacia el proceso inclusivo, lo que a su vez incide en que tengan una mejor
disposicidn para educar a estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, ya que tienen un alto
grado de valoracion sobre el proceso inclusivo. En este sentido, el andlisis de esta primera variable
arroja resultados positivos sobre la validez de nuestra hipdtesis. Cabe indicar, sin embargo, que el
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analisis completo sobre dicha hipdtesis sera retomado en el apartado 5.2, en el cual se desarrollan
las variables e indicadores restantes correspondientes.

5.1.2. La utilizacion oportuna y efectiva de estrategias innovadoras y pertinentes al tipo de
discapacidad mejora la calidad del proceso de educacion inclusiva de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad

Producto de la triangulacién de la informacién recopilada en las entrevistas, observaciones de
clase y prueba de conocimientos, hemos encontrado como hallazgo la importancia que los
docentes han dado a la utilizacién oportuna y efectiva de estrategias innovadoras y pertinentes al
tipo de discapacidad, siendo la mds importante la elaboracién de adaptaciones curriculares
propiamente dichas, es decir, aquellas referidas a los ajustes hechos en los elementos del curriculo
a fin de facilitar la ensefianza y asegurar el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad.

Cabe resaltar que las condiciones previas para su elaboracién son la realizacién de una evaluacién
psicopedagdgica y la capacitacidn en la tematica.

a. Planificacion: Evaluacion psicopedagdgica para respuesta pedagdégica adecuada

Dentro de las condiciones que facilitaron el proceso de educacién inclusiva en las experiencias
analizadas encontramos que la evaluacion psicopedagdgica es el punto de partida y el
referente principal para poder hacer las adaptaciones curriculares ya que a través de ella se
recopila informacion relevante sobre las caracteristicas, necesidades y potencialidades del
estudiante incluido, del contexto educativo y familiar a fin de construir una respuesta educativa
pertinente, asi como seleccionar los medios, materiales y apoyos necesarios para garantizar
que éste logre aprendizajes significativos en cada una de las dreas curriculares.

En el siguiente cuadro se puede apreciar el nivel de logro de aprendizajes obtenidos y algunas
dificultades en el desarrollo de competencias de los estudiantes del Caso de Lima, lo cual como
se verd posteriormente ha servido para que el docente seleccione las competencias
curriculares a desarrollar y las estrategias a utilizar seguin su ritmo y estilo de aprendizaje.

Tabla 17. Resultados de la evaluacidon psicopedagdgica
Alan ‘ Gianmarco

“En la evaluacion psicopedagodgica de Alan | “Gianmarco es un nifio con autismo vy
se le determind retardo con autismo. El | retardo mental leve, tiene ocho afios. El ya
sabia leer pero estaba cero en comprensién, | estd madas avanzado, sabe leer silabas
conocia los numeros hasta el cinco, las | directas, oraciones cortas pero si le falta
figuras geomeétricas también y los colores. | comprender. Cuando llegd reconocia los
Eso era todo”. numeros hasta el 20; ahora, hasta el 50y ya
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(Informe “Ayudame a ser feliz y a descubrir
cosas nuevas”’

(Entrevista)

hemos estado trabajando la adicién”.

4

Elaboracion propia

b. Capacitacion o formacion autodidacta del docente

El otro punto que ha contribuido a elaborar adaptaciones curriculares pertinentes a las NEE de

estudiantes con discapacidad es la importancia de la capacitacion o formacion autodidacta del

docente que ya hemos ejemplificado en las bases de la actitud positiva y que nos ha permitido

constatar la interrelacién entre capacitacidn, actitud y elaboracién de estrategias educativas

inclusivas. Es decir, no solo basta tener una actitud positiva hacia el proceso de educacién

inclusiva sino ejercerlo exitosamente y ello se logra a través de las capacitaciones hechas por el
SAANEE o por el docente mismo sobre educacién inclusiva.

5.1.2.1 Definicidn de adaptaciones curriculares y los criterios a seguir para su elaboracion

Nuestro hallazgo en esta parte es que la elaboracién de adaptaciones curriculares mejora la

respuesta educativa del docente ante la diversidad, ya que flexibiliza el curriculo oficial para

atender adecuadamente las NEE de sus estudiantes, facilitando las etapas de planificacion y

ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje que el docente realiza, contribuyendo asi al logro

de aprendizajes de los estudiantes con discapacidad a partir de sus potencialidades sin perder la
caracteristica mas importante de su objetivo de elaboracién: no separarse del curriculo oficial sino
flexibilizarlo en la manera en que se logran los aprendizajes significativos.

Tabla 18. Definicion de adaptaciones curriculares y criterios para su elaboraciéon dados por los

Definicion de
adaptaciones
curriculares

docentes
Criterios para elaborar

adaptaciones curriculares

Ejemplos de adaptaciones

curriculares

Cusco

“Son las adecuaciones
del diseno
nacional a la necesidad

curricular

del nifio, en este caso
del
Realizada la evaluacion
del
las

nifio sordomudo.
psicopedagdgica

nifo se adecua

capacidades a la edad

“Los sentimientos, las

emociones, las necesidades
econémicas que tendra y la
importancia de formarla para
que en lo posible sea
independiente”.

(Prueba de conocimiento)

“Por decir, yo tengo que

avanzar pero con ella hago

menos temas, practicamente,

yo tengo que trabajar a nivel de

verbos, sustantivos, nombres.

Por ejemplo, en Ciencia y Medio

Ambiente si identifica los
nombres de los alimentos, lo

que si si tenemos que explicarle

cronolégica del nifio el valor nutritivo tengo que
considerando sus utilizar bastante material
aptitudes”. didactico objetivo, solamente es
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(Prueba de asi con ella, no funciona con ella
conocimiento) lo tedrico, por decirle yo tengo
una serie de figuras debo hacer
una clasificaciéon o el mismo
producto”.
(Entrevista)

“Consiste en adecuar | “Todas esas adaptaciones que | “Para Alan, mayormente, fue en

las capacidades, | se han hecho han sido de | Comunicaciony en Matemadtica,
contenidos, indicadores | acuerdo a la discapacidad... | bajar el nivel de dificultad
y estrategias de | Las adaptaciones se han | ciertas capacidades, los
acuerdo a las | realizado de acuerdo a las | indicadores mismos, las
caracteristicas del | caracteristicas cognitivas, | actividades. A ver, yo trabajaba
alumno inclusivo”. afectivas, sociales de cada | el afio pasado con el resto de
(Prueba de | alumno y, de hecho, como se | mis alumnos centenas de millar
conocimiento) ha hecho de esa manera ha | de millon, entonces con él

T respondido de una manera | trabaja unidades y decenas y
ima eficaz para su desarrollo... | hacia adicidén y sustraccidn solo
Justamente las adaptaciones | con dos cifras y con mi otro
curriculares se realizan con | grupo ya hacia mas elevado. En
ese fin, para responder a las | el area de Comunicacion, textos
necesidades de los alumnos | mas cortos, que tengan mas
incluidos, de caso contrario | imagenes sugerentes al
no adaptariamos, no se | contenido del texto y con
I,

trabajaria igua preguntas mas sencillas”.

(Entrevista) (Entrevista)

Elaboracion propia

Tal como hemos visto en el cuadro anterior, en ambos casos, los docentes sefialan que debe haber
una correspondencia entre los ajustes y modificaciones elaborados en el curriculo y las
caracteristicas y necesidades del estudiante incluido.

Ahora bien, pasando al nivel practico del proceso de educacion inclusiva de los casos abordados en

esta investigacién, mostramos algunos ejemplos de adaptaciones hechas para los estudiantes con
discapacidad que hemos encontrado en las observaciones de clase.
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5.1.2.2. Adaptaciones curriculares elaboradas y aplicadas por los docentes evidencian una
adecuada atencidn a las NEE de los estudiantes con discapacidad

Para un mejor entendimiento de los hallazgos hemos clasificado las adaptaciones curriculares
segln elemento del curriculo modificado o ajustado:

Adaptaciones de los recursos pedagdgicos para la ensefianza.
Adaptaciones de metodologia de ensefianza.

Adaptaciones de organizacién del aula: ambiente y clima.
Adaptaciones de capacidades y conocimientos.
Adaptaciones de temporalizacion.

S D o o0 T o

Adaptaciones de instrumentos de evaluacion de aprendizajes.

Cabe indicar que las adaptaciones realizadas se presentan en mayor o menor grado en cada uno
de los dos casos estudiados. Si bien en ambos se ha observado que se han realizado las
adaptaciones curriculares, en el caso de Cusco se evidencia que existe menor efectividad en la
aplicacion de adaptaciones de metodologias de ensefianza, tal como se precisard en el apartado
5.2.2 “Existencia de dispedagogias que dificultan el aprendizaje de los estudiantes con NEE
asociadas a la discapacidad”.

a. Adaptaciones de recursos pedagogicos para la ensefianza: Elaboraciéon de material didactico y
uso de materiales de apoyo segin NEE de estudiantes con discapacidad.

La utilizacidn de materiales didacticos resulta beneficiosa para el desarrollo de una clase ya que
logra captar el interés del alumnado, promueve su participacion hacia la construccién de nuevos
aprendizajes y mejora la explicacion de un tema, lo cual es aplicable a todos los estudiantes en
general y, mas aun, en aquellos que presentan alguna necesidad educativa especial como son los
estudiantes que en esta investigacién han sido observados.

Al respecto, el hallazgo identificado es que en los casos estudiados no solo se ha podido
comprobar la elaboracion de los materiales didacticos para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad sino que ademas se ha comprobado su pertinencia con las NEE de
estos estudiantes, lo cual se muestra en el siguiente cuadro:
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Tabla 19. Correspondencia entre material didactico y NEE de estudiantes incluidos
Importancia de los materiales

Area Material didactico empleado didacticos y correspondencia con NEE

curricular de estudiantes incluidos

“Carteles uso con ella, cartelitos de
sustantivos, como un nifio de primer
grado, claro no son creaciones
Cusco exclusivas pero utilizamos ese material.
También, carteles de verbos, carteles

de articulos”.

“Lo bueno o lo mas recomendable es
hacer todo con figuras. En
Comunicacion Comunicacidon hago bastante relacion
de figuras y de palabras. Estructuracion
de oraciones pero en base a
imagenes”.

(Entrevista)

“Se ha elaborado tarjetas léxicas, se
han hecho imdgenes, contribuyeron de
manera significativa a su aprendizaje
Lima porque esos materiales estaban
orientados o disefiados para ellos.
Todo nifio incluido es un mundo
personal y los materiales se tienen que

crear de acuerdo a la necesidad de

ellos”.

(Entrevista)

“Hemos hecho un sistema digestivo,
Ciencia y una maqueta del funcionamiento de
Medio Cusco los rifiones, entonces, practicamente,
Ambiente lo que hacemos con ella es trabajar de
forma paralela la parte tedrica vy
Magqueta del sistema digestivo practica. Lo hacemos con material
reciclable”.

“Siento que este material le da de
forma objetiva, de forma concreta los
conocimientos, le permite conocer mas

93

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




N,
N EEB

% | UNIVERSIDAD
TESIS PUCP %ﬂ e

DEL PERU

sustantivos. Ademas, en los sistemas
representados ella va sefalando y
conociendo las partes del cuerpo
porque en ese aspecto yo tengo que
estar viendo el manual para ampliar el
vocabulario porque nosotros no
tenemos todas las palabras a mano”.
(Entrevista)

Area de | Lima “Para que pueda contar los numeros,

Logico - para que pueda realizar la suma vy la
Matematica resta. Lo hacemos con bolitas, de
cuentitas”.

(Entrevista)

Elaboracion propia

Por otra parte, se debe destacar la utilizacion del material didactico y de los medios de apoyo
otorgados por el Ministerio de Educacion, los cuales han ayudado a los docentes para una mejor
atencién de sus estudiantes y se pueden clasificar de la siguiente manera:

- Guias conceptuales con caracteristicas de los nifios con discapacidad y que tienen todo lo
relacionado a los nifios con discapacidad, pautas de trabajo metodoldgico, instrumentos
de evaluacion.

- Disposiciones legales que a nivel ministerial fortalecen o avalan para que un nifio pueda
ser incluido.

b. Adaptaciones de metodologia de enseiianza

La metodologia de ensefianza utilizada por los docentes se caracteriza por ser constructivista,
ademas incentiva el aprendizaje de sus estudiantes a través de diferentes técnicas, donde resalta
el aprendizaje cooperativo viéndose, ademas, el apoyo individualizado para aquellos estudiantes
que lo requieren.

A continuacidn, se presentan algunas técnicas utilizadas por los docentes:

e Empleo de actividades ludicas que permiten el desarrollo de habilidades sociales del
estudiante incluido.

e Empleo de lecturas aleccionadoras que motivan la participacién del alumnado.

e Uso de gréficos en el desarrollo del ejercicio para ejemplificar y poder resolver el
problema.
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e Promocién del aprendizaje cooperativo: énfasis en el apoyo de pares al estudiante
incluido, como sentarlo junto a un estudiantes que lo apoye en la elaboracién de
ejercicios, dictados, etc.

e Ayuda concreta del docente al estudiante incluido para resolucién del ejercicio.

e Planteamiento diferenciado de ejercicios para el grupo y el estudiante incluido.

e Utilizacidn de materiales didacticos.

Tabla 20. Formacidn del trabajo del docente inclusivo contribuye a generar la participacion
activa de sus estudiantes: Aprendizaje cooperativo — Caso Lima
Caso Aprendizaje cooperativo

“Mi trabajo docente enfatiza la promocion de aprendizaje cooperativo e
individualizado, ya que la primera es una de las formas mds efectivas de organizar las
actividades que permiten las interacciones que tienen lugar entre los alumnos que
Lima conlleva a una socializacién en torno a nuestros objetivos institucionales y la segunda
permite atender las diferencias individuales en funcién a sus estilos y ritmos de
aprendizaje; asi como de sus expectativas, sentimientos, necesidades e intereses”.
(Informe: Aylidame a ser feliz y a descubrir cosas nuevas)

Tabla 21. La creacion de un clima positivo por parte del docente facilita la interaccion positiva
con sus estudiantes - Caso Lima

Caso Observacion de la clase de Légico-Matematica

A las 8:42 de la maiana se da inicio a la clase de Légico-Matemadtica. El profesor pide
a sus estudiantes que le presenten atencién y comienza a preguntarles cdémo estdn, a
lo cual todos enérgicamente al unisono responden ‘muy bien’. En seguida, dice que
es muy importante recordar los compromisos que tienen: ‘Estos compromisos son
importantes, el profesor los escribio sin consultarles a ustedes, ino?’, a lo cual los
nifios le contestan que no. ¢Quién los hizo?, équién los escribio?, écomo fue?’, una
nifia levanta la mano y dice que fue hecho entre todos, a lo cual un nifio afiade: 7os
ibamos a cumplir’. Asi, el profesor, continia preguntando mientras se desplaza por
todo el salén: ¢por qué estos compromisos dijimos que los ibamos a cumplir?, Sheila
Lima dice que para nuestro bien, iquién dice otra cosa?, ‘éporque estd escrito o por qué
debemos cumplir esas cosas?’, los nifios se quedan pensando, uno de ellos dice: ‘para
cumplir con nuestras promesas que hemos hecho’ y el profesor comienza a preguntar
a algunos: ‘A ver, Alex, étu por qué debes escuchar atentamente a tus compaiieros y
al profesor cuando estén hablando?’, el nifio se queda pensando, ‘“en qué te
beneficia que escuches a tus companeros y al profesor atentamente?’, Alex responde
dudando: ‘¢para aprender?’, otro dice inmediatamente: ‘para que cuando explique el
profesor y todos no podemos hablar al mismo tiempo cuando estd ocupado’. Todavia
no sé cudl es el nifio incluido. La mayoria de nifios y nifias responden al profesor,
algunos levantan la mano para pedir la palabra y otros hablan sin importarles que

95

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




TENEG,

% | UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % e

DEL PERU

otro esté haciendo uso de la palabra. El profesor los felicita por haber participado
diciendo: ‘Lo que todos ustedes dicen estd muy bien porque si todos nos vamos a
escuchar vamos a entender, vamos a aprender mucho mejor y ya no vamos a estar a
cada rato buscando al profesor pidiéndole: profesor explicame y, otra cosa, cuando
llegan a la casa el papd y la mamd qué dicen: hijita, hijito, ¢qué has aprendido hoy?’,
‘nada, nada’ dicen los nifios y nifias, ¢y por qué?, iqué dicen las mamds?, ‘yo sé: las
mamds se preocupan’, otra nifia dice: ‘no nos van a querer las mamds’. Se dan
cuenta, entonces, no vamos a aprender en primer lugar y, también, lo que dice Ruth
es interesante: si la mamd no entiende la tarea y ustedes no han entendido la tarea
‘

écomo hardn la tarea?, éla podrdn hacer?’, ‘no’. ‘Entonces, debemos escucharnos
atentamente’ y con estas palabras el profesor termina esta tematica.

Elaboracion propia
c. Adaptaciones de organizacién del aula

El lugar mas importante donde los estudiantes interactian y donde se favorece el proceso de
aprendizaje facilitado por un docente es el aula de una institucién educativa. Al respecto, hemos
identificado como hallazgo que, en ambos casos, el aula cuenta con caracteristicas que la hacen
ser un ambiente accesible e inclusivo que facilita el proceso que estamos estudiando. Asi, en el
siguiente cuadro exponemos algunas de las caracteristicas que hemos hallado en la organizacién
fisica del aula:

Tabla 22. Caracteristicas adecuadas del ambiente del aula

Ambiente del aula

e Un ambiente bien estructurado y organizado.

e Distribucidon de carpetas de forma que permiten observar la pizarra y al
docente.

e Cercania de la estudiante y el estudiante con NEE al docente.

e Ubicacion de estimulos de aprendizaje dentro del aula (pizarra, armarios con
libros, afiches, murales y posters).

e Buenailuminacién del ambiente.

Elaboracion propia
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El gréfico que sigue nos orientard en el anadlisis del ambiente del aula de estos dos casos de
estudio:

Grafico 6. Estimulos ambientales que propician el proceso inclusivo dentro del aula

Estudiante ¢/NEE se ubica cerca al

Profesor es observado por todos
profesor

Estimulos alrededor como afiches, murales y
posters

Elaboracion propia
c.1. Ambiente bien estructurado y organizado

En ambos casos, las aulas contaron con una buena organizacién y estructuracién de su espacio
fisico. Cada docente, contaba con un espacio para trabajar y desde donde podian observar y ser
observados por sus estudiantes, quienes también interactuaban desde sus propios lugares.
Recordemos que la organizacion y la estructura influyen en la construcciéon de conocimientos pero,
también, en la relacion entre estudiantes y entre estos y el docente. De ahi la importancia de dar
cuenta de su descripcidn fisica:

Tabla 23. Descripcion fisica del aula de clase
Caso Lima Caso Cusco
Respecto al aula de clases observado, podemos | A pesar de que el salén es grande, las cuatro
decir que es pequefio, sus paredes estdn | columnas de carpetas hacen que se vea mas
pintadas de dos tonalidades de celeste y se | chico de lo que realmente es, tanto asi que el
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mantienen en buen estado. El techo es de
calamina galvanizada. Tiene dos ventanas
grandes que ocupan casi toda la pared y al frente
de ellas hay dos ventanas pequefias. Ni bien uno
entra al salén puede verse una mesa larga donde
hay dos grandes recipientes de agua junto a una
pecera llena de agua pero que no contiene
peces, en el dintel de una de las ventanas hay un
hervidor. En el rincon derecho del aula se
encuentran cuatro computadores, modelo
antiguo. En el rincén izquierdo se encuentran un
armario y estante que contienen libros,
cartulinas y materiales diddcticos, asi como cajas.
Las carpetas estan colocadas de tal manera que
asemejan una U, dentro de la cual se encuentra
un grupo menor de carpetas que miran hacia la
pizarra. Estas son de fierro y son bipersonales, de
igual manera son las sillas, tanto las carpetas
como las sillas estan pintadas de color marrén
claro y algo particular que nunca habia visto
antes es que el tablero de las carpetas esta
revestido de material acrilico que la asemeja a
una mini pizarra, imagino que esto serda para que
no se malogren tan rapido ya que algunos
alumnos las rayan.

(Observacién de aula)

espacio existente entre columnas de carpetas
es muy reducido. Las paredes estan pintadas
de dos colores: verde y azul, la pared del
fondo presenta dafos por la humedad. La
pizarra acrilica no es muy grande. En cuanto a
mobiliario, existen en el saléon dos armarios
grandes, que estan situados al fondo del
salén, cada uno en esquinas contrarias. El
escritorio de la profesora es pequeio y sobre
él se pueden visualizar algunos libros, hojas y
lapiceros. Las carpetas son unipersonales pero
estdn colocadas de a dos a fin de tener dos
estudiantes por cada una de las filas de las
cuatro columnas, estan pintadas de color
marroén claro pero no estan en buen estado ya
gue la mayoria estan rayadas.

(Observacién de aula)

Elaboracion propia

c.2. Distribucidén de carpetas con el objetivo de permitir una mejor observacion de la pizarra 'y

del docente.

La distribucién del mobiliario tales como las carpetas, pizarra y muebles ha contribuido a la

generacion de mejores relaciones entre los estudiantes dentro del aula.

Con respecto a la distribucion del mobiliario existente en cada escuela de los casos abordados

podemos decir que, en el caso de Cusco, se mantuvo un esquema tradicional que incorpora a sus

estudiantes al aprendizaje continuo; sin embargo, en el caso de Lima, se planted un esquema

innovador para captar la atencidn de sus estudiantes durante sus exposiciones de clase, lo cual a la

vez, ha favorecido el trabajo en equipo, como vemos en el siguiente grafico:
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Grafico 7. Distribucion de carpetas en ambos casos estudiados
Caso Lima Caso Cusco
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Elaboracion propia

|

Ademas, tanto en el caso de Lima como en el caso de Cusco los estudiantes con NEE se ubicaban
cerca a los docentes, contando también con el apoyo de uno de sus compafieros y/o companieras.
La profesora del caso de Cusco resaltd que esta medida fue una recomendacion realizada por el
SAANEE.

En ambos casos, se observd que los estudiantes colaboraban entre si, especialmente con los
estudiante con NEE dentro de un sistema con actividades cooperativas y organizadas donde se
favorecia el aprendizaje conjunto. De esta forma, el trabajo colaborativo facilita Ia
interdependencia y la interaccién social entre los estudiantes dentro de estos grupos
heterogéneos.
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Tabla 24. Aprendizaje colaborativo

Caso Lima Caso Cusco

Gianmarco se sienta en la segunda columna
de carpetas, cerca del escritorio del profesor.
Y a su lado se sienta una nifia que
constantemente le ayuda en sus tareas.
(Entrevista)

“Hemos recibido la recomendacién siempre
de que Dina debe sentarse en la primera
carpeta, basicamente eso y, por eso, ella se
sienta siempre adelante acompafiada con un
nifio, un varoncito que le guia.”

(Entrevista)

Durante la resolucion del ejercicio, Gianmarco
es ayudado por un nifio que estd sentado a su
costado a completar lo que le falta para,
luego, presentarselo al profesor.

(Observacién de aula)

Dina le pregunta a través de sefias si deben
pintar la figura que la profesora les ha dado,
una nina le responden utilizando lenguaje de
sefias para decirle que si. Proceden a pintar.
(Observacién de aula)

Elaboracion propia

La agrupacion heterogénea que ambos casos aplicaron también contribuye a eliminar el rechazo y
discriminacién de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad por sus compaferos y
compafieras, fomentando actitudes positivas entre todo el alumnado.

¢.3. Ubicacidn de estimulos de aprendizaje dentro del aula (pizarra, armarios con libros, afiches,
murales y carteles).

Ambos casos mostraron en sus paredes: murales, materiales y afiches que indicaban las fechas y

los temas mds importantes para el aprendizaje y de interés de los estudiantes, siendo el cuadro de
compromisos uno de los mds importantes estimulos para la interaccidn positiva entre estudiantes.
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Tabla 25. Estimulos de aprendizaje dentro del aula

Caso Lima Caso Cusco

El salén estd adornado por afiches de la virgen, un
cuadro de compromisos, un periédico mural, un
panel donde se visualizan algunos trabajos hechos
por los alumnos e, inclusive, se puede ver un
corazén alusivo al dia de la madre.

Hay diferentes imagenes, figuras y afiches, los
cuales adornan todo el salén y entre los cuales
destaca uno alusivo a la educacién inclusiva,
asimismo, hay un reloj que cada hora suena al
ritmo de una melodia y cerca a la puerta se

visualiza un espejo chico.
(Observacién de aula)

(Observacién de aula)

Elaboracion propia

Tanto la docente del caso de Cusco como el docente del caso de Lima, han resaltado la
capacitacidn previa que han tenido para la realizacién de los cambios y adaptaciones al aula para
facilitar la participacién de los alumnos y su aprendizaje e interaccién alumno —alumno y profesor-
alumno.

c.4. Adaptaciones para crear un clima adecuado dentro del aula

c.4.1. Los docentes refuerzan el entorno socioeducativo a su favor mediante técnicas que fomen
tan un adecuado clima de aula y de hogar

A través de las entrevistas, los docentes han revelado que son conscientes de la importancia de
contar con un entorno socioeducativo adecuado debido al impacto que tiene éste en el proceso
educativo inclusivo, por lo que emplean técnicas para crear un clima escolar y no escolar
participativo y compresivo de las NEE asociadas a discapacidad de los estudiantes. En adelante,
nos referiremos a estas técnicas como “técnicas de clima”.

Al respecto, cabe indicar que los docentes utilizan estas técnicas solo para los siguientes actores
del entorno socioeducativo (véase el punto 5.1.3.1):

a) Companierasy compafieros de aula.

b) Familia. Este actor abarca no solo a la familia nuclear sino también a quienes cumplen en
la practica el rol de soporte o apoyo en casa o fuera de la escuela. En el caso de Dina, que
es una nifia que no vive con sus padres, la familia la constituyen las hermanas de la
congregacion religiosa con la que vive.

c) Docentes o colegas de escuela.

d) Comunidad.

e) SAANEE.

El empleo diferenciado de técnicas se debe a que los docentes tienen un distinto nivel de
influencia sobres los actores del entorno: en el caso de los especialistas de la SAANEE y de los
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directores y colegas de la instituciéon educativa su influencia es muy limitada, debido a que las
acciones que desarrollen estos dos tipos de actores depende de factores distintos al docente:

- En el caso de los especialistas del SAANEE, cuya contribucion se realiza en base a la
asistencia técnica que brindan, los docentes no tienen forma directa y efectiva de lograr
gue esta colaboracién se intensifique. En efecto, los docentes pueden solicitar mayor
numero de capacitaciones y acompafiamiento del SAANEE, pero finalmente, la asistencia
gue esta entidad brinde dependera de las autoridades de la entidad, las mismas que
ponderaran la disponibilidad de recursos humanos y financieros. En ese sentido, el nivel
de influencia que tienen los docentes sobre estos actores es muy baja o nula.

- En el caso de los directores y colegas ocurre una situacion similar aunque en diferente
grado: gran parte del apoyo que éstos puedan brindar depende de aspectos
administrativos, logisticos y financieros que escapan del dmbito de control de los docentes
inclusivos. Existen, sin embargo, algunos aspectos en los que los docentes inclusivos si
podrian generar cierta influencia como por ejemplo la actitud positiva y comprensiva del
cuerpo docente de la institucion educativa. Para ello, los docentes inclusivos podrian
aplicar técnicas de sensibilizacién sobre la educacidn inclusiva para nifias y nifios con NEE
asociadas a discapacidad. Considerando ello, sobre estos actores, los docentes inclusivos
tienen un nivel de influencia medio.

En los casos analizados no se ha encontrado evidencia acerca de alguna técnica de clima empleada
por los docentes inclusivos sobre los actores SAANEE y colegas de escuela. Por otro lado, si se
observa que, respecto a los actores familia, comunidad y compafieras y compafieros de escuela,
los docentes han empleado técnicas para crear un clima positivo y adecuado, aspecto que como se
verd a detalle en el punto 5.1.3, favorece el proceso inclusivo.

El uso de estas técnicas es particularmente importante si consideramos que los roles de cada uno
de los actores del entorno deben articularse ya que lo que propone justamente el enfoque
inclusivo es el trabajo colaborativo, donde cada accidén no sea vista como individual sino como una
parte importante que contribuye con el éxito de todo el proceso.

c.4.2. Utilizacion de técnicas para crear un ambiente de aceptacion y respeto a la diversidad con
los padres de familia y la comunidad

Una de las técnicas para lograr este objetivo, tanto dentro del aula como fuera de ella, fue crear
espacios de reflexion y de sensibilizacidon dentro de la escuela, ya sea para los mismos nifios o para
los padres de familia o la comunidad en general, a fin de lograr la aceptacion, el respeto de la
diversidad y de la inclusién de estudiantes con discapacidad, buscando ademads generar
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compromisos por parte de estos actores para brindar los apoyos necesarios a favor del proceso de
inclusién.

En el caso de técnicas de clima dirigidas a los padres de familia y a la comunidad, el uso de
aquellas se identificd en el caso del profesor Diestra (caso Lima), quien habia detectado cierto
temor y rechazo por parte de los padres de familia acerca de contar en el aula con un nifio con
discapacidad. Por ese motivo, y a fin de corregir estos prejuicios, el profesor realizd talleres de
sensibilizacién dirigidos a padres de familia y a la comunidad.

Tabla 26. Técnicas de clima empleadas para la comunidad y padres de familia

Caso Técnicas de clima empleadas para la comunidad y padres de familia

“...sensibilizaciones con los padres de familia, también con los mismos niflos pero en
forma de sesiones de aprendizaje...Un caso que hice cuando yo me enteré que Alan iba a
ser incluido es que yo hice, desarrollé una sesidn de personal social donde el tema era:
‘Condzcame bien y no soy lo que tu piensas de mi’ y también con los padres yo decia:
‘No tengas miedo de mi, soy como tl’. Con los padres hice una charla bien espectacular
y salieron satisfechos porque yo los invitaba a ponerse en el lugar de los padres de Alan,
como se sentirian, como se sentirian al ser rechazados por los padres o por los alumnos
de este colegio. Al principio, la gran mayoria, un buen grupo de padres vinieron contra
mi y fueron a la Direccién a quejarse de que por qué a ese nifo lo han incluido. De Alan
tenian miedo por su contextura, decian que a sus hijos les podia pegar. Entonces,
inmediatamente, los convoqué a una reunién donde hemos reflexionado a base de
preguntas, yo casi no expuse nada sino todo fue en base a preguntas, yo les preguntaba
qué pasa, qué piensan, qué sentirian, que se pongan en el lugar”. (Entrevista)

Lima
“En los primeros dias, nadie se pronuncid a favor pero si después con el taller de
sensibilizacion que yo hice, alli se dieron cuenta de que todos tenemos los mismos
derechos, se dieron cuenta de qué pasaria si a alguno de ellos su hijo o su hija con
capacidad diferente o diversa se le rechaza, los padres, los nifios y la institucion misma,
ésa fue la pregunta, ‘Pénganse en el lugar de ellos ya que nadie estd libre de nada, un
accidente o algo inesperado y pueden pasar muchas cosas y a partir de ello bastante me
apoyaron”. (Entrevista)

“Los dirigentes de la comunidad en una escuela de padres en una oportunidad vinieron y
participaron que es importante que los alumnos con discapacidad estudien en un
colegio regular. En la escuela de padres varias veces hemos hecho dirigidos a la
inclusién. Los temas que vimos fueron ‘Si a la inclusidn y no a la exclusién’, ‘Todos somos
diferentes, a la vez importantes’”. (Entrevista)

Elaboracion propia

El profesor Diestra manifiesta que después de estos talleres hubo un cambio de actitud por parte
de los padres y de la comunidad, a partir de lo cual colaboraron de forma mas activa con el
proceso educativo inclusivo, tal como se ha sefialado en la tabla antes analizada. En ese sentido, se
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demuestra que el uso de estas técnicas es efectiva para el fortalecimiento de un entorno
socioeducativo que facilite el éxito del proceso educativo.

Grafico 8. Técnicas de clima: talleres y charlas de sensibilizacion

Escenario previo al uso de Escenario posterior al
técnicas uso de técnicas

K’Si, los padres mortificadom “Por ejemplo, para ir de paseo a
vinieron en grupo y me lugares lejanos me decian: ‘Tal vez no
dijeron ‘Por qué habian puede con todos, yo te voy a
aceptado a ese nifio si era acompafiar’ y venian y me ayudaban
grande, gordo, les puede Técnicas de y cuando sus padres no podian venir a
hacer dafio a nuestros clima: talleres y la danza, me ayudaban para la
hijos™. charlas de vestimenta pero eso fue un gran
En el caso de Gianmarco: sensibilizacién trabajo de sensibilizacion.”
“Ya no pero si habia quejas “La comunidad poco a poco han
de parte de los padres por tomado conciencia, son mas sensibles
la misma actitud del nifio tal ante la realidad y han entendido que
vez, como le decia que el todas las personas tienen derecho a

.~ B ”n
\mno les pellizcaba”. J estudiar, a ser incluidos.”

Elaboracion propia

c.4.3. Utilizacion de técnicas para crear una relacion de apoyo y soporte adecuado por parte de
los compafieros de aula

A fin de sensibilizar a los estudiantes sobre las NEE de nifios y nifias asi como de los procesos
inclusivos, los docentes aplican diversas estrategias como por ejemplo talleres de sensibilizacién,
inclusién de contenidos sobre la tematica en clase, repeticion de mensajes inclusivos en aula, etc.
Cabe anotar que el abordaje temdtico transversal del derecho a una educacién inclusiva para
estudiantes con discapacidad que realizan los docentes inclusivos cumple con lo estipulado en las
disposiciones legales educativas inclusivas orientadas a ello.

Tabla 27. Técnicas de clima empleadas para las compaiieras y compaieros de aula
Técnicas de clima empleadas para las compafieras y compaiieros de aula

“Bien, en el area de personal social se trabaja el aspecto de autoestima, socializacidn,
valores. Entonces, desde que ella no podia socializarse hemos tenido que hacerla ver que

Cusco ) M .
ella es importante (...)” (Entrevista)
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“(Los alumnos regulares) respondieron: Al inicio con bastante expectativa pero después
en forma espontanea, la miraban pero con el paso del tiempo ya eran mas espontaneos.
Me hacian preguntas: ¢{Por qué no me escucha?, ése va a curar?, ¢va a aprender?, épor
qué no quiere jugar con nosotros?, habia bastantes preguntas en un inicio pero ninguna
de que no debia estar. Ha sido un proceso, lo tratdbamos en el drea de personal social,
uno de los contenido transversales dice que nosotros somos diversos pero asi diferentes
debemos aceptarnos, se ha hablado bastante con los nifios sobre nuestras diferencias,
también de nuestros derechos, del derecho de que ellos también reciban educacién.”
(Entrevista)

“...sensibilizaciones con los padres de familia, también con los mismos nifos pero en
forma de sesiones de aprendizaje...Un caso que hice cuando yo me enteré que Alan iba a
ser incluido es que yo hice, desarrollé una sesidn de personal social donde el tema era:
‘Condzcame bien y no soy lo que tu piensas de mi’ y también con los padres yo decia: ‘No
tengas miedo de mi, soy como td’ (...) Y con los nifios les pregunté: ‘équiénes son las
personas que discriminan?, éseran personas inteligentes, ignoran de la diversidad, de las
Lima diferencias que existen en nuestro pais?’, los nifos decian: ‘De los necios que no saben,
que no valoran’. Asi, hemos hecho un trabajo reflexivo, bastante.” (Entrevista)

(Enfatizamos el) “pensamiento critico reflexivo que nos sirve como una transversalidad
en todas las actividades que promovemos. Promovemos esa reflexion en los alumnos a
partir de las actitudes y valores y, de esa manera, los nifios a medida que van siendo
reflexivos yo creo que no van a tener cabida para poder maltratar a los demas,

aceptarlos tal como son”. (Entrevista)
Elaboracion propia

Con relacidén a las companeras y los compafieros de aula, una de las técnicas desarrolladas es la
creacién de un ambiente calido y de confianza, a fin de que los estudiantes se sientan libres de
participar. En general esta técnica es importante en cualquier aula regular, pero en un aula con
estudiantes con NEE, es particularmente importante que los docentes procuren fomentar la
participacién de los nifos y nifias con NEE. Esto pudo observarse claramente en el caso de Lima
durante las clases:

Tabla 28. Técnicas para crear un clima participativo dentro del aula
Tipo de técnica para CASO LIMA

clima participativo Técnicas de clima empleadas para las compafieras y compaiieros de aula

Comienza con la motivacién de la clase, ésta se basa en la lectura de un texto
centrado en operaciones matematicas de suma y resta: ‘Esta mafiana tengo una
Uso de vocativos gran preocupacion’, la voz que pone y sus gestos son muy expresivos, lo cual
halagiiefos, elogios | hace a que todos los nifios y nifias le presten atencidn. Una nifia le pregunta
verbales y empatia | preocupada. ‘iLe ha pasado algo a su hija?’, ‘no, al hijito de mi vecina, es de
con el alumnado segundo grado al igual que ustedes’, al escuchar esto, todos le prestan mayor
atencién: ‘Ustedes saben que yo los estimo, los quiero, los adoro y he venido
con todas las ganas y todos los dias vengo asi para aprender junto a ustedes
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cosas interesantes, cosas buenas, por eso no quisiera que les pase lo mismo que
a este nifo, ahorita les voy a contar, es una historia triste, yo no quiero que les
pase lo mismo que a este nifo’. Una nifia le dice: ‘Ya estas llorando’.
(Observacion de clase)

El profesor usa las frases hija, hijo, mis amores para referirse a sus estudiantes
mientras que se desplaza por todo el aula tanto para preguntarles como para
responder sus inquietudes.

(Observacidn de clase)

‘Lo que todos ustedes dicen estd muy bien porque asi todos nos vamos a
escuchar vamos a entender, vamos a aprender mucho mejor’.
(Observacidn de clase)

Estimulo verbal al
alumnado sobre
reglas de
convivencia y
participacion
Elaboracion propia

Asimismo, los docentes utilizan técnicas para crear un ambiente respetuoso ante los estudiantes
con NEE y en el cual los companieros sean solidarios con ellos:

Tabla 29. Técnicas para crear un clima respetuoso dentro del aula

CASO Situacidon detectada Técnica aplicada
Una vez terminado el ejercicio, la|(..) quien les Illama la atencién
profesora recoge todos los papelégrafosy | diciéndoles que no deben hacer eso
los pega en la pizarra y procede a | porque todos estan ahi para aprender,
corregirlos junto a su alumnado. Algunos | en lo que si les llama la atencidon a todos
nifios festejan las equivocaciones de los | es en los errores ortograficos que
) otros grupos, a lo cual los afectados | encuentra en la resolucion de los
responden acusandolos con la profesora. | ejercicios. Cuando termina de corregir los
(Observacién de clase) trabajos, los felicita por la correcta
identificacion de los verbos y les dice que
tendrdan una nueva oportunidad de
ejercitarse en el tema con el texto que
trabajaran después del recreo.
(Observacién de clase)
‘Gianmarco vamos contigo, cuanto cuesta | (...) a lo cual el profesor contesta:
comprar un bizcocho’, ‘tres soles’, ‘éuna | ‘estamos aqui para ayudarnos’. Recibe
rosca?’, ‘dos soles’, ‘écudanto vas a | ayuda pero llega a solucionar el ejercicio
i pagar?, éitres mds dos?’, ‘tres mds dos’ y | de forma correcta.
Gianmarco levanta sus manos para | (Observacion de clase)
disponerse a contar con sus deditos, la
compafiera de su costado derecho le
ayuda sefialandole cada dedo hasta llegar
a cinco y él va diciendo uno, dos, tres,
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cuatro y cinco, cinco termina diciendo
emocionado, una de las compaiieras se
queja de que el niiio ha recibido ayuda
de su compafiera

(Observacion de clase)

Elaboracion propia

Otra de las técnicas utilizadas por los docentes inclusivos fue la formacién de grupos colaborativos
para favorecer el aprendizaje del estudiante con discapacidad, es decir, crear equipos al interior
del aula, cuyos miembros son interdependientes ya que cada uno tiene una funcién y papel que
desempenar para lograr aprendizajes significativos y Utiles para todos. Asi también han utilizado
técnicas ludicas para lograr la inclusién del estudiante con NEE:

Tabla 30. Técnica de clima: Formacion de grupos
Instrumento CASO Cusco

utilizado Técnicas de clima: formacién de grupos

“Una de las técnicas que ha sido mas utilizada es el juego y la formacién de

grupos. Es decir, con ella hemos alternado grupos para ver con cual grupo le iba
mejor y con ese grupo hizo las tareas. Basicamente, se ha ido probando con
grupos de nifios, y no todos los nifios estaban pendientes o atentos a ella; ella
cuando estaba rotando de grupos, he estado viendo quiénes han estado al tanto
de ellay asi ver cdmo podian integrarse.”
Entrevista
“(...) porque como le decia ella se apartaba bastante del grupo, entonces, poco a
poco le hemos estado hablando, diciendo, haciéndole jugar, correr, las
cosquillas, el juego de saltar, tantas cosas y con eso ella sintié ya que era parte
del grupo, se sinti6 importante y comenzé a integrarse. Esas actividades nos
ayudaron a nosotros”.

La profesora pide a su alumnado que salgan del salén y se formen, nadie sabe
qué es lo que van a hacer. Un nifio se me acerca y me abraza y me da la mano
para ir juntos hacia el patio grande. Una vez ahi, la docente les comunica a todos
que haran el juego del ‘Mandaraque’, explica las instrucciones, creo que todos
ya las conocen pero debido a mi presencia ella vuelve a darlas: ‘Al decir
Mandaraque, ustedes dirdn mande y yo les pediré que me traigan una cosa, por
ejemplo: chalina y ustedes deben traerla’, ni bien termina de decir chalina, todos
corren hacia mi y me piden mi chalina, yo me rio y se las doy, la profesora se rie y
avergonzada me dice que no se habia dado cuenta de que traia una, todos nos
reimos. Dina observa detenidamente todo lo que sucede y sonrie cuando todos
se rien, algunas nifias la agarran del brazo mientras estan mirando a la docente.
Asi, todos juegan por unos ocho minutos aproximadamente.

Observacion de
clase

Elaboracion propia
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A continuacidn, se presenta el ejemplo de adaptacion curricular hecho por el docente Diestra para el estudiante Alan.

AREAY
ORGANIZADOR

C.l
COMPRENSION Y
EXPRESION ORAL
COMPRENSION DE
TEXTO
PRODUCCION DE
TEXTO

7
L X4

Tabla 31. Ejemplo de adaptacidn curricular

CAPACIDADES

Describe hechos que suscitan en su
cultural en
reales,
estableciendo una secuencia ldgica.

entorno  natural vy

situaciones imaginarias o]
Menciona y escribe las caracteristicas
fisicas de los objetos

Lee por placer textos literarios y no
literarios de su preferencia.

Lee oraciones cortas con propdsitos
especificos.
textos

Produce descriptivos  en

situaciones comunicativas de su
entorno, partir de un plan de escritura:
¢éA quién lo describo?, ¢Qué quiero
escribir?, éPara qué voy a describir?,
¢Cémo lo escribo?.

Escribe textos cortos o palabras en

situaciones comunicativas reales.

®
L X4

CONTENIDOS
Descripcion de
hechos de su entorno
Descripcion de
objetos de su
entorno
Lectura de textos
literarios

Lectura de oraciones
Produccién de textos
descriptivos (sucesos
0 acontecimientos)
Produccidn de textos
descriptivo (Objetos)

R/
A X4

INDICADORES DE EVALUACION

Describe la secuencia de los hechos que
suscitan en su entorno usando un
vocabulario adecuado.

las caracteristicas fisicas de
los objetos de su entorno.

Parafrasea

Menciona
manteniendo  coherencia
l6gica el contenido o el mensaje del
texto que ha leido.

Compara las ideas que aparecen en el
texto con relacion a sus experiencias
previas.

Lee e identifica el sujeto y la accién en
oraciones cortas.

Escribe textos descriptivos, teniendo en
cuenta previamente el plan de escritura
¢Qué?, éPara qué?, éA quién?, ¢COmo?.
palabras vy
situaciones comunicativas reales.

Escribe oraciones en

LEYENDA:

«+ = CAPACIDADES, CONTENIDOS E INDICADORES PARA EL GRUPO ESTANDAR

B = CAPACIDADES, CONTENIDOS E INDICADORES ADAPTADAS
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Otro ejemplo de adaptacion curricular es el planteamiento diferenciado de un ejercicio de Ldgico —
Matematica en el caso de Lima, el cual consiste en disminuir el nivel de la habilidad y el nivel del
contenido del ejercicio.

Tabla 32. Planteamiento diferenciado de ejercicio de Légico — Matematica
Operaciones combinadas para estudiantes Operaciones de suma para estudiante incluido

regulares

El profesor escribe en la pizarra, en el lado izquierdo ¢Cudnto
debe de recibir de vuelto? (sobre un problema trabajo con los
alumnos) y dibuja los productos que el protagonista del texto
compro, al costado pone el precio de cada uno de ellos.

Con la ayuda de los nifios y nifias realiza una suma para ver el
costo total de los productos y les pregunta qué es lo que se
debe hacer para saber cudl es el vuelto que debe recibir el
nifio del texto, la mayoria dice que es veinte soles menos
ocho, algunos dicen que el resultado es 12 pero otros dicen
que es ocho.

pero el profesor les orienta y llegan a la respuesta correcta
diciendo que el nifio debe recibir de vuelto 12 soles.
(Observacion de clase)

Cuando termina de leer, le pregunta cudnto debe pagar por
el tarro de leche y el kilo de azicar, Gianmarco lo mira
atentamente y algunos de sus compafieros dicen la
respuesta pero el profesor los calla y le dice: ‘Dos soles costd
el tarro de leche mas tres soles del kilo de azucar, écuanto es
el total?’, ¢dos mas tres cuanto es?’, para ayudarlo, el
profesor muestra dos dedos de su mano y tres con la otra 'y
hace sefias a Gianmarco para que cuente con sus dedos,
quien comienza a contar y es acompafiado por el profesor en
el conteo hasta que llega a cinco: ‘muy bien, el total es
cinco’.

(Observacién de clase)

Motivacion de la clase en
base a una lectura sobre la
importancia de las
matematicas.

Empleo de recursos
grdficos en el desarrollo
del ejercicio

Realizacion de operaciones

matemadticas para resolver

el ejercicio y explicacion de
las operaciones

Motivacion de la clase en base a
una lectura sobre la importancia
de las matematicas.

Empleo de recursos grdficos en
el desarrollo del ejercicio

Lectura asistida del ejercicio de
Gianmarco.

Ayuda concreta del docente al
estudiante incluido para
resolucion del ejercicio

Elaboracion propia
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c.6. Adaptaciones de temporalizacién

Esta adaptacién consiste en el apoyo constante del docente al estudiante incluido, tal como se
muestra a continuacion:

Tabla 33. Apoyo individualizado a estudiante incluido para la resolucién de ejercicios del Area de
Comunicacion - Caso Lima

Caso Observacion de Clase

Lima Gianmarco va al escritorio del profesor y le muestra su libro para que le corrija,
parece que el docente le indica una respuesta ya que el nifio lo atiende y copia
inmediatamente. En los siguientes minutos se ve que el profesor le va indicando y
explicando cdmo hacer el ejercicio, incluso silabea, Gianmarco escribe pero lo
hace incorrectamente en algunos momentos. En el caso de los demds nifios, estos
estan resolviendo los ejercicios de su libro, algunos se ayudan entre si, otros los

hacen solos.
._ . - - Jv«';«w'..

e
FALARHAS ¥ MAS PALARRAS

o Fyare

©

Elaboracion propia

c.7. Adaptaciones de instrumentos de evaluacion de aprendizajes
A fin de constatar los logros de aprendizaje, los docentes elaboraron instrumentos de evaluaciéon
de acuerdo a las NEE del estudiante incluido, lo que también ha servido para identificar los

aspectos a reforzar. En la siguiente tabla se presenta la definicidn de instrumentos de evaluacidn
que el docente maneja, los criterios a seguir para su elaboracién y un de ejemplo de ello.
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Definicion de
instrumentos de

evaluacion o importancia
Consiste en disefar un
instrumento diferenciado
en funcion a la

discapacidad del alumno
incluido, pero que no sea
tan distinto al instrumento
del grupo estandar.

(Prueba de conocimientos)

Tabla 34. Adaptaciones de instrumentos de evaluacién de aprendizajes

Criterios para su
elaboracion

Ha respondido a sus
necesidades y
caracteristicas.
(Entrevista)

Ejemplo

En Matematica yo me acuerdo
que le puse a mi grupo de
alumnos para que colocaran la
relacién mayor que, menor que o
igual y para ello se les brindo
ciertas cantidades, numeros en
abstracto pero para Alan yo le
habia puesto en forma grafica,
representativa: tantos arboles en

Lima un conjunto y en el otro menos
elementos, entonces, él veia y
contaba ahi y veia en qué
conjunto habia mas. La suma
también, era con numeros
menores de diez, cinco mas dos o
tres mas cuatro; en cambio, para
el otro grupo de mis alumnos era
con millones.

(Entrevista)
Son las lecciones de | (Los instrumentos de | Por ejemplo, si yo iba a hacer un
indicadores que | evaluacion son) buenos | instrumento de  evaluacién
individualicen al  nifio | porque como le dije yo en | hacerlo bastantes dibujos, el
incluido, considerando las | un principio tenia bastantes | material grafico es de bastante
limitaciones y logros que | expectativas y yo no | apoyo para ella. Por decir, yo le
posee. adaptaba los instrumentos y | pido que clasifique los alimentos
(Prueba de conocimientos) | las primeras veces ella | y ella tiene que hacer con mas
misma sentia que no podia, | flechas, pares, graficos.
se paraba, se sentaba y no | (Entrevista)
hacia nada pero, luego, con
la adaptacién de los
Cusco instrumentos ya se sentia

mejor y se desenvolvia
mejor con los instrumentos
que se habian hecho para
ella, antes solamente Ilo
miraba pero, ahora, ella
observa mas su instrumento
y si no entiende pregunta.
Entonces, para mi es un
aprendizaje, yo aprendo
bastante con ella.
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... Si trato de adaptarle una
evaluacidn distinta para ella,
es especifica, no debe ser
igual que todos los nifos.
Por ejemplo, en matematica
gue no tenga mucha parte
tedrica.

(Entrevista)

Elaboracion propia
Asimismo, presentamos los instrumentos de evaluacién elaborados por el docente Diestra para

medir de forma diferenciada los logros obtenidos en el drea de Légico Matematica por sus
estudiantes.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION GENERAL

. . INSTITUCION EDUCATIVA L.S.VIGOTSKI N2 2072
Promoviendo el Desarrollo del Pensamiento Critico y creativo

NOTA
EVALUACION BIMESTRAL DE LOGICO MATEMATICA 2010
1.- ESCRIBE LOS NUMEROS NATURALES Y DECIMALES SEGUN a) £A cuantos nifios no les gustan golosinas? ...
LO QUE INDICA A CONTINUACION: b) {.A cuz’antos les gusta so]o una golosma:7
« . i . . c) ¢A cuantos les gusta mas de tres golosinas?
Doscientos cuatro millones, trescientos ochenta y dos unidades. d) éCuéntos prefieren dos golosinas a la vez? v,
E) ¢Cudntos prefieren solo galletas? ...
5.- RESUELVE EL SIGUIENTE EJERCICIO
. 3 . 2 3
* seis mil enteros, tres Milésimas: ........cocevveveninnnnen |:1 50 - (4 - 14 - 3 + 3 - 2 x7
2.- Dado el diagrama siguiente indicar la verdad (V) o falsedad
(F)
I o 6.- ORDENA LOS SIGUIENTES NUMEROS DE MENOR A MAYOR
221 456 127 676; 125 142 557 127;
A 5 987 125 389 010; 765 787 538 999;
D 6 400 898 569 237; 436 090 237 223;
Nl e
'9 ..........................................................................................
7.- RESUELVE LOS SIGUIENTES PROBLEMAS
B={3;4;56}( ) {1;2y <A ()
4 & A () B i c ) a)~. Ro.sari‘o es mayor que Carqlina por 4 afios; si la suma de sus edades actuales es 52
c - afios ¢Cudl es la edad de Rosario?
b - A ¢ A u ) Respuesta:
¢ = B ) A =:§1; 2i 3; 4} ) b) La diferencia de dos numeros es 6U, 7CM, 5D, 9Dmi, 2Cmi y el
6 A ) A B ¢ sustraendo es 164 705 414. ¢Cudnto es el minuendo?.
3. Dado los conjuntos: ReESpUESTA: ..
A=12;3;4;56;7,8y B={2;4,6;8} c) RESUELVE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS
C={3;5;6;7;8}
Hallar : A - (C - B) @) 0,032 + 2345 = .iiiiiiiiiiiiininee e
A) {2; 5; 7} B) {3;4;6,;8} C){2;4;6;8) b) 654 = 9,09 = ..t
D) {4;6;87} E) N.A. ) 3,3+0,09 4 1,90 = oo

d) 9876 = 0,98 = ...
4.- RESUELVE EL SIGUENTE PROBLEMA

En un colegio se consulta a 87 nifios sobre la preferencia de golosinas y
contestan lo siguiente:35 nifios le gustan los caramelos; 38 nifios le
gustan los chocolates;39 nifos le gustan las galletas; 11 nifios les
gustan caramelos y chocolates; 18 nifios le gustan caramelos y
galletas; 17 nifios les gusta chocolates y galletas; 9 nifios les gusta

rharnlatac raramealnc v aallatac

Fuente: Informe “Ayudame a ser feliz y a descubrir cosas nuevas”
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INSTRUMENTO DE EVALUACION ADAPTADO

. . INSTITUCION EDUCATIVA L.S.VIGOTSKI N2 2072
Promoviendo el Desarrollo del Pensamiento Critico y creativo

NOTA

EVALUACION BIMESTRAL DE LOGICO MATEMATICA 2010

1.- ESCRIBE LOS NUMEROS NATURALES Y SEGUN LO QUE 3.- RESUELVE EL SIGUIENTE EJERCICIO
INDICA A CONTINUACION:

¥ Cuarenta y tres. i

¥ VeINTINUEVE o

-
- Dado e iagrama siguiente indicar la verda o E—’—::gg 8::32 g;‘:ﬂe 8::39 Siﬂe
fza;lse?iaj (F)I s ° ' ‘ ! ded 0 C 3 :_{3) + e 3
D) =

R
&

% k=

&3 &3 &3
\amx‘s‘:‘awm wmﬁém
; Swmmd

00 |00 |00
J

é’?\a % I T I:l 5.- RESUELVE

6.- RESUELVE EL SIGUIENTE PROBLEMA
®© e U— L]

a). Alan tiene dos colores y el profesor Rubén le regala 3 colores mas. ¢Cuantos

2 e I - TN El colores tiene en total?

Solucién

Fuente: Informe “Ayudame a ser feliz y a descubrir cosas nuevas”
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Tal como manifestamos anteriormente, la ayuda que el docente Diestra brinda a sus estudiantes
incluidos, en este caso Gianmarco, es constante y ello se evidencia en el apoyo individualizado
dado a éste para resolver una hoja de aplicacién del Area de Comunicacién.

Tabla 35. Apoyo individualizado a estudiante con NEE asociadas a discapacidad para la
resolucién de prueba del Area Comunicacion - Caso Lima
Caso Observacion de Clase

Gianmarco se acerca al profesor y le indica una de las preguntas, el docente le
pregunta cual es su deporte favorito, contestandole el nifio ‘futbol’ y le dice: ‘pon
futbol entonces’. Cada pregunta de la hoja de aplicacidn es leida por el docente,
Luego, vuelve a acercarse al profesor para comunicarle que ya termind su tareay
que se la corrija. Gianmarco regresa a su sitio y les dice a sus compafieros que se
ha sacado un dieciocho, busca goma entre sus compafieros pero al no obtenerla
rapidamente ya que otros nifios estan haciendo uso de ella, se enoja.

.
Lima e
@) El sébodo 30 de jubio 1 2008
L e e el
e dead

Gran final
3 coPA DE FUTBOL
istad 2008

3.- ¢Para qué se escribié este avise?
23 Para que vayames gf partide de firbol
©) Para invitarnos pdra ir a jugar
<) Para explicarncs cémo se juega un partido de FGTool

~~

4.- 2QuE equipos jugardn el partido de ftbol?
@) Club de Chacra C } club de Comas.
b) Ciub Las Aguiles
) Club Los Aguilas

T

) Todos los sdbados seguran Juge +ide recién comienza
b) Todos se quedardn en la fiest e todos ganaron
can: B @ Yane =y ©) Ya no habrd més partidos de | en ese estadio hasta
= e R otra oportunidad

cstagio MURI®

6.~ £Qué deporte Te gusta procticar? -
<Por qué?

7
3.- sDénde se reclizars e| campecnats de futbol

o En Cabana
b) Epfel estadio nacional

5)En el estadic municipal

Elaboracion propia
Grafico 9. Instrumento de evaluacién adaptado para comprensidn lectora y estructuracion de
oraciones

Fuente: Informe “Ayudame a ser feliz y a descubrir cosas nuevas”
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Verificacion de variables e indicadores

El analisis presentado en este apartado corresponde a las variables que fueron consideradas para
nuestra segunda hipotesis de investigacion, “La utilizacidon de estrategias inclusivas innovadoras
dentro del aula mejora el proceso de ensefianza —aprendizaje de los estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad”. Al respecto, la informacidn previamente presentada nos ha permitido
examinar las siguientes variables:

- Elaboracién o no de adaptaciones curriculares adecuadas a partir de las NEE de los
estudiantes incluidos
Para esta variable se utilizaron dos indicadores:

El primero fue Tipo de adaptacion curricular elaborada por el docente inclusivo. Al
respecto, pudimos identificar seis tipos de adaptaciones curriculares efectuadas: aquellas
asociadas a recursos pedagodgicos para la enseianza, la metodologia de ensefianza, la
organizacion del aula (ambiente y clima), las capacidades y conocimientos, la
temporalizacion y los instrumentos de evaluacion de los aprendizajes, cuya aplicacidon ha
tenido menor efectividad en el Caso de Cusco.

El segundo indicador fue Grado de consistencia entre la adaptacion curricular y las NEE de
los estudiantes incluidos. Consideramos que el grado de consistencia entre estos dos
aspectos es de nivel medio, pues a pesar que se ha verificado que, en respecto a la
mayoria de los tipos de adaptaciones curriculares, ambos docentes han elaborado éstas a
partir de las caracteristicas individuales de sus estudiantes con discapacidad y las
condiciones contextuales para implementar el proceso de educacion inclusiva, es decir,
segun las NEE de sus alumnos, se ha podido comprobar que esta correlacion no se ha
evidenciado en la adaptacion correspondiente a la metodologia de ensefianza. En ese
sentido, la correlacidn entre las adaptaciones y las NEE se ha expresado principalmente a
nivel discursivo pues a nivel practico, y especialmente en el caso de Cusco, se han
observado ciertas dispedagogias que, como se vera mds adelante, contradicen el discurso
de la docente y evidencian que si bien existe un avance respecto a la consistencia de los
materiales adaptados elaborados, en cuanto a la metodologia adaptada y al uso de los
materiales en la totalidad de las areas curriculares aun existen deficiencias por resolver.

- Elaboracidn o no de materiales didacticos que faciliten el proceso de enseianza-
aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad
Para esta variable se utilizd el indicador Grado de pertinencia de materiales diddcticos
elaborados por el docente segun las NEE de los estudiantes con discapacidad, respecto al
cual se ha constatado que los docentes, a fin de facilitar el proceso de ensefianza —
aprendizaje de sus estudiantes incluidos, elaboraron materiales didacticos cuyas
caracteristicas evidenciaron un alto grado de consistencia con las NEE de sus alumnos, tal
como se puede apreciar en la Tabla N° 19 en la que se detalla la elaboraciéon de material
grafico (carteles), tarjetas léxicas, maquetas, entre otros. Al respecto es importante
indicar la influencia de las capacitaciones ejercidas por el SAANEE, asi como la
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autocapacitacion, ya que éstas permitieron aumentar los conocimientos de los docentes
sobre las NEE de los estudiantes con discapacidad y, a partir de ello, elaborar materiales
didacticos, es decir, medios de apoyo que repercuten provechosamente en el proceso de
aprendizaje.

-  Disponibilidad o no de condiciones fisico-ambientales que promuevan un ambiente
inclusivo dentro del aula
Se observd un alto nivel de condiciones fisico-ambientales que promuevan un ambiente
inclusivo existente dentro del aula, ya que en ambos casos se observd un ambiente bien
estructurado y organizado que contaba con una estratégica distribucién de carpetas a fin
gue los estudiantes -sobre todo los estudiantes incluidos- puedan tener una vision clara
de la pizarra y del docente. En el caso de Lima, por ejemplo, se usé un esquema
innovador que facilitd la realizacion de trabajos grupales y la cooperacidon entre los
estudiantes. Asimismo, las aulas se caracterizaron por tener una buena iluminacién, lo
que favorecié considerablemente a la estudiante del caso Cusco, quien presenta
discapacidad auditiva y para quien resultd especialmente beneficioso contar con
estimulos visuales en toda el aula tales como pizarras, afiches, murales y posters.

- Aplicacién o no aplicacidn de técnicas que promuevan un clima inclusivo dentro del aula
Esta variable se ha podido examinar a través de los dos indicadores propuestos en el
disefio metodoldgico:

El primer indicador fue Tipos de técnicas utilizadas por el docente para crear un clima
inclusivo. Al respecto, se ha verificado que el docente utiliza diversas técnicas de clima
dirigidas no solo a los estudiantes del aula sino también a otros actores claves tales como
las familias y comunidad en general. Entre las técnicas usadas encontramos: talleres y
charlas de sensibilizaciéon con padres de familia y comunidad sobre los derechos y
necesidades de las personas con discapacidad, diversidad e inclusién; inclusion en el area
de personal social de contenidos sobre importancia y aceptacion de la diversidad;
creacion de un clima de confianza y participativo a través de uso de elogios verbales,
estimulos, empatia con el alumnado, establecimiento de reglas de convivencia, respeto y
participacidn en el aula, técnicas Iudicas y formacion de grupos colaborativos.

El segundo indicador fue Grado de interaccidn positiva entre el docente, los compafieros
de clase y el estudiante incluido, sobre el cual se observé que la aplicacidon por parte de
los docentes de las técnicas de clima ha tenido un efecto positivo en los compafieros y
companeras de aula y en los de padres de familia, quienes previamente al uso de aquellas
mostraban actitudes de miedo y rechazo. Sin embargo, luego de la implementacién de las
técnicas estos actores mostraron actitudes de respecto, aceptacion y colaboracién con la
nifia y el nifio con NEE asociadas a discapacidad. En ese sentido, se ha verificado que
existe un alto grado de interaccidon positiva entre el docente y los actores antes
mencionados. Cabe indicar que este indicador se ha podido medir ademas con la
informacién y analisis que se presentara en el punto 5.1.3., como se detallarda mas
adelante.

- Elaboracién o no elaboracién de instrumentos adecuados para evaluar a los estudiantes
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con NEE asociadas a discapacidad

Se ha verificado que ambos docentes elaboraron instrumentos adaptados y adecuados
para evaluar a los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, a fin de medir los logros
alcanzados de cada uno de los estudiantes con NEE. Las pruebas adaptadas fueron
elaboradas para diversas areas curriculares, entre ellas las de comprensién lectora y
l6gico matematico.

Respecto a la variable de “Uso adecuado o no adecuado de materiales didacticos que
facilitan el proceso de ensefianza —aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad”, ésta sera analizada posteriormente en el apartado 5.2, correspodiente a
las dispedagogias encontradas en las sesiones de clase.

Por otro lado, la informacién aqui recogida, sumada a lo sefalado respecto a la actitud positiva de
los docentes y a la valoracidén que estos tienen sobre el proceso inclusivo, ha permitido también
analizar la cuarta variable establecida para la evaluacién de la primera hipoétesis “Una actitud
positiva de los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva genera una mejor disposicion
para educar a estudiantes con NEE asociadas a discapacidad”.

La variable a la que se hace referencia es la correspondiente a “Acciones a favor o no de la
inclusién, originadas a partir de las actitudes de los docentes hacia el proceso de educacidn
inclusiva”, para la cual se tuvo como indicador |la Proporcion de acciones originadas a partir de los
tipos de actitudes de los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva de estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad. Al respecto se observd una proporcién alta de actividades a favor de la
inclusion de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad tales como las capacitaciones
recibidas, los talleres de sensibilizacidon para la aceptacion y respeto a la diversidad dentro y fuera
del aula y, sobre todo, la elaboracién de las adaptaciones curriculares, todo lo cual facilita una
implementacion eficaz del proceso de educacion inclusiva.

5.1.3. Una adecuada articulacion y apoyo del entorno socioeducativo ha favorecido el proceso
de educacidn inclusiva para estudiantes con NEE asociadas a discapacidad

A continuacion se presenta el detalle de los hallazgos encontrados en relacién al entorno
socioeducativo de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

5.1.3.1. Aula inclusiva no basta, se necesita crear un entorno socioeducativo inclusivo

Uno de los hallazgos mds importantes tanto en el caso de Cusco como en el de Lima, que
constantemente se repite como un factor facilitador para la efectividad del proceso inclusivo que
los docentes desean implementar, es la accidon que ejerce el entorno socioeducativo inclusivo.

Dentro del entorno socioeducativo consideramos a aquellos actores, diferentes a los docentes,
qgue desarrollan actitudes y comportamientos que tienen impacto en el proceso educativo del
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estudiante. En general, en la educacidn de cualquier nifia o nifio, el impacto puede ser positivo o
negativo dependiendo del tipo de actitudes y comportamientos que los actores adopten.
Ciertamente un entorno familiar poco afectivo o disfuncional tendra un impacto desfavorable en
la educacidn de éstos.

En el caso de nifas y nifilos con NEE, el analisis del entorno socioeducativo no solo implica las
actitudes y comportamientos de los actores con relaciéon al proceso educativo en general sino que,
de forma particular, se vincula con la existencia o no por parte de estos actores de una
perspectiva, entendimiento y apoyo de las necesidades de los educandos, asi como del significado
de su propia participaciéon para la efectividad del proceso educativo inclusivo.

Los dos casos bajo analisis reflejan que el entorno socioeducativo de Dina y de Gianmarco fue
positivo y que contribuyd a su proceso educativo inclusivo. Dentro de ese entorno, hay actores
gue tuvieron un mayor impacto que otros, e incluso hay actores cuya contribucion fue muy
limitada, pero son identificados por los docentes como actores importantes cuya colaboracion
deberia ser reforzada. El entorno analizado estda compuesto por los siguientes actores
importantes:

a) Companferasy compafieros de aula.

b) Familia. Este actor abarca no solo a la familia nuclear sino también a quienes cumplen en
la practica el rol de soporte o apoyo en casa o fuera de la escuela. En el caso de Dina, que
es una nifia que no vive con sus padres, la familia la constituyen las hermanas de la
congregacion religiosa con la que vive.

c) Docentes o colegas de escuela.

d) Comunidad.

e) SAANEE.

Cada uno de estos actores contribuye en distinto grado a la practica del docente, ya sea porque
ayudan a su capacitacidon y a las adaptaciones curriculares (SAANEE), acompafian el proceso
educativo y dan soporte académico (docentes y colegas de escuela), facilitan el éxito de las
estrategias de ensefianza inclusiva (compafieras y compafieros de aula) o refuerzan fuera del aula
lo aprendido en clase (familia) en un ambiente sensibilizado sobre la situacién de las personas con
discapacidad (familia y comunidad).

a. Aportes hechos por el equipo SAANEE al proceso de educacion inclusiva
Como se ha mencionado, un actor importante y que ha contribuido favorablemente a la practica

del docente es el SAANEE, a través del trabajo de sus especialistas, quienes han prestado ayuda
para la elaboracion de materiales y adaptaciones curriculares.
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Tabla 36. Reconocimiento del docente del aporte de equipo SAANEE

Caso Reconocimiento del docente del aporte de equipo SAANEE

“El lenguaje bdsicamente, tenia bastante expectativas en el lenguaje, asi que los
temas que hemos coordinado es hasta dénde debo de llegar. Entonces, con los
instrumentos que nos dan y con el material que el afio pasado nos han
entregado vemos hasta donde debemos llegar”.

(Entrevista)

“El lenguaje a sefias Dina lo sabe, los del SAANEE nos han ensefiado, ellos nos
han ensefiado y como le decia vienen periédicamente a ampliarnos un poco el
lenguaje y ver qué dificultades tenemos, qué necesitas para este semestre, qué
tipo de lenguaje necesitamos. Entonces, ellos nos vienen a enseiiar. Con los
nifios, Dina se comunica también con senas, el profesor del CEBE viene a
ensefiarnos tanto a nosotros como a los nifios, nos dan clases, en este afio ha
bajado, menos es. El afio pasado era mas”.

(Entrevista)

“A ver, el SAANEE el afo pasado, los afios anteriores veian dos veces a colegio.
Dos veces a la semana y aqui trabajaba para ver la clase, para ver las
adaptaciones cdmo se iban realizando. Inclusive el persona del SAANEE bastante
me apoyd en las adaptaciones, en la elaboracidn de algunos materiales
también.”

(Entrevista)

Cusco

Lima “(...) cuando llega SAANEE me dio algunas orientaciones de cémo debia

adaptarse de acuerdo a las caracteristicas del alumno. Con ellos trazamos la
meta que Alan para el final del afo pasado tenia que tener autonomia,
independencia, ya no usar los dedos o utilizando los materiales concretos, que
resuelva problemitas matematicos de la vida cotidiana que se le puedan
presentar”.
(Entrevista)

Elaboracion propia

Uno de los principales y mas valiosos aportes del SAANEE al proceso de educacién inclusiva es la
difusién del rol ético del docente frente a la inclusidon de estudiantes con discapacidad, es decir,
promover mediante sus capacitaciones la creacion de una actitud positiva en el docente a fin de
que éste acepte educar a estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, todo esto desde un
enfoque de equidad de oportunidades y, asimismo, a través de la adquisicién y aplicacién eficaz y
oportuna de estrategias de atencion pedagdgica inclusiva. En el caso de Cusco por ejemplo, la
docente Fléorez admite que, previamente a las capacitaciones recibidas por el SAANEE, tenia una
perspectiva segun la cual las nifias y nifios con NEE asociadas a discapacidad no podian asistir a
una escuela regular, pensamiento que cambié después del trabajo con los especialistas del
SAANEE:
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Tabla 37. Apoyo de especialistas del SAANEE para propiciar una actitud positiva hacia el proceso
educativo inclusivo

Caso Entrevista a docente

“(Los especialistas del SAANEE) Bastante trabajaron conmigo en un inicio el
aspecto social. El tema que mas me ha impactado es cdmo nosotros excluimos a
esos ninos, lo que antes me pasaba pero, ahora, esos nifios deben tener las
mismas oportunidades. Entonces, nunca pensé que un nifio con una limitacién asi
deberia, inclusive, pensé no entrar a una escuela regular, que deberia tener una
educacién distinta pero esa idea yo la tenia al inicio, con el paso del tiempo y con
lo que ellos nos han estado ensefiando y preparando, incentivando a recibir a esos
nifios, en mi escuela por eso los recibimos con las puertas abiertas”.

Cusco

Elaboracion propia

Asimismo, los docentes Diestra y Flérez resaltan la ensefianza de recursos y medios para la
comunicacién con estudiantes incluidos. La docente Florez por ejemplo indica como un aporte
especial la preparacidon especifica que recibid sobre el lenguaje a sefias a fin de eliminar las
barreras comunicacionales con su estudiante incluida. Asimismo, otra contribucién del equipo
SAANEE radica en la ensefianza de técnicas basadas en un trato emocional adecuado del
estudiante incluido que facilite su proceso de inclusién.

Tabla 38. Apoyo de especialistas del SAANEE para la comunicacidn y trato con las y los
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad
Entrevista a docente

“(A Dina) ...me la trajeron y yo la conoci ahi, estuvimos bien pero ella no quiso
entrar a la clase, no quiso, entonces, ahi recordé todo lo que me habian dicho, que

Cusco hay que ir por partes, que la trate con carifio, con afecto, ella se paraba y no
queria entrar a la clase, queria irse a la otra clase porque estaba su amiga que
también era sordomuda.”

Elaboracion propia

La labor realizada por los especialistas del SAANEE resulta fundamental pues gracias a ella los
docentes que tienen a su cargo un aula con una nifia o nifio con NEE asociadas a discapacidad han
sido sensibilizados respecto al enfoque inclusivo que debe aplicarse en el caso de la educaciéon
para personas con discapacidad. Asimismo, en virtud de la asistencia técnica recibida, los docentes
estan capacitados para implementar las adaptaciones curriculares correspondientes, elaborar
materiales con adaptaciones, asi como llevar a cabo estrategias y técnicas de ensefianza
adecuadas a las NEE asociadas a discapacidad de las nifias y los nifios.

Sin embargo, debemos anotar que es necesario potenciar o mejorar el apoyo que el SAANEE
brinda a los docentes ya que los propios docentes a través de las entrevistas declaran haber sido
capacitados solo en un inicio, habiendo disminuido considerablemente la cantidad de
capacitaciones que reciben. Este aspecto puede ser una de las causas de otros de los hallazgos
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encontrados y que se detallara mas adelante: si bien a nivel discursivo los docentes afirman haber
sido capacitados y estar preparados para implementar adaptaciones curriculares y de materiales,
durante la observacién se pudo constatar que, si bien realizan ciertas adaptaciones, no hay una
aplicacion adecuada de todas las estrategias que podrian ser implementadas para las nifias y nifos
con NEE asociadas a discapacidad.

En ese sentido, se puede afirmar que el aporte del SAANEE es solo de grado medio: el mayor
aporte realizado consiste en la sensibilizacién y capacitacion tedrica sobre estrategias inclusivas,
sin embargo existe un déficit en el acompafiamiento del SAANEE para lograr un cambio real en la
practica docente.

b. Rol del director y colegas de la escuela en el proceso de educacion inclusiva

El aporte fundamental realizado por el director es -segun los docentes inclusivos- dar los
requerimientos y condiciones necesarias para optimizar el proceso de educacién inclusiva del
estudiante con discapacidad.

Tabla 39. Apoyo del Director al colegio
Caso Entrevista a docente

“La Direccidn, bastante acompafiamiento, cdmo le va, mas que nada en ese
aspecto éno?, qué es lo que necesitan, es mas como un papa el Director ya que
estd pendiente de todo. La comprensién también por parte del Director le podria
decir porque ya no nos recarga a los nifos, por ejemplo, un nifio con discapacidad
auditiva necesita mas apoyo, entonces él y mis colegas nos avalan en ese aspecto,
ya no nos recargan de alumnos.”

Cusco

Elaboracion propia

Por otro lado, ambos docentes sostienen que en sus centros educativos hay un apoyo mutuo entre
docentes de la escuela inclusiva a favor de la de atencidn educativa de la diversidad.

Tabla 40. Apoyo de los colegas docentes en el proceso de educacién inclusiva
Caso ‘ Apoyo de los colegas docentes en el proceso de educacion inclusiva

1. “Basicamente, para desarrollar el lenguaje gestual para comunicarse también con ella.
Me ayudan cuando salimos de paseo, invitarla a ella, hacerla participe con sus nifios,
no solamente con los de mi aula sino con sus nifios también”.

Cusco (Entrevista)

2. “Nuestros colegas de grado no nos dicen por qué tienes menos alumnos, saben la
situacidn y nos ayudan en ese sentido”.
(Entrevista)

3. “En cuanto a los materiales, como yo estaba con Alan en cuarto grado a veces no
contaba con los materiales, es que Alan tenia un nivel intelectual de cdmo un nifio de

122

Lima

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




TENER,,
¥ -"’% PONTIFICIA
=)

TESIS PUCP gs gz_ur\éeaggno
DEL PERU

cinco o de seis anos. Entonces, mis colegas de primer afio, de segundo afio, yo les
pedia que me obsequiaran algunas hojas de aplicacion que siempre lo hacemos vy
algunos materiales concretos. Yo les decia que me prestaran las cuentas, el abanico
antes de confeccionar. Los primeros dias, los primeros meses yo recurri a ellos”.
(Entrevista)

4. “(..) apoyo de todos mis colegas de todo el colegio fue y, también, ya sabemos,
tenemos esa mistica éno?, siempre como mediadores cognitivos y afectivos hay que
estar pendientes de ellos, de todos mis nifios incluidos. A ver, si un nifio estd
agrediendo en el recreo o esta tomando una postura inadecuada inmediatamente
intervenimos en ello. Mis colegas lo han hecho asi. En el caso de Alan, ya mis colegas
estaban pendientes cuando iba al bafio, pendientes de que no salga con su buzo o
pantalén abajo, si yo no estaba presente ahi, mis colegas veian y le decian que se
subiera el pantalén”.

(Entrevista)

Elaboracion propia

Como puede observarse de lo expuesto en la Tabla anterior, el resto de docentes de la institucién
educativa brinda apoyo al docente inclusivo en varios sentidos:

- Comprensién de las necesidades de las nifias y nifios con NEE asociadas a discapacidad y
de las condiciones especiales otorgadas a los docentes inclusivos (véase cita N° 2 y cita N°
4 y). Esta comprensién es importante pues a partir de ella, los colegas colaboraran de
forma mucho mas activa en los procesos inclusivos. Asimismo, la comprension de las
condiciones de las practicas docentes inclusivas (por ejemplo, un menor nimero de
alumnos en el aula) evita que se generen tensiones entre los docentes y que, por el
contrario, estos tengan una actitud mucho mas favorable al proceso.

- Ayuda en la elaboracion de los materiales (véase cita N° 3) a fin de superar las
restricciones presupuestarias y logisticas de los docentes inclusivos.

- Soporte al proceso mediante expresiones y actitudes inclusivas (véase cita N° 1). En ese
sentido, los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad pueden apreciar que la inclusion
no se restringe solamente a su aula y a su docente, sino que se trata de una practica que
se da en toda la institucién educativa.

- Acompafiamiento de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad en el proceso
educativo (véase cita N° 1 y cita N° 4).
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c. Apoyo de la familia del nifio inclusivo en su proceso de inclusidn en la escuela regular

Como mencionamos anteriormente, la familia cumple un rol fundamental en la educacién de sus
hijas e hijos. En el caso de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, dicho rol se reviste de un
caracter especial. Con esto nos referimos a la aceptaciéon de la valia de la nifla o el niflo con
discapacidad expresada en la asuncién y cumplimiento de responsabilidades y obligaciones de los
padres y madres de familia respecto al acompafamiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de su hija/o incluido.

La importancia de este rol es reconocida por ambos docentes. Sin embargo, el grado de
participacién de la familia es diferente en cada caso:

- En el caso de Cusco, la nifia incluida no vive con sus padres sino en una congregacion
religiosa en la cual las hermanas (monjas) cumplen la funcién de soporte fuera de la
escuela; asi por ejemplo, colaboran incentivando a que la nifia refuerce su autonomia e
independencia permitiendo que realice tareas por su cuenta (ir a hacer las compras,
recibir los vueltos, etc.). Para la docente, si bien las hermanas brindan apoyo a la nifia, éste
tiene limitaciones pues no es del mismo tipo afectivo que la nifia recibiria en su hogar.

Tabla 41. Apoyo de la familia — Caso Cusco

Caso Apoyo de la familia

“Son carmelitas que albergan a los nifios sordomudos especificamente.
Entonces, quienes se encargan de su alimentacion, en apoyarles en las
tareas son las hermanas. Por ese lado, ha logrado desprenderse un poco
de la familia, imagino que debe haber sido fuerte eso para ella, pena por
un lado pero también por otro lado tiene autonomia y también por eso ha
desarrollado mucho su responsabilidad”.

Cusco (Entrevista)

“...yo siento que necesita el lado afectivo de sus papas, los papds siempre
los traen vy los llevan, cierto que las hermanas le pueden dar la atencién
basica, les llevaban, les traian pero no es como un hijo que le dan besos,
abrazos, la familia le falta a ella. Por ese lado, yo siento que ese grupo de
nifios tiene esa limitacion”.

(Entrevista)

Elaboracion propia

- En el caso de Lima, el compromiso de los padres con el proceso de inclusién de su hijo se
presenta de forma mas constante, lo cual es sefialado por el docente Diestra.
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Tabla 42. Apoyo de la familia — Caso Lima
Apoyo de la familia

“En el caso de Alan, apoyo en cuanto a las copias, ayudarlo a hacer sus

tareas, mas que todo ello. El primer aiio excelente, hemos trabajado de

mano a mano, en el segundo y el tercer afio casi el 90% ha sido mi trabajo

porque no le ayudaban a hacer sus tareas, inclusive yo les llamé y les puse
Lima las cosas bien clara, les dije: ‘Esto es asi’. En el primer afio me preguntaban
sobre cual era su avance”. (Entrevista)

“Con Gianmarco, estoy notando que si hay apoyo de sus padres, ya
participé en danza, en diferentes actividades en las que participd de la
institucion”. (Entrevista)

Elaboracion propia

Segun lo sefalado por los docentes, el apoyo de la familia tiene dos componentes:

- Un componente cognitivo, ya que realizan un refuerzo en casa acerca de lo aprendido en
la escuela ya sea mediante el acompafamiento y supervision de las tareas o mediante el
planteamiento de tareas cotidianas relacionadas con lo impartido en clases.

- Un componente afectivo dado que, para las nifias y nifios con discapacidad, la familia es el
primer referente de su aceptacién y valoracion, asi como fuente de comprensidn y afecto,
aspecto determinante y complementario para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

d. Comprensidon y apoyo de la comunidad

Otro actor importante en el entorno de nifias y nifios con discapacidad es la comunidad,
entendiendo por ella a las madres y padres de familia de los compafieros de los estudiantes
incluidos, asi como a todos los demds miembros que los rodean, distintos a los docentes y
compafieras/os de aula.

Un aspecto clave en lo referido a la comunidad es la existencia o no de oposicion por parte de los
padres de familia del aula hacia el nifio o nifia incluida. En el caso de Lima, el profesor Diestra
manifestd que en la experiencia ganadora con el alumno Alan, inicialmente los padres de familia
de sus compafieros mostraron un conjunto de emociones negativas respecto a él a partir de una
actitud prejuiciosa y equivoca acerca de su posible agresividad o peligrosidad:

“Si, los padres mortificados vinieron en grupo y me dijeron ‘Por qué habian aceptado a ese
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nifio si era grande, gordo, les puede hacer dafio a nuestros hijos’”. (Caso Lima— Entrevista)
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En el caso de Gianmarco: “Ya no pero si habia quejas de parte de los padres por la misma
actitud del nifio tal vez, como le decia que el nifio les pellizcaba”. (Caso Lima— Entrevista)

Tal como se explicd anteriormente en el punto c.4. referido a las adaptaciones para crear un clima
adecuado, luego de que el profesor Diestra aplicara ciertas técnicas, esta situacion fue corregida y
la comunidad se constituyé como un actor positivo para el proceso educativo inclusivo de las nifias
y nifios con discapacidad en ambos casos:

Tabla 43. Apoyo de la comunidad

Caso Apoyo de la comunidad

“Es mas, ellos la apoyan. Ahora ultimo en la hora civica, nosotros habiamos
hablado con las hermanas pero parece que las hermanas se habian

(RGO olvidado de esta actividad, asi que los padres de familia del aula le han
ayudado.”
(Entrevista)
“Por ejemplo, para ir de paseo a lugares lejanos me decian: ‘Tal vez no
puede con todos, yo te voy a acompafar’ y venian y me ayudaban y
cuando sus padres no podian venir a la danza, me ayudaban para la
vestimenta pero eso fue un gran trabajo de sensibilizacidn.” (Entrevista)
Lima

“La comunidad poco a poco han tomado conciencia, son mas sensibles
ante la realidad y han entendido que todas las personas tienen derecho a
estudiar, a ser incluidos.”

(Entrevista)

Elaboracion propia

Como se observa, un primer gran avance es la comprensién por parte de los padres de familia de
los estudiantes que comparten el aula con la nifia o el nifilo con discapacidad, sobre sus
necesidades educativas especiales. A partir de este reconocimiento, puede observarse en ellos
actitudes positivas acerca de la inclusiéon de estos nifos. Ello se observa, por ejemplo, cuando el
resto de padres de familia ayudan al estudiante con discapacidad en eventos escolares a los cuales
sus padres no pueden asistir. Esta sensibilizacion sobre los procesos de educacion inclusiva es una
constante que se repite en el resto de la comunidad, tal como lo reconoce el propio docente
Diestra.

La actitud de la comunidad es un elemento complementario y de soporte para todo el proceso
educativo inclusivo, pues para el éxito de éste, el estudiante con discapacidad debe sentir que el
entorno en su integridad es un entorno inclusivo. Ello genera confianza en el proceso educativo y
la propia aceptacidn de su valia.
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e. Rol de las y los compaiieros de clase hacia el estudiante incluido

Aqui nos referiremos a la actitud colaborativa de los pares a fin de que el estudiante incluido
pueda adquirir y aplicar adecuadamente destrezas y competencias dirigidas a mejorar su
interaccion social positiva. En este caso, se beneficiarian tanto el alumno incluido como sus pares,
ya que estos ultimos se sensibilizan y desarrollan valores tales como la solidaridad, ademas de que
refuerzan los conocimientos aprendidos al cumplir, dentro del aula, una cierta funcién de soporte
para el nifio o nifa con discapacidad.

En el siguiente cuadro se evidencia el apoyo que recibié el estudiante incluido de sus companeros
de clase:

Tabla 44. Apoyo de las y los compafieros de aula
“Basicamente, el lado afectivo, la aceptacion, el acompafiamiento, si
necesitan algo se lo dan, el aspecto social, ese lado recibe de los nifos”.
(Entrevista)

“Sus companieros le apoyan bastante, por ejemplo, a veces, yo no paro
muy pendiente de ella pero cuando se los hace venir el sdbado, ella
también aparece y me pregunto quién le habra avisado, sus companfieros
la cuidan y le pasan la voz de todo. Los nifios no la ven con indiferencia a
ella. A veces, yo pido algo y se lo escribo en su cuaderno para que las
hermanas me apoyen pero cuando no lo hago, sus compafieros la
apoyan, me reemplazan”.

(Entrevista)

Cusco

“(Alan) Bastante, en la modificacion de conducta en primer lugar, por
ejemplo, cuando él se queria parar, un nifio mas forzudo que él le decia
qgue se siente y cuando no queria escribir le decian que escribiera y
estando en grupo le decia a un nifio o a una nifia que le apoyara mds
netamente a él en los momentos en que necesitaba ayuda”.

(Entrevista)

“A él le gustaba pedir la comida, en cambio a Gianmarco no, Alan era
comeldn por demds y estiraba la mano pero decia: ‘Invitame’ pero no
decia por favor y los nifios le decian: ‘Se dice por favor’, ya habiamos
coordinado, yo les habia dicho ‘Si no dice por favor no le van a dar nada’,
entonces, ellos ya hicieron eso y él decia: ‘Por favor, invitame’, ‘al
momento de recibir que se dice: gracias’. En su tarea también estaban
pendientes de que tenian que hacer si se equivocaba”.

(Entrevista)

Lima

Elaboracion propia
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Como se puede observar, las compaferas y los compafieros de aula brindan soporte tanto
emocional como académico al estudiante con NEE asociadas a discapacidad. En el cuadro anterior,
por ejemplo, podemos observar que afectivamente los compafieros de aula refuerzan el sentido
de pertenencia e inclusién de los estudiantes incluidos. Asimismo, se evidencia que los nifios
refuerzan lecciones impartidas por el profesor.

Sin embargo, en algunos casos también se puede ver que hay una incomprensién del verdadero
tipo de apoyo que los compafieros deben prestar al estudiante incluido. Ello aparece tanto en la
entrevista a los docentes como en la observacién realizada:

Tabla 45. Enfoque erréneo de apoyo de las y los compafieros de aula
Técnica utilizada CASO LIMA

Enfoque erréneo de apoyo de las y los compafieros de aula
“(Gianmarco) cuando ya se da cuenta de que va a ser recreo o sino hora
Entrevista de salida se desespera y, entonces, empieza a llorar, a gritar, a pedir
apoyo pero sus compafieros le apoyan, le dictan o le copian”.

Gianmarco va al escritorio del profesor y le muestra su libro para que le
corrija, parece que el docente le indica una respuesta ya que el nifio lo
atiende y copia inmediatamente. Luego, vuelve a su carpeta donde es
ayudado por un nifio, quien le dice qué poner pero parece que
Gianmarco no le entiende porque el nifio borra lo que éste acaba de
escribir y le dice otra vez qué poner pero al no ser comprendido se va.
Otro nifio viene a ayudarlo, le borra lo que acaba de escribir y que debe,
segln él, ser incorrecto y le agarra la cabeza y se la balancea hacia
adelante y hacia atrds. Gianmarco sostiene: ‘ayiddame por favor’, al no
recibir ayuda va donde el profesor y se la pide; se ve que el profesor le va
indicando y explicando cémo hacer el ejercicio, incluso silabea.

Observacion:
Clase de
comunicacion

Elaboracion propia

Tanto en el extracto de la entrevista como en el de la observacién se evidencia que en algunos
casos los compafieros de aula, al desear ayudar al estudiante con NEE asociadas a discapacidad,
ejercen un rol sobre protector que no permite que el estudiante incluido asuma retos propios y
desarrolle sus capacidades. Este es el caso en el que por ejemplo, le copian la tarea o resuelven
por él o ella los ejercicios dejados por el docente.

Esto también se observd cuando, por ejemplo, en el caso de Cusco hubo un trabajo grupal en la
clase de comunicacién de la docente Florez y, aunque Dina rapidamente formd grupo con sus
companfieros, ésta no participé en la actividad, lo cual puede deberse bien a que no entendié qué
debia hacer o a que sus compafieros consideraron que no podia hacerlo. En situaciones como esta
es necesario entonces que la docente dedique una ayuda mas individualizada a la estudiante, asi
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como que brinde una adecuada orientacién a los compafieros para lograr la participacion y
aprendizaje de todos.

En ese sentido, se puede apreciar que las compaferas y compafieros de aula tienen un nivel
positivo de relacion con los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, especialmente en lo
gue se refiere al aspecto afectivo y de sentido de inclusion. También, en la mayoria de los casos,
son un refuerzo de las lecciones impartidas por el profesor. Sin embargo, hay comportamientos
gue deben ser particularmente observados por los docentes y corregidos, a fin de que los
compafieros no impidan que los estudiantes incluidos desarrollen independencia y capacidades.

Finalmente, podemos afirmar que en cada uno de los casos estudiados en nuestra investigacién se
han conjugado adecuadamente los esfuerzos de los actores involucrados. En particular, los
docentes demuestran haber utilizado efectivamente los recursos y técnicas pertinentes para crear
un ambiente inclusivo, el cual no solo se debe fomentar en el ambito educativo sino que debe
trascender éste, para poder asi lograr el desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad.

f. Un entorno socioeducativo fortalecido facilita la implementaciéon adecuada de estrategias de
educacion inclusiva

Las técnicas de clima que aplica el profesor tienen como objetivo reforzar un entorno
socioeducativo que le sirva como soporte complementario en su prdctica docente, especialmente
en cuanto al rol de los compafieros de aula, que son quienes mas interactian con los estudiantes
con NEE asociadas a discapacidad. En ese sentido, es importante que los compaferos de aula se
encuentren sensibilizados, tengan voluntad de incluir a los estudiantes con NEE y hayan captado
verdaderamente cual es su rol en el proceso educativo.

Asi por ejemplo, si bien depende del profesor la aplicacién de ejercicios adaptados a las
necesidades de los estudiantes, la efectividad de los ejercicios que se implementen dependera
también del soporte que brinden los comparieros de clase. Este soporte debe ser uno que muestre
afecto y ayuda al estudiante incluido cuando sea necesario, sin que ello implique sobre proteccién
o impedimento para el desarrollo de sus capacidades. A continuacidén se presentan situaciones de
clase en las que el profesor estd implementando estrategias educativas y en las que se evidencia la
importancia del rol de los compaiieros de aula:

Tabla 46. Situaciones que involucran a los compafieros y compaieras de clase

Situaciones que involucran a los compafieros y compaiieras de clase

Dina no sabe a qué se ha referido la docente, mira el cuaderno del
compafero de su costado izquierdo, voltea a mirar el cuaderno de sus
companferos que se sientan atras de ella y al costado derecho pero sigue
sin saber qué es lo que tiene que hacer, su carita evidencia confusién.

Cusco
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Entonces, le pasa la voz a su compaiiero con quien se sienta tocandole
el brazo, el nifio la mira y le hace sefas para que copie de la pizarra y
ella asi lo hace.

(Observacion de clase)

(En la clase de logico-matematico, ante una pregunta del profesor)
Gianmarco levanta sus manos para disponerse a contar con sus deditos,
la companera de su costado derecho le ayuda sefialandole cada dedo
hasta llegar a cinco y él va diciendo uno, dos, tres, cuatro y cinco, cinco
termina diciendo emocionado.

(Observacidn de clase)

Gianmarco comienza a llorar y le dice a su compafiera que le ha estado
ayudando durante toda la mafiana: ‘por favor, ayudame’, Dejhanire le
Lima copia en su cuaderno pero después de unos instantes le dice: ‘No,
ahora, tu debes hacerlo’ vy él sigue copiando. Sin embargo, luego de un
rato, vuelve a llorar, un nifio se le acerca y le pregunta. ‘¢quién te pego?’,
Gianmarco le dice un nombre y sigue llorando desconsoladamente pero
otro nifio que ha estado observando lo que pasaba dice que estd
mintiendo y que lo que pasa es que quiere que copien por él. Otra nifa al
verlo llorar se le acerca y le pregunta que si lo ayuda a copiar. Gianmarco
accede pero otra nifa le dice que no lo ayude: ‘el profe dice que no lo
ayudes, él debe hacerlo solo’.

(Observacién de clase)

Elaboracion propia

Es importante resaltar que, por ejemplo, se puede constatar que hay una captacion de verdadero
sentido del rol que deben tener los compafieros: son conscientes que deben ayudar al estudiante,
pero ello de acuerdo a las indicaciones del profesor, es decir haciendo que el propio estudiante
incluido se haga responsable de sus deberes.

Verificacion de variables e indicadores

El andlisis presentado en este apartado corresponde a todas las variables que fueron consideradas
para nuestra tercera hipoétesis de investigacion, la misma que ha podido ser verificada de acuerdo
a los resultados presentados, por lo que se puede afirmar que: “el trabajo coordinado entre el
equipo SAANEE, el docente y la comunidad educativa, los padres de familia y la comunidad en
general garantiza que el proceso de educacion inclusiva tenga buenos resultados”. Las variables
examinadas son las siguientes:

- Aportes hechos por el equipo SAANEE hacia el proceso de educacién inclusiva
Se ha verificado que el aporte del SAANEE es de grado medio, pues si bien han colaborado
mediante capacitaciones sobre técnicas y estrategias de ensefanza adaptadas, la cantidad
y frecuencia de las capacitaciones resulta insuficiente. Asimismo, las capacitaciones
brindadas no han sido totalmente eficaces, pues los docentes aiin muestran deficiencias
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en el uso de estrategias adaptadas inclusivas y en la comprensidn cabal del enfoque social.

- Apoyo del director y docentes de |la escuela al docente inclusivo
Existe un alto grado de colaboracién del director y de los docentes de escuela para
implementar el proceso de inclusién, la misma que se manifiesta, de acuerdo a los
docentes, en facilitar su labor pedagdgica mediante la disminucién de la carga
administrativa y lectiva, el acompafiamiento a los alumnos y la colaboracion para la
elaboracion de materiales.

- Apoyo de la familia del estudiante incluido y de la comunidad

Se ha verificado que existe un nivel medio de apoyo por parte de las familias del nifo y
nifia incluida, pues de acuerdo a los docentes si bien la familia brinda cierto soporte de
tipo cognitivo y afectivo, éste no es permanente ni suficiente para atender también en
casa las necesidades especiales de los nifios. En el caso de Cusco por ejemplo, el entorno
familiar ha apoyado en el desarrollo de responsabilidad y autonomia de la nifia pero existe
poco apoyo afectivo. En el caso de Lima, existe un apoyo afectivo importante y un
mediano apoyo en el componente cognitivo, porque éste es fluctuante y que debe ser
constantemente impulsado y recordado a los padres de familia.

Con relacién a la comunidad (padres de familia del resto del alumnado) existe un nivel alto
de apoyo pues se ha constatado que se trata de un actor con actitudes positivas y de
soporte al nifio o nifia incluida. Ello se debe a las acciones de sensibilizacién de los
docentes, las que han generado en consecuencia la colaboracién de la comunidad en el
proceso inclusivo y de aceptacién y comprension de la diversidad y de las diferencias.

- Relacidén entre el estudiante incluido y sus comparieros de clase

Existe un nivel medio de relacién positiva desarrollado entre los compafieros de clase y los
nifios incluidos. Los comparieros de clase brindan soporte afectivo (al mostrar actitudes de
aceptacion e inclusion) y cognitivo (al brindar apoyo y refuerzo sobre las lecciones
aprendidas). Existe evidencia también de que los compafieros han empezado a
comprender su rol de colaboracion desde el enfoque social, sin embargo se aprecian
también ciertas actitudes (miedo hacia el nifio incluido, sobre proteccion del nifio o
sustitucidn en la realizacion de los deberes) que evidencian también que la comprensién
del rol alin no es total. En vista de ello su nivel de relacién positiva se califica como de
nivel medio.

Por otro lado, el analisis del entorno ha permitido complementar la verificacién realizada en el
apartado “5.1.2.2, c.4.3.” sobre la variable “aplicacion o no de técnicas que promuevan un clima
inclusivo dentro del aula” correspondiente a la segunda hipdtesis de investigacion, pues se ha
constatado que la suma de cada uno de los aportes de los actores del entorno socioeducativo ha
generado un alto grado de interaccidn positiva que facilita el proceso inclusivo. En consecuencia,
la aplicacién por parte de los docentes de técnicas de clima tiene un efecto positivo y una alta
incidencia en el logro de un proceso inclusivo exitoso.
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Grafico 10. Un entorno socioeducativo fortalecido facilita la practica docente en procesos de educacién inclusiva
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5.2. Condiciones desfavorables al proceso de educacion inclusiva para estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad

Asi como hemos identificado condiciones favorables al proceso de educacidn inclusiva para
estudiantes con discapacidad de los casos abordados, también hemos encontrado algunas
condiciones que han influido negativamente en el proceso y que limitaron su éxito. Estas
condiciones reflejan una interiorizacién parcial del enfoque social por parte de los docentes y
cierta deficiencia en competencias pedagdgicas referidas a la atencién de NEE asociadas a
discapacidad. Estas condiciones se refieren basicamente a una ambivalencia entre el discurso y la
practica docente, que se expresa en:

1. Priorizacién de logros mayoritariamente en dimensiones sociales, debido a la existencia de
prejuicios sobre las capacidades de aprendizaje de los estudiantes incluidos y sobre el
proceso de inclusidn.

2. Existencia de dispedagogias que dificultan el aprendizaje de los estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad, debido a resistencia al cambio del esquema tradicional de
ensefianza, tendencia a la homogenizacién de técnicas de ensefanza y creencia sobre la
imposibilidad de realizar adaptaciones que atiendan las NEE en todas las materias.

Estas condiciones obedecen a su vez a diversas causas, cuya interaccidén entre ellas, originan una
afectacién al derecho a la realizacion humana plena de las nifias y los nifios con NEE asociadas a
discapacidad, tal como se explicara en los siguientes apartados.

5.2.1 Priorizacidn de logros en dimensiones sociales

Del andlisis de la informacion recogida a través de las entrevistas a los docentes y de las
observaciones de clase, se ha podido constatar que existe en ambos casos una priorizacion de
logros en habilidades sociales, descuidando el aspecto cognitivo propiamente dicho. En el caso de
Cusco, es mucho mas evidente que la docente Flérez privilegia el desarrollo de habilidades sociales
de su alumna incluida que, si bien es cierto es importante alcanzar, deberia estar acompafiado de
iguales expectativas de logros de aprendizaje en el plano cognitivo, lo cual responde segun nuestro
parecer a una barrera actitudinal de la docente referida a la posibilidad de aprender de su
estudiante incluida y que la confina a establecer una mayor cantidad de metas para su desarrollo
social antes que para su desarrollo cognitivo. Asimismo, consideramos que esta priorizacion
responde a la dificultad que tiene la docente para elaborar estrategias de ensefianza que
contribuyan al logro de aprendizajes cognitivos, teniendo en cuenta que estos requieren mayor
conocimiento, esfuerzo y dedicacion.
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Tabla 47. Priorizacion de logros en dimensiones sociales en detrimento de logros de tipo

Prejuicio sobre capacidad de

cognitivo
Priorizacion de habilidades sociales

Cusco

aprendizaje del nifio

“Yo al inicio me proponia cosas
muy grandes, muy amplias pero
veo que lo necesario, lo basico es
importante para ella, que logre
algunas cosas basicas para ella ya
es significativo”.

(Entrevista)

“Nosotros  pensabamos que
podian lograr un poco mas, nos
proponiamos cosas muy amplias
para Dina”.
(Entrevista)

“Me doy cuenta que eso era lo mas importante,
la socializacién de ella en el grupo de nifios”.
(Entrevista)

“En el caso de Dina, con el tiempo yo sentia que
no lograba nada con ella y eso yo le comentaba al
profesor del CEBE y él siempre me decia: ‘No te
preocupes porque lo bdsico con ella, el primer
paso, lo mejor que vas a lograr con ella es la
socializacion, ése es el primer paso, si has logrado
que esta nifia se integre al grupo ya has hecho
bastante’. Yo le decia: ‘Pero no puede leer’, ‘no te
preocupes, ‘no puede esto’, ‘no te preocupes’, yo
le decia: ‘no sé qué hacer con ella’ Entonces, los
del CEBE me iban diciendo porque saben la
condicién de los nifios y me iban diciendo es asi,
asi”.

(Entrevista)

Elaboracion propia

Esta priorizacion de logros sociales obedece a que los docentes evidencian, incluso a nivel

discursivo, bajas expectativas de logros de aprendizaje para los estudiantes con NEE asociadas a

discapacidad como consecuencia de los prejuicios que tienen sobre las capacidades de aprendizaje

de estos estudiantes y sobre los procesos de educacién inclusiva.

Tabla 48. Expresiones sobre las bajas expectativas de aprendizaje debido a prejuicios de los

docentes

Caso Entrevista al docente

Cusco

“Mire, muchas cosas yo no

aprender igual que los demas nifios, que iban a aprender a leer, escribir, pensé
que iba a ser un niflo normal..yo tenia muchas mayores expectativas pero
conforme iba pasando el tiempo me iba dando cuenta que no podia”.

tenia conocimiento. Yo pensé que ellos iban a

Lima

adaptando, es que yo era obs
mis niflos pero me di cuenta
dio algunas orientaciones
caracteristicas del alumno”.

“En un primer momento, vi que el nivel de dificultad que yo habia estado

esivo, queria que aprendieran igual que el resto de
que esa idea estaba mal y cuando llega SAANEE me
de cémo debia adaptarse de acuerdo a las

Elaboracion propia
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Como se ha mencionado ya, las bajas expectativas de aprendizaje y la consecuente priorizacién de
logros sociales, se deben a lo siguiente:

1. Ladificultad que presentan los docentes para el uso de técnicas de ensefianza adaptadas a
las necesidades de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad. Ello tiene relaciéon
con la resistencia que muestran los docentes al cambio del esquema tradicional de
ensefianza y la tendencia a la homogenizacidn del proceso de ensefianza en el aula, asi
como la creencia de que no es posible utilizar técnicas adaptadas en todas las materias del
curriculo. Estos aspectos seran detallados en el siguiente apartado correspondiente a las
dispedagogias que dificultan el aprendizaje.

2. Aspectos actitudinales de los docentes, mas precisamente, a la existencia de prejuicios
sobre la capacidad de aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad y
del proceso de educacién inclusiva, aspecto que se explica a continuacion.

Si bien es cierto, lo manifestado por ambos docentes indica una actitud positiva para atender a
estudiantes con discapacidad, aun se puede ver la influencia del modelo médico en sus discursos,
interpretacion que se fortalece con el concepto de discapacidad que estos manejan. En el caso de
Lima se ve que, a pesar que el docente sefala que la educaciéon inclusiva es una cuestién de
derechos humanos, considera a la discapacidad como una limitante para lograr los mismos
aprendizajes que sus demds compafieros.

En el caso de Cusco, la docente, aunque sefiala que uno de los beneficios para el estudiante con
discapacidad podria ser la mejora del nivel de socializacidn ya que amplia su circulo de interaccién
social, evidencia una opinién prejuiciosa al situar al estudiante incluido fuera de lo que ella
consideraria como ‘normal’, entendiendo por ello a los compafieros de clase que no tienen
discapacidad. Estas ideas se muestran a continuacién:

Tabla 49. Existencia de prejuicios en la valoracion del proceso de educacion inclusiva para
estudiantes con discapacidad

Caso \ Entrevista al docente

“Creo que debemos resaltar que toda persona tiene derecho a una educacion y a
pesar de su discapacidad son personas humanas como todos los nifios, pueden hacer
por si solos algo y con la ayuda de otros aun mejor lograrlo, éno? Eso se ha
Lima evidenciado desde que comencé a trabajar con nifos incluidos digamos, que tienen
habilidades diferentes, hemos logrado aprendizajes sustanciales, no sera igual que el
estandar del resto de los nifios pero de acuerdo a su ritmo y estilo de aprendizaje, se
ha venido trabajando, se han logrado cosas nuevas, cosas interesantes, cada dia iban
logrando su autonomia, su independencia”.
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“Porque cuanto mas antes un nifio encuentre amigos normales, para él va a ser mas
facil en adelante entablar amistad con otros nifos y cuando él sea joven porque antes
yo veia que entre ninos sordomudos solamente tenian amistad entre ellos, por decir
Cusco yo veia en una escuela aca que solamente tenian amistad con sus compaiieritos pero
sordomudos y no salian. Por eso veo la importancia de que un niflo cuanto mas antes
se incluya se socialice con los demds nifios y que ellos lo acepten también como ta

III

Elaboracion propia

Si realizamos un analisis del discurso de los docentes, podemos observar que subyace un fuerte

prejuicio sobre las capacidades de las y los nifios con NEE asociadas a la discapacidad. Un analisis

de este tipo es importante dado que el lenguaje que usa cada persona es una expresion simbdlica

de una cultura y de una forma de ver y comprender el mundo. Por ello, no es posible afirmar que

los docentes han comprendido e interiorizado el enfoque social en su totalidad si en su lenguaje

cotidiano usan términos peyorativos para referirse a los estudiantes incluidos. En los casos

analizados se ha encontrado uso de términos como “nifios discapacitados” o frases en las que se

deduce su percepcion de “nifilos anormales” al compararlos con los nifios del resto de la clase, a

los que si se refieren como “nifios normales”.

Tabla 50. Lenguaje usado que evidencia la interiorizacidn parcial del enfoque social

Categoria Lenguaje usado

Uso del término
“discapacitado”

“La primera se sienten incompetentes y temerosos de asumir los retos.
Aun no son conscientes de que todos tienen los mismos derechos, no
saben que nuestra sociedad esta compuesta de una diversidad que los
discapacitados también tienen habilidades que pueden aportar en
nuestra cultura. Piensan que la discapacidad es incapacidad, lo cual es
totalmente falso”.

(Caso Lima - Entrevista)

“Debe contar con maestros comprometidos a que estén dispuestos en
asumir los retos. Debe contar con condiciones fisicas adecuadas para
diferentes alumnos discapacitados (rampas, mobiliarios, etc.). Contar
con una biblioteca que contenga libros especializados para
discapacidad”.

(Caso Lima - Prueba de conocimientos)

Uso de frases
comparativas
entre “niios
normales” y “nifios
anormales”

“Lo mas valioso es el entorno social que van a armar ellos porque
especificamente esa discapacidad o esa limitacion que ellos tienen los
aleja bastante y también de los nifios que son normales.”

(Caso Cusco - Entrevista)

“Dina es una nifia aparentemente muy normal, si hubiese oido esta nifa
hubiese sido como cualquier otra nifia pero su aspecto académico hay
gue adaptar los contenidos para poder hacer lo que le corresponde a
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ella, no todo entiende.
(Caso Cusco - Entrevista)

Elaboracion propia

Estas ideas se refuerzan si analizamos los conceptos de discapacidad y de necesidades educativas
especiales que los docentes manejan y que expresaron en la prueba de conocimiento. Es decir, la
definicion nos permite afirmar que los docentes, a pesar de conocer tedricamente el enfoque
social de la discapacidad, todavia siguen conceptualizando a la persona con discapacidad de una
manera prejuiciosa y equivocada puesto que le adjudican una serie de incapacidades (enfoque
médico), lo cual se contradice con el actual enfoque estipulado por la CIF y la CDPCD. En otras
palabras, la discapacidad es concebida por los docentes a partir de la tipologia normal-anormal
que, en lugar de permitir el reconocimiento de su valia como ser humano y de facilitar la creaciéon
de respuestas pedagodgicas pertinentes y eficaces para la adecuada atencidn educativa.

Tabla 51. Prejuicios encontrados en la definicion de discapacidad del docente inclusivo y que
evidencian empleo o influencia de enfoque médico

Caso \ Prejuicios encontrados
“Es una dificultad que uno tiene para ejercer ciertas actividades con mayor eficacia

Lima y eficiencia”.
(Prueba de conocimiento)

“Es una condiciodn fisica o psicoldgica que limita a la persona a poder utilizar todos
sus sentidos para relacionarse con su entorno”.
(Prueba de conocimiento)

“La discapacidad es la carencia o ausencia, malformacion de una parte del cuerpo
qgue limita el desenvolvimiento dptimo de la persona. La discapacidad es una
situacion por la cual la persona no puede integrarse al grupo social por las
limitaciones que tiene para relacionarse con otras personas”.

(Prueba de conocimiento)

Cusco

Elaboracion propia

Tabla 52. Prejuicios en la definicion de NEE asociadas a discapacidad del docente inclusivo que
evidencia influencia de enfoque médico

Prejuicios encontrados

“Son deficiencias que la persona (niiio) tiene para resolver o aprender de manera
eficaz ciertos contenidos, es decir, no tienen la misma capacidad que los alumnos
llamadas normales”.

(Prueba de conocimiento)

Lima
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“Toda persona necesita recibir educacién, formacién en una instituciéon al margen
de su necesidad. Es decir, las personas con discapacidad, tienen derecho a recibir
Cusco una educacion adecuada, oportuna y de calidad”.

(Prueba de conocimiento)

Elaboracion propia

Otra percepcidn prejuiciosa que influye negativamente en la realizacion del proceso de educacion
inclusiva de estudiantes con discapacidad y que bien puede encontrar sus bases en el
desconocimiento sobre las caracteristicas, tipo y NEE del estudiante o bien en la percepcién
equivocada de estos aspectos, es la valoracién negativa del estudiante incluido, especificamente
en lo referido a su comportamiento.

Tabla 53. Existencia de prejuicios sobre comportamiento del estudiante incluido

Caso Entrevista al docente

Cusco “... la primera vez que yo tuve el nifo reaccionaba fuerte, o sea, de pronto,
parecia que sentia alguna impotencia y les pegaba a los nifos, les pegaba a
mis alumnos. Entonces, yo tenia ese temor con ella, de repente les va a
agredir porque el otro caso parecia que era una discapacidad asociada
porque aparte de tener una deficiencia auditiva creo que tenia otra porque el
nifio era bien agresivo”.

Lima (Respecto a Alan) “Por primera vez me impacté fuerte en el sentido que era
mas alto, mas voluminoso y lo primero que me venia a mi mente era si él era
conflictivo, violento, un puiietazo me noquea vy, en el caso de mis nifios, los
aplasta, por la estatura misma sembraba temor. En cuarto grado llegd y mis
nifios estaban mas chiquitos todavia pero, al final de cuentas, habia sido un
nifio tierno, noble y le deciamos que era un peluche gigante y todos se
acercaban a él buscando carifio”.

Elaboracion propia

Es importante resaltar que la suma de estos prejuicios por parte de los docentes, los mismos que
se evidencian en el uso de un lenguaje peyorativo y que conducen a una priorizacién limitada de
temas y metas de aprendizaje, tiene como consecuencia directa una afectacidn al derecho de las
nifias y nifios con discapacidad a su realizacion humana plena. En efecto, una actitud prejuiciosa y
una valoracion limitada de los estudiantes, conlleva a excluir materias y dmbitos que son
contemplados en la curricula a fin de lograr el desarrollo pleno de capacidades de los estudiantes.
En ese sentido, respecto a los estudiantes incluidos, no se aprecia el establecimiento de metas de
logros de aprendizaje asociadas a altas expectativas, sino que por el contrario se aprecia una
priorizacion de la socializacion, lo cual, desde el enfoque del modelo social, constituye un
retroceso en el proceso educativo inclusivo. Puede afirmarse entonces que una actitud prejuiciosa
tiene incidencia en la posibilidad o no de que los nifios y nifias con NEE asociadas a discapacidad
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puedan desarrollar a plenitud sus capacidades y estén preparados para desenvolverse en todos los
ambitos de la vida.

Tabla 54. Afectacion al derecho a la realizacion humana plena en base a los prejuicios existentes

— Caso Cusco
Caso Entrevista a docente
Cusco “Entonces, mis expectativas eran grandes pero a medida que iba pasando el

tiempo me daba cuenta que no podia lograr lo que me habia propuesto. Yo
esperaba que de mas pero con la explicaciéon que me dio el especialista que
lo primero que se debia lograr era la socializacion y después todo lo demas,
con eso ya se habia logrado bastante. El especialista del SAANEE, el profesor
Holger Pizarro, él practicamente nos ha acompafiado bastante”.

Elaboracion propia

Resulta preocupante ademds que la docente haga referencia a que son los especialistas del
SAANEE quienes le indicaron que debia priorizarse los aspectos de socializacion. Al respecto,
pueden existir dos posibilidades:

a. Los propios especialistas del SAANEE no han interiorizado el enfoque social, por lo que las
capacitaciones que brindan a los docentes tienen un enfoque erréneo.

b. Los especialistas del SAANEE han interiorizado el enfoque social; sin embargo, no han
logrado transmitir éste a cabalidad a los docentes, quienes pueden haber tergiversado las
orientaciones brindadas.

En vista de ello, consideramos que es importante que se revise y fortalezca la labor que realizan
los especialistas del SAANEE pues en las capacitaciones que brindan a los docentes debe quedar
bastante claro para estos que, si bien puede iniciarse el trabajo docente con estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad en aspectos de socializacion, el trabajo no puede limitarse a esta materia
sino que debe abarcar todos los demas aspectos necesarios para lograr el desarrollo pleno de
estos estudiantes. Cabe indicar que en los casos analizados, si bien ha podido observarse cierta
presencia de estos prejuicios, también es cierto que existe una predisposicién y una actitud por
parte de los docentes de mejorar su practica docente y el proceso educativo inclusivo. En ese
sentido, existe una oportunidad para que, mediante las capacitaciones y las orientaciones
pertinentes por parte de los especialistas del SAANEE, se concluya con la interiorizacién por parte
de los docentes del enfoque social.
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5.2.2. Existencia de dispedagogias que dificultan el aprendizaje de los estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad

La dispedagogia se refiere a la forma (enfoques, expectativas, actitudes) y estrategias de
ensefianza inadecuadas de un docente que impiden que el estudiante alcance logros de
aprendizaje significativo, influyendo negativamente en la calidad del proceso educativo y
convirtiéndose en una practica segregacionista.

Al cruzar la informacién obtenida en la entrevista y en la observaciéon de las sesiones de
aprendizaje, se observa que, a pesar que la importancia de los materiales didacticos y los medios
de apoyo es reconocida por ambos docentes y de que estos han sido elaborados teniendo en
cuenta las NEE de los estudiantes segln su tipo de discapacidad, su aplicacién no ha sido
provechosa para cumplir los objetivos para los cuales se decidié utilizarlos, tal como se muestra en
la siguiente tabla:

Tabla 55. Evidencia de aplicacidn inadecuada de materiales didacticos — Caso Cusco

Importancia de los

Material didactico materiales didacticos y

Area

Evidencia de aplicacion

curricular

Empleado

correspondencia con NEE
de estudiantes incluidos

“Los nifos con | ‘iQué nos da alimento?:
discapacidad auditiva | las plantas, los minerales
necesitan bastante | (muestra dos botellas con

material visual porque en
ellos no hay esa opcién de
escuchar, basicamente

visual y manipulable, con | vegetal’. Pregunta a

ella a ese nivel se logra, es | cuatro nifias qué

mas la vision”. alimento dan los

animales...y pregunta a la

Cienciay “Generalmente, utilizamos | siguiente columna
Medio el material descartable, | quiénes mas dan
Ambiente con los nifios cuando | alimento, al no obtener
hacemos alglin trabajo | respuesta, escribe en la

utilizamos ese material | pizarra agua, sal,

para hacer un ahorro en | ‘‘quiénes nos los dan?:

los nifios”. los animales no, las

plantas no, entonces,

inadecuada

granos y una cesta con
fruta). Hay alimentos de
origen animal, vegetal y

équiénes?’: todos dicen al
unisono: ‘los minerales’.
La docente, en seguida,
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‘Tenemos un listado de
productos con los cuales
se prepard el lisas huchu,
épara qué hemos
preparado este plato?:
para alimentarnos vy
valorar nuestros
productos andinos’. Dina
copia de su compafiero
pero no se ve la
utilizacion de ninguna
técnica para hacerla
participar por parte de la
profesora. Dina
solamente se da cuenta
del tema que se estd
desarrollando porque la
docente copia todo en la
pizarra, si bien es cierto
esto podria ser un modo
de incluirla, también hay
otras  estrategias de
inclusion que pueden ser
usadas en este caso.

Elaboracion propia

En el ejemplo descrito se observa que a nivel discursivo la profesora reconoce la importancia del
uso de material visual en un aula en el que haya estudiantes con NEE asociadas a discapacidad
auditiva. Sin embargo, durante la observacion de clase se evidencié que la docente no hace uso
suficiente del material visual y mas bien recurre a las técnicas que regularmente emplea en todas
las clases: preguntas a los alumnos y dictado de temas, dandose asi una situacién de exclusién de
la nifia con NEE asociadas a discapacidad. Consideramos que esta situacion se presenta debido a
tres causas que se encuentran entrelazadas:

1. Prejuicios sobre la capacidad de aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad y sobre el proceso de educacion inclusiva.

2. Lacreencia de que las técnicas inclusivas pueden ser usadas efectivamente no en todas las
materias de clase sino solo en algunas.

3. Tendencia a la homogenizacidon en el desarrollo de la clase, es decir se recurre a las formas
tradicionales de ensefianza para cumplir con las metas propuestas, dejando de lado las
técnicas especiales que deben ser usadas con los estudiantes incluidos.
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Sobre el primer punto ya hemos explicado anteriormente como ello se refleja en el uso del
lenguaje de los docentes y en la priorizacion de los logros sociales en detrimento de otras
materias. Este punto se relaciona con el segundo y tercer factor que hemos sefialado
anteriormente: creencia de que las adaptaciones no son posibles en todas las materias de la
curricula, por lo que se tiende a utilizar las formas tipicas de ensefianza.

Tabla 56. Creencia de que las técnicas inclusivas no pueden ser usadas en todas las areas
curriculares

Caso Entrevista a docente

“Basicamente, la discapacidad auditiva afecta la capacidad del lenguaje pero
no, por ejemplo, en las matematicas. Cierto es que en las matematicas no es
totalmente porque cuando tenga que solucionar un problema donde es
necesario leer va a tener dificultades pero a pesar de que tiene esa limitacion va
a tener la oportunidad de aprender, quizads no como un nifio normal pero por lo
menos se acercara un poco mas a esa formacion basica”.

Cusco - . — n -
“Mire, muchas cosas yo no tenia conocimiento. Yo pensé que ellos iban a

aprender igual que los demas nifios, que iban a aprender a leer, escribir, pensé
que iba a ser un niiio normal pero en el camino me he ido dando cuenta que es
natural que en el aspecto del lenguaje no puedan totalmente desarrollar en
forma escrita por asi decir, salvo que se hayan iniciado desde mas pequefios y
tengan el apoyo de la familia”.

Elaboracion propia

A través de las citas anteriores se puede ver que en el caso de Cusco, la docente piensa que Dina,
al tener una discapacidad auditiva, no sera capaz de desempefiarse exitosamente en materias que
impliguen un uso mayor de lenguaje. Esto se debe a que la docente tiene una limitada
comprension de lo que significa la comunicacién, entendiéndola solo desde su dimensién oral. En
ese sentido, deja de lado otras formas de comunicacién (visual, escrita, gestual, etc) a través de las
cuales Dina puede desenvolverse. Es por ello que la docente prioriza y utiliza técnicas y materiales
adaptados en clases de matematica pero no en otro tipo de clases, como la descrita de ciencia y
medio ambiente, generando asi una situacion de exclusién para la nifia con NEE.

Sobre esto hay que precisar que si bien hay materias que seran naturalmente mds complejas y
supondran un mayor reto para los docentes, ello no significa que sea imposible el uso de técnicas
y materiales adaptados en estas materias. El éxito en superar estos retos dependerd de una
adecuada interiorizacién del enfoque social como de la debida capacitaciéon por parte de los
especialistas del SAANEE, que permita a los docentes alejarse de las formas tipicas de ensefanza
gue no permite una atencidn adecuada para las necesidades especiales de los estudiantes con
discapacidad.
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Otro ejemplo de dispedagogia es el encontrado en el caso de Cusco, especificamente en la
observacién de clases, donde se percibe la inexistencia de técnicas inclusivas eficaces que
permitan una participacion activa de la estudiante en los ejercicios propuestos durante la clase y
mas aun que le facilite aprender, tal como se ve en el siguiente ejemplo:

Tabla 57. Dispedagogia que dificulta el aprendizaje — Caso Cusco
La profesora pide a dos alumnos repartir dos bolsas de papapan a cada alumno,
con la previa instruccién de guardar uno y el otro mantenerlo en sus carpetas ya
gue trabajardn con él. Cuando ve que todos los nifios tienen en sus manos la
bolsa de este producto, les pregunta cudles son sus ingredientes, todos
responden segun indica la bolsa de este tipo de pan y los escribe en la pizarra.
Dina se ha perdido en esta parte y comienza a jugar con el mencionado producto
hasta que se da cuenta que la profesora comienza a hacer un cuadro, entonces,
para de jugar y observa concentradamente todo lo que ella hace.

El cuadro que estd elaborando la profesora en la pizarra es la definicién de los
alimentos que como ella refiere el martes no pudieron hacer por estar préoximos
a la hora de salida. La docente escribe: Los alimentos segun su origen: Papapany
expresa: ‘A ver niflos, agarren nuevamente su papapan, épor qué se llama
papapan?, un nifio le contesta ‘porque tiene mucha papa y también pan’. ‘Muy
bien, ahora, abramos sin agarrar con la manito y llevémonos un pedacito de pan
a nuestra boca, équé sabor tiene?, éia papa?’ y escribe en la pizarra: Los
alimentos segln son origen son: vegetal, animal y mineral. A ver, en esta fila, ¢la
harina de trigo de qué origen es?, el grupo de nifios interrogados responde al
unisono ‘vegetal’. ‘Ya estamos analizando, iqué tipo de alimentos tiene nuestro
papapan?, icudl es su origen?, esta pregunta la va haciendo para cada uno de los
ingredientes que los nifos le dictaron segun la informacién consignada en el
empaque del producto. Lamentablemente, en esta parte no usa ningun tipo de
estrategia inclusiva a favor de Dina, ella copia de su compafiero pero no se ve la
utilizacidn de ninguna técnica para hacerla participar por parte de la profesora.
Dina solamente se da cuenta del tema que se estd desarrollando porque la
docente copia todo en la pizarra, si bien es cierto esto podria ser un modo de
incluirla, me parece que también hay otras estrategias de inclusidn que pueden

ser usadas en este caso.
Elaboracion propia

Cusco
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Grafico 11. Condiciones desfavorables al proceso de educacién inclusiva para personas con

discapacidad
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VARIABLES E INDICADORES

La informacién recogida en este apartado ha permitido el andlisis de variables correspondientes a
dos de nuestras hipdtesis de investigacion:

Con relacion a la primera hipotesis “Una actitud positiva de los docentes hacia el proceso de
educacion inclusiva genera una mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad”, se han analizados las siguientes variables:

“Conocimientos de los docentes sobre el proceso de educacidn inclusiva de estudiantes
con NEE asociadas a discapacidad”, constatandose que existe un nivel medio de
conocimientos sobre el proceso de educacion inclusiva de estudiantes con NEE asociadas
a discapacidad.

Al respecto, se indagaron dos tipos de conocimientos: por un lado, los conocimientos de
tipo conceptual donde se obtuvo la definicidn que los docentes poseian de los términos
discapacidad, asi como del modelo de educacién inclusiva y del enfoque social de
discapacidad; por otro lado, se abordaron los conocimientos de tipo procedimental, es
decir, los concernientes a la implementacion del proceso de inclusion educativa, tales
como la elaboracién de adaptaciones curriculares para atender adecuadamente a las NEE
de los estudiantes incluidos. En ese sentido, el nivel de conocimientos tanto de tipo
conceptual como procedimental es medio pues, el contraste de la entrevista con la prueba
de conocimientos permitié observar que los docentes conocen el concepto de educacion
inclusiva empleado por el Ministerio de Educacion y, en funcion a ello, reconocen la
importancia de la identificacion de las NEE asociadas a discapacidad y las condiciones que
debe tener una escuela inclusiva; sin embargo, en la conceptualizacién que hacen del
término discapacidad se percibe la utilizacion del enfoque médico de la discapacidad, a
partir de lo cual se identificaron ciertos prejuicios que influyen negativamente en éxito del
proceso y que repercuten en las expectativas que los docentes se han planteado.

- “Expectativas de los docentes respecto a los aprendizajes de los estudiantes incluido”,

respecto a lo cual se observé que existe un nivel bajo de expectativas de los docentes
respecto a los aprendizajes de los estudiantes incluidos.
Ello es asi pues, tanto a nivel discursivo como practico, ambos docentes evidenciaron
tener prejuicios, los cuales fueron manifestados en sus definiciones sobre discapacidad, asi
como a través del empleo de un lenguaje peyorativo para referirse a los estudiantes
incluidos. A nivel practico, estos prejuicios se vieron expresados en la priorizacién del
desarrollo de habilidades sociales en detrimento de aspectos cognitivos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje ejecutado por los docentes, lo cual permitié constatar la
interiorizacion parcial del enfoque social de discapacidad, que es una de las bases del
modelo de educacidn inclusiva. A su vez, estos prejuicios generaron ciertas dispedagogias
que limitaron el éxito del proceso de educacién inclusiva de los casos abordados. Asi, los
resultados del analisis del indicador de esta variable nos ayudaron a comprobar un desfase
entre el nivel discursivo y el nivel aplicativo del proceso ya que, a pesar que los docentes
evidenciaron una alta disposicion para ejecutar procesos como los estudiados, mostraron
bajas expectativas al establecer los logros de aprendizaje de los estudiantes.
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A través del andlisis de estos dos indicadores, asi como el de aquellos examinados en lineas
anteriores (alto grado de valoracion hacia el proceso de educacidn inclusiva y alta proporcion de
acciones originadas a partir de los tipos de actitudes de los docentes hacia el proceso de
educacion inclusiva), pudimos comprobar la validez de nuestra hipdtesis porque. En ambos casos
estudiados, y pese a que existe una baja expectativa sobre los aprendizajes de los estudiantes, los
docentes han acrecentado y reforzado su disposicién para atender a estudiantes con NEE
asociadas a discapacidad, debido a que poseen una alta valoracion del proceso de educacion
inclusiva en si mismo, originado ello por las experiencias previas positivas de inclusion educativa,
por las capacitaciones efectuadas y, sobre todo, por el reconocimiento de los multiples beneficios
del proceso inclusivo.

Con relacién a la segunda hipdtesis de investigacion, “La utilizacion de estrategias inclusivas
innovadoras dentro del aula mejora el proceso de enseifianza —aprendizaje de los estudiantes
con NEE asociadas a discapacidad”, la informacidn sefialada en este apartado permitié analizar la
variable “Uso _adecuado o inadecuado de materiales didacticos que facilitan el proceso de
ensefianza —aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad”. Esta variable tuvo
como indicador el Nivel del uso de los materiales diddcticos elaborados, constatandose que existe
un nivel medio de uso.

Al respecto, tal como se sefialé anteriormente, y especialmente en el caso de Cusco, a pesar que
los materiales didacticos elaborados tuvieron un alto grado de pertinencia con las NEE de los
estudiantes incluidos, los docentes hicieron una inadecuada vy, a su vez, insuficiente aplicacidon de
dichos materiales, por lo que, en consecuencia, no se sacé provecho de las bondades de estos
medios de apoyo para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. En efecto, como se sefialé en
este apartado, si bien en ciertas materias como légico-matematico se hizo uso de estos materiales,
en otras dreas estos no fueron usados. Esto se debe a los prejuicios de los docentes sobre las
capacidades de los estudiantes incluidos y a la creencia de que las técnicas inclusivas pueden ser
usadas soélo en ciertas materias, lo que conlleva a que los docentes no usen los materiales
didacticos elaborados en todas las clases que dictan sino que, por el contrario, tiendan a
homogenizar la metodologia a usar, recurriendo a formas tradicionales de ensefianza (preguntas,
dictados, etc), desaprovechando, por ejemplo, el uso de material visual importante o de otras
formas de comunicacion adecuadas para las NEE de los estudiantes incluidos. En consecuencia, el
nivel de uso de estos materiales es de nivel medio.

Con los hallazgos presentados hemos respondido a nuestras preguntas de investigacion,
demostrandose las hipdtesis que formulamos al inicio de la investigacion que confirman el avance
en la temdtica de educacidn inclusiva para estudiantes con discapacidad; no obstante, hemos
hallado dos grandes condiciones desfavorables que limitan su éxito, estableciendo nuevos desafios
para alcanzar una educacidn inclusiva de calidad:

1. Con relacién a nuestra primera hipdtesis de investigacion se ha comprobado que una
actitud positiva de los docentes hacia el proceso de educacion inclusiva genera una
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mejor disposicion para educar a estudiantes con NEE asociadas a discapacidad. Al
respecto, hemos podido observar que el alto grado de valoracion sobre el proceso de
educacion inclusiva de estudiantes con NEE asociadas a discapacidad expresado por los
docentes, junto a los conocimientos de tipo conceptual y procedimental que poseen los
docentes a nivel medio, han generado una alta disposicién en los docentes para atender a
los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, lo cual se ha constatado por la alta
proporcién de acciones a favor de la inclusion de estudiantes con discapacidad que hemos
mencionado lineas arriba. No obstante, debido a las bajas expectativas de los docentes
respecto a los aprendizajes de los estudiantes incluidos, es necesario trabajar aun mas el
factor actitudinal de estos docentes, pues éste es un aspecto esencial para mejorar el
desempeno pedagégico a favor de procesos de educacién inclusiva como los analizados
en esta investigacion.

2. Respecto a la segunda hipdtesis de investigacion, pudimos verificar que la utilizacién de
estrategias inclusivas innovadoras dentro del aula mejora el proceso de enseilianza —
aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad. En los casos
estudiados, se ha observado que los docentes utilizaron diversas estrategias inclusivas
como la elaboraciéon de hasta seis tipos de adaptaciones curriculares (asociadas a recursos
pedagdgicos para la ensefanza, la metodologia de ensefianza, la organizacién del aula y
sus condiciones fisico-ambientales, las capacidades y conocimientos, la temporalizacion y
los instrumentos de evaluacién de los aprendizajes) y el uso de diversas técnicas para
crear un clima inclusivo en el aula. En estos casos, ademas, se verific6 que las
adaptaciones curriculares y los materiales didacticos elaborados gozan de un grado de
consistencia medio y alto, respectivamente, lo que conjuntamente con las técnicas de
clima aplicadas ha contribuido a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes con NEE asociadas a discapacidad.

No obstante, también se detecté que existe un insuficiente e inadecuado uso de los
materiales didacticos por parte de los docentes -especialmente en el caso de Cusco-,
quienes incurren en ciertas dispedagogias al utilizar las técnicas tradicionales de
ensefianza, prescindiendo de una metodologia adaptada y del uso en clase de los
materiales didacticos elaborados de acuerdo a las NEE de los estudiantes.

3. Finalmente respecto a nuestra tercera hipdtesis, hemos podido verificar que el trabajo
coordinado entre el equipo SAANEE, el docente y la comunidad educativa, los padres de
familia y la comunidad en general garantiza que el proceso de educacion inclusiva tenga
buenos resultados, pues en los dos casos estudiados de buenas practicas de educacion
inclusiva se ha contado con un entorno socioeducativo que ha brindado apoyo tanto al
docente como a los estudiantes incluidos. Sin embargo, se ha observado que no todos los
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actores han brindado el soporte ideal para este tipo de procesos, por lo que es necesario
implementar estrategias para fortalecer al entorno socioeducativo.
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CONCLUSIONES

1. Existe un avance a nivel normativo en lo referente a la politica de educacién inclusiva para
personas con discapacidad. Este avance se da en conformidad con las normas
internacionales que existen sobre la materia, las mismas que constituyen el marco
referencial e ideal al que los paises apuntan con relacion al derecho a una educacién de
calidad y que respete el derecho a la igualdad de todos y todas. Sin embargo, existe adn
una brecha entre el ideal normado y el servicio educativo efectivamente brindado, pues
como se ha visto, aln en casos paradigmaticos como el caso espafiol, la implementacion
de este tipo de politicas supone grandes retos, especialmente en lo referido a la
profesionalizacidn y especializacion de los docentes como al involucramiento de los padres
de familia y de la comunidad en el proceso educativo.

2. Las experiencias estudiadas dan cuenta de un gran avance en la ejecucién de la politica de
educacién inclusiva para personas con discapacidad que implementa el Ministerio de
Educacién, pues evidencian, por un lado, un incremento en el acceso a la educacion en
aulas regulares por parte de estudiantes con discapacidad, y por otro lado, un
acercamiento progresivo al enfoque del modelo social, al ir, paulatinamente, dejando de
lado la educacion de estos estudiantes en aulas especiales.

3. Tras el estudio realizado, debemos indicar que si bien se analizaron experiencias de
educacion inclusiva calificadas como exitosas, en el procesamiento de la informacion
recogida durante el trabajo de campo se constatd que, a pesar que éstas destacaron
positivamente en comparacion con otras, también mostraron algunas deficiencias que
limitaron el éxito del proceso de inclusiéon educativa para estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad.

4. Asimismo, concluimos que en los procesos educativos estudiados han confluido diversos
actores y factores que, al interrelacionarse, han influido de forma positiva o negativa en la
practica docente inclusiva. Es decir, el éxito o el fracaso de estos procesos educativos
inclusivos ha sido multifactorial.

5. La primera condicidn favorable al proceso de educacién inclusiva para estudiantes con
necesidades educativas asociadas a la discapacidad ha sido el fortalecimiento de la actitud
positiva del docente para educar nifias y nifios con discapacidad. Este fortalecimiento se
ha dado a través de las experiencias previas, la capacitacidon en la tematica de educacién
inclusiva y el reconocimiento de beneficios, hechos que no solo han predispuesto a los
docentes a este tipo de practica educativa sino que también los ha motivado a que
busquen y apliquen estrategias inclusivas.
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6. La segunda condicion favorable ha sido la utilizaciéon oportuna y efectiva de estrategias
innovadoras y pertinentes al tipo de discapacidad por parte de los docentes de los casos
investigados. En ambas experiencias, la principal estrategia usada fue la adaptacion
curricular, especificamente en los siguientes aspectos: adopcién de técnicas diferenciadas
de ensefianza; aplicacion de estrategias para crear un ambiente propicio para el proceso; y
aplicacion de técnicas para crear un clima inclusivo.

7. Latercera condicién favorable para la eficacia del proceso ha sido la adecuada articulacién
y apoyo del entorno socioeducativo conformado por actores tales como familia,
comunidad, colegas docentes, directores del colegio, funcionarios del SAANEE vy
compafieros y compafieras de aula, quienes contribuyeron desde sus propios roles a
mejorar el proceso de educacidn inclusiva.

8. Los principales aportes de los actores del entorno socioeducativo fueron: sensibilizacion y
capacitacion del docente (SAANEE); apoyo en la practica docente y en la elaboracién de
materiales (colegas y directores); refuerzo del sentido de pertenencia e inclusidn (padres
de familia y compaieros de aula); colaboracion para la aplicacién de estrategias
educativas y asuncién de sentido de responsabilidad por parte del estudiante con NEE
asociadas a discapacidad (compafieras y compafieros de aula).

9. En los casos estudiados se pudo observar que las practicas educativas inclusivas
beneficiaron a los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad en lo referente a una
mejor determinacion de logros de aprendizaje significativos, incremento del grado de
autonomia e incremento del grado de socializacidon. Asimismo, estas practicas han
beneficiado también a los docentes y al alumnado en general con el que los estudiantes
con NEE asociadas a discapacidad comparten el aula.

10. Tomando a la educaciéon como fin y como medio para lograr el desarrollo integral de los
seres humanos, se puede afirmar que el proceso de educacion inclusiva no solo ha
permitido que los docentes comiencen a tomar conciencia de los derechos educativos de
sus estudiantes incluidos sino que, también, perciban positivamente a la diversidad como
enriquecedora de la experiencia de ensefanza-aprendizaje. Ello ha incrementado en los
docentes su sensibilidad humana, motivandolos a mejorar su desempefio laboral a fin de
brindar una atencion de calidad y permitiéndoles, a su vez, reconocerse como referentes
inclusivos para otros docentes.

11. Con relacidon a los beneficios en el alumnado en general, los docentes identifican que la
inclusién en aulas regulares de estudiantes con discapacidad permite a sus compafieros de
aula formar parte de un ambiente en donde, a través de charlas y ejercicios de grupo, se
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aprecie y valore la diversidad y se tenga conciencia sobre los derechos de las personas con
discapacidad. Asimismo, el proceso inclusivo ha permitido que el alumnado desarrolle
valores tales como el respeto, aceptacion y solidaridad.

12. A la par de las condiciones favorables mencionadas, se han identificado condiciones que
limitaron el éxito del proceso educativo y que tienen como causas principales, por un lado,
una deficiencia en competencias pedagdgicas por parte de los docentes, y por otro lado,
gue estos aln no tienen una interiorizacién total del enfoque social. Estas condiciones
demuestran una ambivalencia entre el discurso y la practica pedagogica ejercida en los
casos estudiados, y en consecuencia generan una afectacion al derecho de los nifios y
niflas con discapacidad para su realizacion humana plena, pues impiden el desarrollo de
todas sus capacidades.

13. La primera gran condicién desfavorable consiste en que los docentes priorizan, en el caso
de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, el logro en aspectos sociales, en
detrimento de los logros en los demas aspectos cognitivos, debido a que tienen bajas
expectativas y metas de aprendizaje para estos nifios y nifias. Esta condicion obedece, a su
vez, a diversos subfactores tales como la existencia de prejuicios sobre la capacidad de
aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad (que se evidencia a través
del uso de lenguaje peyorativo), asi como la resistencia al cambio del esquema tradicional
de ensefianza.

14. La segunda condicion desfavorable consiste en que los docentes muestran dispedagogias
que dificultan el aprendizaje de los estudiantes con NEE asociadas a discapacidad, ya que
si bien los docentes realizan correctamente adaptaciones en la etapa de la planificacién y
elaboracion de materiales educativos, no hacen uso de estos o hacen un uso insuficiente
de ellos en las sesiones de clase, recurriendo mas bien al uso de técnicas tradicionales de
ensefianza que no responden a las necesidades especiales de los nifios y nifias con
discapacidad. Esta situacion tiene como origen que los docentes presentan, al igual que en
la condicidon anterior, una resistencia al cambio de esquema tradicional de ensefianza, por
lo que tienden a la homogenizacién de las estrategias y técnicas sin diferenciar las
necesidades de sus alumnos y alumnas. Asimismo, se debe a que existe en los docentes la
creencia de que las adaptaciones curriculares no es posible en todas las materias y
contenidos del curriculo, sino solamente en algunas de ellas.
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RECOMENDACIONES

Para hablar de la realizacién de una educacién realmente inclusiva no solo basta con aceptar, a
nivel discursivo y normativo, la diversidad y sus NEE, sino que se requiere poner ello en practica.
Para tal objetivo, es necesario hacer hincapié en la necesidad de tomar la educacién inclusiva
como un proceso que demanda una serie de transformaciones que abarcan aspectos como las
actitudes hacia los estudiantes con discapacidad y, en consecuencia, hacia este proceso, asi como
los recursos materiales, métodos de ensefianza utilizados, entre otros.

Por tanto, se recomienda difundir buenas practicas como las estudiadas ya que contribuiran a
mejorar el desempeno del docente en pro de los estudiantes del proceso de educacion inclusiva.
Una forma de difundir y de promover estas buenas practicas es realizar un reconocimiento publico
a los docentes ganadores del Concurso, asi como generar incentivos para estas practicas a través
de la entrega de premios a los docentes participantes y/o menciones especiales en sus
expedientes administrativos como docentes.

Asimismo, y habiendo dado cuenta de los efectos beneficiosos producidos, se recomienda
intensificar las capacitaciones que brinda el equipo SAANEE, asegurando para ello que tanto las
personas que brindan las capacitaciones como los mddulos de capacitacién que se preparen
guarden correlacion con el enfoque social.

Necesitamos promover una cultura de la diversidad para lo cual deben darse cambios
estructurales a nivel ideoldgico y politico a fin de reducir y/o eliminar las barreras actitudinales o
de rechazo hacia las personas con discapacidad.

Es necesario fomentar cambios en el rol y en la practica docente, referidos a la intensificacién y
diversificacion del trabajo pedagdgico, una mayor implicacidon personal y moral de su profesidn y
la existencia de nuevas responsabilidades. Estos cambios significan una serie de retos y
compromisos que deben ser asumidos adecuadamente por todos los actores involucrados en el
proceso de educacion inclusiva. Es decir, adquirir conocimientos y poner en practica el enfoque
inclusivo, las adaptaciones curriculares, los materiales didacticos, las técnicas para crear un climay
ambiente inclusivo, instrumentos adecuados de evaluacidn, los cuales faciliten y optimicen el
aprendizaje y los logros educativos de los nifios y nifas incluidas.

Tomando en cuenta la importancia del entorno socioeducativo para el proceso educativo

inclusivo, se recomienda aplicar estrategias y técnicas orientadas a fortalecer el aporte que cada
uno de estos actores realiza, para lo cual debe diferenciarse el grado de influencia que sobre ellos
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tiene el docente, garantizando ademdas que las acciones que realicen sean efectuadas
incorporando un enfoque social y no de salud.

Sobre actores como el SAANEE y los directores de colegio, en los cuales exista un bajo o nulo nivel
de influencia, pueden realizarse las siguientes acciones para conseguir capacitaciones del SAANEE
y acompafiamiento en la aplicacidon de estrategias, infraestructura adecuada y apoyo de los
colegas docentes:

- Acciones directas sobre los actores solicitando apoyo para las labores docentes
- Acciones indirectas a través de sensibilizacion de los padres de familia sobre la necesidad
de este apoyo a fin de generar demanda ante las autoridades competentes

Sobre actores como padres de familia y compafieros de aula, deben intensificarse las técnicas que
actualmente aplican los docentes, a fin de asegurar un aporte permanente y un verdadero
entendimiento del apoyo que estos actores deben brindar a estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad. Es decir, el objetivo a lograr mediante estas técnicas es que la familia y los
compafieros de aula comprendan el enfoque social con que deben ejercer su rol, ayudando al
estudiante pero permitiéndole desarrollar a plenitud sus capacidades.

Para ello, se debe concebir a la escuela como un todo donde la diversidad se convierta en
responsabilidad de todos y todas, implicando, a la vez, el trabajo colaborativo y el fortalecimiento
de los mecanismos de participacién de todos los estudiantes a través de innovadoras respuestas
educativas acordes a las necesidades del alumnado en general, y en especial de los estudiantes
con discapacidad. Es decir, se debe generar compromiso y apoyo de las familias, del personal del
centro educativo y de todo el alumnado, pues solo asi, la educacién inclusiva serd realmente
exitosa ya que congregara los esfuerzos y saberes de todas las personas involucradas en esa tarea
y se basara en una valoracién de la diversidad como enriquecimiento personal y social.
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ANEXO | — TABLA DE PREGUNTAS DE INVESTIGACION, VARIABLES E INSTRUMENTOS

Pregunta general
derivada del Objetivo Hipotesis o preguntas Variables Indicadores Unidad de Fuentes de Técnica de
problema/oportunidad de investigacion Analisis Informacion recoleccion
Describir y analizar los
¢Cudles son los factores factores intervinientes Una actitud positiva de | Actitud positiva o | Tipo de actitud de los
que han intervenido en el | en la practica docente los docentes hacia el negativa de los docentes hacia el Docentes Docentes Entrevista semi-
proceso de educacion inclusiva en los dos casos proceso de educacién docentes hacia el | proceso de educacién estructurada
inclusiva realizado por ganadores del Il inclusiva genera una proceso de inclusiva de Sesion de Aula de
los dos docentes Concurso Nacional de mejor disposicidn para educacién estudiantes con NEE clase clase Observacién
ganadores del lll Experiencias Exitosas en educar a estudiantes inclusiva de asociadas a
Concurso Nacional de Educacion Inclusiva — con NEE asociadas a estudiantes con discapacidad.
Experiencias Exitosas en 2010, contrastando los discapacidad NEE asociadas a
Educacion Inclusiva — discursos y las practicas discapacidad
2010y de qué manera la | de los docentes y actores Grado de valoracidn Docentes Docentes Entrevista semi-
prdctica docente ha involucrados, a fin de que poseen los estructurada
favorecido el proceso de elaborar docentes sobre el Sesion de Aula de
ensefianza-aprendizaje recomendaciones que proceso de educacion clase clase Observacién
de sus alumnos y permitan fortalecer el inclusiva de
alumnas con proceso de educacion estudiantes con NEE Informe Revisién
necesidades educativas inclusiva de alumnas y asociadas a “Ayudame a | documental
especiales asociadas a alumnos con discapacidad ser felizy
discapacidad? necesidades educativas descubrir
especiales asociadas a cosas
discapacidad nuevas”
160

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

\‘X’KENEH%

PONTIFICIA
UNIVEI:SIDAD

F <

e -

‘% CATOLICA
DEL PERU

Conocimientos Nivel de conocimientos Prueba de

de los docentes sobre el proceso de Docentes Docentes conocimientos
sobre el proceso | educacion inclusiva de

de educacién estudiantes con NEE Entrevista semi-
inclusiva de asociadas a estructurada
estudiantes con discapacidad

NEE asociadas a

discapacidad

Expectativas de Nivel de expectativas Docentes Docentes Entrevista semi-
los docentes de los docentes estructurada
respecto a los respecto a los Sesion de Aula de

aprendizajes de aprendizajes de los clase clase Observacién de
los estudiantes estudiantes incluidos sesion de clase
incluidos

Acciones a favor o | Proporcidn de Docentes Docentes Entrevista semi
no de la inclusidn, | acciones originadas a —estructurada.
originadas a partir | partir de los tipos de

de las actitudes actitudes de los

de los docentes docentes hacia el

hacia el proceso proceso de educacion Sesion de Aula de Observacién de
de educacion inclusiva de clase clase sesion de clase
inclusiva de estudiantes con NEE

estudiantes con asociadas a

NEE asociadas a discapacidad

discapacidad

161

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

\‘X’KENEH%

PONTIFICIA
UNIVEI:SIDAD

F <

e -

‘% CATOLICA
DEL PERU

La utilizacién de
estrategias inclusivas
innovadoras dentro del
aula mejora el proceso
de enseilanza —
aprendizaje de los
estudiantes con NEE
asociadas a
discapacidad

Elaboracién o no
de adaptaciones
curriculares
adecuadas a
partir de las NEE
de los estudiantes
incluidos

Tipo de adaptacion Docentes Docentes Entrevista semi
curricular elaborada —estructurada.
por el docente
inclusivo
Sesidn de Aula de Observacién de
clase clase sesion de clase
Informe Revisidn
“Ayudame a | documental
ser felizy
descubrir
cosas
nuevas”
Grado de consistencia Docentes Docentes Entrevista semi-
entre la adaptacion estructurada
curricular y las NEE de Sesion de Aula de
los estudiantes clase clase Observacién de

incluidos sesion de clase
Estudiantes Estudiantes
incluidos incluidos
Material Material
didactico didactico
elaborado elaborado
Elaboracion o no Grado de pertinencia Docentes Docentes Entrevista semi-
de materiales de materiales estructurada
didacticos que didacticos elaborados Sesion de Aula de
faciliten el por el docente segun clase clase Observacién de
proceso de las NEE de los sesion de clase
ensefianza- estudiantes con Estudiantes Estudiantes

aprendizaje de los

discapacidad

incluidos

incluidos
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estudiantes con
NEE asociadas a Material Material
discapacidad didactico didactico

elaborado elaborado
Uso adecuado o Nivel del uso de los Docentes Docentes Entrevista semi
inadecuado de materiales didacticos estructurada
materiales elaborados Sesion de Aula de
didacticos que clase clase Observacién de
faciliten el sesion de clase
proceso de Estudiantes Estudiantes
ensefianza — incluidos incluidos
aprendizaje de los
estudiantes con Material
NEE asociadas a didactico
discapacidad elaborado
Disponibilidad o Nivel de condiciones
no de condiciones | fisico-ambientales que | Aula declases | Aula de Observacién de
fisico-ambientales | promuevan un clases aula
que promuevan ambiente inclusivo
un ambiente existente dentro del Docente Entrevista semi-
inclusivo dentro aula estructurada
del aula
Aplicacion o no Tipos de técnicas Docentes Docentes Entrevista semi-
aplicacién de utilizadas por el estructurada
técnicas que docente para crear un Estudiantes Estudiantes
promuevan un clima inclusivo dentro incluidos incluidos Observacién de
clima inclusivo del aula sesion de clase
dentro del aula Alumnado en Alumnado

general en general

Aula de
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clase
Grado de interaccion Docentes Docentes Entrevista semi
positiva entre el estructurada
docente, los Estudiantes Estudiantes
compafieros de clasey | incluidos incluidos Observacién de
el estudiante incluido sesion de clase
Alumnado en Alumnado
general en general Revision
documental
Aula de
clase
Informe
“Ayudame a
ser felizy
descubrir
cosas
nuevas”
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ANEXO Il — GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTE INCLUSIVO
Nombres y Apellidos:

Institucion Educativa:

Fecha: Duracion:

1. Ensu opinidn, épor qué es importante el proceso de educacién inclusiva para estudiantes con
NEE asociadas a discapacidad?, ¢ Qué es lo valioso de este proceso?, ¢ Qué es limitativo en este
proceso?

2. éQué sintio al saber que iba a recibir a un estudiante con discapacidad?

3. éTuvo algun temor?

4. ¢Ha recibido capacitaciones en la tematica de educacidn inclusiva en los dos ultimos afios?

Si() No()
N° Institucion Duracidon de la Temas abordados Certificacion
capacitadora capacitacion (en recibida

horas)

5. éTuvo usted algun aprendizaje significativo que podria mencionar? Especifique

6. ¢Cémo aplico los conocimientos adquiridos en dichas capacitaciones en la clase a su cargo?

7. En su opinidn, épor qué es mejor que un alumno(a) con NEE asociadas a discapacidad estudie en
una IEl antes que en un CEBE?

8. En su opinion, écudles son los aspectos que posibilitan un proceso de educacién inclusiva
exitoso?

9. Antes de iniciar el proceso de inclusion 2010, ¢cudles fueron sus expectativas respecto al logro
de aprendizajes del estudiante incluido?

10. ¢Cudles fueron sus expectativas respecto al desarrollo de habilidades sociales del estudiante
incluido?

11. En su opinién, équé grado de autonomia esperaba obtener de sus estudiantes incluidos?

12. {Qué metas se planted usted para ser alcanzadas por el estudiante incluido?

13. En el aspecto académico, ¢écudles son las caracteristicas que tenia su alumno(a) incluido(a)?

14. i Cudl es el area donde él ha obtenido mejores resultados?, épor qué?

15. ¢ Qué cualidades personales o valores considera usted relevantes en su estudiante incluido?

16. ¢ Qué limitaciones considera usted que posee su alumno incluido?

17. éConsidera usted que el estudiante incluido guarda un potencial que es necesario explotar?,
écudl es?, écomo cree que lo lograra desarrollar?

18. Cuando se enterd que iba a recibir a un estudiante con NEE asociadas a discapacidad en su
aula: (Puede marcar mas de 1 alternativa)
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a. Pidié apoyo y orientacidn a los especialistas de su UGEL. b. Pidi6é apoyo y orientacion al equipo
SAANEE.

c. Se prepard por su propia cuenta. ¢Por qué lo considerd pertinente?

19. {Qué problemas tuvo que enfrentar en el proceso de inclusién del estudiante con discapacidad?

20. ¢éEn qué han consistido las adaptaciones curriculares que usted ha realizado a favor de su
estudiante incluido?

21. ¢ De qué manera esa adaptaciéon ha respondido a las NEE de su estudiante incluido?

22. é{Qué contenidos transversales ha incluido usted en su curriculo que hayan beneficiado la
inclusion de su estudiante con discapacidad?

23. ¢Ha tenido algin problema para elaborar las adaptaciones curriculares a favor de su estudiante
incluido? Explique

24. iCudl de los aspectos procedimental, actitudinal, conceptual ha primado en la ensefianza —
aprendizaje de sus alumnos incluidos?

25. éUsted ha creado algin material didactico para facilitar el proceso de inclusidn?, équé insumos
ha empleado en su elaboracién? Describalo o muéstrelo

26. ¢En qué temas o areas utiliza los materiales elaborados por usted?
¢éCudles han sido los resultados de su aplicacién?

27. ¢Considera usted que deberia crearse otro tipo de material didactico? Sefale sus caracteristicas.

28. Ud. diria que la calidad de los materiales didacticos elaborados por el MINEDU (manual de
adaptaciones curriculares, pruebas psicopedagdgicas, etc.) es:

a. Excelente b. Muy buena c. Buena d. Deficiente e. Otros:
éPor qué?

29.De los materiales recibidos por el MINEDU, mencione usted 3 materiales didacticos que hayan
cumplido un papel fundamental en el proceso de inclusidn que implementé.

30.éCon que condiciones fisico-ambientales (rampas, mobiliario adaptado a las necesidades
especiales del estudiante con discapacidad) ha contado usted en su aula?

31.éHa recibido algun tipo de ayuda para contar con estas condiciones fisico ambientales?, ide
quién?

32.éQué técnicas ha utilizado para crear una relacion de aceptacion y respeto a la diversidad?

33.éQué criterios tuvo en cuenta para realizar adaptaciones en los instrumentos de evaluacién de
su estudiante inclusivo?

34.iCudles han sido los resultados de haber aplicado las pruebas adaptadas a su estudiante
incluido?

35.¢éCudntas veces y durante cuanto tiempo se reunid con el SAANEE?

36.4Qué aspectos coordind con el SAANEE en dichas reuniones? Especifique los temas mas
importantes.

37.De los temas tratados, écudl le parece que haya tenido mayor relevancia en el proceso de
inclusién realizado?

38.En el proceso de inclusién, éiqué aspectos pudo corregir en base a los aportes hechos por el
SAANEE?
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39.¢Qué apoyo recibid del Director y de sus colegas de su institucién educativa para el proceso de
inclusién?

40.¢Dicho apoyo fue requerido por usted o se dio de manera espontanea?

41.Sus colegas, ¢se manifestaron deseosos de aprender cémo trabajaba usted en su aula
inclusiva?

42.:Qué tipo de apoyo (econdmico, afectivo, instructivo, orientador, etc.) recibié de la familia del
estudiando incluido?

43.éiEncontré alguna oposicion en los padres del aula durante el proceso de inclusidon del
estudiante con discapacidad? Especifique

44. iEncontrd algun tipo de apoyo de los padres del aula durante el proceso de inclusién del
estudiante con discapacidad? Especifique

45. En algin momento del proceso, érecibid apoyo de la comunidad?, éen qué aspecto?

46. Sino lo recibid, ¢de qué manera deberia o podria lograrlo?

47. iQué tipo de colaboracion recibid el estudiante incluido de parte de los compafieros de clase?
48. ¢Qué actitudes negativas (burlas o conmiseracion) se dieron por parte de los compaiieros de
aula hacia el estudiante incluido?, ¢ Estas actitudes negativas se pudieron superar?, éicomo?

49. ¢Se ha sentido valorado como docente inclusivo?
50. ¢Como ha sido valorado su aporte como docente inclusivo?, épor quién?
51. ¢Cémo se siente respecto a otros docentes no inclusivos?
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ANEXO Il - GUIA DE OBSERVACION DE CLASE

Institucion Educativa:

Docente:

Numero de alumnos:

Fecha y hora de aplicacién:

A continuacidn, se presentan los aspectos que serdan observados en la sesion de clase
seleccionada:

Descripcion del aula:
e Estado de la infraestructura del aula.
o Ubicacién y distribucion de los alumnos(as) en el aula.
o Tipoy distribuciéon de mobiliario.
e Materiales y equipos existentes en el aula.

Descripcion del alumnado:
e Grupos conformados al interior del aula.
e Relaciones establecidas entre los estudiantes.

Descripcion del docente:
e Descripcidn fisica, actitudes que toma, etc.
e Tipo de relacién entre docente y alumnado.

Desarrollo de la sesién de clase
e Materiales didacticos utilizados, lenguaje usado por el profesor.
e Metodologia empleada, técnicas para promover la participacién y cooperacién entre los
estudiantes.
e Manejo de la disciplina.
e ‘Clima’ existente en la clase.
e Expectativas de logro.
e Desenlace de la clase.
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Apellidos y Nombres:

ANEXO IV — CUESTIONARIO DE LA PRUEBA DE CONOCIMIENTOS PARA
DOCENTES INCLUSIVOS

Institucion Educativa: Fecha:

Duracion:

© ®O N oy R W NR

=
e

11.
12,

13.

14.

15.

Responda:

¢Qué es la discapacidad?

¢Conoce usted el enfoque médico por el cual se define la discapacidad? Explique

¢Conoce usted el enfoque social por el cual se define la discapacidad? Explique

¢Qué son las necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad?

¢Qué es la educacion inclusiva?

¢En qué otros ambitos se puede dar la inclusidn de las personas con discapacidad?

¢En qué consisten las adaptaciones curriculares? Explique alguna de ellas

¢En qué consisten las adaptaciones de evaluacion? Explique alguna de ellas

¢Cudl es la funcion del SAANEE en el proceso de educacion inclusiva?

¢Cudles son los requisitos que debe cumplir un docente inclusivo que atiende a personas con

discapacidad?

¢Cudles son las condiciones que debe tener una escuela inclusiva?

Aparte de considerar el tipo de discapacidad, équé deben considerar las estrategias
metodoldgicas?

éPor qué considerar usted que no es verdadera la afirmacion: “La atencion a la diversidad

retrasa a los alumnos”?

¢éCudles son las razones por las que la escuela regular discrimina a los nifios y nifias con
discapacidad?

éPor qué es positivo que los alumnos regulares acepten a compafieros con discapacidad?
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