TESIS PUCP

1ENEg,

s‘\‘\\‘ g PONTIFICIA

£l UNIVERSIDAD
CATOLICA
DEL PERU

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

ANALISIS, DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DE
GESTION PARA LA EVALUACION ECONOMICA DE PROYECTOS EN LA
MEDIANA EMPRESA

Tesis para optar por el Titulo de Ingeniero Informatico, que presenta el

bachiller:

Edgar Fernando Catacora Rojas

ASESOR: Ing. Olga Maritza Ramirez Pilares

Lima, Diciembre del 2012

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T ER%EL':EE’AD

DEL PERU

RESUMEN

En los ultimos afios, las actividades empresariales se han incrementado en
gran medida en el pais, impulsando la reactivacion y desarrollo de industrias y
negocios en diferentes ambitos. En este contexto, las empresas tienen la
necesidad de sofisticar sus operaciones e incrementar su eficiencia para
hacer frente al también creciente grado de competencia entre las companias.
Por este motivo, el area de finanzas de la mediana empresa, dentro de su
funcién de asegurar el flujo de efectivo necesario para las operaciones, debe

buscar fuentes de financiamiento 6ptimas para la compaifiia.

La solucion desarrollada aporta rapidez y eficiencia al proceso de evaluacion
de fuentes de financiamiento en la mediana empresa. De manera que se
reduzcan costos y tiempos invertidos en esta operacién, a la vez que se
incrementa la precision de este andlisis, de manera que las medianas

empresas estén preparadas para afrontar el contexto antes descrito.

Este proyecto consiste en la implementacion de una herramienta de gestion,
gue permita a la mediana empresa la comparacion y elecciéon de un producto
crediticio, de entre los disponibles en el mercado local.

El trabajo esta dividido en cinco secciones. En la primera seccion del trabajo
se describe la oportunidad derivada de la necesidad de herramientas de
gestion para la evaluacion de productos financieros para la mediana empresa.
En la segunda seccién se detalla el andlisis que asegura que se cumplan con
las necesidades de la mediana empresa, en cuanto a la evaluaciéon de
créditos. En las secciones tercera y cuarta, se aplican diversas técnicas de la
ingenieria de software, a través de las cuales se logré el planeamiento e
implementacion del producto final. Finalmente en la ultima seccion se dan
precisiones y conclusiones sobre el trabajo desarrollado, asi como posibles

trabajos que pudiesen desarrollar para complementar la solucién.

Por lo antes descrito se considera la herramienta desarrollada como
adecuada y relevante para atender la necesidad de evaluacion de créditos en

la mediana empresa.
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Capitulo 1: Generalidades

En el presente capitulo, se detallan el problema abordado y el contexto del
mismo. De igual manera; se describe la solucion propuesta. Se presenta la
terminologia relaciona al entorno en el que se enmarca el problema, asi como
la relacionada con la soluciéon propuesta. Adicionalmente se presentan
soluciones disponibles actualmente, que abordan parcial o indirectamente el

problema u oportunidad identificado.

1.1. Definicion de problema

Durante el ejercicio de las operaciones de una empresa, puede surgir la
oportunidad de realizar nuevos negocios o tomar ventaja de nuevas
oportunidades. Con el fin de aprovechar estas nuevas oportunidades,

usualmente se requiere la inclusion de efectivo para realizar las
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adquisiciones, financiar el personal, logistica necesaria, tramites
administrativos y demas necesidades que podrian surgir en la operacion de la
mediana empresa al momento de embarcarse en nuevos proyectos. Entre las
diversas opciones para la obtencion de financiamiento, se tiene a las
entidades crediticias, las cuales ofrecen productos financieros en diversas

modalidades y condiciones.

Las medianas empresas, cuando optan por la adquisicibn de un crédito,
requieren analizar la fuente o condiciones 6ptimas de financiamiento. De este
modo pagaran los menores intereses, reducen el riesgo de falta de liquidez, o
asegurar que los montos y tiempos de pago se ajusten a los objetivos
particulares de un determinado proyecto. Para realizar este andlisis se
requiere tener informacion actualizada sobre las tasas cobradas por las
diferentes entidades financieras del medio. También es necesario poder
simular el efecto de la decision tomada sobre el desempefio de proyecto. Las
tasas y costos de crédito pueden variar sin previo aviso en las diversas
instituciones del sector financiero, motivo por el cual es necesario buscar las

Gltimas actualizaciones de esta informacion.

Las entidades financieras ofrecen diversas tasas o costos de financiamiento,
dependiendo del tiempo en que la empresa se comprometa en pagar el monto
prestado y los intereses generados, el riesgo crediticio de la empresa
evaluada, el riesgo pais, la volatilidad de la moneda en que se realizara el
crédito, entre otros factores. Por lo tanto, la eleccién de uno u otro tiempo de
pago de la deuda, afecta directamente el resultado del proyecto, que planea
realizar la empresa. Las organizaciones deben simular diferentes escenarios,
en los que apliquen diferentes periodos de pago y analizar si es viable o esta
acorde a los objetivos del proyecto los montos a pagar a las entidades

financieras.

El analisis que deben realizar las medianas empresas para elegir una entidad
prestadora de crédito y las condiciones del mismo suelen ser llevados a cabo
de manera manual. La elaboracién de modelos en hojas de calculo supone la
inversion de tiempo en trabajo mecanico, requerido para actualizar
manualmente la informaciéon de las entidades financieras, modificar los

modelos elaborados para que se ajusten a las nuevas condiciones u ofertas
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que presenta el mercado financiero. Dependiendo de la complejidad del
proyecto, éste puede requerir financiamiento en diferentes etapas, lo que
eleva la complejidad del andlisis.

En caso que las medianas empresas no realicen la evaluacion econémica
requerida para la eleccion de una fuente de financiamiento, o éste se realice
de manera inadecuada, corren el riesgo de afectar o disminuir el rendimiento
de los proyectos que podran en marcha. Posibles consecuencias de la
situacion antes descrita podria ser la falta de liquidez, incapacidad de
amortizacién de crédito, generacion de deuda adicional, ser calificados
negativamente en el sistema financiero o cierre prematuro del proyecto en
curso. En conclusién se corre el riesgo de no lograr los resultados esperados,

en cuanto al retorno de la inversion realizada.

En el presente trabajo de fin de carrera se presenta a la mediana empresa
una solucion, que permite evaluar el efecto de la eleccién de una entidad
financiera y un determinado periodo de pago durante la adquisicion de un
crédito. La compafia sera capaz de efectuar un analisis 6ptimo, que le
permita acceder a un crédito, en las condiciones adecuadas, que cubra las

necesidades de financiamiento que se presentan en un determinado proyecto.

1.2. Objetivo del trabajo

A continuacién se presenta el objetivo del presente trabajo de fin de carrera'y

luego se detallan los objetivos especificos del mismo.

1.2.1. Objetivo General
El objetivo general del presente trabajo es realizar el andlisis, disefio e

implementaciéon de una herramienta de gestion para la evaluacion econémica

de proyectos en la mediana empresa.

1.2.2. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos que se desarrollan son los siguientes:

A. Definir los requerimientos que debe cubrir la aplicacion
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Realizar el disefio del sistema, modelando las entidades necesarias

para soportar el andlisis de los proyectos.

C. Disefar una arquitectura que permita acceder a la aplicaciéon
desarrollada desde un entorno web.

D. Disefiar y realizar las pruebas del software.

E. Construir el software en version beta.

1.2.3. Resultados Esperados

Con el fin de cumplir los objetivos especificos plantados para el proyecto, se

obtuvieron los siguientes resultados esperados:

Catalogo de Requisitos (OEA)

Documento de Analisis (OEA)

Modelo de la Base de Datos (OEB)
Especificacion de Requisitos de Software (OEB)
Documento de Disefio y Arquitectura (OEC)
Plan de Pruebas (OED)

Software implementado (OEE)

© Mmoo w»

1.2.4. Marco Conceptual

En esta seccion, se explican los conceptos necesarios para situar el contexto
del presente trabajo de fin de carrera. Se exponen conceptos relacionados a
las caracteristicas del publico objetivo del aplicativo desarrollado, asi como de
las tendencias, actuales a la fecha, de tecnologia para abordar problemas

similares.

1.2.4.1. Mediana empresa

Unidad economica que comprende de uno 1 hasta 100 trabajadores
inclusive y ventas anuales hasta el monto maximo de 1700 unidades

impositivas tributarias (UIT). [1]
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1.2.4.2. Personas naturales

Es toda persona de especie humana, cualquier sea su estirpe, sexo 0
condicion [2]. El concepto puede también referirse a empresas unipersonales,
para las cuales la Superintendencia de Administracion Tributaria, SUNAT, ha
creado regimenes tributarios especiales. El cédigo civil peruano define a la
persona natural como individuos capaces de adquirir derechos, deberes y
obligaciones. [3]

En el contexto del proyecto, es importante diferenciar a las personas
naturales con las medianas empresas a las que se orienta el software
desarrollado, debido a que los productos financieros para ambos sectores del

mercado son sustancialmente diferentes.

1.2.4.3. Unidad impositiva tributaria (UIT)

Es un valor de referencia en Nuevos Soles, para el caso de Peru, establecido
anualmente por el Ministerio de Economia y Finanzas. [4]

Los entes regulares, como es el caso de la Superintendencia de Banca y
seguros, suelen utilizar este valor para establecer rangos de referencia,

penalidades e incentivos.

1.2.4.4. Valor Presente neto (VPN)

En VPN es un concepto producto de la teoria del valor del dinero en el
tiempo, la cual indica que el dinero varia en su valor en el tiempo, por ende
las mismas cantidades no son comparables si su disponibilidad se da en
momentos diferentes del tiempo, el concepto parte de la premisa de la
oportunidad de rentabilizacion del efectivo. El valor presente neto es un
método que permite comparar movimientos de efectivo que se dieron en
diferentes momentos del tiempo, calculando el valor equivalente de cada

monto de efectivo en el presente. [5] [6]

El valor presente neto es una de los resultados que se utiliza en el presente

proyecto para medir el rendimiento de un proyecto. Si el valor del VPN es
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mayor a cero, entonces el proyecto producira ganancias, si es igual a cero, no
producira ni ganancias ni pérdidas y finalmente si es inferior a cero, significara

gue el emprendimiento generara pérdidas econémicas.

1.2.4.5. Flujo de caja

Es un modelo que permite identificar los ingresos y salidas de efectivo de un
proyecto o empresa. Esta enlazado a los estados financieros usuales, como

el estado de ganancias y pérdidas. [7]

En la figura 1.1 se muestra un flujo de caja, el cual consta de 5 periodos o
etapas. Las flechas que estan por debajo de la linea central representan
salida de efectivo. La etapa inicial o TO representa la inversion inicial

realizada.
Figura 1.1: Representacion gréfica de un flujo de caja
5/, 8000
5/, 6000
54,5000
[ T L
T0 T1 T2 T3 4
54,1000 l
&/, 3000
5/. 10000

En el presente trabajo de fin de carrera se utiliza al flujo de caja como medio
para la representacion de las operaciones de un proyecto en funcién del

efectivo generado y consumido por el mismo.

1.2.4.6. Estructura de capital

Las organizaciones, para sustentar sus operaciones, requieren entre otros
recursos, fuentes de financiamiento. Dichas fuentes pueden provenir de

diversos entes, entre ellos préstamos bancarios, aporte de socios y
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financiamiento a través de bienes valorables. El porcentaje o proporciones de
financiamiento obtenido de cada fuente antes sefialada componen la

estructura de capital de la organizacion. [8]

1.2.4.7. Tasa de descuento

La tasa de descuento se emplea en la elaboracion de flujos de caja,
represente el costo del dinero en el tiempo. Se expresa por lo general en
términos porcentuales. La principal caracteristica de la tasa descuento es su
dependencia a una unidad de tiempo, ya que un valor determinado para la
tasa de descuento es aplicable cada periodo de tiempo, por ejemplo dias,
meses, anos, etc. [5]

1.2.4.8. Interés

El interés representa el costo de financiamiento, representa la expectativa de
ganancia de las entidades o entes que brindan financiamiento. El interés se
representa usualmente por un porcentaje, el cual se aplica al capital o

principal. [5]

Un crédito estd conformado por dos componentes, el primero es el
denominado “principal” corresponde al monto dado al prestatario. Luego se
tiene el interés, que como ya se menciono, es el costo por facilitar el acceso

al monto denominado “principal”.

Para el pago del capital y el interés al ente de financiamiento se pueden tomar
diferentes enfoques. Los abordados en el presente documento corresponden
a los enfoques de amortizacion constante y el otro de amortizacion creciente.

Se procede a explicar ambos métodos: [5]

e Amortizaciébn constante: El monto amortizado del principal es
constante en el tiempo.

¢ Amortizacién creciente: El monto amortizado del principal es creciente,
las primeras cuotas de pago estdn compuestas principalmente por el

pago de interés, mientras que las ultimas por pago del principal. [5]
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1.2.4.9. Expectativa de retorno de la inversion

En el caso de aporte de los socios para las operaciones de una determinada
organizacion, éstos esperan obtener una ganancia sobre el monto invertido,
dicha ganancia es la expectativa de retorno de inversién, generalmente
expresada en términos porcentuales [9]. La expectativa de retorno esta
asociada a la rentabilidad promedio de la inversiéon y el riesgo de la misma.
En los casos donde el riesgo es mayor, se tiene una expectativa de retorno de

la inversidn superior.

1.2.4.10. Riesgo crediticio

“El impacto en la cuneta de resultados y/o patrimonio de una entidad crediticia
gque mantiene posiciones activas en acreditados sin solvencia financiera o
patrimonial. Se encuentra en préstamos y en otras exposiciones dentro y
fuera del balance, como las garantias, aceptaciones e inversiones en

valores”. [10]

1.2.4.11. Formula para la obtencion de cuotas

Es la formula empleada para la obtencion de las cuotas a pagar por la
obtencion de un determinado crédito. Las cuotas a pagar incluyen en principal

y los intereses a cancelar en cada periodo.

1.2.4.12. Evaluacioén crediticia

Es la cuantificacion del riesgo de crédito de sus deudores y contrapartes a fin
de determinar si cumplen con los niveles de apetito y tolerancia al riesgo

fijados por una determinada entidad. [11].

1.2.4.13. Seguro de desgravamen

“Este seguro lo contratan las entidades financieras y bancos para amparar, en
caso de muerte del prestatario, el saldo de la deuda que por préstamo
hipotecario se hubiera otorgado al propietario sobre un inmueble, cobrandose

la entidad el saldo adeudado por el cliente y quedando la propiedad libre de
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gravamenes para los herederos legales de éste. El seguro de desgravamen
cumple asi una importante funcién social, ya que gracias a él se logra que los

herederos legales del prestatario difunto no hereden deudas.

Generalmente, este seguro cubre el total de la deuda vigente, que no se
encuentre en situacion morosa a la fecha de fallecimiento del cliente, siendo
de cargo de sus herederos los intereses, comisiones, capital y gastos de

aqguellos préstamos en mora que no se hayan pagado hasta dicha fecha”. [12]

Las medianas empresas no estan en la lista de afectos al seguro de
desgravamen, este resguardo esta ideado para proteger a las personas
naturales. [13]

1.2.4.14. Tasa interna de retorno, TIR

“Es la tasa de descuento que hace que el valor presente neto los flujos

esperados de un proyecto sea igual al monto inicial invertido”. [14]

El valor TIR, conjuntamente con valor presente neto, es prioritario en la
herramienta desarrollada, para presentar un indicador que permita la decision
de la eleccion de un producto crediticio. En caso que el valor TIR sea inferior
al que se obtendria por invertir, el capital del proyecto en evaluacién, en un
medio de menor riesgo, como un depdsito a plazo fijo, el proyecto no es

conveniente.

1.2.4.15. Retorno de lainversién (ROI)

Es una medida para evaluar la eficiencia de una inversién o para comparar la
eficiencia de un conjunto de inversiones. El ROI se calcula con la siguiente

formula [15]:

(Ganancia generada por la invesién — Coste de la inversion)

ROI
Coste de la inversion

Féormula 1.1: Retorno de inversién

El calculo del retorno de inversion, incluye factores adicionales a los
considerados dentro de la herramienta desarrollada, como son los costos de
oportunidad u otros que dependan del contexto de la compafiia. Corresponde
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a una etapa posterior de andlisis, luego de obtener el resultado del software

desarrollado, su célculo y evaluacion.

1.2.4.16. Método de Newton-Raphson

Es un método numérico, utilizado para encontrar valores aproximados para
las raices de una determinada funcion. EI método es representado por la
férmula 1.2, a partir de la cual se realiza un proceso iterativo para obtener la
aproximacion deseada para las raices de la funcion. [35]

W
K =5 5

Foérmula 1.2: Método de Newton-Raphson [35]

Este método es utilizado para el calculo de la tasa interna de retorno en el
producto de software desarrollado.

1.2.4.17. Software as a service (SaaS)

Se denomina aplicaciones del tipo software as a service a aquellas que se
brinda a través de servidores ubicados remotamente, generalmente en
internet. Este tipo de aplicaciones suelen ofrecerse a través de una seccion,
en la cual el usuario puede realizar las personalizaciones y cambios que
desee, sin afectar las sesiones de los demas usuarios. El distribuidor es el
encargado de administrar las incidencias que podrian presentarse,

administrar la plataforma tecnoldgica y llevar el control de cambios. [16] [17]

El presente proyecto de fina de carrera es desarrollado bajo un enfoque de
software as a service, ya que se considera como el enfoque adecuado para

asegurar la difusion de la misma.

1.3. Estado del arte

A continuacién, se listan aplicaciones y software disponibles con
funcionalidades similares o cercanas al software desarrollados como parte del

presente trabajo de fin de carrera.
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Cabe mencionar que, por lo general, los encargados de realizar analisis
financieros realizan sus labores de andlisis con la ayuda de hojas de calculo y
herramientas estadisticas. No es usual la utilizacion de software especifico
para efectuar un tipo de célculo determinado ya que, en gran medida, el
enfoque con el que se realiza el andlisis se basa en la experiencia, criterio y
disponibilidad de procedimientos de quien realice el andlisis. Adicionalmente,
otro motivo por el cual no se utiliza software especifico, es que este requiere
desarrollar software que se adecue a las diferentes realidades y contextos de

los diferentes mercados.

1.3.1. Simulador de Crédito Interbank

La empresa del rubro bancario Interbank ha elaborado en un simulador que
permite simular el monto de las cuotas a pagar por la obtencion de un
determinado crédito. El reporte muestra los diferentes componentes que
componen las cuotas a pagar. La herramienta, a la fecha de elaborado el
presente trabajo, solo permite la simulacion de créditos hipotecarios y
vehiculares. [18]

Tabla 1.1: Simulador de crédito Intebank [18]

Simulador de Crédito Interbank

Publico objetivo | Personas naturales

Arquitectura Web

Infraestructura _
_ Acceso a internet
necesaria

Funcionalidad Permite elegir un tipo de financiamiento y definir el nimero

de cuotas para generar un reporte con el monto de las
resaltante

cuotas a pagar.

y El simulador permite conocer las cuotas a pagar por la
Comparacion . . _ _
o adquisicion de creditos hipotecarios, vehiculares y otros
con el aplicativo )
productos de la banca personal. El portal esta orientado a
desarrollado _
la banca personal y no a la empresatrial.

En la figura 1.2 se muestra la interfaz grafica del simulador de crédito

Interbank.
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Figura 1.2: Interfaz grafica, simulador de credito Intebank

Interbank Ubicanos. | Siguencson i - “f - [Iif K

Ingresa AQUia tu
Banca Por In'erne' Simulador de Créditos

Consultas, pagos
transferencias y mas Para poder simular tu crédito, por favor completa Los siguientes datos

“La empresa tiene ta obligacion de difundir informacion de conformidad con la Ley N' 28587 y el Reglamento de Transparencia de Informacion

oc
PPN ST TOE ks PuRORS oontreis y Disposiciones Aplicables a la Contratacion con Usuarios del Sistema Financiero, aprobado mediante Rescuciin SBS N' 1765-2005",

1.3.2. Simulador de Crédito Financiera Confianza

La compafiia financiera confianza a elaborado un simulador de créditos, con
la intencibn que los usuarios puedan probar los diferentes productos
financieros de la compafiia. El simulador genera el calendario de pago que
tendria que pagar el usuario de optar por cierto crédito.

Tabla 1.2: Simulador de Crédito Financiera Confianza [19]

Simulador de Crédito Financiera Confianza

Publico objetivo | Personas naturales, pequefias y medianas empresas

Arquitectura Web

Infraestructura :
_ Acceso a internet
necesaria

Funcionalidad Permite elegir un tipo de financiamiento y definir el

namero de cuotas para generar un reporte con el monto

resaltante

de las cuotas a pagar.

El simulador permite conocer las cuotas a pagar por la
Comparacion adquisicion de los productos financieros de financiera

con el aplicativo |confianza. Se tiene la posibilidad de elegir un producto
desarrollado enfocado a la mediana empresa. El portal esta orientado a

la banca personal y no a la empresatrial.
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En la figura 1.3 se muestra la interfaz gréafica del simulador de crédito de

Financiera Confianza.

Figura 1.3: Interfaz grafica, simulador de crédito de Financiera Confianza

CONFIANZA

Vamos, a crecer.

UESTRA ORGANIZACION > PRODUCTOS Y SERVICIOS > NUESTRAS AGENCIAS > ATENCION AL CLIENTE > ENLACES DE INTERE

SIMULADOR DE CREDITOS

~ Inicio > Productos y Servicios > Créditos > Simulador de Créditos
» MICRO,PEQUENA Y MEDIANA
» CONSUMO NO REVOLVENTE
» HIPOTECARIO

Utilice esta pagina para simular su Calendario de Pagos.
» CARTA FIANZA

Producto --SELECCIONE].¥ |
Monto Periodo --SELECCIONE{ ¥ |
Nro. Cuotas

Fecha Desembolso [01/10/2017 Fecha Inicio Pagos

Tipo Desgravamen |--SELECCIONE-- [ W]

Seguros(1) l, Jh\utiriesgo 2) [_ .}Microseguros )

Nota:

Estas simuaciones son referenciales y pueden variar de acuerdo al tipo de producto que su caso especifico
requiera, mayor informacién sobre nuestros productos, montosdecrédito, tasas de interés, comisiones y
gastos aplicables, esta a su disposicion en nuestros tarifarios y Plataformas de Atencidn al Usuario en todas
nuestras Agencias.

La Empresa tiene la Obligacion de Difundir Informacidn de Conformidad con la Ley N° 28587 y el Reglamento
de Transparencia de Informacién y Disposiciones Aplicables a la Contratacién con Usuarios del Sistema
Financiero, aprobado mediante Resolucion SBS N° 1765-2005 y sus modificatorias.

1.3.3. Simulador de Crédito Caja Piura

La entidad de crédito Caja Piura ha introducido en su portal web un simulador
gue permite simular el monto de las cuotas a pagar por la obtencion de un
determinado crédito. El simulador permite elegir entre los productos de la
entidad y, dependiendo de los parametros ingresados, el aplicativo muestra el

monto de la cuota a pagar. [20]
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Tabla 1.3: Simulador de Crédito Caja Piura [20]
Simulador de Crédito Caja Piura

Publico objetivo | Personas naturales, pequefias empresas.

_ Web
Arquitectura
Infraestructura _
_ Acceso a internet
necesaria
. Permite elegir un tipo de financiamiento y definir el nUmero
Funciones
de cuotas para generar un reporte con el monto de las
resaltantes
cuotas a pagar.
Esta aplicacion esta orientada a las personas naturales y
Comparacion pequefias empresas, no a la mediana empresa. Solo se

con el aplicativo |puede realizar simulaciones con un numero limitado de
desarrollado productos financieros propios de la entidad. El portal esta

orientado a la banca personal y no a la empresarial.

En la figura 1.4 se muestra la interfaz grafica del simulador de crédito de Caja
Piura.

Figura 1.4: Interfaz grafica, simulador de crédito de Caja Piura

3 CAJA PIURA

A

TC US$ C:2.54 V:2.65

- =
M Oficinas y Cajercs M Promociones ? Preguntas Frecuentes Contactenos

AHORROS CREDITOS SERVICIOS

Transparencia de

nformacion Créditos > Simulador de Créditos

Transparencia y

Acce=o a la Inf. +  5Si dezea calcular el importe de =u cuota, sirvasze llenar el siguiente
Entidades Piblicas formularic:
- Tipo de Crédito  : [Creditos Pymes
Creditos
Tipo de Moneda [ selecdonar  [¥]
reditos de Consumo
- Prendaric Monto : | |
- Descuento por Planilla Nimero de | |
- Créditos a Profesionales Cuotas '
Independientes

Modalidad de
- Garantia de Plazo Fijo : n

. - a pago
- Cred. Venta Bienes Adj.

réditos Hipotecarios Frecuencia de . | |
- Hipotecario *Mi Hogar" pagos (dias)
Zreditos Empresariales Seguro de
0 . [“Sin Segure — [7]
- Pymes Dresgravamen
":zmpec"am Primer Dia de | |
- Pesquero P :
i Vencimiento
- Microcrédito
- Campana | Caleular | | Limpiar |
- Capigas

Simulador de Créditos.
Solicitud de Créditos
( Regresar
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1.3.4. Vantir

El portal Vantir permite calcular el Valor Actual Neto y la Tasa Interna de
Retorno para un determinado flujo de caja. Se puede ingresar las salidas o
ingresos de efectivo para formar un flujo de caja, ingresar la tasa

correspondiente y obtener los valores buscados. [21]

Tabla 1.4: Vantir [21]

Vantir

Publico objetivo | Personas naturales, pequefias empresas.

Arquitectura Web

Infraestructura )
] Acceso a internet
necesaria

Funcionalidad Permite ingresar el detalle de cada salida o ingreso de

resaltante efectivo para formar el flujo un flujo de caja.

Este portal esta orientado al publico en general y no
Comparacion especificamente a las necesidades de la mediana
con el aplicativo |empresa. No permite importar directamente informacion
desarrollado de las condiciones de crédito de los productos financieros

disponibles en el mercado peruano.

En la figura 1.5 se muestra la interfaz grafica de la herramienta en linea

Vantir.
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Figura 1.5: Interfaz grafica, Vantir

@ antir Las donaciones se destinaran integramente al mantenimiento
-

. .. P Donar

B s Schutiors y mejora de estos servicios sin dnimo de lucro._
Proyecto A O Proyecto B O Proyecto C
Desembolso Inicial Desembolso Inicial Desembolso Inicial

Tasa de Actuslizacion Tasa de Actualizacién Tasa de Actuslizadicn
porcentual porcentual porcentual
Flujos de Caja Flujos de Caja Flujos de Caja
Afadir Flujo Afiadir Flujo Afadir Flujo
1 - 1 - 1 -
2 2 2
3 3 3
< 4 4
— [Max _ [Max:  [Max:
50 50 50
Borrar Seleccionado Borrar Seleccionado Borrar Seleccionado
Resultado Resultado Resultado
VAN: 0 VAN: 0 VAN: 0
TIR: 0 TIR: 0 TIR: 0
Calcular Proyectos Limpiar Todo
v1.0 ! l l P

A continuacién, se presenta un cuadro comparativo con las herramientas
descritas en esta seccion y se indica si poseen las caracteristicas o
funcionalidades que ofrece el software desarrollado.
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Tabla 1.5 Comparacion de soluciones

SOFTWARE Simulador Simulgd_or Simulador | yantir | Software a

de Crédito | 98 Crédito | 4o cradito

Financiera T desarrollar

FUNCIONALIDAD | !nterbank Confianza Caja Piura
Calculo del VAN No No No Si Si
Calculo del TIR No No No Si Si
Extraccion de data .
portal SBS No No No No Si
Ingreso de flujo de No No No Sj Sj
caja
Identificacion de S
necesidades de Si Si No Si
financiamiento
Comparacién de
diferentes No No No No si
entidades
financieras
Comparacion de
diferagtes si si si si si
horizontes de
financiamiento
Representacion
gréfica de flujo de No No No No Si
caja
Enfoque a la No si No No si
mediana empresa

En conclusién, el presente trabajo de fin de carrera permite aplicar las
condiciones reales del mercado local, sin circunscribirse al ambito de una
entidad financiera en especifico (como en el caso de los tres simuladores
presentados). A diferencia de soluciones mas generales, como en el caso de
la herramienta Vantir, se puede identificar y aplicar flujos de efectivo

provenientes del financiamiento y el pago del mismo, de manera automatica.

1.4. Plan de proyecto

En la siguiente seccion, se describe el planeamiento del proyecto. Para poder
organizar y repartir el trabajo de manera que su ejecucion sea sostenible en el
tiempo, se utilizé dos herramientas, la primera es el diagrama EDT o
diagrama de estructura desagregada del trabajo, con un enfoque a

entregables y el diagrama de Gantt, el cual describe el curso del proyecto en
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el tiempo. En este caso se presenta el EDT se presenta a través del diagrama
WBS (ver figura 1.6).

A través del primer instrumento fue posible la subdivision de paquetes l6gicos.

En forma similar, el diagrama de Gantt permite verificar el cumplimiento de
plazos y planificar esfuerzos para la realizacién de un proyecto en general.

Figura 1.6: Diagrama WBS

Herramienta de
gestion para la
evaluacion
econdmica de
proyectos en la
mediana empresa

Analisis, disefio e
implementacién

Gestion I
Analisis
Definicion del |

problema
—| Analisis técnico I

Implementacién

Primera iteracion

Definicié
mlucr'l?vn; alto Identificacion de | |
requerimientos Disefio de base de
datos Implementacién Desarrollo de Prueba de
de base de datos proceso de proceso de
Requerimientos P ion de comparacion de
funcionales - fuer:leslde = fuenlles.de
Creacién EDT
Requeriminetos < . =
Creacion GANTT no funcionales I 9 iteracion

Diagramas de
casos de uso Desarrollo de Pruebas de

proceso de proceso de

Diagrama de comparacién de comparacion de
2ligi horizontes de horizontes de
clase analisis I - PR I~ PO

Analisis
econdémico

Desarrollo de Pruebas de Pruebas de
imi de imi de integracion de
flujo de caja flujo de caja funcionalidades
desarrolladas
Desarrollo de Pruebas de Pruebas de
imi de imi de sistema
data SBS data SBS

En el diagrama WBS de la figura 1.6 se aprecian los paquetes que encierran
las actividades que se llevaron a cabo para el desarrollo del presente
proyecto. Este diagrama esta relacionado al diagrama de GANTT mostrado
en la figura 1.7, en donde se detalla el tiempo y entregables especificos del

trabajo.
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Figura 1.7: Diagrama de GANTT
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15. Descripcion y sustentacion de la solucion

Esta seccion tiene dos partes. En la primera parte se explica por qué le es
conveniente o0 beneficioso a las medianas empresas contar con la
herramienta desarrollada. En la segunda seccion se explica los conceptos
financieros aplicados en la herramienta desarrollada, y como su inclusion en

la solucion se alinea a generar valor a la mediana empresa.

1.5.1. Relevancia de la solucidn

La aplicacion permite la comparacién entre las diversas fuentes de
financiamiento en el mercado local, sobre una necesidad especifica o
circunstancia particulares que se presente en un proyecto, en base al costo
de crédito.

Adicionalmente, la aplicaciébn aprovecha la recopilacion de informacién

realizada por la Superintendencia de Banca y Seguros y utiliza esta
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informacion como data de entrada. Esta funcionalidad permite aplicar

lainformacion relevante y actualizada al proceso de toma de decision.

Las entidades de financiamiento ofrecen productos que podrian variar en
caracteristicas y condiciones de manera importante de una entidad a otra.
Una de esas caracteristicas es la variacion que se puede dar en el costo de
crédito, dependiendo del horizonte o tiempo en que se planea pagar una
obligacion crediticia. La solucion permite evaluar los diversos posibles
resultados de un proyecto, en funcién del horizonte de crédito que se elija

para financiar las necesidades de efectivo de un determinado proyecto.

1.5.2. Aplicacién de conceptos financieros en la solucion

La herramienta desarrollada permitird desarrollar dos tipos de analisis al
usuario:
e Elegir entre dos fuentes de financiamiento para financiar las
necesidades de un proyecto.
e Comparar el efecto por la elecciéon de un determinado horizonte de
financiamiento.
En ambos casos se utilizara el VPN (valor presente neto) y el TIR (tasa
interna de retorno) como indicadores de gestion para la eleccibn de una
entidad de crediticia y un horizonte de financiamiento.

El VPN (valor presente neto) permite conocer el rendimiento de un proyecto,
en funcién de una tasa de descuento o interés promedio del mercado. En
resumen permite conocer si el esfuerzo invertido en el proyecto habra valido

en comparacion con dejar la inversion realizada en una cuenta de ahorros.

Debido que el VPN se evalla sobre un determinado flujo de caja, es posible
incluir los ingresos y salidas de efectivo generado por un financiamiento y de

esta manera tener un indicador sobre el efecto generado por el crédito.

El TIR (tasa interna de retorno), a diferencia del VPN, nos indica una tasa de
rendimiento del proyecto, la cual luego puede ser compara con el rendimiento
de otras oportunidades de inversion. Al igual que en el caso del VPN, se

aplica sobre un flujo de caja, por lo tanto es posible incluir los ingresos y
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salidas de efectivo generado por un financiamiento y de esta manera tener un

indicador sobre el efecto generado por el crédito.

Las medianas empresas que accedan al aplicativo tendran la ventaja de
analizar la conveniencia de la obtencién de un crédito, la institucion financiera
asi como el horizonte de financiamiento con informacion actualizada de
manera inmediata. En el caso que la compafiia no acceda al software, ésta
corre el riesgo de tomar decisiones financieras a partir de informacién
desactualizada o sesgada por un error de calculo, generando un impacto

negativo de las operaciones.

El uso del aplicativo permite también el ahorro de tiempo invertido en al
analisis financiero, ya que se tiene un motor de calculo listo para la
generacién de reportes. Se puede consultar de manera rapida trabajos
pasados, permitiendo la comparacién y analisis de data histérica almacenada

en la aplicacion.
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Capitulo 2: Analisis

En este capitulo se definen de los requerimientos funcionales, en los que se
detalla la funcionalidad que debe tener el sistema; y también los

requerimientos no funcionales, los cuales incluyen aspectos técnicos.

También, se define el enfoque metodoldgico que se seguira para el desarrollo
del proyecto y la viabilidad del sistema en términos econémicos como de

infraestructura requerida y restricciones de tiempo.
2.1 Metodologia para el desarrollo del proyecto

En esta seccion se plasma el andlisis realizado para la eleccion del marco
metodoldgico escogido para el desarrollo del presente proyecto. El andlisis se
basa en la comparacion de caracteristicas relevantes para el proyecto de la

metodologia Rational Unified Process (RUP) y Extreme Programing (XP).
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2.1.1. Unified Modeling Language (UML)

Es un enfoque disciplinado para el desarrollo de software. El objetivo de sus
desarrolladores fue proveer una metodologia para asignar tareas vy
responsabilidades al equipo de desarrollo, asegurando un producto de alta
calidad. La calidad del software es la combinacion de satisfaccion de las
necesidades de los usuarios finales en un presupuesto y cronograma
predecible. La metodologia trata de la elaboracién de modelos o artefactos
gue son representaciones, semanticamente ricas, del sistema en desarrollo.
[22]

2.1.2. Extreme Programing (XP)

Esta metodologia se enfoca en la satisfaccion de los usuarios finales, permite
al equipo de desarrollo responder de manera rdpida a un ambiente de
requerimientos cambiantes, incluso en etapas avanzadas del ciclo de vida del
software. [23]

2.1.3. Comparacion de metodologias

A continuacion se muestra la comparativa realizada para la eleccion el
enfoque metodolégico utilizado para el desarrollo del presente trabajo de fina

de carrera.
Tabla 2.1: Comparacion de metodologias

Caracteristicas RUP XP
Adaptable al proyecto Si Si
Compatible con el desarrollo orientado a ) _
objetos S S
Orientado a la elaboracion de artefactos Si No
Linea de aprendizaje Minima Alta
Documentacion disponible Si Si
Soporte a patron de desarrollo MVC Si Si
Disefiado para un lenguaje de
programacion o herramienta de desarrollo No No
especifico
Rigueza semantica de la documentacion )
generada Alta Media
Experiencia en la aplicacion de la )
metodologia S No
Compatible con la arquitectura del proyecto Si Si
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Debido a las caracteristicas antes descritas, se eligio RUP como enfoque
metodoldgico para el desarrollo del presente proyecto. La eleccion se baso en
la experiencia en la aplicacion de la metodologia y la disponibilidad de

recursos para su aplicacion.

A continuacién se describe la aplicacion de la metodologia RUP en el

contexto del presente trabajo de fin de carrera.

2.1.4. Aplicacion de la metodologia RUP

En esta seccion se realiza una introduccion teérica de la metodologia, y como

esta teoria se aplica a las circunstancias especificas del proyecto.

La metodologia tiene tres caracteristicas principales:

¢ Dirigido por Casos de Uso.
¢ Centrado en la Arquitectura.

e lterativo e Incremental.

La metodologia RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, los que se

muestran en figura 2.1.

Figura 2.1: Fases de RUP [24]
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A continuacion, se detallan las fases propias de un desarrollo de software
guiado por la metodologia RUP y la aplicacién de estas en el presente
proyecto:

e Concepcion: Planificacion de fases, identificacion de los principales
casos de uso y de riesgos. Esta fase se plasman en el capitulo 1 del
presente documento.

e Elaboracién: Planificacion del proyecto, se tiene el total de casos de
uso y se mitigan los riesgos. Esta fase se da una vez que se terminan
las actividades de identificacion del problema y enfoque de la solucién.
En el caso del presente proyecto se dio la realizar las decisiones de
ingenieria en cuanto a tecnologias y elaboracion de cronograma de
trabajo. ElI producto generado durante esta fase son las
especificaciones de casos de uso, especificacion de requerimientos,
entre otros. Los capitulos del dos al cuatro contienen los resultados
antes mencionados.

e Construccion: Referido a la elaboracion del software como tal. Es en
esta fase en la que se elaboro el codigo fuente de la solucion.

e Transicidn: En esta etapa se asegure que el software esté listo para su
uso por parte del usuario. Esta fase no fue aplicada en al presente
proyecto, ya que escapa del alcance del mismo. [25]

Para la elaboracion del presente trabajo de fin de carrera se utilizé la notacion
UML para la documentacion y planeacion del proceso de desarrollo del

software final.

Como se indicé anteriormente, para los fines propios de un trabajo de fin de
carrera, solo se abarca las fases de concepcion elaboracion y construccion de

la metodologia RUP.

Los artefactos, en el contexto de la metodologia RUP, son una serie de
elementos propios de cada fase de la metodologia. Estos permiten
documentar el disefio y andlisis realizado. En el desarrollo del presente

trabajo de fin de carrera se elaboraron los siguientes artefactos:

e Catalogo de requerimientos: se detallan los requisitos funcionales y no
funcionales del aplicativo. Estos se listan posteriormente en éste
capitulo.
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Diagramas de casos de uso: Especificacion de casos de uso
identificados a partir de los requisitos del aplicativo. En el Anexo B:
Matriz de Trazabilidad se aprecia la relacion entre casos de uso y
requerimientos.

e Especificacion de requisitos de software - ERS: El especificacion de
cada uno de los casos de uso, permitiendo establecer la interaccion
entre el usuario y el sistema, asi como los flujos basicos, alternativos y
excepcionales que debe tener el sistema (Ver Anexo A: Especificacion
de Requerimientos de Software).

¢ Diagrama de clases: Diagrama en el que se visualiza las clases que
pertenecen a cada capa del sistema, su interrelacién, sus métodos y
atributos de cada una de ellas. El diagrama se muestra posteriormente
en éste capitulo y en el Anexo C: Diccionario de Clases se detalla el
mismo.

e Diagrama de secuencias: Muestra visualmente la secuencia seguida
por el sistema, permitiendo visualizar los pasos seguidos y la relacion
entre las diferentes clases del sistema (Ver Anexo C: Documento de
Diseio).

2.2. Identificacion de requerimientos

En esta seccion se describen las funcionalidades que cubre el sistema, asi

como las caracteristicas de hardware y software que debe cumplir.

2.2.1. Requisitos funcionales

A continuacion, se detallan los requisitos funcionales que cumple el sistema

desarrollado.

Los requisitos han sido agrupados por médulos o funcionalidades macro del

software, siendo estos los siguientes:

e Lectura de la informacién proveniente de la Superintendencia de
Banca y Seguros.
¢ Ingreso de flujo de caja.

¢ Comparacion de fuentes de financiamiento.
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e Comparacién de horizontes de financiamiento.

e Administracién de usuarios.

A continuacién se muestran los requisitos relacionados a la lectura de

informacién proveniente de la Superintendencia de Banca y Seguros:

Tabla2.2: Requisitos funcionales - lectura de informacién proveniente de la

Superintendencia de Banca y Seguros

Codigo | Requerimiento Dificultad | Tipo

El sistema permitirA seleccionar un
archivo Excel y leer informacién de tasa
de financiamiento histérica, segun
formato SBS.

LDS-1 Media | Exigible

El sistema permitir4 leer data de costo de
LDS-2 crédito, distinguiendo entre la informaciéon| Media | Exigible
de moneda nacional.

El sistema permitir4 leer data de costo de
LDS-3 crédito, distinguiendo entre la informacion| Media | Exigible
de moneda extranjera.

El sistema permitira reconocera la lista de
entidades bancarias que realicen créditos

LDS-4 . . Alta Exigible
en moneda nacional, a partir de la
informacion publicada por la SBS.
El sistema reconocera las diferentes

LDS-5 tfasas crédito en sole.s, en funcion d'el Alta Exigible
tiempo de financiamiento, segun
informacion SBS.
El sistema permitira reconocer si una

LDsS-g |entidad no Drinda cierto horizonte de| .. Exigible
financiamiento, en soles, segun
informacion SBS.
El sistema permitira reconocer la lista de

LDs-7 | €ntidades bancarias que realicen creditos | Exigible
en moneda extranjera, a partir de la
informacion publicada por la SBS.
El sistema reconocerd reconocer las

| DS-8 diferentes tasas crédito en moneda Alta Exigible

extranjera, en funcion del tiempo de
financiamiento, segun informacion SBS.

El sistema permitira reconocer si una
L DS-9 gntldaq no brinda cierto horlzonte_ de Alta Exigible
financiamiento, en moneda extranjera,

segun informacion SBS.
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Codigo |Requerimiento Dificultad | Tipo

El sistema permitir4 extraer la informacién
de la tasa pasiva promedio de los

LSD-10 .y . Alta Exigible
depdsitos a plazo fijo en moneda
nacional.
El sistema permitir4 extraer la informacién

LSD-11 de la tasa pasiva promedio de los Alta Exigible

depésitos a plazo fijjo en moneda
extranjera.

A continuacion se muestran los requisitos relacionados ingreso de un flujo de

caja:

Tabla2.3: Requisitos funcionales — Ingreso de flujo de caja

Cdédigo |Descripcion Dificultad| Tipo
El sistema permitird ingresar el tiempo de
IFC-1 |duracién de un proyecto, ya sea en dias o| Media | Exigible
anos.

El sistema permitira ingresar la divisa o

(g moneda de un determinado flujo de caja.

Media | Exigible

El sistema permitird registrar el dia de
IFC-3 inicio del proyecto, en una fecha| Media | Exigible
determinada.

El sistema permitira validar que el dia
inicial del proyecto es el mismo dia que se
realizo la primera inversion en el proyecto
la empresa.

IFC-4 Media | Exigible

El sistema permitira ingresar entradas o
IFC-5 |flujos positivos de efectivo, asociado a un Alta Exigible
flujo de caja.

El sistema permitird ingresar salidas o
IFC-6 |flujos negativos de efectivo, asociado a un Alta Exigible
flujo de caja.

El sistema permitira dividir un flujo de caja

IFC-7 | esta dividi6 en periodos.

Alta Exigible

El sistema permitird validar que la
IFC-8 duracion de los periodos de un flujo de| Media | Exigible
caja tenga duracion de un mes.

El sistema permitird validar que los
IFC-9 ingresos o salidas de efectivo solo sean| Media | Exigible
colocados a inicio o final de un periodo.

El sistema permitira sefalar a
determinados ingresos de efectivo, dentro
de un flujo de caja, como provenientes de
financiamiento.

IFC-10 Alta Exigible
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Cédigo |Descripcion Dificultad| Tipo

El sistema permitira identificar a los flujos
IFC-11 |de caja provenientes de financiamiento Alta Exigible
como necesidades de financiamiento.

El sistema permitira retirar la caracteristica
IFC-12 |de necesidad de financiamiento a un| Media | Exigible
determinado flujo de efectivo.

El sistema permitira borrar de un flujo de
IFC-13 |caja ingresos o salidas de efectivo Alta Exigible
previamente ingresadas.

El sistema permitird almacenar un flujo de

IFC-14 . . o
caja, para su posterior utilizacion.

Alta Exigible

El sistema permitir4d asignar un nombre a

IFC-15 un determinado flujo de caja.

Media | Exigible

El sistema permitira validar que los flujos
IFC-16 |de caja almacenadas tengan un nombre Alta Exigible
asignado.

El sistema permitira validar el nombre que
se asigne a un flujo de caja, no sea igual
al nombre de otro flujp de caja ya
almacenado

El sistema permitira que el usuario
seleccionar un flujo de caja, de los ya
almacenados, y poder modificar las
siguientes caracteristicas:
-Flujos de efectivo ingresados.
-Duracion del proyecto asociado a un
determinado flujo de caja.
-Afadir o retirar la caracteristica de
necesidad de financiamiento a un
determinado  ingreso de  efectivo.
-Eliminar o afadir ingresos o salidas de
efectivo.

IFC-17 Media | Exigible

IFC-18 Alta Exigible

A continuacion se muestran los requisitos relacionados a la comparacion de

fuentes de financiamiento:

Tabla2.4: Requisitos funcionales — Comparacion de fuentes de financiamiento

Numero |Descripcién Dificultad | Tipo
El sistema permitira elegir un flujo de caja,
almacenado previamente, para realizar la
comparacion entre fuentes de
financiamiento.

El sistema permitira seleccionar dos
CFF-2 |entidades crediticias y comparar las Alta Exigible
fuentes de financiamiento.

CFF-1 Alta Exigible
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Nimero |Descripcion Dificultad | Tipo
El sistema permitird seleccionar un
horizonte de financiamiento, para la
comparacion de fuentes de
financiamiento, el horizonte debe estar
disponible  para ambas entidades
crediticias a comparar.

El sistema permitird crear dos flujos de
caja independientes, los que serd copia
CFF-4 |del seleccionado para el andlisis de Alta Exigible
comparacion de fuentes de
financiamiento.

El sistema permitira asignar un nombre
identificativo Unico a los flujos de caja
generados como copia del seleccionado
para la realizacibn del analisis de
comparacion de fuentes de
financiamiento.

El sistema permitira asociar a cada flujo
de caja generado una entidad prestadora
de crédito, de las seleccionas para
realizar el andlisis

El sistema permitrd la inclusién
automatica de flujos negativos o salidas
CFF-7 |de efectivo, en cada flujo de caja Alta Exigible
generado en el analisis, por el pago de
intereses y capital de crédito.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
CFF-8 capital de crédito, sean congruentes con Alta Exigible
la entidad financiera asociada, el
horizonte de financiamiento y la divisa o
moneda del flujo de caja.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
capital de crédito, se incluyan al final de
los periodos en que corresponderia su
pago.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
capital de crédito, respondan a un
esquema de amortizacién creciente de
crédito.

El sistema permitird al usuario seleccionar
la opcion de iniciar el procesamiento del
reporte de comparacion de fuentes de
financiamiento.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de o
CFF-12 | fyentes de financiamiento. Alta Exigible

CFF-3 Alta Exigible

CFF-5 Alta Exigible

CFF-6 Alta Exigible

CFF-9 Alta Exigible

CFF-10 Alta Exigible

CFF-11 Media |Exigible
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Nimero |Descripcion Dificultad | Tipo
El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
CFF-13 |fuentes de financiamiento con la Alta Exigible
representacion gréfica de los flujos de
caja generados para el analisis.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de o
CFF-14  Ifyentes de financiamiento con el valor Alta Exigible
presente neto de cada flujo de caja.

El sistema permitira calcular el valor
presente neto, utilizando como tasa de o
CFF-15 | descuento, la tasa promedio provista por Alta Exigible
la Superintendencia de Banca y Seguros.

El sistema permitira validar que la tasa de
descuento, utilizada para el calculo del
valor presente neto calcular el valor
CFF-16 |presente  neto, provista  por la Alta Exigible
Superintendencia de Banca y Seguros,
corresponda a la moneda o divisa del flujo
de caja a procesar.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
CFF-17 |fuentes de financiamiento con el valor de Alta Exigible
la tasa interna de retorno de cada fuente
de financiamiento.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
fuentes de financiamiento, donde se
resalte en una lista los periodos en los
gue la salida de efectivo sea mayor al
ingreso de efectivo.

El sistema permitird almacenar un
CFF-19 |determinado reporte de comparacion de Alta Exigible
fuentes de financiamiento.

El sistema permitird asignar un nombré al
CFE-20 |reporte de comparacion de fuentes de Media Exigible
financiamiento a almacenar.

CFF-18 Alta Exigible

El sistema permitird verificar que el
nombre a asignar a un reporte de
CFF-21 |comparacion de fuentes de financiamiento| Media |Exigible
no sea igual al ya asignado a un reporte
almacenado previamente en el sistema.

A continuacion se muestran los requisitos relacionados a la comparacion de

horizontes de financiamiento.
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Tabla 2.5: Requisitos funcionales — Comparacion de horizontes de financiamiento

NUumero |Descripcion Dificultad | Tipo

El sistema permitira elegir un flujo de caja,
previamente  almacenado, para la

CHF-1 ! : Alta Exigible
comparacion de horizontes de
financiamiento.
El sistema permitira seleccionar una

CHE.» |entidad crediticia para el analisis de| . .. Exigible

comparacion de horizontes de
financiamiento.

El sistema permitira realizar la
comparacion de horizontes de
CHF-3 |financiamiento en flujos de caja, para los Alta Exigible
cuales ya se haya seleccionado la entidad
crediticia con la que trabajar.

El sistema permitir4 verificar que se tenga
necesidades de crédito identificadas en el
CHF-4 |flujo de caja, sobre el que se realizara la| Media |Exigible
comparacion de horizontes de
financiamiento.

El sistema registrara la salida de efectivo,
producto del pago de intereses y capital o
CHF-5 | de un crédito, al final del periodo en que Alta Exigible
corresponde el desemboilso.

El sistema permitira la inclusion
automatica de flujos negativos o salidas
CHF-6 |de efectivo, en cada flujo de caja Alta Exigible
generado en el analisis, por el pago de
intereses y capital de crédito.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
CHF-7 |capital de crédito, sean congruentes con Alta Exigible
la entidad financiera asociada, el
horizonte de financiamiento y la divisa o
moneda del flujo de caja.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
capital de crédito, se incluyan al final de
los periodos en que corresponderia su
pago.

El sistema permitird validar que los flujos
de efectivo, generados automaticamente y
correspondientes al pago de intereses y
capital de crédito, respondan a un
esquema de amortizacién creciente de
crédito.

El sistema permitird al usuario seleccionar
la opcién de iniciar el procesamiento del .
CHF-10 |reporte de comparacion de fuentes de Alta Exigible
horizontes de financiamiento.

CHF-8 Alta Exigible

CHF-9 Alta Exigible
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El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
CHF-11 |fuentes de horizontes de financiamiento, Alta Exigible
luego de que este haya terminado de
procesar el reporte.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
CHE-12 |fuentes de horizontes de financiamiento Alta Exigible
con la representacion gréfica de los flujos
de caja analizado.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
fuentes de horizontes de financiamiento
CHF-13 |con la representacion gréafica del flujo de Alta Exigible
caja analizado, incluyendo las salidas de
efectivo producto de pago de crédito e
intereses.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte de comparacion de
CHF-14 | horizontes de financiamiento con el valor Alta Exigible
presente neto del flujo de caja.

El sistema permitira calcular el valor
presente neto, utilizando como tasa de
descuento, la tasa promedio provista por
la Superintendencia de Banca y Seguros.

El sistema permitira validar que la tasa de
descuento, utilizada para el calculo del
valor presente neto calcular el valor
CHF-16 |presente  neto, provista  por la Alta Exigible
Superintendencia de Banca y Seguros,
corresponda a la moneda o divisa del flujo
de caja a procesar.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte comparacion de

CHF-15 Alta Exigible

CHF-17 |horizontes de financiamiento con el valor Alta Exigible
de la tasa interna, para el flujo de caja
analizado.

El sistema permitird visualizar a los
usuarios un reporte comparacion de
horizontes de financiamiento, donde se
resalte en una lista los periodos en los
gue la salida de efectivo sea mayor al
ingreso de efectivo.

El sistema permitird almacenar el reporte
CHF-19 |de comparacion de horizontes de Alta Exigible
financiamiento.

El sistema permitird asignar un nombré al
CHF-20 |reporte de comparacion de horizontes de Alta Exigible
financiamiento.

CHF-18 Alta Exigible
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El sistema permitird verificar que el
nombre a asignar a un reporte de
comparacion de horizontes de
financiamiento no sea igual al ya asignado
a un reporte almacenado previamente en
el sistema.

CHF-21 Alta Exigible

A continuacién se muestran los requisitos relacionados a la administracion de
usuarios:

Tabla 2.6: Requisitos funcionales — Administracion de usuarios

Numero |Descripcién Dificultad | Tipo
El sistema permitird registrar nuevos
USR-1 |Usuarios, los que tendran como datos un| \edia | Exigible
nombre y una contrasefia.

El sistema permitira validar que un nuevo
USR-2 |nombre de usuario a registrar no sea igual| Media Exigible
a otro antes guardado.

El sistema permitird al usuario que se
identifique con un nombre de usuario y
contrasefia para ingresar a las
funcionalidades del mismo.

El sistema permitird relacionar la
informacion generada por un usuario
(flujos de caja, reportes de analisis de
USR-4 | comparacion de horizontes de Alta Exigible
financiamiento y reportes de analisis de
comparacion de horizontes de
financiamiento) con la cuenta del usuario.
El sistema permitirA acceder a la
informacion generada por un usuario
(flujos de caja, reportes de analisis de
comparacion de horizontes de

USR-3 Media Exigible

USR5 | financiamiento y reportes de anlisis de Alta Exigible
comparacion de horizontes de
financiamiento) generada por dicho
usuario.
El sistema permitird restringir el acceso a
la informacion generada por un usuario
(flujos de caja, reportes de analisis de
comparacion de horizontes de
USR-6 |financiamiento y reportes de analisis de Alta Exigible

comparacion de horizontes de
financiamiento) desde una cuanta de
usuario deferente a la que genero la
informacion.
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2.2.2 Requisitos no funcionales

A continuacion se listan los requisitos que debera cumplir la aplicacién y que
no estan relacionados a las funcionalidades ofrecidas a usuario. Estos
requisitos detallan las necesidades de conexion, funcionamiento y plataforma

tecnoldgica en que debera funcionar la aplicacion.

Tabla 2.7: Requisitos no funcionales

Numero |Descripcion Dificultad | Tipo
El sistema deberd ser desarrollando -

NF-1 utilizando la tecnologia Ruby . Exigible
El sistema deber4d ejecutarse en el
NF-2 servidor de aplicaciones Web Apache Alta Exigible
Tomcat version 6

El sistema debe poder soportar una
concurrencia de multiples usuarios.

El sistema debera trabajar utilizando la
base de datos PostgreSQL

El sistema debera proteger los datos de
los usuarios aplicando mecanismos que o
NF-5 | garanticen la integridad de datos maestros Alta Exigible
de base de datos.

NF-3 Alta Exigible

NF-4 Alta Exigible

2.3. Analisis de la solucién

En esta seccion, se muestra el andlisis de los aspectos técnicos y
econOmicos, y como estos son abordados para hacer factible o viable la
ejecucion del proyecto. Se muestra también el analisis necesario para realizar

la implementacion del software.

2.3.1. Viabilidad del sistema

En el presente acépite se evallan los factores econémicos y econémicos
relevantes la viabilidad del sistema. En la primera seccién se revisan las
suposiciones técnicas tomadas para el proyecto y como estas se sustentan
en datos acordes a la realidad. En la segunda seccion se analiza la viabilidad

econOmica y de tiempo del proyecto.
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Las suposiciones realizadas durante la realizaciébn de este trabajo tiene en

cuenta la disponibilidad técnica por parte del publico objetivo para acceder a

la aplicacion.

A continuacion se muestra un cuadro estadistico en donde se puede observar

la tendencia al alza en cuanto a la utilizacion de tecnologias de conexién a

Internet a través de banda ancha. Cabe resaltar que el cuadro mostrado solo

muestra la cifra de conexiones finales, no indicando la cantidad de usuarios

gue podrian estar utilizando las conexiones.

Tabla 2.8: Evolucion anual de subscripciones a servicio de internet [26]

Tecnologias de Acceso 2007 2008 2009
RTB 141857 29701 17999
Dial - Up RDSI 1808 61 32
Total Dial - Up 143665 29762 18031
BW <= 64 kbps 117 85 70
64 < BW <= 128 kbps 315 308 279
i 128 < BW <= 256 kbps 374 377 423
HIseS 256 < BW <= 512 kbps 775 792 717
dedicadas
alae B 512 < BW <= 1024 kbps 814 1121 1272
1024 < BW <= 2048 kbps 706 773 964
BW > 2048 kbps 220 351 521
Total alambricos 3321 3807 4246
BW <= 64 kbps 578 978 570
64 < BW <= 128 kbps 785 964 760
i 128 < BW <= 256 kbps 1384 1175 691
Hineas 256 < BW <= 512 kbps 3162 7098 2651
dedicadas
inaldmbricas 512 < BW <= 1024 kbps 3141 5907 6978
1024 < BW <= 2048 kbps 201 420 3224
BW > 2048 kbps 18 39 330
Total inalambricos 9269 16581 15204
ADSL 565007 688260 758418
ADSL: 128/64 kbps 172891 65474 33524
ADSL: 256/128 kbps 228820 291695 260187
Otras ADSL: 512/128 kbps 159446 310082 428504
tecnologias ADSL: 2048/300 kbps 79 3211 14042
ADSL: Rango de velocidad no
disponible 3771 17798 22161
Cablemodem 11114 18788 34739
Total otras tecnologias 576121 707048 793157

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T g:_l_\ésagﬁmn

DEL PERU

Si bien no se puede establecer una relacion directa entre el numero de
usuarios de aplicaciones web y la cantidad de lineas de internet registradas
por los entes reguladores, las cifras sirven como indicio de que es un medio
en expansion. Sumado a la facilidad de acceder a una aplicacion sin
necesidad de instalaciones, lo cual es un beneficio para la gobernabilidad de
sistemas en el ambiente empresarial, se da una mayor garantia de difusién de
la aplicacion a través de internet. Por lo antes descrito es que se prefiere el

desarrollo de una herramienta web.

2.3.1.2. Anélisis econdmico

Esta seccion presenta un analisis econémico, cuyo objetivo es cuantificar de
manera monetaria los esfuerzos y recursos invertidos en la realizacién del

presente trabajo de fin de carrera.

Los conceptos que se medirdn seran los siguientes:

¢ Horas invertidas en la realizaciéon del trabajo.
e Capacitacion requerida para el desarrollo del trabajo de fin de carrera.

e Costo de servicios basicos.

Horas invertidas en la realizacion del trabajo

Segun el plan de proyecto, se estimé el aproximado de setecientos doce
horas para la realizacion del presente proyecto de fin de carrera. Se fija la
tarifa de trabajo por hora del desarrollador del presente trabajo en diez
Nuevos Soles. No se diferenciara las horas de planificacion, disefio y andlisis
como rubros diferentes, siendo el monto sefialado como el costo Unico de las

horas para el desarrollo del proyecto.

En un ambiente empresarial, el proyecto, por gasto en mano de obra,

requeriria una inversion de siete mil ciento veinte Nuevos Soles.

Capacitacion requerida para el desarrollo del trabajo de fin de carrera
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Para la ejecucion del presente proyecto se requiri6 ahondar conocimientos
técnicos relacionados al proyecto relacionado. Para esto se invirti6 en la
compra de la siguiente bibliografia especializada:

e Agile Web Development with Rails
e Internet/World Wide Web how to program

El siguiente cuadro muestra los costos en los que se incurrieron en temas de
capacitacion:

Tabla 2.9: Costo de capacitacién

Concepto Monto

Bibliografia especializada en

S/. 320
desarrollo Web 2.0
Bibliografia especializada en

S./ 300
desarrollo Ruby
TOTAL S/. 620

En total se invirti6 seiscientos veinte Nuevos Soles en capacitacion.

Costo de servicios basicos

El rubro de servicios bésicos se refiere a la energia eléctrica consumida por
los equipos utilizados en la realizacion del presente trabajo, Los artefactos
usados fueron:

Tabla 2.10: Consumo de energia

Artefacto Potencia watts
Computadora 400 (representa 200 nuevos soles)
Foco ahorrador 15 (representa 10 nuevos soles)

En setecientas horas, se abran consumido un total de doscientos ochenta y
tres KW hora de energia, aproximadamente. Si se toma un promedio del
costo de energia de quince nuevos soles, segun la tarifa vigente en la
empresa Edelnor, se tendria que pagar el aproximado a veintinueve nuevos
soles mensuales. Por los siete meses del proyecto, lo cual representa un

costo de doscientos diez nuevos soles. [27]
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Costo total de la elaboracion del trabajo de fin de carrera

En la tabla 2.11 se muestra el costo total de la ejecucién del proyecto.

Tabla 2.11: Costo total del proyecto

Concepto Monto

Horas invertidas en la realizacién del S/.7120 (no considerado al tratarse

trabajo de un proyecto académico)
Capacitacion requerida para el
_ ) S./ 620
desarrollo del trabajo de fin de carrera
Material de oficina S./ 200
Servicios basicos S./ 210
TOTAL S./ 1030
COSTO EN AMBINTE COMERCIAL S./ 8150

El costo total de proyecto sera de mil treinta nuevos soles, al tratarse de un
ambiente académico. El proyecto costaria ocho mil ciento cincuenta nuevos

soles en un ambiente comercial.

Cabe resaltar que no se consider6é en el célculo de costos la compra de
equipos de computo, asi como la adquisicion de licencias de software, al

trabajarse enteramente con software libre.

2.3.2.ldentificacion de casos de uso

A continuacién en la figura 2.2 se muestra el diagrama de los principales

casos de uso de la aplicacion desarrollada.

Como se observa, se tiene un solo tipo de actor, denominado “Usuario”. Dado
gue las funcionalidades de la aplicacibn se basan en la elaboracion de
reportes de decision y no en el registro de transacciones dentro de una

organizacion, no aplica la segregacién de funciones entre diferentes roles.

Figura 2.2: Diagrama de casos de uso
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Trabajo de fin de carrera

Sistema

CU-1 Ingresar al sistema

Extension Points
CU-2 Mantener usuark

CU-3 Buscar flujo de caja

CU-4 Mantener flujo de de caja
Usuario CU-5 Extraer informacian de la Superintendencia de Banca y Seguros

CU-& Comparar fuente de financiamiento
I
<<Incifde=>
|
}
CU-7 Seleccionar flujo de caja para andlisis
I
I

<<Inchide=>

i
CU-8 Comparar horizonte de
financiamiento

A continuacion se tabulan los casos de uso y se explica su funcionalidad.
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Tabla 2.12: Casos de uso

Caso de . L
Titulo Descripcion
uso
_ Referido al ingreso del usuario al
CU-1 Ingresar al sistema _
sistema.
_ Detalla la creacion de una nueva
CU-2 Mantener usuario _
cuenta de usuario.
CU-3 Buscar flujo de caja | Permite buscar un flujo de caja.
Referido al registro de los datos
_ | basicos de un flujo de caja y los
Cu-4 Mantener flujo de caja o )
movimientos de efectivo en el
mismo.
Extraer informacién | Referido a la obtencion de la
- de la informacion relacionada a los costos

Superintendencia de | de financiamiento, para la mediana
Banca y Seguros empresa, en el medio local.

Referido a los pasos necesarios para
Comparar fuente de _
CU-6 _ o elaborar el reporte de comparacion
financiamiento _ I
de fuentes de financiamiento.

S Seleccionar flujo de | Referido a la seleccién de un flujo de
caja para andlisis caja para un posterior analisis.

: Referido a los pasos necesarios para
Comparar horizonte _
CuU-8 _ o elaborar el reporte de comparacion
de financiamiento _ _ o
de horizontes de financiamiento.

En el Anexo B: Matriz de Trazabilidad se detalla la relacion entre los casos de

uso identificados y los requisitos que cumple la aplicacion.

A continuacion se detallan los principales casos de uso identificado. Se indica
el actor involucrado en cada caso de uso y como este interactia con la
herramienta. Es decir a partir de este analisis es posible conocer el
funcionamiento del sistema o el comportamiento de éste desde la perspectiva

del usuario.

El primer caso de uso a mostrar es el caso referido a la comparacién de

entidades de financiamiento.
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Tabla 2.13: Caso de uso: Comparar fuente de financiamiento
ID CuU-9

Caso de uso | Comparar fuente de financiamiento

Actores Usuario

Propésito Comparar entidades crediticias.

El usuario debe haber ingresado al sistema y haberse
Precondicién | autenticado. Adicionalmente se debe haber seleccionado

un flujo de caja para analisis.

Paso Actor Herramienta

Seleccionar la opcion de
comparacion de fuentes de

1 financiamiento.
El sistema
muestra un
formulario para la
2 seleccion de data.

El usuario selecciona las
entidades crediticias,

horizonte comun de

3 financiamiento.
) El sistema
Flujo . .
o habilitara la opcion
Principal L
de generacién de
4 reporte.

El usuario selecciona la

opcién de generacién de

5 reporte.
El sistema
muestra el reporte
de comparacion
de fuente de

6 financiamiento.

El usuario coloca un nombre
al reporte y selecciona la

7 opcion de almacenar.
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ID CuU-9
El sistema
muestra un aviso
con el éxito del
8 almacenamiento.

Post Se ha generado el reporte de comparacion de fuentes de

Condicion financiamiento.

Puntos de No existen puntos de extensidén para el presente caso de

extensioén uso

El segundo caso de uso a mostrar es el referido a la comparacion de
horizontes de financiamiento, para una determinada entidad crediticia.

Tabla 2.14: Caso de uso: Comparar horizonte de financiamiento
ID CU-10

Caso de uso | Comparar horizonte de financiamiento

Actores Usuario

o Evaluar la conveniencia de un determinado horizonte de
Proposito _ o X o
financiamiento en una entidad crediticia.

El usuario debe haber ingresado al sistema y haberse
Precondicién | autenticado. Adicionalmente se debe haber seleccionado

un flujo de caja para analisis.

Paso Actor Herramienta

El usuario selecciona la
opcién de comparacion de
horizontes de

1 financiamiento.
El sistema
Flujo muestra un
Principal formulario para la
2 selecciéon de data.

El usuario selecciona la
entidad crediticia, y un
horizonte de financiamiento

3 disponible.

4 El sistema
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ID CuU-10

habilitara la opcion
de generacién de

reporte.
El usuario selecciona la
opcion de generacion de
5 reporte.
El sistema
muestra el reporte
de comparacion
de horizonte de
6 financiamiento.

El usuario coloca un nombre

al reporte y selecciona la

7 opcion de almacenar.
El sistema
muestra un aviso
con el éxito del
8 almacenamiento.
Post Se ha generado el reporte de comparacion de horizonte
Condicion de financiamiento.
Puntos de No existen puntos de extension para el presente caso de
extension uso

En el Anexo A: Especificacion de Requerimientos de Software, se detalla la
totalidad de los casos de uso de la aplicacion.

2.3.3.ldentificacién de paguetes l6gicos

En la figura 2.3 se muestra los paquetes l6gicos en los que se divide la
aplicacion. Estos paquetes encierran conceptualmente las funcionalidades del
software y muestra como estas funcionalidades presentan relaciones de

dependencia entre si.
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Figura 2.3: Diagrama de paquetes

Trabajo de fin de carreraJ

_ Calculo de reportes de gestion
Gestion de usuarios
Calculo de indicadores econdmicos
T
l
\
— 1 —
- Simulacidn de escenarios de finan camiento -
Gestion de flujo de caja Extraccion de data SBS

A continuacion se describen lo cada uno de los paquetes mostrados en la
figura 2.3.

2.3.3.1. Pagquete de gestién de usuarios

Referido a las funcionalidades que permiten identificar de manera Unica a los
usuarios de la aplicacion. Estas funcionalidades son importantes ya que se
desea ofrecer confidencialidad de que la informacion relacionada a un

usuarios solo sea visible por este.

En la figura 2.4 se muestran los casos de uso pertenecientes al paquete de

gestion de usuarios.

Figura 2.4: Casos de uso - Paquete de gestion de usuarios
Pagquete de gestidn de usuarius)

CU=1 Ingresar al sistema
Extension Points
CL-2 Mantener usuaric

<<Extend==

o m
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2.3.3.2. Paquete de gestidn de flujo de caja

Dentro de este paquete se encierran las funcionalidades de ingreso de flujo
de caja, identificacion de necesidades de financiamiento. Esta relacionado
con el paquete de gestion de usuarios ya que se asigna un propietario a cada
flujo de caja. Se relaciona también con el calculo de reportes de gestion,
porque el flujo de caja es un dato de entrada para este proceso.

En la figura 2.5 se muestran los casos de uso pertenecientes al paquete de

gestién de flujo de caja.

Figura 2.5: Casos de uso - Paquete de gestién de flujo de caja
Paguete de gestidn de flujo de caja)

CLU-3 Buscar flujp de caja

<<Include>>
i

Usuario

CLU-4 Mantener flujc de de caja

2.3.3.3. Paquete de calculo de reportes de gestion

Este paquete encierra al calculo de indicadores econémicos, que son el valor

presente neto y la tasa interna de retorno.

Dentro de esta agrupacion de funcionalidades se encuentra la simulacion de
escenarios de financiamiento, es decir, la inclusion del pago flujos de pago o
amortizacion de deuda, una vez que se haya seleccionado las condiciones de

un determinado crédito (entidad, moneda y horizonte de financiamiento).

En la figura 2.6 se muestran los casos de uso pertenecientes al paquete de

calculo de reportes de gestion.
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Figura 2.6: Casos de uso - Paquete de calculo de reportes de gestion
Paquete de calculo de reportes de gestiﬁun)

Usuario
-c-clncﬁ.lde:‘:*
i

CU-8 Comparar horizonte de
financiamiento

2.3.3.4. Paquete de extraccion de data SBS

En esta agrupacion de funcionalidades se encuentran aquellas que permiten
la lectura de los reportes publicados por la Superintendencia de Banca y
Seguros.

En la figura 2.7 se muestran los casos de uso pertenecientes al paquete de

extraccion de data SBS.

Figura 2.7: Casos de uso — Paquete de extraccion de data SBS
Paquete de extraccidn de data SES}

CLU-5 Extraer informacion de la Superntendencia de Banca y Segurns

Usuano

2.3.4.1dentificacion de clases de andlisis

A continuacion se presenta el diagrama de clases de andlisis, el cual permite
observar las relaciones de multiplicidad y de agregacion de las clases

involucradas en la creacion de la aplicacion.
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Figura 2.8: Diagrama de clases

Trahajo de fin de carrera)
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En el Anexo C: Diccionario de Clases, se detalla cada una de las clases,
atributos y métodos de la figura 2.3.
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Capitulo 3: Disefio

En el presente capitulo se describe el disefio arquitectonico de la aplicacion,
es decir se muestra la una abstraccién de los componentes de la aplicacion y
las iteraciones entre estos. Los componentes e iteraciones mencionados son
los que hacen posible la arquitectura tipo web de la aplicacién, son también el
primer requisito para cumplir con las funcionalidades que otorga en sistema

desarrollado.

En esta seccion que se presenta de manera esquematica la interfaz a través
de la cual el usuario final de la aplicacién interactuara con esta. Se describen
los criterios utilizados en el disefio de la interfaz, de manera que se garantice

su usabilidad y ergonomia.
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3.1 Arquitectura de la solucion

La arquitectura seleccionada debia cumplir como principal requisito la
posibilidad de acceso de los usuarios finales desde cualquier punto de acceso
geografico, que cumpla con los requisitos minimos de conectividad y

procesamiento, con acceso a internet.

Con la finalidad de seleccionar una arquitectura adecuada, se lista a
continuacion patrones de arquitectura comunmente usados, luego se
presenta el analisis realizado para la eleccion de del modelo seguido en el

proyecto.

3.1.1.Cliente Servidor (1 capa)

La totalidad de la aplicacion se ejecuta en el cliente. Requiere el despliegue
de la aplicacién en cada cliente ya no se accede a la aplicacion a través de
redes. La informacion generada se mantiene en el cliente, no se utilizan, de

manera automatica, repositorios centrales de informacion. [36]

3.1.2.Cliente Servidor (2 capas)

Esta arquitectura consiste en una division en dos componentes de la
aplicacion. El primer componente corresponde a elementos instalados en el
cliente. El segundo componente lo conforma un nodo adicional en donde se
encuentran servicios que pueden ser consumidos por el primer componente.
[36]

3.1.3.Arquitectura de 3 capas

Las tres capas que conforman esta arquitectura son la de presentacion,
modelo y de persistencia de datos. En estos componentes se encierran a la
interfaz de usuarios, la l6gica de negocio y el repositorio de informacion

respectivamente. [36]
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3.1.4.Arquitectura de 4 capas

Este modelo afiade, a la arquitectura de tres capas, una capa adicional de
servicios. Esta capa de servicios iria ubicada légicamente entre la capa de
l6gica de negocio y persistencia de datos. El establecimiento de esta capa
con un conjunto de servicios permite la inclusion de diversos tipos de
comunicacion de la aplicacion con otras externas o entre los componentes de
la misma. [36] [37]

3.1.5. Arquitectura de 5 capas

La arquitectura de cinco capas, afiade a la capa de arquitectura de cuatro
capas la capa de l6gica de presentacion, la cual iria ubicada entre la capa de
presentacion y l6gica de negocio. Al afiadirse la capa adicional se sofistica la
capa de presentacion, ya que se la divide en dos. Esta arquitectura es ideal
para aquellas aplicaciones en las que la que la presentacion de la informacion
al usuario no sea estandar y requiera seguirse una logica determinada. [36]
[37]

3.1.6.Comparacioén de arquitecturas
En esta seccion se muestra un cuadro comparativo con las arquitecturas
antes descritas. A partir de esta comparacion es que se selecciona el patron

arquitectonico que sigue la aplicacion.

Tabla 3.1: Comparacion de patrones de arquitectura

o 1 2 3 4 5
Criterio
Capa | Capas | Capas | Capas | Capas
Independencia de la interfaz ) ) ]
_ No No Si Si Si
gréfica
Independencia de la ) ) ) ]
_ _ No Si Si Si Si
persistencia de datos
Independencia de la l6gica de ) ) ]
_ No No Si Si Si
negocio
Aplicable a entorno web No No Si Si Si
Adaptable al proyecto No No Si Si Si
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Criterio
Capa | Capas | Capas | Capas Capas

Curva de aprendizaje Nula | Nula Nula | Media Alta
Adaptable al modelo MVC No No Si Si Si
Soporte a repositorio central ) _ _ _

No Si Si Si Si
de datos
Complejidad superior a la _ _

) No No No Si Si

requerida
Experiencia en la _ ) _

Si Si Si No No

implementacion

Tal como se muestra en la tabla 3.1, el modelo arquitecténico que mayor

ajuste tiene con las necesidades del proyecto es el modelo de tres capas.

A continuacion se describe la aplicacién de la arquitectura de tres capas en el
contexto del proyecto.

3.1.7. Aplicacién del modelo arquitecténico de 3 capas

La aplicacion desarrollada cuenta con tres capas. La primera capa es la de
presentacion, la cual esta disefiada para la interaccion con el usuario final. La
segunda capa es la denomina ldgica del negocio, en donde se plasman la
funcionalidades de negocio cubiertas por la aplicacién. La tercera capa es la
de persistencia de datos, este componente abstrae a los mecanismos que

permiten realizar la persistencia de datos.

Los requisitos no funcionales se ven reflejados en la elecciéon del modelo
arquitectonico [28], ya que su cumplimiento esta enlazado con la arquitectura.
En la tabla 3.2 se indica la relaciéon entre los requisitos no funcionales y la

arquitectura de tres capas.

Tabla 3.2: Relacién entre requisitos no funcionales y modelo arquitectonico

Relacion con la arquitectura
seleccionada

El sistema deberda ser|Esta tecnologia se basa en la

desarrollando utilizando la|aplicacion del modelo MVC,

tecnologia Ruby compatible con arquitectura de

tres capas.

Numero Requisito

NF-1
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. Relacion con la arquitectura
Numero

Requisito

seleccionada

NF-2

El sistema debera ejecutarse
en el servidor de
aplicaciones web apache
Tomcat version 6

La arquitectura requiere la
utilizacion de un nodo de
aplicaciones, en donde se aloje
la l6gica de negocio.

El sistema debe poder
soportar una concurrencia de

La arquitectura de tres capas,
esta ideada para que mdltiples

clientes se conecten al nodo de
I6gica de negocio y accedan a
los datos del repositorio
centralizado.

Es requisito para aplicar la
arquitectura la presencia de un
mecanismo de persistencia de
data, en este viene a ser la base
de datos.

NE-3 mdltiples usuarios.

El sistema deberd trabajar
utiizando la base de datos

NF-4 PostgreSQL.

El sistema debera proteger
los datos de los usuarios
aplicando mecanismos que
garanticen la integridad de
datos maestros de base de
datos.

Esta caracteristica es posible
que sea cubierta por
restricciones y mecanismos en la
capa de persistencia de datos.

NF-5

La presencia de mayores requisitos de, por ejemplo, escalabilidad o tiempos
de respuesta especificos, se pueden implementar en trabajos futuros a través
de las modificaciones especificas y aisladas. Por ejemplo, en el caso de
escalabilidad se requeririan modificaciones en la capa de persistencia de
datos.

En la figura 3.1 se presenta el esquema l6gico de las capas por la que esta
compuesta la aplicaciéon desarrollada.

Figura 3.1: Esquema de arquitectura de 3 capas

Capa de presentacion Capa de negocio Capa de datos

o

Usuario

Cnpemer

Servidor de
base de datos

Servidor de
aplicaciones

A continuacion se describe a detalle las capas que componen la aplicacion
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3.1.7.1. Capa de presentacion

La capa de la presentacion representa los componentes que se ejecutaran y
mostraran en computador o dispositivo similar que utilice el usuario para
acceder al usuario. En esta capa se captara los datos de entrada que ingrese
el usuario. El flujo de datos hacia la siguiente capa, la de negocio, sera a

través de internet.

3.1.7.2. Capa de negocio

En esta capa representa a la locacion fisica en donde se almacenan las
operaciones de negocio, que permiten cumplir con los requisitos funcionales
de la aplicacion. Se compone de un servidor de aplicaciones que almacenara
la I6gica de negocio y el portal de la Superintendencia de Banca y Seguros,

desde la que se extrae informacion.

3.1.7.3. Capa de datos

En esta capa se realiza la persistencia de base de datos. El motor de base de
datos seleccionado es el PostgreSQL. Esta capa almacenara un modelo
relacional, el cual tiene todas las restricciones necesarias para asegurar que

la data este de acorde a la l6gica de negocio.

El patrén de desarrollo seguido fue el denominado modelo - vista —
controlador (Ver figura 3.2). Se seleccion6 este modelo por su amplia difusién,
tanto en ejemplos como en documentacién, y porque se ajusta a las
necesidades del proyecto. Este esquema permite aislar los componentes de
software encargados de mostrar los componentes graficos y el modelo de
datos que refleja las entidades que satisfacen los requerimientos funcionales,

sincronizados y administrados por componentes de control.
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Figura 3.2: Esquema del patron Modelo — Vista — Controlador (MVC) [29]

@ Browser sends request

(@ Controller interacts with model

@ Controller invokes view
Controller @ View renders next browser screen

v e

e PracMaTc Booxsimr

=

!

~—-
—_—
View 4 ------- MOde' ‘_

La ventaja de tener aislada los componentes que generan la las vistas

graficas con el modelo subyacente de entidades de negocio, permite
modificar o ampliar las posibilidades graficas, como una futura adaptacion

para optimizar la visualizacion en dispositivos moviles.

3.2. Interfaz grafica

En esta seccién se describe los lineamientos seguidos para la elaboracion de
la interfaz gréfica y los esquemas de las principales interfaces que utiliza el

usuario.

3.2.1.Lineamientos generales

La interfaz gréfica desarrollada busca brindar al usuario una estructura de
navegacion que permita al usuario navegar de manera intuitiva dentro de las
funcionalidades del software. Se busco la presentacion adecuada de los
datos, con la intencién que la presentacion de estos facilite al usuario contar
con la informacion necesaria durante el uso de la aplicacion, acorde a la

funcionalidad que este ejecutando el usuario.

A continuacion se muestra la interfaz gréfica de usuario a nivel esquematico,
es decir se muestran los mends principales con los que interactuara el
usuario. No se entra a detalle de seleccion de colores ni de imagenes
especificas.

Los esquemas mostrados permiten conocer la dindmica general de
navegacion del sistema, asi como este cubre los requisitos funcionales a

través de formularios adecuados para el uso del usuario final.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




\‘\ﬁNEgﬁl

§f ?G]EERS|DAD
TESIS PUCP % Ao IeR

3.2.2.Ingreso de usuario

En la figura 3.3 se muestra la pantalla de ingreso al sistema, en donde se
ingresa el usuario y contrasefia correspondiente. Adicionalmente a través de

esta pantalla se puede registrar un nuevo usuario.

Figura 3.3: Ingreso de usuario

Evaluacion economica
de proyectos

Logging

Usuario | | Registrarse

Contraseral ]

En la figura 3.4 se detallan los componentes de la interfaz grafica mediante la

cual se realiza el ingreso o autenticacion de usuarios.

Figura 3.4: Ingreso de usuario — Detalle

Evaluacion_economica
En caso el usuario

(Ie pl'()ye (] no este registrado,

debe ingresar a esta
opcién

Nombre de usuario

| Usuario | | | | [ Registrarse | |

Contrasefia de /v| I
usuario

Aceptar datos de
autenticacion

3.2.3.Registro de usuario
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A través de la pantalla de la figura 3.5 se registran nuevos usuarios en el

sistema.

Figura 3.5: Registro de nuevo usuario

Evaluacion economica
de proyectos

Logging

Contrasefis[
Grabar

En la figura 3.6 se detallan los componentes de la interfaz grafica mediante la

cual se realiza el registro de un nuevo usuario.

Figura 3.6: Registro de nuevo usuario — Detalle

[ ] bouthory {1

Evaluacion economica

En este campo se registra el :
« nombre del nuevo usuario En este campo se registra la
\ contrasefa del nuevo usuario

| Nuevo usuario * |
Se graba el [ convmsera

nuevo usuario
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3.2.4.Mantenimiento de flujo de caja

En la figura 3.7 se presenta el mantenimiento de flujos de caja, a través de

esta pantalla el usuario puede crear o modificar un flujo de caja

Figura 3.7: Mantenimiento de flujo de caja

e Evaluacion economica
7 de proyectos

Ingreso de movimientos de efectivo

Movimientos de efectivo

Monto| | Flujo de efectivo 1 - (04/11/2012) -Monto: S/.-1000.00 Eliminar .
Flujo de efectivo 2 - (06/12/2012) -Monto: S/. 100.00 O Financiado | Eliminar
Flujo de efectivo 3 - (01/01/2013) -Monto: S/. -50.00 Eliminar
Concepto| ] Flujo de efectivo 4 - (04/02/2013) -Monto: S/. 120.00 O Financiado ¥ Eliminar
Flujo de efectivo 5 - (01/03/2013) -Monto: S/. 300.00 @® Financiado Eliminar
T —
O —
P —
v
Eliminar seleccionados
Guardar flujo de caja

En la figura 3.8 se detallan los componentes de la interfaz arafica mediante la

cual se realiza el mantenimiento de flujo de caja.

Figura 3.8: Mantenimiento de flujo de caja — Detalle

Datos necesarios para el registro de un
movimiento de efectivo en el flujo de caja
povecol 1 |a”]
Moneda ||
Movimientos de efectivo, en esta lista se
Datos de identificacion marca aquellos ingresos que seran
In de| Drovecto fInanCIadOS
* Movimientos de efectivo *
Monto |:| Flujo de efectivo 1 - (04/11/2012) -Monto: S/.-1000.00 Eliminar A
Flujo de efectivo 2 -(06/12/2012) -Montoi S/.100.00 O Financiado S::::::
concepto| ] Fogo de cleciive 3 - (04/03/2013) -Montot S/, 126:00 OFinanciado ~ Eliminar
Flujo de efectivo 5 - (01/03/2013) -Monto: S/. 300.00 @ Financiado Eliminar
Y E—
M:“:J Se eliminan los movimientos
i T— de efectivo con el indicador
“Eliminar” marcado
» |
Agregar un nuev
m%\igﬁer?to dlée 0 et Se almacena el proyecto
fect | fluio d . y el flujo de caja
efectivo al flujo de caja P relacionado
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3.2.5.Mantenimineto de informacién SBS

En la figura 3.9 muestra la interface mediante la cual el administrador de la
aplicacion extrae y procesa la informacion de la superintendencia de banca y
seguros. Permite ingresar el parametro de la direccion web en donde se aloja

la informacién de tasas de financiamiento.

Figura 3.9: Mantenimiento de informacion SBS

Evaluacion economica
de proyectos

Obtener informacién de tasas de financiamiento

Ruta tasas de crédito (URL) \http://www.sbs,gob.pe/D/moduIos/JER/JER,Interna.aspx?ARE:O&PFL:D&JER:154 \

Ruta de tasas a plazo fijo (URL) |http://www.sbs.gob.pe/app/stats/TasaDiaria_6A.asp ]

Extraer informacién

En la figura 3.10 se detallan los componentes de la interfaz grafica mediante

la cual se realiza el mantenimiento de informacién SBS.

Figura 3.10: Mantenimiento de informacién SBS - Detalle

Evaluacion economica

Direccion URL del reporte SBS de
costo de crédito promedio

Obtener informacién de tasas de financiamiento /

Ruta tasas de crédito (URL) ‘http://Www.Sbs.gob.pe/O/moduIOS/JER/JER_Interna.aspx?ARE:O&PFL:O&JER:154 ‘ |

Ruta de tasas a plazo fijo (URL) [http://www.sbs.gob.pe/app/stats/TasaDiaria_6A.asp | |\
Direccion URL del reporte SBS de tasas a plazo fiio
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3.2.6.Comparacion de fuentes de financiamiento

En la figura 3.11 muestra la pantalla en la que el usuario de la aplicacion

puede generar el reporte que permite la comparacion de entidades de

financiamiento.
Figura 3.11: Comparacion de fuentes de financiamiento

e EVAlUACION @CONOMICE
7 de proyectos

Ingreso de movimientos de efectivo

Flujos de efectivo a financiar

Entidad 1| || Flujo de efectivo 2 - (06/12/2012) -Monto: S/. 100.00 .
Flujo de efectivo 4 - (04/02/2013) -Monto: S/. 120.00
Entidad 2| || Flujo de efectivo 5 - (01/03/2013) -Monto: S/. 300.00
Horizonte de ’—‘
i i iento
v

En la figura 3.12 se detallan los componentes de la interfaz grafica mediante

la cual se realiza la generacion del reporte de comparacién de fuentes de

financiamiento.

Figura 3.12: Comparacion de fuentes de financiamiento

4 L]
Proyecto [Campafia de ventas | / Informacién del proyecto 'noln":a

el el nneroavunctne
Entidades financieras a comparar

Ingreso de movimientos de efectivo
Flujos de efectivo a financiar

— Flilo o sreca 1 - (03/02/201%) anto: &/ 130.0 .
Entidad 2| || Flujo de efectivo 5 - (01/03/2013) -Monto: S/. 300.00
| Horizonte ,dj ] | f
4 Flujos de efectivo a financiar
Horizonte de )
financiamiento utilizado en
la comparacion Se genera el reporte

En la figura 3.13 se muestra el reporte luego de lanzado el analisis de

comparacion de entidades financieras.
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Figura 3.13: Comparacion de entidades financieras — Reporte

Evaluacion economica
de proyectos

Reporte de comparacién de entidades de financiamiento

Entidad de financiamiento: BBVA Continental

TT¢TT
l¢i¢i¢

joneto | -5000 | 200 | 20 | 70 | 80 | 150 | -1a0| 90 | -2%0
Periodo | ene-13|feb-13|mar-13[ abr-13| may-13[ jun-13[ jul-13] ago-13[sep-13

Valor presente neto: 7000

Entidad de financiamiento: Banco de crédito

TT?TT
l¢i¢l.¢

-5000| 200 | 20 | 70 | 80 | 150 | -i30| 90 | -250
| ene-13[ feb-13[mar-13] abr-13| may-13] jun-13] jul-13] ago-13sep-13

Flujo neto
Periodo

Valor presente neto: 6900

En la figura 3.14 se detallan los componentes de la interfaz gréfica a través de

la cual se muestra el reporte de comparacion de fuentes de financiamiento.
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- Datos del proyecto [MOANLAIALL )
proyecto [Campafia de ventas | .
/ Seccién del
Moneda [Uso -] (I " I)I.()‘/‘I (‘t () reporte con IOS
’ » w884 resultados
Reporte de comparacion de entidades de financiamiento perteneCIGntes a
Entidad de financiamiento: BBVA Continental |/ Ia prlmera L
Flujo de efectivo K entidad crediticia
financiado \H_‘ T
- WL 1 ] l o Rep_resentacig’)n
Flujos por pago R l grafica del flujo
de crédito > de caja generado
M‘ﬁl 20 | 70 | 80 | 150 |-30] e |- al e|egir la
Periodo | ene-13|feb-13|mar-13[ abr-13| may-13[ jun-13[ jul-13] ago-13[sep-13 . .

i primera entidad
Indicadores de crediticia
deser?pe_”lo de Proyecto, LI o rome: 5w .
tras e eQIr aprlmera Valor presente neto: 7000 SECCIOn de'
entidad crediticia reporte con los

P ————— |‘/ resultados
Flujo de efectivo Ipertenectljentes a
financiado \Hﬂ / T asegunda
L I entidad crediticia
Flujos por pago ;l l o
de crédito Representacion

. - G:U;IF::‘;EIM;UBL;:OHIM:QB} 1::u]3} \\:\nljii a:on-lirs;is-?i graflca del fluJO
Indicadores de de caja generado
desempefio de proyecto, al elegir la
tras elegir la segunda | Tasa interna de retorno: 17% segunda entidad
entidad crediticia Valor presente neto: 6900 crediticia

3.2.7.Comparacion de horizontes de financiamiento

En la figura 3.15 se muestra la interface a través de la cual se puede generar
el reporte que permite conocer la influencia de la eleccion de un determinado

horizonte de financiamiento.
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e EVALUACION @CONOMICA
7 de proyectos

Ingreso de movimientos de efectivo

Flujos de efectivo a financiar

e —
Flujo de efectivo 2 - (06/12/2012) -Monto: S/. 100.00 A
Horizonte de I:I Flujo de efectivo 4 - (04/02/2013) -Monto: S/. 120.00
financiamiento Flujo de efectivo 5 - (01/03/2013) -Monto: S/. 300.00

Generar reporte

En la figura 3.16 se detallan los componentes de la interfaz grafica mediante
la cual se realiza la generacion del reporte de comparaciéon de horizontes de

financiamiento.

Figura 3.16: Comparacion de horizontes de financiamiento - Detalle

€ & & sbouthome A e

v e | 7| Datos del proyecto | @CONOMICe

——— __de_proyectos

Entidad crediticia

Ingreso de movimientos de efectivo
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X
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través de un crédito v

Horizonte de
financiamiento a aplicar
a todos los créditos

Se genera el reporte

En la figura 3.17 se muestra el reporte luego de lanzado el analisis de

comparacion de entidades financieras.
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Figura 3.17: Comparacion de horizontes de financiamiento — Reporte
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En la figura 3.18 se detallan los componentes de la interfaz grafica a través de
la cual se muestra el reporte de comparacién de horizontes de financiamiento.

Figura 3.18: Comparacion de horizontes de financiamiento — Reporte (detalle)
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Capitulo 4: Construccion

A continuacion, se describen las tecnologias en cuanto a frameworks vy
lineamientos seguidos en el proceso de desarrollo del software. Se detalla las
ventajas que llevaron a la eleccion de las soluciones utilizadas para el

desarrollo del presente trabajo.

Se describe también en este capitulo el planeamiento realizado para la
ejecucion de pruebas, de manera que se valide que el software efectivamente

satisfaga los requerimientos establecidos.

4.1. Construccioén

En esta seccion se detalla las tecnologias que se utilizaron para el desarrollo
de la aplicaciéon. Los criterios utilizados para la seleccién de determinada
tecnologia son, principalmente, la facilidad de aprendizaje, caracteristicas que

agilicen el desarrollo de software y documentacién disponible.
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4.1.1.Lenguaje de desarrollo de software

Se describe el porqué del lenguaje Ruby sobre los otros disponibles. Se
evaluaron los lenguajes Ruby, Python, Java y PHP. En la tabla 4.1 se detallan
las caracteristicas tomadas como punto de comparacion entre los leguajes de
programacion.

Tabla 4.1: Comparacion de leguajes de programacion [29] [30] [31] [32] [33]

Caracteristica Ruby Python Java PHP

- De facil Requiere amplio
Facilidad de Disefiado para aprendizaje porla | conocimiento del Disefiado para
aprendizaje facil aprendizaje | legibilidad del funcionamiento del | facil aprendizaje

cédigo generado

lenguaje

Caracteristicas
que agilicen el
desarrollo de
software

Ruby cuenta con
una amplia
gama de
frameworks
disponibles, que
permiten
abstraer la
elaboracion de

A la fecha de
realizacion del
presente trabajo,
en este leguaje se
desarrollan
algunas de las
aplicaciones Web
mas populares e

A través de
diversos estudios
se demuestra que
requiere mayor
numero de lineas
de cadigo, en
promedio, para
elaborar una rutina

Creado con el
objetivo de
facilitar el
desarrollo de
aplicaciones
web dindmicas.

interfaces e interactivas que los otros
interaccién con (Ejemplo Google y | lenguajes en
el hardware. YouTube) andlisis.
Se tiene
disponible diversa Dentro de los
d ) Java entre los .
La ocumentacion de lenguajes en Ieng_uajes
Documentacion documentacion FYigr.en sl andlisis es el de analizados,
disponible disponible es [elacostel mayor antigiiedad luego de Java,
p amplia COMO cursos en y por el mayor es el lenguaje
linea gratuitos ol con mayor
dados por la documentacion.
empresa Google.
L?g!b”'dad del Alta Muy alta Baja Alta
codigo generado
IF(; irau(;'setese it Debido a su Entre Python,
desgarréllo el tiene el r%enjor antigiedad se Ruby y PHP
; puede reutilizar este el que tiene
fps frameworks tiempo de -
Caracteristicas > ) . una amplia gama una mayor
. Ruby on rails, el | ejecucion en .
adicionales de desarrollos cantidad de

cual agiliza en
gran medida el

promedio entre
Ruby, Pythony

para enriquecer

desarrolladores

desarrollo de PHP. divgrsag que se dedican
. i apllcamones. a éste.
aplicaciones
Experlen(_:Ia en Media Nula Media Nula
el lenguaje
Adaptabilidad al Si Si si si
proyecto
Compatible con . . . .
el modelo MVC Si S Si Si
Compatible con
la arquitectura Si Si Si Si
de tres capas
Tecnologia Si Si Si Si

Open Source
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El lenguaje de programacion elegido fue Ruby por su difusion facilidad de
aprendizaje, su optimizacién para el desarrollo Web y el menor tiempo de

ejecucion que requiere el desarrollo con este lenguaje.

4.1.2.Motor de base de datos

En esta seccidn se muestra el andlisis realizado para la seleccién del motor
de base de datos que se utilizara para realizar la persistencia de la data
generada por la aplicacion. Se muestra una lista comparativa de los motores

de base de datos evaluados en la tabla 4.2.

Tabla 4.2: Comparativa de motores de base de datos [34]

. .. MS sQL
Caracteristicas Oracle DB2 Server MySQL PostgreSQL
. Muy
Tipos de datos b Bueno Bueno Bueno Muy bueno
ueno
Capacidad del Muy Muy Muy :
lenguaje SQL bueno bueno bueno Fgpmggio Bueno
_Restrl_ccmnes de Muy Muy Muy Promedio | Muy bueno
integridad bueno bueno bueno
Llave primaria Si Si Si Si Si
Llave Foranea Si Si Si No Si
Transacciones LAl Bueno gy Pobre Bueno
bueno bueno
Bloqueos AL Bueno Bueno Pobre Bueno
bueno
Multi - acceso L I Promedio | Promedio | Promedio
bueno bueno
Control de Muy Muy Muy
acceso bueno bueno BSHO bueno Bueno
Copias de Muy , .
respaldo bueno Bueno Bueno Promedio | Promedio
Portabilidad del Muy Muy
DBMS bueno bueno Pobre Bueno Bueno
Escalabilidad Muy Muy Bueno Bueno Bueno
bueno bueno
Dlstrll:_)ucmn _del Muy Bueno Bueno Promedio | Promedio
espacio de disco | bueno
Interac0|9n con Muy Muy Bueno Pobre Bueno
tecnologia Web bueno bueno
Recuperacion de Muy Muy Bueno Promedio | Promedio
fallos bueno bueno
Seguridad Muy Bueno Bueno Bueno Bueno
bueno
Facilidad de uso Muy Pobre Muy Promedio Pobre
bueno bueno
Comercio moévil Muy Muy Bueno Promedio Pobre
bueno bueno
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Caracteristicas Oracle DB2 Server MySQL PostgreSQL
Precio Alto Promedio Bajo Gratuito Gratuito

Para la aplicacion desarrollada, las principales caracteristicas que debe

cumplir el motor de base de datos son las siguientes:

e Tipos de datos: Esta caracteristica es importante porque se utilizaran
diversos tipos de dato.

e Multi — acceso: Esta caracteristica es importante para la aplicacion
porque se espera que se accedan a estos diferentes usuarios en
diferentes locaciones.

e Interaccién con tecnologia Web: Se toma en cuneta esta caracteristica
debido a que la aplicacion a desarrollar es Web.

¢ Objetos grandes en la base de datos: Esta caracteristica es importante
debido a que se espera almacenar imagenes en la base de datos.

e Precio: Se toma en cuenta el precio, debido a que se trabajara con
tecnologias de software libre.

Se elige el PostgreSQL debido a que es el lenguaje de libre distribucion que

presenta las mayores ventajas técnicas para la aplicacion a desarrollar.

4.1.3.Servidor de aplicaciones

Para que los usuarios finales puedan utilizar la aplicacion, se requiere que
esta se encuentre en un servidor Web, el cual se encargue de mandar la

informacioén requerida al navegador Web del usuario.
A continuacibn se muestra el analisis de los servidores de aplicacién
disponibles para ejecutar aplicaciones en Ruby, y en las que se haya utilizado

el framework Rubi-on-rails.

Tabla 4.3: Compatibilidad de servidores de aplicacion con Ruby on Rails

Servidor Compatibilidad con Ruby on rails

Para poder utilizar aplicaciones Ruby utilizando Ruby-on-
rails se requiere se requiere instalar el modulo Phusion
Apache
Passenger en Apache, es el recomendado por los

desarrolladores del framework Ruby-on-rails.
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Neginx, es un servidor de aplicaciones que no requiere un
hilo de ejecucion para atender un requerimiento desde un

cliente, reduciendo significativamente el uso de memoria.

Nginx Sin embargo su difusion es mucho menor a la de Apache y
no se tiene una amplia documentacion sobre su
configuracion para trabajar con Ruby-on-rails.

Se tienen la herramienta Warbler que permite empaquetar
las aplicaciones realizadas en Ruby-on-rails en el estandar
Glassfish

WAR, lo cual permite que se ejecute en este servidor de

aplicaciones disefiado para aplicaciones Java.

El servidor de aplicaciones elegido es Apache debido a la documentacién y

soporte a aplicaciones desarrolladas a Ruby.

4.1.4.Frameworks

El framework a utilizar sera Ruby-on-rails, el cual fue disefiado con la
caracteristica de facilitar el uso del lenguaje de programacién Ruby, en la

creacion de aplicaciones web.

El framework Ruby-on-rails permite almacenar, de manera sencilla, en una

base de datos la informacion generada por la aplicacion Web.

Se eligié este framework por su funcionalidad denominada “Scaffold” que
permite la creacion automética y de manera dindmica de los métodos de
creacion, modificacion y eliminacion de registro de base de datos, relacionada

a entidades involucradas en la aplicaciéon desarrollada.

4.2, Pruebas

En esta seccién se detalla la estrategia seguida para realizar pruebas en la
aplicacion desarrollada, de manera que se garantice el correcto

funcionamiento y cobertura de los requisitos del software.
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4.2.1.Tipos de Pruebas

Se realizan pruebas unitarias a cada uno de los componentes del software.
Los componentes a probar son el médulo de comparacion de entidades
financieras, moédulo de comparacién de horizontes de financiamiento y los

mantenimientos de informacién crediticia y flujos de caja.

Adicionalmente a las pruebas unitarias se realizaron también pruebas de
integracién y de sistema. Las primeras con la intenciébn de comprobar la
correcta integracion de los componentes del sistema, cuando estos deben
inter-operar entre si. Las pruebas de sistema buscaron corroborar que el
sistema funcione adecuadamente desde los primeros pasos de su uso, el

ingreso de fuentes de financiamiento, etc.; hasta los calculos finales.

A continuaciéon se muestra una explicacion teérica puntual de los tipos de

prueba utilizados.

4.2.1.1. Pruebas Unitarias

Se prueban los diferentes componentes del software, estas al poder
realizarse en etapas tempranas del desarrollo, permiten afinar el disefio y

disminuir la necesidad de depuracion posterior.

Se utiliza la técnica de Clases Equivalentes para la realizacion de las pruebas
unitarias. La técnica consista en la prueba de escenarios, los cuales son
generados en funciébn de los datos de entrada de un determinado
componente. Dependiendo de los datos de entrada ingresados, se tiene una
serie de resultados esperados. Este enfoque se enlaza con los casos de uso
definidos en el capitulo dos, cada caso de uso cuenta con un set de pruebas,
el detalle de las pruebas unitarias se encuentra en el Anexo F: Plan de
Pruebas. A continuacion se de casos de prueba y clases de equivalencia para

el caso de uso Mantener usuario:

Tabla 4.4: Clases de equivalencia — Mantener usuario

Campo Clases Validas Clases No Validas
Usuario -Caracteres -Caracteres no
alfanuméricos y longitud alfanuméricos (CNV1)
igual a 8 caracteres (CV1) | -Longitud diferente a 8
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caracteres (CNV2)
Contrasefia -Caracteres -Longitud diferente a 8
alfanuméricos y longitud caracteres (CNV3)
igual a 8 caracteres (CV2) | -Caracteres no
alfanuméricos (CNV4)
Tabla 4.5: Casos de prueba — Mantener usuario
g;g:)ecriz clesee RESIRETS Precondiciones
Prueba Equivalentes Esperados

Co001 CV1, CVv2 Se crea el Se ingreso al

usuario sistema
C002 CNV1,CV2 No se crea el Se ingres6 al

nuevo usuario sistema
C003 CNV2, CVv2 No se crea el Se ingreso al

nuevo usuario sistema
C004 CV1,CNV3 No se crea el Se ingres6 al

nuevo usuario sistema
C005 CV1, CNV4 Se crea el Se ingres6 al

usuario sistema

4.2.1.2. Pruebas de Integracion

Se prueba si los diferentes componentes del software evaluado funcionan de

manera correcta cuando estos componentes deben interactuar entre si. Es

necesaria la realizacion de pruebas de integracion porque permite conocer si

el flujo de informacién entre los componentes del software es correcto.

El método seguido para ejecutar pruebas de integracion es el incremental.

Este enfoque consiste en la prueba sucesiva de los componentes de la

aplicacion. Por ejemplo, luego de evaluada la carga de la informacion de tasa

de crédito, se evalla la comparacién entre entidades financieras. En el Anexo

F: Plan de Pruebas, se detallan las pruebas de integracién

4.2.1.3. Pruebas de Sistema

Estas pruebas buscan corroborar que el sistema cumple con los requisitos del

software en su conjunto, esto implica planificar flujos de prueba que

recorreran el software en su totalidad.
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Con los procedimientos antes descritos se da por definida la estrategia y

alcance de las pruebas para el software desarrollado.
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Capitulo 5: Observaciones, conclusiones vy
recomendaciones

En este capitulo se reunen las observaciones el torno al producto
desarrollado, las conclusiones de los involucrados en la elaboracion del
presente trabajo acerca del problema abordado y su contexto. Finalmente se
describen las recomendaciones y posibles trabajos que se podrian dar como

continuacion del presente proyecto.

5.1. Observaciones

A continuacién se describen las observaciones relevantes acerca de la

aplicacion desarrollada.

e Dentro del alcance del proyecto no se esta considerando como dato
como variable de entrada el riesgo en el que se encuentre un proyecto
a evaluar. Esta variable dependera del contexto en el proyecto, y se
verd reflejado en la tasa de interés o capitalizacion usada en el calculo

del valor presente neto, la que debera personalizarse a cada proyecto.

e Para el calculo del valor presente neto se esta utilizando el promedio
de las tasas pasivas de los denominados depésitos a plazo fijo, como
tasa por defecto, sin embargo el usuario pude modificar este

coeficiente dentro del célculo.
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¢ La informacion extraida de la Superintendencia de Banca y Seguros
esta actualizada a un dia util anterior, lo cual también influye a los

calculos realizados a partir de dicha data.

e Al utilizarse un método iterativo para el célculo de la tasa interna de
retorno, se realizaran iteraciones hasta llegar a un 95% de precision,
en un maximo de 50 iteraciones, caso contrario se sefiala que no es

posible calcular el valor.

5.2. Conclusiones

Las conclusiones a las que se llegaron durante el curso de elaboracion del
presente trabajo fueron:

e Se logr6 el objetivo del proyecto, ya que concluyo con éxito la
elaboracion de una herramienta de gestion, para la evaluacion

econdmica de proyectos en la mediana empresa.

e La metodologia RUP para el desarrollo del proyecto fue adecuada, ya
que permitid disgregar el desarrollo en componentes especificos.
Adicionalmente da visibilidad del funcionamiento global del software y
la interaccion de sus elementos, lo que permitid definir un orden de

desarrollo.

e La eleccion del framework Ruby on rails fue adecuada ya que permitio
centrar los esfuerzos en el desarrollo de las funcionalidades del
software, y no tanto asi en la generacion de software para el uso de un

ambiente web y comunicacion con los repositorios de datos.

e La arquitectura de tres capas es adecuada para el proyecto, ya que
permite la separacion de la logica de negocio presentacion y gestion
de datos, esto permiti6 el desarrollo independiente y ordenado de

cada capa.

o El tiempo estimado para el desarrollo del proyecto fue correcto ya que
se consumié aproximadamente las setecientas doce horas

planificadas.
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e La estrategia utilizada para realizar las pruebas en el software fue
Optima, ya que permitio identificar fallas y asegurar el funcionamiento

del mismo.

e Los artefactos de la metodologia RUP, elegidos para el desarrollo del
proyecto, fueron suficientes para la planificacién y elaboracion del

software.

5.3. Recomendaciones y trabajos futuros

En esta seccion se detallan los posibles trabajos futuros y recomendaciones
gue se podria tomas para la ampliacion de los requerimientos cubiertos por el
sistema, asi como del publico objetivo del sistema.

e En caso se desee incluir a la media y gran empresa como publico
objetivo del sistema, se tendria que incluir el financiamiento por bienes
valorables en los célculos. Dependiendo del grado de automatizacién
gue se desee, se tendria que incluir calculos que permitan deducir el
riesgo de un determinado negocio, integracién con bases de datos

internacionales de riego de mercado, entre otros.

e Un valor agregado significativo que se le podria brindar a la
herramienta, es la integracion con otros programas para el manejo y
planeamiento de recursos, entre estos destacan los ERP
(planificadores de recursos empresariales) y los planificadores de
presupuesto corporativo, como el software Hyperion, distribuido por la
empresa Oracle. Se requeriria la elaboracion de interfaces con el
software de acoplamiento, asi como la incorporacion de
funcionalidades adicionales. Estas integraciones permitirian, por
ejemplo, el calculo de flujo de caja directamente de los estados

financieros calculados por el software ERP.

e Se podria afadir un mayor grado de flexibilidad a la herramienta de
manera que esta se pueda incluir un mayor niamero de variables. La
inclusion de un mayor numero de variables permitiria al usuario incluir
casos particulares, en los que una entidad financiera ofrezca una

oferta o condicion especial a la compafiia.
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e Se podria elaborar una version que permita a las personas naturales
compara diferentes opciones de crédito. Debido a que en el mercado
de la banca personal se tiene un gran numero de ofertas, se requeriria
la intervencion de personal que corrobore que efectivamente la

informacién mostrada se encuentra actualizada.

e Debido a que la data relacionada al rendimiento esperado de un
determinado proyecto, podria tratarse de informacion confidencial o
sensible, reforzar mecanismos de seguridad agregaria un valor

importante a los usuarios.

o EIl presente trabajo puede utilizarse como punto de partida para la
elaboracion de una serie de herramientas, las cuales se orienten a
brindar a la mediana empresa acceso a la aplicacion de conceptos
financieros. La finalidad seria el empoderamiento de estas
organizaciones y la sofisticacién del mercado local.
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