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INTRODUCCION

La tarea de la educacion se da en una época de cambios que afectan la escuela y
que provienen de transformaciones radicales ocurridas en el universo de la
comunicacién en que habitan los jévenes por un lado y por otro, las politicas

neoliberales en el mundo globalizado de hoy.

En el actual panorama de crisis econdmica, de crisis de valores, de aceleracion de
los descubrimientos cientificos y tecnol6gicos, de cambio drastico en las
expectativas de los ritmos vitales de las personas, la incertidumbre ante las
demandas profesionales, la falta de comunicacion en la convivencia social, la
ambigiedad de lo que hoy supone “preparar para la vida”, hacen necesario
preguntarse por el tipo de educacion que necesita el hombre de la sociedad
posmoderna: ¢Para qué educar? ¢Qué aprendemos del pasado? ¢Como
planteamos el presente? ¢Qué futuro es el que nos anima? Es preciso alejarse un

poco, ver el panorama para observar y reflexionar.

La investigacion pedagogica no debe descuidar la comunicacién como uno de sus
objetivos principales, pero es necesario insistir en la reflexion sobre ella como
estrategia indispensable como condicidn necesaria para afrontar estas mutaciones

culturales.

La educacion en el siglo XXI debe proyectarse asimilando las experiencias y
visualizando lo que ha de ser el futuro. . Esta es la razén por la cual en el presente
ensayo se busca nuevos paradigmas para llegar a sintonizar respeto y progreso,

técnicas y valores, vida y libertad.
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|. LA GLOBALIZACION

1. 1 Antecedentes de la Cultura Posmoderna

Abordar el tema de la globalizacion significa acercarnos a la realidad politica, social y
econdémica contemporanea en la que se mueve el hombre posmoderno. Es echar un

vistazo a nuestra sociedad posmoderna.

Por ello, una breve descripcion de la posmodernidad concebida como fendmeno
social, desde su perspectiva filoséfica y su actuaciéon individual facilitara la
comprension de la problemética educativa: ¢ Qué modelo de hombre persigue formar
la educacién? ¢ Cual es su objetivo ultimo y primero? ¢En qué ambitos coinciden y

discrepan la Educacion y la Comunicacion?

Esta tiene su nacimiento en la Modernidad, en el siglo XVIII (entre 1730 y 1850 ),
cuando en Gran Bretafia se inicia la Revolucion Industrial, un proceso de cambios
que transformo6 profundamente la economia exclusivamente agricola y comercial
hasta entonces, en una economia industrializada, gracias al empleo de maquinas en

la industria y en los medios de transporte y comunicacion.

Estas transformaciones trajeron importantes cambios en la agricultura, la demografia,
la politica y la sociedad. Las ciudades se convierten en el punto de desarrollo
comercial, surge una nueva clase social: la burguesia; mientras que el desarrollo de
las ciencias junto con los grandes viajes y descubrimientos nutren una nueva

filosofia: el lluminismo o filosofia de la llustracion.
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La burguesia favorece el desarrollo del Capitalismo sostenido por la Revolucion
Industrial por un lado y por otro, las ciencias, los descubrimientos, las revoluciones

en Inglaterra, América del Norte y Francia forman el pensamiento ilustrado.

Los ilustrados y la Enciclopedia (1751) sientan las bases de una revolucion cultural y
por primera vez, la educacion tiene una importancia decisiva en la historia de la

humanidad.

La educacion se constituye en la piedra angular que puede lograr un futuro mejor, el
progreso material como espiritual. La Iglesia se constituye en la educadora por
excelencia, con sus ensefianzas de conocimientos basicos y de fe. Los principios
cristianos se expanden en el resto del mundo. Nacen las escuelas para pobres en
Francia con Jean Baptiste de la Salle y el sefior de Nyel. Es el primero, quien
concibe la formacion de maestros, de educadores llamados al servicio del Sefior
como laicos consagrados (a difundir su doctrina, enseiar a leer, escribir y las

operaciones basicas, entre otras materias).

En este entorno, el hombre se preocupa por crear un orden universal, bajo las
consignas de los ideales revolucionarios. Y la ética de Kant constituye el primer
intento por construir una ética universal de naturaleza racional: “Cualquier valor,
decision o cualidad puede ser mala o dafiina si la voluntad que ha de hacer uso de
ellas no es buena”. La buena voluntad es buena cuando obra no por inclinacion sino
por deber. “Debo obrar de manera que mi maxima deba convertirse en ley

universal”. (Imperativo categorico)

El siglo XIX consolida el desarrollo industrial y da lugar a la aparicion de una nueva

clase social: el proletariado o la clase obrera.

En el ambito politico se establece la nocidén de pais, y se afianzan o desbaratan los

imperios asi como sus gobiernos.

En este momento de la historia, tres grandes pensadores expresan la continuidad de

la llustracion de forma critica: Comte, Hegel y Marx. Y son ellos los que sentaran las
7
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bases de las ideologias que habrian de regir la cultura social, politica y econémica
del siglo XX.

Comte funda el Positivismo. Plantea la ley de los tres estados: teoldgico, metafisico
y positivo. Concibe la sociologia como ciencia natural que tiene por objeto establecer

leyes que rigen el desarrollo social como el de un organismo vivo.

Hegel trata de demostrar que lo que sucede en la historia tiene un caracter racional
gue hay un espiritu en el cual se esta desenvolviendo la historia. Ve en el desarrollo

histérico una marcha hacia mayores grados de libertad.

Marx construye su filosofia sobre la filosofia clasica alemana, la economia politica
inglesa y el socialismo francés. EI modo de produccion capitalista lleva a una
concentracion de la burguesia y a la proletarizacion de la inmensa mayoria de la
sociedad. El proletariado, a través de la revolucion social, puede y debe acelerar el

proceso del surgimiento de la nueva sociedad.

La critica a la Modernidad empieza con Herder y con el Romanticismo aleman del
siglo XIX (Culto al héroe y al gran hombre que vive intensa y arriesgadamente.) Es
anti-universalista y nacionalista. Nietzsche también la critica al considerar que el

Modernismo es una filosofia de la razén que se opone al testimonio de los sentidos.

1.2 La cultura posmoderna

La sociedad posindustrial (Capitalismo tardio o avanzado) se habria desarrollado en
los paises capitalistas finalizada la Segunda Guerra Mundial. Se caracterizaria por el
desarrollo de las fuerzas productivas (automatizacion y la cibernética) y una
modificacion de las clases sociales: disminucion de la cantidad de obreros, aumento
de las profesiones liberales, técnicos, cientificos y empleados. EIl conocimiento es la
fuerza de produccion fundamental y la informacion es imprescindible para el éxito de

los planes econdémicos.
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Las modificaciones tienen también lugar en la comercializaciéon (marketing vy
shopping). Los cambios en lo econdémico, han implicado nuevas demandas al
sistema educativo. (Formacion general que le permita adaptarse a las nuevas

tecnologias a lo largo de la vida).

Desde una perspectiva cultural, la Posmodernidad seria la época del desencanto, del
fin de las utopias, de la ausencia de los grandes proyectos. Esta presunta muerte de
las ideologias es uno de los topicos del lenguaje de sectores que justifican una
conducta pragmatica y la adaptacion de su discurso a las nuevas condiciones,
surgimiento de candidatos ajenos al mundo de la politica (apoliticos).

La Modernidad fue un producto europeo en sus origenes y cuando se extendio, lo
hizo de manera avasallante (Estados Unidos de América o Australia). Con la
Posmodernidad han aparecido otras expresiones propias de la época: reciclaje,

relax, imagen, consumo, final de la historia.

La cultura de la Posmodernidad es la cultura de la imagen, de tendencias
contradictorias: la tecnologia derriba lo viejo; el reciclaje recupera el pasado, modas
retro en arte y literatura; la descomposicion y la organizacién de un nuevo producto

(collage).

Las tecnologias audiovisuales tienen un papel hegeménico en la comunicacion; el
uso de signos iconicos, logotipos, imagenes corporativas transmiten el mensaje, son

el mensaje.

Las imagenes no estan destinadas a perdurar sino a provocar un impacto y orientar
una conducta; nuevas conductas televidentes (zapping, flipping, zipping, grazing). A
las caracteristicas del videoclip se podria agregar la ausencia de palabras, lenguaje

visual muy complejo y rapido.
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La escuela en general, permanece al margen de esta revolucion de las
comunicaciones que implican los medios e ignorante de la cultura de la imagen en la

gue se encuentran los jovenes (consumidores).

1.3 Del sujeto moderno al individuo posmoderno

La humanidad habria pasado a la emancipacion del individuo del sometimiento al
medio familiar o social, segun algunos autores, a la acentuacion del individualismo
hasta el nivel del egoismo y que significa, segun Gilles Lipovetzky, la fractura de una
sociedad disciplinaria y la elaboracion de una sociedad flexible basada en la

informacion y en la estimulacion de necesidades.

La consigna es mantenerse joven (exaltacion del cuerpo: dietas, gimnasios,
tratamientos estéticos, cirugias); consumo permanente: confort, objetos (celular,
Mp3, Mp4, dinero y poder (necesidades que se plantean y definen a la sociedad
posmoderna). Si la Modernidad exaltaba el ahorro, ahora se estimula y facilita el

consumao.

El sujeto posmoderno esta muy lejos del sujeto que hacia de la conciencia y del
esfuerzo su mayor orgullo. Aparentemente se consigue sin esfuerzo. Epoca de los

feelings, los sentimientos para los que no hay verdad ni mentira.

Triunfa la personalidad intima: derecho a la expresién sin limites y a vivir una
sexualidad en la que no hay tablues (expresion de gustos, preferencias y deseos).

Nuevos planteamientos naturalistas de cuiio oriental.

Se disuelve la confianza y la fe en el futuro. Lipovetzky comenta que “...ya nadie
cree en el porvenir radiante de la revolucion y el progreso; la gente quiere vivir
enseguida, aqui y ahora, conservarse joven y no ya forjar el hombre nuevo”. Marc

Augé habla de “sobremodernidad”.
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El papel de ciencia es validado, aceptado por sus aplicaciones tecnoldgicas, pero
despojado de los ideales de verdad y progreso. Y, junto a la ciencia, hay un lugar

para el mito, la magia o la religion y practicas de origen oriental.

Francis Fukuyama intuye la llegada del final de la historia: al quedar la democracia
liberal de estilo occidental sin rivales a la vista, la historia politica de la humanidad
habria llegado a su fin. La poshistoria se caracterizaria por priorizar el desarrollo

econdémico, el desentendimiento y la apatia politica mundial.

Para Adolfo Sanchez Vasquez, la condicion posmoderna es la autodestruccion de la
humanidad. El Posmodernismo contribuye a condenar a los hombres a la inaccion,
la impotencia o la pasividad. Y si asi fuera, hace falta una gran dosis de amor para
cambiar este prondstico y voluntad para alterar estas conductas.

Parafraseando a Jurgen Habermas, las ideas de la posmodernidad se parecen
demasiado a las de la premodernidad; serian la expresion del auge neoconservador
gue siguib a la crisis del estado de bienestar.

1.4 Cémo la cultura postmoderna afecta la educacion

La educacion en una sociedad se basa en la apropiacion de conocimientos, en la
construccion de una identidad social y cultural que da sentido al individuo en su
interaccion con el mundo. Y esta sociedad posmoderna ha globalizado los medios
de comunicacion masivos, la politica, las empresas son ahora transnacionales, y
hasta las relaciones interpersonales a través de la comunicacién en red. La
interaccion es tal que se corre el riesgo de mimetizarse, de perder su identidad , de

masificarse, de moverse acorde a ciertos grupos de poder que manejan los medios.

Por ello, hoy mas que nunca se requiere contar con juicio critico, distinguir lo virtual
de lo real, tomar decisiones...y estas capacidades se desarrollan y cimentan sus
bases en la educacion, en la practica, desde los primeros afios de formacion escolar.

Debe manejar los rudimentos de la lectura, desarrollar la comprension, y llegar a la

11
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interpretacion y extrapolacion de los conocimientos sin los cuales el juicio critico no

se alimenta ni se consolida.

En la sociedad posmoderna, los aprendizajes pasan por las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en una gran variedad de instrumentos en todos los

ambitos del quehacer humano.

Asi, por ejemplo, en las aulas la presencia de la tecnologia es cada vez mayor y mas
condicionantes. Al diccionario o0 a la enciclopedia tradicionales, se los reemplaza por
la computadora colocada en un rincon del aula para su consulta, la conexion a
Internet, acaso un proyector informatizado y una pantalla electronica. Muchos de los
presentes cuentan con un teléfono mavil (celular) y hasta con sus propios laptops o
su libreta de notas electrdénica, con instalacion de redes hifi. Otros hardn uso de sus
camaras digitales para fotografiar un esquema explicado en la pizarra o grabar en su

Mp3 una explicacion.

De hecho, todavia no se conoce el resultado de contar con tantas comodidades
digitales, pero cada vez es mayor la ley del menor esfuerzo. Y por sentido comun,
sabemos que en el aprendizaje, si no hay esfuerzo, no hay asimilacion. Por otro
lado, sus buenos efectos serian el interés (como un juguete nuevo), la eficacia, la
rapidez, la pluralidad. También podemos suponer que la comodidad, la rutina, la

fluctuacidbn mental, la mecanizacién, sean prejuicios que se han de presentar.

Lo cierto es que su empleo modifica de modo sustancial las relaciones
interpersonales, y el rumbo de la formacién escolar. Asimismo, los cambios que se
producen por la tecnologia y la modernidad no estan exentos de riesgos ni de

manipulaciones.

Asi , por ejemplo, el uso de Internet (carente de filtros en sus imagenes, contenidos,
irrestricta libertad de uso por escolares con limitado juicio critico ) es respaldado por
el Ministerio de Educacion, por la escuela y hasta por los maestros ( cuyos proyectos

de trabajo deberian contemplar un saber hacer, un saber ser integrador), que se

12
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asombran de la habilidad técnica de sus pupilos por presentar investigaciones,
estudios, conclusiones, que los mismos aprendices ni se imaginaban siquiera que
existia 0 no habrian podido acceder por su incipiente preparacion; sin valorar su
mensaje. Lo que es peor aun y puede constatarse, es que tampoco se dan el trabajo

de leer completo su contenido, solo un “copia y pega”.

Otro ejemplo nos lo brinda la television, medio con el que intentaron sustituir al
profesor en las aulas para la ensefianza de las primeras letras, por ejemplo. No por
temor a que desaparezca el puesto de trabajo del maestro sino por no tener en
cuenta que en cada etapa del desarrollo del nifio, la relacion interpersonal
condiciona su éxito o fracaso. Las imagenes fijas, los sonidos, la combinacion de
ambos y hasta en movimiento, con efectos especiales, han sustituido las voces que
se emplean para describir, para narrar, para leer. Ya no hay espacio para la
conversacion o el diadlogo porque la programacion, los comerciales, los musicales,
etc., ocupan estos momentos de encuentro familiar. La comunicacion en el hogar se
produce entre pausas televisivas o se limita a los fines de semana compartidos con
otros quehaceres o actividades recreativas que dejan escaso tiempo para la

comunicacion.

Ya no hay vocabulario nuevo, expresiones, que enriquezcan el nivel linglistico como
tampoco se brinda un espacio para la reflexién o la busqueda de vocablos nuevos en
un diccionario. Hoy los padres alaban la “inteligencia” de sus retofios que emplean

vocablos que ni ellos comprenden y que los chicos remedan cual ‘jingle’ o rima pueril.

En cambio, la cultura de la oralidad se viene imponiendo con gran fuerza en las
escuelas. Hoy, los chicos hablan hasta por los codos, cuando tienen a alguien quien
los escuche. Hablan al mismo tiempo. Dificilmente se comunican entre si, pero lo

hacen ‘a la manera de’ o engolosinandose con su propia voz aparentemente (como

13
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eternos nifios-adolescentes). Y, ante este comentario, los padres no reconocen en
sus hijos esta conducta que ellos adoptan en la escuela, particularmente en los
puberes. Muchos padres no dialogan con sus hijos ni se dan el tiempo para ellos
como los mismos chicos expresan. Solo un tercio de los chicos en sus
composiciones expresan que comparten una de las comidas del dia con sus
progenitores o mayores. Y cuando llegan a clase, reclaman porque esperan espacios
para oir sus voces, para departir, para hacerse escuchar. No es ya una virtud

conocer las reglas disciplinarias ni respetarlas.

En cuanto al manejo del lenguaje, su nivel de comprension se limita a lo que
suponen por el ‘contexto’ (sin conciencia Iéxica) y satisfechos con las referencias
que ellos manejan (el diccionario, un libro pesado y aburrido). Con un Iéxico limitado,
admiten sin reparos los juicios de valor que en los medios se propalan, y ellos
repiten como validas; emplean las expresiones (disparates, voces que riman
inconexas) de moda, en especial, aquellas de programas que ostentan un alto rating
de sintonia (de la radio, la television, y otros canales mediaticos). Los medios
tampoco ayudan mucho en el desarrollo del juicio critico ni en la produccion de

conceptos que favorezcan el analisis, la sintesis, la reflexién.

14
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Il. TEORIAS PEDAGOGICAS

2.1 Aprendizaje: busqueda de la sabiduria universal

Cuando se habla de aprendizaje se hace referencia a la historia de la humanidad.
Las primeras teorias sobre el aprendizaje pertenecen a los griegos, amantes del

saber (fildsofos) : Pitdgoras, Sécrates (“Solo sé que no sé nada”),maestro de Platén.

Platon fue el primer filosofo que se pregunta por lo que es el aprender y el saber:
“Aprender es recordar lo que se ha visto en el mundo de las ideas, alla en el Olimpo
junto a los dioses, donde el alma se ha impregnado de sabiduria antes de ser
desterrada y enterrada en la prision del cuerpo. La mision del hombre libre no es
otra que lo que él mismo ha hecho con el maestro Sdocrates: oir, admirar, pensar, dar
a luz ideas”. “Su  pensamiento dominé en toda la cristiandad hasta,
aproximadamente, el siglo Xll, en el que hubo, debido a las doctrinas de Santo
Tomas y San Alberto, un verdadero giro en las teorias filoséficas. Sin embargo, en el
siglo XVI sus doctrinas renacieron con las ideologias de Descartes y Leibniz, de
marcado cardcter platénico. Su influencia se prolongaria en las obras de Hegel,
Fitche y Schelling hasta nuestros dias.” (Chico, p.12)

En Atenas, Aristételes comienza su actividad docente y funda el Liceo, llamado asi
por hallarse cerca del templo de Apolo Licio. EI pensamiento de Aristételes
constituye uno de los pilares fundamentales de la civilizacién occidental y, como
inspiracion latente de todo un tipo de ciencia, filosofia y planteamiento racional, su

influencia se extiende hasta la actualidad, en diversas areas y niveles.

15
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Sus ensefianzas, como buen docente, siempre estuvieron centradas en cémo la
inteligencia llega al conocer y como el discipulo tiene que aprender. Da importancia

a los sentidos. Nada hay en la inteligencia que no pase por los sentidos.

La aportacion del mundo romano fue menos original, pero mas practica, pues ellos
organizaron el aprendizaje en la vida. Ellos crearon escuelas para niios “de las
primeras letras”. Luego, la ensefianza media en las escuelas de los Graméticos, y

los niveles superiores, los Retdricos.

Los primeros escritores cristianos sefialaron un nuevo derrotero a la cultura, a la

ciencia y a la pedagogia del ensefiar y del aprender.

El aprender y el ensefiar fue el antidoto de las supersticiones, de las destrucciones y
de las opresiones que amenazaban a las personas y a los pueblos. Destaca la figura
de Aurelio Agustin, Siglo V, el mas famoso Padre de la Iglesia. Tiene fe ciega en la
accion de Dios que ilumina el fondo del alma creyente (Iluminismo) y también rige la
vida de los hombres (Providencialismo). Intentd armonizar inteligentemente la in
fluencia divina por medio de la gracia con la libertad del hombre, de la que es

acérrimo defensor.

Los escolasticos fueron los docentes en la cultura medieval con el surgimiento de las
nuevas Ordenes conventuales en el siglo XlI: S. Francisco de Asis, Sto. Domingo de

Guzman, S. Alberto Magno, Sto. Tomas de Aquino, Juan Duns Scoto, Roger Bacon.

Los conceptos tomistas del aprendizaje son sensoriales y dinamicos. En su carta al

estudiante se lee:

“Sé ordenado. Piensa y compara. Vete poco a poco. Organiza. Descubre y
demuestra. Argumenta. Guarda silencio y piensa. Razona. No te contentes con lo
que dicen otros”. Roger Bacon (1210-1292) (En Chico, p.36)

Los conceptos franciscanos del aprendizaje son intuitivos. S. Buenaventura en
Itinerario de la mente a Dios: Reza y busca con humildad. Sospecha que te puedes
equivocar. La intimidad es el camino del saber. La verdad solo viene de arriba.

Confia en los maestros del saber.
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.En épocas humanistas, destacaron Erasmo, Luis Vives y Tomas Moro: Despertar de
la educacién organizada (“aprender es conocer”); Locke y su Experimentalismo.
Rousseau y su Sentimentalismo y Pestalozzi y su Naturalismo. Kant y su

Trascendencia y Herbart y su Idealismo.

Renato Descartes (1596-1650) el racionalista, dio un fuerte impulso a la ciencia,
sobre todo a la Matematica, y en Filosofia un modelo de reflexionar en forma
deductiva. También supuso una nueva oOptica en educacion por la influencia practica

de dos de sus obras: “Discurso del Método” y Reglas para la direccion del espiritu”.

El ideal de la ciencia, y por lo tanto del aprendizaje de la ciencia, tiene que ser lograr
la verdad clara y distinta, lo que significa comprensién total de cada parte para poder

dominar el todo.

El método fundamental sera el l6gico deductivo para someterlo todo a un riguroso
analisis, partiendo de la propia existencia y del pensamiento personal e intransferible
a otros; “pienso, luego existo”. Nada debe escapar a una “duda metddica”, ni la

ciencia, ni la ensefanza.

Su teoria sobre la verdad y el modo de alcanzarla constituyen toda una teoria sobre

el aprendizaje de quien quiere llegar a la ciencia.

Su teoria del aprendizaje por parte de la inteligencia humana se identifica con su
aficibn matematica; es decir con el orden deductivo, el arte demostrativo y la
habilidad razonadora. De este modo, consagro la agudeza mental, la sagacidad

como instrumento basico del conocer y del estudiar en todos los niveles y materias.

El saber en estos afios de inquietud cientifica se incrementa con las metodologias de
Pestalozzi, Froebel, Kant y Herbart. Sus distintos modos de enfocar los problemas y
muchas maneras de funcionar la inteligencia constituyen una plataforma de solidez,
orden, exigencia y consistencia. Se preguntan por el mejor camino para hacer de los
hombres, sabios y libres; es decir, desean conocer cual es la mejor teoria para
ensefiar y para aprender, la eterna pregunta de los educadores. (Chico, p.80)
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Sus influencias en el siglo XX favorecieron el desarrollo cientifico y el aprendizaje;

se convirti en exigencia para formar personalidades recias que marcaron el camino

en todo el continente europeo.

2.2 LAS TEORIAS DEL APRENDIZAJE EN AMERICA

El conductismo tiene sus antecedentes en Aristételes quien realizd ensayos de
“memoria” enfocada en las asociaciones, que se hacian entre los eventos como los
relampagos y los truenos. Otros fildsofos que siguieron las ideas de Aristoteles
fueron Hobbs (1650), Hume (1740), Brown (1820), Bain y Ebbinghause (1855),
Black,1995.

La Teoria del conductismo se concentra en el estudio de conductas que se pueden
observar y medir (Good y Brophy, 1990). Otros que desarrollaron esta teoria fueron

Pavlov, Watson, Thorndike y Skinner.

Skinner a diferencia de Pavlov no reduce sus planteamientos a identificar todo tipo
de aprendizajes con los condicionamientos simples de las acciones nerviosas
correspondientes. Los pavlovianos son automaticos y meramente neuroldgicos; los
de Skinner, concientes y operatorios: unos son meramente neutros y otros son
gratificantes, agradables. Por eso la teoria de Skinner no se reduce a la

interpretacion animal del aprendizaje.

Durante la primer guerra mundial un profesor de psicologia cognitiva Lewis Terman
(1877- 1956) realizd pruebas psicologicas a los reclutados del ejército de EEUU para
colocarlos en puestos especificos para los intereses militares. En 1916 publicé la

revision del Test de Stanford y la escala de Binet-Simon.

Si bien sus aportes no se dieron en el campo de la educaciéon, fue el promotor

indirecto de los métodos y conciciones del aprendizaje al hablar constantemente de
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aprendizajes adaptados, el nivel de capacidades y niveles diferenciados de
aprendizajes condicionados por los coeficientes mentales.

Al mismo tiempo, en Europa, Max Wertheimer (1880-1943) y Kurt Koffka (1887-1941)
realizaron investigaciones de laboratorio sobre la percepcion de estructuras
ambiguas y complejas que conformarian las bases de la psicologia de la Gestalt

apoyados en un inicio por Wolfgang Kdhler.

Max Wertheimer y Kurt Koffka migraron a los EEUU donde continuaron sus
investigaciones psicologicas sobre la conducta humana enmarcada bajo el concepto

de campo psicologico o ambiente de la conducta.

En las teorias gestélticas el aprendizaje, se entiende como una realidad global: el
saber, la cultura, la informacién, la ciencia, todo lo que entra en la realidad global, la

persona vital, la persona real.

Por ultimo, la teoria del aprendizaje y las teorias de la educacion americana mas
resonantes fueron las del filésofo y soci6logo John Dewey(1860-1952). Termind
siendo el pedagogo mas original, renombrado e influyente de los EEUU. “Y uno de
los educadores mas perspicaces y geniales de la época contemporanea influyendo
en el curso de tres generaciones”. (Chico, p. 118)

El concepto principal segun Dewey es “experiencia’. EI hombre aprende con
experiencias y mantiene una concepcion enteramente dinamica de la persona. Lo
que €l propone es la reconstruccion de las practicas morales y sociales, y también de
las creencias. Fue el inspirador de las llamadas “escuelas nuevas” con su idea de

“learning by doing” (aprender por el hacer).

La escuela para Dewey, se concibe como reconstruccion del orden social; el
educador es un guia y orientador de los alumnos. De esa vision surge la idea
metodolégica de los “proyectos”. La actividad y la adaptacion al medio de los
escolares tiene que hacerse en forma de proyectos bien planteados, bien enlazados,
bien resueltos y bien asimilados.
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23 LA TEORIA DE VIGOTSKY BASADA EN EL APRENDIZAJE
SOCIOCULTURAL

La teoria de Vigotsky se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de cada

individuo y por lo tanto en el medio en el cual se desarrolla.

Vigotsky considera el aprendizaje como uno de los mecanismos fundamentales del
desarrollo. En su opinidn, la mejor ensefianza es la que se adelanta al desarrollo. En

el modelo de aprendizaje que aporta, el contexto ocupa un lugar central.

La interaccion social se convierte en el motor de desarrollo, introduciendo el autor el
concepto de “zona de desarrollo proximo” que es la distancia entre el nivel real de
desarrollo y el nivel de desarrollo potencial. Para determinar este concepto hay que
tener presente dos aspectos: la importancia del contexto social y la capacidad de
imitacion. Aprendizaje y desarrollo son dos procesos que interactian. El
aprendizaje escolar ha de ser congruente con el nivel de desarrollo del nifio. El
aprendizaje se produce mas facilmente en situaciones colectivas. La interaccién con
los padres facilita el aprendizaje. “La Unica buena enseflanza es la que se adelanta

al desarrollo”.

La teoria de Vigotsky se refiere a como el ser humano ya trae consigo un cédigo
genético o “linea natural del desarrollo“ también llamado cédigo cerrado, el cual esta
en funcién del aprendizaje, en el momento en que el individuo interactia con el
medio ambiente. Su teoria toma en cuenta la interaccién socio-cultural, en contra
posicion con Piaget. No podemos decir que el individuo se constituye en un
aislamiento, mas bien en una interaccion, donde influyen mediadores que guien al
nino a desarrollar sus capacidades cognitivas. A esto se refiere la zona de
desarrollo préximo. Lo que el nifio pueda realizar por si mismo, y lo que pueda
hacer con el apoyo de un adulto, la zona de desarrollo proximo (ZDP), es la

distancia que existe entre el uno y el otro.

Para Vigotsky el ser humano es un constructivista exdégeno, porque los considera

activo, construye su propio aprendizaje a partir del estimulo del medio social
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mediatizado por un agente y vehiculizado por el lenguaje. Para él, el conocimiento
no es un objeto que se pasa de uno a otro, Sino que es algo que se construye por
medio de operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen en la interaccion
social. Sefiala también que el desarrollo intelectual del individuo no puede
entenderse como independiente del medio social en el que esta inmersa la persona,
porque el desarrollo de sus funciones psicolégicas superiores se dan primero en el
plano social, y después en el nivel individual, la transmision y adquisicion de

conocimientos y patrones.

2.4 Internet y aprendizaje: desafios intertextuales

El surgimiento de las nuevas tecnologias de la comunicacién, particularmente la
Internet, crea un nuevo paradigma comunicacional cuando se constata que un
proceso comunicacional como el que ocurre en el aprendizaje, ya no puede estar
basado s6lo en una bipolaridad emisor/receptor o profesor/alumno y se pone de
manifiesto en la ensefianza a distancia. El aprendizaje se convierte en interactivo, el
saber se descentraliza, surge la necesidad interaccion con otras areas del
conocimiento, y la busqueda del equilibrio frente a los desafios intertextuales en un

nuevo escenario sociocultural, la red de redes.

Las alteraciones introducidas en el medio sociocultural, provocadas por las
transformaciones en la ciencia y en la tecnologia afecta el proceso educacional que
toma una nueva dimension, la pluridireccional. En otras palabras, las redes
instauran una nueva manera de percibir el conocimiento humano y la relacion se da

en el sentido de la interaccion y de la diseminacion del saber.

Se establecen nuevas condiciones epistemoldgicas; el aprendizaje posibilita un
proceso polifénico, dialégico e intertextual. En este contexto, las redes
comunicacionales implementan una nueva forma de interaccion social, ya que hacen
emerger la posibilidad de intercambio inmediato y el surgimiento de varios sujetos.

El receptor se torna también en un productor de los mensajes, lo que convierte la
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relacion emisor/receptor o productor/consumidor en la relacion de interlocutores, un

nuevo campo comunicacional interactivo.

El uso de Internet trae nuevos recursos cuyo empleo debe ser evaluado en la
aplicacion ensefanza-aprendizaje principalmente desde el receptor quien es el que
crea nuevos vinculos y produce nuevos significados. Pues, si bien se privilegia el
lado del emisor, la cuestion es como adecuarlas de forma que el contenido
educacional sea accesible en el espacio y el tiempo considerando las peculiaridades

del receptor atravesado en sus distintos contextos psicologicos y socioculturales.

Otros interrogantes pedagogicos y comunicacionales asaltan a los profesores y se

requiere un cambio de perspectiva metodologica y de reflexion.
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I LENGUAJE Y PENSAMIENTO

“Nuestro pensamiento nos ata todavia al pasado, al mundo tal como existia en la
epoca de nuestra infancia y juventud. Nacidos y criados antes de la revolucién
electrénica, la mayoria de nosotros nos entiende lo que ésta significa . Los jovenes
de la nueva generacion, en cambio, se asemejan a los miembros de la primera
genracion nacida en un pais nuevo. Debemos aprender junto con los jovenes la
forma de dar los proximos pasos. Pero para proceder asi debemos reubicar el futuro.
A juicio de los occidentes el futuro eta delante de nosotros. A juicio de muchos
pueblos de Oceania el futuro reside atras , no delante. Para construir una cultura en
la que el pasado sea util y no coactivo, debemos ubicar el futuro entre nosostros,
como algo que esta aqui, listo para que lo ayudemos y protejamos antes de que
nazca, porque de lo contrarioi seria demasiado tarde”

Margaret Mead

3.1 El origen del lenguaje.

El lenguaje es la facultad que el hombre tiene para comunicarse con sus semejantes,
valiéndose de un sistema formado por el conjunto de signos linglisticos y sus
relaciones. Desde el punto de vista antropoldgico y etnoldgico, es indudable que el
lenguaje articulado constituye una de las manifestaciones caracteristicas que

separan al hombre de los seres irracionales.

De otro lado, el animal no es capaz de planificar sus acciones, puesto que toda su
conducta instintiva esta determinada por su sistema de reflejos condicionados e
incondicionados. La conducta humana, en cambio, se define de forma absolutamente
diferente. La situacion tipica del individuo es el proceso de planteamiento y solucién

de tal tarea por medio de la actividad intelectual, que se vale no soélo de la
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experiencia individual, sino también de la experiencia colectiva. Consiguientemente,
el hombre, a diferencia de los animales inferiores, sabe planificar sus acciones, y el
instrumento fundamental para tal planificacion y solucion de las tareas mentales es el

lenguaje.

Los primeros signos articulados por los pitecantropos, que habitaron en Asia y Africa,
data de hace unos 600.000 a. de J.C. Después vinieron otros hominidos cuya
capacidad craneal, superior al "Homo erectus”, les permiti6 fabricar utensilios
rudimentarios y descubrir el fuego, pero también idear un cdédigo de signos
lingUisticos que les permitiera comunicar sus sentimientos y pensamientos. Durante
el paleolitico (aproximadamente 35.000 a. de J.C.), tanto el "Hombre de Neandertal"
como el "Hombre de Cro-Magnon" dan sefales de que poseian un idioma
comunicativo y una anatomia equiparable a la del hombre moderno. Quizas éstos
sean algunos posibles momentos en la evolucion del lenguaje humano, desde la
remota época en que el "Homo sapiens" hacia simples gestos acompafiados de
gritos o interjecciones a la manera de ciertos animales-, hasta la descripcion oral de
los objetos que le rodeaban y la designacion de ideas mediante sonidos que
suponian el aumento de la capacidad de abstraccion; un periodo en el que nacen las

primeras lenguas, coincidiendo con el desplazamiento de los hombres primitivos.

Con el transcurso del tiempo, los hombres primitivos empezaron a vivir en pequefos
grupos familiares, usando un lenguaje que era de uso exclusivo del grupo, con
palabras que expresaban una idea comun para todos. Poco a poco se fueron
reuniendo en comunidades mas grandes, formando tribus y poblados. Algunos
grupos se desplazaron a lugares mas o menos lejanos buscando nuevos territorios
donde se podia encontrar caza y pesca, mientras otros se trasladaron en busca de
regiones mas calidas, generalmente junto a los rios, donde construyeron sus chozas
y consolidaron su lengua materna. La evolucion del lenguaje ha sido paralela a la

evolucion del hombre desde la mas remota antigliedad.
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Una sociedad, por muy organizada que esté, es incapaz de fijar definitivamente el
lenguaje, porque éste se forma progresiva y gradualmente, por lo que no existe
ninguna lengua que pueda llamarse completa por no existir ninguna que exprese
todas nuestras sensaciones y todas nuestras ideas. No obstante, el humano, como
cualquier ser social por naturaleza, necesita relacionarse con sus semejantes,
hablando y escuchando, y el principal instrumento de comunicacion es el lenguaje,
cuyo sistema, constituido por signos verbales o palabras, hace que los individuos se
entiendan entre si. De no existir el lenguaje, tanto en su forma oral como escrita,
seria mas dificil la convivencia social y mas primitiva nuestra forma de vida. Ademas,
gracias al lenguaje ha sido posible lograr grandes éxitos en el conocimiento y

dominio de las fuerzas de la naturaleza.

3.2 El lenguaje es innato o adquirido.

En la linglistica, como en otras ciencias del conocimiento humano, existe una
disputa entre el empirismo y el nativismo. El nativismo sostiene que la capacidad de
ver, oir, pensar y hablar son actos innatos o genéticos. En cambio los empiristas, a la
cabeza de los behavioristas o conductistas, estdn convencidos de que el nifio
aprende a hablar porque imita a los adultos sobre todo a la madre y porque tiene
necesidad de manifestar sus necesidades y deseos. Segun los empiristas, el nifio
aprende el idioma de la misma manera que otras destrezas fisicas y mentales. Es
decir, mediante la llamada "conducta operante”, que esta determinada por la
influencia de factores externos o adquiridos y no asi por medio de factores innatos o

geneticos.

Asi como los empiristas estdn convencidos de que el nifio aprende a articular y
combinar sonidos, los nativistas y los psicologos del Gestalt, que rechazan
categdricamente la teoria de que el entorno social sea el Unico factor determinante
en el desarrollo idiomatico, estan convencidos de que el habla es un don biolégico

con el cual nacen los humanos, y que la experiencia cognitiva es apenas un estimulo
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para su desarrollo posterior. De ahi que el psicélogo Arnold Gesell, a diferencia de
John B. Watson y Brurrhus Skinner, sostiene la concepcion de que gran parte del
desarrollo linguistico del individuo esta determinado por factores de maduracion

interna, y no por las simples influencias del entorno social.

El desarrollo idiomatico del individuo, en consecuencia, no se puede explicar desde
la "psicologia del aprendizaje” o conductismo, sino desde la perspectiva bioldgica;
mas aun, si se considera el complicado proceso linguistico que se genera en el
cerebro humano. Segun J. Jackson (1835-1911), "cada funcién realizada por el
sistema nervioso es garantizada no por un grupo reducido de células, sino por una
complicada jerarquia de niveles de la organizacion fisiologica del sistema nervioso.
En otras palabras, para que la persona pronuncie una palabra no es suficiente con
gue se activen el grupo de células de la corteza de los hemisferios del cerebro
‘responsable’ de esto... En la gestacion de la palabra participan, segun su
naturaleza, estructura ‘profundidad de yacimiento’, diversos mecanismos
cerebrales... En el mantenimiento de los procesos linguisticos toman parte tanto los
mas elementales mecanismos fisiolégicos del tipo ‘estimulo respuesta’ (E-R) como
mecanismos especificos que poseen estructura jerarquica y exclusivamente
caracteristicas para las formas superiores de actividad linglistica". (Petrovski, A.,

"Psicologia general”, 1980, pag. 193-94).

Para el pensador y lingtista norteamericano Noam Chomsky -padre de la "gramatica
generativa”, el idioma es una suerte de computadora que funciona de manera
automatica, como los procesos de asociacion antes de pensar. Chomsky plantea la
teoria de que el nifio tiene una programacion genética para el aprendizaje de su
lengua materna, desde el instante en que las normas para las declinaciones de las
palabras, y la construccion sintactica de las mismas, estdn ya programadas
genéticamente en el cerebro. Lo Unico que hace falta es aprender a adaptar esos
mecanismos gramaticales al Iéxico y la sintaxis del idioma materno, que, en el fondo,
es una variante de una gramatica que es comun para todas las lenguas, sin que esto

quiera decir que exista 0 existid una "lengua madre universal" de la cual derivan
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todos los idiomas hasta hoy conocidos (Jeffmar, C., "Moder Utvecklingspsykologi",
1983, pag. 66).

El segundo analisis critico lo dirige Chomsky contra el behaviorismo o conductismo,
gue contempla el comportamiento lingliistico como un conjunto de estimulos y
respuestas (E-R) o, lo que es lo mismo, contra una concepcion externa de la lengua.
Si el dualismo fue catalogado de error, el conductismo fue considerado irracional,
ademas de igualmente erréneo. El concepto de que el lenguaje sea algo adquirido
del entorno social contrasta con la teoria defendida por los nativistas, segun la cual el
lenguaje es un producto interior de la mente/cerebro del hablante, independiente de
las experiencias y los conocimientos adquiridos del entorno social por medio del

proceso de aprendizaje.

Con todo, tanto las teorias chomskianas y nativistas han sido motivos de
controversias, sobre todo, cuando los empiristas y behavioristas, que no aceptan la
existencia de una gramatica innata y programada en el cerebro humano, sefialan que
las diferencias gramaticales existentes entre los idiomas son pruebas de que el
lenguaje es un fendmeno adquirido por medio del proceso de aprendizaje.

Noam Chomsky, por su parte, responde que estas diferencias se presentan sélo en
la estructura superficial de los idiomas, pero no en la estructura profunda. Es decir, si
en la estructura superficial se advierte las diferencias gramaticales de los distintos
idiomas, en la estructura profunda se advierte una gramatica valida para todos los
idiomas, pues cada individuo, al nacer, posee una gramatica universal que, con el
tiempo y gracias a un contexto social concreto, se convierte en una gramatica

particular.

Asimismo, aparte de las dos teorias mencionadas, se debe afadir la concepcion de
los “interrelacionistas"”, quienes consideran que el lenguaje es un producto tanto de factores
innatos como adquiridos, ya que el lenguaje depende de impulsos internos y externos, que
estdn determinados de antemano, lo que presupone la preexistencia de sentimientos y

pensamientos. Al faltar los conceptos internos -por diversos motivos- falta también la facultad
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del habla, como en los recién nacidos o en los impedidos mentales. Pero para hablar,
ademds de un contenido psiquico minimo, hace falta el estimulo externo, el impulso de
expresarse y hacer participes a los demas de nuestros estados de animo. De ahi que el
estudio del desarrollo idiomético del individuo es tratado no soélo por la
psicolinguistica, sino también por la sociolingiistica, que estudia como el idioma
influye y es influido en la interrelacion existente entre el individuo y el contexto social,
habida cuenta que el lenguaje, ademas de ser un cddigo de signos linguisticos, es el
acto de expresar ideas y sentimientos mediante la palabra; mas todavia, cuando el
lenguaje es el primer patrimonio familiar que recibe el recién nacido, a quien le
acompafa desde la cuna hasta la tumba, y es la herencia, a veces la Unica, que

transmite a sus descendientes.

3.3 Primero, el lenguaje o el pensamiento.

Si para el polémico Noam Chomsky, el idioma es una especie de computadora que
funciona de manera automética, como los procesos de asociacion antes de pensar,
entonces habria que suponer que el lenguaje estd primero. La "teoria reguladora"
explica que la accion y el pensamiento dependen de la capacidad linguistica de la
persona, en tanto el psicélogo suizo Jean Piaget, cuya teorias cognitivas son
ampliamente conocidas, sostiene que el lenguaje es, en gran medida, el producto del
desarrollo de la accién y el pensamiento, ya que tanto la palabra como la idea son
imagenes observadas y no a la inversa. Empero, no faltan quienes aseveran que
durante el desarrollo intelectual del individuo hay una interrelacion dialéctica entre el
lenguaje y el pensamiento. De modo que responder a la pregunta si primero esta el
lenguaje o el pensamiento, es lo mismo que responder a la pregunta si primero esta

el huevo o la gallina.

De cualquier modo, las tres teorias fundamentales que responden a la pregunta de si
primero esta el lenguaje o el pensamiento se pueden sintetizar asi: La teoria de: "el

lenguaje esta antes que el pensamiento” plantea que el idioma influye o determina la
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capacidad mental (pensamiento). En esta corriente linglistica incide la "gramatica
generativa” de Noam Chomsky, para quien existe un mecanismo idiomatico innato,
que hace suponer que el pensamiento se desarrolla como consecuencia del
desarrollo idiomatico. Por lo tanto, si se considera que el lenguaje es un estado
interior del cerebro del hablante, independiente de otros elementos adquiridos del
entorno social, entonces es facil suponer que primero esta el lenguaje y después el
pensamiento; mas todavia, si se parte del criterio de que el lenguaje acelera nuestra
actividad tedrica, intelectual y nuestras funciones psiquicas superiores (percepcion,

memoria, pensamiento, etc).

La teoria de: "el pensamiento esta antes que el lenguaje” sostiene que la capacidad
de pensar influye en el idioma. No en vano René Descartes acufid la frase: "primero
pienso, luego existo". Asimismo, muchas actitudes cotidianas se expresan con la
frase: "tengo dificultad de decir lo que pienso". Algunos psicolinguistas sostienen que
el lenguaje se desarrolla a partir del pensamiento, por cuanto no es casual que se
diga: "Una psiquis debidamente desarrollada da un idioma efectivo". En esta
corriente linglistica esta la llamada "The cognition hypothesis" (La hipotesis
cognitiva), cuya teoria se resume en el concepto de que el "pensamiento esta antes
que el lenguaje”. Pero quizas uno de sus mayores representantes sea Jean Piaget,
para quien el pensamiento se produce de la accién, y que el lenguaje es una mas de
las formas de liberar el pensamiento de la accion. "Piaget indica que el grado de
asimilacion del lenguaje por parte del nifio, y también el grado de significacion y
utilidad que reporte el lenguaje a su actividad mental depende hasta cierto punto de
las acciones mentales que desemperie; es decir, que depende de que el nifio piense
con preconceptos, operaciones concretas u operaciones formales. (Richmond, P. G.,
"Introduccion a Piaget", 1981, pag. 139).

La "teoria simultanea” define que tanto el lenguaje como el pensamiento estan
ligados entre si. Esta teoria fue dada a conocer ampliamente por el psicélogo ruso
L.S. Vigotsky, quien explicaba que el pensamiento y el lenguaje se desarrollaban en

una interrelacion dialéctica, aunque considera que las estructuras del habla se
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convierten en estructuras basicas del pensamiento, asi como la conciencia del
individuo es primordialmente lingtistica, debido al significado que tiene el lenguaje o
la actividad linglistica en la realizacion de las funciones psiquicas superiores del
hombre. Asimismo, "El lenguaje esta particularmente ligado al pensamiento. Sin
embargo, entre ellos no hay una relacion de paralelismo, como frecuentemente
consideran los logicos y linglistas tratando de encontrar en el pensamiento
equivalentes exactos a las unidades linguisticas y viceversa; al contrario, el
pensamiento es linguistico por su naturaleza, el lenguaje es el instrumento del
pensamiento. Lazos no menos fuertes ligan al lenguaje con la memoria. La
verdadera memoria humana (intermediadora) mas frecuentemente se apoya en el
lenguaje que en otras formas de intermediacion. En igual medida se realiza la
percepcién con la ayuda de la actividad lingiistica” (Petrovski, A., "Psicologia
general”, 1980, pag. 205).

Asi pues, las diversas teorias que pretenden explicar el origen del lenguaje, las
funciones del pensamiento y sus operaciones concretas, son motivos de

controversias entre los estudiosos de estas ramas del conocimiento humano.

3.4 El lenguaje, una caracteristica humana

Normalmente el hablar con otras personas se nos hace algo de lo mas cotidiano, sin
embargo, el lenguaje es algo muy complejo donde interactian diversas actividades
mentales.

Primero es necesario reconocer las palabras dentro de la cadena sonora, después
determinar el significado de cada una de ellas en el contexto de la oracion que
forman, identificar el nivel de significado o significados de la oracién, y formular una
respuesta. EI hombre se sirve del habla para numerosos propdsitos como para
satisfacer demandas y necesidades, controlar a otros, establecer contactos con la

gente, expresar sentimientos, simular o crear, preguntar o escribir.
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También el lenguaje es la razon fundamental por lo que el hombre crea cultura
mientras que los animales no. EIl lenguaje debe reconocerse como algo mas que
s6lo un medio de comunicacion entre los seres humanos, pues es la caracteristica

que hace claramente humana, la conducta humana.

Con lo anterior se deduce que el lenguaje es el tipo mas complejo de comunicacién
intencional. Un lenguaje relaciona sistematicamente simbolos (sonidos, letras y
signos) con el significado, y establece reglas para combinar y recombinar los

simbolos para ofrecer diversos tipos de informacion.

Primordialmente a los psicélogos les interesan dos aspectos del lenguaje, que son el
como se adquiere y como se utiliza, nombrando al estudio de estos aspectos
Psicolinguistica. Algunas escuelas linguisticas entienden el lenguaje como la

capacidad humana que conforma al pensamiento o a la cognicion.

Observamos como el lenguaje es el indicador mas tangible de nuestro poder
pensante y como comprobamos, el lenguaje participa en muchos procesos

psicologicos que el hombre posee.

3.5 Evolucion, cambio y crecimiento de un lenguaje.

Entendido el lenguaje como la produccion y la percepcion de un idioma, cabe decir
gue el lenguaje evoluciona en la medida en que lo hace la especie humana.
Entendido como sistema de comunicacion, se puede relacionar con los otros
sistemas de comunicacion de otros animales. Sin embargo, el lenguaje humano tiene
aspectos creativos e interpretativos que parecen marcar sus diferencias. Se cree que
la comprension del idioma esta ligada a la funcion que realiza una determinada zona
del cerebro en el hemisferio izquierdo (conocido como area de Broca). Hasta que se
produjo esa especializacion fisiolégica, se podia pensar que no habia diferencias

entre el lenguaje humano y el medio de comunicacion que realizan otras especies
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animales. El lenguaje humano puede contar con 30.000 6 40.000 afos de
existencia. La enorme diversidad de lenguas que hay en el mundo, demuestra que

una vez que aparecio el lenguaje se produjeron los cambios a gran velocidad.

Cuando una lengua sufre transformaciones sustanciales, tanto en su estructura
fonética como en la Iéxica, puede llegar a convertirse en otra lengua. Con el paso del
tiempo ese dialecto deja de ser incomprensible para los demas; puede dar lugar a su
vez a la creacion de nuevas formas dialectales en su seno. Lo que caracteriza al
lenguaje es su continuo crecimiento y evolucién en todos los aspectos, en tanto que

expresion viva de la naturaleza y la cultura humanas.

3.6 Formas de abordar el estudio

La funcion primordial de los profesores ha sido siempre facilitar el acceso a la
informacion, al saber. Antes de aparecer la imprenta, la transmision de ese saber era
fundamentalmente oral. Se aprendia escuchando y el maestro transmitia sus conoci-
mientos hablando o leyendo en voz alta. Con la divulgacion de los textos impresos,
fue posible acceder a la informacion sin necesidad de mantener una comunicacion
personal con el “maestro”; se podia aprender leyendo y la educacion en la escuela tr
ensefaba a leer a los nifios lo antes posible para facilitarles la herramienta de acceso

al conocimiento.

En la escuela actual el lenguaje escrito y el libro de texto, como su maximo
exponente , sirven todavia como referente de la comunicacion profesor-alumno y
condiciona decisivamente las funciones de uno y otro. Sin embargo, la mayor parte
de la informacion que el nifio y el adolescente recibe fuera de la escuela no se
presenta de forma lineal a través de la letra impresa sino a través de diversos
lenguajes, signos ,simbolos, imagenes fijas o en movimiento como el cine y la

television, imagenes visuales y sonoras que se combinan con el lenguaje verbal en
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aparente desorden para provocar sobre todo sensaciones y emociones en el

receptor.

Una légica evolucion de la ensefianza pedagogica que hasta ahora ha priorizado la
alfabetizacién verbal, supondria que en la escuela se ensefiase a los alumnos a
decodificar estos nuevos lenguajes(“leer”), e interpretarlos y elaborar sus propios
mensajes (“escribir’) con imagenes, textos y sonidos con las nuevas

tecnologias.(Gutierrez Martin, Alfonso en Dialogos 52 pag.62).

El objetivo es indagar sobre estos nuevos lenguajes, su procesamiento y la relacion

existente entre la percepcion y su uso.
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IV EDUCACION Y COMUNICACION EN EL SIGLO XXI

“ Educacion y comunicacion son inseparables. La tarea de la educacion se da en el
entorno de la comunicacion y tiene como finalidad la ampliacion de la interaccion, la
apropiacion de la cultura y la formacion del ciudadano. La investigacion pedagdégica
no ha descuidado la comunicacidén como uno de sus objetos principales, pero es
necesario insistir en la reflexion sobre ella como estrategia para profundizar sobre
problemas importantes de la relacion pedagoégica y como requisito para afrontar
mutaciones culturales fundamentales que hoy afectan la escuela y que provienen de
transformaciones radicales ocurridas en el universo de la comunicacion en que

habitan los jovenes”

Jesls Martin Barbero

4.1 La escuela, un espacio publico

Este espacio en que se produce la adquisicion del saber ha dejado de ser el Unico
lugar de legitimacion del saber, pues hay una multiplicidad de saberes que circulan
por otros canales, lo que esta acarreando un fortalecimiento del autoritarismo como
reaccion a la pérdida de autoridad que sufre el maestro. ( M. Barbero)

Pero, la escuela debe replantear su modelo pedagdgico y abrirse a estos otros

espacios de comunicacion en particular y a la comunidad educativa en general.
La importancia de darnos la oportunidad de compartir y reflexionar sobre este
aspecto de la Educacién: (Como educar sujetos que sean solidarios, felices,

exitosos? responde a la necesidad de cambios en la sociedad.

Pensar en la escuela como un espacio de interrelaciébn abierto, un espacio de

comunicacién, demanda también un cambio de paradigma.
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Una forma de enfrentar este reto, requiere una investigacion como la de Carr y
Kemmis:

“La investigacion-accion es una forma de indagacion autoreflexiva que emprenden
los participantes en situaciones sociales en orden a mejorar la racionalidad y la
justicia de sus propias practicas, el entendimiento de la mismas y las situaciones
dentro de las cuales ellas tienen lugar”.

Este tipo de investigacion supone un ejercicio de reflexion que nos permita criticar
nuestra practica, tener una accion concreta buscando soluciones e involucrarse de
tal manera que seamos capaces de aprender nuevos aspectos de la profesion,
constituyéndose en un auténtico proceso formativo que permite innovar en

educacion.

Nuestro actuar frente a la investigacion variaran en funcién de las ideas que
tengamos sobre educacion, comunicacioén, y de la vida en general.
Estas ideas que tenemos sobre las “cosas” pueden ser llamadas enfoques,

paradigmas

4.2 Paradigmas

En cada época de la historia se da una visidon del mundo, que es aceptada por
todos, lo que viene a ser como un patron segun el cual, tanto el cientifico como el
lego explican la realidad como la perciben. Asi antes de Copérnico, ¢Cual era la
concepcion del mundo? Y después de él... ¢ Qué se pensaba sobre el papel de las

Comunicaciones en la década del 60? Y, ahora?
Bien, un paradigma sera una serie de reglas y reglamentos que establecen limites y

estas reglas nos explican como resolver exitosamente problemas dentro de esos
limites.
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En los paradigmas es importante considerar siete caracteristicas que nos permitiran
tener una visiéon del futuro préximo y asi poder mejorar nuestras habilidades para
innovar. Estas son :

Un paradigma comun es compartido y aceptado por las personas que pertenecen
a un grupo, proporcionandoles una visién y comprension especial que les permite
resolver problemas especificos. Podemos encontrarnos con paradigmas triviales y
otros que tienen mayor impacto sobre un ambiente mayor. Sea cual fuere el

paradigma siempre sera una vision del contexto.

Actualmente el paradigma comun que orienta el proceso educativo, tiene como
“reglas”, por ejemplo, que el alumno es el centro del quehacer educativo, que
construye sus aprendizajes, con intervencion del maestro desde un rol mediador sin
dejar de lado los diferentes sistemas y contextos que interactian con la educacién
y que son fuente de aprendizajes.

Un paradigma es funcional porque nos ayuda a distinguir los datos importantes de
aquellos que no lo son, las reglas indican como mirar los datos y como tratarlos.
Por ejemplo, en educacion, ahora miramos con mayor detenimiento los procesos y

estrategias que usa el alumno para su propio aprendizaje.

El efecto paradigma invierte la sensata relacién que existe entre ver y creer.
Recuerde el cliché: “Lo creeré cuando lo vea”. Si pensamos en la definicion de
paradigma y en la caracteristica anterior podremos decir que lo més exacto es “Lo
veré cuando lo crea”. En otras palabras la sutil vision esta4 precedida por una
comprension de las reglas. Para ver bien necesitamos los paradigmas.

Asi ahora, desde las reglas del paradigma actual en educacién, creemos en el
desarrollo de habilidades y competencias del alumno por lo tanto las vemos.

Siempre hay mas de un una respuesta correcta

En su libro Ascent Of Man, Jacob Bronowski, escribe sobre la imposibilidad de

identificar la respuesta correcta: “No existe el conocimiento absoluto, y aquellos que
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lo afirman -cientificos o dogmatistas- abren las puertas a la tragedia. Toda
informacion es imperfecta. Debemos tratarla con humildad”.

Los efectos de los paradigmas explican por qué. Cambiando mi paradigma, cambio
mi percepcion del mundo. Esto no significa que tengo percepciones contradictorias;
significa que estoy viendo otra parte del mundo que es tan real como las que vi con
las otras reglas.

La paralisis paradigmatica es, infortunadamente, una enfermedad facil de adquirir y
a menudo fatal. Debido a ella muchas organizaciones que inicialmente fueron
dominantes, se han contagiado y han muerto.

Es un endurecimiento de nuestra construccién mental, por asi decirlo. Por ejemplo
cuando tenemos éxito 0 nos resultan bien las cosas, pretendemos que esta forma
de actuar se convierta en EL PARADIGMA, y cualquier otra alternativa la podemos
rechazar o considerar incorrecta.

Esta situacion puede presentarse a todo nivel, en todas las organizaciones, y a
largo plazo anulara las nuevas ideas. Debemos tener claro que los éxitos del
pasado no garantizan nada, el pasado triunfal puede obstaculizar el futuro, por eso
es necesario que frente a un nuevo paradigma todos empecemos de cero, que
seamos flexibles, asi frente a nuevas alternativas, escucharemos oportunidades y
no amenazas.

Tengamos presente que lo que puede ser imposible con un paradigma puede ser
posible desde otro paradigma.

La flexibilidad paradigmatica es lo opuesto a la pardlisis paradigmatica. Es la
busqueda intencional de nuevos modos de hacer las cosas. Es un comportamiento
activo que desafia regularmente nuestros paradigmas.

Los seres humanos no estan genéticamente codificados con una sola manera de
mirar el mundo. En realidad, nuestro sistema de codificacion parece proporcionar

nos la capacidad de mirar al mundo en una gran variedad de formas.
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4.3 Perspectiva sistémica de la organizacion educativa

En la perspectiva sistémica de las Organizaciones Educativas, un centro docente
constituye el ambiente de un amplio sistema dentro del cual se pueden identificar
muchos subsistemas que se entrecruzan y se comunican entre si, siendo el
alumnado, por una parte y el profesorado por la otra, con la clase como centro

principal de union, los tres subsistemas con mayor estabilidad temporal.

Lineamientos generales sobre el enfoque ecosistémico:

La Teoria General de Sistemas, nos permite analizar y estudiar la realidad y
desarrollar modelos, a partir de los cuales nos aproximamos a la percepcion de la
globalidad, que es el Universo. Configurando un modelo con el cual miramos, la
interrelacion de diferentes elementos, no aislados del resto al que llamaremos

sistema.

Todos los sistemas concebidos de esta forma por un individuo dan lugar a un modelo
del Universo, una cosmovisiéon cuya clave es la conviccién de que cualquier parte de
la creacion, desempefia un papel importante y que no puede ser estudiada en forma
aislada.

Su paradigma, es decir, su concepcion practica, es la Sistémica o Ciencia de los
Sistemas, y su puesta en obra es también un ejercicio de humildad, ya que un buen
sistémico ha de partir del reconocimiento de su propia limitacion y de la necesidad de
colaborar con otros hombres para llegar a captar la realidad en la forma mas

adecuada para los fines propuestos.
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Es a través de esta posibilidad de integracion como la Sistémica, el paradigma de la
complejidad, mezcla de arte, ciencia, intuicion y heuristica, que permite modelar

sistemas complejos.

En cuanto al estudio de fendmenos, el analista sistémico jamas puede perder de
vista, los diferentes componentes de un sistema, globalmente considerado, de forma
que cuando se plantee una determinada actuacion sobre un componente tiene que
considerar al mismo tiempo que interacciones van a generarse con los otros
componentes y cdmo va a influir todo ello en el sistema global, teniendo siempre

presente el principio de el sistema es mas que la suma de sus elementos.

Propiedades generales de los sistemas.

Nos ubicamos a pensar en la escuela, a partir de conceptualizarla como un sistema y
dentro de los sistemas, como un sistema abierto. Vamos a ver lo que esto quiere
decir. En primer lugar vamos a aproximarnos a la definicién de sistema ¢Qué es un
sistema?

Se podria definir como un complejo de elementos interactuantes del tal modo, que el
comportamiento de un elemento en cierta situacion, es diferente al de ese elemento
en otra situacion. Y de tal manera, que si uno de los elementos se modifica, todo el
resto de los elementos constitutivos de la totalidad se modifica también. Por lo tanto,
un sistema es un complejo de elementos interactuantes de tal modo, que la

modificacion en uno de ellos repercutird necesariamente en los demas.

Los sistemas pueden ser clasificados en dos grandes grupos: sistemas cerrados y
sistemas abiertos. Los sistemas cerrados son aquellos que no intercambian con el
ambiente. Es el tubo de ensayo con una sustancia o con una combinacion quimica.
Los sistemas abiertos son aquellos que intercambian con el medio externo. Los
sistemas vivos son sistemas abiertos. Los sistemas sociales entonces son sistemas
abiertos. Vamos a distinguir algunas peculiaridades de los sistemas abiertos en

oposicion a los sistemas cerrados. Los sistemas abiertos tienen:
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a. La propiedad de equifinalidad; ¢Qué significa equifinalidad? Equifinalidad es la
propiedad de los sistemas de partir de origenes iguales, y llegar a finales diferentes.
Es decir, que se produce un proceso de modificacion evolutiva orientado hacia metas
que pueden variar. Equifinalidad, es la posibilidad de partir de un cierto principio y
terminar un final distinto evolutivo. Esto es impensable en un sistema cerrado, donde
opera tal principio correspondera necesariamente tal final, no hay proceso de

modificacion evolutiva.

b. Los sistemas abiertos tienden al desarrollo de la heterogeneidad organizada y al
orden superior. Desarrollo implica conceptos de jerarquia, organizacion,
interacciones, transacciones, poder, control, metas y reglas. Los sistemas cerrados
no tienden al desarrollo, a la organizacion y diferenciacion. Tienden por el contrario a
igualar diferencias, es decir al paro, no al desarrollo a la evolucion, a la

diferenciacion, sino al cese, a igualar diferencias.

c. Por dltimo, los sistemas abiertos tienen retroalimentacion negativa vy
retroalimentacion positiva. Retroalimentacion negativa es aquel fenébmeno por el cual
una desviacion por ingreso de nueva informacion es anulada, a fin de que se
mantenga el sistema igual a si mismo. Retroalimentacion positiva es el fenémeno
inverso, es decir, una nueva informacion produce cambios de tal manera que se
sigue acumulando cambio. Se aumenta la desviacién de ese sistema a un nuevo
modo vital, la desviacion hacia metas y hacia un nuevo equilibrio. Los sistemas
cerrados Unicamente tienen retroalimentacion positiva. No tienen entonces, la
propiedad de disminuir el efecto producido por el ingreso de nueva informacion, y

asegurar asi que se mantenga el sistema estable.

Estas serian las propiedades esenciales que diferencian a los sistemas abiertos de

los cerrados.

Los sistemas abiertos ademas de estas propiedades que los distinguen de los
cerrados tienen otras las que son propias. Las propiedades anteriores serian
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propiedades de definicién: si tales propiedades se cumplen podemos decir que es un
sistema abierto. Una vez que hemos nominado al sistema como sistema abierto,
estamos en condiciones de describir cuales son las propiedades especificas de los

sistemas abiertos.

Vamos a ver que estas propiedades son aplicables a los sistemas escolares,
familiares entre otros, que se conciben en esta teoria como sistemas abiertos. La
escuela y la familia son sistemas que tienen las propiedades de los sistemas

abiertos. Vamos a enunciarlas:

1. Los sistemas abiertos cumplen con el principio de totalidad. ¢esto que
significa? Significa que en el sistema la totalidad, es algo mas que la suma
de sus partes. Es un todo coherente que implica una nueva condicion, que
transcienden la suma de las partes y genera un nuevo estado de existencia
organizada, de tal manera, que no hay sumatividad ni tampoco acuerdos
bilaterales entre partes. Significa que la interaccion es simultanea entre
todas las partes. Las partes funcionan simultaneamente globalmente y la
totalidad estda coherentemente estructurada como una entidad propia,
distinta que los elementos sumados, es una nueva cualidad que se

constituye.

2. En segundo lugar los sistemas abiertos tienen relaciones circulares. El
concepto de relacion circular es un concepto que se opone a la relacion
lineal o a la relaciébn unilateral. Hablamos de relacion lineal cuando
decimos: A produce B, B produce C. Hablamos de relacion circular cuando
decimos; A produce B y C produce A y produce B; B produce C y produce
A. De tal manera que lo que es causa también es consecuencia, ni modo
de la influencia no unilateral sino multilateral y permanente de todos los
miembros entre si. Todos los miembros que constituyen la totalidad de un

sistema estan permanentemente en interaccion todos entre todos.
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3. En tercer término los sistemas abiertos tienen aptitud de homeostasis. La
aptitud de homeostasis es la tendencia de un sistema a permanecer igual a
si mismo. Es decir, de hacer movimientos que mantengan el status quo, el
sistema igual a si mismo. Esto significa que el sistema se sirve de
mecanismos, especificamente de un gran mecanismo que es el de
retroalimentacion negativa, para que aquella nueva informacion que
ingresa a los efectos de modificar el status quo, sea metabolizada de tal
modo, que el equilibrio sistémico vuelva al momento anterior al ingreso de
la informacion. La retroalimentacion es el mecanismo tipico del sistema

endocrino humano.

4. Los sistemas abiertos tienen aptitud también al cambio. Aptitud para
cambiar conservandose pero modificandose para adaptarse a las nuevas
condiciones. Se sirven, para poner la aptitud de cambio en juego, de un
mecanismo esencial, el de retroalimentacion positiva. La retroalimentacién
negativa tiende a mantener el status quo, y la retroalimentacion positiva

tiende a aumentar la desviacion, es decir, el cambio.

5. Los sistemas abiertos tienen limites, membranas que separan sus partes y
a todo el sistema del medio externo. Los limites de los sistemas son limites
internos entre partes y limites externos, con el afuera. Estos limites pueden
ser rigidos, flexibles o borrosos. Si traducimos este concepto al sistema escolar,
diriamos que los limites son aquellas fronteras que determinan quiénes
participan y quiénes no, en determinadas interacciones. En ese sentido,
también podemos decir que los limites son reglas y que siendo reglas, fijan
roles. Dijimos que los limites podian ser rigidos o flexibles. Esto quiere
decir que tendradn tendencia a usar la misma respuesta para distintas
demandas si son rigidos y que tendran capacidad de generar distintas
respuestas para distintas demandas si son flexibles. Las demandas
imponen a un sistema requerimientos de modificacién y pueden venir del

propio sistema (demandas internas) o del medio ambiente (demandas
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externas). Si seguimos pensando en términos del sistema escolar como
sistema abierto, vamos a ver que la escuela tendrd requerimientos
internos, por ejemplo la apertura del nivel inicial, el cambio del Director,
formacion de un nuevo consejo estudiantil; y requerimientos externos como

nuevas directivas del Ministerio de Educacion.

En sintesis, diriamos que un sistema abierto es una totalidad organizada en un orden
de partes, esto es, una estructura y en un orden de funciones que constituye el
proceso. Esta totalidad con una estructura y unas funciones opera en interaccion
continua, como una variante permanente de los sistemas abiertos. Permanentemente

circula informacién entre los miembros.

La teoria General de Sistemas de Bertalanffy (1949), cuyo origen esta en la
Ingenieria, nos aportaria un marco tedrico imprescindible para el analisis

contextualizado de la escuela y de los procesos que en la misma operan.

La Teoria Sistémica no so6lo puede ser aplicada al Centro como Institucién, sino a
cualquier subsistema o grupo en el tengan lugar relaciones, ya que como afirma
Osborne, “el rasgo que define a un sistema es que consiste en partes
interdependientes, cada uno de cuyos componentes afecta y es afectado por los
demas” (1989) (2) Osborne E.: “Trabajando con la Escuela como un sistema”.
Papeles del psicologo N2 44-45. Pp. 69-73 Madrid 1990. Este hecho comporta, segun
el mismo autor, un cambio substancial en la articulacion de causas y efectos, al dejar
de contemplar los problemas como algo lineal, para considerar el origen interactivo

de los mismos.

Este modo de entender la intervencion, genera una vision interactiva de lo que
realmente sucede en la institucion escolar, de tal forma que cualquier disfuncion o
logro dependera de todo el conjunto de interacciones entre las personas implicadas,
sin que sea posible focalizar los problemas en un solo agente o proceso; antes bien,

lo sustancial a este modelo es que ninguno de los agentes implicados puede ser
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considerado responsable absoluto de las disfunciones o problematica suscitada. Esto
supone, como ya hemos indicado, poner el acento en la corresponsabilidad ante las
tareas cotidianas, aunque sin olvidar que cada profesional tiene un campo definido

de actuacion y una preparacion especifica para ejercerlo.

La escuela debe tener en cuenta el contexto social donde se mueve el alumno. Es la
Gnica manera de entender al alumno en su totalidad. No sélo se trata que se adapte
el alumno al medio, sino también que sea consciente como los diferentes contextos

interactan y mutuamente van construyendo realidades.

Finalmente, desde la Posmodernidad, la educacion debe verse como un proceso
continuo y gradual que acompana a lo largo de toda la vida y que involucra a
personas de cualquier edad, nivel socioeconémico, raza, religion o sociedad. Puesto
que es un proceso continuo y no solo cuenta el presente, es un acto vinculado al
pasado y al futuro y que forma parte en todas las etapas del ciclo vital de la persona

y no sélo la escolar.
Con las palabras de Jorge Heraud concluimos este ejercicio de reflexion:

“La conservacion de la informacion es un nuevo principio o concepto...vinculado
con la tarea “encargada” a cada una de las especies bioldgicas, cuyo Unico objetivo
es aparentemente la reproduccién y por lo tanto la conservacion de su material

genético. ...

Recién, con la aparicion del tejido nervioso, los nuevos seres vivos empiezan no
solamente a acumular informacién a través de su ADN y a transferirlo a través de su
reproduccion, sino, ademas, empiezan ahora a adquirir informaciéon del medio

ambiente en una memoria mucho mas rapida, mucho mas &gil, pero mas volatil.

Sabemos, sin embargo, que existe una sola especie que ha podido alcanzar el grado
de transferencia de informacion cultural, haciéndola vigente a lo largo de toda la
vida de cada uno de sus miembros, formando asi una civilizacion. A este proceso
de transferencia le llamamos EDUCACION. Todos sabemos hoy que tenemos
mecanismos estructurales de transferencia de informacién y que ello hace la

diferencia entre el Hombre y las demas especies”. (En Signo afio8 N°79, p.28)
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CONCLUSIONES

La tecnologia y la ciencia desencadenan procesos de transformacion global en toda
sociedad y esta en manos de la pedagogia el acercar estas nuevas herramientas
de aprendizaje para construir una cultura que se desenvuelva con comodidad., sin

dejar de cultivar los valores humanos.

La pedagogia debe investigar las formas en que los jovenes procesan estos nuevos
lenguajes (imagenes, audios, audiovisuales, campos virtuales), ya que estas
tecnologias van cambiando la forma de pensar, de adquirir conocimientos y esta

pueda ayudar al educador a enfrentar estos nuevos retos.

En esta sociedad globalizada se debe aprovechar al maximo estas nuevas
tecnologias de manera que los sujetos se integren en el &mbito socioecondmico

cultural de la época en que le toca vivir.

Decimos entonces que siendo la educacion el medio que acomparia al hombre en su
realizacion en todas las épocas de la historia, la escuela es la encargada de ayudar
a desarrollar los procesos de comunicacibn humana, generando espacios de
interrelacion en la comunidad y de esta manera coadyuvar en el proceso de

identidad en todo individuo.

Entonces las escuelas deben ser las encargadas de ofrecer a las familias, a la
comunidad, alternativas serias en espacios en que se cultiven los valores
humanos, covirtiéndolo al maestro en un facilitador en el proceso ensefianza

aprendizaje
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GLOSARIO

APRENDIZAJE .- es el proceso a través del cual se adquieren nuevas habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la experiencia, la
instruccién y la observacion.

Este proceso puede ser analizado desde el aprendizaje humano esta relacionado con la
educacién y el desarrollo personal. Debe estar orientado adecuadamente y es favorecido
cuando el individuo est4 motivado.

El estudio acerca de como aprender interesa a la neuropsicologia, la psicologia educacional
y la pedagogia. Son distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del
aprendizaje. El aprendizaje entonces, es una de las funciones mentales mas importantes en
humanos, animales y sistemas artificiales.

GLOBALIZACION.- Es una teoria entre cuyos fines se encuentra la interpretacion de los
eventos que actualmente tienen lugar en los campos del desarrollo, la economia mundial, los
escenarios sociales y las influencias culturales y politicas. La globalizacién es un conjunto de
propuestas teoricas que subrayan especialmente dos grandes tendencias:

(a) Los sistemas de comunicacion mundial y

(b) Las condiciones econdmicas, especialmente aquellas relacionadas con la movilidad de
los recursos financieros y comerciales.

A través del proceso de globalizacion, uno de los supuestos esenciales es que cada vez mas
naciones estan dependiendo de condiciones integradas de comunicacion, el sistema
financiero internacional y de comercio. Por lo tanto, se tiende a generar un escenario de
mayor intercomunicacion entre los centros de poder mundial y sus transacciones
comerciales (Sunkel: 1995; Carlsson: 1995; Scholte 1995). Efectos e influencias derivados
de los "aspectos integradores" pueden ser estudiados desde dos perspectivas principales:
(a) el nivel externo de los paises, o nivel sistémico; y (b) el nivel de las condiciones internas
de los paises, 0 aproximacion subsistémica. En este Ultimo caso, las unidades de analisis
serian aquellas que corresponden con las variables de crecimiento y desarrollo econémico,
asi como indicadores sociales.

Los fundamentos de la globalizacion sefialan que la estructura mundial y sus interrelaciones
son elementos claves para comprender los cambios que ocurren a nivel regional.

La premisa fundamental de la globalizacién es que existe un mayor grado de integracion
dentro y entre las sociedades, el cual juega un papel de primer orden en los cambios
econdmicos y sociales que estan teniendo lugar. Este fundamento es ampliamente aceptado.
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Sin embargo, en lo que se tiene menos consenso es respecto a los mecanismos y principios
que rigen esos cambios.

EDUCACION.- Desarrollo o perfeccionamiento de las facultades intelectuales y morales de
una persona y su interaccion con su medio, tarea humanizadora la de convertirlo en un ser
social. La educacion no se conquista, se construye con valores y aprendizaje.

Los docentes transmiten los secretos del:
SER
HACER
SABER HACER
CONVIVIR

COMUNICACION.- es la herramienta socializadora de todo entorno social; es la base de
nuestras relaciones, formadora de reglas, normas, parametros, suefios e ideales de la
misma; donde aprenderemos a aceptarlas y a transformarlas segun las propias experiencias
vividas.

LENGUAJE.- es factor de identidad, que nos une al pasado y proyecta al futuro. Ademas, es
un vinculo de simbolos que aglutina a la comunidad que comparte el mismo cddigo. No sélo
es un método de comunicacién, lo trasciende porgue es una institucién social, lazo
incuestionable que nos une al pasado, que lo mantiene gravitando sobre nuestra actualidad,
gue aglutina y es un motor de identificacion. Watkins ha dicho que “our ancestors, in a real
cultural sense, are our linguistic ancestors”.

Desde un punto de vista cientifico, a partir de Ferdinand de Saussure se entiende por lengua
el sistema de signos orales y escritos del que disponen los miembros de una comunidad
para realizar los actos linguisticos cuando hablan y escriben. La lengua es un inventario que
los hablantes no pueden modificar, s6lo emplearlo a través del habla, es decir, el conjunto de
emisiones que los hablantes producen gracias al inventario del que disponen.

Este concepto fue ligeramente modificado por Noam Chomsky, que entiende la lengua como
el sistema interiorizado que poseen los hablantes, capaz de generar sus realizaciones
lingliisticas. El hablante las evalla gracias a la competencia, o sea, el dominio inconsciente
gue tiene de su lengua.

ANALFABETO FUNCIONAL .- la incapacidad de comprender textos y documentos
comunes de la vida.

DESARROLLO COGNITIVO.- producto de la socializacion del sujeto en el medio, dandose
en condiciones interpsicoldgicas, que luego son asumidas por el sujeto como
intrapsicolégicas.
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