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RESUMEN

La presente tesis propone el andlisis y disefio un sistema de trdmite de documentos
de pago a proveedores via Intranet, que puede ser implementado en cualquier

institucion organizada en unidades.

La organizacion de este documento, guia al lector en el conocimiento gradual del
problema, el andlisis y disefio de la alternativa de solucion. Asi, en el primer
capitulo, se presenta la definicién y el marco conceptual del problema, y se describe
y sustenta la alternativa de solucién. En el segundo capitulo, se detalla la
metodologia a utilizar, los requerimientos identificados y el analisis de los mismos.
En el tercer capitulo, se disefia la alternativa de solucién. Finalmente, en el cuarto

capitulo, se incluyen las observaciones, conclusiones y recomendaciones.

El sistema brinda las siguientes funcionalidades:

Registro de documentos en la institucion via Intranet a través de una interfaz de
usuario amigable e intuitiva, generandose lo que en adelante denominaremos
“documento de tramite”; aqui se define el flujo de aprobacién que debe seguir el

documento.
¢ Registro del documento digitalizado, el cual se adjunta al documento de tramite,
para evitar el transito a través de las oficinas de la institucion para su

aprobacion.

e Aprobaciéon del documento de tramite en cada nivel del flujo, a cargo de la

unidad correspondiente.

¢ Devolucion del documento de tramite, en caso se encuentre algun dato erréneo,

o cuando el flujo que esté siguiendo el documento deba ser cambiado.

e Anulaciéon del tramite del documento, en caso el documento no deba continuar

el tramite y deba ser devuelto al proveedor.

e Contabilizacion y reversion de la contabilizacién del documento de tramite.
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Interfaz con el sistema de pagos institucional, lo que permitira conocer el estado

del tramite de los documentos de pago a proveedores en dicho sistema.

¢ Busqueda de documentos de tramite, segun el perfil de cada usuario.

e Envio de mensajes de alerta por correo electrénico, a los responsables del

nivel, para continuar con la atencién del documento de tramite.

e Envio y recepcion de los documentos fisicos, a través de lo que en adelante se

7

denominara “lote de documentos”.

e Busqueda de lotes de documentos, segun el perfil de cada usuario.

e Extranet de proveedores, la cual permitira que los proveedores puedan
consultar el estado del tramite de los documentos de pago que ha emitido a la

institucion.

A manera de aplicacion practica se presentan el analisis y disefio para la Pontificia
Universidad Catdlica del Perq, instituciéon que recibe un promedio diario de
cuatrocientos cincuenta documentos de sus proveedores, los cuales son
consecuencia de la adquisicién de bienes y servicios que realizan las diferentes

unidades que la conforman.
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1. Generalidades

A continuacién se explican los conceptos necesarios para comprender el problema
gue se desea resolver a través del desarrollo del presente proyecto, luego se
mencionan algunas alternativas de solucion existentes en el mercado, y finalmente
se presenta la alternativa de solucién que se plantea como parte del proyecto de

tesis.

1.1. Definicion del problema

La gran mayoria de empresas a lo largo del ejercicio de su actividad econdmica,
realizara adquisiciones de bienes y necesitara la prestacion de diversos servicios

como parte de la cadena de suministro, es decir, tendra proveedores.

Los proveedores emiten comprobantes de pago por los bienes entregados o
servicios prestados, Yy la empresa debe encargarse de verificar que el detalle de

cada documento sea el correcto, para luego proceder a su pago.
Las pequefias empresas y aquellas que tienen pocos proveedores, pueden manejar

la revision y aprobacion de estos documentos con métodos manuales sin

problemas.
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En las medianas y grandes empresas, en especial si se encuentran organizadas en
diversas areas, el trdmite de documentos de pago a proveedores puede ser
complejo y puede necesitar de una 0 mas revisiones y aprobaciones antes de llegar
a la contabilidad de la empresa. Por este motivo un proceso manual obliga que el

documento fisico deba ser enviado sucesivamente a diversas oficinas.

Por otra parte, si la institucion cuenta con sistemas para realizar la solicitud de
bienes y solicitud de prestacidén de servicios, sistema presupuestal y de pago, sera
necesario que estos sistemas se encuentren integrados al sistema de tramite de
documentos de pago a sus proveedores. Sin embargo también se pueden presentar

deficiencias.

Tabla 1.1. Deficiencias detectadas en instituciones con procesos manuales.

Deficiencia Descripcion

Confidencialidad. No se garantiza la confidencialidad de la informacion contenida
en los documentos, ya que el documento es manipulado por
diverso personal operativo, antes de llegar a manos del personal
administrativo encargado de revisarlo y aprobarlo.

Tiempo del tramite. El tiempo que toma la revision y aprobaciéon de los documentos
no depende solo del personal administrativo de cada una de las
unidades involucradas, si no que, adicionalmente, depende del
tiempo de envio, transporte y recepcion del documento por las
unidades que transite el documento.

Conservacion de los El trdnsito del documento a través de la institucion ocasiona su
maltrato, y en el peor de los casos, su extravio; lo que puede
acarrear problemas de indole tributario con la Superintendencia
de Administracion Tributaria (SUNAT).

comprobantes de pago.

Disponibilidad de los Los documentos de pago a proveedores son requeridos después
de su pago por unidades administrativas internas para algin
andlisis inherente a sus labores, por lo cual deben ser solicitados
al archivo contable.

documentos
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Tabla 1.2. Deficiencias detectadas en instituciones con sistemas informaticos de gestion
del tramite de documentos de pago a proveedores.

Deficiencia Descripcion
Funcionalidades Se limitan solo al registro y contabilizacion de los documentos.
insuficientes o
deficientes No proporcionan las funcionalidades necesarias para la revision y
aprobacion.

Estas funcionalidades son muy restrictivas o limitadas.

Interfases con los Deficiencias en la estandarizacién de interfases con los sistemas
sistemas existentes. de adquisicion de bienes y servicios, y con los sistemas de pago.

Disponibilidad de los Las unidades administrativas requieren consultar los documentos
documentos. fisicos de pago a proveedores, durante o después del pago (para

algln andlisis relacionado a sus labores), por lo cual deben
buscar el documento, durante el proceso de tramite, en la unidad
en que se encuentre, o, después del tramite, en el archivo
contable.

1.1.1. Definicién de la situacion actual del caso préctico

El caso de aplicacion practica que se presenta es el realizado en la Pontificia
Universidad Catdlica del Perd, la que en adelante denominaremos PUCP,

institucion educativa con mas de 90 afos de trayectoria en nuestro pais.

La PUCP es una institucion que:

e Se encuentra organizada en doscientos setenta y un unidades y sub-unidades
(areas).

e En el 2008 ha adquirido bienes y servicios de catorce mil proveedores

diferentes.

¢ Recibe cuatrocientos cincuenta documentos de pago diarios en promedio,
nueve mil documentos mensuales en promedio y mas de cien mil documentos

de pago a proveedores en el afio 2008.
e Sus documentos de pago a proveedores son tramitados a través de un sistema

informatico, sin embargo presenta deficiencias debido a nuevos requerimientos

gque no son soportados actualmente.
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Los documentos de pago a proveedores son recibidos en la Oficina de Tramite
Documentario en el campus universitario, o en las mesas de parte de las

instalaciones externas de la universidad.

En cada una de esas oficinas existe personal autorizado para el registro de estos
documentos en el sistema existente. Este personal es el encargado de seleccionar
el flujo de aprobacién que debe seguir el documento, dependiendo adicionalmente

del punto de registro del documento y del monto del documento

Los documentos de pago que provienen de la solicitud de algin bien o servicio por
alguno de los sistemas existentes en la institucion deben ser enviados directamente
a la oficina de contabilidad que le corresponda contabilizar el documento, a este

recorrido se le conoce como “Flujo corto”.

Los documentos de pago que no provienen de una solicitud via sistema pasan por
diversas oficinas, tales como la unidad responsable del documento, la Direccién de
Administracion, la Direccion de Servicios EconOmicos y en algunos casos
Rectorado antes de llegar a la oficina de contabilidad correspondiente, es decir
pasa por diferentes niveles de aprobacion. A este recorrido se le conoce como

“Flujo largo”.

Algunas instalaciones externas de la universidad cuentan con una mesa de partes,
y un representante de la oficina de contabilidad. La persona encargada de la mesa
de partes cuenta con varios usuarios del sistema para simular que un documento
sigue un flujo largo: ingresa al sistema con un usuario para registrar el documento,
sale del sistema e ingresa nuevamente con otro usuario para aprobar el documento;

esto lo realiza por cada nivel del flujo.

Otras instalaciones externas so6lo cuentan con una oficina de contabilidad. El
encargado de la contabilidad cuenta con dos usuarios del sistema: ingresa al
sistema con un usuario para registrar el documento, sale del sistema e ingresa

nuevamente con otro usuario para contabilizarlo.

En la PUCP se van a desarrollar nuevos sistemas de solicitudes de bienes y

servicios, los cuales tendran que alimentar el proceso de tramite de documentos de
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pago a proveedores y los tipos de flujos de aprobacion no son flexibles para poder

cumplir con los requerimientos de integracion necesarios.

La Oficina de Contabilidad por su parte requiere descentralizar las tareas contables
de aprobacion de documentos de pago, para lo cual destaca personal contable a
otras unidades de la instituciéon para que desarrollen esta labor. El sistema actual
permite que se creen nuevos flujos de aprobacion, donde se pueden configurar
nuevas oficinas contables, pero la confidencialidad de la informacion es pobre, ya
que todos los usuarios con permisos contables pueden visualizar los documentos

de todos los niveles contables del sistema.

De forma paralela, se envian los documentos de pago a proveedores, a cada
unidad de su flujo de aprobacién, por lo cual los documentos son manipulados por
personal operativo antes de llegar a manos del personal administrativo encargado
de la revisibn y aprobacion. El trdnsito de los comprobantes de pago por las
unidades de la instituciébn ocasionan su maltrato y en el peor de los casos su

extravio.

Los sistemas existentes de adquisicidn de bienes y servicios se han integrado al
sistema de tramite documentario, cada interfaz brinda distintas facilidades, por lo

cual se hace necesario que las interfases se estandaricen.
Ante esta situacion se decide plantear un nuevo sistema de tramite de documentos

de pago a proveedores, el cual permita cubrir las deficiencias existentes y que

proporcione escalabilidad, lo cual le permitirhd adaptarse a futuros requerimientos.

Tabla 1.3. Resumen de deficiencias detectadas en la PUCP.

Deficiencia Descripcion

Confidencialidad. | ¢ No se garantiza la confidencialidad de la informacién registrada.
Cualquier usuario con acceso al sistema puede consultar los
documentos registrados.

e Los comprobantes de pago ademas son enviados para su revision y
aprobacion a cada unidad involucrada, siendo manipulados por
personal operativo.

Tiempo del e Los comprobantes de pago son enviados para su revisién y
tramite. aprobacion a cada unidad involucrada, generando demora en
tramite.
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e El transito de los comprobantes de pago por las unidades de la
institucién ocasionan su maltrato y en el peor de los casos su
extravio.

Funcionalidades
insuficientes o
deficientes

e El sistema existente permite la revisibn y aprobacion de
documentos, sin embargo, los flujos de aprobacion no cubren la
demanda de nuevos flujos que requiere la institucion.

e Los flujos existentes no reflejan la realidad del flujo de aprobacion
gue debe seguir el documento dentro de la institucion.

Interfases con los
sistemas
existentes.

e Es necesaria la estandarizacion del proceso de integracion con los
sistemas de solicitudes de bienes y servicios existentes en la
institucion.

Disponibilidad de
los documentos.

e Las unidades administrativas requirieren consultar los documentos
fisicos de pago a proveedores para algun andlisis inherente a sus
labores, por lo cual deben buscar el documento, durante el proceso
de tramite, en la unidad en que se encuentre, o, después del
trdmite, en el archivo contable.

1.2.

Marco conceptual

En esta seccién se presenta la teoria fundamental basica necesaria para entender

el problema y la solucién que plantea el presente proyecto de tesis.

1.2.1. Identificacién de conceptos

A continuacion se presentan los conceptos necesarios para entender el problema y

la solucion propuesta.

Tabla 1.4. Conceptos necesarios para entender el problema planteado y su solucion.

Concepto Descripcion

Unidad Area que forma parte integrante de la institucién. Cada unidad es creada
con una finalidad, por lo que tiene la responsabilidad y la capacidad de
administrar eficientemente los recursos que se les asigna.

Sub-unidad Area dependiente de una Unidad. Cada sub-unidad ha sido creada para
poder distribuir las funciones que realiza cada unidad, con la finalidad de
facilitar la administracion de la misma. En adelante se usara solo el
término unidad para referirse tanto a unidad como sub-unidad.

Actividad Cada unidad realiza una serie de actividades, las cuales deben

cuantificarse. Una actividad es un centro de costos en donde se
registraran todos los ingresos y egresos vinculados a la misma.
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Es una unidad o subdivision minima en el proceso de registro contable
en la cual se acumulan los gastos en la actividad productiva de la
empresa con el fin de facilitar la medicion de los recursos utilizados y los
resultados econémicos obtenidos.

Unidad
Responsable

Unidad que solicité el bien o servicio. Es la unidad que se encargé de
las coordinaciones con el proveedor.

Nivel Representacién dentro del sistema de la unidad de la institucién que
debe revisar y aprobar los documentos de pago a proveedores durante
su tramite.

Documento Comprobante de pago emitido por el proveedor de la institucion.

fisico

Documento de
tramite

Es el registro en el sistema de tramite de documentos de pago a
proveedores del comprobante de pago emitido por el proveedor.

Documento de

Numero que relaciona un documento de pago a proveedores con la

referencia solicitud realizada a través de un sistema de solicitudes de bienes o
servicios existentes en la institucion.

Sistema de Sistema de solicitudes de bienes o servicios que tiene interfaz con el

referencia sistema de tramite de documentos de pago a proveedores.

Lote de Agrupacion de documentos de tramite, usado para el transporte de los

documentos documentos fisicos a través de la institucion.

Flujo de Secuencia ordenada de niveles por el cual debe pasar el documento de

aprobacion

tramite para su revision y aprobacion.

Asiento Registro en el sistema de un hecho econdmico que generalmente

contable provoca una modificacion en el patrimonio de la institucion.

Asiento de Asiento que permite el registro de la devolucion, retorno, reintegracion,

extorno etc. En el caso préactico se utiliza este tipo de asiento para registrar la
reversion de la contabilizacién del documento.

Cuenta Representacion y medida de un elemento patrimonial, que capta la

contable situacion inicial de éste y las variaciones que se vayan produciendo en
el mismo.

Partida Clasificacion de cada rubro al que se le asignara un monto de dinero

presupuestal dentro del presupuesto.

Compromiso Reserva de dinero del presupuesto por haber solicitado la compra de

presupuestal algun bien o servicio.

Contabilizar Accidn de registrar el asiento contable de provision de pago del bien o

servicio que adquiere la institucion, se realiza en los niveles contables.

Descontabilizar

Accidn que permite revertir la accidon de Contabilizar mediante el registro
de un asiento de extorno.

Periodo Periodo de tiempo al que se refiere la informacién contenida en el
contable balance, cuenta de pérdidas y ganancias..
Gravar Imponer un tributo a la adquisicion de un bien o servicio.
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Retencion Mecanismo disefiado por la SUNAT para mejorar la recaudacion
tributaria sin tener que ampliar la base de empresas supervisadas. Para
el proyecto la retencién representa el monto que la PUCP como agente
de retencion recauda en nombre del estado.

Campus Virtual | Herramienta de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje integrada
al sistema de informacién académico-administrativo de la PUCP.

1.2.2. Roles del negocio

A continuacion se presentan los roles del negocio.

Tabla 1.5. Roles del negocio.

Rol Descripcion

Registrador Rol encargado de la recepcion de los documentos de pago a
proveedores, de registrarlos en el sistema de tramite de documentos.

Encargado de Rol encargado de la revision y aprobacion del documento de tramite en
Unidad una unidad dentro de la institucion. Este rol representa tanto al
encargado de aprobar el tramite en la unidad responsable de las
coordinaciones con los proveedores, y a los encargados de aprobar el
trdmite dentro de las unidades administrativas de la institucion, tales
como Direccién de Administracion, Direccion de Servicios Econdmicos,

etc.
Asistente Rol encargado del registro, envio y recepcion de lotes de documentos.
Contador Rol encargado de la ultima revision del documento de trdmite, encargado

de registrar la informacion contable inherente al documento, contabilizar y
enviar el documento al &rea encargada del pago.

Proveedor Rol que permite consultar los documentos emitidos por un proveedor a la
institucion.
Supervisor Rol que representa las autoridades administrativas de la institucion que

necesiten supervisar el proceso de tramite de documentos de pago a
proveedores tales como auditores o altos directivos.
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1.3. Estado del arte

En la PUCP, la institucién del caso practico, se resuelve el problema planteado a
través de un sistema cliente servidor de tramite de documentos a proveedores y de

un proceso manual paralelo para la aprobacion de estos documentos.

A continuacion se presentan algunas alternativas de solucién existentes en el
mercado y sus principales caracteristicas. Estas opciones cumplen algunas de las
necesidades existentes en la institucion o brindan mayor funcionalidad que la
requerida. La presente tesis es la mejor alternativa de soluciéon pues cumple con

todas las necesidades actuales de la institucion.

1.3.1. Soluciones existentes

Tabla 1.6. Maoddulo de tramite documentario SICOP

Producto Médulo de tramite documentario, Sistema Contable Presupuestal,
SICOP
Autor Top Level Corporation

Descripcion general | Sistema que permite el registro de documentos de pago a

del sistema. proveedores. Ofrece un grupo de flujos de tramite por los que puede
ser aprobado el documento y la posterior contabilizacion de los
documentos.

Es el sistema que utiliza actualmente la PUCP.

Funcionalidades e Registro de documentos de pago.

relacionadas al e Aprobacién de documentos de acuerdo a flujos de aprobacion.
tramite de e Integracion con el sistema que gestiona los pagos de la
documentos de pago institucion.

a proveedores

Observaciones Se presentan las deficiencias presentadas en el punto 1.1 Definicion
del problema.
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Tabla 1.7. SAP Enterprise Buyer Professional

Producto SAP Enterprise Buyer Professional

Autor SAP

Descripcion general | El sistema cuenta con las facilidades para realizar ofertas
del sistema electrénicas y subastas inversas, procesos de licitaciones, manejo
de contratos, gestiébn de contenidos de los catélogos digitales,
manejo de procesos de compras directas end-to-end, entre otros.

Ademas, contempla los procesos de manejo de los catalogos de
proveedores en linea, seleccion de automatica y manual de
proveedores, la generacion de requisiciones por el usuario final, su
aprobacion via Workflow.

Cubre también la ejecucibn completa del proceso de
aprovisionamiento, desde el pedido, elaboracion de 6Ordenes de
compra, seguimiento de las mismas, recepcién del bien o servicio,
envio y recepcion de documentos al proveedor via Internet,
facturacion y pago. Los proveedores sélo necesitan disponer de un
navegador WEB para tener acceso a los procesos de esta
aplicacion.

Permite la integracion con el ERP de la organizacion.

Funcionalidades e Recepcién de documentos de pago via intranet.

relacionadas al e Integracion con el ERP o sistema encargado de gestionar los
tramite de pagos de la institucion.

documentos de pago | « El proveedor puede consultar los documentos de pago emitidos
a proveedores a la institucion.

Observaciones Este sistema presenta una alternativa de solucién interesante para la

gestion de la logistica de la institucion.

Sin embargo para el caso practico que presenta la institucion no
constituye una alternativa viable de soluciéon debido a que las
funcionalidades que soportan el tramite de aprobaciéon de los
documentos de pagos son pobres o inexistentes.
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Tabla 1.8. Workflow de aprobacion de Documentos Tributarios

Producto Workflow de aprobacién de Documentos Tributarios

Autor MICROSYSTEM

Descripcion general | Sistema que permite la aprobacién, recepcion y gestion de compras
del sistema y pago de proveedores, que permite cubrir de manera integral el
ciclo completo desde la solicitud de compra hasta la aprobacion del
documento tributario en forma electrénica y en tiempo real.

Administra el ciclo completo en tiempo real y en forma virtual, sin
mover los documentos fisicos, controlando cada una de las
actividades del proceso, generando las alarmas correspondientes.

Se puede plantear la integracién del Workflow con los sistemas
internos de cada organizacion.

Funcionalidades e Aprobacién de los documentos tributarios de la institucion.
relacionadas al e Gestion del pago a proveedores.
tramite de

documentos de pago
a proveedores

Observaciones Este sistema presenta una alternativa de solucién interesante para la
gestion de la logistica y pago a proveedores de la institucion.

Para el caso practico puede ser una alternativa de solucién, sera
necesario que la institucién se adecue al Workflow que propone el
sistema, o que este se modifique de tal forma que se ajuste a las
necesidades de la institucion.
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1.4. Descripcion y sustentacion de la solucion

La presente tesis propone solucionar el problema planteado con un sistema de

“Tramite de documentos de pago a proveedores via Intranet”.

Este sistema serd la alternativa al sistema informético existente y de un proceso

manual paralelo para la aprobacion de estos documentos que tiene la institucion.

El sistema puede ser implementado dentro de cualquier institucidon organizada en
unidades. Permite el registro, revisidn, aprobaciéon y contabilizacion de los
documentos de pago a proveedores, a través de un flujo de aprobacién organizado
por niveles, que facilite el adecuado y oportuno seguimiento por parte de las

unidades involucradas de la institucion y de los proveedores.

La institucién tendra la facilidad de definir los flujos de aprobacion que debe seguir
cada documento, de acuerdo al tipo de sistema por el que se haya solicitado el bien
o0 servicio y la unidad responsable de la solicitud. Podra definir la centralizacién o
descentralizacibn de cada etapa del trdmite segln sus necesidades, para

proporcionar seguridad y confidencialidad de la informacion.

1.4.1. Objetivos

El objetivo del presente trabajo de tesis es desarrollar una aplicacion via Intranet
que permita el tramite de documentos de pago a proveedores, que podria ser
implementada dentro de cualquier institucion organizada en unidades. A manera de
aplicacion préactica se presentara el analisis y disefio del sistema para la Pontifica

Universidad Catélica del Pera. Los objetivos especificos del presente proyecto son:
e Elaborar el andlisis y disefio del sistema que cubra todos los requerimientos
establecidos que sera implementado bajo una arquitectura Web J2EE orientada

a objetos.

e Disefiar un sistema que brinde las facilidades para definir los flujos de

aprobacion que sean necesarios dentro de la institucion en cualquier momento,
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evite la pérdida y/o deterioro de los documentos fisicos y evite la duplicidad de

documentos a tramitar.

1.4.2. Alcance

e El sistema sera desarrollado en la Intranet de la institucion, de esta manera
permitira a los usuarios acceder al sistema desde cualquier plataforma, en

cualquier momento y lugar.

e EI sistema permitird la digitalizacién, registro, revision, aprobacion vy
contabilizacion de documentos de pago a proveedores dentro de una instituciéon

organizada en unidades, mediante una interfaz de usuario amigable e intuitiva.

e El sistema permitira a las unidades involucradas realizar el seguimiento del
documento durante todo el proceso de trdmite, desde que el documento se
registra en este sistema hasta que es pagado en el sistema de pagos de la
institucion. También permitird que el proveedor conozca el estado del tramite de

los documentos que le emite a la institucion.

e El sistema permitira que se adjunte el documento digitalizado al tramite, para
evitar el maltrato o extravio del documento de pago fisico durante su transito a

través de las oficinas de la institucion.

e El sistema permitira el envio de mensajes electrénicos cuando un documento

deba ser revisado por el nivel correspondiente dentro del flujo de aprobacion.

e El sistema permitird que los flujos de trdmite sean definidos por la institucion
segln sus necesidades, con los niveles de aprobacion que considere

conveniente.
e El sistema contemplard las interfaces y validaciones necesarias para la

integracion con los sistemas de compras de bienes y adquisicién de servicios

existentes en la institucidn, y con el sistema de pagos institucional.
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e E| sistema generara reportes que permitan conocer el estado de los
documentos de pago en cualquier nivel del flujo de aprobacién, con diferentes

niveles de detalle y segun perfil de usuario que los consulte.

1.4.3. Reingenieria de los procesos del negocio

Se propone cambios en los procesos del negocio con la finalidad de ordenarlos,

para que con la ayuda del sistema propuesto se logre el éxito del proyecto.

Cada flujo de aprobacién estard conformado por uno o0 mas niveles, cada nivel
estara a cargo de una unidad de la institucién. Los permisos de usuarios otorgados

en el sistema seran por nivel.

Los niveles pueden ser del tipo registro, unidad o contable. El flujo se iniciara en un
nivel de registro o contable y puede contener uno o mas niveles del tipo unidad. El
nivel final del flujo de aprobacion en este sistema debe ser un nivel contable donde
se procede con la contabilizacion del comprobante. Se guardara la informacion de
la oficina de donde se realizara el pago del documento, se denominara nivel
tesoreria, y servira como parte de la interfaz con el sistema de pagos. Un nivel

puede formar parte de uno o mas flujos de aprobacion.

1.4.3.1. Recepcion de documentos de pago a proveedores

La recepcion de documento de pagos es un proceso manual, el responsable de

este proceso es el rol registrador. Ver Grafico 1.1

Este proceso se inicia cuando el documento fisico llega a la mesa de partes, u
oficina destinada para la recepcion de documentos de pago a proveedores, de

manos del proveedor.

Si el documento de pago tiene referencia, es decir es consecuencia de una solicitud
realizada mediante alguno de los sistemas de adquisiciéon de bienes o servicios de
la institucion, el registrador verifica que el proveedor haya indicado el numero de

documento referencia, si no tuviera el nUmero el documento no se recibe.
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Si el documento no tiene referencia, el registrador debe verificar si el proveedor se
encuentra en el listado proporcionado por la institucion de proveedores autorizados.
Si el proveedor es autorizado el registrador debe verificar que el proveedor haya
indicado cual es la unidad responsable del documento, si no tiene el codigo de la
unidad responsable el documento no se recibe. Este proceso de verificacion es

manual porque el listado de proveedores autorizados varia de manera constante.

Los documentos que son recibidos son marcados mediante un dispositivo de

timbrado, que le coloca un nimero correlativo de recepcion.

Gréfico 1.1. Diagrama de actividades de la recepciéon de documentos de pago a
proveedores.
Proveedor Nivel Registro - Registrador
. Inicio

Presentar el
documento de pago

[no tiene referencia]/ Verificar Verificar si es
documento autorizado
[tiene referencia]/Salicitar
» Verificar nimero [autorizado]/ Solicitar [no autorizado]/Rechazar
de referencia

Verificar codigo de
unidad responsable

[con numero]/Recibir [con codigo]/Recibir

Recibir y Timbrar
documento

[sin numero]/Rechazar Rechazar
documento

T
®

[sin codigo]/Rechazar

1.4.3.2. Tramite del documento en un nivel de registro

El tramite de documentos en la oficina de registro o nivel de registro es un proceso
soportado por el nuevo sistema, el responsable de este proceso es el rol

registrador. Ver Grafico 1.2. Este proceso tiene las siguientes actividades:
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1.4.3.2.1. Registro del documento

Se registran los digitos del nimero de timbrado para completar los 4 dltimos
caracteres del numero de documento de tramite. EI nimero de tramite esta
conformado por 2 ultimos caracteres del afio, 2 caracteres del mes, 3 caracteres del

cbdigo del nivel y los 4 dltimos consecutivos por nivel.

El sistema registra como fecha de recepcién el dia actual y la fecha de pago a 30

dias, esta fecha puede variar segun el tipo de documento fisico.

Si el documento tiene numero de documento de referencia: El registrador
selecciona el sistema de referencia e ingresa el nimero de documento de
referencia (sera posible realizar una bisqueda de los documentos registrados en el
sistema de referencia seleccionado). El sistema mostrara la siguiente informacion
de la interfase con el sistema de referencia correspondiente: el tipo de documento
fisico, el R.U.C. y razén social del proveedor, la moneda, el monto total del
documento y la unidad responsable. El registrador ingresa la serie y numero, la
fecha de emision y se adjunta el documento fisico; , la clasificacion del tradmite y si

desea ingresa alguna observacion.

Si el documento no tiene referencia: El registrador indica que no se tiene sistema de
referencia, selecciona el tipo de documento fisico e ingresa la serie y nimero, la
fecha de emisién y se adjunta el documento fisico, ingresa ademas el R.U.C. y
razon social del proveedor, la moneda y el monto total del documento, la unidad

responsable, la clasificacion del tramite y si desea ingresa alguna observacion.

El sistema seleccionara el flujo de tramite que debe seguir el documento
dependiendo del nivel de registro en que se encuentre, del tipo de documento de
referencia al que se encuentre relacionado (también existe un flujo cuando el

documento no tiene referencia) y a la unidad responsable del documento.

El registrador es el encargado de adjuntar el documento digitalizado al documento

de tramite.

Para apoyar en el registro de los datos, se tendra la funcionalidad de busqueda de

documentos en cada uno de los sistemas de referencia.
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Grafico 1.2.

Diagrama de actividades del tramite del documento en un nivel de registro

Inicio

Registrar

documento

Revisar
documento

[error en documento]/ Anular

Nivel Registro - Registrador

[documento ok]/ Enviar

Anular tramite
del documento

_ Fin

- Correo automatico al nivel
donde se encuentra el
documento fisico para
tramitar la devolucion del
documento al proveedor.

Enviar
documento

- Envia el documento
hacia el siguiente nivel del
flujo (nivel del tipo unidad
0 nivel contable).

- Envio de correo

automatico al nivel destino.

N

1.4.3.2.2. Revision del documento
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Si el documento tiene numero de documento de referencia: Si los datos mostrados,

provenientes de la interfase con el sistema de referencia, no coinciden con el

documento de referencia o la informaciéon del documento de referencia no se

encuentra en la interfase, no se graba el documento de tramite. El registrador

coordina con la unidad responsable para que corrija la informacién del sistema de

referencia o coordine el cambio del documento con el proveedor (en este caso el

documento debera ser anulado) para intentar nuevamente su registro. Si toda la

informacién es correcta, el registrador procede a grabar la informacion.

El flujo de aprobacién de los documentos sélo puede ser cambiado desde el nivel

de registro del documento, por tal motivo el registrador es el encargado de cambiar
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este dato en el documento de tramite si fuera necesario (por lo general en caso de

devolucion)

1.4.3.2.3. Anulacioén del tramite del documento

El registrador puede anular el trdmite de un documento, si el documento fisico debe

ser entregado al proveedor.

1.4.3.2.4. Envio del documento

El registrador envia virtualmente el documento de tramite al siguiente nivel del flujo
de aprobacion. El sistema informa que deben proseguir el tramite via correo

electronico a los usuarios del siguiente nivel.

El flujo de aprobacion es una secuencia ordenada de niveles, el sistema decide cual
es el siguiente nivel al que se enviard el documento evaluando si el monto del
documento se encuentra en el rango que revisa y/o autoriza dicho nivel, caso
contrario envia el documento hacia el nivel contable del flujo de aprobacion

correspondiente.

1.4.3.3. Tramite de documentos en un nivel unidad

Un nivel unidad representa tanto a las unidades responsables de las coordinaciones
con los proveedores, como a las unidades administrativas de la institucién tales

como la Direccion de Administracion, Direccion de Servicios Econdmicos, etc.

El documento de tramite debe ser revisado y aprobado en las unidades
correspondientes al flujo de aprobacion por el encargado de la unidad. Es posible
también gue el encargado de la unidad devuelva el documento al nivel de registro o
anule el tramite del documento. Ver Grafico 1.3. Este proceso tiene las siguientes

actividades:
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Grafico 1.3. Diagrama de actividades del tramite de documentos en un nivel unidad

Nivel Unidad - Encargado de Unidad

Recibe el documento desde
un nivel de registro o unidad

Revisar
documento

[documento ok]/Aprobar [error en documento]/Anular

[error en registro]/Devolver

Devolver
documento

Aprobar

documento

Anular tramite
del documento

- Envia el documento hacia - Es devuelto al nivel AN Correo automatico al nivel N
el siguiente nivel del flujo de registro para la donde se encuentra el
(unidad o contable). correccién de los datos documento fisico para
- Correo automatico al y/o cambio de flujo. tramitar la devolucion del
nivel destino. - Correo automatico al documento al proveedor.
nivel destino.
1.4.3.3.1. Revision del documento

El encargado de la unidad verifica que los datos del documento de tramite coincidan
con el documento digitalizado adjunto. Si encuentra alguna diferencia debe devolver
virtualmente el documento al nivel de registro correspondiente para que se realice

el cambio de flujo de aprobacion.

Si el nivel unidad tiene permisos para acceder a la informacion presupuestal, puede
registrar y/o revisar la distribucion del cargo, donde debe distribuir el monto total
del documento sin impuestos entre las unidades/actividades (centros de costos)
que se vieron beneficiadas con el bien o servicio, en la partida presupuestal

correspondiente.
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1.4.3.3.2. Aprobacion del documento

El encargado de la unidad aprueba el documento de trdmite. El sistema envia
virtualmente el documento de tramite al siguiente nivel del flujo de aprobacion. El
sistema informa via correo electrénico a los usuarios del siguiente nivel que deben

proseguir el tramite.

El flujo de aprobacion es una secuencia ordenada de niveles, el sistema decide cual
es el siguiente nivel al que se enviard el documento evaluando si el monto del
documento se encuentra en el rango que revisa y/o autoriza dicho nivel, caso
contrario envia el documento hacia el nivel contable del flujo de aprobacion

correspondiente.

1.4.3.3.3. Devolucion del documento

Si los datos del documento fisico, que pueden ser visualizados en el sistema
gracias al documento digitalizado, no coinciden con los datos del documento de
tramite el encargado de unidad puede devolver virtualmente un documento de

tramite a su nivel de registro para que sea corregido.

El sistema informa a los usuarios del nivel de registro via correo electrénico que

deben corregir el documento para proseguir el tramite.

1.4.3.3.4. Anulacion del tramite del documento

El encargado de unidad puede anular el trAmite de un documento, si el documento

fisico debe ser entregado al proveedor.
El sistema informa a los usuarios del nivel donde se encuentra el documento fisico

via correo electronico que deben enviar el documento al nivel de registro para

entregarlo al proveedor.
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1.4.3.4. Tramite de documentos en un nivel contable

El documento de tramite debe ser revisado y procesado contablemente en el nivel
contable correspondiente al flujo de aprobaciéon por el rol contador. Es posible
también que el contador devuelva o anule un documento de tramite. El rol
registrador contable se encarga del registro de los documentos en el nivel contable.

Ver Grafico 1.4. Este proceso tiene las siguientes actividades:

1.43.4.1. Registro de documentos

El registrador contable se encarga del registro de los documentos en el nivel
contable. La funcionalidad de registro en el nivel contable sélo debe ser usada en
casos excepcionales, por ejemplo en algun pago urgente; el registro de documentos
debe realizarse a través de un nivel de registro. El registro de los datos generales
del documento es similar al del nivel de registro. El registrador contable ademas
puede registrar datos contables adicionales para la contabilizacién del documento

(que seran explicados en la revision contable).

1.4.3.4.2. Revision del documento

El contador revisa el documento de tramite en Ultima instancia en la oficina contable
y verifica que los datos del documento de trdmite coincidan con el documento

digitalizado adjunto.

El contador debe registrar los siguientes datos contables: el origen del documento,
si es nacional o extranjero, la forma sugerida de pago, el indicador de pago (si el
documento esta ingresando el tramite para regularizacion y ya ha sido pagado, o si
Se encuentra por pagar), el tipo de transaccién contable, sélo si se desea cambiar el
asiento estandar que se genera por el tipo de documento ingresado, si el
documento debe ser pagado a una persona juridica diferente al proveedor, puede
ingresar el valor de venta, el porcentaje o importe del impuesto correspondiente al
tipo de documento, un monto que permita ajustar algunas diferencias entre los
montos que figuran en el documento, y el monto total del documento que debe
coincidir con el monto total original ingresado en los datos generales del
documento. También debe registrar las retenciones que se le deban aplicar al
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documento, indicando el tipo de retencion, el porcentaje e importe de la retencion,

el tipo de bien y el tipo de operacion.

Si el documento no tiene referencia: El contador debe registrar la siguiente
informacion de la distribucion del cargo del asiento (que contiene informacion
contable-presupuestal y actualmente se conoce como distribucién): cuenta
contable, partida presupuestal, gravacion, importe por cada unidad/actividad (centro

de costo). El monto distribuido corresponde al monto total sin impuestos.

Si el documento tiene niumero de documento de referencia: El sistema le muestra la
siguiente informacion de la distribucion del cargo del asiento: cuenta contable,
partida presupuestal, importe por cada unidad/actividad. El contador podra

modificar esta informacién y debe registrar la gravacion por cada unidad/actividad.

Adicionalmente si es necesario distribuir el abono del asiento el contador debe
registrar la siguiente informacién: cuenta contable, importe por cada
unidad/actividad (centro de costo). El monto distribuido corresponde al monto total
(incluyendo a impuestos).

1.4.3.4.3. Contabilizacion del documento

El contador procede a contabilizar el documento cuando toda la informacién se
encuentra completa. El sistema generara el asiento contable de provision del pago
segun la informacion ingresada, principalmente la distribucibn contable
presupuestal, la distribucién del abono del asiento, y la transaccién seleccionada en

los datos contables si existiera.

1.4.3.4.4. Reversion de la contabilizacion del documento

El contador procede a revertir la contabilizacién del documento cuando se deba
realizar alguna correccion en la informacion contable. El sistema registra un asiento

de extorno.
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Grafico 1.4.

Tramite de documentos en un nivel contable

Nivel Contable - Contador

- Recibe el documento del
nivel de registro o unidad.

Nivel Contable - Registrador

Inicio
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Revisar documento

[documento ok]/ Contabilizar

[error en documento]/Anular

[error en|registro]/ Devolver

A 4

A 4

Contabilizar
documento

[error al contabiljzar]/Descontabilizar

[contabilizacién ok

Enviar
documento

Anular tramite
del documento

Devolver
documento

”".Fin

- Es devuelto al nivel de
registro para la correcciéon de
los datos y/o cambio de flujo.
- Correo automatico al nivel
destino.

documento

| - Correo automatico al nivel

donde se encuentra el documento
fisico para tramitar la devolucién
del documento al proveedor.

- Es enviado
P hacia la tesoreria
correspondiente

1.4.3.4.5. Aprobacion del documento

El contador aprueba el documento de tramite, el sistema envia virtualmente el
documento de tramite al nivel de pago correspondiente. El sistema informa via
correo electrénico a los usuarios del nivel de pago que deben procesar el pago del

documento.

1.4.3.4.6. Devolucion del documento

Si los datos del documento fisico no coinciden con los datos del documento de
tramite el contador puede devolver virtualmente un documento de tramite a su nivel

de registro para que sea corregido.

El sistema informa a los usuarios del nivel de registro via correo electrénico que

deben corregir el documento para proseguir el tramite.
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1.4.34.7. Anulacién del tramite del documento

El contador puede anular el tramite de un documento, si el documento fisico debe
ser entregado al proveedor.

El sistema informa a los usuarios del nivel donde se encuentra el documento fisico
via correo electronico que deben enviar el documento al nivel de registro para

entregarlo al proveedor.

1.4.3.5. Tramite de los documentos fisicos

Los documentos fisicos sélo viajaran dentro de la institucion cuando formen parte
de un lote de documentos. Ver Grafico 1.5 y 1.6. Este proceso tiene las siguientes

actividades:

1.4.35.1. Registro y envio de lotes de documentos con documentos fisicos al

nivel de archivo

El asistente del nivel de registro crea un lote de documentos para enviar los
documentos fisicos al nivel contable encargado del archivo contable de la

institucion.

1.4.35.2. Registro y envio de lotes de documentos con documentos fisicos por

anulacion del tramite.

El asistente del nivel contable (encargado del archivo contable de la institucion)
crea un lote de documentos que se encuentra en el archivo contable, para ser
enviados al nivel de registro, porque el documento de trdmite fue anulado y el

documento fisico debe ser entregado al proveedor.
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1.4.3.5.3. Recepcion de lote de documentos.

El asistente del nivel destino del lote de documentos es el encargado de recibir los
lotes, para realizar esta accion debe esperar que el lote con los documentos fisicos
llegue a su nivel, ya que debe indicar en el sistema explicitamente que documentos
llegaron dentro del lote. En caso uno o mas documentos no hayan llegado, no se
deben marcar para que ese documento pueda ser enviado en otro lote de

documentos desde el nivel origen.

1.4.3.5.4. Anulacion de lote de documentos.

El asistente del nivel origen puede anular un lote de documentos de tramite si no se

seguird con el tramite de dicho lote.

Gréfico 1.5. Diagrama de actividades del lote de documentos enviado hacia el nivel de
archivo contable.

Nivel de Registro o Nivel Contable - Nivel Contable: Contabilidad Campus -
Asistente Asistente

Inicio N

- Deben esperar a que lleguen los
Registrar lote con
documento(s)

documentos fisicos para realizar

esta actividad.

- Es necesario marcar los

documentos que se han recibido,

antes de Recibir el lote. Los

documentos que no sean marcados

deberan ser enviados en otro lote.
[error en lote]/Anular ~

- y Recibir lote con

Anular lote (' Enviar lote )___| documento(s).

[lote ok]/Enviar

Fin
- Impresion opcional.

- Envio de correo automatico al nivel
destino.

- Se deben enviar los documentos
fisicos al nivel destino.
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1.4.4. Ventajas de la solucién propuesta

El sistema propuesto plantea solucionar las deficiencias existentes tanto en los
sistemas encontrados en el mercado, como en el caso practico. La siguiente tabla
contiene el detalle de las deficiencias que seran superadas y las caracteristicas del

nuevo sistema que las superan.

Tabla 1.9. Deficiencias que seran superadas con el sistema de tramite de documentos de
pago a proveedores via intranet

Deficiencias Caracteristicas que permiten que la deficiencia sea superada.
superadas
Confidencialidad e Los documentos fisicos no son enviados a través de las unidades

involucradas en el flujo de aprobacion, por lo que el personal
operativo de cada unidad no tendré acceso a estos documentos.

e El documento digitalizado adjunto al documento de trdmite sirve
para la verificacion de la informacion ingresada en el sistema, por
lo que son visualizados s6lo por el personal administrativo
correspondiente.

e Los perfiles de usuario del sistema, permitiran que sélo el
personal involucrado en el trdmite de cada documento tenga
acceso a la informacion del mismo.

e Los documentos fisicos son enviados del nivel de registro al nivel
encargado del archivo contable mediante un lote de documentos.

e Los usuarios del sistema consultan la informacion inherente a su
perfil de usuario. Cada usuario tiene acceso a la informacién de
uno o mas niveles.

Tiempo del tramite | ¢ El documento de tramite es aprobado en el sistema y no se
necesita del documento fisico para ello ya que cuenta con el
documento digitalizado adjunto. Por este motivo no se espera a
gue el documento fisico llegue a cada unidad involucrada, esto
disminuird el tiempo de trdmite del documento.

e El tiempo de tramite dependera del tiempo que tome el registro y
digitalizacién del documento, mas el tiempo que tome su
aprobacion en cada unidad.

Conservacion de e Los documentos fisicos no son enviados a través de las unidades
los comprobantes involucradas, evitando su deterioro o pérdida.
de pago e Los documentos fisicos son enviados dentro de un lote de

documentos, del nivel de registro al nivel de archivo contable para
su cuidado y conservacion.

e El documento fisico es enviado del nivel de archivo contable al
nivel de registro, para ser entregado al proveedor.

e Sentadas las bases para el archivo digital de documentos, cuando
alguna unidad necesite el documento fisico no sera necesario
solicitarlo al archivo.
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Se permite la creaciéon de nuevos flujos de tramite, los cuales
podran ser creados en cualquier momento, segin las necesidades
de la institucion.

Se adjunta el documento digitalizado al documento de tramite.

La estructura del sistema permitird su desarrollo incremental,
beneficiando a la instituciébn ante el surgimiento de nuevos
requerimientos.

Interfases con los
sistemas
existentes.

Se define el esquema de integracibn para estandarizar las
interfases con los sistemas existentes de solicitud de bienes y
servicios, el mismo gque sera usado con los nuevos sistemas.

Disponibilidad de
los documentos

Los documentos de tramite y los documentos digitalizados son
consultados desde cualquier computadora con conexion a
Internet, mediante el acceso a la intranet institucional.

Se conoce el estado del documento de tramite y el nivel en el que
se encuentra en cualquier momento.

Se sientan las bases para el archivo digital de documentos de la
institucion, lo que permitird la consulta de los documentos sin
necesidad de extraer los documentos fisicos de los archivos.

Optimizacion de los
procesos de
negocio

Los procesos del negocio son organizados y soportados con las
herramientas que ofrece el sistema.
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2. Analisis

A continuacién se explica la metodologia a utilizar, los requerimientos funcionales y
no funcionales, obtenidos a través de reuniones con los usuarios involucrados en
las acciones que afectard el sistema (stakeholders), y se presentan los siguientes

artefactos: Casos de Usos, Diagrama de clases y Diagramas de estados.

2.1. Metodologia a utilizar

En el desarrollo de este proyecto se empleé una metodologia Orientada a Objetos
(0O0), basandose en el Proceso Unificado de Desarrollo de Software RUP (Rational
Unified Process en inglés).

RUP se basa en los siguientes 6 principios [Shuja, Krebs]:

e Establece un conjunto de fases adaptables al contexto y necesidades de cada

proyecto.

e Permite balancear las prioridades de las partes interesadas.

e Promueve la colaboracion a través de equipos.

e Permite obtener productos en cada iteracion del proyecto. Permite la evaluacion

al terminar cada iteracion, para redefinir e iniciar la siguiente iteracion.
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Promueve elevar el nivel de abstraccién durante el proyecto, lo cual motiva el
uso de conceptos reutilizables, el analisis de soluciones arquitectonicas, la
reutilizacion del codigo y la representacion visual del proyecto mediante el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML), como en este proyecto. Este principio
evita que el ingeniero de software vaya directamente de los requisitos a la

codificacion.

¢ Controla la calidad en todos los aspectos de cada iteracion.

Esta metodologia fue seleccionada por los siguientes motivos:

e Es un marco de trabajo que permite el desarrollo exitoso de software iterativo e

incremental [Larman].

e Junto con UML, constituye la metodologia estandar mas utilizada para el

andlisis, disefio e implementacion de sistemas orientados a objetos.

e El proyecto se desarrolla de acuerdo a los principios que plantea esta

metodologia.

e Esta metodologia es utilizada para el desarrollo de software dentro de la

institucion donde se aplica el caso practico.

El proyecto abarca las dos primeras fases del ciclo de vida del proceso unificado.
Ver grafico 2.1.

Iniciacion: fase en la que se definen los diferentes alcances del proyecto y se

describen con los casos de uso.

Elaboracion: fase en la que se realiza la planificacion del proyecto, se especifican
en detalle los casos de uso y se realiza el disefio de la arquitectura del sistema sin

llegar a la especificacién del método de programacion.

Se presenta a continuacion 2 tablas con los marcos de trabajos seguidos durante
este proyecto, el primer marco de trabajo organizado por flujos de trabajo del
proceso unificado y el segundo marco de trabajo organizado por fases del proceso

unificado, en ambos marcos se pueden visualizar los artefactos obtenidos.
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Grafico 2.1. Ciclo de vida RUP.
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Tabla 2.1. Marco de trabajo organizado por flujos de trabajo fundamentales del Proceso
Unificado, aplicado en proyecto.

Flujo de trabajo | Artefacto

fundamental
Modelado del Procesos del negocio
negocio Diagrama de actividades

Requerimientos Visién del proyecto.
Diagrama de casos de uso y Especificacion de casos de uso.

Analisis Diagrama de clases.
Diagrama de secuencia de sucesos.
Diagrama de estados.

Disefio Diagrama de componentes.
Modelo entidad relacion.
Prototipo.

Implementacion No es parte de la presente tesis.

Pruebas No es parte de la presente tesis.
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Tabla 2.2. Marco de trabajo organizado por fases del Proceso Unificado, aplicado en el
proyecto.

Fase Artefacto

Inicio Modelado del negocio - Procesos del negocio
Modelado del negocio - Diagramas de actividades
Requerimientos - Vision del proyecto.
Requerimientos - Diagrama de casos de uso.

Elaboracion Requerimientos - Diagrama de casos de uso y Especificacion de casos
de uso.

Disefio - Prototipo.

Analisis - Diagrama de clases.

Analisis - Diagrama de secuencia de sucesos.

Andlisis - Diagrama de estados.

Disefio - Diagrama de componentes.

Disefio - Modelo entidad relacion.

Construccion No es parte de la presente tesis.

Transicion No es parte de la presente tesis.

2.2. Requerimientos del sistema

A continuacion presentamos el documento de vision del proyecto, los
requerimientos funcionales y no funcionales del sistema, obtenidos a través de
reuniones con los usuarios involucrados en las acciones que afectara el sistema
(stakeholders) tales como: Oficina de Tramite Documentario, Direccion de
Administracion y la Oficina de Contabilidad de la PUCP.

2.2.1. Vision del proyecto

2.2.1.1. Introduccion

Se desea contar con un nuevo Sistema de Tramite de Documento de Pagos a
Proveedores via intranet, que permita la flexibilidad de soportar las necesidades
descritas en las reglas del negocio y futuros requerimientos, y que brinde

satisfacciéon a los usuarios finales.
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2.2.1.2. Posicionamiento

2.2.1.2.1. Oportunidades de negocio

Existen en el mercado sistemas de pagos a proveedores que permiten el registro de
los documentos de pago a proveedores con el fin Unico de su procesamiento en la

contabilidad de la institucion.

En el mercado actual son pocos los sistemas que permiten la revision y aprobacion
previa a la contabilizacion y al pago de los documentos de pago a proveedores, y
los sistemas existentes permiten poca o ninguna flexibilidad al momento de elaborar
las rutas por la cual el documento debe transitar para su revision, aprobacion y

contabilizacion dentro de la institucion.

2.2.1.2.2. Definicion del problema

El sistema de trdmite de documentos de pago existente en la institucion no es
flexible (funcionalidades insuficientes o deficientes y falta de estandares en la
integracion con los demas sistemas existentes en la instituciéon, son sus principales
problemas), lo que ha generado que se utilice un proceso paralelo y manual de

aprobacién de documentos de pago a proveedores.

Los problemas generados son los siguientes: deficiente confidencialidad de la
informacién, incremento del tiempo del tramite, problemas de conservacién de los
comprobantes de pago, problemas en las interfases con los sistemas existentes,

dificultad en la disponibilidad de los documentos, entre otros.

2.2.1.2.3. Declaraciéon de posicionamiento del producto

El sistema propuesto reemplazara al sistema informatico y el proceso manual
paralelo utilizados en la PUCP para el tramite de documentos de pago a

proveedores.

El sistema de Tramite de Documento de Pagos a Proveedores via intranet permitira

realizar la revision, aprobaciéon y contabilizaciéon de estos documentos de manera
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flexible, segun las necesidades que surjan en la institucion, ademas de establecer

estandares para la integracion con los demas sistemas existentes.

2.2.1.3. Descripcion de los usuarios

Los usuarios son miembros de la institucion educativa, que realizan labores
administrativas y entre sus funciones se encargan directamente del proceso de
registro, revisiéon, aprobacién y contabilizacion de los documentos de pago a
proveedores. Ademas se considera la necesidad de contar con un usuario que

realice las labores de supervisidon de todo este proceso.

Los usuarios poseen educacion técnica y/o superior y tienen conocimientos basicos

en el uso de un computador e Internet.

2.2.1.3.1. Perfiles de usuarios

Los usuarios del sistema de Tramite de Documento de Pagos a Proveedores via

intranet se clasifican en cuatro perfiles:

e Registrador

¢ Encargado de Unidad
e Asistente

e Contador

e Supervisor

e Proveedor

2.2.1.3.2. Demografia del mercado

Los usuarios pueden utilizar el sistema desde dentro o fuera de la institucién. El
anico requisito es que el computador que utilicen para acceder al sistema cuente
con conexion a la red Local LAN (Local Area Network) de la institucion o conexion a

Internet.
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2.2.1.4. Vista general del sistema

En esta seccion se describen las capacidades del sistema asi como su integracion

con la Intranet institucional.

2.2.1.4.1. Perspectiva del sistema

El sistema proveera una alternativa al sistema de tramite de documentos de pago a

proveedores existente en la institucion.

El sistema de Tramite de Documentos de Pago a Proveedores via intranet estara
integrado al Campus Virtual institucional como uno de los sistemas de apoyo

administrativo que se ofrece.

El acceso al Campus Virtual, se puede realizar a través de un navegador WEB, a
través de la conexion de los computadores a la LAN dentro del campus

universitario, o desde cualquier computador con conexién a la Internet.

La arquitectura Campus Virtual PUCP esta conformada por tres capas [DIRINFO]:

Front-end: con aplicaciones livianas que se ejecutan sobre diversos sistemas
operativos (Windows, Linux, Apple MAC, PalmOS, WinCE, etc.). Por este motivo un
computador requiere sélo un navegador estdndar porque la tecnologia que se ha

utilizado para las aplicaciones es HTML, DHTML, CSS y Javascript.

Middle-tier: corresponde a los servidores de aplicaciones que corren en sistema
operativo Windows. El software para el servicio de gestion Internet (HTTP),
balanceo de carga y contenedor de aplicaciones es el Websphere Aplication Server
(IBM) y sobre éste corren las aplicaciones desarrolladas con tecnologia Java
(servlets, JSP y Java Beans).

Back-end: es un servidor de base de datos con sistema operativo AlX (IBM) sobre
el que corre el DBMS (sistema de administracion de base de datos) ORACLE
version 10g. Sobre éste corren aplicaciones desarrolladas con tecnologia Oracle

(procedimientos almacenados en PL/SQL y en Java Stored Procedures).
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Grafico 2.2. Esquema de la arquitectura del Campus Virtual (intranet) de la PUCP
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2.2.1.4.2. Beneficios del sistema

e Confidencialidad en el manejo de la informacion.

¢ Reduccién del tiempo del tramite.

¢ Mejoras en la conservacion de los comprobantes de pago.

¢ Funcionalidades que satisfagan las expectativas de los usuarios.
e Mejoras en las interfases con los sistemas existentes.

e Disponibilidad de los documentos en todo momento.

e Optimizacioén de los procesos de negocio.

2.2.1.4.3. Dependencias del sistema

e La disponibilidad del sistema dependera de la disponibilidad de los servidores
del Campus Virtual y del manejador de base de datos de la institucion.

e Los usuarios del sistema Web necesitaran de un navegador Web que sea
soportado por el Campus Virtual sin importar el sistema operativo del
computador.

e El tiempo de conexién dependera del tipo de conexién que tenga el usuario a

Internet y del trafico existente en la red.
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2.2.2. Requerimientos funcionales

Un requerimiento funcional es la descripcion de lo que el sistema debe hacer o una

funcionalidad que debe proveer [Arlow, Neustadt].

A continuacion se listan los requerimientos funcionales del sistema.

Tabla 2.3. Requerimientos funcionales

Referencia | Requerimiento

RFO1 El registrador es un perfil de un nivel de registro, debe ingresar la
informacion del documento de pago a proveedores en el sistema y adjuntar
el documento digitalizado.

RF02 El registrador contable es un perfil del nivel contable, debe ingresar la
informacion del documento de pago a proveedores en el sistema y adjuntar
el documento digitalizado.

RFO03 Si el documento de tramite tiene un documento de referencia el sistema
debe mostrar la informacién contenida en la interfase con el sistema de
referencia correspondiente.

RF04 El sistema seleccionara el flujo de trdmite que debe seguir el documento
dependiendo del nivel de registro en que se encuentre, del tipo de
documento de referencia al que se encuentre relacionado (también existe un
flujo cuando el documento no tiene referencia) y a la unidad responsable del
documento.

RFO5 El flujo de aprobacion que debera seguir el documento de tramite sera
definido por el sistema.

RFO06 El registrador puede cambiar los datos generales del documento de tramite
en caso de error de registro.

RFO7 El registrador envia el documento de tramite al siguiente nivel del flujo de
aprobacion cuando concluye satisfactoriamente el registro.

RFO08 El encargado de unidad es un perfil del nivel unidad, pueden revisar y
aprobar los documentos de tramite que lleguen a su nivel.

RFO09 El encargado de unidad envia el documento de tramite al siguiente nivel del
flujo de aprobacion cuando concluye satisfactoriamente la revision.

RF10 El contador es un perfil del nivel contable, y debe contabilizar y extornar la
contabilizacion del documento de tramite.

RF11 El contador master es un perfil del nivel contable, y debe contabilizar y
revertir la contabilizacién del documento de tradmite. Adicionalmente tiene
autorizacion para cambiar datos tales como la fecha de pago del documento
y el tipo de documento fisico.

RF12 El documento de tramite puede ser devuelto desde cualquier nivel al nivel de
registro correspondiente.
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RF13 El tramite del documento puede ser anulado en cualquier nivel.

RF14 Los documentos de tramite deben ser enviados al siguiente nivel del tramite
si el monto total del documento se encuentra dentro de la escala de montos
gue se encarga de revisar y aprobar.

RF15 Los documentos de tramite después de ser contabilizados en el nivel
contable deben ser enviados al sistema de pagos, en el médulo de tesoreria
correspondiente (como parte de la interfaz con el sistema de pagos
institucional).

RF16 Los usuarios pueden consultar los documentos que se encuentran en alguno
de los niveles en los que su perfil tenga permisos, o los documentos que han
transitado por dichos niveles. De esta forma se permite a los usuarios
conocer el estado del trdmite del documento desde su registro hasta su pago
(como parte de la interfaz con el sistema de pagos institucional)

RF17 El asistente del nivel debe registrar el lote de documentos y enviar el lote de
documentos al nivel destino.

RF18 El asistente del nivel de destino debe recibir el lote de documentos, para lo
cual debe marcar cada documento que haya llegado en el lote como
recibido.

RF19 Los usuarios pueden consultar los lotes de documentos que fueron
registrados o enviados a alguno de los niveles en los que su perfil tenga
permisos.

RF20 Los usuarios de cada nivel pueden visualizar el historial del flujo de

aprobacion de un documento de tramite.

2.2.3. Requerimientos no funcionales

Un requerimiento no funcional es la especificacién de cémo debe ser implementado

el sistema [Arlow, Neustadt].

A continuacion se listan los requerimientos no funcionales del sistema.

Tabla 2.4. Requerimientos no funcionales

Referencia | Requerimiento

RNFO1 El sistema debe tener una interfaz de usuario amigable e intuitiva.

RNF02 Se debe poder acceder al sistema desde cualquier computador, sin importar
el sistema operativo o navegador de Internet.

RNFO3 El tiempo de respuesta del sistema no debe exceder el time-out que el
navegador WEB tiene para respuestas HTTP, y debe estar dentro de los
limites de la intranet institucional.
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2.3. Andlisis de la solucién

2.3.1. Casos de uso

A continuacion se presentan los casos de uso del sistema, los cuales describen la
secuencia de eventos que el sistema realiza para interactuar con los actores [Arlow,

Neustadt].

Primero se presenta el diagrama de actores, y luego se presentan los diagramas de
casos de uso que se han agrupado en 2 diagramas, el primero para los casos de
uso relacionados al documento, y el segundo los casos de uso relacionados al lote

de documentos.

2.3.1.1. Actores

Un actor representa un rol de una entidad externa que interactia con el sistema

[Arlow, Neustadt]. En este proyecto los actores representaran los roles de usuarios

del sistema.
Gréfico 2.3. Diagramas de actores
Usuario Genérico X
ZT Asistente
Registrador Encargado de Unidad Contador Proveedor
Registrador Contable Contador Master Supervisor
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Tabla 2.5. Actores del sistema

Actor

Descripcion

Asistente

Es el encargado del registro, envio y recepcion de lotes de
documentos. Participa en los siguientes casos de uso:

e CUOQ7 Consultar lote de documentos

e CUO08 Administrar lote de documentos

Contador

Es el encargado de contabilizar, revertir la contabilizacién, anular el
tramite, devolver y editar los documentos que son enviados al nivel
contable. Participa en el siguiente caso de uso:

e CUO5 Administrar documento en contabilidad

Contador Master

Se encarga de las actividades del contador, con atribuciones
especiales que le permiten cambiar la fecha de pago del documento
de tramite, y el tipo de documento fisico. Participa en el siguiente
caso de uso:

e CUO06 Administrar documento en contabilidad - master

Encargado de
Unidad

Es el encargado de aprobar, anular el trdmite, devolver y enviar los
documentos que son revisados en el nivel unidad. Participa en el
siguiente caso de uso:

e CU04 Administrar documento

Proveedor

Se encarga de consultar los documentos que ha enviado a la
institucién. Participa en el siguiente caso de uso:
e CUO09 Consultar documento via extranet

Registrador

Es el encargado de registrar, editar y anular el tramite un documento
de pago a proveedores en el sistema en un nivel de registro.
Participa en el siguiente caso de uso:

e CUO02 Registrar documento

Registrador

Es el encargado de registrar, editar y anular el trdmite un documento
de pago a proveedores en el sistema en un nivel contable. Participa

Contable . g
en el siguiente caso de uso:
e CUO3 Registrar documento en contabilidad
Supervisor Es el encargado de consultar todos los documentos registrados en el

sistema. Participa en los siguientes casos de uso:
e CUO1 Consultar documento
e CUOQ7 Consultar lote de documentos

Usuario Genérico

Es el encargado de consultar los documentos en los que tenga
autorizacion. Participa en el siguiente caso de uso:
e CUO01 Consultar documento
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2.3.1.2. Casos de uso relacionados al documento

Grafico 2.4. Diagrama de casos de uso relacionados al documento
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2.3.1.2.1. Caso de Uso: CUO1 Consultar documento

Tabla 2.6. Caso de Uso: Consultar documento

CUO1 Consultar documento

Descripcion El caso de uso permite consultar los documentos en los que tenga
autorizacion el usuario.

Actores Usuario genérico, Supervisor.

Precondiciéon El usuario debe encontrarse dentro del sistema.
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Flujo Basico Consultar documento

=

El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcién Documento > Consulta.

2. Elsistema le muestra un formulario con los siguiente criterios de basqueda:

Numero de documento fisico (tipo, serie y nimero del documento fisico)

Periodo de emision del documento.

Numero de documento de referencia (tipo y nimero del documento de referencia)

Proveedor. Incluir “Buscar proveedor”.

NuUmero de tramite

Estado

Unidad del documento

Clasificacion del tramite

i. Namero de lote.

El usuario selecciona uno o mas criterios.

El usuario selecciona la opcioén “Consultar”.

Si el usuario coloco el nimero de documento fisico el sistema autométicamente le

mostrara la informacién del documento indicado y el caso de uso se da por finalizado.

6. Si el usuario colocd el nimero de tramite el sistema autométicamente le mostrara la
informacion del documento indicado y el caso de uso se da por finalizado.

7. Si el usuario colocé el numero de documento de referencia el sistema autométicamente
le mostrard la informacion del documento indicado y el caso de uso se da por
finalizado.

8. Caso contrario el sistema mostrara un listado con los documentos que cumplan los
criterios seleccionados. Este listado mostrara los siguientes datos:

NUmero de tramite

Ndmero de documento de referencia (tipo y nimero).

Proveedor (R.U.C. y razén social).

Ndmero de documento fisico (tipo, serie y nimero).

Moneda

Importe

Nivel actual
h. Estado actual.

9. El usuario selecciona el nUmero de tramite que desea visualizar.

10. El sistema le mostrara toda la informaciéon del documento indicado, y se da por

finalizado el caso de uso.

T@moaonoTp
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Poscondicion El usuario visualiza el documento deseado.

2.3.1.2.2. Caso de Uso: CU02 Registrar documento

Tabla 2.7. Caso de Uso: Registrar documento

CUO02 Registrar documento

Descripcién El caso de uso permite registrar, editar y anular el tramite de un
documento de pago a proveedores en el sistema.

Actores Registrador.

Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema, y tener accesos a
un nivel de registro.
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Flujo Basico Registrar documento

=

El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcién Documento > Registro.

2. Elsistema le muestra un formulario donde le sugiere los siguientes campos:

a. Nuamero de tramite, que es el identificador del documento dentro del sistema, le
sugiere el correlativo que son los 4 dltimos digitos, los cuales pueden ser
modificados.

b. Fecha de recepcién, que contendra la fecha actual.

c. Fecha de pago, inicialmente sera la fecha actual mas 30 dias. Los dias cambian
con el tipo de documento fisico que se utilice.

d. Siguiente nivel, este campo sera sugerido por el sistema después que el usuario
haya seleccionado el Flujo permitido.

3. Elusuario debe ingresar los siguientes datos:

a. Nivel, el sistema le mostrard un listado de niveles donde puede registrar un
documento

b. NUmero de documento de referencia, compuesto por el tipo de documento de
referencia y el nimero de documento. Incluir “Buscar documento de referencia”.

c. Numero de documento fisico, compuesto por el tipo de comprobante o documento
de pago solo si no fue sugerido por el sistema después de seleccionar el
documento de referencia (sélo se sugiere en caso se cuente con interfaz con el
sistema correspondiente), serie y nimero del documento fisico enviado por el
proveedor.

d. Fecha de emision del documento fisico.

e. Archivo, que contenga el documento digitalizado.

f. Observaciones, este campo serd llenado si el usuario desea.

Si el documento de referencia pertenece a algin sistema con el que se ha implementado

una interfaz para compartir datos, estos campos seran colocados autométicamente por el

sistema, caso contrario deben ser ingresados por el usuario:

a. Proveedor, codigo de RUC. Incluir “Buscar proveedor”.

b. Monto total, compuesto por el tipo de moneda (soles y délares) y el monto que
figura en el documento enviado por el proveedor.

c. Unidad del documento, unidad de la institucién responsable de las coordinaciones
con el proveedor.

d. Clasificacion del tramite.

4. El sistema seleccionara el flujo de tramite que debe seguir el documento dependiendo
del nivel de registro en que se encuentre, del tipo de documento de referencia al que
se encuentre relacionado (también existe un flujo cuando el documento no tiene
referencia) y a la unidad responsable del documento.

5. El usuario selecciona la opcién “Grabar”.

6. El sistema verifica que todos los datos obligatorios sean llenados, en caso exista algin
campo con un valor invalido el sistema enviard un mensaje de alerta.

7. Sitodas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion.

Poscondicién El documento es almacenado en el sistema y se encuentra en
estado REGISTRADO.

Flujo Alternativo Editar documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento y selecciona la opcién “Editar”.
2. Elsistema le muestra un formulario donde le permite modificar los siguientes datos:
a. Numero de documento de referencia
b. Numero de documento fisico, se puede modificar la serie y nUmero del documento;
sé6lo se puede madificar el tipo de documento de pago si no ha sido sugerido por el
sistema.
Fecha de emision.
Flujos permitidos.
Archivo.
Observaciones.
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Si el documento de Referencia pertenece a algun sistema con el que se ha implementado
una interfaz para compartir datos, estos campos seran colocados automaticamente por el
sistema y no podran ser modificados, caso contrario el usuario puede modificar los
siguientes campos:

a. Proveedor.

b. Monto total.

¢. Unidad del documento.

d. Clasificacion del tramite.

El usuario realiza los cambios que crea conveniente.

El usuario selecciona la opcion “Grabar”.

El sistema verifica que todos los datos obligatorios sean llenados, en caso exista algin
campo con un valor invalido enviard un mensaje de alerta.

6. Si todas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion

akw

modificada.
Poscondicion El documento es modificado.
Flujo Alternativo Enviar documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento y selecciona la opcién “Enviar”.
2. El sistema le solicita que confirme que desea enviar el documento hacia el siguiente
nivel del flujo correspondiente.

3. El usuario selecciona la opcién “Aceptar”.
4. El sistema es enviado hacia el siguiente nivel del flujo correspondiente y se muestra el
documento con el estado EN PROCESO.

Poscondicién El documento se encuentra en el siguiente nivel del flujo

correspondiente en estado EN PROCESO.
Flujo Alternativo Anular el tramite del documento

1. Elusuario se encuentra visualizando un documento y selecciona la opcion “Anular”.

2. Elsistema le solicita que confirme que desea anular el tramite del documento.

3. Elusuario selecciona la opcion “Aceptar”.

4. El sistema muestra el documento con el estado ANULADO.

Poscondicion El documento se encuentra en estado ANULADO.

2.3.1.2.3. Caso de Uso: CU03 Registrar documento en contabilidad

Tabla 2.8. Caso de Uso: Registrar documento en contabilidad

CUO03 Registrar documento en contabilidad

Descripcién El caso de uso permite registrar, editar y anular el tramite de un
documento de pago a proveedores en el sistema. Esta
funcionalidad es una alternativa de registro que debe ser usada
excepcionalmente en casos urgentes.

Actores Registrador contable.

Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema, y tener accesos a
un nivel contable.
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Flujo Basico Registrar documento en contabilidad

1. Este flujo alternativo extiende el flujo basico del caso de uso “CU02 Registrar
documento” en el punto 3. El usuario debe ingresar adicionalmente los siguientes
datos:

DATOS CONTABLES:

a. Origen del documento.

b. Indicador de Pago

c. Forma sugerida de pago

d. Transaccion, seleccionar en caso el asiento deba generarse con alguna otra
plantilla.

Girar a, 0 persona a la cual se le debe pagar por el documento en caso sea

diferente al proveedor.

Valor de Venta

Porcentaje de Impuesto 1 (el nombre de impuesto se mostrar4 segun el tipo de

documento fisico que se esté tramitando)

Importe del Impuesto 1

Servicios/Ajuste, donde se colocara el monto positivo o negativo que permita que el

importe total sea exactamente igual al importe original.
j- Importe total
k. Indicador de abono

Si el documento de referencia pertenece a algin sistema con el que se ha implementado

una interfaz para compartir datos, estos campos seran colocados automaticamente por el

sistema, caso contrario deben ser ingresados por el usuario:

DISTRIBUCION: Por cada linea de distribucion del cargo.

o
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a. Cuenta
b. Partida
c. Unidad
d. Actividad
e. Importe

f. Tipo de Gravacion.
Si el usuario selecciona el indicador de abono debera llenar los siguientes datos:
ASIENTO CONTABLE: Por cada linea de distribucion del abono.

a. Cuenta
b. Partida
c. Unidad
d. Actividad
e. Importe
2. El caso de uso continta en el punto 4 del flujo basico del caso de uso “CU02 Registrar
documento”.
Poscondicién El documento es almacenado en el sistema y se encuentra en

estado REGISTRADO.
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2.3.1.2.4. Caso de Uso: CU04 Administrar documento

Tabla 2.9. Caso de Uso: Administrar documento

CU04 Administrar documento

Descripcion El caso de uso permite aprobar, anular el tramite, devolver y enviar
los documentos que son revisados en el nivel unidad en el que se
encuentre el actor.

Actores Encargado de Unidad

Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema, y tener accesos a
un nivel del tipo unidad.

Flujo Basico Aprobar documento en lote

1. El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcion Documento >
Aprobacion.

2. Elsistema le muestra un listado de documentos que deben ser aprobados. Este listado
mostrara los siguientes datos:

Numero de tramite.

Numero de documento de referencia.

Proveedor.

Numero de documento fisico

Moneda

Importe

El usuario selecciona uno o mas documentos.

El usuario selecciona la opcion “Aprobar”.

El sistema le solicita que confirme que desea aprobar los documentos seleccionados.

El usuario selecciona la opcién “Aceptar”.

El sistema el registro de la aprobacion de cada documento en el nivel en el que se

encuentra, y envia a cada documento al siguiente nivel del flujo correspondiente.

8. El caso de uso continta en el punto 2.

~oo0oTp
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Poscondicién El o los documento(s) son enviados al siguiente nivel del flujo
correspondiente y se encuentra(n) en estado EN PROCESO.

Flujo Alternativo Aprobar documento individual
1. El usuario se encuentra visualizando un documento, y selecciona la opcién “Aprobar”.
2. Elsistema le solicita que confirme que desea aprobar el documento.
3. El usuario selecciona la opcién “Aceptar”.
4. El sistema guarda el registro de la aprobacién del documento en el nivel en el que se

encuentra, envia el documento al siguiente nivel del flujo correspondiente.
5. El sistema muestra el documento aprobado.

Poscondicién El documento es enviado al siguiente nivel del flujo correspondiente
y se encuentra en estado EN PROCESO.
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Flujo Alternativo Anular el tramite del documento

El usuario se encuentra visualizando un documento, y selecciona la opcién “Anular”.

El sistema le solicita que confirme que desea anular el tramite del documento.

El usuario selecciona la opcion “Aceptar”.

El sistema muestra el documento con el estado ANULADO, y natifica al nivel donde se
encuentre el documento fisico que debe gestionar la entrega al proveedor.

PwbNPE

Poscondicion El documento se encuentra en estado ANULADO.

Flujo Alternativo Devolver documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento, y selecciona la opcién “Devolver”.

2. El sistema le solicita que confirme que desea devolver el documento al nivel de registro
correspondiente.

3. Elusuario selecciona la opcion “Aceptar”.

4. El sistema muestra el documento con el estado REGISTRADO en el nivel de registro, y
lo marca como DEVUELTO.

Poscondicién El documento es devuelto al nivel de registro, se encuentra en
estado REGISTRO y marcado como DEVUELTO

Flujo Alternativo Editar documento

1. Elusuario se encuentra visualizando un documento, y selecciona la opcion “Editar”.
2. Elsistema le muestra un formulario con los siguientes datos modificables:
DATOS GENERALES:
a. Observaciones, este campo sera llenado si el usuario desea
Si el nivel permite maodificar la distribucién, podra editar la siguiente seccion:

DISTRIBUCION: Por cada linea de distribucion del pago

a. Partida
b. Unidad
c. Actividad
d. Importe

El usuario realiza los cambios que crea conveniente.

El usuario selecciona la opcion “Grabar”.

El sistema verifica que todos los datos obligatorios sean llenados, en caso exista algin
campo con un valor invalido enviara un mensaje de alerta.

6. Si todas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion
modificada.

abrw

Poscondicion El documento es modificado.
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2.3.1.2.5. Caso de Uso: CUO5 Administrar documento en contabilidad

Tabla 2.10. Caso de Uso: Administrar documento en contabilidad

CUO5 Administrar documento en contabilidad

Descripcion El caso de uso permite contabilizar, revertir la contabilizacion,
anular el tramite, devolver y editar los documentos que son
enviados al nivel contable en el que se encuentre el actor.

Actores Contador.

Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema, y tener accesos a
un nivel contable.

Flujo Basico Contabilizar documento

1. El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcion Documento >
Aprobacion.

2. El sistema le muestra un listado de documentos que se encuentran en estado
RECIBIDO en el nivel contable en el que se encuentra. Este listado mostrara los
siguientes datos:

NuUmero de tramite

Numero de documento de referencia

Proveedor

Numero de documento fisico

Moneda

Importe

El usuario selecciona el numero del documento que desea aprobar.

El sistema abre el documento indicado.

El usuario selecciona la opcion “Contabilizar”.

El sistema marca el documento como CONTABILIZADO.

~ooo0oTp
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Poscondicion El documento se encuentra en estado EN PROCESO y marcado
como CONTABILIZADO.

Flujo Alternativo Anular el tramite del documento

1. Elusuario se encuentra visualizando un documento, y selecciona la opcion “Anular”.
2. Elsistema le solicita que confirme que desea anular el tramite del documento.

3. El usuario selecciona la opcién “Aceptar”.

4. El sistema muestra el documento con el estado ANULADO.

Poscondiciéon El documento se encuentra en estado ANULADO.
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Flujo Alternativo Devolver documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento que no ha sido registrado en el
nivel contable, y selecciona la opcion “Devolver”.

El sistema le solicita que confirme que desea devolver al nivel de inicio el documento.
El usuario selecciona la opcion “Aceptar”.

El sistema muestra el documento con el estado REGISTRADO en el nivel de
REGISTRO, y es marcado como DEVUELTO.

PwDd

Poscondicién El documento es devuelto al nivel de registro inicial con estado
REGISTRADO y marcado como DEVUELTO.

Flujo Alternativo Deshacer contabilizacion del documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento marcado como CONTABILIZADO
y selecciona la opcién “Descontabilizar”.

2. El sistema le solicita que confirme que desea deshacer la contabilizacion del
documento.

3. Elusuario selecciona la opcién “Aceptar”.

4. El sistema muestra el documento sin la marca de CONTABILIZADO.

Poscondicion El documento se encuentra en estado EN PROCESO

Flujo Alternativo Editar documento

1. El usuario se encuentra visualizando un documento en estado EN PROCESO vy

selecciona la opcién “Editar”.
2. El sistema le muestra un formulario con los siguientes datos modificables:
DATOS GENERALES:

a. Observaciones, este campo sera llenado si el usuario desea.

DATOS CONTABLES:

a. Origen del documento.

b. Indicador de pago

c. Forma sugerida de pago

d. Transaccion, seleccionar en caso el asiento deba generarse con alguna otra
plantilla.
Girar a, 0 persona a la cual se le debe pagar por el documento en caso sea
diferente al proveedor.
Valor de venta
Porcentaje de impuesto 1 (el nombre de impuesto se mostrara segun el tipo de
documento fisico que se esté tramitando)
Importe del impuesto 1
Servicios/Ajuste, donde se colocara el monto positivo 0 negativo que permita que el
importe total sea exactamente igual al importe original.

j-  Importe total

k. Indicador de abono
DISTRIBUCION: Por cada linea de distribucion del cargo.
a. Cuenta
b. Partida
c. Unidad
d
e

o
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Actividad
. Importe
f. Tipo de Gravacion.
Si el usuario selecciona el indicador de abono podra editar la siguiente seccion.
ASIENTO CONTABLE: Por cada linea de distribucion del abono.
a. Cuenta
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b. Partida
c. Unidad
d. Actividad
e. Importe

El usuario realiza los cambios que crea conveniente.

El usuario selecciona la opcion “Grabar”.

El sistema verifica que todos los datos obligatorios sean llenados, en caso exista algin
campo con un valor invalido enviara un mensaje de alerta.

6. Si todas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion
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modificada.
Poscondicidon El documento es modificado.
2.3.1.2.6. Caso de Uso: CU06 Administrar documento en contabilidad master

Tabla 2.11. Caso de Uso: Administrar documento en contabilidad master

CU06 Administrar documento en contabilidad - master

Descripcion El caso de uso extiende el caso de uso Administrar documento en
contabilidad.

Actores Contador Master.

Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema, y tener accesos a

un nivel contable.

Flujo Alternativo Editar documento

1. Este flujo alternativo extiende el flujo alternativo “Editar documento” del caso de uso
“CUO05 Administrar documento en contabilidad” en el punto 2.

DATOS GENERALES: muestra modificable adicionalmente los siguientes campos:
a. Fecha de pago
b. Tipo de documento fisico

2. El caso de uso continda en el punto 3 del flujo alternativo “Editar documento” del caso
de uso “CUO05 Administrar documento en contabilidad”.

Poscondicion El documento es modificado.

2.3.1.2.7. Caso de Uso: CUQ7 Consultar documento via extranet

Tabla 2.12. Caso de Uso: Consultar documento via extranet

CUO07 Consultar documento via extranet

Descripcién El caso de uso permite consultar los documentos en los que tenga
autorizacion el usuario.

Actores Proveedor.

Precondiciéon El usuario debe encontrarse dentro del sistema.
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Flujo Basico Consultar documento

1. El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcién Documento > Consulta.
2. El sistema le muestra un formulario con los siguiente criterios de bisqueda:
e. Numero de documento fisico (tipo, serie y numero del documento fisico)
f. Periodo de emision del documento.
11. El usuario selecciona uno o mas criterios.
12. El usuario selecciona la opcion “Consultar”.
13. Caso contrario el sistema mostrard un listado con los documentos que cumplan los
criterios seleccionados. Este listado mostrara los siguientes datos:
Namero de documento fisico (tipo, serie y nimero).
Proveedor (R.U.C. y razén social).
Moneda
Importe
Nivel actual
Estado actual.
Forma de pago.
Fecha de pago, si el estado de los documentos es REGISTRADO o EN PROCESO
DE PAGO se mostrara la fecha estimada de pago, si el documento se encuentra
PAGADO se muestra la fecha en que efectivamente se realiz6 el pago.
i. Numero de tramite
j- NUmero de documento de referencia (tipo y nimero).
14. El usuario selecciona el nimero de tramite que desea visualizar.
15. El sistema le mostrara toda la informacion del documento indicado, y se da por
finalizado el caso de uso.
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Poscondicion El usuario visualiza el documento deseado.
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2.3.1.3. Casos de uso relacionados al lote de documentos

Graéfico 2.5. Diagrama de casos de uso relacionados al lote de documentos

O

X

Consultar lote de
documentos

Supervisor ji
Administrar lote /
de documentos Asistente
2.3.1.3.1. Caso de Uso: CUO8 Consultar lote de documentos

Tabla 2.13. Caso de Uso: Consultar lote de documentos

CUO07 Consultar lote de documentos

Descripcion El caso de uso permite consultar los lotes de documentos que
hayan sido registrados o enviados a este nivel.
Actores Asistente, Supervisor.
Precondicion El usuario debe encontrarse dentro del sistema.
Flujo Basico Consultar lote de documentos
1. Elcaso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcion Lote > Consulta.

2. Elsistema le muestra un formulario con los siguiente criterios de bisqueda:

Numero de lote

Estado del lote

Nivel origen.

Nivel destino.

Clasificacion del lote.

Observaciones

Periodo en el que se haya registrado el lote.

Periodo en el que se haya enviado el lote.

Periodo en el que se haya recibido el lote.

j- Numero de tramite que pueda estar contenido en un lote.

El usuario selecciona uno o mas criterios.

El usuario selecciona la opcion “Consultar”.

Si el usuario coloc6 el niumero de lote el sistema automaticamente le mostrara la

informacion del lote indicado y el caso de uso se da por finalizado.

6. Caso contrario el sistema mostrara un listado con los lotes que cumplan los criterios
seleccionados. Este listado mostrara los siguientes datos:

mTe@meoooTe

akow

Estado del lote.
Fecha de registro

a. Numero de Lote

b. Total de documentos.

c. Los primeros n documentos contenidos en el lote.
d. Nivel origen.

e. Nivel destino.

f.

g.
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h. Fecha de envio.
i. Fecha de recepcion.
7. Elusuario selecciona el nimero del lote que desea visualizar.
8. El sistema le mostrara la informacién del lote indicado, el caso de uso se da por

finalizado.
Poscondicion El usuario visualiza el lote de documento deseado.
2.3.1.3.2. Caso de Uso: CU09 Administrar lote de documentos
Tabla 2.14. Caso de Uso: Administrar lote de documentos
CUO08 Administrar lote de documentos
Descripcion El caso de uso permite registrar, editar, enviar y anular un lote de
documentos registrado en el nivel en que se encuentra el usuario, y
recibir los documentos que son enviados a este nivel.
Actores Asistente.
Precondiciéon El usuario debe encontrarse dentro del sistema.
Flujo Basico Registrar lote de documentos

1. Elcaso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcion Lote > Registro.
2. El sistema le muestra un formulario donde le sugiere los siguientes campos:

a. Registrador, cédigo y nombre del usuario.

b. Fecha de registro, fecha actual.
3. El usuario debe ingresar los siguientes datos:

a. Nivel de origen

b. Nivel de destino.

c. Clasificacion del lote.

d. Observaciones, es opcional.

4. El sistema le muestra algunos criterios que le permitiran encontrar los documentos que

puede seleccionar para agregar al lote, los criterios son los siguientes:

a. Proveedor

b. Unidad del documento.

c. Clasificacion del documento de tramite.

d. Periodo en que se puede encontrar la fecha de registro del documento.

El usuario selecciona alguno de los criterios.

El usuario selecciona la opcion “Consultar”.

El sistema le muestra los documentos fisicos que se encuentran en el nivel origen y

que cumplan con los demas criterios seleccionados.

8. El usuario selecciona los documentos que desee y los agrega al listado de documentos
seleccionados.

9. EIl usuario puede seleccionar la opcion “Limpiar” para volver a escoger criterios,
volviendo al paso 6.

10. El usuario puede eliminar algin documento seleccionado.

11. Si el usuario cambia de nivel de origen perdera todos los documentos seleccionados.
Se le mostrara un mensaje para confirmar que desea cambiar el nivel origen.

12. El usuario selecciona la opcion “Grabar”.

13. El sistema verifica que se haya seleccionado el nivel de destino, la clasificacion del lote
y que se encuentre seleccionado por lo menos un documento. En caso exista algun
campo con un valor invalido el sistema enviara un mensaje de alerta.

14. Sitodas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion.

No o
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Poscondicién El lote de documento es almacenado en el sistema y se encuentra
en estado REGISTRADO.

Flujo Alternativo Editar lote de documentos

1. El usuario se encuentra visualizando un lote en estado REGISTRADO en el nivel de
origen, y selecciona la opcion “Editar”.

2. Elusuario puede modificar los siguientes campos:

a. Nivel de destino: si el usuario cambia el nivel de destino perdera todos los
documentos seleccionados. Se le mostrard un mensaje para confirmar la accion.

b. Clasificacion del lote.

c. Observaciones.

3. El sistema le muestra algunos criterios que le permitiran filiras los documentos que

puede seleccionar para agregar al lote, los criterios son los siguientes:

a. Proveedor

b. Unidad del documento.

c. Clasificacion del tramite.

d. Periodo en que se puede encontrar la fecha de registro del documento.

El usuario selecciona alguno de los criterios.

El usuario selecciona la opcion “Consultar”.

El sistema le muestra los documentos fisicos que se encuentran en el nivel origen y

que cumplan con los demas criterios seleccionados.

7. El usuario selecciona los documentos que desee y los agrega al listado de documentos
seleccionados.

8. El usuario puede seleccionar la opcion “Limpiar” para volver a escoger criterios,
regresa al paso 6.

9. El usuario puede eliminar algun documento seleccionado.

10. Si el usuario cambia de nivel de origen perdera todos los documentos seleccionados.
Se le mostrard un mensaje para confirmar que desea cambiar el nivel origen.

11. El usuario selecciona la opcion “Grabar”.

12. El sistema verifica que se haya seleccionado el nivel de destino, la clasificacion del lote
y que se encuentre seleccionado por lo menos un documento. En caso exista algin
campo con un valor invalido el sistema enviara un mensaje de alerta.

13. Sitodas las verificaciones son correctas el sistema almacenara la informacion.

o0k

Poscondicion El lote del documento es modificado.

Flujo Alternativo Enviar lote de documentos

1. El usuario se encuentra visualizando un lote en estado REGISTRADO en el nivel de
origen, y selecciona la opcién “Enviar”.

2. El sistema le solicita que confirme que desea enviar el lote.

3. Elusuario selecciona la opcion “Aceptar”.

4. El sistema procesa todos los documentos, registra el momento en que fueron enviados
al siguiente nivel. El sistema muestra el lote con el estado ENVIADO.

Poscondicion El lote de documentos se encuentra en estado ENVIADO.
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Flujo Alternativo Anular lote de documentos

1. El usuario se encuentra visualizando un lote en estado REGISTRADO en el nivel de
origen, y selecciona la opcion “Anular”.

2. El sistema le solicita que confirme que desea anular el lote.

3. El Registrar selecciona la opcion “Aceptar”.

4. El sistema muestra el lote con el estado ANULADO.

Poscondicion El lote de documentos se encuentra en estado ANULADO.

Flujo Alternativo Recibir lote de documentos

1. El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa a la opcién Lote > Recepcion.

2. El sistema le muestra un listado de lotes de documentos que han sido enviados al nivel
destino al que pertenece el usuario. Este listado mostrara los siguientes datos:

. N° de lote.

. No total de documentos contenidos en el lote.

. Los primeros n documentos contenidos en el lote.

. Nivel de origen

. Nivel destino

Clasificacion del lote.

. Estado

. Fecha de Registro

i. Fecha de Envio

El usuario selecciona el N° del lote que desea procesar.

El sistema le mostrara la informacion del lote indicado, se muestra si el documento fue

previamente marcado como recibido o no.

5. El usuario marca como recibido o desmarca uno o0 mas documentos.

6. Si desea guardar las marcas ingresadas hasta ese momento selecciona la opcion
“Guardar”.

7. El sistema guardard la informacién de los documentos que estan siendo marcados
como recibidos.

8. El usuario selecciona la opcion “Recibir”.

9. El sistema le solicita que confirme que seran recibidos sélo los documentos marcados,
y los que no se encuentren marcados serdn considerados que no llegaron en el lote.

10. El usuario selecciona la opcion “Aceptar”.

11. El sistema registra la recepcion en el nivel destino de los documentos fisicos de
aquellos documentos de trdmite que fueron marcados, y no asi los documentos fisicos
de los documentos de tramite que no fueron marcados (se considera que permanecen
en el nivel origen).

12. El sistema muestra el lote con el estado RECIBIDO

TDKQ M0 Q0 oo

Pw

Poscondicion El lote de documentos se encuentra en estado RECIBIDO.
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2.3.1.4. Matriz de trazabilidad

Para confirmar que los casos de uso presentados cumplen con los requerimientos
funcionales del sistema, se presenta la siguiente matriz de trazabilidad, donde se
marca con una ‘X’ un recuadro cuando el caso de uso satisface el requerimiento de

la fila correspondiente.

Tabla 2.15. Matriz de trazabilidad

Casos de uso

UCO01 | UCO02 | UCO03 | UC04 | UCO0S | UCO6 | UCO7 | UCO08 | uco9

RFO1 X

RF02

RFO3

RF04

RFO05

RFO06

X| X| X| X| X

RFO7

RFO8

RFO09 X

RF10 X

WO ~+~30D—3 —=0Dcaoonod

RF11 X

RF12 X X X

RF13 X X X X

RF14 X

RF15 X X

RF16 X X

RF17 X

nw d®—Y 50 —0O S5 C —

RF18 X

RF19 X

RF20 X
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2.3.2. Diagrama de clases

A continuacién se presenta el diagrama de clases de analisis o también
denominado Modelo del Dominio [Larman], donde se presentan las clases

principales del sistema y la relacion existente entre ellas.

Gréfico 2.6. Diagrama de clases
Proveedor DocumentoReferencia TipoDocumento Unidad
1 0.1 1
- tiene refgrencia )
es emitido por se clasifica
0.1
LoteDeDocumentos Documento ] 1 UnidadResponsable
ko -
1. *cortieneq * es tramitaclo por
*
£s apr o atraves de= 1 1 Eenera
1
Flujo 1. L Hivel q Asiento
: ontiene
< pertgnece a
*
: cohtiene
se clas(fica en )
) 1.+*| DistribucionCargo
] : chortiene
. _ _ _ contiene
TipoFlujo HivelXTramite
*
DistribucionAbono
&
< eg tramtado a traves de
* 1 __* *
SistemaReferencia HistorialAprobacion CompromisoPresupuestal

2.3.3. Especificacion de las clases del sistema

A continuacion se presenta la especificacion de las clases del sistema, donde se

detalla la relacién que las une.

Tabla 2.16. Clases del sistema

Clase Descripcién

Documento Es la clase base del sistema, es la representacion del documento fisico
dentro del sistema.
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Documento Es la clase que representa el documento de referencia. Un objeto de la

Referencia clase Documento “tiene referencia” con cero o un objeto de la clase
DocumentoReferencia; un objeto de la clase DocumentoReferencia “tiene
referencia” con cero o un objeto de la clase Documento.

Proveedor Es la clase que representa al proveedor que emite el documento. Un
objeto de la clase Documento “es emitido por” un objeto de la clase
Proveedor; un objeto de la clase Proveedor “emite” muchos objetos de la
clase Documento.

Unidad Es la clase que representa las areas de la institucion.

Unidad Es una generalizacion de la clase unidad, y es la representacién de la

Responsable

unidad responsable del documento de trdmite. Un objeto de la clase
Documento “es tramitado por” un objeto de la clase UnidadResponsable,
y un objeto de la clase UnidadResponsable “tramita” muchos objetos de
la clase Documento.

Asiento Es la clase que representa al asiento contable. Un objeto de la clase
Documento “genera” un objeto de la clase Asiento; un objeto de la clase
Asiento “es generado” por un objeto de la clase Documento.

Historial Esta clase es parte de la clase Documento, y representa la distribucion

Aprobacion contable presupuestal del importe del documento. Un objeto de la clase
Documento “contiene” uno o mas objetos de la clase HistorialAprobacion;
un objeto de la clase HistorialAprobacion “esta contenido en” un objeto
de la clase Documento.

Distribucién Esta clase es parte de la clase Documento, y representa la distribuciéon

Cargo contable presupuestal del importe del documento. Un objeto de la clase
Documento “contiene” uno o mas objetos de la clase DistribucionCargo;
un objeto de la clase DistribucionCargo “esta contenido en” un objeto de
la clase Documento.

Distribucién Esta clase es parte de la clase Documento, y representa a la distribucion

Abono del abono del asiento. Un objeto de la clase Documento “contiene” cero o

mas objetos de la clase DistribucionAbono; un objeto de la clase
DistribucionAbono “esta contenido en” un objeto de la clase Documento.

Compromiso

Esta clase es parte de la clase Documento, y representa a la distribucién

Presupuestal del cargo del asiento. Un objeto de la clase Documento “contiene” cero o
mas objetos de la clase CompromisosPresupuestal; un objeto de la clase
CompromisosPresupuestal “esta contenido en” un objeto de la clase
Documento.

Tipo Esta clase representa el tipo de documento. Un objeto de la clase

Documento Documento “se clasifica en” un objeto de la clase TipoDocumento; un
objeto de la clase TipoDocumento “clasifica a” muchos objetos de la
clase Documento.

TipoTramite Esta clase representa los tipos de tramite que tiene el sistema.

Sistema Esta clase representa a los sistemas de bienes o servicios, también

Referencia llamados sistemas de referencia. Un objeto de la clase SistemaReferencia

“es tramitado a través de” muchos objetos de la clase TipoTramite. Un
objeto de la clase TipoTramite “tramita” muchos objetos de la clase
SistemaReferencia.

NivelXTramite

Esta clase es la asociacién de la clase Nivel y la clase Tramite.
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Nivel Esta clase representa a un nivel de aprobacién dentro del sistema. Un
objeto de la clase Nivel “es administrado por” un objeto de la clase
Unidad. Un objeto de clase Unidad “administra” un objeto de la clase
Nivel.

Flujo Esta clase representa los flujos de aprobacién del sistema. Un objeto de la
clase Nivel “pertenece” a uno 0 mas objetos de la clase Flujo; y un objeto
de clase Flujo “contiene” uno o mas objetos de la clase Nivel.

LoteDe Es la clase que representa el lote de documentos. Un objeto de la clase
Documentos Documento “estd contenido en” en uno o mas objetos de la clase
LoteDeDocumentos; un objeto de la clase LoteDeDocumentos “contiene”
uno o0 mas objetos de la clase Documento.

2.3.4. Diagrama de estados

A continuacion se presentan los diagramas de estados del sistema, los cuales

representan los eventos y estados de un objeto [Larman].

Primero se presenta el diagrama de estados del documento, y luego se presentan
el diagrama de estados del lote de documentos, clases principales del sistema.

2.3.4.1. Diagrama de estados del documento

Grafico 2.7. Diagrama de estados del documento
Registro en el sistem A s .
aWL REGISTRADO nulacion del documento ANULADO Fin
@ nico Devolucién del documento Envio al flujo de aprobacion

[ EN PROCESO DE PAGO } —
Registro en el sistema Anulacién del documento

Envio a Tesoreria .
PAGADO Fin

2.3.4.2. Diagrama de estado del lote de documentos

Graéfico 2.8. Diagrama de estados del lote de documentos

.. Registrar en nivel origen Enviar lote al nivel destino )
‘ tricie REGISTRADO ENVIADO RECIBIDO % Fin

Anular lote

O Fin

ANULADO
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3. Disefio

3.1. Arquitectura del sistema

En esta seccion se muestran la arquitectura WEB, el patron de disefio y el esquema
de comunicacion WEB que seran utilizados para el desarrollo del sistema y para

cumplir con los requerimientos establecidos.

3.1.1. Arquitectura WEB

Para este proyecto se va a utilizar una arquitectura WEB basada en una
arquitectura de aplicaciones de tres capas, en donde se separa la presentacion, la

I6gica del negocio y el acceso a los datos, las cuales se describen a continuacion:
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Tabla 3.1.  Capas de la Arquitectura WEB

Capa

Descripcion

Presentacion | Esta capa contiene la representacion grafica o visual del sistema, gestiona

la navegabilidad de la interfaz gréafica de usuario, validacion de datos de
entrada y el formateo de los datos de salida.

Légica de Esta capa contiene el conjunto de reglas y pasos establecidos para
neaocio representar las necesidades que el negocio ha establecido. Es la base del
9 sistema.
Acceso a Esta capa gestiona los aspectos relacionados a la manipulacion y
datos persistencia de los datos que se manejan en el negocio. Para su gestion
con el administrador de base de datos relacional (RDBMS) se disefian
operaciones de creacion, consulta, actualizacién y eliminacion de los datos
de cada entidad utilizando los servicios que proporcionan el framework
JDBC de J2EE.
Grafico 3.1. Arquitectura WEB de 3 capas: presentacion, légica de negocio y acceso a
datos.
Presentacion Logica de Negocio &cceso a Datos
=l
!-:‘E:‘
o &
Server System
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3.1.2. Patrén de disefo

Se utiliza el patron disefio Modelo-Vista-Controlador (MVC) el cual permite un
disefio flexible y escalable, mediante una separacion absoluta de la presentacion,

la lI6gica del negocio y el acceso a datos.

Gréfico 3.2. Patron de disefio MVC aplicado al proyecto

Mavegador Web

El usuario enwvia

it Servi
| unia solii ; {Controlad) \

Reditige Instanda
J5Ps / Javabears
la respuesta

Conkenedor 2EE

3.1.3. Diagrama de componentes

Un componente es una de las partes “fisicas” y reemplazables del sistema
[Rumbaugh]. Se dice que es una parte fisica porque vive en el mundo de bits y se
dice que es reemplazable porque puede ser sustituido por un nuevo componente
que mejore la funcionalidad o afada alguna otra, sin que afecte a otros

componentes.

A continuacion se presentan y describen los componentes del sistema.

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

TESIS PUCP

Tabla 3.2. Diagrama de componentes
Servlet Bea_rl de
Accion
Pagina ]
HTML
T
O;Navegador WEB Beén de - >O
Datos Base de Datos
Js JSP
Bean de
Funcion
Tabla 3.3. Componentes del proyecto segln el patrén de disefio MVC.
Componentes | Descripcion
Servlet Recibe la solicitud del usuario y segun la accion indicada dirige la solicitud
(Controlador) hacia el “bean de accion” adecuado. Se tiene un Unico servlet por
aplicacion.
JavaBeans Maneja la logica del negocio y la informacion almacenada en la base de
(Modelo) datos. Existen tres tipos de JavaBeans.
Bean de Almacena los datos. Se tiene un bean de este tipo por cada entidad de la
Datos base de datos involucrada.
Bean de Almacena los métodos que permitan obtener y transformar los datos, y
Funcion ademas permite la comunicacion con la base de datos.
Bean de Administra la conexién con la base de datos, procesa la solicitud del
Accion usuario y decide la siguiente pagina JSP a mostrar o la siguiente accién a
realizar. Permite llevar a cabo funciones de validacién, seguridad y
autorizaciones sobre la aplicacién, y luego invoca la légica del negocio.
Utiliza las funciones y datos de los “bean de funcién” y “bean de datos”
respectivamente. Se tiene un bean de este tipo por cada accién que el
usuario puede solicitar al sistema.
JSP Muestra el resultado del procesamiento de la solicitud HTTP del usuario
(Vista) mediante una pagina HTML que sera mostrada por el navegador WEB.
Pagina HTML | En el caso de la vista, las clases de interfaz son implementadas mediante
archivos JSP la cuales dan el formato a las paginas HTML que seran
mostradas por el navegador WEB del usuario.
Archivo JS Almacenan funciones en lenguaje javascript que permiten realizar
validacién de datos de entrada desde en el navegador sin invocar al
servidor.
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El esquema de comunicacion WEB del proyecto es el siguiente:

1. El usuario realiza alguna tarea con la pagina HTML, la cual puede realizar
algunas validaciones en el navegador utilizando javascript, que puede estar
incluido en la pagina HTML o en un archivo JS.

Desde la pagina HTML se realiza una peticion HTTP a un Servlet.

3. En el servidor correspondiente responde el Servlet invocado, el cual crea una
instancia del bean de accion que atiende la accion solicitada.
El bean de accion obtiene una conexion a base de datos.
Luego el bean de accidn instancia:

a. Beans de funciones y/o
b. Beans de datos, segln sea necesario.

6. Los beans de funciones se comunican con la base de datos al ejecutar los
métodos que el bean de accion les indique, almacena la informacién en los
beans de datos.

7. La informacion que luego debe ser presentada en el navegador WEB, es
guardada en el &mbito Request del Servlet. Finalmente, la accion indica el Java
Servlet Page (JSP) que sera mostrado por el navegador WEB.

El Servlet envia la peticién hacia el JSP indicado en la accion.
El JSP, usando los objetos recientemente almacenados en el ambito del
Request del Servlet, permite mostrar la pagina HTML de respuesta, la cual es

enviada al navegador WEB que inicié el pedido.

Gréfico 3.3. Esquema de la comunicacion WEB del proyecto.
Havegador WEE Sarvlder de &pllcaclenss Servidor de
Ease de Datos
HTML Serviat
= [~ Base ds Dalos
WL Y _[
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3.1.4. Diagramas de interaccién

Los diagramas de interaccion son una parte clave en la realizacion de los casos de

uso, por lo que muestran el disefio de los diagramas de casos de uso [Arlow,

Neustadt]. Por este motivo en cada diagrama de secuencia se indica la referencia al

caso de uso correspondiente.

Estos diagramas muestran la interaccion de los objetos, la cual se realiza mediante

el envio de mensajes a través del tiempo.

A continuacién se muestran los estereotipos de clases que se utilizaron para

disefiar los diagramas [Rumbaugh].

Tabla 3.4.

Estereotipos de clases para el disefio de procesos de software.

Estereotipo

Descripcién

Grafico

Boundary
Class

Representa objetos que implementen Ia
presentacion o vista de las interfases o sistemas,
por lo que también se les llama bordes o fronteras.
En el proyecto se utiliza para representar a los
JSPs del sistema.

—O

Control Class

Representa objetos que se encargan de manejar
las interacciones del sistema. En el proyecto se
utiliza para representar a los Beans de Accién.

O

Class

Esta es la representacion clasica de un objeto. En
el proyecto se utiliza para representar al Servlet.

Entity Class

Representa objetos que son pasivos, y no inician
ninguna interaccion. En el proyecto se utiliza para
representar a los Beans de Datos y Beans de
Funcién en conjunto.

O

A continuacién se muestran los diagramas de secuencias de

de los casos de uso del sistema.
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3.1.4.1. Diagramas de secuencia: CUO1 Consultar documentos

Grafico 3.4. Diagrama de secuencia: Consultar documentos
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Gréfico 3.5.

Diagrama de secuencia: Abrir documento

L O

Usuar mGenva ico

:TramdocSevlet

1. selecciona ducfmentu

2. accion:=Akr

X ejecutar(E

I
|
|
|
.

s Abrir Du::EIA :Docun

4 ubtener[]ucEnElD(]

ento DistribucionCargo :DistribucionAbonoCompromisoPresupuestal (HistorialAprobacion

= verifica#Permisus()
|

6 obtenerCargbs()

7. obtenerAbonod()

8: obtenerCompramisos()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

9. obtenerHistorial()

1

forward()

g

O O O O O O 0

AbrirDocJSP

e

—— o | e

67



3.1.4.2.

Diagramas de secuencia: CU02 Registrar documento

Graéfico 3.6. Diagrama de secuencia: Registrar documento
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3.1.4.3. Diagramas de secuencia: CUO3 Registrar documento en contabilidad

Gréfico 3.7.

Diagrama de secuencia: Registrar documento en contabilidad
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3.1.4.4.

Diagrama de secuencia: CU04 Administrar documento

Gréfico 3.8.

Diagrama de secuencia: Aprobado documento en lote
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3.1.4.5. Diagramas de secuencias: CU05 Administrar documento en contabilidad

Gréfico 3.9. Diagrama de secuencias: Contabilizar documento
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3.1.4.6.

Diagramas de secuencias: CU08 Consultar lote de documentos

Gréfico 3.10.

Diagrama de secuencias: Consultar lote de documento
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3.1.4.7. Diagramas de secuencias: CU09 Administrar lote de documentos

Gréafico 3.11. Diagrama de secuencias: Registrar lote de documento
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3.2. Modelo fisico de datos

A continuacion se muestra el disefio fisico de la base de datos general del sistema

a través del modelo entidad-relacion, para lo cual se utilizara la notacién IDEF1X.

Gréfico 3.12.  Modelo entidad relacion general del sistema
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Vista funcional que muestra las entidades relacionadas con la entidad documento.

Gréfico 3.13.  Modelo entidad relacion para el documento

Cocumento
MivelFlujo afio: CHAR() ) .
flujo: CHARCE) (F K] m.ES: CHp\RQJ SistermaReferancia
nivel: CHARCE) (FK) J nivelQrigen: CHARC) (FL) —sistemaReferencia: CHARE)
correlativolroc: CHAR(S
orden: NUMBER tipo Tramite: CHF«R(S)((F)K‘J f:lescri_Referencia:VARCHAR2E2EI)
escalalnicial: HUMBER(15) indAdjuntar: CHARCT)
escalaFinal: NUMBER(15) personaProveador WARCHARZ(Z2) (FI)
indActividad: CHAR() B e 1 TipeTramite
ipoTransaccion: »_l_ - —
| tipoPersonaGine: WARCHARZ(Z) (FIS tipoTramite: CHARCE)
tipoPersonaProveedorn WARCHARZZ) (FK) descripcion: CHAREO) l
. arigen: CHAR(Z) (FK)
Historialb o sum enta torma_pago: VARCHARZ(Z) (FK) F
ano: CHARE) (FI) clasificacionDos CHARCI(FK) TipoDocuments
mes: CHARLZ) (FK) nivelActual: CHARI3) (FK] tipoDocumento: VARCHARZ(Z)
nivelOrigen: CHARGE) (FK) flujofctual: CHAREE (FIQ - -
-:,tnrrelatw.oDoc: CHARE) (FE) tipoDosuments: WARCHARZ) (F K Zodlg_oslun.#‘;&:gﬁﬂgi .
tipaTramite: CHARC) (FK) unidadDocumenta: WARCHARZ(S) (FI) esEfpeion: (2]
correlativoHis: HUMBER siguienteNivel: CHAR{ZI (FK) abreviatura: WARCHARZ(Z)
; deseripcionCorta: WVARCHARZ(AO
nivelHistorico: CHARG) (FK) 8 astaddo; DHARG) (F - — diasPIF;zoF"ago: HUMBER o
flujaHistarica: CHARCE) (FK) !ndCDntahll_lzado: CHAR) tipoTramite: CHARCZ) (FI)
usuario: CHARCE) indbevolucion: CILARM) asiento_ Tipo: CHARE) (FK)
. sistemaReferencia: CHARZ) (FI) i 1P N
fecha: DATE DocRef (2. VARCHARZS -— asiento_subtipo: CHARC) (F L)
abserracion: VARCHARZ(Z00) nrabawneramenea: 119 ] descrilmpBruto: VARCHARZ(20)
mostrarEnFlujo: CHAR(T) nro.AdlcF-:e.fn.arenma: WARCHARZI) deserilmpT otal: VAR CHARZE20)
seguimiento: CHARIZ) (FK) seriebocFisico: WARCHARZ() | )
nroDocFisico: WARCHARZ(1Z) Clasifieacion
fechaEmision: DATE [P
Estadno fechaRecepcion: DATE | clasificacian: CHARG)
estada: CHARE) fechaFPago: DATE | | descriClasificacion: WARCHARZZ0)
- proveedor WARCHARZ(MZ) indDocumento: CHAR(T)
descriEstado: WARCHARZ(20) f— ——8 importeBrute: NUMBERC1S,3) | indLote: CHARCT)
indActividad: CHAR(T) zensiciosAjuste: NUMBER(15,3) indActividad: CHARC)
importe Total: NUMBER(15,2) |
origen porlmpuesto: NUMBER{(1S,2)
arigen: CHARCE) importelmpuesta: NUMBER(15,3) | SICOF.mae_unidad
num_documento_id: WARCIHARZCIZ) (T H) unidad: WARLHARAS)
descridrigen: CHARCISY E — periodo: DATE :
indActividad: CHAR{1S) | nroOperacionSusp: WARCHARZ10)
—— # fechalnicioSusp: DATE
fechaFinSusp: DATE SICOP.mae_pesona
SICOP tes_cab_docpag archivoDigitalizadoe: BLOB tipoFersona: WARCHARZ(Z)

persona: WARCHARZMZ)

num_documento_id: WARCHARZ(12) T

SICOP.mae_forma_pago
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Vista funcional qgue muestra las entidades relacionadas con la entidad lote.

Gréfico 3.14.

Modelo entidad relacion para el lote

Crocumenta

afio: CHARES)

mes: CHARZ)
nivelOdrigen: CHARZI(FI)
carrelativeloc: CHARE
tipo Tramite: CHARCZI(FI)

personaProveador WARCHARZMZ) (FI)
persona&iro: WARCHARZ(1Z) (K

tipa Transaccion: CHARCZI(FI)
tipoPersonazino: WARCHARZCZI(FK)
tipoPersonaProvesdorn WARCHARZII) (FK)
arigen: CHARCZ) (FK)

forma_pago: WARCHARZ(Z) (FK)
clasificacionDoc: CHARCZ)(FK)
nivelfActual: CHARCZI(F )

flujaActual: CHARCZ) (FI
tipoDocumento; VARCHARZIZY (FIK)
unidadbocumento: WARCHARZEN (F KD
siguienteMivel: CHARCZ) (FK)

astado: CHARCZ)(FK)
indContabilizado: CHAR(T)
indDevalucion: CHAR(T)
sistemaReferencia: CHARCZ) (F)

DetalleLote

afiaLat: CHARSI(F
niveldrigenLot: CHARCII(FE)
correlativalot: CHARCS) (FK)
anoDoc: CHARE (FK)
mesboc: CHARZICFI)
nivelQrigenloc CHARC) (FE)
corralativaDioe: CHAR() (FLD
tipoTramiteboc: CHARCZ) (FE)

seguimiento: CHARCE(F KD

Seguimiento
seguimiento: CHARCZ)

dezcripcion: WARCHARZZO)
indLote: CHAR(T)
indHistorial: CHARC12)
indActividad: CHAR(1)

Lote

afio: CHARS)
nivelQrigen: CHARC)(F K]
correlativoLot: CHARIS)

clasificacionLot: CHARZ)(FE)
nive|Dresting: CHARCCF K]
obserraciones VARCHARZ(ZOO0)
fechaRegistro: DATE
fechaEnwio: CHARCTE)
fechaRecepzion: CHARCTE)

fechafnulacion: DATE
usuarioRegistro: CHARE) (FK)
usuarioEnvio: CHARE) (FK)
usuarioRecepeion: CHARE(FIK)
usuaricAnulacion: CHARE) (FK)

nrobocReferancia; WARCHARZ(S) T
nroAdicReferencia: WARCHARZ(G)
seneblochizico: VAELCHARZE)
nraDocFicico: VARCHARZ(12)
techaEmision: DATE

tfechaRecepoion: DATE

fechaPago: DATE

proveedor: WARCHARZ{1Z)

impornteBruto; NUMBER(15,3)
saniciosfjuste: NUMBERIS .2
importeTotal: NUMBER(15,3)
porlmpueste: NUMBER(1S,2)
importelmpuesta: HUMBER(15.2)
num_documento_id: VARCHARZMZ)(FI)
periodo: DATE

nro0peracionSusp: WARCHARZ2(10)
fechalnicioSusp: DATE

techakinsusp: DAIE

archivoDigitalizade: BLOB

I—————'-‘

Clasificacion
claszificacion: CHARC)

deseriClasificacion: WARCHARZ(ZO)
indDocumento: CHARY

indLote: CHARET)

indActividad: CHARC)

Vista funcional que muestra las entidades relacionadas con la entidad flujo y nivel.

Gréfico 3.15.

TipaFluja

Modelo entidad relacion para el flujo y nivel

Mivel
nivel: CHARCZ)

tipoMivel: CHARCZ) (F K]

descriMivel: WARCHARZ(SO)

correrl ativobocumento: CHARE)
correlativolote: CHARD)

indActividad: CHAR(TE)
unidadResponsable: WARCHARZD) (F )

T
|
|

Flujo

flujo: CHARE) tipoFlujo: CHAREE)
dezeriFlujo: VARCHARZ(S0) | deseiTipoFluje: VARCHARZ(ZO)

tipoFlujo: CHARLE) (FIK)

MiwelxFlujo

flujo: CHARCE) (FK)
niwel: CHARCE) (FK)

orden: NUMBER
escalalnicial: NUMBER(15)
ezcalaFinal: NUMBERC1S)
indActividad: CHARC)

UszuarioxMNivel

nivel: CHARCE) (FH)
usuaria: CHARI(FI)

montobdaAprobacion: CHARCE)
indRegistrador: CHAR(1E)

deseri TipoNivel: WARCHAR2(20) indEnscargado: CHARCIS)

| indDatosContables; CHARC indasistente: CHAR(S)

£ indFlujosprobacion: CHARC) indCentadar: CHARCTE)
indDistribucionD ebe: CHARM) indActividad: CHAR(TE)
indDistribucionAbono: CHARCT)

UnidadesPermitidas=Flujo

unidad: CHARD)
flujo: CHARCZ (F )

TipaMivel
tipoMivel: CHARES)
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A continuacion se presenta la especificacion del modelo fisico de datos, la cual

incluye la descripcion de las tablas y sus columnas ordenadas alfabéticamente.

Clasificacion

Clasificacidén que se le otorga a un documento o a un lote.

Atributo Descripcién
clasificacion Cddigo de identificacion de la clasificacién
descriClasificacion Descripcion de la clasificacion
indActividad Indica si la clasificacion esté activa A, inactiva |
Indica si la clasificacion se usa para los documentos, 1 verdadero, 0
indDocumento falso.
indLote Indica si la clasificacién se usa para los lotes 1 verdadero, 0 falso.

CompromisosDocumento

Compromisos presupuestales que generaron los sistemas de referencia.

Atributo Descripcion
actividad Actividad que ha generado el compromiso presupuestal
afo Afo del documento

correlativoCp

Correlativo de los compromisos registrados para el documento

correlativoDoc

Correlativo del documento

mes Mes del documento
monto Monto o importe del compromiso
nivelOrigen Nivel origen del documento
partida Partida presupuestal en la que se realizé el compromiso
tipoTramite Tipo del trdmite del documento
Unidad a la que pertenece la actividad que ha generado el
unidad compromiso presupuestal
DetalleLote

Documentos contenidos en un lote.

Atributo Descripcion
afioDoc Afo del documento
afioLot Afio del lote

correlativoDoc

Correlativo del documento

correlativolLot

Correlativo del lote

mesDoc

Mes del documento

nivelOrigenDoc

Nivel origen del documento

nivelOrigenLot

Nivel origen del lote

seguimiento

Cddigo de identificacion del seguimiento que se realiza al lote

tipoTramiteDoc

Tipo del tramite del documento
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DistribucionAbono
Distribucion del monto total del documento en las unidades/actividades

correspondientes (centros de costo).

Atributo Descripcion
actividad Actividad a la que se distribuira el abono
ano Afio de la cuenta
afio Afio del documento
correlativoAbo Correlativo del abono
correlativoDoc Correlativo del documento
cuenta Cuenta en la que se registrara el abono
indPagar Indicador de pago
mes Mes del documento
monto Monto o importe del abono
nivelOrigen Nivel origen del documento
tipoTramite Tipo del trdmite del documento
Unidad a la que pertenece la actividad a la que se le distribuira el
unidad abono

DistribucionCargo
Distribucion del monto total sin impuestos del documento en las

unidades/actividades correspondientes (centros de costo).

Atributo Descripcion
actividad Actividad a la que se distribuira el cargo
ano Afo de la cuenta
afio Afio del documento
correlativoCar Correlativo del cargo
correlativoDoc Correlativo del documento
cuenta Cuenta en la que se registrara el cargo
gravacion Cddigo de identificacion de la gravacion que se aplica al cargo
mes Mes del documento
monto Monto o importe del cargo
nivelOrigen Nivel origen del documento
partida Partida presupuestal a la que afectaré el cargo
tipoTramite Tipo del trdmite del documento
Unidad a la que pertenece la actividad a la que se le distribuira el
unidad cargo
Documento
Documento
Atributo Descripcion
afio Afio del documento
archivoDigitalizado Documento digitalizado.
clasificacionDoc Clasificacion del documento
correlativoDoc Correlativo del documento
estado Estado del documento
fechaEmision Fecha de emisién del documento fisico
fechaFinSusp Fecha fin de la suspensién del cobro de impuesto
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fechalnicioSusp Fecha de inicio de la suspensién del cobro de impuesto
fechaPago Fecha de pago del documento

fechaRecepcion Fecha de recepcién del documento fisico

flujoActual Flujo actual del documento

forma_pago Cadigo de identificacién la forma de pago sugerida
importeBruto Importe bruto o sin impuestos

importelmpuesto Importe del impuesto

importeTotal Importe total

indContabilizado Indica si el documento ha sido contabilizado
indDevolucion Indica si el documento ha sido devuelto al nivel de registro
mes Mes del documento

nivelActual Nivel actual del documento

nivelOrigen Nivel origen del documento

nroAdicReferencia Numero adicional del documento de referencia
nroDocFisico Numero del documento fisico

nroDocReferencia Numero del documento de referencia

nroOperacionSusp Numero de operacidn que suspende el cobro de un impuesto

Numero que relaciona el documento de tramite con el documento
num_documento_id de pago

origen Origen del documento
periodo Periodo

Persona a la que se girar4 el pago, s6lo si fuera diferente al
personaGiro proveedor
porimpuesto Porcentaje de impuestos
proveedor Proveedor
serieDocFisico Serie del documento fisico

Monto o importe generado por servicios 0 ajustes en los célculos de
serviciosAjuste los importes parciales del documento

Siguiente nivel del flujo de aprobacién al que debe pasar el
siguienteNivel documento
sistemaReferencia Sistema de referencia
tipoDocumento Tipo de documento

Tipo de persona a la que se girara el pago, sélo si fuera diferente al
tipoPersonaGiro proveedor

tipoPersonaProveedor [Tipo de persona del proveedor.
Tipo de tramite, el proyecto sera el primer tipo de tramite, esto
servira para que sistema pueda manejar el tramite de otro tipo de

tipoTramite documentos
Tipo de transaccion que reemplazara al tipo de asiento por defecto
tipoTransaccion del documento
unidadDocumento Unidad responsable del documento
Estado

Estado del documento o lote.

Atributo Descripcion

descriEstado Descripcién del estado del documento

estado Cdédigo que identifica el estado del documento
indActividad Indica si el estado se encuentra activo A, inactivo |
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Flujo

Flujo de aprobacién que siguen los documentos en el sistema.
Atributo Descripcion

descriFlujo Descripcién del flujo de aprobacion

flujo Cddigo que identifica el flujo de aprobacién
tipoFlujo Cdédigo que identifica el tipo de flujo

GENERAL.Personat

ural

Persona que serd usuaria del sistema. Esta tabla parte de la base de datos
institucional PUCP, esquema GENERAL.

Atributo Descripcion
apematerno Apellido materno de la persona
apepaterno Apellido paterno de la persona
Cadigo de la persona natural, en esta tabla se encuentran todos los
codigo usuarios de la intranet de la institucién
nombres Nombres de la persona
Grabacion

Tipos de gravacion que se le puede imponer al detalle de distribucion del cargo.

Atributo Descripcion

descriGravacion Descripcién de la gravacion

Grabacion Cédigo que identifica el tipo de gravacién
IndAfecto Indica si es afecto 1 o no afecto 0.

HistorialDocumento

Historial de todas las

acciones realizadas sobre un documento.

Atributo

Descripcién

Afio

Afo del documento

correlativoDoc

Correlativo del documento

correlativoHis

Correlativo del historial

fecha Fecha en que se realizé la accién
flujoHistorico Flujo histérico del documento
mes Mes del documento

mostrarEnFlujo

Indica si se debe mostrar en el historial del flujo de aprobacion

nivelHistorico

Nivel histérico del documento

nivelOrigen Origen del documento

observacion Observacion

seguimiento Seguimiento de la accién que se realizé
tipoTramite Tipo de tramite del documento

usuario Usuario que realizo la accién
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Impuesto

Impuestos, valor y fecha de vigencia del impuesto.

Atributo Descripcion

correlativo Correlativo del impuesto

fechaFinVigencia Fecha de fin de vigencia del valor del impuesto
fechalnicioVigencia  |Fecha de inicio de la vigencia del valor del impuesto
impuesto Cdédigo que identifica el impuesto

valor \Valor del impuesto

Lote

Lote de documentos

Atributo Descripcion

afo Afo del lote de documento
clasificacionLot Clasificacion del lote
correlativol ot Correlativo del lote

estado Estado del lote
fechaAnulacion Fecha de anulacion del lote
fechaEnvio Fecha de envio del lote
fechaRecepcion Fecha de recepcion del lote
fechaRegistro Fecha de registro del lote
nivelDestino Nivel destino del lote
nivelOrigen Nivel origen del lote
observaciones Observaciones
usuarioAnulacion Usuario que anula el lote
usuarioEnvio Usuario que envié el lote
usuarioRecepcion Usuario que recibe el lote
usuarioRegistro Usuario que registro el lote
Nivel

Nivel, un nivel puede pertenecer a muchos flujos de aprobacién.

Atributo Descripcion

correlativol ote Correlativo del lote, que sera usado para generar los cédigos de lote
correrlativoDocument |Correlativo del documento, que sera usado para genera los codigos
0 de los documentos

descriNivel Descripcién del nivel

indActividad Indica si el nivel estd activo A, inactivo |

nivel Caodigo que identifica al nivel

tipoNivel Cdédigo que identifica el tipo de nivel

unidadResponsable |Unidad responsable del nivel
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NivelXFlujo

Relacion de niveles que pertenecen a un flujo de aprobacion.

Atributo Descripcion

escalaFinal Importe 0 monto final 0 maximo que se encarga de revisar este nivel
escalalnicial Importe 0 monto inicial que se encarga de revisar este nivel
flujo Flujo de aprobacién al que se relaciona el nivel
indActividad Indica si el nivel del flujo esta activo A, inactivo |

nivel Cdédigo que identifica al nivel

orden Orden de nivel dentro del flujo de aprobacion

Origen

Origen de un documento. Ej.: nacional o extranjero.

Atributo Descripcion

descriOrigen Descripcion del origen del documento

indActividad Indica si el origen esta activo A, inactivo |

origen Cddigo que identifica el origen del documento

Seguimiento

Accion realizada sobre un documento, sirve para dar seguimiento al historial del

documento.
Atributo Descripcion
descripcion Descripcién del seguimiento
indActividad Indica si el seguimiento esta activo A, inactivo |.
indHistorial Indica si el seguimiento es usado para documentos - en su historial.
indLote Indica si el seguimiento es usado para lotes de documentos.
Caddigo que identifica el seguimiento o accién que se realiza sobre el
seguimiento documento o lote

SICOP.mae_actidad

Actividad o centro de costo de la institucién. Esta tabla pertenece a la base de datos
institucional, y sirve de integracidon con el sistema contable presupuestal PUCP.
Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
actividad Cédigo que identifica la actividad
unidad Caodigo que identifica la unidad a la que pertenece la actividad

SICOP.mae_subtipoasiento
Sub tipo de asiento contable. Esta tabla pertenece a la base de datos institucional, y
sirve de integracion con el sistema contable presupuestal PUCP. Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
asiento_subtipo Cdédigo que identifica el subtipo de asiento contable
asiento_Tipo Cadigo que identifica el tipo de asiento contable
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SICOP.mae_cuenta
Cuenta contable. Esta tabla pertenece a la base de datos institucional, y sirve de

integracion con el sistema contable presupuestal PUCP. Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
ano Afo de la cuenta
cuenta Cdédigo que identifica una cuenta contable

SICOP.mae_forma_pago

Forma de pago de los documentos. Esta tabla pertenece a la base de datos
institucional, y sirve de integracidon con el sistema contable presupuestal PUCP.
Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
forma_pago Cdédigo que identifica la forma de pago del documento

SICOP.mae_partida
Partida presupuestal. Esta tabla pertenece a la base de datos institucional, y sirve

de integracion con el sistema contable presupuestal PUCP. Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
partida Cdédigo que identifica la partida

SICOP.mae_persona
Persona. Esta tabla pertenece a la base de datos institucional, y sirve de

integracion con el sistema contable presupuestal PUCP. Esquema SICOP.

Atributo Descripcion

persona Cddigo que identifica la persona en el sistema contable presupuestal
Cdédigo que identifica el tipo de persona del sistema contable

tipoPersona presupuestal

SICOP.mae_unidad

Unidad o area de la institucién. Esta tabla pertenece a la base de datos
institucional, y sirve de integracion con el sistema contable presupuestal PUCP.
Esquema SICOP.

Atributo Descripcion
unidad Cédigo que identifica la unidad

SICOP.tes_cab_docpag
Documento de pago, es la interfase a donde debe llegar el documento de tramite
para que sea pagado. Esta tabla pertenece a la base de datos institucional, y sirve

de integracion con el sistema contable presupuestal PUCP. Esquema SICOP.
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Atributo

L1000

Descripcion

num_documento_id

Caodigo que identifica el documento en el sistema de pagos

SistemaReferencia

Sistema de adquisicion de bienes o servicios que interactia con el sistema de

tramite de documentos.

Atributo Descripcion
DescriReferencia Descripcién del sistema de referencia
IndAdjuntar Indica si debe adjuntar o no documento digitalizado

sistemaReferencia

Cddigo que identifica el sistema de referencia de adquisicién de
bienes o servicios

TipoDocumento

Tipo de documento.

Atributo

Descripcion

abreviatura

Abreviatura del tipo de documento

asiento_subtipo

Subtipo de asiento gque se debe generar por tipo de documentos

asiento_Tipo

Tipo de asiento que se debe generar por tipo de documentos

codigoSunat

Cdédigo SUNAT del documento

descrilmpBruto

Descripcién del importe bruto para el tipo de documento

descrilmpTotal

Descripcion del importe total para el tipo de documento

descripcion

Descripcion del tipo de documento

descripcionCorta

Descripcién corta del tipo de documento

diasPlazoPago

Dias de plazo para realizar el pago del documento

tipoDocumento

Cddigo que identifica el tipo de documento

tipoTramite Tipo de tramite que se encargara de tramitar el tipo de documento
TipoFlujo

Tipo de flujo.

Atributo Descripcion

descriTipoFlujo Descripcioén del tipo de flujo

tipoFlujo Cddigo que identifica el tipo de flujo de aprobacién

TipoNivel

Tipo de nivel.

Atributo Descripcion

descriTipoNivel

Descripcion del tipo de nivel

Indica si se debe mostrar la seccion de datos contables en la

indDatosContables aplicacion
Indica si se debe mostrar la seccién de distribuciéon de abono en la|
indDistribucionAbono |aplicacion

indDistribucionCargo

Indica si se debe mostrar la seccion de distribucion de cargo en la|
aplicacion

indFlujoAprobacion

Indica si se debe mostrar la seccion de flujo de aprobacion en laj
aplicacion

tipoNivel

Cddigo que identifica el tipo de nivel
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TipoTramite

Tipo de tramite.

Atributo Descripcion
descripcion Descripcién del tipo de tramite
tipoTramite Cddigo que identifica el tipo de tramite

TipoFlujoxSisReferencia

Tipos de flujo de aprobacion que se relaciona con un sistema de referencia.

Atributo Descripcién
sistemaReferencia Sistema de referencia
tipoFlujo Tipo de flujo

TipoTransaccion
Tipo de transaccion, se usa cuando el asiento del documento no se va a generar de

acuerdo el tipo de asiento correspondiente al tipo de documento

Atributo Descripcion

asiento_subtipo Subtipo de asiento

asiento_Tipo Tipo de asiento

descriTipoTransaccion |Descripcién de tipo de transaccion
tipoTransaccion Cadigo que identifica el tipo de transaccion

UnidadesPermitidasxFlujo
Unidades permitidas por flujo de aprobacion, para restringir el flujo de documentos

segun la unidad responsable.

Atributo Descripcién
flujo Flujo de aprobacion
unidad Unidad permitida

UsuarioXNivel

Usuarios por nivel, aqui se detallan los roles y permisos que tiene en cada nivel.

Atributo Descripcion

indActividad Indica si el usuario esta activo A, inactivo |
indAsistente Indica si es Asistente 1 0 no 0.
indContador Indica si es Contador 1 0 no 0.
indEncargado Indica si es Encargado de unidad 1 o no 0.
indRegistrador Indica si es Registrador 1 o no 0.

Monto maximo que puede aprobar un usuario en el nivel, solo tipo
montoMaxAprobacion |nivel unidad

nivel Nivel en el que esta autorizado el usuario
usuario Cdbdigo de usuario
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3.3. Prototipos del sistema

Los prototipos del sistema han sido disefiados cumpliendo el requerimiento no

funcional RNFO1 que indica que la interfaz de usuario debe ser sencilla e intuitiva.

En las siguientes paginas se presentaran las pantallas del sistema, agrupadas
segun el caso de uso que las generd.

3.3.1. Pantallas: CUO1 Consultar Documento

Grafico 3.16. Pantalla: Consultar documentos
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Grafico 3.17. Pantalla: Resultado de la consulta de documentos.
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

CONSULTA DE DOCUMENTOS

Mivel Actal OF . TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPUS

Proweedar 20301084770 - CERMTRO DE CONWVEMCIONES JOCKEY PLAZA

N° Doe. Fisico Nivel Actial
:

200808001 00

FACTURA 001-00012368 S/ 2,000 OF . TRAMITE DOCUMENTARID CAMPLS
2008060010002  ORDEN DE COMPRA 0001709 FACTURA 001-0002115 S 1,000 OF. TRAMITE DOCUMENTARIC CAMPUS  REGISTRADC
SO0E0G00T 0002 ORDEM DE COMPRA 00001302 FACTURA 001-00354 =i 3500 OF. TRAMITE DOCUMENTARIC CAMPUS  REGISTRADO
20006001 0004 - ORDEM DE COMPRA 00000212 FACTURA  001-00956 =18 450 OF. TRAMITE DOCUMENTARID CAMPUS  REGISTRADC
Z00E0E0010005  ORDEN DE COMPRA 00002606  FACTURA 001-0063 =1 130 OF . TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPLUS  REGISTRADO
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Grafico 3.18.
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

Pantalla: Abrir documento - Datos generales.

REGISTRO DE DOCUMENTOS

OATOS GEMERALES E

M® Trarrite: 2005-08-001- 0001 Estaco REGISTRADO
Fecha de Recepcidn 01-08-2008 Fecha de Pago 30-06-2008
Hivel Actual OF. TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPUS

Datos del Documento de R

M* Documenta de Referencia SN REFEREMCIA Clic para descargar y visualizar el
documento digitalizado

Datos del Documenta Fisico

W* Documento Fisico EacCTURA 004 - 0001 256 E Fecha de Emision  01-08-2008
Frovveedar 20301034770 - CEMTRO DE COMYERCIOMES JOCKEY PLALZA

Worto Total S6.2,000.00

Datos del Flujo

Unidad del Documento 410 - ESCUELA CE GRADUADOS

Clasificacian del Tramie PAGO ESPECIAL

Flujos Permitidos FLUW CAMPUS COMPLETC

Siguierte Mivel 410 - ESCUELA CE GRADUADOS

Grafico 3.19.  Pantalla: Visualizar documento digitalizado

i
@F\rchivo Edicion  ¥er Documento  Herramientas Ventana Ayuda =151 x]
CAFANOn-Eia-00O0 0w - e [sommeoms
Il

£ Vs

; . CENTRO DE R.U.C. 20411540351

e CONVENCIONES

; JOCKEY PLAZA FACTURA

H Feo G PP et a7 001 - 0001256

- [ ! 5

] zisoxzroamm 4| >

i4 4 1det T I T 1 LI
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Grafico 3.20.
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS Aprobar

Pantalla: Abrir documento - Flujo de aprobacion.

N® Tramig 2008-08-001- 0001 EN PROCESC DE PAGO
Fecha de Recepdd 01-08-2008 30-08-2008
Nivel Actual 410 - ESCUELA DE GRADUADOS

Historial

T N TS T S TR

TRE T2 esie documente sigue un Tl
01-08-2008 / 10:01 O TRAMITE DOCUMENTARIO REGISTRADO DOD0SEES - & QUEVEDD gste documento sigus un flujo
CANMPUS zimilar al actual fluje largo

02-06-2008 / 10:05 S;.r;rpi;;m? VTELLEITE ENVIADO 00005554 - A, QUEVEDO

Anular

3.3.2. Pantallas: CUO2 Registrar Documento

Grafico 3.21.  Pantalla: Registrar documento
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORE S

REGISTRO DE DOCUMENTOS Grabar Grabar ¥ continuar

DATOS GENERALES

Mive | OF. TRAMIE DOCUMENTARIO CAMPUS [
N® Tramig zuu&ue_|uu1 _|uuu1
Fecha de Recepcion Jo1 =] |1un [=] 2008 =] FechadePage  |20[%] [Jun [=] [z00e =]
Datos del Documento de Referencia
de Referencis  |am REFERENCIE =] | @
Datos del Documento Fisico
N° Documen:o Fisico [FacTura =] Josr  [oooi1zss Fechade Emision [ Dia [ [1es =] [Af0 [=]
Ero, |20501084770  [CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA @
Menio Tota ERRA|| 2000

Adjuniar Archivo | Examinar... |
Datos del Flujo

| 410 - ESCUELA DE GRADUADOS ¥

IP;-‘«GCI DE POLICIAS VI

| FLuJo unovA conPLETO [+

Siguienie Nive |41D-ESCUELA DE GRADUADOS

Iezte documente gigue un flujo gimilar al actual flujo large ﬂ
-

har y continuar
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3.3.3. Pantallas: CUO3 Registrar Documento en Contabilidad

Gréfico 3.22.  Pantalla: Registrar datos generales
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

REGISTRO DE DOCUMENTOS Grabar Grabar y continuar

DATOS GENERALES DATOS CONTABLES DISTRIBUCION

Nive | conTaBILDAD camPus x|

200806 008 [ooes
|01 =] [Jun | | 2002 =] Fecha de Fago [20 = [1un [ [2008 7]

N® Documenio de Referencia |CgN—R;.‘—05 j Igugmgg; l;j N® de cucia |1

Datos del Documento Fisico

N* Documeno Fisico |FacTura x| oot [ooo12ss Fecha Emisin |Dia x| [Mes =] |2fi0 x|
Proveedor [20s01084770  [CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA o)
Monio Toiz [z =]

r Archive I Examinar... |
Datos del Flujo

Unidad de! Documento | 410 - ESCUELA DE GRADUADOS v |

Obeervacion | ;I

Adjunia

r v continuar

Gréfico 3.23.  Pantalla: Registrar datos contables
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORE$

REGISTRO DE DOCUMENTOS Grabar Grabar y continuar

DATOS GENERALES DATOS CONTABLES DISTRIBUCION

| conTaBILDAD canpus =]

2008-06-00s- 0001

I ”JL.r VI 2008 Fecha de Fsg: 30 | IJL.r VI 2008 |=

IEX‘RANJERO vl Forma Sug. de Page ICHEQUE vl
ICANCELADO vl W

Girar a |20501D34?70 ICENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA @

n_-
[uss =] [ za [ o | | 0.00 | 1.00 [ oog W
r [ o[ om [ ooo [ = [wes =] [55e =]

Tpm:le o Imp Impa

= [l =

F oy continuar
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Grafico 3.24. Pantalla: Registrar datos de la distribucion
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

REGISTRO DE DOCUMENTOS Grabar Grabar ¥ continuar
DATOSGENERALES ______ [DATOSCONTABIES |

Nive | conTABILIDAD camPUS [+

N* Tramie soose-Jo05 _fooor |

Fecha de Recepcion Jo1[=] |1un =] 2008 =] Fecha de Pago |20 =] |1un =] | 2008 %]
Distribucidn

e 5l

Cuena | 857012 - ALIMENTOS PARA EL PERSONAL x|

Parida | 2101 - ALMENTOS v REFRIGERIOS PARA EL PERSONAL |
Unigad | 410 - ESCUELA DE GRADUADOS =]

Acividad | 0000 - GENERAL =l

Gravacin |GRaV. DESTING & VTAS GRAVADAS v

Imporia I—

Valor Neto I—

Valor Distribuido I—

Distribucién del pago
e S L e e P e I
r

-

Grabar y continuar

3.3.4. Pantallas: CU04 Administrar documento

Grafico 3.25.  Pantalla: Aprobar documento en lote
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORE S

APROBACION DE DOCUMENTOS

SN CENTRO DE CONVENCIONES o

2041154035 ACTURA ~ nen 8y
REFERENCIA 20411540351 JOCKEY BLAZA FACTURA 001-0001258 S/ 2000 [0
QORDEN DE CENTRO DE CONVENCIQNES

AONANENN NN B E4035 . 3

2003060010002 COMPRA 2008-01-170% 20411540351 JOCKEY BLAZA FACTURA 001-0002115 S/ 1,000 [

[ ! ADOS _

CONTRATO  2007- 00001024 20100070970 ;S:EE\L]E%C;E\O FACTURA 002-0008253 S/ 25685 [0
ORDEN DE
SERVICIO 2007- 07-168% 20218050084 SUMMTEL E.LR.L. FACTURA 001-0056887 S/ s2a4s [
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Grafico 3.26.
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

Pantalla: Aprobar documento individual

DOCUMENTOS

DATOS GENERALES FLUJO DE APROBACION

N® Tramis 2008-08-001- 000 EM PROCESO DE PAGOD
Fecha de Recepcidn 01-08-2008 30-08-2008

Nivel Actual 410 - ESCUELA DE GRADUADOS

Datos del Documento de Referencia

N* Documenio de Referencia SIN REFERENCLA
Datos del Documento Fisico
N* Documents Fisico FACTURA 001 - 0001255 ﬂ Fecha de Emisidn 01-06-2008

20501024770 - CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA

Monio Tota S4. 2,000.00
g ek 410 - ESCUELA DE GRADUADOS

PAGOD ESPECIAL

FLUJO CAMPUS COMPLETO

311 - DIRECCION DE ADMINISTRACION

Esta pantalla también sirve para acceder a las funcionalidades de editar, devolver y

Anular

anular.

3.3.5. Pantallas: CUO5 Administrar documento en contabilidad

Grafico 3.27.  Pantalla: Documentos por contabilizar

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

APROBACION DE DOCUMENTOS

Documentos por Aprobar (24)

TR P roere i o]

SIN REFERENCLA 20411540281 CENTRO DE CONWENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-0001256 S/ 2,000
SSPDJIIEZ‘NREE 2008-01-170% 20411540351 CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-0002115 S/ 1,000
CONTRATO 00001354 20411540281 CENTRO DE CONWENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA 333_01255 Si 3,000
SSRD\ETJCI%E 2007- 07-1698 20218050054 SUMITELE.LRL. FACTURA  001-0056867 S/ 526.48
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Grafico 3.28. Pantalla: Contabilizar documento

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS Contabilizar

DATDS GENERALES DATOS CONTABLES DISTRIBUCION FLUJO DE APROBACION

N° Tramis 2008-06-001- 0001 EM PROCESO DE PAGO
Fecha de R b 01-06-2008 30-08-2008
Nivel Actual CONTABILIDAD CANMPUS

Datos del Documento de Referencia

N® Documenio de Referencia SIN REFEREMCIA

Datos del Documento Fisico

N® Documenio Fisico EACTURA D01 - 0001258 E Fecha de Emision 01-08-2008
20501084770 - CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA
/. 2,000.00

410 - ESCUELA DE GRADUADOS
PAGO ESPECIAL

FLUJO CAMPUS COMPLETO
TESORERIA CAMPUS

Contabilizar

Esta pantalla también sirve para acceder a las funcionalidades de editar, devolver y

anular.

Grafico 3.29. Pantalla: Editar documento — Datos Contables
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS

N Trami 2008-pe-00s- 0001 Estado EN PROCESO DE PAGO
Fecha de Recepcitn 01-06-2008 Fecha de Fago 30-06-2008
Nivel Actual CONTABILIDAD CAMPUS

Datos Contables
Crigen |E><_RANJERO 'I Forma Sug. de Pago |CHEQUE vl
Indicador Pago ICANCELADO vl cion |

Girar 2 I2EISEI1EIB-477EI ICENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA @

va»rmm T Y e e
55 | 280 | 188087 |'1:: | 218.33 0.00 | 200.00 |unn
Reerer  |%  |imp. Retencion Imp. aPagar |Vco Tributario

- [ow [ ow | o000 |Dia x| [ues =] |afe ¥

Retencidn Adicional

Tipode |, Imp. Imp

[—H=| | nnn| nuu|—

bar y continuar
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Grafico 3.30. Pantalla: Editar documento - Distribucion

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS ( ar y continuar

N® Tra 2008-06-001- 0001 Esiado EN PROCESO DE PAGO
Fechad 01-08-2008 30-06-2008

Nivel Actual CONTABILIDAD CAMPUS

Distribucidn

=l B

Cuenia | 657015 - ALIMENTOS PARA EL PERSONAL x|

Farida |2101 - ALIMENTOS *v REFRIGERIOS PARA EL PERSONAL =l
Unidad | 410 - ESCUELA DE GRADUADOS =]

Actvidad | 0000 - GENERAL =]

Gravacin |GRAV. DESTINO A WTas GRAVADAS v

Imporie | 1680.87
Walor Neto I 1680.87
Walor Distribuide I 1687.00

Distribucién del pago

T S T N T R 7 S R N

2101 - ALIMENTOS ¥

557013 - ALIMENTOS o 410 - ESCUELA _ GRAV. DESTING A WTAS .
PARA EL PERSONAL ESFF{EESEP“ PARAEL DE GRaDUADDs U000 - ORDINARLA GRAVADAS tes0.e? [0

ar ¥ continuar

Gréfico 3.31. Pantalla: Editar documento — Asiento contable

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

DOCUMENTOS Grabar Grabar y continuar

N® Tramis 2008-06-001- 0001 Estzdo EN PROCESO DE PAGO
Fecha de Reo 01-08-2008 Fecha de Pago 30-08-2008

Nivel Actual CONTABILIDAD CAMPUS

Distribucidn

=l bl slw

Cuenta | 421002 - FACTURAS POR PAGAR IM.N. DOLARES x|

Unidad | 1011 - RECTORADO =l

cividad | 0000 - GENERAL =l

I 1680.87
WValor Nes I 1680.87
Valor Distribuide I 1687.00

Distribucién del pago
N I R 7 R R 7

421001 - FACTURAS POR PAGAR .M. SOLES 1011 - RECTORADO 0000 - OROINARLA 1880.87 [ -

har y continuar
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3.3.6. Pantallas: CUO7 Consultar documento via extranet

Gréfico 3.32.  Pantalla: Consultar documentos via extranet
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

CONSULTA DE DOCUMENTOS

Criterios de consulta

20501084770 - CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA

Comprebane N° |FacTuRa =] Jom Jooo12s8

micidn - Desde IDl'aﬂIMezﬂlAﬁo j Haszia IDl'aﬂIMezﬂlAﬁu LI

Grafico 3.33. Pantalla: Resultado de la consulta de documentos via extranet.

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

CONSULTA DE DOCUMENTOS

Froveedor 20301084770 - CENTRO DE COMVENMCIONES JOCKEY PLAZA

OF. TRAMITE DOCUMENTARIO

FACTURA 001-0002115 =1 1,000 CAMPUS REGISTRADO  ABOMNO EM BANCO 30-06-2008 2008050010002 ORDENM DE COMPRA 0001709
ENM PROCESO DE
FACTURA 0O01-0001256 Sf 2000 COMTABILIDAD CAMPLIS a0 ABOMC EN BANCO 30-06-2005 2008060010001 SN REFERENCIA
; EM PROCESO DE
FACTURA 001-0000364 Sf. 3,500 TESORERIA, CAMPUS Yy ABCOMNO EN BANCO  30-08-2003 2005080010003 ORDEN DE COMPRA 00001302
EM PROCES0 DE
FACTURA 001-0000386 Sf. 450 COMTABILIDAD CAMPLS Yy ABOMNC EN BANCO  30-06-2008 2008060010004 ORDEN DE COMPRA 00000212
FACTURA 001-0000065 =/ 150 TESORERI CAMPUS PAGADO ABOMO EN BANCO  30-03-2008 2005060010005 ORDEN DE COMPRA 00002605

("] Pata los estados REGISTRADO ¥ EN PROCESO DE PAGO |3 columna fechs de pago muestrs la fecha estimaca en gue s realizard el pago.
(*1 Para el estado PAGADO la columna fechs de pago muestra la fecha en gue se realizd el pago.

3.3.7. Pantallas: CU08 Consultar lote de documentos

Gréfico 3.34.  Pantalla: Consultar lote de documentos
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

Ingresa un numero de
CONSULTA DE LOTES DE DOCUMENTOS lote o selecciona algin

criterio de busqueda.

Criterios de consulta

M* Late IQDDBDD'IDDD'I Estacla IENVlADo vl
Mivel Origen | OF . TRAMTE DOCUMENTARIO CAMPUS |
Mivel Desting | ...... =
Clasficacidn del Lite IURGENTE v[
-
Obzervaciongs T
I j == Mas Critetios ==

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




\\ﬁNEg,?/

T gy < |PONTIFICIA
=
ad

TESIS PUCP B UNIVERSIDAD

DEL PERU

Gréfico 3.35. Pantalla: Resultados de consultar lote de documentos
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

CONSULTA DE LOTES DE DOCUMENTOS

Miwel Origen OF . TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPUS Estada EMIADG
Miwel Desting CONTABILIDAD CAMPUS

Clasficacion del Lote LRGEMTE

Chservaciones zolictada

Fecha Registo Desde 01-06-2005 Hasta 31-06-2005

Fecha Envia Desde 01-06-2008 Hasta F1-06-2005

OF. TRAMITE

2008060010002, 2008060010003, : CONTABILIDAD
200800100001 8 Spnanennipogs. ooosoenmonns DOCIMENTARIO e e EMVIADO O01-05-2008  02-05-2008
CAMPUS
OF . TRAMITE
00800100002 5 20000B0010008, 2008060010007, oy yapyapyn SONTABILIDAD bwping .05.2008  02-05-2008
SR 2008060010008, = CAMPUS

Grafico 3.36.  Pantalla: Abrir lote de documentos
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

LOTE DE DOCUMENTOS Preliminar

2008-001-00200 E
OF. TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPUS
CONTABILIDAD CAMPUS

URGENTE

ENVIADO

Este envio 2= coording con la Sra Ambia.

Ll

22-05-2005/10:05
22-03-2008 /1018

00005854 - A, QUEVEDQ C.
00005654 - A, QUEVEDO C.

o om o

Documentos Seleccionados {4}
i e e >y T oy

ORDEM DE COMPRA 00001708 20411540351 CENTRO DE CONWENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-002115 Si. 2,000

2008060010003 ORDEN DE COMPRA 00001302 20411540351 CENTRO DE CONWVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-00384 Si. 3,500
10004 ORDEM DE COMPRA 00000212 20411540351 CENTRO DE CONWENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-00988 S/ 450

ORDEM DE COMPRA 00002606 20411540351 CENTRO DE CONWENCIONES JOCKEY PLAFZA FACTURA  001-0085  Si. 150

Preliminar
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3.3.8. Pantallas: CU09 Administrar lote de documentos

Gréfico 3.37.  Pantalla: Registrar lote
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

REGISTRO DE LOTE DE DOCUMENTOS

Ingresa los datos

Mivel Origen IOF. TRAMITE DOCUMENT ARIC CAMPUS LI generales del lote.
Mivvel Desfing |conTABILIDAD CamPUS v |

Clasficacion del Lote Im’ Z

Ohservaciones Este envio se coordind con la Sra Ambia. ﬂ
Fecha de Redistro 22-06-2005 Redistradar 00005664 - & QUEVEDO C.

Provesdar |20411540351  [CENTRO DE CONYENCIONES JOCKEY FL @
Se ingresa uno 0 mas

Linickad del Documerta A R
I = criterios para encontrar los

Clasificacian del Tramite | vl documentos disponibles.

Fecha de Registro Desde |01 x| [uun =] |2008 =] Hasta [20 =[Jun =]]z008 =]

]

Gréfico 3.38.  Pantalla: Registrar lote - Después que se consultan los documentos que se
pueden agregar al lote

TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

REGISTRO DE LOTE DE DOCUMENTOS

Mivel Origen | OF  TRAMITE DOCUMENTARIO CamMPUS |

Mivel Desing ICONTAEI\L\DAD CAMPLUS 'l
Clasficacion el Lotz IURGENTE vl

Este envio se coording con la Sra Ambia. -
v|

Ohservaciones

Fecha de Registo 22-06-2005 Registracdor 00005664 - & QUEVEDO C.

Filtrar documentos digponibles Limpiar

Selecciona uno o
varios documentos
disponibles.

Proweedor I I

Uniclad del Dacurmerto

Clasficaion del Tramite

Fecha de Fegistra Desde |D1 VI |Jun 'I |2008 'I Hasta 30

N* Tramite s Ciz d N Dot Fisic {1 W* Tramite
200508001 0002 ggair;EE 00001709 20411540351 fgg;’;a EE;&JVENCIONES FACTURA  001-002115

2002060010003 SEI\DMEJI;.EE 00001302 20411540351 552223 EEEZC'TVENCIONES FACTURA  001-00364 S 3,500 |
2005060010004 SERD“IE;'EE 00000212 204115403351 JCSELE$ EE;ZC'TVENCIONES FACTURA  001-00956 Si 450 W
2O0E0E0010005 SEEME’I;.EE 00002606 20411340351 chg;gs EffngENCIONES FACTURA  001-0085 218 150 W
2002060070022 SEEE;,EE 00001310 20411340351 ng&gs EE;;:“VENCIONES FACTURA  001-00335 =18 1,000 [©
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Grafico 3.39.  Pantalla: Registrar lote con los documentos fisicos seleccionados.
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

REGISTRO DE LOTE DE DOCUMENTOS

Nivel Origen [ oF  TRAMTE DOCUMENT ARID CAMPLS v |

Mivel Desting ICONTABILIDAD CAMPUS Vl
Clasficacidn del Lote IURGENTE vl

Este envio se coordind con la Sra Ambia -
v|

Ohservaciones

Fecha de Registro 22-08-2005 Registradar 00005664 - &, QUEVEDD C.

Filtrar documentos disponibles Limpiar

Froweedar | | @

Unickad del Documento | ﬂ

Clasficacidn del Tramite -

Fecha de Registo Desde |D1 vl Jun vl 2008 vI Hasta 30 v”Jun - |2UDB vl

ORDEN DE CENTRO DE 2008060010002

2O0E0E00] 022 COMPRE 00001510 20411540351 CORYEMNCIONES FACTURA  0O01-00885 =i 1,000 [
JOCKEY PLAZA, 200208001 D002

2003060070004

200208001 D005

Gréfico 3.40. Pantalla: Lote de documentos registrado
TRAMITE DOCUMENTARIO DE PROVEEDORES

LOTE DE DOCUMENTOS ta Preliminar

2008-001-00200 E
OF. TRAMITE DOCUMENTARIO CAMPUS
CONTABILIDAD CAMPUS

URGENTE

REGISTRADC

Este envio =& coording con la Sra Ambia. ﬂ
-

22-05-2005/10:08 00005864 - A QUEVEDO C.

Documentos Seleccionados (4)
S fonmas e T ——— e e LT

ORDEN DE COMPRA 00001708 20411540231 CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  (01-00211% 2,000

2008060010002

2008060010003 ORDEN DE COMPRA 00001302 20411540351 CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  (001-00364 Sl 3,500
2 04 ORDEN DE COMPRA 00000212 20411540231 CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-00886 Si 450
2008060010005 ORDEN DE COMPRA 00002606 20411540351 CENTRO DE CONVENCIONES JOCKEY PLAZA FACTURA  001-0085 Sl 150

Anular Editar Enviar a Preliminar
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Grafico 3.41. Pantalla: Lotes de documentos por recibir
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4. Observaciones, conclusiones y recomendaciones

4.1. Observaciones

En esta seccidn se busca dar énfasis a los siguientes puntos vistos en el proyecto:

e Investigacion realizada

Para llevar a cabo el proyecto se realizé la investigacion y estudio de las Ultimas
versiones de la metodologia RUP y el lenguaje UML, para el analisis y disefio en la
Ingenieria de Software.

¢ Metodologia utilizada

La elecciéon de la metodologia fue un punto clave para el éxito del proyecto. Para la
presente tesis se escogid RUP, y gracias a su flexibilidad fue adaptado a las
necesidades de este proyecto.

RUP promueve que se dé prioridad a las principales necesidades de las partes

interesadas, por lo que los principales requerimientos obtenidos fueron

considerados en el presente proyecto.
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e Obtencion de requerimientos

La adecuada captura de requerimientos es la base para las siguientes etapas del
desarrollo del software, por este motivo los requerimientos del proyecto se
obtuvieron en las reuniones sostenidas con los usuarios involucrados en los

procesos del negocio.

e Elaboracion de los casos de uso

En la elaboracién de casos de uso se evitd la creacién de casos de uso complejos o
muy pequefios, y se optd por crear casos de usos que represente las
funcionalidades que cada actor puede realizar sobre el sistema, de estar forma se

promueve una adecuada comprension del sistema.

e Disefio de los prototipos

Durante la fase de disefio se eligid una arquitectura WEB basada en el modelo
MVC. En base a la arquitectura y a los requerimientos funcionales se elaboraron los
prototipos del sistema, los cuales fueron presentados a los usuarios que
participaron en la fase de analisis, lo que permitio refinar los requerimientos iniciales
y descubrir nuevos requerimientos, los cuales serdn atendidos en proximas

iteraciones del proyecto.

4.2. Conclusiones

Como consecuencia del trabajo realizado se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

e Se ha cumplido con el objetivo de realizar el andlisis y disefio de un sistema de
Tramite de Documentos de Pago a Proveedores via Intranet, con el fin de
apoyar las labores administrativas de una institucion organizada en unidades

como la PUCP, institucion del caso practico.
e Se realizé el analisis y disefio del sistema en base a los procesos principales del

negocio. Los requerimientos se determinaron a través del levantamiento de

informacion en las reuniones sostenidas con el personal involucrado en los
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procesos del negocio de cada unidad, y fueron refinados con la participacion de
ellos en el disefio de los prototipos. La participacion de los “stakeholders” y
futuros usuarios del sistema durante el proceso de desarrollo de software es de

suma importancia para alcanzar los propdositos de la institucion.

e Se control6 el seguimiento del flujo de aprobacién de un documento de pago a
proveedores, el cual se realiza desde el registro del documento, revisidon en
cada una de las unidades de la institucion que conforman el flujo de aprobacién

que debe seguir el documento, hasta la contabilizaciéon del documento.

e Se logro brindar la funcionalidad que permite la creacién de flujos de aprobacion
de documentos de acuerdo a las necesidades de la institucién, de manera
flexible, quedando a criterio la centralizacion o descentralizacion de cada nivel
de tramite de los documentos, asi como la eleccion de los niveles involucrados

en cada flujo.

e Se mejoro el proceso de tramite de los documentos de pago a proveedores, y la
implementacién del sistema se realizara en base al analisis y disefio realizado

en la presente tesis.

4.3. Recomendaciones

La metodologia RUP promueve el desarrollo iterativo e incremental de los proyectos
de desarrollo de software, por lo que la ampliaciéon de lo expuesto en la presente

tesis es completamente viable.

Entre las posibles extensiones de la investigacion realizada se recomiendan las

siguientes:

e Interfase que permita al sistema tramitar documentos electronicos de pago a

proveedores:
El sistema de emision electronica es un mecanismo desarrollado por la SUNAT, el

cual permite actualmente la emision electronica de Recibos por Honorarios y Notas

de Crédito, y se extenderd a otro tipo de documentos, a través de su portal WEB,
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aun se encuentra en fase piloto, por lo que esta interfaz no fue considerada dentro

del alcance del proyecto.

Este sistema permite que el contribuyente se afilie y emita documentos
electrénicos. La afiliacion es opcional, y ademas se le permite al contribuyente que

emita documentos tanto fisicos como virtuales.

Ser& necesario que los documentos electrénicos puedan integrarse al sistema de
Tramite de documentos de Pago via Intranet. Cada instituciéon cuenta también con
un usuario que le permite ingresar al portal WEB de la SUNAT donde puede
visualizar todos los documentos electrénicos que le son emitidos, la interfase
contribuiria a ingresar los documentos al sistema, para que puedan seguir el flujo

de aprobacién que le corresponda.

e Ampliacion de la extranet de proveedores

Como primera parte de este médulo se ha planteado en la presente tesis la
funcionalidad que permite que los proveedores puedan consultar el estado del

tramite de los documentos de pago que le ha emitido a la institucion.

El uso de la Internet se ha incrementado vertiginosamente, por este motivo cada
vez mas empresas tienen acceso a la red, por lo que se podra involucrar
activamente al proveedor dentro del proceso de tramite. Este médulo puede permitir
adicionalmente el registro de los documentos de tramite directamente por el

proveedor.

e Mineria de datos

El procesamiento de la data histérica almacenada por el sistema permitira obtener
estadisticas sobre el tiempo que toma la atencion de los documentos de tramite por
tipo de documento, por tipo de flujo, por nivel, entre otros.

La informacion que se obtenga a través de estas estadisticas le servira a cada
unidad de la institucidon para plantear sus indicadores de gestion, los cuales son
necesarios para la implementacion de un sistema de gestion de la calidad como
ISO 9001:2000.
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e Elaboracién de reportes

Reportes que muestren la relacion de la informacion del sistema de Tramite de
Documentos de Pago a proveedores con la informacion de los sistemas de
solicitudes de adquisicion de bienes y servicios, y con el sistema de pagos de la

institucién, entre otros.
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