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RESUMEN

La presente tesis titulada “Estrategias para promover el desarrollo de la expresion oral
en nifios de 4 afos, en el marco de una educacion a distancia, en una Institucion
Educativa Inicial pablica del distrito de Magdalena del Mar”, es una investigacién de
enfoque cualitativo y del nivel descriptivo, que corresponde al método de estudio de
caso. Tiene como objetivo general describir las estrategias para promover el
desarrollo de la expresion oral en nifios de 4 afios en el marco de una educacion a
distancia en una institucién educativa inicial publica del distrito de Magdalena del Mar.
El planteamiento de este objetivo surge con la finalidad de comprender sobre los
fundamentos que emplea la docente al utilizar estrategias para promover la expresion
oral en el marco de una educacion a distancia con los estudiantes del ciclo I, puesto
gue, se considera a la expresion oral como aquella capacidad innata que el ser
humano desarrolla para comunicarse e interactuar con los demas. A partir de los
resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que, el desarrollo de la
expresion oral en la primera infancia otorga al nifio integrarse dentro de la sociedad,
puesto que, es capaz de entender y ser entendido por los otros al utiliza una
comunicacion oral eficiente. Asimismo, se considera que el uso de estrategias para
favorecer el desarrollo de la expresién oral en el marco de educacion a distancia
representa un reto educativo puesto que, aplicar estas estrategias dentro de la
practica docente bajo esta modalidad implica cambios en la organizacién,
planificacion y ejecucion.

Palabras claves: expresion oral, lenguaje, estrategias, educacion a distancia,

educacion



ABSTRACT

The present thesis entitled "Strategies to promote the development of oral expression
in 4-year-olds, within the framework of distance education, in a public Initial
Educational Institution in the district of Magdalena del Mar", is a qualitative approach
and descriptive level research, which corresponds to the case study method. Its
general objective is to describe the strategies to promote the development of oral
expression in children of 4 years of age in the framework of distance education in a
public initial educational institution in the district of Magdalena del Mar. The approach
to this objective arises to understand the foundations that the teacher uses when using
strategies to promote oral expression in the framework of distance education with
students of cycle Il, since oral expression is considered as that innate capacity that
the human being develops to communicate and interact with others. From the results
obtained in the research, it is concluded that the development of oral expression in
early childhood allows the child to integrate into society, since it can understand and
be understood by others by using efficient oral communication. The use of strategies
to promote the development of oral expression in distance learning is also considered
to be an educational challenge since: Applying these strategies within the teaching
practice under this modality implies changes in the organization, planning and
execution.

Key words: oral expression, language, education, distance education, strategies
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INTRODUCCION

La expresion oral dentro del nivel inicial resulta esencial, puesto que se considera
como una capacidad especifica y una necesidad vital para el nifio (Zavaleta, 2017).
Al expresarse oralmente, se intercambia informacion, ideas, experiencias, se
comparten pensamientos con las demas personas al interactuar socialmente. Ello le
ofrece al nifio un bagaje de oportunidades para relacionarse con los otros y logre
expresar sus pensamientos, deseos, opiniones, por medio del dialogo, desarrollando
la capacidad de expresion y usando las habilidades linguisticas (Garcia, Manchola,
Sossa, 2006).

Por tal motivo, surge el interés para investigar sobre el tema, ya que la expresion oral
posibilita el desarrollo de la habilidad comunicativa del ser humano a través del uso
de recursos verbales como claridad, fluidez, coherencia y persuasion (Zavaleta,
2017), considerando también aspectos como el vocabulario, la pronunciacién y la
descripcion y explicacion de los hechos, sentimientos y las vivencias. Asimismo,
mediante esta se “explican hechos, sentimientos, ideas y vivencias, a través de
didlogos, conversaciones y el uso de estructuras morfosintacticas; siendo un

elemento basico para la convivencia humana” (Zavaleta, 2017, p. 15).

En relacion con ello, la importancia de la expresion oral consiste en ser un instrumento
de comunicacion que le permite al nifio interactuar y comunicarse con los otros,
aportando a su desarrollo en sociedad, logrando asi un aprendizaje para toda la vida.
Es decir, el nifio, a través del intercambio con las demas personas, logra expresar y
manifestar sus pensamientos e ideas, construyendo asi sus propios conceptos, lo cual

abre paso a la adquisicion de nuevos conocimientos.

A partir de estas reflexiones, nos planteamos la siguiente pregunta: ¢ Cuales son las
estrategias que utiliza la docente para promover el desarrollo de la expresion oral en
el marco de una educacion a distancia en nifios de 4 afios de una institucion publica
del distrito de Magdalena del Mar? Se considera relevante abordar la probleméatica
dentro del &mbito educativo, ya que permite conocer las estrategias que emplea la
docente para fomentar el desarrollo de la expresion oral en los alumnos, en el marco

de una educacion a distancia.
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Se realiz6 una revision bibliografica para considerar la viabilidad del tema, y se obtuvo
amplia informacion sobre la expresion oral en libros y revistas electrénicas, tesis de
pregrado y maestria, ademas de otras fuentes académicas. A continuacion, se detalla
algunos antecedentes: en primer lugar, en el afio 2017, Zavaleta, a través de su
trabajo titulado Estrategias que utilizan las docentes para el desarrollo de la expresion
oral en nifios y nifias de 4 afios, comparte como surge la expresion oral mediante la
necesidad humana por querer comunicar una idea, pensamiento, opinion y deseos
hacia los otros, sefala la importancia y el propésito de esta. Con respecto al vinculo
existente entre expresion oral y lenguaje, hace hincapié en que ambos términos
poseen una estrecha relacién, porque el lenguaje se adquiere mediante nuestro
proceso evolutivo; y la expresion oral es una capacidad especifica que usa referentes

verbales que propicia el desarrollo de este.

En segundo lugar, Boh6rquez y Rincon (2018), en su trabajo titulado La expresiéon
oral: estrategias pedagdgicas para su fortalecimiento, manifiestan que es necesario
desarrollar la escucha comprensiva como parte de la didactica de la expresion oral,
asimismo brindan algunos ejercicios que se pueden implementar a fin de mejorar la
expresion oral, considerando el contexto del hablante. Ademds, estas autoras
mencionan los aspectos del acto comunicativo, los cuales hacen referencia a la
habilidad de hablar; entre ellos se mencionan a la voz, el tono y timbre, la claridad,

coherencia, sencillez, pronunciacion, los gestos y las miradas.

En tercer lugar, Olivares (2012), en su trabajo titulado El desarrollo del lenguaje oral
en el nivel preescolar, sefiala que el lenguaje es aguel instrumento que aporta en gran
medida en el desarrollo cognitivo del nifio, puesto que permite desarrollar una
herramienta mental que facilita la representacion del mundo que lo rodea. Asimismo,
menciona aquellos componentes del lenguaje oral que permiten un desarrollo
linglistico adecuado, estos son: fonologia, semantica, sintaxis y pragmatica. Ademas,
un aporte significativo de esta investigacion es la relacion entre comunicacién y
lenguaje, ya que, pese a estar estrechamente unidas, la adquisicion del lenguaje es
parte de la evolucidon humana, pero la comunicacion es aquella interaccion que usa
recursos comunicativos, puesto que parte de la necesidad de expresar aquello que
se siente y piensa.
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Finalmente, Martinez (2008), en su articulo llamado La educacion a distancia: sus
caracteristicas y necesidad en la educacién actual, sefiala que esta es una modalidad
educativa que también se puede considerar como una estrategia, ya que les permite
a los estudiantes ser participes de su proceso de ensefianza — aprendizaje con
relacion a factores de espacio y tiempo. Asimismo, plantea que en sus inicios esta
modalidad educativa estuvo relacionada a la educaciéon para adultos, donde es la
misma persona quien construye su conocimiento, haciendo uso de las tecnologias de

informacion y comunicacion (TIC).

La presente tesis esta dividida en dos partes. En la primera parte del trabajo se
presenta el marco tedrico, el cual esta divido en dos capitulos. El primero se basa en
el papel de la expresion oral en la educacion, por lo que se aborda el lenguaje, el
desarrollo de la expresion oral en el nifio y las estrategias para la expresion oral en el
nifo. En el segundo capitulo, se menciona el desarrollo de la expresion oral y la
educacién a distancia, considerando la definicién de la educacion a distancia y sus
caracteristicas, la estrategia de “Aprendo en casa” y el desarrollo de la expresién oral
en el contexto de una educacion a distancia. En la segunda parte de la tesis, primero
se presenta el disefio de la investigacion y, segundo, se aborda el andlisis e
interpretacion de los resultados. Finalmente, se encuentran las conclusiones
realizadas con base en los objetivos especificos planteados en la investigacion, y las

recomendaciones sobre la base de los resultados obtenidos.



PARTE I: MARCO CONCEPTUAL

CAPITULO 1: EL PAPEL DE LA EXPRESION ORAL EN LA EDUCACION

1.1 El lenguaje

Los seres humanos desde sus origenes tienen una condicion de ser social, por
lo cual, al interactuar con los otros, se han visto en la necesidad de comunicarse
empleando el lenguaje. Es asi como, se considera al lenguaje como una herramienta
que le permite desarrollar su capacidad intelectual y construir su pensamiento

(Garcia, Manchola y Sossa, 2006).

1.1.1 Definicién y componentes del lenguaje. A continuacién, se presenta
las principales definiciones efectuadas por diversos autores en torno al término
lenguaje. Por un lado, uno de los principales conceptos es aquel que considera al
lenguaje como un proceso simbodlico de comunicacion, puesto que le permite al
hombre comunicarse consigo mismo y con los demas, haciendo uso de un conjunto
de signos y reglas gramaticales. Por ende, se refiere al lenguaje como una funcion
compleja del ser humano que le permite expresar ideas, pensamientos, experiencias
y necesidades, todo ello a través de un cédigo comun que posibilita la codificacion de

los mensajes (Garcia, 2012).

Por otro lado, un concepto relevante es aquel que cataloga al lenguaje como
un proceso de construccion social, que se inicia incluso antes de nacer. Al respecto,
diversos autores afirman que desde el proceso de gestacién el ser humano se
encuentra en constante interaccion con los demas, lo cual representa su apertura al
mundo del habla. Asimismo, se considera que el lenguaje se encuentra vinculado con
el medio social, pues el nifio descubre aquellas funciones del lenguaje, las usa en

diversos contextos, al estar en constante interaccion con los otros (Cardenas, 2012).
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De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se puede evidenciar que existen
diversos conceptos relacionados al lenguaje, como aquel que lo define como un
proceso simbdlico de comunicacion, el cual hace referencia a una funcién compleja,
puesto que se emplean signos, reglas gramaticales y graficos. Es decir, para
comunicarse con los otros, el hombre emplea una serie de cédigos que le permiten la
codificacion de un mensaje. En cambio, existen otros autores que respaldan la idea
del lenguaje como un proceso de construccion social, puesto que desde antes de
nacer nos encontramos predispuestos a desarrollar esta capacidad de hablar, lo cual
se enfatiza cuando el niflo, mediante el intercambio con el medio social, descubre y

desarrolla el lenguaje y lo emplea a lo largo de su vida.

El lenguaje, al ser una funcion compleja, estd conformado por cinco
componentes que constituyen los elementos del sistema linguistico, los cuales
corresponden a las dimensiones de forma, contenido y uso. A continuacion, se
explicard cada uno de estos componentes tomando en cuenta los conceptos

propuestos por diversos autores.

En relacion con la dimension de forma, se encuentran la sintaxis, componente
morfoldgico y el fonologico. El primero esta relacionado con la apropiada produccion
y comprension linglistica en una oracion, destacando la asociacion de las palabras
(Cuetos, 2011). El segundo, se encarga del estudio de las palabras, la estructura
interna de estas y su proceso de formacion. Finalmente, el componente fonoldgico
estudia los fonemas o los sonidos vocalicos y consonanticos de la lengua (Gutiérrez,
2014). En la dimension de contenido se encuentra el componente semantico, el cual
hace referencia al estudio del contenido de la oracion, especialmente en su
significado. Por ultimo, en la dimension de uso se encuentra el componente

pragmatico, que abarca el conjunto de reglas relacionadas con el uso del lenguaje.

1.1.2 Funciones del lenguaje. Se menciona el término funcion referido al
lenguaje, puesto que su finalidad radica en el uso del habla. En relacién con ello, se
considera la primera distincion de funciones de la linglistica moderna de Bihler
(1950), tales como la expresiva y representativa, puesto que son fundamentales para
comprender el proceso de adquisicién del lenguaje en el nifio. Por un lado, la funcion

expresiva se enmarca en el intercambio de informacion entre un emisor y un receptor.
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Por otro lado, la funcion representativa aporta a la produccion del proceso

comunicativo y se centra en el contenido del mensaje (Martinez, 1990).

1.1.3 Proceso de adquisicion del lenguaje. La adquisicion de una lengua
representa todo un proceso complejo para el ser humano, puesto que interactia la
herencia genética, la maduracion biolégica, el desarrollo cognitivo y la relacién con el
medio socioafectivo. Es asi como la capacidad para adquirir el lenguaje consiste en
la maduracion del cerebro, que articula las interacciones sociales en las que hace uso
del lenguaje. Ademas, se enfatiza el rol activo que tiene el nifio y el adulto dentro del
proceso de adquisicion del lenguaje, pues se reconoce que el ambiente influye en el
nino, pero este a su vez modifica su ambiente, y es el adulto quien introduce los

conceptos y las reglas linguisticas (Cerdas & Murillo, 2017).

Frente a ello, Castafieda (1999) destaca tres aspectos fundamentales para la
adquisicién de una lengua. El primer aspecto se refiere al proceso de maduracion del
sistema nervioso, que aporta al desarrollo motor en general y al aparato fonador en
particular. El segundo aspecto se encuentra ligado al desarrollo cognoscitivo, el cual
comprende la discriminacion perceptual del lenguaje, hasta los procesos de
pensamiento y simbolizacion. Finalmente, el ultimo aspecto es el desarrollo
socioemocional, que representa la influencia que tiene el medio sociocultural y las

interacciones que establece el nifio dentro de este.

1.1.4 Etapas del lenguaje. Con relacion a lo mencionado anteriormente,
resulta necesario enfatizar las etapas en la adquisicion del lenguaje, puesto que en la
division de estas etapas existen algunas diferencias y criterios linguisticos.

Por un lado, se encuentra la etapa prelinglistica, también denominada la
etapa preverbal, que comprende desde el nacimiento hasta los 12 meses. Asimismo,
cuenta con cuatro componentes, tales como el desarrollo perceptivo, desarrollo
cognitivo, afectividad y las primeras interacciones (Aguado, 2000). En primer lugar, la
percepcion visual y auditiva asume un rol fundamental que le permite al nifio asociar
el reconocimiento del rostro y las voces de sus cuidadores, primordialmente de la
madre. En segundo lugar, el desarrollo cognitivo brinda soporte a aquellos
intercambios comunicativos del nifio con el adulto y, ademas, otorga la creacion de

relaciones entre el nifio y el mundo. Es asi como el nifio se apropia de las
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herramientas necesarias y los sistemas simbolicos para la adquisicion del lenguaje
(Cerdas & Murillo, 2017).

En tercer lugar, la afectividad es aquel componente de conductas afectivas que
posee el nifio al nacer; esto le permite expresar las necesidades basicas que requiere,
como, por ejemplo, su alimentaciéon. Por tanto, la madre, al estar en contacto con el
nifio, establece un sistema afectivo de comunicacion, puesto que puede interpretar
aquellas acciones que realiza su hijo, como, por ejemplo, gritos, llantos, entre otros.
Finalmente, las primeras interacciones corresponden a la dimensién funcional del
lenguaje, puesto que empieza la relacioén entre el adulto y el nifio, enmarcando roles
y construyendo un proceso interactivo entre ellos. Asimismo, estas primeras
interacciones son significativas en la adquisicion del lenguaje, puesto que el nifio
“entiende qué hay detras de las palabras y con ello se inicia la construccion de
significado” (Cerdas & Murillo, 2017, p. 33).

Por otro lado, se encuentra la etapa linguistica, también denominada la etapa
verbal, que comienza desde el primer afo; es en esta etapa donde el nifio integra el
“contenido” a la forma, ya sea en relacidbn con una persona, objeto o lugar (Svec,
2008). Diversos autores presentan sus teorias y enfoques sobre esta etapa
linguistica; sin embargo, para la presente investigacion se asume la posicidén
sociofuncional, en la cual se considera que el entorno social, cultural y biologico es
importante para el proceso de adquisicion del lenguaje. En conclusion, se puede decir
gue estas dos etapas del lenguaje permiten entender de forma precisa como es el

proceso que atraviesa el nifio para adquirir el lenguaje.

1.2 El desarrollo de la expresién oral en el nifio

La expresion oral surge en compafiia del lenguaje articulado, puesto que el ser
humano, al poseer la necesidad de comunicarse con los demés, hace uso de la
palabra para expresar sus pensamientos, ideas y emociones, tal como lo menciona
(Zavaleta, 2017). Es decir, la expresion oral se convierte en un vinculo de
comunicacion que forma parte de las principales funciones que tiene el lenguaje.
Asimismo, se hace referencia a que la expresién oral va mas alla de solo hablar,

puesto que la comprensién oral en el nifio integra la expresion y la comprension, como
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aquellas habilidades necesarias para que el nifio pronuncie, convierta e interprete

sonidos en relacién con frases, palabras u oraciones ya mencionadas.

Al hacer referencia a la expresion oral, se considera necesario tomar en cuenta
a la compresion oral, puesto que ambos conceptos corresponden a las habilidades
comunicativas del habla y escucha, y, ademas, forman parte de la competencia oral.
Frente a ello, resulta necesario conocer qué se entiende por escuchar y hablar, y
coémo se consideran estas habilidades. Por un lado, se puede afirmar que la habilidad
del habla no solo corresponde a la emision de cédigos verbales, ya que en esta
habilidad comunicativa existen elementos importantes, tales como la forma de
organizar el discurso, el registro, entre otros. Es decir, tanto el emisor como el receptor
orientan, adecuan y vuelven a organizar el discurso en relacién con lo que se
comunica. Por otro lado, la habilidad de la escucha no solo abarca la conversion y
correspondencia de sonidos del codigo verbal, sino que incluye otros elementos del
codigo linguistico. Ante ello, se puede decir que esta habilidad comunicativa responde
a un sistema complejo en el cual intervienen mdltiples variables del acto comunicativo
(Ramirez, 2002).

De esta manera, se considera casi imposible desligar la expresion de la
comprensién oral, pues estas se desarrollan en un proceso de reciprocidad, en el cual
la formacion de una habilidad permite el desarrollo de la otra. Asimismo, cuando se
consideran estas dos habilidades se beneficia tanto la escritura como la lectura, pues
se forma al nifio para que comprenda y se exprese oralmente. De este modo, se
recalca nuevamente que la expresion y comprension oral no se pueden desligar, ya
gue su vinculo permite complementar en el desarrollo de cada una de las habilidades

basicas de la comunicacion (Ramirez, 2002).

En funcion a ello, en este apartado se considera relevante definir la expresion
oral, conocer los aspectos de la expresion oral e identificar la importancia del

desarrollo de la expresion oral en el nivel inicial.
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1.2.1 Definicion de la expresion oral. La expresion oral surge de la necesidad
del hombre por comunicarse con otros y en la exigencia por relacionarse con su
entorno. Ante esto, los seres humanos comienzan a hacer uso de la palabra con el
fin de representar sus ideas al mundo exterior; es asi como la expresividad oral juega
un rol importante, puesto que el hombre se encuentra en constante busqueda de
saber, y es a través del intercambio de informacién creada, expresada y transmitida
como va estableciendo vinculos con sus semejantes y con Su propio entorno
(Zavaleta, 2017). De acuerdo con lo mencionado, se reconoce que la adquisicion de
la expresion oral es parte del proceso evolutivo del hombre, y este proceso permite la
obtencién de habilidades linglisticas que favorecen la comunicacion.

Con relacidén a ello, se destacan dos definiciones acerca de la expresion oral;
por un lado, como aquella facultad humana; y, por otro lado, como instrumento de
comunicacion. En primer lugar, la expresion oral es concebida como aquella facultad
humana, puesto que surge de lo esencial de la vida, como aquella necesidad que
presenta la persona para expresar todo lo que se encuentra dentro de ella, y los
demas puedan escucharlo (Vidal, 1973). De acuerdo con esto, la expresion oral se va
desarrollando dentro de la persona hacia el exterior, ya que, al relacionarse con otros,
se considera importante compartir los pensamientos, las emociones y los

sentimientos que posee.

En segundo lugar, se considera que la expresion oral es un instrumento de
comunicacion, ya que es vista como aquella capacidad que tiene la persona no solo
para manifestarse con los otros, sino también para influir en estos (Garvery, 1987).
Se asume que el ser humano primero se escucha y reflexiona sobre aquello que
piensa, siente y hace, antes de compartirlo con los demas; de esa forma expresa su
individualidad y comprende su mundo fisico y perceptivo. Ademas, se recalca que es
una capacidad basica en el desarrollo social de cualquier persona, pues genera

interaccion y socializacion al manifestarse con los demas.

A modo de conclusion, se puede afirmar que la expresion oral posibilita al ser
humano satisfacer las necesidades que posee, como, por ejemplo, cognitivas,
afectivas y sociales, mediante su oralidad, incluyendo aspectos como la
pronunciacion, gramatica, Iéxico y los contenidos pragmaticos y socioculturales. Por

medio de ello, la persona cuenta con las capacidades para lograr interrelacionarse

15



con los demas y con su propio entorno, de forma clara y coherente, aumentando las

posibilidades de su desarrollo personal y profesional.

1.2.2 Aspectos de la expresion oral. De acuerdo con lo mencionado
anteriormente, se considera relevante explicar aquellos aspectos que posibilitan el
desarrollo de la expresién oral. Tal como lo menciona, Nikleva y Lépez-Garcia (2019),
estos aspectos son: la pronunciacion, el desarrollo del vocabulario y la descripcion y

explicacion de los hechos, sentimientos y vivencias.

En primer lugar, se considera que la pronunciacién es aquel soporte de la
trasmision de la informacién oral, y por ello, se percibe como aquel elemento que
brinda la inteligibilidad al mensaje. En este sentido, se considera que la pronunciacién
permite articular el enunciado, usando las destrezas fonéticas; por ello, es importante
el tono y el estilo que se usay los aspectos no verbales, como la intensidad de la voz,
gestos, miradas y movimientos (Iruela, 2007). Se resalta a la pronunciacién, porque
desempefia un rol esencial dentro de la comunicacion oral, es importante para
entender y ser entendido. Mediante la pronunciacion eficaz se garantiza una

interaccion entre los hablantes (Lozano, 2005).

En segundo lugar, el desarrollo del vocabulario esta vinculado directamente a
la expresion oral, puesto que se le reconoce como aquel instrumento que se utiliza
para comprender y expresar a los demas aquello que se desea comunicar. Asimismo,
se resalta el manejo de un amplio vocabulario dentro de la competencia lingtistica,
ya que le otorga a la persona una herramienta para que pueda desenvolverse e
interactuar mediante una comunicacion efectiva con el otro (Cassany, citado por
Alvarez y Parra, 2015).

Finalmente, otro aspecto de la expresion oral es la descripcidon y explicacion
de los hechos, sentimientos y vivencias; ello parte de la necesidad del ser humano
por mostrar aquello que conoce, siente y piensa desde su propia perspectiva hacia
los demas. Asimismo, Mussem (1982) destaca que el esfuerzo por comunicarse con
los demas ha sido aquello que ha motivado al ser humano a la busqueda de expresar
sus estados de animo, sus necesidades, gustos, intereses y vivencias. Es asi como

el motivo principal para originar el propio lenguaje surge de la necesidad por
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comunicarse con los otros, interactuar con ellos y con el propio medio fisico y

perceptivo.

A modo de conclusién, se puede decir que estos aspectos de la expresién oral
nos muestran un panorama de aquello que se encuentra vinculado a las
competencias comunicativas; se enfatiza que la oralidad es importante para el
desarrollo personal y profesional de la persona, puesto que lo que desea comunicar
a los otros se entiende de forma eficaz y coherente, logrando asi establecer una

comunicacion pertinente.

1.2.3 Importancia en la expresion oral en la educacion inicial. Se enfatiza
la expresion oral dentro del nivel inicial, puesto que es una capacidad especifica y
una necesidad vital para el nifio (Zavaleta, 2017). Al expresarse oralmente, se
intercambia informacién, ideas, experiencias, se comparten pensamientos con las
demas personas al interactuar socialmente, logrando un aprendizaje de la vida,
personalidad, ambiente y cultura. Se resalta su importancia, puesto que le ofrece al
nifio un bagaje de oportunidades para relacionarse con los otros y logre expresar sus
pensamientos, deseos, opiniones, por medio del didlogo, desarrollando la capacidad
de expresiéon y usando las habilidades linguisticas (Garcia, Manchola, Sossa, 2006).

Ademas de ello, se recalca que la expresion oral aporta al desarrollo de la
habilidad comunicativa del nifio, haciendo uso de recursos verbales, tales como la
fluidez, claridad, coherencia y persuasion (Zavaleta, 2017). Asimismo, la expresion
oral permite describir y explicar aquellas ideas, pensamientos y vivencias, mediante
conversaciones, dialogos y el uso de estructuras morfosintacticas, lo cual representa
un elemento fundamental en la convivencia de los seres humanos. Se considera que
la expresiéon oral dentro del aula tiene que aproximarse a la vida cotidiana del
estudiante, para que de esta manera se desempefie en su propia realidad y asuma
un rol activo. Con ello se busca que los alumnos sean comunicadores autobnomos y
vayan logrando de forma gradual un nivel de competencia comunicativa y pragmatica
(Nikleva y Lépez-Garcia, 2019).
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1.3 Estrategias para la expresién oral en el nifio

1.3.1 Definicidén de estrategias. Las estrategias a lo largo del tiempo se han
definido de multiples maneras, sin embargo, se resalta la definicion de Diaz y
Hernandez (1999), quienes consideran que las estrategias son aquellos
procedimientos que emplea el docente para propiciar aprendizajes significativos, esto
es, un aprendizaje mas profundo y consciente. Tebar (2003) acentua tal definicion al
considerar que el docente utiliza estos procedimientos en la ensefianza de sus
estudiantes, de forma critica, reflexiva y flexible, con el fin de brindarles aprendizajes

duraderos.

Al respecto, se destaca dos tipos de estrategias sefialadas por Alonso-Tapia
(1997): de ensefanza y de aprendizaje. Por un lado, las estrategias de ensefianza
son aquellas que estan orientadas a la labor docente para facilitar y promover el
aprendizaje significativo en cada uno de sus estudiantes. Por otro lado, las estrategias
de aprendizaje son aquellas que aportan a que el estudiante reconozca, aprenda y
aplique todo aquello que ha aprendido. Es necesario recalcar que las estrategias se
convierten en aquel medio de aprendizaje entre el docente y el estudiante; por ello, la
labor docente ocupa un rol protagénico, ya que este es quien debe cuestionarse y

reconocer como se estan desarrollando sus estudiantes.

En este sentido, el docente debe guiar sus estrategias en funcion a tres
preguntas importantes, como lo mencionan, Monereo, Castello y otros (1998): cual es
Su proposito, qué estrategia es la mas oportuna para emplear con sus estudiantes, y

si logré o no lo que se habia propuesto.

De este modo, el docente escoge qué estrategia es la mas oportuna y
coherente para facilitar los aprendizajes de sus estudiantes, considerando las
necesidades e intereses que presenta el grupo. No solo ello, pues se enfatiza la
necesidad por reconocer los factores generales del centro educativo, como por
ejemplo las caracteristicas y condiciones de la escuela, el entorno social del

estudiante y las propias caracteristicas que presenta el grupo de estudiantes.
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1.3.2 Estrategias para promover la expresion oral. Con relacion a las
estrategias que se proponen para promover la expresion oral en el nivel inicial, se
destacan tres esencialmente, puesto que permiten motivar la expresion oral en los
nifos para que puedan comunicarse oralmente de forma eficaz y coherente. Estas

estrategias son los didlogos, la dramatizacion y la narracién de cuentos.

En primer lugar, se considera al dialogo como una estrategia fundamental para
la comunicacién, ya que prima la opinidn de la persona, lo cual conlleva a construir
ideas para elaborar diversas explicaciones. En relacion con ello, Garvery (1987)
manifiesta que la mejor manera de motivar a la expresion oral es mediante el dialogo,
y las estrategias orientadas en la participacion de dialogos y conversaciones genera
gue el nifio desarrolle confianza entre aquello que desea trasmitir y, ademas,

demuestre la seguridad de escuchar a los otros y de ser escuchado.

En esta estrategia se enfatiza el rol docente, puesto que son quienes
involucran a los nifios a participar en los diadlogos; aqui se genera la expresion de las
ideas, se comparten vivencias propias y anécdotas, logrando que el nifio se sienta
escuchado, comprendido y acompafiado. De este modo, propiciar el didlogo en el aula
convierte a la expresion oral como una habilidad que permite al nifio exteriorizar

aquello que comprende dentro de su ser (Zavaleta, 2017).

En segundo lugar, otra estrategia que promueve la expresion oral es la
dramatizacion, la cual es considerada como una actividad que “utiliza la herramienta
teatral en una practica ludica, orientada hacia si misma y sin proyeccion exterior. Es
un conjunto de practicas al servicio de la expresion creadora del individuo y el
desarrollo integral de su personalidad” (Tejerina, citado por Rojas, 2018, p. 23). En
este sentido, la dramatizacién es una estrategia didactica que aporta al desarrollo de
la expresion oral en los nifios, puesto que facilita la adquisicion de habilidades
linglisticas y, a su vez, aporta a la promocion del pensamiento divergente, el
desarrollo de la creatividad e imaginacion, y propicia la interaccion social en diversas

situaciones y contextos (Rojas, 2018).
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Asimismo, se considera necesario mencionar que existen algunas técnicas en
la realizacion de la dramatizaciébn en nifios, estos son: juegos simbdlicos, de
expresion, de roles y dramatico. Los juegos simbolicos son aquellas actividades
espontaneas que permiten la socializacion entre estudiantes, y la practica de
habilidades linglisticas. Por su parte, el juego de expresion hace referencia a las
acciones externas que muestra el nifio para expresar lo que tiene en su interior,
mediante el uso de palabras, gestos, movimientos, etc. De esta manera, el estudiante
desarrolla su creatividad e imaginacion, puesto que transforma su realidad
interpretando otros personajes, ubicandose en otro contexto y lugar. El juego de roles
consiste en aquella capacidad que presentan los estudiantes ante un determinado
hecho, para plantear soluciones considerando el contexto, las personas y la situacion,

enfatizando la adquisicion de aprendizajes cognitivos, conductuales y afectivos.

Finalmente, se encuentra el juego dramatico, que se basa en la improvisacion
y el desempefio de diversos papeles; se considera importante puesto que le brinda al
estudiante “un espacio de juego colectivo e interactivo que posibilita la expresion oral

espontanea, divertida y funcional” (Rojas, 2018, p. 25).

En tercer lugar, la dltima estrategia que promueve la expresion oral es la
narracioén de cuentos, que es aquel instrumento que se emplea para incentivar al nifio
en la lectura y en la escritura. Se considera que, mediante la narracién, los nifios
adquieren conciencia de las palabras, por las posturas corporales que se manifiesta,
la entonacion y la inflexion de la voz que maneja el narrador (Camizan, 2019).
Asimismo, cuando se emplea la narracion de cuentos, se desarrolla la creatividad e
imaginacion del nifio, pero, ademas, le permite ampliar sus experiencias y tener la
motivacion para compartirlas a través de su intervencion y comentarios. De esta
manera, se desarrolla la expresion oral como aquella capacidad del nifio para
participar de forma activa en el cuento, plantedndose preguntas, conociendo nuevas
palabras, nuevas ideas y, sobre todo, expresando desde su interior aquello que le
genera el cuento (Bricefio, 2012).
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CAPITULO 2: EL DESARROLLO DE LA EXPRESION ORAL Y LA EDUCACION A
DISTANCIA

2.1 Educacién a distancia

La educacion a lo largo de los tiempos ha experimentado diversos cambios
frente a las nuevas demandas existentes dentro del sistema social. Con relacion a
estos cambios, surge la educacion a distancia como una opcion de aprendizaje para
aquellas personas que, por cuestiones de tiempo y espacio, se veian afectadas por
no tener la posibilidad de estudiar. En sus origenes, la educacion a distancia estaba
dirigida al publico adulto, pues los cursos que se dictaban en diversos lugares del
mundo se focalizaron en la obtencion de grados académicos y especializaciones
(Rodriguez, 2002).

2.1.1 Panorama de la educacion a distancia. En esta nueva sociedad en la
cual nos encontramos, se puede apreciar las exigencias que trae consigo la
renovacion constante del conocimiento, y relacionado a ello, una mayor fluidez y
rapidez de los procesos educativos, los cuales deben de mantener objetivos de
aprendizajes ligados a las exigencias futuras. De acuerdo con ello, se menciona a la
tecnologia, puesto que es a través de la mediacion tecnoldgica que la educacion sigue

cubriendo las necesidades que surgen en la sociedad.

Por ello, la educacién a distancia emerge como aquel vinculo de la educacion
y las exigencias tecnoldgicas modernas, asumiendo un rol importante, puesto que
rompe “paradigmas y surge con una nueva vision por medio de la educacion virtual y
del e-learning, principalmente, aunque surgen también otras formas que utilizan

tecnologias muy diversas” (Martinez, 2008, p. 8). En relacion con ello, se hace
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hincapié en el uso de otras tecnologias como, por ejemplo, la television, la radio, el
video, la computadora, y lo mas reciente, el internet, ya sea en forma simultanea o

diferida, unidireccional o bidireccional.

Es necesario recalcar que este tipo de educacidon en sus origenes estuvo
destinado a programas de educacion superior, puesto que se pretendia que el
docente y el estudiante, a través del uso de plataformas tecnolégicas comunes de
difusién de informacion, establezcan una comunicacion diferida o simultanea, y, de
este modo, se continle brindando procesos educativos que aporten a la preparacion
y al desarrollo profesional de los estudiantes en esta nueva era de la tecnologia.

2.1.2 Definicién de la educacién a distancia. A lo largo de los afios, se ha
considerado dificil definir qué es la educacion a distancia, puesto que surge como una
de tantas estrategias formativas que colaboran para encontrar soluciones a los
muchos problemas educativos. En este caso, se hace referencia a un sistema
educativo en el cual el docente y los estudiantes se encuentran en espacios
geograficos diferentes, pero tienen la necesidad de adquirir conocimientos y
desarrollar sus habilidades. Por ello, es que se resalta esta modalidad de educacion
como aquella solucién para las personas que afrontan esta realidad (Vela, Ahumada
y Guerrero, 2015).

Cuando se habla de educacion a distancia, se hace referencia a aquella
educacion que considera otros elementos; por ejemplo, estructuracion,
enriquecimiento tedrico y tecnologico. En este tipo de educacion, el actor principal es
el estudiante, ya que asume el rol como gestor de su propio aprendizaje, gracias a las
herramientas necesarias que le brinda el docente para que su proceso de aprendizaje
y ensefianza sea exitoso; y es a traves de su disposicion e interés que se cumple con

este objetivo.

A continuacion, se detallara algunas definiciones de la educacién a distancia,
las mismas que, con el auge de las telecomunicaciones digitales y las tecnologias de
la informacion, han ido cambiando a través del tiempo (Juca, 2016). Por un lado, se
define a la educacion a distancia como aquella educacion formal de una institucion,

en la cual los estudiantes, mediante un sistema de comunicacion interactivo, se
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relacionan con los docentes, con sus pares y con los recursos tecnoldgicos
educativos, pero estos agentes se encuentran en un espacio fisico diferente
(Simonson, Smaldino, Albright y Zvacek, 2009). En relacién con este concepto, se
presenta cuatro componentes de un sistema educativo a distancia, tales como
institucionalidad, separacion fisica del docente y estudiantes, telecomunicaciones
para la interaccion y envio de datos, audio y video.

En primer lugar, se encuentra la institucionalidad, la cual hace referencia a la
formacion educativa basada en la normatividad y la sujecion a la ley que presenta una
organizaciéon educativa. En segundo lugar, la separacion fisica del docente y
estudiantes es aquel componente mas especifico en este tipo de educacion, puesto
gue existe un aislamiento geogréafico entre ellos; sin embargo, esta separacion
procura la independencia intelectual, la seleccién propia de recursos educativos y
tiempos de comunicacién diferentes. En tercer lugar, estd la telecomunicacion
interactiva, la cual es vista como aquel elemento primordial en este tipo de educacion,
debido a que, pese a que la ubicacion geografica sea diferente entre los miembros,
son los docentes quienes establecen estas interacciones mediante recursos
educativos, facilitando o entorpeciendo aquella vinculacién del proceso educativo
social que se establece de forma presencial o virtual (Schlosser y Simonson, 2010).

El dltimo componente hace referencia a aquellas experiencias de aprendizaje
gue se generan dentro de una institucion educativa a distancia, mediante el envio de
audios, videos, fotos, entre otros; considerando que el centro del proceso formativo
radica en las experiencias que posee el estudiante sobre aquello que va aprendiendo

(Schlosser y Simonson, 2010).

Por otro lado, existe una definicion que enmarca a la educacion a distancia
como aquel “método o sistema educativo de formacion independiente, no presencial,
mediada por diversas tecnologias” (Juca, 2016, p. 108). Es decir, que esta modalidad
de educacién asume un aprendizaje planificado, en el cual la comunicacion se genera
a través de las tecnologias. Ademas, dentro de la educacion a distancia, es el propio
alumno quien autorregula su aprendizaje, puesto que se convierte en el gestor de su
propio conocimiento a través de un proceso de autodireccion para desarrollar sus

competencias académicas.
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Finalmente, la definicidbn que se emplea para el desarrollo de este trabajo hace
referencia a la educacion a distancia como aquel “conjunto de procedimientos de
mediacidn que se establece entre educandos y profesores en el desarrollo del
proceso ensefianza-aprendizaje mediante la utilizacion racional de recursos
tecnoldgicos informaticos y de las telecomunicaciones” (Alfonso, 2003, p. 25). Es
decir, esta modalidad de educacidén permite que el estudiante sea el que adquiera
informacion y forje su propio conocimiento de manera eficaz y eficiente, mediante la

interaccion con las tecnologias y el acompafiamiento docente pertinente.

2.1.3 Caracteristicas de la educacion a distancia. Dentro de la modalidad
de aprendizaje de la educacién a distancia se manifiestan algunas caracteristicas,
tales como, que es una educacion dindmica, adaptativa y flexible (Martinez, 2008).
Sin embargo, existen caracteristicas resaltantes que engloban desde como surge y
cudl es el fin de esta modalidad de educacion. Por un lado, se considera que una
caracteristica particular de esta modalidad es que surge de las necesidades de los
estudiantes de un espacio geografico remoto con el fin de enriguecer el conocimiento

y el aprendizaje (Juca, 2016).

Por otro lado, se considera que una caracteristica significativa en esta
modalidad de educacion es la accesibilidad, puesto que le brinda a un elevado
namero de personas acceder a un proceso interactivo de aprendizaje. Asi se obtiene
un grado de preparacion mas amplio e integral por medio de la preparacion tedérico-

practica que se brinda, con el fin de que el sujeto asuma los desafios de su entorno.

Asimismo, la caracteristica mas reconocida es la separacion fisica existente
entre el estudiante y docente en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje,
pero es necesario recalcar que, si bien se cataloga que las interacciones directas
desaparecen, dentro de la educacion a distancia no se produce una separacion
realmente, puesto que existe de manera necesaria y obligada el contacto entre el
docente — estudiante. Este contacto se da mediante la realizacion de reuniones de
interaccién biunivoca a través del uso de las tecnologias, las cuales favorecen que el
estudiante se apropie del conocimiento y desarrolle habilidades y capacidades
(Alfonso, 2003).

24



También, la educacién a distancia se caracteriza porgue el estudiante aprende
de forma aislada geograficamente, sin poseer interaccion directa con el docente ni
sus demas compafieros. Sin embargo, cabe resaltar que, en esta modalidad de
educacion, las instituciones mantienen la responsabilidad de la ensefianza, pero no
solo parte del maestro ni del centro educativo, sino también del estudiante que asume

la responsabilidad de su aprendizaje (Alfonso, 2003).

Adicionalmente, se considera que la educacion a distancia emplea materiales
didacticos que respondan a los objetivos trazados en el programa educativo, por ello,
deben de ser coherentes, cercanos, flexibles y adaptarse al ritmo de aprendizaje de
cada uno de los participantes. Por ello, las herramientas que se emplean en esta
modalidad deben de estar organizadas y estructuradas adecuadamente, con criterios
de integracion, claridad, medios de comunicacion, métodos, formas de organizacion

y evaluacion (Alfonso, 2003).

2.2 Aprendo en casa: una estrategia de educacion adistancia

Debido al COVID-19, 159 paises cerraron las puertas de sus escuelas para
evitar la propagacion del coronavirus, ello tuvo graves consecuencias, puesto que
casi 87 % de la poblacion de estudiantes resultaron afectados a nivel mundial. En
relacion con ello, la UNESCO proyecta una Coalicion Mundial por la Educaciéon con
la finalidad de encontrar soluciones de aprendizaje en una modalidad a distancia, para
gue nifios, jovenes y adultos continden aprendiendo a través de las alianzas,
innovacion y la solidaridad (UNESCO, 2020).

En ese contexto, en nuestro pais surge la estrategia de educacion a distancia
llamada “Aprendo en casa” como una iniciativa del Ministerio de Educacion, con el fin
de garantizar la continuidad de la ensefanza, principalmente en aquellos sectores
mas vulnerables. Esta estrategia comprende la entrega de contenidos de aprendizaje,
orientaciones a las familias, orientaciones y apoyo a los docentes; y, de este modo,

se trata de brindar una educacion para todos (MINEDU, 2020).
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2.2.1 Contextualizacion y descripcion de la estrategia “Aprendo en casa”.
El Ministerio de Educacién pone a disposicion de la comunidad educativa la estrategia
nacional “Aprendo en casa”, en el marco de la emergencia sanitaria debido al
COVID19, con el fin de garantizar el inicio y la continuidad del servicio educativo a
nivel nacional en todas las instituciones educativas publicas de educacién basica. Asi,
mediante R.M. N°160-2020-MINEDU, el 6 de abril se inicio el afio escolar

considerando e implementando esta estrategia de educacion a distancia.

La descripcion de esta estrategia nacional de educacién a distancia radica en
aquellas orientaciones que ofrece tanto a los docentes para continuar su labor y a los
estudiantes de educacion bésica a nivel nacional. Mediante esta estrategia se brinda
orientaciones, materiales y recursos para los estudiantes con la finalidad de que
continlen desarrollando las competencias determinadas en el Curriculo Nacional.
Asimismo, se resalta que esta situacion de emergencia representa una oportunidad
para fortalecer la ciudadania, el cuidado y la responsabilidad en beneficio del bien

comun.

Asimismo, se le brinda al docente herramientas para que su practica
pedagdgica genere oportunidades de aprendizaje y, por ende, el desarrollo de las
competencias establecidas en el Curriculo Nacional. Ademas, se busca que el
docente acomparie a las familias en la ejecucion de esta estrategia, puesto que los

padres asumen un rol activo en el aprendizaje de sus hijos (MINEDU, 2020).

2.2.2 Objetivo de la estrategia “Aprendo en casa’. En esta estrategia
nacional se plantea como objetivo general brindar orientacion a los estudiantes y sus
familias, frente a esta situacién de emergencia sanitaria, ofreciendo contenidos para
su aprendizaje y fomentando valores vinculados con la solidaridad, responsabilidad y
el cuidado de uno mismo y de los otros, considerando especialmente a las
poblaciones vulnerables. De este modo, se puede continuar con el desarrollo de
competencias planteadas en el Curriculo Nacional y aquellas &reas curriculares

priorizadas.
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2.2.3 Principios de la estrategia “Aprendo en casa’. En esta estrategia
multicanal se consideran algunos principios fundamentales para la implementacién
de “Aprendo en casa”, en los niveles educativos inicial, primaria y secundaria de la
Educaciéon Basica (MINEDU, 2020).

. Velar por el bienestar emocional de los estudiantes.
. Atender la diversidad que existe dentro del servicio educativo.
. Propiciar la implementacion en contenidos modificados y dosificados de

acuerdo con la realidad de los estudiantes.

. Atender la realidad respecto a la brecha digital sobre el acceso a medios
de comunicacion e internet en el Peru.

. Mitigar el impacto en la pérdida de aprendizajes por el ausentismo

escolar

2.2.4 Caracteristicas de la estrategia “Aprendo en casa”. Esta estrategia
educativa nacional de educacion a distancia se presenta como una estrategia
multicanal, puesto que emplea diferentes medios de comunicacion, como television,

radio e internet.

En primer lugar, el programa de television tiene como proposito pedagdgico la
promocion de situaciones de aprendizaje de forma ludica e interactiva, considerando
las necesidades que surgen dentro del contexto actual. Se presentan programas de
forma diaria y se emplea recursos digitales educativos como Plaza Sésamo. Ademas,
el programa estd organizado en tres segmentos. El primer segmento es la
presentacion, en la cual se plantea el proposito de aprendizaje y se utiliza recursos
como videos, entrevistas para recolectar experiencias previas de los estudiantes. En
el segundo segmento se desarrolla la sesion, empleando recursos digitales
educativos, como videos, charlas, entre otros. Finalmente, el tercer segmento es la
actividad de cierre, aqui se busca que el estudiante reflexione sobre aquello que ha

aprendido.

En segundo lugar, el programa radial de la estrategia a distancia “Aprendo en

casa” esta pensado principalmente para las familias que se encuentran en zonas
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rurales que, debido a su ubicacidon geografica, no pueden acceder al servicio de
internet ni a sefales abiertas de television para ver el programa educativo. Se
considera que el programa radial ha sido disefiado como una oportunidad para que
los nifios y sus familias aprendan y establezcan vinculos afectivos, ademas de
propiciar la participacion de los padres en cada actividad que se propone en los
programas radiales. Es necesario recalcar que la cobertura de este programa radial
es de tres veces por semana, y se transmiten los lunes, miércoles y viernes a las 10
a.m. por Radio Nacional. Asimismo, es preciso aclarar que los programas radiales
estan articulados entre si cada semana, y estos corresponden a un propoésito
pedagogico comun (MINEDU, 2020).

Ademas, la programacion que se realiza por este medio de comunicacion tiene
una duracion de 15 minutos y consta de seis segmentos estructurados. Estos son,
Bienvenida, ¢Qué aprendemos hoy?, Imaginar y disfrutar, Aprendemos cada dia, jA
mover el cuerpo! y Recordar lo aprendido. De acuerdo con ello, se considera que
estos programas radiales tienen como objetivo promover de manera ludica el
desarrollo de los aprendizajes de los nifios, y estos sean aplicados en su vida
cotidiana. Cabe mencionar que se presentan cuentos y canciones, ademas de
consejos que promueven el bienestar fisico y emocional de los nifios; asi como

también se invita al dialogo y a la reflexion a las familias.

En tercer lugar, el programa de internet tiene como fin orientar a las familias
para que acompafen a sus nifios de 3, 4 y 5 afios en la promocion de su desarrollo y
aprendizaje, de este modo se prioriza la realizacion de competencias més afines que
se pueden realizar desde el hogar. Cada semana, en la pagina web de “Aprendo en
casa” se propone un conjunto de actividades ludicas y cotidianas, recursos digitales
educativos, planificador docente y orientaciones para los docentes y padres de
familia, con el propdsito de promover aprendizajes de los estudiantes. Cabe
mencionar que la pagina web “Aprendo en casa” es accesible a todo el publico, puesto

gue no genera consumo de datos de internet (MINEDU, 2020).
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2.2.5 Rol docente y de la familia. En esta nueva experiencia de aprendizaje
en la modalidad a distancia, se considera que el rol de la familia es indispensable,
puesto que asume principalmente la responsabilidad para que los estudiantes sigan
aprendiendo. Es decir, en esta modalidad, la familia es considerada como el vinculo
entre el docente y el estudiante, ya que colabora para lograr el desarrollo de las
actividades de aprendizaje, ademas aporta a la comunicacién entre el maestro y el

alumno, a través de llamadas, videollamadas y mensajes.

Asimismo, en la estrategia “Aprendo en casa” se resalta el rol docente por tres
razones en especifico. En primer lugar, se le considera un actor clave para apoyar a
los estudiantes y a sus familias en el uso de esta estrategia a distancia, asi como
también, en el desarrollo de actividades. En segundo lugar, el docente tiene la
disponibilidad de modificar aquellos recursos de acuerdo con su realidad educativa,
de este modo, puede proponer proyectos complementarios para desarrollar el
aprendizaje de sus estudiantes cuando sea necesario. Finalmente, se destaca el rol
activo del docente en los procesos formativos que ofrece el MINEDU dentro de sus
plataformas, puesto que este agente debe reconocer que su rol es indispensable en
esta modalidad educativa a distancia (MINEDU, 2020).

Con respecto al rol docente, se establece algunas orientaciones importantes
gue debe manejar para lograr que su acompafiamiento sea eficaz y eficiente en esta
educacion a distancia. En ese sentido, se destaca algunos principios que debe tener

en cuenta el docente en su quehacer educativo, estos son:

. Crear un vinculo de confianza tanto con el nifio y con su familia.

. Respetar los ritmos de aprendizaje que posee cada nifio, y de esta manera
responder a sus caracteristicas y necesidades.

. Fomentar la confianza y el vinculo mediante la comunicacion entre docente —
familia, docente — nifio y nifilo — familia para lograr un acompafamiento eficaz en
el aprendizaje de los estudiantes.

. Propiciar la valoracion de los cuidados y vivencias dentro de la vida cotidiana

gue promueven el aprendizaje de los estudiantes.
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. Adecuar las actividades planteadas en relacion con el grupo, considerando las
necesidades e intereses, asi como sus condiciones y posibilidades que posee
cada estudiante.

. Tomar en cuenta que el aprendizaje de los estudiantes se engloba en diversas
competencias, lo cual propicia la integracion de diversas areas en una actividad

de aprendizaje.

2.3 Desarrollo de la expresién oral en el contexto de una educacion adistancia

2.3.1 Las estrategias en la educacion a distancia. El uso de estrategias en
el marco de una educacion a distancia presenta antecedentes en diversas
investigaciones, puesto que la incorporacion de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC) dentro del ambito educativo no representa ser una nueva
tendencia. Sin embargo, se considera que el uso de las tecnologias puede ser
empleado y aprovechado al maximo por los docentes y estudiantes, favoreciendo asi
el proceso de ensefianza y aprendizaje. A veces, por inexperiencia de los agentes
educativos no se logra interactuar con las TIC y, por ende, no aprecian los beneficios

gue ofrece (Delgado y Solano, 2009).

En este sentido, plantear estrategias en una modalidad diferente a la tradicional
no significa la modificacion material del aula ni el cambio de libros fisicos en
documentos electronicos. Se considera que aplicar estas estrategias es encontrar
nuevas formas que propicien la participacion de los estudiantes en el proceso de
enseflanza y aprendizaje, que se promueva la construccion de conocimientos y la
colaboracion, mas aun cuando la ubicacién geogréfica represente un obstaculo
(Delgado y Solano, 2009).

Con relacion a ello, se contempla tres tipos de estrategias dentro de la
educacién a distancia: estrategias centradas en la individualizacién de la ensefianza,
estrategias para la enseflanza en grupo centradas en la presentacion de informacion
y la colaboracion, y estrategias centradas en el trabajo colaborativo (Pérez, 2001;
Bustillos y Vargas, 1988; Mestre, Fonseca & Valdés, 2007).
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Por un lado, las estrategias centradas en la individualizacion hacen referencia
al uso de técnicas que se adecuan a las necesidades e intereses que presentan los
estudiantes, procurando el desarrollo de su autonomia y respetando el ritmo de
aprendizaje de cada uno de ellos; de esta manera, se plantean actividades que
procuren la autorrealizaciéon. Dentro de estas estrategias se destacan el trabajo
individual mediante materiales digitales interactivos, recuperacion de informacion y
recursos por medio de internet, técnicas centradas en el desarrollo del pensamiento

divergente y la creatividad (Delgado y Solano, 2009).

Por otro lado, se encuentran las estrategias para la ensefianza en grupo, las
cuales se orientan a la construccion del conocimiento de forma grupal, se
intercambian roles y se pretende que las actividades propicien en los estudiantes la
posibilidad de escucha, la capacidad de contrastar y juzgar de forma critica, ademas
de compartir y establecer dialogos, preguntas y conclusiones. Algunas técnicas que
se pueden aplicar dentro de esta estrategia didactica son las exposiciones didacticas,
mesa redonda, preguntas grupales, el dialogo grupal y los conversatorios (Delgado y
Solano, 2009).

Finalmente, las estrategias centradas en el trabajo colaborativo buscan que el
estudiante construya su conocimiento en interaccién con su grupo, de este modo cada
miembro del grupo participa de forma cooperativa y abierta mediante un intercambio
de ideas. Se resalta el rol docente, puesto que actia como mediador, brinda
instrucciones respecto a la actividad y realiza un seguimiento continuo del trabajo
colaborativo. Algunas técnicas que se emplean dentro de estas estrategias son los
debates, foros, rueda de ideas, trabajo en pareja, juego de roles y trabajo por

proyectos (Delgado y Solano, 2009).

2.3.2 Estrategias para favorecer la expresion oral en la educacion a
distancia. En el marco de la educacién a distancia, se emplean diversas estrategias
como se menciond anteriormente; sin embargo, para la presente investigacion se
consideran las siguientes estrategias que promueven el desarrollo de la expresion
oral. A continuacion, se describen las estrategias que fueron empleadas por Aponte,

Bonet y Suarez (2017) para mejorar la expresion oral en esta modalidad a distancia.
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En primer lugar, se encuentra el didlogo como una estrategia clave para
propiciar la comunicacion oral, ya que ayuda a que los nifios, dentro de los ambitos
escolares, aprendan a expresar aquello que sienten, asi construyen sus
conocimientos y significados. Esta estrategia, en el marco de una educacion a
distancia, radica en generar preguntas abiertas que fomenten la participacion en el
dialogo y conversaciones, ya que el estudiante se siente motivado a desarrollar su
expresion oral mediante la escucha y el habla. Algunas actividades que se trabajan
en esta estrategia son la ronda de la pelota, la bolsa magica, entre otras (Aponte,
Bonet & Suéarez, 2017).

En segundo lugar, se encuentra la dramatizacién, que es una estrategia que
promueve la expresion oral, mediante el empleo de herramientas teatrales de manera
ludica (Rojas, 2018). Asimismo, esta estrategia permite que el nifio se comunique de
forma clara y espontanea, ya sea hablando, opinando o exponiendo alguna situacion
real o ficticia. En este sentido, la dramatizacion, como una estrategia en el marco de
la educacion a distancia, se enfoca en la promocion del pensamiento divergente, el
desarrollo de la creatividad e imaginacion, y propicia la interaccion social en diversas
situaciones y contextos. Algunas actividades que se trabajan en esta estrategia son
los bailes, las danzas, juegos de representacién de cuentos, juegos dramaticos
creados por los nifios y juegos con titeres y marionetas (Aponte, Bonet y Suérez,
2017).

Finalmente, la narracion de cuentos es considerada como una estrategia
importante para fomentar la expresion oral en los estudiantes, puesto que adquieren
conciencia de las palabras, por las posturas corporales que se manifiesta, la
entonacién y la inflexién de la voz que maneja el narrador (Camizan, 2019). Asimismo,
esta estrategia le concede al nifio entrar en un mundo de fantasia mediante el
lenguaje oral y mental; lo cual lo faculta para desarrollar la expresion oral. En este
sentido, esta estrategia, en el marco de la educacion a distancia, posibilita al docente
generar el didlogo y la interaccion social entre los estudiantes, puesto que estos
participan mediante la realizacion de preguntas, la creacion de ideas y permite

expresar emociones y sentimientos (Aponte, Bonet y Suéarez, 2017).
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PARTE II: INVESTIGACION

CAPITULO 3: DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque, nivel y método

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque de tipo cualitativo, puesto
gue se basa en la identificacién de las cualidades de un sujeto en especifico, y se
recogen caracteristicas de la informacion por medio de técnicas e instrumentos
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Asimismo, este enfoque permite recuperar
aspectos de la interioridad del sujeto, como valores, motivos internos y la personalidad
de este (Galeano, 2004).

El nivel es descriptivo, porque de acuerdo como sefialan Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) “los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fenébmeno que se someta a un andlisis” (p. 80). Es
decir, en este tipo de investigacion se describen caracteristicas y/o rasgos de
personas, objetos o situaciones, con la finalidad de medir o recoger una determinada
informacion, ya sea de forma conjunta o independiente. Asimismo, Namakforoosh
(2005) enfatiza que este nivel especifica de forma precisa las propiedades
importantes del sujeto de estudio, lo cual ayuda a describir lo que se pretende

investigar.

De acuerdo con el tipo de investigacion, se seleccion6 como método de
investigacion el estudio de casos, puesto que la investigacion se orienté al estudio

exhaustivo de un fenémeno en especifico (Mufiiz, 2010). Esta investigacion se orientd
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a describir las estrategias docentes para promover el desarrollo de la expresién oral,
por lo cual se considerd realizar el estudio a la docente del aula. La particularidad de
su seleccion radica en su formacion profesional, puesto que recibe capacitaciones de
manera constante por parte de la Institucion Educativa en la que actualmente labora;
dichas capacitaciones se orientan al desarrollo de estrategias docentes para
incrementar el vocabulario, propiciar espacios de dialogo y narracion de cuentos, las
cuales promueven la expresion oral en los nifios del aula. Ademas de ello, se
consideré para su seleccion, la disposicion por participar y colaborar en esta

investigacion.

3.2 Objetivos, Variables o Categorias

Para determinar nuestros objetivos de investigacion, se consideroé la pregunta
problema: ¢Cuales son las estrategias que la docente utiliza para promover el
desarrollo de la expresion oral en nifios de 4 afios, en el marco de educacion a
distancia, en una instituciéon educativa inicial publica del distrito de Magdalena del

Mar?

En la presente investigacion se plante6 como objetivo general: Describir las
estrategias docentes para promover el desarrollo de la expresion oral en nifios de 4
afios, en el marco de educacion a distancia, en una institucion educativa inicial publica

del distrito de Magdalena del Mar.

Con relacion a este propdsito, se considerd dos objetivos especificos:
a) Conocer los aspectos conceptuales de la expresion oral en nifios de 4 afos.
b) Identificar las estrategias que emplea la docente para promover el desarrollo

de la expresion oral en el marco de la educacién a distancia.

De acuerdo con los objetivos especificos planteados, se establecieron las
siguientes categorias. En primer lugar, para conocer los aspectos conceptuales de la
expresion oral, se consideré cuatro categorias: el lenguaje, la expresiéon oral, los
aspectos de la expresion oral y las estrategias para promover la expresion oral. Dentro

de estas categorias, se abordan las funciones del lenguaje, el proceso de adquisicion
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de este, las etapas del lenguaje, la importancia y los aspectos de la expresion oral,

los didlogos, el juego de roles, la dramatizacion y narracion de cuentos.

En segundo lugar, para identificar las estrategias que emplea la docente para
promover el desarrollo de la expresion oral en el marco de educacion a distancia,
como se menciona en el segundo objetivo especifico, se consider6 una categoria, la
educacion a distancia. En relacion con ello, se aborda la contextualizacion de esta
educacion, el rol que ocupa el docente y los estudiantes y, finalmente, las estrategias

docentes para promover la expresion oral en esta educacion a distancia.

3.3 Poblacion Muestra/ fuentes informantes

Para desarrollar la investigacion de enfoque cualitativo, se considerd un centro
educativo publico ubicado en el distrito de Magdalena del Mar, que atiende dos turnos
(mafianay tarde) a los niveles de inicial, primaria y secundaria. Dentro del nivel inicial,
se cuenta con tres niveles, 3, 4 y 5 afos, con dos secciones cada uno. En este nivel,

trabajan seis docentes, puesto que son dos docentes para cada seccion.

Asimismo, el método de esta investigacion pertenece a un estudio de caso, por
lo cual se seleccion6 como fuente de investigacion a la docente de un aula de 4 afios
a cargo de 23 nifios. Se eligié a esta docente como fuente, puesto que se tuvo la
oportunidad de conocerla de forma presencial y establecer una relacion cordial y de
respeto. Ademas, al conocer la dindmica que establecia con su grupo de nifios,
permitié identificar la importancia que le otorga a lo que expresa cada uno de sus
estudiantes y reconocer su constante formacion profesional, puesto que forma parte
de diversas capacitaciones, charlas y conferencias sobre como trabajar la expresion
oral. Asimismo, el aspecto actitudinal que presentd la docente para la colaboracion

en el desarrollo de esta investigacion fue considerado un criterio de inclusion.

Se considera pertinente mencionar que hubo criterios de exclusion para la
seleccion de esta docente, uno de estos es; que las demas docentes, desarrollan con
mayor frecuencia actividades ludicas, psicomotrices, entre otras; y de igual manera,
el aspecto actitudinal de otras docentes fue otro criterio de exclusiéon, puesto que no

presentaron disposicion para la realizacion de esta investigacion.
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3.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Para la presente investigacion se aplicaron dos técnicas para la recoleccion de
datos y/o informacién, puesto que se considerd pertinente responder a los dos
objetivos especificos planteados, conocer los aspectos conceptuales de la expresion
oral e identificar las estrategias que emplea la docente para promover el desarrollo de
la expresion oral en el marco de la educacion a distancia En este sentido, se
considera conveniente utilizar una técnica e instrumento para cada uno de los

objetivos especificos.

Por un lado, en relacion con el primer objetivo, se planted utilizar la técnica de
la entrevista. Sobre ello, Vargas (2012) sefiala que la técnica de la entrevista dentro
de la investigacion es muy empleada, ya que tiene como objetivo la recopilacion de
informacion, en la cual el entrevistado brinda informacion oralmente al entrevistador
sobre un tema en especifico o un evento ocurrido en su vida. Esta técnica fue
empleada a través de la aplicacion del instrumento de guion de entrevista
semiestructurada, la cual se realiza en diversas investigaciones, debido a que
contiene preguntas que estan definidas previamente. Es decir, que el investigador
realiza una serie de preguntas que definen el area a investigar, pero tiene libertad
para profundizar en alguna idea que pueda ser relevante, realizando o replanteando

nuevas preguntas.

El guion de entrevista semiestructurada tuvo como objetivo “Conocer las
percepciones que tiene la docente acerca de la expresion oral en nifios de 4 afos”.
Para ello, se realiz6 doce preguntas para profundizar acerca del lenguaje, la expresion
oral, los aspectos de la expresion oral y las estrategias pedagdgicas que la docente

emplea para promover la expresion oral (ver anexo 5).

Por otro lado, considerando el segundo objetivo especifico, se planteé emplear
la técnica de observacion, la cual sirve como una herramienta de “investigacion
cualitativa para recoger datos sobre la gente, los procesos y culturas” (Kawulich,
2005, p. 1). Esta técnica se emple6 debido a la aplicacién del instrumento de guia
observacion semiestructurada, la cual permite la recoleccion de datos de manera

sistematica y se registra de forma uniforme; ademas, su utilidad radica en ofrecer de
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forma precisa y objetiva los hechos, respondiendo a las variables del problema
(Tamayo, 2004). Para esta investigacion de caracter cualitativo, se realizd una guia
semiestructurada que tiene como objetivo “Identificar las estrategias que emplea la
docente para promover el desarrollo de la expresion oral en el marco de educaciéon a
distancia”. Este instrumento tuvo cinco dimensiones: descripcion de la estrategia,
contexto (particularidades), hechos significativos, rol de la docente e interaccion con

el estudiante (ver anexo 8).

Los instrumentos elaborados fueron validados a través del juicio de un experto
en el area de Comunicacion, lenguaje y curriculo. Para ello, se continudé con el
protocolo de validacion, que consistia en la solicitud para la colaboracién con el fin de
revisar, comentar y validar los instrumentos de la investigacion. Luego de ello, la
experta realiz6 algunas apreciaciones y comentarios a cada uno de los instrumentos,
y estos fueron de gran utilidad para realizar los reajustes convenientes para proceder
con su aplicacion. Se resalta su aporte en el planteamiento de preguntas,
considerando cada una de las subcategorias propuestas en la entrevista, asi como

para el nimero de indicadores en la guia de observacion semiestructurada.

3.5 Técnicas para la organizacion, el procesamiento y analisis

La organizacion, el procesamiento y andlisis de datos en una investigacion de
caracter cualitativa se basa en la obtencibn de datos no estructurados, que
posteriormente se organizan por cuadros, graficos, matrices, entre otros; planteando
una estructura organizada por categorias y subcategorias, lenguaje y expresiones;
para después crear elementos emergentes, descubrir conceptos, temas, etc.
(Schettini y Cortazzo, 2015). Su finalidad radica en “comprender a profundidad el
contexto, reconstruir hechos, vincular los resultados con la informacion existente y

asimismo generar una teoria fundamentada en esta informacién” (Vigil, 2020, p. 98).

En primer lugar, para la organizacion de la informacion se utilizaron dos
herramientas, la matriz de consistencia y coherencia, las cuales aportaron para
realizar el andlisis y la interpretacion de diferentes elementos, tales como la pregunta

problema, los objetivos y las categorias propias de la investigacion, ya que se

37



consolido toda esta informacion en un solo cuadro, otorgando asi un amplio panorama

de los elementos fundamentales de la investigacion.

En segundo lugar, como parte del procesamiento de la informacién, se
procedid a la organizacion estructurada de los datos obtenidos del registro de la
entrevista semiestructurada y del registro de la guia de observacién semiestructurada,
mediante la elaboracion de matrices. Por un lado, en relacion con la matriz de vaciado
de informacion del registro de la entrevista (ver anexo 7), se procedio a realizar un
cuadro de doble entrada, el cual estaba dividido en codigos y respuestas, puesto que,
de este modo, se puede visualizar los codigos asignados a cada respuesta derivado
por el numero de entrevistado y el numero de la pregunta. Respecto a ello, Nifio
(2011) menciona que estos codigos se basan en la asignacion de simbolos para que
el investigador pueda trabajar con ellos como si fueran datos cuantitativos. Asimismo,
codificar esta informacion resulté de gran utilidad para que se proceda a analizar e
interpretar datos.

Por otro lado, con respecto a la matriz de vaciado de informacion del registro
de la observacion (ver anexo 10), se procedio a realizar un cuadro de quinta entrada,
el cual abordaba la categoria, las dimensiones y los datos obtenidos de las
observaciones; y de igual manera, se procedio a la asignacion de codigos por cada
registro de la observacion. Esta matriz fue de gran utilidad, puesto que, luego de

codificar, se procedio a reconocer y analizar los datos obtenidos.

En tercer lugar, con respecto al analisis de la informacion, se procedio a utilizar
la técnica de la teoria fundamentada, la cual es comprendida como “una metodologia
de andlisis que esta unida a la recoleccion de datos y permitira la formulacién de un
conjunto integrado de hipétesis conceptuales” (Glaser, citado por Schettiniy Cortazzo,
2015, p. 33). En este caso, el investigador analizdé la informacion a través del
procedimiento de codificacion, puesto que se realizd un estudio minucioso de los
datos obtenidos, lo cual permitio extraer la esencia de los datos, elaborar nuevos
conceptos y propiciar relaciones entre esta data (Schettini y Cortazzo, 2015). Cabe
destacar que este microanalisis que se realiza en la codificacion comprende la

codificacion abierta y tiene como propdsito encontrarle significado a los datos.
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Por un lado, la codificacion abierta es aquel procedimiento en el cual los datos
se destapan para dar claridad a las ideas, los pensamientos y significados que
comprenden, cuya finalidad radica en descubrir, etiquetar y desarrollar conceptos. Es
asi como esta codificacion abierta permitié la creacion de elementos emergentes que
fueron de gran utilidad para el andlisis e interpretacion de resultados. De acuerdo con
lo expuesto anteriormente, se considera pertinente abordar en un capitulo el andlisis

e interpretacion de los resultados.

3.6 Principios de la ética de la investigacién

Para la aplicacion de estos instrumentos, se considero6 los aspectos éticos de
la investigacion, se solicito la autorizacion de la directora para entrevistar a la docente,
y de igual manera, se le solicito la docente para brindar cualquier informaciéon que se
requiera. Para ello, se emple6 una carta de consentimiento informado, cuyo fin era
gue la docente tenga conocimiento de lo que abordaria la investigacion, y se hizo
explicito que podia dejar la investigacion en cualquier momento. Asimismo, se le

brindo los resultados de la investigacion descriptiva.

Ademas, se realiz6 las siguientes acciones para que la presente investigacion
cumpla con los principios éticos propuestos en la Guia de Investigacion en Educacion,
de Diaz, Suarez y Flores (2016):

. Respeto por las personas: se informé a la docente sobre la investigacion que se
iba a realizar y su finalidad.

. Beneficios y no maleficencia: consisti6 en maximizar los beneficios de la
investigacion y asegurar el bienestar de la informante, que fue la docente del
aula de 4 afios.

. Justicia: se guardd la confiabilidad de la informacién proporcionada por la
docente.

. Integridad cientifica: se aseguré la obtenciéon de datos veraces y el uso
adecuado de estos.

. Responsabilidad: se cumplié con cada uno de los principios anteriormente
mencionados de la investigacion.
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CAPITULO 4: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Para comenzar el proceso de analisis e interpretacion de los resultados, se
realizaron dos pasos. En primer lugar, se procedié a vaciar la informacion recogida
mediante los registros de la entrevista y observacion, en dos matrices. Por un lado, la
matriz de vaciado de informacion de la entrevista fue un cuadro de doble entrada que
posee los codigos y las respuestas codificadas; y, por otro lado, la matriz de vaciado
de informacion de la observacion fue un cuadro de quinta entrada que posee las
dimensiones y la categoria (ver anexo 7 y 10). En segundo lugar, se utilizé la teoria
fundamentada para el analisis de los datos, mediante la técnica de la codificacion,
empleando la codificacion abierta (open coding). De este ultimo, se realizaron dos
matrices de analisis de informacion, tanto para la entrevista como para la observacion
(ver anexo 11 y 12), donde se consiguieron los hallazgos y elementos emergentes.
De este modo, estos pasos previos permitieron la realizacion del analisis e

interpretacion de los resultados de una manera organizada y sencilla.

Para proceder con el analisis e interpretacion de los resultados, es necesario
recordar la pregunta de investigacion: ¢Cuales son las estrategias que la docente
utiliza para promover el desarrollo de la expresién oral en nifios de 4 afos, en el marco
de educacion a distancia, en una institucion educativa inicial publica del distrito de
Magdalena del Mar? A continuacién, para responder a esta pregunta, analizaremos
los resultados obtenidos a través de los instrumentos, de acuerdo con las categorias

correspondientes de esta investigacion.

4.1 El lenguaje

Tomando en cuenta lo planteado en el marco teorico de la investigacion, se
afirma nuevamente que el lenguaje es un proceso de construccién social, puesto que
el ser humano esta caracterizado por su condicidon de ser social, ya que antes de
nacer se encuentra predispuesto a desarrollar la capacidad de hablar; e incluso desde
el primer dia de nacido presenta la intencion de comunicarse. Asimismo, el nifio, a
medida que va creciendo, comienza a adquirir y desarrollar esta capacidad (Peinado,
2020).
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Es asi como las interacciones sociales, el entorno, la cultura, las necesidades,
entre otros factores, impulsan a que el nino descubra y aprenda el lenguaje, vy, es
considerada como una herramienta clave, ya que le permite al nifio desarrollar su
capacidad intelectual y construir su pensamiento (Garcia, Manchola y Sossa, 2006).
Sobre ello, se considera relevante las interacciones que mantiene el nifio con los
demas y como se relaciona dentro de su propio contexto, puesto que, mediante ello,
se puede potenciar el proceso de adquisicion del lenguaje empleando de manera

correcta los signos gramaticales, logrando asi un intercambio de informacién exitoso.

Por ello, dentro de esta primera categoria se busc6 abordar las funciones y el
proceso de adquisicion del lenguaje, por un lado, para conocer cual es la finalidad al
hacer uso del habla y, por otro lado, para reconocer los factores que interactian

dentro de este proceso complejo, que es la adquisicion de la lengua.

4.1.1 Las funciones del lenguaje. En relacién con las funciones que posee el
lenguaje, se delimitan dos, la funciébn expresiva y representativa. Sobre ello, se
enfatiza que estas dos funciones son importantes dentro del proceso de adquisicion
del lenguaje, ya que no solo se enmarca en el intercambio de informacion entre un
emisor y receptor, sino también en como se produce la comunicacion, es decir,
enfatizando la produccién del proceso comunicativo tomando en cuenta el contenido
gue se desea transmitir. De acuerdo con esto, se considerd relevante abordar este
punto dentro de la entrevista realizada, con la finalidad de abordar conceptos basicos
relacionados al lenguaje, la expresion oral, entre otros aspectos que se detallaran en

los siguientes parrafos.

Al realizar la entrevista sobre las funciones del lenguaje, se obtuvo la siguiente

respuesta de la pregunta 1: ¢ Qué funcion tiene el lenguaje en el nifio?:

Para mi es muy importante (el lenguaje), porque asi el nifio haga un gesto
eso prueba que te esta entendiendo lo que tu le estas hablando. Puede
gue, solo te muestre moviendo la cabeza o colocando los hombros hacia
delante. (E1_1)
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Se puede evidenciar que la docente entrevistada reconoce el papel importante
del lenguaje en el nifio, al sefialar que este se comunica a través de la expresion

gestual o corporal; es decir, que establece un vinculo de comunicacion.

En este caso, se hace referencia a la funcion expresiva del lenguaje, puesto
gue, segun Martinez (1990), esta se enmarca en el intercambio de informacion entre
un emisor y un receptor. Sin embargo, la entrevistada manifiesta que este intercambio
entre emisor y receptor va mas alla de hacer uso del habla, puesto que, a través de
la comunicacion no verbal, la persona también comunica, mediante la expresion
gestual y corporal. Sobre ello, es necesario recalcar que la persona emplea el cuerpo
para trasmitir un mensaje, una necesidad, una emocion, entre otros; sin embargo,
existe una intencionalidad expresiva, ya sea de estados de animo, pensamientos,
emociones y sensaciones (Herraz, 2014). Por lo que, de igual manera, responde a
una funcién expresiva del lenguaje porgue se realiza un intercambio no verbal entre

el emisor y el receptor con la finalidad de expresar algo interno hacia los demas.

4.1.2 Proceso de adquisiciéon del lenguaje. En la adquisicién de una lengua
existen diversos factores que interactlan entre si, por lo que representa todo un
proceso complejo para el ser humano. Asimismo, se considera importante mencionar
gue la capacidad para adquirir el lenguaje se encuentra inmersa en tres aspectos
principalmente (Castafieda, 1999). Por un lado, la maduracion del sistema nervioso,
puesto que permite el desarrollo del aparato fonador que esta encargado de generar
y ampliar el sonido que se produce al hablar. Por otro lado, se encuentra el desarrollo
cognoscitivo, que comprende la discriminacion perceptual del lenguaje, hasta los
procesos de pensamiento y simbolizacién. Y, finalmente, el desarrollo
socioemocional, que enfatiza la influencia del medio sociocultural y las interacciones

gue establece el nifio dentro de este.

Sobre ello, se considerd importante conocer la percepcion que tenia la docente
sobre la influencia de su rol dentro del proceso de adquisicion del leguaje. Al realizar
la entrevista, se obtuvo la siguiente respuesta a la pregunta 2: ¢En qué aspecto
considera que su rol como docente influye en el proceso de adquisicion del lenguaje?
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Cuando uno les pregunta, incide en las preguntas y los hace cantar, va
desarrollando su expresion. Nuestra labor es hacer que el nifio
pronuncie, hable, se exprese y nosotras cantando y cantando (lo)

hacemos, creo que nuestra labor es importante. (E1_2)

Sobre esta respuesta, se puede evidenciar que se enfatiza la influencia del
medio sociocultural, puesto que es la docente quien tiene un rol activo junto con el
nifio dentro del proceso de adquisicidon del lenguaje, ya que incide en las preguntas y
propicia que el nifio cante las canciones. Ademas, se considera clave resaltar que la
docente reconoce que su labor es que los nifios hablen, expresen, pronuncien, y todo

ello lo realiza a través del canto y el planteamiento de preguntas.

En este sentido, Cerdas y Murillo (2017) mencionan que, tanto el nifio como el
adulto ocupan un rol activo en el proceso de adquisicion del lenguaje, puesto que es
el adulto quien se encarga de introducir aquellas reglas linglisticas propias del
lenguaje, pero a su vez, es el nifio quien interactia y modifica su ambiente. Por lo
cual, luego de contrastar los hallazgos y la teoria planteada, se puede afirmar que la
influencia que tiene el medio sociocultural propicia el desarrollo socioemocional del
nifio, puesto que se generan intercambios comunicativos con su propio contexto y con

los demas.

4.2 La expresion oral

De acuerdo con lo expuesto dentro del marco tedrico de la presente
investigacion, Garvery (1987) hace mencidn que la expresion oral es un instrumento
de comunicacién que le permite a la persona manifestarse hacia los otros y, a su vez,
influir en ellos. Por lo cual, se considera a la expresion oral como una capacidad
basica para el desarrollo social, ya que permite la interaccion y socializacion con los
otros, haciendo uso de la palabra para expresar emociones, experiencias y vivencias
(Zavaleta, 2017). Cabe destacar que la expresion oral surge por la necesidad del ser
humano de comunicarse con los demas y las exigencias de relacionarse con su
entorno; es asi como la expresividad oral asume un papel importante puesto que a
través del intercambio de informacion creada y transmitida se va estableciendo

vinculos con los semejantes y su propio entorno. Esto quiere decir que, a traves de la
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oralidad, el ser humano satisface las necesidades que posee, como, por ejemplo,

cognitivas, afectivas y sociales.

Por ello, se consideré pertinente conocer cuales eran los aspectos
conceptuales que poseia la docente entrevistada sobre la expresion oral. Asi, al
realizar la entrevista, se obtuvo la siguiente respuesta a la pregunta 3: ¢ Qué entiende
usted por expresion oral? ¢ Cree usted que es importante promover la expresion oral

en los nifos? ¢ Por quée?

La expresion oral son las manifestaciones que el nifio nos puede
comunicar lo que desea, lo que siente, puede ser que sea negativo.
Siempre el nifio algo esta expresando, asi este durmiendo. Se expresa
hasta cuando esta dibujando, algo estd expresando, algo siente, algo
necesita. Es importante que el nifio se exprese (...) tu voz clara es

importante para promover la expresion oral. (E1_3)

Sobre esta respuesta, se pudo evidenciar que la docente considera a la
expresion oral como aquellas manifestaciones mediante el cual el nifio comunica lo
gue desea y siente, pero esto puede ser que sea negativo. La entrevistada considera
gue cuando el nifio esta haciendo “algo” se encuentra expresando, puede ser que

exprese sus emociones y necesidades.

Este hallazgo se puede contrastar con la teoria, puesto que, la expresion oral
sirve como un instrumento de comunicacion en el cual la persona puede manifestar
aquello que piensa, siente y necesita. Lo cual manifiesta la docente al mencionar “son
las manifestaciones que el nifio nos puede comunicar lo que desea, lo que siente,
puede ser que sea negativo”. Con relacion a ello, se reafirma que, mediante la oralidad
el ser humano comunica aquello que tiene dentro de su persona a los demas, no solo
manifestandose en estos, sino también influyendo, de este modo, se puede evidenciar
el concepto dado por Garvery (1987). Ademas, resulta necesario mencionar que el
ser humano primero se escucha y luego reflexiona sobre aquello que piensa, siente y
hace, antes de compartirlo con los demas. De esa forma, expresa su individualidad y

comprende su mundo fisico y perceptivo.
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La expresion oral en educacion inicial le ofrece al nifio un bagaje de
oportunidades para relacionarse con los otros y logre expresar sus pensamientos,
deseos, opiniones, por medio del didlogo, desarrollando la capacidad de expresion y
usando las habilidades linguisticas (Garcia, Manchola y Sossa, 2006). Sobre ello, se
evidencia que, la docente considera a la expresion oral como aquellas
manifestaciones que permiten comunicar aquello que se desea y siente, pero de igual
manera, la docente enfatiza que el nifio puede expresar algo negativo. Este hallazgo
se puede contrastar con la teoria, al considerar que la expresar oral es un elemento
fundamental en la convivencia de los seres humanos, y especificamente en el nifio;
aportando en el desarrollo de la habilidad comunicativa, considerando la fluidez,

claridad, coherencia y persuasion (Zavaleta, 2017).

Asimismo, la respuesta obtenida de parte de la docente entrevistada a la
pregunta 3: ¢ Cree usted que es importante promover la expresion oral en los nifios?
¢Por qué? La entrevistada menciond que “es importante que el nifio se exprese,
manifieste aquello que siente, lo que le sucede (...) para promover la expresion oral”
(E1_3). Con base a ello, se puede evidenciar que la importancia de la expresion oral
radica en la posibilidad que tiene el nifilo de manifestarse con los otros con respecto
a lo que siente y lo que le sucede. Este hallazgo se puede contrastar con la teoria y
considerar que, la importancia de la expresion oral consiste en la apertura hacia
nuevas oportunidades para generar relaciones sociales con los otros, permitiéndole
al niflo expresar sus pensamientos, deseos, opiniones, por medio del dialogo,
desarrollando la capacidad de expresion y usando las habilidades linguisticas (Garcia,
Manchola y Sossa, 2006).

Ademas, Nikleva y Lopez-Garcia (2019) nos mencionan que la expresion oral
dentro del aula debe aproximarse a la vida cotidiana del estudiante, puesto que ello
le permite desempefiarse en su propia realidad, asumiendo asi un rol activo, para que
se convierta en un comunicador autbnomo y vaya logrando de forma gradual un nivel

de competencia comunicativa y pragmaética.

4.3 Aspectos de la expresion oral
Con relacion a lo expuesto en el marco teorico de la investigacion, se precisa

gue los aspectos de la expresion oral nos muestran un panorama de aquello que se
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encuentra vinculado a las competencias comunicativas, y se enfatiza que la oralidad
es importante para el desarrollo personal y profesional de la persona, puesto que lo
gue desea comunicar a los otros se entiende de forma eficaz y coherente, logrando
asi establecer una comunicacion pertinente. Ademas, se consideran tres aspectos
principalmente: la pronunciacién, el desarrollo del vocabulario y la descripcién y
explicacion de los hechos, sentimientos y vivencias (Nikleva y Lépez-Garcia, 2019).

Sobre esta categoria, se considerd conocer los aspectos conceptuales que
posee la docente respecto a los aspectos vinculados a la expresion oral, por lo cual
se plante6 cuatro preguntas a la docente entrevistada y se obtuvo las siguientes

respuestas.

En relacion con la primera pregunta de esta categoria: ¢Qué aspectos cree
usted gque se encuentran vinculados al desarrollo de la expresion oral? Se obtuvo la

siguiente respuesta:

Para mi es importante esto de la comida (comer carne), que le ayuda al
nifio a pronunciar. El hecho que tu le hables siempre claro asi sea un
bebé, siempre debe escuchar tu pronunciacién clara. Cuando el nifio
escuchatu tono de voz tranquilidad y paz, el nifio aprende a hablar bien,

pero cuando le hablan en diminutivo no los ayuda. (E1_4).

Se puede evidenciar que la docente considera que un aspecto vinculado a la
expresion oral es la pronunciacion, por lo que enfatiza que el adulto debe mantener
una pronunciacion correcta y clara cuando interactia con el nifio, ya que, de esa
manera, aporta a que el nifio aprenda a expresarse correctamente. Ademas,
considera que el adulto que habla con diminutivos no aporta a que el nifio desarrolle
su lenguaje, es decir, que no lo estimula ni incentiva a pronunciar correctamente las

palabras, afectando asi su comunicacion.

En ese sentido, se resalta a la pronunciacion, porque desempefia un rol
esencial dentro de la comunicacion oral, es importante para entender y ser entendido.
Mediante la pronunciacion eficaz se garantiza una interaccion entre los hablantes

(Lozano, 2005). Sobre esto, la entrevistada menciona que “el hecho que tu le hables
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siempre claro asi sea un bebé, siempre debe escuchar tu pronunciacion clara”
(E1_4). Se puede inferir que la docente considera que la pronunciacion clara y eficaz

genera interaccion entre los hablantes, ya que les permite entender y ser entendidos.

La segunda pregunta de esta tercera categoria es: ¢ Considera importante la
pronunciacion en el desarrollo de la expresion oral? A partir de ello, se obtuvo la

siguiente respuesta por parte de la entrevistada:

La pronunciacion clara es importante en la expresion tanto por parte de
la docente y también por los padres. Porque de esta manera el nifio se
comunica, te expresa y la pronunciacion tiene que ser siempre clara.
(E1_5)

Tanto la primera pregunta como la segunda hacen referencia a la
pronunciacion para el desarrollo de la expresion oral; sobre ello, se destaca a la
pronunciacibn como aquel soporte de la trasmision de la informacién oral, y se
enfatiza la importancia de pronunciar correctamente para lograr la interaccion entre
los hablantes, empleando un mensaje y este pueda ser entendido, propiciando de

este modo la inteligibilidad al mensaje (Iruela, 2007).

Cabe destacar que la entrevistada menciono que la pronunciacion clara es
importante en la expresion tanto por parte de la docente y también por los
padres (E1_5). De esta manera, enfatiza en la importancia del rol que asumen los
docentes y padres de familia para propiciar una pronunciacion clara y eficaz en la
trasmision del mensaje. Se considera importante, puesto que permite articular el
enunciado, usando las destrezas fonéticas, el tono y el estilo que se usa y los

aspectos no verbales, como la intensidad de la voz, gestos, miradas y movimientos.

En relacion con la tercera pregunta de esta categoria: ¢De qué manera el

vocabulario esté vinculado a la expresion oral? Se obtuvo la siguiente respuesta:

Cuando tu le cuentas al nifio algo y le cuentas una palabra nueva, trata
de colocarlo en su repertorio y va enriqueciendo su vocabulario a medida

gue tu lo ayudas. Por ello, es muy importante que le leas cuentos,
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historias y que creen cosas, creen rimas, adivinanzas o las describan
(E1_6).

Se evidencia que la entrevistada considera que el uso de diversos recursos
como cuentos, historias, rimas, adivinanzas, entre otros, le permite al nifio ampliar su
vocabulario, ya que, al interactuar con estos recursos, se conocen palabras nuevas y
pasan a ser parte del repertorio de palabras que posee. Asimismo, se destaca el rol
gue asume el docente, puesto que la entrevistada menciona que el nifio “va
enrigueciendo su vocabulario a medida que tu lo ayudas” (E1_6), enfatizando de

esta manera su rol activo.

Sobre el desarrollo del vocabulario, es necesario mencionar que se encuentra
vinculado directamente a la expresion oral, puesto que es una herramienta para que
la persona pueda desenvolverse e interactuar mediante una comunicacion efectiva
con el otro (Cassany, citado por Alvarez y Parra, 2015). En este sentido, contrastando
con los hallazgos obtenidos, se enfatiza que el uso de recursos apoya a que el
estudiante incremente su vocabulario para comprender y expresar a los demas

aquello que se desea comunicar.

Asimismo, dentro de este aspecto de la expresion oral, se considera que el
manejo de un amplio vocabulario dentro de la competencia lingiistica le otorga a la
persona una herramienta para que pueda desenvolverse; es decir, se potencia el uso
del habla. De acuerdo con lo mencionado, se encontrd un hallazgo que reafirma lo
antes mencionado, la docente entrevistada comenta que “cuando el nifio escucha
tu tono de voz tranquilidad y paz, el nifio aprende a hablar bien, pero cuando le
hablan en diminutivo no los ayuda” (E1_4). Sobre esto, se puede afirmar que, el
manejar un amplio y vasto vocabulario potencia el uso del habla, considerando las

competencias linglisticas existentes.

Finalmente, se obtuvo otro hallazgo significativo respecto al vocabulario como
aspecto de la expresion oral, el cual considera que en el nifio le “ayuda a desarrollar
su lenguaje, le ayuda a tener vocabulario, les ayuda a expresarse como debe de
ser” (E1_12). En este caso, se evidencia que el poseer un amplio vocabulario aporta
a gque el nifio se exprese con los otros sin dificultad, estableciendo una comunicacion

efectiva.
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La dltima pregunta de esta categoria es ¢De qué manera la descripcion y
explicacion de hechos, sentimientos y vivencias favorece la expresion oral? Al

respecto, se obtuvo la siguiente respuesta:

Cuando tu le dices, te gusta y por qué te gusta, lo haces hilar una
conversacién, de esta manera el nifio piensa y relaciona lo que esta

haciendo y pueda expresar lo que esta sintiendo o haciendo. (E1_7)

Aqui se evidencia que la docente entrevistada motiva al estudiante a compartir
aquellas emociones, pensamientos y sentimientos mediante el dialogo y el
planteamiento de preguntas; y se enfatiza que el nifio posee la capacidad para

relacionar y expresar lo que siente o hace.

Sobre esto, es fundamental mencionar que la descripcion y explicacion de los
hechos, sentimientos y vivencias parte de la necesidad del ser humano por mostrar
aquello que conoce, siente y piensa desde su propia perspectiva hacia los demas.
Por lo que, relacionando los hallazgos obtenidos y la teoria, se puede inferir que este
aspecto es clave en la expresion oral, puesto que se resalta que el propio lenguaje
surge de la necesidad por comunicarse con los otros, interactuar con ellos y con el
propio medio fisico y perceptivo. Y este esfuerzo por comunicarse con los demas es
aquello que ha motivado al ser humano a expresar sus estados de animo, sus

necesidades, gustos, intereses y vivencias.

4.4 Las estrategias para promover la expresion oral

De acuerdo con el marco tedrico de la investigacion, se consideran tres
estrategias para promover la expresion oral en el nivel inicial, puesto que permiten
que el nifio logre comunicarse oralmente de forma eficaz y coherente. Estas
estrategias para promover la expresion oral son: el diadlogo, la dramatizacion y la

narracion de cuentos.

Sobre esta categoria, se consideré relevante conocer los aspectos

conceptuales que posee la docente respecto a cada una de las estrategias para
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promover la expresion oral, por lo cual se planted cinco preguntas a la docente

entrevistada y se obtuvo las siguientes respuestas.

La primera pregunta de esta categoria es: ¢ Considera usted que el dialogo es una
estrategia clave para fomentar la expresion oral? ¢Por qué? Se obtuvo como

respuesta lo siguiente:

Si, definitivamente, nosotros cuando hacemos proyectos no decidimos,
solo orientamos, y vamos a investigar con ellos. Por ejemplo, fuimos a la
playa y fue significativo, los nifios observaron el mar, las piedras,
cangrejos, etc. Luego en clase, los nifios dijeron vamos a hacer la playa
de los tesoros, pero tiene que haber piratas. Se involucraba a los nifios,
preguntandoles, cOmo vamos a hacer las piedras, todo salia de ellos. Al
integrar a los nifios a los proyectos los ayuda a pensar y relacionar el
tema. (E1_9)

Se puede evidenciar que la docente entrevistada considera que el didlogo es
una estrategia clave porque se involucra a los nifios en su propio aprendizaje, lo cual
resulta significativo, ya que se toma en cuenta lo que piensa, siente y desea. De este
modo, la entrevistada hace hincapié en los proyectos, puesto que parten desde lo que
desea investigar el nifio y se le brinda la experiencia directa, propiciando un

aprendizaje caracteristico.

A partir de ello, se puede afirmar que el didlogo resulta ser una estrategia
fundamental para la comunicacion, puesto que prima la opinion de la persona, en este
caso prima lo que desean investigar los nifios, lo cual conlleva a que se construyan

ideas para crear diversas explicaciones (Garvey, 1987).

Resulta necesario mencionar que la mejor manera de motivar la expresion oral
es mediante el diadlogo, y, por ende, las estrategias docentes que propicien la
participacion en didlogos y conversaciones son fundamentales para que el nifio
desarrolle confianza sobre lo que desea trasmitir, y, ademas, demuestre la seguridad
de escuchar a los otros y de ser escuchado. En adicion, se encuentra otro hallazgo
significativo que asevera el rol activo que muestra la docente al implementar esta
estrategia.

Se involucraba a los nifios, preguntandoles como vamos a hacer las

piedras, todo salia de ellos. (E1_9)
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Dentro de esta estrategia se enfatiza el rol docente, puesto que son ellos
guienes involucran a los nifios a participar en los dialogos; aqui se genera la expresiéon
de las ideas, se comparten vivencias propias y anécdotas, logrando que el nifio se
sienta escuchado, comprendido y acompafado. De este modo, que la docente
entrevistada propicie el didlogo en el aula, permite que sus estudiantes conviertan la
expresion oral en aquella habilidad para exteriorizar aquello que comprende dentro
de su ser (Zavaleta, 2017).

Con respecto a la segunda pregunta realizada, la cual es: ¢ Considera usted
gue la narracidn es una estrategia valiosa para fomentar la expresion oral? ¢, Por quée?

Se obtuvo la siguiente respuesta:

Si, porque los ayuda a relacionarse con los temas, tu puedes hacer
preguntas literales en 3 afios, en 4 afios ya se hacen preguntas de criterio.
Los nifios pueden expresar lo que es bueno, lo que es malo. Los nifios a

los 5 afios ya crean adivinanzas, cuentos, rimas. (E1_10)

De esta respuesta, se evidencia que la docente entrevistada considera a la
estrategia de la narracion como aquella apertura para plantear preguntas literales,
inferenciales y de criterio, de esa manera la entrevistada considera que los nifios
expresan lo que es bueno y malo. Asimismo, enfatiza que para realizar el
planteamiento de preguntas se considera la edad de los nifios, resaltando que, a los
tres afos, se puede realizar preguntas literales, a los cuatro afios se incorpora las
preguntas de criterio, y finalmente, a los cinco afos, los nifilos pueden responder

preguntas de criterio, puesto que reconocen aquellas situaciones buenas y malas.

Con base en este hallazgo, y contrastando con el marco tedrico planteado, se
puede afirmar que la narracion le permite al estudiante compartir a través de su
intervencién y comentarios, las experiencias, sentimientos y pensamientos que
posee. Por lo cual, lo posibilita a desarrollar la expresion oral, ya que el nifio participa
de forma activa en el cuento, planteandose preguntas, conociendo nuevas palabras,
nuevas ideas y, sobre todo, expresando desde su interior aquello que le genera el

cuento (Bricefio, 2012).
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Sobre esta ultima idea, en la cual el nifio expresa desde su interior aquello
gue le genera el cuento, se obtuvo como hallazgo que los nifios pueden expresar
lo que es bueno, lo que es malo [...] (E1_10), resaltando de esta manera, que
mediante la narracién se desarrolla la capacidad del estudiante para expresar sus

ideas, sentimientos y vivencias.

Finalmente, la Ultima pregunta realizada con base a esta categoria considera
a la ultima estrategia planteada dentro del marco tedrico, esto es, la dramatizacion,
por lo que se planted la siguiente: ¢ Considera usted que la dramatizacion es una
estrategia idénea para fomentar la expresion oral? ¢ Por qué? Al respecto, se obtuvo

la siguiente respuesta:

Si, si bien es cierto el nifio a los tres afos habla poco, pero le gusta ver
gue tu dramatices. Los nifios tenian titeres y se emocionaban. Cuando
tenian sus titeres ellos dramatizaban y jugaban con ellos. Eso les ayuda

a expresar, a decir aguello que sienten. (E1_11)

Se evidencia que la docente entrevistada enfatiza la dramatizacion como
estrategia, tanto por parte de la docente como de los mismos nifios, ya que considera
gue a ellos les agrada observar como el adulto dramatiza. A su vez, menciona que
cuando los nifios interactuaban con los titeres se propiciaba la dramatizacion y el

juego, de este modo, lograban expresar sus sentimientos.

En tal sentido, se considera pertinente mencionar que la dramatizacion es
concebida como una actividad que implementa la herramienta teatral dentro de una
practica ludica, pero esto, a su vez, aporta al desarrollo de la expresién oral en los
estudiantes, pues se facilita la adquisicion de habilidades linguisticas que promueven
el pensamiento divergente, la creatividad, imaginacion y propicia la interaccién social
(Rojas, 2018).

De acuerdo con esto, considerando la respuesta brindada por la docente
entrevistada y el marco tedrico, se enfatiza que, mediante la dramatizacion, se
propicia la expresion creadora del individuo y el desarrollo integral de su personalidad.
Esto quiere decir que los nifios no solo se distraen y juegan, por el contrario, existe

una proyeccion exterior de sus vivencias, pensamientos y sentimientos. Ello resulta
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clave para el desarrollo de la expresion oral, ya que como menciona la entrevistada,
“ellos dramatizaban y jugaban con ellos. Eso les ayuda a expresar, a decir
aquello que sienten” (E1 _11), en este sentido, es el nifio quien se manifiesta
haciendo uso de su oralidad, interactuando y compartiendo aquello que sienten, en

diversas situaciones con los demas y su medio social.

4.5 Educacién a distancia

Esta Ultima categoria resalta la relevancia de la investigacion, puesto que es
aquello que le ofrece significatividad. El estado de emergencia por la COVID-19, a
nivel mundial, propicié que muchos docentes se encuentren inmersos en las nuevas
tecnologias, ya que el mismo contexto lo demandaba. Teniendo en cuenta el referido
contexto, la presente investigacion consider6 como una de las categorias a la
educacién a distancia. Dentro de esta categoria se pretende identificar las estrategias
gue emplea la docente para promover el desarrollo de la expresion oral en el marco
de una educacion a distancia. Con base en ello, se considero realizar tres
observaciones que permitan identificar qué estrategias utilizaba, coémo era su rol como
docente y cdmo se generaba la interaccion con el estudiante. A continuaciéon, se
procede a analizar cada uno de los hallazgos obtenidos mediante la técnica de la
observacion.

De la primera observacion, se puede apreciar que la docente emplea la
narracibn como una estrategia para promover la expresion oral en el marco de la

educacion a distancia.

La docente formula diversas preguntas, como literales, de criterio e
inferenciales. La docente replantea algunas preguntas, en un lenguaje
mas sencillo para que los niflos logren comprender sus preguntas.
(OB1_HS)

Se evidencia que dentro de la estrategia de la narracion esta inmerso el
planteamiento de preguntas, tales como las literales, de criterio e inferenciales.
Asimismo, en la sesién de aprendizaje se pudo observar que la docente replanteaba
sus preguntas a un lenguaje sencillo, lo cual le permitia al nifio comprenderlas.
Ademas, la docente les pregunta a los nifios si les agrado el cuento, algunos

nifios participan mencionando la parte del cuento que mas les agrado (OB1_IE).
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En este sentido, se puede inferir que la docente propicia la adaptacion de preguntas
con el fin de generar un dialogo, para lograr la interaccion social entre estudiantes; de
este modo, al generar la participacion de cada estudiante, se le brinda la oportunidad

de expresar sus emociones y sentimientos (Aponte, Bonet y Suarez, 2017).

En adicion, la estrategia de la narracion resulta importante para fomentar la
expresion oral en los estudiantes, puesto que adquieren conciencia de las palabras,
por las posturas corporales que se manifiesta, la entonacién y la inflexién de la voz
gue maneja el narrador (Camizan, 2019). Sobre esta idea, se obtuvo el siguiente
hallazgo

La docente, durante la narracion, hace diferentes impostaciones de voz,
de acuerdo con cada personaje. Su voz se vuelve aguda cuando realiza
el didlogo de la oveja, y su tono de voz se vuelve grave cuando realiza el
didlogo del lobo. (OB1 _RD)

Contrastando con el marco tedrico, el papel que desemperia la docente durante
la narracion es fundamental, puesto que el nifio adquiere conciencia de las palabras
mediante la postura, la entonacion y la inflexion de la voz, es asi que, luego de analizar
el hallazgo, se puede inferir que la docente reconoce que realizar diferentes
entonaciones de su voz, le permite al estudiante generar conciencia de aquello que
escucha, incrementando de este modo su vocabulario y ofreciendo significado a cada

palabra.

De la segunda observacion, se presenta al didlogo como estrategia para
promover la expresion oral en el marco de la educacion a distancia. Sobre ello, se

obtuvo los siguientes hallazgos,

Algunos de los nifilos comentaron sus experiencias y vivencias sobre su

lugar de provenienciay algunos lugares gue han visitado. (OB2_HS)
Algunos nifios comentaron que habian visitado ese lugar y fueron con

sus padres y hermanos. Otros mencionaron que les gustaba ir ala playa

porque encontraban piedras de amor y animalitos. (OB2_RD)
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Cuando la docente mostré la imagen de la selva, una nifia comenté que
habia vivido en la selva cuando era pequefia y que su plato favorito era
el juane. (OB2_IE)

Se evidencia que, dentro del didlogo como estrategia, se procura que los nifios
compartan sus vivencias, experiencias y emociones, puesto que, de esta manera, el
nifo interactia con los demas, demostrando aquello que esta dentro de si, y de
alguna manera influye sobre los otros, puesto que se genera un espacio de confianza
en el cual se puede compartir aquello que le agrada y lo que no, algunas vivencias

significativas y la experiencia que posee cada uno.

Como ya se mencion6 anteriormente, el dialogo es visto como una estrategia
clave para propiciar la comunicacion oral, puesto que ayuda a que los nifios dentro
de las escuelas aprendan a expresar aquello que sienten, construyendo sus
conocimientos y significados. Sin embargo, esta estrategia del didlogo en el marco de
una educacion a distancia radica en generar preguntas abiertas que fomenten la
participacion y conversaciones, ya que el estudiante se siente motivado a desarrollar

su expresion oral mediante la escucha y el habla (Aponte, Bonet y Suérez, 2017).

Con base en esta Ultima idea, y contrastando el marco tedrico y los hallazgos
obtenidos, se puede inferir que la docente incentiva y motiva a cada uno de sus
estudiantes a comentar sus vivencias, experiencias y emociones, mediante el dialogo
y el planteamiento de preguntas dentro de la sesion de aprendizaje. De este modo,
los estudiantes comparten un espacio para conversar sobre algun lugar conocido,

plato favorito, entre otros, procurando la interaccion social con los demas.

Finalmente, en la ultima observacion realizada se observd nuevamente la
estrategia del diadlogo, y se consideré mostrar los hallazgos obtenidos, cuya finalidad
radigue en demostrar que el didlogo es una estrategia clave para fomentar la

expresion oral en el marco de la educacion a distancia.

Sobre ello, se obtuvo como primer hallazgo la motivacion por parte de la

docente para que los estudiantes participen dentro de las sesiones de aprendizaje.
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En el desarrollo de la actividad, la docente escoge a cada nifio para que
colabore en la creacion de las adivinanzas de cada regién del Perd.
(OB3_RD)

Se evidencia que la participacion del estudiante en los didlogos y las conversaciones
permite expresar aquello que sienten, construyendo de esta manera sus propios
conocimientos y significados. Asimismo, cuando se le motiva al estudiante a
participar, este incrementa su capacidad para desarrollar la expresion oral, puesto
gue mediante la interaccion con los otros el nifio adquiere conciencia del mundo que

lo rodea y desarrolla sus habilidades comunicativas.

En esta misma linea, se observa que la docente, dentro de su quehacer pedagdgico,
impulsa en sus estudiantes el desarrollo de la imaginacion, eso se corrobora en el

siguiente hallazgo:

Un nifio le comenta a la docente que no sabe qué decir para continuar
con la adivinanza, y la docente le pide que imagine qué puede encontrar

en laregion Sierra. (OB3_IE)

La estrategia del dialogo permite que el nifilo se comunique de forma clara y
espontanea, ya sea hablando, opinando o exponiendo alguna situacion real o ficticia.
Se enfoca en la promocién del pensamiento divergente, el desarrollo de la creatividad
e imaginacion, y propicia la interaccién social en diversas situaciones y contextos. En
este sentido, cuando la docente le propone al nifio que imagine, tiene como finalidad
gue termine opinando o exponiendo alguna situacion ficticia para propiciar la

interaccién con sus demas compafieros.
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CONCLUSIONES

1 Eldesarrollo de la expresion oral dentro de la primera infancia resulta benéfico,
puesto que, le brinda al nifio ser capaz de expresar todo aquello que se
encuentra en su interior, de esa manera, le permite interactuar con los demas
e incorporarse en la sociedad; y, de ese modo, promueve su desarrollo
personal y profesional. En esta investigacion se logra evidenciar que la docente
colaboradora, comprende a la expresion oral como manifestaciones que le
permiten al estudiante comunicar sus pensamientos y sentimientos,
enfatizando que el rol de los docentes y padres de familia, son fundamentales
para favorecer esta capacidad.

2. Los tres aspectos de la expresion oral considerados en esta investigacion
desempefian roles esenciales dentro de la comunicacion oral, puesto que, la
persona tiene la facilidad de desenvolverse e interactuar con los demas al
emplear una comunicacion efectiva en la cual logre entender lo que le quieren
comunicar y a su vez, las demas personas puedan entender aquello que desea
transmitir. Con relaciéon a ello, se evidencia que, la docente colaboradora
considera a la pronunciacién como un aspecto primordial de la expresion oral
ya que, desde su experiencia docente ha logrado constatar que cuando un nifio
escucha una pronunciacion clara y fluida, logra interactuar con los demas de
manera eficaz, de este modo, es capaz de expresar todo aquello que siente,
piensa y desea, utilizando su amplio vocabulario adquirido.

3. El uso de estrategias para promover la expresion oral en el marco de la
educacion a distancia es evidentemente novedoso puesto que, esta modalidad
de educacion surge como una solucion para afrontar la realidad de la
separacion geogréfica entre estudiante y docente. Cabe destacar que, en el
desarrollo de la presente investigacion se evidencia que, el uso de las tres
estrategias para promover la expresion oral aportaron de forma significativa ya
gue los estudiantes se desenvolvian e interactuaban con sus demas
comparnieros, cuando la docente propiciaba el dialogo sobre un tema de interés

o mediante la participacion al contestar preguntas o continuar con lanarracion
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de un cuento y procurar que los estudiantes asuman diferentes roles;
procurando ademas, el uso de una pronunciacion clara, amplio vocabulario y

la descripcion de hechos y vivencias.
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RECOMENDACIONES

1 Apartirde lo investigado, se recomienda que futuras investigaciones abarquen
los tres niveles correspondientes al ciclo Il (3, 4 y 5 afios) del nivel inicial,
puesto que esto permitira conocer no solo las estrategias que las docentes
emplean para promover la expresion oral en sus estudiantes, sino que, a su
vez, se puede identificar como debe ser usada cada una de las estrategias
considerando la edad cronolégica y las necesidades que presente cada

estudiante.

2. Se recomienda que la expresion oral sea considerada como aquella capacidad
esencial que se debe promover en el desarrollo de los estudiantes, Por tal
motivo, todos los docentes deben de considerar dentro de sus planificaciones
las estrategias detalladas en esta investigacién, y ello se puede lograr
mediante la incorporacion de este tema en las orientaciones generales del Area

de Comunicacion que desarrolla el Ministerio de Educacion.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DE LA INVESTIGACION Estrategias para promover el desarrollo de la expresion oral en nifios
de 4 afios, en el marco de una educacion a distancia, en una
Institucion Educativa Inicial publica del distrito de Magdalena delMar

Problema Objetivo general de la investigacion

¢, Cudles son las estrategias que la docente | Describir las estrategias docentes para promover el desarrollo de la
utiliza para promover el desarrollo de la | expresiéon oral en nifios de 4 afios en el marco de la educacién a
expresion oral en nifios de 4 afios en el | distancia en una Institucién Educativa Inicial publica del distrito de
marco de educacion a distancia en una | Magdalena del Mar.

institucién educativa inicial publica del
distrito de Magdalena del Mar?

DISENO METODOLOGICO:

Enfoque Nivel Método Informantes / Fuentes

1 docente escogida de manera intencional con las siguientes caracteristicas:

e Actualmente esta desarrollando docencia en una Institucion Educativa

Estudio Inicial Pablica del distrito de Magdalena del Mar.

e Se capacita de forma constante como parte de su formacion profesional,
mediante la asistencia a diversas capacitaciones, charlas y conferencias
sobre como trabajar la expresion oral.

e Presenta apertura y disposicién para ser parte de la investigacion.

Cualitativo | Descriptivo
de caso

Técnicas e instrumentos de recojo de

Objetivo Categorias preliminares . -
informacion

1. Conocer los aspectos
conceptuales de la expresién oral

ifios de 4 af o Lenguey,e e Técnica: Entrevista - Instrumento:

en nifios de 4 afios. 2. Expresion oral : _ _

3' e i I sit Guion de entrevista semiestructurada
2. ldentificar las estrategias que oral ) 'I(;i?glgz.(%k;?\r/\;?gr)]n—Instrumento.
emplea la docente para promover | 4. Estrategias docente_§ para semiestructurada
el desarrollo de la expresion oral promover |_6} expresién oral
en el marco de la educacién a | ° Laeducacionadistancia
distancia.
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ANEXO 2: MATRIZ DE COHERENCIA

TECNICAS E
OBJETIVOS o INSTRUMENTOS DE FUENTE DE
ESPECIFICOS CATEGORIAS RECOJO DE INFORMACION
INFORMACION
1 Ellenguaje
2 La expresion
ol U7 . Docente tutora del aula de 4
Conocer los aspectos 3 Aspectosdela | e Entrevista ~ L
- afios de wuna Instituciéon
conceptuales de la expresion oral Instrumentos

expresion oral en nifios de 4
afos.

4. Estrategias
para promover
la expresion
oral

Guion de entrevista
semiestructurada

Educativa publica del distrito
de Magdalena del Mar.

Identificar las estrategias
gue emplea la docente para
promover el desarrollo de la
expresion oral en el marco
de la educacion a distancia.

1. La educacion a
distancia

Técnicas

Observacion no
participante
Instrumentos
Guia de
observacion
semiestructurada

Docente tutora del aula de 4
afios de wuna Instituciéon
Educativa publica del distrito
de Magdalena del Mar.
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ANEXO 3: MATRIZ TEORICA RELACIONADA CON LAS CATEGORIAS
PRELIMINARES

MATRIZ PARA INSTRUMENTOS

MATRIZ TEORICA ENTREVISTA OBSERVACION
SEMIESTRUCTURADA | SEMIESTRUCTURADA
Obj. investigacion categorias Descriptores (D) Preguntas: D ITEMS DE
preliminares (CP) OBSERVACION
Describir las C1 El lenguaje | C1D1 Funciones del ¢ Qué funciodn tiene el

estrategias docentes
para promover el
desarrollo de la
expresién oral en
nifios de 4 afos en el
marco de la educacién
a distancia en una
Institucién Educativa
Inicial publica del
distrito de Magdalena
del Mar.

Concepto de
Estrategias docentes
(Diaz y Hernandez,

1999)
Entendido como
aquellos
procedimientos  que
emplea el docente
para propiciar

aprendizajes
significativos, esto es,
un aprendizaje mas
profundo y consciente.

(Céardenas, 2012)

El lenguaje considerado
como un proceso de
construccion social, que
se inicia incluso antes de
nacer y representa su
apertura al mundo del
habla.

lenguaje

lenguaje en el nifio?

C1D2 Proceso de
adquisicion del lenguaje

¢En qué aspecto
considera que su rol
como docente influye en
el proceso de adquisicion
del lenguaje?

C2 Expresién oral
(Zavaleta, 2017)
Entendida como un
vinculo de comunicacién
que forma parte de las
principales funciones
que tiene el lenguaje y
juega un rol importante,
puesto que a través del
intercambio de
informacién creada,
expresada y transmitida
€s como se va
estableciendo vinculos
con sus semejantes y
con su propio entorno.

C2D1 Concepto de la
expresion oral

¢ Qué entiende usted por
expresion oral? ¢,Cree
usted que es importante
promover la expresion
oral en el aula? ¢ Por
qué?

Aspectos de la
expresion oral (Nikleva
y Lopez-Garcia, 2019)

Manifestada por su
vinculo con las
competencias
comunicativas. Estos
aspectos son: la
pronunciacion, el
desarrollo del
vocabulario y la
descripcion y explicaciéon
de los hechos,
sentimientos y vivencias.

Aspectos de la expresién
oral

¢ Qué aspectos cree
usted que se encuentran
vinculados al desarrollo
de la expresion oral?

¢ Considera importante la
pronunciacion en el
desarrollo de la expresion
oral?

¢De qué manera el
vocabulario esta vinculado
la expresion oral?

¢De qué manera la
descripcién y explicacién d
hechos, sentimientos y
vivencias favorece la
expresion oral?

C3 Estrategias para
promover la expresion
oral

C3D2 Estrategias

¢ Cudles son las
estrategias que emplea
para promover la
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Manifestada como
aquellas permiten
motivar la expresion oral
en los nifios para que
puedan comunicarse
oralmente de forma
eficaz y coherente

expresion oral en sus
estudiantes?

C3D3 El didlogo

¢ Considera usted que el
dialogo es una estrategia
clave para fomentar la
expresion oral? ¢ Por
qué?

Promover la
participacion
espontaneay
conversaciones
Compartir vivencias
propias y anécdotas
Fomentar la escucha
cuando interactlia
con su interlocutor

C3D4 La narracién

¢ Considera usted que la
narracién es una
estrategia valiosa para
fomentar la expresion
oral? ¢ Por qué?

Conciencia de las
palabras mediante la
postura del cuerpo y
la voz

Motivacion para
compartir
experiencias
Fomentar la
participacion y
comentarios en el
cuento

Formulacion de
preguntas

C3D5 La dramatizacién

¢ Considera usted que la
dramatizacion es una
estrategia idonea para
fomentar la expresion
oral? ¢Por qué?

Juego simbdlico:
Propicia la
interaccion social
Juego de expresion:
Uso de palabras,
gestos y movimientos
Juego de roles:
Propone soluciones
considerando el
contexto y las
personas.

Juego dramatico:
Brinda un espacio de
juego colectivo e
interactivo

C3D6 Estrategias
docentes

¢En qué aspecto
considera que beneficia o
aporta a sus estudiantes
que usted aplique estas
estrategias en el aula?
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ANEXO 4: DISENO DE ENTREVISTA

Titulo de la tesis: Estrategias docentes para promover el desarrollo de la expresion oral en
nifios de 4 afos, en el marco de una educacion a distancia, en una Instituciéon Educativa
Inicial publica del distrito de Magdalena del Mar

1

Objetivo de la Entrevista:

Conocer las percepciones que tiene la docente acerca de la expresion oral en nifios
de 4 afios.

Tipo de entrevista:

Entrevista semiestructurada

Fuente:

Se entrevistara a 01 docente a tiempo completo que ensefia en el aula de 4 afos del
nivel inicial de un colegio publico del distrito de Magdalena del Mar. Los criterios de
inclusion a considerarse son: docente que le otorga suma importancia a lo que
expresa cada uno de sus estudiantes; que continda con su formacién profesional
mediante capacitaciones, charlas y conferencias sobre como trabajar la expresion oral
y que presenta apertura y colaboracién en el desarrollo de esta investigacion.
Asimismo, los criterios de exclusién que se han considerado son: docentes que solo
realizan actividades Iudicas, psicomotrices, entre otras; y que no presentan
disposicién para la realizacion de esta investigacion.

Duracion:
De 30 a 45 minutos.

Lugar y fechas:
Esta entrevista se llevara a cabo en la semana de 18 al 25 de noviembre, via Zoom.
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ANEXO 5: GUION DE ENTREVISTA

I. Introduccién a la entrevista

Saludo preliminar

Explicacion del propdsito de la entrevista

Explicacion del objetivo de la investigacion

Informacion sobre la grabacion de la entrevista via Zoom
Reiteracion sobre la confidencialidad de la informacion

Il. Datos Generales

Entrevista N°:

Sexo: ____ Edad:

Profesion:

Nivel educativo en el que labora __

Tiempo de cargo docente en educacion basica: (en anos).

Guion de entrevista

Objetivos

s Categorias de estudio
especificos

Preguntas

Conocer los
aspectos
conceptuales de la
expresioén oral

El lenguaje (Cardenas, 2012)

El lenguaje considerado como un
proceso de construccion social, que se
inicia incluso antes de nacer y representa
su apertura al mundo del habla.

Expresion oral (Zavaleta, 2017)
Entendida como un vinculo de
comunicacién que forma parte de las
principales funciones que tiene el
lenguaje y juega un rol importante,
puesto que a través del intercambio de
informacion  creada, expresada vy
transmitida es como se va estableciendo
vinculos con sus semejantes y con su
propio entorno.

Aspectos de la expresién oral (Nikleva
y Lopez-Garcia, 2019)

Manifestada por su vinculo con las
competencias comunicativas.  Estos
aspectos son: la pronunciacion, el
desarrollo del vocabulario y la
descripcion y explicacion de los hechos,
sentimientos y vivencias.

e ¢/ Qué funcidn tiene el lenguaje en

el nifio?

¢En qué aspecto considera que su
rol como docente influye en el
proceso de adquisicion  del
lenguaje?

¢, Qué entiende usted por expresion
oral? ¢Cree usted que es
importante promover la expresion
oral en los nifios? ¢ Por qué?

¢, Qué aspectos cree usted que se
encuentran vinculados al desarrollo
de la expresion oral?

¢ Considera importante la
pronunciacién en el desarrollo de la
expresioén oral?

¢De qué manera el vocabulario
esta vinculado a la expresion oral?
¢,De qué manera la descripcion y
explicacion de hechos,
sentimientos y vivencias favorece
la expresién oral?
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Estrategias
expresién oral
Manifestada como aquellas permiten
motivar la expresion oral en los nifios
para que puedan comunicarse oralmente
de forma eficaz y coherente.

para promover la

El didlogo como estrategia (Garvery,
1987)

En esta prima la opinion de la persona, lo
cual conlleva a construir ideas para
elaborar diversas explicaciones.

La narracibn como estrategia (Rojas,
2018)

Facilita la adquisicion de habilidades
linguisticas y propicia la interaccién
social en diversas situaciones 'y
contextos.

La dramatizacion
(Camizan, 2019)
Fomenta la conciencia de las palabras y
propicia motivacion para compartir
aquello que siente o piensa a través de
su intervencion y comentarios.

como estrategia

e ;,Cudles son las estrategias que

emplea para promover la expresion
oral en sus estudiantes?

¢ Considera usted que el didlogo es
una estrategia clave para fomentar
la expresioén oral? ¢,Por qué?

¢ Considera usted que la narracion
es una estrategia valiosa para
fomentar la expresion oral? ¢Por
qué?

¢ Considera usted que la
dramatizacion es una estrategia
idonea para fomentar la expresion
oral? ¢ Por qué?

¢En qué aspecto considera que le
beneficia o aporta a sus
estudiantes que usted aplique
estas estrategias en el aula?

IV. Cierre y despedida

e Comentario adicional del informante.
e Agradecimiento y despedida.
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ANEXO 6: MATRIZ DE VACIADO DE INFORMACION DE LA ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA (CODIGOS)

CODIGOS

RESPUESTAS

E1 1

Para mi es muy importante (el lenguaje), porque asi el nifio haga un gesto eso prueba que
te esta entendiendo lo que tu le estas hablando. Puede que solo te muestre moviendo la
cabeza o colocando los hombros hacia adelante. (E1_1)

E1 2

Cuando uno les pregunta, incide en las preguntas y los hace cantar, va desarrollando su
expresion. Nuestra labor es hacer que el nifio pronuncie, hable, se exprese y nosotras

cantando y cantando hacemos, creo que nuestra labor es importante. (E1_2)

E1 3

La expresién oral son las manifestaciones que el nifio nos puede comunicar lo que desea,
lo que siente, puede ser que sea negativo. Siempre el nifio algo esta expresando, asi esté
durmiendo. Se expresa hasta cuando esta dibujando, algo esta expresando, algo siente,
algo necesita. Es importante que el nifio se exprese, la comida, por ejemplo, te ayuda a
pronunciar, y también tu voz clara es importante para promover la expresion oral. (E1_3)

El 4

Para mi es importante esto de la comida (comer carne), que le ayuda al nifio a pronunciar.
El hecho que ta le hables siempre claro, asi sea un bebé, siempre debe escuchar tu
pronunciacion clara. Cuando el nifio escucha tu tono de voz, tranquilidad y paz, el nifio
aprende a hablar bien, pero cuando le hablan en diminutivo no los ayuda. (E1_4)

E1 5

La pronunciacion clara es importante en la expresion tanto por parte de la docente y
también por los padres. Porque de esta manera el nifio se comunica, te expresa y la

pronunciacion tiene que ser siempre clara. (E1_5)

El 6

Cuando tu le cuentas al nifio algo y le cuentas una palabra nueva, trata de colocarlo en su
repertorio y va enriqueciendo su vocabulario a medida que td lo ayudas. Por ello, es muy
importante que le leas cuentos, historias y que creen cosas, creen rimas, adivinanzas o las
describan. (E1_6)

El 7

Cuando td le dices, te gusta y por qué te gusta, lo haces hilar una conversacion, de esta
manera el nifio piensa y relaciona lo que esta haciendo y pueda expresar lo que esta

sintiendo o haciendo. (E1_7)

El 8

Tener paciencia a la hora que el nifio expresa, hay que tener la paciencia necesaria para
gue pueda expresar porque si piensan cuando se quedan en silencio. Es conversar con
ellos y tener paciencia. (E1_8)

E1 9

Si, definitivamente, nosotros cuando hacemos proyectos no decidimos, solo orientamos, y
vamos a investigar con ellos. Por ejemplo, fuimos a la playa y fue significativo, los nifios
observaron el mar, las piedras, cangrejos, etc. Luego en clase, los nifios dijeron vamos a
hacer la playa de los tesoros, pero tiene que haber piratas. Se involucraba a los nifios,
preguntandoles, -cémo vamos a hacer las piedras- todo salia de ellos (Nifios). Al integrar

a los nifios a los proyectos los ayuda a pensar y relacionar el tema. (E1_9)

E1 10

Si, porque los ayuda a relacionarse con los temas, tu puedes hacer preguntas literales en
3 afos, en 4 afios ya se hacen preguntas de criterio. Los nifios pueden expresar lo que es
bueno, lo que es malo. Los nifios a los 5 afios ya crean adivinanzas, cuentos, rimas.

(E1_10)

E1 11

Si, si bien es cierto el nifio a los tres afios habla poco, pero le gusta ver que ta dramatices.
Los nifios tenian titeres y se emocionaban. Cuando tenian sus titeres ellos dramatizaban

y jugaban con ellos. Eso les ayuda a expresar, a decir aquello que sienten. (E1_11)

E1 12

Porque le ayuda a desarrollar su lenguaje, le ayuda a tener vocabulario, les ayuda a
expresarse como debe de ser. (E1_12)
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ANEXO7: GUIA DE OBSERVACION SEMIESTRUCTURADA!

Fecha:

OBSERVACION N°1

Lugar:

Sujeto:

Objeto:

Objetivo de la observacion: Identificar las estrategias que emplea la docente para
promover el desarrollo de la expresion oral en el marco de la educacion a distancia.

Dimensiones

Estrategias que emplea

Descripcion

Contexto
(particularidades)

Hechos
significativos

Rol de

docente

Interacciéon
con el
estudiante

LA NARRACION

- Conciencia de las
palabras mediante la
postura del cuerpo y
la voz.

DRAMATIZACION

- Motivacion para
compartir
experiencias.
- Fomentar la
participacion y
comentarios en el
cuento.
- Formulacién de
preguntas.
- Promover la
EL DIALOGO participacion
espontanea y
conversaciones.
- Compartir vivencias
propias y anécdotas.
- Fomentar la escucha
cuando interactda con
su interlocutor.
- Juego simbdlico:
LA propicia la interaccion

social.

- Juego de expresion:
uso de palabras, gestos
y movimientos.

- Juego de roles:
propone soluciones
considerando el
contexto y las
personas.

- Juego dramatico:
brinda un espacio de
juego colectivo e
interactivo.

1Esta guia de observacién semiestructurada sera utilizada para realizar tres observaciones.
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ANEXO 8: MATRIZ GRUPAL DE VACIADO DE INFORMACION DE LA GUIA DE
OBSERVACION SEMIESTRUCTURADA (CODIGOS)

CATEGORIA DIMENSION OBS1 OBS2 OBS3
10/07/2020 27/09/2020 02/10/2020
La clase de hoy se | Se trabaja elproyecto | Se trabaja con los nifios
lleva a cabo por de costumbres vy | adivinanzas de animales
medio de la | tradiciones y la docente tiene como
CONTEXTO plataforma Zoom, | familiares. En la | propésito en esta
en la cual ingresan | sesion de | actividad que ellos
5 nifios a la sesién. | aprendizaje se | mismos creen textos
Se narra el cuento | muestra diversas | formando una
“Las ovejas y el manifestaciones adivinanza. (OB3 C)
lobo” por parte de la | culturales, como
docente platos tipicos,
EDUCACION colaboradora. animales y paisajes
A DISTANCIA (OB1_C) de la Costa, Sierra y
Selva del Perl.
(OB2_C)
La docente se |La docente brinda | Las adivinanzas que los
encuentra con una | unos minutos para | nifios deben crear son
vestimenta colorida | que los nifios puedan | acerca de las regiones
y unos lentes de | contestar las | del Per(, la Costa, Sierra
HECHOS luces, los nifios la | preguntas yreplantea | y Selva. Y, para ello, la
SIGNIFICATIVOS | observan y realizan | diversas preguntas | docente proyecta

algunas preguntas
acerca de su

vestimenta. La
docente formula
diversas preguntas,
como literales, de
criterio e
inferenciales. La
docente replantea

algunas preguntas
en un lenguaje mas
sencillo para que

los nifios logren
comprender sus
preguntas.
(OB1_HS)

para que los nifios
comenten sus
experiencias.
Algunos de los nifios
comentaron sus
experiencias y
vivencias sobre su
lugar de proveniencia
y algunos lugares que
han visitado.
(OB2_HS)

diversas iméagenes para
que los nifios observen
las peculiaridades de
cada regidon. En este
caso, en la regién selva
mostr6 imagenes de
arboles 'y del rio
Amazonas. (OB3 HS)

ROL DOCENTE

La docente durante
la narracién hace
diferentes
impostaciones de
voz, de acuerdo
con cada
personaje. Su voz
se vuelve aguda
cuando realiza el
dialogo de la oveja,
y su tono de voz se

vuelve grave
cuando realiza el
dialogo del lobo.

La docente presenta
diversos lugares dela
Costa, Sierra y Selva
y les solicita a los

nifios que
reconozcan a qué
region del Pera
pertenecen.

Empezo

mostrandoles a los

nifios la imagen de la
playa y realiz6 las
siguientes preguntas:

La  docente realiza
diversas preguntas tales
como: ¢Qué vemos en
las imagenes? ¢Alguna
vez han visto un lugar
asi? ¢Donde creen que
queda?

En el desarrollo de la
actividad, la docente
escoge a cada nifio para

que colabore en la
creacion de las
adivinanzas de cada
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Cuando el cuento

¢SAlguna vez has ido

region del Perd. Luego de

cambia de escena, | a la playa? ¢Con | escuchar las
la docente les | quienes fueron? | intervenciones, escribe
pregunta a los | Algunos nifios | las adivinanzas en una
nifios: ¢,Qué | comentaron que | nueva diapositiva.
vemos? ¢ En doénde | habian visitado ese | (OB3 RD)
creen que esta? | lugaryfueronconsus
¢ Sera el parque? Al | padres y hermanos.
finalizar el cuento, | Otros mencionaron
la docente realiza | que les gustabairala
preguntas literales | playa porque
como: ¢Qué pasoé | encontraban piedras
con el lobo? | de amor y animalitos.
Continda con
preguntas de | La docente continud
criterio: ¢Estuvo | con el  siguiente
bien lo que hizo el | paisaje de la selva, y
lobo? Finalmente, | realizé las siguientes
realiza  preguntas | preguntas: ¢ Qué
inferenciales como: | vemos en la imagen?
¢, Qué hubieras | ¢Qué parte del Per(
hecho ta, si fueras | tendra muchos
el lobo? (OB1 RD) | arboles? Por lo cual,
algunos de los nifios
contestaron que era
la selva y una nifia
comenté que habia
vivido en la selva
cuando era pequefia
y que su plato favorito
era el juane.
(OB2_RD)
Algunos de los | Algunos de los nifios | En  respuesta a sus
nifios contestan las | contestaban las | preguntas, algunos nifios
preguntas de la | preguntas que la | mencionan que es la
INTERACCION profesora. Por | docente planteaba. | selva porque hay muchos
CON EL | ejemplo, cuando la | Cuando la docente | arboles y un rio. Otros
ESTUDIANTE profesora preguntd: | mostré la imagen de | comentan que vivian en
¢,Dénde se | la selva, una nifia | laselva cuando eran mas

encontraba el lobo?
Un nifio contesto:
En la casa Miss, en
la casa de las
ovejas. La docente
les pregunta a los
nifios si les agradd
el cuento, algunos
nifios participan
mencionando la
parte del cuento
que mas les
agrado. (OB1 IE)

comenté que habia
vivido en la selva
cuando era pequefia
y que su plato favorito
era el juane.
(OB2_IE)

pequefios y su
favorito es el juane.

plato

Un nifio le comenta a la
docente que no sabe qué
decir para continuar con
la adivinanza, y Ila
docente le pide que
imagine qué puede
encontrar en la region
sierra, haciendo énfasis
que existen muchos
cerros y hay diferentes
animales como la vicufia
y alpaca. (OB3 IE)
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ANEXO 9: MATRIZ DE ANALISIS DE INFORMACION DE LA ENTREVISTA (OPEN

CODING)

CATEGORIA 1: Lenguaje

RESPUESTAS HALLAZGOS ELEMENTO
EMERGENTE

Para mi es muy importante (el | Para mies muyimportante (el Funcion
lenguaje), porque asi el nifio hagaun | lenguaje), porque asi el nifio expresiva
gesto eso prueba que te esta | haga un gesto eso prueba
entendiendo lo que tu le estds | que te esta entendiendo lo
hablando. Puede que solo te muestre | que tu le estas hablando.
moviendo la cabeza o colocando los | (E1_1)
hombros hacia adelante. (E1 1)
Cuando uno les pregunta, incide en | Cuando uno les pregunta, Influencia
las preguntas y los hace cantar, va | incide en las preguntas y los del medio

desarrollando su expresion. Nuestra
labor es hacer que el nifio pronuncie,
hable, se exprese y nosotras
cantando y cantando hacemos, creo
gue nuestra labor es importante.
(E1_2)

hace cantar (...) es hacer que
el nifo pronuncie, hable, se
exprese (E1_2)

sociocultural

CATEGORIA 2: Expresion oral

RESPUESTA HALLAZGOS ELEMENTO
EMERGENTE
La expresibn oral son las | La expresion oral son las
manifestaciones que el niflo nos | manifestaciones que el nino
puede comunicar lo que desea, lo | nos puede comunicar lo que Instrumento
de

gue siente, puede ser que sea
negativo. Siempre el nifio algo esta
expresando, asi esté durmiendo. Se
expresa hasta cuando esta
dibujando, algo esta expresando,
algo siente, algo necesita. Es
importante que el nifio se exprese, la

desea, lo que siente, puede
ser que sea negativo. (E1_3)

comunicacioén
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comida, por ejemplo, te ayuda a
pronunciar, y también tu voz clara es
importante  para promover la
expresion oral. (E1_3)

La expresibn oral son las
manifestaciones que el nifio nos
puede comunicar lo que desea, lo
que siente, puede ser que sea
negativo. Siempre el nifio algo esta
expresando, asi esté durmiendo. Se
expresa hasta cuando esta
dibujando, algo esta expresando,
algo siente, algo necesita. Es
importante que el nifo se exprese, la
comida, por ejemplo, te ayuda a
pronunciar, y también tu voz clara es
importante  para promover la
expresion oral. (E1_3)

Es importante que el nifio se
exprese, manifieste aquello
gue siente, lo que le sucede
(.) para promover la
expresion oral. (E1_3)

Apertura a
nuevas
oportunidades

CATEGORIA 3: Aspectos de la expresion oral

RESPUESTA

HALLAZGOS

ELEMENTO
EMERGENTE

La pronunciacion clara es importante en
la expresion tanto por parte de la
docente y también por los padres.
Porque de esta manera el nifio se
comunica, te expresa y la pronunciacion
tiene que ser siempre clara. (E1_5)

La pronunciacion clara es
importante en la expresion
tanto por parte de la docente
y también por los padres.
(E1_5)

Para mi es importante esto de la comida
(comer carne), que le ayuda al nifio a
pronunciar. ElI hecho que ta le hables
siempre claro, asi sea un bebé, siempre
debe escuchar tu pronunciacion clara.
Cuando el nifio escucha tu tono de voz,
tranquilidad y paz, el nifio aprende a

El hecho que tu le hables
siempre claro, asi sea un
bebé, siempre debe escuchar
tu  pronunciacion  clara.
(E1_4)

Pronunciacion
correcta

77




hablar bien, pero cuando le hablan en
diminutivo no los ayuda. (E1_4)

Cuando tu le cuentas al nifio algo y le
cuentas una palabra nueva, trata de
colocarlo en su repertorio y va
enriqueciendo su vocabulario a medida
que td lo ayudas. Por ello, es muy
importante que le leas cuentos, historias
y que creen cosas, creen rimas,
adivinanzas o las describan. (E1_6)

Cuando ta le cuentas al nifio
algo y le cuentas una palabra
nueva, trata de colocarlo en
su repertorio y va
enrigueciendo su
vocabulario a medida que tu
lo ayudas. (E1_6)

Ampliar el
vocabulario

Para mi es importante esto de la comida
(comer carne), que le ayuda al nifio a
pronunciar. El hecho que ti le hables
siempre claro, asi sea un bebé, siempre
debe escuchar tu pronunciacion clara.
Cuando el nifio escucha tu tono de voz,
tranquilidad y paz, el nifio aprende a
hablar bien, pero cuando le hablan en
diminutivo no los ayuda. (E1_4)

Cuando el nifio escucha tu
tono de voz, tranquilidad y
paz, el nifio aprende a hablar
bien, pero cuando le hablan
en diminutivo no los ayuda.
(E1_4)

Porque le ayuda a desarrollar su
lenguaje, le ayuda a tener vocabulario,
les ayuda a expresarse como debe de
ser. (E1_12)

Porque le ayuda a desarrollar
su lenguaje, le ayuda a tener
vocabulario, les ayuda a
expresarse como debe de
ser. (E1_12)

Capacidad para
comunicarse

Cuando tu le dices, te gusta y por qué te
gusta, lo haces hilar una conversacion,
de esta manera el niflo piensa y
relaciona lo que esta haciendo y pueda
expresar lo que esta sintiendo o
haciendo. (E1_7)

El nifio piensa y relaciona lo
gue esta haciendo y pueda
expresar lo que esté
sintiendo o haciendo. (E1_7)

Expresa
vivencias y
emociones

78




CATEGORIA 4: Estrategias docentes para promover la expresion oral

RESPUESTAS HALLAZGOS ELEMENTO
EMERGENTE
Si, definitivamente, nosotros cuando | Nosotros cuando hacemos
hacemos proyectos no decidimos, solo | proyectos no decidimos, Apoyo enlla
orientamos, y vamos a investigar con | solo orientamos, y vamos a| ¢construccion
de ideas

ellos. Por ejemplo, fuimos a la playa y
fue significativo, los nifios observaron el
mar, las piedras, cangrejos, etc. Luego
en clase, los nifios dijeron vamos a
hacer la playa de los tesoros, pero tiene
gue haber piratas. Se involucraba a los
nifos, preguntandoles como vamos a
hacer las piedras, todo salia de ellos. Al
integrar a los nifios a los proyectos los
ayuda a pensar y relacionar el tema.
(E1_9)

investigar con ellos. (E1_9)

Se involucraba a los nifos,
preguntandoles como
vamos a hacer las piedras,
todo salia de ellos. (E1_9)

Rol activo del
estudiante

Tener paciencia a la hora que el nifio

Tener paciencia a la hora

Capacidad de

expresa, hay que tener la paciencia |que el nifio expresa, hay escucha
necesaria para que pueda expresar |que tener la paciencia

porque si piensan cuando se quedan |necesaria para que pueda

en silencio. Es conversar con ellos y |expresar (E1_8)

tener paciencia. (E1_8)

Cuando ta le cuentas al nifio algo y le Uso de
cuentas una palabra nueva, trata de Es muy importante que le recursos para
colocarlo en su repertorio y va ||eas cuentos, historiasy mejorar el
enriqueciendo su vocabulario a medida | que creen cosas, creen lenguaje

gue tu lo ayudas. Por ello, es muy
importante que le leas cuentos,
historias y que creen cosas, creen
rimas, adivinanzas o las describan.
(E1_6)

rimas, adivinanzas o las
describan. (E1_6)
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Si, porque los ayuda a relacionarse con
los temas, t0 puedes hacer preguntas
literales en 3 afios, en 4 afios ya se
hacen preguntas de criterio. Los nifios
pueden expresar lo que es bueno, lo
gue es malo. Los nifios a los 5 afios ya
crean adivinanzas, cuentos, rimas.
(E1_10)

Los niflos pueden expresar
lo que es bueno, lo que es
malo [..] (E1_10)

Capacidad
para expresar
ideas

Si, si bien es cierto el nifio a los tres
afios habla poco, pero le gusta ver
gue tu dramatices. Los nifios tenian
titeres y se emocionaban. Cuando
tenian sus titeres ellos dramatizaban
y jugaban con ellos. Eso les ayuda a
expresar, a decir aquello que sienten.
(E1_11)

Ellos dramatizaban vy
jugaban con ellos. Eso
les ayuda a expresar, a
decir aquello gue
sienten. (E1_11)

Compartir
aquello que
sienten
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ANEXO 10: MATRIZ DE ANALISIS DE INFORMACION DE LA OBSERVACION

(OPEN CODING)

ovejas y el lobo” por parte
de la docente colaboradora.
(OB1_0O)

OBS1
10/07/2020
ELEMENTOS HALLAZGOS RESPUESTA
EMERGENTES
Uso del cuento
como recurso | Se narra el cuento “Las | Laclase de hoy se lleva a cabo por medio de la

plataforma Zoom, en la cual ingresan 5 nifios a
la sesion. Se narra el cuento “Las ovejas y el
lobo” por parte de la docente colaboradora.
(OB1_C)

Adaptacién de
preguntas

La docente formula
diversas preguntas, como
literales, de criterio e
inferenciales. La docente
replantea algunas
preguntas en un lenguaje
mas sencillo para que los
nifios logren comprender
sus preguntas. (OB1_HS)

La docente se encuentra con una vestimenta
colorida y unos lentes de luces, los nifios la
observan y realizan algunas preguntas acerca
de su vestimenta. La docente formula diversas
preguntas, como literales, de criterio e
inferenciales. La docente replantea algunas
preguntas en un lenguaje mas sencillo para que
los nifios logren comprender sus preguntas.
(OB1_HS)

Manejo de la
voz

(OB1_RD)

La docente durante la narracién hace diferentes
impostaciones de voz, de acuerdo con cada
personaje. Su voz se vuelve aguda cuando
realiza el dialogo de la oveja, y su tono de voz
se vuelve grave cuando realiza el dialogo del
lobo. Cuando el cuento cambia de escena, la
docente les pregunta a los nifios: ¢ Qué vemos?
¢En doénde creen que esta? ¢ Sera el parque? Al
finalizar el cuento, la docente realiza preguntas
literales como: ¢, Qué paso con el lobo? ContinGia
con preguntas de criterio: ¢Estuvo bien lo que
hizo el lobo? Finalmente, realiza preguntas
inferenciales como: ¢ Qué hubieras hecho td, si
fueras el lobo? (OB1 RD)

Compartir
emociones

La docente les pregunta a
los nifios si les agradé el
cuento, algunos nifios
participan mencionando la
parte del cuento que mas
les agradé. (OB1_IE)

Algunos de los nifios contestan las preguntas de
la profesora. Por ejemplo, cuando la profesora
pregunto: ¢Ddénde se encontraba el lobo? Un
niflo contesto: “En la casa miss, en la casa de
las ovejas”. La docente les pregunta a los nifios
si les agradé el cuento, algunos nifios participan
mencionando la parte del cuento que mas les
agradé. (OB1_IE)
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OBS2

27/09/2020

ELEMENTOS
EMERGENTES

HALLAZGOS

RESPUESTA

Manifestaciones

Se trabaja el proyecto de costumbres y

culturales tradiciones familiares. En la sesion de
aprendizaje se muestra diversas
manifestaciones culturales, como platos
tipicos, animales y paisajes de la Costa, Sierra
(OB2_0Q) y Selva del Perd. (OB2 C)
Compartir

experiencias

Algunos de los nifios
comentaron sus experiencias
y vivencias sobre su lugar de
proveniencia 'y algunos
lugares que han visitado.
(OB2_HS)

La docente brinda unos minutos para que los
nifios puedan contestar las preguntas y
replantea diversas preguntas para que los
nifios comenten sus experiencias. Algunos de
los nifios comentaron sus experiencias y
vivencias sobre su lugar de proveniencia y
algunos lugares que han visitado. (OB2_HS)

Compartir
emociones y
experiencias

Algunos nifios comentaron
gue habian visitado ese lugar
y fueron con sus padres y
hermanos. Otros
mencionaron que les gustaba
ir a la playa porque
encontraban piedras de amor
y animalitos. (OB2_RD)

La docente presenta diversos lugares de la
costa, sierra y selva y les solicita a los nifios
gue reconozcan a qué region del Perud
pertenecen.

Empez6 mostrandoles a los nifios la imagen
de la playa y realiz6 las siguientes preguntas:
¢SAlguna vez has ido a la playa? ¢ Con quiénes
fueron? Algunos nifios comentaron que habian
visitado ese lugar y fueron con sus padres y
hermanos. Otros mencionaron que les
gustaba ir a la playa porque encontraban
piedras de amor y animalitos.

La docente continudé con el siguiente paisaje
de la selva, y realizé las siguientes preguntas:
¢, Qué vemos en la imagen? ¢Qué parte del
Perd tendrd muchos é&rboles? Por lo cual,
algunos de los nifios contestaron que era la
selva y una nifia comenté que habia vivido en
la selva cuando era pequefa y que su plato
favorito era el juane. (OB2 RD)

Una nifia coment6 que habia
vivido en la selva cuando era
pequefiay que su plato
favorito era el juane.
(OB2_RD)

La docente presenta diversos lugares de la
costa, sierra y selva y les solicita a los nifios
que reconozcan a qué region del Perd
pertenecen.

Empez6 mostrandoles a los nifios la imagen
de la playa y realiz6 las siguientes preguntas:
¢Alguna vez has ido a la playa? ¢ Con quiénes
fueron? Algunos nifios comentaron que habian
visitado ese lugar y fueron con sus padres y
hermanos. Otros mencionaron que les
gustaba ir a la playa porgue encontraban
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piedras de amor y animalitos.

La docente continud con el siguiente paisaje
de la selva, y realizé las siguientes preguntas:
¢, Qué vemos en la imagen? ¢Qué parte del
Perd tendrd muchos é&rboles? Por lo cual,
algunos de los nifios contestaron que era la
selva y una nifia comenté que habia vivido en
la selva cuando era pequefia y que su plato
favorito era el juane. (OB2 RD)

Espacio de Cuando la docente mostré la | Algunos de los nifios contestaban las
confianzay imagen de la selva, una nifia | preguntas que la docente planteaba. Cuando
compartir comentd que habia vivido en | la docente mostro la imagen de la selva, una
la selva cuando era pequefia | nifia comentd que habia vivido en la selva
y que su plato favorito era el | cuando era pequefia y que su plato favorito era
juane. (OB2_IE) el juane. (OB2_IE)
OBS3
02/10/2020
ELEMENTOS HALLAZGOS RESPUESTA
EMERGENTES
La docente tiene como | Se trabaja con los nifios adivinanzas de
Asociar ideas | proposito en esta actividad que | animales y la docente tiene como propésito
abstractas ellos mismos creen textos | en esta actividad que ellos mismos creen

formando una adivinanza.
(OB3_0Q).

textos formando una adivinanza. (OB3 C).

Imagenes como
recurso

Y, para ello, la docente proyecta
diversas imagenes para que los
nifos observen las
peculiaridades de cada region.
(OB3_HS)

Las adivinanzas que los nifios deben crear
son acerca de las regiones del Perq, la
Costa, Sierra y Selva. Y, para ello, la
docente proyecta diversas imagenes para
que los nifios observen las peculiaridades
de cada region. En este caso, en la region
selva mostro imagenes de arboles y del rio
Amazonas. (OB3_HS).

Participacioén
del estudiante

En el desarrollo de la actividad,
la docente escoge a cada nifio
para que colabore en la creacion
de las adivinanzas de cada
region del Pera. (OB3_RD)

La docente realiza diversas preguntas tales
como: ¢Qué vemos en lasimagenes?
JAlguna vez han visto un lugar asi?
¢,Donde creen que queda?

En el desarrollo de la actividad, la docente
escoge a cada nifio para que colabore en la
creacion de las adivinanzas de cada region
del Perd. Luego de escuchar Ilas
intervenciones, escribe las adivinanzas en
una nueva diapositiva. (OB3 RD).

La imaginacion

Un nifio le comenta a la docente
gue no sabe qué decir para
continuar con la adivinanza, y la
docente le pide que imagine qué
puede encontrar en la regién

En respuesta a sus preguntas, algunos
nifios mencionan que es la selva porque
hay muchos arboles y un rio. Otros
comentan que vivian en la selva cuando
eran mas pequefios y su plato favorito es el
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sierra (OB3_IE)

juane.

Un nifio le comenta a la docente que no
sabe qué decir para continuar con la
adivinanza, y la docente le pide que
imagine qué puede encontrar en la region
sierra, haciendo énfasis en que existen
muchos cerros y hay diferentes animales
como la vicufia y alpaca. (OB3_IE).
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