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Resumen:

En el Peru la actividad deportiva es regida y fomentada por el Instituto Peruano del
Deporte (IPD), el cual, de manera descentralizada, cuenta con los Consejos
Regionales de Deporte (CRD) que tiene entre sus funciones la administracion de la
infraestructura deportiva y no deportiva bajo en su region; de esa manera estos son
los responsables de arrendar estos predios ya sea para eventos deportivos y no

deportivos.

En este contexto, es que se identifica al problema publico como la alta incidencia de
riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva
por parte de los CRD, a razén de diversos informes de control del OCI del IPD que
evidencian en este proceso situaciones adversas en la que no se estaria priorizando
el aspecto deportivo sino el comercial, ni cumpliendo con los requisitos, ni se estaria
realizando un adecuado uso del mismo, y que los recursos recaudados no se

estarian usando para fines institucionales.

Para afrontar este problema, entre diversas causas identificadas, dos de ellas
impactarian de manera relevante al problema publico, a saber: la alta
discrecionalidad de los presidentes de los CRD y el no establecimiento de un
mecanismo especifico para realizar una adecuada supervision. Para ello, mediante
una metodologia cualitativa, se plantea desde el enfoque de la gestion publica, la
propuesta de innovacion denominada “Arrendamiento 360°” que plantea realizar el
proceso de arrendamiento mediante el uso de una plataforma virtual, ademas de
una estrategia publicitaria, propuestas que pretenden por un lado, mejorar y
transparentar el proceso y por el otro hacer de conocimiento a la poblacion sobre la
disponibilidad de infraestructura publica para la realizacion de actividades

deportivas y no deportivas.

Palabras claves: Proceso, arrendamiento, infraestructura deportiva, riesgo de
corrupcion y plataforma digital.



Abstract:

In Peru, sports activity is ruled and supported by the Peruvian Sports Institute (IPD),
which, in a decentralized manner, has the Regional Sports Councils (CRD) whose
functions include the management of sports and non-sports infrastructure in its
region. Consequently, they are responsible for leasing these properties, whether for

sporting or non-sporting events.

In this context, the high incidence of corruption risk in the sports infrastructure
leasing process by the CRDs has been identified as a public concern, due to various
control reports from the audit office of the IPD that demonstrate adverse situations
in which the commercial aspect would not be prioritized over the sporting one, nor
would it comply with the requirements, nor would it be making an adequate use of
the infrastructure, and that the resources collected would not be used for institutional

purposes.

To address this problem, among various identified causes, two of them would have
a relevant impact on the public concern, specifically: the high discretion of the CRD
presidents and the failure to establish a specific mechanism to carry out adequate
supervision. For this, through a qualitative methodology, the innovation proposal
called "360° Leasing" is proposed from the public management approach, which
proposes to implement the leasing process through the use of a virtual platform, in
addition to an advertising strategy. Those proposals aim, on the one hand, to
improve and to make the process transparent and, on the other, to make the
population aware of the availability of public infrastructure for carrying out sports and

non-sports activities.

Keywords: Process, leasing, sports infrastructure, risk of corruption and digital

platform.
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Introduccioén

La masificacién del deporte es el principal componente de la Politica Nacional del
Deporte en el Peru con el cual se pretende que una mayor cantidad de personas en
todo el Peru, sin importar la edad ni el nivel socioeconomicos, realicen actividades
deportivas frecuentemente y rutinaria y asi mejorar su bienestar; esto se hace
necesario teniendo en cuenta que solo el 39% de las personas efectua actividades
fisicas, siendo las ciudades de Lima, Trujillo y Arequipa en donde mas se practica
algun deporte de manera amateur. Para el cumplimiento de este fin, se hace
necesario que se supere una serie de dificultades como el presupuesto asignado,
que para el afo 2021 el Gobierno solo destiné un poco mas de 1,324 millones de
soles el cual representa el 0.07% del presupuesto anual para la promocion deportiva
y cultural (El Peruano, 2020); otras dificultades identificadas son: la escasa cultura
deportiva, la débil articulacion intersectorial e intergubernamental, la carencia de
infraestructura especializada y de equipamiento técnico (El Peruano, 2017), entre

otros.

Al respecto, las intervenciones en materia deportiva en el Peru, se articulan y
desarrollan a partir del Sistema Deportivo Nacional el cual se encuentra conformado
por 6rganos y organismos publicos y privados, que se estructuran e integran de
manera funcional. Es sistema es regido y fomentado por el IPD, que preside este
sistema, el cual, de manera descentralizada, cuenta con los Consejos Regionales
de Deporte (CRD) que tiene entre sus funciones administrar la infraestructura
deportiva y no deportiva en su region; de esa manera estos son los responsables

de arrendar estos predios ya sea para eventos deportivos y no deportivos.

En este contexto, se identifica al problema publico como la alta incidencia de riesgo
de corrupcién en el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva por
parte de los CRD, a razon de diversos informes de control del OCI del IPD que
evidencian en este proceso situaciones adversas como: indicios de prejuicio
economico a favor del IPD en diversos CRD, contratos que se realizaron sin recibir

la renta pactada, identificacion de subarrendamientos, utilizacion de predios sin
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contratos vigentes, utilizacion de los predios como uso de viviendas, entrega de
recibos y o comprobantes de pago que no garantizaban el ingreso de los recursos
al IPD, y el uso del predio para evento no deportivo sin suscripcion de contrato ni

haber realizado el pago a la cuenta del IPD.

En esa perspectiva, se desarrollo la arquitectura del problema publico, partiendo del
riesgo de corrupcion que existe en el proceso de arrendamiento, entendida esta
como la posibilidad de que los servidores publicos usen su potestad, ya sea por
accién u omisidn, para reorientar la gestion o recursos publicos hacia un favor
privado o grupal, estableciendo un impacto negativo en la esfera publica y social
(USAID, SNA & PNUD, 2020, pags. 11,16), en esa perspectiva el arrendamiento es
el proceso mediante el cual se cede temporalmente el uso de un escenario deportivo

o predio de propiedad del IPD a cambio de una renta convenida.

De esa manera, se realizd el anadlisis de riesgo de corrupcion del proceso de
arrendamiento, identificandose 4 riesgos: a) el arrendamiento podria darse o
adjudicarse con fines diferentes, principalmente al comercial, b) El arrendatario
podria no cumplir con los requisitos de la Directiva, c) El contrato podria firmarse sin
contener las clausulas mas importantes en relacibn con el uso (eje.
Subarrendamiento), c) El proceso podria darse sin dindmicas que permitan su
seguimiento y trazabilidad, y d) Los recursos podrian no ser usados para la

masificacion del deporte.

El sustento de la construccién de la arquitectura del problema publico partié desde
una perspectiva cualitativa mediante el estudio y analisis de los informes de control
presentados por el OCI, informes y documentos oficiales de IPD, asi como la
identificacion de los riesgos utilizando el modelo del SCI Implementado por la
Contraloria. Posteriormente, se procedid a describir el procedimiento de
arrendamiento desde la perspectiva normativa detallando los requisitos, las
verificaciones a realizar, la disponibilidad de escenarios, las tarifas a aplicar, entre
otros. Una vez descrito los procedimientos se graficd dicho proceso tal como se
realiza actualmente (As Is), en el cual se identificd los fallos que contiene este

proceso.
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Una vez establecida la arquitectura del problema publico se procedié a plantear las
causas de la alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento
de la infraestructura deportiva por parte de los CRD, a saber: a) el interés subalterno
en arrendar para actividades de mayor rédito comercial y econémico, b) no se
establece un mecanismo especifico para realizar una adecuada supervision, c) bajo
salario e inestabilidad laboral de los servidores publicos de los CRD, d) alta
discrecionalidad de los presidentes de los CRD, y e) inadecuados mecanismos de

rendicion de cuentas y transparencia.

Identificadas las causas, mediante una metodologia de jerarquizacion de causas,
se procedid a puntuar, de acuerdo con tres criterios, primero, el impacto que
generan las causas en el problema publico, segundo la posibilidad de modificacion
que puede realizar el IPD, y tercero si el tratamiento de esta causa se encuentra en
el ambito regulado de la entidad. Aplicada esta metodologia, se considera que dos
de ellas impactarian de manera relevante al problema publico, a saber: la alta
discrecionalidad de los presidentes de los CRD y el no establecimiento de un
mecanismo especifico para realizar una adecuada supervision. En el caso de la alta
discrecionalidad, esta impacta mayormente en el problema publico, se puede
regular en la entidad y se encuentra en el marco normativo de la entidad; mientras
que en la causa de la inadecuada de supervision se plantea que tiene un impacto
mediano en el problema, en la posibilidad que tiene la entidad para modificar y que
podria normarse desde la entidad. Los resultados se plantearon teniendo en cuenta
la informacion oficial obtenida, los documentos de control de la OCIl y acceso al

conocimiento de los hechos.

Establecidas las causas relevantes a abordar se planteé el desafio de innovacion:
¢, Cémo podemos reducir la discrecionalidad y mejorar el sistema de supervision de
las autoridades responsables para enfrentar la alta incidencia de riesgos de

corrupcion en el proceso de arrendamiento por parte de los CDR?

Para ello, mediante una metodologia cualitativa, se plantea desde el enfoque de la
gestion publica, la propuesta de innovacion denominada “Arrendamiento 360°” el

cual consiste en implementar una plataforma virtual, que hace las veces de mesa

12



de parte virtual, el cual incorpora diversas casillas para cumplir con el procedimiento
de arrendamiento de acuerdo a la magnitud (eventos grandes, medianos vy
pequefios) mediante el cual tendra acceso a diversos usuarios segun su
responsabilidad, todo el proceso sera digitalizado, cualquier usuario y sobre todo el
solicitante podra saber el estado de su tramite en que se encuentra, y que se
encontrara articulado a las bases de datos que se ira retroalimentando (cronograma
de eventos, deudores, impedimentos, etc.), y permitira la supervision previa y post
al contrato. Asimismo, se propone una estrategia publicitaria con la intencién de dar
a conocer a la poblacion interesada sobre la infraestructura deportiva disponible

para su uso de practica deportiva y no deportiva.

De acuerdo con lo sefalado se procedio a realizar el prototipo de innovacion que
consiste en disefar procesos de arrendamiento de nivel 0 y 1, para lo cual se plantea
en el nivel de proceso 0 dos tipos de arrendamiento. El primer tipo, seria utilizado
para solicitudes de arrendamiento cuyo costo sea menor a 1 UIT, con un
procedimiento menos complejo, que permita dar una mayor agilidad, teniendo en
cuenta que estas solicitudes son la mayoria. El segundo tipo, seria utilizado para
solicitudes que acarrean un costo mayor de arrendamiento que sea igual o supere
1 UIT, para lo cual se establece un proceso mas complejo que garantice la reduccion
de la discrecionalidad de los servidores y la supervision al proceso antes del

establecimiento del contrato.

Para el disefio de los procesos, se plantea tres etapas: inicio de tramite, etapa de
contrato y la etapa de liquidacion; asimismo se establece 4 actores involucrados: el
solicitante, el administrador del CRD, el presidente del CRD, y la Unidad de
Comercializacion del IPD. Estos componentes se plantean a nivel de proceso 0,
mientras que para el nivel 1 se establece el proceso por cada etapa, es decir, un
proceso de tipo 1 para el inicio del tramite, otro para la etapa de contrato y uno para

la etapa de liquidacion, manteniendo en estos casos los actores que intervienen.

Se debe de senalar que la propuesta de estos procesos (to be), se establece a partir
del proceso actual (As Is) para lo cual se pretende superar deficiencias identificadas

como: los mecanismos inadecuados de supervision y control ex ante de la
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contratacion, los débiles planteamientos de los procedimientos sin mecanismos de
control y seguimiento, el no establecimiento de los plazos para la atencion de
solicitudes ni para el arriendo de los espacios para eventos no deportivos, la no
existencia de tratamientos sobre solicitudes que se encuentran inmersos en proceso

judiciales o deudas previas.

Adicionalmente, se propone una estrategia publicitaria que permita dar a conocer a
la poblacion interesada en realizar actividades deportivas y no deportivas, sobre la
disponibilidad de infraestructura con que cuenta el IPD en las regiones para realizar
este tipo de actividades; asimismo permitira dar a conocer sobre el procedimiento a
seguir para acceder al uso de esta infraestructura. La estrategia publicitaria
consistira en realizar contenidos de facil comprension que se difundiran en diversos
canales como las redes sociales de la entidad, su portal institucional, folletos
digitales, ventanas emergentes (pop-up), sensibilizacién y cooperacion con actores
aliados para su difusion de contenidos, recursos visuales, asi como incluirlos en las
campafas de masificacion del deporte. Los contenidos consistiran en mostrar a la
poblacion los beneficios de realizar actividades deportivas para lo cual el IPD cuenta
con infraestructura disponible para ello, contando con un proceso de arrendamiento

agil y amigable.

El presente proyecto contiene en el capitulo 1 la definiciébn y descripcion del
problema publico, para lo cual, a partir de la bibliografia y evidencia encontrada, se
establece el marco conceptual, asi como la construccién de la arquitectura del
problema publico a partir de la metodologia y analisis de riesgos. En el capitulo 2,
se desarrolla el marco teorico y las causas del problema publico. En lo que respecta
al capitulo 3, se desarrolla el disefio del prototipo de innovacion, para lo cual se
establece el desafio de innovacion, se describe las experiencias previas, se
desarrolla el proceso de conceptualizacién, el prototipado, el establecimiento del
concepto y el prototipo final de la propuesta de innovacion. Seguidamente, en el
capitulo 4 se desarrolla el analisis de deseabilidad, la factibilidad y viabilidad del

prototipo de innovacidon que sustenta el presupuesto econémico que permitira que
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la propuesta de innovacion se implemente. Por ultimo, se apuntan las conclusiones

del proyecto de investigacion.
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Capitulo 1: Definicion y descripciéon del problema publico

1.1. Redaccién formal del problema publico

Esta investigacion plantea como problema publico lo siguiente:

“Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los Consejos Regionales del Deporte entre los
anos 2019-2022".

1.2. Marco conceptual del problema publico

1.2.1. Corrupcién

La corrupcion es un fendmeno presente en la sociedad peruana, pero que para su
estudio es dificil de abordar por el secretismo que se mantiene entre los actores que
intervienen por su alta correspondencia entre ellos (ver estudio de Izasa, Villalba, &
Boehm (2015) y también por los que no se encuentran involucrados a pesar de ser
testigos de los hechos; asimismo es un fendbmeno que es tolerado por una gran
parte de los ciudadanos y que en muchas situaciones no tienen mas opciones que
recurrir este tipo de actos para recibir servicios que requieren y que a cambio deben
entregar un incentivo. En ese caso, la transaccion realizada beneficia a ambas
partes el “corrompido” que recibe el servicio requerido y el “corruptor” que recibe el
incentivo que puede ser monetario. Esta es una descripcion simple, pero que en la
realidad se trata de un proceso mucho mas complejo y sistematico que acarrea

diversos beneficios para muchos actores a la vez y que funciona una red eficiente.

En el documento de investigacion “Incidencia de la corrupcion e inconducta
funcional” realizado por la CGR se calcula por lo menos una afectacion de S/ 24 263
millones al patrimonio del Estado el cual tiene como causas principales a la
corrupcion y la inconducta funcional de funcionarios. Se ha observado que este

problema se observa como mayor frecuencia en los gobiernos subnacionales,

16



aunque el prejuicio econdmico es mayor en el gobierno nacional con mas de S/ 11
mil millones, el cual se estima representa el 46% del valor total de perjuicio

(Contraloria General de la Republica, 2022, pag. 4).

Por su parte, Ballon identifica 4 enfoques para estudiar el fendbmeno de la
corrupcion: econdmico, derecho, politoldgico y antropolégico. El enfoque econdmico
plantea que la corrupcién se establece a partir de los incentivos, en el derecho en
cambio se plantea la corrupciéon como la conducta que se desvia de las normas
establecidas, mientras que los politdlogos identifican a la corrupcion como un
problema que se relaciona con la estructura y el poder, y los antropélogos con la

complejidad de la practica social (Ballén, 2020, pag. 109).

En esa perspectiva, el concepto de corrupcion es diverso y cuenta con muchas
definiciones, entre los estudiosos clasicos, se cuenta con la perspectiva
economicista que hace de la corrupcion la autora Rose-Ackerman (2001, pag. 3)
que plantea que los sobornos generan una pérdida de recursos, ya que la
conservacion de estas transacciones ocultas y la de establecer su persecucion
mediante la implementacion de la legislacion acarea un alto costo que debe de
asumirse en el sector publico. Por su parte Klitgaard, McLean-Abaroa, y Parris
(Klitgaard, McLean-Abaroa, & Parris, 2001, pag. 32) sostienen que la corrupcion se
establece como el “mal uso de un cargo para beneficio personal”, el cual implica
para los autores que desde el puesto que se cuenta se dispone del poder para
decidir realizar actos ilicitos, como podria ser la solicitud de un pago para realizar

un servicio brinda.

A partir de este modelo Klitgaard plantea que la corrupcion (C) es igual a poder
monopolico (M) mas la discrecionalidad del funcionario (D) menos la rendicion de
cuentas (R). Mediante el establecimiento de esta férmula, se sostiene que se podria
identificar formas de reducir el poder monopdlico, de restringir y demostrar la
discrecionalidad y de acrecentar la transparencia; debiendo tomar en cuenta los
costos todo el tiempo (Klitgaard, McLean-Abaroa, & Parris, 2001, pag. 54). Este
concepto que incluye el poder y la discrecionalidad coincide con el estudio realizado

por lzasa, Villalba y Boehm que define la corrupcién como el “abuso del otorgado

17



mediante el cual se obtiene beneficios privados, sesga decisiones administrativas y

politicas, desvia recursos y socava el desarrollo” (2015, pag. 106).

En el Peru la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, define la
corrupcion como “abuso del poder publico o privado para obtener una ventaja
injustificada, econémica, no econémica o ventajosa, directa o indirecta, por parte de
representantes publicos, privados o civiles; viola principios y obligaciones éticos,
normas y derechos fundamentales” (Comisién de Alto Nivel Anticorrupcion, 2017,
pag. 16). Esta definicidén integra de alguna manera los conceptos sefialados por el
Banco Mundial que sefiala a la corrupcion como “abuso de poder publico para el
beneficio privado” (World Bank, 1997, pag. 102) y Transparencia internacional que
la redefine como el “abuso del poder delegado para el beneficio privado” planteado

la posibilidad que la corrupcion también de da en el ambito privado (Huber, 2005,

pag. 18).

Sin embargo, este concepto planteado por la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion, de acuerdo a la CGR, sostiene que si bien en un concepto de
amplio espectro que permite encapsular términos como “beneficio indebido” y el
“abuso del poder”, y que ademas identifica a los actores que estarian relacionados
en dichos actos, asi como lo que se podria considerar como un beneficio, de la
misma manera que los parametros o sucesos vulnerados susceptibles de ser
catalogados como corrupcion; plantea que el concepto por su cuenta se presenta
como poco revelador en correspondencia a la presencia o conducta de este
fendmeno social. Por lo que plantea un enfoque mas econdmico para el calculo de
del fendmeno de la corrupcidén centrada en el perjuicio patrimonial que afecta al
Estado por la distorsion que posee sobre la administracién del gasto en la esfera
publica. Sostiene que el dano patrimonial por corrupcion como una variable de
analisis, contiene ventajas en la metodologia porque se trata de un concepto
objetivo, visible y medible monetariamente, lo que admite determinar el desempefio
del Estado en la administracion de patrimonios publicos, y que seria un medio de
informacion ventajoso para disposiciones estratégicas en materia presupuestal y

financiera.
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Si bien los conceptos sefalados permiten conocer las distintas definiciones de la
corrupcion, este trabajo de investigacion, respondiendo a la necesidad y objetivo
planteado, toma en cuenta la definicion de Klitgaard vy, lzasa, Villalba y Boehm
respecto del “mal uso de un puesto para beneficio personal” el cual se puede
entender como el “abuso de un poder otorgado con el cual se obtiene beneficios
privados, sesga decisiones administrativas y politicas, reencausa recursos y
sabotea el desarrollo” por lo que se hace necesario que se busque maneras de
controlar la autoridad que toma decisiones monopdlicas, de restringir y demostrar la
discrecionalidad y de acrecentar la transparencia tomando en cuenda el coste del

mismo.

En ese sentido, esta investigacion plantea identificar riesgos de corrupcion que se
podian realizar por parte de las autoridades de los CRD en el proceso de decision
de arrendamiento de los escenarios deportivos para eventos, y en la cual esto podri

estar produciendo un beneficio privado, perjudicando a la entidad de IPD.

1.2.2. Riesgos de corrupciéon

Esta se define como la posibilidad de que las autoridades y servidores publicos usen
su potestad, ya sea por accion u omision, para reencausar la administracién o
recursos publicos hacia un beneficio privado o grupal, estableciendo un impacto
negativo en la esfera publica y social. Ante esa situacion, se plantea la gestion de
riesgos de corrupcion como un conjunto de instrumentos y métodos a fin de
gestionar y contener los riesgos de corrupcidn que se presenten en las rutinas,
comportamientos y procesos en una entidad (USAID, SNA & PNUD, 2020, pags.
11,16).

De manera similar se plantea en el informe de «Gestidn de riesgos para la
prevencion de corrupcion en el Peru», del Programa GFP Subnacional de la
Cooperacion Suiza - SECO, en la que se define al riesgo como la “posibilidad de
ocurra un evento incierto que afecte los objetivos de la entidad”. Desde este punto
de vista el riesgo de corrupcidn se entiende como “la posibilidad de que, por accion

u omision, se use el poder para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio
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privado”, en ese via proponen el modelo de la Gestion de riesgos de corrupcion,
mediante el cual se establece una administracion que permita la coordinacion de
actividades para regir y gestionar los riesgos de corrupcion en una entidad”
(Programa GFP Subnacional de la Cooperaciéon Suiza - SECO, Basel Institute on
Gobernanca & PUCP, 2018, pag. 8)

Por su parte la Unidad de Proyeccion Normativa y estudios de Regulacion
Financiera — URF del Gobierno de Colombia plante al Riesgo de Corrupcion como
“la posibilidad de que, por accién u omisién, uso indebido del poder, de los recursos
o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia del
Estado, para la obtencién de un beneficio particular” (Colombia. Unidad de

Proyeccién Normativa y estudios de Regulacion Financiera — URF, pag. 2).

Tipos de riesgos

Asimismo, se debe de sefialar que se pueden identificar distintas clases de riesgos
relacionados a la corrupcién, entre las que se encuentran los riegos de tipo material,
economico, operacional, reputacional, de contagio y legal, tal como lo plantea la
UNODC & DIAN (2018, pags. 15-16):

a) Riesgo material. Que se refiere a: (i) los actos de corrupcion tienen como
fuente a la misma entidad impulsado por los mismos servidores que la
conforman (corrupciéon desde la entidad); (ii) Cuando la corrupcién se plantea
a través de la entidad, es decir que se utiliza a la entidad como la
instrumentalizacion para terceros conformen actos de corrupcién o (iii) que la
misma organizacion sea afectada por sucesos corruptos (corrupcién en
contra de la entidad).

b) Riesgo normativo. Se refiere a la posibilidad de que, a consecuencia de
actos corruptos, algunos de los servidores o la misma entidad terminen: (i)
relacionados a una acusacion que pueda ser judicial o administrativo; (ii)
sanciones administrativas o judiciales; (iii) sefialados judicialmente
responsables y forzados al desembolso de una indemnizacién o multa.

c) Riesgo econémico. Que consiste en la posibilidad de que la entidad se vea

mermado economicamente como resultado de la practica de un acto de

20



corrupcion. En las organizaciones publicas, la economia se ve en riesgo ante
la posibilidad del desvio del patrimonio del Estado, o por distintas formas en
detrimento de los recursos publicos.

Riesgo operacional. Se establece cuando los procesos establecidos en la
entidad (macroprocesos, subprocesos, sistemas de control de riesgos
impulsados por los modelos del SCI, entre otros) no son ejecutados
adecuadamente, o se efectuan de manera defectuosa, permitiendo una serie
de riesgos para que la entidad sea se vea afectada por practicas corruptas o
que sea manejada para dichos fines.

Riesgo reputacional. Se cuenta a la posibilidad de que la organizacion sea
percibida y relacionada con actos corruptos ante la opinidon publica
mermando su reputacién en la sociedad, independientemente de que esta
informacion sea cierta, teniendo un efecto negativo en el clima laboral, por la
afectacion que esto genera en los funcionarios sobre el orgullo de pertenecer
a dicho lugar.

Riesgo de contagio. Se establece a la posibilidad de que la organizacién
caiga en el riesgo de corrupcion al ser vinculado o relacionado con entidades
que cuentan con ese tipo de situaciones. Esta relacion se establece por la
posibilidad que tiene una entidad sea persona natural o juridica para ejercer

influencia sobre otra.

Asimismo, se tiene en cuenta el concepto planteado en la Guia para la gestion de
riesgos que afectan la Integridad Publica que de manera similar se sostiene que el
riesgo de corrupcion se entiende como la posibilidad de que ocurra un
comportamiento, por accion u omision, derivado del mal uso de la funcién o poder
publico, para obtener o perseguir la obtencion de una ventaja o beneficio irregular,
lo cual configura un delito (Secretaria de Integridad Publica de la PCM, 2023, pag.
12).

Los conceptos planteados sobre los riesgos de corrupcion, se identifica que en
todas ellas, se plantea como la posibilidad de que se produzca un acto de

corrupcion, en ese sentido esta investigacion también considera al riesgo corrupcién
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como la posibilidad de que las autoridades y servidores publicos usen su potestad,
ya sea por accion u omision, para desviar la gestidon o recursos publicos hacia un
beneficio privado o grupal, estableciendo un impacto negativo en la esfera publica

y social y que afecta el cumplimiento de objetivos prioritarios de una entidad.
1.2.3. Infraestructura deportiva

El concepto de infraestructura deportiva es distinto segun los paises. En el Peru la
Directiva N°017-2014-IPD/OGA denominada “Arrendamiento de escenarios
deportivos y/o predios bajo la administracion de los Consejos del Deporte del IPD”
aprobado por Resoluciéon N°619-2014-P/IPD, la define planteandolo como
escenarios deportivos, los cuales se refiere a un recinto que se encuentra
compuesto por instalaciones que se usan para desarrollar actividades recreativas,
fisicas y/o deportivas, y que pueden ser los campos de juego, las areas verdes, las
areas comunes, los servicios higiénicos, camerinos, entre otros. Por su parte, el
Instituto Colombiano de Deportes (2002), citado por Hahh (2021, pag. 15), la define
como “un espacio fisico en el que se desarrolla una o varias actividades o disciplinas
deportivas y en la que su dimensionamiento se realiza con base en especificaciones

arquitectonicas, de ingenieria y deportivas”.

Villavicencio (2019) entiende que la infraestructura deportiva “esta compuesta por
el equipamiento, las instalaciones, y los servicios afines que brindan en su conjunto
los servicios deportivos a una comunidad determinada”, este concepto engloba
“instalacion deportiva” y “Espacio deportivo”, en el primero se refiere al componente
fisico como el equipamiento deportivo, y en el segundo es el area delimitada de la
practica deportiva. Asimismo, la infraestructura deportiva, es entendida por Mestre
y Brotons (2002), citado por Herrera y Ruisanchez (2017, pag. 232) como ‘“un
conjunto de espacios y areas que en su conjunto conforman el espacio deportivo en
su totalidad, los equipamientos, las zonas deportivas y las estructuras instaladas,

se constituye en un elemento basico para el rendimiento del deportista”.
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El Ministerio de Desarrollo Social de Chile (2015), citado por Hahh (2021, pag. 15)
define infraestructura deportiva como “estructuras, superficies o construcciones que
se encuentran provistas de los recursos suficientes para la realizacion y/o
competicion deportiva. Se encuentran al interior de los espacios deportivos y
pueden contener areas auxiliares como bafios, gradas, vestuarios, entre otros”. El
concepto sefalado diferencia el término de espacio o area deportiva con una
instalacion deportiva en la que se desarrolla la practica de un deporte determinado,

en la que se incluye todo tipo de infraestructura para realizar actividades deportivas.

Los diversos conceptos desarrollados por los autores incluyen en sus definiciones
los componentes de los espacios deportivos en la que se desarrolla el deporte, las
instalaciones y equipamiento deportivos que componen este espacio. En ese
sentido, teniendo en cuenta las diversas definiciones planteadas, consideramos que
la Infraestructura deportiva se define como un recinto compuesto por instalaciones
y equipamiento en un area determinada y cuya utilizacion sirve para ejecutar
actividades deportivas, fisicas y/o recreativas, y que abarca el area para el juego,
las areas verdes, camerinos, servicios higiénicos, areas comunes, y todo a su

alrededor.

Respecto de los tipos de infraestructura Coldeportes, citado por Gonzales y ltsman

(2009, pag. 35), plantea los siguientes:

a) Pista: Superficie que cuenta con medidas establecidas para el desarrollo de
actividades deportivas tales como el patinaje, ciclismo, atletismo, etc.

b) Cancha Multifuncional: Superficie delimitada para la realizacion de disciplinas
deportivas en un area dura en concreto, sintética, asfalto, etc.

c) Cancha o Placa: Es un espacio deportivo con una superficie establecida en
la que se realiza distintos tipos de disciplinas deportivas (Voleibol, Futbol,
Baloncesto, etc.), segun el cual se utiliza el tipo de superficie (asfalto, gras,
sintética, concreto, entre otros.)

d) Piscina: Es una edificacion reservada a contener agua que permita realizar
actividades deportivas como la natacién, nado sincronizado, piques, entre

otros.
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e) Sala o Gimnasio de Preparacion: Espacio cubierto para el ejercicio y

preparacion de deportes no competitivos de una accion de deporte

especifico.

La clasificacion de espacios deportivos propuesta en el Censo Nacional de

Infraestructuras deportivas de Espafa, Citado por Hahh (2021, pag. 16) plantea tres

tipos:

a)

b)

Espacio deportivo convencional: Que sirven para actividades deportivas
comunes y tradicionales con dimensiones regulares reglamentadas vy
adecuados a las especificaciones de cada deporte, entre las que se hallan
las pistas de competencia atlética y polideportivas, entre otros.

Espacio deportivo particular: Se utilizan para practicas deportivas que
muestran dimensiones y particularidades adaptadas a cada deporte,
contando con una reparticion desigual como es el caso de los circuitos de
velocidad, campos de tiro, campos de golf, estaciones de esqui, entre otros.
Area de actividad deportiva: En la realizacién de las actividades deportivas
se usan areas naturales los cuales no cuentan con limites definidos como

son el caso de las zonas de escalada, deportes nauticos, entre otros.

Por su parte Villavicencio (2019), clasifica las infraestructuras deportivas de acuerdo

al tipo de uso que tienen:

a)

b)

De masificacion: Utilizados para la ensefianza y practica recreativa el cual
se encuentra dirigido a la poblacion en general, los cuales pueden ser cursos
que se brindan de natacién y basquetbol.

De entrenamiento: Se utilizan para el entrenamiento especializado y se
encuentran dirigidos a deportistas segun niveles de competicidén. Algunas de
las infraestructuras de este tipo se encuentran las areas de futbol y de
Gimnasia, polideportivos entre otros.

De competencia: utilizados para la realizacion de actividades deportivas,

dirigido a practicantes de deporte de diverso nivel de competicion y
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d)

espectadores. Entre la infraestructura que se utiliza son los estadios de futbol,
basquetbol, futsal, voleibol, entre otros.

Mixtas: son usadas para la masificacion deportiva, la realizacion de
competencias y entrenamiento. Se encuentran dirigidos a todos los publicos

y deportistas de diverso nivel de competencia y espectadores.

Por otro lado, el Ministerio de Deportes de Chile (2013), Hahh (2021, pag. 16), las

clasifica de acuerdo a la infraestructura y al espacio en que se encuentre ubicada,

las cuales son:

a)

Superficies deportivas en espacios abiertos: En la cual se realizan
actividades deportivas y fisicas sin una estructura encima. Algunas de estas
estructuras son las canchas de futbol o futbolito, complejos deportivos,
multicanchas, piscinas y canchas atléticas.

Superficies deportivas en espacios cerrados: En la cual se realizan
actividades deportivas y fisicas bajo una estructura. Entre estas estructuras
se encuentran los gimnasios, estadios, polideportivos, canchas de entidades
de educacion, entre otros.

Superficies deportivas en medios naturales: En la que se realizan actividades
fisicas o deportivas en espacios que tienen contacto con la naturaleza.
Mayormente estas se encuentran ubicadas en los alrededores de la ciudad.
Entre esas superficies se encuentran los deportes nauticos, los centros de
Ski, las canchas de golf, los centros deportivos rurales, entre otros.

Obras complementarias para la realizacion de actividad fisica: en las que se
encuentran estructuras como maquinas de ejercicios, cestos y aros,
recreaciones infantiles, entre otros, los cuales se pueden hallar al lado de

areas verdes 0 en espacios abiertos.

Finalmente, en el Peru no existe un documento ni norma que establezca de manera

expresa una tipologia de infraestructura deportiva, sin embargo, por cuestiones

practicas esta investigacion va a tomar en cuenta la tipologia establecida en el

“Programa Presupuesta 0101: Incremento de la practica de actividades fisicas,

deportivas y recreativas en la poblacion peruana”, en la que se determina la
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infraestructura deportiva segun proyectos de inversion deportiva a los siguientes

tipos:

a. Complejo deportivo: El cual se usa para realizar practicas deportivas de
manera masiva y recreativa como el voleibol, futsal, basquetbol y futbol.
Mayoritariamente estas cuentan con diversas canchas de cada deporte.

b. Minicomplejo deportivo o losas multideportivas: estas se utilizan para realizar
actividades masivas del deporte a un nivel recreativo del, basquetbol futsal,
voleibol y futbol. Mayormente cuentan entre 1 o 2 canchas en total.

c. Piscina semiolimpica (con sistema temperado): Que se utilizan para realizar
actividades masivas de natacion a nivel recreativo, con disponibilidad de todo
el ano.

d. Polideportivo: que son utilizadas para la realizar actividades deportivas
recreativas como el futsal, basquetbol, voleibol, box, artes marciales,
gimnasia y otros deportes, la infraestructura para realizar este deporte puede

0 no contar con tribunas.

1.2.4. Contrato de arrendamiento

La Directiva la define como el contrato por el cual el IPD, a través de los CRD, cede
temporalmente el uso de un escenario deportivo o predio de propiedad del IPD a
cambio de una renta convenida. Por su parte el codigo civil peruano en el Articulo
1666 sostiene “Por el arrendamiento el arrendador se obliga a ceder temporalmente
al arrendatario el uso de un bien por cierta renta convenida”, que en el Articulo 1667
plantea que la “facultad de arrendar bienes es el que tenga la facultad respecto de

los bienes que administra”.
1.3. Arquitectura del problema publico
Este capitulo desarrolla la genealogia del problema publico de esta investigacion,

para eso se plantea la metodologia mediante la cual se identifican los riesgos de

corrupcion respecto del proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva
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administrados por los CRD, asimismo se describe el establecimiento de las tarifas
para hacer uso de la infraestructura deportiva, el proceso de arrendamiento de la
infraestructura deportiva, se desarrollan los riesgos de corrupcion identificados, y el

marco normativo e institucional relacionado al problema identificado.

1.3.1. Establecimiento de las tarifas de arrendamiento

Para el proceso del arrendamiento, es necesario que los CRD cuenten con un
tarifario establecido, a lo cual cada uno elabora una propuesta y lo remite a la Unidad
de Comercializacion de la Oficina General de Administracion (OGA) del IPD,
mediante la cual establece una escala tarifaria de arrendamiento de la
infraestructura deportiva para que esta sea aplicada en su jurisdiccion. La Unidad
de Comercializacion consolida y evalua las propuestas alcanzadas por cada CRD y
lo remite a la OGA para que lo someta a consideracion del Consejo Directivo del

IPD para su aprobacion.

Se debe de senalar que no existe un criterio claro sobre los criterios que se
consideran para que los CRD establezcan los montos de su tarifario, sin embargo,
en la mayoria de ellas, el calculo, por ejemplo, el uso de estadios el criterio del cobro
se establece como un porcentaje de la taquilla que es alrededor del 5%. Las tarifas
de los arrendamientos de la infraestructura deportiva se diferencian entre los
eventos de tipo deportivo, no deportivo e inclusive de publicidad que se efectuan en
dichos predios, y a su vez también varian los montos cuando son arrendados para
personas natural o juridica, y también para otras instituciones publicas. Entre los

conceptos de arrendamiento que realizan los CRD se encuentran:

a) Alquiler de campo de futbol para campeonatos

b) Alquiler para eventos no deportivos (festividades folcléricas o danzas,
concursos, espectaculos musicales, eventos religiosos, ferias empresariales,
entre otros).

c) Publicidad en paredes externas mensual por metro cuadrado.

d) Publicidad estatica mensual por metro cuadrado.
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e) Publicidad movible mensual por metro cuadrado.

f)

1.3.2.

Explanada de estacionamiento.

Proceso de arrendamiento

El proceso de arrendamiento se encuentra establecido en la Directiva N°017-2014-

IPD/OGA denominada “Arrendamiento de escenarios deportivos y/o predios bajo la

administracién de los Consejos del Deporte del IPD” aprobado por Resolucién

N°619-2014-P/IPD, de acuerdo a esta, el usuario solicitante del arrendamiento

puede ser una persona juridica o una persona natural. La solicitud debe de ser

realizado con un anticipo no menor de quince (15) dias calendarios a la ejecuciéon

del evento o inicio de la actividad a realizarse, que puede ser un evento deportivo o

no deportivo. La solicitud es dirigida al presidente del Consejo Regional del Deporte

explicando claramente el evento a desarrollarse, sea de caracter deportivo o no

deportivo, y debe de ir acompanado del cumplimiento de requisitos, tales como:

a)

Fotocopia de Partida electrénica en la que se consten de las facultades de
los representantes legales en caso el arrendatario sea una persona juridica.
Esta partida no sera mayor a sesenta (60) dias calendario expedida por los
registros publicos, a la fecha que se presente la solicitud.

Fotocopia del documento de identidad del solicitante y/o de los
representantes, en caso el arrendatario sea una persona juridica.

Fotocopia de la autorizacién municipal y/o administrativas otorgadas para la

realizacion del evento deportivo o no deportivo.

El expediente generado, es revisado por el Administrador del CRD el cual debera

de emitir un informe previo. En este informe el administrador debera de revisar:

d)

El cumplimiento de los requisitos.

e) Verificar si es que el solicitante cuenta con una deuda, esta se puede realizar

f)

realizando una verificacion en la Unidad de OGA financiera.

Disponibilidad de los escenarios para dichas fechas,
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g)

Establecer la tarifa econdmica a aplicar, segun el tarifario aprobado por el

Consejo Deportivo del IPD.

Realizados todas estas tareas, el administrador emite su informa que puede ser

favorable o no, en ambos casos es remitido al presidente de CRD, este informa al

usuario del resultado. Cuando el informe ha sido favorable se procede a comunicar

del resultado al interesado, y se realiza la formalizacion de la suscripcion del

contrato, de acuerdo si se trate de un programa deportivo o no deportivo. En estos

contratos se establecen formalidades y responsabilidades de ambas partes como:

o O T o

D

)
)
)
)
)

—h
N

EL objeto del contrato

La renta y forma de pago

La exhibicion de la publicidad

El mantenimiento y conservacion de los predios

La garantia por dafios materiales

Las medidas de seguridad

De la obligacion de la gestion de las autorizaciones como administrativas,
politicas, policiales, INDECI, asi como de las autorizaciones y pagos
correspondientes a APDAY, ANAIE, y UNIMPRO.

Las medidas de prevision y seguridad

Ingreso de personal autorizado.

Del aforo permitido.

Responsabilidad por dafios personales.

Auxilio médico a los asistentes

m) Sobre ventas de ambulantes y/o Cesionarios

Prohibicién de bebidas alcohdlicas.
Prohibicion de Subarrendamiento

De la venta de entradas.

Reservas de palco oficial

Instalacién de equipos de transmision
Eliminacion de los campos

Ubicacién de la prensa (de corresponder)
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u) Pagos adicionales: mantenimiento de campo, limpieza, instalacion de
equipos de transmision, iluminacion de campo, publicidad, concesionarios.

v) Descuentos a personas con discapacidad.

w) Condiciones para devolucion del inmueble

x) Solucioén de controversias.

Una vez establecido el contrato, el arrendatario debe de realizar el pago mediante
depdsito a la Cuenta Central recaudadora del IPD, para el cual lo puede realizar de

diversas maneras como:

a) El monto total de la renta firmado el contrato; o

b) No menos del 50% de la renta el dia de la fecha del establecimiento del
contrato. El siguiente saldo se deposita como maximo 72 horas antes del
inicio del evento o inicio de la actividad solicitado por el interesado.

c) El 75% de la renta a la firma del contrato y el saldo mediante cheque de
gerencia o carta fianza de fiel cumplimiento a favor del IPD.

d) En el caso de partido de futbol a nivel nacional, internacional y/o amistoso el
cobro se establece mediante un porcentaje de la taquilla que se obtenga del
evento, establecido segun el tarifario. En este caso, el desembolso se realiza
en un plazo no menor de 48 horas de terminado el evento.

e) Otros pagos por concepto de dafos y otros servicios que se hayan producido.

Asimismo, ante el establecimiento de un monto econdmico como garantia, el
arrendatario debera de realizar dicho pago en un plazo maximo de 72 horas antes
del inicio de la infraestructura, en efectivo o en cheque de gerencia, y que sera
entregado al presidente del Consejo Regional del Deporte, extendiéndose un recibo
por la recepcidon del mismo, dicho monto no podra ser menor al 50% del valor de la
renta. La devolucion del mismo, se precisa en el contrato. Concluido este proceso,
el arrendatario podra disponer del predio para realizar el evento. Este proceso se

puede observar de manera grafica en la figura que se presenta a continuacion.
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Figura 1. Proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva
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1.3.3. Analisis del riesgo de corrupcion

Este analisis contribuye a identificar en que parte del proceso de arrendamiento de
la infraestructura administrado por los CRD se encuentran debilidades a superar y
asi realizar las mejoras que reduzca la oportunidad de realizar posibles actos
corruptos que afecten a la entidad. De esa manera, esta propuesta de mejora que
se propone al proyecto de investigacion puede servir como modelo y se podra
replicar en otras entidades que cuenten con predios y que arriendan por diversos
motivos, tales son los casos de instituciones como la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos (UNMSM) que cuenta por ejemplo con su Estadio y diversos predios
en distintas partes de Lima, la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP) que

cuenta con predios a través del Fondo Consolidado de Reservas Previsionales, la
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Policia Nacional del Peru (PNP) y Fuerzas Armadas (FFAA), distintas
municipalidades y colegios publicos que cuentan con predios deportivos y no

deportivos.

El acto de corrupcion ha venido afectando considerablemente en la provision
adecuada de servicios, por lo que es trascendental que las entidades realicen una
adecua politica de anticorrupcion, al respecto el control interno y la gestion de
riesgos son instrumentos que permite determinar los posibles riesgos de corrupcién
en la entidad. La gestidn de riesgos permite la prevencion de corrupcion pues su
aplicacion hace posible que se identifique, valore y asigne medidas que permita
evadir la ocurrencia de estos actos corruptos, afectan al logro de los fines
institucionales que perjudican las politicas publicas (Programa GFP Subnacional de
la Cooperacion Suiza - SECO, Basel Institute on Gobernanca & PUCP, 2018, pag.
7).

La literatura revisada sobre la gestion de riesgos para eludir la ocurrencia de actos
corruptos, parten de las recomendaciones planteadas por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico, que plantea avalar un rigido control interno
y marco legal de la gestion de riesgos (OCDE, 2016, pag. 8), la norma establecida
para la implementacion de un sistema de gestion de riesgos antisoborno (ISO
37001) aplicada a entidades publicas y privadas; y las normas de estandarizacién

internacional para la gestion de riesgos como el ISO 31000 e ISO/IEC 31010.

Asi se cuenta con el estudio de Gestidn de Riesgos para la prevencion de corrupcion
en el Peru realizado por el Programa GFP Subnacional de la Cooperaciéon Suiza -
SECO, Basel Institute on Gobernanca & PUCP (2018), en la que plantea que la
gestion de riesgos para la prevencion de los actos corruptos en una entidad
constituye de un proceso de cuatro pasos: i) planeamiento, ii) implementacién
metodoldgica de la gestion de riesgos (identificacion, valoracion, tratamiento y
seguimiento de riesgos), iii) consolidacién y monitoreo, y iv) la mejora; previamente
a estos pasos es importante que se garantice el compromiso de la entidad con la

ejecucion de la gestion de riesgos.
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Por su parte en el documento denominado “Modelo para la Gestién de Riesgos de
Corrupcion en el Sector Publico” desarrollado por USAID, SNA y PNUD (2020),
propusieron una metodologia que permitiera prevenir la corrupcién en México,
mediante el cual se busca plantear un enfoque fundado en principios que brinde
elasticidad en el disefio, la implementacion y operacion de la gestion de riesgos en
cada entidad (pag. 12). El modelo establece siete principales pasos que convendran
de ser adecuados al contexto de la entidad y de coordinacién respectiva: i)
Planeacion estratégica, ii) identificacion, iii) Evaluacion, iv) Valoracién/priorizacion,
v) Tratamiento de los riesgos, vi) Seguimiento y monitoreo y vii) Comunicacién y

difusion.

Figura 2. Proceso de Gestion de Riesgos de Corrupcién
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Fuente: USAID, SNA y PNUD (2020)

Finalmente se presenta el Modelo del Sistema de Control Interno (SCI) de la
Contraloria General de la Republica (CGR), establecido en la Directiva N°006-2019-

CG/INTEG denominada “Directiva de implementaciéon del Sistema de Control
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interno en las Entidades del Estado” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
N°146-2019-CG, el cual si bien no plantea explicitamente la identificacion de riesgos
de corrupcion (Jorge, 2022), la metodologia si se puede utilizar como modelo que
identifique adecuadamente estos riesgos. Este modelo plantea cinco (5)
componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion de Riesgos, 3) Actividades de
Control, 4) Informacién y comunicacion; y, 5) Supervision, siendo agrupados en tres
ejes: Cultura Organizacional, Gestidon de Riesgos y Supervisién (ver siguiente

figura).

Figura 3. Ejes y pasos del SCl de la CGR

Fuente: Contraloria General de la Republica — SCI

Se puede observar que todos los modelos planteados aqui senalan los mecanismos

de manera muy similar, y que basicamente tiene que ver con la identificacion del
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riesgo de corrupcion, evaluacion y valoracién, el tratamiento de riesgos, y el
seguimiento. Esta investigacion, va a utilizar el modelo planteado por el SCI
planteado por la CGR, debido a su practicidad para los fines de esta investigacion.
En ese sentido, para el caso del proceso de arrendamiento de la infraestructura
deportiva por parte de los Consejos Regionales de Deportes, se identifica los
riesgos de acuerdo al formato propuesto por dicho sistema, tal como se muestra en
el siguiente cuadro.

Tabla 1. Identificacion de riesgos en el proceso de arrendamiento de la
infraestructura deportiva por parte de los CRD

PROCESO ATRIBUTOS RIESGOS IDENTIFICADOS
Arrendamiento con fines de El arrendamiento podria darse o
masificacion del deporte. adjudicarse con fines diferentes,

principalmente al comercial.

Arrendatario debe cumplir con los | El arrendatario podria no cumplir con

requisitos de la directiva. los requisitos de la Directiva.
Contrato contiene las clausulas El contrato podria firmarse sin
que estable la directiva en contener las clausulas mas
Arrendamiento de relacion con el uso. importantes en relacién con el uso
infraestructura (eje. Subarrendamiento)
deportiva por parte
de los CRD Seguimiento y trazabilidad El proceso podria darse sin

dinamicas que permitan su
seguimiento y trazabilidad

utilizados para la masificacion del | para la masificacion del deporte.
deporte

Recursos recaudados son Los recursos podrian no ser usados

Riesqgo 1. El arrendamiento podria darse o adjudicarse con fines diferentes,
principalmente al comercial.

El arrendamiento de la infraestructura se puede entregar tanto para actividades
deportivas y no deportivas, es importante sefalar que, al respecto, los eventos
deportivos tienen prioridad sobre los no deportivos. Asi mismo, se debe de sefialar
que las solicitudes de arrendamiento pueden ser solicitados por personas juridicas

y personas naturales, entre las personas juridicas estas pueden ser publicas como
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instituciones educativas, municipalidades, entre otras; ademas de asociaciones

deportivas y/o empresas privadas.

Al respecto, el riesgo que se establece es que el arrendamiento podria darse o
adjudicarse con fines diferentes al deportivo y por ende dar prioridad a actividades
comerciales, la causa de esto seria que entre los decisores de estas adjudicaciones
se encuentre con un Interés subalterno en arrendar para actividades de mayor rédito
comercial y econdmico (como ferias, por ejemplo). Esto se ha evidenciado en el de
Informe de Recopilacion de Informacion N°021-2022-2-0217-Rl y el Informe de
Accion Posterior N°010-2022-2-0217-A0P respecto del servicio de “arrendamiento
de los espacios externos del Estadio Mariano Melgar de Arequipa, bajo la
administracién del Consejo Regional del Deporte de Arequipa, para eventos no
deportivos” en el periodo de 01 de enero de 2020 al 16 de setiembre de 2022,
advierte que la CRD estaria concesionando los espacios externos del estadio
Mariano melgar para eventos no deportivos, y que existen muchas solicitudes que

no resueltas para los mismos periodos.

Asimismo, en el Informe de Visita de Control N°012-2021-OCI/0217-SVC del OCI
del IPD, se advierte que la Infraestructura deportiva del Estadio Torres Beldn de
Puno se viene usando para fines no deportivos, como la instalacién de stands
comerciales y como uso de vivienda, pese a que los contratos suscritos con el CRD
de Puno se encuentran vencidos, generando el uso inadecuado de la infraestructura
deportiva y el riesgo de deterioro de la misma. Otra situacion, de mal uso de la
infraestructura se advierte en el Informe de Auditoria N°12-2019-2-0217 en la que
se da cuenta de una denuncia en el afio 2018 sobre el uso de las instalaciones del
coliseo de Chiclayo, como vivienda, por parte de un servidor de la entidad, el cual
ademas que fue permitido por el presidente el CRD de Lambayeque, sin que haya

existido autorizacion para tal fin.

El proceso de arrendamiento, en ese sentido debe de tenerse en cuenta para
contribuir con los objetivos instituciones del IPD de masificacién del deporte. Para

ello, se observa que el Plan Estratégico Sectorial del Ministerio de Educacién
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PESEM 2016-2026 aprobado mediante Resolucién Ministerial N°118-2022-
MINEDU, en el que establece el:

a) OES4-A4: Incrementar la oferta de infraestructura deportiva que permita
la masificacién de la practica deportiva, asi como el desarrollo de deportes

de alta competencia.

Asimismo, el Plan Estratégico Institucional 2022-2026 del IPD, aprobado por
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°025-2022-IPD-P/CD, en la que
plantea como principal prioridad el objetivo de politica institucional del IPD 1:
Incrementar la masificacion de la actividad fisica, deportiva y recreativa en la
poblacién peruana, y establece el lineamiento de politica: 1.1 Incrementar el numero
de personas practicando y consumiendo deporte; y el Objetivo estratégico

institucional:
b) OEI 01. Incrementar la masificacion deportiva en la sociedad peruana.

Por otro lado, se debe de sefalar que en la Politica Nacional del Deporte
aprobado por Decreto Supremo N°003-2017-MINEDU, que tiene por objeto
establecer lineamientos para la masificacion y divulgacién de la actividad
deportiva, para lo cual establece el Componente estratégico 4: Masificacién que
busca que un mayor numero de personas de todos los departamentos, edades
y niveles socioecondmicos, practiquen deporte de manera frecuente con la

finalidad de mejorar su bienestar.

Teniendo en cuenta estos objetivos planteados, el proceso de arrendamiento de
la infraestructura debe de priorizar los eventos deportivos, por lo que si este tiene
en cuenta, el riesgo en ese sentido es que los Consejos Regionales de Deporte
a través de sus servidores publicos, como el presidente y el administrador,
pueden tomar sus decisiones teniendo en cuenta solo Intereses de mayor rédito
comercial y econdmico (Ferias), que podria perjudicar en el objetivo de poner a
disposicion los escenarios deportivos que contribuyan a la masificacion

deportiva.
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Riesgo 2. El arrendatario podria no cumplir con los requisitos de la Directiva.

Las solicitudes de arrendamiento de infraestructura deportiva por parte de los

usuarios son evaluadas

por el Administrador del CRD el cual debe de revisar los requisitos necesarios para
poder emitir un informe previo a la decision del presidente para finalmente realizar
el contrato de arrendamiento. Asimismo, debe de verificar que el solicitante no
cuente con deudas previas con el IPD, que haya disponibilidad de los escenarios

para las fechas solicitadas, ademas de determinar la tarifa econémica a aplicar.

En esta etapa es que justamente se puede establecer este riesgo de evaluar
inadecuadamente las solicitudes y que podria beneficiar a aquellos que no cumplan
con estos requisitos, en esta instancia este riesgo puede darse por una intencidn
clara de favorecer a solicitantes especificos para arrendar infraestructura deportiva,
o porque no son diligentes en sus funciones, por lo que estarian realizando una

inadecuada evaluacion.

Esta situacion se evidencia en el Informe de Auditoria N°007-2018-2-0217 respecto
de la “recaudacion de ingresos y a la ejecucion de gastos del CRD de Arequipa” en
la que sostiene que en el periodo 2014-2016 se establece que el CRD ha cedido en
arrendamiento la infraestructura deportiva sin aplicar la escala Tarifaria vigente; en
el periodo 2014-2015 se cedié la infraestructura deportiva en favor de terceros, bajo
la modalidad de “apoyo” y “canje”, el cual no se encuentra contemplado en la
Directiva de arrendamiento vigente, sin obtener contraprestacion econémica por ello
a favor del IPD. Asimismo, en el Informe de Orientacion de Oficio N°017-2019-
OCI/0217-SOO se advierte como una situacion adversa sobre el uso de la
infraestructura del Estadio Victor Eguiguren de Chulucanas en la Region de Piura,
para el desarrollo de un evento no deportivo sin que se haya suscrito el contrato
correspondiente, ni se haya efectuado el pago correspondiente.
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Riesgo 3. El contrato podria firmarse sin contener las clausulas mas

importantes en relacion con el uso

Tiene que ver con la desnaturalizacidén de los contratos de arrendamiento y que se
realiza con el fin de favorecer a ciertos usuarios y que puede incentivar la
corrupcién, al no evidenciar, por ejemplo, las clausulas de prohibiciones como las
de subarrendamiento por parte del usuario de la infraestructura deportiva, lo que le
permitiria. Ademas, esta desnaturalizacion de los contratos podria implicar

beneficios para los funcionarios y servidores del IPD

Se debe de sefialar el Organo de Control Interno del IPD en su Informe de
Recopilacion de Informaciéon N°021-2022-2-0217-Rl y el Informe de Accion
Posterior N°010-2022-2-0217-A0P respecto del servicio de “arrendamiento de los
espacios externos del Estadio Mariano Melgar de Arequipa, bajo la administracion
del Consejo Regional del Deporte de Arequipa, para eventos no deportivos” en el
periodo de 01 de enero de 2020 al 16 de setiembre de 2022, advierte situaciones
de riesgo de la entidad identificando que el CRD de Arequipa, para la atencion de
las solicitudes de arrendamiento y la suscripcion de los contratos, no viene
cumpliendo con la aplicacion de los requisitos y procedimientos establecidos en los
numerales 7.2 y 7.6 de la Directiva N°017-2014-IPD/OGA-UCO; toda vez, que en
los contratos suscritos durante el periodo del 1 de enero de 2020 al 16 de setiembre
de 2022, no contemplan clausulas primordiales, como la prohibicion de
subarrendamiento y condiciones de la devolucion del inmueble, asimismo no
contempla penalidades a nuevos contratos a pesar que el mismo pueda contar con

una deuda anterior.

Asimismo, se identifica que el CRD de Arequipa, cuenta con solicitudes de
arrendamiento de espacios externos del estadio Mariano Melgar, para eventos no
deportivos, por el mismo periodo y la misma fecha, pendientes de atencion, los
cuales no fueron atendidos en algunos casos con un retraso de por lo menos 6
meses, en las que estan comprendidos solicitudes de asociaciones que tienen

problemas internos y judiciales.
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Asimismo, existe la acusacion mostrada ante el Ministerio Publico por las
Asociaciones “Nifioc Manuelito Artesanos Unidos del Sur’” y “Comerciantes
Artesanos e Importadores los Emprendedores 2020 de Arequipa”. Los
representantes de estas asociaciones denuncian denegatorias de arrendamiento
sin sustento objetivo, concertacién por parte de la Presidencia del CRD Arequipa
para arrendar los exteriores del Estado Mariano Melgar a un solo postor. Dicha
denuncia se abrid una investigacion preliminar en octubre del 2022 por parte de la

Fiscalia Especializada en Corrupcion de Funcionarios de Arequipa.

En Pasco se identifica en el afo 2022 una denuncia una servidora publica que
presuntamente habria incurrido en la omision de informar y rendir cuentas a las
oficinas correspondientes el IPD sobre el monto recaudado por el alquiler y/o cobro
de entradas en las instalaciones del Estadio Daniel Alcides Carrién para el

desarrollo del campeonato denominado “Herles Laureano”.

Riego 4. El proceso podria darse sin dinamicas que permitan su sequimiento

y trazabilidad.

En este aspecto se plantea como uno de las causas la debilidad de los mecanismos
institucionales y procedimientos que no se plantean en los instrumentos de manera
clara para realizar una adecuada y efectiva supervision de estos procedimientos.
Esta debilidad por lo tanto podria posibilitar practicas corruptas en un mayor
numero, ya que, al no haber un seguimiento y sancion de acciones corruptas, da la

sensacion de impunidad de los actores.

La Directiva sobre arrendamiento de la infraestructura deportiva es la que regula
este procedimiento, que sin embargo cuenta planteamientos débiles que no
permiten identificar de manera clara los procedimientos y por ende dificultan un

adecuado control y seguimiento.

El Organo de Control Interno del IPD en su Informe de Recopilacién de Informacion
N°021-2022-2-0217-RI respecto del servicio de “arrendamiento de los espacios
externos del Estadio Mariano Melgar de Arequipa, a cargo de la administracion del

CRD de Arequipa, para eventos no deportivos” en el periodo de 01 de enero de
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2020 al 16 de setiembre de 2022, advierte que el numeral 6.2 de la directiva, vendria
limitando la posibilidad de efectuar una fiscalizacion oportuna por las instancias del
IPD, ya que plantea que el envio de los documentos de la suscripcion de contratos,
se realice “En un tiempo que no sobrepase los siete (7) dias habiles, ulterior a la
ejecucion del evento o inicio de la actividad solicitada”; es decir, cuando el evento
ya habria concluido, no teniendo la posibilidad de efectuar alguna advertencia de
presuntas irregularidades en su suscripcion. Entre otras deficiencias de la directiva
se advierte que no establece los plazos para la atencidén de solicitudes, ni plazos
maximos para el arriendo de los espacios para eventos no deportivos; asi como,
tampoco cuenta con los lineamientos para el tratamiento de solicitudes cuyos

representantes se encuentran inmersos en proceso judiciales.

Riesqo 5. Los recursos podrian no ser usados para la masificacion del

deporte.

Los CRD se encuentran facultados para establecer las tarifas de los predios que
administra bajo su jurisdiccion, los montos en ese sentido no son homogéneos y
varian de acuerdo con cada regién y caracteristica de los predios. También varian

de acuerdo con el tipo de usuario como entidad publica o privada.

En el afo 2022 el IPD recibié por concepto de alquileres de predios deportivos a
nivel nacional la cantidad de 15,132,559 (SIAF). Este monto representa el 26.93%
de sus ingresos, y el 10.29% de su PIM.

Es claro que existe un riesgo que por actos de corrupcidn en el proceso de
arrendamiento de la infraestructura deportiva se pueda afectar estos ingresos de
del IPD.

Esta situacion se evidencia en el Informe de Auditoria N°007-2018-2-0217 respecto
de la “recaudacion de ingresos y a la ejecucion de gastos del CRD de Arequipa” en
la que sostiene que en el periodo 2016, en la evaluacidén de los contratos de
arrendamiento de predios deportivos del CRD Arequipa, se suscribio siete contratos
por el importe de S/ 35 680,00 sin recibir el total de la renta pactada quedando un
saldo por cobrar de S/ 12 480,00 que a la fecha se torna de dudoso cobro y a pesar
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de ello se continué celebrando contratos de arrendamiento con personas que
mantienen deudas con la Institucion por el uso de la infraestructura deportiva,
trasgrediendo la Directiva N° 017-2014-IPD/OGA "Arrendamiento de escenarios
deportivos y/o predios bajo la administracion de los Consejos Regionales del
Deporte del IPD", aprobada con Resoluciéon N° 619-2014-P/IPD de 2 de diciembre
de 2014, situacion originada por el accionar de los Presidentes del CRD de

Arequipa, quienes no realizaron una cobranza efectiva.

Asimismo, durante el ciclo de 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2015 el
CRD de Arequipa cedio la infraestructura deportiva para su utilizacion en favor de
terceros, bajo la modalidad de "apoyo" y "canje" sin obtener contraprestacion
economica por ello el cual generé que el IPD, deje de percibir la suma de
S/ 6 870,00, hecho originado por el accionar del Presidente del CRD Arequipa, al

autorizar el uso de las instalaciones deportivas sin costo y/o a cambio de bienes.

En el Cusco se presenta una situacion similar, mediante el Oficio N°004-2018-IPD-
OCIl se advierte que el CRD de Cusco habria estado entregando recibos
provisionales por el alquiler de infraestructura deportiva el cual pone en riesgo
adecuado uso de la recaudacion de recursos y la reproduccion de denuncias por la
no entrega de comprobantes de pago autorizados, siendo que esta situacion pone
en cuestionamiento la adecuada utilizacién de la captacion de recursos y la

generacion de denuncias por la no entrega de comprobantes de pago autorizados.

Otro aspecto que se debe de tener en cuenta la banalizacién que existen en los
cargos de los servidores publicos de los CRD, esto teniendo en cuenta los salarios
modestos que cuentan, como es el caso de los Presidentes de los CRD que cuentan
con contratos CAS y que el sueldo no sobrepasa los S/ 3,394.19, esta condicién
podria empujar a estos a infravalorar sus funciones al servicio de intereses
generales, lo que podria contribuir que en algunas ocasiones estos servidores

puedan caer en la tentacion de corromperse.

A esto, se debe de sumar la alta discrecionalidad que tienen los presidentes para
resolver sobre los beneficiarios de los arrendamientos, y que esto esta establecido
por la Directiva, para lo cual debe de tener en cuenta solo el informe previo del
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administrador y que no es necesariamente vinculante, a ellos debe sumarse un

deficiente control y supervision de la entidad.

Asimismo, debe de plantearse que los CRD no cuentan con un adecuado
mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas, pues no se ha logrado
identificar informacién en los portales institucionales ni que haya normativa que
plantee procesos de rendicidn de cuentas que permita a los usuarios y ciudadanos

en general efectuar labores de fiscalizacion.

1.3.4. Metodologia de riesgos

La metodologia para la identificacion de los riesgos de corrupcion se toma en cuenta
el Modelo del SCI de la CGR, establecido en la Directiva N°006-2019-CG/INTEG
denominada “Directiva de implementacion del Sistema de Control interno en las
Entidades del Estado” aprobada mediante Resolucion de Contraloria N°146-2019-
CG. Se debe senalar que esta metodologia también es utilizada como parte de la
gestion de riesgos que afectan a la integridad publica mediante la cual se gestiona
los riesgos en los procesos operativos 0 misionales y en los procesos de soporte
que permiten el desarrollo de esos productos (Secretaria de Integridad Publica,
2023, pag. 16).

Respecto a la gestion de riesgos que afectan la integridad publica, esta se desarrolla
en cuatro etapas: identificacion, evaluacion, tratamiento y seguimiento y mejora
continua. Respecto de la etapa de identificacion, se establece dos niveles en la
identificacion de riesgos, el primero que tiene que ver con el comportamiento
irregular en un proceso especifico, y el segundo es determinar el tipo de riesgo
formulado. En la etapa de evaluacion, se realiza el analisis de las posibles causas
y efectos del riesgo identificado, asi como su valoracién (probabilidad e impacto), y
el tratamiento del mismo. Finalmente, en la etapa de tratamiento se definan las

estrategias y medidas de prevencion y mitigacion del riesgo identificado.

Este tratamiento de la identificacion del riesgo, con ciertas particularidades, es el
mismo que se utiliza en la metodologia del Sistema de Control interno planteado por
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la CGR, en ese sentido, esta investigacion tomara en cuenta la aplicacion de la
metodologia del SCI en el tratamiento de identificacion de los riesgos en cuanto al

proceso de arrendamiento.

Figura 4. Aplicaciéon de la metodologia del SCI en la identificaciéon de
gestion de riesgos

Afectan la
integridad
Aplica
Identificacion P
deri Metodolo Productos
e riesgos ,
gia del SCI
Afectan la
gestion
(proceso)

En la siguiente tabla se puede observar que el SCI plantea tres ejes: Cultura
Organizacional, Gestion de Riesgos y Supervision, sin embargo, para el proposito
de la presente investigacién tomaremos en cuenta basicamente el eje de Gestidon

de Riesgos, el cual plantea tres pasos que se deben desarrollar y ocho acciones.

Tabla 2. Pasos y acciones para la gestion de riesgos

Eje Pasos Acciones
Paso 1: Identificacion de productos
Priorizacion de
Priorizar productos

Gestion de Productos.

Riesgos Paso 2: Identificar los riesgos
Evaluacion de | Valorar los riesgos

, Determinar la tolerancia al riesgo

Riesgos

Paso 3: Plan de | Establecer las Medidas de Control

Accidon Anual — | Elaborar el Plan de Accion Anual

Seccion Medidas de | Aprobar el Plan de Accion Anual

Control.

Fuente: Contraloria General de la Republica — SCI
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Paso 1: Priorizacion de productos:

a.

Identificacion de productos: Consiste en la identificacién del producto que
brinda la entidad a usuarios. Este proceso implica revisar las acciones
estratégicas de la entidad e identificar los servicios.

Priorizar productos: Una vez que se ha identificado los servicios se
selecciona aquel servicio teniendo como criterio el nivel de relevancia para
los usuarios, el presupuesto que maneja, el desempefio que muestra y la

contribucion al logro de objetivos.

Paso 2: Evaluacion de Riesgos

a.

Identificar los riesgos: una vez priorizado el producto se debe de identificar
los riesgos que afecten el abastecimiento del servicio. Este proceso se puede
realizar mediante diversas maneras de acopio de informacién, como puede
ser la realizacion de talleres participativos con las personas implicadas en la
provision del servicio y aplicando cuestionarios que contienen preguntas
previamente elaboradas que permitan identificar los riesgos de manera

consensuada y conjunta.
Los riesgos que se pueden identificar son de dos tipos:

» Riesgo de inconducta funcional: Se refiere a la posibilidad que existe
para que establezca una conducta, y que se puede dar ya sea por
accién u omision, el cual involucra el incumplimiento de funciones el
cual puede contravenir en el ordenamiento juridico y administrativo,
ademas de la normativa interna de la entidad. De hacerse realidad el
riesgo, la persona implicada puede ser sancionado mediante una
infraccion administrativa, ademas de la posibilidad de que sus actos

que impliquen sanciones tanto civil como penal.

» Riesgo de corrupcion: Se refiere a la posibilidad que existe para que
establezca una conducta, y que se puede dar ya sea por accién u
omision, derivado del mal uso de la funcién o cargo publico, con el fin

de obtener un beneficio o una ventaja irregular, configurando un delito.
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De hacerse realidad el riesgo, la persona implicada tendria como
consecuencia la comision de un delito contra la administracion publica,

sin perjuicio de implicancias en el ambito civil y/o administrativo.

Los atributos del producto priorizado son las caracteristicas deseadas del
mismo. Para la identificacién del riesgo se debe de considerar el atributo del

producto priorizado.

. Valorar los riesgos: Se valora la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo
identificado y el impacto que se genere en la entrega del servicio. Los dos
valores se multiplican para alcanzar el valor del riesgo el cual puede ser: bajo,

medio, alto y muy alto.
Formula para valorar el riesgo:
Valor de riesgo (Vr)=Po x |
Donde:

Vr: Valor del riesgo
Po: Probabilidad de ocurrencia del riesgo

I: Impacto del riesgo

Tabla 3. Nivel de probabilidad del riesgo

Nivel Valor
Baja 4
Media 6
Alta 8
Muy Alta 10

La determinacién de ocurrencia del riesgo
(Po), se establece mediante la siguiente
pregunta: ;Cudl es la probabilidad de
ocurrencia del riesgo en el producto

priorizado?
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Tabla 4.Nivel de impacto de riesgo

Nivel Valor
Baja 4
Media 6
Alta 8
Muy Alta 10

La determinacion del nivel de riesgo (i), se
establece mediante la siguiente pregunta:
¢Cudl es el impacto del riesgo en el
cumplimiento del objetivo del producto

priorizado?

De acuerdo a los valores establecidos para comprobar la probabilidad e
impacto, se plantea una matriz para representar los diversos niveles de

riesgo. Este instrumento se conoce como el mapa de riesgos.

Tabla 5. Mapa de riesgos

Impacto
Bajo | Medio | Alto | Muy Alto
4 6 8 10
Muy Alta | 10 40 60 80 100
§ Alta 8 32 48 64 80
§ Media 6 24 36 48 60
£ Baja 4 16 24 32 40

Por ultimo, se establece el nivel de riesgo segun intervalos establecidos y
que se determina de acuerdo a la siguiente pregunta: ;A qué intervalo

pertenece el valor del riesgo obtenido?

RB RM RA RMA
(Riesgo Bajo) (Riesgo Medio) (Riesgo Alto) (Riesgo Muy Alto)
16-24 32-40 48-64 80-100
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c. Tolerancia al riesgo: Permite establecer e identificar los riesgos para
proponer medidas de control de acuerdo a los niveles a la tolerancia al riesgo

(medio, alto y muy alto) segun la clasificacion y valoracion.

Paso 3: Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Control

Es un documento de gestion en la que se apuntan las medidas de control que se
implementaran, con el objetivo de atenuar los riesgos que podrian perturbar de
modo negativo los fines planteados sobre los bienes o servicios que brinda una
Entidad.

a. Establecerlas Medidas de Control: Se plantean para cada riesgo establecido,
estas medidas pueden referirse a las politicas, los procedimientos, las
técnicas y otros componentes que admitan la reduccion del nivel de riesgo;
para esto aplican diversos instrumentos como talleres participativos o

entrevistas grupales o que permita conocer las medidas posibles de realizar.

b. Elaborar el Plan de Accion Anual: para cada una de las medidas de control
planteadas debe de establecerse la unidad responsable de su
implementacion, el plazo y los medios de verificacion que admitan determinar

el desempeno.

c. Aprobar el Plan de Accidén: Se procede a aprobar el plan de accion

planteando los plazos de la implementacion de las medidas de control.

1.4. Marco institucional y normativo relacionado con el problema publico:

En este capitulo se va a desarrollar el marco institucional y normativo a fin de
conocer el contexto institucional, normativo y de politicas publicas en el cual se
desarrolla el problema identificado: “Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el
proceso de arrendamiento de infraestructura deportiva por parte de los CRD entre
los afios 2019-2022".
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a) Marco normativo:

Tabla 6. Marco normativo ante el problema identificado

Problema identificado: Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los CRD

NO

Norma

¢ Cuales son los componentes de la norma?
¢,Como se relaciona con el problema publico y en que articulos
especificos?

Ley N° 27785, Ley
Organica del Sistema
Nacional de Control y
de la Contraloria
General de la
Republica

Esta Ley establece las normas que regulan el ambito, organizacion,
atribuciones y funcionamiento del SNC y de la CGR como ente técnico rector
de dicho Sistema.

Se relaciona con el problema publico porque pretende, como lo sefiala en
su articulo 2, orientar la correcta, oportuna y eficaz ejecucion del control
estatal, prevenir y asegurar principios, sistemas y procedimientos técnicos,
instrumentando el correcto, eficiente y transparente uso y manejo de los
fondos estatales, el desarrollo honesto y las tareas de prueba de trabajo, las
actividades de las autoridades publicas, funcionarios y servidores publicos
y el logro de los objetivos y resultados logrados de las instituciones
controladas para incentivar y orientar el mejoramiento de sus actividades y
servicios en beneficio de la Nacion.

Asimismo, el articulo 15 c) establece que, como una de las tareas del
sistema de gestion estatal, “impulsar la modernizacion y mejora de la
administracion a través de la optimizacion del sistema de gestion y el
ejercicio del control estatal con especial atencion a las areas clave de
sensibilidad a la corrupcion administrativa”. De igual forma, el mandato de
la CG, en el articulo 22 t, se refiere a “establecer normas y procedimientos
para la implementacién operativa de medidas y actividades contra la
corrupcién administrativa a través del control estatal y promover una cultura
de honestidad e integridad en la administracion publica”.

Ley N° 28716, Ley de
Control Interno

Esta ley prevé la elaboracion, aprobacion, implantacion, implementacion,
mejoramiento y evaluacion del control interno a nivel nacional con el objeto
de proteger los sistemas administrativos y operativos y fortalecer el control
interno a través de medidas y actividades de controles previos, simultadneos
y posteriores para actos indebidos o de corrupciéon para la realizacion
ordenada y transparente de los fines, metas y objetivos de la organizacion.
Sus componentes incluyen a) ambiente controlado, b) evaluacién de
riesgos, c¢) actividades de control de gestion, d) actividades de prevencion y
seguimiento, e) sistemas de informacién y comunicacion, f) seguimiento de
resultados, y g) esfuerzos de mejora.

Esta ley se relaciona con el problema publico porque establece actividades
de control interno encaminadas a reducir el riesgo de conductas no
deseadas o ilegales en las autoridades publicas, tal como lo establece el
articulo 4, literal a) optimizar las operaciones de la entidad y la calidad de
los servicios publicos que prestan, y el literal b) administrar los recursos y
bienes del Estado y protegerlos de toda forma de pérdida, dafio, abuso,
actos ilicitos y, en general, de las irregularidades y circunstancias adversas
que puedan afectarlos.
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Ley N° 29151, Ley
General del Sistema
Nacional de Bienes
Estatales

Esta ley regula el alcance, organizacion, distribucion y funcionamiento del
Sistema Nacional de Bienes estatales en el marco del proceso de
modernizacién de la administracién estatal y establece normas que apoyen
y fortalezcan el proceso de descentralizacion.

Estos se relacionan con la adecuada administracion de los bienes del
Estado segun lo estipulado en el articulo 13, en cuanto a las funciones y
responsabilidades exclusivas de la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales (SBN), en el literal c) procurar la gestion eficiente y la optimizacion
de los activos de la cartera inmobiliaria del pais; su uso y valor.

Ley N° 28036, Ley de
Promocién y
Desarrollo del Deporte

Esta ley descentraliza y establece las normas, el desarrollo y la promocién
del deporte en los diversos campos y modalidades de la actividad fisica
humana a través de los elementos basicos de la educacion fisica, la
recreacion y el deporte a nivel local, regional y nacional. Esta ley establece
un sistema deportivo nacional cuyos miembros tienen como drgano rector
de este sistema al IPD.

En el Titulo Quinto desde el articulo 76 al 83 se desarrolla sobre la
infraestructura deportiva administrado por el IPD, especificamente en el
Articulo 79 se sefala que el IPD entregara la licencia de la infraestructura
deportiva a través de una licitacién o subasta publica, y que dispondra y
regulara, de acuerdo al reglamento, el uso de la infraestructura deportiva
que vienen administrando. Asimismo, en el articulo 14 y 15 se establecen
los integrantes y funciones de los CRD.

Resolucion de
Contraloria

N° 146-2019-CG y sus
modificatorias que
aprueba la Directiva
N°006-2019-
CG/INTEG
“Implementacion del
Sistema de Control
Interno en las
Entidades del Estado”

Esta norma obliga a las entidades gubernamentales a implementar un SCI
como herramienta de gestion permanente que contribuya al logro de los
objetivos organizacionales y promueva una gestion eficaz, eficiente, ética 'y
transparente. Los componentes definidos en esta directriz se consideran
elementos de control interno y su desarrollo posibilita la implementacion del
SCI. Estos son Ambiente de Control, Evaluacion de Riesgos, Actividades de
Control, Informacion y Comunicacién, y Supervision.

Esta directiva plantea como una de sus objetivos en el articulo 6.2. literal b)
“Vigilar y proteger los recursos y bienes del Estado ante cualquier forma de
pérdida, desperfecto, uso ilicito y actos indebidos, asi como, en general,
contra todo hecho anémalo o situacion nociva que consiguiera afectarlos”.
Por lo tanto, su aplicacion en las entidades contribuye a reducir los riesgos
de corrupcion.

Resolucion N° 619-
2014-P/PD, que
aprueba la Directiva
N°017-2014-IPD/OGA
denominada
“Arrendamiento de
escenarios deportivos
y/o predios bajo la
administracion de los
Consejos Regionales
del Deporte del IPD”

Esta Directiva establece las reglas y pautas que se debe estar a la mira para
el arrendamiento de la infraestructura deportiva y/o predios de propiedad del
IPD, que se encuentren administrados por los CRD.

Esta directiva es el documento principal que establece el proceso y los
procedimientos de arrendamiento de la infraestructura y predios deportivos
administrados por los CRD, en ese sentido se establecen los requisitos, los
tramites a realizar, los pagos y garantias a efectuarse, las prohibiciones, los
modelos de contratos, entre otras disposiciones.

El Cédigo Civil es un agregado de normas, reglado y sistematizado sobre el
Derecho Privado, mediante el cual acopia las leyes que perturban a las
personas, modos de propiedad, bienes, obligaciones y contratos.
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Decreto Legislativo N°
295 que aprueba el
Cadigo Civil

Este Codigo establece en su Titulo VI, en siete capitulos, desde el Articulo
1666° al 1712° las disposiciones sobre el arrendamiento, y que considera,
en el Articulo 1666, por el alquiler el arrendador se obliga a conceder de
manera temporal al arrendatario el uso de un bien por cierto costo
convenido. Facultando en el Articulo 1667° que puede entregarse en
arrendamiento el que cuente con esta facultad respecto de escenarios
deportivos que administra. De esta manera en los subsiguientes Articulos
establece los lineamientos para el arrendamiento como las prohibiciones
(Articulo 1671°), las reparaciones (Articulo 1672°), las reparaciones (Articulo
1673°), la restitucion (Articulo 1675°), el pago de renta (Articulo 1676°), los
compromisos del arrendador en el Capitulo Segundo, las obligaciones del
arrendatario en el Capitulo Tercero, sobre la duracién del arrendamiento en
el Capitulo Cuarto, entre otras disposiciones.

b) Marco Institucional:

Tabla 7. Marco institucional frente al problema identificado

Problema identificado: Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los CRD

N° | Denominacion de Base normativa
Entidades/Comisiones | ;Cuales son sus funciones?
¢Cudles son sus funciones con respecto al
problema publico abordado?
1. | Sistema Deportivo Es un conjunto funcionalmente estructurado e | Ley N° 28036, Ley de
Nacional integrado de organismos y entidades publicas y | Promociéon y Desarrollo
privadas que definen y desarrollan la actividad | del Deporte, el Instituto
deportiva y recreativas a nivel nacional, regionaly | Peruano del Deporte
local. Estos estan integrados por varios | (IPD).
organismos como el IPD (preside) Gobiernos
regionales (CRD), asociaciones deportivas,
gobiernos subnacionales, universidades, etc.
2. | Instituto Peruano del Ley N° 28036, Ley de

Deporte (IPD)

Es el 6rgano rector del sistema deportivo nacional
y organismo publico de aplicacion adscrito al
MINEDU con autonomia técnica, funcional y
administrativa. Sus responsabilidades incluyen la
formulacién, planificacion y direccion de la politica
deportiva, recreativa y deportiva. Formula,
aprueba y supervisa los planes deportivos
nacionales. Fomenta la educacion y formacion de
deportistas, técnicos, directivos, profesionales del
deporte, agentes deportivos, etc.

En el articulo 8, apartado 10, una de las tareas del
IPD es promover el establecimiento de
infraestructuras, accesos e instalaciones
adecuados para la cooperacion de actividades
fisicas y mentales en el deporte, el ocio y la

educacion fisica de las personas con
discapacidades.
Asimismo, se ha establecido mediante

Resolucion de Gerencia General N°038-2019-IPD
y modificado por Resolucién de Gerencia General

Promocién y Desarrollo
del Deporte, el Instituto
Peruano del Deporte
(IPD).
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N°07-2022-IPD mediante la cual se conforma la
Unidad Funcional de Integridad Institucional al
interior de la Gerencia General del IPD.

Consejo Directivo del
IPD

El IPD esta regido por una junta directiva, que
esta integrada por varios miembros, entre ellos un
presidente escogido por el presidente de la
Republica, e integrantes designados y elegidos
por diversos representantes de asociaciones
deportivas, municipios, asociaciones deportivas
regionales, etc.

Entre sus funciones, en relacién con los asuntos
publicos que atiende, se encuentran, en el articulo
11, un sistema para dictar politicas y lineamientos
organizacionales, proponer las funciones
previstas en el ROF y monitorear el uso adecuado
de la informacioén asignada, lo que incluye realizar
indagaciones, inspecciones auditorias y acciones
correctivas sobre el uso de los recursos
asignados.

Ley N° 28036, Ley de
Promocién y Desarrollo
del Deporte, el Instituto
Peruano del Deporte
(IPD).

Consejos Regionales
del Deporte (CRD)

A nivel regional el IPD cuenta con los Consejos
Regionales integrado por seis miembros: un
presidente designado por el presidente del
Consejo Directivo del IPD, a propuesta del
presidente del Gobierno Regional; y demas
miembros elegidos por las Ligas Deportivas de la
Regién, Municipalidades provinciales,
Municipalidades Distritales, DRE, Universidades
e institutos Superiores en la Region.

Las funciones relacionadas con el problema
publico del CRD incluyen el calculo de gastos y
la evaluacién de ingresos durante las etapas de
preparacion del programa y elaboracién del
presupuesto, y el reconocimiento de las
organizaciones deportivas bajo su jurisdiccion.

Ley N° 28036, Ley de
Promocién y Desarrollo
del Deporte, el Instituto
Peruano del Deporte
(IPD).

Organizaciones
Deportivas

Asociaciones civiles sin animo de lucro,
compuestas al amparo de esta Ley y demas
leyes aplicables a la misma e inscritas en el
Registro Publico. Tiene como finalidad promover
y desarrollar aun mas la actividad de una o
varias disciplinas del ambito deportivo. Para su
reconocimiento e integracion en el sistema
deportivo nacional, se inscriben en los registros
deportivos correspondientes. Los clubes
deportivos son un ejemplo.

Las federaciones deportivas de base regional
son las principales usuarias de la infraestructura
deportiva regional contratada con el CRD.

Ley N° 28036, Ley de
Promocién y Desarrollo
del Deporte, el Instituto
Peruano del Deporte
(IPD).

Ministerio de
Educacion — MINEDU

Organismo protagonista en el componente
estratégico “Iniciacion/Base”, y contribuye al
desarrollo de los componentes Estratégicos de
“Formacion y competencia” y “Masificacion del
deporte” establecidos en la politica Nacional del
Deporte, encargado de orientar y articular los
aprendizajes creados, dentro y fuera de las
escuelas y colegios, conteniendo la recreacion,
el deporte, la educacion fisica y la prevencion de
situaciones riesgosas para los estudiantes, de

Decreto Supremo
N°003-2017-MINEDU
que aprueba la Politica
Nacional del Deporte
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acuerdo al articulo 21 de la Ley No 28044, Ley
General de Educacion.

Sus responsabilidades incluyen el desarrollo de
infraestructura y equipos aptos para colegios
publicos. En este sentido, cabe sefialar que el
IIEE ha establecido actividades conjuntas con el
CRD para la realizacién de actividades
deportivas, incluyendo en muchas ocasiones la
celebracion de convenios sobre el uso de
infraestructuras deportivas.

c) Politicas publicas generales

Tabla 8. Politicas publicas generales frente al problema identificado

Problema identificado: Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los Consejos Regionales del Deporte

N.O

Denominacién de las politicas
publicas generales

¢ Cual es el objetivo de este documento de gestion?

¢, Cuales son sus componentes?

¢ Cuales son sus planteamientos con respecto al problema
publico abordado?

Politica Nacional del Deporte,
aprobado mediante Decreto
Supremo N°003-2017-MINEDU

El objetivo es Incrementar la participacion deportiva de los
peruanos, optimizar el desempefio atlético del pais en
competencias ante otros paises, mostrar que el deporte puede
ser un motivo de orgullo nacional y mejorar la calidad de vida de
la sociedad.

Por otro lado, se establecen 4 componentes Estratégicos del
Sistema Deportivo Nacional (SISDEN): a) Instruccién/Base,

b) Formacién y Competitividad, c) Alta competencia, y d)
Masificacion.

Respecto del problema publico, se plantea que una de las
razones de la baja performance, tanto a nivel de intensa
competicién como en las cifras de popularizacion, es, entre
otras cosas, la falta de predios deportivos para profesionales y
equipamiento técnico en calidad y cantidad. Debido tanto a la
intensa competencia como a la expansién masiva del deporte,
nos hemos encontrado con la necesidad de proporcionar
equipos de alta tecnologia. Cabe sefalar que la mejora de la
infraestructura deportiva y sus instalaciones puede verse
obstaculizada por practicas corruptas en las operaciones y la
gestion.

Decreto Supremo N°103-2022-
PCM que aprueba la Politica
Nacional de Modernizacioén de la
Gestion Publica

El objetivo de la PNMGP al 2030 propone un modelo conceptual
a partir de la cadena de valor publico, el cual permite una
comprension holistica que permite comprender las decisiones
de politica y estrategias de intervencién que se establecen
desde el Estado ante la identificacion de un problema publico;
la gestion interna de las entidades publicas, los servicios que se
entregan y los resultados que admitiran establecer los cambios
que se esperan conseguir en la calidad de vida de las personas
y de la sociedad.

Plantea 5 componentes del modelo conceptual:

- Bienes y servicios
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- Estrategia de Intervencion

- Gestion interna

- Politica publica y regulacion
- Resultados

La incidencia del riesgo de corrupcion en el proceso de
arrendamiento se plantea como un reto de mejorar la gestion
interna del IPD asi como de los CRD, ademas de conseguir los
resultados necesarios que contribuya a la mejora de los
servicios que entrega los CRD respecto del uso de los predios
para actividades deportivas.

3 Decreto Supremo N°092-2017- El objetivo de la PNILCC es contar con entidades transparentes
PCM que aprueba la Politica e integras que realizan y fomenten la rectitud en el sector
Nacional de Integridad y Lucha publico y privado; garantizando la prevencion y castigo efectivo
contra la Corrupcion de la corrupcion en todos los niveles gubernamentales de

manera participativa.
Desarrolla 3 componentes:

- Capacidad preventiva del Estado frente a los actos de
corrupcion.

- Capacidad preventiva del Estado frente a los actos de
corrupcion.

- Capacidad preventiva del Estado frente a los actos de
corrupcion.

Se plantea la implementacién de mecanismos permanentes de
supervision, identificacion y gestion de riesgos que permitan la
actuacion rapida y oportuna de los actores involucrados en la
investigacion, persecucion y represion de las practicas de
corrupcion.

d) Politicas publicas especificas

Tabla 9. Politicas publicas especificas frente al problema identificado

Problema identificado: Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los CRD

N° ¢ Cual es el objetivo de este documento de gestion?
Politicas publicas ¢ Cuales son sus componentes?
especificas ¢ Cuales son sus planteamientos con respecto al problema
publico abordado?
1. Programa presupuestal 0101:
Incremento de la practica de Uno de los logros del Programa Presupuesto (PP) es la
actividades fisicas, deportivas y promocion de alto nivel de los deportistas peruanos a nivel
recreativas en la poblacion internacional a través de productos dirigidos al acceso de las
peruana personas a la actividad fisica, el ocio y el deporte, asi como al

descubrimiento del talento y la formacion en su competicion. La
implementacion del programa comenzé en 2012 y los tres
niveles de gobierno vienen participando activamente.

Este programa ofrece cuatro productos: a) Nivel alto de
practicantes de deportes peruanos a nivel mundial, b) Acceso al
deporte de manera masiva, c¢) Talentos deportivos acceden a
competencias de alto nivel, d) Deportistas acceden a programas
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de alto nivel y e) infraestructura deportiva con situaciones
suficientes para la realizacion de acciones fisicas, deportivas y
de esparcimiento.

Asimismo, se plantea como producto: Condiciones suficientes
de infraestructura deportiva para acciones fisicas, deportivas y
de ocio, esparcimiento y sostenimiento de infraestructura
deportiva como actividad.

Al respecto se debe de sefalar que este PP se articulan todas
las funciones y actividades que se planteen en materia
deportiva, una buena gestion del proceso de arrendamiento
permitiria que se contribuya a los objetivos planteados respecto
a la masificacion deportiva y la infraestructura deportiva.

Resolucion Ministerial N° 118-
2022-MINEDU que aprueba la
extensién Plan Estratégico
Sectorial Multianual 2016-2024
quedando denominado como “Plan
Estratégico Sectorial Multianual,
PESEM 2016-2026 del Sector
Educacion”.

Es un instrumento de mediano y largo plazo que tiene el objetivo
de permitir orientar al sector y los actores involucrados a
gestionar el territorio hacia el desarrollo educativo.

El PESEM esta integrado por 4 componentes y 15
subcomponentes, conformando un tipo conceptual.

Los 4 componentes son: a) Calidad Docente, b) Aprendizajes,
c) Infraestructura, y e) Gestion escolar.

En cuanto al componente infraestructural, se sefiala que, en el
contorno deportivo, las instalaciones deportivas son importantes
desde el punto de vista de fomentar la masificacion de la
practica deportiva y con ello incrementar la aficion deportiva, asi
como el progreso de deportes de alta competicion.

El Objetivo Estratégico Sectorial que se relaciona es (OES 4):
Mejorar la seguridad, calidad y funcionalidad de Ia
infraestructura educativa y deportiva; y sus equipos y
accesorios.

En el ambito del deporte, se ha planteado que el objetivo es
proporcionar espacios publicos a la poblacion y que cuente con
condiciones adecuadas para la realizacion de actividades
fisicas, deportivas y de esparcimiento. También significa facilitar
el desarrollo de atletas altamente competitivos al proporcionar
infraestructura y equipos de estandares internacionales para
cada deporte especifico.

En ese sentido, plantea como Accion Estratégica relacionada:
Aumentar la dotacion de instalaciones deportivas que admitan
la masificacion de la practica deportiva y el progreso del deporte
de alto rendimiento.

Resolucion de presidencia de
Consejo Directivo N°025-2022-
IPD-P/CD que aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2022 —
2026 del Instituto Peruano del
Deporte

Su finalidad es promover y desarrollar la educacion fisica, el
ocio y el deporte como actividades de interés nacional, en
consonancia con su asignacion e implementacion, en la
direccién a medio plazo de la empresa hacia el logro de las
principales prioridades nacionales e institucionales. accion. En
ultima instancia conduce a un mejor control y calidad del gasto
publico en beneficio de la sociedad.
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¢Cuadles son sus componentes?
Cuenta con 7 politicas institucionales:

1. Incrementar la cantidad de actividades fisicas,
deportivas y recreativas de la poblacién peruana;

2. Aumentar la cantidad de talentos deportivos con
acceso a deportes competitivos.

3. Perfeccionar el nivel de la practica deportiva peruana
en competencia.

4. Instalaciones deportivas en condiciones apropiadas
para la realizacion de acciones deportivas, fisicas y de
esparcimiento.

5. Fortalecer el liderazgo del IPD en el SISDEN.

6. Desplegar una organizacion nueva y dirigida al
ciudadano, a partir de las practicas de gestion hasta
los procesos y resultados.

7. Efectuar la gestion del riesgo de desastres.

Entre sus planteamientos relacionados al problema publico se
encuentra lo que se plantea en el PEl en el OEI 03. Proporcionar
instalaciones deportivas adecuadas para que los ciudadanos
realicen actividades deportivas, fisicas y de esparcimiento. La
finalidad se establece en términos de la proporciéon de
instalaciones deportivas de ambito nacional aptas para que los
ciudadanos realicen acciones fisicas, deportivas y de
esparcimiento, y la proporcibn acumulada de estructuras
deportivas de ambito nacional aptas y en buen estado para que
las personas hagan ejercicio, actividades fisicas, deportivas y
de esparcimiento. Asimismo, la AEI vinculada a este objetivo
estratégico se plantea como: Tacticas de operacion y sustento
adecuado de las instalaciones deportivas en favor de los
deportistas.
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Capitulo 2: Causas del problema publico

2.1. Marco tedrico sobre las causas del problema publico

El riesgo de corrupcidn se plantea como la eventualidad de que, por accion u
omision, se emplee el mando de servidores publicos para desviar recursos de lo
publico hacia un beneficio privado ya sea individual o de grupo, creando un impacto
negativo a la dependencia publica y a la sociedad (USAID, SNA & PNUD, 2020,
pags. 11,16). En el caso del proceso de arrendamiento por parte de los CRD,
diversos informes de control realizados por el OCI del IPD, describen diversos actos
que implicarian actos de corrupcion y que de esta manera evidencia el riesgo que
existe por parte de los CRD a cometer estos actos que estarian afectando a la
entidad. Se debe de senalar que esta investigacion ha incidido en la caracterizacion
de las causas que explican la aparicion de los riesgos de la corrupcion y no de la
corrupcion en si, sin embargo, el tema si tiene que ver con el problema de la
corrupcién, por lo que para el presente se discute sobre el mismo, pero desde la

perspectiva de no caer en esa situacion, es decir evitar dicho riesgo.

Teniendo en cuenta esta aclaracién se debe de sefialar que la corrupciéon de
acuerdo a Klitgaard se puede definir mediante una formula: C=M+D-A, en la que la
corrupcion (C) es igual a poder monopdlico (M) mas la discrecionalidad del
funcionario (D) menos la rendicion de cuentas (A). A partir de esta formula se
plantea que habria una mayor corrupcion si el poder se encuentra mas concentrado,
cuente con mayor discrecionalidad, y menores e ineficientes controles (Klitgaard,
McLean-Abaroa, & Parris, 2001, pag. 54). A pesar de esta gran aceptacion en esta
propuesta de Klitgaard, y su destacada contribucidn en el estudio de los elementos
de la corrupcién, es claro que las causas y situaciones en que se establece el
fendmeno de la corrupcion es mucho mas compleja de lo que se genera en la

realidad.

Uno de los elementos generales, que se identifican, que causan la corrupcién esta

asociada al abuso de poder, mediante el cual se aprovecha de esta para lograr
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beneficios tanto grupales como personales; otro de los elementos que se identifican
es la debilidad o falta de procedimientos y mecanismos institucionales adecuados,
mediante la cual se establezcan mecanismos de transparencia; asimismo se puede
considerar como otro elemento a la fragilidad legal en cuanto a tipificacion y sancion
de la corrupcion en las entidades publicas (Menéndez y Pelayo, 2024). Por su parte
Meza & Carhuancho, en el analisis que realizan sobre los factores que inciden en la
corrupcion de funcionarios en el Peru, identifican que estos pueden ser de tipo

cultural, valores, deontoldgicos y social. (Meza & Carhuancho, 2019, pag. 1).

En el analisis de la corrupcién en América Latina realizado por Pastrana, se plantea
que entre las diversas condiciones que propician los comportamientos corruptos se
encuentran la desigualdad, el clientelismo electoral, la debilidad institucional, social
y politica; los cuales generan por un lado la desconfianza tanto entre personas como
hacia las instituciones, y por otro el incumplimiento de normas. A partir de esta
premisa, el autor define tres factores causales que explicarian la corrupcion:
culturales, estructurales e institucionales. El factor cultural plantea que, a partir de
la interaccién y actitud de los ciudadanos, se puede explicar los niveles de
corrupcion. El factor estructural plantea por su parte que la corrupcion se explica por
las desigualdades sociales y econdmicas. Asimismo, el factor institucional establece
que la corrupcion responde a la aplicabilidad o no de medidas institucionales de
control, la debilidad institucional o al tipo de normas formales e informales (Pastrana,
2019, pag. 20)

Teniendo en cuenta los argumentos desarrollados, esta investigacién, y de acuerdo
la revisidon planteada de los autores estudiosos de la corrupcién, se propone la

siguiente clasificacion de las causas:
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a) Causa de tipo sistémico y estructural

Tiene que ver con elementos reales de poder en la organizacion Estatal, la crisis de
la republica representativa y del Estado democratico, y el sistema legal e
institucional, en donde determinadas entidades o actores se encuentran
comprometidos con la corrupcidn sistémica. En ese sentido, el origen de la
corrupcion tiene que ver con a) poder informal y formal que se ejerce sin
demarcaciones democraticas ni legales, b) ausencia o debilidad de entidades que
sancionan y controlan los desvios en el poder, y 3) insuficiencia o ausencia de
espacios de participacion ciudadania que permita la vigilancia, el control y sancion
del poder (Cardenas, 2018, pags. 223-227).

Por otro lado, las causas de la corrupcion se pueden compendiar desde una
perspectiva economica, social y politica. Desde el orden econémico establece tres
fendmenos: a) politicas sociales, como prestaciones sociales, subvenciones, etc. en
las que los actores de la politica son los responsables que identifican las peticiones
la sociedad; b) privatizacion de actividades publicas, realizadas en un contexto de
discrecionalidad descontrolada, c) Transferencia de funciones publicas hacia las
comunidades y entidades locales, sin el acompanamiento técnico (Soriano, 2011,
pags. 389-390) y d) regulacién estatal a los mercados, dando la posibilidad a los
empleados publicos para coaptar las utilidades que se deriven de las limitaciones
imputadas por dichas medidas (Soto, 2003, pag. 35). Soriano sostiene que la
motivacién, en el orden social, habita en la desaparicion de una integridad publica 'y
patridtica que acuse los actos corruptos y a quien los comete, estableciendo
ciudadanos conformistas y fraudulentos. En cuanto a la motivacién politica, las
causas de este tipo de corrupcion habitan en el deterioro de las normas juridicas y

de las entidades de control (Soriano, 2011, pags. 389-390).

b) Causas de tipo subjetivas y culturales

las conductas corruptas no solo obedecen a intereses econdmicos o politicos, sino

también desde una perspectiva cultural en algunas sociedades que se perciben
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comportamientos corruptos, en otras estas son toleradas, como los regalos a

funcionarios o propinas no son considerados comportamientos ilegitimos (Labaqui,

2003). Asimismo, las causas psicolégicas o subjetivas de la corrupcion, plantea que,

estas se pueden plantear desde una perspectiva del comportamiento humano y por

ende marcado desde principios psicologicos, entre las causas que desarrolla

Miranzo se encuentran (2018, pags. 6-10):

a)

La sensacién de impunidad, en la que el corrupto cuenta con la sensacion de
estar al margen del alcance de las leyes, acciones de las entidades, y demas
mecanismos de control estatal, sucediendo esto con mayor regularidad en
ambientes en que las acciones corruptas estan marcadamente
desarrolladas, pues las acciones de vigilancia, castigos y retenciones en
estos casos son pocos comunes, a causa de un adecuado control practico y
trabas previas a la corrupcion.

El refuerzo de la integridad de cualidades autbnomas y merma de la
confianza en el servicio publico; alli, los funcionarios publicos se guian
abrumadoramente por intereses individualistas y de consumo por arriba de
los valores éticos, la integridad, el compromiso, el logro publico y el control
para proteger la seguridad publica, derechos y ventajas de los ciudadanos.
La envidia, estrechamente vinculado con el anterior, y que se entiende como
un proceso que conlleva a los individuos a compararse con otros y a querer
conseguir, mediante cualquier medio, igual o0 mayor riqueza y poder que los
demas, y que ayudan a conducir a dicho individuo a una labor corrupta.
Imitacion o aprendizaje, en la que mediante la cual los individuos pueden
imitar y establecer patrones corruptos cuando se encuentran en un entorno
laboral en que se toleran este tipo de relaciones y que pueden verse
estimulados a imitarlos en su comportamiento. Romero (2022) plantea que
uno de los factores que promueven la proliferaciéon de la corrupcion en el
sector publico tiene que ver con la falta de referentes o lideres que ejerzan
sus cargos y lideren con integridad (pag. 25), malos ejemplos en el Peru se
encuentran casi todos los expresidentes peruanos y de casi toda

Latinoamérica.
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e)

c)

Irracionalidad, por la aparicion de conductas inesperadas, imposibles y, por
tanto, insensatos e ilégicos y que se pueden establecer por diferentes
motivaciones, intereses personales como el deseo de poseer mas que los
demas, las ansias de tener mayor poder, y por lo tanto considerar que el fin
justifica los medios, etc.

La necesidad de seguridad, planteado por Castro (2017, pag. 15) desde la
perspectiva de la Psicologia de la motivacion, en la que los individuos con
cargos de confianza analizan su situacion de estabilidad, dependencia y la
proteccion, que de no contar uno de estos aspectos, como tener una
estabilidad precaria, tienden a escrutar dicha seguridad econdmica a través
de acciones corruptas que le admitan perdurar al momento de ser apartado
de su cargo.

Tolerancia de la corrupcion, que se relaciona con el punto d), en la que se
sostiene a la corrupcién como un fenédmeno cultural y por ende natural ligada
a las acciones y formas de relacionarse entre los seres humanos, estando
por ende obligados a convivir con la corrupcion. De acuerdo a la encuesta de
Proética realizado el 2022 en el Peru, se puede observar que el 55% de los
peruanos 13% de la poblacién tiene alta tolerancia a la corrupcion y el 55%
tolerancia media, es decir, el 68 % de los peruanos la tolera mas o menos.
Esto explica que en el pais y en Latinoamérica en general se establezcan
frases que denotan el nivel de tolerancia hacia la corrupcién, tales como
‘roba, pero hace obra” (Peru), "el que no afana (roba) es un gil (Argentina)
(Romero, 2022, pag. 24).

Causas objetivas

Las causas objetivas de la corrupcion se plantean como un factor externo al sujeto
que se desarrolla en el entorno objetivo de la realidad, y que puede explicar como
un condicionante relevante para explicar la corrupcion como puede ser la ausencia
de un aparato burocratico profesional y eficiente para recolectar impuestos

necesarios como para costear en forma apropiada a los servidores publicos, asi
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como las elecciones individuales y la estructura de incentivos que concibe a las

personas como actor racional que elige en un contexto social y econémico, y que

puede racionalmente pensar en sus miramientos morales, el temor a las sanciones

ante las potenciales ganancias materiales y gratificaciones psicologicas (Labaqui,
2003, pags. 163-165).

Entre las causas de caracter real o exterior a la persona, Miranzo (2018, pags. 10-

18) establece entre las mas importantes a las siguientes:

a)

Débil marco legal. Se dice que la corrupcion, en el sentido de un marco
regulatorio que sanciona y tipifica explicitamente la corrupcion, tiende a
prosperar con mayor frecuencia y facilidad en sistemas débilmente
estructurados. En ese sentido se hace necesario eliminar la corrupcion,
tomando medidas concretas que permita crear un entorno de prevencion
adecuado.

Agotamiento de los procedimientos y dispositivos institucionales, en que, a
pesar del potencial de leyes integrales para sancionar los delitos de
corrupcion, existen procedimientos solidos y acabados fundados en los
compromisos de difusion y transparencia, que no se cumplen a menos que
aseguramos el cumplimiento de las leyes anticorrupcion, asi como
mecanismos organizacionales efectivos para la gestidén, supervision y buen
gobierno.

Banalizacion del cargo publico, en la que se plantea que el cargo publica es
considerada por las masas, que las personas solo llegan para beneficiar sus
bolsillos, esta cuestionable reputaciéon, sumado a los salarios modestos de
los funcionarios, empujan a estos a infravalorar sus funciones a favor de
intereses generales, lo que favorece que en ocasiones el servidor publico
caiga en el impulso de corromperse.

Baja profesionalizacion del sector publico, por la ocupacion de cargos por
individuos que tienen pocos conocimientos de procesos administrativos
especializados como el proceso presupuestal publico o logistico, esto

basicamente por la politizacién de las designaciones.
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e) Falta de independencia de los administradores y organos de control

gubernamental, que se da en sistemas jerarquicos altamente dependientes
del poder politico, de esta manera sobre todo en los altos cargos, las
amenazas de cese pueden ser utilizados por los altos cargos politicos para
influencias en las decisiones de los procesos, generando incertidumbre
juridica e inseguridad de los servidores publicos.

Descentralizacion del gasto publico, en que, si bien es un proceso que acerca
la gestion mucho mas al ciudadano al identificar sus necesidades concretas,
también crean nuevos estimulos e intereses generales localistas, y que
pueden dar lugar a problemas de intereses contrapuestos. El proceso de
descentralizacion en este punto, puede establecer condiciones para que se
propicien actos de corrupcién, tal como lo sefala Ballén (2020, pag. 110),
que plantea que los sistemas descentralizados son mas propensos a la
corrupcién, y que se sustentan en la proporcion de evidencia de 4 maneras:
la primera, que plantea que el potencial corruptor solo necesita influenciar a
una pequefia parte del gobierno; la segunda manera, plantea que en un
sistema fragmentado es mas dificil para las instituciones imponer la
honestidad; la tercera manera, plantea que la corrupcidn se puede
establecer, en el tipo de relaciones que se dan con mayor frecuencia y
cercania en los gobiernos locales; y en la cuarta forma, es la que se da en el
contexto de los grupos de poder locales y autoridades que cuentan con mas
poderes discrecionales y es mas probable las presiones hacia los
funcionarios publicos locales. Tanaka establece una perspectiva similar,
sostiene que las oportunidades de corrupcion pueden aparecer por el grado
efectivo de competencia politica y el grado de concentracion o difusion del
poder en la estructura del Estado. Esta situacion se presenta en el periodo
fujimorista por su escasa competencia y un alto grado de concentracion del
poder, por ello la sofisticacién y manejo centralizado de la corrupcion. Por el
contrario, en la etapa de descentralizacién que empieza con Toledo, fue un
periodo marcado por un alto grado de competencia y una alta dispersién del

poder, lo que hace que las oportunidades de la corrupcién aparezcan
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difusamente en todo el Estado (2005, pag. 355), citado por (Jorge, 2022, pag.

22).

g) ElI monopolio de las decisiones y la discrecionalidad, que sugiere que una

mayor congregacion de poder aumenta el riesgo de corrupcion y, junto con

las dificultades de los o6rganos de control, implica un alto grado de

discrecionalidad en la toma de decisiones y un poder real para manipular el

proceso.

2.2,

Causas del problema publico

El problema publico planteado en esta investigacion es la “alta incidencia de
riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de infraestructura
deportiva por parte de los Consejos Regionales del Deporte en los afnos 2019-

2022”,

A lo sefalado, este apartado pretende identificar y describir estos riesgos que se

pueden generar en el proceso de arrendamiento por parte de los CRD, en la que

dicho riesgo pone en peligro un adecuado proceso de los arrendamientos de la

infraestructura deportiva. Tal como se puede observar en el siguiente cuadro,

respecto de las causas transversales de los riesgos identificados.

Tabla 10. Causas identificadas de los riesgos en el proceso de
arrendamiento de infraestructura deportiva

RIESGO IDENTIFICADO

CAUSAS TRANSVERSALES

El arrendamiento podria darse o
adjudicarse con fines diferentes,
principalmente al comercial.

El arrendatario podria no cumplir con los
requisitos de la Directiva.

El contrato podria firmarse sin contener las
clausulas mas importantes en relacion con
el uso (eje. Subarrendamiento)

El proceso podria darse sin dinamicas que
permitan su seguimiento y trazabilidad.

a)

Interés subalterno en arrendar para
actividades de mayor rédito comercial y
econdmico (Ferias).

No se establece un mecanismo especifico
para realizar una adecuada supervision.
Bajo salario e inestabilidad laboral de los
servidores publicos de los CRD.

Alta discrecionalidad de los presidentes de
los CRD.

Inadecuados mecanismos de transparencia y
de rendicién de cuentas.
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Los recursos podrian no ser usados para
la masificacion del deporte.

2.2.1. Causa 1. Interés subalterno en arrendar para actividades de mayor
rédito comercial y econémico (Ferias).

Los contratos que se realicen en los CRD podrian realizarse tomando
criterios que no necesariamente pueden contribuir con el objetivo de
masificar el deporte, una de estas razones implica que los servidores publicos
responsables de tomar las decisiones tengan como prioridad intereses
particulares para direccionar la suscripcion de contratos no deportivos (como
ferias, conciertos, eventos religiosos). Esta claro que no esta prohibido que
se realicen este tipo de contratos no deportivos siempre y cuando este no se
de en detrimento de la realizacion de eventos deportivos, el cual es la razén
principal de la entidad la de contribuir en la masificacion del deporte en dichas

Zonas.

Si tomamos en cuenta la informacion proporcionada por 19 CRD a la que se
tuvo acceso, se puede observar que en el afio 2022 se realizaron 156
contratos no deportivos, siendo los mas resaltantes el CRD de Ancash que
cuenta con 59 contratos de eventos no deportivos y solo 12 deportivos, en
una proporciéon similar con el CRD Huanuco con 18 contratos de eventos no
deportivos y 3 deportivos. En ambos casos los tipos de contratos no
deportivos se realizan para fines comerciales como el arriendo del espacio
del Rosas Pampas en Ancash, mientras que en el CRD de Huanuco se
alquila el espacio para juegos mecanicos y recreativos, shows infantiles,
eventos cristianos, festivales entre otros. En el caso de Junin en los 32
contratos no deportivos se ha detectado que entre las razones se encuentran
para realizar actividades para ambientes de oficina, instalaciéon de quioscos,
conciertos, shows infantiles, entre otros. De manera similar, en el CRD de
Cusco con contratos de arrendamiento de la infraestructura deportiva para

conciertos y festivales.
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Tabla 11. Tipos de eventos por CRD

OFICINA EVENTO EVENTO NO TOTAL
DEPORTIVO DEPORTIVO
C.R.D DE TACNA 19
C.R.D DE PIURA 111 0 111
C.R.D DE LAMBAYEQUE 3
C.R.D DE TUMBES 4 6 10
C.R.D DE PUNO 116
C.R.D DE AYACUCHO 51
C.R.D DE LORETO 52
C.R.D DE MOQUEGUA 17 1 18
C.R.D DE PASCO 21 1 22
C.R.D DE CUSCO 80 31 111
C.R.D DE CAJAMARCA 39 3 42
C.R.D DE MADRE DE DIOS 33
C.R.D DE ICA 1
C.R.D DE UCAYALI 8 3 11
C.R.D LA LIBERTAD 44 2 46
C.R.D LA JUNIN 101 32 133
C.R.D LA HUANUCO 3 18 21
C.R.D LA AREQUIPA 17
C.R.D LA ANCASH 12 59 71
TOTAL 440 156 888

El andlisis previo se realiza con la informacién disponible que ingresa por el
conducto regular; sin embargo, se ha podido evidenciar mediante el Informe
de Auditoria N°007-2018-2-0217 respecto de la “recaudacion de ingresos y
a la ejecucion de gastos del CRD de Arequipa” que el IPD dejo de percibir la
suma de S/ 6 870,00, hecho originado por el accionar del Presidente del CRD
Arequipa, al autorizar el uso de las instalaciones deportivas sin costo y/o a
cambio de bienes, en la que durante el periodo de 1 de enero de 2014 al 31
de diciembre de 2015 el CRD de Arequipa cedio la infraestructura deportiva
para su utilizacion en favor de terceros, bajo la modalidad de "apoyo" y

"canje" sin obtener contraprestacién econémica.

En el Cusco se presenta una situacion similar, mediante el Oficio N°004-
2018-IPD-OCI se advierte que el CRD de Cusco habria estado entregando
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2.2.2.

recibos provisionales por el alquiler de infraestructura deportiva el cual pone
en riesgo la adecuada utilizacion de la captacion de recursos y la generacion
de denuncias por la no entrega de comprobantes de pago autorizados,
siendo que esta situacion pone en cuestionamiento la adecuada utilizacién
de la captacion de recursos y la generacion de denuncias por la no entrega

de comprobantes de pago autorizados.

Causa 2. No se establece un mecanismo especifico para realizar una

adecuada supervision.

La Directiva N°017-2014-IPD/OGA denominada “Arrendamiento de
escenarios deportivos y/o predios bajo la administracion de los Consejos del
Deporte del IPD” aprobado por Resoluciéon N°619-2014-P/IPD, establece en
el numeral 6.2. que el presidente del CRD debera de informar a la Unidad de
Comercializacion de la Oficina de Gestion Administrativa (OGA) del IPD, en
un periodo no mayor a siete (7) dias habiles, posterior a la realizacién del
evento o inicio de la actividad solicitada por el cual se suscribi6 el contrato de
arrendamiento. Es decir, la informacién se remite posterior a haberse
realizado la decisién de arrendamiento, el cual, si bien es importante, la
directiva no establece un mecanismo de control ex ante, que permita que las
autoridades de la Unidad de comercializacién cuenten con informacion

disponible previa a la autorizacidon de contratos de arrendamiento.

Por otro lado, en el numeral 6.4. de la directiva establece que los contratos
de arrendamiento de los escenarios deportivos y/o predios del IPD, sera
fiscalizado por la OGA de la Sede Central del IPD, sin prejuicio de sefialarse
que el control y ejecucion del contrato sera efectuado por la Presidencia del
CRD, remitiéndose una copia a la Unidad de Comercializacion y a la Oficina
de Infraestructura de la Sede Central del IPD. Si bien se establece que los
contratos son fiscalizados por la OGA no se establece un procedimiento

especifico para realizarse.
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2.2.3.

Estas dos disposiciones de fiscalizacidon por parte de la OGA se plantean en
situaciones ex post, es decir cuando ya los contratos se han realizado y que
ya se esté realizando el uso del predio. En ese sentido, se hace necesario
que la supervision se establezca ex ante a fin de detectar posibles riesgos en
el proceso de arrendamiento, para lo cual se hace necesario que se planteen

mecanismo para ello y que deberan de incluirse en el dispositivo legal.

Causa 3. Bajo salario e inestabilidad laboral de los servidores publicos
de los CRD.

Los bajos salarios e inestabilidad laboral de los servidores de los CRD y en
especifico del presidente y el administrador pueden hacerlos proclives a
realizar actos de corrupcién, como lo plantea Castro (2017, pag. 26) que
sostiene que los salarios comparativamente bajos de los servidores publicos
son uno de los muchos factores que pueden favorecer la corrupcion, ya que
reducen el costo de ser despedidos en ultima instancia y aumentan la
tolerancia a los actos menores de corrupcion. Adicionalmente a esta
situacion, la inestabilidad que pueden experimentar los servidores publicos,
la posibilidad de desempleo, y la necesidad de ingresos "extra", que les
permitan mantener su estatus econdmico mas adelante, puede favorecer que

los servidores publicos recurran a regimenes corruptos.

Soto (2003) plantea que, si bien la evidencia no es concluyente en el sentido
de que los bajos salarios fomenten la corrupcion en el sector publico, es
necesario que se reconozca que en distintos paises se distorsione la relacion
entre el esfuerzo-recompensa que tienen los funcionarios publicos. Plantea
que, si en ciertas sociedades los sueldos publicos son desmedidamente
bajos, la corrupcion es una de las alternativas de supervivencia, que de cierta
manera podria generar cierto nivel de compasion que justifica al funcionario
corrupto la obtencion de un salario justo, y que, por el contrario, en
sociedades con sueldos altos, los funcionarios tienden a no realizar actos de

corrupcion a fin de no perder sus privilegios (pag. 54).
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Un caso a tener en cuenta es el de México ante la propuesta de austeridad
planteada por el presidente Andrés Manuel Lopez Obrador que pretendia
reducir los sueldos de los altos funcionarios gubernamentales, a esta
situacion se plantearon debates que sefalaban que con dicha medida
aumentaria la corrupcion debido a que, por un lado, esto haria que varios
funcionarios con ingresos reducidos decidan retirarse a trabajar en el sector
privado lo que permitiria la llegada en los altos puestos a funcionarios con
menor preparacion o mas predispuestos a realizar actos corruptos. Por otro
lado, los funcionarios tendrian mayores incentivos econdmicos y morales
para obtener la diferencia entre su valor en el mercado y el sueldo que

reciben por medios ilegales (Ortega, 2018)".

Los presidentes del CRD de acuerdo a la Ley N°28036 (Ley del Deporte),
son designados por el presidente del IPD, a propuesta del presidente
(Gobernador) del Gobierno Regional de la Jurisdiccion por un periodo de 3
afos, los cuales pueden ser reelegidos o designados por un periodo
adicional, para lo cual los Gobiernos Regionales de la jurisdiccion presentan
una terna de candidatos. Asimismo, el sueldo de los presidentes asciende a
3,394.19 soles, el cual de acuerdo a su responsabilidad principal de
administrar la infraestructura del IPD en su jurisdiccidn se considera un monto

modesto.

1

Ortega cita el analisis estadistico realizado por Van Ha (2014) en la que sostiene que el fenémeno de
la corrupcién se puede expandir con funcionarios que cuenten con menores salarios, aunque esta
situacion se observa mas en paises con un PIB per capita medido a poder de paridad de compra menor

a 8 mil ddlares, por ende los salarios mas altos significan un menor nivel de corrupcion (Ortega, 2018).
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Tabla 12. sueldos de los presidentes de los CRD segun jurisdiccion

OFICINA CARGO HONORARIOS | INCREMENTO TOTAL
CAS DS 311-2022-
EF
C.R.D DE TACNA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LIMA PROVINCIAS Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE PIURA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE APURIMAC Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LAMBAYEQUE Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE TUMBES Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE PUNO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE SAN MARTIN Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE AYACUCHO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LORETO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE MOQUEGUA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE PASCO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE CUSCO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE CAJAMARCA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE MADRE DE DIOS Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.DDEICA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19

En el caso de los Administradores, estos se integran por contratos, y que en

la mayoria de casos son contratos de tipo de Contratacién Administrativa de

Servicios regulado por el DL1057, para lo cual postulan a estos puestos de

trabajo, sin embargo el principal riesgo que se establece en los CRD respecto

del puesto de administrador, es que el salario de los mismos, segun sea el

CRD en cuestidon, se encuentra en un rango de 1500 a 2000 soles en

promedio del salario mensual, el cual se considera que es modesto para los

fines de administracion de la infraestructura deportiva del IPD, ademas que

estos bajos salarios implica una mayor rotacién laboral del puesto, debido a

que ante la aparicion de una propuesta con mejores beneficios laborales el

servidor optara por cambiar de trabajo.
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2.2.4. Causa 4. Alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD

La concentracidn de las decisiones es uno de los primordiales elementos que
ayuda a la corrupcion, en ese sentido cuando pocas personas tienen la
concentracion de las decisiones facilita a que estas las puedan utilizar a favor
de sus propios intereses (Castro, 2017, pag. 27). Esto se relaciona con la
discrecionalidad que tienen los servidores publicos para la toma de
decisiones, en la cual de acuerdo a sus motivaciones tomaran una decision
entre varias alternativas, en ese sentido la discrecionalidad también es una
manera de solucionar vacios reglamentarios ante la complejidad de una
regulacion de la potestad administrativa, aunque como plantea Castro, la
discrecionalidad plantea dificultades para realizar el control de las actividades
de las entidades publicas, por ello es que ante esta situacion, la literatura
insiste en realizar controles hacia actos administrativos realizadas dentro de
las competencias discrecionales a fin de reducir las posibilidades de actos de

corrupcion (Castro, 2017, pag. 31).

En cuanto del proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva de
su jurisdiccion de los CRD las decisiones pasan basicamente por dos
servidores publicos, que se refiere al administrador y al presidente del CRD,
en el caso del administrador este se encarga de analizar las solicitudes de
los usuarios, cotejar que se cumpla con los requisitos, verificar deudas
existentes del solicitante, la disponibilidad de escenarios en las fechas
solicitadas, asi como la de establecer la tarifa econémica a aplicar de acuerdo
al tarifario, con esta informacion, el administrador elabora un informe el cual
puede ser favorable o no, con el cual el presidente debera de tomar en cuenta

este informe para decidir si se suscribe el contrato de arrendamiento.

Estas responsabilidades como tal, se encuentran establecidos en la Directiva
N°017-2014-IPD/OGA denominada “Arrendamiento de escenarios
deportivos y/o predios bajo la administracién de los Consejos del Deporte del

IPD” aprobado por Resolucién N°619-2014-P/IPD, sin que se formen
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dispositivos convenientes de supervision y control ex ante de la contratacion
de arrendamiento, ademas de los planteamientos débiles que permita
identificar de manera adecuada los procedimientos que permitan establecer
mecanismos de control y seguimiento adecuado que entre otras deficiencias
la directiva no establece los plazos para la atencion de solicitudes, ni plazos
maximos para el arriendo de los espacios para eventos no deportivos; asi
como, tampoco cuenta con los lineamientos para el tratamiento de solicitudes
cuyos representantes se encuentran inmersos en proceso judiciales, lo cual
vendria limitando la posibilidad de efectuar una fiscalizacion adecuada y

oportuna por las instancias del IPD.

Causa 5. Inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicion de
cuentas

Los CRD no cuentan con un adecuado mecanismo de transparencia y
rendicion de cuentas, pues no se ha logrado identificar informacion en los
portales institucionales ni que haya normativa que plantee procesos de
rendicion de cuentas que permita a los usuarios y ciudadanos en general

efectuar labores de fiscalizacion.

La Defensoria del Pueblo sostiene que toda la informaciéon que se produce
en el Estado es de dominio publico, salvo algunas excepciones, mediante la
cual las entidades publicas publican informacién de la gestion en sus portales
de transparencia. Por su parte la rendicion de cuentas es un mecanismo de
transparencia y control de la gestion publica que permite al ciudadano realizar
acciones de control y generar responsabilizacion de actos de los decisores
y de esa manera contiene informacion y asi la poblaciéon pueda mantenerse
informada sobre actos de la gestion publica, asi mismo se permite una mayor
responsabilidad y transparencia, ademas de procurar fortalecer la confianza,
prevenir la corrupcion y facilitar el control social hacia la gestién publica
(Defensoria del Pueblo, 2018, pags. 7-9).
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El IPD cuenta con dos portales principales, por un lado el Portal de
transparencia Estandar y la Plataforma digital unica del Estado Peruano en
las cuales se debe de registrar informacion relevante para los usuarios y
ciudadanos en general, sin embargo no se ha identificado informacion
cargada sobre las gestion publica realizada por los CRD como los contratos
de arrendamientos, cantidad y clasificacion de predios por regiones, nombre
de los funcionarios de los CRD, los tipos de eventos realizados, el monto los
ingresos generados, entre otra informacion relevante que permita conocer
sobre las acciones realizadas en cuanto al arrendamiento de la

infraestructura deportiva del IPD.

Figura 5. Portales web del IPD
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Capitulo 3: Diseio del prototipo de innovacion

3.1. Desafio de innovacién

En este apartado se planteara el desafio de la innovacion para lo cual se toma en
cuenta la arquitectura del problema establecido en el capitulo anterior, en ese
sentido, la propuesta se plantea a partir de determinados criterios, mediante el cual
se pretende mitigar o eliminar el problema. Este proceso se establece a partir de
dos pasos: primero priorizar las causas del analisis causal y luego definir el desafio

de innovacion, el cual se desarrolla a continuacion:

3.1.1. Paso 1: Priorizacion de causas

Consiste en determinar la causa o causas mas idoneas, mediante una propuesta de
innovacion, que permita mitigar o eliminar el problema publico presente. Este
proceso se desarrolla utilizando los criterios de a) el de impacto de la causa en el
problema, b) las posibilidades de modificacion, y, c¢) el ambito juridico de la
organizacion desde el cual se pretende desarrollar la intervencion, a los cuales
luego de un analisis, se determinan una valorizacion de las causas determinadas,

tal como se puede observar en la siguiente tabla.

Tabla 13. Criterios para la jerarquizacion de causas

Dimensiones Valores
Nivel de impacto del problema Alto impacto = 3
Regular impacto= 2
Bajo impacto= 1
Posibilidades de modificacion por parte de | Alta posibilidad de modificacién= 3
la organizacion Regular posibilidad de modificacion=2
Baja posibilidad de modificaciéon= 1
Se encuentra en el &mbito normativo de la | Totalmente = 2
organizacion desde el cual pretendo | Es compartida= 1
generar la intervenciéon No esta en el ambito =0

De acuerdo a estos criterios, se realiza la jerarquizacidon de causas del problema de

la alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
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infraestructura deportiva por parte de los Consejos Regionales del Deporte en los
anos 2019-2022. En el siguiente cuadro se determina que, las causas que sostienen
que los intereses subalternos en arrendar para actividades de mayor rédito
comercial y econdémico, y la alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD
influyen mayormente en los riesgos de corrupcion en el proceso de arrendamiento
(3 puntos); El puntaje planteado se ha determinado teniendo en cuenta la
informacion recabada de los informes de control del OCI del IPD, en las que se ha
identificado posibles actos de corrupcién relacionados a arrendamiento de los
predios para negocios y que dicho interés se evidenciarian en las decisiones del
presidente del CRD. En lo que respecta a las causas de la inadecuada supervision
y el bajo salario tienen un impacto regular (2 puntos), mientras que el inadecuado

mecanismo de transparencia un bajo impacto (1 punto).

En cuanto a la segunda dimension, se considera que existe una baja posibilidad que
el IPD pueda modificar el interés subalterno sobre actividades de mayor rédito
comercial y economico (1 punto), el bajo salario e inestabilidad laboral de los
servidores publicos de los CRD por ser variables muy contingentes (1 punto), a
diferencia de las otras tres causas: no se establece un mecanismo especifico para
realizar una adecuada supervision, Alta discrecionalidad de los presidentes de los
CRD e inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicion de cuentas, donde
el IPD si tiene regular posibilidad de modificacion (2 puntos), esto porque estas
causas podrian regularse desde la misma entidad y que para esto podrian

plantearse actividades al respecto desde las gerencias competentes.

En cuanto a la tercera dimension, la variable especifica de los mecanismos de
supervision, alta discrecionalidad, y los inadecuados mecanismos de transparencia
y rendicion de cuentas se encuentran en el ambito normativo de la organizacion
desde el cual pretendo generar la intervencién (2 puntos) esto porque desde un
analisis normativo estas actividades si son de competencia del IPD; mientras que
las variables de los intereses subalternos y el bajo salario e inestabilidad laboral (1

punto) pueden ser diversificado por marcos normativos que no solo involucra al IPD,
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sino que involucran a otras entidades (PCM por integridad, y SERVIR por el tema

laboral).

En ese sentido, para el proyecto de innovacion que se plantea, se va a elegir dos
causas “alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD” y que “no se establece
un mecanismo especifico para realizar una adecuada supervisién”, por haber
obtenido el mayor puntaje en el proceso de analisis de la jerarquizacion de causas.
Ambas causas se seleccionaron por haber obtenido los mayores puntajes en el
ejercicio de jerarquizacion de causas. En el caso de la alta discrecionalidad esta
impacta mayormente en el problema publico (3 puntos), se puede regular en la
entidad y se encuentra en el marco normativo de la entidad; mientras que en la
causa de la inadecuada de supervision se plantea que tiene un impacto medio en
el problema publico, en la posibilidad de modificacion por parte de la organizacion y
que podria normarse desde la entidad. Esta puntacidn se ha realizado teniendo en
cuenta la informacién oficial obtenida, los informes de control de la OCI y acceso al

conocimiento de los hechos.

Tabla 14. Jerarquizacion de causas

Causas Dimensién 1: Dimensioén 2: Dimension 3: Se Total
Nivel de impacto

Posibilidades de encuentra en el
del problema

modificaciéon por | ambito normativo

parte de la de la organizacién
organizacion desde el cual

pretendo generar

la intervencion

Interés subalterno en arrendar 3 1 1 5
para actividades de mayor rédito
comercial y econémico (Ferias).

No se establece un mecanismo 2 2 2 6
especifico para realizar una
adecuada supervision.

Bajo salario e inestabilidad laboral 2 1 1 5
de los servidores publicos de los

CRD.

Alta discrecionalidad de los 3 2 2 7
presidentes de los CRD.

Inadecuados  mecanismos de 1 2 2 5
transparencia y de rendicion de

cuentas.
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Una vez determinado las dos causas principales: la alta discrecionalidad y la

inadecuada de supervision, estas seran consideradas para el planteamiento del

desafio de innovacién, sin embargo, este planteamiento de innovacion no desecha

que se pueda contribuir en la mejora de las otras causas de manera transversal

como la causa de Inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicion de

cuentas.

3.1.2. Paso 2: Definicion del desafio de innovacién

3.2.

A partir de lo desarrollado en el paso 1 se procede a establecer el desafio
de innovacién que contribuya a mitigar y reducir el problema publico.

Problema publico

Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de
infraestructura deportiva por parte de los Consejos Regionales del Deporte
en los afos 2019-2022.

Causas seleccionadas

a) Alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD.
b) No se establece un mecanismo especifico para realizar una adecuada
supervision.

Desafio de innovacion

¢,Como podemos reducir la discrecionalidad y mejorar el sistema de
supervision de las autoridades responsables para enfrentar la alta incidencia
de riesgos de corrupcion en el proceso de arrendamiento por parte de los
CDR?

Experiencias previas para hacer frente al desafio de innovacién

En este capitulo se va a presentar experiencias relacionadas a la reduccioén de la

discrecionalidad y la implementacién de sistemas de supervisién para enfrentar la
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incidencia de corrupcidon en las instituciones publicas. Ambos aspectos son

importantes para prevenir la corrupcion y enfrentar la corrupcion.

Caso de corrupcion policial en Hong Kong

La corrupcion policial es uno de los tipos de corrupcién que muchas sociedades
deben de afrontar, para ello deben de incorporar medidas de prevencion y
sanciones para este tipo de efectivos policiales que comentan actos de corrupcion.
Al respecto, Mohor y Fuhling, plantean que las politicas anticorrupcion se
encuentran dirigidas al recurso humano, por una parte, y enfocadas hacia el control,
por otra. La primera, plantea mejora en el proceso de reclutamiento con adecuados
perfiles para el servicio policial, la formacién ética y valores, y el establecimiento de
responsabilidades de los funcionarios de rangos medios y superiores. Respecto de
las politicas de control se plantea como un primer paso al control interno, que puede
ser preventivo y punitivo. El control interno preventivo se refiere a medidas que
implican transformaciones administrativas de la institucion como la rendicion de
cuentas, endurecer reglas y procedimientos burocraticos para supervision, y la
eliminacién de procedimientos que genere corrupcion. El control interno punitivo
tiene como objetivo desmotivar a los policias a realizar hechos corruptos mediante

la aplicacion de medidas disuasivas (Mohor & Fruhling, 2006, pags. 5-6).

Un segundo paso es el control externo que plantea tomar en cuenta el “ambiente
externo” en la que se propicie actos de corrupcion, para lo cual se plantea la

vigilancia externa. (Mohor & Frihling, 2006, pags. 6-7).

El caso de Hong Kong se plantea como un caso exitoso de combate a la corrupcion
debido al éxito del mismo en un periodo relativamente corto, el cual se ha atribuido
a diversos factores, teniendo en cuenta que esta corrupcion se vuelve endémica
como una practica corriente en la década de los 70 y 80. En primer lugar, se inici
con un compromiso serio y creible de parte de las autoridades, reconociendo la

magnitud del problema, para lo cual el gobierno asume el compromiso serio de

78



erradicarlo, creando la Comision Independiente contra la Corrupcion (ICAC), y
aboliendo la anterior oficina Anti-Corrupcion que era dependiente de la policia,
entregandole amplios poderes para investigar, sancionar y prevenir la corrupcion,
teniendo como foco principal a la policia. Esta comisién fue presidida por
personalidades intachables y contaban con la aceptacién y expectativas de los
ciudadanos que garantizaba la incorruptibilidad de la Comision y sus miembros
(Mohor & Fruhling, 2006, pag. 8).

Otro elemento importante fue la formacién de cinco comités consultivos, integrados
por representantes del gobierno y de la sociedad civil: Comité Consultivo sobre la
Corrupcion, para la realizacion de politicas generales; Comité Consultivo para la
Prevencion de la Corrupciéon; Comité de Revision de Operaciones, responsable de
las investigaciones, practicas y rutinas de la ICAC; Comité Consultivo de
Ciudadanos sobre Relaciones con la Comunidad, mediante el cual se planteaban
campanas educativas y comunicacionales; y, Comité de Reglamentaciones sobre
la ICAC, para atender las denuncias en contra de miembros de la ICAC yel
asesoramiento para el establecimiento de sanciones oportunas (Mohor & Frihling,
2006, pag. 8).

Antes de que se implementaran las reformas, la gente de Hong Kong tenia una idea
de la corrupcidn, y esa corrupcién se dividia en tres categorias: "subir al autobus",
"caminar junto al autobus" y "nunca pararse frente al autobus". Es decir, si apoyar o
socavar la corrupcion, lo cual ha sido cambiado por campafias didacticas y logros
utilizando materiales anticorrupcion. El impacto de la creacion de ICAC tuvo
resultados rapidamente, con enjuiciamientos por corrupcion confirmados y un
aumento en las quejas de la comunidad, un aumento del 119% de 1457 a 3189
casos en el primer ano. Los efectos de las politicas de mediano plazo son evidentes
en varios estudios empiricos realizados sistematicamente entre 1980 y 1994. En
1988, las percepciones de corrupcion generalizada alcanzaron un minimo del 24%,
comparado del ano 1984 que fue del 52% (Mohor & Frihling, 2006, pags. 9-10).
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Caso del Sistema General de Regalias de Colombia?

Hasta 2011, las regalias relacionadas con la extraccion de minerales en Colombia
se distribuian principalmente a las comunidades que producian estos recursos.
Ademas, los gobiernos locales tenian autonomia para utilizar estos fondos dentro
de partidas presupuestarias especificas (educacion, salud, saneamiento, reduccion
de la mortalidad infantil), pero no existian mecanismos de supervision. En este
contexto institucional, la renta mineral brindé a los servidores publicos locales
beneficiarios la oportunidad de recibir una pension. Sin embargo, a partir de 2012
se introdujo un nuevo Sistema General de Regalias (SGR). Esto representa una
reforma importante del sistema mencionado anteriormente. De hecho, después de
la reforma, las regalias se separaran en gran medida de la produccion mineral de
cada comunidad y seran asignadas por las unidades locales después de que se
formulen los proyectos de desarrollo, sujeto a revisién y aprobacion por parte del
gobierno central. Mas importante aun, bajo el SGR, las regalias no pueden usarse
para gastos recurrentes, como los contratos directos que se encuentran
severamente restringidos y monitoreados de cerca. En particular, el SGR incluye
areas relacionadas con la participacion ciudadana y la fiscalizacién de la ejecucion

de los recursos de las regalias.

Resultados de esta intervencién sobre la incidencia de la corrupcién en las
comunidades colombianas, y mediante la informacién de la Procuraduria General
de la Nacion (PGN) y las investigaciones de la PGN en las que el alcalde o uno de
sus secretarios fue declarado culpable de practicas corruptas. Antes de la reforma,
esta proporcion era mayor en las comunidades productoras de recursos naturales
(por encima del percentil 95 de la distribucion de regalias) que, en las comunidades
no productoras, lo que sugiere que las regalias eran de hecho una fuente de
irregularidades. Después de las reformas, la proporcion disminuyo
significativamente, en consonancia con el papel del nuevo disefo institucional para

frenar la incidencia de la corrupcion. La caida fue mas pronunciada en los

2 Este caso es reportado en el informe de “Integridad en las politicas publicas. Claves para prevenir
la corrupcion” realizado por el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y el reporte de Economia
y desarrollo
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municipios manufactureros, donde las investigaciones de la PGN en la que hallaron
culpable al alcalde 0 a uno de sus secretarios, pasaron del 12 al 1%. De igual forma,
la proporcion de investigaciones que culminaron con la destitucién de funcionarios
ha aumentado de 5.3% a 0.4% en jurisdicciones no productivas y de a 6.2 a 0.5%

en jurisdicciones productivas (CAF, 2019, pags. 66-67).

Caso Atarse al mastil para evitar la tentacion?

Los gobiernos locales de Brasil tienen presupuestos limitados y, a menudo, son
insuficientes para llevar a cabo obras publicas. Sin embargo, pueden solicitar fondos
federales adicionales a través de tratados. Tales transferencias pueden absorber
una gran parte de los presupuestos locales y son altamente discrecionales. Por lo
tanto, son vulnerables a ser utilizados de manera irregular. Este riesgo es
particularmente alto para aquellos del Ministerio de Ciudades, cuyos trabajos son
en su mayoria obras publicas y contratos de vivienda publica, que son propensos a

la corrupcion.

En este contexto, Ramos (2018) evalua el impacto de una mayor probabilidad de
ser auditados en las solicitudes de recursos por parte de las municipales a los
Ministerios de Ciudades. Los argumentos que utilizan son: Ante la perspectiva de
una auditoria (con sanciones disciplinarias, penales y electorales en caso de mala
conducta), el alcalde resiste la tentacidén de ejercer discrecion y decide reducir sus
demandas. Para probar esta idea, comparamos la evolucion de las solicitudes de
financiacion entre una comunidad de tratamiento (donde la probabilidad de hacerse
la prueba aumenta al 25 %) y una comunidad de control (donde la probabilidad de
hacerse la prueba sigue siendo del 5 %). Los resultados en este caso son
consistentes con la hipétesis. Esto indica un mayor tiempo para que las CGU

notifiquen a la comunidad de tratamiento sobre su potencial para la evaluacion.

3 El presente caso reportado en el informe de “Integridad en las politicas publicas. Claves para
prevenir la corrupcion” realizado por el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y el reporte de
Economia y desarrollo
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La cantidad de fondos solicitados por los funcionarios de la ciudad es similar y sigue
una tendencia similar en las comunidades que fueron abordadas y administradas
antes de que llegara la carta. Sin embargo, después de eso, los municipios de
tratamiento exigen alrededor de un 30% menos de dinero que los municipios de
control. Por el contrario, como era de esperar, la notificaciéon de la CGU no tiene
efecto sobre las solicitudes de financiamiento de otras agencias, donde el potencial

de uso indebido es mucho menor.

De manera similar, se muestra que las demandas sobre los ministerios de salud y
educacién son las mismas entre las comunidades tratadas y administradas antes y
después de la redaccion. Ademas, en las comunidades que ya han sido auditadas
por la Loteria CGU en el pasado, la efectividad casi se duplica. Esto sugiere que las
pruebas tienen un mayor efecto disuasorio donde ya se sienten sus efectos. Este
impacto también se amplifica en el caso de alcaldes cuyas campanas fueron
financiadas por empresas constructoras, o que probablemente requeriria pagos
contractuales (CAF, 2019, p. 73).

3.3. Proceso de la conceptualizacion y prototipado

3.3.1. Proceso de conceptualizacion

En este apartado, a partir de diversas metodologias (lluvia de ideas, consulta a
expertos, consulta a trabajadores de la entidad) se han apuntado una serie de ideas
que permita enfrentar el desafio propuesto: ;Cdémo podemos reducir la
discrecionalidad y mejorar el sistema de supervision de las autoridades
responsables para enfrentar la alta incidencia de riesgos de corrupcién en el

proceso de arrendamiento por parte de los CDR?

Tabla 15. Lista de ideas para enfrentar el desafio de innovacién

N.° | PARA QUE DESAFIO | DENOMINACION DE | DESCRIPCION DE LA IDEA FUENTE DE

(SUPERVISION O LA IDEA LA IDEA
DISCRECIONALIDAD

)
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Supervision

Supervision inopinada
por parte de la OGA

Plantear que la OGA deba de
realizar obligatoriamente de
manera anual por cada CRD al
menos dos supervisiones de
manera inopinada a los
procesos de contratos en curso
0 concluidos, asi como de la
revision del uso de |la
infraestructura deportiva.

Propia

Supervision

Supervision previa a
la firma de contrato de
arrendamiento

LA OGA de manera inopinada
en el marco de sus funciones
podra realizar un
acompafamiento en la
evaluacion de solicitudes de
arrendamiento de  eventos
deportivos y no deportivos.

Propia

Supervision

Mecanismo de control
previo en el CRD

Plantear en la directiva un
cuadro con una lista de
requerimientos necesarios que
deberan de cumplirse en la
revision de los expedientes
(Check list) con el fin de realizar
un adecuado control interno
para la decisién de arrendar los
predios.

Propia

Supervision

Disponer la
implementacion del
Sistema de control
interno

Cada CRD debe de identificar
los riesgos que cuentan en el
proceso de arrendamiento de
infraestructura  deportiva e
implementar un plan de control.

Informacioén de
OCl del IPD

Discrecionalidad

Implementar por cada
CRD datos abiertos

Implicaria que cada CRD
incorpore en la web de la entidad
informacion relevante sobre el
arrendamiento de la
infraestructura deportiva como:
numero de personas que usaron
el predio por edades y sexo,
empresas que arrendaron,
montos recaudados por cada
contrato, tipos de deportes o
actividades fisicas realizadas,
informacion sobre eventos no
deportivos realizados, entre otra
informacion relevante.

Ley de datos
abiertos

Discrecionalidad y
Supervision

Actualizar la directiva
de arrendamiento de
los CRD

Esta actualizacion debera de
incorporar mejoras en el proceso
de arrendamiento, ademas de

Informe de

orientacién de
oficio producto
de un servicio
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incorporar el proceso de
supervision por parte de la OGA.

de control
simultaneo de
OCl

7. Discrecionalidad Establecer plazos Se incluira en la directiva y | Informe de
maximos para la permitira que las solicitudes de | orientacion de
atencion de arrendamiento no queden sin | oficio producto
solicitudes respuestas y se atiendan en los | de un servicio

periodos establecidos. de control
simultaneo de
OCl

8. Discrecionalidad Establecer plazos Se incluira en la directiva y | Establecer
maximos para el establecera el tiempo maximo | plazos
arrendamiento de los que un solo usuario realice el | maximos para
espacios e uso de la infraestructura | el
infraestructura para deportiva. arrendamiento
eventos deportivos y de los espacios
no deportivos e

infraestructura
para eventos
deportivos y no
deportivos

9. Discrecionalidad Establecer Se incluira en la directiva y | Establecer
impedimentos para establecera una serie de | plazos
representantes de las | prohibiciones para realizar | maximos para
empresas y entidades | contratos que cuenten con esas | el
que cuenten con caracteristicas. arrendamiento
deudas, procesos de los espacios
judiciales entre otros e

infraestructura
para eventos
deportivos y no
deportivos

10. | Discrecionalidad Publicacién de los Plantear que tanto en la | Propia
contratos de Plataforma digital unica del
arrendamiento en los Estado Peruano como en el
portales webs del IPD | Portal de Transparencia

Estandar del IPD se publiquen
los contratos de los resultados,
asi como de los documentos que
lo sustentan como el informe del
administrador y el presidente del
CRD.
11. | Discrecionalidad Publicacién de Publicar en el portal del IPD | Propia

horarios utilizados y
disponibilidad de la
infraestructura
Deportiva

informacion sobre la
disponibilidad de predios, el cual
debera de actualizarse
constantemente.
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12. | Discrecionalidad Publicacion en el Permitira que la ciudadania y los | Propia
portal del IPD por usuarios interesados podran
cada CRD las tarifas saber de antemano cuales son
por el arrendamiento las tarifas establecidas para
de los escenarios cada modalidad y tipo de evento
deportivos. por el uso de la infraestructura

deportiva.

13. | Discrecionalidad Publicar en el portal Permitira que la ciudadania y los | Propia
del IPD los requisitos usuarios interesados tenga
para realizar informacion respecto de los
solicitudes de requisitos  necesarios  para
arrendamiento de la realizar las solicitudes de la
infraestructura infraestructura deportiva.
deportiva tanto para
eventos deportivos
como no deportivos.

14. | Discrecionalidad Informe previo de La OGA debera de revisar el | Propia
OGA para la expediente previo a la decision
suscripcion de del presidente, que de ser
contratos de favorable recién se podra
arrendamiento. realizar el contrato de

arrendamiento.

15. | Supervision Remitir a la OGA Una vez realizado el contrato | propia
obligatoriamente todo | todo el expediente que
el expediente de los sustentan la suscripcion del
contratos de contrato de arrendamiento los
arrendamiento CRD deberan de ser remitido al

OGA del IPD a fin de que pueda
realizar en la supervision
correspondiente.

16. | Discrecionalidad Incorporar sanciones El RIT debera de establecer | Propia
en el Reglamento sanciones para los servidores
interno de publicos que incumplan con los
trabajadores (RIT) procedimientos establecidos en

las directivas internas por
ejemplo por no entregar
informacion a completa a la
OGA, por no solicitar opinion
previa a la OGA, entre otras.

17. | Discrecionalidad Implementar un mapa | Implementar en el MAPRO de la | Norma técnica
de procesos en la entidad un mapa de procesos de | parala
entidad respecto del arrendamiento. implementacio
arrendamiento de la n de la gestion
infraestructura por procesos
deportiva

18. | Discrecionalidad y Establecer un sistema | En este sistema online se podria | El Mejor

supervision informatico de registro | registrar y cargar el expediente | Software.com

de solicitud de

con los requisitos a fin de que los
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arrendamiento de
eventos deportivos y
no deportivos

CRD evaluen las solicitudes
mediante pasos establecidos
para ir cumpliendo los pasos. Se
contara con usuarios de parte
del solicitante, del presidente de
CRD y de la UCOM.

(Sistemas de
arrendamiento)

19. | Supervision Establecer a un oficial | Se designara un personal | Propia
de cumplimiento (tipo | especializado de la OGA que se
sectorista) para dedicara a realizar
acompanamiento y acompafiamiento y asesoria
asesoria al personal técnica a los CRD respecto del
de los CRD proceso de arrendamiento de la

infraestructura deportiva.

20. | Discrecionalidad Incorporar Esta clausula permitira que ante | Ley de

obligatoriamente en el
contrato de
arrendamiento una
clausula
anticorrupcion.

la identificaciéon de actos de
corrupcion el IPD pueda resolver
el contrato.

contrataciones,
30225

Supervision y
discrecionalidad

Fomentar ejercidos de
control social y
participacion

El IPD establece canales de
participacion ciudadana a fin de
que se ejerza su derecho la

Manual para la
Rendicion de
cuentas de la

ciudadana rendicién de cuentas (vertical) Defensoria
Discrecionalidad Articulacion con Los CRD articulan con los | Ley del
instancias Consejos de  Coordinacion | Deporte art. y
participativas Regional a fin de conocer las | Ley Organica
existentes: CRD necesidades de la poblacion en | de Gobiernos
(Conformado x...) con | materia del deporte, asi como | Regionales

los Consejos de
Coordinacion
Regionales
(Conformado por...).

propuestas para el uso de la
infraestructura deportiva.

Las ideas planteadas en la matriz anterior, se pueden agrupar en 4 grandes mas

complejas que integran o englobas ideas similares, las cuales son: gobierno abierto,

supervision del proceso, arreglos institucionales y mejora tecnoldgica. Estas macro

ideas planteadas pretenden atender el desafio de innovacion Como podemos

reducir la discrecionalidad y mejorar el sistema de supervision de las autoridades

responsables para enfrentar la alta incidencia de riesgos de corrupcion en el

proceso de arrendamiento por parte de los CDR?

a. Gobierno abierto.
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Aqui se esta relacionando ideas que contribuyan a la articulacién de iniciativas de
transparencia, la inclusion de participantes ciudadanos y contribucion de los
distintos actores para la generacion compartida de valor publico (Ramirez, 2014,
pag. 1), desde esa perspectiva se podria sefialar que estas ideas se plantean como
componentes de la transparencia institucional, la rendicion de cuentas, integridad y
manifestacion de un compromiso sostenible con el cambio, datos abiertos a fin de
poner a disposicion de los usufructuarios de informacion relevante, y mediante la
cual se genere una mejor vigilancia ciudadana de los procesos de arrendamiento
de la infraestructura deportiva que administran. En ese sentido, se han agrupado
ideas, como la implementacion de datos abiertos por cada CRD, la publicacion en
el portal de la entidad de diversa informacion relevante como los contratos, horarios

de utilizacion de la infraestructura deportiva, tarifas, entre otros.
b. Supervisiéon del proceso

La supervision del proceso se plantea como una funcion continua de control y
verificacion de que los procesos se cumplan adecuadamente de acuerdo a la
normativa y sin que se trasgreda las funciones ni se perjudique a la entidad por
acciones. lgualmente, estas ideas propuestas son inevitables en el establecimiento
de sistemas para recopilar datos sobre indicadores especificos con el fin de informar
a los gestores de iniciativas de desarrollo e interlocutores sobre el progreso hacia
las metas del proceso (OIM, 2023). En este sentido, posibilita la mejora continua de
la institucion a través de la toma de decisiones oportunas. Con esto en mente, se
agruparon ideas como la supervision inopinada, la supervisién previa al contrato y

los mecanismos de control previo.
c. Arreglos institucionales

Estas ideas se plantean desde la identificacion y entendimiento de la constitucion
de reglas de juego en el proceso de arrendamiento, la formacion de los intereses y
predilecciones de los distintos actores, y el itinerario de la entidad en la que se
podrian manifestar resistencias al cambio (Alcaldia Mayor de Bogota, 2014, pag.
23). En ese sentido, se agrupan ideas que implican cambios en las reglas juego,

especificamente en la modificacion e incorporacién de nuevos procedimientos,
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mejoras e inclusion de sanciones, establecimiento del proceso de manera
estandarizada, que permitan mejorar el proceso de arrendamiento en formas mucho

mas eficientes y favorables para todos los actores involucrados y la entidad del IPD.
d. Mejora tecnolégica

Esta idea planteada consiste en la aplicacion de tecnologias de la informacion (TI)
para que sea desarrollado por la entidad y usado por los distintos usuarios
involucrados en el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva, y de
esta manera hacer mucho mas eficiente y transparente este proceso, el cual va a
permitir que los actores puedan hacer seguimiento a sus solicitudes, asimismo la

entidad podra verificar y controlar este proceso.

Se pretende que esta mejora tecnolégica permita automatizar y potenciar este
proceso efectivizando ademas la supervision y el control por la misma entidad,
teniendo un gran potencial no solo en la optimizacidén de este proceso, sino por los
beneficios que conllevaria en la transparencia, en la participacion de los usuarios y

el monitoreo tanto ciudadano como institucional.

Tabla 16. Agrupacién de ideas de innovacién

Ideas conformadas en Ideas especificas
base a ideas
especificas
Gobierno abierto - Implementar por cada CRD datos abiertos

del IPD.

Deportiva.
- Publicacion en el portal del IPD por cada CRD las tarifas por el
arrendamiento de los escenarios deportivos.

arrendamiento de la infraestructura deportiva tanto para eventos
deportivos como no deportivos.

- Fomentar ejercidos de control social y participacion ciudadana
- Articulaciéon con instancias participativas existentes

Supervision del proceso - Supervision inopinada por parte de la OGA
- Supervision previa a la firma de contrato de arrendamiento
- Mecanismo de control previo en el CRD

- Publicacion de los contratos de arrendamiento en los portales webs

- Publicacion de horarios utilizados y disponibilidad de la infraestructura

- Publicar en el portal del IPD los requisitos para realizar solicitudes de

Arreglos institucionales - Actualizar la directiva de arrendamiento de los CRD que establezca:

plazos maximos para atencion de solicitudes y arrendamientos,
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prohibiciones, participacién en el proceso de la OGA,
acompanamiento técnico, clausula anticorrupcion en el contrato.
Incorporar sanciones en el Reglamento interno de trabajadores (RIT)
Implementar mapa de procesos de arrendamiento de infraestructura
deportiva.

Mejora tecnoldgica

Establecer un sistema informatico de registro de solicitud de
arrendamiento de eventos deportivos y no deportivos

De acuerdo a esta agrupacion de ideas se procede a realizar la priorizacion a través

de 5 criterios:

Tabla 17. Priorizacion de ideas de innovacion

Grupos de Deseabilida | Factibilida | Viabilidad | Impacto Disrupcio Total
ideas d d n

Transparenci | X X X - - 3

a institucional

Supervision X - X X 3

del proceso

Arreglos X X - X - 3
institucionales

Mejora X X X X X 5
tecnologica

Bosquejo del concepto

Idea preliminar:

Implementar el uso de las TIC en el proceso de arrendamiento de la infraestructura
deportiva y no deportiva del IPD fuera de Lima.

Tabla 18. Bosquejo de concepto de innovacion

item

Contenido

Denominacion de la solucién

Arrendamiento 360°

solucion

Poblacién beneficiada de la

Usuarios que requieran arrendar la infraestructura del IPD
para realizar eventos deportivos y no deportivos.

Descripcién de solucién

Realizar el proceso de arrendamiento mediante el uso de una
plataforma virtual. Esta plataforma denominada
“Arrendamiento 360°” permitira que los usuarios realicen el
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proceso de arrendamiento de manera digitalizada, para el cual
cada actor participante tendra un usuario que dependiendo de
sus responsabilidades y competencias podran realizar
actividades en partes del proceso (Usuarios: solicitante,
Administrador, presidente, usuario, Coordinadora CRD,
usuario OGA) es decir desde el inicio de la solicitud, la
revision de los requisitos, los informes del administrador y
presidente, cargo de los pagos, la firma del contrato, la fase
de liquidacién, asi como la supervisién antes del contrato (ex
ante) y posterior al contrato (ex post). De esta manera se
reduce la discrecionalidad de los servidores internos de los
CRD, se garantizara posibilidad de supervision de este
proceso, garantizando que este se agilice por el uso del

aplicativo.
Descripcién breve del beneficio | Este proceso de arrendamiento mediante el uso de la
aportado plataforma virtual se encontrara equipado con todas las

entradas necesarias para realizar un proceso adecuado que
permitira que los usuarios y los servidores del IPD realizar un
proceso mas ordenado, adecuado a la norma, incluso también
contribuiria en mejorar los inadecuados mecanismos de
transparencia y de rendicion de cuentas.

3.3.2. Proceso de prototipado

Para el proceso del prototipo se procedido a disehar y testear el producto de
innovacion que se ha planteado como muestra. Se debe de sefalar que esta
propuesta responde al problema publico: Alta incidencia de riesgo de corrupcion en
el proceso de arrendamiento de infraestructura deportiva por parte de los Consejos
Regionales del Deporte en los afnos 2019-2022. Asimismo, se desarrollo la
arquitectura del problema determinando el marco normativo que lo respalda.
Posteriormente se ha investigado sobres las causas atribuidas al problema,
desarrollando cada uno con la evidencia hallada, planteando como esquema un

diagrama causal.

Posteriormente se realiza la jerarquizacion de causas mediante la cual se
selecciona las causas: a) Alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD, y b)
No se establece un mecanismo especifico para realizar una adecuada supervision;
ante estas causas se plantea como desafio de innovacién mediante la pregunta:
¢, Como podemos reducir la discrecionalidad y mejorar el sistema de supervision de

las autoridades responsables para enfrentar la alta incidencia de riesgos de
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corrupcién en el proceso de arrendamiento por parte de los CDR? Ante este desafio
se plantea, mediante la metodologia de lluvia de ideas, y la consulta a diversos
profesionales del IPD, ideas para solucionar las causas de problema planteado,
priorizando a partir de criterios establecidos, el bosquejo del concepto, como idea
preliminar: Implementar el uso de las TIC en el proceso de arrendamiento de la
infraestructura deportiva y no deportiva del IPD fuera de Lima, al cual le

denominamos “Arrendamiento 360°”.

Este bosquejo contiene un prototipo aun de baja fidelidad mediante el cual se ha
permitido dar una vision de las ideas consensuadas, y al cual como propuesta
preliminar se elabora un proceso general de arrendamiento 360° de nivel cero (To
be), asi como de 3 procesos de nivel 0, los cuales serviran para la implementacion
de la plataforma virtual. Estas propuestas fueron presentadas a expertos en
procesos, mediante una presentacion, mediante el cual se pretendia que evaluen si
el proceso era entendible, si se podria generar alguna mejora de forma, y si
consideraban que el proceso contribuia al desafio de innovacion propuesto. Los
aportes planteados por estos expertos se tomaron en cuenta y se han incorporado
en las mejoras de los procesos presentados, el cual se desarrollaron como prototipo
final, quedando una propuesta de innovacion mas fortalecida y enriquecida y que

responde realmente al desafio de innovacion.

Asimismo, se propone una estrategia publicitaria a fin de que la poblacién interesada
tome conocimiento de la infraestructura deportiva disponible para su uso de practica
deportiva y no deportiva. Estas propuestas de innovacién, como también el ultimo
componente, permite adicionalmente que se pueda contribuir en mejorar los
inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicion de cuentas, causa que

no fue priorizada, pero que de todas maneras se trata de manera transversal.

3.4. Concepto y prototipo final de innovacion

Una vez que se han incluido las observaciones en la propuesta de innovacion se
procede a reforzar el concepto y por ende el prototipo final, se debe de senalar que

este proceso conceptual incorpora dos términos que amerita que se desarrollen

91



para mayor entendimiento: concepto de proceso y de plataforma virtual. Respecto
del proceso este se entiende como el conjunto de actividades que se relacionan e
interactuan entre si, mediante la cual convierten elementos de entrada en productos
0 servicios, usando para este proceso los recursos asignados, estos procesos se
pueden desagregar de acuerdo a su nivel, como los macroprocesos a nivel 0,
procesos de nivel 1 (procesos que gestionan), procesos de nivel 1 (procesos a nivel
de actividades) y asi se podrian seguir desagregando (PCM, 2018). El concepto de
plataforma virtual debe entenderse nuevamente como un sistema que permite
ejecutar diferentes aplicaciones en un mismo entorno y que da posibilidad a los
usuarios de acceder a ellas a través de Internet, es decir para utilizar una plataforma
virtual, el usuario no necesita estar en un lugar fisico especifico, sino que
unicamente necesita una conexion a Internet para poder ingresar a la plataforma en

cuestion y utilizar sus servicios (Definicion.De, 2023).

3.4.1. Concepto final de innovacién

La propuesta de innovacion denominada “Arrendamiento 360°" consiste en
implementar una plataforma virtual, que hace las veces de mesa de parte virtual, el
cual incorpora diversas casillas para cumplir con el procedimiento de arrendamiento
de acuerdo a la magnitud (eventos grandes, medianos y pequefos) mediante el cual
tendra acceso a diversos usuarios segun su responsabilidad, todo el proceso sera
digitalizado, cualquier usuario y sobre todo el solicitante podra saber el estado de
su tramite en que se encuentra, y que se encontrara articulado a las bases de datos
que se ira retroalimentando (cronograma de eventos, deudores, impedimentos,
etc.), y permitira la supervision previa y post al contrato. Asimismo, se propone una
estrategia publicitaria a fin de que la poblacion interesada tome conocimiento de la

infraestructura deportiva disponible para su uso de practica deportiva y no deportiva.

Tabla 19. Concepto final de innovacién

item Contenido

¢,Cémo se denomina? Arrendamiento 360°
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¢ En qué consiste la solucién?
¢,Coémo describiria su solucion?

Consiste en implementar una plataforma virtual que hace las
veces de mesa de parte virtual que incorpora diversas casillas
para cumplir con el procedimiento de arrendamiento de acuerdo
a la magnitud (grandes eventos, eventos medianos y pequefios)
el cual tendra las siguientes caracteristicas:

- Acceso a diversos usuarios segun su responsabilidad.

- Todo el proceso sera digitalizado.

- Cualquier usuario y sobre todo el solicitante podra saber
el estado de su tramite en que se encuentra.

- Articulado a las bases de datos que se ira
retroalimentando (cronograma de eventos, deudores,
impedimentos, etc.)

- Permitira la supervision previa y post contrato.

Asimismo, se propone una estrategia publicitaria a fin de que la
poblacién interesada tome conocimiento de la infraestructura
deportiva disponible para su uso de practica deportiva y no
deportiva.

¢ Para quién es la soluciéon?

Para los solicitantes de arrendamiento y poblacion interesada en
hacer uso de infraestructura del IPD para eventos deportivos y
no deportivos.

¢ Para qué es la solucion?

Para reducir los riesgos de corrupcion y hacer mas eficiente el
proceso de arrendamiento.

¢, Cuales son los indicadores
claves de desemperio (KPI, por
sus siglas en ingles) para
identificar que la propuesta ha
resultado exitosa?

- Porcentaje de usuarios de la plataforma virtual
satisfechos.

- Numero de CRD que implementaron la plataforma
virtual “Arrendamiento 360°".

- Ndmero de quejas que se redujeron sobre el proceso
de arrendamiento de la infraestructura deportiva.

- Numero de casos de posibles actos de corrupciéon que
se reportaron posterior a la implementacién del
aplicativo.

- Numero de dias promedio de demora de contratos de
arrendamiento.

- Ndmero de visitas a la plataforma virtual.

- Numero de estrategias de comunicacién sobre
arrendamiento realizadas.

¢, Qué valor agrega a los
usuarios respecto de lo que
hoy existe?

Actualmente se han advertido situaciones irregulares en la
demora de atencion de las solicitudes, la no respuesta de los
mismos, en la suscripcion de contratos, en el reporte de
ingresos, en el no cumplimiento de los procedimientos, y
denuncias de casos de posibles actos de corrupcion, por lo que
esta propuesta pretende atender y evitar estos problemas.

¢ Por qué se indica que su
propuesta es innovadora?

Esta propuesta es innovadora porque integra en un sistema
informatico todo el proceso de arrendamiento en los CRD que
actualmente no cuenta con procesos digitalizados de sus
servicios, por lo que cuentan con mucha discrecionalidad al
respecto para decidir sobre el uso de la infraestructura del IPD.
Asimismo, con la estrategia publicitaria se va a generar una
mayor demanda y diversificacion de usuarios y por lo tanto
establecera una mayor visibilidad y transparencia del proceso.
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¢, Cuales son los riesgos
asociados a la solucion
(internos y externos)?

- Lainnovacién al momento de su implementacion puede
contar con resistencia de algunos servidores de los
CRD.

- Los usuarios tendran que adecuarse a la nueva forma
de presentar sus solicitudes de arrendamiento.

- Ante la mayor demanda de solicitudes de
arrendamiento la entidad podria verse sobrepasada en
su capacidad operativa.

- Podria generarse quejas y reclamos por parte de los
usuarios.

¢, Qué impactos positivos tiene
la solucion en su entorno?

- Lareduccion de los riesgos de corrupcion.

- Mayor transparencia del proceso.

- La mayor visibilidad del servicio de usos de la
infraestructura deportiva para diversos tipos de
eventos.

¢, Cuales son las principales
acciones del usuario?

Los solicitantes que requieran arrendar la infraestructura
administradas por los CRD contaran con una plataforma virtual
mediante el cual podran realizar el seguimiento de su solicitud y
sabran el estado del mismo.

¢, Cuales son las principales
acciones de la organizacion?

Los CRD podran contar con un proceso mas eficiente, mediante
el cual se podra realizar un proceso mas transparente de
acuerdo a la magnitud del evento. Asimismo, permitira fortalecer
una mayor relacion y articulacion entre los diversos actores de la
institucion.

¢ Quiénes son sus aliados
estratégicos internos?

- Unidades organicas internas como Unidad de
Comercializacion, la Oficina General de Administracion,
Unidad de Finanzas y la Oficina de Coordinacion
Regional y los CRD del IPD.

- Servidores Publicos de los CRD.

¢ Quiénes son sus aliados
estratégicos externos?

- Los gobiernos regionales.
- Los usuarios de la infraestructura del IPD.
- Los arrendatarios.

3.4.2. Prototipo de alta resolucién

Plataforma virtual y estrategia publicitaria para enfrentar la alta incidencia de

riesgos de corrupcion en el proceso de arrendamiento de los predios bajo la

administraciéon de los Consejos Regionales del Deporte del IPD 2019-2022.
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3.4.2.1. Proceso general de arrendamiento 360° — nivel cero

Se debe de sefialar que la propuesta del proceso “To be” parte desde el analisis
realizado a partir de la esquematizacion del flujo del proceso actual “As Is” de
arrendamiento (ver figura 3), y en base a la Directiva vigente, se identificd lo

siguiente:

- No se establecen mecanismos adecuados de supervision y control ex ante

de la contratacion.

- Débiles planteamientos de los procedimientos que permitan establecer

mecanismos de control y seguimiento.

- No se establece los plazos para la atencion de solicitudes ni para el

arriendo de los espacios para eventos no deportivos.

- No se cuenta con los lineamientos para el tratamiento de solicitudes cuyos
representantes se encuentran inmersos en proceso judiciales o deudas

previas.

- No se ha previsto acciones de supervision adecuada y oportuna por las

instancias del IPD.

La propuesta de flujo de procesos tipo 0 se plantea dos propuestas los cuales se
utilizaran de acuerdo a la magnitud del evento a realizarse para lo cual se utiliza
como criterio la unidad impositiva tributaria (UIT), es decir se aplicara un modelo de
proceso cuando los contratos sean menores a una UIT y otro tipo de procesos
cuando sean iguales o mayores a una UIT. Se debe de tener en cuenta que, de
acuerdo a la informacion recabada, de casi 900 contratos de arrendamiento
suscritos por los CRD en el afio 2022, 830 de ellos fueron por montos menores a

una UIT y 70 de ellos fueron por montos mayores a una UIT.

Proceso 0 To be para contratos menores a 1 UIT

El presente diagrama es una propuesta de mejora del proceso de arrendamiento
tipo 0, el cual ha tenido en cuenta el proceso As-Is.
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Figura 6. Proceso 0 To be para contratos menores a1 UIT
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Proceso 0 To be para contratos mayores a 1 UIT

Figura 7. Proceso 0 To be para contratos mayores a1 UIT
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3.4.2.2 proceso de inicio de arrendamiento 360

Este proceso de tipo 1 se refiere a las acciones realizadas al inicio de tramite. En esta etapa se debe de destacar el rol del
administrador respecto a la verificacion de requisitos y su informe a emitir.

Figura 8. Proceso 1 inicio de arrendamiento

98



3.4.2.3 proceso de contratacion de arrendamiento 360

Este proceso de tipo 1 se refiere a las acciones realizadas en la etapa de contrato. En esta etapa se debe resaltar la labor
de supervisidon ex ante por parte de la UCOM, asi como de la verificacion del presidente para suscribir el contrato.

Figura 9. Proceso 1 contrato de arrendamiento
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3.4.2.4 proceso de liquidacion

Este proceso de tipo 1 se refiere a las acciones realizadas en la etapa de liquidacién. En esta etapa se debe resaltar
nuevamente la labor del administrador, ademas de la supervisidén ex post por parte de la UCOM.

Figura 10. Proceso 1 contrato de liquidacién
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3.4.2.5 Publicidad del arrendamiento

La propuesta de innovacidon que se presenta en este proyecto, no solo se plantea a
partir del aseguramiento de la oferta, sino también que se toma en cuenta la
adecuada demanda en cuanto a la utilizacion de los predios del IPD administrados
por los CRD, de esa manera se propone la estrategia publicitaria que tiene como
objetivo dar a conocer a la poblacién interesada en realizar actividades deportivas
y no deportivas, sobre la disponibilidad de infraestructura con que cuenta el IPD en
las regiones para realizar este tipo de actividades; asimismo permitira dar a conocer
sobre el procedimiento a seguir para acceder al uso de esta infraestructura. En la
actualidad no se ha identificado que el IPD cuente con una estrategia o campafia
publicitaria sobre el servicio del uso de la infraestructura deportiva para diversas
actividades mediante el proceso de arrendamiento. Si bien el IPD cuenta con redes
sociales, ademas de contar con la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, no
se ha visualizado informacion que permita a los usuarios informarse y orientarse en
este proceso de arrendamiento, por el contrario, existe un déficit de informacion
sobre los CRD vy los servicios que estos brindan. Por ese motivo, a la propuesta de
mejora del proceso de arrendamiento, se propone una estrategia publicitaria que
permita, no solo a los usuales usuarios, sino a la poblacién en general, dar a conocer

sobre la disponibilidad de la infraestructura deportiva.

La propuesta consiste en desarrollar una estrategia publicitaria para dar a conocer
a la poblacion interesada sobre la disponibilidad de la infraestructura deportiva con
que cuenta el IPD, administrados por los CRD, en las regiones, para el uso de
actividades deportivas y no deportivas, asi como para dar a conocer sobre el
procedimiento a seguir para acceder al uso de esta infraestructura. El objetivo de

esta estrategia publicitaria consiste en:

- Informar a la poblacién en general sobre la disponibilidad de infraestructura
del IPD administrado por los CRD para realizar actividades deportivas y no
deportivas.
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- Dar a conocer a la poblacién sobre la alternativa de hacer uso de la
infraestructura deportiva publica para actividades deportivas y no deportivas.

- Generar interés en la poblacion en el arrendamiento de infraestructura para
actividades deportivas y no deportivas contribuyendo con el objetivo de la
masificacion del deporte.

- Facilitar, agilizar y transparentar el proceso de arrendamiento.

- Dar a conocer sobre las virtudes y condiciones de la infraestructura en

comparacion de servicios brindados por terceros.

Asimismo, se pretende desarrollar un contenido que permita dar a conocer a la
poblacion, mediante los diversos canales con que cuenta la entidad, a través de
mensajes claros y directos con la finalidad de llegar a un mayor numero de personas
que se encuentren interesadas en hacer uso de la infraestructura deportiva y no
deportiva. La estrategia publicitaria consistira en realizar contenidos de facil
comprension que difundiran en diversos canales como las redes sociales de la
entidad, su portal institucional, folletos digitales, ventanas emergentes (pop-up),
sensibilizacion y cooperacion con actores aliados para su difusion de contenidos,
recursos visuales, asi como incluirlos en las campafas de masificacion del deporte.
Los contenidos consistiran en mostrar a la poblaciéon los beneficios de realizar
actividades deportivas para lo cual el IPD cuenta con infraestructura disponible para

ello, contando con un proceso de arrendamiento agil y amigable.

Por otro lado, se debe de senalar que la propuesta se articula con el Objetivo
Estratégico Institucional 01 del Plan Estratégico Institucional — PEI de la entidad,
OEI 01: Incrementar la masificacion deportiva en la sociedad peruana. Ademas de
articularse con la Accion Estratégico Institucional AEIO1.03: Estrategias de
sensibilizacién y difusion de la practica de la actividad fisica deportiva y recreativa,

desarrolladas en la poblacion

Finalmente, cabe la posibilidad de que una vez que se consigue el objetivo de
informar a la mayor cantidad de poblacion sobre la disponibilidad de infraestructura
para el uso de actividades deportivas y no deportivas, haya una mayor demanda del

uso de estos. En esa perspectiva, al llegar a este punto en que las personas se
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interesen e ingresen a la plataforma virtual, este contendra una guia de uso de la
plataforma, paso a paso y con contenido amigable que permita a los usuarios
realizar el proceso de arrendamiento de manera exitosa, logrando una atencion

completamente digital, sin necesidad de acercarse fisicamente a la entidad.

Para una mejor comprension de lo antes descrito, se ha elaborado un arquetipo de
usuario, teniendo en cuenta la informacion oficial obtenida a través de los informes
de control de la OCI y acceso al conocimiento de los hechos. Un arquetipo es un
personaje ficticio creado en base a la investigacion realizada con usuarios reales
(IDEO, 2023), para el caso concreto a través de informacion disponible, se pudo
advertir que los usuarios arrendatarios no son en su mayoria personas naturales,
por ello a fin de ponernos en el lugar de los ciudadanos comunes y corrientes que
tengan la necesidad de hacer uso de infraestructura deportiva, se cre6 el arquetipo

de “Leoncio Sanchez” definido como un “padre lider’.

“‘Leoncio Sanchez” es un emprendedor con un negocio de costura y es padre de
familia de dos hijos adolescentes que estudian en un colegio nacional en un distrito
de Arequipa. En la actualidad es miembro de la Asociacién de Padres de Familia
del colegio de sus hijos, en la cual le agrada participar activamente por lo que se

viene encargando de organizar el torneo anual del colegio.

Fuente: Elaboracion propia

103



Asimismo, a fin de identificar como seria la experiencia del arquetipo “Leoncio
Sanchez” en la situacion actual del proceso de arrendamiento y en la situacién
esperada, luego de la implementacion de la plataforma “Arrendamiento 360°”, se ha
elaborado un mapa de usuario o “User journey map” del antes y después. El “User
journey map” es una representacion visual de como un usuario o cliente interactua
con un servicio, asi se puede tener una aproximacion a sus motivaciones, sus
necesidades y puntos criticos (Hubspot, 2023). Asimismo, esta representacion
visual puede comprender toda la relacion de un cliente con una marca o servicio o
centrarse en una experiencia concreta que pueda tener al interactuar con una
aplicacion o un sitio web, lo cual puede permitir en ultima instancia optimizar la

experiencia del usuario.

Es importante resaltar que entre los beneficios de esta herramienta estan el
fomentar una mentalidad centrada en el usuario, crea una visién compartida, ayuda
a identificar fallos del disefio del servicio o nuevas oportunidades no consideradas
(Coursea, 2023).

En ese sentido, como se puede apreciar en la siguiente figura, la ruta seguida por
nuestro arquetipo “Leoncio Sanchez”, presenta varios puntos criticos, identificados
con los puntos rojos y puntos de incomodidad, identificados con los puntos
amarillos, los cuales denotan una situacién de insatisfaccién al no tener una
experiencia que cumpla con sus necesidades y expectativas al momento de querer
arrendar una infraestructura deportiva para el torneo anual del colegio del cual es

organizador.
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Figura 11. Mapa del recorrido del usuario antes

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12. Mapa del recorrido del usuario después

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 4: Analisis de deseabilidad, factibilidad y viabilidad del prototipo

4.1. Andlisis de deseabilidad

El proceso de arrendamiento cuenta con una directiva del aino 2014 que no permite
llevar a cabo un proceso de arrendamiento estandarizado y digital a los CRD;
adicionalmente esto generaria riesgos de corrupcion y dificulta el rol de supervisidon
dentro de la Entidad.

Por ello, el prototipo de innovacién (Plataforma virtual) beneficiaria y sera de utilidad
para los funcionarios y servidores publicos responsables del proceso de
arrendamiento de los CRD, ya que se reducen riesgos de corrupcion y facilita su
trabajo al pasar de ser manual a ser automatizado en su mayoria; asimismo, los
usuarios arrendatarios y ciudadania en general tendrian una herramienta digital y
transaccional, mediante la cual se haga transparente el proceso y puedan realizar

las solicitudes en tiempo real.

Se debe de sefalar que como parte del trabajo de campo que se realizé en el
proceso del conocimiento del problema se ha indagado y mapeado a los actores
involucrados a fin de establecer el nivel de influencia y de deseabilidad respecto de
la implementacion de la propuesta de innovacion, las percepciones de los diversos
actores sobre la implementacion de una plataforma virtual, en la cual se ha podido
percibir el deseo de realizar mejoras en el proceso de arrendamiento, sobre todo de

los usuarios del servicio, tal como se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla 20. Matriz de analisis de deseabilidad

Actor Nivel de Influencia Nivel de deseabilidad
Presidente del IPD Alta Alta
Presidentes de los CRD Alta Bajo
Gobiernos Regionales Medio Alto
Administradores del CRD Medio Bajo
Oficina de Coordinacion Medio Alto
Regional del IPD
Oficina General de Medio Alto
Administracion
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Unidad de Medio Alto
Comercializacion del IPD
Asociaciones civiles Bajo Alto
(Comerciantes y
artesanos)
Asociaciones deportivas Bajo Alto
Gobiernos locales Medio Alto
Comunidades educativas Bajo Alto
Deportistas Bajo Alto
Aficionados al deporte Bajo Alto
Poblacién en general Bajo Alto

Como se puede observar en esa tabla, en cuanto a los actores identificados que se
encuentran vinculados laboralmente al IPD se encuentran los presidentes y
administradores de los CRD, los cuales tienen un nivel de deseabilidad bajo para
que se implemente la propuesta de innovacion, siendo su nivel de influencia alto
para el presidente y medio para los administradores, estos resultados se pueden
explicar teniendo en cuenta que serian los principales afectados por los cambios
planteados, debiendo en este caso adecuarse a las nuevas disposiciones, ademas
que si bien esto se plantea como una reduccion de la discrecionalidad, su
resistencia también se explicaria por la resistencia al cambio, lo cual es en parte

una reaccion natural ante nuevas formas de realizar el proceso de arrendamiento.

Por su parte, en cuanto a los actores que también tienen relacién laboral con el IPD
se da cuenta que el presidente del IPD, la Oficina de Coordinacion Regional del IPD
y la Oficina General de Administracién plantean un nivel de deseabilidad alto sobre
la propuesta de innovacion, aunque de los tres solo el presidente cuenta con un
nivel de influencia alta, siendo los dos actores restantes de nivel de influencia medio.
Su nivel de deseabilidad en este caso se explicaria por la razén de que beneficiaria
a la entidad, teniendo estos una mirada mas institucional desde el centro hacia las
regiones, aunque también se identifica un nivel de interés en cuanto a obtener con
este mecanismo propuesta que se logre obtener una mayor recaudacion por

concepto del arrendamiento hacia el IPD.

Finalmente, se identifica a aquellos actores que no tienen una relacion directa con

el IPD como las asociaciones civiles de comerciantes, artesanos, asociaciones
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deportivas, la comunidad educativa, los deportistas, los aficionados y la poblacion
en general, los cuales tienen un nivel de influencia bajo, tienen un nivel de
deseabilidad alto para que se implemente el proyecto de innovacion, esto se explica
porque el analisis de beneficio que obtendrian los mismos respecto de este nuevo
proceso de arrendamiento. En el caso de las municipalidades la situacion es similar

a excepciodn que se considera que su nivel de influencia es medio.

4.2. Analisis de factibilidad

Sobre la factibilidad de esta propuesta de proyecto de innovacion, se solicito la
revision y opinién de especialistas en gestion por procesos de los flujos disefados
del prototipo, quienes manifestaron que evidenciaban una estandarizacion del
proceso con sus controles respectivos, indicaron cambios de forma en el flujo;
asimismo, precisaron que nuestro prototipo necesitaria traducirse en una
herramienta tecnoldgica que permita la automatizacion del proceso. Al respecto,
cabe resaltar que el IPD cuenta con una Unidad de Informatica la cual dentro de sus
funciones esta el elaborar los Sistemas y Programas informaticos que requiera la
Institucidén o solicitar su adquisicion de corresponder. De igual manera cuenta con
un Comité de Gobierno y Transformacién Digital. Asimismo, se cuenta con la
Oficina de Coordinacion Regional como una de las responsables de la poner en
marcha el funcionamiento de esta plataforma virtual con el soporte técnico de la

Unidad de informatica.

Asimismo, se debe de sefalar que de la revision de los documentos e instrumentos
de gestion como el PEI y POI se identifica Objetivos Estratégicos Institucionales
(OEI), Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) y actividades operativas a cargo
de diversos centros de costo al interior del IPD con cuyos presupuestos seria
pertinente destinar para una futura implementacion de la Plataforma “Arrendamiento

360°, toda vez que aportaria al cumplimiento de sus objetivos:

» Gerencia General: Estda a cargo de la AEl: “Transformacién digital
implementada eficientemente en el IPD” a través del Comité de Gobierno y
Transformacion Digital presidida por esta.
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Oficina de Planeamiento y Presupuesto a cargo de la AEI: “Gestién por
Procesos Implementado en el IPD” y de la Actividad Operativa
‘Implementacién de la Fase | de la Norma técnica de la Gestion por

Procesos”.

Unidad de Informatica a cargo de la Actividad Operativa: “Gestion de la

Infraestructura tecnoldgica del IPD”.

Oficia de Coordinaciéon Regional a cargo de la Actividad Operativa:
“Seguimiento y monitoreo de los arrendamientos en las CRDs de acuerdo a
la normatividad vigente”.

Unidad de Finanzas a cargo de la Actividad Operativa: “Supervisién y
seguimiento de los ingresos generados por los Consejos Regionales del
Deporte a nivel Nacional’.

Unidad de Comercializacidén a cargo de la Actividad Operativa: “Ejecucion,
supervision, control y/o seguimiento administrativo del arrendamiento anual

de las infraestructuras deportivas a nivel nacional”.

Oficina de Informacion y Comunicaciones a cargo de la Actividad operativa:
“Gestion eficiente de campafias comunicacionales para valorar al deportista

peruano y promover la practica del deporte, dirigidas al ciudadano”.

4.3. Analisis de viabilidad

En este apartado se va a sustentar econdmicamente la viabilidad econdmica del

proyecto de innovacion, para lo cual se analizan los costos y la fuente de

financiamiento que se utilizaran para la implementacion de la plataforma virtual, se

debe aclarar que este analisis no se realiza para la propuesta de la estrategia

publicitaria, debido a que este se plantea como parte de las funciones de la oficina

de comunicaciones la cual cuenta con un presupuesto para estos fines, por lo que

no estaria demandando un presupuesto adicional para la implementacion de esta

propuesta.
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4.3.1. Costeo con su método

El analisis de costeo de la implementacién de la plataforma virtual se ha realizado
a partir del analisis de expertos sobre el desarrollo de portales web. En ese sentido,
se ha contactado con desarrolladores y profesionales en la tematica, a los cuales

han planteado su propuesta de costeo.

El objetivo es desarrollar una plataforma virtual para el IPD como herramienta de
gestion del arrendamiento de la infraestructura deportiva y no deportiva bajo la

administraciéon de los CRD, de manera agil y segura.

Este portal tendra como alcance operativo:

» Obtener la informacion de distintas fuentes que permita su interrelacion de
forma automatica.

> Permitir que los usuarios realicen el proceso de arrendamiento de manera
digitalizada.

> Contar con creacion de usuarios con perfiles diferenciados (administrador,
presidente, usuario de la OCR, y OGA).

> Lograr el disefio de las etapas de contrato, liquidacidén y supervision Ex ante
y Ex post del contrato.

Esta propuesta pretende superar la situacion operativa actual:

> Existencia de procesos no automatizados.

> Controles manuales, que requieren mayor tiempo para centralizar la
informacion.

> Riesgos de corrupcion.
> Alta discrecionalidad de los presidentes de los CRD.

> No se establece un mecanismo especifico para realizar una adecuada
supervision.
» Inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicién de cuentas.

Asimismo, se tiene como requerimientos del sistema en un primer momento la
recopilacion de informacion, posteriormente en realizar un analisis de datos y
finalmente el proceso de arrendamiento, como se puede observar en la siguiente

figura.
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Tabla 21. Requerimientos del sistema

Entre los componentes que se desarrollaran para la implementaciéon de la
plataforma virtual 360° se tiene:

» Gestion de Datos Maestros

» Gestion de Infraestructura

» Gestion de funcionarios

> Gestion de Pasarela de Pagos
> Gestion de Proceso de Contrato

> Gestion de Validaciones de Contrato

4.3.2. Estructura de costo del proyecto de innovacién

La estructura del costo que permite plantear la inversion necesaria para la
implementacién de la plataforma virtual se establece a partir del requerimiento de
informacion de especialistas en la creacion de portales web y especificamente en la
realizacion de plataformas virtuales como uso para solicitudes diversas. Ademas,
se requirié proformas con las que identificamos los componentes necesarios y el
costeo de cada una de ellas. Este método ha permitido que calculemos
adecuadamente todo lo que se requiere para implementar la propuesta del proyecto

de innovacion.
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En ese sentido, la estructura de costo considera entre sus componentes de costo:
el sistema web, la compra de URL, el alquiler de host, soporte y garantia. Asimismo,
se debe de sefalar que el servicio considera e incluye el costo del recurso humano
involucrado en el servicio a saber: 01 jefe de proyecto, 01 Frontend Developer,
01Backend Developer y 01 Documentador. En total el costo total planteado oscila
en 36,500.00 soles, sin incluir el IGV.

Tabla 22. Estructura de costos del proyecto de innovacién

CANT| TIPO DESCRIPCION PU SUB TOTAL

Desarrollo de Aplicacién para el proceso de ARRENDAMIENTO DE LQS PREDIOS BAJO LA
ADMINISTRACION DEL CRD DEL IPD

* Gestion de Datos Maestros

SISTEMA : Gest!c’m de Infra.estrual:tura S/ 27.000.00 | S/, 27,000.00
'WEB Gestion de Funcionarios

* Gestion de Pasarela de Pagos

* Gestion de Proceso de Contrato

* Gestion de Validaciones de Contrato

COMPRA DE

URL Adquisiscion de dominio, configuracion y puesta en marcha S/. 1,500.00 | S/. 1,500.00
ALQUILER DE Alquiler de HOST (anual) S/. 500.00 | 5/. 500.00
HOST
SOPORTE Y . -

Soporte y Garantia por 1 afio S/. 5,500.00 | S5/. 7,500.00

GARANTIA

S/. 36,500.00

Se considera que el tiempo necesario para la implementacion de la plataforma
virtual “Arrendamiento 360°” seria de 6 meses de acuerdo a los componentes y

estructura descritos.

4.3.2. Fuente de financiamiento

En el afio 2022 el Presupuesto Institucional Modificado del Instituto Peruano del
Deporte fue de 146,984,990 soles. Asimismo, se identifica que el IPD cuenta con 4
rubros como fuente de ingreso: 09: Recursos directamente recaudados; 13:
Donaciones y transferencias; 18: Canon y sobrecanon, regalias, renta de aduanas
y participaciones; y 19: Recursos por Operaciones oficiales de crédito. En el analisis
de los ingresos presupuestarios se tiene que en el afo 2022 recaudo un total de
56,182,458 de soles por estos rubros. Como se podra observar el analisis de la
estructura de ingresos del IPD se plantea que los ingresos por el rubro 18 solo se
pueden utilizar para proyecto de inversion de ejecucion de infraestructura deportiva,

112



implementacion de material deportivo y apoyo a la capacitacion de deportistas
altamente capacitados, en ese sentido estos ingresos no podrian utilizarse para
financiar la implementacion de una plataforma virtual de arrendamiento, en cuanto
al rubro 13, este no representa un monto considerable, y respecto del rubro 19 este
monto se encuentra comprometido a proyecto o actividades previamente

establecidas

Por lo sefialado, el rubro con el que se debera de financiar la propuesta de proyecto
de innovacion es el 09, que si representa un monto considerable y que es de libre
disposicion; por lo que, dicho gasto debera de programarse en el Presupuesto

Institucional de Apertura y posteriormente en el Plan Anual de Contrataciones de la

entidad.

Tabla 23. Ingresos por rubros del IPD en el afno 2022

Reiniciar [3]Exportar Afio [ 2022 v
- Aia " i iDe qué fuentes proviene 2 Come se estructura P . "
£ Quien realiza la recaudacion? |a recaudacion? \a recaudacion? :Cuando se hiza la recaudacion?
Fuente | | Tipo de Recurso Trimesire | | Mes |
TOTAL T8.203.377.042 112,987 ,825.712 124,551,383.719
Nivel de Gokierno E: GOBIERND NACIONAL 51,042,409.093 50.416,585.929 51,194,024.652
Sector 10: EDUCACION 2,061,350.706 2,617,505.523 5.040,095.615
Fliego 342: INSTITUTO PERUANC DEL DEPORTE 15,079.017 30,182.260 56.182.458
Unidad Ejecutora 001-884: INSTITUTO PERUAND DEL DEPORTE - IFD 15,079.017 30,182,260 56.182.458
() 09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS & 15.079.017 30.182.260 43 456,105
() 13: DOMACIONES ¥ TRANSFERENCIAS & 0 0 1.023
() 18 GANOM Y SOBREGANON, REGALIAS. RENTA DE ADUANAS Y PARTIGIPACIONES & 0 0 6.716.470
'3:::3' 19: RECURS0S POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO & 0 0 1,008.5861

Fuente: Consulta amigable del MEF
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Conclusiones

La evidencia analizada en los informes de control del OCI del IPD, y de la

informacion recabada mediante instrumentos cualitativos sobre el proceso de

arrendamiento de infraestructura deportiva y no deportiva realizado por los CRD, se

identificaron problemas ante la cual este proyecto de investigacion propone una

solucion innovadora, llegando a las siguientes conclusiones:

Se ha identificado como problema publico la alta incidencia de riesgo de
corrupcion en el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva por
parte de los CRD, a razén de diversos informes de control del OCI del IPD
que evidencian en este proceso situaciones adversas como: indicios de
prejuicio econdémico a favor del IPD en diversos CRD, contratos que se
realizaron sin recibir la renta pactada, identificacion de subarrendamientos,
utilizacion de predios sin contratos vigentes, utilizacion de los predios como
uso de viviendas, entrega de recibos y/o comprobantes de pago que no
garantizaban el ingreso de los recursos al IPD, y el uso del predio para evento
no deportivo sin suscripcidn de contrato ni haber realizado el pago a la cuenta
del IPD.

Las causas identificadas del problema publico son las siguientes: a) el interés
subalterno en arrendar para actividades de mayor rédito comercial y
econdmico, b) no se establece un mecanismo especifico para realizar una
adecuada supervision, ¢) bajo salario e inestabilidad laboral de los servidores
publicos de los CRD, d) la alta discrecionalidad de los presidentes de los
CRD vy, e) inadecuados mecanismos de transparencia y de rendicion de
cuentas.

Respecto a la causa del interés subalterno en arrendar para actividades de
mayor rédito comercial y econdmico, por ejemplo se identifica que en el afio
2022 de 888 arrendamientos para eventos, 156 fueron no deportivos, y
representan un mayor rédito econdémico, lo cual se ha constituido en

situaciones adversas identificadas por el OCI del IPD; en las que se
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Vi.

identificaron que en el caso del CRD Arequipa, el IPD dejo de percibir la suma
de S/ 6 870,00, hecho originado por el accionar del Presidente de dicho CRD,
situaciones de similar ocurrencia se identificaron en otros CRD como Cusco,
Piura y Puno, entre otros.

En cuanto a la causa de que no se establece un mecanismo especifico para
realizar una adecuada supervision, esto se determina a partir de que en la
Directiva N°017-2014-IPD/OGA “Arrendamiento de escenarios deportivos y/o
predios bajo la administracion de los Consejos del Deporte del IPD” solo se
establece supervisiones posteriores a la realizacion de los contratos para el
uso de los predios, mas no se plantea supervision ex ante, que permita
detectar posibles riesgos en el proceso de arrendamiento.

En lo que se refiere a la causa del bajo salario e inestabilidad laboral de los
servidores publicos de los CRD, se sostiene que los presidentes del CRD de
acuerdo a la Ley N°28036 (Ley del Deporte), son designados por el
presidente del IPD, a propuesta del presidente (Gobernador) del Gobierno
Regional de la Jurisdiccion por un periodo de 3 anos, los cuales pueden ser
reelegidos o designados por un periodo adicional, para lo cual los Gobiernos
Regionales de la jurisdiccion presentan una terna de candidatos. Asimismo,
el sueldo de los presidentes de los CRD asciende solo a S/ 3,394.19, el cual
de acuerdo a su responsabilidad principal de administrar la infraestructura
del IPD en su jurisdiccion se considera un monto modesto. La situacion de
los salarios de los administradores es aun mas riesgosa para posibles actos
de corrupcion, el cual asciende a un monto en un rango de S/ 1500 a S/ 2000
mensuales, el cual se considera modesto para los fines de administracion de
la infraestructura deportiva del IPD, ademas que estos bajos salarios implican
una mayor rotacion laboral del puesto, debido a que ante la aparicion de una
propuesta con mejores beneficios laborales el servidor optara por cambiar de
trabajo.

Por otro lado, la causa sobre la alta discrecionalidad de los presidentes de
los CRD, se sustenta debido a que las decisiones sobre el arrendamiento de

la infraestructura deportiva y no deportiva pasan basicamente por dos
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viii.

servidores publicos: presidente y administrador, segun lo establecido en la
directiva de arrendamiento. Esta discrecionalidad ademas es reforzada
debido a que en la Directiva no se establece un adecuado mecanismo de
supervision y control ex ante de la contratacién de arrendamiento, por los
planteamientos débiles que no permiten identificar los procedimientos para
establecer mecanismos de control y seguimiento adecuado; no establece los
plazos para la atencion de solicitudes, ni plazos maximos para el arriendo de
los espacios para eventos no deportivos; asi como, tampoco cuenta con los
lineamientos para el tratamiento de solicitudes cuyos representantes se
encuentran inmersos en proceso judiciales, lo cual vendria limitando la
posibilidad de efectuar una fiscalizacion adecuada y oportuna por las
instancias del IPD.

Sobre la ultima causa inadecuados mecanismos de transparencia y de
rendicion de cuentas, se sostiene porque no se ha logrado identificar en el
Portal de Transparencia Estandar y la Plataforma digital unica del Estado
Peruano informacién relevante sobre la gestion publica realizada por los
CRD, asi como el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva,
contratos de arrendamientos, cantidad y clasificacion de predios por
regiones, nombre de los funcionarios de los CRD, los tipos de eventos
realizados, el monto los ingresos generados. De igual manera no se ha
identificado en estos portales que exista normativa que plantee procesos de
rendicién de cuentas, que permita a los usuarios y ciudadanos en general
efectuar labores de fiscalizacion.

De las causas sefaladas, se ha determinado a través de la metodologia de
jerarquizacion de causas, que dos de ellas impactarian de manera relevante
al problema publico, a saber: la alta discrecionalidad de los presidentes de
los CRD vy el no establecimiento de un mecanismo especifico para realizar
una adecuada supervision. En el caso de la alta discrecionalidad, esta
impacta mayormente en el problema publico, se puede regular en la entidad
y se encuentra en el marco normativo de la entidad; mientras que en la causa

de la inadecuada de supervisidén se plantea que tiene un impacto medio en
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el problema publico, en la posibilidad de modificacion por parte de la
organizacion y que podria normarse desde la entidad.

Una vez establecido las causas relevantes a abordar se plante6 el desafio
de innovacion: ;Como podemos reducir la discrecionalidad y mejorar el
sistema de supervision de las autoridades responsables para enfrentar la alta
incidencia de riesgos de corrupcion en el proceso de arrendamiento por parte
de los CDR?

Ante este desafio se plantea como prototipo de la innovacién la propuesta
denominada “Arrendamiento 360°” el cual consiste en implementar una
plataforma virtual, que hace las veces de mesa de parte virtual, el cual
incorpora diversas casillas para cumplir con el procedimiento de
arrendamiento de acuerdo a la magnitud (eventos grandes, medianos y
pequefios) mediante el cual tendra acceso a diversos usuarios segun su
responsabilidad, todo el proceso sera digitalizado, cualquier usuario y sobre
todo el solicitante podra saber el estado de su tramite en que se encuentra,
y que se encontrara articulado a las bases de datos que se ira
retroalimentando (cronograma de eventos, deudores, impedimentos, etc.), y
permitira la supervision previa y post al contrato. Asimismo, se propone una
estrategia publicitaria a fin de que la poblacién interesada tome conocimiento
de la infraestructura deportiva disponible para su uso de practica deportiva y
no deportiva.

De acuerdo a lo sefalado se procedié a realizar el prototipo de innovacion
que consiste en disefar procesos de arrendamiento de nivel 0 y 1. Para el
nivel de proceso 0 se propone dos tipos de procesos: i) uno que seria
utilizado para solicitudes de arrendamiento cuyo costo sea menora 1 UIT, lo
cual permitira dar una mayor agilidad en su atencion, considerando que estas
solicitudes son la mayoria, toda vez que, de la informacion recabada, de casi
900 contratos de arrendamiento suscritos por los CRD en el aio 2022, 830
de ellos fueron por montos menores a una UIT; y ii) otro, para solicitudes que
tengan un costo de arrendamiento que sea igual o supere a 1 UIT,

estableciéndose un proceso mas complejo que garantice la reduccion de la
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discrecionalidad de los servidores y la supervisidn al proceso antes del
establecimiento del contrato, teniendo en cuenta que, de acuerdo a la
informacion recabada, de casi 900 contratos de arrendamiento suscritos por
los CRD en el aiio 2022, 70 de ellos fueron por montos mayores a una UIT.
En el disefio de los procesos, se plantearon tres etapas: inicio de tramite,
etapa de contrato y la etapa de liquidacion; asimismo se establece 4 actores
involucrados: el solicitante, el administrador del CRD, el presidente del CRD,
y la Unidad de Comercializacion del IPD. Estos componentes se plantean a
nivel de proceso 0, mientras que para el nivel 1 se establece el proceso por
cada etapa, es decir, un proceso de tipo 1 para el inicio del tramite, otro para
la etapa de contrato y uno para la etapa de contratacion, manteniendo en
estos casos los actores que intervienen. La propuesta de estos procesos (to
be), se establece a partir del proceso actual (As Is) a lo cual se pretende
superar deficiencias identificadas como: los mecanismos inadecuados de
supervision y control ex ante de la contratacion, los débiles planteamientos
de los procedimientos sin mecanismos de control y seguimiento, la no
existencia de plazos para la atencion de solicitudes ni para el arriendo de los
espacios para eventos no deportivos, y el no establecimiento de tratamientos
sobre solicitudes que se encuentran inmersos en proceso judiciales o deudas
previas.

Asimismo, se propone una estrategia publicitaria que permita dar a conocer
a la poblacion interesada en realizar actividades deportivas y no deportivas,
sobre la disponibilidad de infraestructura con que cuenta el IPD en las
regiones para realizar este tipo de actividades, y dar a conocer sobre el
procedimiento a seguir para acceder al uso de esta infraestructura. La
estrategia publicitaria consistira en realizar contenidos de facil comprension
que difundiran en diversos canales como las redes sociales de la entidad, su
portal institucional, folletos digitales, ventanas emergentes (pop-up),
sensibilizacién y cooperacion con actores aliados para su difusion de
contenidos, recursos visuales, asi como incluirlos en las campanas de

masificacion del deporte. Los contenidos consistiran en mostrar a la
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poblacién los beneficios de realizar actividades deportivas para lo cual el IPD
cuenta con infraestructura disponible para ello, contando con un proceso de
arrendamiento agil y amigable.

En el analisis de deseabilidad realizado sobre el proyecto de innovacion se
plantea que el prototipo de innovacion (Plataforma virtual) beneficiaria y seria
de utilidad para los funcionarios y servidores publicos responsables del
proceso de arrendamiento de los CRD, ya que se reducen riesgos de
corrupcion y facilita su trabajo al pasar de ser manual a ser automatizado en
Su mayoria; asimismo, los usuarios arrendatarios y ciudadania en general
tendrian una herramienta digital y transaccional, mediante la cual se haga
transparente el proceso y puedan realizar las solicitudes en tiempo real.

En cuanto al analisis viabilidad se plantea el costeo de la implementacion de
la plataforma virtual en cual se realizé a partir del analisis de expertos sobre
el desarrollo de portales web, a los cuales se les solicitdé proformas en la que
se explique los componentes de la inversion y el costo que esto implicaria.
En este andlisis se plantea que el objetivo es desarrollar una plataforma
virtual para el IPD como herramienta de gestion del arrendamiento de la
infraestructura deportiva y no deportiva bajo la administracion de los CRD,
de manera agil y segura. En ese sentido se plantea como componentes del
costeo, el sistema web, la compra de URL, el alquiler de host, soporte y
garantia, el cual incluye en su costeo al recurso humano involucrado en la
entrega del servicio, el cual asciende a una suma total de 36,500.00 soles sin
incluir el IGV.

Sobre la factibilidad de esta propuesta de proyecto de innovacion, se solicitd
la revision y opinidn de especialistas en gestidn por procesos de los flujos
disefiados del prototipo, quienes manifestaron que evidenciaban una
estandarizaciéon del proceso con sus controles respectivos, indicaron
cambios de forma en el flujo; asi como, precisaron que nuestro prototipo
necesitaria traducirse en una herramienta tecnolégica que permita la
automatizacion del proceso. Asimismo, esta propuesta se enmarca con las

funciones establecidas dentro de la entidad del IPD como es el caso de la
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Unidad de Informatica la cual dentro de sus funciones esta el elaborar los
Sistemas y Programas informaticos que requiera la Institucion o solicitar su
adquisicion de corresponder. De igual manera, cuenta con un Comité de
Gobierno y Transformacién Digital. Asimismo, se cuenta con la Oficina de
Coordinacion Regional como una de las responsables de poner en marcha
el funcionamiento de esta plataforma virtual con el soporte técnico de la
Unidad de informatica. Ademas, que esta propuesta se articula con los
Objetivos  Estratégicos Institucionales (OEI), Acciones Estratégicas
Institucionales (AEIl) y actividades operativas a cargo de diversos centros de
costo al interior del IPD con cuyos presupuestos seria pertinente destinar
para una futura implementacion de la Plataforma “Arrendamiento 360°, toda
vez que aportaria al cumplimiento de sus objetivos.

Finalmente, en cuanto a la estrategia en la implementacion del proyecto final
de innovacion, se viene impulsando desde la gestion interna (OGA, UCOM,
OCRD) y el seguimiento del OCI, la implementaciéon de una nueva directiva
de arrendamiento de la infraestructura deportiva y no deportiva administrada
por los CRD, esta nueva propuesta esta recogiendo gran parte de los mejoras
y cambios propuestos en esta propuesta de innovacion, ademas que se debe
de tener en cuenta que ya la entidad viene implementado la Directiva N°004-
2023-IPD/OGA-UCOM denominada “Disposiciones para el arrendamiento de
los predios bajo administracion del IPD en Lima Metropolitana”, la cual solo
es utilizada para los predios que se encuentran en Lima; sin embargo ante
esta nueva experiencia, la propuesta de la nueva directiva que seria utilizada
por los CRD, implicaria una ventana de oportunidad para implementar la
propuesta de innovacién en cuanto a la implementacion de la propuesta de

arrendamiento 360°.

En consecuencia, el énfasis de esta propuesta de innovacion esta puesto sobre la

mejora de la gestidn interna que parte desde la misma entidad del IPD a partir de

sus organos y unidades involucradas también en la mejora de los procesos de

arrendamiento de la infraestructura deportiva y no deportiva. En esa perspectiva, se
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cuenta con la disposicion institucional desde la mejora y modernizacion de la gestion
interna del IPD para impulsar una propuesta que permita reducir los riesgos de
corrupcion en el proceso de arrendamiento de la infraestructura deportiva,
impactando el resultado de sus beneficios en los arrendatarios, la comunidad

deportiva y la ciudadania en general.
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Anexo 1: Descripcion de los problemas publicos identificados

A nivel Nacional, los predios que administra el Instituto Peruano del Deporte suman
un total de 219 de los cuales solo tres de estos predios no se encuentran
debidamente saneados.

Se debe de sefialar que los Consejos Regionales de Deporte (CRD) administran los
predios deportivos ubicados en todos los departamentos menos los ubicados en
Lima Metropolitana, los cuales son administrados directamente por el IPD. Los
administrados por los CRD a nivel regional suman un total de 206.

De los 206 predios ubicados en las regiones, 124 son arrendables, y 82 no cuentan
con las condiciones necesarias para ser arrendado, siendo en su mayoria de casos
terrenos destinados a la construccion de infraestructura deportiva.

De los 124 predios deportivos arrendables se cuentan que 54 son estadios, 23
coliseos deportivos cerrados, 23 complejos deportivos, 5 piscinas, 9 clubes de
pueblo, 6 mini complejos deportivos, 1 Villa deportiva en el Cusco, 2 losas
deportivas una de Basquet y otra de Subtanjall, 1 casa de Deporte.

Las regiones, sin contar con Lima Metropolitana, que cuentan con predios
arrendables son Arequipa con 13 predios arrendables, e Ica con 12 predios
arrendables, La Libertad con 10, Huanuco con 6.

Los que menos predios deportivos cuentan paraddjicamente son las regiones con
menores recursos y mas pobres en el Peri como Apurimac que solo cuenta con un
predio disponible de arrendamiento siendo en su mayoria terrenos aun pendientes
de acondicionar para actividades deportivas (11). Similar situacién se encuentra
Cajamarca con solo 2 predios disponibles (un estadio y una piscina) de los 30
predios disponibles en su administracion.
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Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA P
o
N MENTO PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
SI=1
1 UTCUBAMBA JAMALCA TERRENO 3,900.00
UTCUBAMBA BAGUA TERRENO 52,635.50
2 GRANDE
3 AMAZON UTCUBAMBA CAJARURO TERRENO 25,296.40
AS
BAGUA COPALLIN TERRENO 11,935.50
4
CHACHAPOYAS z;‘ACHAPOY PISCINA EL ALFALFAR | 17,990.00 1
5
ESTADIO MODELO DE
HUARMEY HUARMEY HUARMEY 19,923.51 1
6
COLISEO CERRADO
HUARAZ HUARAZ 5,476.96 1
7 DE HUARAZ
HUARAZ HUARAZ ESTADIO ROSAS 21,064.73 1
8 PAMPA
ANCASH COMPLEJO
HUARMEY HUARMEY DEPORTIVO DE 48,900.37 1
9 HUARMEY
10 SANTA CHIMBOTE TERRENO 60,000.15
11 HUARI HUARI TERRENO 10,000.00
CARHUAZ MARCARA TERRENO 32,325.00
12
SAN PEDRO
ABANCAY TERREN .
¢ DE CACHORA 0 9,000.00
13
ABANCAY TAMBURCO TERRENO 15,000.00
14 APURIMA
C
15 AYMARAES TAPAIRIHUA | TERRENO 13,130.00
CHINCHEROS ANCO ESTADIO HEROES DEL 29,095.68 1
16 HUALLO CENEPA




Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA ]
o
N MENTO | PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
si=1
JOSE MARIA
17 ANDAHUAYLAS | o o | TERRENO 1,200.00
SANTA
(S:/:'TCTG g"AR'A DE | MARIADE | TERRENO 3,000.00
18 CHICMO
1 PACUCHA PACUCHA | TERRENO 1,000.00
20 PACOBAMBA PACOBAMBA | TERRENO 1,620.00
- PACOBAMBA PACOBAMBA | TERRENO 1,350.00
- ANDARAPA ANDARAPA | TERRENO 2,250.00
’3 ANDARAPA ANDARAPA | TERRENO 1,242.00
" ANDARAPA ANDARAPA | TERRENO 1,000.00
MINICOMPLEJO LA
AMANA AMANA 492, 1
¢ ¢ PISCINA 3,492.08
25
ESTADIO CARLOS
ALFRED
AREQUIPA AREQUIPA 0 24,24250 |1
VILLANUEVA -
26 UMACOLLO
JACOBO COMPLEIO
AREQUIPA DEPORTIVO CERRO | 74,956.73 |1
HUNTER
27 JULY
AREQUIP
A ESTADIO DE
LAY COCACHACR | COCACHACRA - 1700227 |1
A BENIGNO PEREZ
28 MALAGA
COMPLEIO
ISLAY ISLAY DEPORTIVO 19,92628 |1
29 MATARANI ISLAY
COMPLEIO
JOSE LUIS DEPORTIVO EL
AREQUIPA BUSTAMANT | PALACIO DEL 9,713.68 1
EYRIVERO | DEPORTE (ALTO DE

30

LA LUNA)




DEPARTA NOMBRE DE LA .
Ne PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
AREQUIPA AREQUIPA ESTADIO SERAPIO 8425.02
CERCADO BARRA LOS PALITOS
31
32 AREQUIPA SACHACA TERRENO 271.76
33 AREQUIPA AREQUIPA TERRENO 3,500.00
. COMPLEJO
CARAVELI ATICO . 23,151.00
34 DEPORTIVO ATICO
COMPLEJO 23,927.43
CAMANA OCONA DEPORTIVO LA
35 PLANCHADA
36 ISLAY MOLLENDO | TERRENO 26,002.75
COLISEO CERRADO
ISLAY MOLLENDO 1,651.82
37 MOLLENDO
COLISEO CERRADO
AREQUIPA AREQUIPA 5,681.20
38 Q Q DE AREQUIPA
ESTADIO 9 DE
AMANA AMANA X
39 ¢ ¢ NOVIEMBRE 30,550.00
ESTADIO MARIANO
AREQUIPA AREQUIPA 400.
Qu Qu MELGAR 38,400.00
40
41 HUANCA SANCOS | SANCOS TERRENO 40,000.00
42 LA MAR ANCO TERRENO 3,220.00
43 LA MAR SANTA ROSA | TERRENO 8,721.81
75,778.14
COMPLEJO
AVACUCH | HUAMANGA AYACUCHO | DEPORTIVO
o VENEZUELA 5,982.02
44
COLISEO CERRADO
HUANTA HUANTA 11,777.10
45 DE HUANTA
VILCAS
VILCAS HUAMAN TERRENO 41,627.67
46 HUAMAN ’
47 HUAMANGA CHIARA TERRENO 864.00




Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA .
Ne PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
SI=1
LOS
CANGALLO MOROCHUC | TERRENO 29,045.50
48 0s
HUAMANGA CARMEN ESTADIO VISTA 17,905.20 1
ALTO ALEGRE
49
HUAMANGA QUINUA PISCINA MUYURINA | 1,241.35 1
50
ESTADIO HEROES DE
CAJAMARCA CAJAMARCA . 35,664.00 1
SAN RAMON
51
52 CUTERVO CUTERVO TERRENO 3,600.00
3 CAJAMARCA ENCANADA TERRENO 15,460.26
CUTERVO LA RAMADA | TERRENO 5,400.00
54
55 SAN MIGUEL TONGOD TERRENO 936.00
SAN
SAN MIGUEL SILVESTRE DE | TERRENO 3,900.00
56 COCHAN
CAJAMAR
- CA SAN MIGUEL TONGOD TERRENO 4,140.00
58 SAN MARCOS CHANCAY TERRENO 1,908.50
59 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 6,000.00
60 HUALGAYOC HUALGAYOC | TERRENO 3,600.00
61 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 5,000.00
62 CELENDIN JOSE GALVEZ | TERRENO 10,834.00
63 SAN MACROS ICHOCAN TERRENO 18,420.00
64 CONTUMAZA CUPISNIQUE | TERRENO 11,077.90
CELENDIN SUCRE TERRENO 19,372.00
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Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA .
N2 PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
Si=1
PEDRO
SAN MARCOS i TERRENO 4,659.40
66 GALVEZ
6 SANTA CRUZ SANTA CRUZ | TERRENO 50,050.00
CAJAMARCA LOSBANOS | 1 erENo 4,261.00
68 DEL INCA
69 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 5,400.00
70 CUTERVO CUTERVO TERRENO 1,990.24
71 SAN MIGUEL TONGOD TERRENO 3,600.00
72 SAN MIGUEL TONGOD TERRENO 18,600.00
73 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 4,000.00
74 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 5,400.00
75 CUTERVO CUTERVO TERRENO 4,200.00
PISCINA IPD
CAJAMARCA MAGDALENA 1,800.00 1
76 MAGDALENA ’
77 SAN MARCOS CHANCAY TERRENO 21,064.00
78 CAJAMARCA CAJAMARCA | TERRENO 3,600.00
79 SANTA CRUZ ANDABAMBA | TERRENO 4,500.00
CAJAMARCA ENCANADA | TERRENO 4,902.62
80
ESTADIO JOSE
Cusco WANCHAQ | SANTOS TAMAYO(EL | 11,485.46 1
81 HUECO)
ESTADIO INCA
cusco WANCHAQ | GARCILAZO DE LA 36,180.56 1
82 VEGA
cusco
VILLA DEPORTIVA
CUSCOo WANCHA 95,500.54 1
83 Q cusco
84 cusco WANCHAQ | TERRENO 412.14
KUNTURKAN ESTADIO ANDRES
CANAS K ALENCASTRE 8,000.00 1
85 GUTIERREZ




Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA .
°
N MENTO PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
SI=1
CASTROVIRR COMPLEJO
CASTROVIRREYNA EYNA DEPORTIVO 37,156.89 1
86 CASTROVIRREYNA
87 ACOBAMBA ANTA TERRENO 22,000.00
COMPLEJO
88 HUANCAVELICA PALCA DEPORTIVO PALCA 10,459.84 1
g9 ANGARAES CONGALLA TERRENO 18,095.26
90 ACOBAMBA PAMACOCHA | TERRENO 31,667.17
HUANCA
VELICA
91 HUANCAVELICA QCOBAMBILL TERRENO 3,600.00
92 ANGARAES JULCAMARCA | TERRENO 22,375.30
HUANCAVELICA HUANCAVELI TERRENO 3,594.45
93 CA
HUANCAVELICA HUACHOCOL TERRENO 16,674.91
94 PA
95 HUANCAVELICA CUENCA TERRENO 10,008.14
ESTADIO ALBERTO
ANGARAE LIRCAY 1 41 1
96 ¢ > c VARGAS-LIRCAY 8,950
COLISEO KOTOSH-
HUAN HUAN 1 .97 1
97 UANUCO UANUCO CASA DEL DEPORTE 806.9
COMPLEJO
HUANUCO (S:::I;IRT'\(‘) bE DEPORTIVO 50,929.846 |1
98 HUAYLLABAMBA
LEONCIO PRADO RUPA RUPA ESTADIO DETINGO 34,403.545 |1
99 MARIA
HUANUC COMPLEJO
o HUANUCO AMARILIS DEPORTIVO 37,837.00 1
100 PAUCARBAMBA
COLISEO CERRADO
L 2 1
101 HUANUCO AMARILIS 15 DE AGOSTO 8,837.25
COMPLEJO
HUANUCO HUANUCO DEPORTIVO MARGEN 4,246.51 1
DERECHO RIO
102 HIGUERAS
103 PACHITEA MOLINO TERRENO 6,964.70




Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA )
[]
N MENTo | PROVINGIA DISTRITO | S0 on AREA M2
si=1 NO=0
14,785.82
A A [c)cE>#|CsAEo CERRADO .
104 18,274.18
COMPLEJO
ICA ICA DEPORTIVO SANTA | 26,939.00 |1
MARIA
105
COMPLEJO
ICA ICA DEPORTIVO CLUB 13,172.25
DEL PUEBLO DE ICA
(*)
1
CLUB DEL PUEBLO DE
ICA ICA 48,000.00
ICA (*)
106
COMPLEJO
ICA ICA DEPORTIVO SAN 4514838 |1
ICA ISIDRO
107
CHINCHA MINICOMPLEJO
CHINCHA 1403851 |1
108 ALTA DEPORTIVO CHINCHA |
PARTE DEL
COMPLEJO 10,000.00
DEPORTIVO LA
ESPERANZA
PISCO PISCO 1
PARTE DEL
COMPLEJO
7,200.
DEPORTIVO LA ,200.00
109 ESPERANZA
CHINCHA COLISEO CERRADO
CHINCHA 6,564.30 1
110 JALTA DE CHINCHA '
PISCO PISCO LOSA DE BASQUET |, 599 65 1
111 DE PISCO
ICA SUBTANJALL | reereND 562.14 0
112 A
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Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA P
o
N MENTO PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
SI=1 NO=0
SUBTANJALL | LOSAS MULTIPLES DE
ICA A SUBTANIJALLA LOTE 3 3,423.20 !
113
ESTADIO MARISCAL
114 HUANCAYO EL TAMBO CASTILLA 51,345.94 1
. MARISCAL
NCEPCION TERREN 1 X
115 CONCEPCIO CASTILLA 0 8,000.00 0
SATIPO SATIPO ESTADIO DE SATIPO 49,397.00 1
116
ESTADIO IPD LA
YAULI LA OROYA OROVYA 15,819.06 1
117
JUNIN COMPLEJO
HUANCAYO HUANCAYO DEPORTIVO 3 DE 49,875.30 1
118 OCTUBRE
119 HUANCAYO HUANCAYO ESTADIO HUANCAYO | 66,452.03 1
ESTADIO
JAUJA SAUSA MONUMENTAL DE 52,391.50 1
120 JAUJA
MINICOLISEO
121 CHUPACA CHUPACA CHUPACA 1,505.30 1
122 JAUJA JANJAILLO TERRENO 22,400.00 0
123 TRUIJILLO TRUIJILLO ESTADIO MANSICHE 28,727.00 1
124 TRUJILLO TRUIJILLO ESTADIO UNION 12,000.00 1
125 TRUIJILLO TRUIJILLO PISCINA OLIMPICA 4,006.00 1
TRUJILLO EL PORVENIR (’;gl::/ED’\IilLRPUEBLO EL 77,367.79 1
126 LA
LIBERTAD
127 TRUJILLO MOCHE TERRENO 60,060.00 0
VICTOR ESTADIO VISTA
TRUJILLO LARCO ALEGRE-VICTOR 13,092.75 1
128 HERRERA LARCO HERRERA
TRUJILLO TRUJILLO COLISEO CERRADO 14,353.00 1
129 GRAN CHIMU

134



Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA i
Ne PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
si=1 NO=0
COLISEO CERRADO
CHEPEN CHEPEN 5,980.42 1
130 CHEPEN
COLISEO CERRADO
131 PACASMAYO GUADALUPE | - UpE 2,565.10 1
ESTADIO MANUEL
CHEPEN PUEBLO MARROQUIN 18,110.79 1
NUEVO BECERRA-PUEBLO
132 NUEVO-PACASMAYO
COMPLEJO
CHICLAYO CHICLAYO DEPORTIVO ELIAS 150,618.44 |1
133 AGUIRRE
LAMBAYE COLISEO CERRADO
CHICLAYO CHICLAYO 10,543.83 1
QUE CHICLAYO
134
MINICOMPLEJO
FERRENAFE FERRENAFE | DEPORTIVO 7,380.00 1
135 FERRENAFE
61,702.08
ESTADIO NACIONAL
LIMA LIMA (ESSTADI% SA?\I‘(I')A 1
CERCADO
BEATRIZ) (*)
210.88
136
INDEPENDEN | ESTADIO DEPORTIVO
LIMA 12,227.37 |1
137 CIA INDEPENDENCIA ’
L
VILLA MAR(A | CLUB DEL PUEBLO
LIMA LIMA VILLA MARIA DEL 215,489.48 |1
DEL TRIUNFO
138 | METROP TRIUNFO
OLITANA
COLISEO CERRADO
LIMA SAN BORJA | EDUARDO DIBOS 13,626.00 |1
139 DAMMERT
KARTODROMO
SANTA ROSA (**) 68,590.40
LIMA SANTA ROSA 1
D
AN | 328
) 15,767.55
140

135



Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA P
N2 PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
SI=1 NO=0
PISCINA 12 DE
141 LIMA LA VICTORIA OCTUBRE 1,000.00 1
COMPLEJO
LIMA LA VICTORIA | DEPORTIVO OSCARR. | 17,080.35 1
142 BENAVIDES
SAN
LIMA BARTOLOY TERRENO 12,177.23 0
PUNTA
NEGRA
SAN
LIMA BARTOLO Y CLUB DE GOLF CRUZ 245,758.10 1
PUNTA DEL HUESO
143 NEGRA
8,841.16
ESTADIO
INDEPENDEN
LIMA TAHUANTINSUYO 1,835.45 1
CIA
(***)
467.19
144
FORMA PARTE DE LA
VILLA DEPORTIVA 16,565.61
*
LIMA SAN LUIS NACIONAL (PARTE)(*) 1
VILLA DEPORTIVA
223,864.89
145 NACIONAL (*) !
COMPLEJO
LIMA SAN JUAN DE | DEPORTIVO 15,312.00 1
LURIGANCHO | CHACARILLA DE
OTERO
146
LIMA JESUS MARIA PISCINA CAMPO DE 21,524.19 1
147 MARTE
PISCINA MATUTE (*) | 4,193.26
LIMA LA VICTORIA 1
AMPLIACISN PISCINA 879.00
148 MATUTE (*)
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Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA .
Ne PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION

SI=1 NO=0

CAMPO DEPORTIVO
149 LIMA LA VICTORIA MATUTE 15,059.90 1

COMPLEJO
DEPORTIVO SAN
JUAN DE
MIRAFLORES (*)
LIVA SAN JUAN DE 1
MIRAFLORES
COMPLEJO
DEPORTIVO SAN
JUAN DE
150 MIRAFLORES (*)

28,650.71

13,656.39

COMPLEJO
SAN JUAN DE | DEPORTIVO DE
HIMA MIRAFLORES | VOLEY SAN JUAN DE 1,784.15 !

151 MIRAFLORES

LIMA SAN MARTIN | ESTADIO SAN

P 27,094.62 1
152 DE PORRES MARTIN DE PORRES

COMPLEJO
LIMA LIMA DEPORTIVO PUENTE 18,877.89 1
CERCADO DEL EJERCITO -

153 VELODROMO

CLUB DEL PUEBLO 52118.08

CANTO GRANDE (*) | (140782.18)

LIMA SAN JUAN DE 1
LURIGANCHO

CLUB DEL PUEBLO 6399.47

*
154 CANTO GRANDE (*) (12000)

MINICOMPLEJO
LIMA LOS OLIVOS DEPORTIVO LOS 6,191.70 1
155 OLIVOS

MINICOMPLEJO
LIMA CARABAYLLO DEPORTIVO SAN 4,368.80 1
MARTIN -

156 CARABAYLLO

MINICOMPLEJO
LIMA SANTA ANITA | DEPORTIVO SANTA 5,300.30 1
157 ANITA

MINICOMPLEJO
SAN JUAN DE | DEPORTIVO SAN
L 16,280. 1
IMA LURIGANCHO | JUAN DE 6,280.00

158 LURIGANCHO
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Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA ;
o
N MENTO | PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
Si=1 NO=0
LIMA PUNTA TERRENO 27500(1131 0
NEGRA 04)
159
CARETE SAN VICENTE | COLISEO CERRADO 32.550.00 1
160 DE CANETE | DE CANETE
SANTA COMPLEJO
HUAURA VARIA DEPORTIVO SANTA | 21,200.00 1
161 LUIMA MARIA DE HUACHO
:';OV'NC' COMPLEJO
DEPORTIVO IPD
HUAURA HUACH 1,545.74 1
UAU UACHO HUACHO - LUNA 243
162 PARK
163 HUAURA HUACHO TERRENO 14,939.91 0
ESTADIO MAX
MAYNA 1QUIT! . 2 X
S QuITOS AUGUSTIN (%) 6,366.00
ESTADIO MAX 1
AUGUSTIN (*)(C.C.
MAYNAS 1QUITOS 7,517.00
LORETO Q JUAN PINASCO ’
164 VILLANUEVA)
MAYNAS 1QUITOS TERRENO 4,856.47 0
165
ESTADIO IPD DE
MADRE
DEDIOs | TAMBOPATA TAMBOPATA | PUERTO 48,400.00 1
166 MALDONADO
ILO ILO TERRENO 10,000.00 0
167
168 MARISCAL NIETO | TORATA ESTADIO DE TORATA | 9,600.00 1
ESTADIO 25 DE
MARISCAL NIETO | MOQUEGUA 28,600.93 1
169 MOQUEG Q NOVIEMBRE
UA
COMPLEJO
MARISCAL NIETO | MOQUEGUA | DEPORTIVO LOS 7,652.35 1
170 VEGETALES
ESTADIO MARISCAL
171 Lo Lo DOMINGO NIETO 24,227.40 !
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Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA .
o
N N PROVINCIA DISTRITO e AREA M2
SI=1 NO=0
LA CASA DEL
MARISCAL NIETO | MOQUEGUA DEPORTE 650.30 1
172
COLISEO CERRADO
MARISCAL NIETO | MOQUEGUA | MARIANO LINO 1,161.49 1
173 URQUIETA
174 ILO PACOCHA TERRENO 64,605.61 0
CHAUPIMAR | ESTADIO DANIEL
175 PASCO PASCO A ALCIDES CARRION 37,088.00 1
ESTADIO MIGUEL
PIURA ASTILLA X 1
176 v CAS GRAU DE PIURA >0,000.00
CHULUCANA | ESTADIO VICTOR
MORROPON 15,000.00 1
177 S EGUIGUREN
COLISEO CERRADO
PIURA PIURA MIGUEL GERONIMO | 10,720.00 1
178 SEMINARIO Y JAIME
TALARA PARINAS ESTADIO 19,121.92 1
CAMPEONISIMO
179
PAITA PAITA ESTADIO HERMANOS 24,914.32 1
180 | PIURA CARCAMO
ESTADIO CIUDADELA
MORROPON MORROPON | DEPORTIVA DE 60,552.90 1
181 MORROPON
COMPLEJO
MORROPON (S:HULUCANA DEPORTIVO MIGUEL | 16,885.60 1
182 GARCIA ESTEVEZ
TAMBO
183 PIURA GRANDE TERRENO 49,622.77 0
SULLANA SULLANA COLISEO CERRADO 3,439.52 1
SULLANA
184
ESTADIO ENRIQUE
PUNO PUNO 34,021.29 1
185 TORRES BELON
PUNO
COLISEO EDUARDO
PUNO PUNO RODRIGUEZ PONCE | 1,374.13 1
186 DE LEON
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Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA .
°
N MENTO PROVINCIA DISTRITO EDIFICACION AREA M2
SI=1 NO=0
ESTADIO GUILLERMO
SAN ROMAN JULIACA BRICENO ROSA 38,816.00 1
187 MEDINA
COMPLEJO
SAN ROMAN JULIACA DEPORTIVO MANUEL | 19,310.00 1
188 A. ODRIA
ESTADIO FERNANDO
189 LAMPA LAMPA ROMERO DE LAMPA 24,836.74 1
ESTADIO MODELO DE
EL COLLA ILAVE 1 . 1
190 COLLAO ILAVE 9,699.06
ESTADIO CESARR.
AZANGAR AZANGAR 2,014.2 1
191 GARO GARO CARRERA HERCILLA 320 9
192 PUNO PLATERIA TERRENO 23,330.89 0

ESTADIO REGIONAL

MOYOBAMB
MOYOBAMBA A oYo DEL IPD 22,950.00 |1
MOYOBAMBA (*)
MOYOBAMBA MOYOBAMB | 1 crENO 515.61 0
193 A
194 BELLAVISTA ALTO BIAVO | TERRENO 3,164.61 0
195 BELLAVISTA ALTO BIAVO | TERRENO 25,600.00 0
196 BELLAVISTA BELLAVISTA | TERRENO 48,000.00 0
MARISCAL
y CAMPANILLA | TERRENO 11,340.00 0
SAN CACERES
197 MARTIN
198 TOCACHE UCHIZA TERRENO 34,352.76 0
199 BELLAVISTA SAN PABLO | TERRENO 3,819.16 0
MINICOMPLEJO
TOCACHE TOCACHE DEPORTIVO 56,448.00 |1
200 TOCACHE
NUEVA ESTADIO IPD NUEVA
RIOJA 30,513.89 1
201 CAJAMARCA | CAJAMARCA
ESTADIO -
LAMAS TABALOSOS 13,062.86 |1
202 TABALOSOS ’
MARISCAL JUANIUI ESTADIO GRAN 257500 |1
203 CACERES PAJATEN JUANJUI
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Arrendable

DEPARTA NOMBRE DE LA :
Ne PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
si=1 NO=0
vovoBame | COLISEO CERRADO
MOYOBAMBA A AYAYMAMA - 11,971.25 1
204 MOYOBAMBA
COLISEO CERRADO
SAN MARTIN MORALES BICENTENARIO DE 7,977.83
205 TARAPOTO
206 RIOJA RIOJA TERRENO 50,000.00 0
COLISEO CERRADO
TACNA TACNA 1,299. 1
207 ¢ ¢ ZELA ,299.00
COMPLEJO
TACNA TACNA DEPORTIVO LOS 13,111.57 |1
208 GRANADOS
ESTADIO JORGE
209 TACNA TACNA BASADRE GROHMAN | 3239113 1
210 | TACNA TACNA TACNA ESTADIO PALLARDELI | 12,084.00 1
COLISEO CERRADO
PERU Y TERRENOS
_ 2,567.33
ALEDARNOS (PARTE)
*
TACNA TACNA ) 1
COLISEO CERRADO
4,672.1
PERU (*) 672.10
211
ESTADIO MARISCAL
12 TUMBES TUMBES CACERES 37,052.88 |1
213 TUMBES TUMBES COLISEO TUMPIS 4,512.18 1
PISCINA EDUARDO
TUMBE TUMBE 4,069.7 1
214 UMBES UMBES ARRIETA ORDEJA 069.78
TUMBES
ESTADIO IPD
215 TUMBES CORRALES CORRALES 16,415.98 |1
CONTRALMIRANTE ESTADIO IPD
ZORRIT 16,268.57 |1
216 VILLAR ORRITOS ZORRITOS 6,268.5
217 ZARUMILLA ZARUMILLA | ESTADIO 24 DE JULIO | 22,299.50 |1
ESTADIO ALIARDO
Egggﬁ% CALLARIA SORIA PEREZ DE 33,656.00 |1
218 PUCALLPA
UCAYALI
ESTADIO JORGE
CORONEL VARINACOCH | £ oResT FOREST DE 144,722.90 |1
PORTILLO A
219 YARINACOCHA
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Arrendable
DEPARTA NOMBRE DE LA P
N2 PROVINCIA DISTRITO AREA M2
MENTO EDIFICACION
SI=1 NO=0
Total 134 85

Informaciéon de montos de lo que se recauda por arrendamientos (como para
medir el impacto de la mala gestion o pérdida de estos recursos)

Los CRD se encuentran facultados para establecer las tarifas de los predios que
administra bajo su jurisdiccion, los montos en ese sentido no son homogéneos y
varian de acuerdo a cada region y caracteristica de los predios.

También varian de acuerdo al tipo de usuario como entidad publica o privada.

En el afo 2022 el IPD recibié por concepto de alquileres de predios deportivos a
nivel nacional la cantidad de 15,132,559 (SIAF). Este monto representa el 26.93%
de sus ingresos, y el 10.29% de su PIM.

Denuncias / situaciones adversas y de riesgo

Se debe de sefialar el Organo de Control Interno del IPD en su Informe de
Recopilacion de Informacién N° 021-2022-2-0217-Rl respecto del servicio de
“arrendamiento de los espacios externos del Estadio Mariano Melgar de Arequipa,
bajo la administracion del Consejo Regional del Deporte de Arequipa, para eventos
no deportivos” en el periodo de 01 de enero de 2020 al 16 de setiembre de 2022,
advierte situaciones de riesgo de la entidad y en la cual se identificaron:

Se advierte que el CRD de Arequipa, para la atencion de las solicitudes de
arrendamiento y la suscripcién de los contratos, no viene cumpliendo con la
aplicaciéon de los requisitos y procedimientos establecidos en los numerales 7.2 y
7.6 de la Directiva n.° 017-2014-IPD/OGA-UCO, aprobada mediante Resoluciéon N°
619-2014-P/IPD de 2 de diciembre de 2014; toda vez, que en los contratos suscritos
durante el periodo del 1 de enero de 2020 al 16 de setiembre de 2022, no
contemplan clausulas primordiales, como la prohibiciéon de subarrendamiento
y condiciones de la devolucién del inmueble.
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No se contempla penalidades a nuevos contratos a pesar que el mismo pueda
contar con una deuda anterior.

El numeral 6.2 de la directiva, vendria limitando la posibilidad de efectuar una
fiscalizacion oportuna por las instancias del IPD, ya que establece que la remisién
de los documentos de la suscripcién de contratos, se realice “En un periodo no
mayor a siete (7) dias habiles, posterior a la realizacidén del evento o inicio de la
actividad solicitada”; es decir, cuando el evento ya habria concluido, no teniendo la
posibilidad de efectuar alguna advertencia de presuntas irregularidades en su
suscripcion.

El CRD de Arequipa, cuenta con solicitudes de arrendamiento de espacios externos
del estadio Mariano Melgar, para eventos no deportivos, por el mismo periodo y la
misma fecha, pendientes de atencion, los cuales no vienen siendo atendidos en
algunos casos con un retraso de por lo menos 6 meses, en las que estan
comprendidos solicitudes de asociaciones que tienen problemas internos y
judiciales; siendo que, la directiva vigente no establece los plazos para la
atencion de dichas solicitudes, ni plazos maximos para el arriendo de los
espacios para eventos no deportivos; asi como, tampoco cuenta con los
lineamientos para el tratamiento de solicitudes cuyos representantes se
encuentran inmersos en proceso judiciales.

Asimismo, el informe de orientacion de oficio N° 011-2022-OCI1/0217-SOO
“Atencion de solicitudes de arrendamiento de espacios externos del Estadio
Mariano Melgar presentados al Consejo Regional Del Deporte de Arequipa, para
eventos no deportivos” identifica situaciones adversas que se generan por la poca
claridad de la directiva de arrendamiento respecto de los escenarios deportivos bajo
la administracion de los consejos regionales del deporte DEL IPD, pues sefiala que
esta:

No establece los plazos para la atencion de solicitudes.
No establece plazos maximos para el arrendamiento del predio.
No establece procedimientos especificos para afrontar conflictos de parte de
los interesados.

e Tampoco establece procedimientos para oportuna fiscalizacion por las
unidades organicas del IPD.

Se sostiene que esta situacion ocasiona la demora en la atencién de las solicitudes
y la afectaciéon a los objetivos institucionales en la gestion administrativa de
arrendamiento de escenarios deportivos del IPD.

En correlacién a lo antes mencionado hemos obtenido a través de una solicitud de
acceso a informacién publica, la denuncia presentada ante el Ministerio Publico por
las Asociaciones “Nifio Manuelito Artesanos Unidos del Sur” y “Comerciantes
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Artesanos e Importadores los Emprendedores 2020 de Arequipa”. Los
representantes de estas asociaciones denuncian: denegatorias de arrendamiento
sin sustento objetivo, concertacién por parte de la Presidencia del CRD Arequipa
para arrendar los exteriores del Estado Mariano Melgar a un solo postor. La
denuncia se encuentra en curso, habiendo dispuesto la apertura de la investigacion
preliminar en octubre del 2022 por parte de la Fiscalia Especializada en Corrupcion
de funcionarios de Arequipa.

Informacién de sueldos de los presidentes de los CRD

OFICINA CARGO HONORARIOS | INCREMENTO | TOTAL
CAS DS 311-2022-
EF

C.R.D DE TACNA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LIMA PROVINCIAS Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE PIURA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE APURIMAC Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LAMBAYEQUE Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE TUMBES Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.DDE PUNO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE SAN MARTIN Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE AYACUCHO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE LORETO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE MOQUEGUA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE PASCO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE CUSCO Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE CAJAMARCA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.D DE MADRE DE DIOS Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
C.R.DDEICA Presidente CRD 3,330.00 64.19 3,394.19
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Anexo 2: Matriz de consistencia del disefno de investigaciéon sobre la
arquitectura del problema publico

ATRIBUTOS

RIESGOS
IDENTIFICADOS

Evidencias

Arrendamiento
con fines de
masificacion del
deporte.

El arrendamiento
podria darse o
adjudicarse con fines
diferentes,
principalmente al
comercial.

*  Concesion de los espacios externos del estadio
Mariano Melgar en Arequipa para eventos no
deportivos (Informe de Recopilacién de
Informaciéon N°021-2022-2-0217-Rl y el Informe
de Accion Posterior N°010-2022-2-0217-A0P).

* La Infraestructura deportiva del Estadio Torres
Beldn de Puno se viene usando para fines no
deportivos, como la instalacién de stands
comerciales y como uso de vivienda (Visita de
Control N°012-2021-OCI/0217-SVC).

» Instalaciones del coliseo de Chiclayo, como
vivienda, por parte de un servidor de la entidad
(Informe de Auditoria N°12-2019-2-0217).

Arrendatario
debe cumplir con
los requisitos de

El arrendatario podria
no cumplir con los
requisitos de la

* En el periodo 2014-2016 se establece que el
CRD de Arequipa ha cedido en arrendamiento la
infraestructura deportiva sin aplicar la escala

la directiva. Directiva. Tarifaria vigente (Informe de Auditoria N°007-

2018-2-0217).
* Evento no deportivo en el Estadio Victor

Eguiguren de Chulucanas en Piura, sin que se
haya suscrito el contrato correspondiente, ni se
haya efectuado el pago correspondiente (Informe
de Orientacion de Oficio N°017-2019-OCI/0217-
SOO0).

Contrato El contrato podria » EL CRD de Arequipa en el periodo de enero de

contiene las firmarse sin contener 2020 al 2022 no venian contemplando la

clausulas que las clausulas mas aplicacién de clausulas establecidas en la

estable la importantes en relacion Directiva N°017-2014-IPD/OGA-UCO como la

directiva en con el uso (eje. prohibicién de subarrendamiento, condiciones de

relacion con el
uso.

Subarrendamiento).

la devolucién del inmueble, penalidades a nuevos
contratos a pesar que el mismo pueda contar con
una deuda anterior (Informe de Recopilacién de
Informaciéon N°021-2022-2-0217-Rl y el Informe
de Accion Posterior N°010-2022-2-0217-A0P).

Seguimiento y
trazabilidad

El proceso podria
darse sin dinamicas
que permitan su
seguimiento y
trazabilidad

En el Informe de Recopilacion de Informacion N°021-
2022-2-0217-RI del OCI del IPED advierte que el numeral
6.2 de la directiva, vendria limitando la posibilidad de
efectuar una fiscalizacion oportuna por las instancias del
IPD, ya que establece que la remision de los documentos
de la suscripcion de contratos, se realice “En un periodo
no mayor a siete (7) dias habiles, posterior a la
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realizacion del evento o inicio de la actividad solicitada”;
es decir, cuando el evento ya habria concluido.

Recursos Los recursos podrian
recaudados son no ser usados para la
utilizados para la | masificacion del
masificacion del deporte.

deporte

Existen varios CRD con denuncias y evidencias que los
recursos producto del uso de la infraestructura deportiva
y no deportiva no estarian ingresando a las arcas del IPD
y que se sustentan en los informes de control del OCl y
planteados.

Anexo 3: Matriz de consistencia del disefno de investigacion sobre las
causas del problema publico

RIESGO IDENTIFICADO

CAUSAS TRANSVERSALES

El arrendamiento podria darse o adjudicarse con
fines diferentes, principalmente al comercial.

e Interés subalterno en arrendar para
actividades de mayor rédito comercial y
econdmico (Ferias).

® No se establece un mecanismo especifico

El arrendatario podria no cumplir con los requisitos

de la Directiva.

para realizar una adecuada supervision.
e Bajo salario e inestabilidad laboral de los
servidores publicos de los CRD.

El contrato podria firmarse sin contener las

cldusulas mas importantes en relacién con el uso

(eje. Subarrendamiento)

e Alta discrecionalidad de los presidentes de
los CRD.

o Inadecuados mecanismos de transparencia
y de rendicién de cuentas.

El proceso podria darse sin dinamicas que permitan

su seguimiento y trazabilidad.

Los recursos podrian no ser usados para la
masificacion del deporte.
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Anexo 4: Herramientas de recojo de informacion para el proceso de
conceptualizacion y testeo del prototipo

e ,El proceso propuesto es entendible?
e ;Considera que el flujo podria tener alguna mejora de forma?

e ;Considera que el Flujo contribuye al desafio de innovacién que
proponemos?

Anexo 5: Opinion de expertos acerca del diagrama de proceso planteado para la
propuesta de innovacion “Arrendamiento 360°”

1° Ing. Jimmy Salazar Thieroldt, Especialista de Politicas Generales de la Gestion.
¢El proceso propuesto es entendible?

Considera que el flujo es entendible, evidenciado que se ha efectuado una estandarizacién
del proceso con sus controles respectivos.

¢ Considera que el flujo podria tener alguna mejora de forma?

En las cajitas de las actividades se debe iniciar con un verbo en infinitivo, como: solicitar,
elaborar, informar, etc.

Se reconoce que se ha realizado un flujo macro y luego especificos

En el flujo de “Contrato” no se identifica el inicio y final, cual es el input y cual es el resultado
del flujo.

Considerar que los flujos siempre deben tener un circulo verde como significado de inicio y
un circulo rojo como significado de fin.

¢ Considera que el Flujo contribuye al desafio de innovacion que proponemos?

Considera que para innovar se requeriria incluir una herramienta tecnoldgica que contribuya
a la automatizacién del proceso.

Indica que en la propuesta deberia incluirse, por ejemplo, que la solicitud de realice
mediante un APP o mediante la WEB, pues no se especifica el medio en el cual se hace la
solicitud, quizds podria ser un formulario tipo el de ONP VIRTUAL (
https://www.onp.gob.pe/paginas/solicitudvirtual.aspx ), que tenga todos los requisitos y
quizas se le notifique al solicitante por correo.

De igual manera indica que, el informe de aprobacion a cargo del administrador del CRD,
también se puede elaborar dentro de la web y la aprobacién realizarse por ese medio.
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2° Ing. Jeffer Arias Sotelo, Especialista en Gestiéon por Procesos.
¢El proceso propuesto es entendible?

Entiende que lo que se busca en el flujo es proponer mejoras para reducir el riesgo de
corrupcion, pero en el flujo no queda claro dénde estan esas mejoras. Por ello se tendria
que resaltar en flujo en qué parte se estan proponiendo esas mejoras.

¢ Considera que el flujo podria tener alguna mejora de forma?

El flujo a nivel cero o macro esta muy hacinado, da la impresion que solo se ha juntado los
flujos de inicio, contrato y liquidacion uno de tras de otro.

Si lo que se quiere es hacer un esquema general del proceso y luego entrar al detalle en
los siguientes tres flujos, entonces el flujo macro o de nivel cero debe estar mas resumido,
mas especifico resaltando los puntos mas importantes de esas tres etapas.

En el flujo de “Contrato” y flujo “Liquidacion” faltaria agregar el evento inicio y fin.

En el flujo de “inicio de tramite” en la actividad “revisa informe para dar conformidad” no hay
pregunta de la decision de esa actividad.

¢ Considera que el Flujo contribuye al desafio de innovacion que proponemos?

Asume que en el flujo tal vez se estan agregando controles para hacer mas robusto el
control de documentacion, de ciertas actividades para evitar el tema de la corrupcion, por
ello seria bueno que esos controles los identifiques en el flujo y los remarques, para que se
evidencie, por ejemplo: “este es el proceso regular y le estamos adicionando estas
actividades y controles para reducir el riesgo”.

De crearse el aplicativo donde se ejecutara el proceso, en el mismo flujo deberian resaltarse
las actividades que interactuan con el sistema. Porque se entiende que hay actividades
manuales y actividades que van a recibir soporte del sistema.

Asi también se resaltan a las actividades manuales de las actividades sistematizadas,
evidenciando como el aplicativo estaria optimizando el proceso.

Anexo 6: Arbol de problemas
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Efecto Indirecto 1.1: Reduccion del Efecto Indirecto 2.1: Arrendamiento a Efecto Indirecto 3.1: poblacién que no
monto monetario a las arcas de la entidades que no cumplen los requisitos tiene acceso a la infraestructura
institucion deportiva.

Efecto directo 1: Afectacion de los
Etecto Directo 2: Direccionamientos del

arrendamiento

Efecto directo 3: Afectar el objetivo de

ingresos econémicos para el IPD
promocion de la masificacion del deporte

Alta incidencia de riesgo de corrupcion en el proceso de arrendamiento de infraestructura deportiva

por parte de los Consejos Regionales Deportivos en el aiio 2022.

4 4 4

Causa Indirecta 1.1: Causa Indirecta
Procedimientos 1.2: Deficiente Causa Indirecta 2.1: Limitada
inadecuados para supervisién del IPD valoracion a la labor de los
i presidentes de los CRD. .
reall.zar el a los CRD que Causa Indirecta 3.1:
arrendamiento de la realizan el proceso La Unica fuente de
enortes " onciondara informacion de Causa Indirecta 4.1
arrendamientos es la Limitada informacion
que reporta el mismo en los canales
CRD informaticos sobre el
Causa Indirecta 1.2.1: proceso de
Inadecuado mecanismo interno contratacion de
aprobado arrendamiento de
infraestructura
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