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Resumen

La presente investigacion refleja la situacidon ambigua relacionada con las limitaciones para
el acceso a informacion de los afios 2005 al 2021 en materia de PA 'y SC en el Peru por la
deficiencia de plataformas de acceso publico, al aflo 2020. Esta informacion debe ser
brindada por los organismos publicos sectoriales y aquellos que cumplen la funcién de
supervisar, regularizar y fiscalizar actividades productivas y energéticas.

Sin embargo, se ha observado que la informacion de PA se encuentra desordenada y
saturada, mientras que la de sitios contaminados es ausente por medios digitales. Las
limitaciones de las entidades encargadas de brindar esta informacion radican
principalmente en los aspectos burocraticos y tecnoldgicos, relacionados con la poca
experiencia de los funcionarios publicos en la temética, en el uso de nuevas tecnologias y

por escasa cultura de transparencia.

Ahora bien, el objetivo del presente proyecto es mejorar los aspectos antes mencionados
del Ministerio del Ambiente para un mejor acceso de informacién, a través de un proyecto

de innovacién que afronte el desafio de presentarse como una solucion al problema.

En tal sentido, se ha planteado la creacion de una plataforma interactiva de informacion
georreferenciada de PA y de sitios contaminados en el Perl, que estaria a cargo del
Ministerio del Ambiente, la cual buscara acoplar los diversos procesos de produccion y
exposicion de datos; sistematizando informacion estandarizada, oficial y oportuna de los
Sectores involucrados, y poniéndola al servicio del ciudadano en general, el nombre

propuesto para esta plataforma es “Suelo limpio”.

Palabras clave: Pasivos ambientales, sitios contaminados, transparencia, acceso a la

informacion.



Abstract

The present investigation reflects the ambiguous situation related to the deficient
information service regarding environmental liabilities and contaminated sites in Peru
between the years 2005 and 2021, to the year 2020. This information must be provided
by sectoral public organizations and those that They fulfill the function of supervising,

regularizing and auditing productive and energy activities.

However, it has been observed that such information is not inventoried or is disordered
and saturated, while the difficulty in inventorying information on contaminated sites is
due to the dynamism of the flow of their remediation. The limitations of the entities in
charge of providing information on environmental liabilities and contaminated sites lie
mainly in the bureaucratic and technological aspects, related to the little experience of
public officials in the subject, in the use of new technologies and due to the scarce culture
of transparency. Now, the objective of this project is to improve the bureaucratic and
technological aspects of Ministerio del Ambiente for better access to information
associated with contaminated sites and environmental liabilities, through an innovation

project that faces the challenge of presenting a solution to the problem.

In this sense, the creation of a georeferencing platform for environmental liabilities and
contaminated sites in Peru has been proposed, which would be in charge of the
Ministerio del Ambiente, a Spatial Data Infrastructure that will seek to articulate the
different processes of production and exhibition of spatial data of contaminated sites and
environmental liabilities, integrating them internally; based on standardized, official and

timely relevant information, and putting it at the service of the citizens in general.

This platform would be called “Suelo Limpio” and its added value lies in the easy and
georeferenced access to contaminated sites and environmental liabilities, which makes
it possible for the user to easily locate the impacted areas. In addition, to provide such
information free of charge and without prior processing. Through surveys, a prototype of
the innovation project has been presented, obtaining a satisfactory reception among
environmental specialists, public officials, and citizens in general without specialization

in the subject.

Finally, through the testing of the innovation and design thinking project, some
modifications have been made to it, with the aim of ensuring its desirability, viability, and

feasibilit.

Keywords: Environmental liabilities, contaminated sites, transparency, access to

information.
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Introduccién

Las causas de la introduccion de agentes externos al suelo, esencialmente la
contaminacién quimica, son diversas, pero tienen un componente en comdn y es el
hombre. En el Perl las actividades antropicas que genera mayor afecciébn ambiental y
social son la mineria y la de hidrocarburos, sin embargo, la informacién de esta, tal como:
ubicacién, gestion, remediacion, responsable, entre otros datos relevantes no son de

acceso publico.

El Ministerio del ambiente (MINAM) requiere mejorar el acceso de informacion sobre sitios
contaminados y PA, toda vez que presenta deficiencias en aspectos burocraticos y

tecnologicos.

Es asi como, el objetivo de este trabajo consiste en unificar la informacién de los sitios
contaminados y PA distribuidos en el pais, contextualizarla, sistematizarla y
georreferenciarla. En dicha linea, la pagina web de nombre tentativo “Suelo limpio”, pondra
al servicio del ciudadano informacion de lugares impactados antropogénica mente, en aras
gue se puedan adoptar medidas y decisiones informadas y/o una trazabilidad informativa
sobre aquellas zonas impactadas, siendo esta plataforma una ventana de facil acceso para

especialistas y publico en general.

Con el desafio de innovacion antes indicado, se empleé la metodologia del design thinking
para conceptualizarla, ello en vista que se emplea para la absolucion de interrogantes y la
obtencion de soluciones creativas en entornos complejos. Esta metodologia tiene como
objetivo la innovacion y posee como fundamento un mejor entendimiento de las
interrogantes, enigmas y/o necesidades del ciudadano para luego idear, prototipar y testear

una respuesta y/o solucion.

Luego de contar con el planteamiento del desafio, se generd y priorizo las ideas, tomando
la opcién de la solucién tecnoldgica, determinada por medio del design thinking en la etapa

de conceptualizacion, con la finalidad de lograr una definicibn mas precisa.

Posteriormente, se realiz6 un prototipo que brindé un panorama méas amplio puesto que
consolidaba las ideas consensuadas, finalmente, mediante la lluvia de ideas se logré
mejorar dicho producto. Es asi como, se identificaron las necesidades de la ciudadania de
contar con informacién asociada a sitios contaminados y pasivos ambientales, a través de

una via facil y gratuita, por lo que se planteé la pagina web.



La conclusién a la que arribo nuestra investigacion es que abordar aspectos que por
diversas circunstancias se consideran menor importante, tales como los tecnoldgicos o
burocréticos, versus los normativos o de gobernabilidad, también permiten soluciones,
incluso en periodos de implementacibn mas cortos, mejorando la confianza de la

ciudadania en el Estado puesto que se potencia la institucionalizacién del ejecutivo.

Es importante precisar que el proyecto no busca satanizar las actividades antrépicas, ni
tampoco la labor estatal, sino pretende hacer de acceso publico, facil y eficiente la
informacién de suelos contaminados para que se adopten medidas de mitigacion,
correccion o prevencién, segun corresponda y se pueda lograr un desarrollo sostenible y

amigable con el ambiente.



1.1.

CAPITULO I: DEFINICION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Redaccion formal del problema

ETAPA 1. EXPLORANDO EL ESPACIO DE LA POLITICA

En esta etapa es importante disponer de informacion cuantitativa que contextualice la

tematica y el problema de investigacion. Sin embargo, previo a abordar dicho detalle es

necesario diferenciar PA de sitios contaminados, los cuales se encuentran definidos en el

Anexo 1.2 Glosario de Términos.

Una vez conocidas las definiciones basicas y las diferencias entre ambos, se aborda

cuantitativamente la magnitud del problema.

1.1.1. Pasivos Ambientales en el Territorio Nacional

a.

Pasivos ambientales del Subsector de Hidrocarburos:

El subsector hidrocarburos, durante el 2002, registr6 una base de datos
documentaria de 8 944 pozos petroleros identificados como potenciales pasivos de

la empresa estatal Peru Petro S.A.

Asimismo, en el periodo del 2009 y 2010, el Organismo Supervisor de la Inversion
en Energia y Mineria (Osinergmin) identifico un total de 6 110 pozos petroleros

como pasivos ambientales de hidrocarburos (Defensoria del Pueblo. 2015).

Posteriormente, desde el veinte de febrero del afio 2013, el Organismo de
Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) asumi6 la competencia legal para

identificar los pasivos de hidrocarburos a nivel nacional.

Segun lo estipulado en la readaptacién numero 2 del Inventario Nacional de Pasivos
Ambientales (en adelante, PA) del Subsector Hidrocarburos del Ministerio de
Energia y Minas (MINEM), de junio de 2017, en el Pera se distinguen de manera

oficial 3 457 pasivos ambientales identificados por el OEFA.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, el 2020 el MINEM actualiz6 la informacion,
por resolucién ministerial N° 273-2017-MEM/DM, al igual, incorporo criterios de
seguridad de la poblacién, salud y calidad ambiental pero no refiere las medidas de

accion segun cada clasificacion.

En este contexto, resulta importante considerar que, con esta cifra de pasivos de
hidrocarburos identificados por el OEFA, se ha inventariado menos de la mitad del

total ya que 3170 (MINEM.2021) son considerados pasivos del Subsector
3



Hidrocarburos (PASH) cuando existe 8944 pozos petroleros abandonados por Perd
Petro S.A. segun informaron en el 2002. Es decir, que en los préximos afios aln se

tiene la perspectiva de incrementar la suma de pasivos identificados.

= Pozos pendientes de identificar
Total de pozos abandonados 8944 = PASH inventariados

Figura 1. Panorama Global de PASH
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Pasivos ambientales mineros (PAM):

Para el afio 2017 se identificaron un total de 8 854 pasivos ambientales en 892 ex

unidades mineras, de acuerdo con el inventario publicado por el MINEM.

Asimismo, mediante la Resoluciéon Ministerial N° 238 — 2020 — MINEM / DM, el 24
de agosto de 2020, se autoriz6 el reajuste del inventario de Pasivos Ambientales
Mineros, la misma que por anexo detalla un total de 7 956 pasivos ambientales

mineros.

Es necesario mencionar que, este tipo de pasivos se ha reducido en numero,
porgue con Resolucion Directoral N° 088-2012-MEM/DGM, la Direccién general de
mineria aprobd el Plan de Manejo de PAM, el cual se ejecuta en base a cuencas
hidrogréficas y comprende 4 fases (ver anexo 3), que, de acuerdo con el
cronograma establecido en la primera que corresponde al Plan de Manejo de PA

Mineros, se han efectuado acciones de remediacion en dichas areas.

Asimismo, la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe de las Naciones
Unidas (CEPAL), comparé la gestion de los PAM en Perd, Bolivia, Chile y los
Estados Unidos, en el 2008, el cual concluyé que el marco normativo peruano
presenta plazos cortos para la tramitologia de los planes de remediacion y cierre,
ademas de no fijar patrones, normas, criterios o exigencias de calidad ambiental.
Sin embargo, la Ley Integral de Respuesta Ambiental, Compensacion y

Responsabilidad (CERCLA) establece que el estdndar para una remediacién debe

4



garantizar la reduccion de manera significativa y permanente la toxicidad, el
volumen o la movilidad de las sustancias peligrosas, hasta que se preserve la

saludad humana vy la calidad ambiental.

En los parrafos precedentes se aprecia una disminucién en los PA tanto mineros
como de hidrocarburos, esto se deben a que el Estado peruano esta destinando

recursos publicos para su remediacion y/o rehabilitacion.

9500
£ 500 8944 .
<
£ 7500 \ ‘ e
w
= 6500 -
5 5500 #5554 e PASH
(%]
4500
S 3457 PAM
2 3500 3170
e 2500
2010 2017 2021
ANO
Figura 2. Magnitud de los Pasivos Ambientales
Fuente: Elaboracion propia. 2021
c. Pasivos ambientales de actividades productivas, industriales y otras:

El Ministerio de la Produccién (PRODUCE) no posee un inventario para pasivos
ambientales relacionados a actividades productivas e industriales, y por ello no
existen datos al respecto, ocurre lo mismo en otros sectores productivos, tales como

agricultura.

Sin embargo, en febrero del 2020 se aprobé el Decreto de Urgencia 22-2020-
MINAM para fortalecer la identificacién y la gestién de PA, el cual obliga a todos los

sectores a realizar el inventario de sus PA.

1.1.2. Sitios Contaminados en el Territorio Nacional

En relacion con los Sitios Contaminados, estos se enmarcan en una normativa diferente a
la de pasivos ambientales, este tipo de clasificacion posee su propio marco normativo el
cual es el Decreto Supremo 11-2017- MINAM, que aprobd los Estandares Ambientales de
Suelo y el Decreto Supremo 12-2017- MINAM, que admitié los Criterios para la Gestion de
Sitios Contaminados.



Esta normativa establece las fases para identificar los sitios contaminados y determinar su
obligatoriedad de remediacién. Sin embargo, es necesario considerar que no hay un

registro de SC.

En tal sentido se manifiesta que a causa de este dinamismo se carece, actualmente, de un
inventario general de sitios contaminados y que esta informacién se encuentra dispersa en

cada sector.

----  Probable
- Confirmado
/-/_/__-——' ——‘5\\\\
> =
Suelo Fase de Fase de Plan de .
. . e . R o Suelo remediado
contaminados identificacién caracterizacion Remediacion

Figura 3. Fases de la Gestion de Sitios Contaminados
Fuente: Elaboracion propia. 2021
El OEFA, desde el afio 2013 se encarga de inventariar e identificar los pasivos ambientales,
de los diferentes Sectores Gubernamentales, asociados con actividades extractivas y
comunicar esta informacion para que cada Sector la haga publica en su respectiva pagina

web.

2.2.1. Pasivos Ambientales

- Insumo: La informacion a otros sectores es proveida por OEFA.

- Proceso: La OEFA realiza una inspeccion en campo, colecta muestras y en funcion
a un protocolo establecido para pasivos ambientales, identifica los PA.

- Producto: La OEFA genera un listado sistematizado de PA que son informados a
los subsectores de Mineria y de Hidrocarburos del MINEM.

- Resultado: Informacién de PA disponible para la autoridad ambiental competente y
la publicacion en la plataforma virtual, de forma saturada y de dificil comprension
para personas sin conocimiento técnico del tema.

- Impacto: Toma de decisiones adecuadas de mitigacion y control, en funcion a la

informacion disponible, en aras de reducir el nUmero de estos.

N\

INSUMO PROCESO / PRODUCTO RESULTADO IMPACTO
Realizan lo siguiente:
Inspeccion  de Publicacion del
.. B campo I Inventario de A Inventario de los A . . )
Informacion de - p . . T> Informacion disponible para
2 - Muestreo de Suelos Pasivos Pasivos < . .
MINAM, OEFA 1 . . ¥ |las autoridades ambientales
Protocolo  para ambientales Ambientales, por
determinar si es un el MINEM
pasivos ambiental. \ /

Figura 4. Cadena de Valor — Pasivos Ambientales



Fuente: Elaboracion propia. 2021
2.2.2. Sitios Contaminados

- Insumo: Todos los sectores productivos: MINEM, MINAGRI y PRODUCE

- Proceso: Cada titular presenta un Informe de Identificacion de Sitios Contaminados
(en adelante, 1ISC), cuyos resultados son contrastados con las concentraciones
referidas en los Estandares de Calidad Ambiental (en adelante, ECA) para el
recurso suelo, dicha evaluacion esta a cargo de la autoridad con competencias
ambientales sectoriales.

- Producto: Inventario de Sitios Contaminados.

- Resultados: Cada sector maneja su propio inventario de Sitios Contaminados y no
es de acceso publico.

- Impacto: Permite que los decisores politicos sectoriales adopten medidas que

obliguen a los titulares a remediar los sitios contaminados.

INSUMO PROCESO PRODUCTO RESULTADO IMPACTO
- Realizan lo siguiente: ERe
Informacion de - Inspeccién  de < N Sitios N
MINEM, MINAM, | <= |campo 5\ [Inventario de sitios Y . b \> Informacion  disponible  a
y 4 ;l/ ) /|Contaminados, 4 e
OEFA, PRODUCEY | )7 |- Muestreo de Suelos 4 contaminados . ¥ |requerimiento
., manejado por cada
MIDAGRI - Comparacién con a
ECA-suelos o NF. \\/ sector

Figura 5. Cadena de Valor — Sitios Contaminados
Fuente: Elaboracion propia. 2021

En las Gltimas décadas hasta el inicio del estado Emergencia Nacional dictada por Decreto
Supremo 008-2020-SA y posteriormente por el Decreto Supremo 184-2020 - PCM, siendo
este ultimo derogado por el Decreto Supremo 016-2022-PCM, la economia peruana habia
presentado un incremento sostenido, el cual se debid principalmente a la inversion en
actividades extractivas, dentro de las que se encuentran las actividades de hidrocarburos

y mineria.

Dichas actividades productivas tienen un alto riesgo durante su realizacién, especialmente
para el ambiente, la propiedad y las personas, es por ello que es necesario que se realice
una buena gestion de sus procesos, en aras de reducir los impactos negativos, puesto que,
de generarse despiertan temor en la poblacion que suele ir acompafado de conflictos

sociales.

La actividad minera en el pais est4 asociada a conflictos de alto nivel, es asi que la
Defensoria del Pueblo reporté para junio del 2015, 210 conflictos sociales, 141 asociados
a temas ambientales y de los cuales el 66 % (93 conflictos) estan asociados a temas

mineros (Congreso de la Republica. 2021).



El desarrollo de las actividades econdmicas, sin considerar practicas ambientalmente
inadecuadas en el pasado han generado la existencia de una gran cantidad de espacios
geograficos contaminados y potencialmente contaminados, clasificados asi segun el grado

de afeccion a la salud de los habitantes o el medio ambiente.

Un agravante de gran magnitud de esta problematica es la cultura del secretismo que
existia en el Perl durante los afios 90, en el que funcionarios del gobierno mantenian
reuniones con actores politicos y empresarios, quienes conformaron una red de corrupcion

gue no fueron conocidos por los ciudadanos hasta la difusion de los “vladivideos”.

La inexistencia de poder acceder a la informacion y la escasa transparencia no es ajena al
sector hidrocarburos ni minero, en el afio 2008 salié a la luz el caso “Petroaudios” respecto
de denuncias sobre asociacion ilicita, cohecho pasivo propio, negociacién incompatible y

trafico de influencias en licitaciones en el rubro de hidrocarburos.

Ello significa que el no ser una fuente con que denote ser transparente y limite el acceso a
la informacion es caldo de cultivo para que las empresas de los sectores de hidrocarburos
y minero realicen actividades ilegales, bajo el interés de evitar la conflictividad antes
mencionada mediante la desinformacién, sin necesidad de considerar practicas

ambientalmente adecuadas.

En el afio 2001 se publicé la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica que desarrolla y pone sobre la mesa el derecho a poder acceder a la informacion,
estipulando lo referido en el numeral 5 del Articulo 2° de la Constitucién Politica del Peru.
El ciudadano en la actualidad no puede acceder a la informacion referente a PA ni en SC.
Aun cuando, la legislacion ambiental en el Perl ha avanzado desde los afios 90
(SINIA.2021), tal es asi que, existen normas especificas a SC y PA, como el Decreto
Supremo 12-2017- MINAM, Criterios para la Gestion de Sitios Contaminados, en su
Primera disposicion Complementaria establecié que cada sector deberia implementar una
normativa especifica en 120 dias habiles como maximo; sin embargo, a la fecha ningan
ministerio ha implementado dicha normativa lo cual a su vez permite que se sigan
desarrollando actividades econémicas con practicas inadecuadas para el ambiente, por lo
gue, a pesar de los avances logrados, todavia existe el riesgo potencial de que se generen
SC y PA en la actualidad o en el futuro. Asimismo, esta carencia normativa dificulta el

inventario de los pasivos y los sitios contaminados.
En tal sentido los problemas que devienen de esta situacion son:

- Abandono o desatencion de los emplazamientos, por no contar con un registro

centralizado.



- Conflictos sociales, principalmente mineros.

- Urbanizacién de la zona contigua a los pasivos ambientales o sitios contaminados.

- Informacién desorganizada y de dificil comprensién para el publico.

- Ausencia de un inventario de sitios contaminados de todos los sectores productivos,
gue sea de acceso publico.

- Falta de un servicio de informacion referente a pasivos ambientales y de sitios
contaminados.

- Retraso en las evaluaciones ambientales.

- Las compaifiias que cuentan con pasivos ambientales tienden a no remediar, dichos
emplazamientos, porque sus componentes cambian frecuentemente de posicion

(mineria).

De lo antes mencionado se desprende que el problema publico que se desea atender es

desarrollado a Nivel de Producto y se define a priori, como:

“Limitaciones para el acceso a informacién de los afios 2005 al 2021 en
materia de PA y SC en el Peru por la deficiencia de plataformas de acceso

publico”

ETAPA 2. PROBLEMA

A continuacion, se definird y describird las Limitaciones para el acceso a informacién
de los afios 2005 al 2021 en materia de PA y SC en el Peru por la deficiencia de

plataformas de acceso publico.

Con base en las cadenas de valor desarrolladas previamente, el causal de la investigacion
se desarrolla a nivel de producto, por lo que el problema estd compuesto por cinco
elementos: i) la desviacion del desempefio, ii) el producto al que se hace referencia, iii)
sujeto u operador que entrega o desarrolla el producto, iv) el area donde se ejecuta el
producto, y v) el tiempo de andlisis. Tras la busqueda secuencial se las caracteristicas y/o
condiciones que generan la problemética de la investigacion se resalta las limitaciones del
servicio de informacién publico referente a PA y SC de acceso para la ciudadania durante

el rango de periodo 2005 a 2021.

El objetivo de realizar este estudio es el de:



- Optimizar por medios electrénicos el servicio de informacién en materia de PAy SC
brindado por el MINAM, en el Peru entre los afios 2005 y 2021.

Entre los objetivos especificos se encuentra:

- Diagnosticar el servicio de informacién en materia de pasivos ambientales brindado
por el MINAM.

- Diagnosticar el servicio de informacion en materia de SC brindado por el MINAM.

- ldentificar alternativas de mejora del servicio de informacion en materia de PAy SC
brindado por el MINAM.

1.2. Marco conceptual

A efectos de mejorar la comprension de las materias que son objeto de investigacion en el
presente proyecto, es necesario comprender el marco conceptual que determina la

obligacién por parte de las entidades a brindar el servicio de informacién.

En primer lugar, la transparencia es un principio que rige a las entidades de la
administracién publica, que consiste en operar de cierta forma en que sea accesible para
los ciudadanos poder observar las actividades que realiza la administracién para la toma
de decisiones. Este principio guarda una estrecha relacién con la democracia difusa
(Quispe, 2020).

Del mismo modo, se trata de proporcionar un marco para actividades que aumenten la co
nciencia publica sobre la administracién publica, en lugar de simplemente dar a conocer e

lementos de la administracion publica.

La forma en la que opera la administracion este principio, es a través del servicio de
informacidn, que, la Carta Magna, en su articulo 2, numeral 5, refiere como derecho de
todo ciudadano el poder solicitar la informacion necesaria a las autoridades publicas. Asi,
el Texto Unico Ordenado de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, refiere a la informacion en poder del Estado como publica y a ser de acceso para

todo aquel que la solicite.

Es suma, el servicio de informacion que brinda el Estado es un derecho de toda persona,
es obligatorio y tiene como usuario a todo ciudadano interesado en alguna informacion que

el Estado posea.
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El primer antecedente de portales de transparencia lo encontramos en el Decreto de
Urgencia 077-2001, que cred un portal de transparencia econdémica cuya finalidad es
brindar a los ciudadanos el acceso a través de Internet a la plataforma de Informacion del

Ministerio de Economia y Finanzas.

Sin embargo, no fue hasta la entrada en vigencia del Articulo 5 de la Ley 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, que establecié una difusion gradual a

través de internet.

Esto se ha logrado a través de un portal web desde el afio 2003 cuando entr6 en vigencia
el Decreto Supremo 063-2010-PCM. El Decreto Supremo ha aprobado la implantacion de
portales normalizados de transparencia en las unidades administrativas, cuyo objeto es la
creacion de un Unico sitio web, un portal, que se pretende integre toda la informacién que

se ofrece en internet.

Ahora bien, hay otro concepto de suma importancia, que es el acceso a la informacidn
publica, al respecto, tenemos la Ley 27806 que aprobd la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, cuyo Reglamento fue ratificado mediante Decreto Supremo 072-

2003-PCM, en su articulo 9 (ver anexo 3).

Esta norma establece que la maxima autoridad debe tomar medidas para asegurar el
cumplimiento de los derechos para poder acceder a la informacién publica. Asimismo,
designar quien es responsable de las acciones tomadas, clasificar que informacion es
confidencial y retenida, y proporcionar medidas de seguridad para asi garantizar la

confidencialidad de la informacion restringida.

La importancia de este concepto radica en el hecho de que la administracién no solo debe

poner a disposicion la informacién publica al ciudadano, sino también debe asegurarse de

que esta informacion sea brindada de una forma idénea.

Incluso cuando las autoridades publicas son las responsables de brindar medios factibles
para el acceso a los servicios publicos de informacion, esto no siempre se cumple porque
esta informacién no se tiene organizada, clasificada o sistematizada, limitando dicho
servicio tanto para el ciudadano que la requiere como para las personas responsables de

proveerla.

Por otro lado, a través de los inventarios se lista de manera circunstancial bienes puablicos
o privados. Los inventarios hacen constar todos los bienes de una clase determinada,

atribuida a la titularidad de cualquier administracién publica (RAE, 2022)
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Por su parte, los pasivos ambientales, Unicamente han sido clasificados por el sector al
gue la actividad que los generé pertenece, por un lado, tenemos los pasivos ambientales
del subsector hidrocarburos y los pasivos ambientales del subsector mineria, ambos estan
respectivamente definidos por la Ley 29134, en particular el articulo 2, que regula la
responsabilidad ambiental del subsector de hidrocarburos y el articulo 2 de la Ley 28271,

Ley que regula los PA de las operaciones mineras (para ver mas detalle, en el Anexo 3).

El sitio contaminado es aquella area en cuyo suelo hay residuos generados tras la
ejecucién de actividades humanas que, en algunos casos, pueden presentar afeccion para

la salud humana y el medio ambiente.

El factor que determina si califica un drea como sitio contaminado es el hecho de que el
contaminante presente supere los ECA para Suelo, que presente excedentes en los valores
internacionales que aprueba el MINAM o los niveles de fondo, toda vez que los valores de

estos ultimos sean superiores a los estandares.

Las areas que contienen sedimentos, subsuelo u otros componentes ambientales pueden
incluirse en los sitios contaminados, dependiendo de su afectacién por la contaminacion

del suelo, conforme con el Decreto Supremo 12-2017-MINAM.

En linea con la complejidad que existe en procesar la informaciéon de PAy SC, el acceso

directo es un mecanismo vigente pero no usado por la ciudadania.

La Ley 27806 regula el acceso directo, y establece que las organizaciones publicas deben
proporcionar a los solicitantes acceso a la informacion almacenada por dichas

organizaciones, la misma que debe ser brindada en el horario permitido.

Sin embargo, no se ha desarrollado un marco normativo general sobre este punto; sin
embargo, hay instituciones publicas que cuentan con normas internas que regulan y
sefalan las pautas para brindar respuesta a solicitudes de la ciudadania. Por lo que
conforme a lo precisado por Quispe (2020) a nivel del Gobierno Central, 10 ministerios
poseen directivas internas para el manejo de solicitudes de informacion, de los cuales solo

6 regulan el acceso directo.
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1.3. Arquitectura del problema

Problema publico: Limitaciones para el acceso ainformacién de los afios 2005 al 2021

en materia de PA y SC en el Pera por la deficiencia de plataformas de acceso

publico”.

Asimismo,

i)

es preciso sefialar que en el Anexo 3 se amplia la estructura del problema.

Magnitud del problema:

La informacién en materia de PA en el Peru entre los afios 2005 y 2021, tiene
un alcance limitado. Ello porque Unicamente personas involucradas en las
instituciones publicas y aquellas asociadas a temas ambientales, por
“necesidad” han aprendido a navegar en las paginas web de cada institucion
publica, accién que limita o pone un acceso restringido al publico en general
que desee obtener informacion, ademas de que aquella que se encuentra
presente es escasa y ho muestra el escenario completo. A la fecha (2021)
Unicamente el MINEM cuenta con un registro de PA, en los subsectores de

mineria e hidrocarburos.

Un escenario similar, tiene la informacion de sitios contaminados, dado que
cada sector maneja su inventario, y este no es publico, salvo se requiera
expresamente la informacién, considerando el tiempo de retraso en respuesta
y eventualmente la denegatoria de informacion debido a que a la fecha de
solicitud no se tiene un historial virtual de lo requerido, obstaculizando ain mas
el proceso, independiente si los ministerios involucrados cuentan con la
informacioén pero no pudo ser cargada al sistema por dificultad de software
existente. Entre los principales ministerios que atienden IISC y PDS, se
encuentran MINEM, MIDAGRI y PRODUCE.

Asimismo, el problema publico antes citado tiene un alcance de evaluacion
nacional, en tal sentido, la magnitud de PA y sitios contaminados identificados

en el pais es el que se citan a continuacion:
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- De acuerdo a Resolucion Ministerial N° 238 — 2020 — MINEM / DM, de fecha
24 de agosto de 2020, se ha aprobado la actualizacion del inventario de PA
mineros, de las cuales se relacionan en este listado un total de 7 956

adeudos.

- Con Informe N° 226-2019-MEM/DGAAH/DGAH, se actualiz6é el inventario
de PA del subsector hidrocarburos, el cual sefiala que existe un total de
1658 pasivos.

- Asimismo, los PA de otros sectores no se encuentran inventariados y, por
tanto, las autoridades competentes de administrarla no brindan dicha
informacién al publico.

- Con relacién a los sitios contaminados no se cuenta con esta informacion.
Estos informes tienen un paso de remediacion obligatoria, por tanto, tiene
un alto dinamismo, por lo que se colige que esta es la principal razén por la

cual no se cuenta con este inventario.

Conforme a lo indicado previamente acceder a la informacién de PA es posible
mediante la pagina web del MINEM; sin embargo, no ocurre lo mismo con la
informacion de sitios contaminados, dado que estos tienen que ser solicitados
por transparencia y aun asi ningan ministerio cuenta con dicha informacién a
detalle, motivo que genera que el proceso de acceso a la informacién sea

obstaculizado y limitado.

Una evidencia de ello, son las solicitudes formales de acceso a la informacién
que efectuamos a las distintas entidades encargadas de manejar el inventario
de PA y SC, de las cuales obtuvimos, en resumen, las siguientes respuestas

(para mayor detalle, ver Anexo 6):

- Por parte de PRODUCE:

Sefalb que si bien el Decreto de Urgencia 022-2020, para el fortalecimiento de
la identificacién y gestion de pasivos ambientales sefiala que cada entidad
sectorial responsable debe contar con un inventario, al 12 de abril de 2023, aun
no se ha aprobado el Reglamento que regulara los procedimientos y plazos para

la identificacion de pasivos ambientales.
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En su lugar brinda el siguiente enlace indicando que la relacién de los Informes
de Identificaciébn de Sitios Contaminados presentados por las empresas
industriales y los Planes de Cierre Detallados aprobados por la Direccion
General de Asuntos Ambientales de Industria:

https://www.gob.pe/institucion/produce/informes-publicaciones/394692-

estudios-ambientales-aprobados-por-la-direccion-general-de-asuntos-

ambientales-de-industria

Al ingresar al listado, se advierte el siguiente archivo Excel:

Captura de Pantalla 1. Captura de pantalla del Excel remitido por PRODUCE en

respuesta a la solicitud de acceso a la informacion

Fuente: Produce

Produce nos envio un archivo Excel que no permite distinguir lo sefialado por la
entidad, no se puede identificar de forma sencilla los sitios contaminados, se
requiere un cierto nivel de conocimiento en la materia para poder filtrar y
ubicarlos, lo cual es evidencia de que la informacibn que comparte es

compleja/dificil.

En conclusion, PRODUCE al 12 de abril de 2023, no cuenta con un inventario
de pasivos ambientales y su informacién sobre de sitios contaminados no es
amigable y dificil de identificar, en tanto, es parte de otro inventario
(Instrumentos de Gestion Ambiental) y para encontrar en la pagina web la
informacion que nos brind6 PRODUCE, hay que colocar en el buscador

“Estudios ambientales aprobados” a fin de llegar a este inventario, si se busca
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“Sitios contaminados”, Unicamente apareceran normas, mas no el inventario

mencionado.

- Por parte del MINEM

El 13 de abril de 2023, nos indicé el siguiente enlace, el Inventario de Pasivos
Ambientales del Subsector Hidrocarburos:

https://www.minem.gob.pe/ detalle.php?idSector=22&idTitular=8884&idMenu=
sub8883&idCateg=1635

Asimismo, el siguiente listado de Sitios Contaminados del Subsector
Hidrocarburos:

https://www.minem.gob.pe/ detalle.php?idSector=22&idTitular=8887&idMenu=
sub8886&idCateqg=1638

Asimismo, el siguiente enlace, el Inventario de Pasivos Ambientales Mineros
https://www.minem.gob.pe/ detalle.php?idSector=1&idTitular=5769&idMenu=s
ub5768&idCateg=961

Al ingresar a estos enlaces, se advierte que el contenido de estos no resulta
amigable en acceso ni en la emisién de informacion seccionada. Ademas, de
tener informacién solo del subsector hidrocarburos y mineria, no permitiendo

acceder al historial documentario de los demas sectores.

Asimismo, nos enviaron un documento de 301 paginas sobre pasivos
ambientales mineros, cuyas caracteristicas son similares a las de los enlaces
indicados. Cabe mencionar que la informacién de estos enlaces se puede

observar en las Figuras 9y 10.
- Por parte del MINAM
Respondié que el MINEM es la entidad encargada de clasificar, elaborar,

actualizar y registro del mencionado Inventario de Pasivos Ambientales del Sub

Sector Hidrocarburos, indicando los mismos enlaces que nos remitié el MINEM.
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Asimismo, indicé que, al 13 de abril de 2023, la implementacion del inventario
de los pasivos ambientales en el marco del Decreto de Urgencia N° 022-2020,
requiere de la emision de su reglamento, el cual estaria siendo trabajado por el

MINAM y se espera sea aprobado en breve.

- Por parte de OEFA:

Respondié que el MINEM es la entidad encargada de clasificar, elaborar,
actualizar y registro del mencionado Inventario de Pasivos Ambientales del

Sub Sector Hidrocarburos.

Sin embargo, nos remitid el enlace de Inventario de Pasivos Ambientales del

Subsector Hidrocarburos, el mismo enlace que el enviado por el MINEM.

El proceso de recojo de informacion y publicacién:

A. Pasivos Ambientales:

a. Pasivos ambientales del Subsector Hidrocarburos (PASH)
La funcion de identificacion de PASH pas6 de OSINERGMIN a OEFA en

febrero de 2013. Por tanto, la Direccién de Evaluacion de la OEFA,

realiza esta funcion. Al respecto, el OEFA aprobd la “Directiva que
permite la Identificacion de PASH a responsabilidad del OEFA”, asi
como los mecanismos para determinar el riesgo de éstos (ver anexo 3).
El procedimiento para la identificacion de PA se detalla en la misma

norma, pero los principales puntos se exponen el anexo 1.2.

Sin perjuicio de ello, la Resolucion Ministerial N° 536-2014-MEM-DM,
que aprobo el inventario de PASH, contempla la divulgacion de los PA
identificados en la plataforma virtual del MINEM, dicha difusion también
se contempla para las subsiguientes resoluciones de actualizacion del

precitado inventario (ver anexo 4)

b. Pasivos Ambientales del Subsector Mineria (PAM)
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De acuerdo con el Decreto Supremo N° 059-2005-EM, el Reglamento
de PAM aprobado en su articulo 8 establece claramente que el PAM a
determinar debe hacerse publico, y al mismo tiempo, el reglamento
exige a la titularidad y al ambito publico poder brindar informaciéon que

resulte util para realizar el inventario de los PAM.

En tal sentido el Plan para el manejo de los PAM, es el siguiente:

Fase I
Actualizacién del inventario:
Identificacion, caracterizacion
y priorizacién de PAMs de
acuerdo al riesgo

Fase IV Fase IT
Obras de remediacidn Determinacién de los
Responsables Generadores
de PAMs

Fase IIT
Elaboracién de Estudios de
[Ingenieria para la Remediacié
de PAMs que asuma el
Estado.

Figura 6. Plan para el manejo de PAM
Fuente: MINEM. Remediacion de PAM. 2015. Disponible en:
https://www.minam.gob.pe/calidadambiental/wp-content/uploads/sites/22/2015/12/PRESENTACION-3-

MINEM-PERU.pdf

Sin perjuicio de ello, el MINEM si describe cual es la técnica que utiliza para
identificar, caracterizar y priorizar, esta consiste en evaluar la informacién
que se ha recolectado en el campo a través de 3 criterios de riesgo:

seguridad y salud humana y medio ambiente; vida silvestre y conservacion.

Para evaluar dichos criterios se emplean 6 fichas: informacion general (ex
unidad minera), labores o actividades, desechos generados, otros desechos
e infraestructura y afines, finalmente insumos empleados (Sustancias
guimicas). Para la calificacion de un PAM se considera la informacién

obtenida insitu (riesgo).

Finalmente, los puntajes obtenidos son normalizados empleando el método

de quintiles que determinan la prioridad de remediaciéon (MINEM.2015).
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Una vez identificado el riesgo, es necesario determinar responsables, lo cual
se detalla en el siguiente flujograma:

Irventario inicial de PAM y sus
modificatorias.

PAM incluidos en el Plan de Cerre de Pasivos

Ambientales Mineros o en un Instrumento de
Gestién Ambiental {IGA} presentado en el plazo
establecido por el articulo 5 del RPAAN. Oficio
DOREM.

Verificar que el que Revisar vy analizar el SIDEMCAT,

presentd el IGA sea el Laserfiche, Sistema General de
generador responsable de la Mineria, Sistema de Intranet del
remediacidn del pasivo MEM. Consulta la SUNARP, RENIEC,
ambiental; de lo contrario, SUNAT, INDECOPI, entre otras; a fin
imiciar el procedimiento de de encontrar medios probatorios o

identificacién. indicios razonables que sustenten el
desarrolio de % actividad minera y

periodo en que se desarrolié la
activided minera, asi como otros
datos del generador

/
T

[ Notificacién al presunto responsable con las pruebas del caso, a fin de ]

que presente descargos por el plazo de diez (10) dias; con descargos o
sin ellos, se resolvera con Resolucién Directoral.

—

(_Se identifica al_\
responsable de la
ramediacidn de los
PAM generados en la
ex unidad minera.

|

No se puede
identificar al
responsable dce
remediacion de los
PAM generados en 2
ex unidad minera.

Consentica a La remediacion
ejecutonada gque sea estard a cargo
la Resolucion

del Estado
Directoral se remitird

copia de lz misma al

kDEFA. J

Figura 7. Identificacidn de responsables

Fuente: MINEM. Remediacion de PAM en el Perd. 2015

Analogamente al caso anterior, la normativa del subsector mineria tampoco
comprende un apartado o articulo que precise que estos deben ser
difundidos. Sin embargo, las resoluciones que actualizan el inventario
inicial de PAM, en su totalidad, contemplan un articulo que indica la

publicacion del inventario en su portal web (Ver anexo 2).

En conclusion, si bien el proceso de recojo logra que el MINEM obtenga la
informacion sobre pasivos ambientales, se debe resaltar que el proceso de
publicacion no es correcto, en tanto, Unicamente se ha colocado la
informacién en una lista sin algun tipo de criterio que permita que la
informacién sea amigable para el ciudadano comun.
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Resulta necesario que, durante el proceso de publicacién, se afiada una
etapa final del disefio que incluya el empleo que herramientas que faciliten
elacceso a la informacion y la aplicacion de criterios que permitan identificar
los pasivos ambientales de forma intuitiva, esto eliminaria la brecha
existente entre el acceso a la informacion y las publicaciones que ha
realizado el MINEM. Conforme se ha observado en las encuestas (ver
Anexo 5), los usuarios emplearian, por ejemplo, plataformas amigables a fin

de identificar de forma sencilla los pasivos ambientales.

Sitios contaminados:

Los titulares de empresas dedicadas a las actividades extractivas y
productoras tienen la obligacién de presentar un IISC el cual se encuentra
reglado por el Decreto Supremo N° 12-2017-MINAM, Gestién de Sitios
Contaminados, en tal sentido el flujo establecido es el siguiente:

'
1ISC

_IiContaminado? L.

Si No
ITr
Fase de Caracterizacion

I dcontammaao?

Sl No
:J: ~—
PDR (ERSA)

—

Remediacién
~—

Figura 8. Flujograma del proceso de IISC
Fuente: RM N° 085-2014-MINAM, Guia para la elaboracion del PDS

Respecto de los sitios contaminados, se advierte que el proceso de recojo
y publicacion de informacién no se lleva a cabo del todo, como podemos
observar de las solicitudes de informacién, Unicamente PRODUCE y MINEM

respecto del sector hidrocarburos mantienen una lista de estos.

No obstante, si bien la informacién es limitada, la poca informacién con la
que se cuenta deberia ser compartida de forma intuitiva y amigable al

ciudadano, al igual que la informacién respecto de los pasivos ambientales.
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ii)

Actores en el proceso

En la fase de elaboracién de un inventario se diferencian aquellos entes que
tienen competencias para brindar informacién de pasivos ambientales y sitios
contaminados, distinguiendo al OEFA quien a través de la Direccion de
Evaluacion Ambiental - DEAM deriva a las sub direcciones las funciones de
vigilar, evaluar, monitorear e identificar los PA y SC contaminados del subsector
hidrocarburos, los Sectores, MINAM y 6rganos adscritos son los encargado de
la evaluacion de aquellos pasivos ambientales mineros de acuerdo a su
categoria de manejo, velando por los criterios de rigurosidad, variabilidad,
disponibilidad , sostenibilidad, relevancia y representatividad, siendo dicha
informacién generada a través del MINEM en una misma plataforma, sin
embargo, dicha informaciéon no muestra un escenario completo de la situacién
real de aquellas areas impactadas. Caso contrario con la informacion de Sitios
Contaminados que para ser requerida debe ser solicitada por el Portal de
Transparencia de cada sector, y a diferencia de los PA la informacién no es
unificada en una misma plataforma y el tiempo de acceso es mas lento y
restringido, entre los cuales se diferencian al MINAGRI y PRODUCE como las
autoridades sectoriales competentes de ejercer funciones en materia de gestion
ambiental enfatizando en la recopilacién y sistematizacion de informacion de
SC, incluyendo a DIGESA, quien es el encargado de la evaluar los estudios
de Evaluacion de Riesgos a la Salud y el Ambiente - ERSA de los Planes

Dirigidos a la Remediacion- PDR.
El 2020 se dio a conocer el Decreto de Urgencia 22-2020-MINAM para fortalecer
la identificacion y gestion de PA, el cual obliga a todos los sectores a realizar el

inventario de sus PA, que se espera entre en aplicacién en los préximos afios.

Contexto Nacional

En total se han identificado en el pais 4 353 productos mineros y actividades e
hidrocarburiferas dentro de este sector, cuya recuperaciéon debe ser
considerada por el gobierno, evidenciandose ademas que 4 281 pasivos de alto
riesgo los cuales son el subproducto de la industria minera, y la diferencia del
sector hidrocarburos.
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En cuanto a las obligaciones, el rubro minero, presenta 7 531 casos que no
poseen titulares ni estudios ambientales. En el sector de hidrocarburos,
existirian alrededor de 6 mil pozos abandonados, de los cuales no se ha
identificado responsable alguno. Asimismo, se han identificado PAM cuyos
responsables, a pesar de ostentar dicha calidad, no se declaran responsables

de dicha contaminacién. (Defensoria del Pueblo.2015).

Este Organo precisa que en relacion con las actividades mineras no existio una
lista de titulares que por generar dafios ambientales (PA) hayan sido impedidos
de operar o de acceder a nuevas concesiones. En la misma linea, precisa que
en el sector hidrocarburos existe un retraso de cinco afios, lo cual contribuye a
la no identificacion de responsables, ni a la remediacion de los PA en este

sector.

De acuerdo a la informacién recabada se presume que, si bien existe una
normativa que pone a obligacién generar un inventario de PA, actualmente no
existe un mecanismo para la idonea recoleccion de informacion ni un portal
unificado que sea amigable para el registro y acceso de la misma, ni medios
que permitan una vista completa, precisa y grafica de aquellas areas afectadas.
Adicionando a ello lo referido por la Oficia de Comunicaciones y Relaciones
Institucionales de OSIPTEL — Regulador de las telecomunicaciones, en el
informe denominado Encuesta residencial de Servicios de Telecomunicaciones
ERESTEL 2021, en el cual se manifiesta que el 87.7% de la poblacién cuenta
con servicio de internet fijo o movil, diferenciando asi que aquellos que cuentan
con acceso no tienen conocimiento o no obtienen la informaciéon necesaria de
PAy SC yl/o que, al acceder por equipos moviles el acceso a plataforma es mas

limitado en tiempo y capacidad.

Respecto a la difusion, publicacion y acceso a la informacion de PA, esta se
encuentra disponible, anicamente en la web del MINEM, sin embargo, no es
amigable, puesto que se aprecia abarrotada y sin criterio de sistematizacion,
ademas que Unicamente contiene una coordenada concéntrica la cual no

permite conocer la extensién del pasivo. Tal como se muestra a continuacion:
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minem gobpe detalle php?idSector=28idTitular=64578idMenu=sub64548idCateg=1103

A INSTITUCIONAL  MINERIA  HIDROCARBUROS  ELECTRICIDAD  GESTIONSOCIAL  NOTICAS  PUBLICACIONES

rici > Asunios Ambisctales Engroices

Inventario de Pasivas Ambientales Subsector Hidrocarburos

Primera Actualizacin

A DE GESTION DE
CALIDAD

Segunda Actualizacién (Nueve)

ESTUDIOS EN EVALUACION

CONSULTAEN LINEA

Figura 9. Inventario de PA Subsector Hidrocarburos - MINEM
Fuente: MINEM. Consultado el 2.7.21.

A INSTITUCIONAL  MINERIA  HIDROCARBUROS  ELECTRICIDAD  GESTIONSOCIAL  NOTICWS  PUBLICACIONES

' Actualizacién

Figura 10. Inventario de PA Subsector Mineria - MINEM

Fuente: MINEM. Consultado el 2.7.21.

La publicacion y acceso a la informacién de pasivos ambientales, estd habilitado,
Unicamente, en el portal web del MINEM, sin embargo, no es amigable en acceso ni en la
emision de informacidon seccionada. Ademas, de tener informacién solo del subsector
hidrocarburos y mineria, no permitiendo acceder al historial documentario de los demas
sectores. De otro lado, la informacion de sitios no se encuentra publicada, es decir presenta
un escenario mas complejo que el de los pasivos ambientales. Es necesario manifestar
gue si bien existe un portal cuyo responsable es el MINEM, no se muestra informacién de
todos los sectores, y la informaciébn que se puede ubicar no es amplia ni grafica,

restringiendo asi el acceso de todo aquel que desee acceder a dicha informacién, sin
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mencionar que Unicamente se muestra de manera escaza a informacién de PA y no se
consideran los Sitios Contaminados, cuyo acceso a informacion es alin mas restringido, ya
gue no existe actualmente un portal unificado para tener un amplio escenario y opciones

de acceso a dicha informacion.

En base a lo antes desarrollado, se colige que, este contexto de deficiente visibilidad
de informacién de PA y SC, se debe a la poca experiencia de los funcionarios
publicos de compartir informacién, através, de nuevas tecnologias y/o ala dificultad

en acceso para registrar dicha informacién.

Para reforzar lo indicado se anexan las encuestas realizados a diversos especialistas en el
cual se realizan interrogantes en base al acceso de informacién de Pasivos Ambientales y

Sitios contaminados, fortaleciendo la problemética de la presente investigacion.

1.4. Marco institucional y normativo relacionado con el problema

En aras de profundizar en el marco normativo, se detalla en el Anexo 3. Marco normativo.
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CAPITULO Il. CAUSAS DEL PROBLEMA

2.1. Marco tedrico sobre las causas del problema

A lo largo del documento se ha deslizado la idea de una deficiente comunicacién por
parte de los departamentos gubernamentales, siendo este la principal limitante para que
la ciudadania pueda contar con informaciéon. El acceso a la informacién publica

constituye un elemento clave para afianzar el régimen democrético.

La transparencia garantiza que los ciudadanos puedan ejercer debidamente el
seguimiento y vigilancia de la gestion publica, ademas de efectivizar el derecho

constitucional al desarrollo.

En tal sentido, la ausencia de transparencia o “secretismo” es creada artificialmente, y
por tanto genera rentas, que puede reflejarse en actos de corrupcidon al vender
informacién o a través de intercambio de favores o regalos. La corrupcién en el pais

genera pérdidas aproximadas del 2% del PBI (Quispe.2020).

El acceso limitado a la informacion influye en las politicas publicas y la formacion de
opinién, en tanto, no es posible tener una discusién productiva sobre asuntos de la
agenda sin informacién. En tal sentido, quien posee la informacién solo revela aquella
que beneficia a sus intereses pudiendo alterar la percepcién de la sociedad y en

consecuencia la agenda publica, adicionalmente, invisibiliza los errores.

Es asi como, se realiz6 una lluvia de ideas, tal como se muestra:

Ausencia de
Cultura de la
Conocimientos Transparencia

limitados de IT Ausencia

K - de marco
i legal

Excesiva
burocracia

Deficiente servicio de informacién en materia de
pasivos ambientales y sitios contaminados, brindado
por el MINAM, en el Peru entre los aflos 2005 y 2021.

Temas &
ambientales \> / / N
sin agenda
politica Ausencia de Recursos Recursos
—_— Informacion limitados y limitados
asociada a ausencia de
SCy PA incentivos _—

Figura 11. Lluvia de Ideas
Fuente: Elaboracion propia 2021

En tal sentido, se presenta un resumen del marco tedrico causal sobre las limitaciones

para el acceso a informacién de los afios 2005 al 2021 en materia de PAy SC en el Pera
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por la deficiencia de plataformas de acceso publico

Es asi que, J. Fox et all (2010) realizé un estudio basado en cuatro conjuntos diferentes
de datos, cuyo objetivo es el encontrar un patrén de respuestas por parte de las

organizaciones a las peticiones efectuadas por los administrados.

La conclusion de esta investigacion fue que la Cultura de la Transparencia es la causa
principal del deficiente acceso a la informacion, a su vez, son aquellos cambios en las

practicas, creencias y expectativas que se encuentran en la sociedad y el Estado.

La cultura de la transparencia, segun Fox (2010), no involucra Unicamente los aspectos
legales, debido a que los cambios de estos no crean en si mismos el reconocimiento de
gue la informacion publica es patrimonio de la ciudadania, en lugar de pertenecer a los

funcionarios o instituciones.

Ademads, refiere que incentivar una cultura de transparencia también genera un cambio
social, que contempla la extensién directa del derecho a saber como parte del “derecho

a tener derechos” mas general. Estos cambios generan nuevos métodos y expectativas.

Para que los ciudadanos ejerzan de forma efectiva el Derecho a la Informacion, debe
invertirse en el aprendizaje, de aquellos que solicitan la informacion, sobre qué y cémo
pedirla, por otro lado, mientras que los funcionarios deben adquirir habilidades y recursos
para poder mantener esa informacién, asi como para poder proporcionarla a los
ciudadanos (Fox.2010).

Estas acciones inciden en brindar una explicacién del incremento de las no respuestas a
las solicitudes de informacién de los ciudadanos, acompafiadas por afirmaciones de que
lo solicitado no se encuentra disponible o no existe. Al mismo tiempo, la encuesta que
realizaron los autores brinda ciertas bases sobre el compromiso de transparencia de los
organismos gubernamentales, tales como: Mayor orden en los archivos institucionales,

mayor predisposicion de compartir informacién dentro y fuera del aparato gubernamental.

Asimismo, establecen que la ausencia de transparencia en la informacién se debe a la

carencia_de incentivos y recursos, pues cumplir con las normas de transparencia

constituye una actividad a realizar que no cuenta con financiamiento para las
instituciones publicas lo cual explica variaciones del patrén de cumplir con esta
responsabilidad. Son necesarios recursos especificos para la designacion de personal
gue se encuentre capacitado para brindar respuesta a las interrogantes o emision de
informacién requerida por la ciudadania. Asimismo, las entidades deben disponer de

recursos necesarios para mantener un sistema que permita la conservacion de datos,
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con la finalidad de localizar de manera efectiva toda la informacion disponible
publicamente. No obstante, el aumento de recursos probablemente no sea una
explicacion unica o suficiente. Las explicaciones que se direccionan a la dotacion de
recursos se encuentran relacionadas con los incentivos, que a pesar de ser diferentes;

incluyen tanto las sanciones como las recompensas.

La forma en la cual las entidades absuelven los requerimientos de informacion de la
ciudadania se determina en consideracion de los recursos e incentivos institucionales
con los que cuentan. En esta materia, cobra mayor importancia las cuestiones de disefio.
Divulgar la informacién incrementa la posibilidad de que cualquier usuario que requiera
informacién pueda descubrir un mal uso de recursos de una entidad, por tanto, ello debe
considerarse como un gran desincentivo para su cumplimiento. Es necesaria la
realizacion de investigaciones sobre la dindmica interna, es decir, si los valores
institucionales intervienen en la generacién de las estructuras de incentivos de las
entidades, y si éstas, influyen en las acciones que toman los funcionarios. La dotacion
de recursos para absolver requerimientos de informacion es afectada tanto por la
dirigencia de una entidad y la cultura de los funcionarios como por el nivel de
aceptabilidad que se evidencia ante una poca transparencia. No obstante, el acceso a
recursos y una estructura interna de incentivos influye también sobre las actitudes de los
funcionarios sobre las labores adicionales que implican el absolver los requerimientos de
informacion de un ciudadano, asi como el grado en el que se tolera de forma interna un

poco transparencia.

Asimismo, M. Carbonell et all (2007), precisan que la forma mas rapida de acceder a la
informacién publica es solicitdndolo a las autoridades nacionales antes mencionadas, ay

gue el derecho de acceso a la informacion publica es violado de manera rutinaria.

Asimismo, sefiala que la referida violacién de derechos se debe al:

i) Temor:

Muchos funcionarios publicos considerar que la informacién requerida por la
ciudadania, al ser entregada, sera empleada con fines incorrectos,
especificamente en aquellos en los cuales se cuestiona el costo monetario del
presupuesto de proyectos.

Asimismo, existen muchos funcionarios que, por el miedo a ser sancionados por
sus superiores, prefieren no brindar informacion, entorpeciendo asi el derecho

al acceso a la informacion, llevando a que brinden informacion inutil o
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ininteligible, es decir, no absuelven la requerida a través de la solicitud.
i) Burocracia:

Los requerimientos ingresan con una secuencia numérica para dar seguimiento
al tramite generado por la institucion publica inquirida, y de ahi es derivado de
oficina en oficina, de funcionario en funcionario. En el marco de la Ley 27444,
se debe dar respuesta por un plazo no mayor de treinta (30) dias, sin embargo,
ante tantas oficinas por las que tiene que transitar la peticion suelen estar

archivadas o se extravian.

iif) Desconocimiento:

No se reconocen bien los derechos fundamentales de accesos a la informaciéon

publica.

Los funcionarios no entienden que se violan los derechos humanos al restringir
el acceso a la informacién, y que se violan todos los deméas derechos por la

relacion mutua, indivisible e interdependiente de estos derechos.

Asimismo, sefialan entre sus recomendaciones, apersonarse a la institucion publica, ello
para insistir y no perder el rastro de la solicitud, lo cual incremente la posibilidad de

obtener respuesta.

Aun cuando, M. Carbonell et all (2007) presenta lo que ahora se entiende como
burocracia, esta no fue siempre asi, M. Weber (1964) presenta la burocracia como una
herramienta positiva, puesto que, establece que permite que la administracién funcione
conforme a un derecho estatuido y a reglamentos concebidos racionalmente (ver Anexo
1.2).

Como se evidencia en los extractos precedentes, nos hemos alejado mucho de la
burocracia racional weberiana, la cual era como un ideal del estado, al punto que en la
actualidad la Real Academia Espafola- RAE la define como “Administracion ineficiente

a causa del papeleo, la rigidez y las formalidades superfluas”.

Asimismo, es importante sefalar que el umbral de transparencia esta presente en
nuestra Carta Magna, de manera implicita para todo el actuar publico y de manera
explicita para la Junta Nacional de Justicia y para los partidos politicos. Es asi que, la
normativa relacionada con las TIC y al Estado también tenga este principio presente, es
asi que se publica la Ley de Gobierno Digital, cuyo objetivo, entre otros, es desarrollar
una mejor prestaciéon y acceso a los servicios digitales que muestren transparencia para

todo el publico.
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En tal sentido, la ley crea bases para acciones publicas en espacios digitales para
mejorar el flujo de emision de informacion y la transparencia. Una forma de hacerlo es
garantizar que los datos del gobierno estén abiertos y disponibles de manera inmediata,
a través de la tecnologia digital y un enfoque de gobierno digital, Sin embargo, el
incipiente uso de esta tecnologia limita la difusion masiva de informacion relevante,

generada en las instituciones publicas.

Es importante sefalar el marco normativo que faculta al Ministerio del Ambiente a
centralizar la informacion de todos los sectores, para luego ponerlas a disposicion de la

poblacion, puesto que sin este recurso no podra realizar dicha labor.

En la misma linea, el Decreto Supremo N° 12-2017-MINAM, Criterios para la Gestiéon de
Sitios Contaminados, faculta al Ministerio del Ambiente a centralizar la informacién (ver
anexo 3), por lo que el MINAM esta facultado para requerir, compilar y publicar dicha
informacién. Sin embargo, esta informacién no se encuentra en la web del referido

ministerio, escenario que se repite en las demas autoridades competentes.

Por su parte, la normativa nacional de PA (Decreto de Urgencia N° 022-2020-MINAM) no
precisa nada similar en ninguno de sus articulos ni disposiciones complementarias
finales, por lo tanto, no existe una norma expresa que sefiale que corresponde al MINAM
realizar dicha labor. Sin embargo, con base en la informacién consultada en las paginas
web del MINAM y de otras autoridades sectoriales, se precisa que, con relacion a los PA,
estos se publican en la pagina del MINEM, pero no son sistematizados previa a su
publicacién, por lo que son de dificil comprension y la plataforma no es amigable con el
usuario. Asimismo, se evidencié que el MINAM no realiza la publicacion ni conglomera
los reportes de todos los Ministerios, conforme a la informacion publica consultada hasta

la fecha de elaboracién de la presente investigacion.

Con relacion a la agenda politica en los temas ambientales, el Congreso de la Republica
del Peru presenté mas de 700 propuestas normativas, en el periodo 2016 -2021,
conforme informa en su pagina web, sin embargo, la Oficina de la Comisién de Pueblos
Andinos, Amazonicos y Afroperuanos, Ambiente y Ecologia, en el mismo periodo,
presento6 69 proyectos lo cual representa menos del 10% del total. Es importante precisar

gue ninguna propuesta se refiere a PAy SC.

Este bajo porcentaje de propuestas normativas en temas ambientales pone en evidencia
el bajo interés del parlamento y de la poblacion sobre esta tematica, por lo que se afirma

que no se encuentran en la agenda publica ni politica.
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Asimismo, en aras de tener una directriz para seleccionar y jerarquizar los causales del
problema se realizaron encuestas a los colaboradores del MINAM gue atienden temas
asociados a SCy PA, en aras de conocer sus percepciones. Entre las causas del problema
de investigacion, consultadas se encuentran los: Aspectos burocraticos, normativos,

tecnoldgicos y politicos.

Adicionalmente se buscé conocer la informacion con la que cuenta la Direccion General de
Calidad Ambiental (en adelante, DGCA) del MINAM, que se encarga de promover la mejora
y preservacion de la calidad ambiental, a través de una adecuada gestién y control de la

calidad del agua, del aire y del suelo.

Es asi que esta Direccion General, es aquella que forma parte del ejecutivo y es la
responsable de establecer los ECAs y los limites maximos permisibles (LMP), que
favorecen en mejorar la calidad ambiental, sin embargo, esta direccion estadisticamente
emite un promedio de tres (3) propuestas normativas por afio, de las cuales se

materializa una (1) cada dos (2) afios.

Previo a realizar las encuestas, se elabor6 la siguiente guia, que considera preguntas
gue ayudaran a determinar la influencia de los aspectos burocraticos, normativos,

tecnoldgicos y politicos como causas del problema que se busca solucionar:

Tabla 1. Guia de la encuesta

INFORMACION

REQUERIDA PREGUNTA

P1 | (Existe colaboracion entre los servidores publicos y los administrados?
P2 | Considera que el MINAM cuenta con informacion actualizada de SCy PA ¢por qué?

¢, Cual considera Ud. el principal factor por el cual el MINAM no centraliza la
informacion de SC y PA para ponerlo al servicio de los ciudadanos?

P4 | ;Todos los sectores generan informacion de SC y PA?
P5 | ¢ Algunos sectores son renuentes de brindar informacion al MINAM?
P6 | ¢Los sectores brindan informacién inconclusa o deficiente?

Los sectores no brindan esta informacion, porque el MINAM no lo requiere, aun
cuando existe una normativa que lo ampara.

P8 | A quien Ud. considera que pertenece la informacion que se genera en el MINAM
P9 | ¢Los plazos de atencién son muy largos?
P10 | ¢ Cuantos colaboradores trabajan en el MIANM viendo temas de SC y PA?

¢ Considera que los servidores publicos no tienen la costumbre de brindar
informacion al ciudadano?

P12 | ;Cudl es el sector gue ha brindado o dispone de mayor informacién sobre PA?
P13 | ¢ Es complejo elaborar informacién asociada a SC y PA?

¢Los sectores no brindan la informacion al MINAM porque este no tiene un
mecanismo normativo que lo exija?

P15 | ¢ Cuando un ciudadano necesita informacién asociada a SC o PA como la solicita?
P16 | ¢ Cumple con atender en el plazo establecido?

P3

Aspectos
Burocraticos P7

P11

Aspectos P14
Normativos
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INFORMACION
REQUERIDA

PREGUNTA

P17

¢La informacion de SC y PA es publica o es necesario requerirla?

Aspectos
Tecnoldgicos

P18

¢No brindan la informacién al MINAM porque no tiene un mecanismo informético, a
través del cual lo ponga a disposicion del ciudadano?

P19

¢, Sabe si el MINAM cuenta con un sistema de georreferenciacion de SC y PA?

P20

¢,Cuenta con una plataforma para difundir la informacion de SC y PA? ¢ Funciona o
presenta problemas? ¢ Qué tipo de problemas presenta?

P21

¢ Considera que es sencillo el procedimiento para cargar la informacién a la
plataforma del MINAM?

Aspectos
Politicos

P22

¢Cuantas normas en temas ambientales fueron aprobados entre los afios 2005-
20217

P23

¢ Cuantas normas en temas de SC fueron aprobados entre los afios 2005-20217?

P24

¢,Cuéantas normas en temas de PA fueron aprobados entre los afios 2005-20217?

P25

¢ Existen bancadas congresales contemplan propuestas ambientales?

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

Es importante sefialar que los aspectos politicos, no se abordaran en el presente

proyecto, puesto que, los investigadores no cuentan con el poder o facultad de influenciar

en los tomadores de decisiones, entiéndase, ministros, viceministros o directores

generales para que orienten su interés en los SC y PA, especificamente en su

identificacion, inventario, gestion y difusion de informacién. Es por ello, que este aspecto

no ha sido profundizado en la investigacion, pero si citado, para que el lector note la

relevancia de este aspecto.

La DGCA, cuenta con dos (2) profesionales encargados de atender y regular temas de PA

y SC, en vista que dicha poblacién es escasa, se decidié encuestar a dos (2) expertos en

el temay dos (2) especialistas en temas sociales.

Sin embargo, del total, solo cinco (5) personas atendieron la encuesta, cuyos resultados

se muestran a continuacion:

e EI60% de la poblacion encuestada pertenece al sector publico:

e EI80 % considera que generar informacion de SC y PA, es complejo/ dificil:

® s
® No

Figura 12. Resultados en relacion con la dificultad de generar informacion

Fuente: Elaboracion propia. 2021
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- EI 100% considera que el MINAM dispone de informacién actualizada de SC y

PA.

- En relacién con compartir informacién (aspecto burocrético), se obtuvo que no
todos los sectores generan esta informacion, que el MINAM no solicita a los
demas sectores que se la provean, que el MINAM no cuenta con un marco
normativo que le permita exigir se le proporcione esta informacién y finalmente

gue algunos sectores son renuentes de brindar informacion.

120
100

80

[ I I I I I . I . I I I I I I
sc PA sc PA sc PA sc PA sc PA sc PA sc PA

No todos los sectores Algunes sectores son Los sectores brindan La informacién brindada  No brindan la informacién al No brindan la informacién al  Los sectores no brindan
generan esta informacién | renuentes de brindar esta | informacién inconclusa o |cuenta con las coordenadas  MINAM porque este no  MINAM porque no tiene un | esta informacién, porque el
informacién al MINAM deficiente. del 4rea afectada tiene un mecanismo mecanismo informatico, a  MINAM no lo requiere, aun
normativo que lo exija. través del cual lo ponga a cuando existe una
disposicién del ciudadano | normativa que lo ampara

%
&

&

[
=3

Figura 13. Resultados del aspecto burocratico — Cultura de Transparencia

Fuente: Elaboracion propia. 2021

- El 50% considera que la informacién generada o sistematizada pertenece al
Estado y solo el 25% considera que pertenece a la ciudadania.
- Lo siguiente evidencia que la ciudadania no hace suya la informacion, a pesar de

que es su derecho acceder a ella.

Al MINAM
Al Estado 4 (80 %)

Al Ciudadano

Alos administrados

Figura 14. Resultados de a quién pertenece la informacion generada por el MINAM sobre PA y SC

Fuente: Elaboracion propia. 2021

- EI60% considera que la poblacion solicita informacion sobre SC y PA a través de

transparencia.
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- EI 60% considera que el MINAM atiende las consultas en el plazo establecido.

- EI 80% precisa que el MINAM no cuenta con un sistema de georreferenciacion.

@ Si
® No

Figura 15. Resultados de si el Ministerio del Ambiente cuenta con un sistema de
georreferenciacion

Fuente: Elaboracion propia. 2021

- EI 80% considera que los servidores publicos si tienen la costumbre de brindar
informacion.

- EI60% precisa que el MINAM no cuenta con normativa especifica que le permita
requerir informacion a otros sectores, sobre SC.

- EI'100% precisa que el MINAM no cuenta con normativa especifica que le permita
requerir informacion a otros sectores, sobre PA.

- ElI 100% afirma que menos de cinco (<5) personas atiende temas de SC y PA en
el MINAM.

2.2. Causas del problema

En el anexo 2 se observa la matriz de consistencia, la misma que permitié el desarrollo de

este apartado, especificamente en definir la metodologia a emplear en la presente

investigacion la cual es:

Tabla 2. Tipo de método de andlisis causal

Grandes tipos Tipos Especificos

Estrategia: Intensidad
Instrumento: Encuesta

Método Cualitativo Método del Caso

Fuente: Elaboracion propia. 2022
Ha seguido, se cita el diagrama de espina de pescado, el mismo que permite graficar
cudles son los elementos de los aspectos principales identificados como causas del

problema:
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Aspectos
Burocraticos
rcia ura
v

Aspectos Tecnolégicos

Aspectos
Normativos

Figura 16. Diagrama de Espina de Pescado
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Respecto de los aspectos tecnoldgicos, estas son causas del deficiente servicio de
informacién en tanto existe una ausencia de TIC que eliminen la brecha entre el acceso a
la informacion, no resulta sencillo utilizar las TIC a efectos de convertir la informacion con

la que se cuenta, en una informacién amigable para el ciudadano.

Asimismo, es a través del disefio de herramientas tecnolégicas como plataformas digitales
gue concentren la informacion que se logra resumir la informacion, georreferenciarla,
hacerla entendible y de facil acceso al ciudadano. La ausencia de estas genera esta
dificultad. Es evidencia del desconocimiento del manejo de las TIC, el hecho de que el
inventario del MINEM posea informacion compleja/dificil, pues se trata de listas sin un
orden que obedezca a determinado criterio, podrian publicar el inventario de una forma en
la cual se puedan filtrar, por ejemplo, por su ubicacién, generando que su lectura e

identificacion sea mas sencilla; sin embargo, no lo han hecho.

Las causas por las cuales la informacién es compleja/dificil, es debido a que existen errores
en el disefio, especificamente en la etapa de publicacion, en todos los casos, 0 no existe
dicha publicacién por parte de la administracion, o se incluye en una pagina web de forma
saturada. El hecho de que la informacién se encuentre saturada, genera que el ciudadano

comun no pueda identificar con facilidad los pasivos ambientales ni los sitios contaminados.

Respecto de los aspectos burocraticos, se advierte que, si bien desde el 2001 la cultura
de transparencia ya se ha venido empleando por parte de la administracién, aun en la
actualidad existe burocracia en las respuestas que brindan respecto de la informacion que

poseen las entidades.
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Ello se evidencia en las solicitudes de informacién realizadas, ambos el MINAM vy
PRODUCE indican que en tanto no se ha reglamentado el Decreto de Urgencia 022-2020,
no cuentan con un inventario de los pasivos ambientales correspondientes a sus sectores,
si bien este reglamento contendria la forma de difusion de esta informacion, ello no impide
a la administracion que por su cuenta y en aplicacion del principio de transparencia, emitan

la informacién solicitada.

Respecto de los aspectos politicos, si bien recientemente los temas ambientales han
formado parte de la agenda politica, evidencia del hecho de que los temas ambientales
relacionados al acceso a la informaciéon publica es que hasta la fecha no se haya
reglamentado la forma en la cual se va a difundir esta informacion respecto de los pasivos

ambientales.

Finalmente, sobre los aspectos normativos, como se ha desarrollado anteriormente, si
existen normas y principios generales de transparencia y acceso a la informacién; sin
embargo, al encontrarse pendiente la entrada en vigencia del Reglamento del Decreto de
Urgencia 022-2020, las entidades como MINAM y PRODUCE se escudan en ello, para

mantener sus inventarios de pasivos ambientales fuera del alcance del ciudadano.

Al respecto, cabe mencionar que si existen normas que regulan la gestion de sitios
contaminados, por ejemplo, el Decreto Supremo 012-2017-MINAM que contempla el
Informe de Identificacion de Sitios Contaminados (1ISC), que necesariamente generara que
las entidades responsables posean un inventario de sitios contaminados; sin embargo, las

entidades no vienen cumpliendo con la normativa mencionada.

Ahora bien, la causa por la cual no todas las entidades responsables cumplen con la
normativa indicada es debido a que no esta norma no ha disefiado la forma en la cual
difundiran las entidades deben difundir esta informacién, que es justamente lo que indican
las entidades se encuentra pendiente respecto de los pasivos ambientales. Evidencia de
ello es que en la solicitud de acceso de informacion realizada al MINAM, ignoraron la
solicitud respecto de sitios contaminados y sobre la solicitud de acceso a la informacion
realizada a OEFA, nos indicaron que su Direccién de Evaluacién Ambiental Gnicamente
identifica sitios impactados en un &mbito geografico especifico de las cuencas de los rios
Pastaza, Corrientes, Tigre y Marafién en el departamento de Loreto en el marco del Fondo
de Contingencia para Remediacion Ambiental, por tal motivo, no cuentan con la

informacion de sitios contaminados a nivel nacional.
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En suma, si existe un marco legal general y sectorial que permite a todas las entidades

generar inventarios de sitios contaminados; sin embargo, las entidades de forma

burocrética, se escudan en la falta de especificidad de las normas respecto de la forma en

la cual se debe difundir la informacién a fin de no cumplir con el marco legal.

CAUSAS
1
| |

Limitadas
Aspectos f
o Herramientas
Burocraticos .
tecnoldgicas
Ausencia de Ausencia de TIC
Cultura de

Transparencia

Desconocimient
o del manejo de

TIC's
==

Ausencia de
Informacién

asociadaa SCy
PA

i Recursos
Limitados

1
Ausencia de
Aspectos
Marco oliticos
Normativo .
) o Temas
usencia de normas ambientales sin

que faculten al
MINAM para
recopilar informacion
de Pasivos
ambientales

agenda politica

M Incumplimiento de la
normativa de SC

Figura 17. Mapa de Causas
Fuente: Elaboracion propia. 2021
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CAPITULO Ill DISENO DEL PROTOTIPO

3.1. Problema reformulado y desafio de innovacion

En el capitulo anterior se distinguieron las potenciales causas de la problematica objeto

del presente estudio, por lo que ahora corresponde jerarquizarlas en funcién a los

siguientes valores:

Tabla 3. Valores de jerarquizacion de las causas

DIMENSIONES

VALORES

Nivel de impacto en el problema

Alto impacto = 2

Regular impacto = 1

Bajo impacto =0

Posibilidad de modificacién por parte de la
organizacion

Alta posibilidad de modificacion = 2

Regular posibilidad de modificacion = 1

Baja posibilidad de modificacion = 0

Se encuentra en el ambito normativo de la
organizacion desde el cual pretendo
generar la intervencion

Totalmente = 2

Es compartida = 1

No esta en el &mbito =0

Fuente: Guia de Elaboracion del Trabajo de Investigacién (2021)

Con base en los valores antes sefialados, se procedié con la jerarquizacion, la cual es

como sigue:
Tabla 4. Jerarquizacion de las causas del problema
DIMENSIONES
D2: Posibilidad | D3: Se encuentra en el ambito
CAUSAS D1: Nivel de | de modificacién | normativo de la organizacion | VALORES
impacto por parte de la desde el cual se pretende

organizacion intervenir
Aspectos Burocraticos 2 2 1 5
Aspectos Normativos 1 0 1 2
Aspectos Tecnoldgicos 2 2 1 5
Aspectos Politicos 2 1 1 4

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Conforme a lo establecido en la tabla 5, se considera que los aspectos normativos tienen

un valor global menor de (2), porque el marco normativo ya existe, pero su

implementacién no ha logrado resultados satisfactorios, asimismo, el aspecto politico

obtuvo un valor bajo de (4) pese a su alto impacto, porque como se preciso anteriormente

este no se encuentra al alcance de los investigadores.
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Asimismo, se muestra la jerarquizacion de forma gréafica, los picos determinan qué

aspectos son los que lideran la jerarquia de causas:

6
5
w 4
o
o 3
0
=
2
1 I I ] I I ]
0
Aspectos Burocraticos Aspectos Normativos Aspectos Tecnologicos Aspectos Politicos
Causas

 DIMENSIONES D1: Nivel de impacto en el problema
mmmmm DIMENSIONES D2: Posibilidad de modificacion por parte de la organizacion
DIMENSIONES D3: Se encuentra en el ambito normativo de la organizacion desde el cual pretendo generar la intervencion

Valores Totales

Figura 18. Resultados de la Jerarquizacion de las causas
Fuente: Elaboracion propia (2021)

La jerarquizacion determiné que, los aspectos burocraticos y tecnoldgicos son las causas
preponderantes, por lo que nos enfocaremos en estas para reformular el problema y

realizar una innovacion publica.

Problema: Limitaciones para el acceso a informaciéon brindada por el MINAM en el
periodo de los afios 2005 al 2021, en materia de PA y SC en el Perl por la deficiencia

de plataformas de acceso publico
Causa seleccionada: Aspectos burocraticos y tecnoldgicos.

Problema Reformulado: EI MINAM requiere mejorar el acceso de informacién de SCy
PA, dado que actualmente presentan deficiencias en aspectos burocraticos y

tecnoldgicos.

Tal como se precis6 en los parrafos precedentes, se siguieron los siguientes pasos para
determinar el desafio de innovacion, el cual es: ¢ Co6mo podemos mejorar los aspectos
burocraticos y tecnoldgicos del MINAM para un mejor acceso de informacion
asociadaa SCy PA?
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En tal sentido, el reto de innovacion puede ser manifestado: ¢ Como se pueden mejorar
los aspectos burocraticos y tecnolégicos de MINAM para un mejor acceso de informaciéon

asociada a SCy PA?

3.2. Experiencias previas para hacer frente al desafio de innovacion

Referenciando el desafio: ¢(Como podemos mejorar los aspectos burocraticos y
tecnoldgicos del MINAM para un mejor acceso de informacién asociada a SC y
PA?, se identificaron practicas que contrarrestaron desafios semejantes, las cuales

se detallan a continuacion.
3.2.1. Sistema Nacional de Informacién sobre Biodiversidad (SNIB) - México

Para poder tomar decisiones del capital natural es imprescindible tener a
conocimientos la diversidad de ecosistemas, genes, especies y otros datos
medioambientales e incluso socioecondémicos, en tal sentido el Gobierno de
México creo el Comisiébn Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad, con el objetivo de obtener, manejar, analizar y divulgar

informacién sobre la biodiversidad mexicana. Para tal fin, establecioé el SNIB.

La sistematizacion de datos posibilita el paso de la informacion en diferentes
escalas, para ello se cre6 un “indice” de especies, mediante la

georreferenciacion y referenciacion taxonémica.

Especies
« Informacion de ejemplares
«columna vertebral»
« Catalogos de autoridades taxonémicas
* Informacion ecologica y de uso

* Imagenes de satélite « Herramientas

+ Cartografia digital (vegetacion, estadisticas de analisis
climas, regiones prioritarias, etc.) SN l B « Desarmollos
* Monitoreo de biodiversidad bicinformaticos

* Redes de expertos nacionales
e internacionales

Figura 19. Conceptualizacion del SNIB de México

Fuente: Gobierno de México. Disponible en: https://www.snib.mx/
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La siguiente figura muestra la conceptualizacion del sistema que realiza una

gestion de datos e informacién en capas de datos de especie y geomaticos,

levantados por una red de cientificos.

Agregar mapas
Accesos directos (23)
 Destacados (10)
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o= Protoctistas
& Reptiles

J Novedades (13)

Mapeo digital de suelos (13)

Q3 Area de captacion especifica

D Area de captacion especifica
modificada

Q3 Curvatura del perfi
3 Curvatura del plano
3 Curvatura del terreno
D Exoosicion

Agregar mapas
Accesos directos (23)
+ Plantas
Curvatura del perfil

Curvatura del plano

Satélite (etiquetas) v
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Figura 20. Geo portal del SNIB

Fuente: http://geoportal.conabio.gob.mx/

Mensaje

HOa0
HOaO
mOa0

Figura 21. Geoportal del SNIB

Fuente: http://geoportal.conabio.gob.mx/
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3.2.2. Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri (SENAMHI) y su
Infraestructura de Datos Espaciales (IDESEP)

SENAMHI

Organismo Publico adscrito al MINAM, cuyo accionar principal es generar
y proveer informacion hidroldgica, meteoroldgica y climatolégica para la
sociedad peruana de manera oportuna, contribuyendo asi a minimizar los
impactos negativos a consecuencia de los fendmenos naturales

hidrometeorolégicos.

La ley de creacion del SENAMHI, sefiala que tiene las funciones de
centralizar y analizar la informacion, para posteriormente divulgarlo. Ver

anexo 3.

Asimismo, la Ley N° 27658 Ley marco de Modernizacion de la Gestion del
Estado, dictamina al Estado en fase de modernizacion, para mejorar la
gestion publica y obtener un estado descentralizado, democrético y al
servicio de sus ciudadanos. De todos los aspectos contemplados en la
presente Ley, la que cobra mayor importancia en la presente investigacion

es la modernizacién de recursos tecnoldgicos (ver Anexo 3).

Infraestructura de Datos Espaciales - IDESEP

Complementariamente, el SENAMHI cuenta con una Infraestructura de
Datos Espaciales cuyas siglas son IDESEP. La cual es una plataforma de
informacién cartogréfica, provista a la ciudadania, a través de servicios web,
disponibles libremente que permiten acceder a data y cartas geograficas de
forma remota a través de internet de manera eficiente y rapida.

Este sistema de vision interconectado, permite a través de la
interoperabilidad difundir informacion descriptiva de los datos y servicios de
informacién cartogréfica al publico en general; para ello emplea software's
100% gratuitos, con la finalidad de brindar servicios alineados a la
meteorologia, hidrologia y agrometeorologia, de calidad a los usuarios del

SENAMHI, difundiendo y promoviendo su uso.
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Figura 22. Implementacion del IDESEP

Fuente: SENAMHI. Disponible en: https://idesep.senamhi.gob.pe/portalidesep/idesep_quienes_somos_mision_vision.jsp

Los objetivos del IDESEP se comparten con los objetivos de nuestra
investigacion, los cuales son los de establecer una plataforma integrada, que
otorga acceso a datos, servicios y aplicaciones geoespaciales dentro de su
jurisdiccion que se requieran a nivel nacional e internacional; ademas de mejorar

el nivel de competitividad a través de un sistema de informacion geoespacial y

masivo,

Los resultados proporcionados por el sistema corresponden a imagenes

georreferenciadas, tal se muestra en la siguiente imagen

, las mismas que estan a disposicion de la poblacién.

Figura 23. Mapa interactivo del SENAMHI
Fuente: SENAMHI. Disponible en: https://idesep.senamhi.gob.pe/geovisoridesep/go?accion=INICIO
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Figura 24. Sistema interconectado
Fuente: SENAMHI. Disponible en: https://www.geoidep.gob.pe/mapeandoperu/presentaciones2017/01-05-SENAMHI-
IDESEP.pdf

3.2.3. Sistema de Geo referenciacién del Servicio Nacional de Areas Naturales
Protegidas por el Estado (SERNANP)

EI SERNANP es un érgano publico vinculado al MINAM desde el 2008, cuyo
objetivo es velar por la proteccion de las Areas Naturales Protegidas en el
territorio nacional, su biodiversidad y la correcta vigilancia de los recursos,

para brindarle una adecuada gestion.

El sistema de georreferenciacion del SERNANP es el GEO ANP Visor de
las Areas Naturales Protegidas, el cual permite distinguir la zonificacién
interna, las zonas de amortiguamiento, los limites, derechos otorgados,
infraestructura, entre otros, asimismo, permite al usuario realizar

superposiciones.

Este visor es de acceso gratuito, por lo que permite a la poblacién conocer
el &rea que comprenden las zonas protegidas por el Estado, para que
adopten las medidas pertinentes. Incide en la coleccion, generacion,
almacenamiento y distribuciéon de informacidon geografica fundamental,
direccionada con los patrones y procedimientos para la gestion de las Areas

Naturales Protegidas.
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Figura 25.Visor de GEO ANP
Fuente: SERNANP. 2021
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Figura 26.Visor de GEO ANP
Fuente: SERNANP. 2021

3.2.4. Escenarios similares
Asimismo, es importante precisar que el Estado peruano como parte del
desarrollado aprobado para la implementacion del Gobierno Digital, ha

desarrollado los siguientes sistemas de georreferenciacion:
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SICAR Predios Rurales

SIGRID Desastres Naturales

INE| Centros Poblados
Geo Llagta COFOPRI

GeoDir Maps Geocodificacién y mapas

GeclDEP infraestructura de Datos Espaciales

Gisem Mapa Energético

SIGDA Monumentes Argueolégicos

SIGMED Mapa de Escuelas

Geo ANP Areas Naturales Protegidas

GeoSINIA Sistema Nacional de Informacion Ambiental

SIGCPN - Cédigo Postal Nacional

SIG-DGER Electrificacion Rural

GEO Vivienda Ministerio de Vivienda

GEOSERFOR Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre

SGCV - Visor de Emergencias Viales

GEQCATMIN Catastro Minero

SAMAQ ANA Alerta por Activacion de Quebradas

Figura 27. Listado de sistemas de georreferenciacion implementados por el Estado Peruano
Fuente: GEO ANP, disponible en: https://www.peru-mapas.com/GeoAnp-mapa-areas-naturales.html

Antes de pasar a la etapa de jerarquizacion de ideas es oportuno precisar lo
siguiente:

Tabla 5. Aspectos caracteristicos de las experiencias similares y de la propuesta

SISTEMA NACIONAL
DE INFORMACION
ASPECTO SOBRE SENAMHI GEO ANP vt
BIODIVERSIDAD
(México)
Urgente por su Urgente por
Urgente por su nivel impacto en las su Urgente debido al
de vulnerabilidad actividades vulnerabilidad nivel de impacto en
Sentido de _ productivas _ la pot_>|acic'>n y
. Realizar un Realizar y ecosistemas
urgencia/ . . .
funcion |n\(en.tar|o.de la . Proporcllonar f:ontar con el . '
biodiversidad informacion de inventario de Llevar un inventario
mexicana. las condiciones areas y el estado de los PA
climaticas a naturales y SC en tiempo real.
nivel nacional. protegidas.
Multisectorial, pero
i:f%‘:;tsc?;n big;'\“/g:’s%z g SENAMHI SERNANP requiere opinion de
OEFA y de DIGESA.
Institucién que
centraliza la SNIB SENAMHI SERNANP MINAM
informacion

Fuente: Creacion propia 2021

De la tabla anterior, se evidencia que la propuesta de implementacion tendra un

mayor nivel de complejidad que las experiencias similares que fueron analizadas,

dado que, para el desarrollo de informes de sitios contaminados se requiere la

opinién de otros sectores que realicen Evaluaciones de Riesgo, como DIGESA,
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que tiene una opinién vinculante, asimismo para el caso de PA la ANA también

posee opinion vinculante.

En tal sentido, al depender de otros sectores se incrementa la “burocracia” y

potencial demora en su aprobacion, generacién de informacion.

Sin embargo, dicha complejidad puede ser expuesta indicando la Gltima hora o
fecha de actualizacion respecto de los sitios contaminados y procurar mantener el
inventario lo mas actualizado posible a través de la presentacion de requerimientos
de informacién de forma periédica al MINAM o en su defecto, a las instituciones de
los sectores encargados, a salvaguardia de la Ley 27806, Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica.

Después de distinguir las experiencias realizadas, tomando en consideracion el
desafio de innovacion, se precisa que la idea de innovacién es un simil de estas,
dado que, durante su implementacién y uso han demostrado su efectividad y

eficiencia, brindando valor publico, en tal sentido la idea seleccionada es:

Creacion de una plataforma de georreferenciacion para permitir el acceso a la
informacién de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Peri de una

manera factible.
3.3. Concepto final de la innovacion

3.3.1.Descripcién del concepto final de innovacion
En aras de abordar el desafio de innovacion, la idea efectiva identificada se

convierte en un concepto final, a través del siguiente bosquejo:

Tabla 6. Descripcion del concepto de innovacion

item Contenido

Crear una plataforma de georreferenciacion para brindar una

Designacion de la solucién . : = >
9 mejoria al acceso de la informacién de PAy SC en el Pera.

e Poder Ejecutivo y Legislativo

e Usuarios del Servicio Publico y consumidores

¢ Medios de Comunicacion

o Autoridades locales y regionales

¢ Inversionistas

e Personas que residen en zonas contiguas a los SC o PA
e Empresas dedicadas a las actividades extractivas.

¢ Nuevos residentes de las é&reas afectadas (expansion
urbana)

Poblacién beneficiada de la
solucién
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item Contenido

Alternativa didactica para la ubicacién espacial de SC y PA con

Exposicion de la solucién o
apoyo de un software de georreferenciacion.

Este enfoque de georreferenciacion de SC y PA, hace posible
gue la poblacion en general ubique facilmente las zonas
impactadas. Asimismo, al ser de facil acceso, las personas que
requieran dicha informacion no tendran la necesidad de
requerirla a la autoridad ambiental competente.

Breve descripcion del
beneficio

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Para conceptualizar la imagen de solucién. se aplicé la metodologia del design
thinking empleada para obtener soluciones creativas en medios complejos, la cual
esta basada en la comprension de las necesidades y problemas de las personas

en cuestidn, cuyos componentes son: empatizar, fijar, concebir, moldear y testear.

En tal sentido, se resaltaron los factores que presentan mayor relacion con el sector
publico, como, aquellos componentes que tienen el potencial de ayudar a favorecer
la participacion (en términos de servicio) de la poblacion en general que requiera

informacién sobre SC y PA.

Asimismo, es importante indicar que la poblacién que se beneficiaria con dicha
innovacion podria obtener una historial de informacion a mayor detalle, de manera
grafica y de mejor entendimiento, con asesoria constante y respuestas inmediatas,
acceso a informacién actualizada, lo cual permitiria a propietarios y/o involucrados
aplicar medidas de recuperacion o descontaminacion de areas impactadas por
actividades antropogénicas, generando asi un escenario a nivel de todo el territorio
con informacién actualizada, contribuyendo con la educaciéon de menores grados,
la necesidad de investigacion, y la informacién global sobre el estado actual de la

materia en investigacion. A continuacion, se detallan los usuarios beneficiarios:
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Nuevos residentes de
las areas afectadas

(expansion urbana)

Figura 28. Pablico Objetivo

Fuente: Elaboracion propia. 2021

3.3.2. Desarrollo del concepto final de innovacion

A continuacion, se presenta la descripcion del concepto final, en aras que a

posteriori sean prototipados.

Tabla 7. Descripcion del concepto de innovacion

ftem

Contenido

¢ Como se denomina?

Plataforma de georreferenciacion de PA 'y SC en el Perd.

¢En qué consiste la
solucion?

Es una Infraestructura de data geoespacial que articulara la
diversidad de procesos de produccién y exposicion de datos de SC
y PA, integrandolos y teniendo como referencia una meta data de
informacion relevante estandarizada, oficial y oportuna, y
poniéndola al servicio del ciudadano, especialistas / consultores
ambientales y servidores publicos.

¢ Para qué es la solucién?

Para mejorar el servicio de informaciéon en materia de SC y PA,
brindado por el MINAM.

¢, Qué valor agrega a los
usuarios respecto de lo
que hoy existe?

El valor agregado incide en el acceso sencillo y georreferenciado de
SC y PA, que hace posible que el usuario ubique facilmente las
zonas impactadas. Ademas, de brindar dicha informacion
gratuitamente y sin trdmite previo.

¢ Cudles son las
principales acciones del
usuario?

El usuario deberia ser capaz de interactuar directamente con la
plataforma de georreferenciacion, a través de cualquier dispositivo
informatico (computadora, Tablet, etc.). Para brindar dicha facilidad,
previo al inicio de operatividad publica se brindara una capacitacion
virtual sobre el acceso a la plataforma, cuya informacion quedara
registrada para futuros visores interesados en emplear la
plataforma.

¢ Cudles son las
principales acciones de la
organizacion?

El MINAM, como ente competente, debe tener en cuenta las
siguientes acciones:
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ftem Contenido

- Asegurarse que cada sector atienda los procedimientos
administrativos vinculados a PA 'y SC.

- Requerir a los Sectores la informacion generada sobre PA'y SC.
- Sistematizar la informacion proporcionada por los Sectores.

- Cargar la informacion al Software.

- Publicar la informacion en la pagina web oficial del MINAM.

- Publicitar la herramienta virtual para que los usuarios la
conozcan y puedan usarla.

Fuente: Elaboracion propia. 2021

3.4. Prototipo final de lainnovacion

3.4.1.

La prueba de muestra permite probar la hipétesis detras del prototipo, de manera
rapida y a bajo costo con la participacion de usuarios reales, actividad que permitira
o integrar la retroalimentacion en un nuevo prototipo refinado o buscar nuevas

alternativas que resuelvan el desafio de mejora.
Descripcion del prototipo final

En tal sentido se precisa que el problema de investigacion es la limitacion para el
acceso a informacién brindada por el MINAM en los afios 2005 al 2021 en materia

de PAy SC en el Peru por la deficiencia de plataformas de acceso publico

El referido problema se determiné luego de realizar una investigacion causal, las
cuales fueron resefiadas en el marco causal, para a posterior graficar el modelo de
causas. Posteriormente, se selecciond el desafio de innovacion a la causa

“burocrética y tecnoldgica”, como consecuencia de la jerarquizacion realizada.

Es asi que, con la concepcion y evaluacion de ideas se opt6é por una solucién
tecnoldgica. Con el desafio planteado, se selecciond la creaciéon de una plataforma

con informacién de SC y PA de acceso publico.

Luego, se desarrollé un prototipo en bruto o inferior al producto para dar significado
a las ideas acordadas. Esta fue determinada en la fase de conceptualizacion con
el apoyo de encuestas a un grupo focal, seleccionado por la metodologia de “bola

de nieve”, que se orienta a determinar la utilidad y deseabilidad de la innovacion:

Tabla 8. Encuesta referida a la utilidad prototipo

Que se espera

Aspecto Pregunta Alternativa .
P 9 saber -Propdésito
Los PA son areas con niveles de | @ Totalmente de Saber si |
Saberes previos | p1 | contaminacién elevadas que tienen acuerdo. aber Stl gs
P el potencial de generar un alto riesgo Un poco de en;:,ue.s ? 0s d
para la salud humana y al ambiente, acuerdo. estan informados
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Que se espera

Aspecto Pregunta Alternativa saber -Propésito
asi como de carecer de un |c. Neutral en lo asociado a
responsable que asuma la|d. Unpocoen SCy PA.
remediacion. Los SC por su lado son desacuerdo.
areas contaminadas que pueden ser | e, Completamente
gestionadas o remediadas por sus en desacuerdo.
respectivos titulares. Al respecto,
¢Considera que el Estado debe
proporcionar en tiempo real
informacién asociada a estos, asi
como de su estado de remediacion o
gestion?

. . a. Si.
;Se considera informado sobre los
P2 o ; b. No.
Pay SC en el territorio nacional? -
c. No lo suficiente.
GENERAL
¢A través de qué medios se informa a  Noticias en la
sobre PA'y SC en el Per(? ' L
television.
FUNCIONARIOS/ ~ SERVIDORES | - Periodicos.
P3 c. Redes sociales.
PUBLICOS .
¢De qué manera su institucion d. Comunicados del
informa al ciudadano de la presencia, o ?)A::)':MéstleliiEﬁ(,\:ﬂar- Se busca
Medios de evaluacién uotrode un SCy/lo PAen | » €SP : fontoc_e; que ta?
NN el Perii? anto informa e
_D|fu5|0h q’e Estado sobre SC
informacion
. - . . yPAala
¢cQué tan atil  consideraria la L
< . poblacion.
existencia de una Plataforma de .
o a. Muy util.
Georreferenciacion de acceso L
P : L b. Poco dtil.
P4 | publico, es decir una aplicacion que .
- . . c. Notendria
indique en tiempo real a cualquier .
. o g impacto alguno.
ciudadano la ubicacién geografica de
PAy SC en el Pert?
La Plataforma de Georreferenciacion
de acceso publico consiste en lo
sefialado en el siguiente diagrama, a
partir de lo explicado, ¢entiende
usted como funciona?
a. Si
Diagrama N° 01. Flujo de la b. No
plataforma de georreferenciacion | En caso de que no lo
P5 de PAy SC entienda, ¢Por qué?
¢, Qué le confunde? Se busca
Valoracién del conocer que tan
Aplicativo de SC Gtil y funcional
y PA seria el aplicativo
para los usuarios
a. Unainduccion
De acuerdo con lo observado en el para aprender a
P6 diagrama N° 1, considera Ud. que usarla
para usar la plataforma seria | b. Es intuitiva no se
necesario: requiere de

induccion previa
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Que se espera

Aspecto Pregunta Alternativa saber -Propésito
GENERAL
En el supuesto en el que vaya a
p adquirir un inmueble, ¢Ud. revisaria Si.
10 la Plataforma de Georreferenciacion No.
a fin de verificar si la zona se
encuentra contaminada y cautelar su
propiedad?
GENERAL
En el supuesto en el que vaya a
alquilar un inmueble de vacaciones Si.
con su familia, ¢Ud. revisaria la
P10 L No.
Plataforma de Georreferenciacion a
fin de verificar si la zona se encuentra
contaminada para cautelar su salud y
la de sus familiares?
EXPERTOS AMBIENTALES
En el supuesto que atienda un Si.
P10 | proyecto asociado a SC y/o PA, ¢Ud. No.
revisaria la Plataforma de
Georreferenciacion?
FUNCIONARIO/ SERVIDOR Si
'_D(L:JBLI%O | de | En qué medida:
py | ¢-onsidera que el uso de a Significativamente
aplicacion facilitaria y agilizaria la ; .
it - ) () imperceptible ()
atencién de expedientes asociados a NoO
SCy PA? '
FUNCIONARIO/ SERVIDOR
PUBLICO y EXPERTOS
AMBIENTALES Cada autoridad
¢ Qué institucion considera Ud. que competente
pg8 | deberia realizar el ingreso de datos El MINAM
de los expedientes evaluados El administrado
asociados a SC y PA a la Se busca
plataforma? conocer quiénes
serian los
Responsabilidad Totalmente de responsables del
acuerdo. manejo de la
EXPERTOS Un poco de aplicacion y de la
¢ Considera que el Estado debe acuerdo. data.
P9 proporcionar en tiempo real Neutral.
informacion asociada a estos, asi Un poco en
como de su estado de remediacion desacuerdo.

0 gestién?

Completamente
en desacuerdo.

Fuente: Elaboracion propia. 2022

Es asi que se evaluaron 5 funcionarios/ servidores publicos, 3 especialistas ambientales
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0 expertos en la tematica y 4 personas sin conocimiento del tema, teniendo una muestra

de 12 personas, donde se obtuvo lo siguiente:

Dada la frecuencia de las respuestas se afirma lo siguiente:

Tabla 9. Resultados de la encuesta

Aspecto

Pregunta

Respuesta

Saberes
Previos

P1

Los PA son é&reas con niveles de
contaminacioén elevadas que representan un
alto riesgo para la salud humana y al medio
ambiente, asi como de carecer de un
responsable que asuma la remediacion. Los
SC por su lado son areas contaminadas que
pueden ser gestionadas o remediadas por sus
respectivos titulares. Al respecto, ¢ Considera
gue el Estado debe proporcionar en tiempo
real informacion asociada a estos, asi como
de su estado de remediacién o gestion?

Totalmente de acuerdo.

A representa la mayoria de
ll1l|'

P2

¢ Se considera informado sobre los PA 'y SC
en el territorio nacional?

No lo suficiente.

representa la mayoria de
man
1".

1

Medios de
Difusion de
informacion

P3

GENERAL

A través de qué medios se informa sobre
pasivos ambientales y sitios contaminados en
el Peru?

FUNCIONARIOS/ SERVIDORES PUBLICOS
¢;De qué manera su institucion informa al
ciudadano de la presencia, evaluacién u otro
de un PA y/o SCs?

Otros, especificar: Redes sociales

E aparecen mas a menudo.

P3
A

ENCUESTADOS

P4

¢ Qué tan util consideraria la existencia de una
Plataforma de Georreferenciacion de acceso
publico, es decir una aplicacién que indique
en tiempo real a cualquier ciudadano la
ubicacioén geogréfica de pasivos ambientales
y sitios contaminados en el Peru?

Muy util.
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Aspecto

Pregunta

Respuesta

A representa la mayoria de "P4".

O

Valoracion
del
Aplicativo
de SCy
PA

P5
La Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publico consiste en lo sefialado en el -
siguiente diagrama, a partir de lo explicado,
¢entiende usted como funciona? A representa la mayoria de "P5".
Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de ‘
georreferenciacion de PAy SC Q
P6 Es intuitiva no se requiere de
induccion previa
. B representa la mayoria de "P¢

De acuerdo con lo observado en el diagrama P ¥
N° 1, considera Ud. que para usar la ‘
plataforma seria necesario:
GENERAL

P10 |En el supuesto en el que vaya a adquirir un

inmueble, ¢Ud. revisaria la Plataforma de
Georreferenciacion a fin de verificar sila zona
se encuentra contaminada y cautelar su
propiedad?

GENERAL

En el supuesto en el que vaya a alquilar un
inmueble de vacaciones con su familia, ¢ Ud.
revisaria la Plataforma de
Georreferenciacion a fin de verificar si la
zona se encuentra contaminada para
cautelar su salud y la de sus familiares?

EXPERTOS AMBIENTALES

En el supuesto que atienda un proyecto
asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ¢Ud. revisaria la Plataforma de
Georreferenciaciéon?

Si.

A representa la mayoria de "P10".

G
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Aspecto Pregunta Respuesta
P7 Si.
En qué medida: Significativamente
(X) imperceptible ()
FUNCIONARIO/ SERVIDOR PUBLICO A representa la mayoria de "P7".
¢Considera que el uso de la aplicacién
faciltaria y agilizaria la atencién de ‘
expedientes asociados a SC y PA?
P8
El MINAM
FUNCIONARIO/ SERVIDOR PUBLICO vy B representa la mayoria de "P8".
EXPERTOS AMBIENTALES ‘
¢, Qué institucion considera Ud. que deberia
realizar el ingreso de datos de los expedientes
evaluados asociados a SC y PA a la
plataforma?
Responsabi
lidad P9 Totalmente de acuerdo.
A representa la mayoria de "P9'
EXPERTOS ‘
¢Considera que el Estado debe proporcionar
en tiempo real informacién asociada a estos,
asi como de su estado de remediacion o
gestion?

Fuente: Elaboracion propia. 2022

Los resultados sintetizados se muestran a continuacion:

Tabla 10. Encuesta referida a la utilidad prototipo

ENCUESTADOS

1F

2F

3F

4F

5F

1E
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ENCUESTADOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2G B C C A A A - B - A

3G B C A A A B - B - A

4G A C A A A B - A - A
Frecuencia A C E A A B A B A A

Fuente: Elaboracion propia 2022
La tabla precedente, muestra en las columnas las respuestas de los encuestados y en cada
fila sefala el tipo de persona encuestada, asignando una “F” para funcionarios, “E” para
expertos ambientales y “G” para publico en general, la numeracion que acompafia a estas

letras es el nUmero de repeticiones por cada tipo de encuestado.

Finalmente, la fila superior sefiala el nUmero de pregunta y la inferior la frecuencia de las

respuestas por pregunta, la cual a su vez permite arribar a las siguientes conclusiones:

Respecto de los saberes previos, los sujetos encuestados se encuentran de acuerdo en

gue el Estado deberia proporcional, en tiempo real, informacién sobre los PA'y SC.

Por su parte, la mayoria de los encuestados no se consideran lo suficientemente

informados respecto de los PA 'y SC en el territorio nacional.

Cabe sefalar que, sobre este aspecto, no existe una diferencia entre lo que puedan

considerar los servidores publicos, especialistas y las personas sin conocimiento.

Por su parte, sobre los medios de difusién de informacién, la mayoria escogi6 la opcién
otros para especificar a través de qué medio se informa sobre pasivos ambientales y sitios

contaminados en el Perd.

Sin embargo, la mitad de los encuestados sin conocimiento del tema eligieron noticias en
la televisién. Por otro lado, existe unanimidad respecto a que la totalidad de encuestados
encontrarian muy util la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de acceso

publico.

Respecto de la valoracién del aplicativo las preguntas varian, llegandose a la conclusion
de que si entienden un diagrama que muestra el prototipo de la plataforma de
georreferenciacion e indican que es intuitiva, es decir, no requiere de induccion previa.

Asimismo, que seria Util para expertos ambientales y servidores publicos.

Sobre la responsabilidad, los encuestados funcionarios publicos y expertos ambientales
consideran que el Ministerio del Ambiente deberian ser los encargados del manejo de la
plataforma web y de la informacion suministrada al sistema, por lo tanto, deberé integrar y
sistematizar la informacién proveniente de otros sectores que administren aspectos

ambientales.
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Por otro lado, los expertos en su mayoria se encuentran de totalmente de acuerdo con que
el Estado debe proporcionar en tiempo real informacion asociada a estos, asi como de su

estado de remediacion o gestion.
3.4.2. Proceso de desarrollo del prototipo final de innovacién

El arquetipo en mencién se compuso utilizando como modelo el aplicativo “Suelos Limpios”

y materiales fisicos complementarios. En la pagina se podra encontrar:

- Se podra realizar la busqueda de los SC y PA por nombre, distrito, departamento o
mediante el ingreso de coordenadas.

- Los poligonos que representan el area de los PA y SC, distribuidos en el territorio
nacional.

- Asimismo, se podran observar los niveles de contaminacion.

- Se apreciara el estado de remediacion o de las acciones de control adoptadas.

- Se podré evidenciar el titular o responsable de dicha afeccidn al suelo.

Ahora bien, el desarrollo del presente prototipo se plantea en forma de baja resolucion,
debido a que disefiar un prototipo a través de una pagina web puede importar un

presupuesto muy alto que escapa de nuestras posibilidades a este nivel del proyecto.

En tal sentido se plantea el siguiente prototipo de baja resolucion:

Se ingresan las
coordenadas del
punto o area que se
desea saber si se
encuentra cerca o
superyace a un
pasivo ambiental. El software brinda
mayor detalle dela
zona, tal como
ubicacién, fecha de
coleccion de
informaciény los
niveles de

MAPA DE PASIVOS AMBIENTALES contaminacion.

Al darle clic el software
te llevaré al drea a
donde corresponden
las coordenadas.

Como se observaen el
ejemplo es una zona
de color rojizo por
tanto tiene niveles
altos de
contaminacién.

Se le da clic adicha
drea para obtener mas
informacién.

Se daclic en cualquier
punto del mapa del Perd

Figura 29. Prototipo de baja resolucién
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Fuente: Elaboracion propia. 2022

A través del diagrama presente, el cual es el mismo empleado en la encuesta y evidencia
una comprension del funcionamiento del sistema, se explica cémo funcionaria la pagina
web objeto del presente proyecto, solo con un clic en el mapa o con mayor exactitud a

través de coordenadas, se podran observar detalles respecto la zona contaminada.

El resultado mas importante de la encuesta a fin de determinar la utilidad del prototipo es
gue la mayoria de los encuestados si entienden el prototipo incluso en su version de baja

resolucion, asimismo indican que es intuitivo, es decir, no requiere de induccién previa.

Respecto de su utilidad, se observé que la mayoria de encuestados encuentran util su

pagina web. Es decir, que de elaborarse la pagina web los encuestados lo usarian.

Asimismo, se precisa la cadena productiva la cual se puede advertir a continuacion:

Infraestructura WEB (servidor para almacenar datos)

Infraestructura espacial - Oficinas. computadoras. telefono. etc
Recursos Humanos (ingenieros ambientales, ingenieros de sistemas, geografos, tecnicos en sistemas,

cadistas

Presupuesto (para remuneracion y para la logistica)

Sistematizar la Informacion

Funcionarios
publicos

Cargar la informacion a un
servidor

Expertos

MINAM Generar capas y atributos
Ministerias
Sistematiza
(PRODUCE, MINEM,

espaciales ambientales
la _ .
MIDAGRI, OTROS) Integrar la informacién de PAy Duenos de

Informacidan

5C, con las capas empresas

eoreferenciadas _
E extractivas

Difundir la Informacion en la o
Web del MINAM y en la Publico en general
plataforma digital

Figura 30. Cadena productiva del prototipo
PA: Pasivos ambientales. SC: Sitios contaminados.

Fuente: Elaboracion propia. 2022

Entre los elementos a considerar, contamos con la presencia de la Infraestructura WEB, es
decir, el uso de servidores que permitirAn el almacenamiento de datos, estos datos
permaneceran en formato digital durante toda la cadena productiva, ello, debido a que este
formato otorga facilidades a las entidades publicas, a efectos de efectuar la
interoperabilidad entre estas (ver anexo 2), asimismo, permite que la informacion, a través
de copias de respaldo en los servidores no se dafie o pierda. Finalmente, permite que los
datos puedan ser cargados directamente a medios digitales para la difusion

correspondiente, ya sea a través del portal web del MINAM o de plataformas digitales.
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La infraestructura espacial, permite la representacion y visualizacion de los SC y PA en
mapas o0 imagenes, que contribuyen a que el receptor/ lector comprenda la informacion

puesto que esta via es mucho més didactica.

Finalmente, también es necesaria a fin de que los funcionarios publicos, expertos
ambientales, duefios de empresas extractivas y el publico en general puedan interactuar

con la informacion.

Por otro lado, el presupuesto es un elemento necesario para contar con recursos humanos
e infraestructura a fin de producir el prototipo. Los materiales y las remuneraciones

involucran un costo determinado para el Estado.

En la cadena productiva, tenemos a los Ministerios, quienes de acuerdo con sus
competencias recabaran la informacion sobre PA y SC a fin de que sean trasladados al
MINAM. EI MINAM en especifico, por su parte, realizara a través de sus recursos humanos

la sistematizacion de la informacion de forma posterior.

Asi, finalmente, el prototipo sera difundido, a través, de una plataforma digital de acceso
para el publico en general, funcionarios publicos, duefios de empresas extractivas y

expertos ambientales, finalizando asi la cadena de produccion.
3.5. Generacidn y priorizacion de nuevas ideas

Se ha logrado identificar las siguientes tres (3) experiencias implementadas similares en
cuanto al uso de la georreferenciacion y el acceso a la informacién publica,

simultaneamente.
A continuacion, se describe cada uno de los casos:
1. Sistema Nacional de Informacion sobre Biodiversidad de México (SNIB).

Tabla 11. Elementos del SNIB

Elementos Sub elementos
Objetivos de la experiencia
- Obtener, manejar, analizar y divulgar la informacién de la
biodiversidad mexicana.
Alcance de la experiencia
- El pais de los Estados Unidos Mexicanos
Publico objetivo de la experiencia
- Funcionarios Publicos, especialistas y publico diverso
Periodo de implementacién
- La Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad fue creada en 1992,
Rol de los organismos responsables de la implementacion
- Copilar, organizar y distribuir informacion de la biodiversidad
mexicana.

Descripcion de la
experiencia
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Elementos Sub elementos
Generacién de datos e informacién sobre especies, autoridades
Aspectos abordados por el | taxonémicas, redes de expertos nacionales e internacionales,
desafio de innovacion cartografia digital, regiones prioritarias, vegetacion, herramientas
estadisticas de analisis, entre otros.
Razones por las que se Es una base de datos integrados a través de una pagina web, que
indica que es una redne informacion desde muchas fuentes y la hace accesible al
innovacion publico en general.
En el pablico objetivo
- La pagina web evidencia que cualquiera puede acceder a la
informacion. Sin necesidad de trdmites adicionales.
En la entidad publica

Resultados logrados con la
implementacion de la

experiencia - Uno de los objetivos es la mejora en la toma de decisiones en
materia de biodiversidad.
Capacidad institucional, capacidad personal, voluntad politica,
presupuesto u otros.
Retos - No existi6 dificultad respecto a la voluntad politica, debido a

gue ya existia un marco legal para ello desde el afio 1988,
contenido en el Articulo 80, fraccién V de la Ley General del

Equilibrio Ecolégico y la Proteccion Ambiental.
Fuente: Elaboracion propia. 2022

2. Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del PERU — SENAMHI e Infraestructura
de Datos Espaciales del SENAMHI — IDESEP.

Tabla 12. Elementos del SENAMHI y del IDESEP

Elementos Subelementos
Objetivos
- Realizar actividades alineadas a la meteorologia,
hidrologia y agrometeorologia, de calidad a los
usuarios del SENAMHI, difundiendo y promoviendo su
uso.
Alcance de la experiencia
- Todo el territorio nacional
Descripcion de la experiencia Publico objetivo de la experiencia
- Ciudadanos en general
Periodo de implementacién de la experiencia
No se dispone de esta informacién.
Rol de las entidades responsables de su implementaciéon
- SENAMHI es un organismo técnico especializado en
generar 'y brindar informacibn meteorol6gica
oportunamente.
Fomentar y ampliar la investigacion y la tecnologia en los
campos de la meteorologia, la hidrologia y la climatologia
en beneficio de la sociedad.
Representa un sistema de vision interactivo e interoperable
gue pueda exponer informacién descriptiva sobre servicios
de datos y servicios e informacién cartografica.
En el publico objetivo
- La pagina web evidencia que cualquiera puede tener
acceso a la informacion. Sin necesidad de trdmites
adicionales.
En la entidad publica
- Sirve de soporte para la gestion publica y los proyectos
de gobierno.

Aspectos que aborda del desafio
de innovacion

Razones por las que se indica que
es una innovacion

Resultados logrados con la
implementacidén de la experiencia
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Elementos

Subelementos

Dificultades identificadas

Capacidad institucional, capacidades de personal,
voluntad politica, presupuesto u otros.

Fuente: Elaboracion propia. 2022

3. Sistema de Geo referenciacion del SERNANP

Tabla 13. Elementos del Sistema de Geo referenciacion del SERNANP

Elementos

Subelementos

Descripcion de la experiencia

Objetivos de la experiencia

- Recopilar, mantenimiento y difusion de la informacion del
catastro oficial de las areas naturales protegidas al publico
en general.

Alcance de la experiencia
- Areas protegidas nacionales del Peru.

Publico objetivo de la experiencia
- Ciudadanos en general

Periodo de implementacién de la experiencia
- N.D.

Rol de las entidades encargadas de su implementacion

- SERNANP esta el responsable de dirigir y constituir los
criterios técnicos y administrativos para la conservacion de
las Areas Naturales Protegidas del Perq.

Aspectos que aborda del
desafio de innovacion

Identificacion de manera integral de todas las areas naturales
protegidas en un mapa del Peru.

Razones por las que se indica
que es una innovacion

- Constituye una herramienta online, que brinda acceso a
metadatos sobre las &reas naturales protegidas del Peru.

Resultados obtenidos con la
implementacion de la
experiencia

En el publico objetivo

- La pagina web evidencia que cualquiera puede acceder a
la informacién. Sin necesidad de tramites adicionales.

- Enla entidad publica
- Utilidad en trabajos de geoprocesamiento y andlisis.

Dificultades identificadas

- Capacidad institucional, capacidades de personal, voluntad
politica, presupuesto u otros.

ND; no determinado.
Fuente: Elaboracion propia. 2022

En aras de producir la mayor cantidad de ideas novedosas es necesario saber el desafio

de innovacion que enfrentamos, siendo este:

¢,Como podemos mejorar los aspectos burocréaticos y tecnolégicos del MINAM

para un mejor acceso de informacion asociada a SC y PA?

En tal sentido, se hizo uso de la técnica de lluvia de ideas para lograr ideas de innovacion,

esta se realizé en duo (los dos integrantes de la presente investigacion) donde se expuso

de forma informal las ideas entorno al desafio. Asimismo, se contemplé como actores

relevantes, es decir principales usuarios de la plataforma como: Actores estatales,

ciudadania y entidades privadas que podrian generar alguna afectacién al suelo, como
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producto de sus actividades, definiendo a los mismos como aquel usuario que ejerce,

explota o comercializa actividades sobre el suelo del territorio nacional.

Es asi que, luego de realizada esta actividad se ha sistematizado esta informacion:

Tabla 14. Matriz de potenciales ideas de solucion

Aspecto del
desafio de
innovaciéon

Nombre de
la ldea

Descripcion de la Idea

Fuente o
autor de la
idea

Burocratico

Portal de
transparencia
del MINAM/
MINEM

Pagina web con la que cuenta cada
ministerio y donde se encuentra la lista
telefénica de los funcionarios publicos,
las leyes, reglamentos y demas
disposiciones legales que rigen y emiten
dichas instituciones.

Sin  embargo, este mecanismo no
atiende todos los requerimientos hechos
por los ciudadanos.

MINAM

MINEM

Contacto de
las
Instituciones
publicas

Los ministerios han habilitado correos y

nameros de teléfono de contacto. Los

referidos medios de contacto de los

ministerios de interés para la presente

investigacion son:

MINEM: webmaster@minem.gob.pe
051411 1100

MINAM:

atencion-ciudadania@minam.gob.pe

sugerencias@minam.gob.pe

(01) 6116000

0800 00 558 (linea gratuita)

Lamentablemente, dichos mecanismos
tampoco son eficientes, dado que las
lineas telefénicas suelen estar ocupadas
y los correos no son atendidos.

MINAM

MINEM

Tecnologico

SNIB

Elaborado por el Centro de biodiversidad,
cuyo propésito es el de inventariar y
monitorear la diversidad mexicana.

En vista que la diversidad biologica abarca
aspectos de flora y fauna, estos estan
distribuidos y consignados en capas
shape para que puedan ser descargados
por los usuarios, lo cual es una ventaja
para un procesamiento mas fino por el
publico en general.

Sistema
Nacional de
Informacién
Sobre
Biodiversidad
de México

SENAMHI

Es una plataforma que brinda informacién
espacial y a su vez informacion histérica
de fenémenos climaticos, de forma
gratuita.

MIDAGRI

GEO ANP

Plataforma que permite contar con
inventario de las é&reas naturales
protegidas y es de acceso publico. Esta

MINAM
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AspecFo del Nolare o o Fuente o

_desaflo_qe la Idea Descripcion de la Idea autor de la
Innovacion idea
plataforma a diferencia de las anteriores
permite ingresar coordenadas de los
puntos o poligonos que se desea conocer

su categorizacion.

Fuente Elaboracion propia 2022
Una vez analizadas las potenciales alternativas de solucién, estas se agruparon de
acuerdo a la prioridad en funcién de; criterios de deseabilidad, factibilidad, viabilidad,

impacto y disrupcion, tal como se observa a continuacion:

Tabla 15. Priorizacién de las ideas de potencial solucién

Grfdp;assde Deseabilidad | Factibilidad | Viabilidad | Impacto | Disrupcién Total
Burocraticos X X X 3
Tecnoldgicos X X X X X 5

Fuente: Elaboracion propia 2022.

De esta manera, la idea de mejoras tecnoldgicas resultd la ideal para el proceso de

priorizacion por lo que a posterior se procedera a desarrollar con mas detalle.

3.6. Conceptualizacion de nuevas ideas

Tabla 16. Descripciéon del bosquejo del concepto

Elementos Sub elementos

Nombre de la solucion Georreferenciacion de PAy SC

Poblacion beneficiada de la solucién Publico en general, expertos ambientales y
funcionarios publicos.

Descripcién de solucién Alternativa a tiempo real y amigable para la
difusion de informacién sobre la ubicacién de
PAy SC.

Descripcion breve del beneficio Esta alternativa permite que la informacion a

Aportado requerir sea visible para quien la necesite con
datos actualizados y de facil acceso.

Fuente: Elaboracion propia 2022.

Para describir la conceptualizacion hemos optado por utilizar técnicas del design thinking:

La persona que hemos elegido perfil de usuario es: Emilia Lopez de 35 afios, ella posee
un caracter fuerte; sin embargo, su esposo compensa dicho temperamento con su caracter

afable, ambos viven juntos desde hace 6 afios y con dos hijas de 5y 2 afios.

La pareja de esposos decidi6 mudarse al campo, desean permanecer lejos del bullicio de

la ciudad de Lima, la humedad y el smog, la familia del esposo posee un terreno en
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Cajamarca por tanto consideran esta regiébn como una opcion para vivir cerca a ellos, en

un clima mas seco y de mayor cantidad de areas verdes.

Emilia observé a través de Facebook que uno de sus amigos compartié la publicacion del

Ministerio del Ambiente respecto de la pagina web de georreferenciacion sobre SCy PA.

Emilia, si bien es una persona perspicaz, no identific6 muy bien a qué se referia esta pagina
web, pero vio un mapa en la imagen de la publicacién y decidi6é indagar mas al respecto,
debido a que recuerda que tuvo una buena experiencia identificando qué playas al sur de
Lima visitar con su esposo cuando recién estaban casados, a través de la App “Verano
saludable” de la DIGESA.

Al encontrar mas informacién en internet, decidié usar la pagina web del MINAM, debido a
que, asi como pudo hallar qué playas visitar de acuerdo con sus niveles de contaminacion,

podria también evitar SC y PA en Cajamarca, un departamento con presencia minera.

Al ingresar a la pagina web pudo ubicar en el mapa la zona cercana a sus suegros y
encontré que si bien la casa de sus suegros se encontraba a una distancia — a su criterio
— prudente de un PAM, el terreno que habian preseleccionado se encontraba mas cerca
de este, por lo cual, Emilia decidié optar por un terreno que se encuentre a mayor distancia

de la zona contaminada.

Emilia escogié un nuevo terreno; sin embargo, el rio que alimentaba dicho pueblo provenia
de una laguna que se encontraba en peligro de ser contaminada por un relave minero;
Emilia ya habia comprado el nuevo terreno pensando que no se encontraria con
contaminacién alguna debido a que la app lo mostraba como una zona complemente
segura. Lamentablemente, la pagina web no mostraba qué flujos de agua podrian ser
contaminados por los PA ya existentes, ello gener6 una mala experiencia en Emilia, quien

recurrié a las autoridades preocupada por la situacion.
A partir de la experiencia, se llegé a las siguientes posibles conclusiones:

- Elnombre de la pagina web no permite que el usuario entienda de qué trata de una
forma automética. Por tanto, debe incluirse un nombre mas amigable para el
usuario.

- La pagina web debe incluir flujos de elementos que puedan expandir la

contaminacién como contaminaciones potenciales.

Después de haber aplicado las técnicas previamente descritas, se procede a elaborar el

concepto final de la propuesta de solucion. Para esto, se describe de manera rigurosa los
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componentes o elementos de la solucion propuesta, los cuales seran empleados como la

data base de contacto que sera prototipado, tal como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 17. Descripcidén del concepto

ftem

Contenido

¢ Cudl es la denominacién?

Pagina Web Suelo Limpio

¢En qué consiste la solucion?
¢, Coémo describiria su solucion?

La péagina contextualiza, sistematiza y georreferencia los
SC y PA distribuidos en el territorio nacional.

¢ Para quién es la solucion?

Para el ciudadano, los funcionarios publicos, y los titulares
privados.

¢ Para qué es la solucién?

Para mejorar los aspectos burocraticos y tecnoldgicos del
MINAM para un mejor acceso de informacion asociada a
SCy PA.

¢ Cudles son los indicadores claves
de desempefio (KPI, por sus siglas
en ingles) para identificar que la
propuesta ha resultado exitosa?

- Porcentaje de visitas a la pagina web

- Reduccion de requerimientos de informacién de sitios
contaminados y pasivos ambientales a través de la
plataforma de transparencia, se estima que la solicitud
de informacioén por este medio se reduciria en un 60%,
considerando que la nueva proyeccién de plataforma
es altamente amigable con el usuario.

- Reduccion del porcentaje de requerimiento de
informacion a través de los medios de contacto.

¢, Qué valor agrega a los usuarios
respecto de lo que hoy existe?

El valor agregado de esta innovacion reside en la
sistematizacion y aprovisionamiento de informacion de
sitios contaminados y pasivos ambientales distribuidos en
el pais, expuestos a la ciudadania en general.

¢Por qué se indica que su
propuesta es innovadora?

Porque pone al servicio del ciudadano informacién de
lugares impactados antropogénica mente para que puedan
adoptar medidas y decisiones informadas.

¢ Cuales son los riesgos asociados
a la solucion (internos y externos)?

Los riesgos son que algunos de los ciudadanos no hagan
una interpretacion adecuada de la informacion de SCy PA
y se genere focos de conflictos ambientales.

¢, Qué impactos positivos tiene la
solucion en su entorno?

Mejora la legitimidad del servicio publico en relacién con
temas ambientales del campo edafico, asi como la
legitimidad, de las empresas privadas que operan en el
pais.

Reduciendo, por tanto, los conflictos ambientales puesto
que, la poblacién se encontraria mejor informada.

¢ Cudles son las acciones o tareas
principales del usuario?

El publico usuario en general deber4 ser capaz de
interactuar con la pagina web.

¢,Cuales son las principales
acciones de la organizacion?

Cooperacion a nivel logistico y de recursos humanos.
Cooperacion a nivel normativo.

¢, Quiénes son sus aliados
estratégicos internos?

La DGCA del MINAM

¢, Quiénes son sus aliados
estratégicos externos?

Organizaciones civiles, la academia, los medios de

comunicacion.

Fuente Elaboracion propia 2022

3.7. Disefio del Prototipo Final

Frente al desafio, en un primer momento se produjeron muchas ideas, de las cuales solo
una fue seleccionada por ser notorio el potencial de eficacia o idoneidad frente al desafio;
posteriormente evolucioné a ideas, lo que permitié observar las caracteristicas de un todo.
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En esta etapa, se ideo un modelo que se pretende como la de mayor nivel posible de
resolucion. En tal sentido, se desarrollo y prob6 el producto de innovaciéon propuesto, cabe

recordar, que el desafio de innovacion es:

¢, Cémo se pueden mejorar los aspectos burocraticos y tecnolégicos del MINAM

para un mejor acceso de informacion asociada a Sc y PA?

Es asi como se realizé la investigacion respecto a las causales que se le asignan al
problema resefidndolas en el marco causal, optando por la seleccién de la causa como un
desafio de innovacién, abarcando los “deficientes aspectos tecnoldgicos y burocraticos al
brindar acceso a la informacion asociada a los SC y PA”, gracias a la jerarquizacion de
causas realizada. Luego de plantear los desafios, se generaron y priorizaron ideas y se

seleccionaron soluciones técnicas.

Finalmente, se disefid un prototipo poco confiable de productor que brindan una vision de
la idea de consenso, para lo cual se utilizé la lluvia de ideas, con el objeto de potenciar lo
antes propuesto. Luego de poner a discusion la diversidad de aspectos del proyecto
(pensado en la etapa de la conceptualizacion) se prosiguié con la construccion de un
prototipo de mediana o alta fidelidad, es decir, la pagina web. En este punto se utilizd
nuevamente la técnica de lluvia de ideas, asimismo, se contemplaron aspectos recogidos
en las encuestas (ver Anexo 5) realizadas a los actores estatales, ciudadania y entidades
privadas, que podrian generar alguna afectacion al suelo, como producto de sus

actividades.

Es asi que, con la informacion recabada se realizaron variaciones, ya que la
retroalimentacion del trabajo de campo (encuestas a los potenciales usuarios y lluvia de
ideas de los tesistas) identificd la necesidad de la ciudadania de contar con informacion
asociada a SC y PA, a través de una via facil y gratuita, por lo que se planteé la pagina

web.

A raiz de ello, se crearon diagramas que simulan las interfases de la plataforma. para asi
poder facilitar la interaccidén de experiencias del usuario. Finalmente, se puede resaltar que
se esta haciendo cara a un proyecto novedoso con enfoque STEAM, entendiendo que, las
ideas no se etiquetaron en una sola disciplina; estas pasaron por las ciencias naturales,
leyes, geografia, cartografia e informatica. A seguido se detallan aquellos pasos

considerados para la creacion de la plataforma:
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Definicion de objetivos: Comunicacion intersectorial con MINAM, MINEM, OEFA,
PRODUCE, MINAGRI, DIGESA, para el envio de informacion y lograr la unificacion
de la misma.

Necesidades del Mercado: La presente investigacion ejecutd una encuesta a una
diversidad sectorial, del cual se recabo informacion necesaria para la proyeccion de
la presente plataforma, enfatizando en la necesidad de requerir un medio unificado
de facil acceso que permita obtener informacion eficaz y util respecto a PA'y SC.
Evaluacién de presupuesto: el financiamiento sera el presupuesto anual asignado
al Ministerio del Ambiente, del cual se desprendera la valorizacién econémica para
el financiamiento del prototipo, en el cual se consideraran aspectos informéaticos y
recurso humano.

Base informatica: el responsable informatico de la implementacion de la plataforma
sera seleccionado en base al presupuesto anual asignado al Ministerio del
Ambiente, de quien se deberd verificar la idonea habilitacion de la misma,
verificando el acceso de un vinculo de correo para dudas, asesor digital en la misma
plataforma para respuesta inmediata, factibilidad en descarga de informacion y en
visibilidad gréfica.

Pre prueba y post prueba: La plataforma “Suelo Limpio” realizara simulaciones
internas previa a la difusion, en las cuales se verificara el idéneo funcionamiento de
la misma, enfatizando en la rapidez, sistematizacion y el facil entendimiento de la
informacion recabada. Una vez la plataforma pase las pruebas se iniciara con la
difusion.

Difusién masiva: la difusibn masiva iniciara tras la habilitacion completa de la
plataforma, y mediante cronograma de capacitaciones quincenales por periodo de
un mes se dard inducciones a los usuarios interesados para que puedan acceder
sin problemas a la misma, y tengan a conocimiento la amplitud de informacion que

unificara.

En este sentido, el prototipo final de innovacién compuso la creacion de la pagina Web

“Suelo Limpio” y materiales fisicos complementarios. En la aplicacién se pueden ubicar

ejercicios que refieren considerar cinco componentes empleados en su construccién. Los

cuales se detallan a siguiente:

El tipo de informacion comprende Unicamente la ubicacion, nivel de afeccion,
responsable de la contaminacién y el avance de la remediacién de los SCy PA.

Eficiencia temporal, dado que la informacion requerida se obtiene a tiempo real.

66



- Intuitivo y familiar, la pagina web sera de uso sencillo y secuencial, ademas, contara
con un asistente virtual.

- Presion social, los usuarios compartiran la informacion con sus familiares, amigos
u otras personas con quienes socialicen y toquen los temas en cuestion.

- Incremento de la motivacion, cuando los usuarios obtengan la informacion de
interés podran descargar los datos, los cuales incluirAhn mensajes ambientales

orientados a la gestién adecuada de los recursos naturales.

De este modo, al abrir el aplicativo se presenta la siguiente interfaz:

N

SITIOS CONTAMINADOS

No remediados .
Parcialmente remediados E] A
Remediados . &
PASIVOS AMBIENTALES

) ita SI0, NOAA, U'S
No gestionados Image Lands
Parcialmente gestionados O

Remediados (©)

Figura 31. Interfase 1: Mapa del Peru
Fuente: Google Earth 2022
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Zona: (18 M

SITIOS CONTAMINADOS
No remediados
Parcialmente remediados
Remediados

Coordenada Este: | 303081.76 m E

Coordenada Norte: | 937732844 m S

PASIVOS AMBIENTALES
No gestionados
Parcialmente gestionados
Remediados

m'S"'elevacion

Figura 32. Interfase 2: Busqueda de SC y PA
Fuente: Google Earth 2022

Figura 33. Interfase 3: La plataforma muestra el lugar buscado

Fuente: Google Earth 2022

68



Figura 34. Interfase 4: Al dar clic al area buscada brinda mayor detalle

80002
8

2017-05-0008
509371
9478718

Fuente: Google Earth 2022

La informacion presentada en el portal web, tendra la iconografia necesaria y apropiada

para la comprensién del usuario. Ademas, el asistente virtual y videos tutoriales de uso y

funcionamiento de la pagina web, agilizaran el proceso de aprendizaje del manejo de la

pagina web “Suelo Limpio”, a continuacion, se muestra la iconografica, leyendas, asistente

virtual y el video tutorial.

SITIOS CONTAMINADOS
No remediados

Remediados

Parcialmente remediados D

PASIVOS AMBIENTALES
No gestionados
Parcialmente gestionados
Remediados

@
@

Figura 35. Leyenda de los sitios contaminados y pasivos ambientales

Fuente: Google Earth 2022

Figura 36. Las ventanas en uso tendran un halo rojo

Fuente: Google Earth 2022
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Para hacer de conocimiento publico y brindar una induccion sobre el acceso a la plataforma
se realizaran capacitaciones quincenales por periodo de un mes, programadas por el portal
del MINAM, cuya fecha de ejecucion sera notificada por los medios sociales del ministerio.
La primera induccion se dara al hacer publica la plataforma, la cual sera grabada y colgada
en el mismo portal, con la finalidad de ser un apoyo para aquel nuevo usuario de desee
ingresar. Al igual, aquel usuario que presente alguna interrogante sobre el uso de la
plataforma podrd comunicarse via correo electronico con el ministerio, ello proyectando

una ampliacién de vinculo de correo para brindar una asesoria especializada.
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CAPITULO IV ANALISIS DE DESEABILIDAD, FACTIBILIDAD Y VIABILIDAD DEL
PROTOTIPO

4.1. Andlisis de la Deseabilidad

A fin de determinar la deseabilidad de este prototipo, se ha sistematizado la informaciéon a
través de la Tabla 17, en dicha tabla, si bien publico en general también abarca a los
empresarios, especialistas y funcionarios publicos, también se incluye una fila para el
publico en general propiamente dicho, aquél que no es empresario, especialista o

funcionario publico:

Tabla 18. Nivel de influencia y deseabilidad de los actores

Actor Nivel de influencia Nivel de deseabilidad
MINAM Alto Alto
MINEM .
OEFA Medio Medio
PRODUCE
MIDAGRI
Empre;anos Medio Bajo
extractivos
Publico en general | Especialistas Alto Alto
Fl{nqonanos Medio Alto
Publicos

Fuente: Google Earth 2022

El Ministerio del Ambiente tiene un nivel alto de influencia sobre el proyecto de innovacion.
Ello se evidencia en el hecho de que el Ministerio del Ambiente participa en las tres etapas

de la cadena de produccién de la pagina web “Suelo Limpio”.

Por su parte, los entes de orden publico encargadas de recopilar la informacion sobre Scy
PA poseen un nivel medio de influencia, en tanto, inicamente trasladaran la informacion

gue posean al Ministerio del Ambiente.

Por ejemplo, respecto de pasivos ambientales, el MINAM se encarga de elaborar el
Inventario Nacional de PA, mientras que las autoridades sectoriales competentes

proporcional informacion anualmente.

Respecto del publico en general, tienen un nivel alto de influencia, en tanto la cantidad de
usuarios que utilicen la pagina web “Suelo Limpio” sera un factor importante en la medicion

del éxito del proyecto. En el caso de los especialistas, su opinibn sera ampliamente
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considerada, al determinar su uso y utlidad en los informes que formen parte de

instrumentos de gestién ambiental.

Por su parte, de manera especifica, los empresarios extractivos y los funcionarios publicos
tendrian un nivel medio de influencia, en tanto, si bien cuentan como usuarios del
proyecto, los empresarios extractivos se encuentran limitados por la normativa, que los
obliga a brindar informacién sobre PA y los funcionarios publicos, si bien realizan informes,
se cefiirdn a las funciones para los cuales han sido contratados en sus respectivas

entidades de la administracién publica.

Ahora bien, sobre el nivel de deseabilidad, las instituciones publicas encargadas de
recopilar la informacion sobre PA y SC poseen un nivel medio, en tanto, si bien son ellos
guienes generan los insumos para el inventario en primer lugar y luego la pagina web
“Suelo Limpio”, la informacién que brinden no siempre sera distinta a la que ya posean.
Asimismo, por el principio de interoperabilidad podrian obtenerla de otras entidades de la

administracion publica.

Finalmente, los titulares de empresas extractivas tendran un nivel bajo de deseabilidad
respecto de la pagina web “Suelo Limpio” en tanto se evidenciara los datos de sus
empresas en caso sean responsables de algun PA o SC. Sin embargo, una estrategia para
cambiar ello podria ser afiadir incentivos con la finalidad de que sea positivo para ellos no
aparecer en el mapa, por ejemplo, una pestafia con una lista de empresas extractivas que

no han causado PA o SC.
4.2. Andlisis de la Factibilidad

El grupo responsable de la labor seria liderado por el MINAM, quienes podran destinar
parte de sus funcionarios para realizar esta actividad. Ellos seran los encargados de crear

un equipo de trabajo e implementar la pagina web “Suelo Limpio”.

Si bien existen los recursos de la organizacion, se desliza que las capacidades burocréticas
y tecnologicas no son Optimas en la organizacion. Sin embargo, estas podran ser
desarrolladas a través de la gestion de procesos marcados y apoyo externo de
mantenimiento de la pagina web, a fin de completar el proyecto, cuya finalidad es brindar
mayor accesibilidad a ambas partes interesadas y se pueda lograr una mejor circulacion

de informacion.

La informacion disponible respecto de los pasivos ambientales y sitios contaminados es
limitada pero si existe, esta informacién se encuentra dispersa y saturada, un ciudadano

comun no puede identificarla en su totalidad; sin embargo, a través de esta investigacion
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hemos logrado determinar dénde se encuentra esta informaciéon y cémo obtenerla, esta
labor deberéa ser realizada por un funcionario del MINAM de forma regular, a fin de que
pase de encontrarse dispersa y de dificil comprension en poder de las distintas entidades
sectoriales responsables, a informacion pertinente, clara, amigable y unificada en la pagina

web “Suelo Limpio”.

Ahora bien, por otro lado, existe informacion no disponible, como la relacionada a sitios
contaminados del MINAM, pasivos ambientales de actividades productivas (PRODUCE) y
sitios contaminados del subsector mineria (MINEM); esta informacion, en el presente
proyecto, no formara parte de la que se incluird en la pagina web, siendo materia de

desarrollo para una etapa posterior del proyecto.

Un factor positivo es que no existe premura para obtener el proyecto innovador, lo cual
incrementa su factibilidad. Asimismo, no existen limitaciones normativas, el marco
normativo compuesto por el Decreto Supremo 012-2017-MINAM y la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion otorgan competencias al Ministerio del Ambiente para

implementar el proyecto.
4.3. Andlisis de la Viabilidad

En la actualidad, la pagina web oficial del estado es www.gob.pe; sin embargo, se podria
utilizar un enlace a una pagina web adicional y utilizar los servidores ya existentes del

Ministerio del Ambiente y pagar mantenimiento por éste.

Sin embargo, colocandonos en el supuesto en el que se subcontrate este servicio, se
debera tener en cuenta el siguiente esquema de costos con precios aproximados para un
trabajo de 7 meses, los cinco meses restantes se utilizarian para la aplicacion del proyecto

en casos reales:

ESQUEMA. Estimacién de gastos durante el desarrollo del proyecto

item Descripcion Valor
1 Computador Intel Core i7, HD 1 TB, 8 GB RAM 2,250.00 soles
2 Viaticos Durante 7 meses 700.00 soles
3 Desarrollo del software Tiempo de trabajo del programador 21.000.00 soles
durante 7 meses
4 Materiales Papeleria en general (impresiones, 500.00 soles
caratulas, CDs y dispositivos de
almacenamiento USB)
5 Hosting Por 1 afio (FTP, BD MySQL y 3 250.00 soles
subdominios)
6 Dominio Por 1 afio 50.00 soles
7 Servicio de internet Por 7 meses 500.00 soles
TOTAL 25,250.00 soles
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Los costos variaran de acuerdo con la complejidad que se busque de la pagina web.
Priorizando un tipo de pagina web que permita navegar a través del mapa del Peru sin

problemas de lentitud de la red.

Finalmente, se precisa que la fuente de financiamiento sera el presupuesto anual asignado
al Ministerio del Ambiente, del cual se desprenderd la valorizacibn econémica para el
financiamiento del prototipo, en el cual se consideraran aspectos informaticos y recurso

humano.
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CONCLUSIONES

El problema de investigacion es la limitacién para el acceso a informaciéon de los
afios 2005 al 2021 en materia de PA y SC en el Peru por la deficiencia de
plataformas de acceso publico

Las causas del problema publico identificadas son burocraticas, tecnoldgicas,
normativas y politicas.

De la investigacion realizada se evidencio que el MINAM requiere mejorar el acceso
de informacion de SC y PA, dado que actualmente presentan deficiencias en
aspectos burocraticos y tecnoldgicos.

Existen experiencias similares a la propuesta de innovacion, planteada en el
presente documento, tales como el Sistema Nacional de informaci6on sobre
biodiversidad en México, infraestructura de datos espaciales del servicio nacional
de meteorologia e hidrologia del Pert, y el sistema de georreferenciacion del
servicio nacional de areas naturales protegidas por el Estado, las cuales fueron
analizadas a detalle en aras de comprender el proceso productivo de la pagina y
del procedimiento administrativo a seguir.

La propuesta de innovacién brindara la ubicacién, nivel de afeccién, responsable
de la contaminacion y el avance de la remediacion de los SC y PA. Asimismo,
brindara eficiencia temporal, dado que la informacién requerida se obtiene a tiempo
real.

La pagina web que se propone como prototipo de innovacién presenta un nivel de
deseabilidad preponderantemente alto, analogamente se considera factible y
viable.

Esta pagina, facilitara y dara acceso a la informacién de SC y PA, adicionalmente,
se usara para sensibilizar a la poblacién sobre el cuidado y gestion adecuada de

los recursos naturales.
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RECOMENDACIONES

Replicar mecanismos tecnolégicos que de forma didactica informen a la poblacién
sobre temas de coyuntura nacional.

Colocar la problematica ambiental en la agenda publica, en aras de sensibilizar a
los tomadores de decisién para que adopten acciones necesarias para implementar
una adecuada gestion.

Generar una plataforma Unica, que proporcione a la poblacion informacién publica
de libre y facil acceso.

Implementar la plataforma Unica que procure precisar que no busca satanizar a las
empresas de los rubros hidrocarburos o mineria, sino brindar informacién a la

ciudadania objetiva, es decir, sin juicios de valor.
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ANEXOS
ANEXO 1: GLOSARIO

ANEXO 1.1.: GLOSARIO DE ACRONIMOS

ANP: Areas Naturales Protegidas

CEPAL: Comision Econémica para América Latina y el Caribe
CERCLA: Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability
Act

DGCA: Direccion General de Calidad Ambiental

DIGESA: Direccién General de Salud Ambiental

ECA: Estandar de Calidad Ambiental

ERSA : Evaluacion de Riesgo a la Salud y al Ambiente

[ISC: Informe de Identificacion de Sitios Contaminados

LMP: Limite Maximo Permisible

MINAM: Ministerio del Ambiente

MINAGRI: Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego

MINEM: Ministerio de Energia y Minas

OEFA: Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
OSIPTEL: Oficia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PDR: Plan Dirigido a la Remediacién

PBI: Producto Bruto Interno

PA: Pasivos Ambientales

PRODUCE: Ministerio de Produccion

PASH: Pasivos Ambientales del Sub sector Hidrocarburos

PAM: Pasivos Ambientales Mineros

SC: Sitios Contaminados

SERNAMP: Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
SENAMHI: Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
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ANEXO 1.2: GLOSARIO DE TERMINOS

Pasivos ambientales: Se define como el area, emision, efluente, resto o depdsito que

gueda como restante de las actividades extractivas, que hoy en dia se encuentran
abandonadas y generan un riesgo permanente y potencial para la salud de la
poblacién, el ecosistema y la propiedad. A través de la Valorizacion Econémica
se puede distinguir el margen de afeccion ambiental y la compensacion ambiental

que corresponde.

Sitios contaminados: Son aquellos suelos cuyas propiedades quimicas surgieron

alteraciones negativas por la introduccién de sustancias quimicas contaminantes
depositados por la actividad antropogénica y representa un riesgo para la salud
humana o al ambiente. La pluma de contaminacion del compuesto o sustancia
contaminante puede ser determinada en base a la cantidad de puntos de muestreo

en el area intervenida.

Proceso para la determinacion de PA del subsector hidrocarburos:

- Asignacién secuencial de acciones para la determinar la presencia de PA en el
subsector hidrocarburos
o Busqueda de data y delimitacion de posibles PA.
o Verificacion de informacién y designacién de las actividades mensuales para
la distincion de los posibles PA identificados.
o Revision y aceptacion de la programacion mensual de actividades.

o Anotacion y divulgacion de la programacion de actividades.

- Planificacién del trabajo de campo
o Disefiar el plan de trabajo y contemplar los requerimientos logisticos
necesarios.
o Revisar y dar conformidad al plan de trabajo y a los requerimientos
logisticos.

o Recepcidn y revisidén de los requerimientos logisticos.

- Ejecucidén de las actividades de identificacién de PA
Este item se divide en dos:

o Localizacion y distincion de posibles PA.
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o Recoleccion y envio de muestras (componentes ambientales).

o Andlisis de resultados y elaboracién del informe de identificacion de pasivos.

o Verificar y otorgar conformidad al informe de identificacion de PA.

Siendo en otro escenario, el siguiente:

o Localizar e identificar los posibles PA.

o Recoleccion y envio de muestras (componentes ambientales).

o Andlisis de laboratorio y redaccién del informe de identificacion de no

pasivos.

o Andlisis de resultados y elaboracion del informe de identificacion de no PA.

- Determinacion de pasivos

El proceso de jerarquizacién es el siguiente:

Para riesgo medio o bajo

Informe de remitido o DGAAE del
pasivo Minem

Pozo no sellado

/)

Para riesgo alto p
Pasivo

Informe de  ,omiidoo DGAAE y
T ——  DGHdel
Minem

- Direccién de Pozo sellado

Supervision del
Informe de  remiido o: OEFA (si amerita)
No pasivo —
- Perupetro
(si amerita)

llustracion Unica. Dos escenarios de Determinaciéon de PA

Fuente: OEFA. Identificacion de Pasivos Ambientales del Subsector de
Hidrocarburos. 2015. Disponible en: https://www.oefa.gob.pe/?wpfb_dI=20078

Burocracia:

M. Weber (1964) define la burocracia como el progreso hacia el denominado
capitalismo medieval coque revelo la escala de la modernizacion econémica, también
lo hizo el progreso hacia la contratacién, los salarios, la jubilacion, la promocion, la
preparacion profesional y la division del trabajo, las habilidades fijas y la burocracia
basada en la documentacién. Este es el caso en cualquier casi si el estado no es un
pequefio estado soberano, sino un gran estado de las masas. La democracia excluye

al gobierno por los mismos estandares que el estado absoluto y emplea funcionarios
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honorables, ya sean éstos feudales, patriarcales, aristocraticos, o actlien sobre la
base de titulos o derecho hereditarios. patrimoniales o patricios, o actlen en virtud
de otros titulos honorificos o hereditarios. Indicando también que, los trabajadores de
oficina determinan las necesidades diarias y las quejas.
(-..)
Pero también histéricamente, el "progreso” hacia lo burocratico, hacia el
Estado que juzga y administra asimismo conforme a un derecho estatuido y
a reglamentos concebidos racionalmente, esta en la conexion mas intima con
el desarrollo capitalista moderno. La empresa capitalista moderna descansa
internamente ante todo en el calculo. Necesita para su existencia una justicia
y una administracion cuyo funcionamiento pueda calcularse racionalmente,
por lo menos en principio, por normas fijas generales con tanta exactitud
como puede calcularse el rendimiento probable de una maquina (...)"

Cursiva insertada.

Estandar de remediacidn

La Ley CERCLA define como estandar de remediacion la practica de medidas que
minimizan de forma permanente y significativa el volumen, la toxicidad o la
movilidad de las sustancias peligrosas; que estas medidas sean relevantes y
apropiados, econdmicamente efectivas y protejan la salud humana y el medio

ambiente.

La Ley peruana define como el propésito de la remediacién de controlar, mitigar y
eliminar, los riesgos, asi como la contaminacion u los impactos perjudiciales sobre la
poblacion y el ecosistema. Como referencia cita los Limites Maximos Permisibles

LMP y otros estandares de calidad ambiental.

El objetivo chileno es lograr la minimizar los riesgos a grande escala, aceptables y
no significativos para la vida o salud humana o para el medio ambiente y toma como
referencia las normas, criterios y exigencias de caracter ambiental o técnico

aplicables a pasivos ambientales mineros. (CEPAL, 2008)
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de consistencia del disefio de investigacion sobre la causalidad del problema

Pég%igtla Objetivos Hipotesis Fuentes Herramientas | Métodos analiticos
Ministerio del L
i Observacion
Ambiente
Epistemologia:
Inductivo
Las causas de Ldégica: Inductivo
Exolicar las las limitaciones Funci .
_ calﬁ)sas que para el acceso a uncionarios Para_dig_ma:
¢ Qué ocasiona | . . informacion y . Entrevistas Cualitativo
los limitantes :nterwenen €N | en materia de tratt))fljadores
as publicos AR A
para el aCCeSO | | i iones de PA y SCenel Dlsenp. No
de informacién Pert son la experimental
. acceso de
en materia de informacion en | €5¢asa cultura
PAySCenel materia de PA de transparencia Alcance:
Pera? SC en el y el incorrecto Transversal
)I;erL’J accionar del
funcionario Propdsito: Aplicado
publico.
Estrategia
Cualitativa: Método
del caso
Documentos Revision de
bibliograficos informacion

Fuente: Elaboracion propia. 2022
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ANEXO 3: MARCO NORMATIVO

Marco normativo de rango constitucional y tratados internacionales en general

Sobre el Derecho Fundamental al Medio Ambiente Equilibrado, el numeral 22 del
articulo 2 de la Carta Magna establece el derecho que tiene toda persona para el

goce de un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida.

Segun el articulo 66 de dicha Carta Magna los recursos naturales, renovables y no
renovables, son propiedad de la Nacion, siendo el Estado soberano en su

aprovechamiento.

Respecto del Derecho al Acceso a la Informacion Publica, el numeral 5 del articulo 2
de la Constitucién Politica del Peru indica que toda persona tiene derecho, sin dar
razon alguna, a solicitar la informacién de amerite, de cualquier organismo publico

dentro del plazo establecido por la ley a expensas de la solicitud.

Ahora bien, la Constitucion Politica del Peru, en su articulo 55, refiere que los tratados

estatales que han entrado en vigor forman parte del derecho nacional.

Sobre ello, el Perl ha suscrito y revalidado diversos tratados internacionales en
materia de proteccion del medio ambiente y la salud humana, en los cuales, los
Estados han priorizado el acceso a la informacion, por ejemplo, el Protocolo de
Nagoya — Kuala Lumpur sobre Responsabilidad y Compensacién Suplementario al
Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia y el Convenio de

Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes.

Marco normativo de rango legal sobre el Derecho al Medio Ambiente v sobre la

contaminacién ambiental

El articulo | del Titulo Preliminar de la Ley 28611, Ley General del Ambiente (en
adelante, Ley 28611), establece la doble faceta de la cuestiébn ambiental, por un lado,
el derecho inalienable de todo ser humano a vivir en un ambiente sano, equilibrado y
adecuado para el pleno desarrollo de la vida y, por otra parte, su deber de contribuir
al uso eficiente de la naturales y a la proteccién del medio ambiente, asimismo, sus

componentes, buscando salvaguardar la salud individual y colectica de las personas,
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la conservacion de la diversidad bioldgica, el aprovechamiento de recursos y el

desarrollo sostenible.

Uno de los componentes del ambiente lo constituye el suelo, cuyo caracter de recurso
natural es establecido en el literal b, del articulo 3 de la Ley 26821, Ley Organica para
el Aprovechamiento Sostenible de los Recursos Naturales, que sefiala que el suelo,
subsuelo y las tierras por su capacidad de uso mayor, se consideran recursos
naturales ya que son componentes de la naturaleza que pueden ser empleados por

los seres humanos para la satisfaccion de sus necesidades.

En esa misma linea, el articulo 91 de la Ley 28611, refiere que el Estado es el
encargado de fomentar y regular el uso sostenible del recurso suelo, buscando

prevenir 0 minimizar su pérdida y deterioro por erosidon o contaminacion.

Por otro lado, el articulo 3 de la Ley 28611 sefiala que el Estado, mediante sus
organismos correspondientes, disefia y ejecutan las politicas, normas, instrumentos,
incentivos y amonestaciones que considere oportunos para garantizar el idéneo
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades

contenidos en la Ley.

A ello debemos agregar, que el articulo 16 de la norma antes referida manifiesta que,
los instrumentos de gestion ambiental son mecanismos direccionados a la ejecucion
y cumplimiento de la Politica Nacional Ambiental y de la normativa ambiental del pais,
instruyendo medios operativos que son pre elaborados, normados y aplicados con
caracter funcional o complementario. A sub siguiente, el numeral 17.2 del articulo 17
de la referida norma, se describe de manera especifica el mecanismo de constitucion
de los instrumentos de gestion ambiental, los estandares nacionales de calidad
ambiental, las estrategias, planes y programas de prevencién, adecuacion, control y

remediacién, entre otros.

Seguidamente, en el numeral 30.2 del articulo 30 de dicha Ley se manifiesta que las
entidades con competencias ambientales incentivan y elaboran planes de

descontaminacién y recuperacion de ambientes degradados.

Por otro lado, el numeral 31.1 del Articulo 31 de la Ley 28611 sefiala que el Estandar

de Calidad Ambiental es aquella medida que refiere el nivel de concentracion o el
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3.1

grado de elementos, sustancias o parametros fisicos, quimicos y biologicos,
presentes en el cuerpo receptor (aire, agua o suelo) y que no tienen el potencial de

generar riesgo significativo para la salud de las personas ni al ambiente.

Marco normativo sobre pasivos ambientales

Subsector Hidrocarburos

El articulo 2 de la Ley 29134, Ley que regula los PA del Subsector Hidrocarburos.
Para efectos de la ley, los pasivos ambientales del subsector hidrocarburos son
ocasionados por toda aquella actividad en el rubro desarrollada en el territorio
nacional (incluyendo el zécalo marino) como consecuencia de operaciones de
empresas que han cesado actividades en el subsector hidrocarburos. Entre los
cuales se puede diferenciar restos o depdsitos de residuos, efluentes, emisiones,

suelos contaminados y pozos e instalaciones abandonados.

Sobre el marco institucional, en mayo de 2013, el OEFA aprob0 la Directiva 01-2013-
OEFA/CD, denominada “Directiva para la ldentificacion de PA en el Subsector
Hidrocarburos a asignacion del Organismo de Evaluacion Fiscalizacion Ambiental-
OEFA”, asi como los métodos para la estimacién del riesgo de los PA que sean

determinados por este organismo.

La funcién de identificacion de PA del subsector hidrocarburos fue transferida por el
Osinergmin al OEFA mediante la Resolucién Ministerial 042-2013-MINAM del 19 de
febrero del 2013. Es por ello que, la Direcciéon de Evaluacion de la OEFA, es la
encargada de esa funcion. Al respecto, en mayo de 2013, el OEFA aprobd la Directiva
01-2013-OEFA/CD, denominada “Directiva para la Identificacion de PA en el
Subsector Hidrocarburos a cargo del Organismo de Evaluacién Fiscalizaciéon
Ambiental - OEFA”, asi como la metodologia para la estimacién del riesgo de los PA

del subsector Hidrocarburos, que sean determinados por este organismo.

Asimismo, con Resolucion de Consejo Directivo 022-2013-OEFA/CD, que aprobé la
directiva para la identificacién de pasivos ambientales en el subsector hidrocarburos
a cargo del OEFA metodologia para la estimacion del nivel de riesgo de pasivos
ambientales en el subsector hidrocarburos, no contempla un articulo que establezca

la publicacion o difusion de los Pasivos Ambientales identificados.
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3.2.

Sin perjuicio de ello, la Resolucién Ministerial 536-2014-MEM-DM, que aprobé el
inventario de Pasivos Ambientales Subsector Hidrocarburos, en su articulo 5,

precisa lo siguiente:

“(...) Articulo 5.- Publiquese la presente Resolucion Ministerial y el anexo que
contiene el inventario inicial de Pasivos Ambientales del Subsector
Hidrocarburos en el portal web institucional del Ministerio de Energia y Minas

(www.minem.gob.pe) (...)"

De igual manera en la Resolucién Ministerial 13-2016-MEM/DM, que aprobd la
primera actualizacion del inventario de Pasivos Ambientales Subsector
Hidrocarburos (articulo 2) y en la Resolucion Ministerial 273-2017-MEM/DM, que
aprobé la segunda actualizacion del inventario de Pasivos Ambientales Subsector

Hidrocarburos (articulo 2).

Subsector Mineria

La norma legal primordial que normaliza planes de cierre de los PA del subsector
mineria es la Ley 28271 -’ Ley que Regula los PA de la Actividad Minera”, modificada
por la Ley 28526, y su reglamento, “Reglamento de Pasivos Ambientales de la
Actividad Minera”, aprobado por Decreto Supremo 059-2005-EM, modificado por
Decreto Supremo 003-2009-EM. Ademas, existe una serie de ocasionadas normas

legales que rigen los aspectos ambientales de las operaciones mineras.

El articulo 2 de la Ley 28271, Ley que Regula los Pasivos Ambientales de la Actividad
Minera, considera la responsabilidad ambiental del subsector minero como aquellas
instalaciones, efluentes, emisiones, residuos o desechos producto por la mineria y
actualmente abandonados o inactivos y constituyen un riesgo potencial, la salud de

las personas, los ecosistemas circundantes y los bienes.

En cuanto al marco institucional, sobre el Ministerio de Energia y Minas, segun el
articulo 106 de su Reglamento de Organizaciéon y Funciones, aprobado mediante
Decreto Supremo 031-2007-EM, la Direccibn General de Asuntos Ambientales
Mineros (en adelante DGAAM) es una institucién descentralizada. Organo encargado

de ejecutar acciones en marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental para
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promover el desarrollo sostenible de las actividades del subsector minero, en
concordancia con la Politica Nacional Sectorial y la Politica Nacional de Gestion
Ambiental.

La citada DGAAM tiene como funciones, lo dispuesto en el articulo 107 de la norma
citada en el parrafo anterior, entre otras, segun sus literales: b) Conducir la gestién
ambiental del Subsector Mineria, emitiendo opiniones previas respecto a iniciativas,
proyectos y normas, que se encuentran bajo el ambito de su competencia y opinién
técnica sobre los estudios ambientales cuya aprobacion se encuentre a cargo de
otras autoridades ambientales sectoriales, de acuerdo a la normatividad vigente; y, f)
Aprobar o desaprobar los instrumentos de gestion ambiental referidos al Subsector

Mineria.

Esta accién se realiza de conformidad con la Resolucion Directoral 088-2012-
MEM/DGM, En este sentido, la Direccién General de Mineria ah aprobado el Plan de
Manejo de Pasivos Ambientales Mineros, que se elabora a nivel de cuenca y consta

de cuatro etapas:

- FASE I: Actualizacion del Inventario Inicial: Identificar, caracterizar y priorizar
las responsabilidades de los PA mineros

- FASE 2: Identificar quien es el responsable de la remediacién.

- FASE 3: Elaboracién de un Estudio técnico sobre la responsabilidad ambiental
del desarrollo de los recursos minerales a ser realizados por el Estado.

- FASE 4: Obras de remediacion

Adicional al Decreto Supremo 059-2005-EM, que aprueba el Reglamento de PA

Mineros, el articulo 8 establece precisamente:

“(...) Articulo 8.- Declaracion e Identificacion de PAM

Los titulares de actividad minera, las Direcciones Regionales de Energia y Minas, las
autoridades de los distintos niveles de gobierno y la sociedad civil deben contribuir a la
identificacion de los PAM. Para tal efecto, durante el plazo de sesenta (60) dias de
publicado el Inventario inicial, los titulares de actividad minera que hubieren generado
pasivos o tengan pasivos ambientales mineros dentro del ambito de sus respectivas
concesiones, deberan declararlos ante la DGM, sefialando su ubicacion, caracteristicas

y los demds datos incluidos en dicho Inventario Inicial. Cualquier otra entidad o persona
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gue tuviere informacion sobre el particular, también debera ponerla en conocimiento de
la autoridad, en el plazo indicado.

Luego de sesenta (60) dias de vencido el plazo sefialado en el parrafo precedente, a
propuesta de la DGM, se publicara la Resolucion Ministerial del MEM que contiene la

primera actualizacion del Inventario de Pasivos Ambientales Mineros (...)”

La normativa del subsector mineria tampoco comprende un apartado o articulo que
precise que estos deben ser difundidos. Sin embargo, las resoluciones que
actualizan el inventario inicial de pasivos ambientales mineros, en su totalidad,

contemplan el siguiente articulo:

“(...) Articulo 2.- Publicar el inventario actualizado de los pasivos ambientales mineros

a nivel nacional en el portal web del Ministerio de Energia y Minas (...)”

Marco normativo sobre sitios contaminados

Por lo tanto, con base en la normativa anterior, se aprobé el Decreto Supremo 011-
2017-MINAM que determina los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) de los
suelos, en cuyo articulo 3 se establecié que de superarse los ECA mencionados en
aguellos parametros asociados a las actividades productivas, extractivas y de
servicios, las personas naturales y juridicas a cargo de las operaciones del servicio
deben realizar actividades de evaluacién y, cuando sea posible implementar acciones
correctivas en los sitios contaminados para proteger la salud humana y el medio

amiente.

El mismo dia de la publicacién de la norma sefialada también se publicé el Decreto
Supremo 012-2017-MINAM, por el que se aprobaron los Criterios para la Gestion de
Sitios Contaminados, en cuya Primera Disposicion Complementaria Final se dispuso
que las Autoridades Sectoriales Competentes, en el marco de sus funciones y la
normativa ambiental vigente, aplican la norma en mencién como marco general,
debiendo establecer la regulacién especifica de acuerdo a la naturaleza de las
actividades bajo su competencia, asi como los procedimientos necesarios para su
implementacién, considerando la aplicacion de mecanismos de participacion
ciudadana y medidas para atender la especial situaciéon de vulnerabilidad de los

pueblos indigenas, en caso corresponda. Del mismo modo, se espera que las
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industrias especificas se anuncien en cooperacion con el Ministerio del Medio

Ambiente.
Asimismo, la Resolucién Ministerial 085-2014-MINAM, que aprueba Guia para el
Muestreo de Suelos y Guia para la Elaboracion de los Planes de Descontaminacion

de Suelos.

Decreto Supremo 013-2015-MINAM, a través del cual se establecen reglas para la

presentacion y evaluacion del Informe de Identificacion de Sitios Contaminados.

Resolucion Ministerial 034-2015-MINAM, aprueban la Guia para la Elaboracion de

Estudios de Evaluacion de Riesgos a la Salud y el Ambiente (ERSA).

Marco normativo asociado a la transparencia de la informacién

El Decreto Supremo 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General regula de forma general las actuaciones de la
funcién administrativa del Estado y, regula todos los procedimientos administrativos

desarrollados en las entidades, incluyendo los procedimientos especiales.

5.1. Sobre el servicio de informacion

El Texto Unico Ordenado de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, esto incluye la presuncion de que la informacién en poder del
Estado es publica y la obligacion de proporcionar esta informacién a quienes la
soliciten.

Es suma, el servicio de informacion que brinda el Estado es un derecho de toda
persona, es obligatorio y tiene como usuario a todo ciudadano interesado en alguna

informacién que el Estado posea.

5.2. Portal de Transparencia

A partir del Decreto de Urgencia 077-2001, Pera creé un Portal de Transparencia
Econdmica para permitir a los ciudadanos accede a la plataforma de informacion del

Ministerio de Economia y Finanzas.
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Por lo tanto, de conformidad con el Articulo 5 de la Ley 27806, Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, la siguiente informacién se publicara en internet

de manera escalonada dependiendo del presupuesto de cada autoridad publica:

Datos generales de la entidad de la Administracién Publica.
La informacién presupuestal.

Las adquisiciones de bienes y servicios que realicen.

A 0w N PF

Actividades oficiales que desarrollaran o desarrollaron los altos funcionarios de
la respectiva entidad.

5. La informacién adicional que la entidad considere pertinente.

Ello se materializé a través de los portales web, a través de las cuales la
Administracion Publica, cumple con la obligacion de publicar informacion relevante al
ciudadano, ello, desde el afio 2003 que entrd en vigor el Decreto Supremo 063-2010-
PCM, Decreto Supremo que se aprueba la implementacion del Portal de
Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracién, el cual busca que
exista un unico portal web a través del que se difunda la informacion publica. Por
medio de esta norma buscan estandarizar la informacion brindada a través de

internet.

5.3. Acceso a la informacién publica

La Ley 27806 que aprobd la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
cuyo Reglamento fue aprobado mediante Decreto Supremo 072-2003-PCM, en su

articulo 9 afirma:

“Articulo 9. Informacidn publicada en el Portal de Transparencia,

La informacion difundida en el Portal en cumplimiento de lo establecido en la Ley, es
de conocimiento publico. El ejercicio del derecho de acceso a dicha informacién se
tendra por satisfecho con la comunicacién por escrito al interesado de la pagina web
del Portal que la contiene, sin perjuicio del derecho de solicitar las copias que se
requiera. La actualizacién del Portal deberé realizarse al menos una vez al mes, salvo

los casos en que la Ley hubiera establecido plazos diferentes.”

Por wunlado, es importante resaltar que el principio de transparencia

esta consagrado en la Constitucion, implicito en todas las actividades del Estado, y
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claramente manifestado en el Consejo Nacional de la Judicaturay los partidos
politicos. Por ello, la normativa TIC y estatal también tiene presente este principio. Es
asicomo el articulo 4 dela Ley de Gobierno Digital, promulgada el 13
de septiembre de 2018 y expedida por Decreto Legislativo 1412, establece que el
objeto dela Ley es, entre otros, mejorar. Proporcionar y acceder a servicios

digitales para promover la transparencia para los ciudadanos y el publico en general.

Asimismo, el Decreto Supremo 12-2017-MINAM, que aprueba los Criterios para la
Gestion de Sitios Contaminados, que, en su novena disposicion complementaria
final, faculta al Ministerio del Ambiente para centralizar la informacién, y establece

que:

“(...) DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

(---)

Novena. - Reporte de informacién sobre sitios contaminados

Las autoridades competentes deben remitir al Ministerio del Ambiente la informacién
sobre sitios contaminados, que haya sido generada en el marco de sus funciones, a
fin de que sirva como insumo para la elaboracion del Informe Nacional del Estado
del Ambiente y para el Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA). El
Ministerio del Ambiente establece los formatos y plazos para la remision de la referida
informacién, en coordinacion con las autoridades competentes. (...)”

Cursiva insertada.

5.4. Acceso Directo

La Ley 27806 prevé el acceso directo y establece que la informacién en poder de la
entidad debe ser directa e inmediatamente accesible al solicitante en horario

comercial.

Sin embargo, no se evidencia una norma general sobre este aspecto del acceso a la
informacién, y existen autoridades publicas con normas internas para atender las
solicitudes publicas de acceso a la informacién y orientas sobre como accedes a esta
informacién. De este modo, conforma lo indicado por Quispe (2020) a nivel del
Gobierno Central, se tiene informacion de que 10 ministerios cuentan con directiva

internas de atencion de solicitudes de acceso a la informacién, de los cuales
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Unicamente 6 han establecido pautas que regulan como se debe de llevar a cabo el

acceso directo.

Quispe (2020) sefiala que Los ministerios que cuentan con directivas internas sobre
atencion de solicitudes de acceso a la informacion puablica son: Ministerio de
Desarrollo Agrario y Riego, Ministerio del Ambiente, Ministerio de Cultura, Ministerio
de Desarrollo e Inclusién Social, Ministerio de Economia y Finanzas, Ministerio de
Educacion, Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo,
Ministerio de Transporte y Comunicaciones y Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento. Cabe precisar que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables
afirma tener un proyecto de directiva, mientras que la Presidencia del Consejo de

ministros afirma no contar con ninguna directiva, ni proyecto de directiva.

5.5. Simplificacién administrativa

El Decreto Legislativo 1246, que regula diversas medidas de simplificacion
administrativa, establece la interoperabilidad entre las entidades de la administracion

publica, conforme con el siguiente detalle:

“Articulo 2.- Interoperabilidad entre entidades de la Administracion Publica

Dispdngase que las entidades de la Administracion Pablica de manera gratuita, a través
de la interoperabilidad, interconecten, pongan a disposicidn, permitan el acceso o
suministren la informacion o bases de datos actualizadas que administren, recaben,
sistematicen, creen o0 posean respecto de los usuarios o administrados, que las demas
entidades requieran necesariamente y de acuerdo con ley, para la tramitacion de sus

procedimientos administrativos y para sus actos de administracioén interna.”

En los casos en los que la informacion o datos se encuentren protegidos bajo la Ley
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, las entidades de la Administracion
Publica deben obtener la autorizacion expresa e indubitable del usuario o

administrado para acceder a dicha informacion o datos.
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Normativa especifica del SENAMHI

La Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - SENAMHI - Ley 24031
(27.10.1999), sefiala que el SENAMHI tiene las funciones de centralizar y analizar la
informacién, para posteriormente divulgarlo. Asimismo, tiene la tarea de preservar un

sistema de vigilancia atmosférica, con el fin de conocer los peligros ambientales.

Asimismo, la Ley 27658 Ley marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
publicada el 01 de marzo de 2018, declara al Estado en proceso de modernizacion,
en aras de mejorar la gestibn publica y construir un estado democratico,

descentralizado y al servicio del ciudadano.

De todas las acciones, que competen a la presente Ley aquella que se aproxima al

propésito de la presente investigacién, es la siguiente:

“(...)

Articulo 5. Principales acciones

(...)

f. Institucionalizacion de la evaluacion de la gestion por resultados, a través del uso
de modernos recursos tecnoldgicos, la planificacion estratégica y concertada, la
rendicién publica y periddica de cuentas y la transparencia a fin de garantizar canales
gue permitan el control de las acciones del Estado.

g. Regulacion de las relaciones intersectoriales (...)

(...)

Articulo 15. Elaboracién de los Convenios de Gestion

(..)

e. El uso y desarrollo de tecnologias de informacién y de gobierno electrénico.”

El marco normativo del Infraestructura de Datos Espaciales IDESEP, del
SENAMHI, corresponde a la RM 325-2007-PCM que cre6 el Comité Coordinador
Permanente para la implementacion de la IDEP, al D.S. 133-2013-PCM que
establecié el acceso e intercambio de datos espaciales entre entidades de la
administracion publica y la R.M. 241-2014-PCM que aprobé la directiva sobre
estandares de servicios web de informacién georreferenciada para el

intercambio de datos entre entidades de la administracion publica.
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Marco normativo del GEO servicio nacional de areas naturales protegidas

Directiva Normas que Regulan la Gestibn de la Informacion Geogréafica del
SERNANP, aprobada mediante Resolucion Presidencial 197-2013-SERNANP. Con
la finalidad de establecer los mecanismos, procedimientos y caracteristicas técnicas
para la recoleccién, estandarizacién, sistematizacioén, almacenamiento, generacion,
validacion, administracion y disponibilidad de la informacion Geogréfica del
SERNANP, tanto de origen interno como externo y publico, asi como las
responsabilidades y protocolos de utilizacion entre los productores, los
administradores y los usuarios, que garanticen el uso compartido y oportuno de la

informacién, centralizandola en un repositorio digital.

Con relacion al Procedimiento:  Actualizacion y/o Mantenimiento del Catastro de
ANP, aprobado mediante Resolucién Presidencial 020-2018-SERNANP. Seguido por
el proceso de produccion de informacidn geografica acorde con los estandares y
procedimientos establecidos por la Direcciébn de Desarrollo Estratégico para la
gestion de las Areas Naturales Protegidas del SINANPE. Asimismo, se realiza la
recoleccion, generacion y distribucion de informacion Geogréfica Estratégica para la
Gestion de ANP, aprobado mediante Resolucion Presidencial 020-2018-SERNANP.

Divergencia entre las normativas internacionales y la peruana

Comision Econdémica para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas (en
adelante, CEPAL), realiz6 un analisis comparativo de la gestiébn de los pasivos
ambientales mineros en Peru, Bolivia, Chile y los Estados Unidos, en el 2008, el cual

concluye lo siguiente:

“(...) La Ley peruana otorga los plazos mas cortos para la presentacion y ejecucién de
los planes de cierre/ remediacién, mientras que la ley estadounidense no fija plazos
algunos ni para la elaboracion ni la ejecucion de la remediacion, lo que llevo a procesos
bastante alargados en la préactica.

Estandares de Remediacion: ninguna de las tres leyes fija estandares de remediacion
explicitas, pero se hace referencia a estandares, normas, criterios o exigencias de
calidad ambiental.

La Ley CERCLA define como estandar de remediacion la aplicacion de medidas que
reducen de manera permanente y significativa el volumen, la toxicidad o la movilidad
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de las substancias peligrosas; que estas medidas sean relevantes y apropiados,
econdmicamente efectivas y protejan la salud humana y el medio ambiente.

La Ley peruana define como objetivo de la remediacidn de controlar, mitigar y eliminar,
los riesgos y efectos contaminantes y dafiinos a la poblacion y al ecosistema. Como
referencia cita los Limites Maximos Permisibles LMP y otros estandares de calidad
ambiental.

El propésito chileno tiene como objetivo la reduccion de los riesgos a niveles
considerados aceptables y no significativos para la vida o salud humana o para el medio
ambiente y hace referencia a normas, criterios y exigencias de caracter ambiental o

técnico aplicables a pasivos ambientales mineros” (CEPAL, 2008).
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ANEXO 4: ARQUITECTURA DEL PROBLEMA

Dimensién de Fuentes de
la arquitectura Preguntas Objetivos Hipotesis Herramientas
del problema Giie
o Existe solo una
Pregunta 1: Identificar los -
¢ Cuantos servicios servicios de plaézf?r:;gfn:ﬂ:(:%enr\gﬁlos Revision de
Magnitud del de informacion en | informacién en materia de PA en el Perii Fuente base de la
rgoblema materia de PA'y SC | materia de PAy entre los afios 2005 MINEM, pagina web
p en el Pert entre los | SC en el Per( 2021. la cual corres or)llde MINAM. de MINEM y
afios 2005y 2021, | entre los afios | MI}\IEM - b MINAM
hay en el pais? 2005y 2021. a ysrc1:|nguna para
Fuente:
Pregunta 2: Conocer como se ,EX'.Ste una nqr_matlva Sl_stema
Procesode | . - ; técnica, especifica para | Nacional de -
recojo de ¢Como se realiza el realiza el identificar PA 0 SC, asi | Informacién Revision del
. 10 C€ inventario de PA 'y |inventario de PA . ! ; SINIAy SPIJ
informacion SC en el Peri? SC en el Pert como para listarlos/ Ambiental
’ y ’ inventariarlos. (SINIA) y
SPI1J
OEFA Observacion
MINAM Observacion
MINEM Observacion
Los pasivos
ambientales (mineros y M%ngis Observacion
de hidrocarburos), se Productivos
Prequnta 3: publican mediante
; C%mo se. Identificar las Resolucion Ministerial Fuentes de
d(ésarrolla el plataformas de en el Diario Oficial del dato Herramientas
Proceso de proceso de acceso de Sglzgsnoez :;?Sgbsg ol
publicaciéon de | publicacion de los | informacién con P MINEM M Revisi6
los inventarios | inventarios de PA | la que cuentan ' arco d evision |
ySCenelPeri | losusuarosa | o . ciocisna SC. no normativo | documental
entre los afios nivel nacional. existe ninguna’
5 I
2005y 2021 plataforma que permita | Web del Revision
acceder a los MINEM documental
inventarios. Se tienen Web de
que requenr. ministerios Revision
orientados a
- documental
actividades
productivas.
Revision
documental
Web del Revisién y
MINEM observacion

100



Dimension
dela L L Fuentes de .
arquitectura Preguntas Objetivos Hipétesis dato Herramientas
del problema
Identificar a Marco Revision
Pregunta 4: los gﬁtgres normativo | documental
¢Quienes son participan Los actores que Web del Revision
los actores que del tici del proceso MINEM d |
participan del el proceso participan del p ocumental
100650 de de _ de publicacién de los .
Actores en pbl' ion d publicacién inventarios de PAy SC, Revision
el proceso E)us irlﬁla:ecr:?anrioz de los en el Per(, son OEFA, Webde | documental
de PAv SC. en inventarios MINEM y MINAM, ministerios
y ot de PAy SC asimismo, PRODUCE y orientados
el Peru entre . a feidy
los afios 2005 en gl Peray MINAGRI. o Revisién
cuales son actividades documental
y 20217 Sus productivas.
intereses.
La publicacién y acceso a
la informacioén, en relaciéon
de los pasivos
Conocer cudl ambientales, se encuentra
Pregunta 5: es la cultura disponible Gnicamente en
¢Cual es la actual de las la pagina web del MINEM,
cultura actual de instituciones sin embargo, no es
Contexto las instituciones sot_m_e el ' ami_gable. 3 Web del Revisic')n_ y
sobre el acceso servicio de La informacion de sitios no MINEM observacioén
a la informacion informacion se encuentra publicada.
dePAySCala sobre PAy Lo cual se debe a la poca
ciudadania? SCala experiencia de los
ciudadania. funcionarios publicos de
compartir informacioén en
si, a través, de nuevas
tecnologias.
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ANEXO 5: ENCUESTAS: FUNCIONARIOS, ESPECIALISTAS Y PUBLICO EN
GENERAL

ENCUESTA DE PILOTO

Yo PABLO QUESADA OLORIZ, con CE N2 001122377, me comprometo a participar del Estudio
Titulado “Creacion de una plataforma de georreferenciacion para facilitar el acceso a la
informacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd” , el cual esta siendo
conducido por Cecilia Cermefio Castromonte vy David Sebastian Rodriguez Herrera, bajo la
supervision del PhD. Gonzalo Romero Sommer.

Entiendo que, esta participacion es enteramente woluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualquier momento sin ningan perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i) El motivo de la investigacion es estudiar la funcionalidad y utilidad de la plataforma
de georreferenciacién de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ello facilitar el acceso a la informacion pablica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i) Mo se prevé tener ningin tipo de situacion incomoda.

i) No hay ningin riesgo.

Asimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Uenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas v cerradas relativas a temas de sitios contaminados (5C) y pasivos
ambientales (PA).

2) Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacidn en
cualquisr momento, previa comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea s mantendra confidencial y no sera publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacion que se me provea a través de esta encuesta contiene informacién
confidencial, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma que sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5) Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
identidad.

&) El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

Firma
Mombre PABLO QUESADA OLORIZ
CE N 001192377

Pagina 2de 2

102



EMCUESTA

A continuacion, margue con un aspa la opcion gue estime pertinente:

éConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempeo real informacion asociada a

estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?
a. Totalmente de acuerdo.

b. Un poco de acuerdo.

. Meutral.

d. Un poco en desacuerdo.

2. Completamente en desacuerdo.

¢ 5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el

territorio nacional, por parte del Estado?
a. 5L

b. Mo

c. Mo losuficiente.

& A traves de gqué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados

en el Perd?
a. Noticias en |3 television.
b. Periddicos.

¢. Redes sociales.
d. Comunicados del MINAM

2. Comunicados de cada autoridad competente
f. Otros, especificar:

&Queé tan atil seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de

accese publico de sitios contaminades y pasivos ambientales, es decir, una aplicacion

que indigue en tiempo real a cualguier ciudadano la ubicacion de pasives ambientales y

sitios conmtaminados en 2l Perd?
a. Muy util.
b. Poco dtil.
c. Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ¢entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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b. No
En caso de que no lo entienda, ¢ Por que? ¢ Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N* 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
a. Unainduccion para aprender a usarla
b. Es intuitiva no se requiere de induccion previa

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ;Ud. revisaria |z Plataforma de Georreferenciacion?
A S,
b. No.
En caso haya marcado si, ¢para qué?

Pagina2de 2

104



8. ¢Qué mstitucién considera Ud gque deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados 2 5Cy PA, a |a plataforma?
a. Cadaauroridad competents
b. EI MINAM
c. Eladministrado
iPor que?

3. ¢0ue informacidn adicienal a la ubicacion, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirse?

10. 5i tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:

Pagina 2 de 2
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ENCUESTA DE PILOTO

Yo Hebert Tassano Velaochaga, con DMNI M2 10273696 | me comprometo a participar del
Estudio Titulado “Creacién de una plataforma de georreferenciacicn para facdilitar el acceso
a la informiacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd” | el cual esta siendo
conducido per Cecilia Cermefo Castromonte y David Sebastian Rodrigwez Herrera, bajo la
supervision del PhD. Gonzalo Romers Sommier.

Entiendo que, esta participacidon es enteramente voluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualquier memento sin ningdn perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
Iz siguisnte:

i El motive de la investigacion es estudiar la funcionalidad y utilidad de la plataforma
de gecrreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla ¥ con ello facilitar el acceso a la informacdion publica que brinda el
Ministeric del Ambisnte.

i} Mo se prevé tener ningun tipo de situacion incomoda.

i) Mo hay ningun riesgo.

Asimiszmao, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Llenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual s& atienden las

preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminades (SC) y pasivos
ambientales [PA).

2} Yo entiendo gque me puedo negar a contestar dichas pregunitas y negar mi participacion en
cualguier momento, previa comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea se mantendra confidencial y ne sera publicada en ninguna
forma que sea perscnalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacion que se me provea a traveés de esta encuesta contiene informacidn
confidencial, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no serd publicade en ninguna
forma que sea personalmente identificable previo consentimisnto de los conductores de la
entrevista.

&) Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
idenmtidad.

&) El investigador respenderad a cualquier pregunta adicicnal, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

Aebeat 7aseane V.

Firma
Nombre Hebert Tassano Velaochaga
DNl N2 10273696

Pagina 1ce 4



ENCUESTA

A continuacion, marque con un aspa la opcien que estime pertinente:

Los pasivos ambientales son areas con niveles de contaminacion elevadas y que
representan un alto riesgo para la salud humana v al ambiente, asi como de carecer de
un responsable gue asuma |la remediacion. Los Sitios contaminados por su lado son
areas contaminadas que pueden ser gestionadas o remediadas por sus respectivos
titulares. Al respecto, éConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo real
informacion asociada a estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?
a. Totalmente de acuerdo.
b. Un poco de acusrdo.

Meutral.
d. Un poco en desacuerdo.
e. Completamente en desacuerdo.

i5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territerio nacional?

a.  Si

b. Moo

. Mo lo suficients.

< D& qué manera su institucion informa al ciudadano de la presencia, evaluacion u otro
de un Sitios contaminados vy o Pasivos Ambientales?

a. Moticias en la television.

b. Periodicos.

Redes sociales.

A

d. Comunicados
e. (Otro, especificar:

Indicar la institucicn por la que labora:

£0ue tan util consideraria la existencia de wna Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publico, es decir una aplicacion que indique en tiempo real a cualquier ciudadano
la ubicacion geografica de pasivos ambientales y sitios contaminados en 2l Perd?

a.  Muy dtil.

b. Poco util.

. Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo senalado en el

siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ¢ entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PAy SC
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b. No

En caso de que no lo entienda, ¢ Por qué? ¢ Qué le confunde? Muchos graficos, deberia
ser uno puntual indicando donde esta.

De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:

a. Una induccion para aprender a usarla

b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa

iConsiderz que el uso de la aplicacion facilitaria y agilizaria |a atencion de expedientes
asociados a SCy PA?

Y
En que medida: Significativamente (X ) imperceptible ( )
b. No.
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10.

£0ug institucion considera Ud que deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociadoes a 5C y PA a la plataforma?
a. Cada autcridad competente
b. EI MINAM - QOEFA
c. Eladministrado
éPor qua?

é0wue informacion adicional a la ubicaciom, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirss?

Los peligros del contaminante (vida, salud, animales, etc)

5i tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:

Sobre la base de herramientas de sistemas que las personas manejen facilmentes y que
se pueda ver bien en los celulares.

Pagina 4 de 4
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ENCUESTA DE PILOTO

Yo CARDS  ARYLES SHITANA \ENenen ) con DNI N2

LIBH?'J‘II;_?" , Me comprometo a participar del Estudio Titulade "Creacion
de una plataforma de georreferencizcion para facilitar el acceso @ la informacion de pasivos
ambientales y sitios contaminados en el Perd” |, el cual estd siendo conducido por Cecilia
Cermeno Castromonte y David Sebastian Rodriguez Herrera, bajo la supervision del PhD.
Gonzalo Romero Sommer.

Entisndo que, esta participacion es enteraments wvoluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momento sin ningun perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i) El motivo de la investigacion &5 estudiar la funcionalidad y utilidad de la plataforma
de georreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejoraria y con ello facilitar el acceso a ke informacion pdblica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i} Mo se preveé tener ningun tipo de situacidn incomoda.

i) Mo hay ningdn riesgo.

Asimismo, estoy de acwerdo con los siguientes procedimientos:

1) Llenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cusl se atienden las
preguntas abiertas y cemradas relativas a temas de sitios contaminados (SC) y pasives
ambientales [PA).

2] Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
cualguier momento, previa comunicacion a la investigadora.

3] La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no serd publicada en ninguna
forma gue sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4] La informacion que se me provea a través de esta encuesta contiene informacion
confidencial, por tanto, lo contenide en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma que s2a personalmeante identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5] %e conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
idemtidad.

&) El investigador respondera a cualgquier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

Firma

MNombre ﬁﬁ-"’j . Ewm
pnine L5PE{2T
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ENCUESTA

A continuacion, margue con un aspa la opcion que estime pertinente:

1. :iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo rezl informacion asociada a
estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?
a. Totalmente de acwerdo.
Un poco de acuerdo.
. MNeutral.
d. Un poco en desacuerdo.
e. Completamente en desacusrdo.

2. ¢5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territorio nacional, por parte del Estado?
@ si
b. Moo
. Nolo suficiente.

3. iAtravés de qué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Parg?

Noticias en la television.

Periadicos.

Redes sociales.

Comunicados del BMINAR

Comunicados de cada autoridad competentes

Otros, especificar:

-~ e fIEw

4. ¢Queé tan util seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciadon de
acceso publico de sitios contaminados y pasivos ambientales, es decir, una aplicacion
gue indigue en tiempo real a cualguier ciudadane la ubicacion de pasivos ambientales y
sitios contaminados en el Perd?

@ Muy dtil.
b. Poco atil.
c. No tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sehalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ¢entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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b. No
En caso de que no lo entienda, ; Por qué? ¢ Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
Una induccion para aprender a usarla
b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ¢Ud. revisaria |z Plataforma de Georreferenciacion?
a. Si
No.
En caso haya marcado si, ¢para que?
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8.

9.

i0ué institucion considera Ud gque deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, a |a plataforma?
a. Cadaautoridad competents

::*E. El MINAM

c. El administrado

éPorqué?_OLTETIVDATD | CAFRCDAT Y (Wi Follrinad)

¢0ue informacion adicional a ke ubicacion, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirse?

ENUOMNY ENCtgnon 1e HEMEDRCION Y "l Y
FANCE

10. 5i tiene una sugerencia de come hacer la plataﬁ:rmaﬂ:'lés accesible ascriba:

(wE Sefustp  teaofiad =
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ENMCUESTA DE PILOTO

Yo . Giulliana Jacqueling Tiravanti Beoutis ., con DM N2 46065483 |, me comprometo a
participar del Estudio Titulade “Creacién de una pletaforma de georreferenciacion para
facilitar el acceso a la informacién de pasivos ambientzles y sitios contaminados en el Perg”
, &l cual esta siendo conducido por Cedilia Cermenio Castromonte y David Sebastian Rodriguez

Herrera, bajo la supervision del PhD. Gonzale Romero Sommer.

Entiendo gque, esta participacidon es enteramente wvoluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momento sin Ningun perjuicio, asimismeo, me ha sido explicade
lo siguiente:

i} El motive de la investigacion es estudiar la funcionzalidad y utilidad de |2 plataforma
de georreferenciacion de pasives ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ello fadlitar el accese a la informacién puablica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i Mo se preve tener ningun tipo de situacion incomoda.

i} Mo hay ningun riesgo.

Asimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1} Llenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual s= atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados (3C) y pasivos
ambientales [PA).

2} Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
cualquier momento, previa comunicacion a la investigadora.

3} La infermacion gque yo provea se mantendra confidencial v no sera publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimisnto.

4} Lz informacion que se me provea a traves de esta encuesta contiene informacicn
confidencizl, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma gue sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5} Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
identidad.

&) El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

Firma
Mombre Giulliana ). Tiravanti Beoutis

DNI N2 46065482
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ENCUESTA

A continuacion, margue con un aspa la opcidn que estime pertinente:

iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo real informacion asocada a
estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?

+=—Fetatmente de oeuerde-
b. Un poco de acuerdo.
Meutral.

d. Un poco en desacuerdo.
e. Completamente en desacuerdo.

i5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territorio nacional, por parte del Estado?

a  Si
b. Mo.
+—Metesuficients

£A través de qué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Pery?

a.  Moticias en |a television.

b. Periodicos.

= Redec cosialas

A—Cemuricadesdel MNANL

e. Comunicados de cada autoridad competents

f. Otros, especificar:

£Qué tan util seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publico de sitios contaminados y pasivos ambientales, es decir, una aplicacion
que indigue en tiempo real a cuzlquier civdadano la ubicacidn de pasivos ambientales y
sitios contaminados en el Perd?

b. Poco til.

. Mo tendria impacte zlguno.
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5. Lla Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sehalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ; entiende usted como funciona?
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Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PAy SC
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En caso de que no lo entienda, ¢Por qué? ¢ Qué le confunde?
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6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la

plataforma seria necesaria:

a. Una induccion para aprender 2 usarla

bo—Es intuits S e At :

En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ¢ Ud. revisaria la Plataforma de Georreferenciacion?

5
b. No.
En caso haya marcado si, ¢para qué?
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10

é0ué institucién considera Ud que deberia realizar el ingresc de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, 3 la plataforma?
a. Cada autoridad competente
b—ELRAMARL
c.  El administrado
éPor qua? Ez la autoridad ambiental vy recoge ks informacion de las

autoridades sectoriales, asi como las de otras fuentes como adminsitrados.

é0ue informacion adicienal a la ubicacién, titular, contaminante y si cusnta con
remediacion, deberia incluirse?

Extension del area contaminada, tipo de acciones aplicadas para la contencién o

remediacion.

Si tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escribas

Jue s epusda ingresar ubicacion no solo por coordenadas sing por zona, para
reportar las dreas o pasivos ambientales por zona peografica, o por nombre de
administrado.
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ENCUESTA DE PILOTO

Yo Miluska Lucia Aguirre Zapata, con DNl N2 07643353, me comprometo a participar del
Estudio Titulado “Creacien de una plataforma de georreferenciacion para facilitar el acceso
a lainformacion de pasives ambientales y sitios contaminados en el Perd” |, el cual esta siendo
conducido por Cecilia Cermeno Castromonte y David Sebastian Rodrigusz Herrera, bajo la
supervision del PhD. Gonzalo Romero Smnmr'er.

Entiendo que, esta participacion es enteraments voluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cuslquier moments sin ningun perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

] El motive de la investigacion &5 estudiar la funcionalidad vy utilidad de la plataforma
de georreferendacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarfa y con ello facilitar el acceso a la informacion piablica que brinda el
Ministerio del Ambisnte.

i} Mo se preve tener ningun tipo de situacion incomoda.

i) Mo hay ningun riesgo.

Asimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Llenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados (SC) y pasives
ambientales [PA).

2] Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
cualguisr momento, previa comunicacion a la investigadora.

3] La informacion gue yo provea se mantendra confidencial y no serd publicada en ninguna
forma que zea personalments identificable sin mi previo consentimiento.

4] La informacion que se me provea a través de esta encuesta contiene informacion
confidencial, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma que sea personalmente identificable previe consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5) Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, cen el fin de proteger mi
identidad.

6) El investizgador respondera a cualquier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

(45

Firma

Nombre Miluska Lucia Aguirre Zapata
DM N2 076433593
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EN

A continuacién, margue con un aspa la opcidn que estime pertinente:

EMCUESTA

Los pasivos ambientales son dreas con niveles de contaminacion elevadas y gue
representan un alte riesgo para la salud humana y al ambiente, asi como de carecer de

un responsable que asuma la remediacion. Los Sities contaminados por su lado son
areas contaminadas gue pusden ser gestionadas o remediadas por sus respectivos
titulares. Al respecto, iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiemnpo real
infarmacion asociada a estos, asi comio de su estado de remediacion o gestion?

.}( Totalmente de acuerdo.

b.

Un poco de acuerdo.

MNeutral.

Un poco en desacuerdo.
Completamente en desacusrdo.

¢ 5e considera informado sobre los pasives ambientales y sitios contaminados en el

territorio nacional?

a.

Si

¢ e qué manera su institucion informa al ciudadane de la presencia, evaluacion u otro

de un Sitios contaminados v/ o Pasivas Ambientales?

a.

Noticias en la television.
Periodicos.
Redes sociales.

Comunicados
Otro, especificar: Por comunicaciones por correo electronico

Indicar la institucion por la que labora: SENACE

Qe tan util consideraria la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de

acceso publice, es decir una aplicacion gue indigue en tiempo real a cualquier ciudadano
la ubicacion geografica de pasivos ambientales v sitios contaminados en el Peru?

x Py il

b.

C.

Poco dtil.
No tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo senalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ¢entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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b. No
En caso de que no lo entienda, ¢ Por qué? ¢Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
= Una induccion para aprender a usarla
b\ Es intuitiva no se requiere de induccion previa

7. <iConsiderz que el uso de la aplicacion facilitaria y agilizaria Ia atencion de expedientes
asociados 2 SC y PA?
a.
En que medida: Significativamente ¥) imperceptible ( )
b. No.
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8. ¢Qué mstitucidon considera Ud que deberiz realizar el ingreso de datos de les
expedientes evaluados asociados a 3Cy PA a la plataforma?
“ﬂ' Cada autoridad competents
b. EI MINARM
c. El administrado
iPor que?

3. ¢Qwe informacion adicional a la ubicacion, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirse?
3i cuenta com informacion de menitoreos o estudios preliminares en la zona

10. 5i tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:
Elaboracion de manuales y capacitacion a los usuarios.
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ENCUESTA DE PILOTD

Yo Fredy de la Cruz Gonzales, con QNI NS 462845983, me comprometo & participar del Estudio
Titulade "Creacidn de una plataforma de georreferenciacidn para facilitar el acceso a la
informacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd™ | el cual esta siendo
conducido por Cecilia Cermefio Castromonte v David Sebastian Rodriguez Herrera, bajo la
supervision del PhD, Gonzalo Romero Sammer,

Entiendo que, esta participacion es enteramente woluntaria, pudiendo retirar mi
consantimiente en cualguier moments sin ningun perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i] El motivo de la investigacidn es estudiar la funcionalidad y utilidad de la plataforma
de georreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ella facilitar el acceso a la informacidn piblica que brinda el
Ministerio del Aambiente.

i) Mo se prevé tenar ningln tipo de situacion incomoda.

iii} Mo hay ningln riesgo,

Asimisma, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Llenar esta encuesta, de aprodmadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas v cerradas relativas a temas de sitios contaminades [5C) y pasivos
ambientales (Pa).

2] Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacian en
cualguier momento, previa comunicacidn a la investigadora.

3] La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no sera publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4] La informacién que se me provea a través de esta encuesta contiene informacién
confidencial, por tanto, ko contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma gue sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista,

5) Se conservaran las respueestas y seran trascritas con codige, con el fin de proteger mi
identicad.

6] El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

st

Firma

Fredy de la Cruz Gonzales

DNI M A6284983
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ENCUESTA

A continuaclén, margue con un aspa |la opeldn gque estime pertinente:

1. JConsidera que el Estado debe proporcionar en tempo real informacidn asociada a
estos, a5l come de su estado de remediacidn o gestidn?

b.
€.
d.
e,

Totalmente de acuerda.

Un poco de acuerdo.

Meutral,

Un poco en desacuerda,
Completaments en desacuerdn,

2. i%e considera informado sobre los pasivos ambientabes y sitios contaminados en el
territorio nacional, por parte del Estado?

a,
b.

%

5,
Mo
Mo lo suficiente.

3. A través de gué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Perd?

a.
b.
<.
d.

5?

Moticias en la televisidn.

Pariddicos.

Regles sociabes,

Comunicados del MINAM

Comunicados de cada autoridad competente
Otros, especificar:

4, {Que tan util seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publice de sitios contaminados y pasivas ambientales, es decir, una aplicackin
que indique en tiempo real a cualguier ciudadano la ubicacion de pasivos ambientales y
sitios contaminadas en el Perd?

&

b.
.

Py witil.
Peeco atil,
Me tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefialado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, (entiende usted como funciena?

Diagrama N" 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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b. No
En caso de que no lo entienda, ¢Por qué? (Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma serla necesarla:
a. Unainduccion para aprender a usaria
Es intuitiva no se requiere de induccion previa

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasives
ambientales, ¢ Ud. revisaria la Plataforma de Georreferenciacion?
2 si.
b. No.
Encaso haya marcado i, {para qué? Sg,@_g( para |d_g__gmgg,mﬂm,ggq;,gg

interés. También seria Gtil para recabar datos hlstoncas de un pasivo ambaental no

inventariado, ubicado cerca 3 los pasivos ya inventariados.
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8  4Qué institucion considera Ud que debera realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, a la plataforma?
Cada autoridad competente
b. El MIMANM
¢. Eladministrada

dPor quét Con el objete de ser mas eficentes y no subic datos errados, cada sector

rlan in Fl ministran FiffErd Mana.,

9. ¢Que informacion adicional a la ubicacign, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirse?
Incluir chdigo de pasive ambiental en caso apligue, ineluir 3i cuenta con wn plan de cierre
n li lerre en li fio en i ri

10. 5i tiene una sugerencia de come hacer la plataforma mas accesible escriba:

Shape o Km|
La plataforma deberia permitir selecclonar un drea de estudio sobre el mapa, en el
cual se podran visualizar v descargar la informacidn de PA y 5C.

La plataforma deberd permitic discriminar de forma automatica y dindmica los PA v SC
por sectores: Mineria, Hidrocarkures, Industria, Transgortes, entre otros
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EMNCUESTA DE PILOTO

Yo ._Franco Fernandez Santa Maria.., con DNINS _17427217., me cOMpromets a participar
del Estudio Titulado “Creacicn de una plataforma de georreferenciacion para facilitar el
acceso a la informacion de pasives ambientales y sitios contaminados en el Peru” | el cual
esta siendo conducido por Cecilia Cermefio Castromonte y David Sebastian Rodriguesz
Herrera, bajo la supervision del PhD. Gonzalo Romers Sommer.

Entiendc que, esta participacion es enteramente voluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualquier momento sin ningun perjuicio, asimisma, me ha sido explicado
lo siguiente:

il El motivo de la investigacion es estudiar la funcionalidad v utilidad de |z plataforma
de georreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejoraria v con ello facilitar el acceso a la informacidn publica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i} Mo se preve tener ningun tipo de situacion incomoda.

i} Mo hay ningun riesgo.

Azimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Lenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temnas de sitios contaminados (5C) y pasivos
ambientales (PA).

) ¥o entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi partidipadion en
cualquier momento, pravia comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea se mantendra confidencial v no sera publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacidn que se me provea a traves de esta encuesta contiens informacion
confidendial, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma que sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
enfrevista.

5) Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
identidad.

&) El investigador respandera a cuzlquier pregunta adicional, en este momento o durante 2l
transcurse del proyecto.

Firma
mombre : Franco Fernandez Santa Maria
DIl NE
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ENCUESTA

A continuacion, marque con un aspa la opcidn que estime pertinente:

Los pasivos ambientales son areas con niveles de contaminacion elevadas v que
represantan un alto riesgo para |a salud humana y al ambiente, asi como de carecer de
un responsable que asuma la remediacion. Los Sitios contaminados por su lado son
areas contaminadas que pueden ser gestionadas o remedisdas por sus respectivos
titulares. Al respecto, iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo real
informacion asociada a estos, asi como de su estado de remediacion o gestion®

a. Totalmente de acuerdo. (conforme)

Un poco de acuerdo.

Neutral.

Un poco en desacuerdo.

Completamente en desacuerdo.

mEn e

£5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territorio nacional?

ER

b. Moo

€. No lo suficiente. [conforme)

e que manera su institucion informa al cudadano de la presencia, evaluacidn u otro
de un Sitios contaminados v/ o Pasivos Ambientales?
. Noticias en |a television.

a

b. Pperigdicos.

. Redes sociales.

d. Comunicados

e. Dtro, especificar: _En el portal del ministerio a cargo de los pasivos o sitios

contaminados.
Indicar la institucion por la que labora: _ MINAM.

£Qué tan til consideraria la existencia de una Plataforma de Georreferendacion de
acceso publico, es decir una aplicacien que indigue en tiempo real a cualquier ciudadano
la ubicacion geografica de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Peni?

a  Muy util. {conforme)

b. Poco il

€. Mo tendria impacto algunc.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefialado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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a. Si(conforms)
b. No
En caso de que no lo entienda, ¢Por que? ¢Que |e confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
3. Unainduccion para aprender a usarla
b. Esintuitiva no se requiers de induccion previa (conforme)

7. iConsidera que el uso de |a aplicacion facilitaria y agilizaria la atencion de expedientes
asociados a SC y PA?
a. SsiL
En que medida: Significativamente (X ) imperceptible [ )
b. No.
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8. FOué institucion considera Ud que deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA a la plataforma?
a. Cada autoridad competente
. El MINAM [conforme)

c. El administrado
iPor qué? __ La normas establacen que cada autoridad competente elabora y
actualiza el imventario de pasivas y sitios contaminados periodicamente y remiten
al MINAM para que se registren en la plataforma a la cual &l usuario pusds
aAccesar.

9. ¢Oue informacion adicional a la ubicacion, titular, contaminante v = cuenta con
remediacion, deberia incluirse?
ademas de |as concentraciones de los contaminantes debe existir informacion del riesgo
que significa cada pasivo o sitic contaminado.

10. Si tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:
_&delante con &l estudio y suimplemeantacicn.

Faginndced

129



ENCUESTA DE PILOTOr

Yo ROMALD ENRIQUE ORDAYA PANDO con DMNI N® 06239097, me comprometo a participar
del Estudio Titulade “Creacion de una plataforma de georreferenciacion para facilitar el
acceso 3 la informacidn de pasivos ambientales vy sitios contaminados en el Perd” | el cual
esta siendo conducido por Cecilia Cermefio Castromonte y David Sebastian Rodriguez
Herrera, bajo la supervision del PhD, Gonzale Romero Sommer,

Entiendo que, esta partidpacion es enteramente woluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momento sin ningdn perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
o siguiente:

i El motive de la investigacion es estudiar la funcionalidad y utilidad de la plataforma
de georreferenciacidn de pasivas ambientales vy sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ello facilitar el acceso a la informacién piblica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

1] Mo se prevé tener ningun tipo de situacion incomoda,

iii) Mo hay ningdn riesgo.

Asimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Uenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados (5C) v pasivos
ambientales [PA).

2] Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas v negar mi participacion
en cualguier momento, previa comunicacidn a la investigadora.

3} La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no serd publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento,

4} La informacion que se me provea a traves de esta encuesta contiene informacion
confidendial, por tanto, lo contenido en |a presente encuesta no serd publicado en ninguna
forma que sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista,

5} %e conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
identidad.

6] El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante al
transcurse del proyecto.

)=/

[

Firma:

Nombre: Ronald Enrique Ordaya Pando
D1 NP, 06232097
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//f.

ENCUESTA

A continuacidn, marque con un aspa la opcion que estime pertinente:

1. Los pasivos ambientales sen Zreas con niveles de contaminacion elevadas v que
representan un alto riesgoe para la salud humana y al ambiente, asi como de carecer de
un responsable que asuma la remediacion. Los Sitios contaminados por su lado son
dreas contaminadas que pusden ser gestionadas o remediadas por sus respectivos
titulares, Al respecto, /Considera gue el Estado debe proporcionar en tiempo real
informacion asociada a estos, asi como de su estado de remediacion o gestian?

a.
b,

C.

d.
o,

Totalmente de acuerdo.

Un poco de acuerdo.

Meutral.

Un poco en desacuerdo,
Completamente en desacuerdo,

2, é5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territorio nacional?

a
b,

51
Mo,

¢.  MNolosuficiente.

3. éDe qué manera su institucidn informa al ciudadano de la presencia, evaluacion u otro
de un Sities contaminados v/ o Pasivos Amblentales?

a. Noticias en la televisidn.
b. Periddicos.
t. Redes sociales.
d. Comunicados
| e, Otro, especificar: _Pégina web ]

! Indicar la institucién por la que labora: _ MINEM

4, iQué tan Util consideraria la existencia de una Plataforma de Georreferenciacidn de
acceso publico, es decir una aplicacion gue indigue en tiempo real a cualguier
ciudadano la ubicacidn geografica de pasivos ambientales y sitios contaminados en al
Pera?

|i_ Muy dtil.

b.

[

Paeo util.
Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, é¢entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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/{a. Si
b. No

En caso de que no o entienda, ¢Por qué? ¢ Qué le confunde?

-

" De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:

a. Unainduccion para aprender 3 usaria

b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa

7. ¢Considera que el uso de la aplicacion facilitaria y agilizaria la atencion de expedientes
asociados a SCy PA?

a. Si
En que medida: Significativamente ( ) imperceptible { )
b. No.
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B, i0ué institucidon considera Ud que deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a5C y PA a la plataforma?

a. (Cada autoridad competente

b. El MINAM
¢, Eladministrado
iPor qué?

9. {COue informacidn adicional a la ubicacidn, titular, contaminante v si cuenta con
remediacién, deberia incluirse?

Si hay varios monitoreos, ése reportardn todos o stlo el dltimo? Hay que colocar
fechas del monitoreo que identificd a los contaminantes publicados,

10. 5i tiene una sugerencia de cémo hacer la plataforma mas accesible escriba;

Para la identificacidn de PA es posible utilizar lo propuests de manera general, pues
corresponden a dreas afectadas; pero para SC, al ser algo mas puntual, no podria
ublcarse tan facilmente, a no ser que se tenga datos exactos (en coordenadas UTM)
para ubicar la informacidn deseada, Por ello, deben colocar en el mapa todos los
puntos de 5C para que cligueen v encuentren la informacion deseada.

Fagina 4 de &

133



ENCUESTA DE PILOTO

Yo Yanira Enith Castillo Gomez, con DMI 74022010, me comprometo a participar del Estudio
Titwlade “Creacion de una plataforma de georreferenciacion para facilitar el acceso a la
informacién de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd” |, el cual esta siendo
conducide por Cecilia Cermefio Castromonte y David Sebastian Rodriguez Herrera, bajo |a
supervision del PhD. Gonzalo Romero Sommer.

Entiendo gque, esta participacion es enteramente volunmtaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momento sin ningun perjuicio, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i} El motive de la investigacion es estudiar la funcionalidad y utilidad de |a plataforma
de geomreferenciacion de pasives ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ello facilitar el acceso a la informacion publica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i) Mo se prevé tener ningun tipo de situacion incomoda.

i} Mo hay ningun riesgo.

Asimismeo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1} Llenar esta encussta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual s= atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados [SC) v pasives
ambientales (PA).

2} Yo entiendo que me puedo negar a contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
cualquisr momento, previa comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no sera publicada en ninguna
forma que sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacion que s& me provea a través de esta encuesta contiene informacion
confidencial, por tanto, lo contenido en |a presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma gue sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5] Se conservaran las respuestas y seran trascritas con cédigo, con el fin de proteger mi
identidad.

&) El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante el
transcurso del proyecto.

L

Firma
Mombre: Yanira Enith Castillo Goémez

DI N2: 74022010
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EMCUESTA

A continuacion, marque con un aspa la opcidn que estime pertinente:

iConsidera que el Estade debe proporcionar en tiempo real informacion asociada a
estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?
a. Totalmente de acuerdo.
Un poco de acuerdo.
c. Meutral.
d. Un poco en desacuerdo.
e. Completamente en desacuerdo.

i 5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territorio nacienal, por parte del Estado?
a 5L

No.

Mo lo suficiente.

&Atraves de gué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Peri?
a. Moticias en la television.
Periddicos.

. Bedes sociales.
d. Comunicados del MINAM
e. Comunicados de cada autoridad competente
f. Otros, especificar:

& Qué tan dtil seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publico de sitios contaminados v pasives ambientales, es decir, una aplicacion
que indigue en tiempo real a cualquier ciudadano |a ubicacion de pasivos ambientales y
sitios contaminados en el Perd?

a.  Muy il
b. Poco util.

c. Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ¢ entiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PA y SC
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a. Si
b. No
En caso de que no lo entienda, ¢ Por qué? ¢ Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N*® 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:

a. Unainduccion para aprender a usaria
b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ¢ Ud. revisaria la Plataforma de Georreferenciacion?
A SE
b. No.
En caso haya marcado si, ¢para qué?
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10.

éQue institucion considera Ud que deberia realizar el imgreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, a la plataforma?

a. (Cada autoridad competente

b. EIMINAM

c. Eladministrado

iPor qué? Porgue es el encargado de implementar politicas ambientales.

éQue informacion adicional a la ubicacion, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia incluirse?

Las acciones tomadas por el gobierno o particulares.

Awvance en tiempo real de la extensicén del area contaminada.

Iniciativas presentadas para la remediacion.

Presupuesto que se necesita para la implementacidn de las acciones de remediacion.

Si tigne una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:

Adicional a la busqueda por coordenadas, el sistema deberia permitir Ia blisqueda por
distrito, provincia, departamento; para que pueda ser consultado por cualquier
ciudadano de a pie.
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ENCUESTA DE PILOTO

Yo Galia Pastor Kolmakova, con DNI N2 737456598 , me comprometo a participar del Estudio
Titulado “Creacion de una plataforma de geomreferenciacion para fadilitar el acceso a la
informacdion de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd™ |, el cual esta siendo
conducido por Cecilia Cermefio Castromonte v David Sebastian Rodriguez Herrera, bajo la
supervision del PhD. Gonzalo Romeno Sommer.

Entiendo gque, esta participacion es enteramente voluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momenta sin ningun perjuido, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i} El motive de la investigacion es estudiar la funcionalidad y utilidad de |a plataforma
de georreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ello fadlitar el acceso a la informacion publica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i) Mo se preve tener ningun tipo de situadon incomoda.

iii) Mo hay ningun riesgo.

Asimismo, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Llemar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados (3C) vy pasivos
ambientales (PA).

) Yo entiendo que me puedo negar & contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
oualguier momento, previa comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no s=ra publicada en ninguna
forma gue sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacion gue se me provea a traveés de esta encuesta contiens informacion
confidendal, por tante, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma gue sea personalmente identificable previe consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5) Se conservaran las respuestas y seran trascritas con codigo, con 2l fin de proteger mi
identidad.

£) El investigador respondera a cualguier pregunta adicional, en este momento o durante &l
transcurso del proyecto.

0 (d(
inmr STOR
KOoLMmAKOVA

DNl M2 73746658
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ENCUESTA

A continuacion, margue con un aspa la opion que estime pertinente:

iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo real informacion asociada a
estos, asi como de su estado de remediacion o gestion?

rPERMF

Totalmente de acuerdo.

Un poco de acuerdo.

Meutral.

Un poco en desacuerdo.
Completamente en desacuerdo.

i5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territoric nadonal, por parte del Estado?

a
b.

[

Si
Mo.
Mo lo suficiente.

it traves de gué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Peru?

e Ew

Moticias en la television.

Periodicos.

Redes sociales.

Comunicados del MINAM

Comunicados de cada autoridad competente
Otros, espedificar:

i0ué tan (il seria para Ud |a existencia de una Plataforma de Georreferenciacion de
acceso publico de sitios contaminados y pasivos ambientales, es decir, una aplicacion
que indique en tiempo real a cualquier ciudadane la ubicacion de pasivos ambientales y
sitios contaminadaos en el Perg?

a
b.

[

My Crtil.
Poco Util.
Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefalado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, ientiende usted como funciona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PAy SC
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a. Si
b. No
En caso de gue no lo entienda, iPor qué? ;Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N° 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
a. Una induccion para aprender a usarla
b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, ;Ud. revisaria la Plataforma de Georreferenciacion?
S
b. No.
En caso haya marcado si, ipara qué? Informacion relevante, investigacion.
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8 i0ué institucion considera Ud que deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, a la plataforma?
a. Cada autcridad competente
b. EIMINAM
. El administrado
iPor qué? Seria convenientz elegir 3 un Unico drgano para actualizar |a informacian
y mantener el orden y uniformidad en |la presentacion.

9. iQué informacion adicional a |a ubicacion, titular, contaminante y S Cuenta con

remediacion, deberia induirse?
S5i existiesen antecedentes de cada uno de los datos proporciconados.

10. i tiene una sugerencia de como hacer la plataforma mas accesible escriba:
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EMCUESTA DE PILOTO

Yo Franco Camilo Rodrigo Cordova Gonzales, con DNI N2 71918538 | me comprometo a
participar del Estudio Titulade “Creacion de una plataforma de georreferenciacion para
fadilitar el acceso a la informacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en el Perd”
, &l cual estd siendo conducido por Cecilia Cermefio Castramaonts y David Sebastian Rodriguez
Herrera, bajo la supervision del PhD. Gonzalo Romero Sommer.

Entiendo gue, esta participacion es enteramente voluntaria, pudiendo retirar mi
consentimiento en cualguier momenta sin ningun perjuido, asimismo, me ha sido explicado
lo siguiente:

i} El motivo de la investigacion es estudiar la funcienalidad y utilidad de |a plataforma
de georreferenciacion de pasivos ambientales y sitios contaminados en aras de
mejorarla y con ellp fadlitar el accese a la informadon publica que brinda el
Ministerio del Ambiente.

i) Mo se prevé tener ningun tipo de situadon incomoda.

iii) Mo hay ningun rissga.

Asimismio, estoy de acuerdo con los siguientes procedimientos:

1) Uenar esta encuesta, de aproximadamente 20 minutos, en la cual se atienden las
preguntas abiertas y cerradas relativas a temas de sitios contaminados (3C) y pasivos
ambientales (PA).

2) Yo entiendo que me puedo negar @ contestar dichas preguntas y negar mi participacion en
cualguier momento, previa comunicacion a la investigadora.

3) La informacion que yo provea se mantendra confidencial y no seré publicada en ninguna
forma gue sea personalmente identificable sin mi previo consentimiento.

4) La informacion gue se me provea a ravés de esta encuesta contiens informacion
confidencial, por tanto, lo contenido en la presente encuesta no sera publicado en ninguna
forma que sea personalmente identificable previo consentimiento de los conductores de la
entrevista.

5) Se conservaran las respuestas v seran trascritas con codigo, con el fin de proteger mi
identidad.

£) El investigador respondera a cualquier pregunta adicional, en este momento o durante &l
transcurso del proyecto.

Firma
Mombre Franco Camile Rodrigo Cordova Gonzdles
DMI M2 71918538
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EMCUESTA

A continuacion, margue con un aspa la opcion que estime pertinente:

iConsidera que el Estado debe proporcionar en tiempo real informacion asodada a
estos, asi coma de su estado de remediacion o gestion?

Totalmente de acuerdo.

Un poco de acuerdo. (X)

Neutral.

Un poco en desacuerdo.

Completamente en desacuerdo.

mooop oA

i5e considera informado sobre los pasivos ambientales y sitios contaminados en el
territoric nadonal, por parte del Estado?

a. 5

b. No.

. Nolo suficiente. (X)

i través de qué medios se informa sobre pasivos ambientales o sitios contaminados
en el Pera?

Maoticias en la television. [X)

Pericdicos.

Redes sociales.

Comunicados del MINAM

Comunicados de cada autoridad competente

Otros, especificar:

o anEA

#0ueé tan otil seria para Ud la existencia de una Plataforma de Georreferenciadon de
acceso publico de sitios contaminados y pasivos ambientales, es decir, una aplicacion
que indique en tiempo real a cualquier ciudadano la ubicacion de pasivos ambientales y
sitios contaminados en el Peri?

& Muy il (%)

b. Poco il

c. Mo tendria impacto alguno.
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5. La Plataforma de Georreferenciacion de acceso publico consiste en lo sefialado en el
siguiente diagrama, a partir de lo explicado, éentiende usted como fundona?

Diagrama N° 01. Flujo de la plataforma de georreferenciacion de PAy SC
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a. Si(x)
b. No
En caso de que no lo entienda, i Por qué? ;Qué le confunde?

6. De acuerdo con lo observado en el diagrama N°® 1, considera Ud que para usar la
plataforma seria necesaria:
3. Una induccion para aprender a usarla
b. Esintuitiva no se requiere de induccion previa (X)

7. En el supuesto que atienda un proyecto asociado a Sitios Contaminados y/o pasivos
ambientales, Ud. revisaria la Plataforma de Georreferenciacion?
a. Si.(X)
b. No.
En caso haya marcado si, ipara gqué? Para tener en cuenta medidas de
prevencion
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8. iQué institucion considera Ud que deberia realizar el ingreso de datos de los
expedientes evaluados asociados a 5C y PA, a la plataforma?
a. (Cadaautoridad competente
b, EIMINAM (X)
. El administrado
iPor qué? Por la aprobacion de los datos presentados._

9. iQue informacion adicional a la ubicacion, titular, contaminante y si cuenta con
remediacion, deberia induirse?
Fecha de contaminacion

10. i tiene una sugerendia de como hacer |a plataforma mas accesible escriba:
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ANEXO 6: SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

oy
Q -_ | FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL ACCESD A LA INFORMACION

"Deceonio de 3 \guaidad de Oportunidaces para Muaeres y Homoees*
AN de la unidad, b pax v ol desarradlo”

Uma, 12/04/2023

CARTA N2 00001006-2023-PRODUCE /FUN.RES. ACC.INF

Sehor:

DAVID SEBASTIAN RODRIGUEZ HERRERA
AV, JOSE MARIA SEGUIN 369 ZONA B
LIMA-LIMA-SAN JUAN DE MIRAFLORES
Presente. -

Asunto: Solicitud de Acceso a la Infarmacian Pdblica

Referencia:  2) 00021943-2023
b) Memorando N 00000391.2023-PRODUCE/DGAAMI

Es grato dirigeme s usted, en relacdn al documento de la referenca o] medantes el cual soliota:
“inventorio octualizedo de posivos ambientoles de actividades productivas e industrioles”.

Al respecto, se akanes el documento de Ls referenca b) emitido por 1a Direccion General de Asuntos
Ambientales de industria mediante el cual brinda respuesta a su solidtud de accesa a la informacion
pubica,

Hago propicia la ocasidn para renovacie los sentimientos de mi consideracidn y &stima personal,

Aentamente,

dobmwﬂ

nzm

& RMWWWOELACMMM.NSMm&AU

VILLAR DE LA CRUZ, MARIA DEL SOCORRO
FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA RM 422-2013-PRODUCE
FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL ACCESO A LA INFORMACION
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i
ﬁ | DIRECCION GEMERAL DE ASUNTOS AMBIENTALES DE INDUSTELA

"Decernn de la lgualdad de Dportunidedes pars Mujenss y Hombres"
“"Aha de la unidad, la par v el desarralla”™

MEMORANDO N® 00000391-2023-PRODUCEDGAAM|

A H VILLAR DE LA CRLIZ. MARIA DEL SOCORRD
FUNCIONARID) RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION
Agunto .' ACCESD A LA INFORMACION
Rafarencia 0001 942023
Fecha H Lima, 120042023

Tengo a bien dirigirme a usted en ralacitn con el documento de la referencia. a través del cual
nos comunica que, solcien Ynventano eclualizedo de pasivas ambienigles de schividedes

productives 8 ndushness

Al respects, es preciso senatar que el Decrelo de Urgencia N° 022-2020, para el Toralecimienho
de la denfificaciin y gestidn de pasivos amblentales, en su aiculo 6.3 sefala que “Les
slfondadss seclonsles en & Ambifo de sy compefencls, son o responsshies de e
identificacion de los pasivos ambientales ubicados en el dmbite conlinental ¥ &f 20cale mannge
def terrilorio nacional. E1 Regiamenio estabiece a las entidades gue emifen apiman téenica v &
pazo cormaspondiente’, sin embargo, a la facha lodavia no se ha aprobado & rafarido
Reglamanio que reqularad los procedimienios v plazos para B denlificacon de pasivos
ambianiales.

Mo obstanie, as preciso sefialar que esta DGEAAMI, en al marco de sus competancias
ambianiales, svall@ los Informes de enlificacion de Silios Conlaminados y los Planes de Ciame
Detallados presentados por las empresas de la industia manufacturera, los ceales establecen
miedidas de manejo ambienisl 3 fin de prevenir |8 generacion de pasivos ambientalas; |5 ralscion
de los Informes de Idenbficacion de Sitios Contaminados preseniados por las empresas
industriales y las Planes de Cieme Delallados aprobados por esia DGEAANMIT, estan disponibles
&n & portal institucional en &l sigulents Link:

mhﬂﬂﬂﬂ-m |$-ﬂk&ﬁﬂﬂ-ﬂﬂ1EmLﬂE-ﬂ$LﬂlﬁmEﬁ1$H-ﬁﬂ'|Mﬂ"m -

Alentarmenie,

WaLLE MARTINEL, MARLA YSABEL
DIRECTOR GEMERAL(S)
DIRECCION GEMERAL DE ASUNTOS AMBIENTALES DE INDUSTRIA
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Raspuesta a la Selicitud de Acceso a la Informacion Pdablica - Expadiente N* 3478130

1 it i

P <Tri ff mmine mogob: pec- 13 e ol e 2027, BOIE

Tra@minen gah
Para: SEBAST WM RHECPprma Loom

Estradaini

RODAISUEL HERRERA DAVID SEEAS TIAH

Por mesiin el presssle wn b oy espoeeria o b Golcihad de foceen ol il rmacidn Pablcs

M Enpesgienie
Fuirea Enlrige

Irfpreaciin Sasciads

Fachuy e Aggeaciin
Facha de Faspuasla
Fsproarsilia @ b Sabsiud

BATDS DEL SDLICITAMTE
RCORKHIEY HERRERA DasID SEBASTIAM

i BAdAEAIEE
BEBAST Lo RHICKE AL Db
AN HESE MAALS SEGLIR 358 LR 55N JUSH

DATOS OF L& SOLICITUD
T
ESAED ELESTAOHEG

THWENTERID D FASTVOS SMBTENTALES DEL SURSECTIR HIDROCARRIAIG
INVERTARID [E PRSLW(S ARBDEWTALES GEL SWESECTOR MINERLR
INVERTSRID DE SITEOS COMTAMImA(Gs DEL SECTOR EMERGLL ¥ HIwS

DATOE DE LA RESFUESTS
1 NGRS
jELe fr ink]

Exvtimada Sr. Dewvid Sebtastiss Fodripue:z Herrers,

He dirbio & usted, en relacidn o su salicisud de Inforess idn
Fogisrldd Con B8] ExpdlinDE MT MW, s seIFESTErle gisr La
blreccide Goneral e dsunbos Gebldestales de =ddrocarberas
meddante decummtn intermo defale gue pusde acceder y dicdarger
1o selleinada, a Traeds f0 1of sigulisates @slacidk:

Inventerio de Fasdeca dsblemtalss Subsector Hidreosrbuorcs

hitpe: erdrae mrinsmgois: ped_detals phpTaSecinr= 728
R T = B Bl R b = LD BB 3 = 1S

Listade da Sivios Cortaminedos Subsestor Hidrocirburos, sagpis en
wl Marco de Lay MI171 Ley gue tres ol Fosda de Contingencia para
P m-ion Ambdental.

hiipe: Varsrwy minemopok: pes_delale phpTeiSecinr--24
Wi Triiar =BT A iesni =5 LD EAGE i Catesy= 1602

Sahmiemy la nirerins Faseea] da -Irlll'lln\_ marliara Aicamiefn
inteao remdts la isformecion que sslicits 7 o sw Eljunts snous
mrchilvn FOFE.

Sle perjulcio de 1o sagerlar, &1 Fdnisterla de Energds y Hinss,
wlens eREcTeaneds dlversas pollilcsclones respEcTd al “Inwints Lo
e Paslerd Aasblantales mineros™, la sdosa quie S@ enioesl=an
publicisls #n la glglra et el POMEM, & Li que puide acceder sl
siednintrads, ingresards ol sigedsate link:

Gctualiracidn del Tnwwatario Indcial de Pasives dsbdentalss
Hlsiras

il s Wy P ol P bl b phaTeiBindor= 14

o T = & Pt s b & TE R i gt |

Brp witd, 13 DErecolén Geeeral oF Asintor Ssbientales oe

hripa drmesl geoghs comATERELTL =300 | kSR meaepiS e eal S e incethresd S 1 TECEIOBEIERT 4 RT3 Rampiermag-] 1 TEICTTIGA 7
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Electricidad, sediante documento interno sefala que puede acceder
y descargsr Jo solicitado, » traves del siguiente mnlace
electrénico, usuerio y contraseds, que deberd coplar en ol
explocador ge archivos de Windows:

enlacze: o Np mnem. gob pe
Usuario: electricidadexterne
Contrasefy; MinZeiQis

Precisande que, 1a Inforsacidn se encomtrard alsacenada o la
Coarpeta N* 3479199 hasta el 17 de abril de 2823 y que para poder
visuslizar ol docwmento debersd copiario s sw escritorio.

En ese sentido, se tiene por atendida su soliclitud de acceso a Ia
inforeacicn piblica,

Finalsente, agradeceremos completar wna enceesta de satisfaccion
en el link:

hitze idecs googe comfermud ' 1FAIpOLEF2sVISSIDeMDrmmRTHY

TAAW I 2uLpF BRGO-Tww_TtpAMewform

Atentasente,
Raquel Trere Lizsro Castille

Jefa e la Oficing 08 Adeinistraclin Docusestaria y Arthivo
Central

Alentameste
Miristario Se Caergie y Mizes

MINEM - Copyright 2023, Todos los derechos reservados

—
@ e
11K
PAMZO2Z2RMAPUBLICAR2 (1) pdr
€ “rias

149
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Lima, 18 de abril de 2023

I-101-4451 28
CARTA N° 01099-2023-0EFA/RAI

Seftara

DAVID SEBASTIAN RODRIGUEZ HERRERA

sebastianthiiiamal com

Referencia © Solicilud de access a la informacian pablica de fecha 04.04 2023

(Expediente N° 2023-E01-445126)

D& i Frsdyyor cansideracion.

Es grato dingirme a usted, en alencedn al documento de la referencia, mediane el cual reguiera
que 58 le brinde la siguiende informacicn:

THCT imvenians de pashos Amblaniales & aivel nacicna. Iivenfano de Shios conlaminadas & mvel
racianal ”

Sobre al particular, & Direcckin de Evaluacian Ambiental (en adelanie, la DEAM) indicd mediante
oorret  elecirdnica inslilucional que, en lo relacionado al extremo “Irvenfann de pasvos
Ambisniates & mval nacions (L), el Minisieno de Energia ¥ Minas es la Enlidad encargada de
clasificar, elaborar, actualizar y registro ded mencionado Inventanic de Pasives Amblantales del
Sub Secior Hidmocarbures - PASH, conforme a o establecikdo en el arliculo 3 de la Ley K.° 29134
y articulos 11 y 12 del Reglamenio aprobado medianie Decreto Supremao M * 033-2020-EM

Sin parjuicic 98 ello, la DEAM remito el siguente enlace en el cual s8 encuendra la Sexta
Achualizacitn del Inventario de PASH aprobada mediante Resolucion Minisieral N® 057-2023-
RINERTM &l 16 de Tebrens de 2023

b pes: e miinem, gob ped' de

En la misma linea, an b qua respacta al axtrema 7..) Inventsno de sitios confaminados & mivel
racioral ", la DEAM indicd que de [a revision de la base de dalos a su cango, no s& cuenta con lo
ggdicitado. Ello, debido a gue la Subdireccion de Sitios Impactados de la referida Direccion identidica
sitios Impactades CoHMo consecuencla de las actvidaces de Hidrocarburos en el marce de o
dispuesio en la Ley N® 30321 y su Reglamenio aprobado medianie Decrelo Suprems N 038-
2016-EM madificada por Decrebo Suprermna N* 021-2020-EM, =n un ambile peogrifico especificn
de las cuencas de los rios Pastaza, Comentes, Tigre y Marafion, en el depanaments de Loneta.

En 52 senfido, cormesponde aplicar Io esiablecido en &l Tercer Pamafo del Articule 137 del TG
de la Ley N* 27806, Ley de Transparencia y Acceso a ka informacion Publica, donde establece que
Ta solcihat de nformasion i Imeca 5 abipscidn de (as enidacas de s AdarminiEfracion Pablics
da craar o prodeer infarmacian con s gue no cuende o Ro fenge ablgacidn de confar all mamenio
d'a afectuads & pedido®

Ahora bien, de acuerda a lo sefigfado por la DEAM, estos silios impactadas son priofizados por la
Junta de Administracidn del Fondo de Conlingencia ¢ publicados en el diario aficial El Peruana,
cuya migrmacién as pablica v esta disponible en al siquients anlzoe:

_50
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] ER Evaluacion y 5 et P,
Fiscakendion Ambiwntal B 15 ' |

Tete OF B igastied Of airten oot por'd Fagires y Ieaires“Ale
Of 0 Lredid, ped y o sesirio”

De confarmidad con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto Supremo N° 072-2003.PCM, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en el que se sefiala qua o ejercio del derecho
de acceso 8 la mformacion se tandra por satisfecho con la comunicacidn por escrio &l interesado, dal
anlace 0 lugar ded Portal de Transparencis que s contiene.

Atentamente,
Faveao
LEVAND CAND Argels A efo
e a rwn:zyu
Rl ein Mukce (RAT)
s Luger. Sede Corval- M
e Nasa - Liva - U
[ov— Notvor Sy o8 2400 o
o
o
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ﬁ ' SOLICMUD DF SCCESD A L INFORMACION POBLACA FEGISTROSIATUAL
lﬁmlullrﬂﬂmdrmdutlllﬂﬂ‘ﬂlﬁ.lﬂd!
- Transpaenchs ¥ Access 3 la Informacion Poblics,
aprebadn por Desrete Suprema &7 02 1-1018-105)

FORMILLARD

N7 b il e
IaTET

Fecha Rrgistra:
(A0

e TD S
St it Clwen variicacian: 372H
RODRIGUES HERRERA, TAVID SERASTIAN

AN

T334

Damic il

LIMA -LIMLA -SAN JUAR D MIRAFLORES

AY, JCSE MARTA SEGUR Mo, 36% SAN JUAN, FOMA K

E-maik;

setvasd im0 3 e om
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+5 | 4024135

Infsrmacin Salicitada;

El vt sciushzade de gaevoe amealaies 2 mivel el El aventare acnalizado dé stes

coniaminadog a mivel mcioml,

Depedenin de b cunl s requicre Lo lnfsrmackin

DIRECCHON DE CALIDAD AMBIENTAL ¥ FCORFICIERCIA

Autoiiaa recibin respuesta de la solicitid por correo:

AUTORIEA

Fasriiia di: Fitrega:

CORRED

Uhservadlones!

[NFORMACION DONDE PUEDS VERIFICAR LOS SITICS CONTAMINADUS ¥ PASIVOS

ARIGITERTAN TR
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ESCALANTE DEL AL
F AL 2050002058 hart
oep|y Mnister Setretaria  CENCIHSSEGESISAL 00000 e
LU ¢ Canaral A%ecdn a B Ciada cha; 1MG4000) 1240 240500
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"M% e s unitnd. s pad y of desariotie”
Lima, 13 de Marzo de 2023

Seforlak

RODRIGUEZ HERRERA, DAVID SEBASTIAN

sebastianrh93 @gmail.com

Presente. -

Asunto : Solidta informacidn piblca

Referencia ; Solidtud de informacion con Registro: 2023047553

Tengo a bien dirigirme a usted en relacdn al documento de fa referenca, a través del cual
remite su soliotud de informacdn pablica referida a: Y€/ inventario octualizado de pasivos
amblentafes a nivel naclonal. £l inventario actualzado de sitios contaminodos a nivel nacional”.

Al rEspecto, &3 OpOTtunND preclsar, que oe scuerdo al artculo 10 ded Texto Unico Ordenado de 1a
Ley N* 27806, Ley de Transparencia y Accesa a la Informacién Pablica, aprobado mediante Decreto
Supremo N* 021-2019-JUS, las entidades de la Administracién Pablica tienen la obligacion de
proveer 13 informacion requerda s se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido
creada u obtenida por ella © que se encuentre en su Posesidn o bajo su control,

Sabre el particular, la Direccién General de Calidad Ambiental del Ministerio del Ambiente,
mediante HOIA DE ENVIO S/N brinda atencion a su salicitud

Sin otro particular, agradezco 1a atencidn que brinde a la presente.

Atentamente

Firmado Digitamente

Iranla Escalante Del Alamo

Responsable de Transparencia y Acceso a la Informacian Pablca
Directara de la Oficina de Gestidn Documental y Atencitn a la Cludadania

Nimero del Expedientec 2023047555
Esta ¢5 una copia ausdntica impamible de un documentd archivado on ¢ Ministerio dd Amiente, apicands ko
dspoesto por el Art, 25 del 0.5 070-2013-PCM y Ia Tercers Disposickdn Complementarty Final dei 0.5, 026-2018-PCM
Su  autbicided o imtegrided  pued e o & tavis de s siguente weh
mrtpx//ceodac minam gob pofecrica/Mow ¢ ingresondo le siguicnte clove: hdeGeD

Cartrd Tebeftnca: 6134000
W gob pe iy

& (D On
P wermamo ‘W" :

= = POn . pore
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Wicemindsterio de

368 G Arnizd e rriad

| DIk | MES | ARD

HOUA DE ENVID N® ${numenaDacuminto
i 13 (12 ] 1022

REGISTRO: 3023047553 |
ASUINTO:

CLICITA EL INVENTARID ACTUALIZADO DE PASINOS AMBIENTALES & NIVEL
MACICSAL. EL INVENTARIO ACTUALIEADD DE SITROS CONTAMIMADDS & NIVEL NAC

REFEREMCIA:

DEFENDENCIA DESTING | TRAMITE PRICEIDAD INDICACIDHES
| Irania Esalante Del Beritn Hormal De awerdo a la normatha
Alamo (ACCESD A LA vigente, los inventarios de pasivos
INFORRACION amblentales en los subsectores da
PUBLICA) mimeria y de hidrocarbures, L=

dpiuskian oyl Mesbekr e
Energia ¥ Minas; v o pueden
encorirar @n @l siguente enlace
waly

Fashos Ambientabes mineros
Fttpd: ) v, minem gobpe det
alle phipViodSectors 18 0 Titularss7

61

Fasivos Amblenzales ol
subsecior de hidrocarburas:
hittpss/fwwea.minem.god.pe)_det
allephptidSaor=228idTitular=8
284 EidkMenu-subB 883 & id Categ=
1635

Par otra pare, la implemen tacadn
del inventaric de los  pasheas
ambienales en &l mardo del
Decreta de Urgenca W° 0222020,
requesre dé s amdion d& su
reglamentn, ® cual ha sdo
trabajado por el Menisderio del
Ambiente v se espera sea
aprebada an brave,

Katherine Saphia Davila Anchiraioo
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