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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo principal explorar la autopercepcion de las personas
mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento en esta etapa de cambio laboral. Para ello,
se llevé a cabo un método cualitativo con enfoque fenomenoldgico a través del andlisis
tematico. Se entrevistaron a 3 adultos mayores y 3 adultas mayores jubiladas residentes de
cuatro departamentos del Pert. Dentro de los resultados, se hallo que la vivencia del
envejecimiento va a depender de factores como el género, la edad, los tiempos de jubilacion y
el como vivieron el tiempo de trabajo. En cuanto a las percepciones sobre el significado del
envejecimiento, se encontrd, por un lado, una mirada positiva por la que se considera que las
personas poseen recursos necesarios para poder adaptarse a esta etapa. Ademas, son
conscientes de los declives a causa del envejecimiento y de los cambios por la jubilacion,
pero con un sentido de aceptacion. Por otro lado, se establece una mirada negativa que se
enfoca solo desde las pérdidas y la inactividad, lo cual es difundido y aceptado por la

sociedad.

Palabras clave: Envejecimiento, autopercepcion, jubilacion, personas adultas mayores,

envejecimiento activo.



Abstract
The main objective of this study was to explore the self-perception of retired older people
about their own aging in this stage of job change. For this, a qualitative method with a
phenomenological approach was carried out through thematic analysis. 3 older women adults
and 3 older men adults residing in four departments of Peru were interviewed. Among the
results, it was found that the experience of aging will depend on factors such as gender, age,
retirement times and how they lived their working time. As for the perceptions about the
meaning of aging, it was found, on the one hand, a positive view by which it is considered
that people have the necessary resources to be able to adapt to this stage. In addition, they are
aware of declines due to aging and changes due to retirement, but with a sense of acceptance.
On the other hand, a negative view is established that focuses only on losses and inactivity,

which is disseminated and accepted by society.

Key words.: Aging, self-perception, retirement, older adults, active aging.
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Introduccién

Caracterizacion de la poblacion adulta mayor en el Peru

Actualmente, en el Peru, se ha incrementado el nimero de personas adultas mayores
alcanzando alrededor del 13,3% de la poblacion total (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica [INEI], 2023). Dentro de esta proporcidon, se encuentran las personas adultas
mayores jubiladas, cuya situacion se ve dificultada por la presencia de mecanismos ineficaces
de proteccion y de apoyo (Correa, 2014; Goicochea, 2019). De acuerdo con el INEI (2023),
el 35% de la poblacion adulta mayor se encuentra afiliada a un sistema de pension, de la cual
el 18% esta afiliada a la Oficina de Normalizaciéon Provisional [ONP] y el 10,6%, a las
Administradoras de Fondos de Pensiones [AFPs]. Asimismo, segin dicha cifra, el 44,7% de
los afiliados son hombres, mientras que el 26,2% son mujeres. En contraste, el 65% de la
poblacion no cuenta con un sistema de pension y son las mujeres (73,8%) las que se
encuentran en una mayor proporcion en comparacion con los hombres (55,3%).

De esta manera, este sistema de pensiones presenta diversos problemas de cobertura y
no se adecua a las caracteristicas del mercado laboral, asi como al contexto social para
permitir que esta poblacion pueda acceder a una pension digna con los recursos econdmicos
necesarios (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2021). Esto se debe a
que el pais se caracteriza por la presencia de marcadas desigualdades, factores
socioecondmicos estructurales y de un mercado laboral altamente informal (Ramos & Tirado,
2019). Del mismo modo, actualmente, las cifras de personas mayores afiliadas han
disminuido, lo que puede estar relacionado al contexto actual de pandemia, pues el
desempleo, la suspension de labores y la interrupcion en el pago de contribucidn generan

menores aportaciones a estos sistemas (Ramirez, 2020; Rodriguez, 2021).



Impacto de la COVID-19 en la poblacion adulta mayor

La pandemia por el virus de la COVID-19, a nivel mundial, ha producido gran
impacto en las personas, y ha generado una adaptacion a las nuevas caracteristicas y
demandas del contexto para continuar con las actividades cotidianas (Lai et al., 2020;
Romero, 2020; Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], 2020). Dentro de las medidas adoptadas por las autoridades, se
encuentran el aislamiento y el confinamiento social, los cuales implican el nulo contacto
fisico con la finalidad de prevenir la propagacion del virus (Kim et al., 2020; Yang et al.,
2020). Es a raiz de este contexto que diferentes tipos de poblaciones se han visto mas
afectadas en diversos ambitos de sus vidas (Diaz-Rodriguez et al., 2020; Liu et al., 2020;
Romero, 2020). Una de estas poblaciones son las personas adultas mayores.

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud [OPS] (2020), la poblacion adulta
mayor se encuentra mas vulnerable al contagio del virus actual, siendo las personas con
edades mayores a 80 afos las que presentan una alta tasa de mortalidad. Esto se debe al
padecimiento de otras enfermedades, que genera que se encuentren mds propensas al
contagio y al agravamiento de su situacion (OPS, 2020; Rout, 2020; Santini et al., 2020).
Adicionalmente, hay un escaso acceso a servicios basicos de salud, los cuales han
sobrepasado el limite de atenciones en la modalidad presencial y se presentan dificultades
para recibirlos en linea (Huarcaya-Victoria, 2020; Liu et al., 2020; Organizacion de las
Naciones Unidas [ONU], 2020).

Adicionalmente, el presente contexto genera que el proceso de envejecimiento se
dificulte al enfrentarse a una adaptacion a cambios propios de la edad afectando,
principalmente, a nivel psicoldgico. En relacion con dicho ambito, se ha generado un alto
impacto negativo que engloba sentimientos de soledad, miedo, ansiedad y depresion, lo que

se encuentra ligado al aislamiento social y a la incertidumbre sobre el posible contagio



(Banerjee, 2020; Broche-Pérez et al., 2021; Losada-Baltar et al., 2021; Parlapani et al., 2020;
Romero, 2020). Asimismo, se ha observado un incremento de las dificultades a nivel de
funcionamiento cognitivo, lo cual ha conducido a que se generen sintomas de demencia
segn diversos estudios (Broche-Pérez et al., 2021; Pinazo-Hernandis, 2020). En relacion a la
salud fisica, estas dificultades han generado bajo rendimiento, asi como problemas para

movilizarse con facilidad (Philip et al, 2020).

El envejecimiento y sus enfoques

Para comprender mejor la situacion por la que atraviesa esta poblacion, resulta
relevante poder conocer acerca del envejecimiento. Este consiste en un proceso gradual y
distinto en cada persona, ubicado en la tltima etapa del ciclo de vida a partir de los 60 afios,
en la cual se presentan diferentes cambios progresivos e irreversibles a nivel bioldgico,
psicologico y social (Cuadra-Peralta et al., 2016; Diaz et al., 2002; Gonzélez, 2010; Guerrini,
2010; Ramos, 2002; 2016; Rodriguez, 2011). En dicho proceso, ciertos factores influyen en
como la persona vivencia esta etapa, por ejemplo, el estilo de vida, el sexo, el contexto, entre
otros (Fernandez-Ballesteros, 2004; Gonzalez, 2010; Mufioz, 2002).

Para explicar la vivencia del envejecimiento, han surgido diversos enfoques, dentro de
los cuales resaltan el biologico y el biopsicosocial. Por un lado, el enfoque biologico se centra
en las pérdidas a nivel fisioldgico, es decir, concibe al envejecimiento como un deterioro de
los sistemas del organismo, lo que genera menor eficiencia en la realizacion de actividades
(Bravo, 2006; Gonzales, 2010; Lombardo, 2013; Rodriguez, 2011; Triadé & Villar, 1997). De
alli que, segiin Guralnik y Kaplan (1989), este enfoque explica el envejecimiento a través de
la presencia de enfermedades, asi como un deficiente funcionamiento fisico que conduce a
dificultades en su desplazamiento. De esta manera, desde esta perspectiva, lo que va a primar
es el declive de las funciones sin establecer una mirada en los aspectos positivos propios de

esta etapa (Lombardo, 2013).



Por otro lado, a diferencia del modelo bioldgico, el enfoque biopsicosocial, elaborado
por Engel (1977), considera que hay una interrelacion entre los factores biologicos,
psicoldgicos y sociales, los cuales, en conjunto, van a determinar la salud y/o la enfermedad
en la persona. Asimismo, esta mirada otorga al individuo un papel activo en su desarrollo, el
cual es concebido como un proceso continuo y dinamico (Amigo, 2015; Engel, 1977). Asi,
desde este enfoque, el envejecimiento es considerado como Unico en cada individuo, y esta
influido por las caracteristicas del entorno y de la persona, las cuales pueden favorecer un
estado saludable (Vivaldi & Barra, 2012; Yochim & Woodhead, 2018).

Hoy en dia, el enfoque que posee mayor aceptacion por parte de la sociedad actual es
el bioldgico que, como se ha sefialado, considera al envejecimiento una etapa en la que
primaran los declives, por lo que, en contraposicion a ello, se busca aplazar dicho proceso
(Tacub & Sabatini, 2013; Vincent, 2006; Wurm et al., 2017). En base a esta aceptacion a nivel
social, se generan diversos estereotipos sobre esta poblacion, los cuales forman una vision
negativa en torno a los cambios, pese a que no necesariamente surjan los deterioros
planteados en este enfoque (Bravo, 2015; Tully-Wilson et al., 2021). Entre los estereotipos
mas comunes, se encuentran: las personas mayores presentan discapacidad funcional,
dificultades a nivel cognitivo, enfermedades, falta de autonomia personal, entre otros. A
través de estos estereotipos, se forma una imagen negativa de este grupo etario (Pérez, 2014).

En relacion con esta perspectiva negativa, uno de los principales agentes que la
refuerzan son los medios de comunicacion tradicionales. A través de estas plataformas, se
observa una aparicion reducida de esta poblacion y, cuando estan presentes, la imagen que
prima es de personas que necesitan de ayuda para cubrir sus necesidades basicas (Diaz, 2015;
Herklots, 2021). Actualmente, son las redes sociales las que, también, se encargan de
compartir esta mirada (Flores-Tena, 2020; Meisner, 2021; Tully-Wilson et al., 2021).

Especialmente, debido al contexto actual de pandemia, se difunde la imagen de que, a causa



del deterioro de sus capacidades, los adultos mayores son personas indefensas, son una carga
para su entorno cercano y no presentan la capacidad de poder lidiar con el contexto
(Fernandes et al., 2021; Meisner, 2021; Soto-Perez-de-Celis, 2020).

De esta manera, se intensifica el rechazo por parte de la sociedad y el auto-rechazo en
funcion a su propio proceso de envejecimiento (Losada-Baltar et al., 2020; Herklots, 2021;
Previtali et al., 2020), producto de la internalizacion de los estereotipos negativos. Esto trae
como consecuencia la discriminacion basada en la edad que puede promover la exclusion
social afectando la salud mental de la persona, el acceso a oportunidades y la exclusion de
roles significativos en la sociedad (Herklots, 2021). Del mismo modo, genera la
configuracidon de una percepcion negativa sobre los cambios que surgen durante esta etapa, lo
cual influira en su funcionamiento, y en como se siente y vivencia este proceso (Busso et al.,

2018; Levy et al., 2002a; Tully-Wilson et al., 2021).

Autopercepcion del envejecimiento

La autopercepcion del envejecimiento consiste en la evaluacion general que posee la
persona sobre los cambios a nivel psicologico, conductual y fisioldgico propios de su proceso
de envejecimiento (Cavanaugh & Blanchard-Fields, 2015; Levy et al., 2002a; Moser et al.,
2011; Tully-Wilson et al., 2021). Bajo este concepto, la autopercepcion puede desarrollarse a
través de dos expectativas: por un lado, aquellas expectativas que se estructuran a partir de las
vivencias antes de la vejez y, por otro lado, las expectativas que se forman a partir de las
vivencias en la vida cotidiana y actual de la persona (Levy et al., 2002a; Moser et al., 2011).
Asimismo, cabe resaltar que la formacion de dicha autopercepcion puede depender de la
comparacion que realice entre esta y otras etapas a lo largo de su desarrollo humano, por
ejemplo, la comparacion de su propio envejecimiento con otras personas adultas mayores de
su entorno o con una version mas joven de si mismo (Hausknecht et al., 2020; Miche et al.,

2014).



Siguiendo esta linea, la autopercepcion podra ser positiva o negativa, dependiendo de
ciertos factores causales del entorno, tales como las interacciones sociales, las experiencias
propias, los valores culturales, las estructuras sociales y, sobre todo, los estereotipos (Diehl et
al., 2014; Garay & Avalos, 2009; Martinson & Berridge, 2015). En este caso, a partir de la
Teoria de la encarnacidon de estereotipos (Levy, 2009; Meisner & Levy, 2016), se menciona
que la autopercepcion del envejecimiento es una manifestacion de los estereotipos de edad
internalizados, los cuales se iran reforzando junto con las experiencias sociales de la persona
a lo largo de su vida.

Se ha encontrado que esta internalizacion de estereotipos presenta una gran influencia
en las autopercepciones negativas generando un impacto en su funcionamiento cognitivo y
fisico, y una menor participaciéon en comportamientos saludables (Cavanaugh & Blanchard-
Fields, 2015; Levy et al., 2002b; Sargent-Cox et al., 2012). En ese sentido, las personas
que posean una autopercepcion positiva mantendran un envejecimiento Optimo, asi como
mayor longevidad, mientras que disponer de una autopercepcion negativa traerd consigo un
menor funcionamiento saludable y menores afios de vida (Han, 2018; Levy & Myers,
2004; Levy et al., 2002b).

A nivel internacional, en una investigacion realizada en Suiza, por Moser y
colaboradores (2011), se encontr6 que la autopercepcion negativa, en adultos mayores de 65 a
70 anos de ambos sexos, se asocia a dificultades en actividades cotidianas, como alimentarse
y realizar tareas domésticas, asi como en otras variables, tales como vivir solo, tener bajos
ingresos, y padecer de ciertas enfermedades y/o trastornos, como la depresion. Del mismo
modo, otras investigaciones internacionales evidencian que la autopercepcion negativa
desencadena consecuencias a nivel psicoldgico, como trastornos tales como depresion y un

bajo rendimiento cognitivo, lo que afecta el bienestar de la persona (Cramm & Nieboer,



2018; Han & Richardson, 2015; Hausknecht et al., 2020; Kotter-Griithn & Hess, 2012; Levy,
2009; Wurm et al., 2013).

En Pert, se han realizado algunos estudios dentro de la poblacion limefia. En el
estudio de Vicuiia (2018), en personas mayores que asisten al club del adulto mayor en el
distrito de San Juan de Miraflores, se encontré que la mayoria presentaba una autopercepcion
favorable respecto a los cambios psicosociales del envejecimiento. Esto se encontraba
relacionado a la capacidad para continuar desarrollando actividades de forma independiente y
recordar experiencias vividas. Del mismo modo, los y las participantes manifestaron que se
sentian activos luego de la jubilacidn, pues presentan experiencias y conocimientos que son
importantes para la sociedad.

En contraste, el estudio de Pasache (2018), realizado en personas mayores de una casa
de reposo del distrito de Santiago de Surco, hallé una autopercepcion media acerca de su
calidad de vida, lo que se encuentra asociado a las redes de apoyo social reducidas y a la
presencia de declives, como no poder leer ni expresarse, y enfermedades que reducen su
autonomia. Asimismo, recientemente, en el afio 2020, la investigacion de Huanay encontrod
que adultos y adultas mayores de un Policlinico en San Luis expresaron estar ni de acuerdo ni
en desacuerdo en relacion a su proceso de envejecimiento. Esto, tomando en consideracion
factores, tales como cambios fisicos, biologicos y sociales, los cuales desencadenaron

sentimientos de soledad e improductividad, asi como un rechazo a envejecer.

Jubilacion en la adultez mayor

Otro factor que puede influir en como la persona percibe su envejecimiento es el
trabajo (Cavanaugh & Blanchard-Fields, 2015; Garay & Avalos, 2009; Papalia et al., 2007;
Sterns & McQuown, 2018), el cual consiste en la actividad, temporal o transitoria, que provee

de medios econdmicos y la posibilidad de un crecimiento personal (Papalia et al., 2007).



Dicha actividad proporciona herramientas tanto sociales como instrumentales que van a
ayudar en la adaptacion de la persona a su entorno (Cavanaugh & Blanchard-Fields, 2015).

Ante ello, surge la interrogante de lo que ocurre cuando el trabajo ya no es parte de la
vida de las personas, es decir, cuando se presenta la jubilacion. Esta consiste en un evento
crucial que implica un cambio en el ambito laboral (Amorim & Franga, 2019; Rodriguez,
2006; Sterns & McQuown, 2018), el cual va a generar una reestructuracion en las actividades
sociales, como la pérdida de ciertos roles y recursos en relacion al trabajo (Aranibar, 2001;
Bonsang & Klein, 2012; Henning et al., 2016; Wang, 2007). Frente a ello, las personas se ven
envueltas en una adaptacion a nuevas circunstancias (Van Solinge & Henkens, 2008),
situaciéon que puede ser vivenciada como un proceso estresante y un estilo de vida
insatisfactorio (Bacharach et al., 2008; Hidalgo, 2002).

En base a ello, dependiendo de los recursos disponibles, tanto personales, sociales
como econdmicos, se encuentran diferencias en la adaptacion y en las actitudes hacia la
jubilacidn, y el bienestar posterior (Dingemans & Henkens, 2015; Luo & Li, 2021; Reitzes &
Mutran, 2004; Wang, 2007). La influencia de estos recursos se puede explicar a través de dos
perspectivas. Por un lado, se encuentran los recursos disponibles en la actualidad, como
actividades de ocio, tener redes de apoyo, entre otros (Pinquart & Schindler, 2007; Szinovacz,
2003; Wang, 2007). Por otro lado, estan las experiencias pasadas, asi como los roles laborales
previos a la jubilacioén (Calvo et al., 2009; Van Solinge & Henkens, 2008). En algunos casos,
existe un mayor bienestar cuando esta experiencia laboral ha sido percibida como
insatisfactoria o exigente, mientras que, en otros, hay una disminucion al no presentar los
recursos laborales para enfrentar los nuevos cambios (Kubicek et al., 2011; Wang 2007).

Algunas investigaciones latinoamericanas de corte cualitativo han abordado la
vivencia de la jubilacion en esta poblacion. En el caso de paises como Bogota, Mesa y

colaboradores (2016) hallaron que, durante la jubilacion, se presentaban sentimientos de



inutilidad, tristeza, decepcion y sensacion de improductividad, lo que dificulta su adaptacion
y asimilacion a este proceso. Asimismo, se hacia alusion a la remuneracidbn monetaria
adquirida, la cual se consideraba como insuficiente para solventar sus necesidades. En
contraste con ello, en la investigacion realizada por Aguilera y Torres (2008), en el estado de
México, Guadalajara, con adultos mayores odontologos, se hall6 que las vivencias de las
personas jubiladas eran positivas y agradables cuando se encontraban preparadas y contaban
con los recursos suficientes para aprovechar el tiempo mas alla del trabajo, lo que resalta la
importancia de una planificacion previa.

En relacion a Pertl, se realizaron investigaciones de corte cualitativo. Por un lado, se
encuentra el estudio de Piscoya (2012), realizado con personas mayores jubiladas entre 60 y
65 afios, en el cual se pudo apreciar la representacion de la jubilacién como una etapa dificil
que genera sentimientos negativos, como tristeza, soledad, decepcidn, entre otros, debido a la
ausencia del trabajo. Del mismo modo, resalta la difusion de los estereotipos sobre el
envejecimiento, lo cual hace que se sientan relegados y dificulta su adaptacion a esta etapa.
Por otro lado, dentro del estudio de Goicochea (2019), en adultos mayores jubilados de 66 y
67 afios, con el objetivo de describir y analizar el significado de la jubilacion, se encontré que
la construccion de una nueva identidad tras la jubilacion estd relacionada al apoyo de su
entorno y el tiempo libre que se dispone. Asimismo, se pudo evidenciar la percepcion de
desproteccion por parte del Estado ligada a la disminucion de los ingresos econdémicos
dificultando su calidad de vida.

En consonancia con ello, la manera en que uno percibe su propio envejecimiento va a
generar que se enfrente de forma distinta al estrés por los cambios en el proceso de jubilacion
(Luo & Li, 2021), asi como una mayor resiliencia para enfrentar los efectos de estos cambios
(Levy et al., 2015). En este caso, una autopercepcion positiva del envejecimiento permite la

reduccion de los estresores, mientras que las actitudes negativas generan reacciones
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emocionales negativas frente al estrés (Bellingtier & Neupert, 2018). Esto, sobre todo, debido
a la importancia que la sociedad le brinda al trabajo y la mirada hacia la jubilacion como

pérdida econdmica, psicosocial y emocional (Amorim & Franga, 2019; Franca, 2012).

Planteamiento del problema y objetivos

En funcién a todo lo mencionado previamente, dentro de la sociedad, el enfoque mas
resaltante del envejecimiento presenta una mirada negativa enfocada en los declives, pese a
que las personas adultas mayores vivencian de manera diferente y tinica en cada persona.
Esta mirada se ha reforzado en el contexto de COVID-19 gracias a los diferentes medios de
comunicacion llegando a su vez a incidir en su autopercepcion de su envejecimiento. Del
mismo modo, la existencia de estereotipos y prejuicios en relacion a este grupo se continda
reproduciendo en la sociedad y puede influir, de manera negativa, en como la persona percibe
y vivencia su proceso de envejecimiento y su bienestar. Adicionalmente, en su mayoria, los
estudios se centran en hallar relaciones entre variables, y no en ahondar en las percepciones
de las propias personas, es decir, como interpretan sus vivencias.

De esta manera, dada la importancia del cambio laboral para las personas adultas
mayores que, en nuestro pais, se vive con grandes barreras de distinta indole, la pregunta de
investigacion es la siguiente: ;Cudl es la percepcion que poseen las personas mayores
jubiladas sobre su propio envejecimiento? Dicha pregunta implica las siguientes
interrogantes: ;Cual es el contexto en el que se desenvuelve el adulto mayor? ;Qué
significado le otorgan a su envejecimiento? ;Cuales son los factores que influyen en la
autopercepcion del envejecimiento? ;Cual es el impacto de la jubilacion en la autopercepcion
del envejecimiento? Todo esto en el sentido de que, al ser el trabajo una parte fundamental en
la vida de las personas, cuando ya no esta presente y no se posee los recursos necesarios de
adaptacion, pueden generarse dificultades para enfrentar los cambios de esta etapa y para

promover su bienestar.
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A partir de ello, el objetivo general de la presente investigacion fue explorar la
autopercepcion de las personas mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento en esta
etapa de cambio laboral. En este sentido, el aporte de esta investigacion, a nivel tedrico, fue
contribuir en vigorizar la mirada teérica de los enfoques positivos del envejecimiento
centrados en promover el estado saludable de la persona. Asimismo, metodologicamente,
contribuir con una mirada desde la fenomenologia, centrada en las subjetividades, y explorar
y afrontar el desafio metodoldgico de estudiar esta edad y de estudiarla en situacion de
pandemia, en la cual esta poblacion es, especialmente, vulnerable. Siguiendo esta linea, se
buscé dar un aporte en la relevancia social de trabajar en el envejecimiento activo en el pais,
en el que prime una mirada integral y atencion a los recursos necesarios de esta poblacion.
Por ultimo, la postura ontologica considerada fue el relativismo subjetivismo, el cual permitio
estudiar desde las interpretaciones de las vivencias, particularmente, como percibe el
envejecimiento desde la propia mirada la poblacion adulta mayor (Creswell, 2013; Willig,

2013).
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El presente estudio se realizdo desde un enfoque de investigacion cualitativo, el cual

permite la comprension del fenomeno de estudio mediante los significados y las propias

experiencias de las personas (Creswell, 2013). Con respecto al marco epistemoldgico, se

llevé a cabo un disefio fenomenoldgico con la finalidad de ahondar en la experiencia propia y

unica de cada persona, y como percibe la situacion en la que se encuentra (Willig, 2013). Del

mismo modo, metodoloégicamente, se utilizd un andlisis temdtico, puesto que presenta

versatilidad y flexibilidad para analizar la informacion recolectada sobre las experiencias y, a

partir de ello, identificar patrones comunes de la forma en la que se presenta el tema (Braun

& Clarke, 2012).

Participantes

Los y las participantes de la presente investigacion fueron 6 personas adultas mayores

jubiladas (3 hombres y 3 mujeres), residentes de cuatro departamentos del Pert (Lima, Tacna,

Huanuco y Lambayeque) y cuyas edades fluctuan entre los 65 y 82 afios. Asimismo, los y las

participantes pertenecian al nivel socioeconémico medio y contaban con un tiempo de trabajo

y jubilacion entre los 25 y 54 afos, y los 2 y 33 afios, respectivamente. En la siguiente tabla,

se presentan las principales caracteristicas de los y las participantes del estudio:

Tabla 1

Caracteristicas sociodemogrdficas de los y las participantes

Participante Lugar de Género Tiempo de Tiempo de Ocupacion
y edad residencia trabajo jubilacion anterior
Esmeralda Huanuco Mujer 40 anos 2 afios Docente
(66 afios)
Gerardo Lima Hombre 40 anos 10 afios Subgerente
(65 afios) financiero
Sonia Lima Mujer 25 afios 26 afios Docente de
(79 afos) secundaria
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Tomas Tacna Hombre 35 afos 30 afos Docente
(76 anos)

Matilde Lambayeque Mujer 30 anos 33 anos Docente de
(81 afos) secundaria
Felipe Lima Hombre 54 afnos 3 afios Docente
(82 afios) universitario

Para formar parte del estudio, se consideraron criterios de inclusion y exclusion. Por
un lado, en relacion a los criterios de inclusion, se tomd en cuenta que fueran personas
adultas mayores jubiladas y que cumplieran con el rango de edad de 60 a 90 afios. Por otro
lado, en cuanto a los criterios de exclusion, se considerd que no se habian contagiado de la
COVID-19 en los ultimos tres meses, asi como alguna otra condicién de salud que generara
indisposicion, ya que no podrian encontrarse dispuestos/as para participar, debido a su
condicion. Esto considerando el principio de beneficencia y no maleficencia (Millan, 2017) al
cuidar el bienestar de los y las participantes, y minimizar los efectos adversos.

El contacto inicial se realizd mediante un muestreo por conveniencia, el cual es
utilizado en disefios de investigacion fenomenoldgicos, y se caracteriza por identificar a
sujetos que cuenten con el fendmeno a investigar, que cumplan con los criterios y que sean
accesibles para el proceso de investigacion (Hernandez et al., 2014; Mendieta, 2015). Del
mismo modo, al ser participantes de distintas partes del pais, se llevo a cabo un muestreo
diverso, el cual se utiliza para mostrar los diferentes aspectos del fenomeno a estudiar
(Hernandez et al., 2014). De esta forma, se ha podido obtener una gama en lugares de la costa
del Peru, incluida la capital, y un lugar en la sierra, permitiendo recoger el aporte que brinda
cada zona y la diversidad de la poblacion urbana.

En relacion a los aspectos éticos, se contd con un consentimiento informado
(Apéndice A), el cual fue leido junto con los y las entrevistadas para confirmar su

participacion y absolver cualquier duda o pregunta. En dicho consentimiento, se dio a
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conocer la naturaleza y el objetivo de la investigacion, la voluntariedad de la participacion, la
duracion aproximada de la entrevista, y la confidencialidad de su identidad y la informacion
recogida, utilizada unicamente para la investigacion. Del mismo modo, se solicitd permiso
para grabar la entrevista, la cual fue eliminada al finalizar el estudio. Por ultimo, debido a que
algunas de las preguntas pudieron movilizar a los y las participantes, se contd con un
protocolo de contencion (Apéndice B) para manejar posibles situaciones a través de un
espacio de escucha y contencion. Adicionalmente, se realizard un plan de devolucion de
resultados, el cual tendra como finalidad dar a conocer los principales hallazgos obtenidos en
el estudio a través de un taller virtual previamente coordinado. En dicho taller, se entregara
un organizador grafico para brindar orientaciones a partir de la informacion recabada en el

estudio y se utilizara un protocolo de contencion ante posibles situaciones movilizantes.

Técnicas de recoleccion de informacion
Ficha sociodemogrdfica

Con la finalidad de recoger los datos de afiliacion de los y las participantes, se elabor6
una ficha sociodemografica (Apéndice C), la cual se utilizd antes de proceder con la
entrevista una vez que habian aceptado participar. Esta ficha recogié los datos de edad,
género, condicion socioecondmica, ocupacion anterior y actual, tiempo de jubilacion y
tiempo de trabajo.
Entrevista semiestructurada

Con la finalidad de recoger la informacion que responda al objetivo de la
investigacion, se optd por una entrevista semiestructurada. Dicha entrevista se caracteriza por
recopilar datos mas completos y profundos de la muestra y favorecer una mayor flexibilidad
y adaptacion a los y las entrevistadas, ya que permite recoger informacion adicional mediante
preguntas que puedan surgir durante su realizacion (Diaz-Bravo et al., 2013). De este modo,

se elabor6 una guia de entrevista (Apéndice D), la cual estuvo conformada por cuatro ejes:
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“Percepcion del contexto en el que se desenvuelve el adulto mayor”, “Significado del
envejecimiento”, “Percepcion de factores que influyen en la autopercepcion” y “Percepcion
del impacto de la jubilacion”.

En primer lugar, las preguntas del eje “Percepcion del contexto en el que se
desenvuelve el adulto mayor” estuvieron orientadas a ahondar como la persona observa su
propio contexto actual, el cual se define como aquellas circunstancias que la rodean de
manera fisica o simbolica. En base a ello, engloba aspectos como las actividades que esta
desarrollando, los roles que cumple y las relaciones interpersonales actuales luego de la
jubilacion. De este modo, el objetivo de este eje fue conocer cual es la percepcion del
contexto en el que se desenvuelve la persona adulta mayor luego del proceso de jubilacion.

En segundo lugar, las preguntas del eje “Significado del envejecimiento” estuvieron
orientadas en como la persona adulta mayor entiende al envejecimiento, asi como el papel
que este juega en su vida. En este caso, se considera al envejecimiento como un proceso
gradual y distinto en cada persona, en el cual se presentan diferentes cambios progresivos e
irreversibles a nivel bioldgico, psicologico y social. De esta manera, este eje buscd conocer
qué significa estar envejeciendo para las personas mayores jubiladas.

En tercer lugar, las preguntas del eje “Percepcion de factores que influyen en la
autopercepcion” se centraron en los factores que le ha llevado a la persona a ver su
envejecimiento de una determinada manera, lo cual podrd ser positivo o negativo,
dependiendo de las interacciones sociales, las experiencias propias, los valores culturales, las
estructuras sociales y, sobre todo, los estereotipos. La presencia de diversos estereotipos
negativos genera la configuracion de una percepcion negativa sobre la vivencia durante esta
etapa, lo cual influird en su funcionamiento, y en cdmo se vivencia este proceso. De este
modo, su objetivo fue explorar cudl es la percepcion de los factores que influyen en el

significado de la persona adulta mayor sobre su propio envejecimiento.
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Por ultimo, las preguntas del eje “Percepcion del impacto de la jubilacion” estuvieron
orientadas en las consecuencias a lo largo del tiempo que trae consigo la jubilacion, la cual
engloba una adaptacion a nuevas circunstancias y una reestructuracion en las actividades
sociales, como la pérdida de ciertos roles y recursos, lo cual puede ser vivenciado como un
proceso estresante y un estilo de vida insatisfactorio. Esto influye en como las personas van a
percibir su envejecimiento, sobre todo, debido a la importancia que la sociedad le brinda al
trabajo y la mirada hacia la jubilacion como pérdida econdmica, psicosocial y emocional. En
este sentido, su objetivo fue explorar cudl es la percepcion del impacto que ha tenido la
jubilacién en la forma en que el adulto mayor concibe su propio envejecimiento.

Para la validacion del instrumento, se utiliz6 un criterio de jueces y se aplicé una
entrevista piloto. Por un lado, para la validacién por jueces, se contd con una experta en el
trabajo con la poblacion adulta mayor y la supervisora de la presente investigacion, las cuales
evaluaron cada area con las preguntas correspondientes considerando la pertinencia,
coherencia, claridad, y apertura con el objetivo y poblacion a estudiar. Por otro lado, la
entrevista piloto se realizd a un participante con las caracteristicas propuestas para el estudio,
lo que permitio realizar las modificaciones necesarias en cuanto al contenido y lenguaje del

instrumento a aplicar.

Procedimiento

La metodologia del presente estudio fue de tipo cualitativa con un disefio
fenomenoldgico, la cual tuvo como finalidad explorar las vivencias y significados en relacion
con el objetivo desde el punto de vista de los y las participantes (Hernandez, et al., 2014;
Meyrick, 2006). Para ello, se busco que la investigadora asuma un rol de escucha activa y
comprension, basado en una relacion horizontal, que permita recoger y validar las

experiencias en si mismas del fenomeno de estudio (Willig, 2013).
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En cuanto a los procedimientos realizados, se elaboré un consentimiento informado,
un protocolo de contencién, una ficha sociodemografica y una guia de entrevista
semiestructurada. Para dicha guia, se consideraron los resultados de la validacioén por jueces
con la finalidad de que se realicen los ajustes necesarios de las preguntas para su posterior
aplicacion. Luego, se realizd una convocatoria de los y las posibles participantes a través de
redes sociales (WhatsApp e Instagram) y, considerando los criterios de inclusion y exclusion,
se les envio un mensaje invitandolos a participar en la investigacion. Se eligid un participante
para realizar la entrevista piloto, quien fue contactado por llamada telefonica para consultar
sobre su participacion y, posteriormente, coordinar el horario de la entrevista. Una vez que se
realizaron las modificaciones a la guia, se contacto al resto de participantes para dar inicio
con las entrevistas.

Dichas entrevistas se realizaron de manera individual con una duracidén aproximada
de 60 minutos y con la modalidad virtual a través de llamada telefonica, videollamada de
WhatsApp y la plataforma Zoom. En base a ello, se cuidd la accesibilidad de los y las
participantes a las plataformas virtuales. Asimismo, en casos en los que se requeria de la
presencia de algiin acompanante (familiar, cuidador, etc.), fue permitido con la finalidad de
generar tranquilidad y apertura en los y las participantes para comentar los temas propuestos
cumpliendo, a su vez, con el principio ético de integridad.

De esta manera, antes de empezar, se leyd el consentimiento informado con la
finalidad de que puedan confirmar su participaciéon y que la investigadora pueda absolver
cualquier duda que surja. Seguidamente, se realiz6 el llenado de la ficha sociodemografica y
se empezd con las preguntas de la guia de entrevista. Una vez culminado el proceso de
entrevistas, se realizaron las transcripciones de las entrevistas para su analisis posterior

considerando la confidencialidad y fidelidad de la informacion. Por ultimo, se llevard a cabo
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la devolucion de resultados, la cual estara orientada en compartir los hallazgos en base a las
experiencias recogidas.

Para asegurar la calidad e integridad del estudio, se consideraron los criterios de rigor
de transparencia y sistematicidad (Meyrick, 2006; Pistrang & Barker, 2012). Por un lado, se
tomo en cuenta el criterio de transparencia a través del cual la investigadora fue consciente de
como se posiciona frente al tema, y de su interés por la poblacion adulta mayor y la
promocion de un envejecimiento saludable. Segiin Chang y colaboradores (2013), excluir el
conocimiento y la experiencia del propio investigador ayuda a minimizar la influencia de este
a lo largo del estudio permitiendo recoger la experiencia de los participantes. Sin embargo,
resultd importante establecer un equilibrio entre prestar atencion a lo que dicen los
entrevistados, y la implicacion de los investigadores permitiendo agudizar la escucha. De esta
manera, se pudo fortalecer el acercamiento y la empatia dentro del recojo de la informacion.
Por otro lado, se considero el criterio de sistematicidad a partir del contacto y supervision de
expertos en la poblacion adulta mayor y la asesora de la presente investigaciéon con una

retroalimentacion permanente a lo largo del proceso.

Analisis de la informacion

Para el andlisis de la informacion, se realiz6 un andlisis tematico, el cual permitio dar
sentido a los significados y experiencias compartidos, y garantizar un abordaje profundo y
comprensivo de la informacién a través de una organizacién de manera sistematica (Braun &
Clarke, 2012). Dicho método de andlisis puede ubicarse desde un polo deductivo o en uno
inductivo, pero, también, una combinacién de ambos enfoques aportando cada uno en la
informacion sobre el tema a abordar. De esta forma, en el presente estudio, en cuanto al polo
deductivo, se empezd por establecer los ejes y las preguntas de la guia de entrevista desde el

marco tedrico y, luego, el analisis de los codigos, categorias y subcategorias en relacion al
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marco propuesto. Asimismo, en relacion al polo inductivo, se establecieron los temas y
codigos a partir de la informacion recogida de las experiencias de los y las participantes.

En base a ello, se tomaron en cuenta las fases propuestas por Braun & Clarke (2012).
Primero, se buscod familiarizarse con los datos obtenidos a través de la lectura de las
transcripciones y se apuntaron los elementos de interés que respondan a la pregunta de
investigacion. Seguidamente, a partir de esta informacion, se realiz6 la codificacion de las
citas utilizando la plataforma de Google Sheets, lo que permitid generar un orden y
proporcionar una interpretacion sobre el contenido de los datos. Una vez concluida la
codificacion, se revisaron los codigos obtenidos y se buscaron sus similitudes para ser
organizados en temas. En base a ello, los temas fueron revisados en relacion con los datos
codificados y la data completa.

Luego, se realiz6 la definicion y la denominacion de temas para, finalmente, obtener
el reporte escrito en la discusion de resultados. Cabe resaltar que, con la finalidad de asegurar
la calidad del procesamiento de la informacion, se cumplié con los criterios de transparencia
y sistematicidad. De esta manera, se buscé brindar la informacion detallada y la revision, por
parte de otros especialistas, para verificar la pertinencia de las conclusiones propuestas. Por
ultimo, se considerd el criterio de coherencia manteniendo la correspondencia entre el
analisis de la informacion obtenida con el marco tedrico propuesto, asi como con el objetivo

de estudio.
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Resultados y discusion
En el siguiente apartado, se presentan los resultados y se discuten en relacion al marco
tedrico con la finalidad de responder al objetivo de explorar la autopercepcion de las personas
mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento. Para ello, se tomaron en cuenta las
experiencias recogidas de los y las 6 participantes del estudio. En este sentido, a partir del
analisis de la informacion, se identificaron 4 temas principales: a) Contexto en que se
desenvuelve el adulto mayor, b) El contexto y su influencia en el envejecimiento, c)

Percepcion del propio envejecimiento 'y d) El envejecimiento tras la jubilacion.

Contexto en que se desenvuelve el adulto mayor

El contexto cumple un papel fundamental dentro de la vivencia del envejecimiento. A
partir de él, se establece un conjunto de elementos que van a influir en cdmo la persona
evaluard su envejecimiento, como lo sefialan Garay y Avalos (2009). En base a lo reportado
por los y las participantes, se aprecian, principalmente, dos elementos: las actividades que
realizan y las relaciones interpersonales. Por un lado, a partir de la separaciéon de las
actividades laborales, los y las participantes se desempefian en otros tipos de actividades
como ejercicios fisicos, pasatiempos, talleres terapéuticos y tecnoldgicos, y actividades
culturales. En el caso de Tomas, Esmeralda, Matilde y Gerardo, forman parte de los Centros
del Adulto Mayor (CAM) dentro de los cuales realizan dichas actividades de manera virtual
y/o presencial. Por su parte, Sonia y Felipe realizan sus actividades de forma mas
independiente y con los recursos que les brinda su hogar. En general, ambas formas de
actividades se dan de manera secuencial y en un horario determinado, lo que permite el

establecimiento de una rutina diaria;
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“Pucha, tengo gimnasia ritmica, teatro, cyber dialogo, computacion, canto y pera,
gimnasio, mantenimiento, afectividad y autoestima, danza, pintura, aerobico,

memoria, Taichi (RISAS)” (Esmeralda, 66 afios, 2 afnos de jubilacion).

“[...] yo me voy a leer mis libros, a escribir un poco mis papeles, luego, leo los
periodicos del dia, la television veo algunas cosas que me interesan y, luego, viene la

hora del almuerzo con mi familia [...] ” (Felipe, 82 afios, 3 afos de jubilacion).

De esta manera, dentro de su vivencia de jubilacion, dichas actividades configuran el
dia a dia de las personas adultas mayores y generan diversos efectos positivos en la vivencia
de cada una. Por ejemplo, en el caso de Gerardo, se siente alegre y satisfecho de realizar los
talleres porque le permiten sentirse relajado: “A mi, personalmente, me agrada, estoy muy
contento con las actividades [...] yo estoy muy satisfecho de los talleres que practico y que
me siento totalmente relajado.” (Gerardo, 65 afos, 10 afios de jubilacion). En el caso de
Matilde, resalta que los ejercicios fisicos, ademas de ser una fuente de alegria, también le
generan beneficios para su salud: “A mi, por ejemplo, salir a caminar es un alivio. Yo sé que
el ejercicio, la caminata me hace mucho bien a mi salud, lo hago con mucha alegria [...] ”.
(Matilde, 81 afios, 33 afios de jubilacion).

Asi, se evidencia la busqueda por actividades que, ademas de brindar aprendizajes,
fomenten el bienestar y una salud 6ptima. Esto coincide con algunos autores quienes seialan
que las actividades influyen de forma positiva al suprimir los sentimientos negativos y
fomentar satisfaccion en la vida (Heaney et al., 2014; Montero & Bedmar, 2010). Sin
embargo, también se puede apreciar una diferencia en la busqueda de actividades de acuerdo
a la edad y el tiempo de jubilacion. En el caso de Gerardo, busca actividades que le permitan
relajarse, mientras que Matilde busca actividades relacionadas al cuidado de su salud. Esto

podria entenderse en que, con una menor edad, las actividades estdn orientadas en sus propios
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intereses y, con una mayor edad, se prioriza la salud, especialmente, por los cambios a nivel
biologico de esta etapa. Asimismo, en cuanto a los afios de jubilacion, el menor tiempo en
este proceso estaria relacionado a buscar liberarse del ambito laboral, de poder tener tiempo
para disfrutar y, con una jubilacion avanzada, ya no se establece una mirada en el trabajo,
sino en como seguir fomentando su bienestar en su condicion de jubilada.

Dentro de este punto, es importante resaltar el rol que cumple el género en las
actividades. Socialmente se espera que las actividades de las mujeres estén enfocadas en el
quehacer doméstico y al cuidado familiar, mientras que las de los hombres en actividades al
aire libre o del ambito laboral (Pérez, 2006). Sin embargo, dentro de lo encontrado, se puede
apreciar que tanto hombres como mujeres poseen actividades diversas y que los hombres,
también, se dedican a la familia y al hogar, asi como las mujeres a actividades de ocio. Lo
encontrado contradice la categorizacion de actividades establecida de acuerdo al género y
permite dar cuenta de los diferentes deseos u objetivos que tanto hombres y mujeres pueden
encontrar en esta etapa. Esto puede deberse, segiin Colom (1999), a que, en la vejez, los roles
de género son mas flexibles, pues, en vez de dar importancia a establecer relaciones de poder
y expectativas sobre hombres y mujeres, se prioriza la formacion de una vida tranquila y con
buena salud, es decir, enfocar su vivencia a aspectos que les brinden bienestar.

Por otro lado, se encuentran las relaciones interpersonales, las cuales, son
mayormente del entorno familiar, como la pareja, hijos/as, nietos/as, sobrinos/as, entre otros.
Esto coincide con otros estudios, en los cuales la familia es la principal proveedora de apoyo
para el adulto mayor, sobre todo, tras la jubilacion, pues es el entorno mas proximo de la
persona (Agullo, 2001; Aimar et al., 2009; Arias, 2013). En relacién a ello, todos los y las
participantes mencionan que viven con algin miembro de su familia con los que realizan

actividades juntos y acompafian su dia a dia, como se aprecia en Tomas: “Con mi esposa y
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mis hijos los fines de semana y mas frecuente con mis nietos que estan a mi lado. Mi esposa
mas, claro.” (Tomas, 76 anos, 30 afios de jubilacion).

Ademas de los vinculos familiares, si bien, dentro de esta etapa, hay una pérdida de
relaciones amicales, debido al retiro laboral (Arias, 2013; Hernandez, 2009; Preciado &
Gomez, 2019), a partir de los y las participantes, se evidencia la presencia de amistades que
provienen de la vecindad, del trabajo y del CAM al que pertenecen. Por ejemplo, en el caso
de Felipe, quien vive en la capital y laboré6 como docente universitario, continda en contacto

con algunos de sus colegas del trabajo con los cuales realizan algunas actividades cotidianas:

“Bueno, mira, yo mantengo vinculacion con algunos profesores [...] que son mis
amigos, con los cuales a veces nos visitamos. Y, también, con algunos profesores |[...]
que han sido mis alumnos y que me llaman por teléfono y conversamos [...] ” (Felipe,

82 afios, 3 afios de jubilacion).

Siguiendo esta linea, es importante resaltar los programas, como los CAM, dirigidos a
esta poblacion. Ademas de brindar diversas actividades (Ramos, 2016), también permiten el
contacto y establecimiento de amistades con otras personas, generando un intenso
sentimiento de bienestar, como menciona Esmeralda: “/...] entonces me hacen sentir bien las
chicas del CAM, me hacen muy muy muy bien, ;no? [...]” (Esmeralda, 66 anos, 2 afios de
jubilacion). Esto puede deberse, a partir de lo encontrado por Del Risco (2007), al soporte
social que dicha red le otorga a la persona, ya que brinda intimidad, identificacion con sus
vivencias y compaiiia para realizar las actividades.

Asi, las relaciones que se desarrollan, principalmente, dentro de dichos espacios y la
diversidad de personas con las que se vinculan en estos van a ser una fuente de alegria dentro
del envejecimiento. Dicho resultado coincide con lo encontrado por Arias y Polizzi (2011) en

adultos mayores argentinos, pues son la familia y las amistades los vinculos que van a ser
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mas significativos y brindar mayores niveles de satisfaccion en esta poblacion, lo que podria
indicar que, a pesar de las diferencias de cultura, la relacion interpersonal cercana es
trascendental. Esto debido a los recursos que brindan a la persona, como el contacto
frecuente, a través de visitas y actividades en conjunto, y el apoyo emocional.

De esta forma, el estar junto con la familia y los amigos, mantenerse en comunicacion
y recibir su carifio generan una gran sensacion de felicidad y tranquilidad en la persona,
sentimientos que contribuyen positivamente en su salud. Dentro de este punto, cabe resaltar
la intensidad que transmite Tomas sobre cémo le hace sentir este contacto con su familia, a
diferencia de Felipe cuando se refiere a sus colegas. Esto puede estar relacionado al tiempo
de jubilacion de cada uno, dentro del cual un mayor tiempo en este proceso podria estar
asociado a una mayor interaccion con la familia, siendo esta la principal fuente de apoyo tras
el retiro laboral (Goicochea, 2019; Piscoya & Lavado, 2013). Asi, dicho vinculo gana un

mayor significado en su vivencia, sobre todo, si se presenta como un soporte para la persona.

“Ellos me sienten, nos hacen sentir muy muy muy felices, alegres. Mi esposa, cuando
estd con sus hijos, ufff, por eso, le digo, cuando hay reunion y casi las reuniones son
cada 15 dias, siempre nos reunimos siempre y todo y es una cosa que nos llena
bastante, bastante y eso sabe mis hijos, también, que nosotros queremos que siempre

estén juntos todos, todos juntos.” (Tomas, 76 afios, 30 afios de jubilacion).

El contexto y su influencia en el envejecimiento

La forma en que el contexto considera al envejecimiento influye en cdmo la persona
mira dicho proceso, pues posee ciertas ideas sobre el comportamiento y las necesidades de
una persona adulta mayor, como sefialan Garay y Avalos (2009). En el caso de los y las
entrevistadas, se encuentran dos principales escenarios: la familia y la sociedad. Por un lado,

con respecto a la familia, la idea sobre el envejecimiento estd enfocada en el deterioro a nivel
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fisico, a partir de la cual se generan ciertas medidas para que el adulto mayor pueda
desenvolverse con las mejores condiciones de existencia, por ejemplo, conseguir un seguro,
regular algunas actividades, entre otras. Sin embargo, en ocasiones, dichas medidas son
consideradas como controladoras y generan sentimientos de colera, pues asumen que poseen
la capacidad de continuar realizando diversas actividades. No obstante, esta forma de
“control” familiar, también, es una fuente de satisfaccion para el adulto mayor, ya que esta

enfocada en fomentar su bienestar, como se puede apreciar en Felipe:

“Bueno, en el fondo, bueno, en algunos casos, me da colera que me estén controlando
obviamente, pero después pienso y me me alegro, me satisface que se preocupen por
mi porque esta forma de controles siempre, en el fondo, una forma de preocuparse del

bienestar de una persona ya mayor, ;no?” (Felipe, 82 afos, 3 afios de jubilacion).

A partir de ello, surge un dilema entre cuidado y control: en el caso de los hijos/as, no
conocen como cuidar sin control y, en el caso de los padres, no saben como recibir dicho
cuidado sin que este sea percibido como control. De esta forma, se asocia a los padres, ahora
adultos mayores, como personas que requieren de ayuda, lo cual estaria relacionado con la
idea difundida de esta poblaciéon como vulnerable y que necesita ayuda para desenvolverse
(Wurm et al., 2017), mientras que, en esta, hay una busqueda por mantener la independencia.
En relacion a esto, Otiniano y colaboradores (2014) sefalan la importancia de establecer un
limite en la autonomia de la persona, el cual aparece cuando esta ya no posee la capacidad de
valerse por si misma. En este sentido, si bien los cuidados, en ciertos casos, son necesarios,
estos deben ir acordes a las necesidades reales de la persona y no de acuerdo a lo que se
considera que puede o no realizar esta poblacion.

Otros participantes, como Esmeralda y Tomas, quienes provienen de fuera de la

capital, coinciden en que la forma en la cual miran su envejecimiento actualmente ha tenido
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como base la imagen de un familiar, como la madre o los abuelos. Esto refleja el
planteamiento de que, en la formacién de la autopercepcion, hay una influencia de las
experiencias pasadas dentro del entorno familiar (Moser et al., 2011), asi como los valores y
creencias sobre la vejez de sus familiares (Garay & Avalos, 2009). Asimismo, esta influencia
puede estar relacionada con la mirada de la familia de parte de poblaciones que son criadas
fuera de la capital al ser un aspecto importante para su formacioén (Otero, 1996). De esta
forma, Esmeralda identifica que el empoderamiento de parte de su madre a ella y sus
hermanos ha sido de gran importancia tanto para su desempefio profesional como para la
percepcion actual de su envejecimiento. Por su parte, Tomas, ha tomado el ser protector con
los nifios de parte del abuelo como una caracteristica propia dentro de esta etapa:

“Mi envejecimiento la miro asi porque tuve delante mio un ser extraordinario,
incomparable que fue mi madre, ella nos empodero tanto porque son dos mujeres y

cinco varones y nos puso ahi y nos puso ahi y las que hizo de nosotros todos

profesionales [...] ” (Esmeralda, 66 afios, 2 afos de jubilacion).

“[...] Y siempre se me ha metido en la mente mi abuelo muy bueno con los nifios y,
por eso, seguro que se me ha quedado en mi mente. Soy muy protector de los nifios y,
sobre todo, teniendo hijos y sobre todo teniendo nietos [...] ” (Tomas, 76 aios, 30 afios

de jubilacion).

Por otro lado, en relacion a la sociedad, algunos entrevistados, como Gerardo y
Esmeralda, identificaron aspectos positivos de la mirada hacia la poblacion adulta mayor.
Esta mirada positiva puede estar asociada a la entrada reciente al envejecimiento en
comparacion de los demas participantes, dando cuenta de una parte de la percepcion de esta
etapa. En el caso de Gerardo, sefiala que hay un respeto hacia esta poblacién. Asimismo,

Esmeralda resalta el protagonismo de las personas mayores antes ignoradas a partir del
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aprendizaje de sus experiencias. Todo ello se relacionaria a la nocidén de sabiduria en base a
las experiencias vividas por las personas adultas mayores (Krzemien, 2012), las cuales
resultan de gran importancia para ser compartidas por otras generaciones (Flores et al., 2019),

permitiendo que se valore y respete a esta poblacion.

“[...] lo que he podido percibir es que tienen cierto respeto a las personas mayores

[...]” (Gerardo, 65 anos, 10 afios de jubilacion).

“[...] han visto en nosotros que ya nos vamos, que ya estamos de salida, entonces,
estan tratando de buscar o ganar esas experiencias nuestras para asimilarlas a la
propia suya, ;jno? Entonces, ha tomado un protagonismo tal vez de dar una mirada a
ese adulto mayor que fue muchas veces dejada” (Esmeralda, 66 anos, 2 afios de

jubilacién).

En contraste, para otros entrevistados, quienes presentan una edad mayor, encuentran
percepciones negativas del envejecimiento. Matilde indica que hay un "maltrato social", en el
que la sociedad considera a las personas mayores como inservibles, es decir, que ya no
aportan en los ambitos en los que se desempefiaban. En cuanto a Felipe, sefiala que, dentro de
la publicidad, se prioriza la juventud a través de una nueva virilidad como base para volverse
joven, lo que refuerza el rechazo hacia la tercera edad. Esto se sustenta en la idea de
desvalorizacion del envejecimiento, pues esta etapa se encuentra asociada a las dificultades
en el desenvolvimiento 6ptimo y eficiente de la persona (Vincent, 2006; Wurm et al., 2017),
como plantea el modelo bioldgico al no establecer una mirada en los aspectos positivos o
factores diversos en torno a ella (Lombardo, 2013). Asimismo, dentro de la sociedad actual,
en la cual prevalece un “culto hacia la juventud”, las personas mayores son sindnimo de lo
que no se quiere llegar a ser ni ver (Aimar et al., 2009). Debido a esto, se refuerza su baja

participacion en la sociedad, sobre todo, si no se encuentran activas en el ambito laboral.
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“[...] mas maltrato es de parte de la sociedad de que uno vive porque dicen “estos
viejos, es una vieja, ya no sirve para nada”. [...]” (Matilde, 81 afios, 33 afos de

jubilacion).

“[...] en los periodicos, en las revistas, salen avisos para la... para las gentes
mayores que dicen “acuda al grupo Boston este para conseguir nueva virilidad” o
cosas asi jno?, no, que ‘“para volverte joven nuevamente”. Eso es mentira. [...]”

(Felipe, 82 afios, 3 afos de jubilacion).

Del mismo modo, si bien se vienen implementando politicas publicas para promover
el envejecimiento saludable y garantizar el cumplimento de los derechos de esta poblacion
(MIMP, 2021), los y las participantes indican que hay una desconsideracion de las personas
mayores por parte del Estado. Hay una percepcion de incertidumbre sobre como se lleva a la
accion y cuales son los mecanismos necesarios para el trabajo con y para esta poblacion, lo
cual puede deberse a la difusion de una mirada estereotipada de la vejez (Goicochea, 2019;
Piscoya, 2012) y el desconocimiento de sus caracteristicas. En este sentido, no se brindan las
condiciones necesarias para vivir de forma optima y de acuerdo a sus necesidades, dejando al

abandono a esta poblacidn, sobre todo, en esta etapa de retiro laboral, como menciona Tomas:

“Actualmente, la palabra envejecimiento no le da mucha importancia al Estado
porque se ha olvidado de los de toditos los, como le digo, de todos los ancianos, de la
tercera edad y de la cuarta edad porque no les da el apoyo necesario, no solo este
gobierno, sino todos los gobiernos se han olvidado del adulto mayor [...] ” (Tomas, 76

afios, 30 anos de jubilacion).

A partir de estas percepciones, se puede apreciar que las personas con mayor edad,
independientemente del tiempo de jubilacion, observan una percepcion negativa de la

sociedad hacia esta poblacién y las personas con una menor edad, el lado positivo. Esto
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podria estar relacionado a ciertas dificultades que han presentado dentro de su
envejecimiento, como el acceso a oportunidades y la posibilidad de seguir desempefidndose

de manera activa.

Percepcion del propio envejecimiento

Para explicar la percepcion del propio envejecimiento, se identificaron cuatro
elementos: rol actual, cambios de esta etapa, aspectos preocupantes y vivencia del
envejecimiento. En cuanto al rol, se encuentra enfocado al que se cumple dentro de la familia,
siendo uno de los espacios en que mas se desempefian en su jubilacion. Particularmente, para
Tomas, dicho rol se caracteriza por ser “protector”, centrado en ser la persona encargada de
velar por el bienestar de sus seres queridos. Asimismo, hay una preservacion de su rol de
padre, que no ha desaparecido y se mantiene activo en la actualidad permitiéndole seguir
cuidando de sus hijos/as. Esto coincide con Lopez (2012), quien sefiala que, dentro del
ambito familiar, uno de los roles que cumple la persona mayor esta orientado en ser
proveedor de afecto y ensefianzas a los nietos y a otros familiares. Dicho rol le otorga un
papel fundamental dentro de su nucleo familiar permitiéndole no solo ser receptor de
cuidados, sino el poder brindarlos. Asi, las acciones enfocadas en el cuidado de los miembros
de la familia y el carifio reciproco le permiten asumir un rol fuera del ambito laboral

generando sentimientos de alegria y tranquilidad dentro de su envejecimiento:

“En la actualidad, me siento cumpliendo un rol de protector de mis nietos y, como
siempre, velando por el bienestar y la seguridad de mi esposa y los que viven dentro
de mi hogar y siempre preguntando porque nunca se me ha quitado el rol de padre,
siempre pregunto por todo mis hijos, ;como estan? ;jcomo va aquello? y trato de

estar al tanto de ellos [...] ” (Tomas, 76 afios, 30 afios de jubilacion).
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A diferencia de los demas, Esmeralda, quien laboré como docente, enfoca su rol
actual en ser “alumna”, es decir, en ser ahora ella quien recibe las ensefianzas, y ya no quien
prepara y da las lecciones. Actualmente, ya no se encuentra aprendiendo materias
académicas, sino de arte manual y esta descubriendo que presenta habilidades para hacer
dichas actividades recreativas. Este rol puede estar relacionado a la reciente salida del area
laboral, asi como una menor edad a comparacion de los demas participantes, a partir de lo
cual hay una busqueda por mantenerse activa dentro de su envejecimiento (Aymerich et al.,
2010). Esto debido al interés por continuar realizando actividades que le permitan
desenvolverse. De este modo, en esta etapa, se encuentra la posibilidad de descubrir algunas
cualidades escondidas, las cuales le generan satisfaccion, como aprender cosas manuales

luego de haber aprendido y ensefiado otro tipo de materias:

“[...] sali del colegio, ingresé, para mi, a otro colegio, pero ya no como profesora,
sino como alumna a aprender cosas que nunca hice en mi vida. Por ejemplo, tejer o
pintar en tela, jamas sabia que no sabia que pintaba, dibujaba, pintar en lienzo. [...] ”

(Esmeralda, 66 afios, 2 afios de jubilacion).

Siguiendo esta linea, segin algunos autores, dentro de esta etapa, se perciben cambios
de distinto tipo, como fisicos, psicologicos, sociales, entre otros, los cuales pueden generar
una disminucion en la funcionalidad y eficiencia para realizar actividades (Fernandez-
Ballesteros, 2004; Gavidia, 2021; Vargas, 2001). En este caso, si bien se sefialan cambios en
distintos ambitos, los y las entrevistadas han destacado los fisicos y cognitivos. Por un
lado, en relacion a los cambios fisicos, se establece una comparacion entre las
capacidades fisicas que presentaban en la juventud y que ahora se van deteriorando y generan
dificultades para realizar actividades que comtinmente ejercen. Por otro lado, con respecto a

los cambios a nivel cognitivo, se encuentra la pérdida progresiva de la memoria:
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“[...] los reflejos no son los mismos, hay actividades que no se pueden hacer. Por
ejemplo, a mi siempre me ha gustado quedar con amigos, tomar algunos tragos.
Entonces, ya no lo puedo hacer y una que otra vez se pierde la estabilidad fisica ;jno?
vy alguna preocupacion por unas fallas de memoria que van apareciendo. Eso es.”

(Gerardo, 65 afos, 10 afios de jubilacion).

“[...] ya yo me olvido las cosas, ya hay ciertas comidas que ya no sé como se llama

[...]” (Sonia, 79 anos, 26 afios de jubilacion).

Estos cambios, también se identifican en las personas adultas mayores de su entorno,
los cuales se focalizan en las deficiencias y se perciben como no aceptados. Esto coincide con
Helmes y Pachana (2015), quienes sefialan que hay una mirada hacia el envejecimiento de los
demas enfocada solo en los cambios fisicos y una menor eficiencia en las actividades, la cual
se encuentra relacionada al modelo biologico del envejecimiento (Lombardo, 2013). En este
sentido, el envejecimiento se caracteriza por la falta de actividad (estar en casa “sin hacer
nada”) e ineficiencia (no sentirse eficiente en el desarrollo de actividades), asociadas a las
deficiencias, lo que lleva a que estén decaidos y que se produzca un deterioro paulatino, a
través del cual se van perdiendo diversas habilidades y surgen algunas enfermedades. Esto
debido a la idea difundida por la sociedad de que ya no son utiles al haber llegado al

envejecimiento (Piscoya, 2012), lo que dificultaria que acepten este proceso.

“Bueno, en término general, no siempre, no siempre algunos aceptan este
»»

envejecimiento, ya se sienten de repente, no tan activos, no tan eficientes [...]

(Esmeralda, 66 afios, 2 afios de jubilacion).

“[...] Algunos estan en su casa metidos sin hacer actividades ;no? Se les ve bastante
decaimiento y van poco a poco deteriorandose. Entonces, veo eso y, también, las

enfermedades aparecen y afectan.” (Gerardo, 65 anos, 10 afios de jubilacion).
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Debido a dicho deterioro, las personas mayores pueden depender de su entorno, como
la familia (Aimar et al., 2009). Matilde menciona que hay una alta dependencia en la familia
para satisfacer las necesidades y no pueden valerse por ellas mismas, siendo insistentes en
que su familia realice todo por la persona adulta mayor: Hay muchas personas de este grupo,
tambien, que son muy dependientes, demasiado dependientes, todo quieren que les hagan,
todo quiere que les alcancen, estan fastidiando continuamente a sus hijos. [...] (Matilde, 81
afios, 33 afos de jubilacidon). A partir de esto, se pueden generar o aumentar conflictos
familiares que a su vez no permitirian que los cuidados brindados sean de calidad (Pérez et
al., 2009), asi como reforzar la idea de que son personas vulnerables y que necesitan ayuda
para desenvolverse (Wurm et al., 2017). Sin embargo, en otros casos, son los hijos/as quienes
exigen la ayuda de sus padres para mantenerse, especialmente la econdmica, lo que evidencia
dos escenarios en que la persona adulta mayor esta presente.

Es a raiz de estos cambios y su evolucion en el futuro que se encuentran algunos
aspectos angustiantes en relacion al envejecimiento. Por ejemplo, existe el miedo a depender
de los demas y no poder hacer las cosas que quieren por si solos/as, como sefiala Sonia: “De
esta etapa, me da miedo que no pueda hacer mis cosas ya sola, que necesite apoyo de
alguien, por ejemplo, como digo, si me rompo la cadera o me rompo el pie, o si ya no voy a
poder hacer lo que personalmente quieres hacer, entonces me sentiria incomoda [...]”
(Sonia, 79 afios, 26 afios de jubilacion). Esto se encontraria asociado a la independencia que
han presentado a lo largo de su vida, la cual se ve limitada por las deficiencias fisicas y los
posibles accidentes que progresivamente van apareciendo y que generan ciertas dificultades
para desenvolverse.

Siguiendo esta linea, Urzta y colaboradores (2011) sefialan que la aparicion de estos
cambios y deficiencias pueden ocasionar preocupaciones relacionadas con la muerte. Ello se

puede apreciar, especialmente, en el caso de Felipe, cuya preocupacion estd asociada a dejar a
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la familia, acompanada de sentimientos de pena por dejar de interactuar con su entorno. Esto
coincide con Uribe y colaboradores (2007), pues, ademas de la preocupaciéon de la propia
muerte, surge el temor de dejar a los seres queridos, sobre todo, por el desconocimiento de lo
que ocurre tras la muerte. Asimismo, esto puede estar relacionado con la edad avanzada de la
persona, debido a que se la asocia con la proximidad a la muerte, generando un sentimiento
de preocupacion y, por ende, miedo (Cicirelli, 2002). En este sentido, la muerte es percibida
como cercana y esta relacionada con la separacion de su familia, la cual es muy esencial en su
vida, dando cuenta del significado que esta posee en su vida, como se puede apreciar en el

enunciado:

“[...] ;Y sabes cudl es la angustia que tengo? Es una angustia que es una especie de
pena, cuando yo pienso que me voy a morir, pienso en que ya no voy a ver a mis hijas
y me da pena y que no voy a ver a mis nietos y me da pena. [...] ” (Felipe, 82 afos, 3

afos de jubilacion).

A pesar de dichos cambios y aspectos preocupantes, también existe una mirada
positiva que sirve para afrontar el envejecimiento. En este caso, los y las participantes
perciben la vivencia del propio envejecimiento como parte del proceso vital del ser humano.
En relacion a ello, en el estudio de Gavidia (2021) con adultos mayores de Cajamarca entre
las edades de 60 a 75 anos, se hallo una mirada del envejecimiento como una etapa a la que
todos van a llegar ligada a etapas anteriores, las cuales influyen en como viven actualmente.
Esta misma mirada se encuentra en Felipe para quien la vida esta compuesta por etapas y la
vejez es una etapa ineludible para la que hay que prepararse: “/...J creo que es una etapa de
la vida, la vida tiene muchas etapas y la condicion de la vejez del adulto mayor es una etapa
ineludible que debemos prepararnos y yo creo que yo me he preparado y la vivo

positivamente [...] " (Felipe, 82 afios, 3 afios de jubilacion).
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En este punto, se puede observar que, si bien hay un sentimiento de sentirse preparado
para afrontar lo ineludible y vivir de manera positiva su envejecimiento, no esta exento de
experimentar pena y angustia frente algunas situaciones, como la muerte y dejar a sus seres
queridos. Esto estaria asociado al desconocimiento al proceso de morir y la muerte en si
misma (Uribe et al., 2007). De este modo, el envejecimiento es considerado como una etapa
natural e inevitable que cada persona, en algin momento de su vida, va a pasar y pueden
surgir situaciones adversas.

Asimismo, dentro de la vivencia del envejecimiento, hay un disfrute en plenitud
gracias al paso a una etapa que estd acompafiada de actividades de interés, como menciona
Esmeralda: “Yo vivo feliz. Yo creo que voy a tener un envejecimiento Illeno de viajes, Illeno de
mis clases, hasta que Dios me lo permita. [...] ” (Esmeralda, 66 afios, 2 afios de jubilacion).
Esto puede estar relacionado con ser la menor en edad y tiempo de jubilacién en comparacion
con los demas participantes, a partir de lo cual hay una buisqueda por actividades que le
aporten luego de la jubilacion (Agullo, 2001), asi como la visidon y entusiasmo que posee
sobre los planes del futuro. En este sentido, mas alld de ser actividades que los mantienen
ocupados, son actividades que les interese y que tengan significado, permitiendo que puedan
encontrar un sentido y disfrute en la vivencia de su propio envejecimiento.

Siguiendo esta linea, en Tomas, apodos, como “cumbres nevadas" o "prehistorico”
son utilizados por sus hijos/as haciendo referencia a los signos de envejecimiento mas
notorios. En base a ello, se evidencia la presencia de humor que podria estar asociada a la
aceptacion de sus propios cambios, los cuales se van visibilizando con el tiempo. Labarca
(2012) senala que la risa es utilizada como un soporte y afrontamiento de la realidad de la
persona para fomentar su bienestar. Del mismo modo, segin Frankl (1996), este humor
estaria asociado a una forma de tomar distancia de las circunstancias adversas. En este caso,

lo adverso de saber que se estd entrando a la etapa final de la vida se estaria tomando con
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humor con la finalidad de sobreponerse a la situacion actual. Asi, el humor permite aliviar la
preocupacion generada por las deficiencias, otorgandole otra mirada a su envejecimiento,

como se puede apreciar en uno de los entrevistados:

“Por ejemplo, me dicen... antes mi hijo me llamaba, cuando era estudiante, me decia
‘a ver, prehistorico, jqué me vas a contar hoy dia?’, me decian. ‘;Cudal
prehistorico?’, le decia (RISAS). ‘Porque ya estas pues medio viejo’. Yo me reia, pero
dandole razon, pues él era jovencito y ahora... prehistorico, ahora qué me dira ya,
Jcavernicola? (RISAS). Pero no, asi uno se va haciendo mas, van pasando, siempre lo

hacen notar, pero asi me dicen ‘cumbres nevadas’, me dicen porque ya esta blanco mi

pelo (RISAS) [...] ” (Tomas, 76 afios, 30 afios de jubilacion).

Del mismo modo, Felipe sefala la importancia de una actitud positiva y una
motivacion con la finalidad de mantenerse activos y seguir aportando dentro del entorno. Asi,
pese a las dificultades que pueden surgir debido a la edad, hay una busqueda por seguir
adelante otorgando un papel activo dentro del envejecimiento. Esto se relaciona con el
modelo biopsicosocial del envejecimiento otorgando una mirada dindmica a este proceso,
siendo la persona adulta mayor agente de la formacion de un estado saludable (Amigo, 2015;

Engel, 1977).

“[...] dentro de ese diseiio de vida nueva que te haces con el envejecimiento, debes
tratar de tener una actitud positiva, o sea, evitar deprimirte. Y al contrario tratar de
que hasta el ultimo momento de tu vida tengas un estimulo, una inquietud para seguir
haciendo cosas, para seguir siendo una persona activa dentro de la sociedad, ;no?

[...]” (Felipe, 82 afios, 3 afios de jubilacion).
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El envejecimiento tras la jubilacion

Por ultimo, la mirada que cada persona le otorga a su propio envejecimiento puede
estar influenciada por como ve y vive la jubilacion, proceso que se caracteriza por la
separacion del ambito laboral en el cual se ha desempenado (Amorim & Franca, 2019). En
base a ello, es importante resaltar el significado que tenia el trabajo para los y las
entrevistadas, el cual se centraba en la vocacion propia de la persona que ha laborado durante
anos siendo parte de su dia a dia. Ello evidencia una motivacion para desempefiarse en su
area laboral, pues el trabajo, mas alld de los aportes econdmicos o sociales, es realizado
debido al gusto que otorga el trabajo en si y las actividades que lo componen (Agulld, 2001).
En este sentido, como se puede apreciar en Esmeralda, es a partir de su vocacion que sus
labores las realizaba con gusto y carifio, y buscaba asegurarse de que los contenidos lleguen a

su alumnado, mas que solo cumplir con ensefar:

“[...] La otra porque es tu profesion y la haces con carifio, con gusto, trabajas con
gusto y, si no te entendieron, la vuelves a reprogramar como decia y haces una nueva
clase porque es tu vocacion, querer llegar a todos, no a 5 sino a 40. [...] ” (Esmeralda,

66 afios, 2 afios de jubilacion).

Sin embargo, si bien hay un gran disfrute al desempefiar su trabajo, en otros casos,
algunos aspectos de este son percibidos negativamente. Por ejemplo, las labores que
realizaban llegaban a ocupar gran parte del tiempo de la persona y no habia espacio para
realizar actividades de interés o pasar tiempo con la familia. Del mismo modo, como
menciona Gerardo, se presentaba una sensacion de cansancio al seguir trabajando, asi como
la aparicion de debilidades a nivel fisico que dificultaban sus labores por lo que habia llegado

el momento de retirarse:
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“[...] no tenia tiempo para las manualidades, mis cositas que me gustaba hacer, no

habia tiempo. [...] ” (Sonia, 79 afos, 26 afios de jubilacion).

“[...] yo era consciente de que ya habia llegado el momento de retirarme a mi cuartel
de invierno porque ya no realmente, ya no queria seguir trabajando, aparte que habia
algunas debilidades que todo adulto siente, debilidades de memoria, de movimiento.

Todo ello influyo en mi decision.” (Gerardo, 65 afos, 10 afios de jubilacion).

En base a dichos factores, se da paso a la jubilacion, la cual engloba un proceso
personal de adaptacion y separacion del trabajo, en el cual se encuentran tanto aspectos
negativos como positivos (Sirlin, 2007). En relaciéon a los aspectos negativos, los y las
participantes coinciden en que hay diversos cambios en la rutina diaria al alejarse de
actividades propias de su profesion, lo que genera, al inicio, dificultad para adaptarse a la
jubilacion. Esto coincide con Piscoya y Lavado (2013), quienes sefialan que se genera una
dificil adaptacion de la persona mayor jubilada, pues hay una modificacion del estilo de vida
ocasionada por la disminucidn de recursos y actividades que le brindaba el trabajo, el cual ha
configurado gran parte de su vida.

En consecuencia, aparecen sentimientos de pena y nostalgia asociados al retiro de sus
labores, como sefiala Tomas: “Claro, uno siente pena, pena con una nostalgia siente haber
dejado el colegio. Claro, hay tantos... asi es, pues la vida y después uno ya tiene que
acostumbrarse al otro, pero, al comienzo, se siente nostalgia [...]” (Tomas, 76 afios, 30 afios
de jubilacion). Esto puede estar relacionado al paso a un estado de inactividad y aumento del
tiempo libre al iniciar la jubilacion (Mesa et al., 2016; Vicuda, 2018), pero, luego poder
adaptarse a dicha vivencia. En el caso de Matilde, a diferencia de Tomas, el sentimiento de

improductividad e inactividad tras la jubilacion genera que se sienta disminuida y con falta de
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dinamismo en su quehacer cotidiano, lo que podria estar relacionado al papel que el trabajo

ocupaba en su vida:

“El estar jubilada, el no trabajar ha influido necesariamente en mi envejecimiento, ya
no me siento muy activa, muy dindmica, aunque me gusta claro, me gustaba, ahora

estoy un poco disminuida” (Matilde, 81 afios, 33 afos de jubilacion).

Del mismo modo, tras la jubilacién no solo disminuyen las actividades laborales, sino,
también, la retribucion econdmica que recibe cada persona, lo cual repercute en la mirada y
vivencia de la persona dentro esta etapa al haber una necesidad econdmica que no es
satisfecha (Piscoya, 2012). Esta situacion se aprecia, sobre todo, en nuestro pais, ya que hay
diversos problemas de cobertura y adecuacion a las necesidades de la poblacién dentro del
sistema de pensiones lo que no permite que puedan acceder a una pension digna (MIMP,
2021). De esta forma, se generan limitaciones en la vida diaria de la persona, debido a la

reducida retribucién econdémica que reciben, como menciona Matilde:

“[...] soy una profesora jubilada con un sueldo que es una propina, 1200 soles que no
alcanza para muchas cosas, entonces, yo también tengo mis limitaciones economicas

[...]” (Matilde, 81 afios, 33 afios de jubilacion).

En relacion a los aspectos positivos, se encuentra, por ejemplo, el experimentar un
sentimiento de liberacion de las obligaciones y, por lo mismo, poder disponer de su tiempo y
de su vida, haciendo lo que realmente uno quiere. Asi lo sefala Felipe: “Bueno, desde el
momento que me jubilé, hay una primera cosa. Dices ya, finalmente, no tengo ninguna
obligacion, me siento libre, puedo levantarme a la hora que quiero, puedo acostarme a la
hora que quiero, no tengo ninguna obligacion con nadie [...]” (Felipe, 82 afios, 3 afios de
jubilacion). Ello se vincula con la mirada de la jubilacion como liberacién del trabajo, a

través de la cual va poder desarrollarse en relacion a sus preferencias, asi como la
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oportunidad de ir mas alla del plano laboral con el tiempo que ahora se dispone (Agullo,
2001; Bueno & Buz, 2006). Esto puede estar relacionado al corto tiempo de jubilacion en el
que se encuentra, el cual se enfoca en buscar sentirse libre y poder descansar de lo laboral a
diferencia de Tomés y Matilde que, con un mayor tiempo de jubilacion, presentan un
sentimiento de pena e inactividad al alejarse de dicho ambito.

Por su parte, Sonia enfoca esta libertad como la posibilidad de ser servicial, pues
ahora puede ayudar haciendo lo que antes no pudo por las obligaciones laborales: “Yo creo
que uno, tu te jubilas, pero no te vas a quedar a dormir todo el dia, ;no? Eso ya depende de
cada persona porque, como digo, yo no era para quedarme en casa, yo queria salir, ayudar,
hacer cosas que no habia hecho cuando trabajaba.” (Sonia, 79 afos, 26 afios de jubilacion).
Esta mirada estaria orientada en ver a la jubilacidbn como una oportunidad para realizar
actividades que previamente no se han podido realizar y han quedado insatisfechas (Agulld,
2001), lo cual permite que la persona vaya adaptandose a los cambios y encuentre un
significado dentro de su vivencia.

En este punto, cabe resaltar la variable género en la forma de ver la jubilacion. Por
ejemplo, en Felipe, estd mas orientado a sus intereses, mientras que, en Sonia, es mas una
connotacion de ayuda y servicio. A diferencia de la situacion en la cual se veia un contraste
con los roles tradicionales de género, en este caso, se equipara a lo esperado. Esto coincide
con algunos autores que sefialan que son las mujeres, en mayor proporcion, quienes buscan
desempefiarse en actividades basadas en dar apoyo a los demds, como el hacer voluntariado
(Mjelde-Mossey & Chi, 2004; Van der Meer, 2006). Asimismo, estudios mds recientes
resaltan la mayoria de actividades en las que se orientan las mujeres mayores son no
remuneradas siendo un limitante en su vivencia y, a su vez, impactando en su salud (Foster &

Walker, 2013; Le Feuvre et al., 2015; Montero-Lopez & Rodriguez-Lopez, 2013).
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Siguiendo esta linea, segiin Hernandez (2000), si bien se han realizado esfuerzos para
reducir las desigualdades segliin el género, no ha habido una atencion notable a las adultas
mayores, sobre todo, teniendo en cuenta los roles que han asumido y continian asumiendo.
En este sentido, se puede observar que, dentro de la tercera edad, los roles de género se
continuan preservando, lo cual puede estar asociado a la busqueda de un rol representativo en
la sociedad, asi como el deseo de servir y poder ayudar a los demas de parte de la mujer a lo
largo del tiempo a comparacion con el hombre.

Finalmente, el apoyo de la familia permite que la persona adulta mayor pueda afrontar
las dificultades que trae la jubilacion. El apoyo que resalta mas es el emocional, siendo un
gran impulso para la vida. Asi, la familia viene a ser un elemento significativo para que la
persona adulta mayor pueda adaptarse a esta etapa, pues se encarga de acompafarla, y
atender a sus necesidades e intereses (Piscoya & Lavado, 2013), como lo sefiala Felipe:
“Bueno, yo no la paso dificil [...] porque mis hijas siempre me rodean, mis nietas, todo y
realmente me siento, me siento un hombre feliz, realizado. [...] ” (Felipe, 82 afos, 3 afios de
jubilacion). De esta manera, si bien hay cambios en el quehacer de la persona a partir de la
jubilacién, puede encontrar recursos que promueven su bienestar, como las actividades que

realizan y las relaciones interpersonales dentro de su cotidianidad.
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Conclusiones

El presente estudio tuvo como objetivo explorar la percepcion que poseen las
personas adultas mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento. En base a los resultados
obtenidos y su andlisis, se concluye que la vivencia del envejecimiento va a depender de
diversos factores como el género, la edad, los tiempos de jubilacion y el como vivieron el
tiempo de trabajo. En cuanto a las percepciones sobre el significado del envejecimiento, se
encontrd, por un lado, una mirada positiva por la que se considera que las personas poseen
recursos necesarios para poder adaptarse a esta etapa. Ademas, son conscientes de los
declives a causa del envejecimiento y de los cambios por la jubilacion, pero con un sentido de
aceptacion. Por otro lado, se establece una mirada negativa que se enfoca solo desde las
pérdidas y la inactividad, la cual es difundida y aceptada por la sociedad, y que influye en la
coémo la personas vive su envejecimiento. De esta forma, se puede evidenciar que la vivencia
de esta etapa no presenta una sola manera de ser experimentada otorgandole una mirada
diversa.

Asimismo, si bien la jubilacion se compone por un conjunto de cambios y pérdidas
que generan algunas dificultades, se evidencian recursos dentro de su entorno que les
permiten adaptarse a esta etapa. En este caso, el contexto, principalmente la familia, es un
soporte de indole fundamental para la calidad de la vivencia del envejecimiento. Sin
embargo, este soporte, también se presenta de forma reciproca, ya que la persona mayor es un
soporte para la familia. Esto es importante resaltar, debido a que la persona adulta mayor es
considerada como alguien dentro de un rol pasivo y sin aportar a su entorno. De esta forma,
no solo se posiciona a la persona adulta mayor en un rol de receptor de cuidados, sino como
alguien que los brinda y es agente en su propio proceso de envejecimiento con la capacidad

de reconocer cuales son sus necesidades € intereses.
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A partir de lo encontrado en el estudio, es importante resaltar los aportes tanto
metodologicos como teodricos que se generan en relacion al tema y poblacion abordados. Por
un lado, el aporte metodolodgico esta orientado al recojo de informacion a través de lo
cualitativo y desde un enfoque fenomenoldgico, lo cual ha permitido conocer la percepcion
del envejecimiento a partir de la interpretacion de las vivencias. Esto debido a que, en su
mayoria, los estudios, dentro del contexto peruano, se han centrado solo en hallar relaciones
entre variables cuantitativamente. En este sentido, se resalta la importancia de investigaciones
cualitativas orientadas a enriquecer el constructo, sobre todo, desde la interpretacion de la
experiencia de la persona.

Por otro lado, la presente investigacion, también, otorga un aporte tedrico, ya que
brinda una nocién dindmica del envejecimiento, la cual, actualmente, es asociada y difundida
de manera negativa en la sociedad. En este sentido, permite vigorizar la mirada tedrica de un
envejecimiento positivo, considerando este proceso no solo desde las pérdidas, sino a partir
del papel activo de las personas mayores. Asimismo, como aporte social, permite trabajar en
la reduccion de los prejuicios sobre esta poblacion con la finalidad de promover un
envejecimiento activo en el pais y revisar las concepciones existentes sobre esta poblacion.
Esto da retos nuevos a los estudios sobre el envejecimiento y calidad de vida en esta
poblacion en comprender de una forma mas dindmica la vivencia del envejecimiento.

En relacion a las limitaciones del estudio, una de ellas fue la accesibilidad de los y las
participantes. Inicialmente, se plante6 que los participantes fueran de Lima Metropolitana,
pero, debido a que no se encontrd personas disponibles, se decidid incluir de otros lugares del
pais. Asimismo, la aplicacion virtual pudo haber dificultado el acceso a los y las participantes
para el estudio, debido al uso limitado de las plataformas virtuales de las personas adultas
mayores. Cabe resaltar que se optd por una aplicacion virtual, debido al contexto de

pandemia y la posibilidad de contagio, sobre todo, en una poblaciéon en condicion de riesgo.
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Para futuras investigaciones, considerando el contexto actual, se recomienda la aplicacion de
forma presencial o la implementacion de mecanismos que permitan un mejor contacto dentro
de lo virtual. Del mismo modo, se sugiere que pueda extenderse a otras poblaciones
rescatando el factor de la cultura para enriquecer el analisis y comprender la diversas de las
vivencias. Finalmente, como se ha mencionado, esta etapa presenta algunos cambios propios
de la edad que podrian verse evidenciados en problemas de salud. De esta forma, si bien el
objetivo esta enfocado en la vivencia del envejecimiento, es importante prestar atencion a
ciertas condiciones de salud que puedan generar dificultades para poder participar de una

investigacion y, sobre todo, poner en riesgo a los y las participantes.
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Apéndices
Apéndice A. Consentimiento Informado

El propodsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los y las participantes de esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en
ella como participantes.

La presente entrevista es conducida por Natalia De la Rosa, estudiante de la Facultad de
Psicologia en la Pontificia Universidad Catoélica del Peru. El objetivo de la misma es explorar
la autopercepcion de las personas mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento en esta
etapa de cambio laboral.

Si usted accede a participar en esta entrevista, se le pedird responder una serie de preguntas,
las cuales tomaran aproximadamente 60 minutos de su tiempo. Lo que se converse durante
esta entrevista podria ser grabado si es que usted lo autoriza, de modo que la investigadora
pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado. Una vez finalizada la
transcripcion, el audio sera eliminado.

La participacion en esta investigacion es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja serda confidencial y no se usard para otro propodsito fuera del objetivo de la
investigacion. Asimismo, una vez terminado el proceso de investigacion, se podréd acceder a
ella mediante el Repertorio de Tesis PUCP.

Si tuviera alguna duda sobre este trabajo, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse en cualquier momento de la
entrevista sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la
entrevista le parece incomoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber a la investigadora o
de no responderlas.

Para informacion adicional, puede usted dirigirse a Natalia De La Rosa, responsable de la
investigacion, al correo electronico: a20172254(@pucp.edu.pe o a Angelit Guzman, asesora

de tesis: aguzmanc@pucp.edu.pe

Desde ya le agradezco su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Natalia De la Rosa.
He sido informado/a del objetivo de esta entrevista: comprender la autopercepcion de las
personas mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento en esta etapa de cambio laboral.

Me han indicado, también, que tendré que responder a algunas preguntas durante la
entrevista, lo cual tomard aproximadamente 60 minutos. Ademds, se me consultdo si la
entrevista podria ser grabada en audio, lo cual acepto: / no acepto:


mailto:a20172254@pucp.edu.pe
mailto:aguzmanc@pucp.edu.pe
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Reconozco que la informacidén que yo provea en el curso de esta entrevista es estrictamente
confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de los fines de la investigacion.
He sido informado/a de que puedo hacer preguntas sobre el trabajo en cualquier momento y
que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona. Ademas, he sido informado/a de que, si he aceptado ser grabado/a, este
audio se destruird una vez finalice la investigacion.

De tener preguntas sobre mi participacion, puedo contactar a Natalia De la Rosa al correo:

a20172254(@pucp.edu.pe

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

Nombre de la Investigadora Firma de la Investigadora


mailto:a20172254@pucp.edu.pe
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Apéndice B. Protocolo de Contencion

La presente investigacion tiene como objetivo comprender la autopercepcion de las personas

mayores jubiladas sobre su propio envejecimiento en esta etapa de cambio laboral. Para esto,

se implementaran entrevistas que podran contener preguntas, en las cuales pueden surgir

experiencias consideradas muy personales o movilizantes. Por este motivo y con finalidades

¢ticas, es que se ha planteado el siguiente protocolo de contencion, el cual sera aplicado de

ser necesario durante la realizacion de la entrevista y busca servir como soporte en caso

ocurra algin inconveniente al momento de responder alguna pregunta. Este protocolo estd

compuesto por cuatro partes:

1)

Herramientas actitudinales para el recojo de informacion

Escucha empdtica: Escuchar a la persona con empatia, es decir, desde su propio marco
de referencia (afectivo y social). Esto implica entrar a un juego imaginativo donde, por
momentos, nos “ubicamos” en el lugar de la otra persona, para luego volver a uno/a
mismo/a, y asi compenetrarse con lo que la otra persona siente y piensa.

Escucha activa v respetuosa: Acunado a la escucha empatica, es importante recordar
que cuando conversamos con alguien, debemos aprender a escuchar atenta y
respetuosamente. Una escucha activa implica estar atento/a al contenido del discurso,
no solo a lo explicito, sino también a las connotaciones del lenguaje, al tono afectivo
que acompafia al discurso (es decir, como se dicen las cosas), y a la congruencia entre
el lenguaje verbal (linglistico y paralingiistico) y no verbal. Por su lado, una
escucha respetuosa implica no prejuzgar ni juzgar aquello que la persona nos
comparte, utilizando nuestros propios horizontes de comprension (incluso si no estamos
de acuerdo con lo compartido).

Consideracion positiva: Ademas de la escucha respetuosa, libre de prejuicios y juicios
de valor, debemos también valorar que la persona participante esta haciendo lo
mejor que puede segun sus circunstancias y su nivel de conciencia; aun asi no nos
parezca “adecuado” lo que nos cuente.

Favorecer la expresion: Dado que nos interesa comprender el fendmeno de estudio
desde la perspectiva de los/las participantes, es importante ser capaces de facilitar su
expresion. En caso percibamos que el/la participante responde de forma superficial o
presente dificultades para elaborar sus experiencias, se sugiere el uso de repreguntas (p.
ej., “,como asi?”, “;y qué significa para ti esto que me mencionas?”’) o de la técnica del
“reflejo” (repetir lo ultimo que dijo la persona) para favorecer sus procesos de
elaboracion y expresion de la experiencia narrada.

e Por el contrario, si presentimos u observamos que esta dificultad para elaborar
sus respuestas podria ser el resultado de una fuerte respuesta afectiva o de
ansiedad sentida por el/la participante, podriamos preguntarle a la persona,
muy respetuosamente, si es que la pregunta o estimulo le genera algun tipo de
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incomodidad; y de ser asi, se le pregunta si prefiere pasar a la siguiente
pregunta/estimulo, o si gusta detener la entrevista para brindarle un espacio de
escucha y contencion.

e Concretizacion: El lenguaje es un fenémeno psicosocial cargado de afectos y
connotaciones que escapan a la literalidad del contenido manifiesto. Por este motivo, es
importante explorar el significado personal (connotativo) de aquello mencionado por
el/la participante, asi como las particularidades de las situaciones narradas. En este
sentido, lejos de presumir o hacer asunciones sobre sus experiencias, sugerimos explorar
las especificidades del discurso. Para ello, podemos utilizar repreguntas; por ejemplo,
“como asi”, “como cudl”, “para qué”, “como”, “por qué”, “cuando”, “donde”, entre
otras.

2) Consideraciones especiales para técnicas de recoleccion sincrénicas

e Durante el transcurso de estas conversaciones sincronicas, la privacidad cobra un
nuevo significado. Si bien el/la participante puede, o no, disponer de un espacio
privado, el/la entrevistador/a debe procurar encontrarse en un espacio privado y
seguro, libre de interrupciones, de modo que pueda prestarle respetuosa atencion a
la persona entrevistada, y al mismo tiempo, garantizar que lo comunicado no sea
escuchado por terceros.

e Durante el transcurso de los encuentros virtuales, con el proposito de facilitar el
establecimiento de un vinculo mas célido el/la entrevistador/a, en la medida de lo
posible, tendréd su cdmara encendida, de modo que la persona participante pueda
tener la imagen de una persona frente a si.

e En caso el/la participante encuentre su capacidad de contencion afectiva desbordada
por la magnitud de los afectos presentes en la comunicacion, cada entrevistador/a
tendra a su disposicion una serie de técnicas de relajacion® para facilitar su
retorno a una sensacion de tranquilidad. En estos casos, se debe conversar con el/la
participante si se encuentra afectivamente disponible para seguir con la entrevista; de
lo contrario, brindarle un espacio de escucha y contencién, y de ser posible,
programar una segunda sesion para continuar con la entrevista.

o En caso esta situacion ocurra durante una entrevista por chat, se detendra la
entrevista y se le preguntard a el/la participante si desea conversar por llamada
o videollamada para facilitar la técnica de relajacion. En caso la persona no lo
desee, se le preguntara si desea continuar con la entrevista, o dejarlo para otro
momento. En cualquier caso, previa explicacion, se le facilitara por correo
electronico el documento “Anexos de derivacion”.

® A continuacion, les presentamos un ejemplo de escenario de desborde afectivo que
puede ocurrir durante el transcurso de una entrevista sincronica:

" En esta direccion se podran encontrar algunas técnicas de respiracion para fomentar la relajacion:
h icologiaymente.com/vi jercicios-de-respiracion-para-relaj



https://psicologiaymente.com/vida/ejercicios-de-respiracion-para-relajarte
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Ante la observacion de un grado de malestar significativo, llanto o quiebre de la
persona,

1. Pausar la grabacion y la entrevista.

2. Se le indica que se hard una pausa a la entrevista y a la grabacién, “vamos a parar
aqui por un momento la entrevista, y también vamos a detener la grabacion”.

a. En todo momento, hacer contacto visual (dentro de lo posible) con la persona
afectada’, de modo que se pueda facilitar una sensacion de calidez, compaiiia,
y que la persona participante perciba que se encuentra con alguien en quien
puede confiar.

3. Validar la reaccién y la expresion afectiva de el/la participante. Se le podria decir algo
como lo siguiente, “me estds comentando una experiencia dificil. Entiendo que
pensar al respecto te puede hacer sentir angustia. Considera que estoy aqui para
escucharte en caso lo necesites”. Asimismo, se le sugerira tomar un vaso de agua con
la finalidad de calmarla.

4. Realizar ejercicios de respiracion para facilitar la relajacion de la persona participante.

a. Inhalar y exhalar junto con el/la entrevistado/a durante unos minutos hasta que
la persona se sienta mas tranquila.

i.  Se le indica a la persona respirar lenta y profundamente por las fosas
nasales, dirigir el aire al estdmago, retener la respiracion por unos
segundos (cinco aproximadamente), y luego exhalar lenta y
profundamente por la boca.

ii.  Durante este ejercicio de respiracion, se le pide a la persona que preste
atencion solamente a la entrada y salida del aire, sin modificar su
respiracion. Podria ayudar si se cierran los ojos y se intenta visualizar
un globo a la altura de la boca del estomago (debajo del esternon, entre
las costillas) que se va inflando y desinflando junto a la respiracion;
también, con las manos se puede hacer como si se tocara el contorno
del globo a medida que se infla y desinfla.

iii.  Si aparecen pensamientos negativos durante el ejercicio de respiracion,
se le pide a la persona que focalice la atencion en su respiracion.

iv.  Esperar a que el/la participante se calme.

5. Al final del ejercicio, cuando la persona haya logrado mayor tranquilidad, se le
pregunta como estd, si se siente mas tranquilo/a, y si desea continuar con la entrevista
o suspenderla.

a. En caso el/la participante decida terminar con la entrevista, se le pregunta si
estaria bien programar una segunda sesion de la entrevista, o si desea dejar de
participar en el proceso de investigacion.

b. En cualquiera de ambos escenarios, se le agradece por su tiempo y por
compartir sus experiencias con el/la entrevistador/a. Se le pregunta si desea
recibir una cartilla con numeros telefénicos a los que puede acudir en caso
desee ayuda profesional con su malestar. De ser asi, se le envia por correo
dicho documento (“Anexo de derivacion”).

2 Mirando a la persona, con la vista y rostro en direccion al lente de la camara.
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3) Anexos de derivacion

El presente documento es una recopilacion de recursos psicosociales (estatales y privados) a
los cuales sus participantes pueden acceder en caso de necesitar algin tipo de ayuda
profesional o legal. En este sentido, el anexo de derivacion es un recurso en si mismo del cual
ustedes, como investigadores/as, se pueden servir para poder facilitar una contencion afectiva
a las personas con las que estén trabajando. Por ende, es importante que esta posibilidad
quede explicitada durante el proceso del consentimiento informado.

Atencion psicologica

Centro de Escucha de La Ruiz, : https://www.facebook.com/CentrodeEscuchadelaRuiz/ -
Correo: centrodescucha.ruiz@uarm.pe

Centro de Psicoterapia Psicoanalitica de Lima: WhatsApp 970-089-355

Lazuli - Atencion psicoldgica virtual: https://www.facebook.com/lazulipe/

Linea gratuita de soporte emocional de la Sociedad Peruana de Psicoandlisis: Formulario para
solicitar atencion

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFio707pcIBeWOFaxL K8viK2jlvimUwLLyjkZ
QyvShr8yiB3w/viewform

Sentido - Centro Peruano de Suicidologia y Prevencion del Suicidio: 498-2711
http://www.sentido.pe

“Hora Segura”. Chat psicologico gratuito para personas LGBTQ+ por Facebook (Horarios de
atencion: lunes 20:00-21:30 hrs., martes 20:00-21:30 hrs., jueves 15:00-16:30 hrs.):
https://www.facebook.com/itgetsbetterperu/

Orientacion médica

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas: 201-6500

EsSalud a nivel nacional para informacion sobre coronavirus (COVID-19): 107

Atencion en violencia

Denuncia contra la violencia familiar y sexual: 100

Ministerio de Salud, en caso de informes, consejeria en salud y psicologia, atencion y
orientacion ante casos de violencia familiar y contra la mujer: 411 8000, opcion 6

Orientacion legal y policial

Central policial: 105

Defensoria del Pueblo Linea gratuita: 0800-15170 /311-0300

Asesoria Legal Gratuita del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Fono ALEGRA 1884
(Horario de atencion: 08:00 - 18:00 hrs. de lunes a viernes)

Manual de Denuncias por discriminacion por orientacion sexual, identidad o expresion de
género para personas LGBT+ (facilitado por la ONG “Mas Igualdad” y el Grupo de
Investigacion en Derecho, Género y Sexualidad de la Pontificia Universidad Catolica del
Peru):



https://www.facebook.com/CentrodeEscuchadelaRuiz/
mailto:centrodescucha.ruiz@uarm.pe
https://www.facebook.com/lazulipe/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFio7O7pcJBeWOFaxLK8viK2jIvmUwLLyjkZQyvShr8yiB3w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFio7O7pcJBeWOFaxLK8viK2jIvmUwLLyjkZQyvShr8yiB3w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFio7O7pcJBeWOFaxLK8viK2jIvmUwLLyjkZQyvShr8yiB3w/viewform
http://www.sentido.pe/
https://www.facebook.com/itgetsbetterperu/
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https://staticl.squarespace.com/static/59b99691bebatb8293069084/t/5ec83679117{476816b6d
624/1590179450759/Manual+de+denuncias+LGBTLpdf

4) Lineamientos para el autocuidado

En ocasiones, en cualquier &mbito de la practica psicoldgica (incluida la investigacion), el
contacto con las experiencias de vida de otras personas puede también ser movilizante para
los/las psicologos/as. Esto pone de relieve la importancia del autocuidado para cualquier
estudiante y/o profesional (no sélo en psicologia) que trabaje en contacto directo con
personas. En este sentido, contamos con diversos mecanismos de afrontamiento para poder
contrarrestar el malestar sentido por nuestra practica psicoldgica; estrategias que dependen de
las preferencias y posibilidades de cada uno/a. Es importante que podamos identificarlas y
potenciar aquellas mas saludables.

De forma complementaria a sus estrategias de autocuidado, como equipo docente, tanto
docentes como asistentes, tenemos la obligacion pedagodgica y ética de velar por el bienestar
de todos/as ustedes durante sus procesos de aprendizaje y formacion profesional. Con esto en
mente, en caso ustedes se lleguen a sentir abrumados/as por aquello que es mencionado por
sus participantes, les pedimos contactar con alguno de los miembros del equipo docente, de
modo que podamos evaluar la situacion y utilizar los canales institucionales pertinentes
(desde sesiones de acompanamiento hasta derivacion al programa de tutoria de la Facultad de
Psicologia).

Con todo ello, de manera general, algunas recomendaciones adicionales que podemos
brindarles son las siguientes:

- Comunicacidon constante con sus compaieros/as de grupo; en tanto el grupo, como
fendmeno psicologico, funciona como continente de las ansiedades que puedan surgir
durante la realizacion de las actividades académicas.

- Si alguien siente ansiedad o temor antes de realizar una entrevista sincronica, o por el
tema a trabajar, recuerden que durante sus entrevistas, estaran acompafiados/as por
alguno/a de sus compafieros/as. Esta situacion también puede ser conversada con el
equipo docente.

- Si uno/a de ustedes se siente agobiado/a por la sobrecarga de responsabilidades
académicas, laborales o afectivas, recomendamos no hacer la entrevista si es que esta
se siente como muy demandante, y contactar con su grupo y miembro del equipo de
docentes que acompafia su trabajo.

- Si bien la fortaleza emocional es una herramienta valiosa para el trabajo con personas,
también es muy importante ser conscientes de cudndo es momento para tomar una
pausa y buscar ayuda profesional.

- Dado que este curso es parte de un proceso de aprendizaje, recuerden que, como
equipo docente, estaremos atentos/as a cualquiera de sus dudas en términos éticos y
del propio proceso de investigacion. Por ende, es muy importante que nos
comuniquen sobre cualquier inquietud o dificultad que pueda presentarse durante sus
investigaciones.


https://static1.squarespace.com/static/59b99691bebafb8293069084/t/5ec83679117f476816b6d624/1590179450759/Manual%2Bde%2Bdenuncias%2BLGBTI.pdf
https://static1.squarespace.com/static/59b99691bebafb8293069084/t/5ec83679117f476816b6d624/1590179450759/Manual%2Bde%2Bdenuncias%2BLGBTI.pdf
https://static1.squarespace.com/static/59b99691bebafb8293069084/t/5ec83679117f476816b6d624/1590179450759/Manual%2Bde%2Bdenuncias%2BLGBTI.pdf

Apéndice C. Ficha sociodemografica
(Como prefiere que lo/a llame? (Nombre)
(Cuantos afios tiene? (Edad)
(Con qué género se identifica? (Género)
(Cudl es su nivel socioecondmico? (Nivel socioecondémico)
(Cuanto tiempo ha laborado? (Tiempo de trabajo)
(Desde cuando se ha jubilado? (Tiempo de jubilacién)
(Cual fue la funcion que desempend en la institucion? (Ocupacion anterior)

LA qué se dedica actualmente? (Ocupacion actual)
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Apéndice D. Guia de entrevista

Percepcion del contexto en el que se desenvuelve el adulto mayor

Objetivo: Conocer cual es la percepcion del contexto en el que se desenvuelve la
persona adulta mayor luego del proceso de jubilacion

Definicion del eje: Este eje se centra en como la persona observa su propio contexto
actual, el cual se define como aquellas circunstancias que la rodean de manera fisica o
simbolica. En base a ello, engloba aspectos como las actividades que estd
desarrollando, los roles que cumple y las relaciones interpersonales actuales luego de

la jubilacion.

Pregunta Objetivo

Pregunta rompe hielo para generar un
1. (Como se encuentra el dia de hoy? gy . P para 8
ambiente de confianza

2. (Como suelen ser sus dias en estos

tiempos?
a. (Qué actividades suele realizar
con mas frecuencia? Identificar las actividades y

b. (Con quienes pasa el mayor | relaciones interpersonales que realiza
tiempo? en su dia a dia en la actualidad

c. (Como se siente con dichas
actividades y relaciones? ;Por
que?

3. Actualmente, ;jcual considera que
es su principal rol que se encuentra
cumpliendo?

a. (Coémo le hace sentir este rol
que comenta? ;Por qué?

Indagar acerca del rol que cumple en
la actualidad

Significado del envejecimiento

Objetivo: Conocer qué significa estar envejeciendo para las personas mayores
jubiladas

Definicion del eje: Este eje se enfoca en como la persona adulta mayor entiende al
envejecimiento, asi como el papel que este juega en su vida. En este caso, se

considera al envejecimiento como un proceso gradual y distinto en cada persona, en el



76

cual se presentan diferentes cambios progresivos e irreversibles a nivel bioldgico,

psicologico y social.

Pregunta Objetivo

1. ;Como cree que las personas
adultas mayores ven su propio

 ocimiento? Conocer lo que significa el
envejecimiento?

. . envejecimiento para la persona
a. (Como cree que viven el

envejecimiento?

2. .Y coémo wusted ve su propio
envejecimiento? ;Como lo vive?

a. (Como se va sintiendo al | Conocer lo que significa el propio
envejecer? envejecimiento en base a sus

i. (Qué es lo que mas le experiencias

alegra o le preocupa de

esta etapa?

3. (Y como ha ido viendo lo que es
envejecer en las diferentes etapas

de su vida?

a. (Como pensaba cuando era . .
e 0 P Indagar sobre los posibles cambios
nifo?

) de la percepcidn del envejecimiento
b. ;Como pensaba cuando era peteep ]

joven?
c. ¢Qué sucedi6 cuando ya llegd
a la adultez?

Percepcion de factores que influyen en la autopercepcion

Objetivo: Explorar cual es la percepcion de los factores que influyen en el significado
de la persona adulta mayor sobre su propio envejecimiento

Definicion del eje: Este eje se centra en los factores que le ha llevado a la persona a
ver su envejecimiento de una determinada manera, lo cual podrd ser positivo o
negativo, dependiendo de las interacciones sociales, las experiencias propias, los
valores culturales, las estructuras sociales y, sobre todo, los estereotipos. La presencia
de diversos estereotipos negativos genera la configuracion de una percepcion negativa
sobre la vivencia durante esta etapa, lo cual influird en su funcionamiento, y en cobmo

se vivencia este proceso.



Pregunta

Objetivo

1. (Y qué cosas considera que han
influido para que, en estos
momentos, vea y viva asi al
envejecimiento?

Indagar sobre los factores personales
que han influido en la forma de ver
su envejecimiento

2. ¢(Cual considera que es la forma
en que los miembros de su familia
miran al envejecimiento?

a. ¢Qué tanto esto ha influido en
su manera de ver al
envejecimiento?

b. ¢(Coémo le hace sentir? ;Por
que?

Indagar sobre los factores familiares
que han influido en la forma de ver
su envejecimiento

3. (Cudl considera que es la forma
en que el contexto (medios de
comunicacion, cultura, religion)
observa al envejecimiento?

a. (Qué tanto esto ha influido en
su manera de ver al
envejecimiento?

b. ¢(Coémo le hace sentir? ;Por
queé?

Indagar sobre los factores
contextuales que han influido en la
forma de ver su envejecimiento

Percepcion del impacto de la jubilacidon
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Objetivo: Explorar cual es la percepcion del impacto que ha tenido la jubilacion en la

forma en que el adulto mayor concibe su propio envejecimiento

Definicion del eje: Este eje se centra en las consecuencias a lo largo del tiempo que

trae consigo la jubilacion, la cual engloba una adaptacion a nuevas circunstancias y

una reestructuracion en las actividades sociales, como la pérdida de ciertos roles y

recursos, lo cual puede ser vivenciado como un proceso estresante y un estilo de vida

insatisfactorio. Esto influye en como las personas van a percibir su envejecimiento,

sobre todo, debido a la importancia que la sociedad le brinda al trabajo y la mirada

hacia la jubilacion como pérdida econdémica, psicosocial y emocional.

Pregunta

Objetivo




1. ;Como ha sido su vivencia desde
que se ha jubilado?

a. (Qué diferencias hay entre las
actividades que  realizaba
cuando se encontraba
laborando y las actuales?

b. ;Como se siente con esto?
(Por qué?

1. Si dice que hay cambios:
,como se siente con estos
cambios? ;por qué?

Conocer como vive la persona el
envejecimiento a partir de la
jubilacion

2. (Como el estar jubilado/a influye
en su modo de ver ahora el
envejecimiento?

Indagar sobre el impacto de la
vivencia de jubilacion en la forma de
ver el envejecimiento

3. Después de todo lo compartido, si
usted quisiera expresar cOmo se
siente en esta edad y estando
jubilado/a, ;qué objeto o animal
escogeria que lo/la represente?
Por qué?

Conocer el sentir de la persona en
relacion las vivencias como
jubilado/a
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