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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion fue analizar las coincidencias y
diferencias en las percepciones de docentes y estudiantes de 5to de secundaria
sobre las acciones del buen retorno escolar en el area de Inglés, en dos
instituciones educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Se indagd sobre la accion de recuperacion del aprendizaje y su efectividad teniendo
en cuenta los materiales que brindaron los docentes mediante la carpeta de
recuperacion y el tiempo utilizado por los estudiantes durante el proceso de
recuperacion. También se exploro la accidon de consolidacion de aprendizajes y su
efectividad mediante la evaluacién diagndstica y las actividades que realizaron los
estudiantes para asegurar lo aprendido. Asimismo, nos aproximamos a investigar
las acciones de continuidad de los aprendizajes y su efectividad y la situacion de
los aprendizajes de los escolares. La investigaciéon se realiz6 con enfoque
cualitativo; el método utilizado fue el estudio de casos de tipo evaluativo, debido a
que se contrastaron las coincidencias y diferencias de las percepciones de cuatro
profesores y seis escolares de secundaria sobre las acciones del buen retorno
escolar y su efectividad debido al cierre de escuelas en el contexto de la pandemia
causada por la COVID-19. Ademas, se elaboraron dos instrumentos para recoger
la informacion: un guion de entrevista semiestructurada y un guion de grupo focal.
Luego, se procedid a organizar la informacion recopilada en matrices para
identificar los hallazgos mas relevantes. Finalmente, se concluye que docentes y
estudiantes coinciden en que el tiempo brindado en la recuperacion de los
aprendizajes ha sido insuficiente. Las narraciones presentan diferencias con
respecto a la efectividad de la evaluacion diagndstica; para los docentes fue un
insumo para la consolidacion de los aprendizajes, y para la mayoria de los
escolares ello no ocurrid6 porque ni siquiera recibieron los resultados de dicha

evaluacion.

Palabras clave: Recuperacion de aprendizajes, consolidacion de aprendizajes,
continuacion de aprendizajes, COVID-19



ABSTRACT

The main objective of this research was to analyze the similarities and differences
in the perceptions of teachers and 5th-grade students regarding the actions for a
successful return to school in the English subject, in two public schools in Chiclayo
in 2022, in the context of COVID-19. The study investigated the effectiveness of
learning recovery actions, taking into account the materials provided by teachers
through the recovery folder and the time utilized by students during the recovery
process. Furthermore, the effectiveness of learning consolidation actions was
explored through diagnostic evaluation and the activities carried out by students to
ensure their acquired knowledge. Additionally, the study aimed to investigate the
effectiveness of continuity actions in learning and the learning situation of the
students. The research was conducted using a qualitative approach, employing an
evaluative case study method to compare the similarities and differences in
perceptions among four secondary school teachers and six students regarding the
actions for a successful return to school and their effectiveness in the context of
school closures caused by the COVID-19 pandemic. Two instruments were
developed to collect the information: a semi-structured interview script and a focus
group script. Subsequently, the collected information was organized in matrices to
identify the most relevant findings. Finally, it is concluded that teachers and students
agree that the time allocated for learning recovery has been insufficient. The
narratives present differences regarding the effectiveness of diagnostic evaluation;
for the teachers, it was an input for the consolidating learning, and for the majority
of students this did not happen because they did not even receive the results of that

evaluation.

Keywords: Learning recovery, consolidation of learning, continuity of learning,
COVID-19
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INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 desencadend la peor crisis educativa a nivel mundial
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO], United
Nations International Children's Emergency Fund [UNICEF] & World Bank, 2021a).
En consecuencia, numerosos paises cerraron los establecimientos educativos
como parte de sus estrategias para contrarrestarla, afectando principalmente a los
nifios y adolescentes de los contextos menos favorecidos. Ademas, de acuerdo con
la UNESCO (2020a), mas de 24 millones de escolares estuvieron en peligro de
abandonar sus colegios y se incrementaron en un 100% los casos de depresion y

sintomas de ansiedad en nifios a nivel mundial (Racine et al., 2021).

Cabe precisar que los cierres totales y parciales de las escuelas, en 188 paises en
el mundo, duraron en promedio 224 dias, perjudicando a mas de 1,600 millones de
escolares (UNESCO et al., 2021b). En la region América Latina y el Caribe, estos
cierres totales o parciales llegaron hasta 97 semanas, representando la pérdida de
aproximadamente 300.000 millones de horas de educacion presencial (UNICEF,
2022).

La “pérdida del aprendizaje”, en el contexto del Covid-19, implicé la pérdida de
conocimientos, habilidades y/o la interrupcién del avance educativo en la formacién
de un escolar. Dicho impacto se ha visibilizado principalmente en los estudiantes
menos favorecidos y con altas brechas de inequidad (UNESCO et al., 2021b). Asi,
por ejemplo, el caso de los estudiantes de Sdo Paulo (Brasil) solo lograron adquirir
el 28% de lo que hubieran aprendido en una situacién de ensefianza presencial.
Ademas, es importante destacar que este escenario no se limita Unicamente a Sao
Paulo, sino que se ha repetido en otras partes del mundo, e incluso en algunos

casos los resultados han sido aun mas desfavorables.

Existen 2 formas de pérdidas de aprendizaje: el olvido del aprendizaje y el
aprendizaje olvidado. El primero asociado a olvidar un aprendizaje adquirido
anteriormente y el segundo, a lo que se espera aprender, pero no ocurre porque
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las escuelas estaban cerradas para el aprendizaje presencial (UNESCO et al.,
2021b). Asimismo, se ha identificado que el regreso progresivo a las clases
presenciales ha generado pérdidas a largo plazo, debido a que se estan
experimentando procesos de aprendizaje mas lentos en las escuelas (Andrabi et
al., 2021).

En ese sentido, la UNESCO et al., (2021a) emprendieron la iniciativa "Mision:
recuperar la Educaciéon en 2021" con tres areas fundamentales de accion: en primer
lugar, asegurar el regreso de todos los escolares a los colegios; en segundo lugar,
abordar la recuperacion del aprendizaje perdido; y, en tercer lugar, fortalecer la
preparacion y el apoyo a los profesores (UNESCO et al., 2021a). Cabe resaltar que,
para efectos de la investigacion a realizar se tendra en cuenta la segunda prioridad.
La cual tiene tres objetivos: el primero es que las escuelas incorporen tecnologia
digital para mejorar la alfabetizacion basica y las habilidades numeéricas; el
segundo, que se incorpore el aprendizaje socioemocional en la ensefianza, y el

tercero, que se brinde refuerzo educativo.

Segun la UNESCO (2021), el retorno presencial a las escuelas, ha implicado
priorizar la ejecucidon de los programas de recuperacion del aprendizaje de los
escolares. Cabe sefialar, que estos programas deben ser individualizados dado que
las pérdidas del aprendizaje han sido heterogéneas entre los estudiantes.
Asimismo, se requiere que adicionalmente a las clases regulares los docentes
brinden apoyos especificos, principalmente a los estudiantes menos favorecidos.
Adicionalmente, se ha recomendado, que la forma de implementacion de los
programas de recuperacion responda a las caracteristicas de cada pais. En esta
linea, se ha sugerido tres estrategias: consolidar el curriculo, extender el tiempo de

instruccion y mejorar la eficiencia del aprendizaje (UNESCO et al., 2021a).

Ademas, como resultado de la pandemia, el Peru registré que mas de 400 mil
estudiantes no pudieron acceder a sus sesiones de aprendizaje durante el 2020
(Instituto Peruano de Economia - IPE, 2021). En relacién a lo antes mencionado, el
Ministerio de Educaciéon (MINEDU, 2021a) publicé el “Plan Nacional de Emergencia
del Sistema Educativo Peruano” para fortalecer y garantizar los procesos de
aprendizaje de los todos los estudiantes del pais, teniendo en cuenta el enfoque
territorial y fomentando la innovacion como respuesta a la crisis educativa generada

por la COVID-19. El plan mencionado cuenta con 6 pilares fundamentales, sin
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embargo, este estudio se enfocara exclusivamente en el primer pilar: Recuperacion
y fortalecimiento de los aprendizajes de los estudiantes de la educacion basica y su
regreso a las clases presenciales. Cabe sefalar que, el MINEDU orienté el proceso
del retorno escolar mediante diversos documentos normativos que establecen la

estructura y la planificacién de las acciones en el ambito de la educacion.

Asimismo, el MINEDU aprobd una estrategia, donde se precisa identificar a la
poblacién vulnerable de la educacidn basica para asegurar su retorno a las
escuelas y la recuperacién de sus aprendizajes porque han tenido un limitado
proceso formativo que se agudizo durante la pandemia. En tal sentido, para efectos
del buen retorno escolar se plantearon acciones de recuperacion, consolidacion y
continuidad de los aprendizajes, con la finalidad de permitir a los escolares

desarrollar plenamente sus competencias.

Con respecto a las primeras acciones, se considera una carpeta de recuperacion
que ha de ser desarrollada autbnomamente por los escolares durante los dos
primeros meses del 2022. Acerca de la consolidacion, su propdsito es fortalecer los
aprendizajes de aquellos estudiantes que tuvieron dificultades el afio anterior.
Finalmente, el refuerzo se enfoca en aquellos alumnos que no alcanzaron el
rendimiento deseado durante la consolidacion y que requieren mas dedicacion para

desarrollar las competencias de manera adecuada.

En base a lo expuesto, el objeto de estudio de esta investigacion se refiere a “las
acciones del buen retorno escolar’. Ademas, busca responder a la siguiente
pregunta de investigacion: ; cuales son las coincidencias y diferencias que perciben
los docentes y estudiantes de 5to de secundaria respecto a las acciones del buen
retorno escolar en el area de Inglés y su efectividad en dos instituciones educativas
publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19?

Es importante destacar que, esta investigacion se considera relevante y novedosa
debido a que aporta nuevas comprensiones y reflexiones al proceso de evaluacion
curricular de las acciones del buen retorno escolar, asi como la efectividad del
aprendizaje del inglés como idioma extranjero en quinto afio de secundaria.
Ademas, se basa en las percepciones de docentes y estudiantes como datos, lo
cual agrega un enfoque valioso. Este estudio consideré a informantes de dos
colegios publicos de la ciudad de Chiclayo, lo que brinda una perspectiva localizada
y especifica.
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Este estudio esta enmarcado bajo la linea de investigacion de la evaluacion
curricular, cuyo eje es calidad educativa y evaluacion curricular, dado que se busca
analizar las percepciones de los profesores y escolares sobre la recuperacion,
consolidacion y continuidad de los aprendizajes y su efectividad durante el afo

escolar 2021, el cual se desarrollé6 de manera no presencial, debido a la pandemia.

Ademas, se estableci6 como objetivo general analizar las coincidencias y
diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria
sobre las acciones del buen retorno escolar en el area de Inglés y su efectividad,
en dos instituciones educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la
COVID-19. Paraello, a su vez, se plantearon tres objetivos especificos: (i) identificar
las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes
de 5to de secundaria sobre la accidén de recuperacién de los aprendizajes en el area
de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de Chiclayo
2022, en el contexto de la COVID-19; (ii) identificar las coincidencias y diferencias
en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la
accién de consolidacion de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad,
en dos instituciones educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la
COVID-19 e€; (iii) identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de
los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la accion de continuidad de
los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones
educativas publicas de Chiclayo 2022, en el marco de la pandemia de la COVID-
19.

Esta investigacion se basa en un enfoque cualitativo ya que busca comprender y
explorar a través de las percepciones de los informantes (Creswell, 2014; Lune y
Berg, 2017), en este caso de los docentes y estudiantes sobre las acciones del
buen retorno y su efectividad. EI método utilizado es estudio de casos de tipo
evaluativo (Mendivil, 2020). Ademas, para recoger la informacién se seleccionaron
dos técnicas: la entrevista y el grupo focal; y, cada técnica, con su respectivo guion
de entrevista y guion de grupo focal. Cabe sefialar que, se consideraron dos tipos

de informantes, quienes fueron docentes y estudiantes.

El presente informe se estructura en 2 partes. La primera parte comprende el marco
de la investigacién, compuesta por 2 capitulos. El primer capitulo se centra en el

desarrollo de la educacion basica en el contexto de la situacion pandémica;
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mientras que, el segundo capitulo aborda los desafios que enfrenta la educacion

basica en su retorno a la presencialidad en el afio 2022.

En la segunda parte del informe se detallan dos capitulos adicionales. El primero
se dedica al diseiio metodologico empleado en la investigacion, mientras que el
segundo se enfoca en el analisis de los resultados obtenidos. Finalmente, se
presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos

correspondientes.

13



PRIMERA PARTE: MARCO DE LA INVESTIGACION

CAPITULO I. LA EDUCACION BASICA EN EL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA POR EL COVID-19

1. EL INICIO DE LA PANDEMIA Y LA SITUACION DE LA EDUCACION
BASICA EN EL MUNDO

A inicios del 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declaré oficialmente la
situacion de crisis de salud causada por la COVID-19. Posteriormente, esta
enfermedad se extendié rapidamente a nivel mundial, convirtiéndose en una
pandemia. Cabe sefialar que es la primera pandemia causada por un coronavirus
(OMS, 2020); por lo tanto, no existian precedentes para controlar dicha
enfermedad. En consecuencia, la OMS exhort6 a todos los gobiernos a tomar las

medidas urgentes que correspondan.

Por ende, las medidas de contencion para evitar la proliferacion de los contagios
fueron el confinamiento, el aislamiento y el distanciamiento social (Sanchez y De la
Fuente, 2020). Cabe sefalar, que el confinamiento obligé la formulacién de un plan
comunitario que realizan los gobiernos cuando las otras medidas no funcionan,
adoptando estrategias como el uso de mascarillas, el cierre de fronteras, la
cancelacién de reuniones publicas, entre otras. Lamentablemente, a causa de la
gran cantidad de contagios a nivel mundial, se tomaron tales medidas, provocando

la clausura o cierre masivo de las instituciones educativas.

Cabe precisar que los cierres totales y parciales de las escuelas en 188 paises en
el mundo duraron en promedio 224 dias, perjudicando a mas de 1,600 millones de
escolares y a sus aprendizajes (UNESCO et al., 2021b). Ademas, se estima la
pérdida de aproximadamente 2 billones de horas de educacion en modalidad
presencial (UNICEF, 2021a). Siendo los paises con ingresos bajos y medios los
mas perjudicados, debido a que cerraron sus escuelas por mas tiempo. Ademas,

dichos paises se caracterizaron por tener la mayor cantidad de estudiantes sin
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acceso a internet (UNICEF, 2021b).

Asimismo, los cierres mas prolongados fueron en los paises de Asia del Sur con un
promedio de 273 dias; Latinoamérica y el Caribe, con 225 dias, y en regiones de
Medio Oriente y Africa del Norte, 183 dias (World Bank, UNICEF, UNESCO, The
Foreign and Commonwealth Office [FCDO], U.S. Agency for International
Development [USAID], the Bill & Melinda Gates Foundation, 2022a). Estas
prolongadas suspensiones de clases presenciales generaron grandes desafios en
el sector educativo, afectando el acceso a la educacion de millones de estudiantes

en todo el mundo.

En Latinoamérica y el Caribe (LATAM), se presentaron cierres totales o parciales
que llegaron a extenderse hasta 97 semanas en paises como Honduras,
representando la pérdida de aproximadamente 300.000 millones de horas en la
modalidad presencial (UNICEF, 2022a). Cabe mencionar que, aproximadamente el
99% de estudiantes de LATAM fueron afectados (Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe - CEPAL, UNICEF, UNESCO & Ministerio de Asuntos
Exteriores de Noruega, 2021); es decir, mas de 170 millones de estudiantes no
tuvieron acceso a la educacion presencial (UNESCO et al, 2022a). En
consecuencia, se afecto principalmente a los nifios y adolescentes de los contextos

menos favorecidos.

Para hacerle frente a esta situacion, los gobiernos replantearon el acceso de la
educacién presencial a otras modalidades de educacién. Por lo tanto, los
estudiantes se vieron obligados a transitar hacia una educacion remota de
emergencia (ERE). Teniendo en cuenta este nuevo término, se considera necesario
describir algunas precisiones sobre las modalidades de educacion como se precisa
en la Tabla 1(Cabrales et al., 2020; Ibafez, 2020).

Tabla 1. Modalidades de educacion y sus aspectos claves

Modalidades de educacion (Cabrales et al., 2020; Ibafiez, 2020).
Aspectos Educacion online Educacién virtual Educacion a Educacién
claves distancia remota de
emergencia
ERE
Rasgos Docentes y Utilizacién de una | Se constituye con Cambio
principales estudiantes se plataforma y el uso, o no transitorio a otra
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conectan a través
de plataformas

recursos
educativos

necesariamente,
de recursos

modalidad, a
causa de una

multimedia disefiados en el tecnoldgicos e determinada
contexto de las internet crisis
TIC
e Sincrénica o en
linea
e Blended: L neréni
Forma Asincroénica Sincrénica o
a) Mas del 50% en asincronica
linea
b)25-50% en linea
« ” ; Reylsor, Varia segun la
Tutores”, Revisor, retroalimenta a .
~ . ) modalidad que
Rol docente acompafa al retroalimenta a los estudiantes. -
: ) ) asuma. Flexible,
estudiante. los estudiantes. Graba y/o envia

de acuerdo al

las sesiones. contexto de cada
pais.
Television, radio,
Correo aplicaciones
electronico, como: Facebook,
Plataformas Plataformas como Telegram,
multimedia, Google Teams, Meet, Zoom, mensaje de texto,
herramientas Meet, Zoom, Blackboard, correo
digitales y Skype, entre otros. | Canvas, Edmodo, electrénico,
recursos Schoology, WhatsApp
Chamilo, entre recursos fisicos
otros. (cuadernos,

fichas u otros)

Elaboracion propia.

Debido a que la ERE implicé cambiar la modalidad presencial, cada pais eligio
modalidades que se adaptaran a su contexto, teniendo en cuenta sus necesidades
y limitaciones. Cabe sefalar que muchos paises tuvieron serias dificultades y
barreras en esta transicion, por ejemplo, la falta de acceso a la televisién, radio,
computadora, celular y/o internet por los estudiantes. En el mundo, en la educacién
primaria, cerca de 217 millones de escolares no pudieron estudiar durante el
periodo de la crisis sanitaria global. También la educacion secundaria se vio
fuertemente afectada, se estiman alrededor de 126 millones de adolescentes que

tuvieron que alejarse de las aulas (UNICEF, 2020a).

Es preciso sefalar que, en Latinoamérica y el Caribe se implementaron estrategias
educativas para brindar el servicio educativo de modo remoto o virtual durante el
cierre de las instituciones educativas. Estos paises, hasta agosto del 2020,

establecieron diversas vias de comunicacién entre docentes y alumnos que
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permitieron la continuidad de los procesos de aprendizaje en la modalidad a
distancia. Cabe precisar que dichas estrategias implementadas en 26 paises fueron
el aprendizaje sincronico; en 24 paises, el aprendizaje asincronico; y en 23 paises,
la puesta de programas educativos por radio y medios televisivos. Asimismo, 18
paises implementaron sistemas online de gestion del aprendizaje; 15 paises
ofrecieron guias y materiales para los docentes; 8 paises entregaron equipamiento
tecnoldgico; y finalmente, 4 naciones brindaron clases en linea en tiempo real
(CEPAL, 2020).

Sin embargo, tuvieron limitaciones y dificultades relacionadas a las inequidades a
nivel de la conectividad, la disponibilidad de recursos tecnoldgicos, la falta de
preparacion docente en el manejo de tecnologias educativas y recursos virtuales.
Asi como, las problematicas al gestionar los propios colegios. Cabe sefnalar que el
acceso a internet fue una de las mayores limitaciones en varios paises; por ejemplo,
en Peru solo el 24% de los hogares tuvo acceso; en Honduras, el 20%; en
Guatemala, el 15%; y en Haiti, el 4% (UNESCO et al., 2022a). En consecuencia,
los estudiantes de las familias con menor acceso a internet fueron los mas

afectados con el cambio a la modalidad de ERE.

Adicionalmente, al limitado acceso del internet en Latinoamérica y el Caribe,
muchos de los estudiantes tuvieron ademas un limitado acceso a dispositivos
tecnolégicos que afectaron la continuidad de sus aprendizajes. Cabe precisar que,
en Peru, Colombia y Ecuador, menos de la mitad de los escolares del nivel primario
cuentan con una computadora en sus hogares (UNESCO et al.,, 2022a).
Finalmente, en los hogares mas vulnerables, la carga de responsabilidades de
hogar o la necesidad de trabajo para sostener el hogar, fueron otras adicionales
que afectaron la continuidad adecuada de los procesos de aprendizaje (UNICEF,
2020a).

2. CONSECUENCIAS EN LA EDUCACION BASICA A NIVEL INTERNACIONAL

La emergencia sanitaria a causa del coronavirus afecté gravemente al sector
educativo, registrando la peor crisis educativa en la historia (UNESCO et al.,
2021b), afectando principalmente los aprendizajes de los nifios y adolescentes de
los contextos menos favorecidos. Cabe sefialar que, segun la UNESCO (2020b),
mas de 10,9 millones de escolares estuvieron en riesgo de abandonar sus estudios;
siendo las nifias 5,2 millones. Ademas, se incrementaron en un 100% los casos de
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depresion y los sintomas de ansiedad en los niflos a nivel mundial (Racine et al.,
2021).

La situacion critica de los sistemas educativos durante la pandemia, considerando
las desigualdades de oportunidades educativas preexistentes, el cambio de
modalidad educativa impactd negativamente sobre todo en los estudiantes con
mayor riesgo de exclusion o vulnerabilidad. De este modo, las inequidades
precedentes respecto al acceso y manejo de dispositivos tecnologicos que
dificultaban los logros de aprendizaje se agravaron con el cambio a una educacion

remota de emergencia (ERE).

Cabe precisar que, las desigualdades existentes en el sistema educativo
considerando diferentes dimensiones del estudiante, ademas de las dificultades en
el acceso a internet o recursos tecnoldgicos, implican también las brechas en las
competencias y habilidades para poder el manejo efectivo de los dispositivos
tecnolégicos que permitan su inclusion en la ERE (CEPAL y UNESCO, 2020).

En Latinoamérica y el Caribe, la pandemia agudizé y visibilizoé las inequidades
educativas, en consecuencia, el acceso a la educacion a distancia ha sido desigual
segun el tipo de institucion educativa, ya sea privada o publica. Los estudiantes de
los colegios publicos visibilizaron mayor impacto, por ejemplo, se ha estimado que
solo 1 de cada dos estudiantes de dichas instituciones pudieron continuar con sus
aprendizajes. Mientras que 3 de cada 4 escolares del ambito privado pudieron
continuar con sus estudios (UNICEF, 2020b).

De acuerdo a las estimaciones del CEPAL y la UNESCO, hasta junio de 2020, se
registré un numero superior a los 3 millones de estudiantes que abandonaron sus

estudios a nivel regional.

Estas estimaciones evidencian algunas consecuencias graves, debido a la crisis
educativa por la pandemia (CEPAL y UNESCO, 2020). Asimismo, los actuales
nifos y adolescentes probablemente experimenten una pérdida aproximada en 1
billon de ddlares en sus potenciales ganancias al ingresar al mercado laboral, en
comparacion con los escolares que no se vieron afectados por la crisis educativa

por la pandemia, en los afos previos (UNICEF, 2022a).

Por otro lado, la “pérdida del aprendizaje”, durante la pandemia implicé la pérdida

de conocimientos, habilidades y/o la interrupcion del avance educativo en la
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formacion de un escolar. Dicho impacto se ha visibilizado principalmente en los
estudiantes menos favorecidos y con altas brechas de inequidad (UNESCO et al.,
2021b).

Asimismo, es importante identificar que existen 2 categorias de “pérdidas de
aprendizaje”: el primero denominado “olvido del aprendizaje” implica perder un
aprendizaje adquirido con antelacion; y el segundo denominado “aprendizaje
olvidado” que implica el aprendizaje que se espera aprender, pero no ocurre porque
las escuelas estuvieron cerradas o no brindaron el servicio educativo presencial
(UNESCO et al., 2021b).

Asimismo, se han identificado diversas pérdidas en los aprendizajes de los
estudiantes que posiblemente tendran un impacto negativo a largo plazo; por
ejemplo, una de las consecuencias durante el proceso de retorno presencial, son
los procesos de aprendizajes que han sido mas lentos, en comparacion al periodo
previo de la pandemia (Andrabi et al., 2021). Por otra parte, en casos especificos,
como el caso de los estudiantes de Sdo Paulo (Brasil) se identifico que los
estudiantes solo aprendieron el 28% de lo que regularmente aprendian en la
modalidad presencial (UNICEF, 2022a). Un similar resultado se identificé en dos
estados de México, en los cuales se evidenciaron pérdidas significativas en lectura
y matematica (UNICEF, 2022a). Cabe resaltar que una situacion similar o peor ha

ocurrido en otros paises del mundo, incluyendo al Peru.

Es preciso destacar que, el ultimo informe de UNESCO et al. (2022a), precisa que,
a nivel regional, la educacion presencial no ha podido ser reemplazada por la
educacién a distancia. Debido a que esta ultima tuvo muchas limitaciones en su
implementacion, el porcentaje de alcance estudiantil y la calidad de los
aprendizajes. Mas aun, se exacerbaron las desigualdades ya existentes y se
acentuaron las brechas de equidad; perjudicando, sobre todo, a los escolares de la

educacion basica mas vulnerables.

3. LA EDUCACION BASICA EN EL PERU DURANTE LA PANDEMIA EN LOS
ANOS 2020-2021

3.1. Contexto de la educacion basica durante la pandemia (2020-2021)

Durante la pandemia, el Peru se destaco por su prolongado periodo de cierre de
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colegios, siendo uno de las naciones con menor progreso en cuanto a su
reapertura. Por lo tanto, se estima que, en el 2020, aproximadamente 6 millones de
escolares no pudieron asistir a las escuelas publicas, ya que alrededor de 82 mil
colegios publicos suspendieron las clases presenciales (Defensoria del Pueblo,
2020). Cabe mencionar que, hasta octubre del 2021, las escuelas permanecieron
cerradas parcial o totalmente durante 66 semanas (Banco Central de Reserva del
Peru - BCR, 2021).

Durante el 2021, si bien el 84% de los servicios educativos (94 mil de 112 mil) se
encontraban habilitados para la educacién presencial, solo un 12,5% (13 924) lo
llevé a cabo a la quincena de noviembre del mismo afio. Lo cual solo beneficié a 8
de cada 100 escolares. La modalidad semipresencial fue minima en las zonas
urbanas, ya que menos del 3% de estudiantes se encontraba en esta modalidad.
Por lo tanto, a nivel regional, el Peru ocup¢ el ultimo lugar en brindar educacion
presencial (BCR, 2021). Cabe resaltar que, los cierres prolongados de los colegios

perjudicaron los aprendizajes de los escolares.

A modo de conclusion, en Latinoamérica los cierres de escuelas perjudicaron
seriamente los aprendizajes de los estudiantes. El gobierno peruano decidié que
todas las instituciones educativas se mantengan cerradas durante el 2020 y gran
parte del 2021. Recién a finales del 2021, las autoridades permitieron la reapertura
parcial de los colegios que cumplian con los protocolos de salud establecidos. De
esta manera, solo alrededor del 20% de colegios, brindé una educacién
semipresencial. Cabe precisar que, hasta julio del 2022, no existen informes que
detallen el nivel de las pérdidas de los aprendizajes en el pais; es muy probable

que estas sean parecidas al promedio regional.

Acceso de los estudiantes al internet vy dispositivos electronicos

Segun UNICEF (2021b), los paises que presentaron mayor duracién de los cierres
de colegios, suelen tener una menor cantidad de escolares con acceso a internet
desde sus hogares. En Peru, hasta la primera mitad del 2020, aproximadamente 1
de cada 4 escolares tuvieron acceso a “Aprendo en casa”. Un mes después, el
gobierno peruano adquirio recursos tecnolégicos e internet, de tal manera que mas
escolares pudieran contar con estos servicios y recursos para su educacién. Esta

evidencia mostré la necesidad de implementar otras herramientas de ensefanza,
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que mejoren el acceso de los estudiantes durante la pandemia. Cabe mencionar
que, hasta mediados del 2020, un 71,0% de los escolares pudieron acceder a la
educacion a través de la television; un 43,4%, mediante la aplicacion WhatsApp; un
24,3%, por la Web; un 15,1%, mediante la radio; 0,1%, por correo electronico; y un
2%, por otros medios (Defensoria del Pueblo, 2021).

En el 2019, antes de la crisis sanitaria, el Peru presentaba bajo acceso a internet;
por ejemplo, a nivel de varones y mujeres su uso era de 65.7% y 60.1%
respectivamente. Esta situacion representd un desafio de fondo cuando se impulsé
la educacion remota de emergencia, puesto que existian brechas y/o desigualdades
previas. Sin embargo, gracias a las diversas acciones del Estado, la educacién
remota de emergencia ha contribuido a un notable aumento en el acceso a internet.
Por ejemplo, durante el 2021 se ha incrementado el acceso a internet para varones
y mujeres en 78.2% y 79.4%, respectivamente (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica-INEI, 2022).

3.2. Impactos en la Educacién Basica (EB) peruana

Esta crisis sanitaria, también implicé un retroceso en los indicadores de asistencia
de la EB peruana. Es decir, no solo los alumnos que asistieron a la educacion
remota de emergencia tuvieron pérdidas en sus aprendizajes, sino que también
hubo un porcentaje significativo de nifios y adolescentes que se vieron
completamente excluidos de la escolaridad regular. (BCR, 2021).

Durante el 2020, la pandemia afectd a la poblacion indigena, debido a que mas de
1 millon de escolares no pudieron asistir a las casi 27 mil escuelas de educacion
intercultural bilingue situadas principalmente en comunidades rurales y autéctonas
(Defensoria del Pueblo, 2020).

En ese sentido, en el 2021, alrededor del 84% de los adolescentes de los 12 a 16
afos estuvieron inscritos en el nivel secundario. Cabe sefalar que, en ese mismo
ano, la asistencia vario segun el tipo de residencia, por ejemplo, en la zona urbana
y rural la poblacién adolescente matriculada fue 84,9% y 79,6%, respectivamente.
Cabe resaltar que estos resultados evidenciaron una reduccion de los datos
estimados entre el 2017 y 2019 (INEI, 2022).

Ademas, en el 2021, el INEI identificé que un 62% de la poblacién estudiantil de 6
a 16 anos, no asistio a la escuela principalmente por problemas econdémicos o

familiares. Asimismo, un 10.6% reportd no asistir porque no le interesaba el estudio
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0 porque obtenia malas calificaciones (INEI, 2022). Por lo tanto, estas cifras nos
van dando idea acerca de las pérdidas de los aprendizajes en nifios y adolescentes,
debido a la desercion escolar.

Asimismo, un estudio de enfoque cualitativo realizado en Puno identifica entre los
factores relacionados al abandono escolar, a las carencias econémicas, la carencia
de acceso a internet y a los dispositivos tecnologicos, asi como el escaso apoyo
familiar en las diferentes tareas y actividades escolares. Asimismo, este estudio
identifico algunos problemas educativos derivados del confinamiento escolar, tales
como: reducidos niveles de aprendizaje, limitado interés del escolar durante las
actividades escolares e inadecuadas condiciones socioemocionales como
presencia de frustracion y aburrimiento en los estudiantes (Hurtado et al., 2022).
De acuerdo al estudio realizado, “La Salud Mental de Nifas, Nifios y Adolescentes
en el Contexto de la COVID-19”, el 30% de los estudiantes de 12 — 17 anos
evidenciaron consecuencias en la salud mental que afectaron las conductas,
impactando su desempeno también a nivel educativo (Ministerio de Salud del Peru-
MINSA y UNICEF, 2021). Segun este mismo reporte a nivel de los cuidados de
adolescentes de 6 a 17 afos, el 10.2% reportd que, si los nifios y adolescentes no
obedecen, deben ser castigados fisicamente. Asimismo, 8 de cada 10 cuidadores
reportd una situacion de violencia hacia su nifia, nifio o adolescente. (MINSA y
UNICEF, 2021)

3.3. Acciones del gobierno del Peru durante la pandemia

Durante la pandemia, mencionada anteriormente, el sistema educativo requirio
procesos de adaptacion a la educacion no presencial durante el 2020. Cabe senalar
que, el 28 de agosto del 2019 y el 12 de marzo del 2020 se establecieron normas
marco para el iniciar el periodo educativo. No obstante, considerando las
disposiciones de la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) mediante la
Resolucion Ministerial (RM) N° 160-2020-MINEDU se establecieron diversas
orientaciones para iniciar las clases en la educacion basica en el 2020. En esa
linea, el MINEDU impulsé una estrategia nombrada “Aprendo en casa”.

Asimismo, la norma previamente mencionada establecio el 4 de mayo de 2021
como fecha de inicio progresivo del regreso a la modalidad presencial en la
educacion basica, considerando sugerencias y lineamientos para prevenir y/o

controlar la diseminacién del COVID-19 en el contexto educativo. Los lineamientos
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previamente mencionados permitieron el inicio de clases presenciales en algunos
colegios rurales. Cabe sefalar, que este marco normativo no tuvo aplicacién en las
instituciones de educacion basica en zonas urbanas, ya que durante el 2020 y 2021,
el servicio educativo solo fue brindado de manera remota.

Cabe mencionar que, durante el 2020 y 2021, a través de las Resoluciones
(RVM):  RVM-N°094-2020-MINEDU, Ila RVM-N°193-2020-
MINEDU y la RVM-N°334-2021-MINEDU se establecieron lineamientos para la
educacién basica respecto a la evaluacion de competencias de los escolares.
Ademas, mediante la RVM N°121-2021-MINEDU, se detallaron tres acciones o

periodos pedagdgicos: consolidacion, continuidad y reforzamiento. Asimismo, a

Viceministeriales

través de la RVM-N°211-2021-MINEDU, se precisaron algunas disposiciones para
las estrategias particulares y complementarias que fueron “Aprendo en Casa’
(AeC), “Aprendo en Escuela” y “Aprendo en Comunidad”. A continuacién, se

resumen los aspectos relevantes de las normativas mencionadas en la tabla 2.

Tabla 2. Documentos normativos del gobierno peruano que orientaron la educacién remota de
emergencia durante los afios 2020-2021

Instituciones
Educativas
Programas
Educativos de

Educacién Basica”

la

Resolucién Denominacioén Publicacion Ideas claves a modo de sintesis
RVM N°220- | “Orientaciones para el | 28 de agosto En la Educacion Secundaria de
2019- desarrollo del de 2019 Jornada Escolar Regular (JER)
MINEDU AfRo Escolar 2020 en se debe cumplir como minimo

1200 horas lectivas anuales.
Dichas horas son para realizar
los aprendizajes programados.
Los docentes inician labores del
2 de marzo al 31 de diciembre de
2020.

El comienzo de clases: 16 de
marzo de 2020.

Cada hora lectiva o pedagdgica
dura 45 minutos.

En Educacion Secundaria de
JER, los estudiantes tienen 35
horas semanales.

El area de Inglés dispone de 3

horas semanales.
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RVM N°079- | “Orientaciones para el | 12de marzo | e Los docentes inician sus labores
2020- desarrollo del Afo de 2020 desde el 2 de marzo al 31 de
MINEDU Escolar 2020 en diciembre de 2020.
Instituciones e El comienzo de clases: 30 de
Educativas y marzo de 2020.
Programas Educativos e En caso no se pueda brindar el
de la Educacion servicio presencial; se aprobara
Basica” el Plan de recuperacion de
horas.

e En Educacion Secundaria de la
JER, los estudiantes tienen 35
horas semanales. Al éarea de
Inglés se le dedican 3 horas
semanales.

RM  N°160- | “Disposiciones para el | 31demarzo | e Desde el 6 de abril de 2020, en

2020- inicio del afo escolar a de 2020 los colegios publicos del

MINEDU través Peru, se implementa “Aprendo
de la implementacion en casa”, para continuar con la
de la estrategia educacion a distancia.
denominada Aprendo e Tendra un rol complementario,
en casa” cuando inicie la presencialidad.

e La presencialidad, en los
colegios, durante el afio 2020,
iniciaria el cuatro (04) de mayo
de manera progresiva,
considerando las sugerencias
para prevenir y controlar la
diseminacién del COVID-19 en
la educacion.

e FEl servicio educativo a distancia
puede llevarse a cabo, siempre
que las escuelas cuenten con
las herramientas necesarias
para sostener el servicio
educativo.

RVM N°094- | “Norma que regula la | 26 de abrilde | Esta norma establece un glosario
2020- Evaluacion de las 2020 con nuevos términos a tener en
MINEDU cuenta:
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Competencias de los
Estudiantes de la

Educacioén Basica”

Acciones para la recuperacion.
Competencias priorizadas.
Evaluacion  diagnéstica de
entrada.

Evaluacion psicopedagodgica.
Proceso para consolidar vy
desarrollar competencias.

Plan para recuperar los
aprendizajes.

Situacion final del estudiante.
Para ello, se considerando la
situacién del estudiante:
promocion guiada y promovido
(PG),

Promovido (PRO) o Promocion

Promocion guiada

automatica.

RVM N°193-
2020-
MINEDU

“Orientaciones para la
evaluacion de
competencias de
estudiantes de la
Educacién Basica en el
marco de la
emergencia  sanitaria

por la COVID-19”

11 de octubre
de 2020

Se continda con la evaluacion

formativa.

Brinda orientaciones para el

ingreso de las calificaciones

utilizando el Sistema de

Informacion de Apoyo a la

Gestion de la Institucion

Educativa (SIAGIE):

a) Se llenara al final del afio
escolar.

b) En caso el docente no

tenga evidencias, o no

existan las actividades para

mejorar las competencias,

debe seleccionar un
comentario.

c) En el 2021, el director y/o
docente responsable debe
completar el nivel del logro
del estudiante. Esto debe
hacerse dentro de las
fechas

previstas  para

registrar y analizar esta
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informacioén, hasta finales

del primer semestre del

2021.
RVM N°273- | “Orientaciones para el 17 de eEn el 2021, las actividades
2020- Desarrollo del Afo | diciembre de consideradas para fortalecer las
MINEDU Escolar 2020 competencias estudiantiles
2021 en Instituciones fueron:
Educativas Y a) Carpeta para recuperar
Programas aprendizajes durante
Educativos de la vacaciones.
Educacion b) Evaluacion de diagnéstico.
Basica” c) Fase para consolidar los
aprendizajes.
d) Fase para el reforzamiento
educativo.

e Desde mediados del 2021 se
iniciaron actividades para
garantizar la “continuidad de los
aprendizajes”.

RVM N°121- | “Disposiciones para la | 9 de marzo de | e Periodos pedagdgicos del 2021.
2021- prestacion del servicio 2021 Se proponen diversas acciones a
MINEDU en las instituciones vy realizarse durante el afio:

programas educativos
publicos y privados de
la Educacion Basica de
los ambitos urbanos y
rurales, en el marco de
la emergencia sanitaria
de la COVID-19”

- Consolidacion
- Continuidad

- Reforzamiento

La evaluacion se realizara mediante

los siguientes insumos:
- Portafolio 2020.
- Niveles alcanzados
ingresados en el SIAGIE el
afio anterior.

- Lacarpeta de recuperacion.

- La evaluacién diagnéstica,
entre otros documentos

relacionados.
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RVM N°211- | “Lineamientos de | 6dejuliode Establece orientaciones para
2021- Aprendo en Casa, 2021 mejorar las diferentes
MINEDU Aprendo en Escuela y estrategias, tales como “Aprendo
Aprendo en en casa” (AeC), “Aprendo en
Comunidad” escuela” 'y  “Aprendo en
comunidad”.
AeC amplié las vias de acceso a
radio, TV, web, tabletas.
Menciona nuevos términos en el
glosario:
a) Aprendizaje comunitario.
b) Oferta educativa a
distancia, presencial vy
semipresencial.
Resolucién “Disposiciones para la 13 de Deroga la “RVM N°193-2020-
Viceministeria | evaluacion de diciembre de MINEDU".
| N°334-2021- | competencias de 2021 Brinda lineamientos para el
MINEDU estudiantes de |Ia registro de las calificaciones
Educacion segun corresponda, en el

Basica en el marco de

la emergencia sanitaria

por la COVID-19”

“SIAGIE”.

a) El 2021, se establecié que
los estudiantes de 4° grado,
no se registraran

calificaciones por debajo de

la nota 11. En el caso, un
escolar tuviera una
calificacién menor a 11, se
le brinda acompafiamiento
hasta alcanzar la
calificacién minima.

b) Se establecié para el 2022
que las calificaciones del
cuarto grado de secundaria
fueran registradas en la
escala literal.

c) Encaso un escolar no haya
tenido contacto con sus
profesores, la calificacion

no es completada en el acta
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oficial. La calificacion se
completard siempre vy
cuando el estudiante
alcance la nota minima

requerida.

Elaboracion propia.

A través de la RM N°160-2020-MINEDU se aprobaron los lineamientos con la
finalidad de fortalecer la estrategia “Aprendo en casa” (AeC) en los colegios
publicos del Peru, para garantizar el desarrollo educativo mediante la modalidad a
distancia.
Ademas, mediante la RVM N°211-2021-MINEDU, se aprobaron los “Lineamientos
de Aprendo en Casa, Aprendo en Escuela y Aprendo en Comunidad”. En este
documento normativo se sefalaron las consideraciones pedagdgicas y de gestion,
asimismo, los enfoques y principios del servicio educativo. Cabe mencionar que,
durante la ERE, la estrategia AeC permitié la implementacion de programas
radiales, TV, plataformas digitales y tabletas, lo cual ampli6é la disponibilidad de
recursos educativos. Esta estrategia surgid como una alternativa para brindar
temporalmente la educacion, durante un contexto de emergencia educativa y
sanitaria.
Es importante tener en cuenta que, en los departamentos del Peru, no existian
todas las condiciones minimas sobre las competencias digitales y conectividad en
los hogares para implementar AeC como herramienta de ensefanza a distancia
para atender la educacion basica. Tal estrategia intentdé adecuar los conceptos a
desarrollar, considerando documentos nacionales como el “Curriculo Nacional con
el objetivo de que los escolares no perdieran aprendizajes durante la ERE.
Es preciso sefialar que, los escolares fueron la prioridad de la estrategia
previamente mencionada; sin embargo, las condiciones de los estudiantes y de su
entorno, afectaron directamente las posibilidades de aprovechar o no los
contenidos vertidos por dicha estrategia (Andrade y Guerrero, 2021). A
continuacion, se detallan algunos aspectos que limitaron el aprovechamiento de la
estrategia:

a) 3,7% de los estudiantes se encontraba en situaciones de hacinamiento, por

lo que no tuvieron condiciones minimas para acceder a “Aprendo en Casa’.
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b) El bajo acceso a las TIC. EI movil o celular fue el medio mas utilizado para
que escolares y profesores se comunicaran.

c) La poca disponibilidad en el hogar para acceder a material impreso o virtual.

d) Niveles desiguales de aprendizajes previos.

e) Desgaste psicoldgico del estudiante y su familia.

A modo de conclusién, la irrupcion global del coronavirus ha provocado una
situacion de desafio sin precedentes en el ambito educativo, causando la clausura
masiva de las instituciones educativas. En el Peru, ante dicho cierre, se optd por
una estrategia denominada “Aprendo en Casa” y otras estrategias
complementarias, utilizando principalmente canales televisivos, radiales y web. No
obstante, dicha estrategia temporal presentd limitaciones considerando las
inequidades y diferencias en el acceso y uso de los diversos canales disponibles

en dicha modalidad.

29



CAPITULO Il. DESAFIOS EN LA EDUCACION BASICA PARA
RETORNAR A LAS CLASES PRESENCIALES EN EL 2022

1. ESTRATEGIAS IMPULSADAS EN LATINOAMERICA POR LA PERDIDA DE
LOS APRENDIZAJES DURANTE LA PANDEMIA DE LA COVID-19

La reciente pandemia generd una crisis educativa que evidencid niveles nunca
antes registrados de desercidn escolar, inasistencia a clases y pérdidas de los
aprendizajes. Por lo tanto, esta situacién obligd a disefar e implementar politicas
educativas en la educacién basica que permitieran progresivamente la

recuperacion de la asistencia escolar y los aprendizajes (UNESCO et al., 2022a).

Asimismo, la UNESCO et al. (2021a) pusieron en marcha la “Misién: recuperar la
educaciéon en 2021” considerando tres aspectos a atender principalmente: el
primero, el logro del retorno de todos los estudiantes al colegio; el segundo, el
apoyar a los estudiantes para recuperar los aprendizajes perdidos y el tercero,
brindar preparacion y apoyo a los profesores. Cabe resaltar que, para efectos de
este estudio, se tendra en cuenta la segunda prioridad respecto al apoyar a los
estudiantes para la recuperacion de los aprendizajes perdidos. Esta plantea tres
objetivos: el primero es que las escuelas incorporen tecnologia digital para mejorar
la alfabetizacion basica y las habilidades numéricas; el segundo, que se incorpore
el aprendizaje socioemocional en la ensefianza, y el tercero, que se brinde refuerzo

escolar.

1.1.Marco conceptual y recomendaciones para disefhar e implementar

programas de recuperacion

De acuerdo con la UNESCO (2021), el retorno presencial a las escuelas, ha
implicado priorizar la implementacion de programas para reforzar y recuperar los
aprendizajes de los estudiantes. Los programas de refuerzo escolar estan dirigidos
a los estudiantes que asisten con regularidad a la escuela, pero que tienen
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dificultades en una o varias areas o cursos. Por lo tanto, se requiere de una atencién
personalizada del estudiante. Ademas, se lleva a cabo a la par de sus clases

regulares para apoyar al escolar.

Mientras que, los programas de recuperacion son programas educativos de
transicion y a corto plazo, dirigidos a aquellos estudiantes que asistian normalmente
al colegio antes de una interrupcion escolar. Los programas de recuperacion
permiten que los escolares se pongan al dia con el contenido perdido debido a la

interrupcién, apoyando su reingreso a la escuela y la continuacion de su educacion.

Es preciso mencionar que, UNESCO (2021) elaboré una ruta para la
implementacion efectiva de programas de recuperacion considerando 4 pasos

fundamentales que se describen en la siguiente figura.

Figura 1. Pasos para implementar programas efectivos para recuperar los aprendizajes

Elaboracion propia

Adicionalmente se recomendd implementar programas de recuperacion responda
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a las caracteristicas de cada pais. En esta linea, se sugieren tres estrategias:
consolidar el curriculo, extender la duracidn de las clases y dar orientaciones para

incrementar los resultados en los aprendizajes (UNESCO et al., 2021b).

1.2. Implementacion de programas de recuperacion en paises de

Latinoamérica

Previamente, se detall6 el inicio de la crisis sanitaria a causa de la COVID-19 y sus
consecuencias en el ambito de la educacién de diversos paises del mundo.
Ademas, se identificaron que los principales impactos negativos se han
concentrado en los estudiantes de contextos mas vulnerables. En ese contexto,
durante el 2021 y 2022 se evidencio la urgencia de retorno a la educacion
presencial a nivel mundial. Por ende, entidades como UNESCO, UNICEF vy el
Banco Mundial (2022a) han propuesto un marco de referencia que se basa en dos
estrategias que permitan la recuperacion de los aprendizajes. Es importante
destacar que, cada una de estas estrategias esta acomparnada por 3 actividades

prioritarias, las cuales estan detalladas en la tabla 3.

Tabla 3. Actividades prioritarias que impulsan la recuperacion de los aprendizajes

Actividades prioritarias

Estrategia
(UNESCO et al., 2022a)

e Apertura segura de escuelas.
Retorno a las ) ] )
e Aseguramiento de la matricula de estudiantes.

escuelas
e Prevencion de la desercion.
Recuperacion de los e Consolidacion del curriculum.
aprendizajes perdidos e Evaluacion del progreso académico estudiantil.
y aceleracién del e Implementacion de programas para recuperar los
aprendizaje aprendizajes.

Elaboracion propia

Cabe senalar que, en la primera parte de la pandemia, la preocupacion se centrd
principalmente en implementar modelos de ensefianza en un contexto totalmente
de aprendizaje remoto; no obstante, en la segunda parte de la pandemia,
considerando las reaperturas progresivas de las escuelas, la preocupacion de los
gobiernos a nivel mundial fue como recuperar y apoyar los aprendizajes en

entornos de aprendizaje hibrido y presencial.
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En Latinoamérica y el Caribe (LATAM), los paises que impulsaron programas de
refuerzo y recuperacion de los aprendizajes fueron aquellos que antes de la
pandemia ya contaban con esos programas; como “Teach at the Right Level” en
México, Jornada Escolar Extendida en Republica Dominicana, Aula global (De
tutoria) en Colombia, Aprendizaje asistido mediante computadoras en Uruguay,
entre los principales programas a nivel de LATAM (Mancebo & Vaillant, 2022).
Algunas caracteristicas relevantes que se destacan de estos programas son:

e Los disefios fueron orientados en los escolares que no lograron sus
aprendizajes.

e Se considera como un soporte adicional en corto plazo que permite
incrementar el tiempo de las clases regulares.

e En general, se concentran en el desarrollo de habilidades fundamentales
relacionadas al ambito linguistico y matematico, con la finalidad de reducir la
repeticion de cursos y prevenir la irrupcion o abandono escolar.

e Lagran mayoria de veces, los cursos estan integrados con evaluaciones que
permiten identificar las categorias de los aprendizajes de los estudiantes,
asimismo, se incluyen evaluaciones intermedias y finales con la finalidad de
supervisar y/o evaluar el programa.

e Estos programas redisefan y ajustan considerando el curriculo
considerando las demandas educativas estudiantiles y enfatizando la
ensefanza al nivel adecuado.

e Se ofrecen mayormente de manera presencial, pero la pandemia impulsé
también la adopcion de estrategias remotas.

e Las estrategias de recuperacion del aprendizaje se disefian considerando
quien realiza la actividad de recuperacion pedagogica. En algunos casos, el
responsable puede ser un maestro del colegio, un maestro en formaciéon o
un retirado. En otros casos, los escolares de la misma institucién educativa
brindan soporte a sus compareros de aflos menores.

Asimismo, se cuenta con pruebas concretas de los resultados positivos obtenidos
por ciertos programas emblematicos para recuperar los aprendizajes en LATAM
(Mancebo & Vaillant, 2022). Por ejemplo, en Colombia, los escolares que
participaron en el programa “Aula Global”’ tuvieron mejores resultados en las
evaluaciones que los estudiantes que no fueron parte de dicho programa y tuvieron

menos posibilidades de repetir el grado o dejar de estudiar. Ademas, en México, el
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programa “Teaching at the right level” demostrd ser beneficioso para promover el
aprendizaje. Asimismo, en Uruguay, los estudiantes con menos ingresos tuvieron
la oportunidad de tener un aprendizaje eficaz mediante programas informaticos.
Es preciso sefialar que, las instituciones educativas chilenas destacaron un gran
nivel de satisfaccion con el programa “Chile se Recupera y Aprende”, implementado
desde inicios del 2021 (Mancebo & Vaillant, 2022). Entre las caracteristicas mas
resaltantes de este programa son la realizacion de una evaluacidén diagndstica
integral orientada a conocer sus aprendizajes en matematica y comunicacion; asi
como, conocer el estado de sus habilidades socioemocionales. También, brindé
orientaciones para que los colegios sean flexibles con sus planes de estudio segun
cada grado. Ademas, se les brind6 pautas y retroalimentacion a los docentes y
estudiantes. Cabe precisar que los docentes fueron capacitados y monitoreados
por el Ministerio de Educacion.

No obstante, las principales limitaciones de los programas antes mencionados
(Mancebo & Vaillant, 2022) fueron que no todos los programas estaban liderados
por el gobierno central, sino que algunas eran iniciativas a nivel de red de escuelas
0 municipios. Asimismo, sus principales problemas se relacionaron con el limitado
acceso a la tecnologia y conectividad. Tampoco, se garantiza la escalabilidad, vy,
sobre todo, la sostenibilidad de los programas. Ademas, se identificé poca
coordinacién entre los programas de recuperacion y las actividades escolares
regulares.

No obstante, las limitaciones mencionadas, existe consenso en torno a la
importancia de los programas de recuperacion de aprendizaje a nivel de LATAM.
Cabe senalar que, en el Peru hasta finales del 2022, no habia evidencia o

documentos sistematizados sobre la implementacion de este tipo de programas.

1.3.Las evaluaciones de los aprendizajes y su importancia en los programas

de recuperacion

Contexto de las evaluaciones de aprendizaje

Un elemento relevante durante la pandemia fue el uso extendido de pruebas y test
para evaluar el progreso educativo en la educacion basica. Similar a las estrategias
para recuperar los aprendizajes, los paises que implementaron de manera mas
articulada este tipo de intervenciones antes de la pandemia fueron los que lideraron

evaluaciones diagnésticas de manera extendida durante la pandemia para evaluar
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las pérdidas de aprendizajes.

Entre los paises con experiencia en este tipo de evaluacién estuvieron Brasil, Chile,
México y Uruguay. Cabe sefnalar que, estas evaluaciones tuvieron como objetivo
administrar, puntuar, analizar y utilizar para mejorar las practicas pedagogicas; no
tienen como finalidad establecer calificaciones a los estudiantes ni evaluar el
desempefio de los maestros (UNESCO et al., 2022a).

Es preciso mencionar que, estas evaluaciones desempefian un papel
complementario a otras formas de evaluacion ya establecidas en el sistema
educativo. Ademas de las evaluaciones internas realizadas durante las clases,
como examenes diarios, bimestrales o anuales. También existen evaluaciones
nacionales que buscan medir el nivel de aprendizaje estudiantil en todo el pais.
Asimismo, en algunos casos, se llevan a cabo examenes de certificacion en areas
especificas, como el dominio del inglés. Estas evaluaciones adicionales permiten
obtener una vision mas completa y precisa de los logros y desafios de los

estudiantes en su proceso educativo.

Respecto a la naturaleza de estas evaluaciones, se prioriza la medicién de las
habilidades basicas de aritmética y alfabetizacién a lo largo de toda la trayectoria
escolar. Asimismo, muchas de estas evaluaciones estaban disefadas para ser
aplicadas con papel y lapiz, pero considerando la pandemia se optd por aplicarlas

en linea o mediante el uso de computadoras (con o sin internet).

Cabe sefialar que solo algunos paises como Chile y Colombia, incluyeron, dentro
de sus evaluaciones, la evaluaciéon de habilidades socioemocionales (UNESCO et
al., 2022a). En estas iniciativas, brindaron a los docentes instrumentos para ser
aplicados a los estudiantes al inicio, medio y término del afio lectivo abarcando
aspectos académicos y socioemocionales. Los hallazgos obtenidos en estas
evaluaciones se combinan con lineamientos educativos y apoyo docente, con el
proposito de atender las demandas estudiantiles. De esta manera, se busca
fortalecer su rendimiento académico y su desarrollo socioemocional. En
consecuencia, este abordaje educativo integral promueve un entorno favorable
para que los escolares alcancen su maximo potencial y se enfrenten

adecuadamente a los desafios que se les presenten.
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Las evaluaciones diagnosticas de los aprendizajes

Debido a la pandemia, durante los afos 2020 y 2021, los estudiantes tuvieron
clases remotas; sin embargo, ellos tuvieron dificultades de conectividad afectando
su participacion virtual a las clases. Es por ello que, el MINEDU (2021b) brindd
orientaciones a los docentes para que evaluen a sus estudiantes de la EBR al inicio
del afo escolar 2021. Por lo tanto, se llevo a cabo la evaluacion diagnéstica, con el
propdésito de obtener un panorama preciso del aprendizaje de los alumnos a nivel

de las competencias de cada area.

Esta evaluacion permite recopilar informacion del nivel de logro de las
competencias estudiantiles para entender la realidad educativa del estudiante y que
el docente pueda planificar las estrategias que beneficien y apoyen a los
estudiantes (Seccién de Evaluacién - Servicio de Inspeccion Educativa, 2008).
Ademas, este tipo de evaluacion permite el aprendizaje significativo y toma en

cuenta las expectativas de los estudiantes (Avolio y Lacolutti, 2006).

Una de las experiencias mas destacadas en LATAM es el caso de la evaluacion
diagnostica que se realizé en Ceara (Brasil), donde, al iniciar el afio escolar, los
docentes de todas las instituciones educativas estatales evaluaron a los estudiantes
de 1° hasta 9° grado en las areas de matematica y lengua. Esto se llevd a cabo
mediante el uso de evaluaciones impresas, las cuales tuvieron dos partes: una
general dirigida a toda la clase y una parte individual, para analizar el nivel de
lectura del estudiante (UNESCO et al., 2022a). Dicho estado trabajé junto con los
municipios para capacitar a los docentes con la finalidad de garantizar la correcta
aplicacién de las evaluaciones. Los resultados sobre el logro alcanzado por el
estudiante y de toda la clase se registraron en una plataforma digital con la finalidad
de que todos los docentes de la escuela y las entidades educativas del estado;
puedan conocer, entender y reflexionar sobre dichos resultados. Ademas, dichos
resultados fueron insumos para brindar refuerzo escolar a los estudiantes que no
alcanzaron las competencias. También, los docentes recibieron materiales

pedagogicos y guias de trabajo.

Cabe precisar que, lo descrito anteriormente fue un desafio debido a que dicho
estado tenia el quinto PBI mas bajo de entre los 27 estados de Brasil; pese a ello,

entre los afios 2005 y 2017, tuvo el indice mas alto de calidad educativa en todo el
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pais. En conclusion, el estado de Ceara tuvo un modelo de evaluacion diagndstica
efectiva ya que permiti6 que tanto docentes como estudiantes se vean

beneficiados.

2. ACCIONES REALIZADAS EN EL PERU PARA HACER FRENTE A LA
SITUACION DE LAS PERDIDAS DE LOS APRENDIZAJES

En el Peru, durante los afos 2020 y 2021, los cierres de las escuelas publicas y
privadas afectaron a todos los estudiantes, ocasionando pérdidas en sus
aprendizajes. Esto se reflejado en que, casi la mitad de la poblacion estudiantil de
educacién secundaria no lograron aprender lo esperado al término del afio escolar
2021 (Defensoria del Pueblo, 2023). Frente a esta situacion, el gobierno peruano
implement6 diversas normas con la finalidad de regular el regreso a clases
presenciales en el 2022, y de mitigar la problematica antes mencionada. Ademas,
dichas normas fueron ejecutadas mediante acciones para promover el adecuado
regreso a clases en la educacion basica regular, entre ellas las acciones de

recuperacion, consolidacion y continuidad.

2.1. Anadlisis de la implementacion de las normativas para el regreso a la

modalidad presencial en la Educacién Basica Regular (EBR) en el Peru

Cabe senalar que, para lidiar con los diferentes factores adversos previamente
descritos, el gobierno del Perd tomé medidas significativas mediante el Decreto
Supremo N°014-2021-MINEDU, que reconoce la necesidad de implementar
acciones urgentes en todo el ambito educativo a partir de junio de 2021, debido a
su estado de emergencia.
En esa linea, a mediados del 2021 se publicé el “Plan Nacional de Emergencia del
Sistema Educativo Peruano” cuyo propdsito fue fortalecer y alcanzar el aprendizaje
estudiantil en todos los niveles educativos, teniendo en cuenta el enfoque territorial
y desarrollando la innovacion dando respuesta a la crisis educativa generada por la
pandemia (MINEDU, 2021a). Dicho plan se aprobd con seis ejes, los cuales
cuentan con metas, acciones especificas e indicadores para la evaluacion de cada
eje. En esta investigacion solo se hara referencia al primer eje, el cual busca
recuperar y consolidar los conocimientos estudiantiles de la educacién basica, asi
como promover el regreso a la modalidad presencial. Esta eleccion se debe a su
estrecha relacion con el objetivo planteado en este estudio.
Asimismo, se implementaron normas que permitieron retornar progresivamente a
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la presencialidad, las cuales fueron promulgadas principalmente a través de 4

documentos normativos. Estas normativas establecieron el marco para el proceso

de recuperacion de los aprendizajes que estuvieron en riesgo o se perdieron

durante la educacion remota. El detalle de las normativas mencionadas se describe

en la tabla 4.
Tabla 4. Documentos normativos del Gobierno peruano que orientaron el retorno seguro a clases
2022
Resolucién Denominacién Publicacion Ideas claves a modo de sintesis
RM N°245- | “Estrategia para el | 07 de julio de La estrategia denominada “Buen
2021- Buen 2021 Retorno del Afo Escolar vy
MINEDU Retorno  del  Afo Consolidacion de Aprendizajes”
Escolary la orienta el regreso a clases
Consolidacion De presenciales, semipresenciales y a
Aprendizajes distancia durante todo el 2021.
2021-2022:
BRAE-CA 2021-2022"
RM N°531- | “Disposiciones para el 23 de Establece tres principios para el
2021- retorno a la dicieznagqe de regreso presencial en el 2022:
MINEDU presencialidad y/o seguro, flexible y descentralizado.

semipresencialidad,

para el afo escolar
2022 en instituciones y
programas educativos
de la Educacién

Basica”

Inicio de clases en el 2022: 14 de
marzo.

Establece orientaciones para el
regreso a las clases presenciales o
tales

semipresenciales, como

cumplir  las  condiciones de
bioseguridad de ventilacion,
distanciamiento de 1  metro,
organizacién del mobiliario escolary
la sefalizacion de los diversos

espacios educativos.
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RM N° 048- | Esta norma forma | 27 deenero | e Agrega a la modalidad educativa a
de 2022

2022- parte del “Marco distancia a las sefialadas en la
MINEDU normativo para el normativa anterior como son la
Retorno seguro 2022” educacion presencial y

semipresencial.

e Incluye como medida de proteccién
y prevencion de contagios a la
vacunacion completa de todas las
personas involucradas en el ambito
educativo.

e Sefala protocolos para regular la
alimentacion e identificar grupos de
riesgo  dentro  del personal

educativo.

RM N°186- | “Disposiciones para la | 27 de abril de | @ Establece dos principios para el

2022- prestacion del servicio 2022 regreso presencial 2022: seguro y
MINEDU educativo durante el descentralizado.
afio e Inicio de clases en el 2022: 14 de
escolar 2022 en marzo.
instituciones y e Sefala dos modalidades
programas educativos educativas: la presencialidad y a
de la Educacion distancia.
Bésica, ubicados en e Promueve el fortalecimiento del
los dmbitos urbano vy liderazgo directivo y la mejora
rural” docente.

Elaboracion propia.

2.2. Acciones para el buen retorno escolar 2022 y su efectividad en la EBR

La RM N°245-2021-MINEDU (2021) describe los cambios en la "Estrategia para el
buen retorno escolar y la consolidacion de los aprendizajes 2021-2022" (BRAE-CA
2021-2022), con la finalidad de adaptarse a las necesidades surgidas durante el
periodo comprendido entre 2020 y 2022. Durante los ultimos diez anos, el MINEDU
y las autoridades de las diferentes regiones del pais han implementado la iniciativa
"Buen Inicio del Afo Escolar" (BIAE) para garantizar que los estudiantes cuenten
con las condiciones adecuadas en el primer dia de clases. A partir de enero de

2020, se instalaron 18 comisiones regionales multisectoriales a nivel nacional
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(Plataforma digital unica del Estado Peruano, 2020). Sin embargo, debido al cierre
de escuelas, la estrategia se renombré a "Buen Retorno del Aho Escolar (BRAE)
2021", la cual se extendié durante todo el afio escolar.

La situacion preocupante de la pérdida de aprendizajes en los alumnos de la EBR
peruana llevé al MINEDU a lanzar la iniciativa BRAE-CA 2021-2022. El objetivo
principal de esta estrategia fue que todos los estudiantes de la EBR continten y
consoliden sus aprendizajes, asi como recuperar y mantener a aquellos escolares
en situacion de abandono escolar o desercidon. Segun el MINEDU (2022a), mas de
245 mil estudiantes de la EBR y la EBE (Educacién Basica Especial) dejaron de
estudiar en el 2020 y mas de 124 mil estudiantes tampoco continuaron sus estudios
en el 2021. En conclusién, la BRAE-CA 2021-2022 fue propuesta para garantizar
que los estudiantes continuen con sus aprendizajes durante su retorno presencial
a las escuelas, y para abordar la preocupante situacion de la pérdida de
aprendizajes y la desercion escolar en el Peru. Para una mejor comprension de
esta normativa, los cambios descritos se detallan en la figura 2.

Cabe precisar, que la normativa menciona que las acciones que surgieron como
respuesta a la Educacion Remota de Emergencia hasta el 2021, deben ser lineas
de accion dentro del sistema educativo peruano; tal es el caso de la accién de
continuidad. Sin embargo, hasta diciembre del 2022 no se dispone de un
documento o informe que haya sistematizado los efectos de las medidas
implementadas por el MINEDU. Esta falta de informacién dificulta la evaluacion
precisa de la efectividad de dichas acciones en términos concretos, lo que limita
nuestra comprensién de su alcance y efectos.

A inicios del 2022, el MINEDU (2022b) brindé a los docentes de educacion
secundaria, ciertos lineamientos para desarrollar las competencias de los
escolares. Asimismo, ese documento describe una serie de acciones pedagogicas
para el buen retorno escolar como “Somos Promo”, “Aprendo en Comunidad”,
“Aprendo en casa vacaciones”. Adicionalmente, recibir a los escolares, integrar y
adecuar los salones de clase, comprometerse a preservar la salud del entorno
educativo y fomentar la motivacion para seguir aprendiendo. También, se considero
diversas acciones orientadas a brindar soporte emocional a los estudiantes, esto
debido al retorno a la modalidad presencial en las escuelas. Asi como las acciones
de recuperacion, consolidacién y continuidad de aprendizajes que son abordadas

en la presente investigacion.
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Figura 2. Linea de tiempo sobre la “Estrategia para el buen retorno escolar y la consolidacion de los aprendizajes 2021-2022"
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2.2.1. Accion de recuperacion y su efectividad

La recuperacion de los aprendizajes es una intervencion dirigida hacia los escolares
que no pudieron estudiar debido a una interrupcién escolar a consecuencia de la
pandemia, de modo tal que puedan reincorporarse al colegio y continuar con sus
estudios (UNESCO, 2021). Por lo tanto, permite disminuir la disparidad entre el
conocimiento del estudiante y el logro académico esperado. Ademas, la
recuperacion tiene como objetivos lograr aprendizajes que no pudieron ser
alcanzados, mejorar las competencias lectora y matematica, evitar que los
estudiantes repitan y/o abandonen el colegio y apoyar a los estudiantes en la
continuacion de sus estudios (Mancebo & Vaillant, 2022).

Ademas, se ha establecido el enfoque “RAPID”, el cual busca recuperar los
aprendizajes interrumpidos durante la pandemia. Este enfoque implica la
reintegracion de los alumnos al entorno escolar y garantizar su permanencia en él,
evaluar el grado de conocimiento alcanzado por los escolares, dar prioridad a los
aprendizajes esenciales, mejorar la eficiencia de la ensefianza; mediante
programas para recuperar los aprendizajes y fomentar el bienestar socioemocional
y el equilibrio psicoldgico de los alumnos (World Bank, UNICEF, UNESCO, FCDO,
USAID & the Bill & Melinda Gates Foundation, 2022b). Asimismo, segun Darling-
Hammond et al. (2020), la recuperacion de aprendizajes es efectiva cuando se
brinda una estrategia flexible de acuerdo a la edad y contexto de los estudiantes,
asi como de una evaluacion formativa. Por lo tanto, ambos aspectos son
considerados claves para lograr su efectividad.

Cabe sefialar que, en el Peru, la recuperacion de aprendizajes se definié en la RVM
N°094-2020-MINEDU. Al respecto, se define en el contexto de esta normativa que
son acciones lideradas por un educador o facilitador de los aprendizajes, con el
objetivo de atender las demandas educativas de los escolares cuando estas no han
sido abordadas en un tiempo especifico. Ademas, busca promover el bienestar y el
crecimiento holistico de los escolares.

Para complementar la normativa, el MINEDU (2021c) brindé orientaciones a los
docentes para promover que los estudiantes logren una adecuada recuperacion de
los aprendizajes. A partir de ello, en la figura 3, se detallan las caracteristicas, los
beneficiarios, los aprendizajes priorizados y las orientaciones para las acciones a
realizar. Cabe precisar que, el mismo documento sefala que la finalidad de la

recuperacion es darles mas tiempo a los escolares y oportunidades de consolidar
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sus aprendizajes.

Figura 3. Recuperacioén de los aprendizajes en la EBR.

Elaboracion propia

Ademas, la recuperacion de los aprendizajes permitié que los escolares que no
lograron acceder a clases continuamente, accedieron tardiamente o no
desarrollaron sus competencias en el afo 2021, puedan tener la oportunidad de
consolidar sus procesos de aprendizajes en el periodo del 2022 (MINEDU, 2021c).
Por la tanto, la recuperacion de los aprendizajes se llevdé a cabo considerando
diversos aspectos como la situacion final del estudiante en relacion al logro de las
competencias, la iniciativa "Aprendo en Casa", y la utilizacion de recursos
didacticos proporcionados por el docente a los estudiantes, como fue la carpeta de
recuperacion.

Carpeta de recuperacion

Es un material educativo elaborado y disefiado por el docente del area, teniendo en
cuenta las particularidades y necesidades del escolar, con la finalidad de desarrollar
los aprendizajes que permitan alcanzar los niveles esperados en las competencias
del area (MINEDU, 2021d).

Cabe precisar que, mediante las RVM N°193-2020-MINEDU y RVM N°273-2020-
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MINEDU, se definieron conceptos claves como la “carpeta de recuperacion”; un
producto necesario para la consolidacion de actividades que se desarrollan por los
estudiantes durante las vacaciones escolares; es decir, los dos primeros meses del
afo, previos al inicio del periodo escolar. Asimismo, considerando las fechas de
vacaciones de los profesores, esta “carpeta de recuperacion” deberia desarrollarse
autébnomamente por cada escolar, cuya finalidad es consolidar y optimizar los
resultados de sus aprendizajes requeridos. Es importante mencionar que, dicho
documento normativo establecié ademas que esta carpeta era la evidencia que el
profesor enviaba al alumno al inicio del afio escolar. Luego, el escolar enviaba la
carpeta resuelta al docente de manera virtual mediante el correo electronico,
WhatsApp; o, de manera fisica, es decir, entregaba una copia impresa a la
institucion educativa durante esos meses. De modo que sea utilizado como un
insumo inicial de evaluacion del aprendizaje logrado del estudiante en un area o
area especificas.

En relacion a este tema, el MINEDU (2021d) proporciono inicialmente pautas
dirigidas a los docentes sobre la carpeta de recuperacion del afo 2020, con el
objetivo de recuperar los aprendizajes correspondientes a dicho periodo durante el
ano 2021. De acuerdo con este documento, la carpeta de recuperacion consta de
dos partes: la primera ofrece directrices para los estudiantes y sus familias, mientras
que la segunda contiene las actividades a ser llevadas a cabo por los escolares.
Con respecto a la recuperacion de los aprendizajes del ano 2021, se implemento la
carpeta de recuperacion correspondiente, que se desarrollaria durante los dos
primeros meses del 2022. Para lo cual, el MINEDU (2021c) toma en consideracion
otro documento para proporcionar las orientaciones necesarias en relacion a la
recuperacion de los aprendizajes del 2021. Estas orientaciones resaltan la
importancia de partir de las demandas y necesidades especificas de cada
estudiante. Ademas, propone a los docentes 4 formas de elaborar la carpeta de

recuperacion, las cuales se detallan en la figura 4.
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Figura 4. Formas de elaborar la carpeta de recuperacion 2021.

Elaboracion propia

Trabajo auténomo de los estudiantes

La autonomia implica la habilidad de un individuo para tomar decisiones y actuar
segun su propio criterio. El desarrollo de autonomia ocurre de manera gradual a lo
largo de la vida, partiendo de una dependencia total en la infancia y avanzando
mediante experiencias que permiten tomar decisiones responsables. Ser autbnomo
implica disfrutar de la libertad de pensamiento y accion, al mismo tiempo que se
asume la responsabilidad y se confia en si mismo. Es importante tener en cuenta
que la autonomia se manifiesta de diversas formas segun el contexto y las
circunstancias individuales, buscando que los escolares puedan tomar decisiones
en diferentes aspectos de su vida (MINEDU, 2021e)

En el contexto de la ERE y considerando que las clases fueron a distancia durante
el 2021, el MINEDU (2021e) proporciono pautas a los profesores tutores acerca del
desarrollo de la autonomia de los escolares. Entre las cuales destacan: crear un
clima positivo y respetuoso en los entornos educativos, promover técnicas de
estudio segun los intereses, habilidades y demandas educativas. Ademas,
recomiendan a los docentes brindar retroalimentacién de forma individual o grupal
para que los escolares puedan conocer sus fortalezas y debilidades. También, se
espera que el estudiante reflexione sobre su progreso académico en las diferentes

areas.

Materiales educativos para la carpeta de recuperacion

Para llevar a cabo la recuperacién de los aprendizajes, también, se consideran los
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materiales educativos brindados por el docente. Segun el MINEDU (2014), son
aquellos medios que facilitan el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, segun el
portal “Pert Educa” (2022), pueden ser de diversos tipos como audios, fasciculos,
infografias, juegos, modulos, objetos, libros, software, videos y simuladores.

Es preciso destacar que, las carpetas de recuperacion contienen diversas
actividades con la finalidad de alcanzar las competencias no logradas por los
estudiantes. Es por ello que, el MINEDU (2021c) plante6 a los docentes
recomendaciones para una adecuada seleccién de las actividades como ser claros
en las instrucciones dadas, promover la autonomia del escolar, tener en cuenta el
contexto del estudiante y despertar su interés por las actividades.

Asimismo, el MINEDU establecio a través RVM N°273-2020-MINEDU (2020), la
estrategia “Aprendo en casa vacaciones”. Esta iniciativa brinda a los escolares una
alternativa educativa durante la etapa vacacional, permitiéndoles participar en
diversas actividades de aprendizaje. Ademas, este documento normativo,
menciona que la “Evaluacion diagndstica de entrada”, debe ser ejecutada al iniciar
el periodo académico, siendo un referente clave para conocer el nivel de los
aprendizajes estudiantiles. Asimismo, se determind que la “Carpeta de
recuperacion”, “Aprendo en casa vacaciones” y la “Evaluacion diagndstica de
entrada” se toman en cuenta para que el docente utilice esta informacion como
insumo para las calificaciones en el registro del SIAGIE.

Es preciso mencionar que, en la ciudad de Lima, a finales de julio del 2022 se llevo
a cabo el “Encuentro Nacional Fortaleciendo la Recuperacion de los Aprendizajes
en el Marco de la Gestién Educativa Descentralizada” cuyos principales objetivos
fueron promover la reflexién de la situacién actual de los aprendizajes de los
estudiantes y establecer estrategias para recuperar y fortalecer los aprendizajes.
Asi también, mantener un vinculo entre los actores educativos como directivos de
UGEL, de gestion institucional y pedagdgica, gerentes y directores regionales, asi
como altos funcionarios del MINEDU (Plataforma digital unica del Estado Peruano,
2022). Segun el Diario Oficial El Peruano (2022), dicho encuentro establecié una
ruta para el término del periodo académico 2022 e iniciar el 2023 de forma
adecuada; en el cual se determin¢ establecer un plan de refuerzo escolar en horario

extracurricular y promover la participacién de estudiantes de los ultimos ciclos de

'Link del Portal “Perti Educa”: https://w3.perueduca.pe/materiales-educativos
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instituciones de educacion superior pedagogica como voluntarios para contribuir a

la ejecucion del plan.

2.2.2. Accion de consolidacion y su efectividad

La consolidacion de los aprendizajes es una etapa donde se revisa el material
educativo y se refuerza lo aprendido, usualmente se da al final de una sesion de
clase (British Council, 2022). Ademas, segun un informe financiado por la
Organizacion Internacional de Investigacion del Cerebro (IBRO) y UNESCO
(Howard-Jones, 2019), la consolidaciéon se considera efectiva cuando un estudiante

puede recordar informacion aprendida y usarla en nuevas situaciones.

La accion de consolidacion, segun la RVM N°094-2020-MINEDU (2020), establecié
lineamientos que buscan consolidar el logro de competencias. Especificamente se
definieron actividades y respuestas diferenciadas para promover progresos en los
resultados de aprendizajes estudiantiles que hayan sido identificados en las

acciones de recuperacion.

Asimismo, mediante de la RVM N°273-2020-MINEDU (2020), el MINEDU se
precisa aspectos relacionados a la etapa para consolidar y fortalecer las
competencias. En ese sentido, se establecieron las fechas y las acciones a
realizarse segun las necesidades de los escolares. Cabe sefalar que estas
acciones debieron ser ejecutadas hasta mediados del 2021. Entre las acciones
realizadas esta la evaluacién diagndstica de los estudiantes, realizada al iniciar el
periodo académico. Luego, se sistematizaron los resultados de dicha evaluacion.
Ademas, la programacion curricular para ensefiar los aprendizajes considera estos
resultados, materiales de “Aprendo en casa” y las orientaciones brindadas a los
profesores.
Es preciso sefalar que, para consolidar el proceso de aprendizaje, se realiza una
evaluacién diagnéstica de entrada, la cual se lleva a cabo al inicio del afio escolar,
es decir en marzo. Esto proporciona a los profesores informacion para identificar
los puntos fuertes y areas de mejora de sus alumnos al comienzo del periodo
académico. Asimismo, el MINEDU (2021b) brind6 lineamientos para la evaluacién
diagndstica y planificar, de manera tal que permita a los profesores reconocer el
objetivo de la evaluacion, tipo de evidencias a considerar, formas de generar
nuevas evidencias y como consolidar la informacion obtenida en dicha evaluacion.
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2.2.3. Accion de continuidad y su efectividad

La continuidad de los aprendizajes implica brindar de forma sostenida los servicios
educativos a los escolares (Red Interagencial para la Educacion en Situaciones de
Emergencia, 2022), donde se involucran diversas instancias como MINEDU, UGEL
y las mismas instituciones educativas. Se considera efectiva cuando los estudiantes
no abandonan la escuela o cuando alcanzan las competencias planteadas en el

afno escolar.

La accion de continuidad fue definida en la RM N°245-2021-MINEDU (2021). En
esta se precisa que tales actividades permiten consolidar los aprendizajes en el
periodo académico anual. En ese sentido, para el 2021 se establecié que los
profesores deberian realizar actividades tanto dentro de las clases como de
extension (tareas) para fortalecer las habilidades y logros educativos de los
escolares que lo requieran. Para ello se promovieron acciones como Alerta
Escuela; un sistema dirigido a los directores y especialistas del SIAGIE para
prevenir la desercion escolar. Ademas, se buscaba la promocion de programas
para las familias como espacios también para la participacién de los estudiantes y

orientaciones pedagdgicas y de gestién para las escuelas.

En esa linea se dispuso, como un hito relevante, la planificacion de actividades de
aprendizaje para profesores, considerando modalidades hibridas para el
aprendizaje (modalidad semipresencial y presencial). La finalidad de estas
actividades fue reforzar el nivel de respuesta de la comunidad educativa,

principalmente de los docentes.

2.3. Acciones de recuperacion, consolidaciéon y continuidad en el area
curricular de Inglés y su efectividad

El area de Inglés es parte de la ensefianza a todos los escolares de la secundaria
en la EBR. Cabe mencionar que, los dos primeros anos de la iniciativa “Aprendo en
Casa” en su version digital, brindd diferentes materiales para que los estudiantes
continien con sus aprendizajes de dicho idioma. Los recursos fueron videos,
audios, fichas de transcripcién de los audios, fichas del glosario (segun cada
actividad planteada), fichas para el docente y para el estudiante. De manera tal que

los escolares pudieran usar estos recursos ya sea de forma sincrénica o
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asincronica.

Cabe mencionar que, debido a los problemas para acceder a las clases virtuales,
muchos estudiantes tuvieron dificultades para continuar con sus aprendizajes en el
area. Por ende, también se necesitaron realizar acciones de recuperacion que la

presente tesis analizara como parte de su objetivo central.

Estandares de aprendizaje en el area de Inglés

El sistema educativo de la EBR se organiza en ciclos, que abarcan desde el ciclo |
hasta el ciclo VIl. En la educacién secundaria, se encuentran el VI ciclo,
correspondiente a 1° y 2° grados, y el VIl ciclo, que comprende 3°, 4° y 5° grados.
Es importante resaltar que el area de inglés se ensefia de manera obligatoria a
partir del primer grado de secundaria en las escuelas publicas, tanto en Jornada
Escolar Regular (JER) como en Jornada Escolar Completa (JEC). La principal
diferencia radica en la cantidad de horas pedagogicas dedicadas semanalmente a
la ensefianza de ese idioma extranjero. En los colegios JER, se asignan entre 2-3
horas pedagogicas por semana para el area de inglés, mientras que en las escuelas
JEC se destinan 5 horas pedagdgicas semanales. Esto crea una desventaja en
comparacion con las escuelas privadas, que suelen ofrecer clases de inglés desde
niveles iniciales o en la educacion primaria.

El area tiene 3 competencias a desarrollar: Se comunica oralmente en inglés como
lengua extranjera; lee diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera y
escribe diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera (MINEDU, 2016).
Es importante resaltar que, cada competencia es evaluada mediante los estandares
de aprendizaje, los cuales proporcionan una guia para evaluar el nivel de dominio
de cada una. Estos estandares representan explicaciones de los niveles
alcanzados por los estudiantes y sirven como indicadores del nivel esperado para
cada ciclo, segun lo establecido en el Curriculo Nacional (MINEDU, 2016).

Las evaluaciones permiten conocer el nivel del estandar de aprendizaje; es decir,
la situacion actual de los aprendizajes alcanzados por los escolares segun cada
competencia; ademas, se espera que, al término del 5° grado de secundaria, los
escolares logren el nivel 7 y, en el mejor de los casos, el nivel 8 o destacado de los
estandares de aprendizaje. Cabe sefalar que, en las escuelas publicas se espera
que al término del 2° grado de secundaria logren el nivel 5, sin haber transitado

previamente por los niveles anteriores; como pueden haberlo hecho los estudiantes
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de las escuelas privadas, al tener clases de inglés. Con la finalidad de brindar una
vision clara y comprensible, se presenta una tabla que muestra los niveles de cada
estandar, ciclo y el grado, estableciendo las metas esperadas para que los

escolares puedan alcanzarlos en dicha area.

Tabla 5. Estandares del area de Inglés

Niveles de Se logra al finalizar el grado: Ciclo
los
estandares
\ T
8 VI
(destacado) 5° grado de secundaria
\ |
7
6 2° grado de secundaria Vi
5 6° grado de primaria \%
4 4° grado de primaria v
3 2° grado de primaria 1]
2 Es igual al nivel 2 de la competencia oral del area de ]

Comunicacion

1 Es igual al nivel 1 de la competencia oral del &rea de I
Comunicacion

Adaptado de MINEDU, 2016, pp.25-26

Cabe senalar que, el MINEDU (2017) describe estandares especificos para el area
de Inglés a partir del nivel 3, lo cual implica que los alumnos comiencen a estudiar
dicho idioma desde la primaria. Sin embargo, en los colegios estatales, esta area
solo se ensefia Unicamente desde el 1° hasta el 5° grado de secundaria. Segun las
pautas del MINEDU, se espera que todos los estudiantes inicien la secundaria en
el nivel 5; no obstante, esta expectativa no se cumple en la mayoria de los casos
ya que gran parte de los escolares de colegios publicos no llevan clases de inglés
en la primaria. En conclusion, aunque el MINEDU establece que el inicio del area
de Inglés debe ser en el nivel 5, esto no implica necesariamente que todos los

estudiantes hayan alcanzado dicho nivel.

50



SEGUNDA PARTE: DISENO METODOLOGICO Y RESULTADOS

DE LA INVESTIGACION
CAPITULO IIl. DISENO METODOLOGICO

1. Enfoque metodolégico, tipo y nivel

Este estudio se fundamenta en un enfoque cualitativo que busca comprender y
explorar las percepciones de los informantes a través del discurso (Creswell, 2014;
Lune y Berg, 2017). En este contexto, se analizan las percepciones de docentes y
estudiantes de 5to.grado de secundaria sobre las acciones del buen retorno escolar

y su efectividad.

Ademas, se considera que este estudio se enmarca dentro del enfoque cualitativo
porque tiene ciertas caracteristicas descritas por Stake (2010), al ser empirico,
situacional y personalista. El estudio es empirico porque se realiza en el mismo
campo educativo. También, es situacional y personalista dado que se orienta
comprender las percepciones de los informantes en su contexto, en este caso dos
escuelas de secundaria, las cuales seran descritas mas adelante. Asimismo, el
autor sefala que la interpretaciéon de la informacioén brindada se orienta hacia un

lenguaje mas coloquial y facil de entender.

La investigacion responde al nivel descriptivo porque toma en cuenta las
caracteristicas de los informantes y analiza lo que sefala en el presente (Guevara
et al., 2020). En este estudio, se consideran a los docentes y estudiantes y sus
percepciones sobre las acciones del buen retorno escolar y su efectividad en el
area de Inglés. Cabe sefalar que, la informacion brindada en esta investigacion es

analizada de forma sistematica.
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2. Problema, objetivos de la investigaciéon y categorias

2.1. Problema de investigacién

La pregunta de investigacion de este estudio es:

¢Cuales son las coincidencias y diferencias que perciben los docentes y
estudiantes de 5to de secundaria respecto a las acciones del buen retorno escolar
en el area de Inglés y su efectividad en dos instituciones educativas publicas de
Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19?

2.2. Objetivos de investigacion

General:

Analizar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y
estudiantes de 5to de secundaria sobre las acciones del buen retorno escolar en el
area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de Chiclayo
2022, en el contexto de la COVID-19.

Especificos:

e Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y
estudiantes de 5to de secundaria sobre la accion de recuperacion de los
aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones
educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.

e Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y
estudiantes de 5to de secundaria sobre la accion de consolidacion de los
aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones

educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.

e Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y
estudiantes de 5to de secundaria sobre la accién de continuidad de los
aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones
educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.

2.3. Categorias
Esta investigacion considera tres categorias y seis subcategorias, las cuales estan
de acuerdo a los objetivos planteados. La tabla 6 presenta las definiciones de cada

una de ellas y que orientaron el estudio.
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Tabla 6. Categorias y subcategorias del estudio

Categorias

Subcategorias

Accion de recuperacion de los
aprendizajes y su efectividad

La recuperacion de los aprendizajes es una
intervenciéon dirigida hacia los estudiantes
que no pudieron estudiar debido a una
interrupcion escolar por la pandemia, de
modo tal que puedan reincorporase al colegio
al inicio del afio escolar en marzo del 2022 y
continuar con sus estudios en el periodo abril
- diciembre 2022.

Ademas, es efectiva cuando es flexible de
acuerdo al contexto, edad de los estudiantes
y es evaluada. La flexibilidad de esta accion,
se refiere a que el docente puede usar
diversos materiales en la carpeta. Debe ser
evaluada para poder constatar el avance y
dominio de los escolares en sus procesos de

aprendizaje.

Materiales educativos brindados a través de
la carpeta de recuperacion a los estudiantes

Son los medios que facilitan los aprendizajes de
los escolares brindados mediante la carpeta de

recuperacion.

Tiempo utilizado por los estudiantes
Es la duracién en que los estudiantes realizaron

la carpeta de recuperacion.

Trabajo autonomo de los estudiantes

Es la actividad realizada por cuenta de los
estudiantes y que previo a ello se requiere que
los docentes brinden pautas u orientaciones

claras para la ejecucion de la tarea

encomendada.

Accion de consolidacion de los
aprendizajes y su efectividad

La consolidacion de los aprendizajes es una
etapa donde se revisa el material educativo y
se refuerza lo aprendido. Se considera
efectiva cuando un estudiante puede recordar
informacion aprendida y usarla en nuevas

situaciones.

Resultados de la evaluacion diagnéstica
del

aprendizaje de todos los estudiantes que inician

Permiten conocer la situacion actual

el afio escolar, en relacion a las competencias.

Actividades de reforzamiento y de extensién
escolar
de

trabajadas por los escolares durante las clases

Las actividades reforzamiento  fueron

presenciales. Por otro lado, las actividades de

extension se realizan fuera del horario escolar.

Accién de continuidad de los aprendizajes
y su efectividad

La continuidad de los aprendizajes es la
provision regular de la educacion a los
alumnos. Se considera efectiva cuando los

estudiantes no abandonan la escuela o

Situacion de los aprendizajes de los
escolares en el aio 2022

Tiene en cuenta el nivel alcanzado de cada una
de las 3 competencias especificas del ambito de

la ensefianza del idioma inglés.
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cuando alcanzan las competencias

planteadas durante el periodo escolar.

Elaboracion propia

3. Método de investigaciéon

El método utilizado es el estudio de caso, que segun Stake (2010), se caracteriza
por ser interpretativo, empirico, situacional y personalista. La primera implica tener
en cuenta las diversas perspectivas de los participantes; la segunda, porque se
extrae informacién a partir de evidencias obtenidas; la tercera, porque se considera
el contexto de los informantes; y la ultima, porque comprende las diversas

percepciones tanto de docentes como de estudiantes.

Es de tipo evaluativo, que segun Mendivil (2020), busca contrastar, emitir juicios de
valor sobre un determinado estudio; en este caso, busca contrastar las
coincidencias y diferencias de las percepciones de los docentes y estudiantes sobre
las acciones del buen retorno escolar tras la situacidn de crisis sanitaria a

consecuencia de la pandemia.

4. Descripcion del caso

El retorno a la escuela tras la ausencia de clases presenciales debido a la
pandemia, ha brindado la oportunidad para que muchos estudiantes que no

lograron alcanzar las competencias puedan hacerlo durante el afio 2022.

Cabe sefialar que, para evaluar el nivel de aprendizaje de los alumnos, se
consideraron los registros de notas finales del afo 2021, los cuales se alojan en el
SIAGIE. Para ello se revisaron los registros 2021 correspondientes al area de
Inglés, de los escolares de 4to de secundaria y que cursaban el 5to grado en el
2022, de las dos instituciones educativas publicas con la mayor poblacion
estudiantil de Lambayeque. Asi se identificd que, en un colegio, solo el 23% de
estudiantes tenia registrado una calificacién final mayor a 14. El 77% restante no
presentaba calificacién o era menor a 11, porque dichos estudiantes no entregaron
las actividades de aprendizaje correspondientes o no alcanzaron a evidenciar el
avance en las competencias previstas del area. En la otra institucion educativa; el

62% tenia una calificacion mayor a 14 y el 38%, no registraba ninguna o era menor
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a11.

Para recabar las narraciones sobre las coincidencias y diferencias en las
percepciones respecto al caso expuesto se recurrid a 4 docentes que impartian
clases de inglés al 5to. de secundaria en dos de las instituciones educativas
publicas de Chiclayo con la mayor poblacion estudiantil. Ademas, se conté con la
colaboracion voluntaria de 6 escolares del 5to. de secundaria que algunos no
tuvieron calificacion al final del afio escolar 2021, o cuya calificacion era menor a
11 y otros estudiantes cuya calificacion fue mayor a 14. Ademas, que estudiaran en

los mismos colegios en donde laboraban los docentes informantes.

Tabla 7. Cuadro comparativo de las instituciones educativas

Institucion educativa IE1 % IE2 % Total %
Poblacién estudiantil en 4to 426 100% 385 100% 811 100%
grado 2021
Estudiantes con calificacion 99 24% 238 62% 337 42%
mayor a 14
Estudiantes que no tienen 327 77% 144 38% 471 58%

calificacion o es menor a 11.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de registros en SIAGIE 2021
Leyenda:
IE1: Institucién educativa 1

IE2: Institucion educativa 2

Es preciso mencionar que, el caso se considera relevante porque, de los 811
alumnos de 4to de secundaria, segun los datos del SIAGIE 2021, mas del 58% no
tuvieron calificaciones o estas fueron menores a 11. Por lo tanto, no desarrollaron
o alcanzaron las competencias del area de Inglés previstos en el 4to de secundaria.
Como consecuencia, durante enero y febrero del afio 2022, dichos estudiantes
tuvieron que desarrollar una carpeta de recuperacién del area indicada. Asi mismo,
los docentes ejecutaron acciones de recuperacion, consolidacion y continuidad
para hacer efectivo el aprendizaje del idioma extranjero de acuerdo con lo requerido

a nivel normativo y administrativo.

Dado el alto numero de escolares de secundaria que no obtuvieron calificaciones

finales en el afio 2021, se crey6 conveniente investigar sobre las coincidencias y
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diferencias en las percepciones de profesores y escolares de 5to grado de
secundaria sobre las acciones del buen retorno a la escuela en el area de Inglés
2022. Es decir, sobre las acciones realizadas de recuperacion, consolidacion y
continuidad de los aprendizajes y su efectividad en dos instituciones educativas

publicas con mayor cantidad de estudiantes en la ciudad de Chiclayo.

5. Técnicas e instrumentos de recojo de informacién

En este estudio, se aplicaron dos instrumentos para el recojo de informacion.

5.1. La entrevista

Para recoger toda la informacién de los docentes, se empled la técnica de entrevista
semiestructurada, por ser abierta y flexible, a partir de una conversacion o dialogo
con el entrevistado a fin de recabar los alcances sobre el propésito de la misma
(Diaz, et al., 2013). Asimismo, se utilizd6 una entrevista semiestructurada como
instrumento, lo cual permitié identificar elementos emergentes relacionados sobre

los aspectos mas relevantes tratados en la conversacion.

5.2. El grupo focal

En relacién a los estudiantes, se utilizo la técnica de grupo focal, por ser un estilo
de entrevista disefiada para grupos pequefios no relacionados. (Lune y Berg, 2017).
El instrumento fue una guia de grupo focal, con preguntas abiertas, concretas y
flexibles relacionadas con los objetivos del estudio (Hamui y Varela, 2013; Salcedo,
2021). De esta manera, se pudo recopilar datos narrativos sobre las percepciones
estudiantiles respecto de las acciones del buen retorno escolar y su efectividad en
el aprendizaje del inglés. Tales informaciones también permitieron establecer
comparacion con los datos vertidos por los docentes (Salcedo, 2021). Cabe resaltar
que la investigadora asumid el rol de moderadora, siendo capaz de obtener la

mayor cantidad de datos de los informantes.

5.3. Validacién de instrumentos

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron sometidos a un proceso de
revision y validacion por parte de 3 jueces expertos con experiencia en educacion
e investigacion de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru (PUCP). Previamente,
se les consulté mediante el correo institucional, sobre su disponibilidad para ser
juez experto. Luego de la confirmacion, se envié a cada juez una carta de

presentacion; dos matrices de consistencia, una de la entrevista, y otra del grupo
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focal; el disefio del instrumento de la entrevista semiestructurada, el guion de grupo

focal, asi como los formatos de evaluacién de los instrumentos empleados.

Los instrumentos utilizados en este estudio se orientaron por los objetivos

sefalados en la tabla 8.

Tabla 8. Objetivos de las técnicas e instrumentos

Técnica Instrumento Objetivo Informantes
Entrevista Guion de Recoger informaciéon que permita analizar 4 docentes
semiestructurada entrevista las percepciones de los docentes sobre las

acciones del buen retorno escolar en el area
de Inglés y su efectividad, en 5to de

secundaria.
Grupo focal Guion de Recoger informacién que permita analizar 6 estudiantes
grupo focal las percepciones de los estudiantes sobre

las acciones del buen retorno escolar en el
area de Inglés y su efectividad, en 5to de
secundaria.

Elaboracion propia

Cabe senalar que los expertos realizaron la evaluacion de cada pregunta del guion
de entrevista semiestructurada y del guion de grupo focal, utilizando tres criterios

de evaluacién segun la siguiente tabla.

Tabla 9. Criterios de evaluacion de las preguntas

Claridad Coherencia Relevancia
El item es claro y EI item recopila informacion El item es fundamental e
comprensible. relevante para alcanzar el indispensable para lograr el
objetivo del estudio. objetivo del estudio.

Elaboracion propia

Se concluye que este proceso permitié identificar mejoras y realizar ajustes a los

instrumentos antes del trabajo de campo para asegurar la consistencia necesaria.

6. Procedimientos que garantizan la ética de la investigacion

La realizacion del estudio ha implicado asumir los principios éticos sefalados en el
Reglamento del Comité de Etica de la Investigacién de la PUCP (2016), tales como
respetar a las personas, la promocién del bienestar y prevencion del dafio, la
responsabilidad y la integridad cientifica. En coherencia con dichos principios se
actuo responsablemente para disefar, planificar, ejecutar y divulgar los hallazgos
del estudio. Asimismo, se establecieron procesos transparentes para identificar
conflictos de intereses que involucren a las instituciones educativas o a la

investigadora.
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En esa linea, se elaboro el consentimiento informado para los docentes, en el cual
se explico el objetivo del estudio, asi como, para solicitar su participacion como
informante voluntario. Ademas, para los estudiantes, al ser menores de edad,
primero se elabor6 el documento de asentimiento informado para solicitar el
permiso firmado por sus padres o tutores. Luego, se elaboré el documento de
consentimiento informado, el cual fue completado por estudiantes mismos,
aceptando su participacion voluntaria en el estudio. Se precisa que, no participaron

familiares o tutores de los estudiantes en esta investigacion.

La informacion brindada fue tratada de manera confidencial y veraz. Ademas, en el
asentimiento informado se detallé el alcance de la investigacion, objetivos vy

participacion voluntaria de los estudiantes en el grupo focal.

7. Procedimientos para organizar la informacion recopilada

Una vez completada la aplicacién del guion de grupo focal para los escolares y el
guion de entrevista semiestructurada para los profesores, se llevdo a cabo la
transcripcion de los datos obtenidos. Durante este proceso, se asignaron codigos
segun cada informante, con el propdsito de facilitar el analisis de la informacién. La

codificaciéon brindada a cada informante se detalla en la tabla 10.

Tabla 10. Cddigos asignados a los informantes

Informante Cadigo
Docente 1 D01
Docente 2 D02
Docente 3 D03
Docente 4 D04

Estudiante 1 EO1

Estudiante 2 EO02

Estudiante 3 EO03

Estudiante 4 EO4

Estudiante 5 EO05

Estudiante 6 EO06

Elaboracion propia

Para el analisis de la data obtenida, se consideraron 3 etapas propuestas por Ary
et al. (2006), las cuales fueron: familiarizacion y planificacién, codificacion e
interpretacion y revision, y se detallan en la figura 5. Para estas etapas se utilizaron

matrices de procesamiento de la informacion (ANEXOS 5y 6).
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Figura 5. Etapas del analisis de la data obtenida

En esta etapa, se revisaron detalladamente las notas de las entrevistas y grupo focal, transcripciones
y se volvieron a escuchar los audios. Ademas, se organizé la informacién obtenida mediante dos
listas de las fuentes obtenidas: grupo de estudiantes v grupo de docentes.

Se considera el nucleo del analisis, se utilizd la codificacion abierta, se buscaron las unidades de significado
mediante palabras, frases u oraciones que surgieron de forma continua, de tal manera que permita identificar las
coincidencias v diferencias entre docentes v estudiantes.

}‘

La interpretacion fue acompanada de los datos obtenidos en las entrevistas y el grupo focal. Cuyos
resultados fueron descritos detalladamente de forma descriptiva.

Elaboracion propia.



CAPITULO IV. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Accion de recuperacion de los aprendizajes y su efectividad

La accion de recuperacion de los aprendizajes ha generado diversas reacciones en
los docentes. Esto debido a las dificultades presentadas al terminar el afio escolar
2021 e iniciar el 2022. Se trataba de decidir respecto a qué debia contener la
carpeta, para qué aprendizajes, a través de qué medio o0 mecanismo, con qué
recursos trabajarian los estudiantes, entre otros asuntos. Pero también estaba la
preocupacion por el interés, tiempo, la posibilidad de contar con apoyo para
desarrollar las actividades previstas.

Al respecto un docente identificé la poca participacion y comunicacion de los
escolares con el profesor del area de Inglés: “(...) no participaron para nada, pues
no, o0 sea no mandaban informacién, no solicitaban informacién, no se comunicaban
por ningun medio” (D01).

Otro docente identifico el poco acompafiamiento o ayuda de las familias para que
los estudiantes desarrollen tales actividades y la poca importancia que estos daban

al area de Inglés.

Muchas veces tiene que ver el factor familia... textualmente me dicen
que mi hija a las justas habla castellano, va a hablar inglés de qué le
va a servir el inglés si ella se va a trabajar, o va ser ama de casa,
entonces minimizan la capacidad que puede llegar a tener su hija de

aprender un idioma y no solamente un idioma (D03).

Otro aspecto sobre la carpeta de recuperacion fue el medio de comunicaciéon usado
por los docentes para remitir dicho material a los estudiantes. Algunos docentes

utilizaron el WhatsApp, otros, el correo electronico.

Una semana antes [que se culmine el afio escolar] se les envio a sus

WhatsApp personales su carpeta de recuperacion para que puedan

60



ser entregadas el ano siguiente” (D03) aunque también “tuvieron que
ser entregadas antes de marzo del 2022, por su correo institucional”
(D03).

Se trataba de hacer llegar la carpeta de recuperacién por el medio mas accesible
para los estudiantes. Sin embargo, no todos lo recibieron, ni devolvieron en el

tiempo indicado.

En relacién al empleo de la carpeta de recuperacion, un docente afirma que en el
colegio donde trabajaba no se habia considerado las calificaciones de esa carpeta.
Es decir, para los estudiantes que no tuvieron calificaciones el afio 2021, se
tomaron en cuenta las calificaciones del 4° bimestre recién del 2022 para cubrir

tales exigencias.

En cuanto al colegio se nos ha dicho que no debemos considerar las
respuestas de la carpeta de los estudiantes. Sino que lo que
responden en el cuarto bimestre (2022) esa va a ser su nota del afo
pasado (2021) de sus actividades en presencial, yo lo digo desde mi
experiencia, “esto es un arroz con mango”, se quiere que todas las

alumnas aprueben (D04).

El docente puede estar sefialando que existe una presion sobre los docentes para
que todas las alumnas aprueben, independientemente de su desempefio real. Esta
presion puede ser originada por diferentes motivos, como el deseo de mantener
una buena reputacion de la escuela, cumplir con ciertas politicas educativas, evitar
conflictos con los padres de los estudiantes, entre otros. Sin embargo, también
podria estar sugiriendo que se esta enfocando demasiado en la aprobacion de las
alumnas sin prestar atencién suficiente a su aprendizaje. Es decir, que se esta
descuidando el nivel educativo y la comprension de los temas por parte de las
estudiantes para cumplir con las metas de aprobacion.

En cuanto a si se trata solo del desempeno del cuarto bimestre, esto dependera de
la situacion especifica de cada clase. Sin embargo, en general, seria poco
adecuado evaluar el progreso en el dominio de una lengua extranjera unicamente
en un bimestre. El aprendizaje de un idioma es un proceso continuo y progresivo,

y requiere de una evaluacion constante y detallada para poder asegurar un
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aprendizaje solido y duradero.

En general, dos docentes coincidieron en sefalar que la carpeta de recuperacion
tuvo multiples limitaciones. Muchos estudiantes no completaron el total de
actividades planteadas, tampoco entregaron en los plazos establecidos, como
menciona un docente “las nifias de quinto del ano pasado me fueron entregando,

recién sus carpetas de recuperaciéon en septiembre, octubre” (D04).

1.1. Materiales educativos brindados a través de la carpeta de recuperacion

a los escolares

La recuperacion de los aprendizajes de los alumnos estuvo orientada por la
normativa RVM N°094-2020-MINEDU, la cual resaltaba la importancia de
proporcionar materiales educativos a los estudiantes para favorecer la recuperacion
educativa. En esa linea, la mayoria de los docentes (D02, D03, D04) coincide en
manifestar que en la adaptacion de materiales tuvieron en cuenta las orientaciones
y los recursos planteados en la iniciativa “Aprendo En Casa” (AeC), tal como se

aprecia en las siguientes citas.

Basicamente, como hemos llevado durante todo ese afio el material
o recurso de Aprendo en Casa, lo que hicimos es practicamente una
recopilacion de todos ellos, y tratabamos en la medida de lo que
considerabamos de lo que habiamos llevado, hicimos un consolidado
y elaboramos nuestra carpeta de recuperacion... (D02).

Si bien es cierto las experiencias de aprendizaje propuestas por el
Ministerio de Educacion en la plataforma “Aprendo en Casa” no todas
eran enfocadas a las tres competencias del area de inglés, pero las
usamos (D03).

Fue un compendio de todas las sesiones, para que ellas realicen el
producto de todas las sesiones que vimos, en ese entonces
seguiamos en “Aprendo en Casa”, fueron 10 sesiones y 10 productos,

practicamente 1 por mes, de marzo a diciembre (D04).

Es decir, algunos docentes no contextualizaron ni las actividades, ni los materiales
a las particularidades, necesidades y demandas de sus alumnos, es decir, usaron
lo que la iniciativa AeC les habia ofrecido en la no presencialidad. Cabe senalar
que, Collins & Brown (1989) argumentan que el aprendizaje debe tener lugar en
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contextos auténticos y significativos para que los estudiantes puedan aprender a
pensar y razonar de manera efectiva. Por lo tanto, contextualizar el contenido de
AeC es de gran importancia, ya que permite que los alumnos comprendan y
apliquen lo que estan aprendiendo en situaciones de la vida real. Al contextualizar
las sesiones, los estudiantes pueden ver como se aplica el conocimiento en el
mundo que les rodea, lo que les ayuda a comprender y retener mejor la informacion.
Ademas, la contextualizaciéon permite a los estudiantes desarrollar habilidades
criticas y creativas al utilizar el conocimiento en diversos escenarios vy

circunstancias.

Por otro lado, teniendo en cuenta los materiales sugeridos por PeruEduca (2022)
como audios, libros, fasciculos, entre otros; al menos un docente mencioné el uso
de materiales relacionados a audios y lecturas para fomentar la comprension
lectora y escucha del inglés en sus estudiantes: “en la ultima carpeta solo he
colocado un audio, o sea el link del audio para que ellos lo puedan escuchary luego
hacer la actividad, luego el resto ha sido lectura comprensiva y lo que es para
completar” (D01). Cabe sefalar que otro docente reportdé el uso de material
audiovisual (uso de videos) para la recuperacion de los aprendizajes del idioma
inglés: “se les dejo [a las estudiantes] que presenten un video de acuerdo al nivel y
que lo suban al correo, si en todo caso no se oia nos mandaban el link para poderlo

observar por drive” (D03).

Por otro lado, los informantes estudiantes tienen opiniones diversas sobre los
materiales brindados por el docente a través de la carpeta de recuperacion; un
estudiante sefala que los materiales permiten reforzar los aprendizajes, “me parece
muy bien, porque a veces hay algunos que no presentan las tareas o algo por el
estilo, y creo que nos hace reforzar nuestro aprendizaje” (EO1) y que la tematica
permitid que resolviera la carpeta facilmente, esto se indica en lo siguiente: “bien
porque, una carpeta que era sobre alimentacién saludable y me ayudo6 a saber mas
sobre eso, fue facil resolverla y consultarle al profesor que nos toco este afio” (E02).
Ademas, dos estudiantes coinciden que los materiales brindados en la carpeta de
recuperacion permitieron recuperar los aprendizajes del 4° grado, uno de ellos
senala que los materiales refuerzan la importancia del area, lo cual lo menciona en

“si (me permitid recuperar los aprendizajes), porque trabajaba entonces no le
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tomaba mucha importancia al curso” (E01). Otro estudiante hace referencia a que
la carpeta de recuperacion ha tenido un valor: “yo creo que si hemos recuperado,

no tanto, no tanto que digamos, pero algo, lo esencial” (E05).

1.2. Competencias desarrolladas durante la recuperacion

En el Curriculo Nacional (2016) se consideran 3 competencias en el area de Inglés:
“Se comunica oralmente en inglés como lengua extranjera”, “lee diversos tipos de
textos en inglés como lengua extranjera” y “escribe diversos tipos de textos en
inglés como lengua extranjera”. Debido a que, en el afio escolar 2021, los
estudiantes no tuvieron calificaciones o fue menor a 11, en la carpeta de
recuperacion se buscaba desarrollar o promover la activacion de las tres
competencias antes mencionadas.

Cabe sefialar que esta subcategoria surgi6 de las entrevistas realizadas y todos los
docentes coincidieron en afirmar que los materiales entregados en la carpeta de
recuperacion permitieron desarrollar la competencia relacionada a la escritura en

inglés, evidenciado en las siguientes citas:

Las competencias que funcionaron fueron produccién de textos
escritos en inglés (D04).

...creo que (la carpeta de recuperacion) ha tenido buenos resultados
en la de producir, producir textos” (D02) y “buenos resultados también
en escribe” (D03).

En la competencia que funcioné mejor fue en produccién escrita, los
alumnos siempre tienden a mejorar. Si uno les marca la pauta, ellos
van a mejorar. Tuvieron problemas en la comprension de textos orales
y escritos. Es cierto que la mayoria de estudiantes se da por vencido
(D0O1).

También se pudo identificar a un docente que consideraba que la competencia
relacionada a la lectura en ese idioma fue desarrollada por sus estudiantes, siendo
directo con la informacion brindada ya que menciona que sus estudiantes tuvieron:
“buenos resultados, alli en leer” (D3). Por otra parte, un docente discrepa con lo
antes sefialado porque segun su apreciacion esa fue la competencia mas afectada

durante la recuperacion de los aprendizajes, “en la competencia lee los estudiantes
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aun les falta mejorar mucho” (D1).

1.3. Tiempo utilizado por los estudiantes

En la RVM N°273-2020-MINEDU, se establece que el periodo vacacional de los
estudiantes (dos primeros meses del 2022) fuera aprovechado para la recuperacion
de sus aprendizajes. Los docentes coinciden en sefalar que los dos meses fueron
insuficientes para recuperar todos los aprendizajes del area de inglés que con
mucho esfuerzo se trabajan de marzo a diciembre en modalidad presencial. Entre
las razones que identifican esta el hecho que algunos estudiantes no son
auténomos, tienen dificultades para trabajar por si solos: "nuestros alumnos de
colegios publicos no estan preparados para el autoestudio y la autonomia" (DO1).

Asi también sefalan que algunos estudiantes tuvieron que dedicarse en el periodo
vacacional a trabajar porque asi lo hacian en tiempos de presencialidad. Y otros se
vieron en la necesidad de hacerlo por primera vez dada la situacion familiar que se

agravo en los anos de pandemia.

...porque se dedican a otras actividades personales como no fue
suficiente lo que tenian... pienso que no definitivamente, porque la
mayoria de los estudiantes de repente se dedican a otras cosas en

vacaciones (D02).

Una alerta importante es que hubo reporte de estudiantes que se
dedicaron al trabajo y dejaron de lado los estudios... no es o mismo
que solo se dedique solo a estudiar a que se dedique a trabajar y
bueno los estudios lo dejan. Ademas, solo tienen 6 semanas (de

vacaciones) (D3).

Este es un hecho que debe tomarse en cuenta como desafio critico para los
alumnos de escuelas secundarios publicas. La precaria situacién econdémica y
fragilidad de las familias que se agudizé con la pandemia, obligando a los
adolescentes principalmente a buscar empleos temporales e informales para

generar algun recurso que aportara al sostenimiento personal y familiar.

Asi también un docente sefaldé que “la carpeta de recuperacién fue un mero

cumplimiento” (D04), ya que los estudiantes no tuvieron un real acompafiamiento
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para completar las actividades. Este aspecto evidencia un posible factor que
explique entre otras razones, el por qué hubo un buen numero de carpetas de
recuperacion incompletas, o no devueltas o como se vera mas adelante, el uso
mayoritario del traductor o el encargo a terceros, tal como han reportado los

docentes entrevistados.

Acerca de los informantes estudiantes, la mayoria de ellos coincide en sefalar que
el tiempo dado para la recuperacion de los aprendizajes fue insuficiente, pero,

ademas, no recibieron explicacion o alcances sobre como resolver la carpeta:

...yo opino igual, siento que dos meses es muy poco” (E04) y “opino
lo mismo que mis compareros (E03).

Yo creo que no, creo que dos meses no son suficientes para
recuperar este afio, y mas que algunos profesores no explican bien,
no te tienen paciencia, yo creo que todo eso en dos meses no es
suficiente (E05).

Yo opino que dos meses es muy corto para poder aprender algo que
nos estan mandando, porque por ejemplo te mandan la carpeta y no
te llegan a explicar, o sea no sabemos cémo lo vamos a resolver o

como lo vamos a entender por parte de nosotros (E01).

La mayoria de los informantes coinciden en reconocer que el periodo de dos meses
correspondiente a las vacaciones, resultd insuficiente para recuperar los
aprendizajes que no se desarrollaron, ni promovieron durante la educacion remota

de emergencia.

1.4. Trabajo auténomo de los estudiantes

Todos los docentes senalaron que las carpetas de recuperacion no han permitido
recuperar los aprendizajes de manera efectiva porque han identificado que las
carpetas fueron cumplimentadas por terceros y no por parte de los propios
estudiantes. En consecuencia, los estudiantes no habrian trabajado de manera
autébnoma y autorregulada la carpeta de recuperacion. Los informantes
mencionaron que “en una carpeta o cualquier actividad... lectora o puede ser
escrita pueden mandar a hacerlo también” (D03). Esta percepcién se evidencia en

las siguientes citas.
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la modalidad no permite crear una estadistica fiable no? porque la
mayoria incluso fueron sinceros, porque yo he preguntado a uno y
otro, “profesor, la verdad honestamente yo no lo he hecho”, otros por
ejemplo me dijeron “mi papa” o “un amigo lo ha hecho”, o simplemente
“‘me pasaron” y ellos, pues obviamente copiaron lo de otro estudiante,
y eso fue una cadena, quiza de ... un aula que son un promedio de
35 estudiantes mas o menos, lo habran hecho, pues, unos 5 y esto es

maximo (D02).

incluso escuché algunas chicas las han mandado a desarrollar y es
por eso que siento que no es igual que evaluar en tiempo real, todo
eso de enviar carpetas de recuperacion tiene muchos contras porque
como en ese caso, hubo chicas que lo mandaron a desarrollar, pero

al final no aprenden nada (D04).

Ellos no hicieron su misma carpeta, ya que en todas las paginas de la
carpeta debian colocar sus nombres y apellidos ademas de la
seccion. En algunas carpetas aparecia el nombre de otro estudiante.
También, les hacia pregunta sobre sus respuestas y no sabian

contestar o en qué se habian equivocado (D01).

Por otro lado, un estudiante menciona que resolvio la carpeta de recuperacion, pero
con apoyo de un familiar, ademas sefal6 que no pidié orientaciones a su profesor,
esto se refleja en “no necesité mayormente de su ayuda (al profesor), le escribi a
mi familiar, no le pedi pautas (al profesor) ni nada por el estilo, solo recibi la carpeta

y la he resuelto” (E02).

Todos los informantes docentes coinciden en sefalar que el trabajo autébnomo ha
sido poco desarrollado por los estudiantes como para afrontar y cumplir con sus

carpetas de recuperacion durante la educacion remota de emergencia.

1.5. Retroalimentacion sobre la carpeta de recuperacion a los estudiantes

Al menos dos docentes reportaron que la retroalimentacion se realizé directamente
es decir a través de las carpetas de recuperacion. No obstante, otro docente reportd

que la retroalimentacion fue inexistente. Cabe precisar que, el MINEDU (2021)

67



brindd orientaciones o pautas normativas a los docentes para que los estudiantes
puedan desarrollar su autonomia y que la retroalimentacion en ese sentido debia

promoverla.

Asi también, un docente resalta la importancia de la retroalimentacion brindada a
sus estudiantes sobre la carpeta que realizaron: “con la retroalimentacion formativa
se daban cuenta de los errores que habian cometido y que ese error era como parte
constructiva para que ellas puedan reflexionar de sus errores y asi lograr mejores
aprendizajes” (D3). Por otro lado, otro docente mencioné que no hubo
retroalimentacion de su parte debido a que no se pudo comunicar con sus

estudiantes por temas de tiempo en que concluye el periodo lectivo anual:

La carpeta la envio a la profesora que esta encargada del mes de
enero y febrero, pero ya no se hace retroalimentacion porque
terminamos el 18 de diciembre y las nifias ya estan fuera del colegio
y nosotros hacemos nuestras reuniones y ya no tratamos con ellas.
Por eso que la otra profesora, es la encargada de mandarlo por correo
a las alumnas ya que yo solo las veo hasta diciembre y recibo las

carpetas en marzo (D4).

2. Accion de consolidacion de los aprendizajes y su efectividad

2.1. Resultados de la evaluacién diagnoéstica

Segun UNESCO et al. (2022a) la evaluacidon diagnodstica permite obtener
informacion sobre el grado de conocimiento y las competencias desarrolladas por
los alumnos. Respecto a esta subcategoria, no hubo coincidencias entre los
docentes acerca de los resultados de esta evaluacion. Asi, un docente menciona
que esta evaluacioén es util para tener un marco de referencia de los estudiantes,
esto se precisa en “como toda evaluacion diagndstica, siempre nos da un dibujo
general de como esta el alumno, de como ha interiorizado (el aprendizaje), o las
habilidades desarrolladas” (D1).

No obstante, otro docente menciona que realmente, por todos los antecedentes
previamente descritos, la evaluacion diagnéstica no fue efectiva. Lo cual se detalla

en la siguiente cita.

68



A pesar de que nosotros enviamos instrucciones en las cuales les
dijimos que no debian usar traductor, que hicieran lo mas racional
posible sin recurrir a otro recurso dado que no iba a ser evaluado, esto
solo era para recaudar informacion; a pesar de eso los estudiantes lo
que hicieron fue buscar respuestas no, y llenar y sacar la mas alta
nota, y por eso es que no hubo jalados, ninguno ha salido
desaprobado, todos tenian 15, 16, 17, 18, 20, entonces no considero

la evaluacién diagnéstica efectiva (D2).

Esta discordancia muestra limitaciones relevantes en cuanto a las condiciones que
deben asegurarse para la aplicacion objetiva y oportuna de la prueba a fin de
asegurar la pertinencia y relevancia de sus resultados.

Por otra parte, los seis estudiantes coinciden en manifestar que resolvieron una
evaluacién diagnostica al inicio del afio escolar. Sin embargo, la mayoria también
comunica que no conocieron los resultados de dicha evaluacion: “fue igual, lo
mismo, nos enviaban que lo hiciéramos y después nada mas” (E05). Esta situacion

se refuerza con las siguientes citas:

No ninguna, porque nos dijeron que no iban a mostrar los resultados,
ya que iba a ser una evaluacion algo confidencial para saber el estado
de todas las secciones y qué tal les fue en los afios anteriores, de
todas las areas por eso, ya de acuerdo a los resultados algunos
profesores trataron de nivelar para que cada uno se desenvuelva en

las areas (E02).

Creo que a nadie le han enviado, pero vieron en qué tema era el que
mas falldbamos para comenzar con el sistema las primeras semanas

de clase en el mes de marzo, creo que era el verbo to be (E03).

No, no nos dijeron nada ni en inglés ni en los demas cursos, solo
mandaban como una tarea y ya ahi lo colgaban, esa evaluacion no
tenia nota, era solamente para evaluarnos en nuestro avance

académico, asi que no nos dieron los resultados (EO01).

2.2. Actividades de reforzamiento y de extension escolar
Se identificd que al menos tres docentes mencionaron que la competencia oral fue
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priorizada durante el 2022 en las actividades de reforzamiento con los escolares de
5to de secundaria en el area de Inglés. Para ello utilizaron diversas estrategias:
lectura de textos, deletreo, escritura, formular y responder preguntas, canto, entre

otras. Ello se denota en las siguientes narraciones:

...las 3 competencias van interrelacionadas y para que mis alumnas

puedan leer también tienen que aprender a escribir... (D03).

...la comunicacioén oral en inglés la estoy priorizando mucho porque
estan en el tema del canto con otra area, pienso que es una
competencia importante porque ahora se aprende el inglés

comunicandose de manera verbal y expresandose (D04).

...la lectura comprensiva, o sea el scanning y el skimming no,
entonces son dos formas en las que ellos puedan reconocer la
informacion no” (D01) y “a ellas les ha dado lecturas para que puedan
leer y hacer las preguntas de acuerdo a la lectura, diferentes
actividades como responder preguntas, relacionar, entonces les

costaba la escritura...por el tiempo que es corto (D03).

Ademas, dos docentes coinciden que para las actividades de reforzamiento
utilizadas fueron actividades ludicas como canciones o trabalenguas como lo indica
en que “las clases se daban iniciando con una cancion o con trabalenguas dandole
esas iniciativas y que en la clase participen” (D03). Ademas, otra actividad ludica
es el deletreo como lo sefala “una de las actividades que siempre tenemos, es las
actividades de aniversario no, entonces este ano coincidimos con los colegas de la
tarde en hacer un deletreo en inglés” (D01). Esto evidencia el interés y manejo de
algunas estrategias para la ensefianza del inglés, pero en el contexto de retorno

presencial a clases.

Desde otra perspectiva, los estudiantes consideran que las actividades de
reforzamiento les permiten aprender mas en el area de Inglés, porque tienen la
posibilidad de hablar y participar activamente en clase, mediante exposiciones y

canciones. Esto se describe en las siguientes citas.
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Si obviamente, las clases con el profesor, nos sirven mucho ya que
diria que él interactua mucho con nosotros, no solo escribe y hace
esto, si nos hace exponer, hablar, participar en clase, hace muchas

actividades que nos ayuda a mejorar el inglés (E04).

Claro ahora con una practicante que estamos nos esta ensefiando
como ya estamos entrando a la época de navidad, nos esta
ensefiando villancicos y unas cartas, antes nos estuvo ensefiando,
decia una palabra y lo teniamos que decir letra por letra, el deletreo
(E02).

Nos explican eso si es cierto y después hacen una practica pero creo
que también nos deben exponer 0 hacer canciones, por ejemplo tu te
pones a escuchar una cancion en inglés lo podemos pronunciar pero
no del todo bien, o sea creo que la exposicion es un poco mas fuerte
pero que va a ayudar de mucho mejor la verdad, y lo que él ha estado
diciendo (sefalando al anterior informante) me ha gustado porque
creo que esto también falta por parte de los profesores, que expongan,
que cantemos, o0 sea creo que el canto ha ayudado bastante en el
inglés (E01).

Ademas, los estudiantes coinciden que la practica de la pronunciaciéon es un
soporte en su mejora académica, tal como se indica: “si el profesor nos ensefia
bien, nos hace pronunciar las palabras que él dice, nos explica, nos hace hacer
exposiciones en papelote” (E03). Asimismo, otro estudiante sefiala que el
acompanamiento docente es importante ya que le brinda retroalimentacion en el

mismo momento en que participa en clase.

Considero que mejor, porque en casa algunos no tenemos quien nos
explique como que estar ahi con la profesora, y ya que estamos ahi
trabajando con la profesora salimos a la pizarra, nos explica, nos

corrige y eso es mucho mejor (E03).

En relacion a las tareas asignadas por los docentes para que los estudiantes
resuelvan en casa, un estudiante sefiala que su docente si les dejaba tales
actividades y que éstas le permitian mejorar su comunicacion en inglés: “los
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trabajos que nos dejan para hacer en la casa dirian que sirven mucho, porque
aparte de hablar bien el inglés, nos hacen usar coma, punto; nos ayuda a hablar
bien” (E04). Otro estudiante indicé que su profesora no les dejaba tareas para la
casa, ya que “en nuestro caso, no nos deja tarea, hacemos el tema en clase y la

Miss nos saca a la pizarra... nos deja practicar” (E01).

3. Accidn de continuidad de los aprendizajes y su efectividad

Situacién de los aprendizajes de los escolares en el aiio 2022

Con el fin de fomentar la continuidad en el aprendizaje de los alumnos en el area
de Inglés, es necesario conocer la situacion de sus progresos académicos. Por ese
motivo, se requiere conocer el nivel alcanzado en los estandares de cada
competencia del area. Cabe precisar que los estandares empiezan desde el nivel 1
al nivel 8, que corresponde a destacado (MINEDU, 2017). En el 5to grado de
secundaria, se establece como objetivo que los escolares logren un nivel 7 u 8 en
cada una de las tres competencias del area, ya que es el ultimo grado de la EBR.

Todos los docentes entrevistados coinciden en manifestar que los alumnos de 5°

no alcanzaron el nivel esperado, el cual es 7, en las tres competencias del area.

e Competencia “Lee diversos tipos de textos en inglés como lengua
extranjera”.

Si bien todos los docentes coinciden en que los estudiantes no han alcanzado el

nivel minimo para el grado que les corresponde, las respuestas sobre el nivel

esperado son distintas. Entre las posibles razones mencionan la poca cantidad de

horas de clase a la semana: “(estan) en un nivel 4 o 5, debido precisamente a que

son solo 2 horas a la semana” (D2).

Dos docentes coinciden que el nivel alcanzado es 5 o 6, por la falta de practica del
idioma: “la gran mayoria estaria en el estadio 5, porque ellos tienen todavia algo de
lo que aprendieron antes, pero lamentablemente no lo aplican, no son constantes,
no hay una practica constante, no hay una revisidn constante que ellos puedan
tener” (D1)
...Se encuentran en un nivel 6, porque no estuvieron en contacto con
el idioma” (D3).

Finalmente, un informante sefala que se encuentran en el nivel 2 porque no estan
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preparadas para el 5° de secundaria: “... en el nivel 2 porque no estan aptas para
trabajar los contenidos de lo que abarca el inglés para quinto de secundaria, es

mucho menos de lo que necesitan” (D3)

Por otra parte, solo un estudiante de todos los entrevistados sefiala que es capaz
de leer textos en inglés. No obstante, es preciso mencionar que, el estudiante usa
la traduccion de los textos al espafol para que realmente pueda entenderlos, por lo
tanto, no se puede sefialar que haya desarrollado la competencia relacionada a la
lectura en el idioma extranjero. Lo anteriormente mencionado, se detalla en la

siguiente cita.

Lo que a mi mas me facilita es leer, porque supongamos que nos
dejan una practica donde tenemos que responder preguntas, yo lo leo
y si puedo traducirlo en mi mente y ya sé qué contestar y escribirlo. Y
lo demuestro analizandolo, y si fallo, intento preguntarle a la

profesora, y si esta mal intento leerlo otra vez (E04).

e Competencia “Se comunica oralmente en inglés como lengua
extranjera”.

En esta competencia, tres docentes informantes coinciden en senalar que los
alumnos no lograron alcanzar el nivel de estandar correspondiente a un 5° grado
de secundaria. Un docente solo menciona que estan en el nivel 4, “realmente deben
estar en un 4, por lo menos” (D1). Otro docente indica que estan en el nivel 6, dado
que los estudiantes fueron afectados durante los dos anos de Educacién Remota
de Emergencia, y lo resume de la siguiente manera: “yo considero que deben estar
en el nivel 6, por lo que se observo en la realidad, son 2 afios fuera del idioma, sin
practica” (D3).
Ademas, un docente menciona que el nivel es menor, es decir, que alcanzaron el
nivel 5, ya que los escolares no aprovecharon lo que se les brindé en el area. Otro
docente precisa que el alumnado no logré llegar al nivel minimo esperado en el
area, quedando unicamente en el nivel 2, debido a que los aprendizajes perdidos
no han sido recuperados, generando retraso en sus aprendizajes. Ambas

reflexiones son descritas en las siguientes citas:

...el nivel en el que se deberia estar es un nivel 5 mas o menos,
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porque no han llevado el curso a conciencia en si, no han tenido,

digamos la necesidad de poder llevar el curso como debe ser (D2).

En el 2 porque estan atrasadas, ellas se encuentran en segundo de
secundaria, se encuentran muy atrasadas, creo que estoy siendo
buena gente en cuanto a esto, siento que no se le puede ensefiar de
golpe cosas de quinto de secundaria, quizas en sus cuadernos si pero
en realidad tratamos de adaptarlo a su nivel, pero hay algunas
alumnas que si destacan y que son muy pocas 1 o 2 de cada aula
(D4).

Desde la perspectiva del estudiante, dos de ellos discrepan en torno a esta
competencia. Mientras un estudiante menciona que destaca en ella, “en hablar y
escribir si soy bueno” (E02), cabe senalar que esta competencia va mas de
simplemente hablar en inglés, sino que implica la produccion oral. En contraste,
otro estudiante expresa que le cuesta mucho pronunciar las palabras, “... porque
casi pronunciarlo (un texto), no puedo” (E05).

En esta subcategoria, se puede concluir que hay una coincidencia entre docentes
y estudiantes en reconocer que no se alcanzo el nivel minimo requerido para 5°

grado de secundaria en la competencia antes mencionada.

e Competencia “Escribe diversos tipos de textos en inglés como lengua
extranjera”.

En esta competencia, todos los informantes docentes coinciden en manifestar que
los escolares de 5° de secundaria no alcanzaron el nivel minimo esperado. Entre
las razones que ellos brindan son la falta de horas que se brinda al area y la falta
de importancia que se le da, esto se resalta en "(estan) en el nivel 4 o0 5, debido
precisamente a las pocas horas que se le da al area y ademas porque los
estudiantes no le dan la importancia al area, mas se dedican a las areas llamadas

‘priorizadas’ "(D4). También, se menciona que las tres competencias del area estan
relacionadas y que los aprendizajes deben ir a la par en cada una de ellas, segun
se indica “en mi experiencia considero que las 3 competencias van de la mano al

logro que ellas adquieren como pre requisito, deben estar en un nivel 6” (D3).

Ademas, los docentes mencionan que el bajo nivel alcanzado por los estudiantes
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se debe a la falta de practica en la escritura en inglés y al mal uso de los recursos
tecnoldgicos, asi como a la falta de vocabulario para poder comunicarse de manera

escrita en inglés. Esto se describe detalladamente en las siguientes citas.

Ellos deben estar también en el nivel 5, pero con varias fallas no, en
lo que es la escritura, lamentablemente el alumno de hoy no quiere
escribir, odia escribir porque esta acostumbrado al ‘click, click, click’,
todo es ‘click, click, click’ y listo, entonces lamentablemente eso es lo

que sucede en nuestra realidad (D1).

Pienso que también en el nivel 2, pues siento que si no puedes
expresarte bien con un idioma es porque no tienes vocabulario, no
escribes y al hacer una oracion necesitas tener vocabulario amplio,
necesitar escribir algo coherente, todas las competencias estan

ligadas una a otra (D4).

Desde otra perspectiva, varios de los alumnos entrevistados coinciden en sefalar
que mejores logros alcanzaron en la competencia sobre escribir en inglés, pues
pueden escribir cartas: “en escribir si soy bueno...si considero que puedo escribir
una carta” (E02). Asi también, dos estudiantes coinciden en que pueden escribir
oraciones, pero les falta conocer mas vocabulario: “creo que seria también
escribir...lo demuestro creo haciendo oraciones; pero también viendo, porque casi
las palabras no me las aprendo, por ejemplo, en los adjetivos y las interrogativas”
(EQ05) y “creo que escribir también, y lo demuestro en las evaluaciones que nos da
la profesora practicante, dice ahi “escribe oraciones usando...” y ahi lo puedo
escribir” (E03).

Una estudiante también reconoce que les es mas facil escribir que hablar debido a

su timidez.

A mi se me facilita mas escribir. En las practicas que hace la
profesora, ahi lo demuestro, ya que se me facilita mas que hablar
porque soy timida, digamos, no puedo expresarme bien en cualquier
curso, no puedo, se me dificulta mucho hablar, pero al escribir si

siento que se me facilita (E06).
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Se puede concluir que en esta subcategoria no hay coincidencia en la apreciacion
de docentes y estudiantes con respecto al aprendizaje en la competencia
relacionada a la redaccion de textos en el mencionado idioma extranjero. Los
docentes consideran que el alumnado de 5to de secundaria no evidencia el nivel
minimo de logro a consecuencia de la educacion remota por la emergencia
sanitaria. En contraste, los escolares reconocen tener la capacidad de escribir
textos en inglés en un nivel minimo, aunque no es suficiente segun lo planteado

para su grado.

Recomendaciones para sostener la recuperaciéon y continuidad de los

aprendizajes

No hubo coincidencias respecto a las recomendaciones, no obstante, algunos
docentes informantes plantearon mejorar el acompafiamiento del estudiante, mayor
reforzamiento basado en las necesidades de los escolares aun cuando el area en

el grado exija otra cosa. Esto se ve reflejado en las siguientes citas:

Mucho depende de los docentes, porque hay docentes que lo hacen
muy dificil, porque yo sé inglés ya no quiero que ustedes lo sepan. Yo
siempre a mis colegas les digo hay que facilitar, porque depende de

nosotros el rol de facilitador (D3).

Seguir haciendo reforzamiento a las nifas que lo necesitan porque
ahorita viéndolas en la presencialidad puedo ver quiénes se acoplan
mucho mas a la clase, incluso algunas chicas piden hacer otras
actividades en mi horario de inglés y a mitad de la clase se acoplan
nuevamente a la clase porque veo que tienen sus conocimientos mas

avanzados en el area de Inglés (D4).

Finalmente, los resultados presentados en relacion a las acciones de recuperacion,
consolidacion y continuidad del aprendizaje y su efectividad nos permitieron

identificar algunas conclusiones que exponemos a continuacion.
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CONCLUSIONES

Con la presente investigacion se analizaron las coincidencias y diferencias en las
percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre las
acciones del buen retorno escolar en el area de Inglés y su efectividad en
instituciones educativas publicas de Chiclayo durante el 2022, en el contexto de la
COVID-19. A partir del tratamiento de los resultados se plantean las siguientes

inferencias:

Aunque se haya formulado un marco normativo, desde el MINEDU, para
implementar y desarrollar las actividades de recuperacién de aprendizajes como
parte del regreso a las clases presenciales en los colegios, los profesores
informantes reconocen una ausencia de acompanamiento y orientaciones precisas,
viables y efectivas tanto para los ellos como para los escolares en la gestion,

implementacion y evaluacion de tales actividades.

A nivel de la accioén de recuperacioén y su efectividad, las conclusiones son:

1. En general, la carpeta de recuperacion fue desarrollada en el marco de las
orientaciones establecidas por el programa “Aprendo en Casa” del MINEDU.
Esta carpeta tuvo una duracion de 8 semanas, abarcando los meses de
enero y febrero. Ademas, exigia ser disefiada por el docente teniendo en
cuenta el contexto y las demandas educativas y requeria del estudiante
autonomia y autorregulacién.

2. Los docentes informantes identificaron como aspectos limitantes para la
recuperacion la poca comunicacién entre estudiantes y docentes y una
escasa e insuficiente participacion e involucramiento de los escolares en el
trabajo de dicha carpeta. Asimismo, consideran que la falta de desarrollo de
la autonomia y autorregulacion de los alumnos en sus procesos de
aprendizaje es un problema significativo.

3. Los docentes utilizaron diferentes mecanismos de comunicacion para
brindar orientacién y soporte a los alumnos durante el desarrollo de la
mencionada carpeta; algunos hicieron uso del correo electronico, WhatsApp
0 videollamada.
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4. Este estudio reveld que los estudiantes no lograron completar las carpetas
pedagogicas de recuperacion en el tiempo establecido por el MINEDU, es
decir, hasta febrero del 2022. De acuerdo con los docentes, los estudiantes
enviaron las carpetas a lo largo del afio escolar, llegando algunas hasta
octubre del 2022. Es importante que se realice una reflexion sobre el tiempo
asignado para realizar las carpetas de recuperacién y que se evalue la
efectividad del mismo, a fin de evitar situaciones en las que los estudiantes
no logren cumplir con las fechas limite establecidas.

5. Existe consenso entre docentes y estudiantes respecto a que el tiempo de 8
semanas para completar la carpeta de recuperacion, fue insuficiente. Esto
explica el alto numero de carpetas no cumplimentadas en las fechas
establecidas y la prolongaciéon del periodo de recuperacién hasta incluso
finales del afo lectivo, cuando segun normativa concluia a fines de febrero.

6. Los docentes reconocen que la competencia “Escribe diversos tipos de
textos en inglés como lengua extranjera” fue desarrollada de forma mas
efectiva por los estudiantes durante el periodo analizado. Los docentes
manifestaron que la elaboracion de textos escritos fue una de las tareas mas
efectivas para evaluar el progreso del alumnado, ya que mediante esta
actividad pudieron observar su nivel de comprension y dominio del idioma.
Esto demuestra la importancia que tiene esta habilidad en la ensefianza del
idioma y la efectividad de las tareas de produccion de textos escritos como
herramienta de evaluacion del conocimiento del idioma.

7. Todos los docentes informantes identificaron que varios estudiantes
recibieron ayuda de terceros para completar sus carpetas de recuperacion,
incluyendo el uso de traductor. Esto implicaba reconocer que el cumplimiento
de estas actividades no aseguraba en su totalidad un aprendizaje efectivo
del idioma por parte del alumnado.

En relacion a la accién de consolidacién y su efectividad, las conclusiones son:

8. En relacion a la efectividad de la evaluacion diagnéstica no se registran
coincidencias en las narraciones de docentes y estudiantes. Lo que se puede
identificar, es que dos docentes discrepan frente a la utilidad de la evaluacién

diagnostica, ya que mientras que un docente menciona que permite conocer
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las particularidades del alumnado y destacé su valia como referencia para la
planificacion de las actividades del afio escolar 2022; otro, menciona que no
fue efectiva por el uso del traductor y que fue una actividad solo para cumplir
con los documentos solicitados por la escuela mas no un recurso para
evaluar a los estudiantes durante el 2022. Los estudiantes coinciden en
sefalar que, no se les comunico los resultados de dicha evaluacion, es decir
no fueron informados sobre cémo iniciaban en el area de Inglés.

9. En general, los profesores mencionaron diferentes competencias que
priorizaron trabajar con el alumnado de 5to de secundaria en el 2022.
Algunos se enfocaron en la competencia “Se comunica oralmente en inglés
como lengua extranjera”, utilizando actividades como la lectura de textos y
el deletreo. Otros destacaron que otra competencia priorizada fue “Lee
diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera” usando
estrategias como “skimming” y “scanning” en la lectura. Y solo, un docente
identifico la competencia “Escribe diversos tipos de textos en inglés como
lengua extranjera” como su prioridad. En contraste, todos estudiantes
consideran que pueden pronunciar o hablar algunas palabras, pero no todo
un texto en inglés, tampoco producir oralmente oraciones.

10.Un aspecto relevante entre las estrategias de consolidacion de los
aprendizajes que coincidieron los docentes fue el uso de actividades ludicas
como canciones o trabalenguas, deletreo. Se identific6 mayor facilidad para
implementar estas actividades en la modalidad presencial; sin embargo, no
se evidencid el uso de otras estrategias usando la tecnologia. Desde los
estudiantes las actividades de reforzamiento les permiti6 aprender mas en
el area de Inglés, porque tenian la posibilidad de hablar y participar

activamente en clase, mediante exposiciones y canciones.

Finalmente, acerca de la accion de continuidad y su efectividad de los aprendizajes,

las conclusiones son:

11.Una coincidencia relevante entre los docentes fue que ninguno de ellos
considerd que sus estudiantes lograron el puntaje maximo establecido en los
estandares de aprendizaje para las tres competencias del area de Inglés

(comprension lectora, comunicacién oral y escrita); es decir 8. Cabe precisar
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que, el nivel minimo de logro esperado en estas competencias para el 5°
grado de secundaria es de 7.

12.Los docentes consideran que el promedio de las 3 competencias del area
fue 5, lo cual indica un nivel de logro por debajo de los estandares
establecidos. Esta situacion evidencia las brechas en el aprendizaje del
alumnado de 5to grado de secundaria en dichas competencias.

13.Tanto los profesores como los escolares coinciden en que, a pesar del
regreso a las clases presenciales y los esfuerzos realizados con la carpeta
de recuperacion, el alumnado de 5° grado de secundaria no logré alcanzar
el nivel minimo requerido en las tres competencias del area de Inglés, el cual
se establece entre 7 - 8 puntos en cada competencia. Esto evidencia de
manera clara y preocupante la notable pérdida de aprendizajes en dicha area
durante la pandemia y la implementacion de la educacion remota de

emergencia.
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RECOMENDACIONES

Al finalizar el proceso de investigacion, a partir de los hallazgos obtenidos se

proponen algunas recomendaciones:

1.

Seria pertinente y relevante que se promueva la recuperacién de los
aprendizajes especificos en el idioma inglés a través de programas
previamente organizados por las autoridades educativas a nivel nacional y
regional, asi como por los colegios. Estos programas podrian tener en
cuenta las orientaciones brindadas por UNESCO (2021) para su diseno,
planificacion, ejecucion y evaluacion. Cabe sefialar que, estos procesos
requeriran de una evaluacion a los escolares antes y después de la

intervencion para establecer los logros y beneficios que les puede brindar.

Es fundamental aprovechar la informacion recopilada durante la evaluacién
diagnostica del alumnado, ya que constituye un recurso valioso para
identificar sus necesidades y demandas en el aprendizaje del area de Inglés.
Por consiguiente, se recomienda sistematizar los resultados de dicha
evaluacion, de manera tal que permita disefiar programaciones mas
efectivas y pertinentes que se adapten a las necesidades estudiantiles. Para
resumir, el uso estratégico de la evaluacién diagnostica en el disefio de
programaciones puede ser una herramienta clave para los escolares logren

un aprendizaje exitoso del idioma.

Promover estudios que aborden estrategias de ensefianza efectivas para la
recuperacion, consolidacién y continuidad de aprendizajes en el ambito de
la educacion basica, de manera particular en el area de Inglés y en los
colegios publicos secundarios, con el propésito de compartir y difundir las

estrategias exitosas con otros contextos educativos del pais.

Realizar nuevos estudios sobre la efectividad de las acciones del buen
retorno escolar en otras areas curriculares de la EBR, porque es importante
generar evidencia para dimensionar las brechas en los aprendizajes o los

aprendizajes adquiridos durante el contexto de la emergencia sanitaria. Ello
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podria aportar en la toma de decisiones en relacién a la recuperacion y

reforzamiento de aprendizajes en los préximos afios.

Difundir los hallazgos obtenidos en la investigacidn en los colegios
participantes, de manera que puedan utilizarse como aportes para mejorar
las estrategias desarrolladas e implementadas en la recuperacion,
reforzamiento, consolidacion y continuidad de los aprendizajes en el area de

Inglés, para fomentar el intercambio de experiencias entre las instituciones.

En futuras investigaciones sobre el tema, enriquecer el disefio metodolégico
con otras técnicas como el analisis documental para analizar a profundidad
ciertos documentos pedagogicos como la carpeta de recuperacion, el
informe de la evaluacion diagndstica e instrumentos de evaluacion para
contrastar los datos de los documentos con las narrativas de los informantes

y poder reconocer similitudes y/o diferencias entre estos.
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Anexo 2. Matriz de consistencia de instrumento 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION - ENTREVISTA

Linea de investigaciéon: Evaluacion curricular
Método de la investigacion: El método de la investigacion corresponde a un estudio de caso de tipo evaluativo, debido a que busca contrastar
las coincidencias y diferencias de las percepciones de los docentes y escolares sobre las acciones del buen retorno escolar tras la situacion de
la crisis sanitaria provocada po la COVID-19. El caso lo constituyen 04 docentes del area de inglés que ensefian el 5to de secundaria en dos de
las instituciones educativas publicas de Chiclayo con mayor poblacion estudiantil de la region Lambayeque. Ademas, de 6 estudiantes del 5to
de secundaria que participaron en el proceso de recuperacion en el periodo de vacaciones del 2022 (enero y febrero) y que estudian en los
mismos colegios de los docentes antes mencionados. Cabe sefialar que, el caso se considera relevante porque, de los 811 estudiantes de 5to
grado, segun la data de SIAGIE 2021, mas del 58% de ellos no tuvieron calificaciones o fueron menores a 14; por lo tanto, no desarrollaron las
competencias del area de Inglés. En consecuencia, durante enero y febrero de este afio 2022 dichos estudiantes tuvieron que desarrollar una
carpeta de recuperacion del area indicada. Asi mismo, los docentes ejecutaron acciones de recuperacion, consolidacion y continuidad para hacer
efectivo el aprendizaje del idioma extranjero.

TEMA TEMAS 2
PROBLE | OBJETIVO OBJETIVOS SUBTEMAS TECNICAS
MA GENERAL ESPECIFICOS PRINLCIPA PREA'IIE“QINA PRELIMINARES | /INSTRUMENTOS INIASIRL LS

¢, Cuales Analizar las | ldentificar las Acciones | Acciones de e Materiales Entrevista / 4 docentes del
son las coincidenci | coincidencias y del buen | recuperacié educativos Guion de area de Inglés
coincidenci | as 'y diferencias en las retorno n de los brindados a entrevista
asy diferencias | percepciones de escolary | aprendizaje través de la
diferencias | en las los docentes y su Sy su carpeta de
que percepcione | estudiantes Qe 5to efectividad | efectividad recuperacion  a
perciben s de de secundaria en el los estudiantes
los docentesy | sobre la accién de é’rea de
docentes y | estudiantes | recuperacion de Inglés eTiempo utilizado
estudiante | de 5to de los aprendizajes por los
s de 5to de | secundaria | en el area de estudiantes
secundaria | sobre las Inglés y su
respecto a | acciones efectividad, en dos
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las
acciones
del buen
retorno
escolar en
el area de
Inglés y su
efectividad
en dos
institucion
es
educativas
publicas
de
Chiclayo
2022, en el
contexto
de la
COVID-
19?

del buen
retorno
escolar en
el area de
Inglés, en
dos
institucione
S
educativas
publicas de
Chiclayo
2022, en el
contexto de
la COVID-
19.

instituciones
educativas
publicas de
Chiclayo 2022, en
el contexto de la
COVID-19.

Identificar las
coincidencias y
diferencias en las
percepciones de
los docentes y
estudiantes de 5to
de secundaria
sobre la accién de
consolidacion de
los aprendizajes
en el area de
Inglés y su
efectividad, en dos
instituciones
educativas
publicas de
Chiclayo 2022, en
el contexto de la
COVID-19.

e Trabajo
auténomo de los
estudiantes

Identificar las
coincidencias y
diferencias en las
percepciones de
los docentes y
estudiantes de 5to
de secundaria

Acciones de | eResultados de la
consolidacio evaluacion
n de los diagnostica
aprendizaje
sysu eActividades  de
efectividad reforzamiento vy
de extension
escolar
Acciones de | * Materigles
continuidad educatlvos
de los brmdac#os. para
aprendizaje la continuidad
sysu
efectividad
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continuidad de los
aprendizajes en el
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efectividad, en dos
instituciones
educativas
publicas de
Chiclayo 2022, en
el contexto de la
COVID-19.

e Sijtuacion de los
aprendizajes de
los escolares en
el afio 2022.
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Anexo 3. Matriz de consistencia de instrumento 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION - GRUPO FOCAL

TEMA TEMAS SUBTEMAS TECNICA
PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVOS PRINCIPAL | PRELIMIN PRELIMINAR S INFORMAN
GENERAL ESPECIFICOS ARES ES /INSTRU TES
MENTOS

¢Cuales son | Analizar las Ide.ntllflcar I.as Acciones del | Acciones OMaterlgles Grupo 6 ,
las coincidenci g;})‘mmde.nmas 3{ buen retorno de Ed_u(cja’gvos fgcgl/ d gstlgiilantej
coincidencias | asy iferencias endasI escolary su | recuperacié rindados por GU|on e de o.grado
y diferencias | diferencias gercegmonest ea_ost efectividad, n de los el docente ; ru;?o e dar
que perciben | en las doc5etn 38 yes udlar] es en el area | aprendizaje . oca secundaria
los docentes | percepcion € olo de secundana de Inglés Sysu oTlle.mpo
y estudiantes | es de sobre la a(_:leon de efectividad utilizado  por
de 5to de docentes y recuperacion de IOS, los .
secundaria | estudiantes | @Prendizajes en el area estudiantes
respecto a de 5to de de In.gl.es ysu )
las acciones | secundaria | €fectividad, en dos e Trabajo
del buen sobre las |n’st|t_u0|ones ed_ucatlvas auténomo de
retorno acciones publicas de Chiclayo los
escolar en el | del buen 2022, en el contexto de estudiantes
area de retorno la COVID-19.
Ingle§ ysu esgolar en Identificar las Acciones |eResultados de
efectividad el area de coincidencias y de la evaluacion
ﬁwr;t(ijtziiones !jnog;es, en diferencias en las consolidaci | diagnodstica
educativas institucione percepciones de .IOS on dellos. o

L docentes y estudiantes aprendizaje |eActividades de
put?llcas de S . de 5to de secundaria Sy su reforzamiento
goh;:Zla)éﬁ el eggl(i;?:;/adse sobre la accion de efectividad | y de extension

’ put consolidacion de los escolar para la

contexto de Chiclayo consolidacion

aprendizajes en el area
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la COVID-
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2022, en el
contexto de
la COVID-
19.

de Inglés y su
efectividad, en dos
instituciones educativas
publicas de Chiclayo
2022, en el contexto de
la COVID-19.

Identificar las
coincidencias y
diferencias en las
percepciones de los
docentes y estudiantes
de 5to de secundaria
sobre la accion de
continuidad de los
aprendizajes en el area
de Inglés y su
efectividad, en dos
instituciones educativas
publicas de Chiclayo
2022, en el contexto de
la COVID-19.

de los
aprendizajes

Acciones
de
continuidad
de los
aprendizaje
sysu
efectividad

e Situacion de

los
aprendizaje
s de los
escolares
en el afno
2022.
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Anexo 4. Formato de registro de evaluacion del experto

FORMATO DE EVALUACION PARA EL EXPERTO

Instrumento 1: Guion de entrevista

Subtemas preliminares/ preguntas

Coherencia Relevancia
. El item El item es
ARieEE recopila fundamental
El item es informacion e
claroy relevante indispensabl
comprensible | para alcanzar | e para lograr
el objetivo del el objetivo
estudio del estudio
Si No Si No Si No

Observaciones/
Sugerencias

Materiales
educativos
brindados a
través de la
carpeta de

recuperacion

alos
estudiantes

1. ¢ Qué tipo de materiales elabor6 y/o adapto
Ud. para la carpeta de recuperacion de sus
estudiantes en el area de Inglés? ;Por qué?

2. ; Considera que los materiales brindados en
la carpeta de recuperacion permitieron a los
estudiantes  alcanzar los  aprendizajes
esperados en el area? s Por qué?

3. ¢Qué orientaciones o pautas brind6é a los
estudiantes para que desarrollen la carpeta de
recuperacion del area?
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Tiempo
utilizado por
los
estudiantes

4. Desde la experiencia vivida, ¢, considera que
enero y febrero del 2022 fueron suficientes
para que los estudiantes recuperaran los
aprendizajes del area de inglés
correspondiente a 4to.grado? ¢ Cuanto tiempo
considera que era suficiente para que
recuperen los aprendizajes del area?

Trabajo
autonomo de
los
estudiantes

5. ¢(De qué manera considera que las
actividades planteadas en la carpeta de
recuperacion promovieron el trabajo autbnomo
de los estudiantes? ¢Podria brindarme
ejemplos?

6. /,CoOmo brindd retroalimentacion a los
estudiantes para el desarrollo de la carpeta de
recuperacion? ¢ Cuales fueron las principales
dificultades que presentaron sus estudiantes en
el desarrollo de la carpeta?

7. ¢ Como uso los resultados de la evaluacion

Resultados c,Iiagnéstica Qe los es’[,udie}ntes de 5.to gr.a.do, del
dela area de Inglés? ;Qué dificultades identifico en
evaluacion | dicho proceso?
diagnéstica
8. ¢ De qué manera comunico estos resultados
a los estudiantes de 5to de secundaria?
Activ(iidades 9. Durante el presente afio escolar ¢Qué
e

actividades de reforzamiento realizé para
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reforzamiento

promover las competencias del area de Inglés

y de en los estudiantes de 5to grado? ;Qué
extension competencias prioriz6?
escolar
10. Teniendo en cuenta las competencias del
area, ¢qué actividades de extension planted
para que los estudiantes consoliden sus
aprendizajes?
11. ¢ Qué tipo de materiales elabor6é o adapté
Materiales | Ud. para la continuidad de los aprendizajes en
educativos | el area de inglés? ;,Qué materiales priorizo?
brindados
para la
continuidad 12. ;Qué orientaciones o pautas brindd a los

estudiantes para que continuen con el
aprendizaje del idioma Inglés?

Situacion de
los
aprendizajes
de los
estudiantes
en el ano
escolar 2022

13. Segun la competencia “Se comunica
oralmente en inglés como lengua extranjera”
¢ En qué nivel de los estandares se encuentra
la mayoria de los estudiantes de 5to grado?

¢ Por qué?

14. En la competencia “Lee diversos tipos de
texto en inglés como lengua extranjera” En
qué nivel de los estandares se encuentra la
mayoria de los estudiantes de 5to grado? 4 Por
qué?
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15. En la competencia “Escribe diversos tipos
de textos en inglés como lengua extranjera”
¢ En qué nivel de los estandares se encuentra
la mayoria de los estudiantes de 5to grado?
¢, Por que?

16. Desde su experiencia docente ;Qué
habilidades del area de Inglés han sido las mas
afectadas en los estudiantes de 5to grado?
¢ Por qué?

17. ¢(Qué recomendaciones realizaria para
sostener la recuperacion y continuidad de los
aprendizajes en el area de Inglés?
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FORMATO DE EVALUACION PARA EL EXPERTO

Instrumento 2: Guion de grupo focal

Subtemas preliminares/ preguntas

Coherencia Relevancia
. El item El item es
ARieEE recopila fundamental
El item es informacién e
claroy relevante indispensabl
comprensible | para alcanzar | e para lograr
el objetivo del el objetivo
estudio del estudio
Si No Si No Si No

Observaciones/
Sugerencias

Materiales
educativos
brindados
por el
docente

1. ¢(Qué opinan de los materiales que les
brindaron en la carpeta de recuperacion sus
docentes de Inglés para recuperar sus
aprendizajes?

2. ;De qué manera les sirvieron los materiales
proporcionados para aprender Inglés durante
los meses de enero y febrero de este ano?

3. ¢Consideran que los materiales brindados
por los docentes les permitieron recuperar todo
lo que no aprendieron durante el ano 2021 en
el area de Inglés? ;Por qué?

4. ;Consideran que el tiempo de enero y
febrero del 2022 fue suficiente para que
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Tiempo
utilizado por
los estudiantes

recuperen los aprendizajes en inglés del 4to
grado? 4,Por qué?

5. ¢ Cuanto tiempo les tomé resolver la carpeta
de recuperacion? ¢ Lograron completarla?
¢ Por qué?

Trabajo
autonomo de
los
estudiantes

6. ¢Qué pautas u orientaciones les brindaron
los docentes de Inglés para que puedan
desarrollar la carpeta de recuperacion?

7. Expliquen como resolvieron la carpeta de
recuperacion ;Qué ayuda necesitaron para
resolver la carpeta? ;A dénde recurrieron?

8. En el mes de marzo, ¢cémo fueron
evaluados ustedes para reconocer lo que

Resultados | habjan aprendido a través de la carpeta de
de la recuperacion?
evaluacién
diagnéstica
9. ;Conocieron los resultados de dicha
evaluacion? En caso de ser asi, scomo se los
comunicaron?
Actividades | 10. ;Consideran que las actividades que
de realizan durante las clases les permiten

reforzamiento

aprender inglés? ; Por qué?
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y de
extension
escolar

11. s, Consideran que las tareas que les asignan
para casa en el area de Inglés les permiten
aprender dicho idioma? ;Por qué?

Situacion de
los
aprendizajes
de los
estudiantes
en el aino
escolar 2022

12. ¢ Qué es lo que mas puedes hacer en
inglés: ;comunicarte oralmente, leer un texto o
escribir en inglés? ;De qué manera
demuestras estos aprendizajes?
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Anexo 5. Matriz individual de analisis de entrevista

Matriz de procesamiento de la informacion — Entrevistas

Informantes Docente (Cédigo)
O.EA1 Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la
accion de recuperacion de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de
Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Transcripcion | Elementos | Hallazgos
T Subt de entrevista | emergentes
emas ubtemas Preguntas (Codigo) (open
preliminares preliminares coding)

Cuando terminé el ano escolar 2021 usted tuvo estudiantes que pasaron a recuperacion,
¢ Cuénteme como fue ese proceso?

Acciones de
recuperacion de
los aprendizajes
y su efectividad

Materiales
educativos
brindados a
través de la
carpeta de
recuperacion
alos

estudiantes

1. ¢Qué tipo de materiales elabor6é y/o adaptdé Ud. para la
carpeta de recuperacion de sus estudiantes en el area de
Inglés?

¢, Por qué eligio este tipo de materiales que estd mencionando?

2. ¢ Qué orientaciones o pautas brindd a los estudiantes para
que desarrollen la carpeta de recuperacién del area?

103



3. ¢ Considera que los materiales brindados en la carpeta de
recuperacion permitieron a los estudiantes alcanzar los
aprendizajes esperados en el area? ;Por qué? ;En qué
competencias funcioné mejor (tuvo mejor impacto)?

¢, Por qué si consideran que las estudiantes lograron alcanzar
los aprendizajes en el area de inglés?

¢En qué competencias funcion6 mejor la carpeta de
recuperacion?

Tiempo
utilizado por
los
estudiantes

4. Desde la experiencia vivida, ¢ considera que enero y febrero
del 2022 fueron suficientes para que los estudiantes
recuperaran los aprendizajes del area de inglés
correspondiente a 4to.grado? ¢ Por qué?

¢, Por qué consideran que este tiempo no fue suficiente, que
otros aspectos ha podido observar?

¢,Cuanto tiempo considera usted que fuera suficiente para que
los estudiantes recuperen los aprendizajes del area?

Trabajo
auténomo de
los
estudiantes

6. ¢Como brindd retroalimentacion a los estudiantes para el
desarrollo de la carpeta de recuperaciéon?

¢ Cuales fueron las principales dificultades en los aprendizajes
que presentaron sus estudiantes en el desarrollo de la carpeta?
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Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria

O.E.2 sobre la accion de consolidacion de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones
educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Transcripcion | Elementos
de entrel\)/ista emergentes Hallazgos
Temas Subtemas . 9
. - Preguntas (Cédigo)
preliminares preliminares (open-
coding)
. Resultados . o .
Acciones de de Ia ¢, Coémo son los resultados de la evaluacion diagnéstica de las
consolidacién . estudiantes de 5° en el area de inglés?
evaluacién
de los diagnostica
aprendizajes y ¢ Cémo comunicé a sus alumnas los resultados de la evaluacion
su efectividad diagndstica?
¢, Qué dificultades se identificé en el proceso de evaluacion
diagnéstica?
Actividades En el presente afno escolar 2022 ;Qué actividades de
de reforzamiento realizé para promover las competencias del area
reforzamient | de inglés en las estudiantes del 5° del nivel secundario?
oyde . — .
extension ¢, Qué competencia reforzo en las actividades de reforzamiento?
escolar

¢ Qué actividades de extension o tareas planteo para que las
estudiantes de 5° convaliden sus aprendizajes?

¢, Por qué selecciono esas actividades?
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¢Qué tipo de materiales elabor6 o adapté usted para la
continuidad para los aprendizajes en el area de inglés?

¢, Por qué selecciond este tipo de materiales?

O.E.3 Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria
sobre la accion de continuidad de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones
educativas publicas de Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.

Tpanserioelon | Eemertes | Halazgos

Temas Subtemas Preguntas (Cédigo)

preliminares preliminares 9 (open
coding)

Acciones de
continuidad de
los aprendizajes
y su efectividad

Situacion de
los
aprendizajes

de los
estudiantes
en el afo

escolar 2022.

Segun esta competencia y el curriculum nacional hay 8 niveles
de los estandares que se esperan alcanzar para lograr esa
competencia entonces, teniendo en cuenta que tentativamente
una estudiante de 5° de secundaria deberia estar en el nivel 7°
al término y al nivel 8 un nivel destacado haciendo esta reflexion
y en esta competencia en especifica.

¢En qué nivel de los estandares de la competencia “Se
comunica oralmente en inglés como lengua extranjera” se
encuentran en la mayoria de las estudiantes de 5° de
secundaria? Y ¢ por qué?

¢En qué nivel de los estandares de la competencia “Lee
diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera” se
encuentran en la mayoria de las estudiantes de 5° de
secundaria? Y ¢ por qué?
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¢En qué nivel de los estandares de la competencia “Escribe
diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera” se
encuentran en la mayoria de las estudiantes de 5° de
secundaria? Y ¢ por qué?

Desde su experiencia docente ¢Qué habilidades del area de
inglés han sido las mas afectadas en las estudiantes de 5° de
secundaria y por qué?

., Cual es la habilidad mas fuerte que resalta mas en las
estudiantes de 5to de secundaria?

Otras preguntas

¢, Qué recomendaciones realizaria para sostener la
recuperacion de la continuidad del aprendizaje en el area de
inglés?

¢ Hay algun aspecto adicional que le gustaria comentar
acerca de la recuperacidon de los aprendizajes de la
consolidacion de los mismos en el area de inglés?
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Anexo 6. Matriz de analisis de grupo focal

Matriz de procesamiento de la informacion — Entrevistas

Informantes Estudiantes (c6digos)
O.E1 Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la
accion de recuperacion de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de
Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Transcripci | Elementos Hallazgos
Temas Subtemas p t ctm d_e ¢ emergentes
reliminares | preliminares reguntas entrevista (op_en-
P (Cddigo) coding)

Acciones de
recuperacio
n de los
aprendizaje
sysu
efectividad

Materiales
educativos
brindados
por el
docente

¢, Qué opinan de los materiales que les brindaron en la carpeta de
recuperacion sus docentes de inglés para recuperar sus aprendizajes?

Y digamos, ¢ qué fue lo que pasé para que tu este ano 2022 estés en ese
proceso de recuperacion?, ¢ cuales fueron los factores por los que llevaste tu
carpeta de recuperacion?

¢De qué manera les sirvieron los materiales proporcionados para aprender
inglés durante los meses de enero y febrero de este afio?

Y ¢en qué competencia funcioné mejor la carpeta de recuperacion?

¢ Consideran que los materiales brindados por los docentes les permitieron
recuperar todo lo que no aprendieron durante el afio 2021 en el area de
inglés? ¢ Por qué?
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Tiempo
utilizado por
los
estudiantes.

Desde la experiencia vivida, ¢ considera que enero y febrero del 2022 fueron
suficientes para que los estudiantes recuperaran los aprendizajes del area
de inglés correspondiente a 4to.grado? ;Cuanto tiempo considera que era
suficiente para que recuperen los aprendizajes del area?

¢ Cuanto tiempo les tomé resolver la carpeta de recuperacion? ;Lograron
completarla? ;Por qué?

Orientacion
es
brindadas

¢ Qué pautas u orientaciones les brindaron los docentes de inglés para que
puedan desarrollar la carpeta de recuperacion?

Me puedes contar tu experiencia de cémo resolvieron la carpeta de
recuperacion ;Qué ayuda necesitaron para resolver la carpeta? ;A donde
recurrieron?

Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la

O.E.2 accion de consolidacion de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de
Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Tema Su_bt(?mas Preguntas Transcripci | Elementos Temas
preliminar preliminares 6n de emergentes | prelimina
entrevista res
(codigo del
entrevistad
o)

Acciones de
consolidaci
on de los

Resultados
de la
evaluacion
diagnéstica

En el mes de marzo, ¢ como fueron evaluados ustedes para reconocer lo que
habian aprendido a través de la carpeta de recuperacion?
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aprendizaje | Actividades | ;Consideran que las actividades que realizan durante las clases les
sysu de permiten aprender inglés?  Por qué?
efectividad | reforzamient | ; Consideran que las actividades que les dejan los docentes para que las
oyde realicen en casa les permiten aprender inglés? ;Por qué?
extensiéon
escolar para
la
consolidaci
6n de los
aprendizaje
s
O.E.3 Identificar las coincidencias y diferencias en las percepciones de los docentes y estudiantes de 5to de secundaria sobre la
accion de continuidad de los aprendizajes en el area de Inglés y su efectividad, en dos instituciones educativas publicas de
Chiclayo 2022, en el contexto de la COVID-19.
Temas Su_btt?mas Preguntas Transcripci | Elementos | Hallazgos
preliminares preliminares on de emergentes
entrevista
(cédigo del
entrevistad
o)

Acciones de
continuidad
de los
aprendizaje
sysu
efectividad

Situacion de
los
aprendizaje
s de los
estudiantes
en el aino
escolar 2022

¢, Qué es lo mejor puede hacer en inglés? ;Puedes comunicarte oralmente,
a leer un texto o a escribir en inglés? ;De qué manera demuestras estos
aprendizajes?

Muchas gracias a todos, y para concluir, de todo lo consultado, de todo lo
que hemos visto con respecto a la carpeta de recuperacion, hemos hablado
del tiempo que ustedes utilizan como estudiantes, del trabajo autbnomo,
hemos hablado de la evaluacion diagnostica, de las actividades que
hacemos dentro de las mismas clases, de las tareas que también les pueden
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dejar, y sobre su situacién actual, todos esos aspectos hemos hablado en
esta reunidn-conversacion, ;hay algun aspecto adicional que les gustaria
comentar en general?

Y ya para terminar, ¢ algo que les gustaria, una reflexion final que me puedan
brindar respecto a esta recuperacion de los aprendizajes del afio pasado? o
¢, Como les fue el afio pasado?
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