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RESUMEN

Esta investigacion presenta la evaluacion formativa como un proceso relevante
y necesario en la educacion preescolar a distancia, para guiar oportunamente el
avance Yy logro del aprendizaje. El estudio tiene como objetivo general analizar la
evaluacion formativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en la educacion a
distancia en una institucion educativa inicial publica del distrito de Pueblo Libre.
Asimismo, se han definido tres objetivos especificos: a) describir el proceso de la
evaluacion formativa en la modalidad a distancia en dicha institucién; b) describir los
roles que asumen los actores involucrados en la evaluacion formativa a distancia; y c)
describir las técnicas e instrumentos empleados para la evaluacion formativa a
distancia en la institucion estudiada. Esta investigacion es de enfoque cualitativo y de
nivel descriptivo, se emplea el método de estudio de caso unico. Para cumplir con los
objetivos de la investigacidn se ha entrevistado a tres docentes de una institucion
publica de Lima, y se han procesado y analizado los datos recogidos. A partir de ello,
se concluye que la evaluacion formativa se lleva a cabo de manera continua por las
docentes, quienes la consideran de gran importancia, ademas emplean instrumentos
para registrar y analizar las evidencias, asi como estrategias para retroalimentar. Sin
embargo, se han hallado algunas imprecisiones sobre |la evaluacién formativa, lo que
afecta la efectividad de la misma. Ademas, se ha hallado que los roles han variado, y
que la familia desempefia un papel importante para llevar a cabo la evaluacion
formativa a distancia.

Palabras clave: evaluaciéon formativa, retroalimentacion formativa, educacion
a distancia, evaluacién en preescolar, educacion infantil.



ABSTRACT

This research presents formative assesment as a relevant and necessary
process in distance preschool education, to guide the progress and achievement of
learning in a timely manner. The general objective is to analyze the formative
assesment in the teaching learning process in distance education in a public
kindergarten in Pueblo Libre district. Besides, three specific objectives have been
defined: a) describe the process of formative assesment in the distance modality in
said school, b) describe the roles assumed by the actors involved in distance formative
assesment; and c) describe the techniques and instruments used for distance
formative assesment in this kindergarten. The research has a qualitative approach and
descriptive level, the single case study method is used. To meet the objectives of the
research, three teachers from a public school have been interviewed, and the data
collected has been processed and analyzed. From this, it is concluded that formative
assesment is carried out continuously by teachers, who consider it of great importance,
in addition to using instruments to record and analyze evidence, as Well as feedback
strategies. However, some inaccuracies have been found about the formative
assesment, which affects its effectiveness. In addition, it has been found that the roles
have varied, and that the family plays an important role in carrying out the distance
formative assessment.

Keywords: formative assessment, feedback, distance education, preschool
evaluation, early childhood education.
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Introduccion

La evaluacion en educacién a distancia es un tema de gran significatividad en
la actualidad nacional y local, pues la pandemia del COVID-19 ha generado que se
opte por la modalidad a distancia y se dé prioridad a la evaluacion formativa, con el fin
de asegurar la educacion y los aprendizajes de los nifios y nifias durante la crisis socio-
sanitaria. En esta nueva coyuntura educativa, es necesario revisar como se lleva a

cabo la evaluacién formativa en esta nueva forma de ensenar y aprender.

Es por ello que la investigacién resulta relevante, ya que la evaluacion formativa
en educacion a distancia en la etapa infantil se hace aun mas trascendental, pues los
nifios requieren un acompafiamiento continuo y motivador, debido a que esta “genera
en el alumnado motivacién, autonomia, compromiso hacia la tarea y superacion
personal” (Garcia y Lépez, 2015, p.270). A tal efecto, la investigacion resulta
necesaria, pues el MINEDU ha dispuesto trabajar la estrategia “Aprendo en casa” a
través de un enfoque de evaluacion formativa (Resolucion Ministerial N° 160-2020).
Asimismo, la tesis aporta al campo educativo en esta tematica que amerita ser mas
estudiada, pues la evaluacién formativa en educaciéon inicial no cuenta con una
bibliografia amplia. La tematica desarrollada pertenece a la linea de investigacion de

Curriculo y didactica.

Del mismo modo, cabe sefalar que la evaluacion formativa en educacion
infantil ha sido estudiada por autores como Osorio y Lopez (2014); Safiudo y Safudo
(2014); Garcia y Lopez (2015); Caceres, Sanchez y Pérez (2019); Pascual, Garcia y
Lopez (2019); quienes representan los antecedentes de la presente investigacion. De
igual manera, se han considerado los aportes de Chappuis y Stiggins (2002), Arter
(2009), Anijovich y Cappelletti (2017), Anijovich (2020), y Ravela (2020); autores

fundamentales en la evaluacion formativa.

A partir de lo expuesto, se ha investigado ¢;De qué manera se realiza la
evaluacion formativa en modalidad a distancia, en una Institucién Educativa Inicial del
distrito de Pueblo Libre?, teniendo en cuenta el objetivo general de analizar la
evaluacion formativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en la modalidad de
educacion a distancia en una |.E.I. publica. Ademas de tres objetivos especificos: a)
describir el proceso de la evaluacion formativa en la modalidad a distancia en una

Instituciéon Educativa Inicial publica; b) describir los roles que asumen los actores
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involucrados en la evaluacion formativa; y ¢) describir las técnicas e instrumentos

empleados para la evaluacion formativa en dicha Institucion Educativa Inicial publica.

Para la investigacién, se optd por el enfoque cualitativo, que permite un estudio
flexible, integrador y global de la realidad estudiada (Ramirez, 2011; Cerrén, 2019).
Por otro lado, el nivel de la investigacion es descriptivo, pues explica como se
desarrolla la evaluacién formativa en la modalidad a distancia en el nivel inicial; y se
ha empleado el método de estudio de caso, pues se considera adecuado para analizar
problemas de la practica educativa (Mendivil, 2020, p. 42), y posibilita el analisis
intensivo a una unidad social (Razavieh y Sorensen, 2006), especificamente en esta
investigacion, el proceso de la evaluacion formativa en una institucion educativa inicial

publica.

A continuacion, se presenta el informe de investigacion, el que se estructura en
dos partes; la primera desarrolla un marco conceptual sobre aspectos relevantes de
la evaluacion formativa, y un marco contextual que situa la evaluacién formativa en la
educacion a distancia. La segunda parte se compone del disefio metodologico y los
resultados de la investigacion; que dan cuenta del proceso de investigacion que se
realizd desde el establecimiento del tema, el problema y los objetivos; asi como la
elaboracién de la entrevista, su aplicaciéon y andlisis de la informacion, para la
obtencion de los hallazgos organizados en cada categoria de estudio. Finalmente, se
presentan las conclusiones de la investigacion y recomendaciones sobre los

resultados del estudio y para futuras investigaciones. Se incluyen anexos.



Primera Parte: Marco Conceptual y Contextual

Capitulo 1: La Evaluacion Formativa en el Nivel de Educacion Inicial

En este capitulo se desarrollan conceptos claves de la evaluacién formativa
desde el enfoque para el aprendizaje; asi como la importancia que tiene en el nivel de
educacion inicial. En ese sentido, se aborda en primer lugar; dos grandes enfoques
de evaluacién; evaluacion del aprendizaje y para el aprendizaje, y asi luego ahondar
en la evaluacion formativa en un enfoque para el aprendizaje. En segundo lugar, se
presentan los componentes y funciones de la evaluacién formativa para el
aprendizaje; y posteriormente se expone la relevancia de la evaluacion formativa en
el nivel de educacion inicial. En cuarto lugar, se aborda los actores que existen en la
evaluacion formativa y los roles que cumplen cada uno. Finalmente; se plantea como
se lleva a cabo la evaluacion formativa para el aprendizaje, describiendo el proceso y
las técnicas e instrumentos que se emplean, resaltando el papel fundamental de la

retroalimentacion en esta evaluacion.

1.1. Evaluacioén del aprendizaje y para el aprendizaje

Cuando se menciona el término de evaluacién no nos referimos a una actividad
exclusiva del campo educativo. Como sefiala el diccionario de la lengua espafola,
evaluar es indicar el valor de algo, y esto se realiza de manera consciente o no en las
actividades cotidianas. Esto se evidencia con mayor claridad en el ambito de la
educacion, pues se pretende conocer cuanto han aprendido los estudiantes y mejorar
el proceso de ensefianza aprendizaje y con ello los resultados, es asi que en la
evaluacion educativa no es conveniente resumirse a este significado de evaluar, ya
que solo indicar el valor de lo que ha aprendido el educando a través de numeros o

nomenclaturas, no ayudara a mejorar su desempefo.

Sin embargo, la evaluacién en la educacion basica, durante mucho tiempo, ha
sido asociada a la rendicién de examenes con fines calificativos para conocer el nivel
de logro de los estudiantes. Este tipo de evaluacion destinada a cuantificar o que
habia aprendido o no el educando responde a un enfoque de evaluacion del
aprendizaje, empleado tradicionalmente con fines certificadores. Como menciona,
Moreno (2016), la evaluacion del aprendizaje por si sola representa una valoracion
superficial de los aprendizajes de los nifios; pues no brinda informacion sobre el
porqué de los resultados ni de las dificultades que encontraron los aprendices, mucho

menos de como ellos puedan lograr los objetivos académicos, pues se realiza para
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exclusivamente por el docente al finalizar un determinado periodo educativo.
Igualmente indican Anijovich y Cappelletti (2017), al mencionar que la evaluacién del
aprendizaje se relaciona a la evaluacion sumativa, pues su propdsito es rendir cuentas
del nivel de aprendizaje alcanzado por los nifios mediante puntajes o promedios
finales; los cuales sirven principalmente, para informar a las familias de los estudiantes

y directivos al fin de un semestre, bimestre o afio escolar.

Afortunadamente, esta idea de evaluacion se ha transformado y enriquecido
con el tiempo. Es asi que, en décadas recientes, se ha expandido el enfoque de
evaluacion para el aprendizaje, que, como su nombre indica, no evalua solo el
aprendizaje, sino que se enfoca en que los nifios logren aprender. Es decir, se evalua
para conocer cuanto sabe el estudiante (sumativa) y para ayudarlo a conseguir el
desempefo deseado (formativa). Lo particular de la evaluacion para el aprendizaje
radica en como el profesor logra ayudar a sus pupilos a cumplir las metas de

aprendizaje o reducir la brecha para alcanzarlas (Chappuis y Chappuis, 2008).

En este sentido, la evaluacion se convierte en un proceso continuo y reflexivo,
y deja de ser una actividad circunstancial; es decir, que ya no es llevada a cabo solo
por del docente unicamente al finalizar determinados periodos de tiempo. Ademas,
cumple un notable papel en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues sus
beneficios se reflejan tanto en el trabajo docente como en el aprendizaje de los

educandos.

Por un lado, esto ocurre porque los docentes pueden trabajar mejor al observar
reflexivamente qué estrategias, materiales, secuencia de contenidos, organizacion del
ambiente entre otros, favorecen su desempefo durante el proceso de su ensefanza
(Lépez, 2009, citado por Ruiz, 2015). En otras palabras, esta evaluacion permite que
el profesor planifique en respuesta a los progresos y dificultades de sus estudiantes,
pues existe la posibilidad de hacer modificaciones en el proceso y no solo al finalizar

un periodo de clase.

Por otro lado, la evaluacion para el aprendizaje beneficia a los nifios
brindandoles motivacién y confianza para seguir aprendiendo, pues la evaluacién no
significa el fin de su aprendizaje; y a la vez, los encamina a ser responsables de su

propio estudio construyendo autonomia para aprender permanentemente (Moreno,
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2016). La evaluacién para el aprendizaje propone una corresponsabilidad entre el

docente y sus estudiantes, sobre los logros y dificultades en los aprendizajes.

En esta linea, este enfoque representa un proceso en donde el docente, junto
a sus estudiantes, recopilan activamente evidencias con un proposito establecido para
reflexionar, decidir y lograr los objetivos planteados (Brookhart y Moss, 2013, citado
por Educar Chile, 2016). Es asi que, en concordancia con Anijovich y Mora (2010), la
evaluacion se transforma en un proceso complejo de mayor alcance educativo; porque
sirve tanto para dar crédito y juzgar los aprendizajes, como para realizar diagndsticos
y retroalimentar, ademas de promover la reflexién y autorregulaciéon de los
aprendizajes. Es decir, una evaluacién que responde a un enfoque para el aprendizaje
presenta una complejidad que demanda organizacion y dedicacién por parte de la
docente y de su aprendiz, para cumplir estas funciones sin excluir o preferir alguna en
relacion a las demas, como ocurre en la evaluacion de los aprendizajes, la cual se

enfoca en acreditar o desacreditar el aprendizaje del estudiante.

En relacién con esto, Perrenoud (2008), citado por Anijovich y Cappelletti
(2017), sefala que la evaluacion educativa puede tener dos naturalezas o légicas
distintas; la primera para jerarquizar (evaluar el aprendizaje) y la otra para apoyar el
aprendizaje (evaluar para el aprendizaje). En cuanto a la jerarquizacion, la evaluacion
crea diferentes rangos, implicitos o explicitos, entre los aprendices en relacion a sus
calificaciones, estableciendo qué estudiantes tuvieron éxito (los mejores) y quienes
fracasaron en su aprendizaje (los peores). De igual manera lo concibe Stiggins (2007),
pues afirma que la evaluacion tradicional enfocada en los resultados, termina
categorizando a los estudiantes en ganadores y perdedores, pues no se orienta a los
educandos para que comprendan ni para que trabajen en sus dificultades. Esta légica

de evaluacion entorpece el aprendizaje en vez de fomentarlo.

Por otro lado, evaluar para apoyar el aprendizaje es una légica que busca
conocer el estado actual del aprendizaje para mejorarlo y lograr la meta planteada,
respetando los ritmos y caracteristicas de cada nifio (Perrenoud, 2008, citado por
Anijovich y Cappelletti, 2017). Igualmente, Stiggins (2007), considera la importancia
de implicar a cada nifio en su propia evaluacién, convirtiéndola en un escenario ideal
de aprendizaje, en donde, ademas de las pruebas y examenes, maestro y estudiante

buscan activamente evidencias significativas, para conocer el nivel de logro actual y
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lo que se necesita hacer para mejorar y lograr los objetivos de aprendizajes. “Esta
perspectiva se enmarca claramente en el campo de la evaluacién formativa. [...] Se
puede afirmar que, en gran medida, como consecuencia de este involucramiento, la
evaluacion dentro de esta logica es un proceso altamente individualizado” (Anijovich
y Cappelletti, 2017, p.35).

Ahora bien, como se ha expuesto, el enfoque para el aprendizaje esta vinculado
a la evaluacion formativa, que, a diferencia de la evaluacion sumativa, se lleva a cabo
durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje. La evaluacion formativa “hace
referencia a entender la evaluacion como un proceso de revision y mejora que afecta
a tres procesos: el aprendizaje del alumnado, el desarrollo docente del maestro y la
mejor regulacion del proceso de ensefanza-aprendizaje que tiene lugar en el aula”
(Garcia & Loépez, 2015, p.274). Mientras que la evaluacion para el aprendizaje se
refiere a evaluar para optimizar el aprendizaje y resultados de los nifios; la evaluacion
formativa pertenece a esta pero es aun un término en expansion, pues desde su
introduccion por Scriven en 1967, para diferenciarla de la sumativa, se han presentado
aportes sustanciales para su definicion, que a la actualidad implica el recojo de
evidencias de la ensefianza y aprendizaje en el aula, para el posterior analisis y
reflexion con miras a mejorar el desempefo docente y del estudiante, y que demanda

una constante motivacion (Flores, 2019).

Respondiendo a esta nocion de evaluacion formativa, se resaltan dos fines
principales; primero recopilar sistematicamente evidencias, y segundo, brindar
retroalimentacion oportuna e inmediata en base a la informacién de dichas evidencias.
En este sentido, la evaluacion formativa se caracteriza por ser continua y promover el
aprendizaje de todos los alumnos a través de multiples oportunidades (Anijovich y
Gonzalez, 2011). Asimismo, lo concibe Colan (2022), quien refiere que la evaluacion
formativa esta enfocada en la reflexion y busqueda de estrategias de aprendizaje que
den la posibilidad de alcanzar el objetivo. De esta manera surgen cambios para
mejorar la ensenanza y el aprendizaje, orientados a generar un efecto positivo en el
rendimiento de los estudiantes, respondiendo entonces al enfoque de evaluacién para

el aprendizaje, pero de manera mas profunda y elaborada.

12



Para enriquecer la definicién presentada y lograr una vision completa sobre la
evaluacion formativa dentro del enfoque para el aprendizaje, es necesario conocer

sus componentes y funciones, los que seran desarrollados en el siguiente subcapitulo.

1.2. Funciones y componentes de la evaluacion formativa

Las funciones y componentes de la evaluacion formativa se distinguen de la
evaluacion sumativa tradicional, pues la primera responde a un enfoque para el
aprendizaje en donde el nifio es protagonista y se pretende que alcance las metas de
aprendizaje. Debido a esto, los componentes se centran en el nifio, ya que el nifio
puede ser orientado continuamente por el docente, sobre las actividades que realiza
y cdmo las esta haciendo, con el fin de que el estudiante sea consciente de su forma
particular de aprender y por medio de estrategias pertinentes pueda avanzar y lograr

las metas de aprendizaje (Caceres, Sanchez & Pérez, 2019).

En otras palabras, los componentes y funciones de la evaluaciéon formativa
estan orientados a conseguir aprendizajes teniendo como centro al estudiante. Asi
mismo, en concordancia con Flores (2019), las funciones que posee la evaluacion
formativa no dejan de lado al proceso de aprendizaje, pues se dan al mismo tiempo y
de forma constante; sin resumir las funciones al resultado o nota final que acrediten

los aprendizajes.

A continuacion, se presentan las funciones principales de la evaluacién
formativa: motivadora, autorreguladora y retroalimentadora. Estas funciones son
complementadas con ideas de Flores (2019), quien hace hincapié en la funcion
retroalimentadora mediante el feedback y el feedforward, y en la autorreguladora a
través de la autonomia y la metacognicion. Asi también, se exponen los cuatro
componentes de la evaluacion formativa para el aprendizaje, segun Chumpitaz (2016):
lo que se evalua (qué evaluar), los sujetos que evaluan (quiénes evaluan), momentos

de evaluacion (cuando evaluar), y la manera de evaluar (cémo evaluar).

1.2.1. Funciones de la evaluacién formativa. La evaluacién representa un
proceso complejo, pues tiene diversas funciones; y estas se vinculan con el tipo de
evaluacion que se trabaje; pudiendo responder a fines formativos (para mejorar el
aprendizaje) y a fines sumativos (para acreditar, aprobar o cursar un grado escolar)

(Anijovich y Capelletti, 2017). Para los fines de esta investigacion, el foco estara en
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las funciones de la evaluacién formativa, las cuales estan al servicio de la mejora de
los aprendizajes y tienen al estudiante como protagonista. En consecuencia, se
destaca la funciéon motivadora, para impulsar el aprendizaje, la funcion reguladora, a
través de la autonomia y metacognicion, y la funcion retroalimentadora que optimiza
la ensenanza-aprendizaje a partir de los resultados obtenidos, con el feedback y el
feedforward (Chumpitaz, 2016 y Flores, 2019).

La funcion motivadora es aquella que ayuda al estudiante a sentirse capaz de
alcanzar los objetivos de aprendizaje. Esto ocurre si el aprendiz logra sentirse a gusto
en el proceso educativo, siendo consciente de sus logros y mejoras progresivas. Asi
lo afirman, Chappuis y Stiggings (2002), pues la motivacion del estudiante surge
cuando esta involucrado en su aprendizaje y evaluacién, y no cuando esta produce
ansiedad, temor, o pretende, como lo expresan Anijovich y Cappelletti (2017) y
Stiggins (2007), comparar a los estudiantes y jerarquizarlos segun sus calificaciones
o nivel de aprendizaje. Asimismo, los docentes ayudan a que esta funciéon se cumpla
si orientan a sus pupilos para ver el error como una oportunidad de aprendizaje
(Cauley y MacMillan, 2010; Anijovich y Gonzalez, 2011), de esta manera, los

estudiantes se sentiran impulsados para seguir aprendiendo.

Por otro lado, la funcién autorreguladora de la evaluacién formativa, hace
hincapié en el rol activo que otorga a los estudiantes para que regulen por si mismos
sus aprendizajes, en contraste con la regulacién exclusiva que asumia el docente en
el aprendizaje y evaluacion en una evaluacién tradicional (Manrique, 2004; Anijovich
y Cappelletti, 2017). Es asi que la autorregulacién de los aprendizajes va de la mano
con el desarrollo de la autonomia y de la metacognicién, ambas son claves para que

el alumno gestione su proceso de aprendizaje positivamente.

La autonomia pretende hacer que el estudiante tome decisiones de manera
libre pero responsable sobre sus aprendizajes, y logre formular criterios y decisiones
beneficiosas. Esto demanda que el docente oriente al estudiante, para que este
comience a realizar lo que él mismo plantea y no solo se resuma a realizar las
instrucciones dadas por otros (Moreno, 2016). Ademas, la metacognicion potencia el
aprendizaje, en cuanto pide al estudiante reconocer como ha sido su aprendizaje y
qué factores han favorecido o no su éxito, es decir que demanda el desarrollo de

habilidades referidas al aprender a aprender (Flores, 2019).

14



La ultima funcién a mencionar es la retroalimentadora, la cual es fundamental
en la evaluacion formativa y representa la esencia de esta, ya que a través de su
correcta aplicacion beneficia el aprendizaje de los nifios. Como lo menciona
Ramaprasad (1983, citado por Flores, 2019), la retroalimentacion se refiere a la
informacion sobre la brecha que existe entre la ubicacion actual y la ubicacion de
referencia, y de como acortarla. Para que ello sea posible y la funcion
retroalimentadora sea provechosa, debe ser de caracter descriptivo y no de juicio
(Moreno, 2016); es decir, los resultados de las evaluaciones deben ser usados para

orientar a los aprendices sobre como mejorar, y no solo informar si lo hizo bien o mal.

En este sentido, la retroalimentacion puede ser en base a lo que ya se realizo,
feedback; asi como apuntar la informacién dada para trabajos futuros, feedforward.
Como lo indica William (citado por Flores, 2019); el feedback se basa en entregar al
estudiante informacién entendible de manera oportuna sobre la brecha que existe
entre su desempefio actual y el deseado, de tal manera que pueda identificar sus
errores y corregirlos. Mientras, el feedforward o alimentacion prospectiva se refiere a
las informacion y sugerencias que buscan anticipar errores en tareas futuras (Padilla
y Gil, 2008; citado por Flores, 2019). En concordancia con lon, Silva y Cano (2013), la
retroalimentacion formativa contempla el feedback como informacion entregada para
comprender y corregir las deficiencias, y también debe desarrollar el feedforward para
ayudar al estudiante a anticiparse a los errores en tareas futuras similares a corto,
mediano o largo plazo; y asi conseguir que los errores actuales no se repitan

posteriormente.

Es necesario precisar que esta funcion retroalimentadora es compleja y
comprende el desarrollo de la motivacién y de la autorregulacién en el estudiante;
ademas de una serie de caracteristicas para que sea llevada a cabo exitosamente.
Por tal motivo, sera inevitable volver a desarrollar este concepto en los apartados
posteriores, que desarrollaran la retroalimentacidon de manera general, pues en la
practica no se trabaja el feedback y el feedforward por separado; sino que se busca
que estos se complementen en beneficio del estudiante; brindando una informacién
que permita identificar los errores, trabajar en ellos para corregirlos y, en lo posible,

no volver a cometerlos.
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1.2.2. Componentes de la evaluacion formativa. En primer lugar, como
indica Chumpitaz (2016) el primer componente responde a ¢ que se evalua?; es decir,
el aprendizaje del alumno, y al encontrarnos en un enfoque formativo para el
aprendizaje no se evalua solamente el resultado final, sino todo el proceso que el nifio
ha realizado para llegar al nivel de logro obtenido. En este sentido, se dota de mayor
importancia al proceso de ensefianza-aprendizaje, pues se pretende orientar al
estudiante durante el desarrollo de la competencia antes de que el proceso finalice.
Para hacer esto posible, se debe conocer las competencias y los criterios con los que

se evaluara a los estudiantes.

En esta linea, el Curriculo Nacional de Educacion Basica precisa que la
competencia es una facultad que el estudiante debe desarrollar, la cual le permite
combinar diferentes capacidades y responder pertinentemente a las situaciones
problematicas que se le presente, en donde los valores y enfoques transversales
también se ven comprometidos (MINEDU, 2016, p.29). También, se evalua el
aprendizaje de contenidos conceptuales, actitudinales y procedimentales. Por tal
motivo, se debe tomar en cuenta que es un trabajo complejo que requiere tiempo y
dedicacion, pues las competencias y contenidos deben estar claramente
determinados para poder ser trabajados con los nifilos durante los periodos que se
establezcan dentro del afio escolar. A su vez, las competencias deben ser revisadas
segun criterios formulados de manera clara, para que asi los estudiantes conozcan

como seran evaluados.

Los criterios y su formulacion son esenciales en el proceso de la evaluacion
formativa, pues se encuentran relacionados con las técnicas e instrumentos que el
docente disefiara para evaluar, asi como el posterior analisis y retroalimentacion que
dara a los trabajos de sus pupilos. Actualmente en el pais, los criterios ya no se
orientan al logro de un solo objetivo especifico sobre un contenido, mas bien a la
consecuciéon de competencias claramente establecidas y entendidas, tanto por

docentes como por los estudiantes (Ugel 05, s/f, p. 3-4).

Asi mismo, es importante definir la competencia que sera evaluada y darle
seguimiento a lo largo del periodo a evaluar. Ante esto, se hace muy util integrar a los
nifos en el establecimiento de los criterios, pues al implicar a los nifios en su disefio

lograran comprenderlos y actuaran en base a las pautas consensuadas en clase. De
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este modo los criterios quedaran explicitos antes de que se realice la evaluacién de
los trabajos, y tanto docente como educando sabran con claridad qué se evaluara,
cuales son las metas u objetivos, asi como los desemperios esperados, y en general

sobre como sera valorado su trabajo (Chumpitaz, 2016).

En segundo lugar, el componente correspondiente a los sujetos que evaluan
(¢,quiénes evaluan?), en este caso ya no es un rol exclusivo del docente, sino que
brinda un papel protagénico a los estudiantes, pues en la evaluacion formativa se
busca que tanto docente como estudiante sean conscientes de los aprendizajes
adquiridos y de los que aun no se han logrado. En este sentido, Chumpitaz (2016)
diferencia tres tipos de evaluacion segun el actor educativo implicado; la
autoevaluacién, la evaluacién entre pares y la heteroevaluacion; estos tres tipos de
evaluacion también son mencionados y recomendados por Anijovich y Mora (2010),
pues la autora considera que a mas sujetos que evaluen se podra asegurar una
evaluacion continua y se dara oportunidad a los estudiantes de reflexionar sobre su

propia forma de aprender, desde su propia perspectiva y de la de sus compafieros.

En consideracion a ello, la autoevaluacion es aquella apreciacion que el nifio
realiza sobre sus propias producciones y procesos de aprendizaje, la cual es
necesaria dentro de una evaluacién formativa, pues eleva su comprension sobre lo
que se esta evaluando y cémo lo deberia hacer (Anijovich y Gonzalez, 2011). A esto
se anfade el desarrollo de la autorregulacion en el estudiante (que se desarrollara
posteriormente en la funcion reguladora), pues al conocer lo que significa un
desempeno correcto e incorrecto puede juzgar su propio trabajo y ubicarse de forma
consciente en un nivel de logro que corresponda a su aprendizaje (Anijovich y
Cappelletti, 2017).

Por su parte, Manrique (2004), sefala que la autoevaluacién debe ser
considerada como relevante durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y en la
evaluacion, pues desarrolla la independencia y autonomia en el estudiante, quien por
si mismo logra dar cuenta de sus logros y dificultades. Esto solo se lograra si se han
establecido claramente los objetivos y criterios de aprendizaje y evaluacion entre el
docente y su pupilo. Ademas, afiade que una autoevaluacion efectiva debe ser

oportuna y atender a la dimensién emocional de los estudiantes; para asi orientarlos
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en el momento preciso y sobre su subjetividad respecto a sus procesos y

producciones.

La evaluacién entre pares representa otra manera de dar protagonismo a los
nifos en su proceso de evaluacion. Este tipo de evaluacion, en concordancia con
Hamodi, Lépez y Lopez, (2015) y Chumpitaz (2016), se ha visto confundido con el
término coevaluacion, traduccion literal de co-assessment, por lo cual se puede hallar
literatura sobre este tipo de evaluacion nombrada como coevaluacidon o evaluacion
entre pares. Para evitar confusiones terminoldgicas, los autores recomiendan “dejar
de utilizar el término de “coevaluacion” y utilizar los términos “evaluacién entre iguales”

o entre pares” (Chumpitaz, 2016, p.78), que seria la traduccion correcta.

Dicho esto, la evaluacion entre pares representa “un proceso que permite a los
estudiantes aprender a valorar los procesos y actuaciones de sus comparieros,
ademas de que representa una oportunidad para compartir estrategias de aprendizaje
y aprender juntos” (SEP, 2011, citado por Safudo & Safudo 2014, p.39). Asimismo,
lo concibe Manrique (2004), pues los estudiantes valoran el trabajo en equipo, el de
si mismo y el de cada integrante; identificando y reflexionando sobre las fortalezas,
debilidades, aciertos y desaciertos respecto a los criterios de evaluacion establecidos.
Es importante tener presente que las criticas seran objetivas pero constructivas, sin
desmerecer o mofar el trabajo de ningun integrante, pues todos estan aprendiendo y

mejorando en el proceso.

Ademas, en una evaluacion entre pares, el docente tomara las decisiones
finales al ser el sujeto con mayor experiencia y objetividad, pues los estudiantes
podrian olvidar algun criterio o dar una sobrevaloracion en razén de su relacion amical
(Chumpitaz, 2016). Pero estas decisiones finales seran resultado de la reflexion
conjunta entre el docente y el estudiante, pues al evaluar cuantitativa o
cualitativamente los estudiantes deberan justificar el porqué de su valoracion, tal vez
mediante algun ejemplo que dé cuenta del nivel de logro del desempefio de su
compainiero. Este tipo de evaluacion ofrece tres formas de llevarse a cabo (Manrique,
2004); la primera, estudiante que evalua a otro estudiante, en base a criterios
establecidos sobre una tarea designada. La segunda es cuando un estudiante evalua
a cada integrante de su equipo tomando en cuenta la produccion final y los criterios

esperados para dicho trabajo, ademas de otras cuestiones como su actitud y
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participacion. Y la tercera es la evaluacion que realizan todos los integrantes a su
producto final de equipo, estableciendo cuales fueron los aspectos positivos y los

aspectos a mejorar y como lograrlos.

Finalmente, la heteroevaluacién es la que implica directamente al maestro y a
su pupilo, y la que suele ser practicada con mayor frecuencia en los colegios de
educacion basica, pues se resalta la figura del docente como uUnico evaluador. Esta
evaluacion es igual de importante que las demas dentro de una evaluacién formativa,
ya que es “dirigida y aplicada por el docente, contribuye al mejoramiento de los
aprendizajes de los estudiantes mediante la creacion de oportunidades de aprendizaje
y la mejora de la practica docente” (SEP, 2011, citado por Safudo & Safiudo 2014,
p.40).

En tercer lugar, el componente de los momentos de evaluacion (¢cuando
evaluar?) es sumamente importante para el desarrollo de una evaluacién formativa,
pues se reserva la idea tradicional de evaluar solo al final. Respondiendo a una
evaluacion permanente durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, se llevan
a cabo tres fases de evaluacién: inicial, para diagnosticar los aprendizajes; de
proceso, para retroalimentar continuamente; y final, para promover al estudiante o
certificar sus aprendizajes (Rosales, 2014; Chumpitaz, 2016; Anijovich y Cappelletti,
2017).

La evaluacion inicial se realiza para recoger informacidén sobre el nivel de
aprendizaje mas reciente de cada estudiante y del grupo de aula, sobre determinada
area o tema que se trabajara. Esta evaluacion inicial de tipo diagndstica es basica
para la evaluacién formativa, ya que a partir de ella se disefiaran estrategias

pertinentes de ensefanza y aprendizaje.

La evaluacion diagnostica permite identificar las dificultades y errores de los
estudiantes, brindando informacion sobre la realidad de los aprendices, y asi poder
comprender la causa del problema (Rosales, 2014). Asimismo, permite contrastar los
conocimientos previos o lo que ha aprendido el nifio, con los objetivos de aprendizaje;
y de esta manera tomar decisiones sobre la intervencion docente y las estrategias que

se emplearan.
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La evaluacién inicial diagnéstica, en concordancia con Rosales (2014), se
puede realizar en cualquier momento del proceso de ensefianza aprendizaje, cuando
al profesor le resulte conveniente. He ahi que el término de evaluacion diagndstica,
actualmente se conoce y practica como una evaluacion diagndstica continua, pues el
docente necesita saber en donde se encuentra su pupilo a medida que avanza en el
proceso, y asi corrobora permanentemente si las estrategias trabajadas estan

funcionando o no, y si es necesario redisefar la ensefianza (Anijovich, 2018).

Ahora bien, la evaluacidn de proceso es la parte medular de la evaluacién
formativa, pues, como su nombre lo indica, se desarrolla a lo largo del proceso de
ensefanza-aprendizaje. La evaluacion de proceso genera evaluaciones formativas,
que benefician directamente al maestro y a su pupilo. Como menciona Anijovich
(2018), el concepto de evaluacion formativa se ha ampliado, y no solamente abarca
la mejora de la ensefianza y desempefio docente, sino que pretende que el estudiante
reconozca cuanto y como esta aprendiendo, siendo consciente de sus habilidades y

dificultades para emplear las estrategias que mejor le resulten.

Dicho en otras palabras, la evaluacion realizada en el proceso es la esencia de
una evaluacién formativa. Por un lado, pretende beneficiar la practica docente, ya que
analizar la informacién que arroja en el proceso ayuda al maestro a identificar qué
estrategias son utiles y cudles debe descartar o modificar. Por otro lado, se busca
beneficiar el aprendizaje de los estudiantes, recogiendo y analizando informacion

sobre sus desempefios (Chumpitaz, 2016).

Por ultimo, la evaluacion final coincide con la evaluacién sumativa, pues se
realiza al término de un periodo, para contar con una calificacién y juicio global que dé
cuenta del nivel de logro obtenido por los estudiantes. Sin embargo, la evaluacion
sumativa puede ser utilizada formativamente en diferentes escenarios y areas de
aprendizaje, como menciona William (2011), se debe aprovechar los resultados de los
examenes para analizar y reflexionar sobre los temas que aun no han aprendido los

nifios, para buscar nuevas formas de ensenar y aprender.

Asi mismo, los resultados de una prueba sumativa de los estudiantes
representan una oportunidad para aprender a reconocer los errores y aciertos en cada

item evaluado, fortaleciendo esos aspectos y asi desempefiarse mejor en una
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siguiente prueba. Ademas, el autor recomienda planificar el desarrollo y la evaluacion
final de todos los temas y competencias un par de meses antes de finalizar el afio
lectivo. De esta manera, en ese tiempo adicional ya no se ensefiaran temas nuevos,
sino se reforzaran los topicos y competencias en los que se han reportado dificultades
individuales o del aula. Aplicando estas propuestas, la evaluacion sumativa no solo
concluira en la aprobacion o desaprobacion académica de los aprendices, sino que

trascendera su funcion tradicional, apoyando a la evaluacién formativa.

Para precisar lo expuesto sobre este tercer componente de los momentos de
evaluacion, debemos considerar que la evaluacion inicial, de proceso y final, no se
desarrollan necesariamente en ese mismo orden, sino que se llevan a cabo de forma
ciclica en el transcurso del proceso educativo (Chumpitaz, 2016). Pues, como se ha
mencionado, la evaluacion inicial diagnostica los saberes previos del estudiante, pero
también debe darse a medida que el nifio adquiere nuevos aprendizajes; por ello debe
ser continua. Siguiendo esta linea, se puede afirmar que los resultados de la
evaluacion sumativa son empleados para diagnosticar y reflexionar permanentemente
con el estudiante, para asi redisefiar la ensefianza y aprendizaje siempre que sea
conveniente. Ademas, en concordancia con Colan (2022), esto propicia un equilibrio
que satisface las necesidades formativas y sumativas de todos los involucrados,
desde los nifios y sus cuidadores hasta los directivos y encargados de formulacion de

politicas educativas.

Finalmente, el cuarto componente de la evaluacion formativa se refiere a
i,como y con qué evaluar?. Al enmarcarse en la evaluacion formativa, este
componente alude a la forma de evaluar y a las técnicas, instrumentos y recursos de
los que se valdran para apoyar al estudiante en su propia evaluacién y aprendizaje.
Este componente comprende el disefio y establecimiento de los criterios de evaluacion
en conjunto con los estudiantes, como ya se reviso en el componente sobre ¢ qué se
evalua? Asimismo, el como y con qué evaluar formativamente contempla el uso
técnicas e instrumentos de evaluacion que permitan la recogida sistematica de
informacion, pues, como enfatiza Moreno (2016), ademas de la observaciéon vy
seleccion intuitiva de evidencias que suele hacer el docente en las evaluaciones no
formales, se precisa de técnicas e instrumentos elaborados que otorguen mayor

fiabilidad al realizar un juicio y al reflexionar sobre los logros y dificultades.
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En este sentido, la evaluacion formativa no requiere necesariamente de un
instrumento, ya que puede evaluarse de forma espontanea durante el proceso. Sin
embargo, estas evaluaciones se ven potenciadas cuando se realizan a través de
técnicas y medios que orienten la reflexion. Por ello, el empleo de las
autoevaluaciones, evaluacion entre pares y hétero-evaluaciones con sus respectivas
fichas, representan técnicas e instrumentos de recojo de informacion valiosas a partir
de diferentes perspectivas sobre un mismo producto o proceso. Asi lo menciona
Hamodi et al. (2015), quien sefiala que la autoevaluacion se lleva a cabo mediante la
autorreflexion y el andlisis documental; la evaluacion entre pares se desarrolla a través
del andlisis documental y la observacion; finalmente la heteroevaluacion en la
evaluacion formativa se trabaja colaborativamente, mediante una entrevista individual
o grupal entre docente y estudiante(s). En todos los casos, se aprovechara mejor la
evaluacion si se considera la elaboracién anticipada de preguntas o items relevantes

sobre el aprendizaje del estudiante, ademas de la evaluacion cotidiana y espontanea.

Las técnicas e instrumentos presentados anteriormente no son los unicos que
se pueden emplear en la evaluacion formativa, ya que, como afirma Chappuis y
Chappuis (2008), existen diversas formas de llevar a cabo la evaluacion formativa,
pues el docente puede disponer de diferentes técnicas e instrumentos siempre y
cuando no pierda el foco del proceso educativo, que es ayudar a sus estudiantes a
alcanzar los objetivos de aprendizaje. De este modo las opciones son diversas, de
acuerdo al tipo de informacién que se quiera obtener y al desempefio que se pretenda

evaluar.

Algunas otras técnicas pueden ser las que se mencionan a continuacién.
Primero, la observacion, pero una observacion planificada, con un obijetivo,
delimitando lo que se observara y llevando un registro de ello; y en la medida de lo
posible contrastando la informacion recogida con otro observador, para no caer en
subjetividades. Realizada de otra manera, esta técnica no es conveniente para la
reflexion y analisis que demanda la evaluacion formativa, pues resultaria en una
evaluacion distorsionada (Casanova, 1999, citado por Moreno 2016). Para que la
observacion sea provechosa, tanto de manera intencional como espontanea, pueden
emplearse instrumentos como los diarios, anotaciones, y anecdotarios para registrar

lo mas inmediato posible lo observado. Si la observacién es intencional, se debe
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contar con instrumentos preparados como listas de cotejo, escalas de valoracion, y
las matrices de valoracion; para que tanto docente como aprendices puedan observar
y evidenciar en qué nivel se encuentran sus determinadas producciones y

desempefios (Anijovich y Gonzalez, 2011).

Otras opciones como la entrevista y la encuesta, con la guia de entrevista y el
cuestionario respectivamente, son otras técnicas e instrumentos que menciona
Moreno (2016), las cuales ayudan al docente a recoger informacion que no puede ser
observable, y se complementan con otros datos obtenidos a través de la interaccion

profesor — estudiante.

Por un lado, la entrevista permite evaluar a través del dialogo, provocando la
reflexion y argumentacion del estudiante, a través de la postura critica del profesor.
La entrevista como técnica para evaluar, demanda tiempo y dedicacion docente, pues
no se trata de una secuencia de preguntas del maestro y respuestas del aprendiz, sino
un dialogo critico reflexivo, con una planificacion previa y a la vez con capacidad de
responder a “la dindmica propia del didlogo provocado por las respuestas” (Alvarez,
2005, citado por Moreno 2016). Por otro lado, la encuesta se puede realizar de manera
individual o grupal, y asi se obtiene informacion personal o general sobre un
determinado tema educativo que se quiera evaluar. En la evaluaciéon formativa, el

tratamiento de esta informacion debe beneficiar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Para cerrar lo concerniente a técnicas e instrumentos (con qué evaluar), se
presenta un instrumento que se ha convertido en el mas representativo de la
evaluacion formativa, el portafolio. Pues, como Anijovich y Gonzalez (2011) sehnalan,
el portafolio es un instrumento integrador y con mucho potencial dentro de la
evaluacion formativa, ya que recopila las evidencias de los estudiantes de forma
sistematica, para contar con informacion del proceso y de las metas de aprendizaje, y
que pueda ser analizada por docente, estudiante, y, en el mejor de los casos, por las

familias (Shores y Grace, 2004).

En este sentido, las evidencias constituyen las actuaciones y producciones de
los nifios que revelan cuanto y como han aprendido, en relacién a las capacidades y
competencias. Ademas, estas actuaciones y producciones que seran considerados

evidencias de aprendizajes, deben ser pensados metodicamente desde la
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planificacién que realiza el docente; es decir, deben estar vinculadas con el propdsito
de aprendizaje (MINEDU, 2020; Anijovich, 2020). Es por ello que el portafolio en la
evaluacion formativa propicia la reflexion a través del recojo de evidencias
significativas, las que representen la mejora de algun aprendizaje, las dificultades

vividas o el logro de una meta concreta.

Asimismo, se debe destacar que el recojo y analisis de las evidencias “permiten
que profesores y estudiantes desarrollen sus competencias en niveles de mayor
complejidad” (MINEDU, 2020, p.3). Pues, mientras que los estudiantes aprenden a
identificar y reflexionar sobre sus avances y dificultades para desarrollarse
permanentemente; los docentes pueden modificar su practica desde aspectos
metodologicos hasta de relacion con su estudiante, evitando asi el rezago, la
desercion o la exclusion al no lograr las metas de aprendizaje. Para que ello suceda,
los docentes y sus estudiantes deben participar activamente en la seleccion de sus
producciones y, como enfatiza Perrenoud (2010), citado por Moreno (2016), deben
encontrarse motivados para dialogar reflexivamente en base a sus evidencias de
aprendizaje. De este modo, en concordancia con Anijovich y Cappelletti (2017) y el
MINEDU (2020), es muy util considerar como evidencias las heteroevaluaciones,

evaluacion entre pares y autoevaluaciones

Para concluir lo referente al como y con qué evaluar, se debe precisar que “el
caracter formativo de la evaluacion esta mas en la intencidn con la que se realiza y en
el uso de la informacion que se obtiene que en las técnicas concretas empleadas”
(Moreno, 2016, p.62). Es decir, se han presentado algunas técnicas e instrumentos
que benefician la evaluacion formativa; sin embargo, estas u otras funcionaran solo si
responden a la intencion de apoyar el aprendizaje de los estudiantes y a su formacion

reflexiva sobre como aprenden.

En las secciones desarrolladas se ha expuesto el significado de la evaluacién
formativa desde el enfoque para el aprendizaje, asi como sus funciones y
componentes principales. Ahora bien, se explicara la relevancia de la evaluacién
formativa en el nivel de educacion inicial, repasando lo anteriormente desarrollado y

trasladando ello al nivel preescolar.
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1.3. Relevancia de la evaluaciéon formativa para el nivel de educacion inicial
La educacion infantil de calidad determina en gran medida el éxito escolar en
los niveles de primaria y secundaria, pues trabaja desde tempranas edades el
desarrollo cognitivo y sociocultural. En el nivel de educacion inicial, es necesario que
exista una evaluacién que verifique la ensefanza-aprendizaje de calidad; es decir, que
evalue el desempefio docente y el aprendizaje de los nifios. Respecto a ello, se espera
conocer y evaluar qué aprenden los nifios y como lo aprenden, para emplear y
elaborar enfoques pedagogicos pertinentes; por lo cual medir cuanto aprenden los

niRos no es una tarea prioritaria.

Es por ello que llevar a cabo una evaluacion formativa en el nivel inicial es
determinante, pues es en este nivel donde los estudiantes forman las bases para
aprender exitosamente, y en donde los docentes y estudiantes necesitan descubrir
qué y como aprenden. En concordancia con SafAudo y Safudo (2014), la evaluacion
en educacion preescolar es de caracter cualitativo, ya que busca contribuir de forma
significativa y formativa en los aprendizajes de los nifios. Para lograrlo, el docente
debe observar, reflexionar, identificar y sistematizar la informaciéon sobre su
intervencion docente y sobre sus relaciones con la comunidad educativa, sobre todo
con las familias de sus estudiantes (SEP, 2011; citado por Safiudo & Safiudo, 2014,
p.37-38).

Realizar la evaluacion bajo este enfoque es necesario, pero también representa
un desafio para las educadoras del nivel inicial, dada la complejidad de la evaluacion
formativa, pues abarca componentes y funciones importantes a considerar. Asimismo,
implica atender con esmero los aprendizajes de los alumnos y la practica docente,
evaluar los logros, progresos, dificultades, la organizacién y el funcionamiento del
proceso educativo que se brinda, ademas establecer una comunicacion con las
familias. “Para lo cual deben valerse de diversas técnicas e instrumentos de
evaluacion que les apoyen en dicho proceso” (Caceres, Sanchez & Pérez, 2019 p.
34).

Como se ha evidenciado, son varias las tareas que se deben realizar al llevar
a cabo una evaluacion formativa, pero, como ya se menciond, es una actividad
primordial, “mas aun cuando el proceso se da en las primeras edades de los nifios”
(Osorio y Lopez, 2014, p.15). De igual manera lo enfatizan Ackerman y Coley (2012),

pues solo se puede conocer las fortalezas, necesidades y progresos de los
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preescolares y de la ensefianza, si se obtiene y documenta informacion util para su
analisis y reflexion (citado en Osorio y Lopez, 2014)

En el nivel de educacion inicial, la evaluacion formativa sigue las funciones:
motivadora, autorreguladora y retroalimentadora, para favorecer el aprendizaje de los
nifos. La funcion motivadora es crucial para los preescolares, y esta se trabaja
valorando las opiniones y sugerencias que puedan dar en la planificacion de las
sesiones de aprendizaje. Asimismo, los nifios se sienten motivados al ser parte activa
del proceso de evaluacion, pues la evaluacion formativa no pretende juzgarlos,
jerarquizarlos ni mucho menos intimidarlos, sino que busca impulsarlos a superarse
en un clima de dialogo calido que valore sus logros progresivos (Garcia y Lépez,
2015).

Por otro lado, la funciéon autorreguladora conviene trabajarla desde la
educacion infantil, pues cuanto antes el estudiante ponga en practica las habilidades
de aprender a aprender, seran mejor interiorizadas. Esto es posible, pues, como lo
afirma Manrique (2004), los estudiantes del nivel inicial son capaces de configurar su
propio sistema de aprendizaje basandose en sus vivencias y experiencias previas.

Basta con observar las actividades que realizan cuando se implican en
alguna actividad del tipo que sea: cuando el nifio o nifia de 4 afos juegan
con los cubos, construyendo torres, observamos que van haciendo diversas
pruebas hasta lograr construir una. Si le pedimos que nos diga en voz alta
lo que esta haciendo, con seguridad nos dira frases como las siguientes: «Si

pongo un cubo se cae>>, «Tengo que poner varios cubos, asi mi torre puede
ser alta>>, «Antes hice una y la hice asl>> (Manrique, 2004, p.50).

A partir de este ejemplo, se puede afirmar que el nifio en la educacién infantil
es consciente de las acciones que realiza para llevar a cabo sus actividades
educativas, y puede comenzar a hacerse responsable de su aprendizaje con el apoyo
de la docente y de sus comparfieros, para reflexionar sobre como ha realizado
determinada tarea, explicitando los aciertos y las dificultades, asi como comparando
su resultado actual con el de referencia. Ademas, este mismo autor propone trabajar
la autorregulacién con nifios del nivel inicial a través de diferentes situaciones como
invitarlos a que expresen lo que quieren lograr con determinado tema o actividad, para

que asi se tracen metas personales de aprendizaje.

Otra situacion provechosa es crear un dialogo en el que los estudiantes
visibilicen sus logros respecto a un tema, explicitando lo que sabian antes y los

conocimientos que han adquirido recientemente. Asi también, se debe propiciar
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situaciones para que el nifio exprese que ha comprendido los criterios de evaluacion;
mirando su propio trabajo o el de un compafero y respondiendo a preguntas sobre
¢,cOmMo sabemos que vamos por buen camino o que hemos llegado a la meta?
Finalmente, una situacién que permita al nifio comunicar con autonomia lo que ha
aprendido a lo largo de un periodo y enseie a los demas cémo lo logré y como se

sintié (metacognicién) impactara en el desarrollo de su autorregulacion.

Por otra parte, la funcion retroalimentadora es fundamental en la edad
preescolar, para llevar a cabo la evaluacién formativa de forma efectiva. Pues los nifios
pequenos necesitan de una retroalimentacidon inmediata y clara, para poder corregir a
tiempo sus trabajos. La retroalimentacion ayuda a los estudiantes a reforzar sus
habilidades y corrigiendo las dificultades. Es necesario precisar, que la
retroalimentacion en este nivel es mas beneficiosa si se trabaja conjuntamente con
las familias de los nifios, pues dando a conocer el nivel actual del desempefio del
estudiante y el nivel esperado, se podra trabajar en las sesiones y en casa el logro o

mejora de un determinado desempefio (Osorio y Lépez, 2014).

La evaluacion formativa en educacion inicial necesariamente toma en cuenta
los componentes de la evaluacién, orientados a la participacion activa del nifio para
lograr aprender. En este sentido, el componente de lo que se evalua (qué evaluar),
referido al proceso de aprendizaje y las competencias, sera trabajado tomando en

cuenta la participacion de los nifios.

Como afirman Pascual, Garcia y Lopez (2019), se han reportado diversos
beneficios al incluir a los nifos en su evaluacién; estos se reflejan en el aumento de
su motivacién y autorregulacidon para aprender, asi como en la mejora del clima del
aula. Por esta razdn, se ha incrementado el ejercicio del derecho de participacion de
los prescolares, cobrando importancia y permitiendo que participen en las decisiones
sobre cdmo se evaluan sus aprendizajes. De manera concreta, Anijovich (2020)
menciona como los nifios pueden formular los criterios de evaluacion con los
docentes; es decir, el niflo propone lo que se puede evaluar en alguna actividad de
aprendizaje en especifico y construye los criterios de evaluacion junto al maestro, con

un lenguaje claro y entendible para su edad.

Si partimos de la importancia de la participacion de los nifios en la formulacion

de criterios y de la capacidad que los nifios tienen para la autorregulacién de su
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aprendizaje es evidente que ellos, ademas del docente, también deben ser quienes
evaluen. Es decir, los sujetos que evaluan en la evaluacion formativa en el nivel de
educacion inicial son las docentes, los estudiantes asi mismos, y los nifios entre y a

sus companeros.

Con el fin de que los nifios se encuentren preparados para evaluar su propio
aprendizaje, Shores y Grace (2004) sugieren que se guie y permita a los nifos
comentar oralmente sus trabajos de manera natural, a través de preguntas como ¢ qué
fue lo que mas te gusté del trabajo?, ;te parecié dificil? De tal manera que estas
reflexiones acerca de sus trabajos puedan ser recopiladas en el portafolio de cada
nifo. Estas practicas docentes permiten a los estudiantes de preescolar estar
acostumbrados a dar una mirada reflexiva y critica a sus producciones y acciones,
con responsabilidad, y permiten “a los nifios iniciarse en la autoevaluacién y aprender

a aprender” (Garcia y Lépez, 2015, p. 274).

Es evidente que los nifios en educacion infantil, pueden participar de su
evaluacion y desarrollar habilidades a fin de conocer como aprenden. Para hacer un
seguimiento a sus avances Yy dificultades, se debe evaluar continuamente de manera
diagndstica, procesual y final. Ademas, con el fin de que esas evaluaciones tengan un
verdadero potencial, deben apoyarse en técnicas e instrumentos que aseguren

recabar informacion significativa.

En el nivel inicial, como ya se hizo mencion, la evaluacion tiene un caracter
descriptivo; por lo cual las evaluaciones calificadas no son tan usadas como en los
siguientes niveles de educacion. Ademas, Anijovich y Cappelletti (2017), rescatan que
en la educacion infantil se suele emplear la técnica de la observacién para el recojo
de los datos, y el registro narrativo de los hallazgos; ademas de considerar los diversos
trabajos de los estudiantes para dar cuenta del nivel de logro a través de un analisis

documental.

Sin embargo, la actual coyuntura dificulta el recojo de informacion a través de
la observacion, pues las clases en modalidad a distancia impiden ver a los nifios
desenvolverse de la misma forma que lo hacian en las aulas (muchas veces se
desarrollan de manera asincrénica). A esto se suma que las evidencias no son del

todo veridicas y solo muestran el resultado final, a través de fotos o videos
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presentando el producto final, ya sean dibujos, canciones, escrituras, narraciones u

otros; en los cuales puede existir intervencion adulta (mas de la necesaria).

La observacién que realizaba la docente de forma presencial, se caracterizaba
por ser espontanea y no formal; es decir, ciertas veces no era necesario el uso de
instrumentos elaborados con anterioridad. Pues se observaba y se retroalimentaba en
el mismo momento, para resaltar algun acierto u orientar ante una dificultad. Este
nuevo escenario no significa necesariamente renunciar a la busqueda de evidencias
de forma intuitiva, que usualmente empleaba el profesor, sino sacar provecho a las
evidencias y momentos de interaccidén que puedan ocurrir, con “el empleo de un
conjunto de técnicas e instrumentos que puedan hacer mas objetiva la evaluacion vy,

sobre todo, proporcionar informaciones sistematicas” (Moreno, 2016, p.196).

Ademas de las técnicas expuestas lineas arriba, se presentan dos instrumentos
que pueden ser de gran ayuda para la evaluacion formativa en modalidad a distancia
en el nivel de educacion inicial. Cuando se lleva a cabo una observacion, es de gran
ayuda tener un objetivo y un instrumento elaborado segun la capacidad que se quiera
observar. Por ello, Anijovich y Gonzales (2011), presenta una lista de seguimiento
que, a diferencia de la lista de cotejo, no solo busca el cumplimiento 0 no de un
indicador, sino que monitorea y apunta a la mejora de determinado item brindando un
espacio para el registro de la evidencia y para las acciones de mejora respecto a ese

indicador.

Tabla N°1. Ejemplo de lista de seguimiento con evidencias

Participacion en
la clase

e Si No Evidencias Acciones para mejorar
Animales de la
granja”
Formula . . . .
preguntas El nifio pregunto: “; por qué Felicitarlo por su pregunta e

4 X el 0so no puede vivir en la invitarlo a crear hipotesis para
pertinentes al o
tema granja” responder lo que ha planteado

o . p Recoger saberes previos. Iniciar
Responde a las El nifio menciona: “No 9 €S P
X » con una experiencia
preguntas €CONO0ZCO eso Co
significativa sobre el tema
. Compartir la lista de materiales

Tiene los con anticipacion y pedir que
materiales parala X Foto de la videollamada X P y pedirq

S confirmen que ya los tienen
sesion . :

antes de iniciar la videollamada

Se mantiene en X Registro de intervenciones y
silencio grabacion de la sesion

Adaptado de: “Evaluar para aprender. Conceptos e instrumentos”, Anijovich y Gonzalez, 2011, p.43
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Los autores presentan este instrumento, el cual puede iniciarse con la
aplicaciéon de las primeras tres columnas, para luego afadirle la ultima columna con
intencion de mejorar el nivel del indicador del estudiante. Ademas, propone una lista
de seguimiento que monitoree los avances de un proyecto o trabajo, en los que se
sefalan los pasos o indicadores secuenciados, y tres columnas que precisan si la

tarea esta realizada, pendiente o sin iniciar aun.

Asi mismo, se pueden emplear los mismos indicadores de la tabla 1 para
elaborar una escala de valoracion para conocer la frecuencia con que los lleva a cabo

y registrarla sistematicamente (Anijovich y Gonzalez, 2011)

Tabla N°2. Ejemplo de escala de valoracion

Participacion en clase “Deliciosas
frutas”

Formula preguntas pertinentes al
tema

Siempre/Mucho A veces/Poco Nunca/Nada

Responde a las preguntas
Tiene los materiales para la sesion

Se mantiene en silencio

Adaptado de: “Evaluar para aprender. Conceptos e instrumentos”, Anijovich y Gonzalez, 2011, p.
42

Otro instrumento que plantea la autora es la matriz de valoracién, que comunica
expectativas de logro, y debe ser comprendido y empleado por la docente y por los
nifios, de tal forma que ambos observen y evaluen sobre el nivel de aprendizaje y
calidad de sus intervenciones, trabajos o acciones. Para que los nifios comprendan
realmente como trabajar una matriz de valoracion, también llamada rubrica, se les
debe brindar ejemplos diferentes que se encuentren en los niveles de: en inicio,
basico, avanzado y competente, a través de videos de acciones o fotos de

producciones de otros nifios ajenos a su aula.

Tabla N° 3. Matriz de valoracion o rubrica

En inicio Basico Avanzado Competente

Identifica frutas . Nombra al menos
Describe algunas

que tienen No reconoce ni Reconoce y s dos frutas y una
o caracteristicas de L

caracteristicas nombre una fruta  nombra una fruta una fruta caracteristica que

similares tengan en comun
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Identifica frutas Nombra al menos

que tengan usos No reconoce el Reconoce el uso  Describe varios dos frutas y algun
similares uso de una fruta de una fruta usos de una fruta  uso quetengan
en comun

Adaptado de: “Evaluar para aprender. Conceptos e instrumentos”, Anijovich y Gonzalez, 2011, p.48

Todos los instrumentos presentados responden a la observacion de las
participaciones de los niflos y de sus producciones, ya sea que estas se realicen de
forma sincronica o asincronica, y pueden ser adaptados segun lo que se desee
evaluar. Asimismo, un instrumento que ha sido catalogado de integrador, completo y
mas conveniente de aplicar en una evaluacién formativa, pues requiere de la
participacion activa del nifio, motivandolo continuamente e invitandolo a la reflexion

para mejorar.

Al emplear el portafolio para la evaluacion en la etapa infantil, es preferible
organizar el portafolio teniendo en cuenta las evidencias obligatorias a incluir y las
evidencias recopiladas voluntariamente por los estudiantes. Esto se debe a que los
preescolares estan iniciando sus aprendizajes respecto a la autorregulacion de sus
aprendizajes, y una evidencia que elijan no necesariamente podria cumplir con los
criterios de evaluacion, o no sea una muestra coherente con la competencia a

evaluar.

Respondiendo al contexto actual, y en concordancia con Danielson y Abrutyn
(2002), el portafolio es un instrumento que se puede adaptar a distintos escenarios
pedagdgicos, por ello que las evidencias recopiladas pueden hacerse tanto de manera
fisica como de forma digital; y tendra el mismo valor en sus dos presentaciones, pues
ambas cumplen en comprometer a docente y estudiante en un proceso reflexivo
(Cortés, Pinto y Atrio, 2015).

Este portafolio digital o e-portafolio, se presta para el trabajo remoto que se
esta llevando a cabo en la educacion inicial. Sin embargo, no es exclusivo de la
educacion a distancia, sino que es una variacion en su formato original que responde
a la expansion de las tecnologias. El uso del e-portafolio brinda, como indica Flores
(2019), los siguientes beneficios; crea competencias informacionales y digitales en los
estudiantes; es una herramienta flexible y se puede adaptar a las intenciones

pedagdgicas de los docentes, variando su formato sin mucho esfuerzo.
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Ademas, el e-portafolio tiene caracteristicas interactivas, que permiten a los
nifos participar activamente en su construccion y difusién de lo aprendido. También
promueve la innovacion educativa y compartir la experiencia de aprendizaje con otros
agentes educativos, como la familia, de manera instantanea. Finalmente, la autora
recalca que el uso del portafolio electronico representa una alternativa eco-amigable,
pues reduce los costos y los materiales de papeleria que usualmente se usaria para

registrar los trabajos del nifio.

1.4. Actores y sus roles en la evaluacion formativa en modalidad a distancia
La pandemia originada por el coronavirus, no solo ha modificado la manera de
llevar la evaluaciéon formativa como se ha desarrollado, sino que ha repercutido en los
roles de los actores involucrados. La evaluacion formativa, como todo proceso
educativo, tiene como actores principales al docente, al estudiante y a la familia del

estudiante; en donde se resalta la figura del nifio como protagonista activo.

Pese a que el contexto de educacion a distancia es nuevo y hasta desconocido;
se sabe que la 6ptima relacion entre la familia y escuela ha sido y seguira siendo
esencial para el desarrollo de los nifios. Como mencionan Cano y Garcia (2016), la
relacion entre familia y escuela debe ser cooperativa, y se debe mantener una
comunicaciéon en respeto para compartir los mismos objetivos de aprendizaje y
trabajar conjuntamente con el fin de que los pequenos pupilos logren aprender con
éxito.

Es por ello, que el estudiante y tanto docentes como padres deben conocer
cuales son sus roles en esta modalidad a distancia. A continuacion, se presentan estos

tres actores mencionados y sus respectivos roles.

1.4.1. El estudiante. El estudiante ha poseido y posee un rol activo y
participativo en su educacion, al menos en la teoria, el nifio ha sido el centro del
proceso de enseianza- aprendizaje. En este sentido, procurar que el nifio participe
activamente garantiza su aprendizaje y por ende su adecuada evaluacién (Garcia y
Lépez, 2015). La evaluaciéon formativa demanda al estudiante hacerse responsable
de su aprendizaje, asi lo indican Garcia y Lopez (2015) y Flores (2019), pues debe
ser consciente de codmo esta aprendiendo para poder reconocer cuales son sus

fortalezas y debilidades, y qué hacer frente a ellas.
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En este sentido, el estudiante ejecuta dos roles principales en la evaluacion
formativa, el de autoevaluarse y el de evaluar a sus pares; y en la educacion inicial es
importante iniciar a los estudiantes en la practica autorreguladora, mediante la
autoevaluacion y las habilidades de aprender a aprender. Los nifios y las nifias son
capaces de llevar a cabo estos roles, pues desde la etapa infantil ellos son capaces
de evidenciar los procesos y acciones que llevan a cabo en sus actividades
académicas (Manrique, 2004), asi mismo diversas investigaciones como las de Osorio
y Lépez (2014), Garcia y Lopez (2015), y Pascual, Garcia y Lépez (2019) muestran
que los preescolares logran identificar sus intereses, las cosas que les disgustan o
incomodan, incluso pueden mencionar las rutinas o estrategias que quieren mantener

porque sienten que les hace bien a su aprendizaje.

Para que los estudiantes de educacion infantil puedan ejercer este rol y
expresar sus opiniones y su sentir respecto a lo que aprenden, es necesario promover
el dialogo entre la docente y sus nifios (Pascual, et al. 2019). Asimismo, como indica
el programa curricular de educacién inicial, es elemental buscar y crear oportunidades
para que los estudiantes participen de su evaluacién y retroalimentacion mediante la

autoevaluacion y la evaluacion entre pares (MINEDU, 2016).

Lograr que los nifios lleven a cabo el rol de autoevaluarse y evaluar a sus
companeros resulta provechoso en este contexto de educacion a distancia, partiendo
del hecho que ello requiere que, previamente, se hayan establecido y compartido los
criterios de evaluacidén, y que se haya asegurado de que estos criterios sean
comprendidos por el estudiante (Manrique, 2004 ), lo cual es vital en esta educacion a
distancia en donde los docentes deben de comunicar de forma clara y sencilla lo que

esperan que aprendan los nifos y lo que deben hacer para lograrlo (Anijovich, 2020).

El estudiante puede ejercer estos importantes roles a través de los medios que
el MINEDU (2020) recomienda, tales como plataformas de zoom, WhatsApp, llamadas
telefénicas, y similares; y la autoevaluacion sera visible si el nifio logra responder
preguntas como: “; Qué sé de este tema?, ; sé lo que tengo para desarrollar esta tarea
y sé lo que necesito?, ;qué me falta saber?, ;sé de donde tengo que obtener la
informacion?, ¢ entiendo lo que estoy estudiando y para qué lo hago?" (Anijovich y
Mora, 2010, p. 103). Ademas, estas practicas estudiantiles de autoevaluacién y

evaluacion entre pares, con la guia docente, promoveran una evaluacién continua en
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la que puedan reflexionar sobre sus propios modos de aprender y sobre lo que ha
aprendido en determinado tema o area. De este modo, los aprendices podran ejercer
su derecho de participar de su educacion y evaluacion, formando un sentido critico,
responsable y positivo respecto a la evaluacion de sus aprendizajes, y asi los

preescolares comiencen a construir su rol con autonomia.

1.4.2. El docente. Ahora bien, para que los estudiantes logren ejercer sus roles,
como lo menciona Flores (2019), el docente es quien se encarga de velar porque la
evaluacion formativa se desarrolle en pro del aprendizaje de sus estudiantes. Esto
supone que el docente propicie que las funciones de la evaluacion formativa se
cumplan; asi también asegurarse de que la evaluacién sea aplicada coherentemente
con la ensefianza y los criterios establecidos, haciendo uso de técnicas e instrumentos
pertinentes que permitan recoger informacion valiosa de los estudiantes y con los
estudiantes, asegurando la participacion activa de los nifios. Asimismo, que emplee
las pruebas y examenes a favor del aprendizaje, brindando retroalimentacion oportuna

a los aprendices y a sus familias, y modifique su ensefianza segun sea necesario.

Los docentes poseen un rol importante en el proceso de evaluacion formativa,
pues como lo menciona el MINEDU (2016), los profesores son responsables de
atender las diversas necesidades de aprendizaje de sus nifios, para asi acortar la
brecha entre el aprendizaje actual y el esperado. Esto, a su vez, supone que el
docente deba transformar sus estrategias y métodos de ensefianza, como mejor sea
conveniente. Todo ello sera posible si el docente, ademas, logra promover un
ambiente de respeto, cuidado y atencion afectiva en el nivel de educacion inicial, tal
como se indica en el programa curricular de educacion inicial (2016); aspectos
importantes que enmarcan el acompafamiento que la maestra realizara en el

desarrollo personal, social, motriz, cognitivo y afectivo de sus estudiantes.

No obstante, en el marco de la educacién a distancia, este acompafamiento se
desarrolla siguiendo estos mismos principios, pero de manera remota, pues el rol de
las docentes debe ser el de formar una relacidon de respeto, y atencidn afectiva que
motive a los nifios y a las familias a seguir aprendiendo desde casa. Asi lo sefiala el
MINEDU (2020), que hace énfasis en dos aspectos del rol docente para el nivel inicial;
por un lado, la promocion del bienestar, desarrollo y aprendizaje integral de los

prescolares que enfrentan una situacion de confinamiento. Por otro lado, el
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acompafamiento educativo dirigido tanto a los estudiantes como también a sus

familias durante la educacion remota.

En este sentido, el rol docente en la evaluacion formativa en esta modalidad a
distancia, es el de diagnosticar, retroalimentar y motivar el aprendizaje de sus pupilos.
En primer lugar, la maestra debe diagnosticar para conocer el nivel de aprendizaje de
cada preescolar, sobretodo, identificar las causas de las dificultades que van
presentando sus estudiantes, para tomar las mejores decisiones posibles sobre su
practica docente, y asi modificar su ensefianza segun las situaciones encontradas;
este diagndstica, en concordancia con Anijovich (2018) y Flores (2019), puede y debe
darse permanentemente, es decir, en cualquier momento de la practica pedagogica

que sea necesario.

Esta tarea diagndstica del docente resulta imprescindible en la educacion a
distancia actual, pues para que la docente pueda disehar o modificar su practica
pedagogica es necesario que sepa cdmo se encuentran las familias y sus nifios, y asi
su planificacion sea pertinente a las diversas realidades. Asi lo precisa Educacion
2020 (2020), pues es necesario que las maestras se comuniquen con las familias para

indagar su situacion actual ante esta crisis socio-sanitaria.

Ejercer este rol diagnodstico, genera muchas veces “desgaste emocional,
agobio y estrés entre el personal docente” (UNESCO, 2020, p.11), pues las
dificultades en el aprendizaje que presentan sus estudiantes pueden estar vinculadas
a un contexto familiar con desempleo, pobreza, violencia doméstica, asi como
problemas de salud fisica y mental. A pesar de la complejidad de esta tarea, es preciso
abordarla para promover el bienestar en los nifios y sus familias, asi como un

acompafiamiento oportuno como lo sugiere el MINEDU (2020).

En segundo lugar, la profesora tiene el rol de retroalimentar a sus estudiantes,
pues en el nivel de educacion inicial la evaluacion formativa se garantiza con una
adecuada retroalimentacién, que sea oportuna y efectiva. Autoras como Osorio y
Lopez (2014) manifiestan que los aprendizajes de los nifios de preescolar dependen
de como sea la comunicacién de sus logros y dificultades, asi como de lo que deben
hacer para mejorar, es asi que a través de la retroalimentacion que brinda el docente
se pueden dar cambios positivos en el aprendizaje de los nifios (Osorio y Lépez,
2014).
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Este rol retroalimentador de la maestra en la modalidad a distancia es esencial,
pues se ha otorgado mayor importancia a la evaluacién formativa frente a la funcion
calificativa (UNESCO, 2020). Sin embargo, supone a su vez, otras funciones como
son el monitoreo y acompafamiento de los nifios y sus familias, y asi ofrecer
recomendaciones de mejora del aprendizaje que respondan a sus contextos
particulares (MINEDU, 2020). Para ello, se sugiere al docente que monitoree a sus
estudiantes a través de videollamadas o llamadas, de forma individual o grupal; y de
este modo retroalimentar su desempeno académico, en funcion a sus intereses y

necesidades durante la crisis socio-sanitaria del coronavirus (Educacion 2020, 2020).

La retroalimentacion se torna mas compleja, pues para que la retroalimentacion
sea beneficiosa para los preescolares, esta debiera ser una practica cotidiana en base
a las producciones y acciones de los nifios durante el proceso (Caceres, et al.,
2019). Este trabajo como tal, actualmente resulta imposible, pues ya no esta
contemplada para realizarla de manera presencial y espontanea en el mismo proceso;
a ello se suma que las maestras cuenten con escasas 0 ninguna evidencia para
analizar y reflexionar sobre el aprendizaje de sus estudiantes, ya que “en este
escenario, la comunicacion con las familias puede ser muy limitada o dificultarse
excesivamente” (MINEDU, 2020, p.5).

Para que esta situacion no llegue a ocurrir y se logre mantener a las familias
en comunicacion continua, se vuelve fundamental el rol motivador del docente, que
inste a las familias y a sus estudiantes a llevar a cabo su proceso de aprendizaje desde
casa. Esto tiene mayor énfasis en la educacion infantil, por ello es importante trabajar
actividades que partan de sus intereses y motivaciones, ademas de encontrarse en
su entorno cercano (Garcia y Lépez, 2015). Por ello, como menciona UNICEF (2020),
se ha optado por trabajar temas y competencias curriculares que sean mas
significativas para los estudiantes y las familias en este contexto. Por otro lado, es
importante que el docente motive a sus estudiantes brindandoles la oportunidad de
que participen en su evaluacién, ya sea en la formulacion de criterios o0 en la

autoevaluacion de sus tareas realizadas (Pascual, et al., 2019).

El rol docente se ha complejizado y se ha vuelto retador, pues la educacion a
distancia en el nivel de educacioén inicial posee muchas limitaciones si es comparada

con la presencialidad. Ante ello, el docente debe diagnosticar continuamente los
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aprendizajes de los preescolares, pues las dificultades presentadas pueden ser
causadas por la situacion familiar que viven. De igual manera, la tarea
retroalimentadora es esencial en este contexto, pero esta sujeta a la disponibilidad y
acceso de las familias a la conectividad, lo cual impide una retroalimentacién en el
momento oportuno; y si esta se llega a dar debe abarcar el aspecto académico con
especial atencion a la realidad emocional y de salud que se viva en los hogares. Por
otro lado, el rol motivador del profesor es fundamental, pues debe asegurar que las
familias y los niflos se encuentren prestos a seguir aprendiendo desde casa, pese a

las dificultades que presenten.

1.4.3. La familia. Siguiendo esta légica, es necesario conocer el rol de las
familias, un actor importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y por ende en
la evaluacién formativa. La familia desempefia un rol protagénico en la educacion de
Sus nifAos, pues es el principal y mas importante entorno que educa y cuida a los nifios.
Ademas, el involucramiento de las familias en el proceso educativo genera beneficios

en el desarrollo y aprendizaje de los menores (MINEDU, 2016).

Actualmente, las familias intervienen en la educacion de los preescolares mas
de lo que se ha estado acostumbrado, esencialmente desempefan un rol de
acompanante, pues las experiencias de aprendizaje se desarrollan en cada hogar y
ya no en la escuela. Sin embargo, el rol de un adulto acompafante en las experiencias
de aprendizaje propuestas, no supone que sean un “segundo profesor”, sino que su
funcidn es propiciar en casa las condiciones y ambientes necesarios para que el nifio
aprenda segun las propuestas de aprendizaje, permitiendo que el estudiante trabaje

con autonomia a partir de las indicaciones de la maestra (Educacion 2020, 2020).

El rol de la familia como acompafiante o mediador de los aprendizajes en casa,
se enfrenta a otras responsabilidades como los quehaceres del hogar, el teletrabajo o
la atencién a familiares dependientes; tareas que se han acumulado en el hogar
producto de la misma pandemia (Cardini, Bergamaschi, D"Alessandre, Torre & Ollivier,
2020).

Para que la familia pueda hacer frente a estas circunstancias complejas, debe,
en la medida de lo posible, buscar o asistir a asesoramiento sobre el acompafamiento
que deben brindar a los menores en funcién a pautas de crianza, rutinas, habitos y

apoyo escolar (Cardini et al. 2020). Esta asesoria puede encontrarse en las
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plataformas digitales implementadas por el MINEDU, o de forma directa con la

docente o los talleres que ofrece la institucion educativa donde estudia el preescolar.

Segun Sierra (2014) y Osorio y Lopez (2014), la familia es un aliado en la
evaluacion y aprendizajes de los nifos, pues representan una fuente valiosa de
informacion al compartir evidencias de los aprendizajes que los preescolares
muestran en casa. Esta afirmacidn cobra mayor relevancia en la educacion a distancia
que se desarrolla, pues la familia media el aprendizaje de los nifios y pueden observar
directamente el desempefio de sus hijos, ademas de compartir esa informacion con la
maestra y organizar las evidencias en un portafolio para reflexionar en base a ellos y

enviarlos a la docente en la medida de lo posible (MINEDU, 2020).

Finalmente, es necesario mencionar que la familia cumple un rol
retroalimentador y motivador en la evaluacion formativa de sus hijos. Por un lado, los
adultos podran retroalimentar a través de estrategias y recomendaciones compartidas
por la maestra (Osorio y Lopez, 2014). Por otro lado, la familia debe motivar con mayor
énfasis en la actual educacién a distancia, pues los nifios requieren que la familia los
incentive a sintonizar los programas y/o a realizar las actividades que plantea la
estrategia Aprendo en casa (MINEDU, 2020).

Los actores involucrados en la educacion y evaluacion de los preescolares
siguen siendo los mismos; los docentes, |la familia y los estudiantes deben involucrarse
en todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, y por ende en la evaluacion formativa
inserta en dicho proceso. Los nifios siguen siendo el centro de este proceso, aunque
deben lidiar con las situaciones desfavorables y con la limitada preparaciéon de los
mediadores, en su iniciacion a la autorregulacion de sus aprendizajes. La familia se
ha visto saturada en cuanto a responsabilidades, a las que se suma el de mediador
indispensable para el aprendizaje de sus nifios. Los docentes cumplen el papel de
liderar la evaluacion formativa, diagnosticando, retroalimentando y motivando; roles
que se entrelazan con el monitoreo a los nifios y sus familias y con el acompafamiento
académico y emocional. La crisis socio-sanitaria originada por la pandemia, ha

incurrido en modificaciones sustanciales en los roles que cada actor desempenia.

1.5. ¢Como llevar a cabo una evaluacién formativa para el aprendizaje?
La evaluacién formativa se lleva a cabo a lo largo del proceso de ensefianza

aprendizaje con la intencion de mejorar el desempefio docente y del estudiante para
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el logro de los aprendizajes (Chappuis y Chappuis, 2008). Es por ello, que, para llevar
a cabo la evaluacion formativa se necesita de un proceso ciclico que sea aplicado a
lo largo del proceso educativo. Ante ello, diferentes autores como Chappuis y Stiggins
(2002), Chappuis y Chappuis (2008), Arter (2009), Chappuis (2015), y Flores (2019)
han resuelto establecer tres preguntas que orienten el proceso de evaluacion
formativa: jhacia déonde voy?, ;en donde me encuentro ahora?, y ¢qué hago para
lograr acercarme al objetivo? Asimismo, para llevar a cabo la evaluacion formativa,
existen variados instrumentos que rescatan el valor de la evaluacion formativa y son

utiles para cuando se retroalimenta al estudiante.

1.5.1. Proceso de la evaluacion formativa. La evaluacién formativa es un
proceso inmerso en la ensefianza-aprendizaje de los nifios; esta se da de forma
continua y ciclica siguiendo tres preguntas orientadoras. En primer lugar, tanto
docente como estudiantes deben tener claridad sobre las metas u objetivos de
aprendizaje, lo cual se logra respondiendo a la pregunta ¢hacia donde vamos?; es
decir, qué se pretende llegar a aprender (Chappuis, 2017). Sin embargo, responder
esta pregunta no es tan sencilla como parece, pues, como enfatiza Anijovich (2020),
esta relacionada con la planificacion que el docente realiza en base a las
competencias del curriculo nacional y con los criterios de evaluacién que, como se ha
mencionado anteriormente, deberian ser definidos en conjunto con los nifios, para

asegurar su participacion y entendimiento (Pascual et al., 2019).

Para desarrollar este primer momento de la evaluacion formativa, Arter (2009)
y Chappuis (2015), recomiendan dos estrategias que ayudan a responder la pregunta
¢hacia donde vamos?. La primera estrategia consiste en comunicar el objetivo de
aprendizaje con un lenguaje amigable y comprensible para los estudiantes, mas aun
cuando se encuentran en la educacion infantil, ademas disefar rubricas si es
necesario, para ayudar a definir los niveles de logro del objetivo o competencia que

debe alcanzar el aprendiz.

La segunda estrategia es ofrecer a los nifios ejemplos de trabajos sélidos, que
cumplan con todos los criterios de evaluacién, asi como de trabajos débiles, que no
logran cumplir todos los criterios; de este modo los preescolares visualizaran y

reconoceran si esos trabajos cumplen o no con los criterios de evaluacién. También
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se pueden mostrar ejemplos concretos que correspondan a cada nivel de una misma

rubrica.

Luego de definir la pregunta ¢ hacia donde vamos?; la siguiente cuestion para
la evaluacion formativa es ¢en donde me encuentro ahora? Con esta pregunta se
quiere identificar el nivel actual del nifio respecto a la competencia u objetivo que se
quiere alcanzar. En el trabajo con nifios, ello requiere de la guia objetiva del docente
para que el estudiante identifique sus fortalezas y dificultades sin perder la motivacion
por aprender, esta tarea es fundamental para el éxito del nifio y asi aprenda a aprender
(Chappuis y Stiggins, 2002)

Al igual que en la primera pregunta, Arter (2009) y Chappuis (2015), ofrecen
dos estrategias; la primera apunta a que el nifio logre visibilizar o que ha elaborado;
esto se logra con la retroalimentacion descriptiva que la docente le remita a través de
comentarios que especifiquen la tarea realizada. La otra estrategia recomendada es
ensenar a los nifios a practicar la autoevaluacion, pues, como ya se ha expuesto,
Manrique (2004) afirma que los nifos son capaces de hacerlo desde edades

tempranas y resulta beneficioso para sus aprendizajes futuros.

Finalmente, la tercera pregunta s qué hago para lograr acercarme al objetivo?
procura reflexionar sobre como reducir la brecha entre lo que sabe el nifio y lo que
debe aprender. Para lograr este momento de la evaluacién formativa, Arter (2009) y
Chappuis (2015), plantean tres estrategias. La primera recomienda focalizar el trabajo
de los estudiantes en un solo objetivo, en el que se hayan identificado dificultades al
analizar las evidencias del estudiante. Ante esto, surge una siguiente estrategia, que
aconseja desglosar el objetivo general, en objetivos especificos y asi trabajar y

retroalimentar en segmentos pequefos hasta llegar a la meta.

La ultima estrategia sugerida por Arter (2009) y Chappuis (2015) es involucrar
activamente a los estudiantes en su evaluacioén, favoreciendo la autoreflexion y el
compartir experiencias de aprendizaje, actividades muy importantes que desarrolla la

autorregulacion y habilidades de aprender a aprender desde tempranas edades.

En resumen, el proceso de evaluacion formativa se desarrolla en torno a tres
preguntas claves: primero ¢hacia donde vamos?, que clarifica las metas de
aprendizaje con lenguaje entendible y mediante ejemplos; en segundo lugar ¢en

dénde me encuentro ahora? para conocer objetivamente el nivel de logro del
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estudiante, a través de comentarios descriptivos sobre sus evidencias y la practica de
la autoevaluacion. Finalmente, la pregunta ;qué hago para lograr acercarme al
objetivo? procura reflexionar sobre qué hacer para lograr los objetivos de aprendizaje,
focalizando objetivos y desglosandolos si es necesario, ademas de fomentar practicas

retroalimentadoras y autorreguladoras.

Estas tres preguntas y sus respectivas estrategias se dan de manera ciclica y
en ningun caso de forma lineal, pues el estudiante avanza progresivamente, lo que
requiere un monitoreo permanente del docente en base a estas preguntas claves y
estrategias, para diagnosticar continuamente, tomar decisiones y replantear los

objetivos o abordar nuevos.

1.5.2. Técnicas e instrumentos recomendados para la evaluacion
formativa a distancia. El uso de técnicas e instrumentos para evaluacion formativa,
responden a las preguntas de ;cémo y con qué evaluar?, tal como Ruiz (2015) lo
precisa y como ha sido desarrollado lineas atras en los componentes de la evaluacién
formativa, que tienen como objetivo encontrar los procedimientos y dispositivos mas

adecuados para obtener y registrar informacion sobre lo que aprenden los estudiantes.

Siguiendo el enfoque formativo que plantea el curriculo nacional, las técnicas e
instrumentos de evaluacién deben ser acorde a las competencias que se trabajen, y
por ende a sus respectivas capacidades y criterios; y de esta manera se pueda
identificar cual es el nivel de logro de los nifios. En este sentido, el MINEDU (2020)
recomienda emplear la observacion directa e indirecta para recoger informacion sobre
el aprendizaje de cada estudiante y a nivel de aula. Ademas, los anecdotarios,
entrevistas y portafolios son medios importantes para registrar y analizar informacion.
Otros productos y producciones de los estudiantes también representan medios
importantes para evaluar, tales como las exposiciones, pruebas escritas 0
experimentos presentados. En adicion, el uso de listas de cotejo, escalas de
valoracion y rubricas contienen informacion objetiva y detallada sobre el nivel de logro
del estudiante (MINEDU, 2020).

Tanto en el contexto a distancia como en el presencial, la evaluacion formativa
se daba de forma sistematizada y planificada; sin embargo, la presencialidad ofrecia
mayores oportunidades para intervenir de forma espontanea en el mismo proceso,

pues la maestra se encontraba en el mismo espacio que el estudiante. En este sentido,
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en concordancia con Anijovich (2020), sera necesario planificar con mayor detalle la
evaluacion formativa y la retroalimentacién, mediante una comunicacion entendible y

disefio anticipado de técnicas e instrumentos pertinentes.

En este contexto, es valido mencionar la clasificacion de técnicas de evaluacion
y sus instrumentos correspondientes que senalan Diaz-Barriga y Hernandez (2002),
citado por Ruiz (2015).

Tabla N° 4. Tipos de instrumentos

Informales Formales Semi-formales

Observacion de las actividades realizadas
por los estudiantes a través de registros
anecdoticos, listas de control, diario de clase.
Exploracién por medio de preguntas
formuladas por el profesor durante la clase.
Adaptado de: “Técnicas e instrumentos de la evaluacién formativa y la autoevaluacion: la
importancia del portafolio”, Ruiz, 2015, p.6

Pruebas y examenes,  Trabajos y ejercicios en
mapas conceptuales, clase. Trabajos y
evaluacion del ejercicios extra clase.
desempefio. Evaluacion de portafolios.

Como se observa, las maneras de recoger informacion son variadas y pueden
clasificarse en informales, cuando se desarrollan de manera espontanea en la
interaccion docente-estudiante; formales, cuando la intervencién docente es
premeditada y planificada con anticipacion; y semiformales cuando no se planifica el
instrumento en si, pero el recojo de la informacion es de manera consciente y se

relaciona a los objetivos, competencias y criterios de evaluacion

Por otro lado, es importante recalcar que la evaluacién formativa en educacion
a distancia ha modificado la manera en que los docentes obtienen las evidencias y
ejecutan las técnicas e instrumentos mencionados. Por ejemplo, las observaciones y
la exploracion mediante preguntas durante la clase se llevan a cabo de forma
sincrénica por videoconferencias o de forma asincrénica mediante fotos, videos e
intercambio de audios (MINEDU, 2020).

Asimismo, Ravela (2020), menciona que el docente no puede realizar una
observacion directa como en el aula, y esto conlleva a que, en ocasiones, la
informacion recogida no sea del todo veridica, pues los estudiantes y sus familias
evitan mostrar los errores y dificultades; igual ocurre con las pruebas, examenes y
trabajos en general. Asi también lo percibe Anijovich (2020), pues sostiene que las

evidencias que recibe el profesor generan dudas sobre, por ejemplo, si el estudiante

42



realmente fue quien elaboré el trabajo, si alguien le ayudd a resolver el problema, y

en general si hubo intervencion familiar mas de la necesaria.

Ante ello, Ravela (2020) enfatiza el rol motivador del docente, menciona que
motivar e involucrar a los estudiantes en su aprendizaje ayudara a cambiar la l6gica
de realizar las actividades académicas solo por la calificacién, asi como de motivarse
y esforzarse en razon de la nota que obtendran. Esta motivacion por aprender
contribuiria a evitar manipulacion o engafios sobre cémo y qué estan aprendiendo
realmente los nifios, de tal modo que se pueda observar los progresos o retrocesos

reales de los estudiantes.

Partiendo del hecho de que los estudiantes comparten evidencias veridicas, el
MINEDU (2020) recalca el uso de técnicas e instrumentos para el recojo y analisis de
evidencias, pues ello resulta mas relevante en el marco de la educacion a distancia,
pues permite contar con fuentes fiables de informacion sobre el progreso de los nifios.
En este sentido se recomienda el uso de las rubricas de evaluacion, la autoevaluacion

y el uso de los portafolios.

En primer lugar, las rubricas son instrumentos elaborados en base a criterios
de evaluacion, que se encuentra dividida por niveles de logro, desde un nivel de inicio
del desarrollo de la competencia hasta el logro destacado de la misma (MINEDU,
2020). Los autores Anijovich y Gonzalez (2011), se refieren a la rubrica como una
matriz de valoracion, pues se emplea para valorar el nivel en el que se encuentra el
estudiante respecto a criterios de una competencia; los niveles se encuentran en
progresion y redactados de manera descriptiva, como se ha presentado en la Tabla
4.

Ademas, se precisan dos tipos de rubrica; la holistica y la analitica. Por un lado,
la rdbrica holistica abarca toda una competencia, describiendo sus capacidades en su
conjunto por niveles de progresion, desde el nivel en inicio o por debajo del estandar;
el nivel basico o en proceso, cuando esta aproximandose al estandar; el nivel
avanzado o esperado cuando ha logrado estar en el estandar; hasta el nivel destacado
o competente cuando se encuentra por encima del estandar. Por otro lado, la rubrica
analitica analiza y valora cada una de las capacidades, revisandolas en niveles de

progresion, dando mayor detalle y precision a cada capacidad de la competencia.
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El otro instrumento recomendado para la evaluacion formativa es el portafolio;
el cual ya ha sido presentado en los apartados anteriores. En resumen, el portafolio
es un conjunto de trabajos del estudiante, cuidadosamente seleccionados y
ordenados, que dan cuenta de sus desempefios, para mostrar el progreso en sus
aprendizajes. Y que solo tienen sentido cuando se emplean para un dialogo de
reflexion, y toma de decisiones en favor del aprendizaje. (Sculman, 1998, citado por
MINEDU, 2020).

El portafolio de evidencias, en el marco de la educacion a distancia, puede ser
de caracter digital y tener el nombre de portafolio electronico, pues se requiere de un
espacio digital y online, en la medida de lo posible, para recopilar las evidencias y que
el estudiante también tenga acceso (MINEDU, 2020). Este es un instrumento que tiene
por finalidad de guiar las actividades propuestas por el docente, para que el estudiante
reflexione en torno a estas; y sobre todo estimular e involucrar a los nifilos en su
proceso de aprendizaje y de evaluacién, reconociendo sus dificultades y valorando
sus logros individuales, de tal manera que se le otorgue mayor significado a su

proceso de aprendizaje que a sus calificaciones finales (Shores y Grace, 2004).

Para orientar el empleo del portafolio fisico o electrénico en favor de la
evaluaciéon formativa de los nifios, Tobdn, Pimienta, y Garcia (2010) recomiendan
cuatro orientaciones. La primera consiste en explicar en qué consiste la técnica del
portafolio, asegurando que los estudiantes comprendan la importancia que tiene en el
proceso y las posibilidades de mejora que permite si se reflexiona a partir de los
trabajos que se incluyan. En este sentido, la segunda recomendacion es organizar el
portafolio, brindando y acordando pautas, junto a los nifos, sobre como estructurar el
portafolio; de este modo, cada evidencia seleccionada debera ser acompanada por
informacion sobre ¢ qué es la evidencia? (ejemplo: una danza de mi familia), ¢ por qué
se agregaron? (ejemplo: porque me diverti mucho bailando) y ¢ de qué son evidencia?

(de que he conocido danzas de donde vivian mis abuelitos).

Posteriormente, con todo ello se deberan acordar qué actividades seran
incluidas en el portafolio, segun el tema o area curricular y sobre todo criterios de
aprendizaje para las competencias a trabajar. Finalmente, se debe orientar sobre los
contenidos que pueden ser: documentos escritos, carteles, recetas, adivinanzas,

dibujos, y similares; reproducciones, es decir, grabacion de hechos mediante video,
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fotografia y audio; testimonios como: anotaciones hechas por otras personas que
observan el desempeno del nifio, en este contexto sus familiares acompanantes; y
valoraciones, las cuales son reflexiones hechas por el docente, compafieros y por el
mismo estudiante; respecto a los logros y aspectos por mejorar sobre el desarrollo de
las capacidades, asi como las sugerencias y comentarios entorno a estas; en este
sentido se pueden incluir las autoevaluaciones, evaluaciones entre pares, y

heteroevaluaciones en cualquier formato.

Con respecto a lo antes mencionado, la autoevaluacion responde a una técnica
importante para la evaluacion formativa con su respectiva ficha de autoevaluacion que
brinda preguntas que orientan la reflexién. Es por ello que el MINEDU (2020)
recomienda emplear la autoevaluacion en la actual educacion a distancia, pues es una
técnica efectiva para el analisis de evidencias, en la cual el estudiante es protagonista,
y requiere, previamente, apoyar a que los estudiantes hagan suyos los objetivos y

criterios de evaluacion.

Como lo indican Cauley y MacMillan (2010), la evaluacion formativa requiere y
permite a los estudiantes un alto nivel de autoevaluacidn, de tal modo que ellos
monitorean lo que estan o no estan aprendiendo y como estan realizando su proceso
de aprendizaje, con el fin de identificar estrategias que favorezcan su progreso. Los
mismos autores sefialan que la autoevaluacion puede ser llevada a cabo en tres
pasos; en primer lugar, juzgar su propio trabajo de manera descriptiva y objetiva segun
los criterios de evaluacion; en segundo lugar, identificar y detallar las diferencias entre
su trabajo o rendimiento actual y el deseado; finalmente reconocer e implementar

estrategias y actividades de aprendizaje que favorezcan su rendimiento.

En sintesis, las técnicas e instrumentos para la evaluacién formativa a
distancia, deben ser coherentes con el proceso de ensenanza-aprendizaje; es decir
con las competencias que se trabajen y con los criterios de evaluacidn respectivos,
asi como de la forma y los medios empleados para comunicarse con los estudiantes.
Asimismo, el docente debe ejercer su rol motivador para asegurar el recojo y analisis
de evidencias veridicas; resultantes de un proceso de aprendizaje impulsado por el
placer de aprender y no por la calificacion final. En este sentido, la observacion y

registro variado del desempenio, los trabajos del estudiante, las rubricas, el portafolio
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y la autoevaluacién seran procesos y dispositivos efectivos para la evaluacion

formativa, que permitan retroalimentar en este contexto remoto.

1.5.3. Importancia de la retroalimentacién. La retroalimentacion es la parte
medular de la evaluacion formativa, pues es un proceso en el que se reflexiona en
base a las evidencias de aprendizaje para tomar decisiones que beneficien el
rendimiento de los estudiantes. Varios autores como Shores y Grace (2004), Garcia 'y
Lopez (2015), Moreno (2016), Caceres, et al. (2019) y Anijovich (2020), coinciden en
que una correcta y oportuna retroalimentacion garantiza el progreso y logro de los
aprendizajes de los nifios, ademas que esto se vuelve mas probable si la
retroalimentacion involucra al docente, a los estudiantes y a sus familias, asi como a

otros sujetos de la comunidad educativa.

La importancia de la retroalimentacion en preescolar radica en su uso
formativo, pues la retroalimentacion no se resume a la comunicacion de los resultados
de las pruebas o trabajos realizados al final de un periodo, sino que se desarrolla en
todo el proceso de ensefianza aprendizaje junto a la evaluacién formativa. Asi lo indica
Caceres et al. (2019), pues la retroalimentacion debe ser cotidiana para que se
evidencie sus beneficios, y darse a lo largo del periodo escolar tanto de forma
espontanea como formal y planificada; con el objetivo de ayudar al nifio a comprender
Su propia manera de aprender y a valorar su proceso de aprendizaje y sus logros, e
iniciando a los preescolares en la autorregulacion de su aprendizaje y toma de

decisiones (Anijovich, 2010).

La retroalimentacion oportuna, eficaz y de calidad es esencial para favorecer el
aprendizaje progresivo de los nifios en preescolar; es por ello que en el siguiente
subcapitulo se describe este proceso tan relevante para la evaluacion formativa, y se
exponen estrategias y protocolos que asegurar una retroalimentacién beneficiosa para

los nifos.

1.6. Laretroalimentacién como parte esencial de la evaluacion formativa para el
aprendizaje

La retroalimentacién es un proceso que parte de la reflexién y analisis de
evidencias, y que siempre busca la mejora continua y progresiva, respetando el ritmo

y las caracteristicas particulares de los nifios (Educar Chile, 2016). Asimismo, en
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concordancia con Chappuis y Stiggins (2002), este proceso tan importante no debe
ser reducido a frases de aprobacion o desaprobacién del desempefio que
tradicionalmente son empleadas por los profesores. En otras palabras, frases como
“Felicitaciones”, “Lo hiciste muy bien” o “Sigue esforzandote para mejorar’ resultan

insuficientes y carecen de valor formativo.

Siguiendo esta linea, Ravela (2020) expone tres errores comunes al dar
retroalimentacion tanto en presencial como en modalidad a distancia. El primero de
estos es enfocarse en las equivocaciones de los estudiantes; pues algunos docentes
tienden a solo mencionar los errores sin valorar los esfuerzos de los aprendices.
Ademas, no les proporcionan informacion sobre como mejorar esos errores, lo cual
ocasiona que el nifio no se sienta motivado a seguir aprendiendo. El segundo error es
limitarse a dar estimulos, es decir, felicitar incluso si se evidencian desaciertos o
falencias en el desempefio evaluado, lo cual resulta en una retroalimentacién poco
objetiva, pues pasan por alto las dificultades presentadas, las cuales seguiran
obstaculizando el desarrollo de las competencias del estudiante. Finalmente, basarse
solo en el esfuerzo de los estudiantes también es un error, aunque es relevante
valorarlo, también es crucial identificar y trabajar en los aspectos que estan

obstaculizando el logro pleno del aprendizaje.

Para no cometer estos errores Ravela (2020) indica tres importantes momentos
para retroalimentar con éxito. El primer momento de reconocimiento insta al estudiante
y a la docente a revisar la evidencia, describiendo de forma objetiva el trabajo, ya sean
producciones o acciones. El segundo momento consiste en ayudar a pensar al nifo,
a darse cuenta de como lo esta haciendo, revisando sus producciones mediante
preguntas que le ayuden a reflexionar sobre lo que hizo y como lo hizo, pidiendo que
comente qué es lo que realizé y como lo elabord, qué le parecié mas dificil y qué
faltaria para lograr el objetivo o cumplir con los criterios. El tercer momento, busca
brindar sugerencias para mejorar, aun si el nifilo ha logrado el objetivo, pues puede
perfeccionar su trabajo a partir de la retroalimentacion que ha recibido. Preguntas
como, ¢,si pudieras volver hacer esta actividad qué cambiarias? ayudan a que el
estudiante también proponga estrategias o actividades extra que mejoren su
desenvolvimiento académico. Este tercer momento también ofrece un tiempo
prudencial para que los nifios mejoren sus trabajos y progresen o logren la

competencia.
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Para cumplir con una retroalimentacion de calidad, Anijovich (2020)
recomienda emplear cinco estrategias. La primera estrategia coincide con el primer
momento de la retroalimentacion que describe Ravela (2020), pues consiste en
describir el trabajo del estudiante, sin hacer interpretaciones, unicamente poner en
palabras el trabajo del nifio para hacer visible lo que ha realizado, pues los
preescolares se inician en este proceso y necesitan apoyo para reconocer las

caracteristicas de sus producciones y acciones.

La segunda estrategia consiste en ofrecer preguntas al estudiante, en funcion
“‘de hacerlo pensar”’, como indica Ravela (2020) en el segundo momento de la
retroalimentacion, ademas se enfatiza realizar esto asi el nifio haya mostrado un

desempefio deseado pues se busca que el nifio desarrolle su autorregulacion.

La tercera y cuarta estrategia de Anijovich (2020) consiste en ofrecer
sugerencias y ofrecer andamiaje; los cuales se desarrollarian en el tercer momento
como indica Ravela. En este sentido, las sugerencias han de ser puntuales y
orientadoras, siendo especificos en las acciones que deben realizar en favor de su
aprendizaje; ante ello es importante focalizar el andamiaje o conjunto de orientaciones
organizadas en razén de una competencia u objetivo especifico, lo cual se basa en
proponer ejemplos, alternativas, y brindar pistas sobre qué hacer para progresar y
perfeccionar su desempeno. Todo ello hasta que el estudiante sea capaz de realizar

de manera autbnoma su propia toma de decisiones.

La ultima estrategia es valorar y celebrar avances y logros. La autora afirma
que en este contexto es mas necesario este reconocimiento, pues los nifios y sus
familias se esfuerzan por aprender a pesar de las limitaciones y dificultades del
contexto. Ella insta a las docentes a celebrar los progresos y logros, precisando lo que
cada estudiante ha logrado a la semana, al finalizar la experiencia o proyecto de
aprendizaje o de forma mensual segun las posibilidades del aula, asi mismo es mas

significativo si se logra la participacion de algunos sujetos de la comunidad educativa.

Por otro lado, la retroalimentacién puede apoyarse en protocolos especificos;
entre ellos el protocolo S.E.R. y los semaforos son recomendados en esta educacion
a distancia. En el primer protocolo, cada letra invita a pensar en una accion favorable
para el aprendizaje; la “S” se refiere a seguir haciendo acciones que benefician el

propio aprendizaje; la letra “E” sugiere empezar hacer algo nuevo que permita
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progresar en la competencia; y la letra “R” aconseja revisar algo que probablemente

no contribuye o perjudica avanzar en el aprendizaje (Anijovich, 2020).

El segundo protocolo es del Semaforo, el cual es mas conveniente practicarlo
con nifios de preescolar, pues maneja los tres colores del semaforo como referencia
de sus avances (Anijovich, 2020; MINEDU, 2020). Mediante el semaforo, es el mismo
estudiante quien detecta, con el color verde, los aprendizajes que ha alcanzado; con
el color amarillo, los aprendizajes que ha comprendido un poco porque aun falta
profundizar; y con rojo los aprendizajes que no ha podido consolidar porque no los
entiende. La estrategia del semaforo es idénea en el trabajo con nifios, mas aun en la
educacion a distancia, pues es simple de usar y a la vez tiene una gran potencialidad,;
pues el docente detecta las percepciones de sus estudiantes sobre lo que estan
aprendiendo, y a partir de la informacion entregada puede mejorar su practica docente
y sugerir estrategias de aprendizaje a sus nifios y familias.

Pese a la importancia de la retroalimentacion para la evaluacion formativa en
nivel de educacién inicial, son pocos los estudios realizados y estos muestran que las
docentes de preescolar, usualmente, no brindan retroalimentacion efectiva a sus
estudiantes, asi se indica en el trabajo de Caceres et al. (2019), en el cual se
mencionan investigaciones sobre evaluacion formativa en la educacion infantil, tales
como las de Moreno, Sandoval, Morales, Vaca, Zufiga y Ruiz (2012), Mejia (2015),
entre otros.

Los estudios presentados coinciden en que el problema se debe,
principalmente, a que las docentes no se encuentran capacitadas y desconocen cémo
realizar una oportuna y efectiva retroalimentacion. Asimismo, las docentes que
conocen de este importante proceso no lo llevan a cabo porque demanda de esfuerzo
y tiempo para practicarlo con cada uno de sus estudiantes. Ademas, las profesoras
mencionan que no realizan la evaluacion con fines retroalimentadores, sino por
requerimiento institucional y con fines sumativos, pues de esta forma es mas util para
informar a los supervisores y a las familias (Gomez, Caceres & Zuhiga, 2018, citado
por Caceres et al., 2019)

Respecto a lo anterior, es preciso trabajar con la comunidad educativa; es decir,
con estudiantes, familias, personal administrativo y directivo, sobre la importancia de
evaluar para aprender, propiciando una retroalimentacion formativa en todo el proceso

que sea verdaderamente util para que los estudiantes aprendan. De la misma manera

49



lo expresa Casanova (2020), quien afirma la necesidad de reeducar a los nifios y sus
familias respecto al significado y a las funciones de evaluar, que por muchos anos ha
estado relacionada exclusivamente a las calificaciones y a la meritocracia, marcando
y jerarquizando al estudiantado entre perdedores y ganadores; para quienes la
evaluacion llega a ser un premio y para otros un castigo que desmotiva a seguir
aprendiendo (Stiggins, 2007).

En sintesis, la retroalimentacion para la evaluacion formativa debe describir el
trabajo de los nifios para que ellos sean conscientes de su trabajo; para luego llevarlos
a reflexionar sobre su desempefio actual y el deseado; asi sobre como lo hicieron y
por qué lo hicieron de esa manera. Finalmente, es necesario que docente y estudiante
propongan estrategias de mejora y tiempo para practicarlas, a través de sugerencias
y andamiaje para lograr los objetivos. Todo ello debe darse en un dialogo entendible
y motivador, que reconozca los logros y avances, pero también identifique las
dificultades para poder superarlas.

A modo de resumen, este primer capitulo ha desarrollado la evaluacién
formativa desde un enfoque de evaluacion para el aprendizaje, destacando su
importancia en el nivel de educacion inicial. De esta manera, el enfoque de evaluacion
para el aprendizaje se ha presentado como una evaluacion que tiene el objeto de
asegurar el aprendizaje de los nifios durante todo el proceso, mejorando las maneras
de ensefiar y aprender. A este planteamiento pertenece la evaluacion formativa, la
cual adquiere mayor complejidad con las investigaciones, y cuenta con componentes
y funciones que tienen como prioridad la mejora de los aprendizajes y otorgan un rol
principal al estudiante. De igual manera, se destaca la evaluacion formativa en
preescolar, pues propicia un acompafamiento continuo y oportuno a los nifios, con
mayor razén en la educacién a distancia, quienes se inician en la autorregulacién de
sus aprendizajes, repercutiendo asi en su responsabilidad de aprender a lo largo de

su vida.

Asimismo, la educacion a distancia ha ocasionado cambios sustanciales en los
roles del docente, estudiante y de sus familias; pues han asumido nuevas tareas; el
docente es quien lidera y orienta la evaluacién formativa, mientras que el nifio enfrenta
una nueva realidad de aprendizaje desde casa y que tiene a su familia como principal
mediador; la cual, a su vez, debe cumplir este demandante rol, sin dejar de atender

responsabilidades laborales y del hogar. Es decir, todos los actores deben lidiar con
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las dificultades de la actual crisis socio-sanitaria. Por otro lado, el proceso de
evaluacion formativa posee tres preguntas clave: jhacia donde vamos?, ;dénde nos
encontramos? Y ;qué hacemos para acortar la brecha?, las cuales se dan de forma
ciclica, pues permanentemente se diagnostica, se proponen mejoras y se replantean
las metas de aprendizaje para optimizar el desempeno. Finalmente, se resaltd el
proceso de retroalimentacion, que, a través de estrategias y protocolos, brinda
informacion en relacion al desempeno actual y el deseado, empleando un dialogo que
intercambia preguntas reflexivas, comentarios y sugerencias de mejora a fin de

motivar al estudiante a acercarse al objetivo de aprendizaje.
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CAPITULO 2: La Evaluacién Formativa en la Modalidad a Distancia en la
Emergencia Sanitaria

Llevar a cabo la evaluacion formativa en las aulas de preescolar de manera
presencial ya era un asunto complejo, pues era una practica docente que no se daba
con regularidad por falta de capacitacion en el tema o porque realizarla requeria de
mucho tiempo y esfuerzo por parte de las profesoras para hacer un seguimiento
efectivo a todos sus estudiantes. El contexto actual ha agudizado esta situacion, pues
la evaluacion formativa requiere de una guia pedagodgica continua, para monitorear
constantemente los progresos de los nifios. Pese a estas deficiencias anteriores
respecto a la evaluacion formativa detectadas en estudios anteriores, el MINEDU ha
considerado a la evaluacion formativa como prioridad; pues se quiere resaltar las
funciones retroalimentadoras, autorreguladoras y motivadoras por encima de su
funcién calificadora y certificadora. Es por ello que a continuacion se presentan
aspectos importantes que enmarcan la evaluaciéon formativa en el contexto de

educacion a distancia en la emergencia sanitaria.

2.1. Implementacién de la educacién a distancia en la emergencia sanitaria en el
Peru

La emergencia sanitaria debido al coronavirus, originé diversas medidas por
parte del Estado para garantizar la salud de los peruanos y evitar el colapso del
sistema de salud. Diversos sectores plantearon y pusieron en marcha sus medidas
para garantizar la salud y vida de las personas, previniendo los contagios. El sector
de educacion, mediante la Resolucion Ministerial N° 160-2020-MINEDU vy la
Resolucion Viceministerial N° 093-2020-MINEDU, decidieron suspender unas
semanas el inicio del afio escolar, para luego hacer publica la decision de retomar el
ano lectivo en el mes de abril a través de la estrategia Aprendo en casa, en la

modalidad de educacion a distancia.

El documento anteriormente mencionado, insta a las instituciones educativas
de todos los niveles a llevar a cabo una educacion que resalte la formacion personal
y ciudadana, promoviendo contenidos y competencias acorde a la coyuntura vivida.
Esto obligaba a las instituciones y a las docentes a realizar una reprogramacion de
sus planificaciones de ensefianza-aprendizaje, pues las competencias del curriculo
nacional debian ser trabajadas segun su relevancia para el contexto de pandemia.

Ademas, debian ser adaptadas para trabajarlas en el contexto de educacion remota,
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y poner en conocimiento a las familias, directivos y UGEL correspondiente, para que

sean comprendidas y supervisadas.

2.1.1. Normativa de la educacion a distancia para la EBR. Para la
prevencion y control de la COVID-19, el Ministerio de Educacién implementa la
estrategia de educacion a distancia, la cual garantiza el derecho a la educacién de los
nifios en el contexto de pandemia (MINEDU, 2020; UNESCO, 2020)

En este sentido, el MINEDU ha brindado lineamientos para llevar a cabo la
educacion a distancia en la emergencia sanitaria. Gran parte de esta normativa hace
referencia a la organizacion de las competencias y contenidos que se desarrollaran
en esta educacion. Respecto a ello, se ha establecido que en el presente afio se dara
prioridad solo a algunas competencias, es decir, al finalizar el afio no es un requisito
haber trabajado y logrado todas las competencias que el curriculo solicita para el
grado o etapa escolar. Por ende, las competencias a trabajar deben estar enmarcadas

en experiencias de aprendizajes significativas para la coyuntura social actual.

En respuesta a lo anterior, el MINEDU (2020) propone diversas estrategias de
aprendizaje que se relacionan principalmente al cuidado de la salud y la sobrevivencia,
pues tienen que ver con el contexto de los estudiantes. Ademas, se desarrollan
situaciones vinculadas a la convivencia en el hogar y el bien comun, que tienen
relacion con la situacién de confinamiento. Asimismo, se brindan tematicas que
promueven el bienestar emocional y propuestas para el uso del tiempo libre, de tal
forma que los jovenes puedan lidiar con un contexto de muchas restricciones, en el

que deben permanecer en sus hogares.

En el segundo ciclo del nivel de educacién inicial, se ha trabajado por
experiencias de aprendizaje que abarcan dos semanas y consideran competencias
de mas de un area curricular. En afadidura, en los programas televisivos de Aprendo
en casa, en el ultimo semestre, se establecid un dia de reflexion al finalizar cada
experiencia de aprendizaje; en el que se reflexionaba sobre lo que habian aprendido
y cdémo lo habian hecho; apoyandose del protocolo del semaforo. Asimismo, se
convino en trabajar la psicomotricidad y la lectura mediante las secciones “Uno, dos,

tres, me muevo otra vez” y “Leemos juntos”, respectivamente.

Ademas, es importante tener presente que el curriculo esta disefiado a modo

de un ciclo, en el que las competencias que no han sido desarrolladas pueden
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retomarse en los grados posteriores (MINEDU, 2020), lo que conlleva a realizar
ajustes y adaptaciones en la planificacién curricular del afio venidero. Para asi,

finalmente, cumplir con los objetivos esperados al término de la educacion basica.

Para que lo planteado por el MINEDU (2020), pueda ser concretado se necesita
de un trabajo conjunto y responsable por parte de los agentes educativos. Es por ello
que la normativa para la educacion a distancia brinda lineamientos para los
involucrados en este proceso. En consecuencia, las instituciones educativas por
medio de los directivos y docentes deben garantizar experiencias de aprendizajes
pertinentes con la realidad de sus estudiantes, ademas de establecer comunicacion

con los nifios y sus familias, para guiarlos en el proceso de aprendizaje a distancia.

De igual manera, la normativa insta a las UGEL a trabajar en beneficio de los
estudiantes de su jurisdiccion, brindando capacitacion docente y asistencia técnica a
los directivos y docentes; asi como buscar aliados estratégicos y monitorear la calidad
de la educacion brindada en la modalidad a distancia. Asimismo, las DRE deben
asumir estas responsabilidades en beneficio de la UGEL de su jurisdiccién, ademas
de adaptar la estrategia Aprendo en casa segun el contexto de su region. Finalmente,
la instancia mayor de educacion, el MINEDU, debe garantizar la educacion
identificando aliados, brindando asistencia técnica pedagodgica, monitoreando y
sobretodo, disefando e implementando estrategias que favorezcan la educacion de

los estudiantes.

2.1.2 Estrategia de Aprendo en casa para Inicial. Aprendo en casa es una
estrategia multiplataforma que se emite por radio, televisiéon y web; esta ha sido
disefiada por el Ministerio de Educacién, para que los nifios, nifas y adolescentes
continuen aprendiendo desde casa, tanto para la educacién basica regular como para
la especial. Esta estrategia puede ser complementada por los maestros para
adaptarla, contextualizarla o profundizar en los aprendizajes; y a la vez monitorear y
evaluar formativamente a los estudiantes, brindando retroalimentacién efectiva y, en

lo posible, oportuna y continua.

Para que el docente desarrolle la estrategia Aprendo en casa, es necesario que
diagnostique qué familias cuentan con acceso a uno de estos tres medios, y elegir el
mas coherente a la realidad de las familias para que asi el docente se encuentre

pendiente a la programacion de Aprendo en casa, se apropie de los contenidos y
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pueda acompafar a sus nifios, dando continuidad, ampliar y consolidar los

aprendizajes propuestos (MINEDU, 2020).

La estrategia Aprendo en casa para el nivel de educacion inicial tiene como
principal aliado a las familias de los preescolares, pues son los mediadores en el
proceso educativo a distancia. Es por ello que el MINEDU (2020) ha sugerido que el
docente debe ponerse en contacto con las familias para definir el medio por el cual
van a sintonizar Aprendo en casa, asimismo contar con el apoyo de los padres para
determinar estrategias de orientacion, seguimiento y monitoreo para el desarrollo de

las actividades propuestas.

Adicional a lo antes expuesto, la profesora debe seguir las sesiones por el
medio de comunicacion elegido, para complementar, si es necesario, con actividades
coherentes, asi como identificar las competencias que pueden ser trabajadas segun
el grupo etareo de sus estudiantes. Por otro lado, el docente debe informar sobre el
portafolio como instrumento para recopilar las evidencias significativas de los nifios,
en base a las actividades de extension que propone la estrategia Aprendo en casa,
ademas se debe motivar a que cumplan con sintonizar el programa y realizar las
actividades con regularidad. También se sugiere a los padres de familia y tutores que
registren el comportamiento de sus nifios, sus avances y dificultades que muestran a

la programacion y actividades de Aprendo en casa (MINEDU, 2020).

La educacion en el nivel inicial, al igual que en los otros niveles, se enfrenta a
escenarios con conectividad y sin conectividad, y en este segundo escenario se
presentan dificultades para monitorear el aprendizaje de los estudiantes y guiar a las
familias para que medien adecuadamente la educacion de sus hijos. En los escenarios
sin conectividad la comunicacion con las familias es limitada, por ello es necesario
buscar aliados en la municipalidad y radios locales para comunicar los horarios de los
programas a las familias y brindar orientaciones generales y retroalimentacién, que

motive a los preescolares a seguir aprendiendo (Anijovich, 2020; MINEDU, 2020).

La educacién a distancia, a lo largo del ano 2020, ha hecho visible las
potencialidades y dificultades de la implementacién de la estrategia Aprendo en casa.
En este sentido, se tiene; por un lado, que la estrategia Aprendo en casa presenta
gran acogida en las zonas del pais que cuentan con acceso a algun medio de

comunicacion, como radio television o internet; esto se debe por su caracteristica
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multiplataforma. Asimismo; priorizar la evaluacion formativa ha propiciado que se
trabaje en el desarrollo de habilidades de aprender a aprender, ya que la educacion a
distancia demanda autonomia en el estudiante, y asi logren autorregular sus

aprendizajes (Ravela, 2020).

Por otro lado, las dificultades encontradas son diversas, estas van desde el
acceso a internet, sefial de television y radio, pasando por las de indole econémico
hasta las dificultades del entorno emocional familiar generadas por la pandemia
(UNESCO, 2020), las cuales ya han sido presentadas en el subcapitulo de los actores
involucrados y sus roles. Ademas de esta gama de adversidades, la estrategia
Aprendo en casa no garantiza por si sola la interaccion ida y vuelta entre el docente y
su estudiante, pues la televisidn, radio e internet dan informacién y propuestas a los
ninos, sin que haya garantia de que ellos la comprendan o realicen las actividades
(Neira, 2020). Por esta razén, los docentes han optado por usar las redes sociales,
tales como Facebook y WhatsApp, asi como plataformas de videoconferencias; de

todas estas, el WhatsApp ha sido la mas usada en el pais (Neira, 2020).

Sin embargo, pese a la masividad y facilidad de manejo de dicha aplicacion,
los niflos en etapa preescolar necesitan de un acompanamiento permanente, para el
manejo y cuidado del dispositivo que emplee. Con ello, recién podran interactuar con
sus maestros e intercambiar informacion, responder y realizar preguntas o dialogar
reflexivamente sobre sus aprendizajes (Anijovich, 2020 y Ravela, 2020). Por esta
razon, el MINEDU plantea mejorar las plataformas de Aprendo en casa, haciéndolas
mas atractivas e interactivas para los nifios; ademas de entregar tabletas con internet
incorporado. Con todo ello se quiere mejorar la propuesta y garantizar los aprendizajes
en la mayor cantidad de estudiantes posibles, para el tiempo que dure la educacién a
distancia (Neira, 2020).

2.2. Orientaciones paralaevaluacion formativa en educacion adistanciaatraves
de la estrategia Aprendo en casa

La evaluacion formativa llevada a cabo durante la pandemia se convierte
esencial para garantizar que los niflos aprendan lo que la estrategia Aprendo en casa
les ofrece. En este sentido, en base a lo expuesto sobre la evaluacion formativa como

los componentes, funciones, preguntas clave que guian el proceso y las técnicas e
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instrumentos de recojo y analisis de informacion, a continuacion, se expondran las

orientaciones propuestas por el MINEDU (2020).

En primer lugar, para llevar a cabo la evaluacion formativa se deben determinar
los propdsitos de aprendizaje. Esta tarea requiere del compromiso del docente y de
los estudiantes para que sea significativa en la educacién a distancia. Como ya se ha
mencionado, la RVM N° 094-2020 MINEDU, propone experiencias de aprendizajes a
través de la estrategia Aprendo en casa, ante estas, el docente debe comunicar las
competencias y criterios de evaluacion que se han propuesto para cada experiencia
de aprendizaje que se presente en los programas; asegurando el entendimiento de
los nifios a través de ejemplos sdélidos y débiles que cumplan o no con los criterios
establecidos, asi también es esencial motivar al estudiante vinculando la meta de
aprendizaje con el valor que tiene en su vida. Por su parte, el estudiante debe prestar
atencion y participar en los criterios de aprendizaje, identificando y justificando sus

logros y aspectos por mejorar, valorando los objetivos en su vida cotidiana.

En segundo lugar, docente y estudiante deben analizar las producciones y
actuaciones; por un lado, el docente debe planificar momentos claves para revisar y
analizar las evidencias que puedan enviar sus estudiantes, para asi dar la oportunidad
a sus ninos de que puedan participar del analisis mediante la autoevaluacion y
evaluacion entre pares; ademas emplea evidencia variada que informe sobre los
avances Yy dificultades que puedan tener sus pupilos. Por otro lado, los estudiantes
deben participar activamente de su evaluacién, y trabajar en las sugerencias que la
maestra le brinda, dedicando tiempo para reflexionar sobre su aprendizaje y para

comunicar sus dudas, preguntas e inquietudes a su profesora.

En tercer lugar, los tres actores deben asumir sus responsabilidades con
empefo y motivacion constante, sobre todo el docente y el estudiante. Por su parte,
el docente debe retroalimentar por diferentes medios segun las caracteristicas de sus
alumnos, por audios, videos, llamadas telefénicas o videollamadas; a través de los
cuales reconozca los avances, mas alla del logro pleno y habilidades destacadas.
Ademas, trabajar el error como oportunidad (Anijovich y Gonzalez, 2011), propiciando
la reflexion, el dialogo y las preguntas; también se deben valorar las estrategias que
los nifios y sus familias han elaborado. Mientras tanto, el nifio debe participar en las

sugerencias y comentarios de retroalimentacion, asi como asignar un tiempo para
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mejorar su desempefio segun las sugerencias brindadas por su docente, sus pares y

su familia.

Por ultimo, las orientaciones para las familias dirigen su atencion en que
ejerzan oportunamente su rol de acompafiantes y dispongan las condiciones
necesarias para que los nifios aprendan desde casa. En primer lugar, deben coordinar
para definir un horario y ambiente mas idéneo para el desarrollo de las actividades de
aprendizaje. Ademas, los responsables del nifio deben estar atentos a las
orientaciones que el docente brinda para guiar a sus hijos, siendo conscientes que las
experiencias de aprendizaje son una oportunidad para hablar y jugar con ellos, y
ayudarlos a aprender (MINEDU, 2020).

Las familias son aliados importantes para brindar informacién y retroalimentar
a los ninos de preescolar (Shores y Grace, 2004), por ello deben estar comprometidas
a escuchar a su nifio o nifia; permitirles que expresen lo que sienten, asi ellos van a
aprender a reconocer sus emociones, dificultades y logros; de tal manera registrar lo
ocurrido y comunicar a la docente y en conjunto trabajen decisiones que favorezcan

el aprendizaje de los menores (MINEDU, 2020).

En sintesis, para llevar a cabo la evaluacion formativa en educacion a distancia,
el MINEDU ha definido orientaciones para los tres actores involucrados: docente,
estudiante y familia, las cuales invitan a estos a comprometerse con el proceso
educativo y evaluativo. Partiendo de la afirmacion que la evaluacién formativa se
encuentra inmersa en todo el proceso de aprendizaje, para que esta sea efectiva se
debe trabajar desde la planificacion de las experiencias de aprendizaje, de manera
conjunta para comunicar y comprender los objetivos, competencias y criterios que el
MINEDU plantea desde la estrategia Aprendo en casa. Asi mismo, debe verificarse
que en la implementacion de la estrategia exista una interaccion entre el docente y su
aprendiz, que garantice los aprendizajes y la reflexion en torno a estos. Por ello es
muy importante contar con la aplicacion o recurso tecnolégico mas apropiado, asi
como del acompafamiento por parte de la familia. Y este trabajo comprometido y
responsable debe continuar de forma permanente para buscar estrategias y
actividades de mejora y poder practicarlas y asi lograr avanzar hacia las metas

propuestas.
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Segunda Parte: Disefio Metodoldgico y Resultados de la
Investigacion

Capitulo 1: Disefio Metodolégico

1.1. Enfoquey nivel de lainvestigacion

La investigacién es de enfoque cualitativo debido a tres razones; en primer
lugar, la investigacion cualitativa en educacion permite estudiar con flexibilidad el
comportamiento de los agentes educativos, sobre todo en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, con el fin de comprender, interpretar y proponer mejoras posteriores
(Cerrén, 2019). Todo ello permite entender el proceso de la evaluacién formativa en
la modalidad a distancia en una institucion educativa inicial. En segundo lugar, se
quiere indagar como es vivida y sentida la realidad de la evaluaciéon formativa a
distancia en educacion inicial, es asi que Ramirez (2011) sostiene que el enfoque
cualitativo nos otorga una vision integradora y global de la realidad que se pretende
estudiar. Finalmente, el enfoque cualitativo considera a los sujetos como los
protagonistas de la investigacion, en este caso las docentes, pues de ellas se recogen
los datos sobre su realidad, lo que viven y sienten sobre la situacién problematica de

la evaluacion formativa (Barba, 2013).

Asimismo, se utiliza la investigacion descriptiva para analizar cémo se
desarrolla la evaluacion formativa y qué caracteristicas presenta en la modalidad a
distancia en el nivel inicial, lo que permite un mayor entendimiento en el estudio de las

practicas evaluativas (Cardona, 2002).

1.2. Problema, objetivos y categorias de la investigacion

La evaluacion formativa en educacion a distancia posee gran importancia en la
actualidad nacional y local, pues la COVID-19 ha generado que se opte por esta
modalidad con el fin de garantizar la continuidad de la educacion. En este sentido es
oportuno revisar como se desarrolla la evaluacion en educaciéon inicial en este
contexto y si esta responde a una evaluacién formativa para el aprendizaje. Por ello,
es necesario analizar: ;De qué manera se realiza la evaluacién formativa en

modalidad a distancia, en una Institucién Educativa Inicial del distrito de Pueblo Libre?
Para responder a esta pregunta se han planteado los siguientes objetivos:

Objetivo general:
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e Analizar la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje,
en modalidad de educacién a distancia en una institucién educativa inicial

publica.
Objetivos especificos:

e Describir el proceso de la evaluacion formativa en la modalidad a distancia

en una institucion educativa inicial publica.

e Describir los roles que asumen los actores involucrados en la evaluacion

formativa a distancia.

e Describir las técnicas e instrumentos empleados para la evaluacion

formativa a distancia en una institucion educativa inicial publica.

De estos objetivos se desprenden cinco categorias. En primer lugar, el proceso

de evaluacion formativa a distancia el cual se define como un proceso de revision y
mejora continua del aprendizaje del estudiante, del desempefio docente, y de la
regulacion del proceso de ensenanza- aprendizaje en general (Garcia y Lopez, 2015).
Ademas, la evaluacion formativa es prioridad en la educacion a distancia (Resolucion
Ministerial N° 160-2020). En segundo lugar, la categoria de funciones de la evaluacion
formativa: motivadora, autorreguladora y retroalimentadora (Chumpitaz, 2016 y
Flores, 2019). Y la tercera categoria es la retroalimentacion, entendida como aquella
que proporciona informacién relevante y comprensible para ajustar o modificar el
proceso de ensefianza aprendizaje y brindar oportunidades positivas a los estudiantes
para que mejoren su desempefio (Chappuis y Stiggins, 2002; Osorio y Lopez, 2014).
Estas categorias se vinculan con el primer objetivo de la investigacion.

Del segundo objetivo especifico se desprende la categoria de roles de los
actores del proceso de evaluacion formativa en educacion a distancia. Se indaga
sobre los roles y practicas de los actores involucrados. Por un lado, los docentes
tienen un rol formativo, en el que monitorean y evaluan el trabajo de los nifios; dentro
de este trabajo se encuentra la tarea imprescindible de retroalimentar formativamente
el aprendizaje de los nifios, ademas de propiciar espacios de apoyo de manera
remota. Por otro lado, la familia tiene el rol de acompafante, brindando un clima de
respeto, carifio y cuidado en beneficio de un mejor aprendizaje. Asimismo, el

estudiante, como parte central del proceso de aprendizaje y evaluacion, debe asumir
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responsablemente un rol activo en la autorregulacién de su aprendizaje, para mejorar
y lograr los objetivos. (Resolucion Ministerial N° 160-2020).

Finalmente, el tercer objetivo especifico se relaciona con la categoria de
Técnicas e instrumentos para la evaluacién formativa de los aprendizajes. Por un lado,
las técnicas de evaluacion son empleadas por el docente como estrategias de recojo
de informacion, con el que recogen y registran informacidn sistematicamente sobre
las producciones y evidencias de los nifios (ya sean de naturaleza oral, escrita, grafica,
individual o grupal). Por otro lado, los instrumentos son herramientas que tanto el
profesorado como el estudiantado utilizan. Estas pueden involucrar o no al nifio en el
proceso de evaluacion. Si el estudiante participa las técnicas serian autoevaluacion,
evaluacion entre pares, evaluacidon compartida estudian(s)-docente; y sus
instrumentos serian las fichas o informes respectivos. Si el estudiante interviene la
técnica seria el analisis documental y de producciones, y la observacion; y los

instrumentos para plasmar la informacion obtenida serian escalas o fichas de

evaluacion (Hamodi, Lopez y Lopez, 2015).

Ahora bien, las categorias y subcategorias correspondientes a cada objetivo

especifico son presentadas en esta tabla.

Tabla N° 5. Categorias de investigacion

Objetivo especifico

Categorias

Subcategorias

Describir el proceso de la
evaluacion formativa en la
modalidad a distancia en una
I.E.l. publica en la modalidad
de educacion a distancia.

Describir los roles que asumen
los actores involucrados en la
evaluacion formativa de los
nifios de la |.E.l. publica en la
modalidad de educacion a
distancia.

Describir las técnicas e
instrumentos empleados para
la evaluacion formativa en las
aulas de una I.E.I. publica.

Proceso de la evaluacion
formativa a distancia
Funciones de la evaluacion
formativa
Retroalimentacion

Roles de los actores
involucrados en el proceso de
evaluacion formativa en
educacion a distancia

Técnicas e instrumentos para
la evaluacion formativa de los
aprendizajes

Planificacion

Desarrollo de las preguntas
claves

Funcién motivadora
Funcion autorreguladora
Funcién retroalimentadora

Rol docente
Rol del estudiante
Rol de la familia

Tipos de técnicas e
instrumentos de evaluacion
formativa

Criterios de seleccion
Modo de uso de técnicas e
instrumentos

Elaboracion propia
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1.3. Método de investigacion

La investigacion emplea el método de estudio de caso, esto se debe en
primer lugar, a que es muy conveniente para el analisis de los problemas que
ocurren en la practica educativa, pues estudia acontecimientos propios de la
realidad, que ocurren naturalmente (Mendivil, 2020). De igual manera, como lo
senalan Razavieh y Sorensen (2006), el estudio de caso consiste en un analisis
intensivo a una unidad social, y en esta investigacion se estudiara especificamente
el proceso de la evaluacién formativa en una institucion educativa inicial.

Asi mismo, la eleccion de este método se debe a que se quiere estudiar un
caso particular en profundidad, sin llegar a generalizaciones. Como manifiesta
Rodriguez y Valldeoriola (2012), un estudio de caso tiene por objetivo “analizar de
forma intensiva y profunda un numero reducido de fendomenos, situaciones,
personas, etc.” (p.59). En correspondencia a ello, este trabajo va analizar la
evaluacion formativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en modalidad de
educacidn a distancia, en una institucién educativa publica de Pueblo Libre.

Siguiendo esta linea, se ha elegido el método de estudio de caso unico que
se justifica por ser “un caso tipico o representativo que permite recopilar datos
sobre un fendbmeno, lugar, circunstancia, etc., habitual” (Rodriguez y Valldeoriola,
2012, p. 60), pues se conoce que todas las instituciones educativas publicas se
han cefnido a la educacién a distancia a través de la estrategia Aprendo en casa.
Por ello se ha elegido a esta Institucién educativa inicial publica, como un caso
representativo de la circunstancia habitual y actual que atraviesa la educacion

inicial en el distrito de Pueblo Libre.

En este sentido, el contexto estudiado es una institucion educativa del nivel
inicial, perteneciente al sector publico y ubicada en el distrito de Pueblo Libre. Para
el ano 2020, esta institucién cuenta con siete docentes contratadas y con diez
docentes nombradas en total. De estas diez, tres son del aula de 3 afnos; otras
tres, del aula de 4 anos, y las cuatro restantes, del aula de 5 afos. Las docentes
mencionadas trabajan en equipos de acuerdo al grupo etareo al que ensefan, para
planificar sus intervenciones docentes y compartir experiencias. La institucion,
como la gran mayoria de colegios publicos de la zona urbana, trabaja en la
educacion a distancia a través de Aprendo en casa television y del WhatsApp.

Debido a ello, la planificacidon de las sesiones de aprendizaje esta basada en la
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programacion televisiva de Aprendo en casa, y las docentes emplean el aplicativo
de WhatsApp para comunicarse con las familias, interactuar con los nifios y recibir

evidencias para la evaluacion formativa.

Como ha sido mencionado, este es un estudio de caso unico porque se
estudia un proceso ya generalizado (Duke, 1989, citado por Albert, 2007), pues
todas las instituciones estatales se rigen por la estrategia Aprendo en casa y deben
llevar a cabo una evaluacion formativa (Resoluciéon Ministerial N° 160-2020-
MINEDU, Resolucién Viceministerial N° 094-2020-MINEDU). Ademas, siguiendo
la clasificacién de Bogdan y Biklein, en Rodriguez et al. (1996), citado por Albert
(2007), es un estudio de caso unico de tipo situacional, pues se pretende estudiar
“un acontecimiento desde la perspectiva de los que han participado en el mismo”
(p. 217). Es por ello que el proceso de evaluacion formativa ha sido investigado a
partir de la informacion recogida de las docentes de la institucién educativa del

nivel inicial, mediante entrevistas.

1.4. Descripcién de los informantes de la investigacion

Para fines de la investigacion, se ha establecido como informantes a las
docentes de la institucidn, ya que cada una lleva a cabo la tarea evaluadora de forma
particular, por lo que nos brindan datos suficientes para comprender la realidad
evaluativa del colegio de forma global e integradora. Como se menciong, la instituciéon
cuenta en total con diecisiete profesoras, de las cuales se consideraran para la
entrevista, a las que cumplan con los criterios de inclusién siguientes: docentes
nombradas de la institucién educativa, que laboren solo como docentes; que hayan
iniciado su labor con un aula asignada desde inicios del afio lectivo 2020, una docente
por grupo etareo de nifios a cargo, que firmen el consentimiento informado y que
tengan disposicidn para la entrevista. Asimismo, los criterios de exclusién que se han
tomado en cuenta son: docentes contratadas y docentes que laboren en cargos

directivos o administrativos.

Al aplicar los criterios a las docentes, se constituyeron como informantes a
tres docentes; es decir, una profesora del aula de 3 afios, una del aula de 4 anos y
otra del aula de 5 afos. Ademas, cada docente cuenta con un grupo de estudiantes
desde el inicio del afio lectivo y se ha desempefiado solo en ese cargo. Estos criterios,

por un lado, han evitado que la informacion se repita, pues las maestras trabajan en
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equipos de acuerdo a la edad de su aula, por ello los datos brindados pudieron ser
muy similares entre las profesoras de un mismo equipo de trabajo si no se consideraba
solo a una maestra por edad. Por otro lado, que las docentes entrevistadas sean
nombradas y no contratadas a medio afo por las demandas educativas de la
pandemia, ha permitido obtener informacién mas completa, pues las docentes ya han
llevado a cabo esta evaluacion desde el inicio del afio, y conocen como se desarrolla

en la modalidad a distancia.

1.5. Técnica e instrumento de recojo de informacién

Por otro lado, se ha elegido a la técnica de entrevista semiestructurada y la
respectiva guia de entrevista, para el recojo de informacién. La razoén de la eleccion
de la entrevista es que permite conocer el punto de vista de los informantes, quienes
son los protagonistas de la problematica presentada. En concordancia con Rodriguez
(2016), la entrevista es la técnica adecuada para una investigacion de tipo descriptiva,
pues “se basa en la comprension e interpretacion de lo dicho y sentido por otros”
(p.99). Para la investigacién, se ha empleado la entrevista semiestructurada, que
realiza preguntas formuladas de manera abierta, lo cual induce a un didlogo que
proporciona informacién rica y variada (Folgueiras, s.f.), ademas posee mayor
flexibilidad para aumentar las cuestiones y repreguntar. Asi mismo, esta técnica es el
principal medio para el recojo de informacion, por lo que se incluyen obligatoriamente

las categorias propias de la investigacion.

Para el disefio de la guia de entrevista semiestructurada, se ha considerado las
siguientes categorias: proceso de la evaluacion formativa a distancia, funciones de la
evaluacion formativa, retroalimentacion, roles de actores involucrados en el proceso
de evaluacion formativa a distancia, y técnicas e instrumentos para la evaluacion
formativa a distancia. A partir de estas se han desarrollado subcategorias y preguntas
relacionadas a estas. Este instrumento de investigacion, y su respectiva guia, cuentan
con la verificacion del experto en la tematica estudiada. A partir de sus comentarios y
sugerencias, se han realizado las modificaciones para que las preguntas de la
entrevista sean replanteadas, en base a los criterios de claridad, coherencia y
relevancia respecto a los objetivos de la investigacion (Anexo 1 Carta al experto y

Anexo 2 Hoja al juez).
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En este sentido, las modificaciones realizadas a la guia de entrevista
consistieron; por un lado, en retirar las preguntas que no eran relevantes con el tema,
para poder ocupar el tiempo de la entrevista en el desarrollo de cuestiones que
busquen obtener datos de acuerdo a los objetivos y a la pregunta de investigacion;
por ejemplo, preguntas como “j Podria contarme cémo fue el proceso de planificacion
a inicios de este ano lectivo a distancia?”, fueron retiradas de la guia final. Por otro
lado, algunas preguntas tuvieron que ser replanteadas, pues eran relevantes y
coherentes con los objetivos, sin embargo, predisponian al entrevistado a dar
respuestas socialmente aceptables, que podrian diferir de su experiencia real sobre
la evaluacién formativa; por ejemplo, la siguiente “; Como motiva a los nifios en su
proceso de aprendizaje en la educacion a distancia?”. Ante ello, se vio conveniente
plantear casos, para que la docente se sienta en la libertad de dar una respuesta

segun lo que ella haria en esa situacion hipotética.

Posteriormente, con la guia de entrevista mejor estructurada, se ha validado el
instrumento a través de una prueba piloto, con el fin de que las preguntas posean una
secuencia y redaccion comprensible y provechosa para la obtencion de datos. De esta
manera, se hicieron precisiones en algunas preguntas, pues se observaba que la
docente pedia que le repitan la pregunta, o mencionaba que no habia comprendido la
cuestion. Finalmente, el instrumento con las modificaciones realizadas a partir de las
validaciones contribuye realmente a la investigacion, para el recojo de informacién
valiosa durante las entrevistas, asegurando su validez y confiabilidad. (Anexo 3: guia

de entrevista)

1.6. Técnica para la organizacion, procesamiento y analisis de la informacién

Después de la aplicacion de las tres entrevistas, se emplearon las grabaciones
en audio que se realizaron, para ser transcritas por la investigadora, garantizando que
la informacion sea fiel y no sea modificada, ademas, cabe resaltar que este proceso
beneficié la familiarizacién con los datos obtenidos, como Io mencionan Gonzalez y
Cano (2010). Posteriormente, con las tres entrevistas transcritas, se empled la
codificacion abierta, para ello, fue necesario conceptuar los datos de las entrevistas,
para luego definir las categorias; es decir, agrupar los conceptos semejantes y dar un

nombre o etiqueta a cada grupo.
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Como precisa Strauss y Corbin (1998), la codificacion abierta sigue un proceso
en el cual; primero, se identifican conceptos (microcategorias) de las entrevistas. Cabe
sefalar, que las docentes fueron caracterizadas y codificadas como D1, D2 y D3;
asimismo las entrevistas fueron transcritas y vaciadas en una matriz comparativa que
se dividia en tres columnas: una para el elemento emergente, otra para el hallazgo y
una ultima para las respuestas. Se trabajoé una matriz comparativa para cada pregunta
y las respectivas respuestas que brindaron las profesoras. De tal manera que se
podian analizar las entrevistas e ir observando las similitudes y diferencias de los
datos que daban las docentes para una misma pregunta. Los hallazgos que surgieron
fueron distinguidos y resaltados por colores, y en la columna de elemento emergente,

se colocaba su respectiva etiqueta para nombrar el concepto identificado.

Por ejemplo; en la respuesta de las docentes a la primera pregunta se hallaron
extractos que se relacionaban a la evaluacion formativa, por lo que se resaltaron y se
etiquetaron. Una docente mencioné “Bueno, tengo mi registro y conforme van
llegando, voy anotando” (D2), y se colocé en la columna de elemento emergente: “Uso
de anotaciones”. Otra docente indico: “Este portafolio consta de las evidencias o de
las tareas que cada nifio envia” (D1) y se coloco la etiqueta de “Portafolio” en la
columna de elemento emergente. Y asi se hizo con cada concepto que se iba hallando

a lo largo de las entrevistas, haciendo uso de la matriz comparativa (Anexo 4).

Luego de ello, se procedié a clasificar; es decir, encontrar caracteristicas
reconocibles y comunes para los conceptos encontrados, de tal manera que puedan
agruparse (Strauss y Corbin, 1998). Es por ello que, posteriormente, los conceptos
encontrados han sido clasificados y agrupados por caracteristicas comunes que se
relacionaban a las categorias de investigacion y que permitian responder a los
objetivos de la investigacion. Esto se realizd empleando una matriz que solo
consideraba la columna de elemento emergente y la de hallazgo, en esta se colocaba

el cédigo del docente para conocer a quién correspondia dicho hallazgo.

Siguiendo el ejemplo anterior, la respuesta de D1 y la de D2 se agruparon junto
a otros conceptos que hacian referencia a los instrumentos que empleaban las
docentes para registrar y analizar los progresos y dificultades de sus estudiantes
(Anexo 5).
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Ahora bien, es preciso resaltar que las clasificaciones dadas van a depender
de cémo el investigador llegue a definir los datos recogidos, brindando una
denominacion que encaje con el propdsito y contexto de la investigacion; en otras
palabras, depende de la interpretacion. En este proceso, es probable que aparezcan
categorias o elementos emergentes, debido a los conceptos nuevos y repetitivos que
coinciden entre cada entrevista, y que pueden ser mencionados por los mismos

informantes (Strauss y Corbin, 1998).

En lo que concierne a esta investigacion, han surgido una categoria emergente
que se vincula estrechamente con el estudio. Esta categoria es Nociones sobre
evaluacion formativa, pues, a lo largo de las entrevistas las docentes comentaron o
mencionaron ideas sobre lo que consideraban que era una evaluacion formativa, lo
cual, inevitablemente, repercutia en como la llevaban a cabo. Por ejemplo, si
consideraban que la evaluacion era beneficiosa, si era dificil de llevar a cabo o si

existian confusiones en como desarrollarla.

1.7. Procedimiento para asegurar la ética de la investigacion

Es necesario precisar que la investigacion esta orientada por los principios
éticos de la Oficina de ética de la investigacion e integridad cientifica de la PUCP. En
este sentido, la investigacién aplicé la entrevista bajo los principios éticos de respeto
por las personas e integridad cientifica (Millan 2017), por lo que se ha resguardado la
informacion y ha sido utilizada solo para fines de la investigacion. Para cumplir con el
principio de respeto por las personas, como precisa Meneses (2016), se vio necesario
protocolo de consentimiento informado, comunicando los objetivos de manera clara 'y
precisa y respetando el derecho a no participar de las docentes, pues su
autodeterminacion estuvo por encima de los intereses de la investigacion. De igual
modo sucede con el cumplimiento del principio de integridad cientifica, pues se ha

informado honestamente sobre la informacién obtenida y los resultados obtenidos.

1.8. Motivacion y antecedentes de estudio

El presente trabajo de investigacion tiene como motivacion dos puntos principales. En
primer lugar, el curso desarrollado en la formacion universitaria “Evaluacion de los
aprendizajes”, el cual me brindé una visién mas profunda y compleja de la evaluacion en el
aula. Este curso me proporcioné conceptos sobre evaluacion formativa, y provocd mi interés
por conocer mas sobre el tema y la practica de la retroalimentacién, como un proceso continuo

para mejorar y lograr los objetivos de aprendizaje. Asimismo, las lecturas me proporcionaron
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un panorama internacional y nacional sobre como se realiza la evaluacion formativa en los
colegios y jardines de infancia, cayendo en cuenta que las investigaciones en el contexto
peruano sobre evaluacion formativa eran reducidas y en la etapa prescolar eran aun mas

escazas.

En segundo lugar, la etapa de la ayudantia en diferentes instituciones publicas y
privadas me permitié conocer la realidad de la evaluacién formativa en la educacion inicial
local. A través de estas experiencias pude notar que en los jardines privados la evaluacion
formativa estd mejor implementada y los docentes tienen conocimiento sobre las
caracteristicas principales de esta y de las estrategias para llevarla a cabo. A esto se suma
una visita especifica donde evidenciamos la presentacion de portafolios de los estudiantes de
inicial, primaria y secundaria; esta experiencia representd un cambio radical en la concepcién
que, como estudiante de educacion basica, habia vivenciado antes. Aqui pude observar de
cerca el rol protagoénico del nifio en su evaluacion y la cooperacion entre la familia y la escuela

como parte importante en la evaluacién, en la busqueda de la mejora de los aprendizajes.

Por otro lado, en la revision de los antecedentes relacionados al tema de estudio se
encuentra; en primer lugar, el trabajo para el titulo doctoral de Chumpitaz (2016), en el que se
estudia el cambio del conocimiento pedagdgico sobre la evaluacion en docentes
universitarios, realizado con un grupo de docentes universitarios tras llevar a cabo un curso
de formacion constante sobre evaluacién para el aprendizaje; en el cual se desarrollé un
marco tedrico amplio sobre evaluacién para el aprendizaje y evaluacion formativa. Un
segundo antecedente fue la investigacion realizada por Osorio y Lopez (2014) en un colegio
privado de Bogota, este antecedente mas cercano al contexto prescolar fue llevado a cabo
para conocer como se realiza la retroalimentacion en estudiantes de 3 y 4 afios; obteniendo
informacién de observaciones en aula, entrevistas a padres y grupos focales con maestras.
Asi mismo, se considero la tesis de Flores (2019), que estudia el uso del portafolio electréonico
en educacion primaria en un colegio de Lima, y brinda importante informacién sobre la
implementacién y uso del portafolio a lo largo del proceso de evaluacién formativa.
Finalmente, se tiene como antecedente la tesis de Colan (2022), que es una investigacion
enmarcada en el nivel inicial en una institucién educativa publica de Lima, que describe las
percepciones docentes sobre retroalimentacion en la educacion a distancia, y recoge la

informacién a partir de entrevistas a las maestras de dicha institucion.
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Capitulo 2: Analisis e Interpretacion de los Resultados

Este capitulo presenta los resultados de la investigacion ordenados segun las
categorias de estudio, las cuales son cinco; proceso de la evaluacion formativa,
funciones de la evaluacion formativa, retroalimentacién, roles de los actores
involucrados, y técnicas e instrumentos para la evaluacion formativa a distancia.
Asimismo, se analizan y presentan los resultados contrastando los hallazgos con la

teoria y mencionando citas relevantes de la entrevista.

2.1. Proceso de la evaluacion formativa

La evaluacion formativa es un proceso de revision y mejora continua del
aprendizaje del estudiante y de la ensefianza docente, en el que interviene la reflexion,
la autorregulacion y la autonomia, asi como la toma de decisiones (Garcia y Lopez,
2015). Es por ello, que, en la educacion a distancia del nivel de educacién inicial, se
ha dado mas énfasis a la evaluacion formativa, pues el MINEDU menciona que el
desarrollo de esta es prioridad en el contexto actual (Resolucién Ministerial N° 160-
2020). Por esta razon, las docentes deben conocer como desarrollar la evaluacion
formativa para beneficiar los aprendizajes de sus nifios y nifas en esta educaciéon a
distancia.

Ante esto, el estudio arroja que las docentes reconocen que llevan a cabo la
evaluacion formativa. Asimismo, sostienen que la realizan para hacer un seguimiento
del progreso de sus estudiantes con el fin de lograr lo mejor en ellos en cuanto a su
formacion, pese a este contexto de trabajo distante. Es asi que una docente hace
explicita su aprobacién respecto a la practica de la evaluacion formativa.

“Bueno, la evaluacioén formativa, por lo mismo que dice el nombre, va desde lo mas
simple a lo mas complejo, estamos viendo como el nifio va logrando, con ciertas
actividades, como lo estan haciendo, si lo estan logrando, si le falta, o si todavia hay
que darle mas sobre esta actividad” (D3).

“Entonces, observamos toda la secuencia y en inicial eso [la evaluacién formativa] es
lo mejor que puede haber” (D1).

Sin embargo, para que la evaluacion formativa en inicial se lleve a cabo, la
investigacion ha encontrado que las docentes deben lidiar con varias dificultades
pertenecientes a la educacién a distancia, tales como impedimentos tecnoldgicos,
ausencia de experiencias vivenciales y trabajo con material concreto, entre otras
dificultades surgidas por la emergencia sanitaria que afectan el acompafamiento
docente y de la familia, las cuales seran expuestas con mayor detalle en el apartado

correspondiente a la categoria de roles de los actores involucrados.
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A la vista de estas situaciones que obstaculizan el desarrollo de la evaluacion
formativa, las docentes coinciden en que la situacion actual es complicada y que ellas
continuan trabajando para sobrellevar las adversidades, aunque muestran preferencia
hacia la educacion presencial para llevar a cabo la evaluacion formativa. Ante ello una
de las docentes afirma que:

“la educacion a distancia no se va bien, las madres de familia, por mas esfuerzo que

ponga, por mas empeno, por mas guia, no es igual a la docente, es muy dificil” (D3)

Debido a que el acompafiamiento familiar no suele ser el adecuado; la
entrevistada menciona que:

“Lamentablemente ya no estamos a su costado para hacer las preguntas pertinentes”

(D3).

Ademas, los aprendizajes por experiencia y con material concreto son escasos.
Igualmente, una profesora menciona que la evaluacién formativa se desarrolla mejor
en la modalidad presencial que a distancia, pues considera que la informacion que
obtiene en la actual modalidad no es real. La docente agrega que:

“si hubiésemos estado en aula todo hubiera sido diferente, todo hubiera sido, para mi,

mas sencillo; porque los tendria ahi en el aula para poder ver su avance yo misma”

(D1).

Estas vivencias mencionadas por las docentes se relacionan con lo que
mencionan Pascual et al. (2019), Ravela (2020) y Anijovich (2020) sobre la relacion
entre lo que se ensefa y lo que se evalua. En otras palabras, las docentes no logran
evaluar formativamente cuando los nifilos no han realizado en casa la actividad como
ha sido planificada; pues en casa no se cuenta con los materiales pertinentes ni con
la docente quien conoce como realizar el proceso con la motivacion constante y las
preguntas que impulsen el aprendizaje, esto sumado a que las evidencias no siempre
son producciones auténticas del estudiante.

Asimismo, lo vivido y sentido por las docentes sobre el proceso de la evaluacién
formativa a distancia, muestra que la educacion a distancia en estas condiciones no
asegura que los nifios aprendan de forma vivencial y motivada, debido a las
deficiencias en el acompanamiento y del entorno. Esto repercute en una evaluacion
formativa poco real y significativa, tanto para el docente como para los nifios, pues en
ocasiones, no pueden evaluar a los nifios debido a que en casa no se realizaron las

actividades de aprendizaje, se realizaron de forma deficiente o no se cuenta con
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informacion fidedigna sobre el nivel de logro de los nifos ya que el adulto no pudo
realizar las preguntas de forma pertinente.

Por otro lado, para llevar a cabo la evaluacion formativa, las docentes
mencionan que planifican, diagnostican continuamente los avances de los nifios y ven
estrategias para apoyar la consecucion de los logros de sus aprendices. Pese a que
estas acciones coinciden con las tres preguntas clave de la evaluacion formativa, las
docentes no han hecho mencién a estas cuestiones que deberian ser dominadas por
las profesoras, pues orientan la evaluacion formativa. Esto responde a que las
profesoras cuentan con una nocion basica sobre lo que es la evaluacién formativa, asi
como de sus implicancias. Esta nocidn basica sobre evaluacién formativa coincide con
lo mencionada por Ravela (2017), citado por Caceres et al. (2019), quien afirma que
muchas docentes hacen uso de su experiencia como profesora y llevan a cabo la
evaluacion formativa de forma intuitiva; es decir, sin conocer con certeza el proceso
ni los requerimientos de evaluar formativamente. A continuacién, se exponen los
resultados que corresponden a cada momento de la evaluacion formativa.

2.1.1. ¢Hacia dénde vamos?. A partir de la informacion recogida y analizada,
se ha encontrado que, en primer lugar, la planificacion que realizan, coincide con la
primera pregunta clave que mencionan Chappuis y Stiggins (2002), ¢Hacia donde
vamos?, en la cual se deben establecer los objetivos de aprendizaje ademas de
considerar el componente de lo que se va evaluar; esto incluye las areas, las
competencias, y los criterios con los que se evaluara. En este sentido, las docentes
manifiestan que realizan su planificacién de acuerdo a la programacion semanal que
les proporciona la estrategia Aprendo en casa del MINEDU.

“Primeramente vemos las actividades que van a hacer los nifios” (D3). “Entonces esa
programacion que ya esta lista, que nos envian o nosotros lo podemos bajar (de la
plataforma Aprendo en casa); por dia tendrian un tema y un propésito de evaluaciéon y
de acuerdo a ese propdsito de evaluacion es que vemos el reto que también esté
enlazado de acuerdo al propdsito que se va a evaluar” (D1).

Ademas, las docentes elaboran indicaciones, a través de consignas y guias
dirigidas a las familias de su aula, para que trabajen en casa las actividades y lograr
el objetivo de aprendizaje. En este sentido, se observa que la primera etapa del
proceso de evaluacion formativa a distancia, no solo requiere del establecimiento de
los objetivos de aprendizaje entre docentes y estudiantes, sino que demanda
comunicar y asegurar la comprension de estos objetivos y orientar a los

acompanfantes de los nifios en casa para propiciar un ambiente de aprendizaje.
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Ante ello, una profesora brinda un ejemplo sobre el esquema corporal, y del
reto de dibujarse a si mismos.

“Como no estoy a su lado, le tengo que dar la guia a la madre de familia, puede jugar,
puede moverse, mover las piernas; y luego empezar la forma mas vivencial, puede
hacerlo a través del modelado, o sea, puede coger una plastilina y armar un mufeco.
Una vez terminado de armar el mufeco en plastilina, ahora puede hacerlo en forma
grafica” (D3).

Ademas, se hace necesario confirmar la comprension del reto, tal como lo

reitera una de las docentes:

“darles la consigna y se dibujen, ellos se dibujen no que dibujen una persona; que ellos
se dibujen en la hoja” (D1).

Para luego, dar flexibilidad a la actividad sin perder el propdsito de aprendizaje

“Entonces los nifios dibujaran su esquema corporal de repente en una hoja pequena,
de repente en un papelografo o también se pueden acordar de cuando lo haciamos
contorneando en el piso encima de dos papelégrafos grandes” (D2).

Este resultado de la investigacion coincide con las recomendaciones del
MINEDU (2020) sobre evaluacion formativa en el contexto de pandemia; ya que en el
caso peruano es necesario que los padres de familia comprendan claramente las
indicaciones de la estrategia Aprendo en casa, ya que ellos son los mediadores entre
el docente y el nifio.

Respecto al analisis de las entrevistas se evidencia que las docentes tienen
una nocién basica sobre cémo llevarla a cabo la evaluacién formativa, garantizando
la comunicacion y comprension de la familia sobre los propdsitos de aprendizaje y de
como seran evaluados los nifios. Ademas, las docentes ven oportuno considerar
aspectos como: la elaboracion de una guia de trabajo para las familias, la reiteracion
de lo que se espera que el nifio elabora y la flexibilidad de las tareas sin perder el
objetivo de la actividad planificada por el docente. Este resultado reafirma lo sefalado
por Chappuis (2014), sobre qué principales actores y beneficiarios de la evaluacion
formativa deben ser los docentes, los estudiantes y sus cuidadores, participando
activamente a lo largo de todo el proceso de evaluacion.

Adicionalmente, se ha hallado que la modalidad a distancia impide que las
profesoras de inicial elaboren los objetivos y criterios de evaluacion con la
participacion de sus estudiantes, como lo recomienda Arter (2009), Garcia y Lopez
(2015) y Pascual et al. (2019). Esto se debe a que esta planificacion ya esta

establecida por el MINEDU en su plataforma educativa de Aprendo en casa. También
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se observa que las docentes tienen presente el tema, objetivo y reto de las sesiones
de aprendizaje; sin embargo, solo mencionan que comparten y explican a las familias
y a los nifios las indicaciones de las actividades, pero no se ha mencionado que hagan

lo mismo con los criterios de evaluacion que debe cumplir el reto a evaluar.

2.1.2. ;Donde me encuentro? Posterior a todo lo desarrollado sobre la
primera pregunta de la evaluacion formativa: hacia déonde vamos?; el proceso de
evaluacion formativa requiere conocer ;ddénde me encuentro?, una pregunta que da
cuenta del nivel de aprendizaje actual que el nifio posee y que conforme progrese en
su desempenio, ird evolucionando (Chappuis y Stiggings, 2002). Por tal motivo, es
necesario que la docente diagnostique permanentemente los avances o retrocesos de
sus estudiantes segun lo sefala Anijovich (2018). Para llevar a cabo esta tarea en la
educacién a distancia, es indispensable el analisis de evidencias, pues no puede
darse una observacion directa como en la presencialidad, aun si se realizan
actividades sincronicas (Ravela, 2020).

En consecuencia, una limitacion encontrada en el estudio es que las docentes
no cuentan con evidencias relevantes que le brinden informacion sobre el nivel de
logro de los nifos. Por un lado, las evidencias no estan relacionadas al tema ni al
proposito, debido a que las familias no han comprendido el sentido de la actividad
pese a los esfuerzos.

“A veces los padres no entienden el mensaje, el programa, los videos que les
mandamos de refuerzo y cuando mandan la evidencia no es la que uno espera” (D2).

En otros casos, las evidencias no son fieles al nivel de aprendizaje del nifio ni
a como realizd sus retos, pues se observa intervenciéon familiar mas de la adecuada.
Las docentes coinciden en que las evidencias, tanto del trabajo sincronico como del
asincronico, no les permite conocer con certeza qué y cuanto han aprendido los

estudiantes.
“no se observa mucho por la forma como estamos haciendo las clases” (D1).
Ademas, indican lo siguiente:

“Yo estoy en la camara y los papas estan detras y les soplan o los preparan; parece
tipo camara y acciéon” (D1).

“‘Los pequenos, porque son pequefios, su respuesta no es al instante, ellos piensan,
meditan y luego lo responden. Y mientras eso, la mamita se esta desesperando porque
el video corre, y yo escucho muchas veces que dicen la respuesta” (D3)
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Las experiencias compartidas por las docentes demuestran que algunos
adultos que acompafan a los niflos no suelen respetar sus ritmos ni la libertad para
expresarse, pues los apresuran para que den sus respuestas e intervienen dando la
respuesta para que los estudiantes solo la repitan. Y esta accion del adulto refleja un
acompafamiento no adecuado, que no favorece el aprendizaje de los nifios ni el recojo
de evidencias fidedignas sobre lo que ha aprendido el nifio. Al respecto, Flores (2019)
y Colan (2022) sostienen que las evidencias deben ser auténticas, reflejando
claramente lo que el nifo es capaz de hacer para identificar el desempefio de los

estudiantes, y asi poder retroalimentar de forma efectiva.

Otra situacion hallada sobre las evidencias es que no solo son escazas, sino
gue en algunos casos son nulas. En este sentido, las docentes concuerdan que es un

caso comun presentado a lo largo de este ano.

“Bueno, eso pasa, eso esta pasando en mi salon. Por ejemplo, dos semanas en las
que se desaparecen los nifios, bueno, los padres” [...] esos nifios que no me han
enviado mas que uno o dos (evidencias), ¢qué voy a evidenciar?, ésea ;qué voy a
evaluar?, porque por mas que los haya conocido el afio pasado, y tampoco los veo en
videollamadas, ¢ qué voy a evaluar?” (D1).

“Lamentablemente no remite la asistencia, no manda ninguna evidencia, entonces
¢qué voy a evaluar? Con que la mama me diga “si ve el programa” eso no es suficiente.
No veo nada nada del nifio” (D2).

En este caso, las docentes ademas resaltan que la falta de evidencias impide
que evaluen formativamente a sus estudiantes, pues no estan junto al estudiante
durante todo el proceso ellas necesitan, por lo menos, el envio de la evidencia de sus
producciones finales, tales como dibujos, presentaciones, creaciones, etc. Acorde con
el planteamiento de Flores (2019) y con los lineamientos del MINEDU (2020), las
evidencias son de donde parte la retroalimentacion. Es por ello que en estos casos
resulta imposible dar una devoluciéon que informe sobre ;dénde se encuentran los
estudiantes? ni tampoco sobre ;qué deben realzar para alcanzar los objetivos de
aprendizaje? En resumen, la falta de evidencias perjudica directamente el aprendizaje

del estudiante y la ensefianza del maestro.

Asimismo, a partir del analisis de la informacién sobre lo sentido y vivido por
las docentes, se ha hallado que la escasez de evidencias se debe a dos factores
principales. El primero se relaciona con la falta de motivacion y valoracion por

aprender que tienen los nifios y sus familias, que se refleja en el envio de evidencias
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acumuladas solo para cumplir con el envio, pero que no espera una evaluacion

formativa. Y esto se reafirma con lo que sostienen las profesoras en la entrevista:

“Los padres se han confiado porque habia comunicados en los que el nifio, aunque no
presente evidencias, iba a pasar de afio... que todos iban a pasar de afio. Los padres
se confian de eso y desvirtuan el trabajo que se esta dando” (D2).

Ademas, una de las docentes afirma lo siguiente:

“En inicial si o si, 3, 4, y 5 afos hasta primer grado pasan de afo hecha tarea o no
hecha tarea” (D1).

En sintesis, el primer factor se relaciona a la importancia que las familias dan a
la promocién final por encima del proceso de aprendizaje, y a la importancia que les
otorgan a las evaluaciones finales sobre la evaluacién formativa. Es decir, no envian
evidencias porque tienen la promocion asegurada, y las pocas que envian las realizan
solo para cumplir con el envio en los registros, pero no esperan una retroalimentacion
oportuna. Este hallazgo coincide con Ravela (2020), cuando indica que aun algunas
familias dan importancia solo a las calificaciones finales o a la funcion certificadora de

la evaluacion (Ravela, 2020).

El segundo factor para no enviar evidencias tiene relacion con las diferentes
adversidades de las familias, que la pandemia de la COVID-19 ha agudizado o ha
provocado. Es asi que las familias no pueden acompafiar a los preescolares en el
desarrollo de sus actividades, ya sea por razones de trabajo, de tiempo, o de salud
(UNICEF, 2020). Ante una de estas dificultades, las docentes muestran flexibilidad y
adaptan las actividades para contar con evidencias que den cuenta sobre donde se
encuentran sus estudiantes. Asi, por ejemplo, una docente refiere que debe
acomodarse a las posibilidades de las familias

“Yo tengo tres nifos cuyos padres trabajan, y son los dias domingos los que tienen

libre, entonces yo tengo que buscar una actividad que integre, las competencias que

yo quiero evaluar, entonces lo tengo que adecuar. Entonces, eso se le envia alamadre

de familia, y la madre de familia el domingo me esta enviando a partir de las siete, ocho
de la noche” (D3).

Esto da cuenta de que, para llevar a cabo el segundo momento de la evaluacion
formativa, se deben lidiar con situaciones que obstaculizan la obtencién de evidencias
leales que informen sobre el estado de aprendizaje de los nifios, y que las docentes
deben realizar seguimiento y adaptaciones para contar con esta importante

informacion diagndstica continua.
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Ante esta realidad, surgen dos situaciones, una en la que efectivamente se
cuentan con evidencias utiles, y otra en la que las evidencias son insuficientes. La
primera situacién permite observar y reflexionar sobre los avances y dificultades de
los nifios, para lo que las docentes prefieren que las evidencias sean a través de
audios y videos que muestren al nifo desenvolviéndose en la competencia.

“Generalmente es el audio, lo escuchamos como se expresa, como comenta lo que

hace, y también un video. Al final puede ser una foto, solamente para registrarlo como

archivo” (D3).

A partir de las evidencias, por ejemplo, una docente puede comprobar los
progresos de los niflos e intervenir en la mejora continua, como lo expresa una
docente:

“‘Muchos han mejorado, han avanzado porque los padres le han puesto bastantes
ganas, pero tengo dos que lamentablemente a pesar de que coordino y hablo no veo
avance” (D2).

La otra situacion es preocupante, pues como indican las profesoras, no pueden
evaluar si no existen evidencias, esta situacion lleva a los docentes a plantear un
panorama de recuperacion durante el verano, en el que los nifios junto a sus familias
deberan recopilar evidencias sobre las competencias trabajadas, y con este portafolio
que elaboren, puedan dar cuenta de que han alcanzado los estandares requeridos
hacia el inicio del préximo afo lectivo,

“para luego en marzo hacer una evaluacién diagnéstica de la reincorporacién de los
chicos y mas sobre todo de aquellos nifios que no han presentado evidencia durante
el afo anterior” (D1).

Hasta ahora, el analisis de los resultados sobre el segundo momento del
proceso de evaluacion formativa, que responde a la pregunta ;ddnde me encuentro
ahora?, demuestra que las evidencias adquieren mayor envergadura en la educacion
a distancia, pues son el unico medio para diagnosticar continuamente a los
preescolares. Pese a su importancia, se ha obtenido que las evidencias son
deficientes; en cuanto a calidad, porque en ocasiones no responde al propdsito de la
sesion. Tampoco se cumple con la veracidad, pues los nifios suelen repetir las
respuestas que los adultos en casa les dicen. Y son deficientes en cuanto a la
cantidad, ya que algunos estudiantes cuentan con escasas o0 ninguna evidencia que
informe sobre su nivel de logro debido al desinterés por el proceso de aprendizaje o

por dificultades familiares.
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En este sentido las docentes muestran interés de recabar informacién sobre
sus estudiantes haciendo seguimiento a sus nifios y dando flexibilidad a las
actividades. Es asi que las evidencias que logran recopilar permiten conocer los
avances y dificultades, y beneficiar el aprendizaje. Caso contrario, ante la escasez de
evidencias las docentes proyectan un tiempo de recuperacion para que los nifos
logren las competencias antes del inicio del proximo afo lectivo. Respecto a esta
medida, el analisis de los resultados sugiere que no sera facil de lograr, pues en el
periodo vacacional no se cuenta con el apoyo docente; lo que supone que los
estudiantes de preescolar deberan trabajar estas competencias solo con el
acompanamiento de un adulto en casa, el cual seguira atendiendo responsabilidades

laborales y familiares, aun en el periodo vacacional del menor.

2.1.3. (,Cémo acortamos la brecha?. Finalmente, el tercer momento de la
evaluacion formativa requiere responder a la pregunta sobre qué hago para lograr
acercarme al objetivo? o jcémo acortamos la brecha? (Chappuis y Stiggins, 2002).
Las profesoras manifiestan que es importante hacer un seguimiento continuo y ayudar
a los estudiantes, a través de una retroalimentacién y comentarios descriptivos, a
reconocer su modo de aprender.

“VYamos describiendo las caracteristicas de cada uno; cada nifio es diferente entonces,
describiendo las caracteristicas de cada uno, cada nifio tiene su manera, su estrategia
de cémo aprendio y cémo lo demuestra” (D3). Entonces (si no se comprendié el tema)
hay que ver con el nifio primero y luego con el padre de forma personal o escrita por
WhatsApp dandole pautas de cémo llegar en si al objetivo del dia. Dandole estrategias
y apoyandolos” (D2).

De este modo, las profesoras revisan como apoyar a los preescolares en el
progreso o logro del propésito de aprendizaje, replanteando el modo de ensefiar y
brindando pistas sobre como los niflos pueden mejorar sus aprendizajes desde casa
(Anijovich, 2020). Ademas, las familias representan un aliado importante para brindar
informacion real y favorecer el logro de los objetivos a través de motivacion vy
retroalimentacion orientada por las docentes (Shores y Grace, 2004). Este trabajo con
las familias se vuelve mas relevante y necesario en este contexto si se pretende lograr
acercarse a los objetivos de aprendizaje, asi lo sefiala una de las docentes:

“Hay que tener presente que si no hay apoyo por parte de la familia este trabajo virtual
no se puede dar” (D3).
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Por otro lado, como se encontrd en el anterior momento, existen varios casos
en los que las evidencias son escasas 0 nulas, por lo que no se puede generar
reflexion sobre el nivel en que se encuentran, mucho menos generar retroalimentacion
o estrategias que lleven a los nifios al logro de los objetivos. Si al término del afio esos
casos no mejoran, las profesoras sefialan que no se podra retroalimentar a los nifos,
y el informe descriptivo sera entregado en blanco, es decir, sin informacién sobre su
nivel de aprendizaje y sin recomendaciones para las familias. Asimismo, deberan
desarrollar el portafolio en vacaciones, que ya se explicd lineas arriba. Ante tales
decisiones, se considera que un informe vacio perjudicara a este grupo de nifios, pues
no se les da la motivacion ni las indicaciones para que puedan desarrollar las
competencias al cierre del afo escolar, segun el tiempo de la familia.

En este momento de la evaluacion formativa, en resumen, se ha encontrado
que se lleva a cabo mediante la retroalimentacion descriptiva, que explica el modo de
aprender de los nifios y sus caracteristicas individuales, y se brindan estrategias a las
familias para que los nifios puedan lograr los objetivos propuestos. Es por ello que se
considera que la familia juega un rol importante para acortar la brecha entre lo que
conocen los nifios y lo que deben llegar a aprender. Finalmente se muestra que no se
podra intervenir para mejorar los aprendizajes si es que no se cuenta con evidencias
utiles sobre el nivel de logro de los preescolares.

De forma adicional sobre los hallazgos presentados en esta categoria del
proceso de evaluacion formativa, se ha encontrado que existe incertidumbre sobre
como plasmar la evaluacion que se ha realizado a lo largo del afio en cuanto a los
registros para el MINEDU.

Es relevante sefalar que las respuestas de las docentes reflejaban
preocupacion y dudas acerca de cémo llevar a cabo la evaluacién formativa en
relacion a la evaluacion que el MINEDU les exigira presentar. Ante ello las docentes,
manifiestan no haber vaciado informacion al SIAGE en ningun bimestre cursado,
ademas se han hallado discrepancias sobre la evaluacién, pues algunas docentes
manifiestan que sera de forma descriptiva a través de un informe y otras docentes
indican que la ultima informacion que tienen es que sera cualitativa, con el empleo de
letras.

“Nosotros hacemos la evaluaciéon de manera descriptiva [...] Esa es la evaluacion que
nosotros hacemos de manera descriptiva; ya el ministerio nos ha mandado que
tenemos que hacerlo de manera cualitativa, o sea, hacerlo en “A”, “B” en esta situacion;
cosa que antes lo haciamos” (D3). Nos estan comentando que va a ser con letras (la
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evaluacion), no va a haber descriptva como el afo pasado” (D2)

“Supuestamente ahora también es descriptivo porque es la Unica forma que podemos
evaluar porque las evidencias que envian por video o audio de acuerdo al trabajo lo
anotamos en el cuaderno, entonces ya tenemos algo descrito. No creo que pueda ser
“A”, “B” como antes, va ser descriptiva, esperemos que no cambie” (D1).

Pero, en lo que si coinciden las maestras es en que no se ha llegado a un
consenso general sobre lo que el MINEDU pide sobre la evaluacion y que es un tema
pendiente. Esta situacién de incertidumbre genera dudas al realizar la evaluacién
formativa, pues se piensa que su practica dependera de lo que el MINEDU exija para

temas administrativos, lo cual se observa en el siguiente extracto:

“Aun no nos explican como vamos a hacer ese vaciado; solamente estamos esperando
y rogando que nos den tiempo, no vaya ser que nos vayan a pedir el ultimo dia que
termina las clases el 22 de diciembre de Aprendo en casa y nos digan ahora si, llenen
las evaluaciones formativas de cada nifio” (D1).

Esta respuesta refleja que el concepto y las implicancias de la evaluacion
formativa aun no son dominadas por las docentes. Pues este tipo de evaluacion se
desarrolla a lo largo del proceso educativo y continuamente se debe comunicar el
progreso de los nifios y las dificultades que presenta, independientemente de los
procesos administrativos, pues una evaluacion que beneficia los aprendizajes ocurre
en todo momento y no se reduce al final del periodo (Chappuis y Stiggins, 2002).

En sintesis, el proceso de evaluacién formativa a distancia que las docentes
llevan a cabo continuamente por las docentes, quienes, a pesar de no conocer las tres
preguntas clave que mencionan los autores reconocidos como Chappuis, Stiggins,
Arter y Anijovich; llevan unas fases equivalentes a estas preguntas, las cuales seria:
planificacién, diagnéstico y busqueda de estrategias para reducir la brecha.

Asimismo, se ha evidenciado que en la educacién a distancia es dificil
garantizar experiencias significativas de aprendizaje que involucre a los nifos y sus
familias en su propia evaluacion, pues los acompafantes y el entorno del nifio no
estan preparados. Ademas, las evidencias de aprendizaje no aseguran informar sobre
el verdadero nivel de logro del nifio. Por ello, las maestras prefieren la presencialidad,
pues afirman que la modalidad a distancia dificulta la evaluacion formativa. Esto se
afade al hecho que las maestras aun no dominan la evaluacion formativa, y solo
poseen nociones basicas obtenidas a partir de la experiencia y de las capacitaciones

brindadas en el transcurso de este ano.
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A continuacion, se sintetiza cada fase de la evaluacién formativa, que se ha
analizado en las entrevistas y que ha ayudado a describir estos tres importantes
momentos del proceso de la evaluacion formativa en la modalidad a distancia.

El primer momento de la evaluacién formativa es establecer los objetivos de
aprendizaje y criterios de evaluacion. Sobre ello, el estudio encuentra que las
docentes aseguran que las familias comprendan el propdsito de las sesiones,
brindandoles guias, reiterando el objetivo y siendo flexibles en las actividades. Sin
embargo, la planificacidon establecida por el MINEDU impide que los nifios participen
de la elaboracién de objetivos y criterios; asimismo las docentes mencionan que
comunican lo que esperan de la actividad, pero no precisan que comparten y explican
los criterios sobre la evaluacion del reto a las familias y a los nifios.

La segunda pregunta para llevar a cabo la evaluacion formativa, da cuenta del
nivel de logro del nifio respecto a lo esperado. Ante esto, la investigacion muestra que
las evidencias tienen mayor relevancia en la evaluaciéon formativa a distancia, pues
permite conocer donde se encuentran los nifios. Sin embargo, estas no suelen aportar
informacion para diagnosticar continuamente a los preescolares, pues no se
relacionan a los objetivos de la sesion, no son del todo veridicas o son muy escasas;
esto ocurre por el desinterés por aprender o por dificultades familiares. Frente a esto,
las docentes realizan seguimiento y adaptaciones para contar con evidencias de
aprendizajes, y asi conocer y favorecer el aprendizaje de sus pupilos. Si el recojo de
evidencias es imposible, las maestras plantean un tiempo de recuperacién antes del
préximo ano lectivo, que plasme su proceso de aprendizaje en un portafolio.

La tercera pregunta, que cierra y reinicia el ciclo de la evaluacion formativa,
considera como acercarse o lograr la meta de aprendizaje. Y sobre este momento se
ha encontrado que las docentes recurren a una retroalimentacién descriptiva que
explicita las caracteristicas y modo de aprender de sus estudiantes; y proporciona
estrategias para mejorar el desempefio del nifio, y la familia tiene un rol importantisimo
al motivar y retroalimentar a sus nifios. Por otro lado, se hace imposible intervenir en
el aprendizaje de los niflos que no cuentan con evidencias.

Finalmente, para que el proceso de evaluacion formativa se lleve a cabo
adecuadamente, se necesita mayor capacitacion tanto docente como a las familias
sobre la importancia del proceso de aprendizaje mas alla de los resultados finales. Asi
como mayor organizacion que permita a los docentes diferenciar la evaluacion

formativa de las evaluaciones e informes finales con fines administrativos; pues se ha
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encontrado un ambiente de incertidumbre y preocupacion, sobre como llevar a cabo
la evaluacidon formativa en relacion a la evaluacion que el MINEDU les exigira

presentar.

2.2. Funciones de la evaluacién formativa

En la evaluacion formativa se destacan tres funciones principales: la
motivadora, la autorreguladora y la retroalimentadora. Estas importantes funciones
permiten llevar a cabo una evaluacion que favorezca el aprendizaje, pues impulsa a
los nifos a seguir aprendiendo, los hace conscientes y responsables de su proceso
de aprendizaje, y emplea la informacion de qué y cdmo aprende para potenciar sus

logros (Anijovich y Gonzales, 2011; Chumpitaz, 2016 y Flores, 2019).

En primer lugar, la funcidn motivadora es muy importante en el nivel de
educacion inicial; y el estudio ha revelado que, por un lado, la motivacion se emplea
en la ensefianza para involucrar al nifio en su aprendizaje a través de actividades
ludicas que lo animen a aprender; lo cual como indica una docente, es mas necesario
en los nifos que presentan dificultades:

“Nos estan dando esta nueva normativa de integrar aquellos nifios que han dejado de
mandar evidencias” (D3).

Ademas, las docentes llevan a cabo esta funcion a través del reconocimiento
de los logros en la retroalimentacion; esta forma de motivar sera expuesta a detalle

en la categoria de retroalimentacion.

Por otro lado, se ha encontrado que el contexto obstaculiza la funcion
motivadora en el nivel inicial, pues los nifios no pueden participar activamente de su
aprendizaje y evaluacion como lo recomienda Garcia y Lépez (2015); debido a que
los estudiantes se distraen facilmente o se aburren, asi lo afirmé una docente

“Los ninos, asi como los adultos, se cansan, ellos también, y por este medio peor
todavia [...] no puedo exigir mas a los nifios que ya estan agotados” (D1)

Finalmente, se ha encontrado que la funcidn motivadora realizada por la
docente y por la familia, resulta mas significativa en este contexto, asi que la docente
debe indagar si un nifio se siente desmotivado y asi darle animos y evaluarlo de forma
pertinente, pues a pesar que sea una funcion trabajosa para las docentes, es

necesaria. Como indica una profesora:
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“Motivarlos para que participen fue dificil de verdad [...] he tratado de motivarlos
dandoles otros trabajos que para ellos les salga mas significativo” (D3).

Asimismo, el soporte familiar sera importante para motivar al nifio en su
aprendizaje (MINEDU, 2020), ya que el nifio podra seguir aprendiendo asi atraviese
situaciones dificiles en casa; al respecto, una docente comento la siguiente situacion:

“Lamentablemente, (la mama del nifo) estuvo hospitalizada, pero aparte de eso ella
encuentra en su esposo también el apoyo. Entonces el nifio no pierde una clase y esta
“pero uff’. Es satisfactorio ver cémo en familia apoyan al nifio y se va evaluando a
diario todo eso” (D2).

La funcion motivadora resulta importante en este contexto de educacion a
distancia, pues permite que los nifios quieran seguir aprendiendo y puedan sobrellevar
situaciones dificiles que atraviesa su familia. Las interacciones a distancia impiden
que la motivacion se desarrolle a plenitud en todos los casos, pero con el apoyo de
las familias, sera una labor relevante para impulsar a los nifios a seguir aprendiendo

y evaluando su proceso.

En segundo lugar, la funcién autorreguladora en educacion inicial, permite que
el nifo se inicie en la gestion de sus aprendizajes y desarrolle la autonomia y
habilidades de aprender a aprender (Manrique, 2004; Moreno, 2016). En la
investigacion se ha encontrado que, para que el nifio trabaje esta funcion, debe contar
con el apoyo docente y de su familia. Esta funcion se da a lo largo de la evaluacion
formativa, pero con mayor énfasis cuando se revisa en donde se encuentra y qué

puede hacer para acortar la brecha.

En estas situaciones se observa que las docentes promueven la
autorregulacion cuando realizan un seguimiento continuo e indagan los motivos de la
ausencia de algunos nifios y cuando, de forma intuitiva, describen al nifio su trabajo,
asi como sus caracteristicas personales para ayudarlos a aprender a aprender, y que
poco a poco formen su autonomia en el aprendizaje.

“Y ahi a veces expresan sus gustos, sus preferencias, “esto si me gusto, esto no”. Y
si responden, van entendiendo lo que estan haciendo para qué; es mas dicen “ya estoy
haciendo mi tarea miss” (D3).

Este extracto de la entrevista da cuenta de que los niflos son conscientes de
como aprenden, y que con la guia docente pueden desarrollar habilidades

metacognitivas desde temprana edad. Asimismo, las afirmaciones de los nifios que
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indica la maestra, dan cuenta de una autoevaluacién que posiblemente no haya sido
planificada. No obstante, estas intervenciones docentes serian mas productivas si
dominaran estrategias y aspectos de la evaluacion formativa; ya que una docente
ejemplifica lo siguiente

“Entonces, si no entendidé lo que yo queria, en la retroalimentacién veo que no ha

entendido. Le tengo que decir: “Mira, mi amor, tu con esto has aprendido esto” u otra
preguntita” (D3).

En este extracto, la docente menciona lo que el nifio debié aprender y su
utilidad, sin antes emplear preguntas que fomenten la reflexion en el nifio y le hagan
pensar sobre lo que aprendié y para qué le sirve. Pese a llevar a cabo la funcion
autorreguladora de manera intuitiva; es decir, en base solo a su experiencia y a alguna
capacitacion, la maestra observa que sus nifos estan desarrollando la autonomia, por
ello se cree que, al dominar mejor las implicancias de la evaluaciéon formativa y la
autoevaluacién podria repercutir con mas éxito en el desarrollo de la autorregulacion

de sus estudiantes.

Por otro lado, la familia también es esencial, si valora el proceso de aprendizaje
y cuenta con las posibilidades, apoyara continuamente a sus hijos y recibira la guia
docente, asi lo comentan las profesoras:

“Coordinamos, vemos en qué estan fallando los nifios. Encuentro bastante

preocupacién por ayudar a sus hijos” (D2).

“Hay un grupo de nifos que si se ha mantenido [en las videollamadas] y se esta viendo
buenos resultados” (D1).

En el caso contrario, si a la familia se le complica apoyar al nifio en su
autorregulacion, el preescolar sera incapaz de realizar sus actividades de forma
optima, esto suele ocurrir cuando los adultos responsables no cuentan con el tiempo
para acompanar a los pequefios, tal como las situaciones que comenta la docente:

“[Los adultos] ya tienen que salir a trabajar y a los nifios los dejan solos, los dejan

viendo televisién, pero de ahi a hacer las tareas ya no” [...] Hay dias que no, porque

tanto, asi como ellos llegan agotados, encuentran al nifio ya fastidiado; son las seis de
la tarde, siete j¢qué tarea van hacer?! (D1)

Como se ha encontrado, la funcién autorreguladora en el nivel inicial requiere
del trabajo conjunto de la docente y de la familia, para lograr que el nifio se inicie con

éxito en la gestion de sus aprendizajes, y desarrolle su autonomia. Ademas, es

83



conveniente que las docentes conozcan con seguridad la evaluacion formativa y
aspectos importantes como la metacognicion y autoevaluacion, que contribuyen al
desarrollo de la autorregulacion en los estudiantes (Flores, 2019). Cabe mencionar
que la modalidad a distancia complica llevar a cabo la funcion autorreguladora, pues
algunas familias no pueden acompafar a los preescolares y, a pesar de las
intervenciones docentes, los nifios no podran autorregular su aprendizaje, pues como
menciona Ravela (2020), es un proceso en el que requieren de apoyo para lograr

iniciarse y dominar la gestion de sus aprendizajes.

La tercera funcion es la retroalimentadora, y quiza la mas representativa de la
evaluacion formativa, ya que a través de esta es que se consolidan las reflexiones y
la toma de decisiones que favorezcan el aprendizaje, las cuales surgen a partir de la
informacion recogida, y llevada a cabo de forma oportuna y clara sera crucial para que
el nifo progrese en su desempefio y corrija las dificultades (Osorio y Lépez, 2014).
Sobre esta funcién, se ha obtenido que las docentes se empefan por devolver
informacion util sobre el aprendizaje de los nifios y sobre como mejorarlo, a pesar de
las limitaciones de la educacion a distancia, buscan en la familia la mediacion para
retroalimentar a sus estudiantes lo mas inmediato posible, pues consideran que esta
es una tarea importante; una maestra indica:

“Como docente mi principio es que mis nifios, mis alumnos vayan avanzando,
progresando. Incluso en esta etapa que nos ha tocado vivir a distancia” (D2).

Esto muestra el interés de las docentes por retroalimentar, ya que es una forma
efectiva de que los preescolares progresen. Esta funcién sera expuesta con mas

precision en el siguiente subcapitulo.

2.3. Laretroalimentacion

La tercera categoria de la investigacion se centra en desarrollar la
retroalimentacion, pues se considera que esta es la funcibn mas importante de la
evaluacion formativa, ya que, desarrollada de forma correcta y continua, conduce al

avance y al logro de los aprendizajes (Caceres et al. 2019).

La investigacion ha encontrado que las docentes consideran que la
retroalimentacion es importante para el progreso de sus estudiantes. Sin embargo,

también se ha hallado que las docentes realizan la retroalimentacion empleando, al
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parecer, de forma no intencional, algunas estrategias, pero con deficiencias, debido a

la falta de informacion y capacitacion sobre retroalimentacién formativa.

Por un lado, respecto a estas deficiencias en el desarrollo de la
retroalimentacion de los estudiantes se ha encontrado; en primer lugar, que las
docentes han considerado que la retroalimentacion solo consiste en felicitar o motivar
a los nifios sobre el trabajo que desarrollan, como se ha identificado en los siguientes
extractos de sus respuestas:

“Bueno, al inicio, como nosotros también estabamos en un proceso de adaptacion y

aprendizaje, nosotros recibiamos las evidencias, por ejemplo, en mi caso, mandaba

mensaijito de texto y su carita feliz sobre su tarea” (D1).

“Bueno, algunos nifios se alegran porque yo les felicito cuando me responden, igual,
no me responden bien igual los felicito” (D3).

Esta situacion representa un error comun, pues en concordancia con Ravela
(2020), las docentes suelen limitar la retroalimentacion a la motivacién y felicitacion
que dan al nifio por su actividad elaborada; lo cual no ayuda reconocer cuales son los
logros o dificultades presentados ni por qué se han dado, pues una felicitacion no

brinda informacién util para la mejora continua del aprendizaje.

Una segunda situacion hallada al brindar retroalimentacion es que, en algunas
ocasiones, solo se lleva a cabo si se detectan falencias en el trabajo de los nifios; lo
cual no es correcto y estaria representando una desventaja para los nifios que logran
los niveles deseados pero que necesitan, de todos modos, saber coémo han tenido
exito en su aprendizaje. Las siguientes citas de las entrevistas dan cuenta de ello:

“Si hay algo que retroalimentar, si hay algo flojo que no llega todavia a consolidarse
hay que seguir en eso, pero de otra manera” (D2).

“Si yo veo que el nifio ha respondido, ha entendido, ha captado; pues ya no tendria
que volver a hacer retroalimentacion en el mes. Solamente haria en aquellos nifios que
si veo que no han captado el objetivo primordial de esa actividad” (D3).

Si bien la retroalimentacion formativa favorece mas a los niflos que cuentan
con un bajo rendimiento, es necesario también retroalimentar continuamente a los
preescolares que tengan un nivel de logro suficiente o competente, pues ellos deben
conocer como han logrado alcanzar el objetivo de aprendizaje, para emplear esas
estrategias nuevamente, reforzando las acciones utiles que estan poniendo en

practica (Anijovich, 2018).
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Ademas, se ha encontrado que el concepto y las implicancias de la
retroalimentacion no son dominadas con precision, pues el concepto de
retroalimentacion se ha visto confundido con la metacognicion, como se evidencia a
continuacion:

“En presencial, era metacognicion, o sea, teniamos el tema, el propdsito de la actividad
y nosotros teniamos que cumplir, bueno el nifo, el propdsito de esa actividad y al final
la metacognicion era: qué has aprendido, qué hemos hecho ahora, cémo lo has hecho,
te salio bien, como lo viste, explicame lo que has hecho. Entonces esa metacognicion,
bueno, ahora es retroalimentacién formativa, o sea todo ha cambiado” (D1).

El extracto muestra que hay una confusion en los términos, pues se equipara
la retroalimentacion con la metacognicion, pese a que la metacognicion junto a la
autonomia esta dentro del desarrollo de la autorregulacion, solo se podria considerar
a la metacognicion como parte del proceso de retroalimentar. Ademas, se entiende
que la docente considera que la retroalimentacion formativa surge con la educacion a
distancia, pues menciona que en la presencialidad era metacognicién y que ahora
tiene el nombre de retroalimentacion en respuesta a los cambios que han ocurrido en
la actualidad.

Otro aspecto que requiere ser precisado es que las docentes, en ocasiones,
llevan a cabo la retroalimentacion como un modo de evaluar, en el cual constatan si
el nifio sintonizod o no los programas de Aprendo en casa, como lo refleja la experiencia
compartida por la docente:

“‘Entonces, de la retroalimentacién, a los papas de las videollamadas en ningun

momento les he hablado no los he preparado al respecto, para poder tomarlos frios a

los nifios” (D1).

De este modo se desaprovecha el tiempo de retroalimentar, en el que se
deberia reflexionar, mas bien, sobre por qué no pudo ver el programa y qué medidas
tomarian para que el preescolar no deje de aprender. Asimismo, coordinar con los
padres de familia sobre la retroalimentacién potenciaria los alcances positivos para el
aprendizaje del estudiante.

Por otro lado, la investigacion ha dado cuenta de que las docentes emplean
algunas estrategias de retroalimentacion, las cuales las practican a raiz de alguna
capacitacion recibida en el transcurso del aino o de manera intuitiva, pues no han
mencionado seguir un protocolo o estrategias determinadas para este proceso. A
través de la presentacion de casos a las docentes, se ha evidenciado que las tres
coinciden en emplear al menos tres estrategias de las cinco recomendadas por
Anijovich (2020).
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Una de estas estrategias es que las docentes concuerdan en celebrar los logros
y esfuerzos de los niflos, mencionando los avances que han tenido y felicitandolos por
su trabajo, ellas emplean frases como las siguientes:

“Muy bien, te felicito mi amor. Has hecho un lindo trabajo” (D3).

“Emilia, qué bonita te has dibujado, jte veo sonriente!” (D2)

“Stefano hijo, Te felicito, el dibujo que has realizado esta muy bonito, te has dibujado
a ti mismo. Buen trabajo y ahora te envio tu revision” (D1).

Las frases presentadas evidencian que las profesoras valoran los logros de sus
estudiantes, y que asi también los motivan a seguir aprendiendo y mejorando.
Ademas, una docente indicé que comunica a las familias los avances que tienen sus
hijos:

“A través del audio le cuento, lo que ha logrado su nifio. Y la mamita me responde, me

dice “Si miss, me he sorprendido, por esto, por esto. No me imaginé que era asi”; o

sea se ve el cambio, entonces las mamitas ahi observan el cambio” (D3).

Lo anterior da cuenta que la estrategia de comunicar los progresos es aun mas
beneficioso si es comunicado a las familias, pues como enfatiza Casanova (2020), se
debe reeducar a las familias sobre la importancia del proceso, y la valoracion del
progreso o logro del aprendizaje independientemente de las calificaciones finales.

Para no limitarse a las felicitaciones por el esfuerzo; las docentes ayudan a sus
estudiantes a visualizar lo que han realizado, empleando la estrategia de describir el
trabajo de los nifios junto a ellos; haciendo una descripcion fiel del trabajo que, por el
momento, no cuenta con interpretaciones, asi lo muestra la retroalimentacion que
brindan las docentes:

“Estoy observando tu trabajo y veo que, muy bien, ¢ cuantas orejitas le has puesto a tu
trabajo?; ah! esta con su cabeza, y qué mas hay en su cabeza ¢ esta con cabello largo
o con cabello corto? ¢tu cémo tienes el cabello hijo? [...] Muy bien, has puesto su
cuello, tiene su tronco y tiene sus dos piernas y observo también que tienes sus brazos”
(D1). “A ver ndbmbrame las otras partes de tu cuerpo que te has dibujado. Ella ira
contando” (D2)

Felicitar y describir el trabajo no es suficiente para retroalimentar
formativamente a los nifios, por ello una tercera estrategia que las profesoras llevan a
cabo, es la de ofrecer preguntas abiertas al estudiante con la intenciéon de hacerlo
pensar y evaluar su propio desempefo (Anijovich, 2020), es si como una docente de
la institucidon manifiesta:

“Me baso bastante en el didlogo. Primero voy elogiando, para llegar al tema hay que
elogiar, qué bonito, pero no todo es color de rosa. Como aca veo a la nifia le faltan
piernas, ¢ a qué se debio? [...] Cuéntame, Emilia, ¢ qué te motivé a dibujarte asi? Emilia
me dird aqui estoy yo, estos son mis brazos. iMuy bien! A ver nbmbrame las otras
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partes de tu cuerpo que te has dibujado. Ella ira contando. [...]. Entonces yo le seguiré
diciendo: jEmilia, jqué bonito, cuéntame, muéstrame, dime! Y Emilia me ira diciendo
esta es mi boca, mi nariz, mis brazos. {Qué mas! Y ahi le haré caer en la cuenta de
que le faltan las piernas, pero no le diré directamente” (D2)

Este dialogo reflexivo que se provee al nifio con preguntas abiertas, promueve
que el nifo evidencie su propio error y asi aprenda a evaluarse, invitandole a ser
responsable de su aprendizaje; igualmente lo hacen otras docentes:

“A ver ayudame un poquito a identificar tu dibujo ¢ Eres tu verdad? Estas muy feliz en
el dibujo; cuéntame ta un poquito mas acerca de lo que has dibujado. Espero tu
respuesta, nos vemos. Un besito. (D1).

“Dime ¢,quién dibujaste ahi?”, y puede decirme pues que es fulana, mengana, le diria:
“Ah, muy bien, ;y quiénes estan contigo?, tal, tal, tal sy tu cual eres? [...] ¢puedes
describirme como te has dibujado, por favor?, ;puedes decirme cual eres tu?” porque
veo varios dibujitos” (D3).

“Les pregunto como lo hiciste, qué te parecio, quién te ayudd. Preguntas abiertas para
que el nifo exprese todo lo que ha aprendido, todo lo que ha percibido, lo que
ha disfrutado y asi voy registrando” (D2).

Hasta el momento, solo se han podido identificar que las docentes emplean
tres estrategias para retroalimentar, de las cinco estrategias que recomienda Anijovich
(2020). Estas tres estrategias halladas son: primero, brindar informacion objetiva
sobre el desempefio de los estudiantes; segundo, motivarlos a mejorar; y tercero,
hacerlos reflexionar sobre su propio aprendizaje a través de preguntas. Sin embargo,
para llevar una retroalimentacion de calidad, es necesario dos estrategias mas; dar
sugerencias y ofrecer andamiaje ante las dificultades encontradas, que en este
contexto y en educacion inicial deberian involucrar, de todas maneras, al docente,

nifo y a su familia.

Sin embargo, la retroalimentacion que las docentes dan a partir del caso
presentado en la entrevista, no contempla informar sobre las dificultades a los actores
involucrados, ni tampoco propone sugerencias 0 andamiaje para lograr los objetivos.
Asi lo expresan las docentes entrevistadas.

“Ya él me explicara de manera verbal cdmo es su cuerpo, como es la estructura de su

cuerpo. Y de ahi, con sus respuestas ya saco yo cémo él tiene estructurado esa parte
de su cuerpo” (D1).

“Y entonces Emilia puede decirme que no hizo las piernas y si no dice nada estaré yo
presumiendo, puedo ir deduciendo que la nifia todavia no se conoce corporalmente,
no sabe expresarse y que hay ahi un pequefio bache” (D2).
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Los extractos presentados dan a entender que los vacios de aprendizaje o
errores de los estudiantes es informacién que queda solo para el docente, ademas no
se presentan sugerencias ni tampoco andamiaje que ayude a superar las dificultades
encontradas. No obstante, estas sugerencias y andamiaje que recomienda Anijovich
(2020) y que estan presentes en el tercer momento de la retroalimentacion que
menciona Ravela (2020), son las ultimas acciones, pero las mas importantes; pues de
otra manera la reflexion y motivacion anterior no repercutirian en mejoras y solo
quedarian en reconocer como hizo su actividad, sin posibilidad a mejorar su

desempefio actual ni en una proxima actividad.

En conclusion, la evaluacion formativa requiere de una retroalimentacion
oportuna y clara que mencione y reflexione sobre los aciertos y errores encontrados,
y que ofrezca informacion util para continuar con las acciones favorables, descontinuar
lo que perjudica el aprendizaje y empezar a trabajar en recomendaciones y estrategias
que favorezcan los aprendizajes de los preescolares. La retroalimentacion que las
docentes emplean tiene en cuenta la reflexion de sus estudiantes sobre qué y como
estan aprendiendo; sin embargo, hace falta profundizar, a partir de lo reflexionado, en
una retroalimentacion que brinde sugerencias de mejora y ofrezca andamiaje que
permita al nifio superar sus errores y no cometerlos en el futuro. Asimismo, también
se debe retroalimentar a los nifios que estan teniendo éxito en su aprendizaje para
que reconozcan cémo lo han logrado y puedan replicarlo en futuras actividades y

perfeccionen su desempefio.

Por otro lado, la evaluacién formativa requiere que los actores involucrados
cumplan adecuadamente sus roles, aspecto que sera desarrollado en el siguiente

subcapitulo.

2.4. Roles de los actores involucrados
Se considera al docente, al nifo y a la familia como los principales actores
involucrados en la evaluacion formativa a distancia. Pues la realizacion de esta

depende de que cada uno asuma su rol responsablemente.

2.4.1. El rol docente. Por un lado, el docente tiene el rol de asegurar que la
evaluacion formativa se lleve a cabo (Flores, 2019), es quien diagnostica los
aprendizajes de sus estudiantes, los motiva a seguir aprendiendo y brinda la

retroalimentacion para promover mejoras en la ensefianza y aprendizaje.
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Para empezar, la investigacion arroja que el rol diagnéstico del docente se lleva
a cabo a través del seguimiento continuo que realizan por diferentes medios al familiar
responsable de la educacién del nifo. Se ha detectado que realizar esta tarea es
exigida y necesaria para contar con evidencias que sirvan al diagnostico de cada nifio,
por ello una docente indica que:

‘Lo que se nos pide también es que apoyemos a los papas y otro es hacer el

seguimiento, estar llamandolos por teléfono para ver cudl es la causa (de la ausencia
de evidencias)” (D1).

Ante la ausencia de evidencias, los docentes ejercen un importante rol
diagndstico al indagar qué ocurre con sus estudiantes, pues el docente tiene la
responsabilidad de conocer las necesidades y caracteristicas que presentan sus
estudiantes (MINEDU, 2016), y asi poder responder de forma pertinente ante las

diversas dificultades que atraviesan, para que estas no impidan su aprendizaje.

Por otro lado, se ha evidenciado que las profesoras experimentan un impacto
emocional al ejercer su rol diagnostico, pues este rol las lleva a conocer de forma
directa las adversidades de las familias de sus estudiantes. Esto es muy cierto, pues,
en concordancia con UNESCO (2020), se ha detectado en ellas sentimientos de
frustracion, agobio y tristeza como muestra los siguientes fragmentos de la entrevista:

“Se ha conversado con aquellos padres e igual no pueden, solo han enviado su

comunicado de que estan trabajando, de que no pueden, o mandan audios diciendo:

“miss ayudeme”, 4 yo qué puedo hacer?, y ellos peor” (D1).

“Escuchar cada caso de cada familia, [...] uno pues se queda totalmente imposibilitada

de no puede hacer nada, a veces se queda una frustrada porque son tus nifios son tus

padres que a veces da pena, da ganas de apoyarlos, pero también uno no esta en esa
posicién de poder colaborar tanto, porque no hay una posibilidad de poder dar” (D3).

Estos fragmentos revelan que las docentes deben lidiar con las situaciones
complejas de las familias de su aula, y que este rol se ha vuelto mas dificil en el
contexto de emergencia socio-sanitaria pues la docente se involucra emocionalmente
al conocer de manera cercana los diversos casos, tales como desempleo, problemas
de salud o fallecimiento por coronavirus.

Pese a la dificultad que presenta diagnosticar, las profesoras estan en la
necesidad de realizarlo pues es una tarea necesaria y el unico modo de contar con
informacion sobre donde se encuentran sus alumnos respecto a los estandares de
aprendizaje, ademas de conocer cuales son sus caracteristicas y necesidades

individuales y de su entorno.
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Ademas de este importante rol diagndstico; el docente también desempena un
rol motivador a lo largo de la evaluacion formativa, por ende, a lo largo del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Asi como se ha analizado en la funcién motivadora; los
docentes llevan a cabo este rol a través de sus sesiones diarias y por medio del
reconocimiento del logro que tienen sus estudiantes, los cuales comunican también a
sus respectivas familias.

Por ultimo, las profesoras llevan a cabo el rol retroalimentador, el cual es el de
mayor envergadura, pues requiere de conocimiento sobre la evaluacion formativa, asi
como de estrategias que permiten brindar una retroalimentacion de calidad. Aunque
se han registrado deficiencias en la funcion retroalimentadora, debido a la confusion
de términos que reducen el potencial de la retroalimentacion, asi como usos
inapropiados e incompletos que la desvinculan de su naturaleza formativa para
beneficio del aprendizaje; también se han evidenciado practicas retroalimentadoras
que pueden beneficiar el progreso de los preescolares.

Una de estas practicas es la prioridad que la docente da a los nifios que

presentan dificultades en su aprendizaje o bajo rendimiento:

“Tengo nota de los nifios que todavia faltan algunas partes seguir trabajando y las voy
enfocando personalmente” (D2).

Lo que ademas demuestra que se lleva a cabo un trabajo personalizado para

trabajar esas falencias.

Adicionalmente, se ha encontrado que las docentes coordinan la
retroalimentacion con las familias, ya sea para que se propicie un tiempo para que la
docente interactue con el estudiante o para que los padres hagan la retroalimentacion
con una orientacion previa de la docente.

“A la semana llamo a cinco (para retroalimentar), pero antes consulto por el WhatsApp

a los padres si me pueden atender y a qué hora” (D1)

“Tenemos que estar preparandolas, estimulando a las madres de familia. Guiandolas

paso a paso codmo tienen que educar a sus hijos, como tienen que darle la actividad,

cémo tiene que iniciar, como tiene que hacer las preguntas. [...]Tengo que volver a

llamar a la mamita (si la familia no hace una adecuada retroalimentacion), al nifio y

hacerle otras preguntas como haciendo otra retroalimentacion; claro, con otras
preguntas, pero buscando la informacién” (D3).

Estos hallazgos evidencian que las docentes buscan retroalimentar a los

preescolares en funcion de las posibilidades y los tiempos de cada familia, y que

91



buscan que la familia esté enterada de que este proceso de retroalimentacion se esta

llevando a cabo.

Como se ha expuesto, el docente cumple los roles de diagnosticar, motivar y
retroalimentar en la evaluacion formativa. Las profesoras ejercen su rol diagnéstico
haciendo seguimiento continuo a la familia e indagando sobre en donde se encuentra
el estudiante y cuales son sus necesidades y caracteristicas particulares, este rol se
ha complejizado en la educacion a distancia pues demanda de mayor tiempo al regirse
por los horarios de las familias y por involucrar emocionalmente a la docente en los
problemas originados o agudizados por la crisis socio-sanitaria que afronta la

sociedad.

2.4.2. Las familias. Para llevar a cabo la evaluacion formativa en este contexto
a distancia, los hallazgos demuestran que las profesoras buscan el apoyo en las
familias. Razén por la cual el rol de las familias adquiere mayor protagonismo, pues
los estudiantes desarrollan el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de sus casas,
en donde se considera idealmente que pueda haber un familiar acompafnante, de
preferencia un adulto responsable.

“Ahora ellos tienen que ser esos acompanantes continuos y estar en contacto con la

docente para poder llevar a cabo su tarea de maestro en casa porque ellos son los

que realizan con nuestra dirigencia, con nuestras orientaciones ellos tienen que jugar

el papel protagonista también, muy a diferencia de antes que se contentaban solo con
dejarlos en el colegio y punto” (D2).

“Ahora nuestra mano derecha, como se dice, es la madre de familia o el adulto que
esta atendiendo al nifio” (D3).

Estos hallazgos dan cuenta de que la familia es el principal apoyo de las
docentes, mas de lo que ya era en la educacion presencial. Este contexto ha generado
que las familias medien los aprendizajes de los nifios en preescolar, tarea que pueden

concretar con la guia docente.

Por otro lado, se ha encontrado que muchas veces se considera que los padres
desempenan un rol de profesor en las clases a distancia. Expresiones como las
siguientes dan cuenta de ello:

“El padre adopta el rol de docente mas el de papa” (D1).
“Estar en contacto con la docente para poder llevar a cabo su tarea de maestro en
casa” (D2).
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Estas consideraciones son erréneas, pues el rol docente debe seguir siendo
desempenado por el profesor; quien debe orientar a las familias para que puedan
acondicionar espacios y tiempos que favorezcan el aprendizaje de sus hijos (MINEDU,
2020).

La familia, en su rol acompafiante, no puede suplantar al profesor, pero si debe
motivar y retroalimentar a los nifios en coordinacion con la profesora. Pero, en ciertas
circunstancias, este trabajo se dificulta pese al monitoreo y guia docente, pues el
familiar a cargo del nifio tiene también otras responsabilidades, ademas, otros
problemas que atender como los que comentan las docentes:

“Dicen: “miss, no voy a poder, entiéndame porque tengo que trabajar y mi nifio no hay
con quién haga la tarea porque su hermanita también es pequeina y también tiene tarea
del colegio” (D1).

“‘Miss se me acabo mi saldo, y tengo para el dia, no tengo para poner el saldo para
poder estar activo con el celular’; para grabar, para filmar necesitan el saldo; para ver
o abrir los videos también necesitan el saldo” (D1).

“He tenido fallecidos, abuelos fallecidos que vivian con el alumno, no se sienten
animicamente estables para hacer el trabajo con sus nifios” (D1).

“Padres que estaban con COVID, que era imposible exigirles que participen, [...],
padres de familia que estaban desocupados, de verdad, ha sido bien dificil” (D3).

En los extractos anteriores se ha encontrado que algunas familias no pueden
brindar un acompafnamiento de calidad. Esto debido a que la crisis actual ha saturado
la capacidad de responsabilidades y ha acrecentado los problemas familiares, lo que
impide que motiven y retroalimenten oportunamente a los preescolares, que debido a
su edad demandan mas de este apoyo familiar en una educacion a distancia.

2.4.3. El estudiante. Finalmente, el estudiante deberia tener un rol activo, pues
es el centro de la evaluacion formativa, como se ha expuesto, los componentes y
funciones estan orientados al progreso del nifio. Sin embargo, se ha encontrado que
el rol protagoénico del nifio ha sido obstaculizado y hasta impedido por la modalidad a
distancia, pues desde sus casas no tienen la posibilidad de expresarse naturalmente
ni tampoco cuentan con la docente que los estimula a tener un papel autbnomo en su
aprendizaje.

“El nifio de todas maneras se complica hacer el trabajo con los padres porque esperan

que el trabajo se haga con su profesora [...] En cuanto a lo que es su aprendizaje, los

nifios en el aula se expresan tal y como se les venia, tal como lo decian. Pero ahora
no, ahora lo dicen preparados” (D1)

“Han sido cambios bruscos porque al principio cuando empezaron las clases los nifios

sufrian tanto como yo. Nos extrafidbamos, hasta incluso habia nifios que soltaban el

llanto porque decian quiero ir al colegio” (D2)

“Ha habido muchos cambios sobre todo para los chicos; porque ahora son sus padres
quien le ensefia” (D3)
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Los hallazgos presentados revelan que los nifios ejercen con dificultad un rol
protagonico, las docentes coinciden en que, al no estar ellas presentes en el proceso
de aprendizaje de los nifios, los estudiantes no pueden expresarse de forma
espontanea y que los acompafantes no estan preparados para dejar que el nifio sea

activo en su aprendizaje.

Por otro lado, el rol del estudiante en el proceso de la evaluacién formativa es
el de autoevaluarse y evaluar a sus pares. Estas dos importantes responsabilidades
del nifo no han sido mencionadas por la docente, pues en la retroalimentacion la
docente desempefiaba un rol activo y el nifio tenia un rol mas pasivo. Esto se
evidencia en que el nifio resume su papel a responder las preguntas que realiza la
docente, respondiendo satisfactoriamente en el mejor de los casos, y en el peor de
los casos no interviene en las respuestas. A lo largo del analisis de la informacién no
se ha evidenciado que las docentes hayan considerado que los nifios tengan la
oportunidad de evaluarse a si mismos o evaluar a sus companeros; mas bien son ellas

las que evaluan y retroalimentan a cada estudiante por mediacion de la familia.

En sintesis, los tres actores en la evaluacion formativa han experimentado
cambios sustanciales debido a la educacion a distancia. En primer lugar, las docentes
deben hacer un esfuerzo para diagnosticar, retroalimentar y motivar a sus estudiantes;
asimismo, estas tres tareas requieren de tiempo y muchas veces llega a impactarlas
emocionalmente, pues debe regirse por los tiempos de las familias y ser conscientes

de los diferentes problemas que vivencian sus nifios y sus familias.

En segundo lugar, la familia deberia acompanar al nifio para motivar y
retroalimentar con ayuda del docente, pues el adulto responsable no desempefia el
rol de maestro; sin embargo, pese a la orientacion docente no todos los padres
acompanan adecuadamente a sus nifos debido a la carga de trabajo y los problemas
que afrontan. Finalmente, el nifo ha perdido protagonismo en su evaluacién, pues,
pese a que se ha adaptado a la educacién a distancia, no realiza sus funciones
principales de autoevaluarse y evaluar a sus pares, ya que la docente es quien

retroalimenta a cada nifo y ellos solo responden a las preguntas.

2.5. Técnicas e instrumentos de la evaluacion formativa a distancia
Las técnicas e instrumentos empleados para evaluar formativamente deben ser

coherentes con los objetivos y los criterios de evaluacién. Asimismo, se recomienda
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que estos sean planificados con anticipacion, para que puedan recoger y analizar
informacion valiosa acorde con lo que se quiere que el estudiante aprenda, pues el
uso de técnicas improvisadas sin objetivos no aportara a la evaluacion formativa,
pudiendo hasta entorpecerla (Moreno, 2016; MINEDU, 2020).

Esto también es considerado por las maestras, pues han precisado que
elaboran los instrumentos a partir de la programacién semanal de Aprendo en casa
que establece el MINEDU, en la cual detallan los objetivos de aprendizaje, las

competencia, capacidades y criterios de evaluacion.

Los instrumentos mas usados por las profesoras son: el portafolio, el
anecdotario y las rubricas. Mientras que las técnicas de autoevaluacion o evaluacion
entre pares no son empleadas, debido a las dificultades de la pandemia que no
permiten una interaccion continua como en el aula presencial. En cuanto al portafolio,
todas las docentes lo emplean, pues permite recopilar las evidencias de todos los
nifios y asi cumplir con lo que la direccion y el MINEDU (2020) sugieren. Sin embargo,
se ha encontrado que se debe capacitar mas a fondo sobre el uso del portafolios, pues
una docente manifiesta lo siguiente:

“Si es una evidencia rica, en eso te vas a validar para hacer tu evaluacion formativa
ahora que nos vayan a pedir [...] el recojo de evidencias en nuestra computadora que
esta a punto de explotar” (D1)

Lo cual expresa que el uso del portafolio de cada estudiante solo es empleado
para que la maestra realice la evaluacion y para que valide la tarea que esta haciendo
ante una autoridad educativa; este hallazgo preocupa, pues el portafolio seria mas
rico si se empleara para que el nifo reflexione sobre sus evidencias de aprendizaje,
vea sus avances Yy retrocesos y sea informacion que beneficie su futuro desempefio
(Sculman, 1998, citado por MINEDU, 2020).

Ademas, la expresion “nuestra computadora que esta a punto d explotar” da a
entender que tiene una gran cantidad de evidencias; sin embargo, al elaborar el
portafolio solo se tienen en cuenta las evidencias mas significativas, que estan
organizadas segun un proposito de aprendizaje, y cada trabajo almacenado deberia
ser evidencia de un logro, una dificultad, y poder conocer por qué ha sido considerada

una evidencia (Tobén et al. 2010).
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Otro instrumento empleado por las docentes es el anecdotario, sobre el cual
mencionan que registran diariamente lo que observan y analizan sobre las evidencias
de los nifos.

“‘Bueno, tengo mi registro y conforme van llegando, voy anotando” (D2).

“Y nosotros recopilamos esas evidencias, vemos el video y en nuestro cuaderno de

notas anotamos, cada dia, cual ha sido, si ha logrado o no el propdsito el nifio segun

la competencia o el area que vamos a trabajar. Eso por el momento ahora lo tenemos
anotado” (D1).

El uso del anecdotario favorece a la evaluaciéon formativa, pues permite a las
docentes llevar un registro detallado del progreso de los nifios, en el cual van
registrando momentos importantes como el logro o las dificultad que se present6 en
determinada actividad.

El ultimo instrumento sefalado por las entrevistadas, es la rubrica, la cual
contempla los diferentes niveles en los que se puede ubicar al estudiante segun su
nivel de logro, a través de descriptores.

“Por decir, estamos evaluando un area, y queremos ponerle “A” frente a este
desempefo o frente a esta competencia, pues tiene que tener, para que tenga “A” esto,
para que tenga “B”, esto: unos items. O tal vez nos estamos relacionando con el
estandar de aprendizaje, que es lo que también estamos viendo para hacer los criterios
de evaluacién” (D3).

En definitiva, todas las técnicas e instrumentos que las docentes han afirmado
emplear al evaluar a sus estudiantes, cuentan con los aspectos esenciales para
recoger y analizar informacién util para los aprendizajes, pues contempla los objetivos
de aprendizaje, las competencias y sus respectivos criterios de evaluacion, los cuales
pueden encontrarlos en la programacion semanal de la estrategia Aprendo en casa
del MINEDU.

A modo de resumen, este capitulo ha presentado los resultados de la
investigacion. Estos resultados han sido organizados por las categorias de
investigacion, desprendidas de los objetivos especificos. En primer lugar, se han
reportado los resultados pertenecientes a la categoria del proceso de evaluacion
formativa; la cual presenta que las docentes consideran planificar (¢hacia donde
vamos?), diagnosticar (;,dénde estamos?) y buscar estrategias que mejoren el
desempeno de sus alumnos (¢,como acortamos la brecha?). En segundo lugar, se
desarroll6 la categoria de las funciones motivadora, autorreguladora vy
retroalimentadora. Para luego ampliar la retroalimentacién en la tercera categoria; y

se encontré que las funciones, incluyendo a la retroalimentacién, necesitaban ser
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abordadas con mayor informacién por parte de las docentes, para poder potenciar los
aprendizajes de los nifos. En cuarto lugar, se ha presentado la categoria de los roles
de los actores involucrados, cayendo en cuenta de que los roles del docente, del
estudiante y de la familia han tenido cambios sustanciales para llevar a cabo la
evaluacion formativa en esta educacion a distancia. Finalmente, se expuso la
categoria de técnicas e instrumentos para recoger y analizar las evidencias de
aprendizaje de los nifios; y se destaca que estos instrumentos son coherentes a los

objetivos de aprendizaje y a los criterios de evaluacion.
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b)

CONCLUSIONES

La evaluacion formativa en la institucién educativa inicial es llevada a cabo
siguiendo los lineamientos del MINEDU. Aunque las docentes no
mencionan los términos sobre componentes o funciones, se observa que
la evaluacion formativa es orientada a través de estas tres preguntas clave:
¢hacia dénde vamos?, ;donde estamos ahora? y scomo acortamos la
brecha?, cumpliendo asi con el ciclo evaluativo formativo propuesto. Se
pudo evidenciar la planificacion proporcionada por la estrategia Aprendo
en casa, que responde ¢ hacia dénde vamos? También, se encontré que
la entrega de evidencias es algo fundamental para el trabajo docente, pues
permite conocer ;dénde estamos ahora? Finalmente, en la institucion
educativa se considera proporcionar a los estudiantes una devolucion de
informacién en busca de ¢ cdmo acortar la breca para llegar a la meta de
aprendizaje?, pregunta que solo se puede responder con el analisis de las
evidencias enviadas a las maestras.

La evaluacion formativa posee tres funciones importantes; la motivadora,
autorreguladora y la retroalimentadora. En este aspecto, la investigacion
concluy que la evaluacién formativa en la institucidn educativa inicial
requiere del acompafamiento de la familia de cada estudiante, para asi
poder cumplir con estas tres funciones. Asi se ha observado que la funcion
motivadora ha sido desarrollada a través de frases motivadoras y un
monitoreo docente continuo. Pero la funcién autorreguladora no ha sido
lograda, pues las actividades metacognitivas solo se daban través de
preguntas que los estudiantes debian responder por audios, y que no
siempre respondian, ya que la mayoria de familias solo enviaba fotos o
videos de sus producciones, pero no de la reflexion metacognitiva. Por otro
lado, la funcion retroalimentadora se ha llevado ha cabo en esta institucion,
ya que era parte de las indicaciones del MINEDU. Sin embargo, falta
ahondar en estrategias retroalimentadoras que incluyan a la familia y en
aclaraciones terminoldgicas, para evitar confusiones, por ejemplo, entre

cdmo se realiza la retroalimentacion y cdmo se realiza la metacognicién.
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d)

La retroalimentacién es la parte medular de la evaluacion formativa y
requiere ser realizada adecuadamente, para garantizar el progreso del
nivel de aprendizaje de los nifios. Al respecto, la investigacidén sugiere que
la retroalimentacion realizada en esta institucion educativa no es empleada
en todo su potencial, pues a pesar de que las docentes tienen en cuenta
algunas estrategias y tiempos para retroalimentar, solo logran reconocer
sus progresos Y reflexionar sobre el aprendizaje (si lo estan haciendo bien
o hay dificultades). Es decir, la retroalimentacion en esta institucion
educativa se realiza con una devolucion de informacion que solo menciona
lo que han logrado o lo que deben mejorar. Sin embargo, no ofrecen
sugerencias o andamiaje para que las dificultades encontradas sean
corregidas y superadas, mucho menos se trabaja el feedfordward que
deberia anticiparse a errores futuros en tareas similares. A pesar que es
destacable que las docentes busquen personalizar sus estrategias y
coordinar un tiempo con las familias para la retroalimentacion, esta se esta
realizando de manera incompleta pues en ese tiempo solo llegan a felicitar
a sus estudiantes describiendo la actividad que ha realizado, o indican que
deben mejorar nombrando las dificultades que observan. En
consecuencia, la retroalimentacion realzada en la institucién esta obviando
una parte crucial que es el plantear las estrategias de mejora y poner
explicito cdmo lograr el objetivo, brindando andamiaje y sugerencias con
lenguaje claro y entendible para el estudiante y su familia.

Los roles del docente, de la familia y del estudiante han presentado
modificaciones sustanciales en la evaluacion formativa, debido a la
modalidad a distancia. Por lo tanto, la investigacion concluye que, en
cuanto aroles, la evaluacion formativa es realizada de la siguiente manera:
La docente diagnostica, motiva y retroalimenta afrontando las vicisitudes
del entorno del nifio, que hacen mas dificil llevar a cabo este rol;
impactando emocionalmente y demandando mayor tiempo a las docentes.

Por otro lado, la familia ha tomado protagonismo, pues se encarga de dar
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las condiciones de espacio y tiempo para que los nifios sigan aprendiendo
en casa; no obstante, los problemas y responsabilidades familiares
obstaculizan que ejerza su rol motivador y retroalimentador, aunque reciba
la guia docente. Finalmente, el estudiante ha disminuido su protagonismo
en el aprendizaje, desempefando un rol menos activo que en el aula
presencial, pues las entrevistas arrojaron que algunos de los cuidadores
interfieren en las producciones y actuaciones de los nifios, reduciendo sus
intervenciones a repetir lo que los adultos dicen. Ademas, en ocasiones
los acompanantes de casa no suelen darles la oportunidad para
expresarse ni considerar sus ritmos de aprendizaje. A esto se suma que
en las entrevistas no se mencionaron la realizacion de evaluaciones entre

pares o de autoevaluaciones, solo se hizo mencion a la metacognicion.

La evaluacion formativa en la institucion educativa se lleva a cabo
empleando técnicas e instrumentos empleados variados, y todos son
coherentes con los objetivos de aprendizaje, competencias y criterios de
evaluacidon. Pero se han detectado fallas en la elaboracion y uso del
portafolio, un instrumento idéneo para la evaluacion formativa; pues su
empleo no contempla el dialogo reflexivo con los estudiantes sobre las
evidencias, lo cual dota de sentido a este instrumento. Asimismo, el
portafolio alberga todas las evidencias de los nifios, pese a que solo debe
incluir evidencias significativas y cada evidencia debe tener una razén de

haber sido seleccionada.
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a)

b)

d)

RECOMENDACIONES
Respecto a los resultados presentados se recomienda, para que la
evaluaciéon formativa llegue a desarrollar su verdadero potencial, brindar
capacitacion constante y actualizada a las docentes y a las familias sobre
la evaluacion formativa y sus beneficios. Con la finalidad de que tanto
profesoras como familias reaprendan a valorar el proceso de aprendizaje y
la motivacion por aprender, frente a las calificaciones finales, promocién
automatica del afio o informes administrativos.
Asimismo, se sugiere que la institucion educativa propicie y cree espacios
para informar a las familias sobre los objetivos de aprendizaje y sobre los
criterios con los que seran evaluados los nifios. De igual manera, para
comunicar y convencer a las familias de compartir informacion real sobre
los aprendizajes de los nifios, convenciéndolos de que las evidencias reales
permiten que sus nifos logren aprender.
Por otro lado, la investigacidn encuentra que las profesoras no consideran
dar sugerencias y andamiaje a los nifios con dificultades. Esto es importante
de superar lo mas pronto posible, y encontrar los medios para que las
docentes lleguen a dominar la retroalimentacion formativa, y superen esta
falencia en su practica evaluativa.
Frente a futuras investigaciones sobre evaluacién formativa en preescolar,
se recomienda contar con mayor cantidad de informantes pertenecientes a
diferentes instituciones, para ampliar el panorama sobre el desarrollo de la
evaluaciéon formativa, puesto que este campo de investigacion cuenta con
escasos estudios. Asi mismo, al tener mas docentes seria provechoso
emplear el grupo focal como técnica para el recojo de datos, pues esta se

enriquece del dialogo y discusion generado en el grupo.
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ANEXOS

ANEXO 1 Carta al experto
ASUNTO: VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Estimado Mg. Frank

Por la presente me dirijo a usted para saludarle y al mismo tiempo solicitarle su colaboracién con el fin

de, revisar, comentar y validar el instrumento de investigacion que estoy realizando.

El tema de mis tesis esta relacionado a la evaluacidn formativa en la modalidad a distancia en una
institucion educativa inicial publica y tiene como objetivo: Analizar la evaluacién formativa en el
proceso de ensefianza - aprendizaje, en modalidad de educacién a distancia en una I.E.l. publica.
Para llevar a cabo la investigacidn necesitamos recoger informacion por parte de los docentes que
participaran en la misma. Con este fin se plantea el instrumento de entrevista semiestructurada.
Le adjunto a la presente la siguiente informacion

1. Matriz de consistencia de la investigacién.

2. Matriz tedrica de categorias preliminares y preguntas, que ha sido empleada para la

elaboracion del instrumento.

3. Matriz tedrica sobre la metodologia empleada.

4. Guia de entrevista semiestructurada.

5. Matriz de valoracidn del instrumento.
Le agradeceria, de ser posible, mantener una entrevista con usted durante los préoximos dias para
que me pueda dar los alcances sobre el instrumento presentado. Asi como para recoger sus
apreciaciones en relacion a la pertinencia del instrumento para la investigacion. De no ser posible
mantener la entrevista, agradeceré me pueda hacer llegar por escrito sus sugerencias y alcances
respecto a la entrevista semiestructurada.

Le agradezco de antemano su gentil colaboracién.

Atentamente:

Maricielo Aburto Pajuelo
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ANEXO 2: Hoja al juez
HOJA DE EVALUACION DEL JUEZ

INSTRUMENTO: Guion de entrevista semiestructurada a docentes de aula de una institucidon educativa inicial.

OBIJETIVO DE LA ENTREVISTA: Recoger informacidn sobre cémo se realiza la evaluacién formativa en una institucién educativa inicial publica.

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION: Analizar la evaluacién formativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en modalidad de educacién a distancia en una

institucion educativa inicial publica

NGmero de items Wcoherencia | ?Relevancia | ®Claridad Calidad del item
Si NO Si NO | Si | NO

Comentarios y/o
sugerencias

Proceso de
evaluacion
formativa a
distancia

1. En esta educacidn a distancia éComo lleva a cabo la
evaluacion formativa?

2. ¢ Podria contarme cémo fue el proceso de planificacion a
inicios de este afio lectivo a distancia?

3. ¢Qué papel tuvieron las orientaciones de evaluaciéon
formativa y retroalimentacion para docentes que brinda el
MINEDU?

4. Para llevar a cabo la evaluacion formativa existen tres
preguntas clave: hacia donde vamos, dénde nos
encontramos y como llegamos. ¢ Podria contarnos como
desarrolla estas preguntas con sus estudiantes?

5. ¢Como motiva a los nifios en su proceso de aprendizaje
en la educacidn a distancia?

6. ¢De qué manera asegura que el nifo trabaje en la
autorregulacién de sus aprendizajes?

7. éComo lleva a cabo la retroalimentacion formativa en
este contexto de educacion a distancia?

8. Siguiendo esta ultima cuestién é¢Con qué frecuencia
retroalimenta a sus estudiantes y por qué?
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9. ¢Qué aspectos son los mas importantes cuando realiza
la retroalimentacion?

10. ¢Quiénes participan en la retroalimentacién y por qué?

Roles de los 11. Desde su experiencia en esta educacién a distancia
actores en la éConsidera que han ocurrido cambios en los roles del
evaluacion docente, estudiante y familia? Si la respuesta es
formativa a afirmativa coménteme cuales son.
distancia 12. ¢COmo participan las familias en la evaluacidn
formativa
de los estudiantes de su aula? Podria contarme un
ejemplo especifico.
13. Por favor, épodria relatar una anécdota en donde
docente, estudiante y familia hayan trabajado juntos en la
evaluacion formativa?
Técnicas e 14. éCuales son las técnicas e instrumentos que emplea
instrumentos para la evaluacién formativa y por qué los ha escogido?
para
la evaluacién 15. ¢Como aplica los instrumentos y qué acciones toma
formativa a partir de los resultados?

Finalmente, { Qué dificultades ha encontrado para llevar a cabo una
evaluacion formativa en esta modalidad a distancia? Y équé cambios
considera que ayudarian lograr superar estas

dificultades?

(1) Coherencia: El item planteado tiene relacion légica con las categorias que se estan estudiando, responde al problema y a los objetivos de la

investigacion

(2) Relevancia: El item es realmente relevante, pues responde a las categorias y subcategorias de la investigacion.
(3) Claridad: El item es facilmente comprensible; es decir, la redaccién es adecuada.

Formacion académica:

Tiempo:

/ Nombres y apellidos del juez:

Areas de experiencia profesional:

Cargo actual:

Institucion:

\

109




ANEXO 3: Guia de entrevista empleada

PROTOCOLO DE LA ENTREVISTA

[. Introduccién a la entrevista

Saludo preliminar

Explicacion del proposito de la entrevista

Explicacién del objetivo de la investigacién

Informacion sobre la grabacion en audio de la entrevista
Reiteracién sobre la confidencialidad de la informacion

[l. Datos Generales

Entrevista N°:

Sexo: Edad:
Edad de nifios del aula a cargo:
Tiempo de servicio: (en afos)

En esta educacién a distancia, scomo lleva a cabo la evaluacién formativa con sus
estudiantes? Podria brindarme un ejemplo.

,Con qué finalidad lleva a cabo la evaluacién formativa en su aula?

(Motivacion) Ahora le presento un caso. Un padre de familia manifiesta que su hijo ha
mencionado lo siguiente: “Me aburro mucho”, “No entiende el reto, no quiero hacerlo”,
“Ya no quiero ver el programa, quiero ir al colegio con mi profesora”. ;Cdomo
responderia ante esta situacion?

(Autorregulacion) Ha finalizado la experiencia de aprendizaje que abarca dos
semanas, y ha notado que algunos nifios no han entregado ninguna evidencia ni han
registrado su asistencia. ;Qué acciones realizaria ante ello?

¢La modalidad de educacion a distancia le ha dado la oportunidad de trabajar la
evaluacion formativa junto a las familias? Si es afirmativo podria contarme un ejemplo
especifico.

¢, Considera que su rol como docente, el rol de sus estudiantes y de las familias de su
aula han variado de la educacion presencial a la educacion a distancia? Si es asi,
¢cuales son los cambios? Podria emplear ejemplos comparando lo que hacian antes
en la presencial y lo que hacen ahora o han dejado de hacer en la educaciéon a
distancia.
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7.

10.

11.

¢,Coémo lleva a cabo la retroalimentacion formativa en este contexto de educacion a
distancia? Y ;qué aspectos son los mas relevantes cuando lleva a cabo la
retroalimentacion?

Qué acciones tomaria ante el siguiente caso presentado: Al finalizar el programa de
Aprendo en casa, el cual ha trabajado el esquema corporal, el reto presentado consiste
en que los estudiantes representen su cuerpo completo. ¢Cuales serian las
indicaciones para el nifo sobre esta tarea’

Siguiendo este mismo caso, luego de dar las indicaciones, recibe las evidencias de
sus estudiantes. Supongamos que este es el trabajo de uno de sus estudiantes
(compartir pantalla de zoom para mostrar la imagen segun la edad del grupo de aula)
¢, Coémo seria la retroalimentacion que le daria al nifio sobre el dibujo que realiz6? La
invito a decirla tal y como se la daria al nifo.

¢, Cuales son las técnicas e instrumentos que emplea para la evaluacién formativa y
por qué los ha escogido?

Finalmente, en lo que va del afio, ¢podria contarme qué logros y dificultades se
presentaron en la evaluacion formativa en esta modalidad a distancia?

3 ANOS 4 ANOS 5 ANOS
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ANEXO 4: Extracto de una matriz comparativa por respuesta

CODIGO | ELEMENTO HALLAZGO Respuesta a Pregunta #1: En esta educacion a distancia,
EMERGENTE scomo lleva a cabo la evaluacién formativa con sus
estudiantes? Podria brindarme un ejemplo.

D1 Evaluacion el ministerio, el SIAGE, no nos ha pedido, hasta ahora, una | D1: Bueno, primero el ministerio, el SIAGE, no nos ha pedido,
como pedido | evaluacion (D1) hasta ahora, una evaluacion, pero estamos recogiendo los

Recojo de | pero estamos recogiendo los datos de los chicos mediante | datos de los chicos mediante un instrumento que es el portafolio

evidencia un instrumento que es el portafolio personal de cada nifio. | personal de cada nifio. Este portafolio consta de las evidencias

(D1) o de las tareas que cada nifio envia, y se sugiere, se prefiere

Portafolio Este portafolio consta de las evidencias o de las tareas que | mejor ver que sean las tareas por video porque asi se les puede

Preferencia de
video

Evidencias
para la
evaluacion
formativa
Comparacioén
evaluacion
actual y
anterior

Uso de
anecdotario

Programacion
del MINEDU

cada nifio envia, (D1)

se prefiere mejor ver que sean las tareas por video porque
asi se les puede observar como hablan, cémo se expresan,
qué dicen o los movimientos que hacen, que por foto. (D1)
Entonces, toda esa recopilacion de evidencias viene a ser
para mi una evidencia para evaluar su evaluacion formativa,
en este caso la evaluacion es por competencias (D1)

no como antes que era otro tipo de evaluacion el cual
veiamos: primer bimestre, segundo bimestre, tercer
bimestre; los tres bimestres, se dividia entre tres y salia una
evaluacién; ahora no. Ahora la evaluacion es por
competencias. (D1)

usamos un cuaderno que es como un anecdotario diario.
Entonces, de frente cuando uno revisa el video o las tareas
que se estan trabajando ese dia de acuerdo al tema, y en tu
cuaderno anotas con el nombre del nifio, vas anotando cual
ha sido su logro segun el propésito del dia. (D1)

tenemos un propodsito especifico de acuerdo al dia que ya
nos pide el ministerio, nosotras no programamos solas. Ya
el ministerio nos envia tres tipos de programaciones; de las
cuales nuestro centro ha elegido el de la television y otro que
es la web. Entre las dos manejamos mas lo que es la
television. Entonces esa programacion que ya esta lista, que
nos envian o nosotros lo podemos bajar (de la plataforma
Aprendo en casa); por dia tendrian un tema y un propdésito
de evaluacion y de acuerdo a ese propdsito de evaluacion

observar cémo hablan, como se expresan, qué dicen o los
movimientos que hacen, que por foto. Entonces, toda esa
recopilacion de evidencias viene a ser para mi una evidencia
para evaluar su evaluacion formativa, en este caso la
evaluacion es por competencias no como antes que era otro tipo
de evaluacion el cual veiamos: primer bimestre, segundo
bimestre, tercer bimestre; los tres bimestres, se dividia entre
tres y salia una evaluacion; ahora no. Ahora la evaluacion es
por competencias. Eso es grosso modo.

Por ejemplo, usamos un cuaderno que es como un anecdotario
diario. Entonces, de frente cuando uno revisa el video o las
tareas que se estan trabajando ese dia de acuerdo al tema, y
en tu cuaderno anotas con el nombre del nifio, vas anotando
cual ha sido su logro segun el propdsito del dia. Por ejemplo,
tenemos un propdsito especifico de acuerdo al dia que ya nos
pide el ministerio, nosotras no programamos solas. Ya el
ministerio nos envia tres tipos de programaciones; de las cuales
nuestro centro ha elegido el de la television y otro que es la web.
Entre las dos manejamos mas lo que es la television. Entonces
esa programacion que ya esta lista, que nos envian o nosotros
lo podemos bajar (de la plataforma Aprendo en casa); por dia
tendrian un tema y un propésito de evaluacion y de acuerdo a
ese proposito de evaluaciéon es que vemos el reto que también
esté enlazado de acuerdo al propésito que se va a evaluar.
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es que vemos el reto que también esté enlazado de acuerdo
al propésito que se va a evaluar.(D1)

D2

Evaluacion
diaria

Uso de
anotaciones

Retroalimenta
cion

Personalizar

A diario, al finalizar casi el dia, porque los nifios van
mandando sus evidencias durante todo el dia y los voy
evaluando, les voy haciendo preguntas, voy registrando.
(D2)

Bueno, tengo mi registro y conforme vayan llegando, voy
anotando. (D2)

Por ejemplo, Emilia envid su video, expuso el tema del dia,
le hice preguntas, responde y si en caso ella esta un poquito
desvinculada del tema o se ha ido por otro, habld con la
mama o la persona adulta que la acompafia, le doy las
orientaciones. Retroalimento nuevamente(D2).

tengo nota de los nifios que todavia faltan algunas partes
seguir trabajando y las voy enfocando personalmente.(D2)

D2: A diario, al finalizar casi el dia, porque los nifios van
mandando sus evidencias durante todo el dia y los voy
evaluando, les voy haciendo preguntas, voy registrando. (D2)
Bueno, tengo mi registro y conforme vayan llegando, voy
anotando. Por ejemplo, Emilia envi6 su video, expuso el tema
del dia, le hice preguntas, responde y si en caso ella esta un
poquito desvinculada del tema o se ha ido por otro, hablé con la
mama o la persona adulta que la acompafia, le doy las
orientaciones. Retroalimento nuevamente y asi voy registrando
llevando a diario, de las nifias y de los nifios, sus avances y
tengo nota de los nifios que todavia faltan algunas partes seguir
trabajando y las voy enfocando personalmente.(D2)

D3

Planificacion

Presencialida
d

Guia a la
familia

Empleo de
preguntas

primeramente, vemos las actividades que van a hacer los
nifios (D3)

Lamentablemente ya no estamos a su costado para hacer
las preguntas pertinentes.

nosotros hacemos como una guia para que la madre de
familia o el adulto que esté a su lado tenga un guion durante
esa actividad y también les damos las preguntas que le
puedan hacer, con la finalidad de obtener un resultado de su
aprendizaje (D3)

también por audio le hacemos preguntas; entonces esa es
una manera de tener alguna informacion de cémo esta
yendo el nifio, de como esta avanzando. Asi hemos
trabajado este ano (D3).

D3: Bueno, frente a esta situacion; primeramente, vemos las
actividades que van a hacer los nifios; lamentablemente ya no
estamos a su costado para hacer las preguntas pertinentes. Asi
que nosotros hacemos como una guia para que la madre de
familia o el adulto que esté a su lado tenga un guion durante esa
actividad y también les damos las preguntas que le puedan
hacer, con la finalidad de obtener un resultado de su
aprendizaje. (D3)

Entonces ese es nuestro apoyo, también por audio le hacemos
preguntas; entonces esa es una manera de tener alguna
informacion de como esta yendo el niflo, de cdmo esta
avanzando. Asi hemos trabajado este afo. (D3)
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ANEXO 5: Extracto de la matriz comparativa

Técnicas
instrumentos

e

Tipos de instrumentos y
técnicas

Bueno, la lista de cotejo la utilizo yo mas que nada para precisar su aprendizaje. Por decir, en una competencia, son tantos
desempefios, y cada desempefio, pues, tiene una evidencia. (D3)

Este portafolio consta de las evidencias o de las tareas que cada nifio envia, (D1)

las rubricas y también de las listas de cotejos, una ficha de observacion. Porque para mi son mas sencillos, mas viables, mas
dinamicos. (D2)

pero estamos recogiendo los datos de los chicos mediante un instrumento que es el portafolio personal de cada nifio (D1).
Me guio bastante de lo que es la observacion. Voy observando y voy comparando como ha ido progresando. Si el dia lunes
estuvo asi, cémo va el martes, el miércoles y asi voy diagnosticando el avance. (D2)

se prefiere mejor ver que sean las tareas por video porque asi se les puede observar como hablan, cémo se expresan, qué
dicen o los movimientos que hacen, que por foto. (D1)

Bueno, tengo mi registro y conforme van llegando, voy anotando. (D2)
Pero, para eso, ya nos hemos proyectado, en nuestro cuadernito ya anotamos cémo van de acuerdo a las areas que se
estan trabajando (D1)

Modo de uso

La lista de cotejo, la que yo tengo es, por decir, en esta semana, por cada semana de actividad, por cada semana de
aprendizaje, ¢qué partes tiene? Pues tiene lo que es en si los items y cada item esta relacionado con las tareas, con las
areas y las competencias. (D3)

de la parte que estamos atras de la camara para observar al nifio, no es muy real. Por ejemplo, con mi hija si, la tengo ahi,
la puedo observar; en cambio, para que yo observe de vez en vez por video, no es real. Porque hay momentos en que tengo
presencia en las videollamadas, estan soplando por atras, estan diciéndoles; entonces no es real como debe de ser (D1)

El grupo que se esta manteniendo con las videollamadas, lo veo como si fuese presencial, lo estoy observando y veo que el
nifo se esta soltando o cuando no pueden hacerlo o se voltean o lloran o ya no quieren hacer, yo he visto eso. (D1)

En cambio, si es grabado, supongo que lo han hecho varias veces (D1)

usamos un cuaderno que es como un anecdotario diario. Entonces, de frente cuando uno revisa el video o las tareas que se
estan trabajando ese dia de acuerdo al tema, y en tu cuaderno anotas con el nombre del nifio, vas anotando cual ha sido su
logro segun el propdsito del dia. (D1)

sino ya lo tengo en mi cuadernito anotado y se me hace mucho mas practico, hasta si yo pueda responder al nifio que me
responda, tengo que saber de lo que me ha enviado. Ahora, para yo hacerle la retroalimentacion al nifio primero tengo que
ver el video y anoto en mi cuaderno de qué tratd pues en realidad cdmo me lo esta diciendo, para también yo hacer la
retroalimentacion. Entonces en mi cuaderno voy a anotar, a ya entonces esto ha hecho en su video, esto ha presentado;
entonces mi pregunta es esta, listo. A veces no es necesario, de frente no mas me voy.(D1)
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