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Resumen

La presente investigacién se centra en las percepciones de las docentes del nivel
Inicial acerca del uso pedagdgico de los dispositivos moviles durante la educacion a
distancia. Asi, se formula la pregunta de investigacion ¢ Cuales son las percepciones
de las docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagogico de los dispositivos moviles
en la educacion a distancia de una institucion educativa publica de Lima? De esta
manera, este estudio tiene como objetivo general: analizar las percepciones de las
docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagdgico de los dispositivos moviles en la
educaciéon a distancia de una institucion educativa publica de Lima. Asimismo, dos
objetivos especificos: describir las nociones de las docentes del nivel Inicial sobre
los dispositivos moviles en la educacion a distancia y describir las percepciones de
las docentes del nivel Inicial acerca del uso pedagogico de los dispositivos moviles.
Esta tesis tiene un enfoque cualitativo con alcance descriptivo; por ello, la técnica de
investigacion es la entrevista y como instrumento el guion de entrevista
semiestructura. Se cuenta con tres informantes, quienes trabajan en una institucion
educativa publica de Lima. En suma, los dispositivos moviles han sido utilizados por
las docentes durante el periodo de educacién a distancia, especificamente el
teléfono maovil y la computadora portatil. Los usos pedagdgicos que se encontraron
son: en la planificacion, en el desarrollo de sesiones sincronicas y asincronas, en la
evaluacion y la comunicacion con las familias y plana docente.

Palabras claves: dispositivos moviles, docente, educacion a distancia, nivel Inicial



Abstract

This research focuses on the perceptions of early childhood teachers about the
pedagogical use of mobile devices during distance education. Thus, the research
question is formulated: What are the perceptions of early childhood teachers about
the pedagogical use of mobile devices in distance education in a public educational
institution in Lima? Thus, the general objective of this study is to analyze the
perceptions of early childhood teachers on the pedagogical use of mobile devices in
distance education in a public educational institution in Lima. Also, two specific
objectives: to describe the notions of pre-school teachers about mobile devices in
distance education and to describe the perceptions of pre-school teachers about the
pedagogical use of mobile devices. This thesis has a qualitative approach with a
descriptive scope; therefore, the research technique is the interview and the
instrument is the semi-structured interview script. There are three informants, who
work in a public educational institution in Lima. In sum, mobile devices have been
used by the teachers during the distance education period, specifically the cell phone
and the laptop. The pedagogical uses that were found are: in planning, in the
development of synchronous and asynchronous sessions, in evaluation and
communication with families and teaching staff.

Key words: mobile devices, teacher, distance education, early childhood level.
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Introduccién

La presente investigacion tiene como objeto de estudio las percepciones de
las docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagogico de los dispositivos moviles en
la educacion a distancia. Dicho estudio pertenece a la linea de investigacion “TIC y
Educacién” propuesta por el Departamento de Educacion de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru.

Segun, la Organizacién de las Naciones Unidas para Educacion, la Ciencia y
la Cultura [Unesco] (2020) las consecuencias del Covid-19 en la educacion han sido
devastadoras porque se interrumpié, de un momento a otro, la asistencia de los
estudiantes a las instituciones educativas, sobre todo se visibilizé las brechas de
desigualdad. Frente a la necesidad de continuar con la tarea educativa, el gobierno
peruano adoptd la educacion a distancia como modalidad de ensefianza y
aprendizaje. Ante este nuevo escenario, Unesco (2020) menciona que se posiciona
a la tecnologia como el principal canal para continuar con la ensefianza formal.

En tal sentido, el interés que motivo el estudio surgid de las practicas
discontinuas desarrolladas durante el 2021. En estas se observd que las diferentes
docentes mediante los dispositivos moéviles planificaron, crearon y/o seleccionaron
contenido educativo, enviaron sesiones de aprendizaje, realizaron seguimiento a los
aprendizajes de los estudiantes, se comunicaron con los padres de familia y
recibieron las evidencias de las actividades que realiza el cuidador(a) con el nifio(a).
Lo senalado anteriormente, es afirmado por el Ministerio de Educacién (2020), pues
sefala que el teléfono celular ayuda a “realizar el seguimiento o envio de actividades
y recursos entre los integrantes del grupo o de manera individual” (p.6). De esta
manera, este dispositivo mévil es imprescindible para la ensefianza y el aprendizaje,
pues en el pais, el 91, 4% de la poblacion de seis afios a mas utiliza un teléfono
celular. Asimismo, especificamente en Lima Metropolitana, el 58,8% de los hogares
poseen al menos una computadora en el trimestre abril — mayo - junio del 2021
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2019). Mostrando como los
dispositivos moviles son parte de la cotidianidad de las docentes.

Asi, Fombona y Roza (2016) lo define como mini ordenadores que pueden
transportarlos de un lugar a otro y disponen de una autonomia de energia que
permite su funcionamiento sin ninguna conexion a la red eléctrica. Asimismo, estos
equipos son parte del fendmeno tecnolégico y social, y su uso global esta influyendo

los habitos y rutinas de las personas de cualquier edad. Utilizarlo en el aprendizaje
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permite que los estudiantes: consuman contenidos y recursos en linea, realicen
investigaciones, comuniquen, colaboren y gestionen sus tareas (Ng, 2015). Ademas,
estos dispositivos tienen el potencial de llevar el aprendizaje hacia cualquier lugar y
momento, mostrando sus diferentes oportunidades en el proceso de ensefianza —
aprendizaje ya que permite desarrollar diversas competencias de los y las
estudiantes (Valencia et al. 2018). Por otra parte, Patifio (2020) manifiesta que la
educacion a distancia es una modalidad en la cual se da una interaccion de los
diversos agentes educativos sin que estén fisicamente, asi como, a través de
medios y recursos existe un sistema de acompanamiento y seguimiento para el
aprendizaje autonomo de los estudiantes.

Ante lo mencionado, se plantea la siguiente interrogante ;Cuales son las
percepciones de las docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagdgico de los
dispositivos moviles en la educacion a distancia de una institucion educativa publica
de Lima? De este modo, la presente investigacion tiene como objetivo general:
analizar las percepciones de las docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagdgico
de los dispositivos méviles en la educaciéon a distancia de una institucion educativa
publica de Lima. Asimismo, dos objetivos especificos: describir las nociones de las
docentes del nivel Inicial sobre los dispositivos moviles en la educacion a distancia y
describir las percepciones de las docentes del nivel Inicial acerca del uso
pedagadgico de los dispositivos moviles.

De este modo, esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, pues Cdérdoba
(2017) sefiala que estos estudios tienen un proceso flexible y busca particularizar los
resultados. En particular, esta investigacion tiene un alcance descriptivo porque se
especifica cdmo son las situaciones, contextos y sucesos sobre el uso de los
dispositivos moviles, sobre todo, su forma de manifestarse. Por ende, las categorias
de la investigacion son: los dispositivos moviles en la educacion a distancia en el
nivel Inicial y uso pedagdgico de los dispositivos moviles.

La técnica empleada es la entrevista, especificamente, se eligi6 como
instrumento el guion de entrevista semiestructurada. Este permitid recoger
informacion de las docentes del nivel Inicial sobre el uso pedagdgico de los
dispositivos moviles durante la educacion a distancia. De este modo, se aplicé este
instrumento en tres docentes de una institucion educativa publica de Lima, quienes
fueron las informantes del estudio. Luego, se vacio, codifico y organizé la

informacion en diferentes matrices para su posterior analisis e interpretacién. Cabe
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resaltar que, este estudio se alined a los cinco principios éticos para la investigacion
que promueve la Pontificia Universidad Catolica del Peru, el Vicerrectorado de
Investigacion y la Oficina de Etica de la Investigacion e Integridad Cientifica (2017).

En relacién a los antecedentes del presente estudio, se ha encontrado a nivel
nacional la investigacion de Meléndez et al. (2021) titulada “Actitud hacia el uso de
las TICS y desempefio autopercibido en docentes de Lima en confinamiento por
Covid-19”, en esta se identificO una asociacion positiva entre actitud afectiva,
cognitiva y conductual hacia el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y las dimensiones de desempefio auto percibidas, las cuales
fueron: evaluacion de desempefio en el aula e interaccidon con los estudiantes. Cabe
destacar que, este estudio fue analizado desde el campo de la psicologia.

A nivel internacional, la tesis de postgrado de Castillo (2013), titulada “Uso de
dispositivos moviles en el desarrollo de competencias instrumentales en los nifios de
edad preescolar’ identificé que es posible desarrollar competencias instrumentales
en los nifos, particularmente el desarrollo del dominio tecnoldgico, linguistico, de
socializacion y motricidad fina. Ademas, los docentes participantes del estudio
mencionaron la necesidad de contar con tiempo y recursos (tecnoldgicos y
econdmicos) para practicar y dominar estas nuevas herramientas. Finalmente, la
autora propone que el maestro debe conocer sobre el cambio de su rol en este
contexto cambiante, el cual esta orientado a ser moderador y acompafante.

A su vez, en el idioma inglés, se aprecia que las investigaciones sobre el uso
de los dispositivos moviles en el ambito educativo se realizan, mayormente, desde el
contexto de la educacién superior. Por ejemplo, Thelma (2017) encontr6é que tanto
los estudiantes como los docentes coinciden al mencionar que, los dispositivos
digitales son herramientas importantes para ser utilizadas en las sesiones de clases.
A la par, este estudio sefiala que la naturaleza de las aulas va cambiando y que los
agentes educativos deben ser conscientes de que la tecnologia es una poderosa
herramienta educativa para acceder y construir el conocimiento, sobre todo mejorar
el aprendizaje. En sintesis, las investigaciones presentadas como antecedentes
fueron realizadas en el campo de la educacién y psicologia, especificamente, una de
estas en el contexto de educacion a distancia y las otras dos en modalidad
presencial. En tal sentido, urge trabajar estudios que aborden la percepcion de las
docentes desde el ambito educativo; asi como, pertenezcan al nivel Inicial; puesto

que, durante el 2020 y 2021 los dispositivos moéviles han sido, en su mayoria, la
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principal herramienta de trabajo de las docentes que laboraron en instituciones
publicas del pais.

La estructura de la investigacion se ha desarrollado en dos partes: marco
tedrico y metodologia. En relacion al primero, se ha dividido en dos capitulos. En el
primer capitulo se abordo los dispositivos méviles en la educacion a distancia. Y, en
el segundo capitulo, los cuatro usos pedagogicos de los dispositivos moviles; asi
como, los factores que influyen en este. Respecto al apartado de la metodologia, se
encuentra en el tercer capitulo el disefio metodoldgico y en el cuarto capitulo se
analiza e interpreta la informacion recogida. Por ultimo, se menciona las
conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos.

Respecto a los aportes de la presente investigacion se han identificado los
siguientes: por una parte, los dispositivos moviles han sido parte fundamental en el
quehacer pedagogico de las docentes participantes de la investigacion. Asimismo,
ellas afirman que han sido beneficiosos porque les ha permitido continuar con el
servicio educativo. Por otra parte, entre los usos pedagogicos que realizaron, estos
fueron en la planificacion de las actividades, el desarrollo de sesiones sincrénicas y
asincronas, la evaluacioén, y la comunicacion con la familia y plana docente. A la pair,
se identificd que las docentes tenian pocos conocimientos y habilidades en relacion
a los dispositivos moviles al iniciar la educacion a distancia y que aprendieron a
través de capacitaciones que se dieron en la institucion donde laboran y aquellas
que por iniciativa propia participaron.

Finalmente, en relaciéon a las limitaciones del estudio se identificaron dos:
reducidos antecedentes acerca del uso pedagogico de los dispositivos méviles en
docentes del nivel Inicial. Asi como, dificultad en concretar la reuniéon con una de las

informantes durante el proceso de la aplicacion de la entrevista.



Parte I: Marco de la Investigacion

Capitulo 1: Dispositivos Moviles en la Educacién a Distancia

Ng (2015) sefiala que, los dispositivos moviles y la tecnologia estan en la vida
cotidiana de las personas; a su vez, el facil acceso a internet fomenta que desde
cualquier lugar exista conexién al espacio virtual. Esto facilita a las personas realizar
diferentes actividades desde el lugar donde se encuentren. Entre estas, Ng (2015)
detalla las siguientes: creacion de redes sociales, pertenecer a comunidades de
interés de forma virtual, descubrir el contenido que desean, buscar entretenimiento,
consumir informacion en diferentes formatos, compartir y distribuir en un espacio
virtual. En especial, este autor refiere que, la educacion puede darse mediante
diversos recursos como musica o videos, revistas en linea, libros virtuales y

programas televisivos.

Lo mencionado por Ng (2015), se ha intensificado a causa de la pandemia
producida por el SARS-CoV-2, pues en poco tiempo las personas han accedido a
diferentes servicios de manera digital, como los servicios de salud, educacién a
distancia, el comercio electronico y el trabajo remoto. En este cambio vertiginoso, los
dispositivos méviles se constituyen como herramientas tecnoldgicas que permiten

diversas opciones para sus usuarios, en el ambito personal y profesional.
1.1 Definicién de dispositivos moviles

La palabra “dispositivo” desde su significado tecnolégico se define como el
“Aparato o mecanismo que desarrolla determinadas acciones, muchas veces usado
también en la computacion e informatica para nombrar periféricos y otros sistemas
vinculados al funcionamiento de las computadoras.” (Ariel, 2014, p.5). De este modo,
la terminologia dispositivos méviles, Fombona y Roza (2016) lo define como mini
ordenadores, los cuales pueden ser transportados por sus usuarios; a su vez, estos
disponen de autonomia de energia que permite que funcionen sin una conexion a la
red eléctrica. Agregando a lo anterior, Arroyo (2011) sefala que son elementos
claves de estos dispositivos la inmediatez, rapidez y obtencion de contenidos en el

momento preciso. De este modo, son aparatos que incorporan diferentes
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aplicaciones que sirven para que las personas se comuniquen, obtengan

informacion o jueguen.

Cuando se define las palabras “dispositivos moviles”, es imprescindible
describir las caracteristicas que tienen estos, si bien se diferencian entre unos de
otros, Arroyo (2011) describe de forma general algunos elementos que poseen

dichos dispositivos, los cuales son:

e Visualizacion de la informacion, esta varia dependiendo del tamafo,
tecnologia de la pantalla o la intensidad de los colores.

e Interaccién que realiza el usuario con el dispositivo, es decir, la introduccion
de los datos desde el teclado (fisico o virtual), la navegacion mediante los
lapices digitales e interaccion con las pantallas tactiles a través de los dedos.

e Menor capacidad de memoria, que puede ser expandida con una tarjeta
externa.

e Conectividad que permite conectarse a la red.

e Cuentan con sistemas operativos y aplicaciones.

e A parte de la navegacién, tienen mas funciones como captura de imagen,

sonido, multimedia, lectura, entre otros.

Cabe resaltar que, en el mercado, los dispositivos méviles conservan estas
caracteristicas, a pesar del avance tecnolégico de los ultimos afios y de las marcas
de estos. No obstante, las empresas han incorporado nuevos elementos,
aplicaciones y disefios que brindan una mayor comodidad y rapidez al usuario.
Como lo menciona Mejia y Gomez (2016), estos equipos han evolucionado
velozmente con el fin de adaptarse a las necesidades de las personas y el mercado.
Cada vez, ofrecen multiples posibilidades para los usuarios e incrementan nuevas

tecnologias que facilitan el uso de diversos servicios.

Asimismo, el acceso a Internet a través de los dispositivos mdviles es una de
sus funcionalidades que brindan estos aparatos y que ha permitido un incremento en
los usos que ofrecen (Arroyo, 2011). Por lo mencionado, dichos dispositivos son
parte del fendmeno tecnoldgico y social, y su uso global esta influyendo en los

habitos y rutinas de las personas de cualquier edad (Fombona y Roza, 2016).
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Sobre todo, Mejia y Gomez (2016) indican que los dispositivos moéviles
pueden posicionarse como un gran aliado durante los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Esto debido a que fomentan el aprendizaje individual y colaborativo. En
la misma linea, Naace (2013) alude que, los dispositivos con tecnologia movil tienen
un potencial como herramientas educativas. Especificamente sefala que, el
aprendizaje puede darse en cualquier lugar y momento. Ademas, la rapidez y
facilidad para acceder a cursos y recursos por parte de los y las estudiantes
contribuyen a que cada uno de ellos y ellas aprendan en un espacio que va mas alla
de la institucion educativa. En la actualidad, cabe destacar que, debido al contexto
de pandemia los dispositivos moviles estan siendo utilizados cdmo herramientas en
la labor pedagdgica. Esto con el fin de dar continuidad a la educacion y que los

estudiantes sigan aprendiendo mediante estas tecnologias.
1.2 Tipos de dispositivos méviles

Hagg y Berking (2015) sostienen que no existe una denominacion especifica
cuando se nombra que tipo de dispositivos son mdviles, pues las percepciones y la
tecnologia continuamente van cambiando, transformandose y evolucionando. De
este modo, en la presente investigacién se considerara dispositivo movil al teléfono
movil, tableta y/o computadora portatil, los cuales se detallaran mas adelante.
Ademas, se ha seleccionado dichos dispositivos puesto que estan presentes en la
cotidianidad de las docentes que participaran en esta investigacion. No obstante,
existen una gran variedad de dispositivos modviles que no seran materia de
investigacion por su poco uso en las aulas del nivel Inicial. Entre estos encontramos

el e-book, reproductores digitales, relojes digitales, entre otros.

1.2.1 Teléfono movil

Mendoza (2014) sefiala que el teléfono mévil es un medio de comunicacion
que se encuentra presente en el mundo debido a su accesibilidad en los diferentes
niveles sociales. Asimismo, Oksman (2010) menciona que “The mobile phone has
been considered a means of individual and community-related communications,

social inclusion, empowerment and liberation from fixed locations and timetables™ (p.

1 El teléfono mévil ha sido considerado un medio de comunicacion individual y comunitario, de
inclusion social, empoderamiento y libre de lugares y horarios fijos. (Traduccién propia).
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58). De este modo, las personas se vinculan a este dispositivo de multiples maneras
gracias a su ubicuidad, facilidad de uso, portatil y personalizacion. Asi, se amplia las
perspectivas comunicativas y ofimaticas que ofrece el teléfono moévil (La Rosa,
2012). Cabe resaltar que, autores como La Rosa (2012) y Mendoza (2014),
coinciden al plantear que los teléfonos moéviles son parte de la vida cotidiana de las
personas.

Por una parte, Oksma (2010) menciona que incorporar diversas funciones y
conexion a Internet a los dispositivos méviles ofrecen a las personas mejores
oportunidades para recibir y enviar contenido multimedia. También, permite que el
usuario innove pues, segun su propio criterio, puede encontrar nuevos usos. A su
vez, sefala que, este dispositivo proporciona gran variedad de usos como la
produccion de contenido y diferentes formas de comunicacién. Especificamente La
Rosa (2012), plantea que los teléfonos moviles han impactado en las maneras
preexistentes de comunicacién, es decir, la posibilidad de comunicarse desde y
hacia cualquier lugar. Asi como, en las nuevas modalidades de comunicacién en las
que se introducen nuevos recursos para el beneficio de los usuarios, aunque
muchos de ellos no conocen a profundidad lo que les ofrece dicho dispositivo.

Por otra parte, entre las funciones que tienen los teléfonos moviles, esta
autora identifica las siguientes: instrumento de comunicacion personal, recurso para
una interaccién mas constante, sistema de ayuda para personas con discapacidad,
recurso ludico, elemento de entretenimiento (escuchar musica y ver contenido
multimedia), medio testimonial (captar, almacenar y enviar en tiempo real lo que
sucede en el mundo), signo de estatus, elemento de control (los padres utilizan
estos dispositivos para seguir las actividades de sus hijos e hijas), instrumento de

negocios y de movilizacion social.

Sobre todo, los teléfonos moviles tienen potencial educativo gracias a las
diferentes funciones que poseen. Tal como lo refiere Mendoza (2014), este
dispositivo al ser mediador en el proceso de ensefianza - aprendizaje brinda
beneficios como: promueve la creatividad, personaliza el aprendizaje, fomenta la
interaccion social y contribuye a la flexibilidad de los contenidos. Asimismo, aporta al

aprendizaje colaborativo y significativo desde interacciones de manera sincrénica y
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asincronica. Finalmente, declara que este dispositivo posibilita el acceso a diferentes
contenidos relacionados al aprendizaje y fomenta la comunicacion y colaboracion
entre los estudiantes y la institucion educativa. No obstante, Mendoza (2014) se
cuestiona acerca de su uso en el proceso educativo al mencionar:
Cabria preguntarse, entonces, si el celular puede contribuir a mejorar los
mecanismos inherentes al proceso de ensefanza-aprendizaje en sus
diferentes niveles, pero especialmente si sus usuarios (directivos, docentes,
alumnos, etc.) estan lo suficientemente capacitados (modalizados) desde su

/querer-saber-hacer/ y /poder-hacer/, en el uso adecuado del celular como un
recurso didactico mas. (pp. 11-12)

Por tanto, se considera fundamental que el educador y los estudiantes estén
capacitados desde el saber tedrico y practico (manipulacion y uso) de este
dispositivo (Mendoza, 2014). Lo referenciado por esta investigadora en lineas
anteriores permite reflexionar como los teléfonos moviles en el ambito educativo,
desde el rol de cada agente educativo, proporciona beneficios y limitaciones en su

uso en el aula.

Por lo sefalado, es necesario describir y analizar la labor docente en relacion
al empleo de los teléfonos moviles, pues tal como lo mencionan Mendoza (2014), La
Rosa (2012) y Oksma (2010) este dispositivo esta en la cotidianidad de las
personas. Si bien, brindan un sinfin de posibilidades para sus usuarios y mas en el
campo educativo, es imprescindible que en este nuevo contexto de educacion a
distancia se analice como estas herramientas tecnoldgicas brindan al profesional de

educacién oportunidades durante el proceso de ensefianza.

1.2.2 Tableta

La utilidad que poseen las tabletas dependera en gran medida del tamafio, las
funciones que ofrece al usuario, sistema operativo y/o marca. En algunos casos, se
utiliza un teclado externo que sirve para escribir, esto a veces, se incluye en la
compra del dispositivo. Asimismo, Haag y Berking (2015) mencionan que las
personas utilizan a menudo este dispositivo movil mientras se encuentran sentadas;
asimismo, el usuario cambia de orientacion (vertical u horizontal) cuando desean
escribir o leer.

Otra de sus funciones, segun France et al. (2016), es la capacidad que brinda
la tableta en diferentes ambitos, estos son:

e Comunicacion: de la misma manera que los teléfonos, estos dispositivos
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sirven para comunicarnos.

e Accesibilidad: los sistemas operativos que tienen (Apple o Windows) a lo
largo de los afios han logrado introducir nuevas configuraciones que permite a
las personas con discapacidad utilizar estos dispositivos. Asi como, se han
adaptado a las necesidades que demandan los usuarios.

e Conectividad: estos dispositivos cuentan con conexién Wi-Fi y algunos con
cobertura de Internet mévil de 3G, 4G y en estos ultimos dos afios 5G.

¢ Almacenamiento de datos: cada sistema operativo tiene sus propios sistemas
de almacenamiento en la “nube”: Android (Google Drive), Apple (iCloud) y
Microsoft (Skydrive)

e Intercambio de datos: permite compartir sus archivos a través de Bluetooth o
conectores externos.

e Procesamiento de datos: las tabletas contienen diferentes aplicaciones que
proporcionan a los usuarios recoger y procesar datos, por ejemplo, el
aplicativo Excel. También, en el sistema contienen calculadores simples y
graficas.

En el ambito educativo, Fombona y Roza (2016) detallan que este tipo de
dispositivos son mas pertinentes para estudiantes de los niveles educativos iniciales,
ya que poseen pantallas tactiles mas grandes que los teléfonos celulares. Ademas,
contiene programas preinstalados, resisten a los golpes, y tienen un sistema
operativo que evita posibles desconfiguraciones. En la misma linea, Naace (2013)
refiere que hay pruebas sélidas en el campo investigativo que respaldan a los
dispositivos, este autor menciona al iPad (tableta de la marca Apple) como “valuable
educational tools” 2. Por ejemplo, en el estudio que realizé en una escuela de Reino
Unido, se encontré que tanto estudiantes como docentes identificaron que estos
dispositivos permiten: investigar temas en linea, realizar mapas mentales en
aplicaciones, crear presentaciones digitales y favorecer la lectura. Por un lado, en
esta investigacion, la mayoria de estudiantes que poseian un iPad lo utilizaban en su
aprendizaje beneficiandose positivamente y significativamente. Puesto que,
presentaron mayor probabilidad para explorar funciones y aplicaciones para
satisfacer sus necesidades educativas. Asi como, se incrementd su motivacion en

las clases para investigar y comunicarse con su docente. Ademas, fuera de la

2 Herramientas educativas valiosas (Traduccién propia)
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institucion educativa lo utilizaron para realizar sus tareas escolares, jugar en

aplicativos y estar en las redes sociales.

Por otro lado, los docentes mencionaron que los principales beneficios de
usar estos dispositivos méviles en la ensefianza son “Engaging students, immediate
research, promoting independent learning, easier to differentiate, enabling students
to immediately see the results of their learning.”® (Naace, 2013, p. 24). También,
entre las ventajas en el ambito personal detallaron lo siguiente: facilidad para crear
podcasts, planificar lecciones de manera mas rapida y facil, no se preocuparon por
encontrar una computadora en el centro educativo, permitié establecer objetivos

educativos y lograron compartir recursos con rapidez.

Asimismo, en este estudio se encontré6 que este agente educativo desea
desarrollar practicas innovadoras a traves de los iPads, siendo su mayor uso en las
areas de matematica, ciencias e inglés. Principalmente, los docentes refieren que,
usando este tipo de tableta en la escuela, pueden reflexionar sobre la manera cémo
realizan sus lecciones y la importancia que le dan en sus practicas pedagdgicas. Lo
mencionado evidencia el impacto del uso de los iPads en el pensamiento
pedagogico y como los docentes reconocen y aprovecha los beneficios de estos

dispositivos moviles.

En suma, la tableta se constituye como un dispositivo movil que beneficia a
las personas gracias a sus funcionalidades. Tal como lo senalan los autores
anteriormente, incluirlas en el quehacer pedagogico contribuyen tanto al docente
como al estudiante. De este modo, estos agentes educativos desde su cotidianidad
pueden encontrar multiples maneras de usarlas dentro de las aulas como en el
contexto en el que se desenvuelvan. Cabe destacar que, lo mencionado en parrafos
anteriores acerca de las tabletas se aborda en un contexto de educacién presencial,
en el cual la modalidad a distancia no era fundamental para la continuidad de la
educacion formal. Por ello, las funciones y utilidades que identifican los autores en

sus respectivos estudios son en el contexto de aula fisica.

3 Involucrar a los estudiantes, investigacion inmediata, promover el aprendizaje independiente, mas
facil de diferenciar, permitiendo a los estudiantes ver inmediatamente los resultados de su
aprendizaje. (Traduccion propia)
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1.2.3 Computadora portatil

Existen opiniones contradictorias cuando se desea conocer si una
computadora portatil debe considerarse como dispositivo movil, pues estos en algun
momento de la historia eran pesadas y no lo suficiente pequefas para que sean
trasladadas de un lugar a otro (Hagg y Berking, 2015). Sin embargo, las recientes
implicaciones en el disefio y expansion del hardware han proporcionado que
evolucione este tipo de dispositivo. De manera que, la computadora portatil, en la
actualidad, no solo es un equipo para organizar datos, sino sirve para comunicar,

compartir y obtener informacion de forma inmediata (Mejia y Gémez, 2016).

Por una parte, las computadoras portatiles proporcionan un contexto flexible y
accesible para el uso personal y profesional del docente (Cowie et al., 2011). Estos
dispositivos, como lo refiere Cowie et al. (2011), al tener como caracteristica el ser
portatil permite que los docentes puedan disponer de un conjunto de herramientas y
recursos durante la jornada escolar y en su casa. Ademas, estos autores afiaden
que, las oportunidades de colaboracion y aprendizaje profesional que brindan el uso
de dicho dispositivo deben estar vinculadas a una discusién y reflexion acerca de las

repercusiones en el aula, la gestion y la administracidon de la institucion educativa.

También, Cowie et al. (2011) manifiestan en primer lugar, que los docentes
que participaron en su investigacion usaron las computadoras portatiles para la
administracion. Esta consistia en redactar informes para los padres; asi como,
registrar y verificar las calificaciones de los estudiantes. En segundo lugar, lo
emplearon en la comunicacion con los colegas; de este modo, el correo electronico
constituia un medio de comunicacién para la institucién educativa, al igual que, una
herramienta para compartir materiales didacticos. En tercer lugar, los docentes
planificaron y prepararon lecciones, debido a la flexibilidad de estos dispositivos. En
cuarto lugar, el uso de las computadoras portatiles permiti6 que los docentes
colaboren entre ellos e intercambien sus recursos digitales. Finalmente, en el aula,
las computadoras portatiles contribuyeron a que cada docente, segun su

especialidad, lo utilicé segun las necesidades e intereses de los estudiantes.
1.3 Los dispositivos moviles en la educacién a distancia

Valencia et al. (2018) manifiestan que los dispositivos modviles poseen

oportunidades educativas, pues su uso en las aulas contribuye a desarrollar las
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competencias basicas de los estudiantes. Asimismo, estos autores mencionan que
utilizarlo aporta a la revolucion del proceso educativo, pues el aprendizaje se puede
dar en cualquier momento y lugar. En esta linea, Ramirez y Garcia (2017) detalla:
El dispositivo moévil esta llamado a revolucionar las practicas educativas por
aportar unos grados de libertad que otras tecnologias anteriores no ofrecian
(...) plantean escenarios disruptivos en las metodologias educativas con el

apoyo de la tecnologia y respaldan la formacién en linea como una opcion
natural que se integra como complemento o como modelo formativo principal.

(p- 29)

Tal como lo mencionan estos autores, los dispositivos moviles brindan
oportunidades para la educacion a distancia. Este vinculo entre dispositivos méviles
y educacién a distancia también se detalla en la investigacion de Valencia et al
(2018) al sefalar que “Algunos docentes asemejan la educacion mediante
dispositivos moviles, a la virtual o distancia, donde se da mucha mas autonomia y
oportunidad de enfocarse hacia tematicas del propio interés del estudiante, a través

de la investigacion de contenidos complementarios (...)” (p. 782).

De esta manera, se evidencia que existe una relacion entre dispositivos
moviles y educacion a distancia, pero ¢qué significa educacién a distancia? Segun
Patifio (2020), es una modalidad educativa que se caracteriza “por la interaccion
diferida o simultanea entre actores del proceso educativo fisicamente separados,
facilitada por medios y recursos para el aprendizaje y un sistema de
acompafamiento y tutoria que propicia el aprendizaje autbnomo de las personas
participantes.” (p. 17). Asimismo, Fombana y Roza (2016) mencionan que, en el
siglo XXI, a causa del desarrollo exponencial de las redes telematicas se logré un
modelo de docencia a distancia, en donde el aula virtual se convirtid en el espacio

de interaccion entre el profesor y los estudiantes.

Por ello, la evolucion de la tecnologia, particularmente de los dispositivos
moviles ha permitido su integracién en los disefios educativos y el aprendizaje en
linea (Patifo, 2020). De esta manera, los dispositivos moviles favorecen el
aprendizaje a distancia, pues se puede acceder a los contenidos desde cualquier
espacio y tiempo. No obstante, Baptista et al. (2020) refieren que la terminologia
educacion a distancia es “un concepto en construccion” (p. 12), ya que al transcurrir

el tiempo se incorpora nuevas situaciones ideales a su concepto. Por ejemplo,
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actualmente se incluye estrategias didacticas que contribuya el aprendizaje

auténomo, interactividad, flexibilidad y atencion personalizada a cada estudiante.

Es importante considerar que, debido a la pandemia, durante los ultimos dos
anos, los dispositivos moviles son imprescindibles, pues son herramientas
tecnolégicas que estan permitiendo dar continuidad al sistema educativo. Como
expresan Baptista et al. (2020), este traslado repentino de la escuela a espacios
virtuales forzé a los docentes utilizar herramientas digitales. Ademas, tanto los
docentes como los estudiantes se adaptaron, de manera improvisada, a esta
educacion en la cual la mayoria de docentes no se encontraban preparados, asi
como la planificacion que habian realizado estaba disefiada para una educacion

presencial (Fernandez et al. 2021).

Exactamente, Baptista et al. (2020) detalla que en la labor pedagdgica se han
establecido dos actividades primordiales en la educacion a distancia, la primera de
estas son las actividades de gestion que consta en el establecer una comunicacion
con los diferentes agentes educativos. Mientras que la segunda, se relaciona al
ambito didactico, en el cual el docente selecciona recursos, disefia actividades

pertinentes, motiva y evalua el aprendizaje de sus estudiantes.

En sintesis, los diversos dispositivos moviles que se detallaron en este
capitulo (teléfonos moviles, tabletas y computadoras portatiles) a través de sus
funciones tecnoldgicas brindan al usuario, en este caso los docentes y estudiantes,
diferentes posibilidades para su uso dentro del contexto educativo. A pesar de los
cambios vertiginosos durante las ultimas décadas, contar con estos dispositivos
posibilita, en la mayoria de casos la ensefianza, el aprendizaje, la socializacion y
acceder a diferentes servicios que ofrece la sociedad moderna. En los ultimos anos,
la tecnologia ha estado integrandose a la educacion formal. Sin embargo, el cierre
de las escuelas de manera presencial, ocasionada por la pandemia, ha significado
un gran reto para la educacion. De este modo, los dispositivos mdéviles se han
convertido en herramientas fundamentales para la continuidad del servicio educativo
dado que, se encuentran en la vida cotidiana de las personas. Aunque, antes de la
pandemia, su empleo se daba esporadicamente durante el proceso de ensefanza -
aprendizaje, en la modalidad de educacion a distancia, toma relevancia y su uso es

inevitable en el ambito educativo.
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1.4 Los dispositivos moéviles en el nivel inicial

Cowie et al. (2011) refieren que, a nivel mundial, los diferentes gobiernos
conocen la importancia de las TIC en la labor educativa. Por ese motivo, realizan
inversiones en sus respectivas naciones para dotar de dispositivos moviles a los
docentes. De ese modo, estos agentes educativos del nivel inicial usan dichos
aparatos con diferentes propdsitos educativos. Por ejemplo, por una parte, en la
investigacion realizada por Cob y Xacur (2019) a veinte maestras del nivel inicial de
Mérida, se encontré que algunas de ellas han llevado algun curso referente a las
TIC. Mientras que otras, en su formacion inicial aprendieron el uso de programas de
video, y como utilizar Microsoft PowerPoint, Microsoft Word y herramientas
tecnologicas.

Por otra parte, en el estudio de Mikelié et al. (2017) se identific6 cédmo los
educadores de una institucién educativa publica infantil de Croacia usaban las TIC
en su trabajo diario. De ese modo, un 86,67 % poseia al menos un dispositivo movil
como la computadora, tableta u otro dispositivo similar que eran utilizados varias
veces a la semana. Asimismo, entre los propdsitos que nombraron las docentes al
usar las computadoras se encontraban lo siguiente:

e Documentar los procesos de aprendizajes de los nifios y las nifas
e Recuperacién de informacion para los proyectos del aula

e Comunicacion por correo electronico

e Apoyo al aprendizaje de los nifios

e Uso de software educativo para realizar de las tareas curriculares

Asimismo, en esa investigacion se descubrié que, en relacion a las ventajas
del uso de las computadoras, las docentes estan generalmente contentas con la
facilidad de la comunicacion mediante internet, pues el 52,3% mencionan que los
dispositivos agilizan y facilitan el trabajo. En la misma linea Masoumi (2015), alude
que el uso de las TIC enriquece la practica docente pues contribuye a introducir
nuevos conceptos o habilidades, ademas, el internet ofrece una gran cantidad de
recursos para actividades de ensefanza y aprendizaje. A la par, las docentes del
nivel inicial refieren que utilizan el internet como fuente de ideas para los planes de
estudio e investigacién. Destacando asi que, las tecnologias méviles contribuyen a

que las personas accedan a una multitud de recursos que estan disponibles
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libremente (Zipparo et al., 2015) permitiendo responder de inmediato a las

necesidades, intereses y consultas de los estudiantes.

Sobre todo, Masoumi (2015) y Mikelié et al. (2017) coinciden al enfatizar que
los docentes de preescolar utilizan diferentes dispositivos moéviles con fines de
documentacion de las actividades, y la creacion y construccidn de portafolios para
los estudiantes. Estos a menudo incluyen dibujos, fotos y algunas veces videoclips,
proporcionando una descripcién detallada y holistica del progreso y logros de los
ninos durante un periodo de tiempo. A través de estas carpetas electronicas, las
docentes pueden desarrollar una presentacion detallada de los aprendizajes de cada

estudiante.

Por ultimo, Mikelié et al. (2017) anaden que usar los dispositivos méviles en la
labor pedagogica del nivel inicial puede ayudar, por un lado, en la construccion y
fortalecimiento del vinculo entre el estudiante, el hogar de ellos y las docentes.
Logrando asi, la participacion e involucramiento de la familia en la educaciéon de sus
hijos e hijas. Por otro lado, las docentes tienen la oportunidad de ayudar a las
familias compartiendo conocimientos sobre el desarrollo y el aprendizaje de los
nifios mediante estos dispositivos. De la misma manera, Cob y Xacur (2019) hallaron
en su investigacion que las docentes con el fin de comunicarse con la familia
emplean el celular con mayor frecuencia y la computadora en menor frecuencia.
Esto se debe a que tanto docente como familia cuentan con este dispositivo mévil
facilitando el dialogo entre ellos. Siendo, los mensajes instantaneos usados
predominantemente para compartir avisos o alguna informaciéon educativa,

comunicar algun problema y dar a conocer el rendimiento del estudiante.
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Capitulo 2: Uso Pedagoégico de los Dispositivos Moéviles

Los dispositivos moviles contribuyen a la educacion, tal como lo postula
Valencia et al. (2018), pues a través de estos se puede acceder a otras fuentes,
acercarse al mundo académico de forma mas sencilla y tener el conocimiento en
cualquier momento. A pesar del traslado repentino de la educacién presencial a una
modalidad a distancia, dichos dispositivos han permitiendo continuar con la
ensefianza y aprendizaje. Reconociendo que, desde antes de la pandemia los
investigadores realizaban estudios respecto a la integracién de estos dispositivos
dentro del aula de clase o en actividades pedagdgicas y como estos influian de

manera positiva o negativa en el proceso educativo.

De esa manera, los usos pedagdgicos que asignan los y las docentes a los
dispositivos méviles son variados, pues ello dependera del tipo y contexto en los
cuales se realizaron estas investigaciones. Por ejemplo, tanto el estudio de Chiappe
(2016), Kara y Cagiltay (2017) y Bouder (2019) se desarrollaron en una modalidad
de educacion presencial. Entonces, el uso de los dispositivos moviles adquiere otra
connotacion, aunque algunas de sus utilidades se siguen realizando en el contexto
de educacién a distancia. Especificamente, Bouder (2019) realizé su investigacion
en el nivel primario y secundario de Fusagasuga en Colombia. En la categorizacion
de los usos que mencionan los docentes encontraron quince, de los cuales los mas

frecuentes fueron:

e Aprendizaje entre pares ya que los dispositivos moviles estan disefiados para
facilitar la colaboracion dentro y fuera del aula.

e Enriquecer la practica docente pues fomenta que los estudiantes participen de
manera activa y se conviertan en los protagonistas de sus aprendizajes, la
actividad se vuelve mas atractiva, permite mostrar ejemplos reales de los
conceptos que se trabaja en clases y fomenta el analisis y/o discusion de los
estudiantes en torno al tema.

¢ Relacionar los contenidos con la realidad, esto se vincula a la movilidad que
caracteriza a estos dispositivos, por ejemplo, se disefa estrategias para que
los estudiantes vinculen los contenidos tedricos con la realidad.

e Formacion de una segunda lengua gracias a la variedad en los recursos y

aplicaciones que ofrecen los dispositivos moviles.
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Disefiar estrategias que no dependa de la conectividad. Los docentes
planificaron experiencias en las cuales se utilizé los dispositivos moviles para
registrar evidencias, realizar entrevistas a través de la camara de video y/o
micréfono. Esto significaba que no realizarian un gasto adicional en la
contratacion de internet ya que se utilizaba las funciones basicas de dichos
dispositivos.

Apoyo en salidas pedagodgicas, aqui los estudiantes pueden registrar,
recolectar y realizar sus informes de las visitas a espacios no formales

mediante el uso de los dispositivos moviles.

Cabe senalar que, este autor al referirse sobre los usos pedagdgicos lo

vincula mayormente a como los estudiantes lo utilizan. En cambio, Kara y Cagiltay

(2017) en su investigacion encontraron que los docentes usan la tecnologia para:

Actividades de narracion de cuentos a través de uso de diapositivas
Actividades de lengua materna (preparacion para la alfabetizacion)
Actividades de matematica

Actividades cognitivas

Escuchar musica con un propdsito educativo

Presentar dibujos animados educativos y actividades artisticas o

documentales

Por otra parte, Chiappe (2016, p. 9) propone tres maneras que pueden

utilizarse los teléfonos celulares o tabletas:

Usar los dispositivos moviles como un canal para distribuir contenido
educativo.

Usar los dispositivos madviles para crear contenido educativo en experiencias
fuera del aula de clase.

Usar los dispositivos moviles para generar nuevas formas de interaccion en

clase y para potenciar el contenido educativo impreso.

Por lo sefalado, los dispositivos moviles brindan diversas posibilidades para

Su uso; sin embargo, si los docentes no conocen la manera de manejarlo en el aula,

las posibilidades positivas se reduciran y no seran significativas (Castafieda, 2017).

Ademas, otro factor determinante es el uso que le dan los docentes considerando la
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edad de los estudiantes. Especificamente, en esta investigacion se ha considerado
tres usos pedagogicos que se relaciona de forma parcial con lo propuesto por
Chiappe (2016). De este modo, a partir de lo sefialado por este autor se ha realizado
una adecuaciéon, la cual responde al contexto en el cual se desarrolla la
investigacion. Entre estos encontramos: planificacion de actividades, desarrollo de
sesiones sincronicas y asincronas, evaluacion, y medio de comunicacion; asi como,
los factores que influyen en el uso pedagogico de los dispositivos moviles, los cuales

seran detallados a continuacion.
2.1 Uso pedagodgico en la planificacion de actividades

Jara y Pérez (2021) refieren que la planificacidon y ejecucién de actividades se
realizan a partir de la decision didactica de cada docente. Asi, comprender a
profundidad a los estudiantes permite que las planificaciones sean pertinentes.
Asimismo, estos autores encontraron en su investigacion que los y las docentes
consideraron necesario para planificar el tener domino en los lineamientos
curriculares, la forma como se presenta el contenido y la adaptacion de los

propositos educativos en la modalidad de educacién a distancia.
Sobre este ultimo aspecto, también Moreno et al. (2021) refiere que:

Para la planificacion de las actividades de aprendizaje, se realizaron
reuniones con los docentes de las diferentes areas, donde se determind que
se debian priorizar los aprendizajes por areas, teniendo en cuenta la
emergencia sanitaria, y que lo importante era el bienestar de los estudiantes.
(p. 209)

Como lo mencionan Jara y Pérez (2021) el contenido es importante dentro de
la planificacion, y especificamente en una educacién a distancia estos fueron
necesarios. En la actualidad, existe gran variedad de contenidos educativos digitales
que estan dirigidos a la poblacion infantil, estos poseen una finalidad ludica o
educativa; y pueden ser descargados desde cualquier dispositivo movil (Gabarda et
al., 2021). En palabra de Chiappe (2016), los contenidos educativos digitales son
ejes articuladores de las actividades pedagogicas. Asimismo, detalla que son menos
extensos de los que se envia por otro medio y se desarrollan en mayor cantidad
audios y videos. No obstante, la creacion de estos conlleva a un proceso complejo
(Castafieda, 2017 y Chiappe, 2016) en el cual intervienen diferentes expertos de

distintas areas, y el tiempo que se emplea para su elaboracién es bastante y varia
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de acuerdo a la complejidad de estos. Es importante, recordar que “No es adecuado
desarrollar estos contenidos sin tener en cuenta las restricciones del tamafio de las
pantallas, la disposicion y tamafno de los teclados, la capacidad de reproduccién de
audio y video, el tamafio y peso del dispositivo, entre otras” (Chiappe, 2016, p.11). Si
esto sucede, el contenido educativo no sera pertinente y limitara al estudiante, pues
no podra observar con claridad los contenidos. En ese sentido, Eady y Lockers
(2013) sefialan que disenar eficazmente recursos para el aprendizaje digital significa
que estos deban transmitir con claridad la informacion. Por eso, los y las docentes
tienen la responsabilidad de identificar la complejidad de los recursos en relacion a
las caracteristicas de sus estudiantes. Asimismo, estos autores explican que al crear
los contenidos educativos digitales se tiene en cuenta diferentes propdsitos

educativos, por ejemplo:

e Presentar a los estudiantes un tema en especifico

e Apoyo en la explicacion de un tema

e Como estimulo para la discusién grupal

e Brinda a los estudiantes acceso a diferente informacion

e Permitir que los estudiantes trabajen a su propio ritmo, estos contenidos

sirven como una actividad de refuerzo o extension.

No obstante, una de las complejidades de crear contenido educativo es su
disefio y produccion debido a los diferentes sistemas operativos méviles en el cual
se reproduciran estos. Aunque en la actualidad, los dispositivos moviles poseen
diferentes caracteristicas, las cuales aceptan gran cantidad de formatos (Chiappe,
2016).

De ese modo, un aspecto importante es que la creacién de estos contenidos
se puede dar mediante la capacitacion de los docentes, pero eso conlleva a
limitantes, los cuales son la disponibilidad que cuenta cada docente para dedicar a la
creacion, capacidad para comunicar sus inquietudes y el disefio de sus contenidos
(Chiappe, 2016). Por lo mencionado, es fundamental que, desde la comunidad
cientifica, se siga analizando estos contenidos desde un enfoque holistico y
fomentar la formacion de los y las docentes en la “identificaciéon, seleccion,

adaptacion y creacion de recursos para sus aulas” (Gabarda et al., 2020, p.135).
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Sin embargo, la pandemia ocasioné que de un momento a otro la mayoria de
docentes de manera amateur empiecen a crear contenidos en diferentes formatos
con el fin de dar continuidad al servicio educativo. En esta linea, Garcia (2020)
refiere que en la contingencia sanitaria que atraviesa el mundo, los docentes del
nivel inicial han creado material y disefiado actividades permanentes por medio de
videos, con el fin de enviarselos a los estudiantes y aprendan de manera
asincronica. En estas la docente lee en voz alta y explica conceptos de manera
creativa. Estos recursos creados por la plana docente son compartidos con los
estudiantes por medio de los dispositivos moviles con el objetivo que sean usados

de manera asincrona o sincrona.

2.2 Uso pedagdgico en el desarrollo de sesiones sincrénicas y asincronas

En palabras de Curtis (2020) la instruccién sincrénica significa escuchar las
voces de los estudiantes, organizar salas pequefias, usar recursos variados en la
estructura de la sesién, mostrar entusiasmo por aprender en esta nueva modalidad y
continuar evolucionando el enfoque pedagogico que tiene el docente. Asimismo,
este autor nos detalla que en el 2000 existié una expansion de las conferencias
sincronas, cada vez se volvieron mas complejos y poderosos en el intercambio de
video, presentaciones multimedia, encuestas en tiempo real, anotaciones en vivo en
imagenes de diapositivas y opciones de chat. De este modo, con el transcurrir del
tiempo las tecnologias sincronicas se convierten en un recurso potencial para
construir la interconexién humana. Asimismo, Chiappe (2016) menciona que esta
tecnologia sincrénica es un componente clave para una nueva forma de ensenanza
y aprendizaje que involucre todos los sectores educativos y que estara presente por
las siguientes generaciones. Es importante sefialar que, en una educacion a
distancia con nifios y nifias que se encuentran en el nivel inicial, la “participacion del
nino preescolar en ocasiones velada por la intervencion del adulto, quien le

acompafa durante las interacciones educativas” (Martinez, 2022, p.177).

Sin embargo, compartir el mismo espacio virtual provoca que las camaras y
micréfonos estén apagados o encendidos a destiempo; asimismo, la inestabilidad de
la conexién a internet tanto de estudiantes como docentes influyen en la
administraciéon del tiempo de las clases sincrénicas (Méndez, 2021). Ademas, este

autor y Curtis (2020) coinciden al expresar que compartir los dispositivos moviles
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con los miembros de la familia, asi como un espacio dentro de casa se convierten en
condiciones que impiden el desarrollo 6ptimo de las clases. También, Méndez
(2021) identifica que existe problemas que estan fuera del alcance de las personas
que influyen en el desarrollo de las clases sincronicas, entre estas menciona: la
estabilidad del internet, energia eléctrica o alguna averia que pueden tener los
dispositivos moviles. A la vez, en la investigacion de Martinez (2022) se encontré
que la falta de recursos econdémicos como tecnoldgicos, asi como, la conectividad
deficiente por parte de las familias eran problemas para conectarse a una actividad

sincronica realizada por plataformas como Zoom o Meet.

De este modo, el desarrollo de sesiones sincronias tiene un acceso limitado vy,
en algunas ocasiones, permanece fuera de alcance de los estudiantes. A la pair,
también involucra desafios para los docentes. Entre estos se encuentran: los
conocimientos que poseen acerca de la educacion a distancia, y falta de

capacitacion sobre las caracteristicas y uso de las tecnologias (Curtis, 2020).

Asi, en relacion al acceso limitado a una actividad sincrénica, el aprendizaje
asincronico se posiciona como un aliado, tal como lo refiere EasyLMS (2020).
Puesto que, a través de este tanto el docente como el estudiante no estan
conectados al mismo tiempo, es decir, no existe un dialogo e interaccion a tiempo
real en alguna plataforma de videoconferencia. Asimismo, este tipo de aprendizaje
fomenta que los y las estudiantes aprendan a su propio ritmo y disponibilidad
(EasyLMS,2020). De esa manera, van aprendiendo mediante contenidos educativos
digitales o grabaciones de clases sin estar conectados al mismo tiempo con sus

companeros(as) y/o maestro(a).
2.3 Uso pedagégico en la evaluacién

La evaluacion, en palabras de Moreno (2021) “expresa una apreciacion, juicio
o valoracion del trabajo o desempefio de un estudiante” (p. 49). Asi, segun el
propésito se clasifica en evaluacion sumativa (identificar el logro de un determinado
aprendizaje) y formativa (mejorar el aprendizaje). Desde la evaluacion formativa la
retroalimentacion “es considerada una de las influencias mas poderosas para
mejorar el aprendizaje y la ensefianza” (Moreno, 2021, p.28). Especificamente, este
autor refiere que a través de los comentarios utiles que se le brinda a los y las

estudiantes les permite poseer nuevas perspectivas, pues sabran doénde se
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encuentran en su aprendizaje y que acciones realizar para continuar mejorando.
Asimismo, la retroalimentacion contribuye tanto a los docentes en su quehacer

pedagogico como a los estudiantes en su desempefio.

Con el avance de la tecnologia los y las docentes se encuentran en otro
escenario en el que también pueden realizar la evaluacion. Segun Moreno (2020),
los docentes que usan recursos disefiados por plataformas digitales tienen
diferentes retos al momento de elegir como es una retroalimentacion apropiada para
los estudiantes de forma individual, puesto que, al momento de realizar una
retroalimentacion electronica el o la docente decidira sobre aquella herramienta que
utilizara; por ejemplo, celulares, audio, video, nota escrita, etc. De ese modo, los
portafolios digitales, de acuerdo con Moreno (2021) son otro dispositivo de
evaluacion que permite ofrecer retroalimentacién tanto de manera formativa como
sumativa. A la par, este autor sefiala que estos podrian contener “imagenes,
fotografias, videos, sonido y musica” (p.20). Constituyéndose, asi como una fuente
que proporciona informacién a los estudiantes y docentes. Con ello, se podra

realizar diversas adaptaciones en el aprendizaje para el aprendizaje.

Especificamente, en este contexto de educacién a distancia la evaluacién y
retroalimentacion se ha realizado de diversas maneras. Por ejemplo, Moreno et al.
(2021) expresan que durante este periodo se ha priorizado una evaluacion formativa
y se ha fomentado que sea equitativa, es decir, que brinde a todos los estudiantes
oportunidades para enviar sus evidencias de aprendizaje. A la par, Martinez (2022)
encontrd en su estudio que la docente investigada refuerza el proceso de evaluacion
como producto y no como proceso, influyendo en las actividades que propone, pues
ella busca aquellas que tengan evidencias palpables. Asimismo, en el contexto de
educacioén a distancia, es importante sefialar que la evaluacion:

(-..) es llevada a efecto por el adulto que acompaina al nifio durante la

realizacion de las tareas o actividades. Ante esta situacion, la propia

educadora esta consciente de que algunos de los productos son realizados
por el propio adulto o con su ayuda, es decir, dejan de ser producciones
genuinas del nifio o de la nifia, lo cual limita que el proceso de evaluacién se

dé realmente en funcion de las capacidades de los alumnos. (Martinez, 2022,
p.202)
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2.4 Medio de comunicacion como uso pedagogico

Tal y como lo sefala Fernandez et al. (2021), existe una escasez de
investigaciones en relacién a la comunicacién que establecen los docentes con los
estudiantes en entornos virtuales. No obstante, en el contexto de pandemia,
Baptista et al. (2020) mencionan que los docentes se comunicaron con las familias y
estudiantes, asi como con directores y colegas con el fin de obtener instrucciones e

informar que temas abordaran con los estudiantes.

Por un lado, los resultados de la investigacion de Baptista et al. (2020)
evidenciaron que los docentes de educacién inicial y primaria mantienen una
comunicacion mas cercana con estos agentes educativos (padres de familia y
estudiantes) en comparacion de bachillerato (nivel secundario). De este modo, la
comunicacion que establecieron dichos docentes con la familia se dio mayormente
mediante la aplicacion WhatsApp y llamadas al celular. A la par, se establecio
comunicacion con los directivos y colegas mediante esta aplicacién (Baptista et al.,
2020).

Por otro lado, en el estudio realizado en universidades espafolas por
Fernandez et al. (2021) encontraron que entre los recursos mas utilizados por la
plana docente para comunicarse con sus estudiantes para resolver dudas acercas
de los contenidos durante el COVID-19 fueron el email con un 99% vy la
videoconferencia con un 96%. Estas dos son consideradas como las mejores en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. De igual manera, estos recursos también se
usaron con mayor prevalencia para generar una comunicacidon que fomente las
relaciones personales y vinculos afectivos entre docentes y estudiantes, y en menor

medida se utilizo la aplicacion WhatsApp y llamadas telefonicas.

Como se senald, ambos estudios se realizaron durante la pandemia, lo que
significa el énfasis en estos recursos y/o plataformas que permiten a los agentes
educativos comunicarse. No obstante, existe una diferencia notable en cuanto al uso
de la aplicacion WhatsApp. Se identifica que en el nivel inicial existe un uso
mayoritario mientras que en el nivel superior se reduce. Ello se puede deber al
sistema educativo de cada pais en que se realizaron las investigaciones y/o las

normativas sobre la educacion a distancia. A pesar de eso, la evidencia cientifica
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detalla que es una aplicacion utilizada en el ambito educativo y que depende de los

dispositivos moviles para su ejecucion.

Por otra parte, cabe resaltar que, el éxito de la ensefanza y aprendizaje de
ninos y nifas del nivel inicial en entornos virtuales se debe a la participacion
conjunta de la familia y maestros (Garcia, 2020). Por ello, es crucial tomar en cuenta
aspectos en la planificacion de las actividades, los cuales pueden ser: anticipar
horarios, tiempos y una “comunicacion constante y oportuna” (Garcia, 2020, p. 112)
con el fin de facilitar el trabajo en los hogares de los estudiantes. Destacando que,
esta comunicacion virtual que se ha establecido a raiz de la pandemia, posiblemente

formara parte del futuro.
2.5 Factores que influyen en el uso pedagoégico de los dispositivos moéviles

Influyen diferentes aspectos en el uso pedagdgico de los dispositivos méviles; de
manera que, en la presente investigacion se ha priorizado abordar, por un lado, los
conocimientos y habilidades que poseen los docentes en relacion a dichos
dispositivos, pues contar o no con estos permite la accesibilidad y uso pertinente.
Por otro lado, el servicio de apoyo al profesorado propicia que el docente tenga un
respaldo de la institucion educativa en la cual trabaja, contribuyendo a que ellos y

ellas puedan usarlo en su labor pedagdgica.

2.5.1 Conocimientos y habilidades de los docentes

En la actualidad, puede existir diferentes herramientas tecnolégicas para
usarse en el ambito educativo; sin embargo, los conocimientos que posea el docente
son imprescindible en el proceso de ensefanza y aprendizaje (Castro y Caldeiro,
2018). Por ello, CEPAL — UNESCO (2020) plantean que “el profesorado que cuente
con competencias para usar las TIC en su practica profesional dispone de mejores

elementos para brindar una educacion de calidad” (p.8).

De este modo, entre las habilidades requeridas para utilizar dispositivos
moviles como herramientas de aprendizaje que plantea Valencia et al. (2018) se
encuentran: ser propositivos, didacticos, dinamicos, y generar motivacion en sus
estudiantes. Ademas, que el contenido que brindan sea de manera amigable,
sencilla y accesible para los estudiantes; por ello, la importancia de planificar y dar

acompanamiento en el proceso educativo. Sobre todo, los docentes participantes del
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estudio de Valencia et al. (2018) resaltan que es imprescindible tener certeza y
conviccion de que las TIC aportan al proceso de ensefanza. Esto propiciara una

actitud de disposicion y adaptabilidad para los cambios.
Sin embargo, Baptista et al. (2020) argumenta que,

No todos los docentes tienen la misma capacidad para proporcionar
aprendizaje digital individualizado, promover y supervisar la implicacion de los
estudiantes y evaluar el aprendizaje. Faltan competencias muy precisas en
las que habra que trabajar, pues el aprendizaje no sélo es transmitir los
conocimientos, sino disefar el material adecuado, contar con los recursos
tecnologicos que permitan al estudiante, a la par que desarrollar aprendizajes,
estar acompafiado y motivado con una sensacion general de bienestar. (pp.
82-83)

Por ejemplo, Zipparo et al. (2015) identificaron en su estudio que, en varias
ocasiones los nifios y las nifias han ayudado a uno o mas docentes para configurar
los juegos que han elegido, pues el docente posee conocimiento limitado sobre el
uso de esto. Ello denota la necesidad de que los educadores se capaciten en el uso
de estos dispositivos para que lo utilicen de la manera apropiada y educativa con su
grupo de nifios y nifias. A la par, el traslado repentino de la educacion presencial a
una mediada por las tecnologias, en muchos contextos educativos, como el que
plantea Méndez (2021), no existié capacitaciones para los docentes tanto en el
aspecto tecnolégico (utilizar herramientas y diversos programas informaticos) como
en ambito pedagdgico (metodologias de ensefianza — aprendizaje en esta
modalidad).

De ahi que, un reto en relacion a los conocimientos y habilidades de los
docentes es la accesibilidad, tanto de disponer de dicho dispositivo como de contar
con conexiones apropiadas para su uso adecuado, asi como capacitaciones a los
docentes sobre cédmo incorporar los dispositivos moviles en la educaciéon (Valencia
et al., 2018). En esta misma linea, Ardini et al. (2020) manifiesta que, la mayoria de
docentes que participaron en su investigacion estan de acuerdo en capacitarse y
formarse en el uso y gestion de las TIC, pues argumentan que existe cambios de
paradigma sobre las nuevas maneras de aprender y ensefiar. Asimismo, ellos y ellas
podran mejorar los procesos de intercambio y llegada a los estudiantes, y existira un
fortalecimiento en el uso instrumental de las herramientas y dispositivos

tecnoldgicos.
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Especificamente en esta modalidad de educacion a distancia que siguen
atravesando algunos sistemas educativos del mundo, Baptista et al. (2020) expresan
que es necesario fortalecer las habilidades de los docentes en el uso de
herramientas tecnolégicas. Asimismo, poseer una actitud de predisposicion vy
flexibilidad para asumir y enfrentarse a nuevos retos y desafios. De esta manera,
conocer nuevas tecnologias, sobre todo “tener una actitud investigativa mas alla del
area de estudio y una mente abierta a las tic y las nuevas herramientas de apoyo
para facilitar y complementar el proceso de ensefianza.” (Valencia et al., 2018,
p.773).

2.5.2 Servicio de apoyo al profesorado

La pandemia ha ocasionado que el magisterio deba responder a las
demandas emergentes durante esta crisis sociosanitaria. Asimismo, la utilizacion de
plataformas y metodologias virtuales, que no necesariamente estaban familiarizados
(CEPAL — UNESCO, 2020). Por eso, es imprescindible que el profesorado tenga
tiempo y orientacion para explorar, conocer y contar con criterios que le permitan
tomar decisiones sobre el uso de los materiales y recursos que existen en las
diferentes plataformas. Particularmente, en el contexto peruano, Patifio (2020)
refiere que en esta crisis sociosanitaria:

(...) las maestras y los maestros del Peru, procurando vencer enormes

limitaciones de conectividad, equipamiento y formacion en la modalidad, estan

haciendo esfuerzos muy grandes para intercomunicarse con sus estudiantes y

las familias, y acompaniar el proceso. Lo hacen a través de las redes sociales
y otros medios; incluso estan produciendo algunos recursos complementarios

(...)- (p.21)

Por ende, es fundamental que exista un acompafiamiento a los docentes en
el proceso de ensefianza, proporcionando recursos digitales y no digitales, a su vez
brindar capacitaciones continuas, contribuyendo asi al aprendizaje dentro y fuera del
espacio de la escuela (Baptista et al., 2020). Por ejemplo, antes de la pandemia,
autores como Cowie et al. (2011) identificaron en el programa “Laptops for
Teachers”, desarrollado en Nueva Zelanda, que el liderazgo del colegio fue
imprescindible para apoyar en el uso de este dispositivo por parte del docente en la
ensefianza y aprendizaje. Asimismo, existio un incremento en los conocimientos que
poseian este agente educativo como la planificacion, preparacién de la clase vy

elaboracién de informes.
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Lo expuesto por estos autores se relaciona con lo detallado en el estudio de
Valencia et al. (2018), pues se describe que los docentes identifican la necesidad
de un respaldo de la instituciéon educativa donde laboran y una formacion para
planear y desarrollar cursos pertinentes. A su vez, contar con una estrategia de
difusién con el fin de visualizar los beneficios que genera una educacion mediante
dispositivos moviles. Tal como lo referencia Baptista et al. (2020) en su
investigacion, en promedio el 72% presentan interés en la posibilidad de participar
en un programa de fortalecimiento escolar que permite el acompafamiento y

capacitacion a la plana docente para desarrollar habilidades del siglo XXI.

Por eso, como lo sefiala CEPAL- UNESCO (2020) es necesario brindar apoyo
a los docentes en:

Formacion, asesoria y recursos para trabajar en diferentes formatos de

educacion a distancia, incluida formacion en competencias y metodologias

para uso educativo de las TIC y otras plataformas de ensefianza y

aprendizaje a distancia, y en criterios para la toma de decisiones curriculares

contextualizadas y flexibles, evaluacion y retroalimentacion para el
aprendizaje. (p.13)

Lo mencionado por estos autores y organismos internacionales contribuira al
desarrollo profesional de un docente, que en palabras de Baptista et al. (2020) es un
profesional que esta permanentemente en aprendizaje, un lider pedagdgico que
pueda crear actividades centradas en los estudiantes; asi como, promotor de

habilidades de pensamientos y ambientes colaborativos.
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Parte II: Disefio Metodolégico

Este capitulo desarrolla el disefio metodoldgico que se utiliza en la presente
investigacion, el mismo que pretende dar respuesta a la pregunta de investigacion.
De este modo, se desarrolla el tipo y enfoque de investigacion, objetivos, categorias
de estudio, criterios de seleccion de informantes, técnica e instrumentos para la
recoleccion de datos; asi como, para la organizacion, procesamiento y analisis.

Concluyendo con los principios éticos que rigen esta investigacion.

2.1 Enfoque y nivel de investigaciéon

La investigacion cualitativa enfatiza y aborda la construccion social desde la
concepcion de diversas realidades que estan siendo estudiadas. Por consiguiente,
se enfoca en las perspectivas de cada participante, desde sus practicas y el
conocimiento que tienen en relacion con lo investigado (Flick, 2015).

De igual manera, tal como lo sefala Cérdoba (2017) estos estudios tienen un
proceso flexible y buscan particularizar los resultados. Por un lado, durante la
ejecucion de la investigacion existe permanentemente un proceso de descubrimiento
y se cuestiona constantemente el jpor qué? del fenobmeno. Por otro lado, el
investigador no manipula los sucesos, sino busca comprender el significado del
fenobmeno estudiado desde su propio contexto o ambiente. De este modo, la
presente investigacion presenta un enfoque cualitativo (Cérdoba, 2017).

Por ello, el investigar desde este enfoque propicia “rescatar de la poblacién
Sus experiencias, sus opiniones, su sentir, sus habitos, sus costumbres, su cultura,
maneras de pensar y proceder con respecto a lo que se investiga” (Cérdoba, 2017,
p.18). Asi, se pretende adentrarse al mundo de cada participante para “entender,
describir y algunas veces explicar fenémenos sociales “desde el interior” de varias
maneras diferentes” (Kvale, 2011, p.12).

En particular, esta investigacion tiene un alcance descriptivo porque se
especifica cdmo son las situaciones, contextos y sucesos acerca del uso de los
dispositivos moviles, sobre todo, su forma de manifestarse desde la labor
pedagogica. Asimismo, se indaga sobre las caracteristicas y perfiles de los
participantes, con el fin de mostrar con exactitud el fendmeno (Hernandez et al.,

2014). Por lo cual, este estudio busca describir de manera clara y precisa las
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percepciones de las docentes sobre el uso pedagdgico de los dispositivos moviles
en el contexto de educacion a distancia.

2.2 Planteamiento y problema de la investigacion

El presente estudio parte del siguiente problema de investigacion ¢ Cuales
son las percepciones de las docentes del nivel inicial sobre el uso pedagogico de los
dispositivos moviles en la educacion a distancia de una institucién educativa publica

de Lima?
De ese modo, los objetivos del estudio son los siguientes:
Objetivo general:

e Analizar las percepciones de las docentes del nivel inicial sobre el uso
pedagogico de los dispositivos moviles en la educacion a distancia de una

institucion educativa publica de Lima.
Objetivos especificos:

e Describir las nociones de las docentes del nivel inicial sobre los dispositivos
moviles en la educacion a distancia.
e Describir las percepciones de las docentes del nivel inicial acerca del uso

pedagdgico de los dispositivos moviles.

2.3 Categorias de la investigacion

Este estudio posee dos categorias que se alinean con los objetivos y, a su
vez, con el problema de investigacion. Ademas, cuenta con subcategorias que seran

detalladas en la siguiente tabla.
Tabla N° 1

Categorias y subcategorias de la investigacion
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Categorias Subcategorias

Los dispositivos méviles en la Definicidon de dispositivos moviles
educacion a distancia en el nivel . . . -
Tipos de dispositivos méviles
inicial
Educacion a distancia en el nivel
inicial
Uso pedagdgico de los dispositivos Planificacion de actividades a través

moviles de dispositivos moviles

Desarrollo de sesiones sincrénicas y

asincronas
Evaluacion

Medio de comunicacién con las

familias y plana docente

Factores influyentes en el uso de los

dispositivos moviles

2.4 Informantes de la investigacion

La investigacién al ser cualitativa busca compartir la experiencia de cada
persona investigada desde su particularidad; de este modo, en el presente estudio a
estas personas se denominara informantes (Benjumea, 2015). Es asi como, se
revisé el Programa Curricular Institucional (PCI), el cual describe que la institucién
educativa en donde laboran las docentes es de gestion publica y se ubica en el
distrito de San Miguel, atiende al nivel inicial y primario en turno mafana y tarde.
Especificamente, en el nivel inicial en ambos turnos son 191 estudiantes, 8 docentes

y 4 auxiliares.

Asimismo, para responder a la pregunta de investigacion, se identificé a
través del PCl de los afios 2020 y 2021 que la institucion educativa continué el

proceso educativo a través de una educacion a distancia.
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En sintesis, entre los criterios de inclusion se encuentran: laboran en la
institucion educativa en el cual la investigadora realizd sus practicas
preprofesionales, experiencia minima de dos anos en modalidad de educacién a
distancia y cuentan con licenciatura en la especialidad de educacién inicial. Mientras
que los criterios de exclusiéon son aquellos que no cumplen con |lo mencionado
anteriormente. Por ello, se seleccion6 a dos docentes del turno mafana y una
docente del turno tarde como informantes de la investigacion que cumplieran con los

criterios de inclusion.
2.5 Técnica e instrumento de recojo de la informacion

Las técnicas cualitativas, segun Ruiz (2012), presentan como objetivo
reconstruir conceptos y acciones de lo estudiado; de esta manera, describe y
comprende el mundo de cada participante. Asi, en esta investigacion se empleo la
entrevista, que Katayama (2014) la define como una interaccién de didlogo, personal
y directa, entre el entrevistador (investigador) y entrevistado (sujeto estudiado). Este
intercambio de palabras contribuye a que el informante mencione de forma detallada
sus motivaciones, perspectivas y sentimientos en relacion con el tema. En la misma
linea, Ruiz (2012) lo conceptualiza como “una conversacién en la que y durante la
que, se ejercita el arte de formular preguntas y escuchar respuestas” (p. 165).

Especificamente, en el presente estudio se eligi6 como instrumento el guion
de entrevista semiestructurada (Anexo 1), en la cual el tema y las preguntas ya
estan establecidas con anterioridad; no obstante, se permite que el entrevistador, de
acuerdo a su propio criterio, formule nuevas preguntas u omita algunas segun los
objetivos del estudio (Katayama, 2014). Es decir, “no es ni una conversacion
cotidiana abierta ni un cuestionario cerrado” (Kvale, 2011, p. 24).

Asimismo, cabe resaltar que Katayama (2014) nos sehala algunas
recomendaciones para aplicar esta técnica, las cuales son: el lugar donde se realice
debe ser agradable y tranquilo, donde el entrevistado se sienta comodo durante la
entrevista; ademas, el investigador debe ser empatico y respetuoso con las
opiniones y respuestas del entrevistado.

Finalmente, después de disefar el instrumento de recojo de informacion y
revisarlo juntamente con la asesora, se validé mediante un juicio de expertos. Por
ese motivo, primero, se elabord un correo para solicitar a dos especialistas su

participacion en el proceso de validacion del instrumento. Luego, con la confirmacion
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de los expertos, se envido el Protocolo para la Validaciéon de Instrumento que
contenia la carta de presentacion, los datos generales de la investigacion, datos de
la entrevista semiestructurada y la matriz para la validacion del instrumento. De este
modo, se esperd la respuesta de los expertos con las sugerencias y/o correcciones
para realizar las modificaciones necesarias al guion de entrevista semiestructurada
con el fin de que tenga validez y confiabilidad. Asi, después de recibir la evaluacién
de ambos expertos, se procedié a reformular algunas preguntas y eliminar aquellas
que no guardaban relacion con la subcategoria y, a su vez, con la categoria. De esa
manera, el guion de entrevista semiestructurada en su versién final cuenta con 34
preguntas (Anexo 1).

2.6 Procedimiento para la organizacion, procesamiento y analisis de la

informacion

En relacion con este apartado, se aplicé el instrumento de investigacion a tres
docentes que confirmaron su participacién voluntaria en este estudio. Asimismo,
para organizar la informacion se disefié una matriz para vaciar las respuestas que
brindé6 cada informante. Ademas, es necesario recalcar que, al momento de
organizar, procesar y analizar la informacion, la investigadora considero si los datos
se alinean a las categorias o subcategorias con el fin de construir conocimiento
objetivo y que respondan de manera completa a la investigacién. De este modo, se

realizaran las siguientes acciones en orden consecutivo:

e Realizar guia de codificacion. (Anexo 2)

e Transcripcion y depuracion de la informacion en una matriz de codificacion
(Anexo 3)

e Analisis de datos e interpretaciéon en relacion a lo abordado en el marco

teorico.
2.7 Procedimiento para asegurar la ética de la investigacion

La Pontificia Universidad Catolica del Peru, el Vicerrectorado de Investigacion
y la Oficina de Etica de la Investigacién e Integridad Cientifica (2017) promueven
cinco principios éticos para la investigacion y que pertenecen al reglamento de esta
misma casa de estudios. Cabe resaltar que, estos han sido el resultado de los
documentos normativos vy juridicos internacionales que abordaron el desarrollo de la

ética en el campo investigativo durante el ultimo siglo.
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En primer lugar, el principio “Respeto por las personas” — Articulo 8, considera
que el ser humano no es un objeto y es capaz de ejercer su autodeterminacion por
encima de los intereses cientificos. Por ello, la autonomia de los participantes de la
investigacidon es necesaria para que en la facultad de cada uno de ellos y ellas
decidan de manera informada participar o no del estudio e inclusive abandonar una
vez iniciado el estudio. En ese sentido, la investigadora enviara a las docentes el
consentimiento informado, en el cual se les comunicara la naturaleza y los objetivos
de la investigacion, asi como su forma de participacion en esta.

En segundo lugar, acerca del principio “Beneficencia y no maleficencia” —
Articulo 9, se elegira juntamente con la docente el dia, la hora y lugar para realizar la
entrevista, buscando el bienestar de los informantes durante el desarrollo de la
investigacion, sin causar ningun tipo de dafo. En tercer lugar, sobre el principio
“Justicia” - Articulo 10, la investigadora se compromete a tratar a los participantes
con equidad y no involucrar sus prejuicios, sesgos u otro aspecto que afecte los
resultados de la investigacion. Asimismo, la investigadora esta obligada a tratar
equitativamente a los participantes, sin otorgar excesiva carga sobre una de ellas
(Pontificia Universidad Catdlica del Peru, 2011).

En cuarto lugar, para cumplir con el principio “Integridad cientifica” - Articulo
11, este estudio usara honestamente los datos y la informacién recolectada, y su
empleo se limitara al contexto de esta investigacién. Por ultimo, el principio de
“‘Responsabilidad” - Articulo 12, exige y compromete a la investigadora a cumplir los
principios anteriormente sefalados en el proceso de la investigacién y asumir su
responsabilidad cientifica y ética ante la sociedad. Ademas, el realizar un retorno de

la informacioén a los participantes, a través del envio en PDF del estudio.

39



Parte lll: Analisis e interpretacién de resultados

Este capitulo presenta el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
de la entrevista, instrumento de investigacion, que fue aplicado a tres informantes
que laboran en una institucion educativa publica de San Miguel. Sobre la base de
estos datos se realizé un vaciado de informacién en una matriz (Anexo 3), en el cual
se transcribio la respuesta a cada pregunta. Cabe resaltar que, estas interrogantes
han sido organizadas en dos categorias: los dispositivos méviles en la educacion a
distancia y uso pedagodgico de los dispositivos moviles. Estas a su vez, se
encuentran relacionadas con un objetivo especifico el cual responden al problema

de la investigacion.

Luego de la transcripcion, se asigné a cada una de las preguntas una
determinada codificacion (Anexo 2). Esto con el fin de poder comparar y relacionar
las respuestas que brindaron cada informante, para después poder analizarlas con

el marco teorico de la presente investigacion que se encuentra en el capitulo 1y 2.

A continuacion, se describiria cada una de las categorias mencionadas

anteriormente:
4.1 Categoria 1: los dispositivos moéviles en la educacién a distancia

La presente categoria analiza las respuestas que brindé cada informante con
el fin de describir las nociones que estas poseen sobre los dispositivos moviles en la
educacioén a distancia. Por ello, se estan contemplando subcategorias que ayuden a
precisar sobre este aspecto. En ese sentido, se ha considerado tres subcategorias:
definicion del término dispositivos moviles, cuales son los tipos de dispositivos

moviles que conocen y el vinculo con la educacién a distancia.

4.1.1 Definicién de dispositivos moviles

En relacion a las preguntas que se vinculan con la definicién de dispositivos
moviles, se obtuvieron respuestas similares entre las informantes D1 y D2. D1
seflala que pueden ser trasladados de un lugar a otro. De igual manera, D2 lo
denomina como “(...) son esos aparatos que podemos utilizar de manera portatil
(-..)” (DM_1_D2). Estas definiciones coinciden con lo referenciado por Fombona y
Roza (2016), pues sefialan que pueden ser transportados por las personas que lo

utilizan. Sin embargo, D3 no precis6 una definicién concreta sino menciond algunas
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de las caracteristicas de estos dispositivos. Por ejemplo, comentd acerca del acceso
que permiten estos dispositivos moviles a diferentes plataformas digitales, al igual
que D2. Como otra caracteristica, D2 comenta acerca al acceso a internet, ello
coincide en lo expuesto por Arroyo (2011), pues este autor considera como una de
las funciones de los dispositivos moviles; a su vez, destaca que mediante este
acceso se incrementan las posibilidades de utilizarlo. Asimismo, la practicidad para
poder utilizarlos es otra caracteristica que resalté D1, D3 detallé6 sobre procesar
datos para usar la tecnologia y D2 cdmo estan presentes en las diferentes
actividades de cada persona, en palabras de esta informante menciona: “(...) para
jugar, para aprender, para interactuar, para investigar (...)” (DM_2 D2). Tal como
indica Mejia y Gémez (2016), estos aparatos han cambiado rapidamente en el
tiempo, ello con el objetivo de responder a las necesidades de sus usuarios y el

mercado, facilitando y proponiendo nuevos usos.

Como ultima caracteristica se encuentra la comunicacion que permiten los
dispositivos moviles, D1 y D2 coinciden al mencionar que los dispositivos maoviles
permiten la comunicacién entre las personas desde y hacia cualquier lugar dandose
“(...) de manera agil y rapida y directa (...)” (DM_1_D2). Destacando, que “no hay
barreras para poder llegar a los demas (...)" (DM_2_D1). Asimismo, D3 enfatiza que
estos dispositivos moviles han sido su herramienta de trabajo pues a través de estos
interactuaba con sus estudiantes y lograba realizar sus clases. Como lo propone
Naace (2013), los dispositivos moviles son potencialmente herramientas educativas

porque se puede dar el aprendizaje desde cualquier lugar y momento.

4.1.2 Tipos de dispositivos méviles

Respecto a esta subcategoria, D1, D2 y D3 coincidieron al expresar que de
los diferentes tipos de dispositivos mdéviles conocen el celular, laptop y tablet. En la
presente investigacion se ha considerado como términos teléfono movil,
computadora portatil y tableta; sin embargo, en la cotidianidad y vocabulario de las
informantes se conoce al teléfono movil como celular, computadora portatil como
laptop y a la tableta como tablet. Por ello, se utilizara estos términos que se

mencionaron en las entrevistas realizadas.

Por un lado, el celular, también denominado teléfono mavil, lo definen D1 y

D3 como un aparato y herramienta tecnolégica que permite diferentes maneras de
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comunicacion. A ello, D1 agrega que esta interaccion se puede dar mediante “(...)
via telefénica, como videollamada, como escrito (...)” (TDM_1_D1), gracias a los
aplicativos que poseen. En relacion a lo comentado por D1, La Rosa (2012)
argumenta que los teléfonos moviles han modificado la manera de comunicarse,
pues actualmente existe la oportunidad de realizar desde y hacia cualquier espacio.
Asimismo, D2 sefiala que “(...) ya es parte de nuestra vida cotidiana, es parte
importante de nuestras actividades diarias (...)” (TDM_1_D2), es decir, estan
presentes en la cotidianidad de las personas ya que nos sirve para diferentes
actividades, tal como lo manifiesta La Rosa (2012) y Mendoza (2014). Finalmente,
D3 detalla que estos dispositivos son parte de la innovacion tecnoldgica pues
contribuye en el procesamiento de datos. A la par, D1 y D2 comentaron que poseian
un celular la mayoria de estudiantes. Lo referenciado por las informantes denota
como el celular es un dispositivo movil que esta presente en diferentes actividades y

posee una facilidad para utilizarlo.

Por otro lado, D2 describe la laptop o computadora portati como una
herramienta de trabajo necesaria durante la educaciéon a distancia y actualidad
porque permite realizar la programacion y la creacion de recursos. Asi, D3 enfatiza
que es una tecnologia util. Asimismo, D2 destaca que una de sus caracteristicas
fundamentales es que sea portatil:

(...) A diferencia de una PC que tiene que estar conectada de manera

permanente y el peso y el volumen; la laptop es mas portatil, no, lo puede

llevar al trabajo, o a la casa, o a la oficina. Incluso en una cafeteria, tu puedes

abrir tu laptop y ir avanzando. Esa portabilidad creo que la hace muy practica
y el peso, las mismas caracteristicas de disefio. (TDM_3_D2)

Lo expresado por la informante coincide en lo manifestado por Cowie et al.
(2011), pues un dispositivo mévil al ser portatil ayuda a que las informantes posean y
dispongan de una variedad de herramientas y recursos que pueden ser trasladados

desde el ambiente laboral hacia su casa, y viceversa.

Ademas, D1 refirid que lo utilizaba para realizar trabajos, investigaciones vy
escritos; y durante la educacion a distancia ella guardaba en este dispositivo la
informacion que era compartida con sus estudiantes. Cabe resaltar que, D2
manifestd que era indispensable tener una laptop porque sin este aparato no se
podia trabajar, ni realizar actividades como estudiar, interactuar, comunicarse, entre

otros. Ello se relaciona con lo propuesto por Mejia y Gémez (2016), pues estos
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autores sefalan que la computadora portatil sirve para compartir, comunicar y

obtener informacién rapidamente, no se limita solo a la organizacion de datos.

Cabe senalar que, D1, D2 y D3 no definieron ni detallaron acerca del
dispositivo mévil de la tableta, solo fue nombrada, a pesar de que este dispositivo
brinda diferentes posibilidades a sus estudiantes (France et al., 2016) y su uso en el

ambito educativo es valioso (Naace, 2013).

Anadiendo a lo anterior, D1 incorpord en su practica pedagogica el celular y la
laptop porque era importante que la educacién pueda llegar a todos sus estudiantes,
D2 enfatiza que la laptop fue lo que mas uso, y D3 la tablet, el celular y la
computadora. Asi, estos dispositivos moviles han fomentado que la informante
conozca las plataformas digitales, continue con la educacion y “(...) Nos han

impulsado a tener nuevas formas de aprender (...)” (TDM_3_D3).

Lo comentado por las entrevistadas alude a la necesaria incorporacion de los
dispositivos moviles en su quehacer pedagoégico durante este periodo de cambios.
Asi como, los retos que significo trasladar la ensefianza de un espacio fisico a uno

virtual.

4.1.3 Educacion a distancia

Al definir el término educacién a distancia, tanto D1 y D3 coinciden que no se
necesita estar fisicamente en un espacio en comun para poder interactuar y
aprender. Lo mencionado por ambas se alinea con lo expuesto por Patifio (2020) ya
que refiere que en esta modalidad educativa los agentes educativos se encuentran
fisicamente separados. Asi, en palabras de D1, la educacion a distancia es el
espacio donde “(...) podemos recibir todo tipo de informacién, no, estemos donde
estemos y que esa informacién nos va a ayudar para aprender (...)” (ED_1_D1). Ala
par, D3 senala que esta modalidad de educacion es aquello “(...) que los nifios
reciben desde sus hogares, que no estan en el mismo centro de aprendizaje, sino
que, desde sus hogares, desde su familia, ellos acogen la ensefianza — aprendizaje”
(ED_1_D3).

A estas definiciones brindadas por las entrevistadas se agrega lo que detalla
D2, ya que “(...) la educacion a distancia nos ha permitido continuar con el servicio

educativo y se ha logrado integrar de manera bastante, bastante productiva (...)"
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(ED_1_D2). Ello se ha dado, puesto que, en palabras de Patifio (2020) los
dispositivos méviles con el avance de la tecnologia han contribuido a que se integre

facilmente a los disefios educativos y aprendizaje en linea.

De esta manera, a partir de su experiencia D2 invita a continuar con este tipo
de educacién pues ayudaria a fortalecer otras competencias de TIC. Por ejemplo,
propone realizar actividades en el turno de la tarde o fines de semana para trabajar
con este tipo de recursos digitales, ya que considera que es importante fortalecer

aquello que los maestros aprendieron durante el 2020 y 2021.

Especificamente en el nivel inicial, la educacién a distancia “(...) siempre
requiere del apoyo del apoyo del adulto (...)” (ED_3_D3). Asimismo, ha sido
complicado segun la experiencia de D1 pues menciona que, al estar con nifios y
nifias de 3 afos frente a una pantalla ha dificultado el movimiento, investigacién y/o
curiosidad que es fundamental en su aprendizaje. En comparacion a la
presencialidad que al estar en un mismo espacio con los y las estudiantes, se puede
observar y desarrollar actividades que fomentan las habilidades anteriormente

mencionadas.

Ademas, tanto D1 y D3 coinciden al explicar que la educacion a distancia a
permitido que las familias se involucren mas en la educacion de la infancia porque al
ser los estudiantes nifos y nifas menores de 5 afos se ha necesitado el
acompafamiento del adulto en el aprendizaje. Como lo detalla en la investigacién de
Mikelié et al. (2017), los dispositivos moviles en la labor pedagdgica de maestras del
nivel Inicial contribuyen al fortalecimiento del vinculo entre los estudiantes, las

familias de ellos y los docentes.

Anadiendo a lo anterior, para incorporar los dispositivos moviles en la
educacioén a distancia, por una parte, D1 sefala que “El Ministerio fue el que nos dio
las normas, o sea, practicamente nos lanzamos a la piscina sin saber qué cosa
estdabamos haciendo (..)” (ED_2_D1). Tal como lo menciona Fernandez et al. 2021,
tanto los docentes como los estudiantes se tuvieron que adaptar de manera rapida e
improvisada a esta modalidad de educacién, en la cual la mayoria de docentes no se
encontraban familiarizados. Por ello, con los cambios que se fueron dando a lo largo
del tiempo, D1 fue modificando la manera como interactuar con los y las estudiantes.

A partir de ello, la realidad de su aula y los recursos con los que contaban las
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familias de los y las estudiantes; la docente tomoé diferentes decisiones en relacion a
las sesiones y/o tiempo que destinaba para las actividades. A nivel de institucion
educativa, solo D3 sefialé que la direccidon comunico que los y las nifias se podian
conectar mediante sus celulares. Ademas, esta informante enfatiz6 que las
practicantes que tuvieron en estos anos, colaboraron y proporcionaron el Zoom

ilimitado para las clases.

En cambio, D2 al ser consultada acerca de estas disposiciones acerca de la
incorporacion de los dispositivos moéviles mencioné que al trabajar en una institucion
educativa particular durante el 2020 en la que contaban desde antes de la educacién
a distancia con plataformas digitales y los docentes en cierta manera estaban
vinculados con las tecnologias, se dio rapidamente el traslado de la educacién
presencial a la educacion a distancia. Mientras que en instituciones publicas desde
su perspectiva:

(...) ha sido bastante duro y dificil sobre todo en el estado el poder interactuar

con los chicos y también sabemos que no todos los docentes han logrado

hacer esa interaccion de aprendizaje, solamente han utilizado llamadas

telefonicas o mensajes de textos por WhatsApp, lo cual no ha permitido, para
ser honestos, el logro de aprendizaje (...). (ED_2_D2)

Estas palabras coinciden con lo expuesto por Baptista (2020) ya que el

traslado al espacio virtual obligd a los docentes a utilizar herramientas digitales.

Por ultimo, las tres informantes afirman que incluir los dispositivos méviles ha
facilitado el proceso de ensefianza — aprendizaje durante esta educacion a distancia
por las siguientes razones: facilité la comunicacién con los estudiantes; asi, se logro
acerca, acompanarse, conectar, interactuar, como lo detalla D2 “...) ha sido
bastante beneficioso porque nos ha permitido seguir adelante y acompafiarnos, no,
que era lo que mas interesaba en esos momentos mas dificiles, los nifos esperaban
esa conexion (...)” (ED_4 _D2) y “...) facilitaron el hecho de acercarnos (...)"
(ED_4_D1). Asimismo, estos aparatos permitieron continuar con el proceso
educativo “(...) Sin estos dispositivos méviles a nivel mundial se hubiese detenido
absolutamente todo proceso educativo (...)"” (ED_4 D2), no solo a nivel escolar, sino
universitario y formaciéon continua. Ademas, fomentd que el docente aprenda y
busque las mejores estrategias a través de estos dispositivos moviles para sus
estudiantes (D2 y D3), como lo sefiala D3 “(...) muchos de nosotros tuvimos que

aprender (...) (ED_4 D3). Estas razones brindadas por las entrevistadas se vinculan
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con lo planteado por Ramirez y Garcia (2017) en cuanto los dispositivos moviles

brindan diferentes oportunidades para poder desarrollar la educacion a distancia.

No obstante, D1 y D2 detallan que existié limitaciones porque no todos
poseen un dispositivo movil e internet; y ambos eran fundamentales para conectarse
y aprender. También, existian estudiantes y familias que no entendian y

comprendian algunos aspectos vinculados con la tecnologia (D1).
4.2 Categoria 2: Uso pedagodgico de los dispositivos moviles

En la presente categoria se analizara los diferentes usos de los dispositivos
moviles, los cuales son: planificacion de actividades, desarrollo de sesiones
sincronicas y asincronas, evaluacion, medio de comunicacion con las familias y

plana docente, y factores influyentes en el uso de los dispositivos moviles.

4.2.1 Planificacion de actividades a través de dispositivos moviles

Los tres informantes coinciden al sefalar que la planificacion cambié en estos
dos afos de educacién a distancia, en palabras de D2 “La planificacién tuvo que
transformarse (...)” (PA_1_D2). Siendo “(...) diversificada y flexible (...)" (PA_1_D3).
Segun D1 durante el afio 2020 las actividades se realizaban de acuerdo a lo que
planteaba Aprendo en Casa; no obstante, durante el 2021 de acuerdo a la necesidad
de sus estudiantes determind que actividades planificaria ya que “(...) las
actividades de Aprendo en Casa se volvieron repetitivas.” (PA_1_D1). Lo expresado
por esta informante se relaciona con lo detallado por Jara y Pérez (2021), pues una
planificacion es pertinente cuando se comprende a profundidad a sus estudiantes, y
ello se denota en las actividades propuestas. A lo mencionado por esta informante
se agrega lo comentado por D2, pues ella detalla que:

(...) las actividades que hemos empezado a programar durante la pandemia

tenian que tomar en cuenta que los nifios estaban en casa y que tenian el

adulto al lado. Por lo tanto, estas actividades tenian que ser planificadas de

manera mucho mas minuciosa, rigurosa, tomando en cuenta que el adulto no
siempre va a entender la mirada pedagégica (...). (PA_1_D2)

Esto ha implicado que la informante 2 aprenda otro tipo de estrategias
metodoldgicas ocasionando que el tiempo destinado para la planificacion demandé

mas horas:
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Implicaba, pues, muchas horas de programacion, no. Antes usabamos tres o
cuatro horas para programar y en lo virtual hemos usado dos dias para hacer
programaciones, un dia solo la experiencia desde incluso desde el nhombre,
no solo el nombre, sino de una experiencia de aprendizaje ya es mucho mas
amplia que una unidad de aprendizaje, no. Que el nifio tiene que vivir cada
una de las actividades. Entonces hemos tenido que cambiar esa concepcion
de como, como poder hacer que el nifio logre ese aprendizaje, pero viviendo
cada una de las experiencias haciendo suya cada una de las experiencias
(...).- (PA_1_D2)

Lo expresado por esta docente denota como la planificacion de las
actividades en este nuevo contexto necesita incluir a las familias; ello significaba
realizarlo de manera mas detallada. Asimismo, el tiempo que se utilizé para

realizarlo fue mayor al que se usaba habitualmente en una educacion presencial.

El estar por primera vez en una modalidad de educacion a distancia fue una
nueva experiencia al momento de planificar para D2, generando en ella diferentes
cuestionamientos cdémo la manera de realizarlo, los recursos a emplear y/o
plataforma a seleccionar. Entonces, ha tenido que reaprender a través de talleres,
tutoriales y comunidades de aprendizaje pues “(...) como que todos los maestros
hemos despertado, hemos salido de un estado de confort porque estas actividades
eran casi las mismas estrategias hemos ido utilizando durante, mucho, muchos anos
(...) (PA_5_D2).

En relacion a las areas curriculares que enfatizaron los informantes, se
encontré que fueron las competencias de comunicacion. Asi, D3 en estos dos afios
de educacion a distancia aplicé el proyecto “Amigos de la semana” que enfatizaba la
expresion oral y otro proyecto para desarrollar el plan lector. En tanto, D2 vincul6 las
actividades de aprendizaje también a la oralidad pues segun el diagnostico a sus
estudiantes hallé que necesitaban expresarse y “(...) ser escuchados, lo que no
sucedia en sus casas, muchas veces porque pues todos estaban trabajando en casa
(...) (PA_2_D2). Asimismo, D1 y D3 coinciden al sefialar que otra area que
enfatizaron fueron matematicas, especificamente D3 a través del proyecto

“Divertimatematicas” que fue ejecutado conjuntamente con su practicante.

No obstante, D2 en comparacion a D1 y D3 enfatizé el area curricular de
Personal Social porque consideraron que era basico desarrollarlo en ese contexto de

educacion a distancia:
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(...) el tema de convivencia, tolerancia, de respeto también a los acuerdos,
sobre todo, también hemos tenido que ensefar a los padres de familia porque
eran ellos los que encendian el microfono que decian, habla, habla, entonces
se atropellaron unos a otros; pero los papas también terminaron entendiendo
estos acuerdos de convivencia para poder interactuar de manera mas
saludable, no. (PA_2_D2)

En las respuestas de las docentes se evidencia que priorizaron las areas
curriculares que consideraban pertinente trabajar en esta modalidad de educacién a
distancia. Tal como lo expresan Moreno et al. (2021), en la planificacion de las
actividades de aprendizaje, los y las docentes determinaron que se debia trabajar en
cada area, teniendo en cuenta el contexto sanitario en el que se encontraban;

buscando asi, el bienestar y desarrollo de los y las estudiantes.

En relacién a los contenidos educativos digitales, las informantes adaptaban
estos recursos. Particularmente D2 enfatiza que en su practica pedagogica también:
(...) se ha seleccionado muchos recursos, sobre todo en lo los videos de
YouTube, porque no es un tema de entrar a YouTube buscar, poner un titulo y
encontrar lo primero que te parece, no, es ver cuatro, cinco, diez videos y

volverlos a ver (...) también otro tipo de recursos, las fichas, las laminas (...)
(PA_4_D2).

Como lo expresa Eady y Lockers (2013) los profesores tienen Ila
responsabilidad de seleccionar aquellos recursos que se alineen a las caracteristicas
de sus estudiantes. Por ello, deben de identificar la complejidad de estos y elegir el

mas pertinente.

Asimismo, D2 cre¢ diferentes contenidos en el programa de PowerPoint, y las
plataformas de WordWall y Genially. En cambio, D3 brindaba ideas y/o sugerencias
para algun recurso digital, y su practicante realizaba la creacién de estos contenidos
educativos digitales “(...) nosotros le dabamos la pauta a la practicante, mira,
podrias hacerlo asi, sugerimos, podrias hacerlo asi. (...)” (PA_4 D3), “(...) Nos
hacia videos de terapia de lenguaje, ejercicios orofaciales, ella nos hacia audio de
cuento, videos de psicomotricidad, ella se grababa con su hermanito. (...)
(PA_2 D3). Estos videos que realizaba la practicante de D3, también fue parte de la
practica pedagodgica de D1 y D2 al iniciar la educacién a distancia, D2 coment6 “(...)
me voy a grabar un video haciendo esto y lo grababa a mi hijo, por ejemplo, me
ayudaba y hacia el salto con la sillita, arrastrarse y todo lo demas y les mostraba el

video (...)" (PA_6_D2). Las experiencias de las dos docentes durante la educacion a
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distancia se relacionan con lo detallado por Garcia (2020) ya que este autor
manifiesta que los y las docentes del nivel inicial durante ese tiempo han creado

diversos materiales a través de video con el objetivo de enviarlo a sus estudiantes.

Cabe resaltar que, tanto D1 y D2 tuvieron redes de apoyo para la seleccion,
adaptacion o creacion de los contenidos educativos digitales. Mientras que D1 con
otra docente de la institucion educativa, D2 con docentes de diferentes partes del

mundo.

Anadiendo a lo mencionado en parrafos anteriores, D3 realizaba esta
seleccién, adaptacion o creacion pues “(...) una Educacion a Distancia, requeriamos
de otros insumos para lograr la competencia en el aprendizaje, porque no lo ibamos
a lograr (...)” (PA_D5 D3). Tal como lo refiere Chiappe (2016), los contenidos
educativos digitales son esenciales en las actividades pedagogicas. Asimismo, le
motivaba a D2 la reaccidon de sus estudiantes, “(...) veia las caras de los chicos
cada vez que le ponia recursos nuevos jWuauuu! y se clavaban mas en la pantalla y
ese era el disfrute. Y cuando te decia otra vez, miss otra vez quiero jugar. (...)"
(PA_4_D2).

Asi, coincidieron D1 y D3 al senalar que el proposito de estos contenidos
educativos digitales fue en relaciéon a la planificacion, D1 detallé “(...) nada se
decidia al azar, siempre tenia una razon de ser. Normalmente era para cumplir las
competencias que indicaba cada area que se planificaba” (PA_5 D1). En la misma
linea, D3 comenta “(...) Se adecuaban a la planificacién, como era un como un
complemento, no.” (PA_6_D3). Lo referido por D3 se vincula con lo mencionado por
Eady y Lockers (2013) al nombrar que uno de los propdsitos educativos de los

contenidos educativos digitales es apoyar a la explicaciéon de un determinado tema.

En cambio, D2 enfatizé que el propdsito de estos contenidos era (...) el logro
de competencias de todo, de todas las areas (...) los nifios tengan ese ese interés
por aprender (...)” (PA_6_D2). Por eso, D2 comenta que los recursos debian ser lo
mas atractivo posible, pero recalca que no solo era utilizar estos contenidos
educativos digitales, sino primero utilizar el material concreto que tenian en casa,

pues es una caracteristica de la infancia la manipulacion de estos materiales.

No obstante, ninguna informante tomd en cuenta como estos contenidos

creados, seleccionados o adaptados iban a ser reproducidos en los dispositivos
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moviles que poseian sus estudiantes. Lo cual, desde el punto de vista de Chiappe
(2016) es una de las complejidades que se tiene al momento del disefio y

produccion de los contenidos educativos digitales.

Acerca del dispositivo movil que utilizaron las docentes para la planificacion
de las actividades fue, en el caso de D1 y D2 la laptop: “(...) hemos utilizado la
laptop para crear estos materiales.” (PA_1_D2), y “(...) Por medio de la laptop, para
ese tipo de cosas usaba la laptop, porque es mucho mas practico porque puedo
bajar la informacion y grabarla, no. En el celular tiene ciertas limitaciones el grabar.”
(P1_4_D1). La experiencia de las docentes se vincula con lo identificado en la
investigacion de Cowie et al. (2021), pues uno de los usos de la computadora portatil
en el quehacer pedagogico fue acerca de la planificacion de actividades de

aprendizaje, gracias a su facil transporte (portatil) y variedad de caracteristicas.

Mientras que, a pesar de realizar una repregunta acerca del dispositivo movil
que utilizé D3 para la planificacion no especifico, sino que mencioné la plataforma en

la cual realiz6 su planificacion “Nosotros trabajamos a través del Zoom.” (PA_3_D3).

4.2.2 Desarrollo de sesiones sincronicas y asincronas

Respecto a esta subcategoria, las informantes durante el 2021 estuvieron
desarrollando sesiones sincronicas diariamente a través de la plataforma Zoom y de
forma asincrona a través de la aplicaciéon WhatsApp (D1 y D3) o Google Site (D2).
Particularmente D1 eligié esta plataforma porque “(...) No todos tienen la posibilidad
en su teléfono de tener Google Meet, es mucho mas practico el Zoom, aparte, que

es mucho mas facil de manejar.” (DS_1_D1).

Asimismo, solo D1 y D2 brindaron detalles acerca del cambio que realizaron
en este periodo. Por ejemplo, D1 explica que inici6 en el 2020 con el envio de
videos “(...) En donde explicabamos (...) que era lo que iban a hacer los chicos (...)"
(DS_1_D1). Luego, en agosto de ese afio empezo con las salas de Facebook, aqui
se reunian de manera sincronica dos veces a la semana y los otros dias se envia
videos a través de la aplicacion WhatsApp. En contraste, D2 al estar durante el
primer aio de educacion a distancia en una institucion privada comentdé que
contaban con una plataforma en el cual ya estaban un poco familiarizados los y las
estudiantes, familias y plana docente (ED_2_D2). Y, en el 2021 realizaba actividades

sincronicas durante todos los dias. No obstante, a inicios de este afio “(...) enviaba a
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través del WhatsApp los recursos. Pero era pues, era demasiado, llena demasiado
celular, tanto el mio como de ellos, no. Y ademas que no todos los celulares tienen
los programas para poder descargar los juegos (...)" (EV_4_5 _D2). Por ello, decidio
crear una pagina web en Google Site para colocar todos los recursos porque ella
consideré que sus estudiantes podian interactuar de manera auténoma y reforzar

sus aprendizajes.

Cabe resaltar que, cada informante organizé el aula de diferentes maneras,
D1 dividio al aula en dos grupos, D2 solo realizé con un grupo mientras que D3 con
tres grupos. Asi, D1 y D3 enfatizaron que este horario se acordé conjuntamente con
las familias “(...) acordadas con los padres porque como es un grupo de inicial en
donde los padres tenian que estar acompanando a los chicos (...)” (DS_2_D1). Este
aspecto es importante enfatizar porque, tal como lo postula Martinez (2022), en una
educacioén a distancia en el nivel inicial se necesita la participacion de los adultos, ya

que son aquellos que acompafan en las diferentes interacciones educativas.

En este desarrollo de sesiones sincronicas se priorizo, en el caso de D2 (...)
las actividades permanentes que son basicas en el nivel inicial (...) eran promedio
de 15 minutos (...) Y el resto del tiempo el desarrollo de la de la actividad de
aprendizaje (...)” (DS_3 D2). En estas actividades de aprendizaje D1 seleccion¢ el
desarrollo de todas las areas curriculares y D3 la parte de expresion oral y
comprensiéon de textos. A partir de lo detallado por las entrevistadas, se evidencia
que estas actividades sincronicas han permitido la interconexién entre las personas
(Curtis, 2020).

En relacion a las actividades asincronas, D2 refiere que este tipo de
actividades se han extendido “(...) por el tiempo y también la economia de los
papas, porque muchos solamente recargaban su celular para la clase virtual,
entonces se tenia que hacerlo trabajar, eso de manera asincronica, es decir, por el
WhatsApp y llamadas telefénicas.” (DS_3_D2).

Ademas, las tres docentes coinciden al sefialar que la conexién inestable del
internet fue una de las dificultades en el desarrollo de las sesiones sincronicas; D1
comento “Se iba el Internet (...)” (DS_4_D1), D2 expreso “(...) el tema de la senal
del Internet, (...) en algunas oportunidades que simplemente me botaba del Zoom.

(...) (DS_4_D2), y D3 detallé “Algunas veces fallaba la parte de la conectividad (...)”
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(DS_4 _D3). Asimismo, D2 comenté que no tener un Zoom ilimitado dificultd el
desarrollo de las sesiones porque “(...) el gratuito se termina en 40 minutos y qué
horrible tener que crear otra vez la sala y otra vez dices, por favor, vuelvan a entrar y
ahi ya no, ya no regresaban todos (...)" (DS_4_D2). Por lo sefalado, D2 sugiere que
durante esta modalidad de educacion a distancia “(...) tener un Zoom ilimitado, por
ejemplo, que deberiamos haber tenido los maestros, eso hubiese facilitado de

mucho nuestro trabajo.” (DS_4_D2).

En tanto los estudiantes también tuvieron dificultad con la conectividad. Las
familias comentaban a D3 “(...) no tengo dinero, no me voy a conectar, mi teléfono
esta sin crédito, no hay conectividad. Y los que tenian computadora me decian, miss
esta fallando el internet (...)"” (DS_4_D3). Ello evidencia que no solo las informantes
presentaron dificultades para las sesiones sincrénicas, en palabras de D1:

(-..) En el 2020 si fue un caos todo, o sea uno, no tenia celular, otro no tenia

laptops, el otro no tenia Tablets, algunos no tenian ni idea de como prender la

maquina, o sea. Si el 2020 fue un gran vacio, el 2021 yo siento como que
todavia hemos tenido mas presencia (...). (DS_4_D1)

Lo expresado por D1 se relaciona a lo expresado en la investigacion de
Martinez (2022), pues la informante de este estudio detalla que los padres le
comunicaban que las plataformas como Zoom o Meet consumian demasiados datos;
por ello, faltaban a clases de manera sincrénica. Asimismo, esta conexion inestable
por parte de los docentes y estudiantes desde el punto de vista de Méndez (2021)
son problemas que las personas no pueden prevenirlas, a ello se agrega la energia

eléctrica o algun dafo en el dispositivo mévil.

Finalmente, los tres informantes reconocen que los dispositivos moviles les
brindaron beneficios. Por ejemplo, D1 expresa que le ayudo en el “(...) acercamiento
con mis alumnos, el de poder llegar a ellos al es un aprendizaje (...)" (DS_5_D1).

Asimismo, D2 sostiene:

(...) si, mucho, o sea, yo no hubiese podido trabaja sin un dispositivo movil.
No hubiese podido aprender lo que he aprendido sin dispositivo. No hubiese
podido, creo que no hubiésemos podido sobrevivir estos dos afnos de
pandemia sin dispositivos moviles porque ha sido nuestro, no solo nuestra
herramienta de comunicacion, sino nuestro, ah, nuestro espacio de estar con
uno mismo, o sea, cuando estas estresado en casa o del trabajo sales a la
calle y caminas y tomas, aire y regresas, y ya todo bien, no. Creo que eso
significa el dispositivo mévil para no soélo para adultos, sino para para nifios y
adolescentes (...). (DS_5 D2)
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Mientras que D3 sefiala que los dispositivos moéviles le permitieron “(...)
innovarnos, las tecnologias nos han permitido modernizar, hemos visto
transformacién en los sistemas educacionales (...)” (DS_5_D3). No obstante, recalca
que en su experiencia las familias le comentaban “(...) me decian estd mal que le
demos el celular, no esta mal que le den por mucho tiempo, no, usted le pueden
hacer ver videos, escuchar cuentos, pero hay que estar supervisando y controlando,

no lo pueden dejar para que no me moleste le doy el celular (...)"” (DS_5_D3).

4.2.3 Evaluacion

Respecto a esta subcategoria, D1, D2 y D3 afirman que utilizaron los
dispositivos moviles para la evaluacion de sus estudiantes. En el caso de D1,
realizaba la evaluacion a través de la observacion, asi “(...) empezaba a visualizar si
se cumplié o no las rubricas de evaluativas.” (EV_1_D1). Asimismo, D2 manifiesta
que los estudiantes “(...) han enviado sus evidencias y a través de videos,
videollamadas y durante las mismas clases de Zoom, se hacian las actividades de
evaluacion, retroalimentacion (...)” (EV_1_D2). Lo mencionado por las docentes se
relaciona a lo identificado en el estudio de Martinez (2022), pues en la educacion a
distancia las docentes de su investigacion priorizaron la evaluacion como un
producto tangible y no el proceso del aprendizaje de sus estudiantes.
Particularmente, D3 refiere que “(...) utilizamos el WhatsApp, no, nosotros
mandabamos el audio, y ellos a través de su celular también nos mandaba la

respuesta en un audio (...)” (EV_1_D3).

La retroalimentacién, tanto D1 y D2, lo realizaron a través del dispositivo movil
del celular y laptop. Sin embargo, D1, a partir del 2021 lo realizé “(...) todo con
laptop porque las retroalimentaciones haciamos directamente en clase.” (EV_2 D1).
A comparacion de D3, que solo utilizd el celular para realizar la retroalimentacion

durante todo el periodo de educacion a distancia.

Esta retroalimentacién era desarrollada de diferentes maneras, D1 en el 2020
lo realizaba en la plataforma Classroom que estaba vinculada con la red social
Facebook. Sin embargo, en el 2021 decidi6 realizarlo en la misma clase sincrénica
que se daba en la plataforma Zoom. Ello, también fue realizado por D2 “(...) en las
mismas actividades de aprendizaje se iba haciendo la retroalimentacién a cada uno

de ellos (...)” (EV_2_D2) y aquellos estudiantes que no se encontraban en la sesion
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programaba videollamadas con ellos y sus familias. Esta manera de comunicarse, es
decir, a través de las videollamadas también fue realizado por D3, quién menciona
“(...) a través de las videollamadas, se conectaba el nifio con sus padres y nosotros

le formuldbamos las preguntas (...)” (EV_2_D3).

Las tres entrevistadas coinciden al mencionar que realizaron el portafolio
virtual para cada uno de sus estudiantes, en estos tenian las evidencias. Como lo
plantea Moreno (2021), los portafolios virtuales proporcionan a los y las docentes
informacion que sirve para mejorar el quehacer pedagdgico. Particularmente, D2
expres6 que lo realizd a través de Classroom. Asimismo, D3 describié cémo cred
estas carpetas “(...) nuestra practicante hizo un video de cédmo realizar un portafolio
digital y después, como los papitos, vieron el video y se tuvo que hacer como un
taller para explicarles (...)” (EV_5 _D3). Ademas, a comparacion de las otras
entrevistadas, ella mencioné que mensualmente completaba en la plataforma Mundo

IE las experiencias, logros, dificultades, alcances y sugerencias de su aula.

Sin embargo, “(...) para nosotros en realidad yo decia no hay un beneficio
porque hay muchos trabajos (...)" (EV_5_D3). Ello debido a que observaba en las
evidencias un trabajo por parte de las familias y no algo realizado por los y las
estudiantes. La idea que postula D3 acerca de que no encuentra ningun beneficio al
realizar la evaluacion se contrapone a lo que argumenta Moreno (2021), pues para
este autor a través de la retroalimentacion se contribuye a la practica docente como
a los estudiantes a mejorar su desempeno. No obstante, el argumento que brindé D3
en relacién a porqué no considera favorable realizar la evaluaciéon durante el periodo
de educacion a distancia se vincula con los hallazgos encontrado en la investigacion
de Martinez (2022), pues esta autora enfatiza que en esta modalidad de educacion
las docentes estan conscientes que alguno de los productos que entregan los y las
estudiantes son realizados por el adulto que lo acompaia, limitando conocer a

profundidad las capacidades que poseen los nifios y las nifias.

4.2.4 Medio de comunicacion con las familias y plana docente

Por un lado, la comunicacion que se entabld con las familias de los
estudiantes fue diaria por parte de D1y D2, mientras que D3 lo realizé dos veces por
semana. Ello se dio a través de la aplicacion WhatsApp para las tres entrevistadas,

como lo expresa D3 “(...) les mandaba un mensajito por la aplicacion WhatsApp de
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forma personal (...)” (MC_1_D3). Asimismo, realizaban llamadas a través de sus
celulares. Lo mencionado por las docentes se vincula con lo referenciado por
Baptista et al. (2020), puesto que en su estudio también encontraron que en el nivel
inicial la comunicacién con la familia se realiza de manera mas frecuente, siendo la

aplicacion WhatsApp usado principalmente.

A la par, D1, D2 y D3 realizaron reuniones con todo el grupo de familias a
través de la plataforma Zoom. En el caso de D1, se contacto “(...) con una psicéloga
para lo que eran pautas de aprendizaje y con una nutricionista para lo que era
alimentacién saludable (...)” (MC_2_D1), pues a partir de las necesidades
observadas en sus estudiantes considerd relevante su participacion de estos
especialistas en dos de sus reuniones. Particularmente, D2 sefalé que estas
reuniones grupales se programaban con el objetivo de “(...) explicarles un poco de
trabajo que se iba haciendo, algo en las necesidades de apoyo, sobre todo en los
aprendizajes. Y también entrega de reportes que se han hecho, se hacian reuniones
de manera grupal y también de manera individual (...)” (MC_2_D2). Mientras que D3

programo talleres los dias viernes cada quince dias.

Asi, a partir de las experiencias pedagodgicas de las entrevistadas, D2 refiere
que el mejor dispositivo mévil para comunicarse con la familia fue “La laptop a través
de la plataforma Zoom (...)” (MC_2_D2). Esta plataforma de videoconferencia Zoom
también fue expresado por D1y D3, pues mediante esta se desarroll6 las reuniones
con las colegas de su nivel para la planificacién, en palabras de D3 “(..) Con los

colegas teniamos reuniones colegiadas por Zoom.” (MC_4_D3).

En cambio, para la comunicacion que se establecid con sus colegas y
directivos las informantes coinciden al detallar que fue a través de la plataforma
Microsoft Teams “(...) si usamos la laptop porque nosotros tenemos un aplicativo
que se llama Teams, Microsoft Teams (...)” (MC_4_D1). Agregando a ello, el celular
también se usé frecuentemente por las tres entrevistadas, por ejemplo, D2 comentd
“(...) El celular para temas, este, mas temas personales o también por los grupos de
WhatsApp que tenemos como cinco grupos de WhatsApp en el colegio (...)
(MC_4_D2).

Esta comunicacién establecida con las familias se realizé porque segun D1 la

educacion debe involucrar “(...) escuela, padres, estudiantes (...)” (MC_1_D1). Por
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ese motivo, también sefald “(...) lo ideal es que los tres hablen el mismo idioma, los
tres se comunican igual, los tres avancen igual.” (MC_1_D1). Tal como lo postula
Garcia (2020), el éxito en los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de
entornos virtuales en nifos y nifas del nivel inicial se logra por la participacion
colaborativa de familia y maestros. Contrario a lo que sucedié con D3, porque ella
detall6 que se dio mayormente una comunicacion unidireccional, es decir, la
informante era quién constantemente llamaba o mandaba un mensaje a las familias

para conocer la inasistencia a clases.

4.2.5 Factores influyentes en el uso de los dispositivos méviles

Uno de los factores influyentes en el uso de los dispositivos moéviles son los
conocimientos y habilidades que poseian las docentes. Asi, se identifico que las tres
entrevistadas coinciden que aprendieron a utilizar a mayor profundidad los
dispositivos moviles durante este periodo de educacion a distancia, D1 comento
“(...) No sabia el uso del celular, asi como sé ahora (...)” (FI_1_D1). En la misma
linea, D2 expreso “(...) no tantas como las que conozco ahora, o sea conocia lo
basico, lo necesario (...)" (FI_1_D2); a la par, D3 detallé6 “(...) era lo minimo
solamente (...) yo solamente sé llamar y contestar (...)” (FI_1_D3). Por lo sefalado,
se identifica que las informantes no conocian a detalle las herramientas o
posibilidades de estos dispositivos moviles siendo la educacién a distancia una
oportunidad para conocer mas, tal como lo refirié D1:

(-..) todo eso nos agarro a todos de sorpresa y si bien es cierto, yo siempre he

sido muy curiosa y todo eso. Me cayd pues como un balde de agua fria. En

ningun momento me imaginaba que iba a tener que hacer videos (...) Aprendi
en el camino, esa es la verdad, aprendi en el camino. (...) (FI_1_D1)

De este modo, el mayor reto para utilizar estos dispositivos méviles fue, para
D1 “El acoplar los uno al otro (...) que el celular realmente sea un instrumento para
completar el trabajo que tienes en la laptop no, y que ese trabajo de laptop lo puedes
mandar a los demas (...) y que pueda cumplir su funcién principal es que llegar a
todos o la gran mayoria” (FI_2_D1). Mientras para D2 “(...) Aprender a utilizarlos, no,
y el tiempo (...)" (FI_2_D2). En su experiencia, dedicd bastantes horas frente a una
pantalla ocasionando que tenga diferentes dolores corporales “(...) creo que ese

apasionamiento me ha generado también muchas horas de estar como desvelada
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(...)" (F1_2_D2). Por ultimo, D3 refirié que fue un reto el “(...) elaboracién de videos y
de PPT (...)" (FI_2_D3).

Otro factor que influy6 fue el servicio de apoyo que recibieron las informantes.
Ellas mencionaron que si asistieron a diferentes capacitaciones acerca del uso
pedagdgico de los dispositivos moviles. A nivel de la institucién educativa, D1 asistio
a diferentes GIAS (reuniones de interaprendizaje) que se realizaban, “(...) casi todas
las GIAS tenian algo de tecnologia para mejorar nuestra capacidad docente, la
llegaba con los chicos.” (FI_3 D1). Asimismo, D2 sefalé “(...) he tenido la
oportunidad de dar algunos talleres a mis colegas como docente fortaleza (...)”
(FI_3_D2). Este apoyo que brindd la institucion educativa a las informantes es
imprescindible, ya que desde el punto de vista de Cowie et al. (2011) el liderazgo
que se muestre en la comunidad educativa contribuye a que la plana docente
conozca como integrar estos dispositivos moviles en el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

A nivel externo, en el caso de D1, fueron las que brindé PeruEduca y D3 las
que ofrecid la UGEL (Unidad de Gestion Educativa Local), en la cual “(...) entre
completo al curso, pero no podia ya realizar, ya las tareas mas complejas.”
(F1_3_D3). Especificamente, D2 detalld6 que las capacitaciones fueron mayormente
externos, de estos “(...) hay varios de ellos pagados y muchos de otros gratuitos, no
de comunidades de aprendizaje o tutoriales (...)" (FI_3_D2). No obstante, en las
respuestas de las tres entrevistadas no se identifica alguna capacitacion especifica
sobre los dispositivos moviles, por ejemplo, sus beneficios, clasificacion o vinculo en
el ambito educativo. Como afirma Valencia et al. (2018), un reto que tienen los
docentes entorno a los conocimientos y habilidades que ellos y ellas poseen, son las

capacitaciones acerca de como incorporar los dispositivos moviles en la educacion.

Estas capacitaciones, tanto para D1 y D3 fue de manera general, es decir, no
se especificaba para el nivel inicial, “(...) fue de manera general, era tanto para
inicial como para primaria.” (FI_4_D3). No obstante, en el caso de D2, si realizd
cursos Yy talleres dentro y fuera del pais, en palabras de ella, “(...) no lo hubiese
podido realizar uno por el costo y otro por el tiempo desplazarse a un lugar para
recibir tus talleres (...)” (FI_4_D2). A pesar de que todas las capacitaciones a las

cuales asistieron no fueron especificas para el nivel en el cual trabajan. Se evidencia
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que tuvieron un apoyo desde el lugar donde laboran; asi como, cada una de ellas
buscaron diferentes medios para aprender y conocer mas desde sus propias
posibilidades. Mostrando como, a pesar de estar en un nuevo contexto, decidieron
capacitarse, aprender y/o descubrir como utilizar e integrar los dispositivos méviles

en su labor pedagogica.

Un aspecto que también refiri6 D1 como factor que influyé en el uso de los
dispositivos moviles fue que el aparato que tenia no poseia las caracteristicas
necesarias para poder realizar su labor pedagdgica, “(...) tenia una laptop mucho
mas chiquita que la que tengo ahora, con menos capacidad que la que tengo ahora,
porque me veo obligada a cambiar el equipo, porque no daba, para realizar las
clases (...)" (FI_1_D1). El no poseer un dispositivo mévil que permita desarrollar una
educacion a distancia en las mejores condiciones, en palabras de Valencia et al.

(2018) es otro reto que tienen los docentes.

Las tres entrevistadas coinciden al sehalar que es necesario incluir los
dispositivos moéviles durante su labor pedagoégica. Por ejemplo, D1 detall6 “(...) para
la planificacion de hecho la laptop, porque hay que hacer los trabajos de las
sesiones, las actividades de aprendizaje, las experiencias y todo eso, para ir
llevando un orden para llevar una secuencia. (...)” (FI_6_D1). Ademas, D3 refirid
“(...) Si, es un complemento para temas, yo pienso que a través de esos dispositivos
nosotros estamos innovando, estamos mejorando la educacion (...)" (FI_6_D3).
Cabe resaltar que, D2 sugiri6 incluir estos dispositivos moviles en el nivel primario:

(...) Seria interesante que se pueda utilizar en clase las Tablets (...) O sea,

ahorraria muchisimo tiempo de estar, esté repartiendo las fichas, que copie

este cuestionario, no. O sea, podriamos optimizar no sélo los tiempos y no

hacer mas dinamicas las actividades de aprendizaje en el nivel primario (...).
(FI_6_D2)

Finalmente, D2 reflexion6 respecto a los dispositivos méviles y la educacion a

distancia:

(...) creo que nos ha ayudado a los maestros de tener la mente abierta y decir
a ver por aqui, podemos mirar por aqui, podemos ver por aqui dirigirte a una
linea, no. Yo creo que era necesario este tiempo de pandemia, obviamente,
no la enfermedad, pero creo que era necesario detenernos como humanidad,
como maestros, como personas y decir un rato, o sea, hacia dénde estoy
yendo y replantear. Y no podemos regresar a las aulas y no debimos regresar
a las aulas de la misma manera como las dejamos, no. Las dejamos de una
manera y tenemos que regresar de una manera completamente diferente, con
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una mente mas abierta para implementar otro tipo de metodologias, para
implementar otras formas de pensar de nuestros nifios y de nuestras familias
(...) (FI_4_D2)

Lo mencionado por la informante muestra como la educacién a distancia se ha
convertido en una oportunidad de aprendizaje, el cual, desde su perspectiva, ha
tenido que influir en la manera como actualmente se desarrolla el proceso de
ensefanza; asi, los dispositivos moviles se han convertidos en aliados y
facilitadores. En palabras de Ramirez y Garcia (2017), estos aparatos promueven
nuevas maneras de ensefar que se puede integrar de manera total o parcial en la

ensefianza y aprendizaje.
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1.

Conclusiones
Con respecto a las nociones sobre los dispositivos moviles, las docentes del
presente estudio lograron identificar los siguientes: celular, laptop y tablet,
mencionando ciertas caracteristicas de estos aparatos, como: su facil
comunicacion, ser portatil y la comunicacion remota. Sefalando que todo
ello, ha facilitado el proceso de ensefianza y aprendizaje en la modalidad de
educacion a distancia.
Por otro lado, las participantes identificaron los cuatro usos mencionados en
el marco teodrico, resaltando ciertas caracteristicas particulares del contexto
de educacién a distancia. Por ejemplo, en relacién a la planificacion de
actividades, fue diversificada y flexible enfatizando areas curriculares que
cada docente considerd pertinente. Sobre todo, en este proceso, se tuvo en
cuenta que los estudiantes se encontraban en casa con un adulto que
acompanfaba. Por ello, se involucré a las familias lo que significo detallar y
especificar las actividades de aprendizaje. Asimismo, las docentes
empezaron a seleccionar, adaptar y/o crear contenido educativo digital. De
esa manera, la laptop fue el gran aliado para la creacion de recursos a través
del programa Power Point o diferentes plataformas digitales; siendo los
videos un recurso que las docentes crearon con el fin de enviarlo a sus
estudiantes. Respecto al desarrollo de sesiones sincronicas, estas fueron
ejecutadas en la plataforma Zoom y las asincrénicas por WhatsApp y/o
Google Classroom.
Ademas, identificaron que los dispositivos moéviles les brindaron beneficios
para acercarse a sus estudiantes y ejecutar actividades de manera diferente.
Acerca de la evaluacion, esta se realizd durante las sesiones sincronicas, a
través de videos enviados por las familias de los estudiantes o videollamadas
que ellas realizaban. Asi, afirmaron que utilizaban la laptop y celular para la
retroalimentacion de las evidencias de los estudiantes que eran colocados en
sus portafolios virtuales.
En relacion al uso pedagdgico como medio de comunicacidn, las docentes
empleaban la laptop para reunirse a través de la plataforma Zoom o Microsoft
Teams con sus colegas. Asimismo, la aplicacion WhatsApp era utilizado con
el fin de comunicarse con las familias. Esta comunicacién era con una

frecuencia diaria 0 en dias alternos, pues consideran que la educacién debe
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involucrar a estudiantes, maestros y familias, y por ello, era fundamental
establecer comunicacion con este ultimo.

Con respecto a los diversos usos de los dispositivos moviles en la practica
pedagogica, éstas estuvieron influenciados por las habilidades vy
conocimientos que cada una poseia y que fueron fortaleciendo a través de
capacitaciones dentro de la institucién educativa donde laboran, asi como en
otras que, por iniciativa propia, participaron en estos dos afios de educaciéon a
distancia.

Finalmente, se concluye que la incorporacion de los dispositivos moviles a la
educacion a distancia ha sido un desafio, pues de esa manera lo han
percibido. No obstante, han buscado diversas maneras y medios de aprender
e incluirlo en su practica pedagdgica considerando la edad de los y las nifos,
sobre todo, involucrar a las familias, pues al tener estudiantes menores de 5
afos, lograron identificar que es fundamental el apoyo del adulto cuidador.
Por ende, afirman que después de esta experiencia es necesario incluir en su

labor pedagdgica los dispositivos moviles.
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1.

Recomendaciones
Se debe integrar el uso de los dispositivos méviles en la educacién presencial
u otro tipo de modalidad educativa; puesto que, las docentes aprendieron
diferentes habilidades y/o conocimientos durante estos dos afios de
educacion a distancia, permitiendo asi, continuar con el servicio educativo.
Por ejemplo, los y las docentes podrian perfeccionar lo aprendido en la
planificacion de actividades, seleccion o creacidon de recursos, evaluacidén u

otra actividad del quehacer pedagdgico.

Se propone que en futuras investigaciones que aborden el mismo objeto de
estudio se incluya otras técnicas de investigacion como puede ser la
observacion, porque se podria contrastar el uso que le da el o la docente con
el aprendizaje de los nifos y las nifas. Asi, los datos obtenidos de la
entrevista serian comparados con la observacidon, consiguiendo otros
resultados que aportarian al campo educativo respecto al uso pedagoégico de

los dispositivos maoviles y el aprendizaje.

Partiendo de la recomendacion anterior, seria relevante que en futuros
estudios también se analice las percepciones que han tenido los cuidadores
de nifos (as) del nivel inicial acerca del uso de los dispositivos méviles en la
educacion a distancia. Asi, se conoceria a mayor detalle el manejo, acceso,
y/o beneficios y limitaciones que han tenido los adultos durante estos dos

afos en el acompafiamiento al nifio(a) menor de 5 afos.
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Anexos

Anexo 1: Diseio de la entrevista

Nombre de la investigacion:

Percepciones de docentes del nivel inicial sobre el uso pedagogico de los

dispositivos méviles en la educacion a distancia

Objetivo de la entrevista:

Recoger informacion de las docentes del nivel inicial sobre el uso pedagogico

de los dispositivos méviles durante la educacion a distancia.

Tipo de entrevista:

Entrevista semiestructurada

Informantes:

Se entrevistara a 03 docentes del nivel Inicial de una Institucion Educativa

Publica que se ubica en el distrito de San Miguel

Duracion:

De 40 a 60 minutos
Lugar y fecha:

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

Introduccioén de la entrevista

Saludo preliminar

Explicacion del propdsito de la entrevista
Explicacion del objetivo de la investigacion
Informacién sobre la grabacion de la entrevista

Reiteracion sobre la confidencialidad de la informacion

Il. Datos Generales

Entrevista N°

Edad:

Grado Académico:

Tiempo que labora como docente del nivel inicial:

Tiempo de servicio en su actual centro de labores:

Edad de nifios con la que trabajo durante la educacion a distancia:

Ill. Guia de entrevista
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Las preguntas que se realizardan a continuacién se remontan a la experiencia
durante el periodo de educacién a distancia

Preguntas

1. ¢Qué entiende usted por dispositivos moviles?

2. ¢Podria sefialar algunas caracteristicas de estos dispositivos moviles?

3. ¢Conoce algun tipo de dispositivo moévil? ;Cuales?

4. Durante la educacion a distancia ¢Qué tipo de dispositivo maovil utilizo?
¢, Por qué lo utiliz6?

5. A partir de su respuesta anterior, me puede explicar ;Cuales de las
caracteristicas de este dispositivo facilité usarlo? ¢ Cudles no?

6. ¢Us6 uno o varios dispositivos moviles? ;Cual considera que fue mas
facil de usar en su practica pedagoégica? ¢ Por qué?

7. ¢Qué entiende usted por educacion a distancia?

¢ Considera que hay diferencias y/o semejanzas en la educacion a
distancia del nivel inicial con los otros niveles? ; por qué?

9. Teniendo en cuenta que la pandemia inicié6 antes del inicio de clases
¢, Cuales fueron las indicaciones dadas por la institucién educativa?
¢, Como se impartio la educacién en su aula?

10. ¢Cbomo se desarrollé la planificacion en época de pandemia? Teniendo
en cuenta que la pandemia duré dos anos ¢ esta planificacion se mantuvo
en el tiempo o tuvo algun cambié?

11. Acerca de las actividades de aprendizaje scomo las planificé? ¢ priorizd
algunos temas? ;cuales? jpor qué?

12. ¢ Qué tipo de dispositivo movil utilizaba para planificar?

13. Teniendo en cuenta que durante la pandemia se utilizaba grandes
contenidos educativos digitales como videos, canciones, fichas
interactivas, juegos interactivos, entre otros. Usted ¢seleccionaba,
adaptaba o creaba? ¢ por qué?

14. A partir de la pregunta anterior ¢ Por qué decidioé hacerlo? ; Qué la motivo
a realizarlo?

15. ¢ Cual era el propésito de estos contenidos educativos digitales?

16. ¢Como desarrollé las clases durante estos dos ultimos anos? ¢ Cual fue
la frecuencia y duracion de estas sesiones? ¢ por qué?

17. ¢ Se manej6 un horario de sesiones?

18. A comparacién de una clase presencial, ;qué priorizO en una sesion
virtual?

19. ¢Cuantos estudiantes asistian a las sesiones sincronicas? ;Como era la
participacién de los y las estudiantes durante el desarrollo de estas
sesiones?

20. ¢ Existio alguna dificultad en el desarrollo de estas sesiones sincronicas?
Si su respuesta es afirmativa ¢ Cuales?

21. Para usted, ;considera que los dispositivos moviles le proporcionaron
algun beneficio? ;Cuales?
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22.

Utllizaba los dispositivos moéviles para la evaluacion de sus
estudiantes? 4 Cémo?

23.

¢ Realizaba alguna retroalimentacion? ;Cdomo era? ,utilizaba algun
dispositivo mévil para ello?

24.

¢,Recuerda usted si durante esta época hubo algun proceso de
documentacion del proceso de aprendizaje de cada estudiante? ;como
fue?

25.

¢ Recuerda usted que se promociond el uso de portafolios? jcomo fue
este proceso para usted? ;por qué? ¢ utilizé algun dispositivo mévil para
esto?

26. ¢ Existia algun tipo de comunicacion con los padres de familia?

27. ;A través de qué tipo de dispositivo movil se comunicd con la familia?
g utilizé alguna aplicacion en especifico? ¢, por qué?

28. ;Cuadl fue la frecuencia de la comunicacién con la familia? ¢en qué

momentos se comunicaban? ;La comunicacion era individual o con todo
el grupo de familias? ¢La comunicacion era unidireccional o
bidireccional?

29.

¢ Mediante qué tipo de dispositivo mévil se comunico con sus colegas o
directivos de la institucion educativa? 4 Cual fue la frecuencia de esta?

30.

En relacion al uso de los dispositivos moviles, ¢;Poseia usted
conocimientos y habilidades antes de iniciar la educacion a distancia?
Podria mencionar cuales. ¢ fueron suficientes para atender una educacion
a distancia?

31.

En relacién a la pregunta anterior podria describirme, ¢ cual fue el mayor
reto de utilizar los dispositivos moviles durante la educacién a distancia?

32.

¢, Usted participé en algun curso o capacitacion sobre el uso pedagogico
de los dispositivos moviles? ;estos cursos fueron de la institucion
educativa dénde labora o externo? ;cuantas fueron? ;qué temas
trataron? ¢ el desarrollo de estas fue especifico para su nivel? ¢ por qué?

33. En estas capacitaciones g recibido algun acompanamiento durante el
proceso?
34. Después de estos dos afios de educacién a distancia, ¢considera

necesario incluir los dispositivos moviles en su labor pedagdégica? ¢ por
que? ;,Cémo los incluiria? ¢ En qué momentos?

IV. Cierrey despedida

e Comentario adicional del informante

e Agradecimiento y despedida
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Anexo 2: Guia de codigos

Docente Docente 1 D1
entrevista
do Docente 2 D2
(D) Docente 3 D3
Sub Preguntas
Categoria
Definicion | 1. ¢Qué entiende usted por dispositivos méviles? DM_1
giespositivo 2. LQué y caract,erll'sticas considera que tienen los| DM_2
s moéviles dispositivos moviles?
DM
Tipos de 3. ¢Qué dispositivos moviles conoce? ; Como lo definiria? TDM_1
dispositivo — _ _ — _ —
s moviles | 4 Du’ra.mfce la edupacmn a dllsta}nma (;Que' tllpo de dlsposmvo TDM_2
movil incorpord en su practica pedagdgica? ¢Por qué lo
TDM realizé?

5. A partir de su respuesta anterior, me puede explicar | TDM_3
¢, Cuales de las caracteristicas de este dispositivo movil
considera que son importantes? ; Cuales no?

Educacion | 6. A partir de su experiencia, ;Qué entiende usted por | ED_1
a distancia educacién a distancia?
7. ¢Cuales fueron las indicaciones dadas por la institucion | ED_2
ED educativa para la incorporacion de los dispositivos
moviles?

8. Podria describir ,como es la educacion a distancia en el | ED_3
nivel inicial?

9. Considera usted, ¢qué los dispositivos moéviles facilitaron | ED_4
el proceso de ensefianza en la educacion a distancia?
spor que?

Planificaci | 10. ;Cémo se desarrolld la planificacion en época de | PA_1
6n de pandemia? Teniendo en cuenta que la pandemia durd
actividade dos anos g esta planificacion se mantuvo en el tiempo o

s a través tuvo algiin cambio?

de 11. Acerca de las actividades de aprendizaje ;cémo las | PA_2
dispositivo planificé? ¢ priorizé algunos temas? ;cuales? ¢ por que?

;Ir.\novnes 12. ¢ Qué dispositivo movil utilizaba para planificar? PA_3

13. Teniendo en cuenta que durante la pandemia se utilizaba | PA_4
grandes contenidos educativos digitales como videos,
canciones, fichas interactivas, juegos interactivos, entre
otros. Usted ;seleccionaba, adaptaba o creaba? ¢ por
qué? ;en qué dispositivo hacia la busqueda o creacion
de estos elementos?

14. A partir de la pregunta anterior ¢,Por qué decidié hacerlo? | PA_5
¢,Qué la motivo a realizarlo?

15. ¢Cual era el propodsito de estos contenidos educativos | PA_6
digitales?

Desarrollo | 16. ;,Cémo desarrollé las clases durante estos dos ultimos | DS_1
de anos? ¢Cual fue la frecuencia y duracion de estas
sesiones sesiones?  por qué?
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sincronica

DS_2

17. ¢ Se manejé un horario de sesiones?
zsyincrona 18. A comparacion d.e una clase presgncia], ¢qué actividades | DS_3
S y/0 momentos priorizé en una sesion virtual?
19. ¢ Existi6 alguna dificultad en el desarrollo de estas | DS_4
DS sesiones sincrénicas? Si su respuesta es afirmativa
¢, Cuales?
20. Para usted, ¢considera que los dispositivos moéviles le | DS_5
proporcionaron algun beneficio? s Cuales?
Evaluacié | 21. ; Utilizaba los dispositivos méviles para la evaluacion de | EV_1
n sus estudiantes? ;Cémo?
22. ;Realizaba alguna retroalimentacion? ;Cémo era? | EV_2
EV ¢ utilizaba algun dispositivo moévil para ello?
23. ;Recuerda usted si durante esta época hubo algun | EV_3
proceso de documentacién del proceso de aprendizaje de
cada estudiante? ;cémo fue?
24. ;Recuerda usted que se promocioné el uso de| EV_4
portafolios? ;como fue este proceso para usted? ¢por
qué? s qué dispositivo movil utilizd?
Medio de | 25. ;Existia algun tipo de comunicaciéon con los padres de | MC_1
comunicac familia? ;A través de qué tipo de dispositivo moévil se
ion con la comunicé con la familia? ¢ utilizé alguna aplicacién en
familia y especifico? ¢ por qué?
plana 26. ;La comunicacion era individual o con todo el grupo de | MC_2
docente familias? ¢La comunicacibn era unidireccional o
bidireccional?
MC 27. ;Qué dispositivo era mejor para la comunicacién con la | MC_3
familia? ¢ Por qué?
28. ;Mediante qué tipo de dispositivo movil se comunicé con | MC_4
sus colegas o directivos de la institucion educativa?
Factores 29. En relacién al uso de los dispositivos moviles, ¢Poseia | FI_1
influyentes usted conocimientos y habilidades antes de iniciar la
en el uso educacion a distancia?
de los 30. En relacion a la pregunta anterior podria describirme, Fl_2
dispositivo ¢cual fue el mayor reto de utilizar los dispositivos méviles
s méviles durante la educacién a distancia?
FI 31. ¢ Usted participé en algun curso o capacitacién sobre el FI_3
uso pedagogico de los dispositivos moviles? ;estos
cursos fueron de la institucion educativa donde labora o
externo? ;cuantas fueron?
32. ;Qué temas trataron en estas capacitaciones? el Fl_4
desarrollo de estas fue especifico para su nivel? ;por
qué?
33. En estas capacitaciones ¢ recibié algin acompafamiento FI_5
durante el proceso?
34. Después de estos dos afios de educacion a distancia, FI_6

¢considera necesario incluir los dispositivos méviles en
su labor pedagdgica? s por qué? ;Cémo los incluiria?
¢, En qué momentos?
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Anexo 3: Matriz para el vaciado de informacion y codificacion

Informacién general del docente DOCENTE 1 (D1) DOCENTE 2 (D2) DOCENTE 3 (D3)
Edad 51 afos 47 afios 60 afos
Grado Académico Licenciada Magister Doctora
Tiempo que labora como docente del nivel inicial 18 afos 24 anos 25 anos
Tiempo de servicio en su actual centro de labores 4 afios 1 afio y 4 meses 5 afios
Edad de nifos con la que trabajé durante la 3y 4 afios 4y 3 afos 4y 5 afos
educacion a distancia

CATEGORIA 1: “Los dispositivos méviles en la educacién a distancia”

Subcategori | Pregunt DOCENTE 1 (D1) DOCENTE 2 (D2) DOCENTE 3 (D3)
a a

Definicion de DM 1 Aquellos que puedo transportar de un lugar a otro, que | Bueno, los dispositivos méviles son esos aparatos que podemos utilizar de | Lo que, los dispositivos, lo que, lo que es
dispositivos - me sirve para poder comunicarme de cualquier lugar. | manera portatil, llevarlos de un lugar a otro, que nos permite comunicarnos | utilizado como herramienta de trabajo para
p, . (DM_1_D1) de manera 4gil y rapida y directa con las personas. (DM_1_D2) las clases de los nifios no, esos han sido,
moviles por ejemplo, hemos utilizado ahi, este, el
Zoom, el Google Meet, a través de ellos me

conectaba con los chicos, no. (DM_1_D3)
DM 2 Que lo puedo usar en cualquier sitio, puedo | Bueno, el tener acceso a internet, el poder tener acceso también a | Este nos ayuda mas que todo para, este los

comunicarme desde cualquier lugar a otras personas,
con otras personas; que no hay barreras para poder
llegar a los demas ... ;qué otra caracteristica? Que
son practicos. (DM_2_D1)

diferentes plataformas, el utilizarlo para comunicarse, pero también para
jugar, para aprender, para interactuar, para investigar, muchos usos en
realidad. (DM_2_D2)

datos, para llegar a los nifios, no. O por
ejemplo, el procesamiento de datos para el
uso de la tecnologia, le facilita al nifio como
una ayuda visual. Por ejemplo, mira en esta
etapa como se ha estado en pandemia, no
se ha interrumpido la educacion con los
nifios porque hemos, lo hemos hecho a
través de las plataformas digitales.
(DM_2_D3)
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Tipos de
dispositivos
moviles

TDM_1

El celular, la laptop ... Creo que esos son los dos
principales, ah, la Tablet.
El celular, ¢,como lo definiria?
Como un aparato tecnolégico no, que este nos permite
comunicarnos tanto via telefénica, como videollamada,

como escrito.
¢la laptop?
La laptop es netamente para hacer trabajos,

investigaciones, escrituras. Ahora ultimo ha servido
para hacer este, videollamadas o para poner
plataformas que nos sirvan de comunicacién, pero
antes solamente era para para escribir y almacenar
informacién. (TDM_1_D1)

Bueno, el celular, la Tablet, la laptop, la pc Cémo lo definiria el celular?
bueno, ya es parte de nuestra vida cotidiana, es parte importante de
nuestras actividades diarias. Nos sirve durante todo el dia para diferentes
tipos de actividades. Y la laptop, cémo lo definiria? Como una herramienta
de trabajo necesaria durante el tiempo de pandemia basica. Y ahora
también, no a nivel de tiempo de pandemia, porque ahora lo tenemos para
hacer programacion y crear unos recursos para los chicos. Pero si durante
la pandemia indispensable no, quién no tenia una computadora o una
laptop, pues no podia hacer su trabajo, no sélo educativo, sino desde todo
nivel, también al estudiar para interactuar también, no incluso personas
adultas mayores han necesitado estos dispositivos para poder comunicarse
con sus familiares. (TDM_1_D2)

He trabajado, las laptops, he trabajado con
el celular, con la Tablet.

¢, Como definiria el celular?

Bueno, qué es una herramienta, pero digital
de.de innovacion tecnolégica y que nos
ayuda para el procesamiento de datos
como un asistente digital, no. Como para
que mas, para, como un asistente virtual
también no, porque a través del celular
nosotras también nos comunicamos, no.
&Y la laptop, como la definiria?

También una tecnologia util como de
inteligencia artificial como son los robots,
igualito. (TDM_1_D3)

TDM_2

El celular, la laptop. ¢por qué lo realicé? Porqué era
necesario romper barreras, llegar a la educacion, llevar
la educacion a todo nivel, o sea, todas las personas
que pudiésemos alcanzar. Y normalmente, pues con el
celular la mayoria de los chicos se conectaba para sus
clases. No, y en mi caso pues la laptop era donde yo
tenia toda la informacion que le lanzaba a ellos, hacia
sus, hacia sus celulares por medio de la plataforma
Zoom. (TDM_2_D1)

Bueno, la laptop es lo que mas se ha utilizado. Y bueno, los nifios han
incorporado al celular y sus Tablets. Eran pocos los que tenian laptop para
ellos, no, asi que mas hacia celular y tablet. (TDM_2_D2)

Trabajamos, este con la Tablet, con el
celular, la computadora, los teléfonos.
(TDM_2_D3)

TDM_3

Por ejemplo, del celular, el hecho de poder ponerle
varios aplicativos que nos sirvan para para poder
comunicarnos con mayor, con mayor intensidad o con
mayor espacio de tiempo, no. Porque si bien es cierto,
las videollamadas son indispensables y pueden ser
Utiles. Solamente es para unos cuantos, en cambio,
una plataforma como el Zoom como el Google Meset,
abarca mayor cantidad de personas, entonces se hacia
mucho mas practico. (TDM_3_D1)

En la laptop, bueno, el hecho de poder trasladarlo de un lugar a otro. A
diferencia de una PC que tiene que estar conectada de manera permanente
y el peso y el volumen; la laptop es mas portatil, no, lo puedo llevar al
trabajo, o0 a la casa, o a la oficina. Incluso en una cafeteria, ti puedes abrir
tu laptop y ir avanzando. Esa portabilidad creo que la hace muy practica y el
peso, las mismas caracteristicas de disefio.” (TDM_3_D2)

Bueno, estos dispositivos nos han permitido
a nosotros a familiarizarnos con las
plataformas digitales y son uso comun, y
nos han ayudado para modernizar y
transformar el sistema educativo, no. Sobre
todo, para este seguir con la continuidad de
la educacion, no. Nos han impulsado a
tener nuevas formas de aprender, no,
porque hasta los que nos habiamos puesto
yo no soy digital, sufro, pero me impulsé a
tener que investigar, a tener que
prepararme, no, aunque sea un poquito,
pero ya para innovar no. (TDM_3_D3)

Educacion a
distancia

ED_1

Ya, que podemos recibir todo tipo de informacién, no,
estemos donde estemos y que esa informacién nos va
a ayudar para aprender, un aprendizaje, para que se
dé un aprendizaje, se puede dar desde donde tu estés,
0 sea, no, no es necesario estar en un solo espacio
para poder este lograr eso. Ahora que se presenten
dificultades, ¢Lamentablemente hay cosas que uno no
puede manejar, no? (ED_1_D1)

Bueno, yo creo que la Educacion a Distancia nos ha permitido continuar con
el servicio educativo y se ha logrado integrar de manera bastante, bastante
productiva. Considero que también deberia continuar este tipo de este tipo
de educacion para ir fortaleciendo otras otras competencias como son las
TIC en los nifios no, y ademas que ellos puedan interactuar con este tipo de
recursos que no son posibles hacerlo durante durante las clases
presenciales. No porque no contamos con ese tipo de dispositivos.
Reemplaza a distancia una pizarra interactiva, que seria lo ideal tener
dentro de cada una de las aulas. No las tenemos, entonces podriamos
tener un tiempo con los chicos en las tardes, qué sé yo, fines de semana
para tener esa interaccion también de otro tipo de recursos, no. Que, si bien
es importante, sobre todo el nivel inicial, el tema de material concreto, pero
también el trabajo visual, el trabajo grafico que pueden esperar realizar

La Educacion a Distancia es lo que los
nifos reciben desde sus hogares, que no
estan en el mismo centro de aprendizaje,
sino que, desde sus hogares, desde su
familia, ellos acogen la ensefianza-
aprendizaje. (ED_1_D3)
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sobre todo el tema de razonamiento l6gico matematico, si es importante.
Considero que no se debe, no se deberia dejar de dejar de lado esta este
recurso que hemos aprendido a utilizar los maestros, sino que mas bien
habria que fortalecer. Hay plataformas educativas muy interactivas como
Classroom, etc, y otro tipo del mismo, ¢cémo se llaman estos juegos
interactivos que usamos siempre el afio pasado? Mira, ya no lo utilizo y esta
mal eso, no. Ya no lo estamos utilizando y nos ha permitido lograr
competencias en los chicos. Entonces creo que no deberiamos estarlo
dejando de lado en estos tiempos. (ED_1_D2)

ED_2

El Ministerio fue el que nos dio las normas, o sea,
practicamente nos lanzamos a la piscina sin saber qué
cosa estabamos haciendo. Se inicié todo el trabajo a
raiz de Aprendo en Casa por medio de la television, no,
que no sirvi6 de base para poder hacer el trabajo
durante el primer afio, no. En el primer afio, por
ejemplo, hasta agosto, mas o menos, yo no he usado
clase Zoom, yo le empecé a usar a partir de agosto. Y
tampoco usé Zoom sino Facebook Live, no. Entonces
usaba este la plataforma de Facebook y hice que todos
mis padres de familia ingresaran a una aula virtual y en
esa aula virtual, después de inscribirlos, hice ciertas
condonaciones para que no, no abusaran del ingreso
del aula y todo lo demas, y este y no ingresar a mi
personal. Y este entonces, a partir de ahi, empecé a
dictar clases dos o tres veces por semana. No, los
otros dias hacia solamente el video explicativo de la
clase, mandaba la actividad y se iba a hacia donde,
hacia los chicos. Los nos ponian el WhatsApp. No,
¢eh? También teniamos cierta limitacion, porque el
WhatsApp tiene solamente hasta una cantidad de
megas, entonces tenian que ser muy concreto el video
y muy concreta la actividad, no. Eso fue en el 2019, en
el 2020. Este perdén en 2020, en el 2021 nos
propusimos cambiar el sistema. Y hacerlo mas cercano
y llegar a mas. Entonces se coordiné con todos los
padres de familia para el uso de una plataforma. En el
caso mio, yo tenia la facilidad de un zoom familiar, eh,
lo pagamos entre toda la familia. Entonces me
permitieron que lo usara y es ilimitado. Entonces dividi
mi aula en dos grupos y empecé a trabajar con ellos de
esa manera, no. ¢Por qué en dos grupos? porque se
hace mas personal. O sea, cambia, esto mueve esto, tu
dedo, esto mira, papito, ayudame con esto, mira
mamita ayddame con eso, no. Es como que mucho
mas, mas personales, mas mas individual, no. Cosa
que no ocurre cuando tienes a todos los chicos en
pantalla, no. Bueno, ese era, esa es mi percepcion
personal, ;no? jEH? Ya se empez6 a hacer clases
todos los dias, ya no habia un dia que no hubiese
clases y la actividad docente, pues se convirtié desde
que inici6 la pandemia, hasta que ahora que se ha

Bueno, durante el afio pasado y él ante afio pasado, que fue pandemia en
ambas instituciones en las que yo he trabajado era fundamental, no el 2020
yo trabajé en una institucion privada en Colegio Santa Ana y no tuvimos la
dificultad que se tuvo a nivel del Estado. ElI 2020 se dio la pandemia, al
inicio de la pandemia el 14 de marzo y nosotros el 17 de marzo estabamos
ya ha dictado clases virtuales. O sea, no perdimos ni un solo dia. Lunes ya
estdbamos dictando las clases virtuales. ;Por qué? Porque el Colegio ya
tenia instalado una plataforma virtual, que venia ya trabajando de manera
esporadica, pero de alguna manera, sin saberlo, los docentes estabamos ya
capacitados para utilizar la plataforma y los alumnos estaban de alguna
manera, habituados a entrar a una aula virtual, igual que sus padres de
familia. Esto permitié6 que ese colegio no, no pierda las clases, que, si se
perdieron en el Estado, no, que a diferencia de del Estado, pues los
docentes no tenian esta interacciéon con los medios digitales no muchos,
muchos docentes no sabian ni siquiera encender una laptop, muchos no
tenian ni siquiera una laptop. Entonces ha sido bastante duro y dificil sobre
todo en el estado el poder interactuar con los chicos y también sabemos
que no todos los docentes han logrado hacer esa interaccion de
aprendizaje, solamente han utilizado llamadas telefénicas o mensajes de
textos por WhatsApp, lo cual no ha permitido, para ser honestos, el logro de
aprendizaje. Y eso lo estamos viendo ahora en clases, no, porque si
podemos comparar a los chicos que han hecho clases virtuales con los
chicos que han llevado recursos interactivos por WhatsApp y que no han
participado en las clases por Zoom, hay una diferencia, no, hay una
diferencia de su comportamiento y una diferencia en su capacidad de
razonamiento l6gico, en su capacidad de adaptacion también a la rutina del
trabajo. No es lo mismo que estar en clase, pero ya los chicos que han
estado en clases interactivas y tienen esa esa capacidad de poder
adaptarse. A diferencia de los que han estado solo via WhatsApp que
todavia, e incluso movimientos un poco mas gruesos, un poco mas torpes
ylo conductas también, eh, no tan sociables, no porque, no es lo mismo
estar en a través de él solo un mensaje o ver algun video del docente, que
interactuar, aunque sea a través de la pantalla, pero ya este nifio ha
aprendido varias competencias a través de la pantalla. (ED_2_ D2)

Si, la direccion, que los nifios se podian
conectar desde los celulares, con la
plataforma Zoom y sobre todo tuvimos
ayuda porque ustedes de la catdlica todas
teniamos practicantes, lo primero que
hicimos es pedirles el apoyo a ellas, ellas
nos proporcionaron su plataforma vy
teniamos ilimitado, no, incluso para las
reuniones, les solicitAbamos a ellas,
estaban ocupadas, pero nos abrian la
plataforma y se retiraban, no, para talleres,
para todo no. (ED_2_D3)
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hecho presencial 24/7, no. Lo cual obligé también a
que separaramos las cosas personales de las del
trabajo y. para lograr eso, yo, por ejemplo, consegui
una linea con otro nimero para que mis padres de
familia, se conectaran solo por ahi. Por lo personal,
porque se combinaron, sin, sin, sin querer, se
combinaron, no. (ED_2_D1)

ED_3

Muy complicado, por ejemplo, cuando me toco el aula
de 3 afios, eh muy complicado llegar a los chicos
porque es una edad en la cual el movimiento es una de
las bases para su aprendizaje, no. Y era muy limitado,
0 sea, si bien es cierto la Educacion a Distancia ha
ayudado mucho, también ha tenido sus limitaciones y
una de ellas es esa ambivalencia. Los 7 principios del
nivel inicial se fueron apagando durante estos afos de
pandemia y uno de ellos fuera el movimiento, no. Y ese
de, esa capacidad de, de investigacién, de curiosidad
no se presentaba tan facilmente detras de una pantalla,
o sea, tu suponias que la otra persona estaba
haciendo, pero tu no sabias si lo estaba haciendo, no.
Cosa que no ocurre cuando es presencial, que te fijas
en los minimos detalles del nifio. Y a veces dicen a la
miss no observa, la miss no mira, pero no es que tu
tengas que estar asi con el ojo abierto, no, sino que
tienes que darle una pasada casi, casi imperceptible
para ellos, para que no cambien la accion. Pero tu ya lo
puedes ir memorizando, no, esa es una de las
dificultades de la educacion a distancia. (ED_3_D1)

Bueno, la laptop es lo que mas se ha utilizado. Y bueno, los nifios han
incorporado al celular y sus Tablets. Eran pocos los que tenian laptop para
ellos, no, asi que mas hacia celular y tablet. (ED_3_D2)

Diria que es una, la Educacién a Distancia
siempre requiere del apoyo del apoyo del
adulto que tiene que tener como una
complementacion no un desarrollo conjunto,
un trabajo en equipo de los padres,
maestros y nifios que no se puede realizar
en forma independiente para lograr una
competencia necesitamos desde el padre,
participe, interactie con nosotros y esto le
va a ayudar a la comprensién y al desarrollo
mejor de sus actividades al nifio, no.
Tenemos que hacer un trabajo colaborativo
para poder lograrlo. (ED_3_D3)

ED_4

Si, facilitaron el hecho de acercarnos. Ah, no, para que
quizas no el 100% de aprendizaje se diera, pero si por
lo menos un setenta u ochenta %, no, porque si bien es
cierto se presenta la dificultad de que no muchos, no
muchos entendian algunas cosas. ¢(EH? También
ayudé6 mucho el hecho de que los padres se
inmiscuyeran, interiorizaran que tenian que estar
dentro de la clase. ¢Entonces? El servicio de movil fue
pues primordial aqui, 6sea, el que tenia Internet estaba
conectadisimo, no, el que tenia un celular, aunque sea
medio, medio, medio, era vital para para poder captar.
Ahora nosotros tenemos como capital una ventaja, que
la sefial no se va asi nomas, no, en provincia es mucho
mas dificil ahora. (ED_4_D1)

Si, definitivamente han jugado un rol importante, no. Sin estos dispositivos
moviles a nivel mundial se hubiese detenido absolutamente todo proceso
educativo. No solo en nifios, sino a nivel también superior, no, incluso a
nivel de profesionales. Hay bastantes indices que se pueden comprobar a
nivel de Internet que muchos adultos y a profesionales hemos tenido
capacitaciones, congresos e incluso maestrias que se han ido logrando a
través de la interaccion digital. Entonces decia ha sido beneficioso porque
hemos aprendido a como quien dice a bucear dentro de mundo del Internet,
sacarle el mayor provecho. Lamentablemente, no todos hemos tenido la
misma oportunidad de tener Internet en casa, ni tener el dispositivo no, una
laptop o un PC en casa, no todos, no todos a nivel mundial hemos tenido
esa posibilidad, entonces ese crecimiento en TIC ha sido bastante desigual.
Pero el tema educativo, pues si, ha sido bastante beneficioso porque nos
ha permitido seguir adelante y acompafarnos, no, que era lo que mas
interesaba en esos momentos mas dificiles, los nifios esperaban esa
conexion, no, y familiarmente también, o sea, si no hubiese habido esa esa
conexién, muchas personas hubiésemos vivido aisladas. Caso, por ejemplo,
yo vivo sola aqui en Lima con mis 2 hijos y no hubiese podido hacer tener
comunicacion ni con mis familiares, ni con mis amigas, ni con nadie, sino
hubiese habido este tipo de plataformas, entonces si considero que que ha
sido un factor importante la existencia del Internet en estos tiempos.

Si, yo creo que si nos facilitaron, ¢por qué?
Porque el profesor tuvo que buscar las
mejores estrategias para llegar al nifio a
través de ese dispositivo movil. Entonces
muchos de nosotros tuvimos que aprender
a hacer los famosos videos, haciamos los
PPT para que el nifio porque no podiamos
dar sistema de ensefianza arcaico,
tradicional, rutinario, teniamos que tratar de

motivar al nifio, no, lo haciamos, por
ejemplo, a través del WhatsApp, pero
mandabamos videos o de lo contrario

nosotros interactuamos con ellos, no,
mandabamos audios y ellos también nos
contestaban otras veces ellos se grababan,
no, entonces. Era mas rico, era mas activo.
(ED_4_D3)
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(ED_4 D2)

CATEGORIA 2: “Percepciones acerca del uso pedagégico de los dispositivos méviles”

Subcategori | Pregunt DOCENTE 1 (D1) DOCENTE 2 (D2) DOCENTE 3 (D3)
a a
Planificacion PA_1 Durante todo el afio 2020 seguimos al pie de la letra | La planificacion tuvo que transformarse, no, porque antes de la pandemia, | Esta planificacion, la hicimos diversificada y

de
actividades a
través de
dispositivos
moviles

con lo que Aprendo en Casa planteaba, pero el afio
pasado, 2021 decidimos que segun lo que la realidad
nos mostraba, nosotros avanzamos. O sea, por
ejemplo, los chicos de 3 afos del afio pasado
necesitaban otro tipo de cosas, o sea, era y las
actividades de Aprendo en Casa se volvieron
repetitivas. Entonces se vio la necesidad de saber que
vamos a innovar, o sea, vamos a cambiarles el chip
porque los chicos estdn muy monoétonos. Entonces
habia que mejorar y trabajar otras cosas que nosotros
pensabamos o consideramos en su momento, que eran
esenciales para que ellos de 3 afios lograran, esas
capacidades y las competencias que se necesitaban
como basicas para pasar a cuatro afos. (PA_1_D1)

nuestro tipo de planificacion no era diferente, pero si con otro tipo de
estrategias. Entonces en aula usabamos mucho el juego, mucho el material
concreto, pero también mucha, muchas competencias de convivencia, de
tolerancia, competencias también de autonomia; las actividades que hemos
empezado a programar durante la pandemia tenian que tomar en cuenta
que los nifios estaban en casa y que tenian el adulto al lado. Por lo tanto,
estas actividades tenian que ser planificadas de manera mucho mas
minuciosa, rigurosa, tomando en cuenta que el adulto no siempre va a
entender la mirada pedagégica, no. No siempre voy a entender que la
maestra ve un tubito de papel higiénico como algo pedagégico y porque
ellos lo ven como basura, entonces hemos tenido que concientizar, primero
en la familia para poder llegar al nifio a través de ellos, porque son ellos los
que han estado ahi a la mano para poder ayudarnos a hacer la el desarrollo
y la competencia. Y hemos tenido que reaprender otro tipo de estrategias
metodoldgicas, desde incluso poner un fondo de pantalla que sea atractivo
para los chicos. El tener que recurrir a recursos interactivos y juegos
interactivos, por ejemplo, WordWall que permitan, primero, que el padre de
familia entienda como se ejecutan ese tipo de recursos y luego a través de
ellos llegan a los nifios, no. Entonces, como que nuestro proceso educativo
ha tenido que dejar un puente, que es el padre de familia. Y en lo
presencial, pues no tenemos ese puente, no podemos ejecutar de manera
directa con ellos en lo virtual, si necesitdbamos, si o si que haya alguien que
nos ayude, que nos apoye incluso en primaria o en secundaria se han
necesitado que el padre de familia esté ahi pendiente, no porque, no, el
chico se va a desviar porque tiene la herramienta y abierta, en celulares, la
tablet que pueden facilmente irse a cualquier otro tipo de vinculo y practicar
actividades mucho mas interactivas, de mas movimiento, de mas
comunicacién. Implicaba, pues, muchas horas de programacion, no. Antes
usabamos tres o cuatro horas para programar y en lo virtual hemos usado
dos dias para hacer programaciones, un dia solo la experiencia desde
incluso desde el nombre, no sélo el nombre, sino de una experiencia de
aprendizaje ya es mucho mas amplia que una unidad de aprendizaje, no.
Que el nifio tiene que vivir cada una de las actividades. Entonces hemos
tenido que cambiar esa concepcion de como, como poder hacer que el nifio
logre ese aprendizaje, pero viviendo cada una de las experiencias haciendo
suya cada una de las experiencias. Que ahora este seguimos haciendo ese
tipo de programacion, pero es un poco mas facil poder llegar al aprendizaje
del nifio ahora porque no tenemos ese puente. Ya que la intervencion del
padre de familia. Tenemos si el apoyo en casa, pero no, no tenemos esa
intervencioén directa en el aprendizaje del nifio, asi que hemos tenido que
romper esquemas y reaprender muchas cosas. A horas de estudio, o sea,
antes haciamos la programacién porque ya sabiamos cudl era la ruta, cual
era el camino. En lo virtual no sabiamos cual era el camino, o sea que

flexible, entonces nosotros cada cierto
tiempo de acuerdo a la experiencia que
ibamos a desarrollar la diversificabamos, y
flexible de acuerdo a su necesidad y su
interés. (PA_1_D3)
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recurso tengo que utilizar, qué plataforma que tengo que utilizar como tengo
que hacer un rompecabezas? ;Cémo puedo crear material concreto en lo
virtual? ¢Cémo puedo crear material grafico para que ellos puedan ver?
Porque ellos no van a ver lo que ellos estoy agarrando con mis manos, no.
Tengo que mostrarselo en la pantalla y eso tiene que moverse y eso tiene
que captar y eso tiene que girar y eso ha implicado muchas horas de
estudio, muchas horas de ftaller, de tutoriales, de comunidades de
aprendizaje como lo hemos realizado el afio pasado y ha implicado mas
tiempo. Entonces, en lo virtual estdbamos 16 horas prendidas en las
maquinas, la laptop estaba super prendida todo el dia, ahora que tenia que
hablar contigo, he tenido que prender la maquina porque no estaba
prendido a mi maquina, no. El afio pasado la maquina estaba prendida todo
el dia y creo que en el caso de todas las maestras ha sido asi. Ahora mas,
nos sentamos a estar elaborado material concreto con cartulina, papel y
todo lo demas, y el afo pasado no hemos usado esos materiales, hemos
utilizado la laptop para crear estos materiales. (PA_1_D2)

PA_2

Eh, las competencias de comunicacién, las
competencias de matematicas, no, este fueron las
bases de la planificacion, sin omitir, el personal social,
no, pero en personal social es muy susceptible porque
personal social, es mayormente la convivencia, el
trabajo en equipo con sus demas comparneros, o sea,
muy susceptible, no muy, muy poco objetivo, por
decirlo de alguna manera. Pero era mucho mas
palpable comunicaciéon y matematica y motricidad, no.
(PA_2_D1)

En realidad, ha sido variados, sin embargo, se ha tratado de vincular
siempre del tema de la de la oralidad y el tema del area personal social.
Porqué hemos tenido la necesidad y hemos diagnosticado también como
maestras que necesitaban expresarse. No solamente no solamente lo que
veian, sino lo que sentian, sobre todo. Ha habido horas en las que hemos
tenido que voltear alguna clase porque los nifios tenian esa necesidad de
ser escuchados, lo que no sucedia en sus casas, muchas veces porque
pues todos estaban trabajando en casa, pero todos estdbamos trabajando.
Entonces, eh, se prendia la pantalla magicamente y encontraba a su
maestra y le empezamos a contar miss mira que mi mama qué ha pasado
esto y se pasaba un minuto, dos minutos y tres minutos. Y tu estabas
sudando y sufriendo porque tenias que completar tu hora de trabajo con los
chicos porque mas tiempo no los podias tener tampoco por la edad de los
niflos y muchas veces, a mi me ha pasado muchas veces que he tenido
que decir buenos chicos, miren, sabes, saben que hoy dia no nos vamos a
escuchar, y ya, porque esa era la necesidad del momento, era el canal para
el escape externo de lo que sucedia en casa y a mi, he tenido que ver
actividades de mucha tolerancia, porque esa necesidad de ser escuchado
con los nifios también implicaba que ellos sentian que a mi me tienes que
escuchar, no. Miss yo quiero hablar, pero no quiero escuchar al otro, yo
solo quiero que me escuches a mi. Y han tenido que pasar por procesos de
mucha tolerancia, a veces han llorado también en clases, decian a mi no
me, no me escucha, pero espérate, ahorita te escucho, primero esta
hablando fulano, después sutano, y eso ha sido un proceso largo, pero a fin
de afio. Si hemos sentido que se ha logrado y que ellos han sabido esperar
esa esa escucha, incluso los papas, no. Al principio los mensajes de texto
eran miss, pero mi hija estaba levantando la mano y queria hablar y ti no la
has escuchado. Y habia que explicarle que el otro también estaba
levantando la mano y también habia que escucharle entonces y a fin de afio
ya no habia esos mensajes porque ya los papas habian entendido que no
estas, pues con uno, sino estas con los 26 nifios y todos tienen el mismo
derecho a ser escuchados, pero no pueden ser escuchados al mismo. Por
lo tanto, hay que saber esperar el turno para poder intervenir o hablar y
momentos en los que hemos tenido que apagar el micréfono también a
todos para que nos escuchen a nosotros, no. Y ya, tu ya has hablado, ahora

Si utilizamos el recurso de Aprendo en
Casa, légico que complementamos, no, con
el Aprendo en casa, porque nosotros en
estos 2 afilos hemos aprovechado de aplicar
en el proyecto, por ejemplo, nosotros
trabajamos con 2 proyectos, hicimos
proyecto “Amigo de la semana”’, que era
para desarrollar la expresiéon oral, no. Y
también aplicamos lo del “Plan lector”, que
también nos trajo buenos resultados, no
nuestros nifios, por ejemplo, decian, Ay,
ustedes han hecho trampa, ustedes han
ensefado a leer, leer. No, nosotros es
verdad hemos trabajado todo el dia, nos
hemos matado, es verdad, porque en la
mafana entrdbamos al Zoom por grupos,
no de 40 a 50 minutos, siempre nos
pasabamos, era una hora, dividiamos en
dos o tres grupos. Nosotros no hemos
trabajado con un solo grupo, hemos
trabajado de 9:20 — 10:10, 10:10 a 11:10
hasta las doce, y a veces se pasaba con la
participacién, nos daban a veces 12: 40y a
las 3 o 3:30 estdbamos comenzando los
talleres por 40 minutos haciamos talleres de
comunicacion 'y haciamos taller de
matematicas. No le pusimos este
“Divertimatematicas” con Yahaira, con la
primera practicante, no, y ella era la que
manejaba muy bien la tecnologia en el
colegio la recuerdan bastante la primera y
ella se grababa. Nos hacia videos de
terapia de lenguaje, ejercicios orofaciales,
ella nos hacia audio de cuento, videos de
psicomotricidad, ella se grababa con su
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me toca a mi. Ahora escichame, entonces, si pues, la expresion oral ha
sido basica y el tema de convivencia, tolerancia, de respeto también a los
acuerdos, sobre todo, también hemos tenido que ensefiar a los padres de
familia porque eran ellos los que encendian el micréfono que decian, habla,
habla, entonces se atropellaron unos a otros; pero los papas también
terminaron entendiendo estos acuerdos de convivencia para poder
interactuar de manera mas saludable, no. (PA_2_D2)

hermanito. Ella ejecutaba la actividad con
su hermanito, tomaba el tiempo, entonces
era vivencial, no, los nifios lo miraban y lo
realizaban en casa y eso hizo de que los
nifilos cada vez teniamos en el grupo que,
tal vez faltaba uno porque estaba enfermo,
pero teniamos el grupo este completo, y se
desesperaban cuando se habian
enfermado, decian yo no entré como me
nivelo, bueno, entre manana en el taller del
otro grupo que vamos a hacer para que se
recupere. Y esté, al término los nifios
lograron la comprensién, ampliaron su
vocabulario, palabras nuevas. Hicimos
conciencia fonoldgica, que si nos tomo
bastante trabajo porque teniamos que en la
plataforma eran por decir siete u ocho,
pasamos de uno en uno, repite, coloca la
lengua arriba, abajo. Ahora junta los
dientes, ya ahora es el sonido pase al otro
al hasta que lo hiciera bien, no ahora como
suena la practicante colocaba unas
imagenes con el sonido, entonces nosotros.
(Y como seria el sonido, observa?
Entonces, estamos captando la atencion, la
concentracién, o sea muy bonitos videos y
diserios de las chicas. (PA_2_D3)

PA 3 La laptop era lo que yo mas usaba para para hacer mis | La laptop (PA_3_D2) Nosotros trabajamos a través del Zoom.
- planificaciones y prepara las PPTS y las clases (PA_3_D3)
virtuales.
¢ Esa planificacién lo realizaba de manera individual o
de manera colegiada con otras docentes?
No, lo hacia colaborativa con la docente de 3 afios, con
las practicantes, no. (PA_3_D1)
PA 4 Depende, normalmente eran adaptaciones, no, pero | Los 3 no, o sea, si se ha seleccionado muchos recursos, sobre todo en lo | Algunas veces adaptabamos no, pero la

tenia la fortaleza de que la otra profesora, si manejaba
mas digitalizacion. Entonces, ella a veces creaba los
juegos y simplemente me los pasaba para yo hacerlos,
no. Yo no soy muy tecnoldgica en ese sentido, pero
ella si, entonces eso era el trabajo de ambas, no.
¢ien qué dispositivo hacia la busqueda o creacién de
estos elementos?
Ya este para los recursos digitales, usabamos en
Google, no; por medio de Youtube. A veces habia un
juego que se llamaba Wordwall, como se llama, Dios
mio, creo que se llama, que hace rompecabezas, es
juego interactivo, muy bonito. Y después este Canva,
no para hacer algunas cosas, Power Point, no, para
hacer juegos, ahorita no se me vine de memoria otro.

los videos de YouTube, porque no es un tema de entrar a YouTube buscar,
poner un titulo y encontrar lo primero que te parece, no, es ver cuatro,
cinco, diez videos y volverlos a ver por qué, y escuchar porque hay alguna
palabra que no te gusta que se utiliza ahi, que es muy elevada de tono
porque las imagenes o por el que la musica es rapida o muchas cosas.
Seleccionaba también otro tipo de recursos, las fichas, las laminas y crear
muchos juegos interactivos. Yo aprendido mucho, mucho de trabajar, yo
conoci el Power Point antes de la pandemia, pero para hacer mis
diapositivas de presentacion mas normales, no, no, no me imaginaba que
se podian hacer tantos juegos interactivos con solamente un programa que
tiene a hartos afios de creacién, pero que no sabia que tenia tantas
funciones, no y es un problema que a mi me encanta porque puedes crear
todo lo que tu lo lo que puedes imaginar no o sea, yo quiero que de vueltas
ya cuantas vueltas quieres veinte vueltas ya y empieza a dar hasta hasta he

gran mayoria eran creaciones, eran propias,
nosotros de acuerdo al avance y a los
logros de los nifios, nosotros le dabamos la
pauta a la practicante, mira, podrias hacerlo
asi, sugerimos, podrias hacerlo asi.
Nosotros no somos digitales, pero de
repente tu lo puedes hacer una imagen aca
a la derecha, si y las chicas lo superaban a
los alcances, porque nosotros le habiamos
dado, otras veces decian mis no necesito
hacer el video porque hay una plataforma
de juegos, entonces para la clase de que
tema es, yo le saco los jueguitos, yo le voy
a sacar este miss la pizarra, no la pizarra
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¢,y en qué dispositivo movil? eran varios eran para
hacer rompecabezas, eran para hacer juego de
memoria, era para hacer juego de, juego de letras,
juego de climas, muy completo. ;Y mediante que
dispositivo movil lo buscaba? Por medio de la laptop,
para ese tipo de cosas usaba la laptop, porque es
mucho mas practico porque puedo bajar la informacion
y grabarla, no. En el en el celular tiene ciertas
limitaciones el grabar. (PA_4_D1)

podido lograr crear un bingo, no. Y con la maquinita que daba vueltas y todo
y yo no me imaginaba antes de la pandemia poder crear algo asi, no. Asi
que yo me hubiese ido a comprar un bingo y llevarlo a la clase y jugar el
bingo en la clase, no, pero crear un recurso educativo asi. Si te enorgullece
porque significa que estas en proceso de aprendizaje y que lo que estas en
ese camino. Y también porque veia las caras de los chicos cada vez que le
ponia recursos nuevos jWuauuu! y se clavaban mas en la pantalla y ese
era el disfrute. Y cuando te decia otra vez, miss otra vez quiero jugar. O
sea, ese era el gozo, no. Y que los papas también estén ahi con sus fichitas
queriendo jugar el bingo en el rompecabezas o cualquier otro pueblo que se
creaba. Pues bien, no muy bonito y también WordWall, por ejemplo, los
recursos interactivos que que yo he podido crear se ponen en publico y se
comparte con todo en la comunidad de maestros, no, y también he
descargado muchos juegos de WorldWall, muy interactivos y hermosos de
maestros que no conozco, ni sé qué pais son, ni sé quiénes son, solo sé
que son maestros, no. Entonces se han podido crear comunidades de
aprendizajes, muy, muy lindas, muy solidarios, no. Igual, recursos de
Genially qué yo no sé usar Genially, pero si soy de zapear estos recursos y
he compartido con mis alumnos, recursos muy lindos creados por docentes
de Espafia ¢Quiénes son? No lo sé, pero gracias por esa apertura que
tenemos los maestros, por poner un publico no y que sea editable y que
puedas igual por grupos de WhatsApp, o sea, antes tenia mi grupo de
WhatsApp de amigas, pero ahora tengo como 40 grupos de WhatsApp de
interaprendizaje, no. Porque hasta ahora se sigue compartiendo los
recursos Yy el videito este y mira que he hecho este jueguito y mira esto no y
todos vamos compartiendo lo poco o lo mucho que hemos ido aprendiendo
y nos vamos enriqueciendo con maestros que no conocemos, pero este
somos maestros y ese compartir nos hace aprender mejor, no. (PA_4_D2)

interactiva, y pero yo no la sé manejar yo le
decia, no miss no se preocupe, usted va a
hacer participar, pero nosotros la vamos a ir
este manejando, la voy a compartir. Ah,
bueno, si es asi, porque yo no sé, ellas, me
ensefiaron a hacer Zoom y algunas cositas.
(PA_4_D3)

PA_5

Bueno, segun la planificacién, considera matematica en
matematicas y era comunicacion. Si era ciencia,
ciencia, o sea, buscaba que estuviera de acorde con la
planificacién, nada se decidia al azar, siempre tenia
una razén de ser. Normalmente era para cumplir las
competencias que indicaba cada area que se
planificaba. (PA_5_D1)

Creo que también ha sido parte del poder liberar el estrés que uno tiene al
estar encerrados no mira el 2020 si he trabajado por Zoom de manera
interactiva con los chicos, pero yo me sorprendo de no haber descubierto
este fondo de pantalla, por ejemplo, el 2020 yo pegaba en mi pared estas
imagenes que las dibujaba, las formaba con cartulina, con papel, con lo que
podia, porque ni siquiera podiamos salir. Y ya en el 2021 aprendi a poner
fondo de pantalla y yo me decia, a misma me decia, si, porque el afio
pasado me di cuenta que se podia hacer esto en Zoom, no. Y es que ese
despertar la curiosidad, despertar la creatividad, despertar ese bichito que a
veces en el tiempo que hemos estado antes de la pandemia, los maestros
hemos ido teniendo una rutina, no es como cuando empiezas no, a mi me
encanta tener practicantes, porque yo aprendo mucho de los practicantes
porque ellos son este, digamos sangre nueva no que tiene entusiasmo, ese
bichito que estan aqui estan curiosos de estar, Miss hay que hacer eso, hay
que cambiar eso. ;Qué tal si hacemos esto? ;No? Entonces me gusta
mucho aprender de los practicantes y me gusta que los practicantes sean
asi. Este (...) bastante comunicativos que propongan cosas no y que
también te digan “sabes qué, profe, no me gusta esto no, o sea, lo que tu
has hecho, profe, no me gusta, no” Entonces yo he tenido practicantes que
llevaba los materiales, lo mire esto, de mi vista estaba bonito; y me decian
no, no me gusta; a mi no me gusta y ¢por qué no te gusta? Me gusta tener
esa apertura para poder ir aprendiendo y durante la pandemia, como que
todos los maestros hemos despertado, hemos salido de un estado de

Porque yo veia que como era un trabajo
remoto, una Educacién a Distancia,
requeriamos de otros insumos para lograr la
competencia en el aprendizaje, porque no
ibamos a lograr, no, incluso a través de la
plataforma y utilizando esos recursos,
nosotros los mandabamos a la mama, al
papa a cortar los materiales; entonces
cuando pasabamos en Zoom les deciamos
a ver sefiora ayudale a su hijo, que muestra
a ver ;tiene la medida? ¢Tiene el tamafio
ya ahora ubiquelo? Asi, vertical, horizontal y
lo va a escribir entonces, y vamos revisando
uno por uno y veiamos que daba logros
porque los nifios lo hacian al comienzo con
ayuda de los padres, pero después, por
ejemplo, ese grupo que trabaj6 en
pandemia cuatro afios después, en cinco yo
les decia, sefiora, ya no le ayude, péngale
derecha ya la hoja, pero que él haga, que
sea independiente, auténomo, ya no, ya le
hemos ayudado bastante tiempo, lo hemos
habilitado, entonces, déjelo, apaguen los
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confort porque estas actividades eran casi las mismas estrategias hemos
ido utilizando durante, mucho, muchos afios. Yo tengo 24 afios de docente
y uso estrategias en el aula que las usaba desde cuando era recién
ingresaba a la carrera magisterial no. ;Qué sirven? Si, pero también hay
cosas que hay que actualizarlas. No entonces, incluso canciones que uno
las va utilizando por décadas, sin darse cuenta, no que son tus favoritas, lo
que, si te funciona y que seran chéveres, pero la pandemia hemos
aprendido, pero de todo no entonces. Creo que creo que nos han lanzado la
pandemia a la piscina, a todos. Y sin saber nada porque muchos no
sabiamos, sabiamos lo basico y muchos nada de computacién, y hemos
tenido que ir aprendiendo. Entonces esas estrategias las debemos trasladar
al aula, obviamente. No de la misma manera, pero si adaptar esa
dinamicidad para ir cambiando las cosas y utilizarlas. (PA_5_D2)

audios chicos solamente Pedrito, por
decirte, vas a escuchar la indicacion que te
da la maestra. Alguien queria hablar, no
sélo Pedro, ya que te dije que ibas a hacer
y el nifo hacia.
¢Y en qué dispositivos hacia esta busqueda
o creacion de los contenidos educativos?
Habia unos juegos este, como se trate asi a
la pizarra y habia Word, Word, Word, Word,
Word, Wordwall, en esa estabamos
bastante, este hacia tipo encaje, cuadros de
doble entrada. También haciamos esta
adivinanza. (PA_5_D3)

PA_6

Bueno, el aprendizaje no, el logro de competencias de todo, de todas las
areas, no. Pero sobre todo que los nifios tengan ese ese interés por
aprender, porque la caracteristica del nifio del nivel inicial, pues es estar en
contacto con el material y con el adulto. Sin embargo, al tener esa
imposibilidad, pues tenia que tenian que ser recursos con lo mas atractivo
posible, no con mayor movimiento posible que pueda acercarse; de
manera, que ellos sientan que qué, que monstruito esta viva y que esta
caminando, no, para que para que ellos puedan, puedan para poder captar
el interés del nifio. Por qué si yo le pongo una imagen estatica y me pongo
a explicarle, mira qué es esto asi, que esto es alla, ellos se iban,
simplemente se paraban y se iba de su sitio, no, y el papa que quedaba ahi
tratando de escuchar esa interaccién. Pero no solo utilizar recursos
digitales, no, era primero con que utilizar el material concreto, pero del que
tenian en casa, porque los papas tampoco tenian la posibilidad de adquirir
material concreto estructurado asi, no hemos utilizado mucho y lo que me
ha gustado es que hemos utilizado mucho material reciclado, no. Entonces
ahi hemos tenido que ir explorando nuestra creatividad y la creatividad de
ellos para poder crear recursos educativos con material reciclado, también
de todo lo que iba a la basura los chicos aprendieron a reciclar y tenian ahi
su cajita ahi, de reciclados de todo, palitos, tubitos, hojitas; lo que fuera y
ellos metian ahi. Entonces podian ir buceando y han aprendido mucho de
conciencia ambiental. Esa es importante no sélo tomar el recurso
interactivo, sino que ese recurso interactivo sea como una extension de los
recursos concretos, del material concreto. Entonces ahi si se puede crear
una simbiosis ahora si yo solamente utilizo el material interactivo, pues
tampoco el nifio, porque su edad no estd como para que él pueda
solamente interactuar con las pantallas. Uno tiene que coger, tocar, probar,
utilizar todos sus sentidos, moverse. Y hemos utilizado recursos interactivos
para trabajar psicomotricidad no, lo que al principio como voy a hacer
psicomotricidad, no. El 2020 estdbamos haciendo todas las areas y de
pronto nos dijeron también tienes que trabajar psicomotricidad. ;Y cémo se
hace? O sea que hago yo para trabajar psicomotricidad con mis nifios, no y
te rompes la cabeza. Ya me voy a grabar un video haciendo esto y lo
grababa a mi hijo, por ejemplo, me ayudaba y hacia el salto con la sillita,
arrastrarse y todo lo demas, y les mostraba el video, pero no era suficiente,
o sea, tenias que encontrar otro tipo de recursos, de materiales para que
ellos puedan también movilizarse, asi como se movilizaba mi hijo en la
casa. Ahi tenias que utilizar mucho tu creatividad para poder, para poder

Leia de que los nifios se motivaban con las
imagenes, no como bien los dibujitos les
atraian, entonces dije, siempre tenemos
que trabajar y siempre eran competitivos
porque yo le decia, a ver, chicos, vamos a
jugar. Quieren aprender, si, ya, pero lo
vamos a hacer a través de un juego. Yo le
voy a dar una sorpresita a un regalito,
entonces ellos, pero si tu estas en tu casa y
yo aca. Entonces nm practicante le decian
lo mismo, yo le voy a dar la estrellita, le
mandaban o un sticker. Entonces ya ven, ya
recibieron, ahi esta el premio deciamos, no.
Y Yahaira mandaba corazones mandabas y
diversidad de los stickers.
¢Y cual era? ;Cudl era el propdsito de
estos contenidos, de estos contenidos?
Se adecuaban a la planificacion, como era
un como un complemento, no. (PA_6_D3)
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llegar a que el nifio pueda revisar el ejercicio o la actividad. Como el
arrastre que es basico en el nivel inicial. (PA_6_D2)

Desarrollo
de sesiones
sincrénicas y
asincronas

DS_1

En el 2020, al inicio, cuando recién empezamos con el
trabajo virtual, que nadie sabia cémo era, iniciamos con
videos cortos al WhatsApp, no. En donde explicabamos
en dos o tres videos cortos que era lo que iban a hacer
los chicos. Y después los papas se encargaban de
mandarnos los videos con las actividades realizadas,
asi era, o con las fotografias de las actividades
realizadas. Luego este, como en agosto, mas o menos,
se nos dio por probar con Facebook, no. Por medio de
las salas de Facebook, entonces eran clases entre 45 a
una hora, dependiendo, pero minimo, era 45 minutos,
no. Cuando ya pasamos el 2021, ya se pas6 a casi
hora y media, ya no eran 45 minutos, sino casi hora y
media, 45 minutos de actividades netamente
curriculares y después las actividades de refuerzo y
hacian un total de hora y media por grupo.
Y la frecuencia?

En la primera etapa, de marzo a agosto de marzo,
agosto, marzo no abril creo que fue abril — agosto, fue
todos los dias con videos todos los dias. Ya, en agosto
a diciembre se hizo 2 veces por semana. Ya, la clase
en Facebook y el resto de la semana era videos
enviados. En el 2021 las clases eran todos los dias, ya
no habia, en realidad no habia pretexto porque la
mayoria manejaba la plataforma, yo tenia una
plataforma ilimitada. Sabia que otros compafieros han
estado usando Google Meet, pero a mi no. No todos
tienen la posibilidad en su teléfono de tener Google
Meet, es mucho mas practico el Zoom, aparte, que es
mucho mas facil de manejar. (DS_1_D1)

Bueno, ha sido durante todo el afio no ha habido interrupciones, no sabes
esto de las clases de los chicos han sido de manera diaria de lunes a
viernes. Mi horario era de 10 a 11 de la mafiana, aunque muchas veces era
11:30 y asi, dependiendo de las actividades, no, dependiendo de también
del interés y motivaciéon de los nifios entonces minimo, era una hora, una
hora al dia. Y bueno, también con el grupo de nifios que no podian asistir a
las actividades por Zoom se decian, se les enviaban las actividades via
WhatsApp y ellos enviaban las evidencias a través de videos, y también he
utilizado la Google site, donde les ponia todos los recursos desde la
motivacion, el desarrollo de la clase, las actividades de extension, los
recursos, los juegos; todo lo que se utilizaba en clase de zoom se pone, o
ponia al Google Site y ellos podian tenian el enlace directo y podian volver
a ver toda la clase. Volver a ver todos los recursos y descargar las
actividades, también. Era como volver a ser la clase, pero a través de a
través de Google Site, no, en el portafolio del aula. (DS_1_D2)

Hicimos a través del Zoom usando la
plataforma. Si, fue zoom y cuando a veces
nos fallaba el Zoom utilizamos el Google
Meet.

¢Y cudl fue la frecuencia y duracién de
estas sesiones?
Era diaria, eran 50 minutos porque a fin de
lograr, dividimos el aula en 3. Entonces, de
50 minutos cada uno. (DS_1_D3)

DS_2

Si, acordadas con los padres porque como es un grupo
de inicial en donde los padres tenian que estar
acompafando a los chicos practicamente se puso un
horario para el primer grupo y otro para el segundo, no,
pero siempre bajo el acuerdo con los papas.
(DS_2_D1)

Si, el horario establecido era de 10 a 11, no. Tanto como para la supervision
también de de direccion y todo. (DS_2_D2)

Si, sesiones sincrénicas y asincronicas,
también les mandamos a los papitos,
haciamos semanal, un cronograma, segun
la necesidad, lo lo cambiamos, no. Pero si
éste le dabamos a los papas un
cronograma con la planificacién, no, le
dabamos los contenidos que ibamos a
trabajar, no. Incluso hay en algunas
ocasiones, le colocamos también ahi las
estrategias que vamos a utilizar y qué
recursos ellos debian, con qué recursos nos
debian apoyar. (DS_2_D3)

DS_3

Sinceramente, durante todo el tiempo de la pandemia,
yo extrafiaba mi aula. ;Qué no haciamos en aula
virtual? No sé hacia mucho movimiento, era muy poco
entonces eh, entonces, se trataba de priorizar en los

En realidad, lo que se ha tratado de hacer es sintetizarlo lo mas, lo mas
importante que realizamos dentro de una jornada escolar en condiciones
normales y presenciales, que son las actividades permanentes que son
basicas en el nivel inicial, no podemos dejar de ser actividades

Yo prioricé la parte de comunicacion,
expresion y comprension. No, a diferencia,
porque cuando estamos nosotros en en
presencial, nosotros un poco que nos
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momentos que se pudiese hacer movimientos con los
chicos, no, porque ese es uno de los principios de
nivel. Y realmente fue bastante complicado no, justo
hoy escuchaba mi colega que dice que los chicos se
pierden en el espacio, pero se pierden porque no han
tenido oportunidad de movilizarse. O sea, si bien es
cierto, hemos hecho actividades de ese tipo. No es lo
mismo mirarlo por la pantalla que seguirlo en vivo. No
son cosas que no se pueden manejar de fuera, no. Yo
priorizaba las areas y los movimientos lo mas que se
pudiese. (DS_3_D1)

permanentes porque generan habitos, generan rutinas, generan estos
tiempos se escucha también que son las asambleas, no. Entonces eso se
ha respetado, claro que no con el tiempo que quisiéramos en aula le
dedicamos dependiendo de qué tipo de rutina que hagamos, media hora a
veces hasta 40 minutos, dependiendo de si hay algo que tratar en la
Asamblea, no, como la solucién de algun conflicto que se presenta en aula,
entonces ahi se prolonga el tiempo de Asamblea. En lo virtual no se podia
un poco este verte mas problematicas y esas cosas por la modalidad, no. Y
porque habia mucha intervencién de padres de familia que le ponian
palabra en la boca de los nifios, no, entonces, como que ellos no hacian
este proceso de reflexiéon al principio, entonces eran promedio de 15
minutos, actividades permanentes desde saludo hasta el calendario, los
acuerdos de clase y todo, el cumpleafios y habia un cumpleafios, etcétera.
Y el resto del tiempo el desarrollo de la de la actividad de aprendizaje, no. Y
se ha tenido que extender con actividades un poco mas asincronicas lo que
son los talleres, no talleres, este de grafo motricidad que son necesarias,
importantes, pero que por el tiempo y también la economia de los papas,
porque muchos solamente recargaban su celular para la clase virtual,
entonces se tenia que hacerlo trabajar, eso de manera asincrénica, es
decir, por el WhatsApp y llamadas telefénicas. (DS_3_D2)

vamos también para la lectura, no en este
caso, no hicimos la lectura, si no aplicamos
el plan lector a través de audio. En
presencial nosotros hacemos una lectura
activa, si los hacemos, este, que ellos
participen, que hagan inferencias, no, aca
no, aca solamente haciamos que ellos
escuchen los audios y que después nos
cuenten a través de un video que
comprendieron acerca de los que
mandamos. (DS_3_D3)

DS_4

Se iba el Internet, era una de las mayores dificultades,
pero después no, porque como que los papas se
hicieron ya la idea, ¢no?, o sea se hicieron la idea que
ibamos a regresar, pero que regresabamos virtual y
como que todo el mundo se empez6 a preparar, no, en
el 2021. En el 2020 si fue un caos todo, o sea uno, no
tenia celular, otro no tenia laptops, el otro no tenia
Tablets, algunos no tenian ni idea de como prender la
maquina, o sea. Si el 2020 fue un gran vacio, el 2021
yo siento como que todavia hemos tenido mas
presencia, no, pero el 2020 si fue fatal. Para mi,
atrasados 2020, pero 2021 no tanto. (DS_4_D1)

Si, en el tema de la sefial del Internet, no, muchos nifios entraban y salian
de manera intermitente de la sala de Zoom porque les fallaba su Internet. A
mi también me ha pasado en algunas oportunidades felizmente no en
muchas, pero si en algunas oportunidades que simplemente me botaba del
Zoom. Y era por la sefial del Internet, no, entonces y porque, ademas, en
casa estaban conectados a la misma hora, mi hijo y mi hija. Entonces todos
teniamos que estar conectados al Internet y esta es esto hacia para la
concentracion también de los nifios, no, yo misma me desconcentraba
porque veia que algun nifio entraba, salia y entraba, salia, y siy si a mi me
botaba el Internet era fatal, no. Porque si me angustiaba demasiado irme,
hay chicos y retomar otra vez la otra vez la atencion de los nifios es dificil.
O muchas veces yo utilizaba el Zoom prestado de mi hermano que es
ilimitado, pero cuando él tenia que usarlo porque es de su trabajo, pues, no
habia otra que el gratuito, el gratuito se termina en 40 minutos y qué
horrible tener que crear otra vez la sala y otra vez dices, por favor, vuelvan
a entrar y ahi ya no, ya no regresaban todos, no. Asi que, sobre todo la
sefial de Internet y tener un Zoom ilimitado, por ejemplo, que deberiamos
haber tenido los maestros, eso hubiese facilitado de mucho nuestro trabajo.
(DS_4_D2)

Algunas veces fallaba la parte de la
conectividad, me escribian, no puedo
conectarme, no tengo Internet, hay algunos
papitos que como se conectaban del celular
ya no tenian, pues este crédito, no. Y
también no tenian los recursos econémicos.
Eran francos, no, porque a veces uno como
nos exigian nosotros llevar el control de la
conectividad, entonces le deciamos, mire,
va a perder usted para asustarlo, no, le
decimos, va a perder la vacante otro nifio
quiere estudiar, le vamos a quitar la vacante
por qué usted no se conecta y ellos este
decian, bueno esta pandemia nos a
anulado en cuestion de trabajo, en el
comercio, nosotros somos independientes,
hacemos un comercio ambulatorio y no
tenemos recursos, la verdad, por mas que
usted me llame porque yo me mataba
llamando, reaventaba este el teléfono, miss
si yo he visto usted me ha llamado. Yo era
persistente y me decian, pero miss, me
escribian después no me daban cara, pero
me escribia después miss, aunque me
reviente el teléfono no tengo dinero, no me
voy a conectar, mi teléfono esta sin crédito,
no hay conectividad. Y los que tenian
computadora me decian, miss esta fallando
el internet. No, no tengo, esta ocupando mi
otro hijo de primaria y secundaria y no hay
no. Entonces, ellos han dicho vya
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regresaremos, preguntaban mucho. No, no
podemos regresar por esto del COVID.
Siempre ellos preguntaban, entonces les
decia este, ¢ustedes estan cuidando a sus
hijos? Entonces todavia vamos a seguir con
la Educacién a Distancia, con el trabajo
remoto desde sus hogares, vamos a seguir
con las aplicaciones digitales y plataformas.
(DS_4_D3)

DS_5

El acercamiento con mis alumnos, el de poder llegar a
ellos al es un aprendizaje, aunque fuera mediano, no, y
este el hecho de poder de poder transmitir, o sea de
poder. No sé de alguna manera llegar y darles algo de
ese conocimiento que necesitaba entender, no, quizas
no seria todo, pero si lo mas cercano. (DS_5_D1)

Uy si, mucho, o sea, yo no hubiese podido trabaja sin un dispositivo movil.
No hubiese podido aprender lo que he aprendido sin dispositivo. No hubiese
podido, creo que no hubiésemos podido sobrevivir estos dos afios de
pandemia sin dispositivos moéviles porque ha sido nuestro, no solo nuestra
herramienta de comunicacién, sino nuestro, ah, nuestro espacio de estar
con uno mismo, o sea, cuando estas estresado en casa o del trabajo sales
a la calle y caminas y tomas, aire y regresas, y ya todo bien, no. Creo que
eso significa el dispositivo movil para no sélo para adultos, sino para para
nifios y adolescentes, no. Ese ese escape de poder decir ya me toca a mi
momento también de relax y te ponias a facebookear, en el caso de
ustedes los chiquillos a tiktokear que me es una plataforma que a mi no me
gusta, no, la veo porque no la encuentro este ese gusto que ustedes si la
encuentran, yo le entro al Facebook. Pero mis hijos estaran listos, pero ese
ese es su escape, siento que, en otros tiempos, antes de la pandemia yo
hubiese dicho un momentito, ya me dejas esa cosita, no. Pero ahora este,
pues sigue viendo porque es tu fuga, tu escape porque, o sea, si no que
mas, o sea, cual es tu distraccion si no pueden salir de casa, no entonces
ha sido también nuestro punto de catarsis, digamos asi, durante la
pandemia, no. (DS_5_D2)

Mire, por ejemplo, a nosotros se puede
decir de qué, para nosotros fue innovarnos,
las tecnologias nos han permitido
modernizar, hemos visto transformacién en
los sistemas educacionales. Y a los nifios
un poco que les gusta este ejercitado, no,
porque estaban prendidos del celular. La
tension y la concentracion. Yo les decia a
los papds, miss entonces no, miss me
decian esta mal que le demos el celular, no
esta mal que le den por mucho tiempo, no,
usted le pueden hacer ver videos, escuchar
cuentos, pero hay que estar supervisando y
controlando, no lo pueden dejar para que no
me moleste le doy el celular, ahi tomé hijito,
ya todo el dia esta con el celular, no ahi, si
hay un dafio neuroldgico cerebral, les
expliqgué mire en la parte de aca atras que
tenemos el cerebro, el cerebelo y van a ver
algunas alteraciones si ustedes no
controlan. (DS_5_D3)

Evaluacion

EV_1

Si, preparaba actividades que yo mandaba con
anticipacion, necesito tales materiales para la actividad
tal, y realizdbamos la actividad en clase y estaba
observando continuamente qué era lo que iba
manejando y como. Bajo ese criterio, yo empezaba a
visualizar si se cumpli6 o no las rubricas de
evaluativas. (EV_1_D1)

Si, a través bueno, ellos han enviado sus evidencias y a través de videos,
videollamadas y durante las mismas clases de Zoom, se hacian las
actividades de evaluacion, retroalimentaciéon no y también para la
evaluacién, pues la elaboracién de los instrumentos de evaluacion. Y
también se les enviaba recursos interactivos que les daban una puntuacion,
no, entonces se ha utilizado diferentes recursos para poder hacer la
evaluacion de los chicos. (EV_1_D2)

Si, por ejemplo, nosotros cuando utilizamos
el WhatsApp, no, nosotros mandabamos el
audio, y ellos a través de su celular también
nos mandaba la respuesta en un audio, no.
Nosotros formulamos la pregunta y ellos tic,
nos estaban mandando la respuesta.
(EV_1_D3)

EV_2

En el 2020 y en 2020 era llegaba a la actividad,
evaluaba la actividad y se retroalimentaba. En el 2020
desde agosto a diciembre use el Classroom unida al
Facebook para que me envien las actividades ahi y ahi
retroalimentaba o de lo contrario también podia ser la
retroalimentacion a partir del Facebook, porque el aula
virtual te daba la capacidad de colgar la clase, pedir la
actividad y automaticamente en respuesta a salia las
actividades que se habian realizado y ahi mismo
también se podia retroalimentaba. En el 2021, hasta
mayo, mayo, junio, aguanto mi Classroom, no; pero ya
después mi Classroom entr6 en crisis existencial y ya

Si, si, bueno, se les enviaba, se les enviaba recursos interactivos como te
digo, no para hacer la retroalimentacion. Y durante las mismas sesiones no,
en las mismas actividades de aprendizaje se iba haciendo Ila
retroalimentacion a cada uno de ellos, ellos iban explicando cada uno de los
productos que tenian y ahi mismo se hacia la retroalimentacion, y si habia
alguna, algun detalle, algo que reforzara de manera especifica, pues se
quedaban al final de la actividad de aprendizaje un momentito para de
manera un poco mas personal de poder reforzar algin punto o finalmente
se les hacia videollamadas para conversar tanto con él como con los
padres de familia y poder darles un poquito mas al detalle la actividad de
aprendizaje, si hubiese quedado algo flojo, no. Y bueno, durante las tardes
si se si se realizaba la retroalimentacion a todos los nifios que no habian

Este nosotros haciamos retroalimentacién a
través de las videollamadas, se conectaba
el nifo con sus padres y nosotros le
formuldbamos las preguntas, no de que
habia ;qué aprendiste hoy? ;te gust6?
¢jpara qué te es Util? ;qué beneficios?
¢,Cémo lo vas a emplear? ;De qué otra
manera no puedes tu utilizar lo que has
aprendido el dia de hoy?
¢Y estas videollamadas, a través de que
dispositivo movil usted lo realizaba su
celular, laptop, Tablet?
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no alcanzaba nada. Y entonces este lo eliminé, no; y ya
como ya era sincronica totalmente todos los dias, de
lunes a viernes decidi hacer una retroalimentacion por
grupos. Entonces a ver, fulanito de tal mira, hay que
corregir esto, aumentarle. Esto acomoda esto, usa
esto, hacemos ejercicios de esto, no o sea ya la
retroalimentacion fue practicamente directa, ya no
necesitdbamos estar escribiendo para que el papa lo
lea, sino que, de frente, y le deseamos a la al nifio.
jutilizaba algun  dispositivo  moévil para ello?
Al inicio era todo celular, después fue la computadora o
laptop, no. Y en esta segunda parte, que fue la del
2021, fue todo con laptop porque las
retroalimentaciones haciamos directamente en clase.
(EV_2_D1)

participado en la actividad para poder ahi ajustar y luego de que enviaban
los videos también no. O sea, ya, por ejemplo, si era de oralidad ir
reforzando ese tema de seguridad, de expresién, vocabulario. Entonces, si
se han utilizado varios recursos interactivos para la propia evaluacion.

¢Esto lo realizado a través de su celular y su laptop o través de ambos?

A través de ambos, ambos. (EV_2_D2)

Por el celular, lo hacia por el celular.
(EV_2_D3)

EV 3

EV 4

Yo tenia carpetas individualizadas, o sea, cada uno
tenia sus evidencias en cada carpeta, no, y después si
por ejemplo me la pedian, yo podia entregarla sin
ningun problema. Por ejemplo, me decian, ha venido a
quejarse, Manuelito de que dice que tu le has puesto
tal nota en la libreta o en el informe pedagdgico. Yo
tenia como avalarme, porque yo guardaba mis
carpetas individualizadas, cada uno tenia su carpeta.
(EV_4_5_D1)

Si, si, yo tenia el portafolio este digital. Bueno, ellos tenian su propio
portafolio que a través del Classroom y yo he tenido portafolio que te
comentaba donde estaba todos los recursos que se utilizaban de manera
diaria, entonces era el lunes 21 y el primer video de saludo luego venia el
calendario, las todos las actividades permanentes y luego el video que los
videos que se utilizaban durante la actividad de aprendizaje, las fichas, los
recursos interactivos, entonces a ese portafolio, ellos tenian acceso directo.
Y visualizaban visualizaba absolutamente todo lo que sea utilizado en la
clase, no, incluso los los podian descargar y editar, entonces tenian esa
opcioén de poder, los juegos de WordWall, todo desde este mismo vinculo.
Al principio a inicios de afio, si les enviaba a través del WhatsApp los
recursos. Pero era pues, era demasiado, llena demasiado celular, tanto el
mio como de ellos no. Y ademas que no todos los celulares tienen los
programas para poder descargar los juegos, sobre todo, no. Entonces ahi
aprendi también en un taller este virtual a aprender a crear un Google site,
no. que es como una pagina web de Internet, no. Entonces, ahora ellos a
tener el acceso podian interactuar de manera mas auténoma también y
reforzar sus aprendizajes. (EV_4_5_D2)

Nosotros a inicio del primer afio se abri las
carpetas que esté por cada nifio. También
de aqui necesitabamos mensualmente este
la plataforma del Mundo IE que nos exigian
cada mes, en ultimo dia del mes teniamos
que llenar, no. Ahi, subiamos todo lo de la
planificacion, de las experiencias de
aprendizaje, los logros, las dificultades.
También damos también los alcances,
sugerencias, no para mejorar este este
sistema de ensefianza. (EV_4_D3)

Por ejemplo, en el caso de nosotros le
pedimos a la, por ejemplo, a inicios nuestra
practicante hizo un video de cémo realizar
un portafolio digital y después, como los
papitos, vieron el video y se tuvo que hacer
como un taller para explicarme ¢Coémo lo
podian hacer? Incluso les pedimos
materiales y dijimos no, ustedes pueden
hacerlo asi su portafolio. Y ahi debemos
nosotros tener toda la recopilacién de lo que
estd trabajando el nifo diariamente.
¢Y usted, qué beneficio le encontr6 a este a
este portafolio que elaboraron los
estudiantes? Bueno, los padres para poner
las evidencias de los estudiantes.
Claro, bueno para nosotros en realidad yo
decia no hay un beneficio porque hay
muchos trabajos. Cuando elaboraron el
portafolio yo veia de que no era el trabajo
del nifo, era trabajo del padre, decia a mi
que no me cuenten o incluso yo les
colocaba el rato que hacia en la plataforma
donde teniamos todo, por dias. Yo decia
esto no lo trabajo en la vida en nifios, es el
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trabajo del papa, decia, se estan
engafiando porque cuando yo iba al Zoom y
evaluaba a ver, sefiora no lo interrumpa,
déjelo que él solo participe, no miss yo le
voy a ayudar, no sefiora apague su audio
solamente participa él. Yo veia que el nifio
no lograba, realizar lo que habia mostrado,
habia mandado en sus hojas de trabajo, no
entonces en realidad, mas trabajo para
nosotros, porque habia que calificar que
motivar al nifio tenia que mandarle, aunque
sea un audio, una manito, no, alguna cosita
para estimularlo a si viéramos que no
estaba adecuado. Y era el padre el que
avanzaba el trabajo. (EV_5_D3)

Medio de
comunicacio
ncon la
familia y
plana
docente

MC_1

La comunicaciéon era diaria porque teniamos clase
todos los dias, y los nifios estaban acompafiados de
sus padres en la comunicacion. Si, yo veia algun
detalle, asi que sobresaltaba le pedi a ese padre que
se quedara y lo haciamos por Zoom, ahi nomas
acoplando la clase, al toque hablaba con la persona.
Si, este si, por ejemplo, no era el padre, veia al nifio,
no estaba el nifio. Entonces yo lo que hacia era llamar
por celular y hacer una videollamada por WhatsApp.
Entonces conversaba con esa persona y veia que lo
que estaba pasando y buscamos la solucion al
inconveniente. Yo creo que la educacién debes tener
un triduo, o sea, escuela, padres, estudiantes. Si no
hay ese trio estamos fritos, porque es como que tu
pones una pata cuatro de cuatro, cuatro patas, le quitas
una, no funciona, se cae. Igualito, si yo desmerezco a
los padres de familia, les quité el valor de lo que
realmente corresponde, que ellos tengan en cuenta en
la educacién de sus nifios, pues estamos quitandole
una parte muy importante porque puede ser una frase
hecha, pero la educacién empieza en casa. Y si tu
quitas esa parte se quedan en vacio, y como te digo,
cojea. Entonces, lo ideal es que los tres hablen el
mismo idioma, los tres se comunican igual, los tres
avancen igual. (MC_1_D1)

A través del WhatsApp y llamadas telefonicas, y también por Zoom, las
entrevistas se realizaban a través Zoom ¢ Cudl fue la frecuencia de esta
comunicacién? Diaria a través del WhatsApp y por su Zoom entrevistas
semanales a las familias. (MC_1_D2)

Si, yo les hacia llamadas cuando los
padres. Por ejemplo, en reiteradas veces
me mandaban el trabajo hecho por ellos, yo
los llamaba en la noche - tarde, yo los
llamaba, y dije este disculpe que a esta
hora lo estoy llamando, pero sé que usted
recién llega del trabajo y durante el dia no
me contesta, estoy observando que su nifio
esta realizando el trabajo, pero con la ayuda
total de usted porque eso no ha hecho el
nifo. Yo conozco su pintado, su trazo, y
esto no lo ha hecho, no lo perjudiqué, déjelo
asi, que rayé la hoja, eso quiero ver yo, no
quiero ver maravillas. Ya miss disculpe y
reconocian, no esté algunos a veces era un
poco falso, decian yo no lo hice, su
hermanito, ah, bueno, digale al hermanito
que no vuelva a hacerlo.
.Y sé que lo realiz6 por llamadas, pero
también utilizé alguna aplicaciéon especifica
0 quizas por el celular o por videollamadas?
También les mandaba mensajitos por el
celular, les mandaba un mensajito por la
aplicacion WhatsApp de forma personal.
¢Y a través de qué tipo de dispositivo movil
se comunic6 con la familia por celular,
Tablet o ambos por celular utilizado?
Utilizaba el celular.
¢Cual fue la frecuencia de la comunicacion
con la familia?
Dos veces por semana, teniamos nuestros
dias y nuestro cronograma en orden
alfabético. (MC_1_D3)

86



MC_2

Si, tuvimos varias ;Como se llama? reuniones con
padres. Habremos tenido unas cuatro o cinco
reuniones de padres y aparte tuvimos también charlas
porque me contacté con una nutricionista y me
contacté con una psicéloga para lo que eran pautas de
aprendizaje y con una nutricionista para lo que era
alimentaciéon saludable, con nifios de tres afos ¢por
qué? porque vi una de las problematicas principales,
era de que los nifos estaban muy gorditos y con justas
se movian los pobres, eso era uno. Y segundo, porque
veia que los padres, como que estaban demasiado
acaparadores, Ay mijito, no se mueva, qué mijito no se
haga. Légicamente, que también hay que entender que
estabamos en tiempo de pandemia practicamente era
terrible, pues no, o sea, se veian casos de nifios con
problemas, con nifios con cositas. O sea, que
enfermaban del COVID y todo lo demas y ese temor a
la enfermedad también origind eso, pero este bueno, la
idea era darles esa charla. Si, estas reuniones de
padres para justamente darles la confianza (...)
(MC_2_D1)

No, también sea se ha hecho actividades grupales, de todo el aula para
explicarles un poco de trabajo que se iba haciendo, algo en las necesidades
de apoyo, sobre todo en los aprendizajes. Y también entrega de reportes
que se han hecho, se hacian reuniones de manera grupal y también de
manera individual. Ahi hay resultados que se pueden compartir en grupo
grande, pero hay otros aspectos especificos que hay que hablar con cada
una de las familias, sobre todo para acciones de compromiso, no, de que
ellos puedan colaborar con el aprendizaje de los chicos y si habian algunos
aspectos también que nos llamaba mucho la atencién durante las
actividades de aprendizaje que y que era necesario indagar un poco porque
no nos permitian el logro de aprendizajes, entonces si ha habido mucho
entrevistas individuales a través de a través del Zoom. (MC_2_D2)

También haciamos cada 15 dias via Zoom
haciamos talleres y haciamos reunion breve
20 minutos y el taller demoraba 30, cada 15
dias, los viernes era nuestro taller.

¢la familia también se comunicaba con
usted para algun otro tema para conversar?
No, poco. Yo tenia que llamar, no. Yo le
reventaba el teléfono, porque le tenia que
escribir sefiora, por favor contesten,
respondan, no, porque me mataba
llamando, o sino otras veces, como ya
sabian que yo les iba a escribir, me ponian
miss disculpa, estoy fuera de casa este, no
sé, no me encuentro. Porque decia, si no le
escribo la miss va a seguir de cargosa.
(MC_2_D3)

MC_3

En ese momento, el WhatsApp. La aplicacion del
WhatsApp fue fundamental, fue fundamental, si, le
sacamos la mugre al WhatsApp. (MC_3_D1)

La laptop a través de la plataforma Zoom, la verdad, no me gusta mucho
usar la videollamada por WhatsApp, utilizando el celular; porque la imagen
no esta tan cercana. Yo prefiero verlos ahi en grande y para mirar a la cara
de manera mas cercana para para poder sentir que estoy entablando una
conversacion, no. Videollamada, no sé, no, no me parece tan cercano y los
audios eso si no me gusta porque prefiero escribir el mensaje que grabar
audio por WhatsApp. Siento que puedo hacer mas interaccion a través de
un mensaje de texto que del audio. (MC_3_D2)

Para mi yo creo que el Zoom, porque, por
ejemplo, cuando haciamos la clase y yo
veia que, por ejemplo, Juancito fallaba,
entonces yo le decia, a ver, Juancito lldamale
a tu mama, si aca esta mi mama no, pero
quiero verla, sefiora su hijito no logré mire,
por qué usted le ha cortado la tarjeta no es
la medida. Es que yo siempre he tenido un
modelo, entonces yo le dije, este es el
modelo que yo mandé hacer de 10 por tanto
la de usted esta a la mitad, entonces no
vamos a lograr nada, por favor corrija eso.
Ya miss entonces ahi salian otras y decian
miss, ¢la mia esta bien?, entonces ya yo
ahi le decia, no, este es el modelo de miren.
(MC_3_D3)

MC_4

En ese caso, si usamos la laptop porque nosotros
tenemos un aplicativo que se llama Teams, Microsoft
Teams. El Microsoft Teams es dado por el Ministerio de
Educacion y es exclusivamente para los docentes del
Ministerio. Entonces este tenemos cada uno un
espacio dentro de la plataforma y nos reuniamos por
medio de la plataforma, no. Este ese era para las
reuniones colegiadas con todos. Pero las reuniones
colegiadas en grupo bueno, se usaba el Zoom que yo
tengo, no, y nos juntdbamos con la docente del mismo
grado, no. (MC_4_D1)

Ambos el celular y laptop, no. El celular para temas, este, mas temas
personales o también por los grupos de WhatsApp que tenemos como cinco
grupos de WhatsApp en el colegio y todos funcionan de manera muy, muy
activa, en especial por las noches. Y bueno del Zoom para hacer la
planificacion de grupo de edad y a plataforma Teams para hacer las
reuniones de colegios, de comunidad educativa, pero para programacién ha
sido exclusivamente Zoom. (MC_4_D2)

A con los directivos fue por Teams y por
Zoom también, a inicio fue por Zoom, luego
la directora, la UGEL brind6 la plataforma

de Teams. Con los colegas teniamos
reuniones colegiadas por Zoom.
(MC_4_D3)
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Factores
influyentes

FI_1

Me voy a sonreir, porque lo Gnico que yo sabia manejar
era la laptop, no, eh, tenia una laptop mucho mas
chiquita que la que tengo ahora, con menos capacidad
que la que tengo ahora, porque me veo obligada a
cambiar el equipo, porque no daba, para realizar las
clases. Eso no pas6 por el costo del Ministerio, o sea,
cada una se las tuvo que ingeniar. No sabia el uso del
celular, asi como sé ahora, que puedo, tuve que
separar las lineas el afio pasado porque era terrible. Mi
teléfono empezé a cargarse de mensajes y de pruebas
y de evidencias. Tuve que hacer un montén de cosas
que no hacia antes, o sea, no sabia editar y tenia que
editar, no sabia el uso de, mira el Power Point para mi,
lo practico. Tuve que aprender a ponerle video, que
tuve que ponerle transiciones, que si las animaciones,
que si ponle otro, este ponle un video de en linea,
ponle un video que tu tienes, cambiale la foto, achicala,
cortala, todo eso nos agarré a todos de sorpresa y si
bien es cierto, yo siempre he sido muy curiosa y todo
eso. Me cayé pues como un balde de agua fria. En
ningln momento me imaginaba que iba a tener que
hacer videos, haciendo yo mis ejercicios para que los
chicos hicieran los mismos ejercicios que yo hacia, o
sea y confiarme en el otro lado, lo que estaban
haciendo. Aprendi en el camino, esa es la verdad,
aprendi en el camino. Me acuerdo que lloraba mucho
porque decia, porque no pasa todo esto y no regresé al
aula porque habian cosas que me frustraba, o sea,
mucha frustracién al inicio. Junté con la familia, con el
trabajo, era una cosa desastrosa. Y lo peor es que me
sentia frustrada porque queria hacer mis cosas y no
podia, no se podia. Entonces, aprendi a patadas, como
dice el dicho, a patadas, aprendi a usar la laptop, usar
el celular hay muchas cosas que te ignoro,
l6gicamente, no, porque a los 51 afios bien dificil. Yo
no naci con la computadora, yo no naci con mi celular,
yo no naci con un televisor Smart, nada por el estilo, el
televisor era tuerquitas, era grandote, mi celular cuando
yo naci no existia, era teléfono fijo. Entonces, la
computadora no es la laptop, era una computadora, no,
entonces todo eso costd, por lo menos en lo particular.
Ya todo el mundo me decia, si ti, que eres tecnoldgica,
pero en realidad no lo era, lo que pasa es que, a la
fuerza, pues qué haces. (FI_1_D1)

Si, pero no tantas como las que conozco ahora, o sea conocia lo basico, lo
necesario porque, o sea, no necesitaba utilizar mas recursos interactivos
que he tenido en mi aula. Me hubiese encantado tener alguna vez alguna
pizarra interactiva. Y bueno, espero que en alguin momento lo tenga. Asi
que no, ni recursos interactivos antes de la pandemia, el televisor, es mas,
si tenias suerte un televisor este normal donde ponia el USB vy, ya
transmitia el video o lo que podia descargar. Y ya interaccién, mas que todo
era descargar videos, colocarlos en un USB vy llevarlos al aula, no. Ese era
el recurso interactivo que yo utilizaba y también algunos afios mi laptop
para, pero con el proyector multimedia y ekran que, si nos ayudaba mucho
pero mas que lo mismo. Los recursos que hemos utilizado durante estos 2
Ultimos afios son mas dindmicos, mas activos. Todo era para pasar
imagenes, pasar videos, no asi de manera interactiva. (FI_1_D2)

No, yo no sé mas, yo decia y ellas se reia,
pero me vi obligada a aprender junto a las
practicantes, resultaba ser cero con el
celular. (FI_1_D3)

FI_2

El acoplar los uno al otro, el que todos cumplan una
misma funcién. El de poder mandar la educacion a todo
ambito. Y que de alguna manera todo vaya en grande,
se haga un engranaje, que el celular realmente sea un
instrumento para completar el trabajo que tienes en la
laptop no, y que ese trabajo de laptop lo puedes
mandar a los demas. Y que todo te sirva como

Aprender a utilizarlos, no, y el tiempo. Siento que le he dedicado muchas
horas y muchas veces descuidando a mis hijos porque a veces ellos tenian
que sacar la silla y decir, parate. Y es que mi hija, al menos miraba mis
PPTS y esta bien, mami, o sea no, yo quiero que tengan movimiento mas
adecuado, entonces animaciones le vas a poner, te pasas. No puedes usar
el otro que ya usabas el afio pasado y a veces éste usaba este PPT que el
afo anterior que habia producido, pero los miraba y decia que basico esta

Por ejemplo, este elaborar los videos, no,
elaboracion de videos y de PPT. A inicios lo
hacia la practicante, no, pero cuando ella
fallaba, por motivos que no tenian, la
conectividad también le fallaba a ellas.
Entonces me veia obligada a hacer yo, yo
no sabia, entonces incluso se reia, yo
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engranado. Y que todo se sienta que puede girar
alrededor y que pueda cumplir su funcién principal es
que llegar a todos o la gran mayoria. (FI_2_D1)

esto no, hay que ponerle esto, estito mas, ti te pasas demasiadas cosas,
me decia mi hija. Me quedaba muchas horas hasta que me tenian que
decirme muévete, y eso me ha generado dolores de espalda, de cabeza
increibles, porque es que cuando estas metida en algo y te esta gustando,
entonces, olvidas de que te duele la espalda y te olvidas de todo, hasta que
te pares de la computadora y te das cuenta que te duele todo entonces y
creo que ese apasionamiento me ha generado también muchas horas de
estar como desvelada. Y a veces me sofiaba, voy a hacer esto, esto y asi al
dia siguiente me he levantado y me ponia a hacer entonces. Creo que me
apasioné con esta cosa, a mi me encanta, o sea, yo considero, mucha
gente dicen no, o sea, ya fue en las clases por Zoom, yo considero que si
deberiamos tener talleres este por Zoom, por ejemplo, para trabajar mucho
la oralidad, no hay recursos que podriamos mostrarles de manera un poco
mas cercana a los chicos, no es lo mismo que trabajen en la clase y vean la
pantalla del televisor de rimas, por ejemplo, estos juegos de manos, estas
cosas que si, que considero que si se podria lograr mejores resultados
utilizando la plataforma virtual. (FI_2_D2)

jalaba las imagenes, las pegaba. Tu me
veias sacar mi goma y en mi hojita yo
pegaba a recortar las figuritas y ya les
mostraba no. Me tenia que agenciar de
alguna manera. (FI_2_D3)

FI_3

Si, nos lo dio Perueduca, el Ministerio. Perteduca lo
dio dos veces, creo. Después durante el afio tuvimos
GIAS que el colegio conseguia, la directora conseguia
a una docente, a otra persona que sabia manejar el
Power Point, la otra que sabia usar el Excel, la otra que
seria el Word. Y practicamente casi todas las GIAS
eran algo asi, o sea, casi todas las GIAS tenian algo de
tecnologia para mejorar nuestra capacidad docente, la
llegaba con los chicos. (FI_3_D1)

La mayoria externos no lo los talleres de la institucion han sido mas de
coordinacion y bueno, he tenido la oportunidad de dar algunos talleres a mis
colegas como docente fortaleza. Pero el 90% de los talleres, hay varios de
ellos pagados y muchos de otros gratuitos, no de comunidades de
aprendizaje o tutoriales, no, de estar viendo el tutorial para que gire algo y
te quedas sin retroceder, se avanza, si un video tutorial que te que dura
cuatro minutos. Tu lo haces durar 2 horas porque vas a retroceder, si creas
y eso, entonces, pero si ha sido mas mas externa. (FI_3_D2)

Si, en el de la UGEL no, pero como yo no
sabia este mucho llegue a la mitad, a la
mitad de los cursos de las diferentes
plataformas, no. Y cuando ya entramos a
otra donde la dejabamos, ya se me
complico, Una docente nos ayudaba y otra
también a mi, pero este ya no podia.
Entonces yo entraba asi a la clase entre

completo al curso, pero no podia ya
realizar, ya las tareas mas complejas.
(F1_3_D3).

FI_4

No, general, no era para mi nivel. (FI_4_D1)

Mira, he tenido este la oportunidad de ser la especializacion de Montessori,
que ha durado un afio que ha sido todo virtual y sino hubiese habido la
pandemia, creo que no lo hubiese podido realizar uno por el costo y otro por
el tiempo desplazarse a un lugar para recibir tus talleres y en todo, no. He
ganado ese, esa especializacion, también he podido participar de cuatro
congresos este mundiales. Que uno de ellos, Montessori, que siempre se
dan presencial y era imposible era en Espafa, no. Imposible poder asistir y
otros talleres de herramientas pedagoégicas, herramientas interactivas. (...)
Entonces la virtualidad, la pandemia, nos ha ensefiado también que
podemos sacarle provecho a todo tipo de recursos, no, o sea, sin
discriminar de donde sea el recurso, sino ir viéndolo lo bueno. Entonces,
también hay en Internet que son de relleno y tu dices ay que fue esto, pero
hay muchas cosas que, si te pueden ayudar, no. Entonces, creo que nos ha
ayudado a los maestros de tener la mente abierta y decir a ver por aqui,
podemos mirar por aqui, podemos ver por aqui dirigirte a una linea, no. Yo
creo que era necesario este tiempo de pandemia, obviamente, no la
enfermedad, pero creo que era necesario detenernos como como
humanidad, como maestros, como personas y decir un rato, o sea, hacia
donde estoy yendo y replantear. No podemos regresar a las aulas y no
debimos regresar a las aulas de la misma manera como las dejamos, no.
Las dejamos de una manera y tenemos que regresar de una manera
completamente diferente, con una mente mas abierta para implementar otro

Si, las chicas de la catodlica, todas las
practicantes, se reunieron y hicieron
capacitaciones de los diferentes programas,
plataforma, se repartian y hacian por
espacio de una hora, cuando teniamos las
reuniones semanales. La directora, la chica
de catdlica van a explicar, por ejemplo, ellas
explicaron lo de la pizarra interactivas, los
diferentes programas nuevos. Ellas fueron
las que nos dieron todito de la parte
innovadora.

¢ Aproximadamente
Nos habran
capacitaciones.

¢Y el desarrollo de estas fue especifico
para su nivel o era de manera general?
No, fue de manera general, era tanto para
inicial como para primaria. (FI_4_D3).

fueron?
cuatro

cuantas
dado unas
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tipo de metodologias, para implementar otras formas de pensar de nuestros
nifios y de nuestras familias. Y, eso nos ha tenido que ensefiar la pandemia,
si regresamos igual pues no hemos aprendido nada, y de nada nos ha
servido, Vendran otras pandemias y no pasara nada. Entonces, se hace un
problema mundial, pero hay grandes problemas en nuestras naciones. Yo
no podia reunirme contigo en este momento, oye dénde nos reunimos, mira
a qué hora, yo no puedo a esta hora, no es que hace frio, no, pero me
invitas mi cafecito, y en el colegio no podemos, tu eres turno tarde, yo tengo
turno mafiana, yo no me puedo quedar, y yo tampoco puedo quedarme. O
sea, no, seria muy problematico que tu y yo estuviésemos reunidas, pero
estamos aqui reunidas, tu estas en tu casa, estas refriada, no me vas a
contagiar, y yo estoy en mi casa, estoy de frio, me puedo abrigar, y ya esta.
Estamos produciendo, ¢verdad? Esto no se deberia perder. (FI_4_D2)

FI_5

No, era algo asi como aviéntate a la piscina y yo te tiro
el salvavidas, pero no te ayudo a como salir.
(FI_5_D1).

Fue variado en realidad, porque una tiene diferentes aspiraciones, y otras
necesidades desarrollarse en otros planos del ser humano, no. He visto,
talleres psicologicos que me ayudan un poco mas de manera personal,
familiar (...) (FI_5_D2)

Bueno, este, el afio pasado la directora, a
través de la maestra fortaleza hizo que nos
diera algunos alcances, de lo que nosotros
no sabiamos, por ejemplo, este como
maestra fortaleza, la puso a la miss y ella
dio clases acerca de lo que era la
gamificacion y todo lo que era la
gamificacion. Capacit6, también, la edicién
de videos y de decia, las chicas no, no, no
la cogi. Bueno, me pueden llamar, ;no? Y
yo les puedo ayudar. (FI_5_D3)

FI_6

Ya, bueno para la planificacién de hecho la laptop,
porque hay que hacer los trabajos de las sesiones, las
actividades de aprendizaje, las experiencias y todo eso,
para ir llevando un orden para llevar una secuencia. En
aula, de todas maneras, usamos algunos recursos
como videos, canciones, pero como que no es tanto
como cuando estas en el virtual no, netamente. ;En
qué momentos? cuando, por ejemplo, este queremos
hacer un juego y no necesariamente el juego tiene que
ser con cuerpo, sino que también puede ser de
memoria, no, como el que hicimos hace unos dias. No,
que necesitamos para hacer agrupaciones que
necesitdbamos que nos sobra, un poco para también
jugar con memoria. En esos momentos, o sea tiene
que tener un sentido pedagdgico, o sea, no es usar el
video por el usar, o sea, si quiere usar el video por
usar, mejor le pongo una pelicula, una pelicula que yo
sé que ellos le gusta. Pero normalmente ahora usamos
y lo usdbamos también el virtual, pero ahora lo usamos
en presencial cuando queremos complementar alguna
actividad, alguna actividad o cuando queremos que se
haga un enganche, entre lo presencial y lo virtual para
que no se sienta muy de golpe que ya no vas a ver
nada de eso. Y porque de alguna manera vino para
quedarse, no. Entonces no pierden el ritmo, no pierdes
el ritmo porque definitivamente esto de la virtualidad se

Si, urgente, como te repito, y yo suefio con tener una pizarra interactiva en
aula. Estamos empezando en el colegio con los televisores Smart, pero no
es suficiente, no, o sea, el televisor solo lo estamos utilizando para ver
videitos. Y un Smart no solo sirve para ver videitos, puedes utilizarlo y
explorarlo y descargar aplicaciones y cosas asi en el televisor, y utilizarlo
como recurso pedagoégico. Porque sélo para ver videitos no necesitas un
Smart. Entonces creo que si. Deberiamos como institucién educativa y a
nivel personal, promover el hecho de que se pueda utilizar recursos
interactivos por la edad de los nifios, me conformo con una pizarra, esta
interactiva, no. Pero para el nivel primario, si, seria interesante que se
pueda utilizar en clase las Tablets, por ejemplo, no. En el colegio de mi hijo
utilizan en las clases presenciales utilizan sus Tablets, entonces el profesor
esta dictado la clase y le dice abran sus Tablets, les estoy pasando este
recurso en el aula virtual y hagan resuelvan este cuestionario, etcétera. O
sea, ahorraria muchisimo tiempo de estar, esté repartiendo las fichas, que
copie este cuestionario, no. O sea, podriamos optimizar no soélo los tiempos
y no hacer mas dinamicas las actividades de aprendizaje en el nivel
primario. Dios quiera que, no sé ingrese un ministro de Educacion que
pueda ver el tema educativo de manera mas amplia, mas global. Que
permita que vea el presupuesto para generar este, no aulas de innovacion.
Yo no veo que aporte mucho, no, porque vas y tienes tu hora de
computacion y ¢qué te ensefie tu hora de computaciéon? También, no, o
sea, ¢Quiénes estan en un aula de innovaciéon? Creo que no, no generar
aulas de innovaciones, sino actividades interactivas con recursos
interactivos en aula y en la vida cotidiana. O sea, muchas cosas se podrian
hacer desde robdtica, por ejemplo, programas de robdtica desde inicial, hay

Si, es un complemento para temas, yo
pienso que a través de esos dispositivos
nosotros estamos innovando, estamos
mejorando la educacion
¢y en qué momento lo podria incluir?
Por ejemplo, como motivacion, podria
comentar videos también para el programa
lector, también puedo colocar los cuentos,
también para el area psicomotricidad, para
motricidad fina. Lo puedo trabajar también
con los bailes, con los ejercicios. Desde los
campos que puedo aplicar, porque incluso
nosotros podemos este ponerle también
para cuando hacemos secuencias, de lo
que es comunicaciéon en lo que es
matematica, para aplicar los jueguitos como
los videos, como que atrae un poco mas,
les llama mas la atencion. (FI_6_D3).
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va a quedar, se va a quedar y bueno, tenemos que
acostumbrarnos a vivir con ella. (FI_6_D1)

lindos programa de robética en inicial que que necesitan este tipo de
plataformas y tu dices Wuaa, yo necesito esto para nifios, para competir
con aquellos que estan en Espafia, en Suecia, que no son mas que
nosotros, pero si tienen mas que nosotros. (FI_6_D2)
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