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Resumen Ejecutivo
El Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) es un programa especial creado por
el Gobierno Regional de Ica mediante la Ordenanza Regional N°0003-2015-GORE-ICA,
cuyas funciones son la formalizacion y titulacion de predios rusticos y la adjudicacion de
terrenos eriazos del Estado y comunidades campesinas en la region. Por otro lado, la presente
consultoria pretende identificar las razones por las que el PRETT no llega a cumplir las metas
anuales definidas por la entidad rectora que es el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego
(MINAGRI) asi como proponer alternativas de solucion para que estas metas se cumplan. En
ese sentido, se identificd que el problema es un subproceso llamado levantamiento catastral,
el cual toma significativamente mas tiempo que los demas subprocesos dentro del
procedimiento de titulacion y formalizacion, perjudicando a los usuarios (i.e., campesinos y
agricultores) al tener que esperar innecesariamente muchos mas dias para completar sus
tramites. Este subproceso considera que las inspecciones de campo se realicen de forma
manual utilizando un GPS submétrico, presentandose dificultades u obstaculos diversos (e.g.,
suelos, rios, arboles, etc.) para acceder a los predios y registrar sus coordenadas. Como
consecuencia, se procesan menor cantidad de predios que espera el MINAGRI; es decir, no se
cumple la meta. Para contrarrestar esta situacion, se propusieron cuatro alternativas de
solucion, siendo la propuesta de utilizar drones catastrales la que mayor beneficio genera.
Finalmente, para la ejecucion del subproceso de levantamiento catastral de un predio
empleando la tecnologia GPS submétrico, se necesitan 286 horas, mientras que, con la
solucidn con drones catastrales solamente se requieren 189 horas, con lo cual se consigue una

reduccion significativa de 97 horas (33.9%).



Abstract
Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) is a special program created by
Gobierno Regional de Ica through Ordenanza Regional No. 0003-2015-GORE-ICA, whose
functions are the formalization and titling of rustic properties and the adjudication of land
efforts by the State and peasant communities in the region. On the other hand, this
consultancy aims to identify the reasons why the PRETT does not meet the annual goals
defined by the governing entity Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MINAGRI), as
well as to propose alternative solutions so that these goals are met. In this sense, it was
identified that the problem is a sub-process called cadastral survey, which takes significantly
more time than other sub-processes within the titling and formalization procedure, affecting
users (i.e., peasants and farmers) because they must wait unnecessarily many days to
complete their paperwork. This sub-process considers that field inspections are carried out
manually using a submeter GPS, presenting difficulties or various obstacles (e.g., soils,
rivers, trees, etc.) to access the properties and record their coordinates. Therefore, fewer
properties are processed than expected by MINAGRI; that is, the goal is not met. To
counteract this situation, four alternative solutions were proposed. Using cadastral drones is
the proposal that generates the greatest benefit. Finally, executing the sub-process of cadastral
survey of a property using submetric GPS technology takes 286 hours, while cadastral drones

solution only takes 189 hours. It means a reduction of 97 hours (33.9%).
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Capitulo I: Situacion General
1.1 Presentacion del Programa

El Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) es un programa especial de
titulacion de tierras y catastro rural, el cual fue creado por el Gobierno Regional de Ica
(GORE-ICA) mediante la Ordenanza Regional N°0003-2015-GORE-ICA, y se encarga de la
formalizacion y titulacion de predios rusticos y comunidades campesinas en la region,
mejorando la calidad de vida de su poblacion. Para la promulgacion publica de la mencionada
norma en el diario E/ Peruano, se contd con el consejero delegado, Dr. Gustavo Enrique Soto
Lévano y el presidente regional, Ing. Fernando Cilloniz Benavides.

La Direccion General de Saneamiento de la Propiedad Agraria y Catastro Rural
(DIGESPACR, 2019) del Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI) es el ente rector que
promueve la titulacion de tierras en todo el territorio nacional, teniendo como funcidn base la
de decretar normas y lineamientos técnicos de saneamiento fisico legal y formalizacion en el
ambito de predios rurales, donde presta asistencia técnica y legal a GORE-ICA para elaborar
el procedimiento de titulacion y formalizacion de predios rurales y comunidades campesinas.

Mediante el Decreto Supremo N°076-2006-PCM se aprobo el Plan Anual de
Transferencia de Competencias Sectoriales a los Gobiernos Regionales y Locales del afio
2006 en donde el MINAGRI ha transferido a favor de los Gobiernos Regionales, las
funciones de “promover, gestionar y administrar el proceso de saneamiento fisico legal de la
propiedad agraria, con la participacion de actores involucrados, cautelando el caracter
imprescriptible e inembargable de las tierras de las comunidades campesinas y nativas” (Ley
27867, 2002, articulo 51, literal n). Por ello, segun la Resolucion Gerencial General Regional
N°0080-2020-GORE-ICA/GCR, el PRETT esté constituido en el ambito de la competencia
del GORE-ICA y se encuentra adscrito a la Gerencia Regional.

El PRETT (2019) tiene como finalidad:



... planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos en materia de administracion
y adjudicacion de terrenos de propiedad del Gobierno Regional de Ica, realizando
todas las funciones pertinentes a efecto de dar cumplimiento a las funciones
establecidas en la Ley Organica de Gobiernos Regionales y las disposiciones emitidas
sobre la materia. (p. 11)
El PRETT (2019) ejerce las siguientes funciones:
= Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de administracion y adjudicacion de terrenos de propiedad del Estado, de
conformidad con la legislacion vigente y el sistema de bienes nacionales.
= Realizar actos de inmatriculacion, saneamiento, adquisicion, enajenacion,
administracion de los terrenos eriazos de propiedad del Estado en su jurisdiccion,
con excepcion de los terrenos de propiedad municipal.
= Establecer los mecanismos aplicables al registro, inscripcion y fiscalizacion de los
bienes de propiedad estatal, con excepcion de los de propiedad de los gobiernos
locales y del Gobierno Nacional, de acuerdo con la normatividad vigente.
= Promover, gestionar y administrar procesos de saneamiento fisico-legal de la
propiedad agraria, con la participacion de actores involucrados, cautelando el
caracter imprescriptible, inalienable e inembargable de las tierras de las
comunidades campesinas y nativas.
= Otras funciones que se le asigne el Gerente General Regional. (p. 14)
1.1.1 Modelo de operacion
En la Figura 1 se muestra el resumen del modelo de operacion de los procesos mas
importantes en el PRETT, los cuales son: (a) Titulacion y formalizacion de predios rasticos
regulado por el Decreto Supremo N°032-2008-VIVIENDA vy (b) otorgamiento de parcelas de

pequefia agricultura regulado por el Decreto Supremo N°026-2003-AG.



Los dos procesos inician con la recepcion de la solicitud en el caso de la titulacion.
Luego, se determina la unidad territorial, se evaluan los antecedentes dominiales, se hace la
investigacion registral y la verificacion de inexistencia de superposicion con otros derechos
de areas. Después, se realiza un diagnostico fisico y legal por parte de las areas Legal y
Técnica del PRETT, para el saneamiento correspondiente. Con esta finalidad, se programa la
inspeccion de campo para corroborar el area a titular y la posesion del terreno. Para ello, se
envian notificaciones a los usuarios y se procede a realizar el levantamiento catastral de los
predios para definir los linderos a los titulares, se elaboran los planos para ser enviados al
MINAGRI para la aprobacion de la unidad catastral de los predios. Una vez aprobados, se
hace la publicacion del padrén de poseedores aptos en las siguientes entidades: (a)
municipalidad del distrito (b) juzgado de paz y (c¢) direccion agraria de la provincia; en donde
se verificardn si existen oposiciones a la titulacion. Si es que transcurren 15 dias habiles sin
presentarse alguna oposicion, se envia un oficio de las entidades correspondientes
certificando que no hubo oposicion. Finalmente, se imprime el titulo para ser ingresado a
SUNARP para su inmatriculacion.

El proceso de otorgamiento de parcelas de pequefia agricultura se inicia con la
presentacion del expediente, pasa tanto al area Legal como Técnica para su evaluacion,
verificando si el terreno esta de libre disponibilidad, en donde se certifica que no existe
superposicion alguna. Después se realiza la inspeccion de campo para verificar la posesion
del terreno y se notifica al usuario para que presente la resoluciéon donde cuenta con
disponibilidad de recurso hidrico para ejecutar el proyecto y que presente a la vez el
certificado de inexistencia de restos arqueoldgicos (CIRA), donde se certifica que dentro del
area a adjudicar no existen restos arqueoldgicos. Una vez cumplidos los requisitos, se realiza
un estudio de factibilidad técnica y econdmica donde se expide la resolucion administrativa

para que el usuario pueda pagar la valorizacion o tasacion realizada por las hectareas a



adjudicar. Una vez pagada la valorizacion, se firma un contrato notarial entre GORE-ICA vy el
usuario, se le asigna la unidad catastral del predio y automaticamente se ingresa a registros
publicos para su inscripcion.

Figura 1

Resumen del Modelo de Operacion del PRETT
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Nota. Adaptado de Manual de Organizacion y Funciones (MOF) (p. 8) por el Programa

Regional de Titulacion de Tierras, 2021. Autor.



Para profundizar en el modelo de operacion de la entidad publica, se aplica el método
business model canvas creado por Osterwalder y Pigneur (2011), el cual presenta la propuesta
de valor.
Segmentacion de clientes. E1 PRETT tiene dos tipos de clientes: (a) personas
naturales, (e.g., el pequefio agricultor) y; (b) personas juridicas (e.g., empresa agricola;
empresa pecuaria, que puede ser de avicultura [aves], cunicultura [conejos], piscicultura
[peces] o apicultura [abejas] y empresa agroindustrial). Los clientes tienen la necesidad de:
(a) formalizar y titular sus predios o adjudicar terrenos eriazos para proyectos pecuarios o
agricolas; (b) modificar, independizar o acumular sus predios en poder y; (c) conseguir el
certificado negativo de zona no catastrada o una visacion de planos para procesos judiciales o
administrativos.
Propuesta de valor. La propuesta de valor se compone de tres procedimientos
(PRETT, 2021):
= Latitulacion y formalizacion de predios agricolas de forma optima y rapida;
= El otorgamiento de parcelas de pequefia agricultura para proyectos de inversion agricola o
pecuaria; y

= Los procedimientos de segundos actos como la independizacion o acumulacion de
predios, certificado negativo de zona no catastrada y visacion de planos. El valor
principal es la optimizacidn de los procesos permitiendo ahorrar tiempo y recursos
tangibles.

Actividades clave. Las principales actividades del PRETT son (Resolucion Ministerial
N°0007-2018-MINAGRI):
= Evaluacion del cumplimiento de requisitos, donde se verifica el cumplimiento de los

documentos adjuntados en los expedientes;
= Levantamiento catastral, donde se mide el predio y se constata que esta en explotacion

econdmica (cultivo) y, a la vez, se verifica la posesion publica y pacifica;



Asignacion de la unidad catastral, donde se genera el grafico del predio en el Sistema
Catastral para Predios Rurales (SICAR) del MINAGRI;
Publicacion de padrones de poseedores aptos, donde las entidades certifican que no se
presentd ninguna oposicion al tramite de titulacion;
Impresion del titulo de propiedad, donde el usuario seria reconocido como propietario
ante el Estado y la poblacion en general; e
Inscripcion del titulo de propiedad en SUNARP, donde se inscribe o inmatricula dicho
titulo en favor de la persona.

Medios comunicacionales. Los medios que utiliza el PRETT son:
El sitio web de GORE-ICA;
La pagina de fans en Facebook, donde se muestra la programacion de campana de las
inspecciones de campo y la lista de los expedientes a los que se les realiza el
levantamiento catastral;
En el caso de las resoluciones, estas se publican en el diario E/ Peruano v;
El perifoneo en cada direccion agraria de cada provincia, para que los usuarios se enteren
de las inspecciones.

Proveedores clave. Los proveedores clave del PRETT son:
Empresas de tecnologia, que brindan los servicios de venta y mantenimiento del sistema
de posicionamiento global (GPS, por sus siglas en inglés);
La SUNARP, que brinda la formalizacion del predio al momento de ingresar el titulo de
propiedad para inmatricularlo;
Las municipalidades, que emiten el certificado de zonificacion y vias para verificar que el
predio a titular no se encuentre en zona urbana o de expansion urbana y;
Juzgados de paz de los distritos, donde se certifica que no existe alguna oposicion al

proceso de titulacion.



Adicionalmente, para verificar si existe alguna superposicion con el predio a titular, el

PRETT se apoya en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), el Servicio

Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP), la Autoridad Nacional

del Agua (ANA) y el Instituto Geologico, Minero y Metaltirgico INGEMENT) (Decreto

Supremo N°002-2018-MINAGRI).

Recursos clave. Los recursos clave del PRETT son los siguientes:
Los profesionales tanto del area Técnica como Legal de Catastro, que tienen la
experiencia y capacidad intelectual para desarrollar sus funciones y;
La tecnologia integrada al momento de realizar el levantamiento catastral con los GPS
submétricos y, a la vez, al momento de actualizar el catastro del MINAGRI en el SICAR
y en el Sistema de Seguimiento de Expedientes y Titulacion de Predios Rurales (SSET).

Fuentes de ingreso. E1 PRETT cuenta con diversas fuentes de ingreso, las cuales son:
Pago de valorizacion por ventas de las adjudicaciones de terrenos para el pequeio
agricultor, para ello, el usuario paga una tasacion de acuerdo con lo establecido por el
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento (MVCS) (Resolucion Ministerial
N°0581-2015-MINAGRI);
Pago por derecho de tramite establecido en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) por procedimientos de: (a) adjudicaciones de terrenos para
pequefio agricultor, (b) independizacion, (c) acumulacion, (d) visacion de planos; y (e)
certificado negativo de zona no catastrada (Resolucion Ministerial N°0811-2009-AG) y;
La transferencia de partida presupuestal del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego
(MINAGRI) al GORE-ICA en donde anualmente se asigna un monto por el cumplimiento
de metas ante MINAGRI.

Estructura de costos. EI PRETT tiene que pagar o cancelar diversos costos como:
Pago de servicio basicos (i.e., agua, luz e Internet), permitiendo tener un excelente

ambiente laboral para los profesionales;



= Compra de mobiliarios (i.e., escritorios, estantes y sillas ergondmicas);
= Pago de salarios a los profesionales que vienen realizando sus funciones en el PRETT vy;
= Pago de publicidad periodistas, redes sociales, perifoneo para anunciar las
programaciones de las campafias de inspeccion.

1.2 Mision, Vision y Valores

1.2.1 Vision

El PRETT (2021) define su vision de la siguiente manera: “Ser una institucion
eficiente y responsable que consolida los procesos de formalizacion y conservacion de la
propiedad rural en la region de Ica” (p. 11).

1.2.2 Misién

La mision del PRETT (2021) se presenta como: “Somos una institucion encargada de
formalizar y titular de manera definitiva predios rurales, otorgandole seguridad juridica a la
poblacion y fomentando el desarrollo social y econémico en el ambito rural de la region de
[ca” (p. 12).

1.2.3 Valores

Los valores que considera el PRETT son los mismos que rigen al MIDAGRI (s.f.), los
cuales son:

= Integridad: Los elementos esenciales de la integridad son: (a) las cualidades
personales de honestidad, sinceridad y ausencia de influencias corruptivas y (b) el
cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos nacionales y locales.

» Imparcialidad: Se refiere a la aplicacion en forma congruente y uniforme, de las
normas y politicas establecidas con el fin de asegurar un ambiente de trabajo libre
de decisiones arbitrarias y favoritismos; y brindar un trato equitativo a los
miembros, usuarios y demas partes involucradas en el desarrollo del sector agrario.

= Tolerancia: Se refiere a la disposicion para entender y respetar diferentes culturas,

personas y puntos de vista diferentes.



= Cooperacion: Este valor es expresado en los diversos tipos de alianza publico-
privadas y formas asociativas, en el plano sectorial de cadenas productivas y
territorios con el fin de lograr economias de escala y sinergias en el sector agrario
peruano, como respuesta a los desafios de la globalizacion.

= Innovacién: Para ser competitivo, el sector agrario requiere mantener un proceso
permanente de innovacion enfocado a reducir costos de produccion, incrementar la
productividad, mejorar la rentabilidad, obtener calidad y desarrollar productos con
valor agregado.

= Interculturalidad: Se refiere al respeto, valoracion y mutuo aprendizaje de la
diversidad cultural del pais.

= Honestidad: Actuar con honestidad significa generar confianza y transparencia,
expresa conciencia de las cosas para la auténtica vida comunitaria. (parr. 1)

1.3 Objetivos a Largo Plazo

E1 PRETT (2021) cuenta con los objetivos a largo plazo que se muestran en la Tabla

Tabla 1

Objetivos a Largo Plazo (OLP) del PRETT para el 2025

OLP Periodo
2019 2020 2025
1. Cumplir el 85% del cumplimiento de metas 72% 69% 85%

establecidas por el MINAGRI para el 2025
2. Titular y formalizar 10,000 predios, para el 2025 2,861 2,772 10,000
3.Recaudar S/15 millones al GORE-ICA para el 2025 S/6 millones S/4.5 millones S/8 millones

4. Automatizar el subproceso de levantamiento Manual Manual Automatizado
catastral que es parte del procedimiento de
titulacion y formalizacion de predios para el 2025

Nota. Adaptado de Manual de Organizacion y Funciones (MOF) (p. 17) por el Programa

Regional de Titulacion de Tierras, 2021. Autor.
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1.4 Conclusiones
El Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) creado por el Gobierno
Regional de Ica (GORE-ICA) tiene la funcién de titular y formalizar predios rusticos a
campesinos, pequefios agricultores y empresas agricolas en el ambito regional, los cuales
cumplen un rol importante para el crecimiento y desarrollo de la region en agricultura.
El saneamiento fisico y legal de los terrenos agricolas cumple una funcion critica
donde los propietarios de los terrenos buscan titular y formalizar sus predios para acceder a
algunos beneficios:
= Ser reconocido como propietario ante el Estado y la poblacion en general,
= Obtener créditos o préstamos bancarios para impulsar la siembra de sus terrenos;
= Evitar conflicto de linderos con sus vecinos o evitar a los traficantes de terreno;
= Recibir apoyo de parte de las instituciones publicas y privadas como Agrobanco, bancos
comerciales, Corporacion Financiera de Desarrollo (COFIDE) e intermediarios
financieros especializados (i.e., cajas municipales y rurales, entidades de desarrollo de la
pequena y microempresa [EDPYME] y financieras).
= Heredar, hipotecar y arreglar sus predios legalmente, asegurando su futuro y el de la
familia del propietario.
= Acceder a comprar a bajo costo recursos hidricos por medio de la Junta de Usuario o la
Junta de Riego del Sector para regar sus campos de cultivo o alimentar a sus animales.
En donde tiene como objetivo principal poder aumentar a un 35% de predios titulados
y catastrados a nivel regional del afio 2021, esta es probablemente la mayor limitante en el
desarrollo de mercado de tierras, mientras que el propietario no cuente con sus predios
debidamente saneados, el mercado de tierras perdurara en un estado de desarrollo incipiente.
Se puede ver que un 30% de los predios rurales en Ica han sido adquiridas por sus

duefios a partir de contratos de compra-venta, lo quiere decir que estamos ante un mercado de
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tierras en estado rudimentario. Por otra parte, la mayor cantidad de las adquisiciones de los
terrenos agricolas se han realizado a partir de la herencia, en donde muchas veces no llegan a
formalizarse legalmente por ende no pueden acceder a vender sus terrenos o a un crédito

bancario.
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Capitulo II: Analisis del Contexto
2.1 Analisis Externo (PESTE)

El analisis externo ayuda a la empresa a identificar y evaluar los factores externos
como acontecimientos, situaciones, cambios y tendencias que pueden influir a su desempeiio,
y que en ocasiones no se pueden controlar. Dicho anélisis externo permite descubrir
oportunidades que podrian favorecerla, asi como amenazas que podrian perjudicarla, y asi
formular estrategias que le permitan aprovechar las oportunidades o eludir las amenazas o, en
todo caso, reducir sus efectos.

2.1.1 PESTE

El anélisis PESTE es una herramienta de la planeacion estratégica que permite
identificar los factores generales del entorno que van a afectar un negocio o empresa y que
van a generar determinados cambios (Johnson, Scholes y Whittington 2006). Dichos factores
son: Politicos, Econdmicos, Socio-Cultural, Tecnoldgicos y Ecologicos (PESTE).

Analisis politico. Los Gobiernos Regionales tienen autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia (Constitucion Politica del Per, articulo
191). En ese sentido, se decretd que:

Transfieren a favor de los Gobiernos Regionales la funcion de titulacion y

formalizacion de predios rusticos de tierras eriazas habilitados al 31 de diciembre de

2004, asi como la reversion de predios rasticos adjudicados a titulo oneroso por el

Estado, ocupados por asentamientos humanos. (Decreto Supremo N°056-2010-PCM)

Precisando que, “la transferencia de las funciones se realizara en el marco del proceso
de transferencia de la funcion especifica prevista en el literal n) del articulo 51 de la Ley N°
27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales” (Decreto Supremo N°056-2010-PCM,

articulo 1, literal 1.2). Adicionalmente:
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La titulacion de las tierras agricolas busca favorecer fundamentalmente a los
agricultores, pues se entiende que el contar con la seguridad juridica que da un titulo
de propiedad les permitira acceder a una serie de ventajas que sin una propiedad
saneada no podrian tener. (Proyecto de Ley N°5869, 2020, p. 10)

Finalmente, “el Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) esta constituido
en el ambito de competencia del Gobierno Regional de Ica y se encuentra adscrito a la
Gerencia General Regional” (GORE-ICA, 2019).

Analisis econdémico. En diciembre del 2019, la proyeccion de ascenso del PBI del
Perti para el 2020 era de 3.8% (Banco Central de Reserva del Perti [BCRP], 2019). Sin
embargo, en junio del 2020 el mismo autor pronostico un crecimiento negativo de este
indicador en 12.5% para el mismo afio (BCRP, 2020), como se muestra en la Tabla 2. Este
indicador negativo esta directamente relacionado con la pandemia de la COVID-19, al haber
disminuido la oferta y demanda mundial, al igual que las importaciones y exportaciones. Sin
embargo, en el 2021 el PBI se recupero llegando al 13% y se estima un crecimiento para el
2022 en el rango del 3.5% al 4% (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2022). Mas
aln, la economia peruana que depende en mayor medida del comercio internacional dado el
bajo nivel de desarrollo de su mercado interno y de su industria, ha tenido periodos de
crecimiento conforme al comportamiento de su “canasta exportadora” y al valor de esta en el
mercado internacional. Asi se muestra en la Figura 2, que luego de un crecimiento importante
desde al afio 2000 (con una ligera caida en el 2009 producto de la crisis financiera
internacional) hacia el 2014 se produce una desaceleracion de la economia debido a la caida
de los precios de los commodities (particularmente minerales no ferrosos), la salida de
capitales de corta duracion y la depreciacion del nuevo sol frente al dolar americano. Es en

ese contexto que se produce la pandemia.



Figura 2

Peru: PBI 1950-2019 (Aio Base 2007=100)

Tomado de Panorama de la Economia Peruana 1950-2019: Base 2007 (p. 49), por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020,

(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1726/Libro.pdf)

14!
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Tabla 2

BCR: Expectativas del PBI (Variaciones Porcentuales Reales)

Concepto 2020* 2021*
Reporte de inflacion Diciembre Junio Diciembre Junio
2019 2020 2019 2020
Expectativa de PBI 3.8 -12.5 3.8 11.5

Nota. * = Proyeccion. Adaptado de Reporte de Inflacion: Panorama Actual y Proyecciones
Macroeconomicas 2020-2021 (p. 53), por el Banco Central de Reserva del Peru, 2020,
(https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2020/junio/reporte-de-
inflacion-junio-2020.pdf)

De igual manera, todos los sectores productivos han tenido una variacién negativa de
crecimiento ante el duro impacto de las medidas tomadas por el Gobierno para intentar
detener los efectos de la pandemia causada por la COVID-19. Distintas medidas del Estado
estan teniendo diferentes resultados para definir el futuro en los sectores productivos
(Arteaga, 2020). Por otro lado, el problema en el sector agricola se cuantifica en un
decrecimiento del 2.7% de la proyeccion esperada para el 2020. A comienzos del afio
indicado la proyeccion era de 4.0% (BCRP, 2019), como se muestra en la Tabla 3 y la
proyeccion a junio del 2020 fue de 1.3% (BCRP, 2020). Seglin Arteaga (2020), el problema
en este sector seria un problema menor en comparacion con otros sectores como
hidrocarburos, comercio o construccion. Todo inicia cuando la demanda o consumidores
finales de los insumos agricolas reciben menos ingresos; ello se produce a causa de despidos
laborales, futuro incierto y/o menor consumo de algunos alimentos por racionalizar los
recursos econdmicos. Al tener menor volumen de pedidos de productos alimenticios en el
Pert y en el mundo, los precios son afectados. Por lo tanto, el ingreso econémico que
normalmente estaba recibiendo el agricultor por el mismo producto es menor. Debido a ello,

contard con menos recursos para poder afrontar los gastos en la agricultura. Sin perjuicio de
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lo anterior y considerando que, con la reactivacion de las actividades econdmicas, al
contenerse gradualmente la pandemia con un avance sostenido del proceso de vacunacion a la
poblacion, el PBI por sector econdmico se recupere, resulta importante revisar la variacion
porcentual en afios previos a la coyuntura sanitaria (ver Figura 3).

Figura 3

PBI Total (1922-2021): Variacion Porcentual Anual

Nota. Adaptado de Reporte de Inflacion: Panorama Actual y Proyecciones
Macroeconomicas 2020-2021 (p. 55), por el Banco Central de Reserva del Peru, 2020,
(https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2020/junio/reporte-de-
inflacion-junio-2020.pdf)

Histéricamente (en la Republica) los ciclos de crecimiento de la economia peruana
han estado relacionados al incremento de los precios internacionales de las materias primas o
commodities que se exportan. Tal como se muestra en la Figura 3, los momentos de caida del
PBI han estado vinculados precisamente a contextos internacionales (fines de la década de los
veinte con la Gran Depresion; inicios de los afios 80 con la crisis de la deuda y en el 2020 la
crisis por la pandemia de la COVID-19), salvo a fines de la década de los ochenta que estuvo

relacionado a la hiperinflacion y a un contexto de convulsion interna.
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Entre los afios 2002 y 2013 se registraron tasas de crecimiento por encima del 6%
llegando a crecer hasta 9.1% en el 2008. Estos niveles de crecimiento se explican por el
incremento en el volumen de la canasta exportadora. El aumento de los precios de los
minerales se explica por la expansion sostenida de la economia de China que crecio a tasas
por encima del 6%. Al menos 300 millones de ciudadanos chinos salieron de la pobreza e
ingresaron a la clase media elevando su calidad de vida. En el gigante asiatico algunos
sectores se volvieron muy dinamicos como los de construccién y manufactura,
demandandose minerales no ferrosos. A ello se sumo la dinamica financiera, la movilidad de
los capitales de corta duracion y la dindmica cambiaria; aspectos que explican el incremento
de los precios de los minerales. Sin embargo, el sector agropecuario también contribuyd
significativamente a la canasta exportadora. En los ltimos 15 afios se exportaron de forma
creciente paltas, mangos, cacao, arandanos y aceitunas. Mds aln, a ello se suma la
produccion sostenidamente creciente de papa, yuca, limon, platano, mandarina, pifia y limén
destinada al mercado interno; ademas de la produccion de animales mayores y
particularmente menores (aves y huevos). A partir de este contexto, se entiende el
crecimiento sostenido del sector agropecuario, el cual solo en el 2019 creci6 3.2% (BCRP,
2020).

En el caso del mercado interno, es importante considerar tres fendmenos sociales
importantes ocurridos en los ultimos 50 afios: (a) una significativa migracion del &mbito rural
a las ciudades; (b) un crecimiento demografico importante que, se asienta principalmente en
las ciudades; y (c) el denominado “boom gastrondmico” de la comida peruana. Estos
fendmenos han dinamizado el comercio de productos agropecuarios en el mercado interno.
Se debe indicar ademas que, el sector agropecuario presentd un crecimiento promedio de
3.6% entre los afios 2014 y 2018, siendo el segundo sector mas dinamico en cuanto a la

produccion primaria (ver Tabla 3).



Tabla 3

PBI por Sectores Economicos (Variaciones Porcentuales Reales)

Sector econdmico PBI
Promedio 2014-2018 2019
Total 3.2 2.2
PBI primario 4.0 -1.3
Agropecuario 3.6 3.2
Pesca 3.0 -25.9
Mineria metalica 7.1 -0.8
Hidrocarburos -3.2 4.6
Manufactura 0.9 -8.8
PBI no primario 3.0 3.2
Manufactura -0.6 1.2
Electricidad y agua 4.7 3.9
Construccion 0.0 1.5
Comercio 2.7 3.0
Servicios 4.2 3.8

18

Nota. Adaptado de Reporte de Inflacion: Panorama Actual y Proyecciones
Macroecondomicas 2020-2021 (p. 53), por el Banco Central de Reserva del Peru, 2020,
(https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2020/junio/reporte-de-
inflacion-junio-2020.pdf)

Respecto a la variacion del valor de la produccion agropecuaria se identifica que, en
el 2017, 2018 y 2019 este sector crecid 2.9%, 7.7% y 3.5%, respectivamente. Este
crecimiento se sustenta por el del subsector agricola que crecio en el 2017 y 2018 3.1% y
9.1%, respectivamente; mientras que el subsector pecuario crecié en el 2017 y 2018 2.8%
5.6%, respectivamente. Se debe indicar que en el 2019 para ambos subsectores hubo una

ligera contraccion (ver Tabla 4).



19

Respecto al valor de la produccion agropecuaria anual, se observa un comportamiento
similar para los sectores agricola y pecuario (ver Figura 4 y Tabla 5). El primero creci6 3.1%,
9.1%y 3.2% en el 2017, 2018 y 2019, respectivamente; mientras que el segundo crecid 2.8%,
5.6%y 4.0% en el 2017, 2018 y 2019, respectivamente.

Tabla 4

Variacion (%) del Valor de la Produccion Agropecuaria segun Subsectores (2015-2020)

Sector/subsector Afo
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Agropecuario 3.9 2.2 2.9 7.7 3.5 1.3
Agricola 3.1 1.0 3.1 9.1 3.2 3.1
Pecuario 5.2 4.0 2.8 5.6 4.0 -1.6

Nota. Tomado de Valor Bruto de la Produccion Agropecuaria (Diciembre de 2020) (p. 1),
por el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, 2021,
(https://siea.midagri.gob.pe/portal/phocadownload/datos_y estadisticas/boletines/2020/vbp/v
bp 12 2020.pdf)

Figura 4

Valor Bruto de la Produccion Agropecuaria (%)
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Nota. Tomado de Valor Bruto de la Produccion Agropecuaria (Diciembre de 2020) (p. 1),
por el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, 2021,

(https://siea.midagri.gob.pe/portal/phocadownload/datos_y estadisticas/boletines/2020/vbp/v

bp_12_2020.pdf)
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Tabla 5

PBI por Sectores Economicos (Variaciones Porcentuales Reales)

Concepto 2020* 2021*
Reporte de inflacion Diciembre Junio Diciembre Junio
2019 2020 2019 2020
PBI 3.8 -12.5 3.8 11.5
PBI primario 4.7 -5.5 3.7 8.0
Agropecuario 4.0 13.0 3.6 3.6
Pesca 23.0 9.5 -3.9 8.5
Mineria metalica 3.6 -10.2 5.5 10.7
Hidrocarburos 0.9 -14.4 0.2 6.9
Manufactura 9.3 2.1 0.9 7.7
PBI no primario 3.6 -14.5 3.8 12.6
Manufactura 2.7 -23.8 3.5 16.9
Electricidad y agua 4.0 -7.9 4.5 12.6
Construccion 53 -25.4 5.1 23.2
Comercio 35 -23.6 3.7 17.4
Servicios 3.6 -9.9 3.7 10.1

Nota. * = Proyeccion. Adaptado de Reporte de Inflacion: Panorama Actual y Proyecciones
Macroeconomicas 2020-2021 (p. 53), por el Banco Central de Reserva del Pert, 2020.
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2020/junio/reporte-de-
inflacion-junio-2020.pdf

Segun Arteaga (2020), en el ambito del Gobierno peruano, se ha pensado en medidas
para aminorar el impacto. El PBI agricola en el 2019 fue de US$13,000 millones, valor que
represento el 6% del PBI nacional (US$228,000 millones). La reduccion del PBI agricola en
el crecimiento estimado para el 2020 fue de 2.7%. Entonces, para la reactivacion del sector
agrario se habria efectuado una inversion de S/2,500 millones en las diferentes actividades
que se realizaron en dicho afio. Estas actividades consistieron en obras de infraestructura
hidraulica (S/594 millones); reduccion de vulnerabilidad y gestion de riesgos (S/567
millones); innovacion y soporte tecnologico para mejorar la productividad (S/120 millones);
fortalecimiento de capacidades productivas, financiamientos y sanidad (S/1,100 millones) y

desarrollo forestal (S/42 millones).
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“Para pronosticar qué sucedera en los proximos meses es necesario analizar mas
variables de las que se incluyen en el plan de reactivacion. Una de ellas es el calendario de
siembras” (Arteaga, 2020, parr. 4). En la Tabla 6 se muestra que el mayor volumen de
siembra de algodon se proyecta para los meses de agosto y setiembre; mientras que en el caso
del frijol (grano seco) y maiz amarillo para los meses de marzo a mayo y; en el caso de la
papa para los meses de abril a mayo. Dos aspectos criticos para analizar la siembra (y la
cosecha) son: (a) la cantidad de hectareas destinadas a la produccion y (b) el destino de la
produccion (mercado o autoconsumo), puesto que ellos definen la dindmica en el campo.
Esto es, si las tierras cuya produccion son destinadas al mercado, mantendran una dinamica
continua sin descanso apoyandose en insumos agroquimicos. En el caso de las tierras cuya
produccion estan destinadas al autoconsumo, la renovacion del ciclo supone o un descanso de
la zona de produccion (no se siembra nada por 3 o 6 meses) o se siembran otros productos
que /impian la tierra. Tal es el caso de algunas zonas donde luego de cosechar la papa se
limpia la tierra con maiz morado.

Tabla 6

Ica: Calendario de Siembras (%) (Agosto de 2022-2023)

Producto 2022 2023 Total
Ago. Set. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul.

Algodon 266 261 109 75 22 06 25 07 49 109 38 33 1000
Frijol grano seco 1.t 1.1 1.0 17 21 1.1 48 178 29.8 241 138 1.6 100.0
Maiz amarillo duro 72 89 61 90 52 53 62 89 132 105 11.7 7.8 100.0
Maiz amilaceo 33 46 43 39 23 1.8 54 202 207 16.1 133 4.1 100.0
Papa 19 02 02 14 17 0.1 45 332 388 120 6.0 100.0
Tomate 1.1 74 59 58 70 7.1 92 86 83 101 113 82 1000

Nota. Tomado de Calendario Agricola Nacional [Ica], por el Ministerio de Desarrollo
Agrario y Riego, s.f.-b, recuperado el 10 de marzo de 2022,
(https://www.midagri.gob.pe/portal/download/xIs/agricola/calendarioagricola/cal ica.xls)

En la Tabla 7 se proyecta el mayor volumen de cosecha de algodon entre los meses de
abril y junio; el frijol (grano seco) entre agosto y octubre; el maiz en setiembre; la papa entre

agosto y octubre, entre otros productos.



Tabla 7

Ica: Calendario de Cosechas (%) (Agosto de 2022-2023)
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Producto Total
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.

Algodon 35 80 148 203 216 150 7.1 36 21 06 06 28 100.0
Esparrago 34 26 38 97 105 70 81 93 133 124 88 11.1 100.0
Frijol grano seco 08 13 15 12 07 45 139 289 275 162 22 13 100.0
Garbanzo 1.2 101 61.0 23.1 4.6 100.0
Maiz amarilloduro 6.7 83 88 87 65 41 72 88 11.0 11.2 99 88 100.0
Maiz amilaceo 43 80 65 68 79 38 61 94 192 133 7.7 7.0 1000
Melon 13.7 124 125 89 147 46 22 1.7 47 54 19.2 100.0
Pallar 16 13 1.1 1.1 10 12 45 75 195 347 204 6.1 100.0
Papa 36 07 24 1.6 10 47 235 341 212 6.0 12 1000
Sandia 244 157 42 17 05 08 08 12 29 6.6 194 21.8 100.0
Tomate 85 84 61 64 80 65 86 86 92 9.7 103 9.7 100.0
Vid 11.0 425 340 58 0.2 04 14 47 100.0

Nota. Tomado de Calendario Agricola Nacional [Ica], por el Ministerio de Desarrollo

Agrario y Riego, s.f.-b, recuperado el 10 de marzo de 2022,

(https://www.midagri.gob.pe/portal/download/xls/agricola/calendarioagricola/cal ica.xls)

A partir de este calendario se puede proyectar el precio de los cultivos. En ese sentido,

basta con analizar el cultivo de la papa (ver Figuras 5 y 6), se puede hacer la inferencia de

que habra sobreoferta de siembra de papa con respecto a la demanda para las campanas 2020

y 2021,

Figura 5

Oferta y Demanda de Hectareas por Dia de Papa en el Peru (2020-2021) Proyectado
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Nota. Tomado de “Agro Peruano: Antes, Durante y Después de la Pandemia,” por E.

Arteaga, 2020, La Camara. https://lacamara.pe/agro-peruano-antes-durante-y-despues-de-la-

pandemia-covid-19/
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Figura 6

Oferta y Demanda de Hectareas de Papa e Incremento Regional en el Peru 2020-2021

Nota. Tomado de “Agro Peruano: Antes, Durante y Después de la Pandemia,” por E.
Arteaga, 2020, La Camara. https://lacamara.pe/agro-peruano-antes-durante-y-despues-de-la-
pandemia-covid-19/

Definitivamente, la agricultura necesita mucho mas que dinero para capital de trabajo,
o préstamos con bajos intereses. Es importante que existan, pero si se quiere que el sector
agricola sea competitivo, se debe direccionar esfuerzos para que el agricultor pueda (Arteaga,
2020):
= Ayudar al Gobierno en la toma de decisiones, puesto que conocen de cerca la realidad;
= Tener familiaridad con el proceso productivo agronémico y manejar un sistema de riego

eficiente y material genético de semillas de calidad garantizada;

= Tener conocimiento de cobmo obtener financiamiento para su campafia;
= Tener conocimientos de los beneficios de la organizacion para el procesamiento y

comercializacion; y
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= Tener un acompafiamiento.

Analisis social y cultural. Respecto a lo social, se debe indicar que:

El Programa de Desarrollo Productivo Agrario Rural - AGRO RURAL, Unidad

Ejecutora adscrita al Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI), con funcién de

Secretaria Técnica de la Comision Multisectorial de Promocion y Desarrollo de la

Agricultura Familiar (en adelante la Comision Multisectorial) tuvo el encargo de

conducir el proceso de formulacion del Plan Nacional de Agricultura Familiar 2019 -

2021 (PLANAF) en coordinacion con los sectores conformantes de la misma, asi

como las diversas dependencias del MINAGRI, y la participacion de la sociedad civil.

(Decreto Supremo N°007-2019-MINAGRI, p. 7)

La finalidad del desarrollo humano es crear ambientes y oportunidades para
enriquecer la vida humana y no solo aumentar la tasa del crecimiento econdémico (Decreto
Supremo N°007-2019-MINAGRI). Y ciertamente:

Ello supone una actitud abierta al didlogo, basada en la tolerancia y el respeto a las

diferencias culturales que se manifiesta en el plano individual y social y permite

construir relaciones armoniosas entre los seres humanos de diversas identidades
culturales o etnias. La interculturalidad supone reconocer las diferencias, pero
también la necesidad de espacios de encuentro, con el fin de consensuar y articular
esfuerzos comunes a pesar de las diferencias culturales. Actuar con un enfoque de
interculturalidad implica reconocer nuestros conocimientos y las distintas visiones del
mundo, potenciar nuestros recursos y valores y mantener una actitud abierta al
cambio. Esto implica una alianza concertada entre los diferentes actores locales para
confluir en un proceso que propicie el consenso, la convivencia armodnica y el
desarrollo sostenido, como parte de un proceso de cambio permanente y desarrollo de

la identidad. (Decreto Supremo N°007-2019-MINAGRI, p. 36)
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Por otro lado, la equidad de género permite valorar e incorporar las
necesidades y capacidades diferenciadas de hombres y mujeres. Esto es
particularmente relevante en el sector agricola, en el que las desigualdades de género
en el acceso, asignacion y gestion de recursos persisten y afectan las oportunidades
reales de desarrollo sostenible e inclusivo del sector. Por ultimo, el enfoque
generacional apunta al analisis de las relaciones intra e intergeneracionales en
contextos historicos y socioecondmicos especificos. El enfoque incorpora los ciclos
de vida, roles e imaginarios de los distintos segmentos poblacionales y, entre otros,
favorece la visibilidad y empoderamiento de los jovenes quienes, en el marco de la
ENAF, son un grupo que requiere particular atencion. (Decreto Supremo N°007-
2019-MINAGRYI, p. 36)

Analisis tecnoldgico. La innovacion tecnoldgica se refiere al grupo de entidades

privadas, publicas y de la sociedad civil que participan en la creacion, difusion y utilizacion

del conocimiento (Edquist, 2005; Edquist y Hommen, 1999, 2008). Para ello, tienen que

existir segun Sagasti (como se citd en Consorcio de Investigacion Economica y Social y

Fondo para la Innovacion, Ciencia y Tecnologia, 2010):

Organizaciones generadoras de conocimiento en el sistema educativo, de
capacitacion, y dedicadas especificamente a la investigacion cientifica y
tecnologica;

Empresas productivas y de servicios que realizan innovaciones incorporando
tecnologia y conocimiento en sus actividades, en forma individual u operando de
manera conjunta (redes);

Organizaciones y entidades publicas, privadas o de la sociedad civil que prestan
servicios (informacion, normas, asistencia técnica, gestion tecnoldgica, asesoria

financiera) a las unidades productivas y de servicios que realizan innovaciones.
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= Entidades que ayudan a crear un ambiente favorable para la ciencia, la tecnologia y
la innovacion, mediante actividades como: facilitar el acceso al acervo mundial de
conocimientos, promover y difundir la ciencia, fomentar la toma de decisiones
basadas en evidencias empiricas, dictar medidas para garantizar la transparencia en
el ejercicio de las funciones publicas y la actividad privada. (pp. 17-18)

En el caso de Peru “al iniciarse el siglo 21 no existe un Sistema de Innovaciéon
Tecnologica, y que solo se cuenta con algunos componentes, bastante débiles y escasamente
vinculados entre si, en algunos campos de la actividad cientifica, tecnoldgica y productiva”
(Sagasti, 2003, p. 10). A continuacion, se describen algunos de estos componentes.

Generacion de conocimientos. No es significativa la cantidad de centros de
investigacion de alto nivel en las universidades, en las instituciones publicas y en las
empresas, y una gran proporcion de estos centros probablemente no satisfacen los estandares
internacionales en lo referente a calidad de la investigacion, resultados y publicaciones.
Aunque es posible detectar iniciativas en este campo por parte del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONCYTEC) (Sagasti, 2003). Ademas, “el Perti no cuenta con
suficientes recursos humanos con capacidad para promover, administrar y ejecutar iniciativas
y proyectos en el campo de la ciencia, tecnologia e innovacion” (Sagasti, 2003, p. 11).

Innovacion empresarial. “Existe un limitado nimero de empresas productivas y de
servicios que realizan innovaciones de manera continua y sistematica ... Tampoco se cuenta
medidas e instrumentos de politica que incentiven a las empresas a generar conocimientos
tecnologicos y realizar innovaciones” (Sagasti, 2003, pp. 11-12).

Servicios para la innovacion. Segun Sagasti (2003):

Existen varias organizaciones y entidades publicas, privadas y de la sociedad civil que

prestan servicios (informacion, normas técnicas, apoyo gerencial, gestion ambiental,

asesoria financiera, entre otros) a las unidades productivas y de servicios que realizan



27

innovaciones. En el sector publico estan los institutos tecnoldgicos especializados

(IGP, IIAP, INGEMMET, INIA, INICTEL, IMARPE, INS, IPEN, ITP), que atienden

los requerimientos de sectores especificos y no muestran gran articulacion con las

iniciativas privadas ni con la formacion académica. Por otro lado, estan los Centros de

Innovaciéon Tecnoldgica (CITES) que agrupan a pequeiios productores y fomentan la

innovacion tecnologica para mejorar su competitividad, y que atienden principalmente

a las industrias textil, de calzado, cuero y madera. (p. 12)

Instituciones y politicas publicas. Respecto a este componente, se puede indicar que:

Las instituciones que formulan politicas directamente vinculadas a la ciencia y

tecnologia (politicas explicitas) son bastante débiles y no cuentan con los recursos

financieros y humanos, ni con la influencia politica, que son necesarios para promover
la creacion de un Sistema de Innovacion Tecnologica, o al menos de sistemas

sectoriales de innovacion. (Sagasti, 2003, p. 12)

Por otro lado, respecto al uso o acceso a Internet de la poblacion en Perti, segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019), en el trimestre julio - agosto -
setiembre de 2019, como se muestra en la Tabla 8:

El grupo de 18 a 29 afios de edad, el 88.7% de hombres y el 84.0% de mujeres,

hicieron uso de Internet. Asimismo, en el grupo etario de 50 y mds afios, el 37.1% de

los hombres y el 27.9% de las mujeres accedieron a Internet, lo evidencia una brecha
de 9.2 puntos porcentuales.

Hombres y mujeres con educacién superior usan Internet en mayor
proporcion, asi el 94.9% de las mujeres y el 95.4% de los hombres con educacion
superior universitaria hicieron uso de Internet y el 87.5% de las mujeres y el 88.2% de
los hombres que tienen educacion superior no universitaria accedieron a Internet. En

el resto de niveles educativos, la proporcion de acceso a Internet fue menor. (p. 9)
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Tabla 8
Peru: Mujeres y Hombres de Seis Arios y mas que Usan Internet, segun Grupos de Edad

(Trimestre Julio-Agosto-Setiembre 2018 y 2019 en %)

Jul.-Ago.-Set. 2018 Jul.-Ago.-Set. 2019 P/ Variacion absoluta

Grupo de edad Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
Total 53.3 59.9 56.5 63.1 32 3.3

6 a 14 afios 46.6 50.7 50.5 51.1 3.9 0.4

15 a 17 afios 79.6 80.2 80.2 81.4 0.6 1.1

18 a 29 afios 80.4 84.7 84.0 88.7 3.6 4.0

30 a 49 afios 55.0 61.8 59.8 67.0 4.8 52

50 y mas 24.8 32.8 27.9 37.1 3.1 4.3

Nota. P/ = Preliminar. Tomado de Indicadores Economicos y Sociales (Boletin estadistico
Nol2; p. 9), por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2019.
http://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin-indicadores-n12-diciembre-
2019.pdf

Analisis ecoldgico. Respecto al medioambiente, la actividad de la agricultura es
sostenible en el Peru puesto que garantiza la seguridad alimentaria de la poblacion y a la vez
promueve los ecosistemas saludables y apoya a la gestion sostenible del agua, de la tierra y
de los recursos naturales (Decreto Supremo N°007-2019-MINAGRI):

El Estado Peruano comprendiendo que la agricultura familiar desempefia un papel

fundamental para garantizar la sostenibilidad del medioambiente y la conservacion de

la biodiversidad y con la intencion de seguir contribuyendo a la seguridad alimentaria

del pais, en conjunto con actores protagonicos en el esfuerzo por lograr un futuro sin

hambre; ha propiciado la elaboracion del Plan Nacional de Agricultura Familiar 2019

- 2021, basado en la Estrategia Nacional de Agricultura Familiar 2015 - 2021, que fue

aprobada por Decreto Supremo N°009-2015-MINAGRI. (pp. 6-7)

Ademas, “de acuerdo con la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el

Desarrollo de las Naciones Unidas (1987), desarrollo sostenible es aquel que satisface las
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necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para atender
sus propias necesidades” (Decreto Supremo N°007-2019-MINAGRI, p. 50).

En ese marco, surge ademas la gestion de riesgos, ya que el Peru es altamente

vulnerable a los riesgos ocasionados por fendmenos naturales o efectos del cambio

climatico, como lo son inundaciones, heladas, huaycos, sequias, friajes, entre otros.

Cualquier evento catastrofico afecta la produccion de alimentos y empobrece a las

familias por la pérdida de sus bienes. Considerando la produccion de alimentos como

resultado de la agricultura familiar es necesario un régimen técnico aplicable para
garantizar la inocuidad de los alimentos con un enfoque preventivo e integral en la
produccion primaria. Bajo el criterio del desarrollo sostenible, la gestion de riesgos
estd orientada a la implementacion de acciones de prevencion y mitigacion para
reducir la repercusion de los potenciales impactos. (Decreto Supremo N°007-2019-

MINAGRI, p. 50)

La agricultura actualmente permite satisfacer las necesidades de las generaciones
presentes y futuras en cuanto a productos y servicios, respaldando la rentabilidad en la
economia; ademads de contribuir a un mejor medioambiente y a la equidad social. Por su
parte, la agricultura familiar mejora la proteccion de los cultivos para cuidar el
medioambiente, permitiendo la eficiencia en el uso de recursos. “Contribuye a la seguridad
alimentaria y nutricional, asi como a la generacion de ingresos econdmicos mediante la
creacion, recreacion, conservacion y uso sostenible y resiliente frente al cambio climatico de
la agrobiodiversidad nativa y naturalizada” (Decreto Supremo N°015-2016-MINAGRI, p. 8).
Mas aun, la agricultura coopera notablemente al cambio climatico, pero también sufre de sus
efectos con los desastres naturales. El cambio climatico disminuye la fortaleza de los sistemas

de produccion de cultivos y aporta a la degradacion de todos los recursos naturales. El
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impacto en el futuro aumentara de forma negativa con las altas subidas de temperatura y los

fendmenos meteorologicos extremos que cada dia son mas habituales.

2.1.2 Oportunidades y amenazas

Oportunidades. A continuacion, se describen las oportunidades identificadas para el

PRETT:

Segun la ley que amplia los plazos de la titulacion de terrenos ocupados por posesiones
informales y dicta medidas para la formalizacién (Proyecto de Ley N°5869, 2020), a
partir de enero del 2021 entrd en vigor impulsar el desarrollo agrario y rural en el pais,
formalizando predios rurales y titulacion de la propiedad agraria, lo cual permitira
disponer de mayor presupuesto de inversion para el PRETT.

El Programa de Garantias del Gobierno Nacional “Reactiva Pert” ha efectuado una
inversion de S/2,500 millones para la reactivacion del sector agrario. Por ello, los
pequefios agricultores han accedido a presentar su tramite de titulacion y formalizacion.
Entonces, el PRETT tiene la oportunidad de seguir actualizando el catastro y a la vez
titular y formalizar predios para lograr la meta anual del MINAGRI.

Dado el Decreto Supremo N°007-2019-MINAGRI, que aprueba el Plan Nacional de
Agricultura Familiar 2019-2021 y que establece las responsabilidades del Estado en la
promocion y desarrollo de la agricultura familiar, ello facilita que el PRETT tenga nuevas
funciones tales como verificar la seguridad alimentaria, la conservacion de la
agrobiodiversidad y el uso sostenible de los recursos naturales.

La posibilidad de implementar innovacion incorporando tecnologia que ayudara a
automatizar los procesos de titulacién y formalizacion de predios rurales, lo cual le
permitiria al PRETT tener un soporte tecnoldgico que facilite todos los procesos.

Amenazas. A continuacion, se describen las amenazas identificadas para el PRETT:
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= Debido a la pandemia de la COVID-19, se ha tenido un impacto negativo en el sector
agricola, teniendo un decrecimiento de 2.7% de la proyeccion esperada para el 2020. Ello
podria reducir la inversion en los proyectos de adjudicacion de terrenos eriazos para
pequeia agricultura.
= La falta de promocion y financiamiento de innovaciones por parte de las entidades del
Estado, genera que en el PRETT existan procesos rudimentarios y, por lo tanto, genera
que los procesos de titulacion y formalizaciéon demoren mas de lo establecido.
= Debido a las manifestaciones publicas y las protestas sociales en el sector agrario, se
generan pérdidas econdmicas cuantiosas, lo cual afecta a las empresas agricolas y
agricultores que a su vez impacta al PRETT puesto que los pagos de las valorizaciones o
de los correspondientes al TUPA tardan més en recibirse.
2.2 Analisis Interno
El andlisis interno tiene como proposito determinar las fortalezas y debilidades del
PRETT; y ello se obtiene a partir de revisar las diferentes areas de la organizacion, en este
caso del programa, las cuales son: (a) Administracion, (b) Marketing, (c) Operaciones, (d)
Finanzas, (e) Recursos humanos y; (f) Sistema de informacion y tecnologia. Es asi que se
realizaron reuniones con los funcionarios del PRETT en diversas ocasiones, donde se
evidenciaron aspectos criticos como: los ingresos y recursos asignados al programa ademas
de las fuentes de financiamiento, la estructura funcional, los 6rganos de supervision y qué
trabajo realizan y las actividades de publicidad que se realizan a favor de los administrados,
ademas de los roles que desempefian los funcionarios de campo para realizar la titulacion de
terrenos de la region Ica.
2.2.1 Administracion y gerencia
En el Pert1 la entidad que debe regular la formalizacion de terrenos agricolas es el

MINAGRI, quien mediante el Decreto Supremo N°076-2006-PCM transfiere todas las
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facultades al gobierno regional para que realice estas funciones. Es asi que GORE-ICA ha
creado el PRETT con la finalidad de que gestione la titulacion o formalizacion de terrenos
agricolas, lo cual supone que el programa funcionalmente dependa de la Gerencia General de
GORE-ICA. El programa gestiona anualmente el Plan Operativo Institucional, el cual es
enviado al gobierno regional quien a su vez oficializa el documento con el MINAGRI, siendo
esta ultima la entidad que evalua la gestion del programa.

2.2.2 Imagen Institucional y ventas

El PRETT al ser una institucion publica no tiene un area de Marketing; por el
contrario, tiene un area de Imagen Institucional y esta es la que informa a los usuarios sobre
los procedimientos que deben seguir. Ello se realiza a través de la padgina web, la cual cuenta
con un banner que brinda informacién importante y de calidad hacia los usuarios. A su vez, a
partir de las metas que debe cumplir el PRETT, esta area realiza campanas por sectores en la
region mediante el perifoneo anunciando las programaciones de las inspecciones de campo.
En esta area se disefan estrategias de acuerdo con las metas anuales del programa que
permiten que muchas mas personas puedan titular y formalizar su predio. Ademas, las
estrategias de comunicacion son diversas e incluye: (a) la comunicacion web a través de la
pagina http://prett.regionica.gob.pe/, (b) comunicaciones en medios de circulacion de la zona
como radios y diarios y (c) comunicacion directa en las zonas de trabajo.

Si bien el PRETT no realiza ventas directas, obtiene financiamiento o ingreso por la
venta de terrenos que se gestiona entre terceros y GORE-ICA. Ademas, recibe una partida
asignada por el MINAGRI a través del mismo gobierno regional, la cual queda definida a
partir de la cantidad de predios formalizados el afio anterior. También tiene ingresos de
tramites establecidos en el TUPA como adjudicacion de terreno eriazo, independizacion o
acumulacion de predio certificado negativo de zona no catastrada, certificacion de planos,

entre otros.


http://prett.regionica.gob.pe/
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2.2.3 Operaciones

El PRETT genera sus objetivos anualmente y son plasmados en el Plan Operativo
Institucional, programandose de esta manera el trabajo del afio. Lo usual es que se gestionen
tres campafias de inspeccion de campo al afio, para lo cual primero se evalua la cantidad de
expedientes que cumplen con los requisitos para poder sectorizar por distritos estas
inspecciones. Los expedientes se clasifican en dos grupos: (a) los que cumplen los requisitos
y; (b) los pendientes de subsanar. A partir de lo indicado, se programan las inspecciones de
campo para los sectores elegidos por provincia y distrito. Estas visitas tienen la finalidad de
realizar la medicion de los predios y el llenado de fichas que contienen las hectareas del
predio, colindantes, cultivos, entre otros datos. Posterior al trabajo de campo, se realiza el
diagndstico, generandose los informes de la inspeccion y se descarga la data cruda de los
GPS submétricos para enviar la informacion al MINAGRI de tal manera que puedan crear la
unidad catastral del predio. Apenas la informacion quede registrada en el Sistema de
Seguimiento de Expedientes y Titulaciones de Predios Rurales (SSET), inicia la actividad
mas importante que es el trabajo de gestion. En ese sentido, el abogado calificador asigna en
el sistema la unidad catastral, para después poder graficar el poligono en el catastro del
MINAGRI con su unidad catastral correspondiente y se eleva a esta entidad toda la
informacion de los predios. Se debe indicar que la unidad catastral es el documento de
identidad de un predio rural. Luego, se publica el “cartel de poseedores” en los distritos
donde se estan formalizando predios, haciéndose esta publicacion mediante la municipalidad
o el juzgado de paz. De no haber ninguna oposicion, se emite el titulo de propiedad y se
inscribe el predio en registros publicos.

2.2.4 Financiero

La informacion financiera relevante por ser una entidad ptblica es revisada por la
Contraloria General de la Republica, lo cual garantiza transparencia y uso adecuado de los

recursos transferidos al PRETT. Estos recursos provienen basicamente de tres origenes:
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= Asignacion de recursos del MINAGRI a través de GORE-ICA;
=  Comision producto de la venta de terrenos formalizados de GORE-ICA a terceros; y
= Pagos de tasas segiin el TUPA.

2.2.5 Recursos humanos

El PRETT trabaja bajo dos modalidades de contratacion: (a) el 80% de los
profesionales contratados figuran como locadores de servicios, renovandoles a ellos su
contrato de manera mensual. El otro 20% estan contratados bajo el método de contratos
administrativos de servicio (CAS), los cuales se asignan como cargos de confianza, siendo
esta tltima modalidad la mé&s comun dentro de las entidades publicas. Por otro lado, el
PRETT considera que el capital humano es el recurso primordial para realizar sus
operaciones. En ese sentido, en la Figura 7 se muestra su organigrama cuyo maximo nivel
jerarquico es la Jefatura, area que esta liderada por el jefe del programa cuyas principales
funciones son:

Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en

materia de administracion y adjudicacion de terrenos de propiedad del Estado, de

conformidad con la legislacion vigente y el sistema de bienes nacionales. También es
el encargado de canalizar los procedimientos de inmatriculacion, saneamiento,

adquisicion, enajenacion, administracion y adjudicacion de los terrenos urbanos y

eriazos de propiedad del Estado en su jurisdiccion, con excepcion de los terrenos de

propiedad municipal. (Ley 27867, articulo 62)

El PRETT se compone de siete érganos de linea: Jefatura, Administracion, Imagen
Institucional, Catastro, Legal, Mesa de Partes y Archivo. El area de Administracion lo
conforman tres personas (i.e., el administrador y dos practicantes), y se encarga de los
sistemas técnicos de personal, contabilidad, tesoreria y control presupuestal, abastecimiento y
servicios auxiliares, y control patrimonial y transporte. Su principal funcion es efectuar la

evaluacion y el control de la ejecucion presupuestal del PRETT. El area de Imagen
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Institucional esta a cargo de un licenciado en ciencias de la comunicacion, cuya funcion es
difundir informacion de interés y las actividades institucionales, ademés de velar y coordinar
el cumplimiento de las normas sobre publicidad estatal. El area de Catastro estd compuesta
por seis profesionales, de los cuales dos son ingenieros de sistemas y cuatro ingenieros
agronomos. Su principal funcion se orienta a la captacion, sistematizacion y verificacion de
informacion sobre los predios rurales. Asimismo, es responsable de administrar los recursos
tecnoldgicos para su uso eficiente y eficaz. El drea Legal estd compuesta por seis abogados.
Su funcioén es atender asuntos legales que surjan respecto a las actividades de la institucion, a
sus normas internas y a su relacion con otras entidades. También, cumple sus objetivos
proporcionando servicios de asesoria legal, de representacion y en la elaboracion de
instrumentos de gestion, los cuales se presentan ante la Jefatura. El area de Archivo esta
compuesta por dos personas: un jefe y un asistente. En el area de Mesa de Partes solo trabaja
una persona y se encarga de la verificacion y/o control de la recepcion de documentos del
PRETT, aplicando las medidas de seguridad pertinentes.

Figura 7

Organigrama Estructural del PRETT

Jefatura PRETT

Mesa de Partes Archivo

Imagen
Institucional

Administracion Area de Catastro Area Legal

Nota. Tomado de Manual de Organizacion y Funciones (MOF) (p. 3) por el Programa

Regional de Titulacion de Tierras, 2021. Autor.
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2.2.6 Sistema de informacion y tecnologia
Para iniciar los procedimientos de tramite, el PRETT cuenta con una “mesa de partes
virtual”, donde los usuarios pueden registrar sus documentos y estos ultimos se evaluan por
las areas tanto Legal como Catastro, aplicando procedimientos segun el tramite que
corresponda (e.g., titulacion, adjudicacion, independizacion o visar un plano). EIl PRETT
cuenta con dos sistemas de catastro del MINAGRI:
= Sistema Catastral para Predios Rurales (SICAR): Se encarga de graficar las titulaciones o
adjudicaciones donde se crean los predios catastrados en el &mbito nacional.

= Sistema de Seguimiento de Expedientes y Titulacion de Predios Rurales (SSET): Es una
herramienta que permite ingresar la informacion del predio (e.g., datos del propietario,
medidas del predio, tipo de cultivo, area, etc.).

Algunas herramientas tecnologicas con las que cuenta el PRETT son: (a) los GPS
submétricos, que permiten capturar los puntos de las coordenadas para saber cuanto mide el
predio; (b) las estaciones totales, que permiten capturar las coordenadas sin margen de error y
a una distancia lejana y (c) el topografo, que permiten realizar andlisis topograficos para
evaluar el tipo de suelo e ingresarlo en la ficha catastral cuando se hace la inspeccion de
campo.

El PRETT trabaja con servidores de alto rendimiento, los cuales permiten almacenar
informacion que proviene de los sistemas de AutoCAD, Revit y ArcGIS, los cuales trabajan
con la informacion geografica.

2.2.7 Fortalezas y debilidades

Fortalezas. A continuacion, se describen las fortalezas identificadas en el PRETT:
= La composicion actual de la Jefatura del PRETT le asigna un nivel de compromiso y

credibilidad. El jefe tiene amplia experiencia y trayectoria en el rubro de saneamiento
fisico y legal de predios rusticos; ademas ayuda y apoya a definir nuevas estrategias para

mejorar los procesos.
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El PRETT es el tnico programa de GORE-ICA que realiza su Plan Operativo
Institucional, lo cual permite medir los objetivos propuestos durante el afio.

El PRETT emite el titulo de propiedad para la inscripcion del predio en registros
publicos, con el fin de generar un derecho juridico de propiedad.

El PRETT cuenta con dos sistemas: El Sistema de Seguimiento de Expedientes y
Titulacion de Predios Rurales y el Sistema Catastral para Predios Rurales, lo cual genera
credibilidad y respaldo ante el MINAGRI por la actualizacion en tiempo real del catastro
en el ambito nacional.

El aspecto tecnologico del PRETT es de alto nivel y podria considerarse de ultima
generacion en cuanto a software, GPS submétrico, estacion total y servidores,
permitiendo que los profesionales desarrollen su mayor potencial para mejorar su
productividad.

Debilidades. A continuacion, se describen las debilidades identificadas en el PRETT:
Falta de mayor inversion en el area de Imagen Institucional para la difusién de contenidos
de la entidad en la radio, redes sociales y otros. Esta situacion limita a que las personas
que estan realizando su procedimiento de titulacion y formalizacidon no se enteren de las
programaciones de inspeccion de campo.

El 50% de los ingresos generados por el PRETT se transfieren hacia GORE-ICA para
inversion publica lo cual fue aprobado mediante la Ordenanza Regional N°0003-2015-
GORE-ICA el 30 de julio del 2015 por el Consejo Regional de Ica, debido a los altos
ingresos generados por el procedimiento de adjudicacion de tierras eriazas en parcelas de
pequefia agricultura para ejecutar proyectos agricolas o pecuarios.

Debido al tipo de contrato de locacion de servicios, existe alta rotacion de personal al ser

los contratos mensuales, habiéndose presentado en el 2019 una rotacion anual del

34.66%.
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= La carencia de convenios con otras entidades publicas genera demora al momento de

interactuar con ellas. Por ejemplo, cuando se solicita informacién a estas entidades, se

genera retraso en la titulacion y formalizacion de predios para el PRETT. Segun la Ley

27444, Ley del procedimiento administrativo general: el plazo que transcurra “desde el

inicio de un procedimiento administrativo de evaluacion previa hasta que sea dictada la

resolucion respectiva, no puede exceder de treinta dias habiles, salvo que por ley o

decreto legislativo se establezcan procedimientos cuyo cumplimiento requiera una

duracion mayor” (Articulo 39). En ese sentido, en la Tabla 9 se muestra la demora de

entrega de informacion a las entidades correspondientes segun el plazo indicado en la Ley

27444.

Tabla 9

Plazo Maximo de Solicitud de Informacion a las Entidades Publicas

Plazo maximo

del Entrega de
procedimiento informacion
administrativo  fuera de plazo
Entidad Solicitud (dias habiles) (dias habiles)
SUNARP De btisqueda de partidas electronicas. 30 45
ANA Sobre superposicion de predios en las 30 35
fajas marginales, cuencas, tomas,
canales, entre otros.
INC Sobre existencia de restos y vestigios 30 41
arqueoldgicos.
SERNANP De acreditacion de compatibilidad de 30 31
uso.
Municipalidad De zonificacion y vias 30 33




39

Capitulo III: Problemas Claves
3.1 Metodologia de Trabajo

Para identificar los problemas clave que tienen lugar en el PRETT, se procedio6 a
recopilar informacion relevante a partir de dos origenes: (a) Entrevistas y encuestas, mediante
entrevistas a algunos colaboradores del programa y mediante encuestas a usuarios que habian
iniciado tramites para la titulacion y formalizacion de sus predios y; (b) revision de
documentacion, a través de la informacion interna que se cuenta en el PRETT. De esta
manera, tanto el jefe del programa como los funcionarios de GORE-ICA pudieron observar y
reflexionar sobre como se estaban realizando los procedimientos y procesos y les permitid
visualizar de forma objetiva algunas deficiencias criticas.

Entrevistas y encuestas. Se realizaron entrevistas tanto al area Técnica como Legal
del PRETT para conocer a profundidad las causas de las deficiencias o problemas
identificados en el procedimiento de titulacion y formalizacion de predios rusticos. A la vez,
se realizaron encuestas a los usuarios administrados que tienen tramites en el programa, lo
cual permitio conocer sus opiniones acerca de donde habria fallas en el proceso general. Estas
encuestas también ayudaron a conocer mas sobre los perfiles de los usuarios. Las preguntas
de la encuesta fueron las siguientes:
= Qué procedimiento esta realizando en el PRETT?
= (En qué afio inicio su trdmite en el PRETT?
= (En qué proceso esta su expediente?
= ;Por qué cree usted que se esta demorando tanto el procedimiento?
= ;Por qué es importante que su predio esté titulado y formalizado?

Se realiz6 una encuesta a 40 usuarios administrados que tienen tramites en el PRETT.
La Tabla 10 resume el resultado de la encuesta la cual ofrece informacion oportuna para
analizar la problematica, mostrando que la mayor demora en el proceso de titulacion ocurre

en el proceso de levantamiento catastral e inspeccion de campo. EI 2019 fue el afio que se
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tuvo el mayor numero de expedientes en etapa de levantamiento catastral a comparacion de
los afos anteriores. En el 2020 no se tuvieron mayores ingresos de expedientes por motivo de
la pandemia ocasionada por la COVID-19 (ver Tabla 11).

Tabla 10

Resultado de la Encuesta sobre la Problematica del PRETT 2021

Opcion de respuesta F

1. {Qué procedimiento esta realizando en el PRETT

Titulacion 26
Adjudicacion de terreno eriazo 8
Independizacion 4
Visacion de plano 1
Certificado negativo 1

2. (En qué afio inicio su tramite en el PRETT?

2015 9
2016 6
2017 4
2018 7
2019 10
2020 4
3. (En qué proceso esta su expediente?
Evaluacion de cumplimiento de requisitos 6
Levantamiento catastral 22
Asignacion de la unidad catastral 5
Publicacion de padrones de poseedores aptos 2
Impresion del titulo de propiedad 2
Inscripcion del titulo de propiedad en SUNARP 3

4. ;Por qué cree usted que se estd demorando tanto el procedimiento?

Incapacidad de los profesionales 14
Falta de profesionales 19
Corrupciéon 7

5. ¢Por qué es importante que su predio este titulado y formalizado?

Para vender el predio 2
Para obtener recursos hidricos 3
Ser reconocido como propietario 21
Para definir mis linderos 10

Obtener crédito o préstamo agricola 4
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Tabla 11

Resultados de Levantamiento Catastral por Ao Inicial

Afio inicial Expedientes en
etapa de
levantamiento

catastral

2015 3

2016 2

2017 2

2018 3

2019 10

2020 2

Revision de documentacion. La recoleccion de informacion base y complementaria
se hizo a partir de documentacion interna del programa, permitiendo conocer las funciones y
roles que cumplia cada profesional en su area respectiva. Ademas, se pudo identificar los
procesos, las funciones que realiza cada area, los reglamentos internos a través de oficios,
cartas, informes mensuales, informes anuales, informes de cumplimiento de metas emitidos a
MINAGRI, entre otros.
3.2 Lista de Problemas

Se identificaron tres problemas, los cuales fueron descritos por los profesionales que
laboran en el PRETT y por los usuarios que iniciaron su tramite de titulacion y formalizacion
de predios. Estos problemas se detallan a continuacion.

3.2.1 Incumplimiento de metas dispuestas por el MINAGRI

El PRETT no ha logrado cumplir ni el 79.48% del plan de trabajo estratégico
establecido por MINAGRI debido a algunas deficiencias, como se muestra en la Tabla 12.
Por ello, se deben aplicar acciones necesarias para una correcta ejecucion y cumplimiento de

metas. En el 2020 solo se logro alcanzar el 69.3% del cumplimiento de meta de
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levantamiento catastral, titulacion y registro de tierras rurales (Oficio N°020-2021-GORE-
ICA/PRETT). Se debe indicar que el PRETT a inicios de afio realiza un proceso de
programacion de actividades y metas que son incorporadas en el Plan Operativo Institucional
(POI) donde GORE-ICA informa al MINAGRI las metas establecidas por el programa. Este
problema genera un impacto importante puesto que el proximo presupuesto de transferencia
economica del PRETT se reduciria al no lograr las metas establecidas. Por ello, tanto el
MINAGRI como el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) consideraron que no se
genera reconocimiento a la ejecucion de inversiones (REI). Es decir, el incumplimiento a la
meta tiene como consecuencia la no transferencia de los recursos establecidos, lo cual hace
que el programa deba ajustarse a la disminucidn presupuestal para pagar sueldos, compra de
mobiliario, etc.

Tabla 12

Resumen del Plan Operativo Institucional del PRETT 2018-2020

Provincia de Ica Predios catastrados en
2018 2019 2020
Cumplimiento (%) 79.48 71.53 69.30
Meta establecida por MINAGRI 4,000 4,000 4,000
Total de predios catastrados por el PRETT 3,179 2,861 2,772
Ica 1,763 1,632 1,548
Pisco 563 410 490
Chincha 489 385 372
Nasca 212 236 189
Palpa 152 198 173

Nota. Adaptado de Oficio N°020-2021-GORE-ICA/PRETT. Resumen del Plan Operativo
Institucional (POI) del PRETT del afio 2018 al 2020 [Documento interno].

Dentro de la totalidad de predios catastrados por el PRETT, se puede verificar que
existen procedimientos de titulacion que iniciaron su trdmite en el 2010 hasta el 2020,
evidencidndose el tiempo de demora, en donde el porcentaje de predios catastrados fuera del

plazo llega hasta un 77.85%, como se muestra en la Tabla 13.
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Tabla 13

Predios Catastrados por el PRETT entre 2018 y 2020

Afo de inicio de tramite de la titulacion Predios catastrados en

2018 2019 2020

2010 365 69 39

2011 425 156 40

2012 365 236 155

2013 59 320 59

2014 202 318 268

2015 38 368 419

2016 498 265 178

2017 523 385 489

2018 704 288 368

2019 0 456 389

2020 0 0 368
Total de predios catastrados por el PRETT 3,179 2,861 2,772
Total de predios catastrados fuera del plazo 2,475 2,117 1,647
Predios catastrados fuera de plazo (%) 77.85 74.00 59.42

3.2.2 Los obstaculos y deficiencias en el proceso de levantamiento catastral
(inspeccion de campo)

El PRETT tiene la funcidn de titular y formalizar predios rasticos a campesinos,
pequefios agricultores y empresas agricolas en el ambito regional. Dentro de la titulacion y
formalizacion de predio existe el proceso de levantamiento catastral en donde se programan
las inspecciones de campo para que los ingenieros de catastro puedan certificar la explotacion
del predio; verificar el area del predio con un GPS submétrico y constatar la posesion
continua, pacifica y publica del mismo. En este proceso se programan inspecciones en el
ambito regional (i.e., Nazca, Palpa, Ica, Pisco y Chincha). En esta instancia el ingeniero de
catastro y el area Legal tienen algunas limitantes al realizar las inspecciones de campo: (a) no
se puede acceder a los terrenos al tener diversos obstaculos en su superficie (e.g., espinas,
riachuelos, canales de agua, etc.); (b) terrenos de extensas hectareas; (¢) diversidad de suelos

(i.e., desérticos y rocosos) y; (d) predios con presencia de arboles o alguna infraestructura de
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material noble (i.e., obstaculos en el aire), lo cual puede bloquear al satélite, haciendo que el
dispositivo GPS no capture las coordenadas que se necesitan. E1 PRETT cuenta actualmente
con las fichas de inspeccién de campo en donde se deja constancia del tipo de terreno y los
obstaculos encontrados en la inspeccion. Es por eso por lo que la mayor limitante en la
inspeccion son los obstaculos en su superficie, como se muestra en la Tabla 14.

Tabla 14

Inspecciones de Campo Realizadas por el PRETT entre 2019 y 2020

Inspeccion de campo Predios catastrados en

2019 2020

Total de predios catastrados por el PRETT 2,861 2,772

Obstaculos en la superficie 966 546

Terrenos de extensas hectareas 89 154

Diversidad de suelos 398 263
Predios con presencia de arboles o alguna infraestructura de

material noble 43 121

Ningun inconveniente en la inspeccion 1,365 1,688

Por ejemplo, se realizan anualmente dos programaciones para las inspecciones de
campafia, la primera en los meses de marzo, abril, mayo y junio y la segunda en los meses de
agosto, setiembre, octubre y noviembre. Al realizar la inspeccion de campo se dividen en dos
equipos de brigada, donde cada equipo estd conformado por un chofer, un ingeniero y un
abogado. Se debe indicar que, en un dia promedio de inspeccion de campo, se puede hacer el
levantamiento catastral de entre 14 y 16 predios, como se muestra en la Tabla 15. Esta
situacion genera una demora extensa de ocho meses (240 dias aproximadamente) para titular
y formalizar los predios y, si el usuario no titula estos, no obtiene algunos beneficios para
poder tener una mejor calidad de vida y desarrollar su capacidad maxima de cultivo (ver
Tabla 16); lo que permite afirmar que cuatro meses y medio como maximo deberia demorar
una titulacion para asi también cumplir con la meta establecida por el MINAGRI. En ese
sentido, si se multiplica 16 predios catastrados por 135 dias, el resultado corresponde a 4,320

predios catastrados por afio.
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Tabla 15

Programacion de Campanas para Levantamiento Catastral

Predios Programacion de inspeccion de campo
catastrados por
Equipo de inspeccion dia Primera Segunda
Duracion de Brigada 1 (dias) 6 120 120
Duracion de Brigada 2 (dias) 8 120 120
Total de predios catastrados por programacion 14 1,440 1,920
Promedio de predios catastrados 3,360

Nota. Tomado de Informe Técnico N°039-2020-GORE-ICA/PRETT/BCCS [Documento

Interno], por el Programa Regional de Titulacion de Tierras, 2020. Autor.

Tabla 16
Analisis PERT del PRETT
Actividad Tiempo para los procesos de titulaciéon y formalizacion (dias)
Tiempo optimista (To) 90
Tiempo mas probable (Tm) 120
Tiempo pesimista (Tp) 240
Tiempo esperado (Te) 135

Nota. Adaptado de “Los Origenes del PERT y del CPM [Mensaje de blog],” por V. Yepes,
2015. https://victoryepes.blogs.upv.es/2015/01/28/1os-origenes-del-pert-y-del-cpm/

La normativa actual para los procesos de titulacion y formalizacion de predios resulta
burocratica, lo que en la préctica genera que los tramites no se realicen con la agilidad que los
usuarios esperan. Uno de estos procesos es el de levantamiento catastral en donde se lleva a
cabo una inspeccion de campo para medir el predio y constatar la posesion del titular del
mismo. Ademas, es un proceso manual en donde el area de Catastro aduce al campo con un
equipo GPS submétrico para capturar las medidas del predio (i.e., data cruda o informacion
sin procesar que contiene la ubicacion, informacion de sensores, odémetro y centroide del
predio). Debido a esta situacidn, se requiere optimizar el proceso de levantamiento catastral
con el fin de obtener una secuencia de actividades mas rapida y eficiente que se traduce en la

simplificacion de procesos para la satisfaccion de los usuarios interesados en la titulacion y
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formalizacion de sus predios. De esta manera, se acelera la toma de coordenadas de los
predios a titular, se reduce la documentacidn correspondiente y se elimina la burocracia,
agilizando las actividades a menor costo y, por lo tanto, maximizando los beneficios del
PRETT. Complementado, se debe considerar que el procedimiento de titulacion y
formalizacion de predios involucra una serie de actividades, las cuales se muestran en la
Figura 8 como un diagrama de flujo. A su vez, en la Tabla 17 se aprecia la jerarquizacion a
nivel de procesos, subprocesos y actividades del procedimiento per se.

Dentro del procedimiento de titulacion y formalizacion del predio, se identifico el
“cuello de botella” en la actividad “Empadronamiento, linderacion de los predios y
verificacion de la explotacién econdmica” (ver Figura 9) del subproceso de levantamiento
catastral, debido a que es un proceso manual y rudimentario. Para que una persona pueda
titular y formalizar su predio, debe esperar al menos 185 dias (i.e., casi 7 meses) para realizar
el saneamiento de su propiedad rural. Por ello, se pretende optimizar esta actividad
automatizandola.

3.2.3 Los usuarios pierden beneficios debido a la demora de la titulacion y
formalizacion de sus predios

En la region Ica, pocos terrenos rurales tienen un titulo debidamente saneado y
registrado. Esta es probablemente la mayor limitante en el desarrollo del mercado de tierras.
Mientras que el propietario no cuente con sus predios debidamente saneados, el mercado de
tierras continuara en un estado de desarrollo incipiente. Algunos predios rurales en Ica han
sido adquiridos por sus duenos a partir de contratos de compra-venta, lo que quiere decir que
el mercado de tierras se encuentra en un estado rudimentario. Por otra parte, la mayor
cantidad de las adquisiciones de los terrenos agricolas se han realizado a partir de la herencia,
en donde frecuentemente no llegan a formalizarse o legalizarse y; por ende, los usuarios no

pueden acceder a diversos beneficios como:



Figura 8

Diagrama de Flujo del Procedimiento de Titulacion y Formalizacion
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Tabla 17

Actividades de los Procesos de Titulacion y Formalizacion
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Proceso

Subproceso

Actividad

Descripcion

Titulacion

Evaluacion de cumplimiento de requisitos

Ingreso de expediente de titulacion
Revision del expediente

Elaboracion de informe legal de cumplimiento de requisitos

El administrado recaba todos los requisitos para presentar su expediente de titulacion.
El area Legal evalia y verifica el cumplimiento de los requisitos acorde a la Ley de Titulacion y Formalizacion.

Una vez evaluado el expediente, si cumple todos los requisitos, se realiza el informe legal de cumplimiento de requisitos.

Levantamiento catastral

Programacion de inspeccion de campo

Empadronamiento, linderacion de los predios y verificacion

de la explotacion econdémica

Elaboracion del informe técnico de inspeccion de campo

Se realizan los siguientes pasos:
e Configurar el GPS submétrico;
e  Probar el equipo;

e Solicitar referencia base de la Red Geodésica Nacional de Estaciones de Referencia (GNSS) del Instituto Geografico
Nacional (IGN);

e Inspeccion de campo;

e Registrar el empadronamiento con ficha catastral;

e Descargar la data cruda del GPS;

e Ejecutar el posprocesamiento diferencial de la data;

e  Solicitar la doble frecuencia de la Red Geodésica SIRGAS;
e  Calibrar de la data cruda del GPS;

e Procesar la data cruda del GPS;

e  Vincular la base de datos del SSET;

e  Enviar el plano al MINAGRI;

e  Asignar la unidad catastral; e

e Imprimir el certificado de informacion catastral.

Realizado el levantamiento catastral y la verificacion de la explotacion econdmica del predio, COFOPRI efectia la
calificacion de la ficha catastral y de la documentacion presentada, con el fin de determinar si el poseedor acredita el
cumplimiento de los requisitos exigidos por el presente reglamento, para ser beneficiario de la titulacion. Por ello, el area

Técnica realiza su informe técnico de campo.

Asignacion de la unidad catastral

Creacion de la unidad catastral del predio

Se crea la unidad catastral para elevarla al MINAGRI para su aprobacion, ingresando el grafico del predio en el catastro de

dicha institucion.

Publicacion de padrones de poseedores

aptos

Publicacion de padrones de poseedores aptos

El padron en mencion es publicado en: (a) un lugar visible del local del 6rgano formalizador correspondiente de la
municipalidad distrital, (b) el local de la Agencia Agraria y (¢) el Juzgado de Paz Letrado o No Letrado mas cercano al

lugar en el que se ubica el predio rural materia de formalizacion, de lo cual se deja constancia.

El padron permanece publicado en los mencionados lugares por un plazo de diez dias habiles.

Impresion del titulo de propiedad

Impresion del titulo de propiedad

COFOPRI solicita la inscripcion en el registro de predios (RdP) del derecho de propiedad a favor de los beneficiarios de la

formalizacion.

Formalizacion

Inscripcion del titulo de propiedad en
SUNARP

Inscripcion del titulo de propiedad en SUNARP

El registrador, por el solo mérito de los respectivos instrumentos de formalizacion y del certificado de informacion catastral

que se adjunten, extiende los asientos de inscripcidon correspondientes.




Figura 9

Diagrama de Operaciones de los Procesos de Titulacion y Formalizacion de Predios

Tiempo
Proceso Actividad Simbolo (dias) Observacion
1. Ingreso de expediente de titulacion V D 3
2. Revision del expediente O : 2
3. Elaboracion de informe legal de 5
cumplimiento de requisitos V '
4. Programacion de inspeccion de Campo O : 3
5. Empadronamiento, linderacion de los 120 A nivel regional
Titulacién predios y verificacion de la explotacion
econdmica
6. Elaboracion de informe técnico de 3
inspeccion de campo V ,
7.  Creacion de la unidad catastral del predio I 7 Se crea la unidad catastral y se eleva
Q V , al sistema del MINAGRI
8.  Publicacion de padrones de poseedores 10 Se publica en la municipalidad del
aptos V , distrito, juzgado de paz y direccion
I agraria
9. Impresion del titulo de propiedad : V D 1
I
10. Inscripcion del titulo de propiedad en 31 Se ingresa el titulo de propiedad,
Formalizacién SUNARP V ' certificado de informacion catastral,
grafico digital y el oficio

6%
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= Ser reconocido como propietario ante el Estado y la poblacion en general;
= Obtener créditos o préstamos bancarios para impulsar la siembra de sus terrenos;
= Evitar conflicto de linderos con sus vecinos o evitar a los traficantes de terrenos;
= Poder vender, comprar, heredar e hipotecar el predio legalmente, asegurando su futuro y
el de su familia; y
= Acceder a comprar a bajo costo recursos hidricos por medio de la Junta de Usuario o la
Junta de Riego del Sector.
3.3 Matriz de Complejidad versus Beneficio
La Matriz de Complejidad versus Beneficio se utilizd para priorizar la lista de
problemas que se identificaron en el PRETT, la cual fue evaluada conjuntamente con el jefe y
las areas técnica y legal del mismo. Se consideraron dos ejes: (a) complejidad, que se evalta
dependiendo de la cantidad de areas involucradas en el PRETT; y (b) beneficio, basado en el
nivel de impacto del cumplimiento del objetivo definido. Es asi que se analizan, discuten y
definen los puntajes para ambos ejes descritos anteriormente. A partir de la calificacion
asignada para cada problema, se obtuvo la puntuacion de criticidad y, de esta manera, se
priorizo el de mayor puntaje al cual se le considera el mas critico, tal como se muestra en la
Tabla 18.
Tabla 18

Matriz de Complejidad versus Beneficio

Problema Beneficio Complejidad Criticidad
1. Incumplimiento de metas dispuestas por el MINAGRI 0.3 1 0.3
2. Obstaculos y deficiencias en el proceso de 0.5 3 1.5

levantamiento catastral (inspeccion de campo)

3. Los usuarios pierden beneficios debido a la demora de 0.2 2 0.4
la titulacion y formalizacidn de sus predios

3.4 Problema Central
A partir del resultado obtenido en la Matriz de Complejidad versus Beneficio, se

identifico que el problema principal en el PRETT radica en “los obstaculos y deficiencias en
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el proceso de levantamiento catastral (inspeccion de campo)”. Este proceso se realiza
mediante un procedimiento rudimentario que genera demora en la titulacion y formalizacién
y; a la vez, se produce un sobreesfuerzo fisico por parte de los profesionales (i.e., areas Legal
y Técnica) al momento de acceder a los predios para tomar las medidas, debido a las barreras
u obstaculos que se presentan.

Debido a la demora del procedimiento de levantamiento catastral, no se pueden
cumplir las metas establecidas por el MINAGRI en el Plan de Trabajo Estratégico Anual
demostrando la incapacidad del PRETT y de GORE-ICA, lo cual genera un impacto negativo
en la sociedad porque los usuarios que tramitan la titulacion perderian los multiples
beneficios que conlleva tener su predio saneado y registrado. No tener titulos de propiedad ni
inscripciones en la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP) paraliza
el crecimiento del mercado de venta de terrenos. Adicionalmente, existe un impacto
economico porque al no tener saneado el terreno, los propietarios o posesionarios no
invertiran en cultivar y ello no generara empleo a los pobladores cercanos a sus tierras.

3.4.1 Sustancia

A partir de las reuniones sostenidas con la Jefatura y las 4reas de Legal y Técnica del
PRETT, se identific6 que en el afio 2019 solo se llegaron a titular y formalizar 2,861 predios,
cumpliéndose solo el 71.53% de la meta anual (Oficio N°020-2021-GORE-ICA/PRETT). En
el 2020 se llegaron a titular y formalizar 2,772 predios, cumpliéndose el 69.3% de la meta
indicada. Estos desfavorables indicadores se produjeron debido a que en muchos casos los
ingenieros de catastro no pueden o les toma mayor tiempo de lo estimado acceder a lugares o
zonas que tienen obstaculos geograficos. En ese sentido, al no tomarse las medidas del predio
punto por punto con el GPS submétrico, no se llega a realizar el levantamiento catastral, lo
cual se convierte en una limitante, generando demoras por cada predio. Aproximadamente, la
demora por predio es de entre 1 y 1.5 horas, considerando que en un dia de inspeccion de

campo solo se puede catastrar seis a siete predios.
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3.4.2 Locacion

La responsabilidad recae en las areas de Catastro y Legal, las cuales realizan el
levantamiento catastral y llenado de ficha catastral rural y aplicacion de formato. Al momento
de la inspeccion de campo, el ingeniero de catastro toma las medidas del predio, mientras que
el abogado llena la ficha técnica con los siguientes datos:
= Nombres y apellidos del titular del predio;
= Condicion de uso del terreno, si es propietario o posesionario;
= Tipo de cultivo que cosecha o siembra;
= Cumplimiento de posesion continua, pacifica y publica; y
= La firma del titular y de los colindantes del predio para certificar veracidad.

Una vez tomadas las medidas del predio y el llenado de la ficha catastral rural, se
realiza la descarga de informacion del GPS submétrico, llamada “data cruda” y de la ficha
catastral. Luego se registra en el Sistema de Seguimiento de Expedientes y Titulacion de
Predios Rurales (SSET) para poder asignarle la unidad catastral del predio.

3.4.3 Propiedad

Se considera que el area de Administracion del PRETT es la encargada de gestionar
con GORE-ICA la contratacién de mas profesionales técnicos para el proceso de
levantamiento catastral. Sin embargo, en este proceso de reclutamiento no se estarian
aplicando los filtros necesarios puesto que los profesionales que ingresan a laborar no tienen
conocimiento de catastro ni de saneamiento. De igual manera, la misma area asegura la
compra de los mejores equipos técnicos con GPS submétrico (repotencia) y computadoras de
alto rendimiento, a la vez que se adquieren sistemas totalmente potenciados, pero en lo que
no se mejora es en el procedimiento de levantamiento catastral.

3.4.4 Magnitud

La demora de la titulacion y formalizacion de predios rasticos a campesinos,

pequefios agricultores y empresas agricolas en el ambito regional, puede generar conflictos
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sociales, puesto que los propietarios de los terrenos al considerar que sus tramites estan
entrampados ya sea por burocracia o corrupcion, pueden causar o iniciar huelgas o
paralizaciones, lo cual generaria que: (a) los mismos propietarios no accedan a beneficios; (b)
los traficantes de terrenos ingresen a sus predios; (c) no puedan acceder a créditos o hipotecas
agricolas para impulsar sus proyectos agrarios; (d) no puedan acceder a recursos hidricos para
regar sus cultivos o alimentar a sus animales y () no puedan vender, comprar o donar predios
legitimante inscritos. Todo este impacto hace que sea una limitante para el crecimiento del
sector agrario, siendo uno de los sectores econémicos mas importantes en el Perd, donde en
la region Ica el 30% de la poblacion laboran en empresas agricolas, generando tanto
productos de primera necesidad en los &mbitos nacional e internacional como empleabilidad a
los pobladores, que al final representan ingresos econdmicos mds que significativos para el
pais.

3.4.5 Tiempo

En el Plan de Trabajo Estratégico Anual se programan tres campaias de
levantamiento catastral: (a) enero a marzo, (b) mayo a julio y (c¢) octubre a noviembre. Pero,
debido a la demora en el proceso, solo se realizan dos campanas. Més aun, actualmente por
cada inspeccion de campo se demoran entre 1 y 1.5 horas; lo cual quiere decir que, en un dia
laboral de ocho horas de trabajo, solo llegan a inspeccionarse seis a siete predios. Se debe
indicar que, durante los Ultimos tres afios el PRETT ha titulado y formalizado 8,812 predios
(Oficio N°020-2021-GORE-ICA/PRETT). Apenas pocos terrenos rurales tienen un titulo
debidamente saneado y registrado. Esta es probablemente la mayor limitante en el desarrollo
del mercado de tierras.
3.5 Conclusion

El Programa Regional de Titulacion de Tierras (PRETT) del Gobierno Regional de
Ica (GORE-ICA) tiene la funcion de titular y formalizar predios rusticos pero debido a los

obstaculos y deficiencias que se presentan en el proceso de levantamiento catastral (i.e., las
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limitantes al momento de tomar las medidas a cause de las extensas areas a titular con variada
superficie como rios, terreno rocoso o arenoso, espinas, etc.), los ingenieros de catastro no
pueden acceder con el GPS submétrico, generdndose demora y “cuello de botella™ al
momento de la titulacién y formalizacion de los predios. Como consecuencia, el PRETT no
podria cumplir las metas establecidas por el MINAGRI y a la vez no generaria un impacto
social positivo debido a que los propietarios y posesionarios del terreno no accederian a
beneficios ya mencionados; lo cual generaria también mala imagen y reputacion para la
actual gestion de GORE-ICA, puesto que podria considerarse que los profesionales son
incapaces, creando conflictos sociales al reclamar un derecho que les brinda el Estado

peruano que es el titular y formalizar sus predios agricolas.
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Capitulo IV: Analisis de Causa Raiz

Con el objetivo de analizar las causas y diagnosticar la problematica, se defini6 en el
presente capitulo utilizar el diagrama de Ishikawa (ver Figura 10). Se realizaron entrevistas a
usuarios, propietarios, asi como a algunos colaboradores, lo cual permiti6 elaborar una matriz
de identificacion de los principales problemas generados en areas especificas y; ello permitid
identificar las principales causas del problema central. Dentro de cada tema se identifican
diferentes problematicas como, por ejemplo, en el caso de recursos humanos, es notorio que
los equipos del area Técnica no pueden avanzar los procesos de levantamiento catastral. Esta
actividad se realiz6 con la colaboracion de un trabajador interno del PRETT.
4.1 Recursos Humanos

4.1.1 Cargos de confianza ocupados por personal no competente

Uno de los factores que es importante para las personas al pretender un puesto de
trabajo es el dinero. Siendo el PRETT una entidad publica, esta posee recursos limitados por
el Estado y no permite generar remuneraciones justas para los puestos de trabajo. Ademas, al
ser cargos de confianza, intervienen las autoridades publicas para la seleccion del personal,
generandose de esta manera trafico de influencias. En estas condiciones, es dificil encontrar
personal calificado para los puestos de trabajo, puesto que los profesionales aptos buscan
crecimiento profesional y personal dentro de una empresa ademas de un pago proporcional a
su esfuerzo, responsabilidad y resultados obtenidos.

4.1.2 Personal reducido en el area Técnica

Debido al presupuesto limitado, tan solo se tiene en las areas Legal y Técnica cuatro
personas, respectivamente, de las cuales, una de ellas se encuentra haciendo practicas
preprofesionales. Por otro lado, se tienen cerca de 70,000 expedientes anuales y con la
cantidad de personas ya indicadas, se complica la atencion de todos a tiempo. Se debe resaltar
ademads que las personas contratadas y los practicantes, al desempefar por primera vez un

trabajo de ese tipo, tienen que ser capacitados y esta actividad demanda tiempo significativo.
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4.1.3 Capacitacion limitada para el area Legal

La capacitacion brinda grandes beneficios, asi como oportunidades para los
colaboradores que integran la entidad publica de continuar ampliando sus conocimientos. En
el caso del PRETT esta situacion es limitada debido a que las capacitaciones en temas de
catastro son escasas. Actualmente la inica institucion que brinda servicios de capacitacion de
este tipo es MINAGRI. Asimismo, en algunas ocasiones cuando se requieren capacitaciones
internas, se derivan al PRETT especialistas juridicos penalistas que no tienen experiencia en
temas de catastro y legalizacion de predios.

4.1.4 Alta rotacion de personal

La rotacion ocurre principalmente porque la mayor parte del personal se encuentran
bajo un contrato de locacion por servicios, es decir, que el trabajador seleccionado presta sus
servicios por un cierto tiempo para cumplir una determinada labor, en este caso, los contratos
estan elaborados para un mes. Luego de ello, el trabajador queda a disposicion de la entidad
publica para su continuidad. Como consecuencia, existe una reduccion de la productividad
para los periodos de aclimatacion de los nuevos trabajadores, puesto que tienen que ser
capacitados para el trabajo asignado y asi, cumplir con los objetivos propuestos. Esto
también genera una mala imagen para el PRETT, debido a que en ocasiones no se puede
cumplir con las campafias por la inexperiencia de los colaboradores y frecuentemente se
pierden empleados de alta capacidad y experiencia, al no haber tenido oportunidad de
dejarlos desarrollarse.

4.1.5 Proceso de reclutamiento y seleccion de personal inadecuado

En la mayoria de los casos el problema ocurre en el inicio de la relacion laboral. Y es
que, debido a que no se ha precisado o definido el perfil del puesto a estipular, es posible que

el futuro trabajador no sea el adecuado para el puesto y, al no tener en el PRETT un area
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especifica de reclutamiento para cumplir el proceso debido, se selecciona a una persona con
un cargo de confianza para llevar a cabo las actividades requeridas; lo cual hasta el momento
no ha causado buenos resultados.
4.2 Operaciones

4.2.1 Fiscalizacion de procesos insuficiente

En el PRETT se llevan a cabo durante el afio dos inspecciones de calidad a cargo del
MINAGRI, en las cuales se revisa que los procesos se hayan cumplido de manera correcta.
Analizan un volumen aproximado de 150 expedientes minuciosamente. Una vez finalizada la
inspeccion, se generan calificaciones de los resultados obtenidos, los cuales son presentados
al Gobierno Regional. En el &mbito interno no existe un control especifico para cada proceso
de estudio que ingresa a la institucion, lo cual genera ciertas dudas. Por lo tanto, se espera que
prevalezca la ética profesional de cada trabajador y que se encargue de manejar el proceso de
titulacion de manera tanto justa como imparcial. En caso se presenten quejas por parte de los
usuarios que han solicitado el registro de sus predios ya sea por demoras, falta de atencion o
equivocaciones en los levantamientos catastrales; tienen la posibilidad de acudir a la
Defensoria del Pueblo, entidad que se encarga de recibir las quejas y solicitar un informe a la
institucion acerca de la situacion en que se encuentra un determinado proceso. En cuanto al
tema anticorrupcion, para evitar cualquier situacion relacionada, entra a tallar la Contraloria
General de la Republica y el Gobierno Regional.

4.2.2 Retraso en el cumplimiento de la programacion de las inspecciones de
campo

Los retrasos ocurren principalmente porque no existe personal capacitado para que
evalte de forma rapida los expedientes. El equipo de trabajo esta limitado con los

implementos (i.e., GPS submétrico) y movilidades que necesitan para realizar los
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levantamientos catastrales. Se realiza un sobreesfuerzo fisico de los profesionales tanto del
area Legal como Técnica cuando acceden a los predios debido a los obstaculos y formas
accidentadas del terreno. Asimismo, la cantidad de personal que se tiene en la institucion es
minima, lo que ocasiona que todo sea mas lento y el proceso se convierta en uno
rudimentario.

4.2.3 Comunicacion interareas deficiente

La falta de comunicacion dentro de la institucion estd generando desinformacion, lo
cual produce desconocimiento y ello conlleva a equivocaciones y conflictos entre los
trabajadores. Estos problemas se centran en el 4rea de Administracion, la cual se encuentra
limitada en los conocimientos necesarios para cubrir el cargo (e.g., conocimientos de
servicios publicos, de presupuestos, de contratos de personal, de recursos econdmicos y de
distintos pagos de viaticos para las campaiias). El jefe de Administracion ha sido asignado
directamente por el gobernador a cargo por ser un puesto de confianza, lo cual dificulta mas
las coordinaciones, debido a que se toma atribuciones que no le corresponden y
frecuentemente se ausenta en el trabajo, dejando a cargo a su asistente, quien no maneja la
informacion necesaria.

Este contexto dificulta la realizacion de los proyectos puesto que una vez que se
ejecuta el plan entre las areas Técnica y Legal, suele faltar la aprobacion del area de
Administracion. Al generarse estos retrasos, el equipo en conjunto tiene que rehacer o repetir
los temas a tratar e incluso rehacer todo el proyecto. Esta situacion provoca conflictos
interdepartamentales debido a que no entienden la urgencia de ciertas tareas. La
comunicacion debe iniciar desde el méximo cargo jerarquico de la institucion y debe
exponerse de forma clara y concisa, de tal manera que todas las areas entiendan la vision y

los objetivos que deben cumplir como institucion.
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4.3 Imagen Institucional

4.3.1 Actividades del PRETT con baja difusion en redes sociales

La difusién en redes de la entidad puede empezar desde videos informativos en
YouTube, afianzar la presencia en Facebook y LinkedIn con informacién actualizada
resaltando los objetivos, funciones, etc. del PRETT y mostrando contenidos relacionados a la
inscripcion de predios, informacidn sobre las etapas dentro del proceso y datos importantes
para que los usuarios puedan mantenerse informados con los Gltimos acontecimientos que
ocurren en el programa.

4.3.2 Desconocimiento de los servicios que ofrece el PRETT por parte de la
poblacion precaria

La mayoria de usuarios no tienen el conocimiento de los procesos a seguir para el
registro de sus predios ni los plazos determinados de cada area; es decir, la informacion que
recibe el usuario termina siendo escasa. En ese sentido, la opcidon de promover capacitaciones
sobre temas de interés de la poblacion generaria una cultura de formalizacion de tierras,
siempre considerando que se puede llegar con informacidn a la poblacion con mayor nivel de
precariedad.

4.3.3 Generar un plan de marketing

El objetivo del plan seria dar a conocer a la poblacion la facilidad de ejecutar todo el
proceso de saneado y registro y conseguir que mas personas puedan acercarse al PRETT.
Ademas, se pueden publicar testimonios de usuarios con expedientes resueltos o que estén en
proceso para dar fe del avance de sus expedientes. Por otro lado, se observa que faltan
campanas de orientacion a los usuarios para presentar los requisitos para iniciar sus tramites.
Estas campafias de orientacion podrian ofrecerse de manera sectorizada en conjunto con las

municipalidades.
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4.4 Externo

4.4.1 Incertidumbre politica

El cambio de gobierno genera inestabilidad dentro de las entidades publicas, lo que
ocasiona falta de compromiso y reduccion de productividad. Por otro lado, los cambios que
trae un nuevo gobierno generan nuevas contrataciones y, por ende, capacitar a personal nuevo
retrasa el cumplimiento de objetivos, se expone a pérdida de informacion, etc.

4.4.2 Las entidades publicas donde se oficializan las solicitudes de informacion
alargan los plazos administrativos de respuesta hacia el PRETT

Se pierde tiempo en el proceso de registrar un predio al depender de la aprobacion de
entidades publicas. Es por ello que darle independencia a la gestion del PRETT brindaria
mayor eficiencia en el cumplimiento de las inscripciones presupuestadas.

4.4.3 Base Grafica Registral de la SUNARP auin inaccesible gratuitamente por
parte del PRETT

El ingreso gratuito a la Base Grafica Registral de la SUNARP permitiria una gestion y
cruce de informacion mas real, brindando facilidades a los propietarios que buscan inscribir
un predio.

4.4.4 Convenios con las municipalidades son cada vez mas requeridos

Estos convenios permitirian gestionar informacion significativa como datos de los
propietarios, sucesiones, compra-ventas internas, etc., lo cual resulta util para la inscripcion
de predios y para hacer cruces de informacion que eviten apropiamientos indebidos.
4.5 Tecnologia

4.5.1 Necesidad de contar con un Area de Innovacién Tecnolégica y de Procesos

Se identifica que el PRETT carece de esta area. Actualmente solo se cuenta con el
area de Tecnologia Informatica la cual se dedica a dar soporte informatico a toda la

institucion. El mismo personal de Catastro son los que se encargan de realizar las gestiones
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para la adquisicion de equipos tecnologicos de vanguardia (i.e. GPS submétricos y otros
equipos). Al no contar con un area de Innovacion, no se tienen herramientas que estén
alineadas con los avances tecnoldgicos necesarios para una rapida culminacion del trabajo, lo
que incluye una computadora personal (PC, por sus siglas en inglés) que pueda soportar el
crecimiento del area de Catastro. A su vez, deberia haber un area que mejore: (a) los
procesos, (b) la comunicacion interareas y (c¢) la adquisicion de equipos y software de control
de catastro. Tener un area que valide equipos, su uso y su eficiencia, permitiria ahorrar
tiempo (e.g., el tiempo de correccidon de coordenadas por no tener equipos de GPS
submétricos con minimos margenes de desviacion). Ademas, al no tener un plan de
innovacion, los equipos tecnologicos no soportan la base de datos de Catastro que cada afio
continuia creciendo.

4.5.2 Plan de transformacion digital atin sin desarrollar

Se valid6 que el PRETT ejecuta todos sus procesos manualmente, lo cual es lento e
ineficiente. Considerando que se tienen 90,000 expedientes acumulados en el programa,
ubicarlos, analizarlos y llegar a conclusiones demanda un tiempo muy significativo. Si se
lograra ahorrar tiempo con alguna solucion automatica, ello también generaria transparencia
en los procesos. Mas aun, los procesos a mejorar son:
= Ingresos de informacion inicial digital;
= Avances de procesos catastral online;
= Respuestas a escritos;
= Requerimientos de informacion; y
= Digitalizacion de documentos que permiten la validacion de avances del proceso por cada

area.
Con este ultimo proceso, se podria validar el avance efectuado por las areas

anteriores. Ademas, para poder implementar la transformacion digital, se deberia instalar en
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cada computadora el software de gestion Dataprius que permite compartir archivos entre
profesionales con algunas restricciones o privilegios. A su vez, para digitalizar todos los
expedientes de titulacion en el area de Archivo, se debe instalar la impresora Epson
ScanSmart, la cual mediante un software permite la digitalizacion de documentos. Por otro
lado, se deberia implementar un sistema de gestion documental (SGD), para que las personas
que realizan su tramite puedan recibir mensajes de correo electrénico acerca del estado
situacional de su expediente, es decir, en cada avance de su expediente se les puede informar
a través de un correo.

4.5.3 Necesidad de una pagina web mas cercana al usuario

El PRETT no cuenta con una pagina web que permita a los usuarios conocer en
tiempo real, el estado de sus tramites. Esta situacion extiende los tiempos en validar y
subsanar errores que suelen aparecer de modo manual. Actualmente, para tener mayor
acercamiento con los clientes se ha asignado un nimero de teléfono a “mesa de ayuda”; sin
embargo, ello sobrecarga el trabajo y a su vez resta eficacia en los trabajos realizados.

La pagina web deberia ser interactiva, que valide los usuarios que ingresan, que
explique el detalle de los procesos y que permita intercambiar mensajes entre el resolutor y el
usuario. Ademas, mediante este mecanismo se podrian hacer rectificaciones online, y ello
agilizaria el proceso general. Finalmente, las notificaciones generan sobrecostos, al tener tres
personas que se encargan de notificar los expedientes u observaciones a los usuarios. En
cambio, una pagina web permitiria las subsanaciones en linea dejando de lado el esquema de
notificaciones.

4.6 Recursos Econémicos

4.6.1 Presupuesto insuficiente en el area de Catastro, limitando la adquisicion de
tecnologia de vanguardia

Las empresas privadas actualmente asignan un presupuesto para migrar a tecnologias

mas agiles en el desarrollo de los objetivos de sus areas. Se pudo verificar que las
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instituciones no asignan recursos o partidas presupuestales para renovar tecnologia de ultima
generacion. El MINAGRI otorga un presupuesto inicial para las operaciones a gestionar en el
siguiente afio. Sin embargo, este sirve solo para los gastos corrientes; es decir, no existe una
asignacion presupuestal concreta para innovacion, la cual es una actividad que puede mejorar
los procesos, hacerlos mas eficientes. Al tener GORE-ICA el control de los fondos, en
algunas ocasiones desvia estos para otros usos y no para asignar el pago para tecnologia de
vanguardia. Ademas, al no ser mas eficientes, es mas probable que no se cumplan los
objetivos del PRETT, escenario en el cual MINAGRI reduciré la comision por el trabajo a
realizar para el siguiente mes. Finalmente, nunca se ha considerado utilizar el 100% de los
fondos en la entidad ptblica, estos vuelven a las arcas del GORE-ICA.

4.6.2 Incentivos economicos al personal en campaifias de inspeccion de campo
descontinuados

En anteriores campatfias se han asignado recursos y/o bonificaciones por avances en el
trabajo. Ello generaba mayor compromiso en el personal, cumpliéndose las metas y los
objetivos. En este contexto, si es que la cantidad de expedientes completados excede la meta,
entonces el MINAGRI asignaria mas recursos al PRETT permitiendo realizar mayores
inversiones a futuro; lo cual lo beneficiaria directamente al tener mayor cantidad de recursos
disponibles.
4.7 Finanzas

4.7.1 Financiamiento limitado de MINAGRI

Especialmente en los afios 2020 y 2021 debido a la pandemia de la COVID-19, no se
ha llegado a la meta y el MINAGRI descont6 el importe asignado al PRETT. Esta accion
impactd no solo a corto plazo sino también a mediano puesto que ya no habria continuidad de
los trabajos realizados al no tener los recursos y personal disponible en realizar el trabajo a
futuro. Ademas, el PRETT no realiza un planeamiento adecuado que permita usar el 100% de
los recursos asignados. Si es que hubiese algiin remanente, este es devuelto como

corresponde al MINAGRI.
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4.7.2 Impacto econémico de la pandemia de la COVID-19 dificulta tener
recursos para el PRETT

El PRETT subsiste en parte con recursos propios (i.e., pagos de expropiaciones y
tasas segun el TUPA). Ante el fuerte impacto econdmico producido por la pandemia de la
COVID-19, el PRETT ha tenido que brindarles facilidades a los usuarios, fraccionando sus
pagos en dos o tres partes mediante la firma de un contrato, lo que genera una caida en la
recaudacion y ello limita el trabajo a realizar.
4.8 Matriz Priorizacion Causa-Raiz

4.8.1 Factibilidad

El criterio de factibilidad evalua la viabilidad que tiene el PRETT de acceder a la
asesoria e implementar el uso de tecnologia incluyendo el servicio de drones que permitan
disminuir el tiempo que toma la medicion de predios, trabajar con plataformas en linea que
permita al usuario saber el estado de su expediente y asi aumentar la productividad en el corto
plazo. El orden de la puntuacion es de acuerdo con la factibilidad de implementacion, donde
1 es la causa con menor dificultad por resolver y 13 la de mayor dificultad.

4.8.2 Beneficio

El criterio de beneficio estd asociado a saber: (a) qué causa podria aportar mayor
beneficio para alcanzar los objetivos de corto y largo plazo del PRETT y (b) qué causa se
espera aporte menor beneficio. La puntuacion se define en orden jerarquico, donde 1 es la
causa de menor beneficio y la 14 es la de mayor beneficio.

4.8.3 Resultado

En la Tabla 19 se muestra la lista de priorizacion de causas donde las tres que
obtuvieron mayor puntaje son (a) el retraso del cumplimiento de la programacién de
inspeccion de campo, (b) la necesidad de contar con un area de innovacion tecnoldgica y de
procesos y (c) el personal reducido en el area Técnica; lo cual indica que estas estan al
alcance de implementacion por parte del PRETT y; a su vez, el tomar accion sobre ellas

permitiria maximizar el beneficio, llegando a solucionar el problema raiz.



Tabla 19

Lista de Priorizacion de Causas

Orden Causa Factibilidad Beneficio Total
Recursos humanos Cargos de confianza ocupados por personal no competente 13 14 13.5
Recursos humanos Personal reducido en el area Técnica 10 10 10.0
Recursos humanos Capacitacion limitada para el 4rea Legal 4 4.0
Recursos humanos Alta rotacion de personal 6 6.5
Recursos humanos Proceso inadecuado de reclutamiento y de seleccion de personal 5 5.0
Operaciones Fiscalizacion de procesos insuficiente 2 2.0
Operaciones Retraso en el cumplimiento de la programacion de las inspecciones de campo 14 14 14.0
Operaciones Comunicacion interareas deficiente 7 8 7.5
Imagen institucional Actividades del PRETT con baja difusion en redes sociales 1 1 1.0
Imagen institucional Desconocimiento de los servicios que ofrece el PRETT por parte de la poblacion precaria 1 1 1.0
Imagen institucional Generar un plan de marketing para dar a conocer la fagilidad de ejecutar todo el proceso y conseguir que 1 1 1.0

mas personas puedan acercarse al PRETT (e.g., expedientes resueltos y avances)
Imagen institucional Desconocimiento por parte de los usuarios de qué presentar como requisitos para iniciar sus tramites 1 1 1.0
Externo Incertidumbre politica 2 2 2.0
Externo Las entidades publicas alargan los plazos administrativos para dar respuesta a los tramites 1 1 1.0
Externo Base Grafica Registral de SUNARP atn inaccesible gratuitamente por parte del PRETT 1 1 1.0
Externo Convenios con las municipalidades son cada vez mas requeridos 2 1 1.5
Tecnologia Necesidad de contar con un Area de Innovacion Tecnologica y de Procesos 3 3 3.0
Tecnologia Plan de transformacion digital aun sin desarrollar 3 2 2.5
Tecnologia Crear una pagina web mas int.eract.iv.a, donde se pueda mantener contacto directo con los usuarios, los 1 5 15
cuales naveguen en busca de inscribir su predio
Recursos econdmicos  Presupuesto insuficiente en el area de Catastro, limitando la adquisicion de tecnologia de vanguardia 3 4 3.5
Recursos econdmicos  Incentivos econdmicos al personal en campaias de inspeccion de campo descontinuados 5 5.0
Financieros Financiamiento limitado por parte del MINAGRI, lo cual no permite que prospere el programa 6 7.0
Financieros Recqr‘[e de partidas en el presupuesto para el proceso de saneamiento fisico y legal y formalizacion de 3 3 30
predios
Financieros Alto impacto financiero debido a la pandemia de la COVID-19 al momento de pagar las valorizaciones de 3 5 25

adjudicacion de terrenos eriazos por parte de los usuarios.

99
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Capitulo V: Alternativas de Solucion

Para la titulacion y formalizacion de los predios rusticos de forma mas rapida,
eficiente e innovadora y; cumplir con las metas establecidas por el MINAGRI, se identificé el
problema central como sus principales causas y, a partir de ello, se han propuesto las
siguientes alternativas de solucion (ver Tabla 20).

Tabla 20

Causas con las Acciones Propuestas de las Alternativas de Solucion

Alternativa de solucion Causa que ataca

Contratacion de una empresa especializada  Operativa: retraso del cumplimiento de la

en el proceso de levantamiento catastral. programacion de inspeccidon de campo.

Adquisicion de equipos motorizados para la
movilizacion del area Técnica y Legal en Operativa: retraso del cumplimiento de la

las inspecciones de campo. programacion de inspeccion de campo.

Adquisicion de equipos Drone Catastral
Phantom 4 RTK para el proceso de Tecnologia: necesidad de contar con un area

levantamiento catastral. de innovacion tecnoldgica y de procesos.

Contratacion de mayor cantidad de personal Recursos humanos: personal reducido en el

en el area Técnica y Legal. area Técnica.

5.1 Contratacion de una Empresa Especializada en el Proceso de Levantamiento
Catastral

Esta iniciativa consiste en contratar una empresa especializada y con experiencia para
efectuar el levantamiento catastral; lo cual permitiria que las areas tanto Técnica como Legal
se focalicen en otras actividades dentro de la titulacion y formalizacion de predios,
aumentando de esta manera la productividad del personal del PRETT, reduciendo los costos y
tiempo en la ejecucion del proceso de levantamiento catastral por cada campafia programada.
Con esta alternativa el PRETT consigue mayor flexibilidad al solicitar tinicamente los
servicios de la empresa tercera en el momento indicado o requerido. Los unicos subprocesos

que tendria que realizar la empresa serian: (a) Llenar la ficha técnica catastral del predio, (b)
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Tomar las coordenadas en el GPS submétrico, (c¢) Ejecutar la correccion diferencial del GPS,
(d) Descargar la data cruda del GPS y (e) Ordenar toda la informacidn por expediente de cada
usuario. Se considera el uso de dos indicadores por campafia que son: (a) la cantidad de
predios catastrados y (b) el total de presupuesto invertido para esta iniciativa. En la Tabla 21
se muestran los costos estimados de realizar el trabajo de levantamiento catastral para una
campafia dada (i.e., presupuesto), los cuales fueron solicitados a tres empresas.

Tabla 21

Costos Estimados por Empresa del Proceso de Levantamiento Catastral para una Campana

Dada
Empresa Predios catastrados Costo estimado (S/)
Napacatastro 1,500 125,500
Instituto Catastral de Lima 1,200 98,000
Omphika Geoprocesos 1,000 113,880

Los costos estimados incluyen topografia y geodesia, fotogrametria aérea,
levantamientos usando vehiculos aéreos no tripulados (UAV, por sus siglas en inglés),
analisis del terreno, modelos digitales de elevacion, cartografia urbana y rural, levantamiento
catastral, integracion y digitalizacion catastral e higienizacion y migracion cartografica.
Debido a las necesidades propias del proceso, se debe realizar la toma de muestras catastrales
lo mas rapido posible y, para lograr ello, se considera recibir el servicio de empresas
especializadas, mediante las cuales ya no se presentarian pérdidas de tiempo en las
capacitaciones al personal; a su vez que se ahorra en el costo de adquisicion y mantenimiento
de las herramientas que se emplean (e.g., drones, GPS submétrico, motos, teodolitos y
camionetas). Es asi que se incrementa la eficiencia en el proceso mejorando sus tiempos.
Ademés, debido a que la cantidad de levantamientos catastrales es variable, es necesaria la
firma de un contrato flexible. Se debe indicar que la alternativa de solucion de tercerizar este
proceso permite que el PRETT pueda enfocarse en otras areas, las cuales también podrian

sufrir también de “cuellos de botella”, identificando oportunidades de mejora.
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5.2 Adquisicion de Equipos Motorizados para la Movilizacién del Area Técnica y Legal
en las Inspecciones de Campo

El objetivo de esta iniciativa es comprar cuatrimotos y motocross para el ingeniero y
el abogado a cargo de la inspeccion de campo de tal manera que puedan recorrer los bordes
del predio para el levantamiento catastral, tomando las medidas con el GPS submétrico, lo
cual les permitiria movilizarse con rapidez para la toma de medidas del predio a titular. Ello
requeria mayor logistica para trasladar los vehiculos motorizados a las inspecciones
considerando que los cuatrimotos no pueden transitar por la via publica, solo pueden usarse
para fines recreativos en propiedades privadas. El indicador de éxito consiste en la reduccion
de tiempo al momento de catastrar cada predio y el indicador de proceso es la cantidad de
horas hombre destinadas a realizar el levantamiento catastral. El costo de los equipos se
muestra en la Tabla 22.
Tabla 22

Inversion para la Adquisicion de los Motorizados

Motorizado Cantidad Costo (S/)
Unitario Total
Total 123,621
Cuatrimoto Honda TRX 250 TE 3 24,482 73,445
Moto Honda CRF230F 2 22,088 44,176
Accesorio de seguridad (casco + guantes) 5 600 3,000
Mantenimiento del vehiculo 5 400 3,000

La adquisicion de vehiculos motorizados permitiria un rapido desplazamiento entre
predios para optimizar tiempos en los registros y mediciones de los terrenos, brindando una
mejor atencion al usuario puesto que se tendria mayor nimero de predios catastrados por dia
y; por consiguiente, aumentarian los indicadores por campaia. La situacion que se espera con

esta alternativa en términos de indicadores se muestra en la Tabla 23.
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Tabla 23

Situacion Esperada en el Proceso de Levantamiento Catastral

Causa raiz Situacion

Actual  Esperada

1. Cantidad de predios registrados por dia 14 18
2. Cantidad de predios catastrados por campafia 1,440 2,160
3. Tiempo promedio que toma el levantamiento catastral incluyendo traslados (horas) 1.25 1.00

5.3 Adquisicion de Equipos Drone Catastral Phantom 4 RTK para el Proceso de
Levantamiento Catastral

Esta iniciativa tiene como objetivo que haya retraso en el procedimiento de titulacion
y formalizacion de predios. El uso del equipo Drone Catastral Phantom 4 RTK permite tomar
las coordenadas de forma precisa, conectando con una estacion total con el satélite GPS,
reduciendo tanto el tiempo del levantamiento catastral como los costos de logistica y de
personal para realizar el procedimiento. Las caracteristicas técnicas de este equipo se
muestran en la Tabla 24.
Tabla 24

Caracteristicas Técnicas del Equipo Drone Catastral Phantom 4 RTK

Caracteristica Valor
Estabilidad en el vuelo Si
Costo econdémico y accesible Si
Control de mando de uso facil Si
Software para descargar la data cruda Si
Realiza trabajos de cartografia de alta precision Si
Con modulo de posicionamiento RTK Si
Planificacion de vuelos profesional Si
Cémara con sensor 1"y 20 Mp
Rango de alcance 7,000 metros
Velocidad maxima Hasta 58 km/h
Tiempo de vuelo De 30 a 60 minutos
Mayor precision con la antena DJI D-RTK 2 Si
Utiliza Pix4D para hacer levantamientos Si

Nota. Tomado de Phantom 4 RTK, por DJI, s.f. Recuperado el 31 de agosto de 2021, de

https://www.dji.com/phantom-4-rtk/info
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Al usar drones, no se tiene un limite de hectareas para sobrevolar y tomar las medidas
puesto que se puede acceder a cualquier ubicacion desde estos equipos en vuelo para registrar
las coordenadas. El indicador de éxito es la cantidad de predios titulados e inscritos en
SUNARP vy el indicador de proceso es el valor de presupuesto invertido en la adquisicion de
tecnologia innovadora para la iniciativa descrita. El detalle de la inversion requerida para la
iniciativa descrita se muestra en la Tabla 25.

Tabla 25

Inversion en la Adquisicion de Equipos Drone Catastral Phantom 4 RTK

Descripcion Cantidad Precio (S/)  Subtotal (S/)
Total 97,581
Subtotal 88,710
Phantom 4 RTK + Tripode + D-RTK 2 High Precision 3 26,520 79,560
GNSS Mobile Station
Capacitacion en el uso del dron por DJI Authorized 3 800 2,400
Store Perti
Certificaciones y autorizaciones de la DGAC por el 3 1,000 3,000
MTC para registrar dron
Certificado por un centro de instruccion de aviacion 3 500 1,500

civil para acreditar piloto

Certificado de permiso de vuelo en zonas urbanas y 3 750 2,250
rurales
Imprevisto (10%) 8,871

5.4 Contratacién de Mayor Cantidad de Personal en el Area Técnica y Legal

Esta iniciativa consiste en contratar a mas profesionales con conocimiento y
experiencia en el area de Catastro, permitiendo administrar la fuerza de trabajo en el
Levantamiento Catastral per se. Ello significa contar con personal calificado y con la cantidad
adecuada para las campafias de inspeccion. El indicador de éxito es la cantidad de predios
catastrados por dia y el indicador de proceso es la cantidad de horas-hombre destinadas a
realizar el proceso de levantamiento catastral. La cantidad de profesionales que se requiere

para mejorar la productividad en el PRETT se muestra en la Tabla 26.



Tabla 26

Costo de Inversion Mensual en la Contratacion de Profesionales (S/)
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Profesion Area Especializacion Cantidad  Pagopor  Subtotal
profesional
Total 65,300
Abogado Legal Procedimiento de titulacion y 4 4,500 18,000
formalizacion — 1089
Abogado Legal Procedimiento de otorgamiento de 2 4,300 8,600
tierras eriazas en parcelas de
pequeia agricultura — 026
Abogado Legal Procedimiento de segundos actos 1 4,300 4,300
Ingeniero Técnica Procedimiento de titulacion y 4 5,000 20,000
agrénomo formalizacion — 1089
Ingeniero Técnica Procedimiento de otorgamiento de 2 4,800 9,600
civil tierras eriazas en parcelas de
pequeiia agricultura — 026
Ingeniero Técnica Procedimiento de segundos actos 1 4,800 4,800
civil

5.5 Solucion Propuesta

Las iniciativas evaluadas las cuales requieren de inversion en tecnologia tienen como

objetivo principal mejorar los tiempos en el levantamiento catastral, lo cual a su vez conlleva

a optimizar el procedimiento de titulacion y formalizacion de los predios rurales de los

propietarios agricolas. El detalle de las iniciativas a nivel de beneficio e inversion requerida

se muestra en la Tabla 27.
Tabla 27

Iniciativas para Optimizar el Levantamiento Catastral

Beneficio (predios titulados y Inversion Tipo de
Iniciativa formalizados por campafia) requerida (S/) inversion
1. Contratacion de una empresa tercera 1,500 125,500 2 veces al
especializada en el proceso de aflo
levantamiento catastral
2.Compra de equipos motorizados para 2,160 123,621 1 sola vez
la movilizacion del area Técnica y
Legal en las inspecciones de campo
3. Adquisicion de equipos Drone 2,500 97,581 1 sola vez
Catastral Phantom 4 RTK para el
proceso de levantamiento catastral
4. Contratacion de una mayor cantidad 1,720 65,300 12 veces al
de personal en el area Técnica y afio

Legal.
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Como se muestra en la Tabla 27, la mejor alternativa es la adquisicion de equipos
Drone Catastral Phantom 4 RTK para el levantamiento catastral cuyo costo de inversion es de
S/97,581. Con ello se lograria titular y formalizar 2,500 predios por campana, que
anualmente (i.e. dos campaifias) equivalen a 5,000 predios titulados y formalizados ante la
SUNARP, excediendo la meta establecida por el MINAGRI.
5.6 Conclusion

A partir de la problematica planteada en el subproceso levantamiento catastral, se
evaluaron cuatro iniciativas o alternativas de solucion: (a) Contratacion de una empresa
tercera especializada en el proceso de levantamiento catastral; (b) Compra de equipos
motorizados para la movilizacion del area Técnica y Legal en las inspecciones de campo; (c)
Adquisicion de equipos Drone Catastral Phantom 4 RTK para el proceso de levantamiento
catastral; y (d) Contratacion de una mayor cantidad de personal en el 4rea Técnica y Legal.
Finalmente, se determin6 que la propuesta de solucioén con drones es la que genera mayor
beneficio (i.e. 2,500 predios titulados y formalizados por campafia) respecto a su inversion
(i.e., un tnico desembolso de S/97,581). Esta solucion permitiria resolver el “cuello de

botella” identificado en el subproceso indicado.
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Capitulo VI: Plan de Implementacion

Para elaborar el plan de implementacion de la solucidon propuesta, se debe definir el
diagrama Gantt, el presupuesto, los factores clave de éxito y los riesgos identificados.

6.1 Gantt de Actividades

Después de plantear y evaluar las posibles alternativas de solucion, se concluy6 que el
PRETT optimizaria su subproceso de levantamiento catastral mediante la adquisicion de
equipos Drone Catastrales Phantom 4 RTK. Este subproceso genera retrasos en las campafias
de inspeccion impactando en el tiempo total del procedimiento de titulacion y formalizacion
de predios. La soluciéon con drones permitiria aumentar la cantidad de predios catastrados por
dia, agilizando las inspecciones de campo y automatizando el procesamiento de la
informacion de la data cruda. Ello permitiria que los usuarios administrados puedan titular y
formalizar sus terrenos para obtener beneficios sociales y rurales. Para la implementacion de
esta alternativa de solucidn se define un plan a 15 meses (i.e., 60 semanas), el cual consta de
42 actividades agrupadas en nueve fases, donde cada actividad tiene un responsable (ver
Figura 11).
6.2 Presupuesto de Implementacion

Para la estimacion de los costos se consideraron solamente los recursos requeridos
para las Fases 3,4 5, 6 y 7 (ver Tabla 28), en donde se hace referencia a los costos de
implementacion, los cuales se definen como fijos y se desembolsan una sola vez durante el
proyecto. Ademas, se toma en cuenta la alternativa viable y factible de adquisicion de
equipos Drone Catastral Phantom 4 RTK para el subproceso de levantamiento catastral
permitiendo agilizar las inspecciones de campo (i.e., ahorro de tiempo mediante plan de
vuelo) y minimizando los errores de geolocalizacién y/o medicion de los predios a titular y

formalizar.
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Figura 11

Diagrama de Gantt

Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23

Actividad Responsable 1 |2|3|4|5{6(7(8(9(10|11|12|13[14(15|16|17 181920 (21|22|23(24|25|26(27|28|29 (30|31 |32(33|34|35(36|37|38(39|40 |41 |42|43|44|45|46 (47|48 (49|50|51|52|53|54(55|56 (5758|5960

Aceptacion de la propuesta

1. Definicion de objetivos

Comunicacion e involucramiento del personal Jefe del PRETT

Reunion con personal de area Técnica y Legal y jefe del PRETT | Jefe del PRETT

Identificacion de los procesos Area Técnica
Entrevista y recoleccion de informacion Area Legal
Revision de los objetivos propuestos por el MINAGRI Jefe del PRETT
Definicion de objetivos de impacto social Jefe del PRETT
Definicion de objetivos del PRETT Jefe del PRETT
2. Especificaciones técnicas del dron

Analizar caracteristicas técnicas Area Técnica
Definir las condiciones de operacion Area Técnica
Verificar los reglamentos técnicos y normas nacionales Area Técnica
Adaptar normas técnicas y legales Area Legal
Definicion del acondicionamiento, montaje e instalacion Area Técnica

3. Proceso de adquisicién del dron

Solicitud de requerimiento al area de Abastecimiento Jefe del PRETT

Adjudicacion simplificada para la contratacion Area de Abastecimiento (GORE)
Convocatoria y publicacion de bases Area de Abastecimiento (GORE)
Registro de participantes Area de Abastecimiento (GORE)
Consultas y observaciones Area de Abastecimiento (GORE)
Integracion de base Area de Abastecimiento (GORE)
Presentacion de ofertas Area de Abastecimiento (GORE)
Evaluacion y calificacion de ofertas Area de Abastecimiento (GORE)
Otorgamiento de buena pro Area de Abastecimiento (GORE)
Adquisicion del dron Area de Abastecimiento (GORE)
Entrega del acta de conformidad Area de Abastecimiento (GORE)
4. Capacitacién

Definicion del cronograma de capacitaciones Empresa con buena pro
Formacion del grupo para capacitaciones Empresa con buena pro
Comunicacion al personal del area Técnica Empresa con buena pro

Envio formal de la carta al area Técnica del PRETT Jefe del PRETT

Capacitacion del manejo y uso del dron Empresa con buena pro

5. Registro del dron en el MTC

Ingresar solicitud de registro Secretaria del PRETT
Recepcion de archivo de registro del dron MTC

6. Acreditar piloto en el MTC

Ingresar su solicitud por mesa de partes Secretaria del PRETT
Programar fecha y hora de examen via web o telefonicamente MTC

Examen MTC

Recibir tarjeta de acreditacion transitoria de piloto/operador MTC

7. Solicitar permiso para sobrevuelo

Ingresar solicitud y requisitos documentarios Secretaria del PRETT
Evaluacion de expediente MTC

Entrega de permiso de sobrevuelo a nivel nacional MTC

8. Supervision y control

Control de desempeiio de los drones Area Técnica
Cantidad de predios catastrados Area Técnica
Medicion de tiempos por areas catastradas Area Técnica

9. Analisis de resultado

Cumplimiento de objetivos y metas Jefe del PRETT [T I PP P T T TP P PP PP T PP T P T T T T T T TP T T I P T T TTITTTT T T T
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Tabla 28

Presupuesto de Implementacion de la Solucion con Equipos Drone Catastral Phantom 4 RTK

Concepto Cantidad Costo (S/)
Unitario Subtotal
Total 103,587
Subtotal del proyecto 94,170
Phantom 4 Rtk + Tripode + D-Rtk 2 High Precision Gnss 3 26,520 79,560
Mobile Station (Fase 3: Proceso de adquisicion del
dron)
Capacitacion y autorizacion (Fase 4: Capacitacion) 3 800 2,400
Certificacion (Fase 5: Registro del dron en el MTC) 3 1,000 3,000
Certificacion (Fase 6: Acreditar piloto en el MTC) 3 500 1,500
Certificacion y permiso (Fase 7: Solicitar permiso para 3 750 2,250
sobrevuelo
Mantenimiento preventivo (Servicio) 3 1,820 5,460
Plan de contingencia (Imprevistos: 10% del subtotal del 9,417
proyecto)

6.3 Factores Clave de Exito (FCE), Facilitadores y Limitantes para la Implementacion
Considerando que el PRETT creado por el GORE-ICA tiene como funcion la

titulacion de predios rurales para campesinos, pequefios agricultores y empresas agricolas,

que cumplen un rol importante para el desarrollo agricola de Ica y; a su vez, planteando como

objetivo central incrementar en 35% para el 2021 la cantidad de predios titulados y

catastrados en el 4ambito regional, se identifica que los factores clave de éxito para la

implementacion de la solucion por parte del PRETT son:

e Identificar con precision (via linea de base o diagndstico) la zona en la que se quiere
intervenir y el problema que se quiere solucionar, sefialando con la mayor precision
posible tanto el conjunto de elementos y aspectos involucrados como sus niveles de
articulacion;

e Definir los objetivos, metas e indicadores planteados en funcion de los recursos y tiempo

disponible desde un enfoque basado en procesos de acuerdo con la norma ISO 9001;
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¢ Identificar tanto los aspectos de la implementacion que facilitan o suman al PRETT como
los que significan limitantes y riesgos (i.e., considerar mapa de actores y poder);

e Definir equipos y responsables, siendo importante consolidar alianzas estratégicas con
autoridades y actores sociales;

e Planificar actividades contemplando momentos de evaluacion y monitoreo constante y
acciones correctivas de ser el caso;

e Contemplar la posibilidad de ajuste al PRETT frente a eventualidades que pudieran surgir
durante la implementacion.

Facilitadores. Se identificaron algunos facilitadores para la implementacion de la
solucion con drones.

Apoyo por parte de autoridades nacionales, regionales y locales. Es clave fortalecer
la alianza y el compromiso del MINAGRI, el GORE Ica y los municipios locales en la
implementacion de la solucion. Asu vez, es importante sensibilizar y capacitar a las
autoridades respecto de los lineamientos del PRETT.

Mapa de actores. Se debe identificar los actores que ayudan y también los que se
oponen al PRETT. Si se considera que el PRETT tiene un impacto social, resulta clave para
su viabilidad y sostenibilidad desarrollar una estrategia para recibir apoyo y neutralizar las
oposiciones.

Generar apoyo de los actores directamente beneficiados (i.e., campesinos, pequerios
agricultores y empresas agricolas). Este apoyo se debe dar mediante capacitaciones y
asesoria permanente en aspectos clave como acceso a crédito barato, comercializacion de
perecibles y acceso a mercados. En ese sentido, los productores no deberian estar obligados a
vender sus tierras posteriormente para pagar deudas.

Personal capacitado. Es clave que todo el personal que intervenga esté capacitado en
todo el proceso de implementacion de la solucion.

Limitante. La caracteristica manual en el subproceso de levantamiento catastral (i.e.,

la inspeccion de campo para medir el predio y constatar la posesion del titular) permite
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plantear la necesidad de automatizarlo con el fin de lograr una secuencia de actividades
rapida y eficiente y la simplificacion de tareas para la satisfaccion de las personas que estan
iniciando el procedimiento de titulacion y formalizaciéon de predios, permitiendo la
aceleracion de toma de datos de coordenadas y; a su vez, eliminando la burocracia.

6.4 Riesgos Identificados para la Implementacion

Se han identificado los principales riesgos para la implementacion del proyecto, los
cuales se deberian evaluar para evitar o minimizar su impacto. En ese sentido, se elabor¢ la
matriz de riesgos detallando el impacto y probabilidad de ocurrencia de estos. Esta matriz
define dos escalas con valoracion ascendente (Project Management Institute, 2017), como se
muestra en la Figura 12: (a) Probabilidad (i.e., improbable, posible, ocasional, moderado y
constante) e (b) Impacto (i.e., insignificante, menor, critico, mayor y catastréfico). Ademas,
se establecieron controles o medidas de proteccion correspondientes a cada riesgo para

proteger la implementacion. En la Tabla 29 se muestran los riesgos identificados detallando

las causas, probabilidad, impacto y respuesta.

Figura 12
Matriz de Riesgos
Constante
Moderado
g
=]
=
;c.: Ocasional
o
2
n-‘ .
Posible
Improbable

»
»

Insignificante Menor Critico Mayor Catastrofico

Impacto

Nota. Adaptado de Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del

PMBOK, 6a ed., p. 408), por Project Management Institute., 2017. Autor.
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Matriz de Riesgo del Proyecto
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Riesgo Tipo de Causa (factores internos y Efecto Valoracion del riesgo Respuesta ante el riesgo
riesgo externos) Probabilidad Impacto Nivel de riesgo Respuesta Actividad (plan Control necesario
Nivel Valor Nivel Valor Nivel Valor de accion)
1. Incumplimiento del Operativo Modificaciones de cambio de fecha Demora y Probable 3 Moderado 2 Importante 7 Reducir Revisar y Modificar el
cronograma por no lograr lo pactado en retraso en la monitorear cronograma
determinado tiempo implementacion constantemente el  considerando los
cronograma atrasos ocurridos y
(diagrama de establecer tareas
Gantt) con el fin simultaneas y
de realizar las paralelas para el
actividades en las  cumplimiento de la
fechas implementacion
programadas
2.Complejidad de la Operativo Falta de experiencia y Retraso en los Posible 3 Moderado 2 Inaceptable 9 Reducir Contratar una Acudir a medios de
tecnologia de drones conocimiento en el uso de las avances para la segunda ayuda tales como
catastrales tecnologias por parte del area implementacion capacitacion por informacion en
Técnica del PRETT parte de la internet, manuales,
empresa que gand  tutoriales en video,
la licitacion asi como recibir
apoyo de personas
con experiencia
3. Incumplimiento de Operativo El proveedor no cuenta con la Se genera mas Posible 3 Moderado 2 Importante 7 Reducir Coordinacion por  Corroborar la lista de
requisitos legales para la documentacion completa para aplazamiento parte del area de empresas actas para
adquisicion de bienes y postular a la convocatoria en el proceso Abastecimiento ingresar al concurso
servicios en la de licitacion de GORE-ICA de licitacion,
convocatoria para la para que tengan cumpliendo con toda
adquisicion del una lista de la documentacion y
dron empresas aptas requisitos
para postular
4. Solvencia financiera Financiero No transfieren la partida Se busca otra Probable 3 Desastroso 3 Inaceptable 9 Reducir Cumplir con las Revisar
deficiente por parte del presupuestal anual del MINAGRI propuesta mas metas del constantemente los
PRETT para el econdmica y MINAGRI para avances y reportes de
desarrollo del proyecto accesible del que asignen el los predios
tipo de dron monto catastrados por
que se va a presupuestado campaila
adquirir
5.Lesiones graves del Operativo Mal manejo o manipulacion del Se generan Posible 3 Moderado 2 Importante 7 Reducir Comprar hélices o Verificar que la zona
personal o dafios a piloto al momento de realizar el dafios a lineas rotores de esté libre y que no
propiedad de terceros levantamiento catastral de energia, plastico; haya nada ni nadie
choque con mantener una alrededor para

aves, arboles o
casas aledanas

distancia de 2
metros entre el
personal y el
dron; y exponer
informacion sobre
sus condiciones
de operacion y
vuelo

realizar el vuelo
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6.5 Conclusion

El plan de implementacion descrito tiene como proposito mejorar los problemas y
deficiencias en el subproceso de levantamiento catastral. En ese sentido, se propone
sistematizar la toma de datos catastrales usando drones y se presenta tanto un diagrama Gantt
detallando las actividades a realizar como el presupuesto de implementacion indicando las
inversiones que debe realizar el PRETT. Finalmente, se analizaron los factores clave para el
éxito de la implementacion. El presupuesto total de la inversion asciende a S/103,587, valor
que permite asegurar el cumplimiento del objetivo o meta asignado por el MINAGRI,
recibiendo anualmente los recursos definidos (S/1°200,000). Se debe indica que el factor
clave de éxito mas importante a desarrollar es la precision en la geolocalizacion del predio

ademas de realizar alianzas con otras instituciones.
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Capitulo VII: Resultados Esperados

La propuesta de soluciéon genera un impacto positivo en el procedimiento de titulacion
y formalizacion de predios. Ello se refleja en el aumento que ocurriria en la cantidad de
predios catastrados por campafia, la automatizacion del subproceso de levantamiento
catastral, la optimizacion de los recursos y un menor tiempo de atencion para que los
campesinos y agricultores de la region de Ica completen sus tramites prediales.
7.1 Predios Catastrados en el Ambito Regional

La presente implementacion con drones pretende formalizar y titular la mayor
cantidad de predios rurales en la region de Ica. En ese sentido, se espera con esta solucion
que la cantidad de predios catastrados a partir del 2022 sea lo mas cercana posible a la meta
establecida por el MINAGRI (i.e., menor al 15%). Al solo tener data historica hasta julio del
2021 empleando la tecnologia de GPS submétrico, con dicha data se estim6 la cantidad que
se podria procesar en todo el afio (i.e., enero a diciembre). Con la estimacion para el 2021
definida, se obtuvo la proyeccion de predios catastrados para los afios 2022, 2023 y 2024
empleando la tecnologia de drones considerando una tasa de crecimiento de 25%, lo cual
permitio que el cumplimiento de metas esté dentro del margen definido de 15%. En la Tabla
30 se muestra que el cumplimiento para el 2022 es mayor al 100% y en el 2023 y 2024 es
cercano al 90%, siendo estos indicadores mejores a los registrados en el periodo 2018-2021.
Tabla 30

Predios Catastrados en la Region Ica por el PRETT

Provincia GPS submétrico Dron
2018 2019 2020  2021E 2022P 2023P 2024P
Cumplimiento (%) 79.48 71.53 69.30 90.6 113.3 94.4 88.5
Meta establecida por el MINAGRI 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 6,000 8,000
Total 3,179 2,861 2,772 3,623 4,530 5,664 7,080
Ica 1,763 1,632 1,548 1963 2,454 3,068 3,835
Pisco 563 410 490 499 624 780 975
Chincha 489 385 372 584 730 913 1141
Nasca 212 236 189 326 408 510 638
Palpa 152 198 173 251 314 393 491

Nota. E = Estimado; P = Proyectado. La tasa de crecimiento para la proyeccion es 25%.
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7.2 Titulos de Propiedad Rural Impresos e Inscritos

Se espera cubrir las brechas de MINAGRI sobre los predios catastrados que cuentan
con titulo de propiedad e inscripcion en SUNARP para ofrecer a los usuarios administrados la
seguridad de obtener el derecho de propiedad sobre sus terrenos. Con ello se evidenciaria el
incremento de titulos inscritos en esta institucion. En la Tabla 31 se muestra que durante el
periodo 2021-2024 el porcentaje de observaciones no supera el 10% siendo un rango
tolerante que no genera perjuicio a los campesinos ni agricultores puesto que todas ellas son
subsanadas por el area Técnica y Legal del PRETT. Las observaciones que pueden

presentarse cuando se inscribe un predio en SUNARP son (SUNARP, 2013):

e La superposicion con partidas electronicas de terceros;

e Para la inscripcidn de los actos o contratos de adquisicion, disposicion o gravamen de un
bien social, se debe constar en el titulo la intervencion de ambos conyuges por si o
mediante representacion;

e Definir la naturaleza y la extension o alcance del acto o derecho que se inscribe;

e Aclaratoria del nombre del juez, funcionario publico o notario que autorice el titulo en
mérito del cual se efectuia la inscripcion y, cuando corresponda, el del verificador; y

e Georreferenciada a la Red Geodésica Nacional referida al datum y proyeccion en
coordenadas oficiales, en caso de contarse con este ultimo dato.

Tabla 31

Predios Catastrados en la Region de Ica

Periodo
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Predios catastrados por el PRETT 3,179 2,861 2,772 3,623 4,530 5,664 7,080

Titulos de propiedad
Impresos 3,179 2,861 2,772 3,623 4,530 5,664 7,080
Inscritos en SUNARP 2,965 2,108 2,602 3,452 4,075 5,200 6,764
Observados por SUNARP
N 214 753 170 259 455 464 316

% 6.7 26.3 6.1 7.1 10.0 8.2 4.5
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La optimizacion del subproceso de levantamiento catastral soluciona el problema raiz

que es el tiempo significativo que toma ejecutar el procedimiento de titulacion y

formalizacion de predios rurales en la region de Ica, lo cual genera incomodidad y malestar

en los usuarios administrados (i.e., campesinos y agricultores) que necesitan sus terrenos

titulados e inscritos en SUNARP para tener acceso a los beneficios que ofrece tanto el Estado

como entidades privadas para mejorar sus cultivos al igual que su calidad de vida. En ese

sentido, la solucién con drones implica la reduccion de actividades dentro del subproceso de

levantamiento catastral optimizando el tiempo total y la cantidad de personal que se requiere

para ejecutar el mismo. En las Tablas 32 y 33 se muestran las actividades que se deben

realizar para completar la ejecucion del subproceso del levantamiento catastral para cada

predio con las tecnologias de GPS submétrico y drones, respectivamente.

Tabla 32

Actividades del Subproceso de Levantamiento Catastral con GPS/GNSS Diferencial

Actividad

Tiempo (horas)

Personal (N)

Total

A N A o

—_ = = =
AW D = O

Configuracion del GPS submétrico

Prueba del equipo

Solicita referencia base del GNSS del IGN

Inspeccion de campo

Empadronamiento con ficha catastral

Descargar la data cruda del GPS

Posprocesamiento diferencial de la data

Solicitar la doble frecuencia de la RED Geodésica SIRGAS

Pre-edicion

. Data procesada

. Vinculacion de la base de datos del SSET
. Envio de plano al MINAGRI

. Asignacion de la unidad catastral

. Certificado de informacion catastral

286
8

8
24

48

NSRRI N

168
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Tabla 33

Actividades del Subproceso de Levantamiento Catastral con Drone Phantom 4 RTK

Actividades Tiempo (horas) Personal (N)
Total 189
1. Configuracion del dron y la estacion total movil D-RTK 2 4 2
2. Prueba de vuelo del equipo 2 2
3. Solicita referencia base del GNSS del IGN 8 1
4. Inspeccién de campo | 2
5. Empadronamiento con ficha catastral | 1
6. Descargar la data cruda procesada | 1
7. Vinculacién de la base de datos del SSET 2 1
8. Envio de plano al MINAGRI | 1
9. Asignacion de la unidad catastral 168 1
10. Certificado de informacion catastral 1 2

A partir de los dos escenarios expuestos (i.e., actual y propuesto), se elabor6 la Tabla
34 donde se aprecia la eficiencia obtenida en el subproceso de levantamiento catastral.
Empleando la tecnologia GPS submétrico, se necesitan 286 horas, mientras que, con la
solucion con drones catastrales solamente se requieren 189 horas, con lo cual se consigue una
reduccion de 97 horas (33.9%).
Tabla 34

Tiempo de Reduccion del Subproceso de Levantamiento Catastral

Equipo Tiempo (horas) Tiempo del proceso (%)
GSP Submetric 286 100.0
Drone Phantom 4 RTK 189 66.1
Reduccion de tiempo 97 33.9

7.4 Beneficios Obtenidos para los Campesinos y Agricultores de la Region de Ica
El derecho de propiedad es un importante pilar en la economia de mercado
permitiendo beneficiarse de un bien como lo son los terrenos de cultivo. En ese sentido, los

proyectos de inversion usualmente estdn vinculados a la explotacion de activos prediales en
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donde las personas que pretenden titular y formalizar sus terrenos tienen el interés de obtener

un beneficio para mejorar sus cultivos y calidad de vida. Por su parte, al optimizar el

subproceso de levantamiento catastral con la implementacion de la solucion con drones, los
usuarios administrados obtendrian diversos beneficios, siendo el principal la acreditacion de
derecho de propiedad de sus predios generando seguridad tanto en ellos como en los
inversionistas. Otros beneficios que ellos obtendrian son:

e Ser reconocidos como propietarios ante el Estado y la poblacion en general,

e Obtener créditos o préstamos bancarios para impulsar la siembra de sus terrenos;

e Evitar conflicto de linderos con sus vecinos o evitar a los traficantes de terreno;

e Recibir apoyo por parte de las instituciones publicas y privadas como Agrobanco, bancos
comerciales, Corporacion Financiera de Desarrollo (COFIDE) e intermediarios
financieros especializados (i.e., cajas municipales y rurales, entidades de desarrollo de la
pequena y microempresa [EDPYME] y financieras);

e Heredar, hipotecar y arreglar sus predios legalmente, asegurando su futuro y el de la
familia del propietario; y

e Acceder a comprar a bajo costo recursos hidricos por medio de la Junta de Usuario o la

Junta de Riego del Sector para regar sus campos de cultivo o alimentar a sus animales.
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Capitulo VIII: Conclusiones y Recomendaciones

8.1 Conclusiones

1.

El PRETT es una entidad publica que desarrolla actividades de alto impacto social para
los campesinos y agricultores, tal cual lo refleja su vision y mision. Sin embargo, estas
definiciones aun estan alejadas de las expectativas de los administrados, puesto que se
identificaron aspectos de mejora significativos para atender a ellos con mayor agilidad.
El mas relevante aspecto de mejora es el levantamiento catastral del predio. Actualmente
este proceso se realiza manualmente, razon por la cual se plantea una solucidn disruptiva
capturando los datos con tecnologia de drones; con lo cual se incrementa la eficiencia y se
cumplen las metas establecidas por el MINAGRI.

La propuesta de solucion ofrece diversos beneficios a los usuarios administrados, que
pertenecen basicamente al sector rural (i.e., campesinos y agricultores). Al tener sus
predios formalizados, pueden acceder a otros beneficios que ofrecen el Estado e
instituciones diversas, mejorando su calidad de vida, evidenciandose el alto impacto
social de esta solucion.

El uso adecuado de las nuevas tecnologias que van emergiendo permite obtener
soluciones versatiles con mejoras sustanciales, las cuales pueden replicarse en otros
ambitos.

Con el uso de la tecnologia de drones se determind que es posible tener menos personal

en el 4rea Técnica, generando asi un ahorro que podria destinarse a reinversion.

8.2 Recomendaciones

1.

Dado que el avance acelerado de la tecnologia y las soluciones disruptivas en los tltimos
afos, se sugiere evaluar frecuentemente las nuevas soluciones tecnologicas, con lo cual se
puede identificar oportunidades para obtener mayor eficiencia.

Se sugiere implementar una pagina web que permita acercar al usuario a su expediente.

Este aplicativo permitiria que se atiendan requerimientos adicionales, observaciones o
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informacion por subsanar al usuario ademas de mostrarle un mapa del proceso donde este
pueda visualizar en qué etapa esta su expediente. Entonces, se conseguirian mas usuarios
satisfechos y; a su vez, los plazos de formalizacion de predios se reducirian.

Se sugiere hacer un programa de comunicacién en las zonas rurales donde exista la mayor
cantidad de predios atn no formalizados. En este programa se debe transmitir los
beneficios de tener un predio formalizado, los costos y los plazos que tiene este proceso.
Se recomienda que los usuarios que no han tenido una buena experiencia con sus tramites
prediales debido a las demoras que ocurrian con la tecnologia de GPS submétrico, sean
los primeros en beneficiarse de la implementacion de la propuesta de solucion.

Se sugiere crear una aplicacion movil en la cual se permita al usuario visualizar: (a) la
situacion en la que se encuentra el proceso de inscripcion, (b) los datos de las personas
que lo tienen a cargo, (c) nimeros de atencion, (d) correos institucionales e (e)
informacion adicional que ayude a mejorar la comunicacion entre el usuario y la
institucion.

Se deberia ofrecer charlar informativas y reuniones o empadronar a los posibles usuarios
para hacerles llegar la informacion por algiin medio, de tal manera que estén enterados de

los servicios que se ofrecen en el PRETT.
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