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RESUMEN

El propésito de la investigacién es describir y analizar las practicas pedagogicas y aquellas
practicas efectivas que promueven el desarrollo de la lectoescritura en el aula de primaria. La
metodologia de estudio corresponde a un enfoque cualitativo de nivel descriptivo y se usa la
técnica de la observacion. Los hallazgos muestran que, para promover el desarrollo de la
lectoescritura de los estudiantes, la maestra interviene al facilitar informacion, realizar
preguntas y repreguntas para afianzar el aprendizaje, promover la participacion activa del
estudiante y utilizar recursos para el logro de los propdsitos de aprendizaje. Asimismo, se
prioriza la relacion entre estudiante-docente y la retroalimentacion, las cuales se constituyen

como practicas efectivas que promueven el aprendizaje de la lectoescritura.

Palabras clave: Practicas efectivas, relacion estudiante-docente, retroalimentacion,

lectoescritura, Educacion Primaria



ABSTRACT

The purpose of the research is to describe and analyze the pedagogical practices and those
effective practices that promote the development of reading and writing in elementary school.
The study methodology corresponds to a qualitative approach at a descriptive level and the
observation technique is used. The findings show that, in order to promote the development
of literacy in elementary school students, the teacher intervenes by providing information,
asking questions and re-asking questions to reinforce learning, promoting active student
participation and using resources to achieve the learning objectives. Likewise, the student-
teacher relationship and feedback are prioritized, which constitute effective practices that

promote literacy learning.

Key words: Effective practices, student-teacher relationship, feedback, literacy, Primary

Education.
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Introduccion

Esta tesis corresponde a una investigacion para obtener la licenciatura en
Educacioén Primaria. Se incluye en la linea de investigacion de Curriculo y Didactica;
ya que pretende un estudio referido a la ensefianza del dominio de competencias
lectoescritoras presentes en distintas areas curriculares como son Comunicacion,
Personal Social y Ciencia y Tecnologia. De esta manera, con el trabajo se busca
describir y analizar como la docente de Primaria desarrolla practicas efectivas para

promover en los estudiantes el dominio de las competencias de lectura y escritura.

En la escuela, se pueden apreciar muchos métodos de ensefianza que pueden,
o no, diferir de la propuesta que el Ministerio de Educacién (Minedu) brinda respecto
a la ensefianza del enfoque comunicativo textual o la mirada constructivista del
desarrollo de la lectoescritura en clase. De esta manera, se identifican dos formas de
promover la lectoescritura con los estudiantes en el aula. Por un lado, estan las
practicas pedagogicas centradas en la memorizacién y repeticion sin significado;
donde el aprendizaje es superficial y poco significativo. Por otro, las practicas
efectivas que tienen un gran indice de impacto en el aprendizaje; los cuales se

sustentan en estudios cientificos sobre lo que realmente funciona en el aula.

A nivel nacional, se rescata el estudio a cargo de Gonzalez et al. (2017),
quienes invitan a replantear los métodos de ensefianza en torno al desarrollo de
destrezas especificas de lectoescritura. Pero, también cuestiona la existencia de
programas de lectura y escritura de alta calidad en el pais que deberian formar parte
del desarrollo profesional y apoyo a la instruccion de los docentes. Si bien este es un
marco referencial, esta situacion invita a hacer una investigacion referida a aquellas
practicas pedagogicas efectivas que no se evidencian en las evaluaciones censales,

pero si parecen estar presentes en los espacios mas intimos de la educacién formal.

En ese sentido, la pregunta de investigacidon que guiara el desarrollo del
presente trabajo es la siguiente:  Como la docente desarrolla practicas efectivas para

promover la competencia de lectoescritura con estudiantes de primaria de una



institucion educativa publica de Lima? Para responder a esta cuestion, se han

planteado los siguientes objetivos:

e Describir las practicas de la docente que promueven el desarrollo de las
competencias lectoescritoras de los estudiantes de primaria de una institucion
publica de Lima.

e Analizar las practicas efectivas que promueven el desarrollo de la competencia
de lectura y escritura de los estudiantes de primaria de una institucion publica

de Lima.

En la misma linea, para el desarrollo de este trabajo se ha utilizado el enfoque
cualitativo; en tanto busca comprender las caracteristicas propias de una realidad
(Zabala, 2009); asi como los motivos y perfiles de los procesos analizados a partir de
datos descriptivos; ya sean de manera oral, escritas o de conductas observables
(Quecedo y Castano, 2003; Diaz, Suarez y Flores, 2016; Hernandez R., Fernandez y
Baptista, 2017). Por lo tanto, este estudio corresponde a una investigacion de nivel
descriptivo; ya que se va a describir las practicas de la docente para comprender la
manera en como lleva a cabo los procesos de lectoescritura en clase y como de una
u otra forma, utiliza las practicas efectivas para ensefar a los estudiantes a dominar

estas competencias.

La técnica que se empled para recoger informacion es la observacion no
participante; la cual se desarrollé a través del uso de instrumentos como el guion de
observacion y la lista de cotejo. Estas observaciones de las conductas especificas de
la maestra para la promocién del desarrollo de la lectura y escritura con los
estudiantes de primaria se efectuaron entre los meses de octubre a noviembre del
2021; tiempo en el que se observaron las acciones desarrolladas en seis sesiones de
aprendizaje de tres areas curriculares especificas: Comunicacién, Personal Social y
Ciencia y Tecnologia; teniendo en cuenta que la lectura y la escritura son
competencias transversales que se desarrollan en las diferentes disciplinas de la

educacion basica.

A partir de los hallazgos se concluye que, para promover el desarrollo de la

lectoescritura de los estudiantes de primaria, la maestra interviene para facilitar



informacion, realizar preguntas y repreguntas para el aprendizaje, promover la
participacion activa del estudiante y utilizar recursos para el logro de los propésitos
de aprendizaje. En cuanto a las practicas efectivas, la docente lleva a cabo diferentes
acciones en el desarrollo de la practica efectiva de “relacion entre estudiante-docente”
y la practica efectiva de “retroalimentacion. Sobre la practica efectiva de “relacién
entre estudiante-docente”, la maestra logra: la facilitacion de informacion, la
transferencia de responsabilidades lectoescritoras, el uso de lenguaje y disciplina en
el aula, asi como el empleo de recursos y/o medios para el aprendizaje. En relacion
a la practica efectiva de “retroalimentacion”, el estudio muestra que la maestra realiza
acciones de retroalimentacion agrupadas en cuatro categorias; las cuales son:

cronometraje, cantidad, modo y audiencia.



PRIMERA PARTE: MARCO DE LA INVESTIGACION

Capitulo I. Competencias de Lectura y Escritura en Primaria

Para el desarrollo de este primer capitulo, se ha recuperado informacién
académica en torno a dos temas: competencia de lectura y competencia de escritura.
En estas tematicas se inscriben los subtemas de aproximacién conceptual y las
capacidades propias de las competencias de lectura y escritura. Para tales fines, se
han utilizado, el documento normativo de la educacion basica regular en el pais, el
Curriculo Nacional 2016 del Ministerio de Educacion del Peru (Minedu); asi como los

aportes de investigadores sobre el desarrollo de las competencias lectoescritoras.

1.1. Aporte tedrico sobre competencias y capacidades

Antes de abordar las competencias y capacidades de lectura y escritura,
resulta pertinente definir qué es una competencia y qué es una capacidad. En ese
sentido, una competencia es aquella facultad que combina un conjunto de
capacidades para el logro de un propdosito especifico en una situacion determinada.
Por lo tanto, una persona competente comprende la situacion a afrontar; identifica los
conocimientos y/o habilidades que posee; evalua las formas mas eficaces para lograr
su propdsito; y, toma decisiones para ejecutar o poner en accion las capacidades
seleccionadas. Una persona no desarrolla una competencia automaticamente; al
contrario, requiere de una construccion constante, deliberada y consciente, propiciada

por los docentes, instituciones y programas educativos.

En la misma linea, las capacidades son los conocimientos, habilidades y
actitudes que una persona utiliza para afrontar una situacion determinada. Los
conocimientos son aspectos tedéricos, conceptuales y procedimentales que provienen
de los medios con los que interactuamos. Las habilidades son aptitudes sociales,
cognitivas o motoras que posee un individuo para llevar a cabo una tarea de manera
satisfactoria. Las actitudes son aquellas formas de pensar, sentir o actuar ante una
situaciéon especifica; estas actitudes pueden estar condicionadas por el sistema de
valores éticos que la persona va configurando a lo largo de su vida a través de las

experiencias vividas y educacion recibida.
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En concordancia con lo anterior, autores como Downing (1986, en Montalegre,
2006), sostiene que la adquisicion y dominio de una competencia o destreza se

desarrolla a través de tres fases, tal como se muestra en la Figura 1.

Figura 1

Adquisicion y dominio de una competencia

1. Fase cognitiva 2. Fase de dominio 3. Fase de
automatizacion
El sujeto tiene El sujeto ejercita y
claridad cognitiva practica repetidamente El sujeto realiza la
de la tarea, la tarea en busqueda tarea sin tropiezos y de
comprende de qué de una ejecucion manera natural.
se trata. exitosa.

Nota. Adaptado de Montealegre, 2006, p. 35

Como se observa en la Figura 1, en la adquisicion y dominio de una
competencia la persona se desenvuelve de manera activa, ejecutando capacidades
cognitivas, habilidades y actitudes frente al desafio a resolver; todo ello a fin de
realizar una tarea sin tropiezos de manera natural. No obstante, los agentes
educativos también involucrado como facilitadores eficaces de ensefianza para
promover en los nifos y niflas las construcciones de esquemas mentales que luego
les seran utiles en su proceso de aprendizaje. En relacién al aprendizaje de la lengua,
Fuenmayor et al. (2013) sostienen que, para el desarrollo de la competencia
comunicativa, el individuo debe poseer habilidades y saberes estratégicos,
sociolinguisticos y textuales sin cuyo dominio no es posible el uso correcto, adecuado,
coherente y eficaz de la lengua” (p.308). En ese sentido, en los siguientes parrafos,
se detallaran aquellas capacidades y propédsitos que pretende el Minedu para que los

estudiantes dominen y automaticen la lectura y escritura.

1.2. Competencia de lectura

La lectura puede definirse de distintas maneras en la comunidad académica.
Parra (2015) y Montealegre (2006) conceptualizan la lectura como un acto que se
desarrolla en dos niveles. Por un lado, un procesamiento de orden inferior, el

descifrado del codigo; es decir, el andlisis de las letras, palabras, oraciones, parrafos,
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etc. Por el otro, un procesamiento de orden superior, la interpretacion del mensaje
para encontrar significados en el texto a través de un analisis del contexto interno y
externo del lector (Fons, 2006; Montealegre, 2006). Mientras que el contexto interno
hace referencia a la informacion del texto a nivel general y los esquemas mentales o
conocimientos previos que posee la persona; el contexto externo hace hincapié en la

interaccion entre pares y docente-estudiante.

La lectura, entonces, es un proceso complejo, interactivo, de larga duracion,
intencional, con propdsito y que demanda el uso continuo de procesos mentales
cognitivos y metacognitivos para recibir, inferir e interpretar la informacion (Minedu,
2008; Fuenmayor y Villasmil, 2013; Fons, 2006).

1.2.1. Aproximacion conceptual ala competencia de lectura

Ahora bien, segun el Curriculo Nacional de la Educacién Basica Regular
(2016), determina que una persona es competente en lectura cuando “Lee diversos
tipos de textos en su lengua materna”. Esto significa, que el estudiante no solo es
capaz de decodificar; sino también, tiene la facultad de comprender la informacion,
interpretarla y establecer una posicion frente a ello. Estas ideas dialogan con el
concepto de lector critico que expone Cassany y Castella (2010) al distinguir al lector
como una persona que distingue, selecciona, cuestiona la veracidad de una
informacion, su coherencia interna, su calidad argumentativa para implicarse en el

mensaje e interesarse por el mundo que lo rodea.

Por tanto, se puede afirmar que la competencia lectora es la interaccion
dinamica entre el lector, el texto y los contextos socioculturales que enmarcan la
lectura. La lectura, en palabras de Cassany y Castella (2011), aspira a comprender la
complejidad de lo humano, psicoldgico y social, y a transformarlo si es preciso. Una
persona que lee y comprende utiliza sus saberes y recursos que provienen de
experiencias lectoras diversas y de elementos del mundo que lo rodea para
reaccionar, hablar, actuar, intervenir y/o adoptar una actitud activa e interactiva frente
a la sociedad.

En ese sentido, en el marco curricular de la educacion basica del pais, se

sefalan las capacidades y los propdsitos de las mismas para determinar cuando el
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estudiante ha dominado la competencia lectora. Asi mismo, también contempla la

diversificacion que se realiza por nivel o grado educativo en la Educacién Basica del

pais. No obstante, para este estudio se ha determinado abordar la competencia de

lectura desde un panorama general de la educacion primaria, tal como se podra

observar en los siguientes parrafos.

1.2.2. Capacidades implicadas en la competencia lectora

Como se habia senalado, la competencia lectora que se denomina “Lee

diversos tipos de texto en su lengua materna” contempla tres capacidades; las cuales

tienen propdsitos especificos que ayuda al docente a comprender qué es lo que se

espera de los estudiantes cuando dominan cada una de las capacidades detalladas

en la Tabla 1.

Tabla 1

Capacidades y propositos de la competencia lectora

Competencia Capacidades

Propésitos

|
Lee diversos tipos de  Obtiene

texto en su lengua informacion del
materna texto escrito

Cuando el estudiante obtiene informacion, tiene en
mente un proposito de lectura especifico. Para lograr
este objetivo, localiza y selecciona informacién
explicita del texto escrito.

Infiere e
interpreta
informacion del
texto

Cuando el estudiante infiere, realiza deducciones
sobre el texto. Para lograrlo, establece relaciones entre
la informacion explicita e implicita con el fin de elaborar
una nueva informacion o complementar los vacios del
texto escrito.

Cuando el estudiante interpreta, construye y explica el
sentido profundo y global del texto (propdsito, uso del
lenguaje estético, intenciones del autor y relacién con
el contexto del lector y el texto). Para lograrlo, toma en
cuenta las deducciones que realizd previamente y los
recursos textuales presentes en la narracion escrita.

Reflexiona y
evalua la forma,
el contenido y
contexto del texto

Cuando el estudiante reflexiona y evalla los aspectos
generales y especificos del texto, toma en cuenta la
forma, el contenido y el contexto de la lectura. Para
lograrlo, compara aspectos formales y de contenido del
texto con su experiencia y conocimientos formales
adquiridas a través de distintas fuentes de informacion.
Asi mismo, es capaz de brindar una opiniéon personal
justificada sobre estos mismos aspectos formales,
estéticos y de contenido de la narracién escrita.

Nota. Adaptado de Minedu (2016)
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La Tabla 1 muestra las acciones especificas que realiza un estudiante cuando
ha dominado y automatizado la capacidad de obtencién de informacion del texto; la
capacidad de inferencia e interpretacion de la informacion del recurso linguistico; y la
capacidad de reflexion y evaluacién de la forma, el contenido y contexto del texto. En
palabras de Tardif (2003 en Montealegre, 2006), en el proceso de dominio de la
competencia lectora, el sujeto interactua con el texto y el contexto de la lectura para
efectuar una lectura poliédrica y compleja (Cassany y Castella, 2011) donde se

implique en el mensaje y se posicione respecto a su contenido.

1.3. Competencia de escritura

En relacién a la escritura, Parra (2015) y Fons (2006) caracterizan el proceso
escritor como una actividad dinamica, continua y variable de unos nifios a otros; ya
que no todos poseen los mismos esquemas mentales necesarios en la produccién de
un texto escrito. Segun la investigacion de Jiménez et al. (2018), se pueden considerar
dos tipos de escritura: la escritura reproductiva y la escritura productiva o espontanea.
La escritura reproductiva se efectua cuando el sujeto realiza un dictado, una copia o
incluso cuando se reproduce un cuestionario. Mientras que la escritura productiva se
caracteriza por plasmar de forma grafica ideas, pensamientos y conocimientos que

generalmente se expresan de forma espontanea.

En la misma linea, Alvares (2013, citado en Parra, 2015) sostiene que la
funcion de la escritura es la de instrumento de comunicacion de géneros diferentes;
las cuales se adecuan al contexto de produccioén, de las intenciones comunicativas y
de los destinatarios; donde intervienen estrategias, procesos cognitivos y un ambiente
alfabetizador a fin de lograr una produccion escrita de lo que se quiere comunicar; ya
sean ideas, pensamientos o conocimientos dentro en un contexto especifico. De esta
manera, la composicién escrita se manifiesta como una conducta compleja donde
esta relacionado la planificacion, la produccién o edicidn textual y la revision de la
misma; los cuales se organizan y coordinan de modo interactivo y recursivo a lo largo

de todo el proceso de escritura (Fidalgo & Garcia, 2008).
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1.3.1. Aproximacién conceptual a la competencia de escritura

Ahora bien, de acuerdo con el Curriculo Nacional de la Educacién Basica del
pais, una persona competente en escritura es capaz de “Escribir diversos tipos de
textos en su lengua materna”. Es decir, el estudiante no solo utiliza un sistema
alfabético y un conjunto de convenciones de la escritura; sino también emplea
diferentes estrategias para ampliar ideas, enfatizar o matizar significados, de acuerdo
con sus propositos comunicativos. La naturaleza compleja de la escritura, unida a su
caracter intencional, autodirigido y sostenido por el estudiante hace de la escritura
una tarea compleja de desarrollar Graham y Harris (2000, citado en Fidalgo et al.,
2008).

Por tanto, se puede afirmar que la competencia escritora es el proceso reflexivo
y complejo que demanda la movilizacion de estrategias especificas que faciliten y
organicen los procesos cognitivos que estan implicadas en las mismas. A partir de los
modelos tedricos de la escritura, se visualizan tres subprocesos: la planificacién, la
transcripcion o edicidn y la revision textual (Jiménez et al., 2018; Fidalgo et al., 2008;
Parra, 2015); los cuales toman en cuenta el contexto y los propdsitos comunicativos,

empleando un lenguaje creativo y responsable.

Tomando en consideracion lo expuesto, el marco curricular de la educacion
basica del pais, sefala las capacidades y los propositos de las mismas para
determinar cuando un estudiante ha dominado la competencia escritora. Asi mismo,
también contempla la diversificacion que se realiza por nivel o grado educativo en la
Educacion Basica del pais. No obstante, para este estudio se ha determinado abordar
la competencia de escritura desde un panorama general de la educacién primaria, tal

como se podra observar en los siguientes parrafos.

1.3.2. Capacidades implicadas en la competencia escritora

La competencia escritora que se denomina “Escribe diversos tipos de texto en
su lengua materna” contempla cuatro capacidades; las cuales tienen propdsitos

especificos en la educacion primaria, tal como se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2

Capacidades y propositos de la competencia escritora

Competencia Capacidades Propoésitos

Escribe diversos Adecua el texto ala Cuando el estudiante adecua el texto, considera

tipos de texto en situacion un propdsito, un destinatario, selecciona un tipo
su lengua comunicativa de texto, el género discursivo y el registro que
materna utilizara al escribir; asi como el contexto
sociocultural que enmarcara la comunicacion
escrita.
1
Organiza y Cuando el estudiante organiza y desarrolla sus

desarrolla las ideas ideas, las ordena l6égicamente en torno al tema,

de forma coherente las amplia y complementa estableciendo

y cohesionada relaciones de cohesion entre ellas a través de un
vocabulario pertinente.

Utiliza Cuando el estudiante utiliza convenciones del

convenciones del lenguaje escrito, usa de forma apropiada los

lenguaje escrito de  recursos textuales para garantizar la claridad, el

forma pertinente uso estético del lenguaje; asi como el sentido del
texto.

Reflexiona y evalua Cuando el estudiante reflexiona y evalua su texto,

la forma, el analiza, compara y contrasta las caracteristicas
contenido y del lenguaje escrito, la coherencia y cohesion de
contexto del texto ideas; asi como su repercusién en otras personas
escrito 0 su relacién con otros textos segun el contexto

sociocultural.

Nota. Adaptado de Minedu (2016)

En la Tabla 2 se puede apreciar las acciones especificas que realiza un
estudiante cuando ha dominado y automatizado la capacidad de adecuacion del texto
a la situacion comunicativa; la organizacién y desarrollo de las ideas de forma
coherente y cohesionada; la utilizacion de las convenciones del lenguaje escrito; y la
reflexion y evaluacion de la forma, el contenido y contexto del discurso escrito. Lo
descrito por el Minedu se vincula al estudio de Jiménez (2018) para describir la
escritura productiva a partir de tres acciones procesuales o continuas en su desarrollo,
tales como: (1) la planificacién textual -generacién de ideas, organizacion, proposito
comunicativo, tipologia textual y publico objetivo-; (2) la redaccién -construcciéon de
estructuras sintacticas asegurando la precision, coherencia y cohesion de lo escrito-;
(3) la revision -analisis de la calidad del texto y su estructura, coherencia con el

objetivo inicial, dificultades presentadas, reflexién sobre las estrategias utilizadas y la
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correccion de los errores morfosintacticos, semanticos, Iéxicos y ortograficos-
(Jiménez et al., 2018; Cuetos 1990 en Montealegre, 2006; Fons, 2006).

A manera de reflexion, tanto la lectura como la escritura son procesos
complejos, dinamicos, variables entre personas y continuos en el tiempo. El dominio
y adquisicion de estos procesos requiere la movilizacién de diversas capacidades
especificas para comprender una determinada tarea a realizar; identificar los
conocimientos y/o habilidades cognitivas que posee la persona; evaluar las maneras
mas eficaces de afrontar y resolver una tarea; y tomar decisiones responsables y
creativas para ejecutar o poner en accion las capacidades seleccionadas. Ensefiar a
leer y escribir de manera eficaz es importante porque son mecanismos de
comunicacién y expresion que nos ayudan a conectar con las personas y sus
contextos socioculturales. Ademas, nos permite comprender el mundo que nos rodea,
imaginar y establecer relaciones de afecto con un recurso textual, con una persona o

con nosotros mismos.
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Capitulo Il. Practicas efectivas en el desarrollo de las competencias
lectoescritoras

En este segundo capitulo se aborda el sustento tedrico que da lugar a las
practicas efectivas a partir del aporte de autores nacionales e internacionales. A
través de este capitulo, se busca explicar, de manera general, las ideas fuerza
referidas a las practicas efectivas, su importancia; y a aquellas practicas efectivas con

un alto tamafo de efecto en el aprendizaje.

2.1. Practicas efectivas

Para el desarrollo de esta primera tematica, la informacién académica recogida
se divide en torno a dos subtemas. El primero detalla una conceptualizacion de las
practicas efectivas. Mientras que el segundo resalta la importancia de las practicas

efectivas para el aprendizaje.

2.1.1. Conceptualizacion de las préacticas efectivas

De acuerdo a Hattie (2019); Taylor (2016) y Gonzales et al. (2017), una practica
efectiva se reconoce como una ensenanza eficaz en el aula; es decir, son acciones
complejas con un impacto positivo en el aprendizaje. Las practicas efectivas se
fundamentan en la experiencia del docente, en relacién a lo que funciona en el aula y
el entrenamiento de calidad en la que se forma para gestionar su ensefianza. De esta
manera, toma en cuenta componentes que van mas alla de la instruccién de
habilidades o recomendaciones que realice el docente en el aula y centra su mirada
en una dimension holistica de su desempefio como maestro profesional para
proporcionar apoyos generales y especificos al estudiante en su proceso de
aprendizaje (Pressley et al.2001; Wray & Medwell, 1999; Hoffman, 2005; Harn et al.,
2014).

Al hablar de componentes, no solo se refiere a los contextos de aprendizaje, la
cultura y las necesidades particulares de los estudiantes; sino también a la evidencia
cientifica acerca de lo que realmente funciona en el salén de clase. En ese sentido,
las investigaciones de Ajayi (2014); Prain (2009); Barrientos (2001); Pressley et al.
(2001); Hattie (2009); Wray et al. (1999); Taylor et al. (2016); Gonzalez et al. (2017) y

Harn et al. (2014) muestran que las practicas efectivas con mayor nivel de impacto en
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el aprendizaje, las cuales se detallaran mas adelante, son las siguientes: la
microensefanza; la relacion entre profesor y estudiantes; la retroalimentacion; las

estrategias metacognitivas; y el orden y disciplina de clase.

2.1.2. Importancia de las practicas efectivas

Entonces, a partir de lo expuesto, la importancia de estas practicas es que
promueve la construccion de clases efectivas; donde los estudiantes son conscientes
de los propdsitos de aprendizaje, de su progreso, sus resultados y tienen la
oportunidad de interactuar fisicamente con el docente, el material didactico y sus
pares en una serie de actividades bien estructuradas y sobre todo significativas
(Hattie, 2009; Prain, 2009; Barrientos, 2016; Pressley et al., 2001; Gonzalez et al.,
2017).

Cabe resaltar que las practicas efectivas se distinguen entre si mismas, pero
no se excluyen unas de las otras; es decir, independientemente de la disciplina que
se desarrolle en el aula, estas practicas interactuan entre ellas para impulsar a los
estudiantes a desarrollar competencias o destrezas que les permitan resolver
problemas de su contexto inmediato. Por tanto, en una ensefianza eficaz en el aula
(Hattie, 2012 en Barrientos, 2016; Pressley, et al., 2001), mientras mayores sean las
practicas efectivas que se desarrollen, mayores seran los impactos en el aprendizaje

de los estudiantes.

2.2. Practicas efectivas con un alto tamaino de efecto en el aprendizaje

Hoy en dia, producto de las diversas investigaciones sobre el tema, se puede
contrastar las practicas pedagdgicas usuales con las practicas pedagogicas efectivas.
A lo largo del tiempo se ha formado la creencia de que aquello que se llama “Wisdom
of crowd!” Briskin & Erickson (2009 en Barrientos, 2016) es mucho mas importante
que los aportes de investigacion que se dan cada cierto tiempo. No obstante, no se
deberia superponer una sobre otra; al contrario, es necesario encontrar una armonia
entre esta sabiduria de las masas y los estudios cientificos que nos ayudan a
comprender qué tanto las practicas en el aula tienen efectos positivos en el

aprendizaje.

" Traduccién en espafiol: sabiduria de las masas
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Al respecto, en un estudio exhaustivo realizado por Hattie (2008) durante 15
anos, acerca del logro de los aprendizajes, se obtuvo informacién en base a una
sintesis de 800 metaanalisis? para determinar cuando una variable contribuye o tiene
efectos positivos en el logro de los aprendizajes. Es asi como el investigador concluyo
que si la variable se situa por encima de los 0.4 puntos, entonces contribuye en mayor
medida al aprendizaje; sin embargo, si esta practica se situa por debajo de dicho
puntaje, entonces no representa una accion significativa para promover el
aprendizaje. A continuacion, en la Figura 2 se muestra el tamano de efecto de las
principales practicas que influyen en el aprendizaje de los estudiantes; las cuales han
sido divididas en cinco categorias: estudiante, hogar, escuela, docente y enfoque de

trabajo docente.

Figura 2

Tamafio de efecto de las practicas en los aprendizajes

Nota. Adaptado de Barrientos (2016).

De la Figura 2 se puede observar como el tamafo de efecto varia entre unas
categorias y otras. Se evidencia que las variables que tienen muy poco impacto en el
aprendizaje, en relacion a las otras, son los programas preescolares y la intervencion

temprana que reciben los estudiantes antes y durante su etapa de insercion a la

2 Un metanalisis es un ejercicio estadistico realizado con la data de decenas o cientos de
investigaciones sobre un determinado tema: tareas escolares, enfoques de lectura o matematicas.
Dichas sintesis trabajan con un indice que se llama tamafio del efecto (size effect). El tamano del efecto
muestra el grado de incidencia o contribucién de una determinada variable sobre el logro de
aprendizajes (Hattie, 20012 en Barrientos, 2016).
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educacion basica regular. También se muestra como la familia, los pares y la escuela
juegan un rol fundamental en este proceso de aprendizaje. Asi mismo, las categorias
que muestran altos indices de impacto en el aprendizaje son las relacionadas con el
aula, el docente y su desempefio. De esta manera, se puede afirmar que las
estrategias cognitivas, la relacion estudiante-profesor, la retroalimentacién, la
microensefianza y el orden y disciplina que procura la maestra en clase contribuira de

manera significativa en aprendizaje de los estudiantes.

Ante lo expuesto, esta investigacion busca describir y analizar aquellas
practicas efectivas con mayor indice de impacto en el aprendizaje que se evidencian
en las actividades del aula. Por ende, se centra en el desempefio profesional de la
docente para observar como la maestra desarrolla estas practicas efectivas con los
estudiantes para promover la adquisicion y dominio de competencias. Como se
explico en parrafos anteriores, estas practicas efectivas se fundamentan en
investigaciones realizadas por Barrientos (2016); Ajayi (2014); Prain (2009); Pressley
et al. (2001); Hattie (2009); Wray et al. (1999); Taylor et al. (2016); Gonzalez et al.
(2017) y Harn et al. (2014) y se muestran en la Figura 3.
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Figura 3

Préacticas efectivas con un alto tamafio de efecto en el aprendizaje

Nota: Adaptado de Prain, 2009; Ajayi, 2014; Barrientos, 2016

De la Figura 3 se puede evidenciar que las practicas efectivas que se
abordaran en esta presente tesis para conceptualizarlas y caracterizarlas son: la
microensefianza, estrategias metacognitivas, orden y disciplina, relacion estudiante-
profesor y la retroalimentacién. Cada una de las practicas efectivas que se mencionan
se constituyen por una serie de categorias de analisis que serviran para profundizar

en cada una de ellas.
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2.2.1. Microensefanza

Una de las practicas efectivas es la microensefianza y de acuerdo con Luna
(2006), la microensefianza fue una técnica desarrollada en la Universidad de Stanford
en 1968 y ha sido usada especialmente en centros de estudios de educacion superior.
No obstante, ello no significa que no se pueda adaptar la metodologia a un contexto
de educacién basica en la escuela; pues en ambos casos, se estaria desarrollando

dentro de un entorno formal de aprendizaje.

En ese sentido, Luna (2006) explica que la microensefianza es la instruccion,
tedrica y practica, de una habilidad especifica en un corto periodo de tiempo con un
grupo reducido de estudiantes. Asi mismo, se apoya en la grabacion de cintas de
videos y el uso de los elementos disponibles de las sesiones como fuentes para la

retroalimentacion y reflexion sobre el propio desempefio del docente.

Sus principales caracteristicas son cinco: se considera una practica segura
para mejorar las habilidades de los estudiantes; representa un instrumento de
enfoque, pues permite al docente concentrarse en una habilidad a la vez; se concibe
como un vehiculo de entrenamiento continuo; ya que el docente puede mejorar en
sus técnicas instruccionales y probar nuevos materiales para la clase; es una nueva
forma de orientacion, pues permite el intercambio con profesionales en el campo de
la ensefianza; y se le reconoce como un instrumento de investigacion; ya que permite

disminuir las complejidades de la clase para analizar cuestiones especificas.

A partir de esta informacion, se puede hablar de las minilecciones como un
proceso clave en la instruccion de habilidades y estrategias especificas a los
estudiantes en la adquisicién de la lectoescritura. De acuerdo a Calkin (1995), las mini
lecciones se componen de los siguientes procesos: (1) presentacion de la estrategia,
donde el docente presenta el propdsito de la actividad y las acciones necesarias para
el logro del objetivo; (2) la demostracién o modelado, donde el maestro ejemplifica la
ruta que debe seguir el estudiante para desarrollar la actividad; y (3) la participacion
del estudiante en grupos pequenos o grandes, donde el profesor desarrolla espacios
de interaccion dialdgica entre pares o grupos de estudiantes para poner en practica

lo aprendido. Estos procesos no solo permitiran que los estudiantes conozcan de
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manera tedrica sobre como llevar a cabo las actividades de lectura y escritura; sino
también utilizar los centros de alfabetizacion para el trabajo colaborativo e individual

segun sus necesidades.

2.2.2. Estrategias metacognitivas

Ahora bien, otra de las practicas efectivas son las estrategias metacognitivas.
Esta practica efectiva guarda relacion con la practica efectiva anterior, pues se lleva
a cabo durante la puesta en marcha de las acciones para dominar una determinada
destreza. La metacognicién, es conocida como un constructo cognitivo complejo que
sirve como mediatizador de procesos intelectuales de orden superior® (Minedu, 2008;
Montealegre, 2006). Algunos autores la definen como “el centro de control” de sistema
cognitivo (Jiménez et al., 2009; Jiménez et al., 2018), pues permite a la persona ser
consciente de lo que hace, de lo que piensa, de las estrategias que utiliza y cualquier

otra informacion relevante para el aprendizaje (Jiménez et al., 2009).

Especialistas como Brown, Armbruster y Baker (1984), Pinzas (2000, en
Minedu, 2008), Montealegre (2006) y Jiménez et al. (2009) senalan que la
metacognicion es una accién autorreflexiva -dar cuenta si se cometen errores, son
eficientes o existen mejores maneras de actuar-; ademas manifiestan que esta
practica efectiva tiene dos dimensiones. Por un lado, el conocimiento o conciencia -
qué sabes-; por el otro, la regulacién de la cognicion -como regulas aquello que sabes-
. Ante la importancia de estas dimensiones, es fundamental hacer precisiones que

permitan un mayor entendimiento de las mismas.

2.2.21. El conocimiento o la conciencia de lo que se hace. Con relacion al
conocimiento o la conciencia de lo que se hace, Jiménez et al. (2009) manifiesta que
esta primera dimension implica tres formas de conocimiento: el conocimiento
declarativo, el conocimiento procedimental y el conocimiento condicional; los cuales
se situan en la persona y la reflexion del individuo sobre su propio pensamiento
(Brown, Armbruster y Baker, 1984 en Minedu, 2008; Jiménez, 2018). Para

Montealegre (2006), se trata de una redescripcion representacional, donde la

3 El aprendizaje, la comprension lectora, la resolucién de problemas, la produccién de textos, etc.
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informacion que se encuentra implicita en la mente del sujeto se vuelve en
conocimientos explicitos para ser manipulados o utilizados en diversas tareas. Los

detalles de cada uno de estos conocimientos, se pueden apreciar en la Figura 4.

Figura 4

Tipos de conocimiento en el marco de la metacogniciéon

C. Declarativo C. Procedimental C. Condicional
Es el conocimiento Es el conocimiento Consiste en saber
sobre nosotros de las estrategias cuando y por qué
mismo y los Utiles para el emplear una
factores que aprendizaje, la determinada
influyen en el memoria, la estrategia.
rendimiento. lectura, etc.

Nota. Adaptado de Jiménez et al. (2009) y Minedu (2008)

De la Figura 4 se puede afirmar que el conocimiento declarativo hace hincapié
sobre el qué aprendemos o aprenderemos; el conocimiento procedimental se centra
en el como, usualmente, aprendemos habilidades y/o destrezas; por ultimo, el
conocimiento condicional enfatiza sobre la consciencia de saber utilizar determinados

conocimientos en tareas especificas que garanticen la resolucion de las mismas.

22.2.2. Regulacién de la cogniciéon. Respecto a esta dimension, Jiménez et
al. (2009) manifiesta que la regulacién de la cognicion involucra tres procesos claves:
el proceso de planificacion, el proceso de supervision y el proceso de evaluacién. En
palabras generales, estos procesos refieren al uso, manejo, guia, control y valoracion
de las estrategias cognitivas antes, durante y después de la ejecucion de una
determinada tarea a fin de regular el conocimiento o la conciencia de lo que se esta
haciendo (Brown, Armbruster y Baker, 1984, en Minedu, 2008; Montealegre, 2006; v,
Jiménez, 2018). Los detalles de cada uno de estos procesos se pueden apreciar en

la Figura 5, la cual se muestra a continuacion.
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Figura 5

Procesos en la regulacion de la cognicidon

Planificar Supervisar Evaluar
Seleccionar Regular y Valorar los resultados
estrategias autoevaluar las y los procesos

adecuadas, distribuir habilidades reguladores del
los recursos, fijar necesarias para aprendizaje para
metas, activar controlar el determinar la eficacia.
conocimientos, etc. aprendizaje.

Nota. Adaptado de Jiménez et al., 2009; Minedu, 2008

De la Figura 5 se puede afirmar que cuando una persona es consciente del
conocimiento que posee y comprende la tarea a realizar, reflexiona sobre las mismas
para determinar las acciones necesarias para la consecucion de objetivos. De esta
manera, la persona planifica cuales son las estrategias, los recursos y los
conocimientos mas adecuados para lograr las metas de aprendizaje; supervisa que
las acciones que realiza se orienten en la realizaciéon de la meta; y evalua su
desempeno y los resultados obtenidos para determinar si sus acciones fueron

coherentes, eficaces, significativas y pertinentes con las metas fijadas inicialmente.

2.2.3. Orden y disciplina en la clase

Ahora bien, una tercera practica efectiva es la del Orden y Disciplina en la
clase; que al igual que las anteriores, cumple una funcion importante dentro de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En ese sentido, de acuerdo a Walters & Frei
(2007), la disciplina es la gestion especifica del comportamiento de los alumnos; es
decir la gestidén de los impulsos y el autocontrol; por ende, la responsabilidad recae
netamente en el estudiante (Marshall, 2003 en Walters & Frei, 2007). No obstante, el
docente, ya sea en colaboracion o no con los estudiantes, tiene que establecer
primero como funciona el aula para poder determinar qué comportamiento se espera

de ellos.
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Es asi que, los profesores eficaces gestionan sus aulas con procedimientos y
rutinas para resolver los problemas relacionados con la disciplina en el aula. Mientras
que los profesores menos eficaces solo intentan disciplinar a los estudiantes a través
de amenazas o castigos en lugar de dialogar con ellos sobre los comportamientos
esperados (Walters & Frei, 2007). Esta gestién del aula se lleva a cabo a través de
los centros de alfabetizacion; las cuales buscar satisfacer las necesidades de los
alumnos. De acuerdo con Pressley, Rankin y Yokoi (2000), un centro de alfabetizacion
vendria a ser un area del aula en el que se disponen de materiales y demas recursos
relacionados al desarrollo de la lectoescritura. Este espacio puede ser utilizado por el
estudiante para avanzar a su propio ritmo de desempefo y aprendizaje; asi mismo,
sirve a los docentes para diferenciar e individualizar la ensefanza a través de
esfuerzos pedagodgicos previamente planificados y establecer rutinas y objetivos de

conductas individuales y grupales.

A continuacion, se explica brevemente ideas claves sobre las rutinas y
objetivos de conductas en el aula y los centros de alfabetizacidon de apoyo y refuerzo;

las cuales son fundamentales en el desarrollo de esta practica efectiva.

2.2.31. Rutinas y objetivos de conductas. Son fundamentales en tanto
propician a que los estudiantes trabajen con confianza y de forma independiente en
los centros de alfabetizacion, puesto que necesitan conocer y comprender las rutinas
de trabajo que seguiran en el aula. Al respecto, Owocki (2005) sefiala que los primeros
dias de clase se deben establecer estas rutinas de trabajo y, generar en conjunto, las
expectativas disciplinares a tener en cuenta durante el desarrollo de las sesiones. Asi
mismo, la redaccion de estos acuerdos y/o propdsitos debe ser positiva e indicar lo
que se debe hacer y evitar lo que no se debe hacer. La gestion de aula de un centro
de alfabetizacion ordenado y elaborado ofrece el mejor momento para aprender y
ensenar.

En términos de aprendizaje, los centros permiten que los nifios trabajen a su
propio ritmo, hacia objetivos que son relevantes para ellos, con adaptaciones y
diferenciacion incorporadas segun sea necesario. Ademas, los nifios que tienen
dificultades para trabajar eficazmente con otros, o para trabajar eficazmente en
entornos escolares tipicos, pueden ser apoyados sistematica y suavemente en la

construccion de conocimientos y en el aprendizaje de la regulacion y gestion de sus
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propios comportamientos en la escuela (Owocki, 2005). Cabe resaltar que los
docentes son modelos de conductas observables en el aula. Por ende, si el objetivo
es que los estudiantes demuestren una regulacién y gestibn de sus propios
comportamientos en la escuela, los maestros deben ser quienes concentren sus
energias para fortalecer la gestion de sus practicas en el aula a fin de mostrar

ejemplos de las mismas (Walters & Frei, 2007).

2.2.3.2. Centros de alfabetizacion de apoyo y refuerzo. Promueven la
organizacion de reuniones con toda la clase para discutir sobre lo que va bien y lo
que no va bien en el proceso de aprendizaje. Los centros de aprendizaje van a permitir
identificar las necesidades grupales y realizar los seguimientos necesarios para el
logro de los objetivos de aprendizaje (Owocki, 2005). Ademas, este tipo de
agrupamiento es util para acordar los objetivos de trabajo, organizar las tareas,
brindar orientaciones generales y construir el aprendizaje a partir de la estimulacién

de respuestas entre estudiantes (Fons, 2006).

En cuanto a las reuniones con grupos reducidos, estos favorecen la interaccion
cooperativa, la participacion de todos sus miembros, la retroalimentacién e
intercambio de comentarios y la ayuda pedagogica oportuna en una realidad concreta
(Fons, 2006). Si las reuniones pasan de grupos reducidos a reuniones individuales,
es importante analizar en qué areas especificas, el estudiante, requiere apoyo

diferenciado.

Una forma util de clasificar estas observaciones es la realizada por Owocki
(2005) y Nazzal (2011); de las cuales se rescatan tres categorias. La primera, la
instruccién diferenciada, cual consiste en planificar de manera proactiva aquello que
van a aprender los estudiantes, cdmo lo van a aprender y cdmo van a demostrar que
han aprendido realmente. La segunda, la diferenciacion contenidos, la cual consiste
en utilizar una variedad de materiales que atienda la diversidad de estudiantes;
ademas de incluir medios de acceso al contenido; por ejemplo, materiales de lectura
de distintos niveles y la utilizacion del internet para acceder a informacién. Por ultimo,
la logistica, si el estudiante necesita mas tiempo para completar una actividad de

manera que se sienta seguro de su propio desempenio.
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Otra manera de diferenciar la ensefianza para satisfacer necesidades cada vez
mas diversas de los estudiantes es la realizada por Tomlinson (1999 en Frey, 2007).
A través de este modelo de diferenciacién, los maestros pueden diversificar el
contenido, el proceso o los productos que utilizan o se espera del alumnado. Lo

mencionado se puede apreciar de manera grafica en la Figura 6.

Figura 6
Modelo de Instruccion Diferenciada

i What do | differentiate? i

What criteria do | use to select sources,
processes, and products?

I f

. Learning
Readiness Interests Style
What principles guide
my planning?
I I
Ongoing
Meaningful Flexible Assessment
Tasks Grouping and
Adjustment

Nota. Fisher & Frei, 2007, p. 9

De la Figura 6 se puede afirmar que la diferenciacion del contenido, el proceso
y los productos deben llevarse a cabo a partir de criterios como la preparacion, los
intereses y los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo, requiere que

docentes tomen en cuenta algunos principios que guien la planificacién, tales como:
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tareas significativas, la agrupacion flexible y la evaluaciéon y ajuste continuo de
actividades. Esto ultimo, permitira saber si las instrucciones, las modificaciones,
adaptaciones y extensiones que se realiza estan respondiendo adecuadamente a las

necesidades de cada uno de los alumnos.

2.2.4. Relacién entre estudiante - profesor

En la misma linea, una cuarta practica efectiva es la relacion entre estudiante
y profesor. Como es de conocimiento, en el proceso de ensefianza y aprendizaje, la
relacion que se construye en los binomios estudiante - estudiantes; y docente -
estudiantes es muy importante, ya que, desde una perspectiva constructivista, el
aprendizaje es un fendmeno social y el intercambio de informacién entre los agentes
participantes incentiva el aprendizaje de areas relacionadas al lenguaje, como lo son

la lectura y la escritura (Vygotsky, 1987 en Luna, 2006).

Asi mismo, Luna (2006) resalta dos tipos de relaciones; por un lado, la relacion
participativa o activa donde, tanto el maestro como el estudiante se involucran en el
aprendizaje. Por el otro, la relacion de refuerzo constante que se fundamenta en la
motivacidn como uno de los factores principales para resultados 6ptimos en el
aprendizaje (Cazden, 1986 en Montealegre, 2006). A continuacion, se explican
brevemente ideas claves sobre la relacion participativa o activa y la relacion de
refuerzo constante — motivacion; las cuales son fundamentales en el desarrollo de

esta practica efectiva.

2.241. Relacién participativa o activa. En este proceso de relacién,
aprendizaje y dominio de la lectoescritura, la funcion del profesorado es de crear
zonas de desarrollo préximo; es decir, identificar la zona de desarrollo real de los
estudiantes -punto de partida- y ofrecerles las condiciones, ayudas necesarias y
mediacion adecuada que les permitan progresar hacia la zona de desarrollo éptimo -
aprendizaje- (Fons, 2006). Asi mismo, la buena comunicacion dentro del aula, los
estimulos, el afecto, el clima de confianza y el respeto son factores fundamentales en

el aprendizaje de la lectura y escritura.
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En ese sentido, para Fons (2006) se distinguen tres aspectos especificos del
papel del profesorado en esta interaccion. El primero es conocer el punto de partida
de los estudiantes, que hace referencia a identificar los esquemas mentales que
poseen el alumnado, considerando que cada uno de ellos es particular y diferente;
ademas de que el punto de partida no es estable en el tiempo, sino que se va
modificando en relacion a las experiencias que van viviendo los estudiantes. El
segundo es intervenir para facilitar los aprendizajes; es decir, ofrecer los apoyos
necesarios que permitan al alumnado a avanzar en su propio proceso de aprender;
cabe resaltar que existen formas distintas de intervenir en la facilitaciéon de la
ensefanza; dentro de las cuales estan la de formular retos asequibles -planificar
situaciones que representen retos pequefios que actuen como estimulos para
avanzar- y la de orientar la busqueda de soluciones -cuando un conocimiento queda
cuestionado por alguna causa, busca que los estudiantes pongan en marcha sus
estrategias para solucionar una tarea-. El ultimo es evaluar para mejorar la practica
educativa; es decir, valorar su propio desempefio como modelo experto que realiza
acciones especificas en actividades que promueven la adquisicion y dominio de

competencias lectoescritoras.

En la misma linea, Baeza (2006) sostiene la idea de interaccion en el
aprendizaje y dominio de la lectoescritura como un traspaso progresivo de la
responsabilidad del profesor a los estudiantes. En ese sentido, el papel del estudiante
se distingue por tres caracteristicas principales: (1) participativo del proceso de
ensefanza en el aula; (2) protagonista de su propio proceso de aprendizaje; y (3)
responsable de las estrategias cognitivas y metacognitivas que utiliza. No obstante,
el docente continua manteniendo un rol participativo y de apoyo en esta transferencia
progresiva de responsabilidades lectoescritoras al ser un modelo lectoescritor; lo

expuesto en estas lineas se puede apreciar en la Figura 7.
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Figura 7

Transferencia progresiva de responsabilidades en el lenguaje

Nota. Baeza, 2006, p.55

En la Figura 7 se puede apreciar como la transferencia progresiva de
responsabilidades lectoescritoras parte de la ensefianza y modelado sobre como se
realiza una tarea especifica; en este caso la lectura y escritura, siendo el apoyo
docente fundamental para que el estudiante pueda observar, inicialmente, aquellas
caracteristicas y cualidades que todo buen lectoescritor hace al leer o escribir un texto.
Luego, el proceso de desarrollo de la lectoescritura se vuelve en una colaboracion;
donde los agentes tienen el mismo nivel de responsabilidad frente a una tarea
especifica; en este proceso, el apoyo del docente ocurre al mismo tiempo que el
desempeno del estudiante mediante la practica. Por ultimo, los procesos de lectura y
escritura se van automatizando; asi la destreza va formando parte de los esquemas
cognitivos de los estudiantes; es ahi donde el rol fundamental de participacién activa

se centra en el alumno y la participacidn menos activa en el docente.



32

224.2. Relacion de refuerzo constante — motivacion. En el proceso de
relacion de refuerzo constante, la motivacién permite promover en los estudiantes la
autonomia, la participacion y confianza en las ejecuciones de los procesos
lectoescritores; de esta manera, se constituye como un elemento determinante en el
aprendizaje y dominio de la lectura y escritura, pues refuerza las metas de aprendizaje
y centra la atencidon en la tarea y mejoramiento de las habilidades y destrezas
especificas (Tapia y Montero, 1996 en Montealegre, 2006). De acuerdo con Hartnett
(2016), los profesores que proporcionan orientacion y retroalimentacion continua, que
son receptivos, que apoyan la autonomia de los alumnos y desarrollan relaciones
amables y sociables con ellos, fomentan los recursos motivacionales internos de los

estudiantes; los cuales los hacen sentir capaces y exitosos.

Uno de los constructos motivacionales que se ha utilizado para investigar sobre
la motivacién del alumno en entornos en linea es la motivacion intrinseca y extrinseca.
La motivacién intrinseca se refiere a la satisfaccion que le produce a la persona, el
interés personal o al disfrute que un individuo obtiene en la realizacion de una
actividad especifica Ryan y Deci (2000 en Hartnett, 2016; Ravela et al. (2017). Por el
contrario, la motivacién extrinseca se asocia a una fuente externa que motiva a la
persona a realizar una determinada actividad para obtener algo (Ravela et al., 2017);
por ejemplo, obtener buenas notas como recompensa o evitar consecuencias
negativas.

Por tanto, el aprendizaje autorregulado no solo depende de factores cognitivos,
sino también de factores motivacionales. Es decir, la relacion que se establece entre
el desafio que implica una tarea como motivadora y de interés y las posibilidades del
individuo para desarrollarla de manera exitosa. En ese sentido, mientras los
estudiantes se veran a si mismos como aprendices eficaces y capaces de controlar
su propio aprendizaje y el nivel de desafio de la tarea sea alta, buscaran aprender y
dominar dicha tarea siendo conscientes de sus niveles de esfuerzo y las estrategias
cognitivas y metacognitivas que pueden utilizar para el logro de sus objetivos (Buron,
1995; Mateos, 2001; Pintrich y De Groot, 1990 en Montealegre, 2006; Ravela et al.,
2017).

Por ultimo, una quinta practica efectiva con mayor impacto en el aprendizaje

es la retroalimentacion o, para algunos autores como Ravela et al. (2017), la
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devolucion que moviliza el aprendizaje. Sobre la retroalimentacion se detallaran ideas

clave en los siguientes parrafos.

2.2.5. Retroalimentacion

Cabe resaltar que, el término “Retroalimentacion” fue introducido para
denominar un proceso con el cual se intenta ayudar a una persona a considerar la
posibilidad de cambiar o mejorar una determinada tarea. Los estudios en torno al tema
han mostrado que a lo largo de cien afios existen algunas formas de retroalimentar
mas eficaces que otras. Para Brookhart (2008), una retroalimentacion eficaz es
aquella que hace coincidir las descripciones y las sugerencias especificas con el
trabajo de un estudiante en particular; es asi, que se convierte en una informacién
que se entrega en el momento y en el lugar en que puede ser mas util para el
estudiante. Asi mismo, Wiggins (1998 en Ravela et al., 2017) manifiesta que la
devolucion descriptiva es informacion del desempenio real contra el desempeno ideal.
De esta manera, la retroalimentacién esta focalizada en el trabajo del alumno y no en

el comportamiento de este.

Se puede caracterizar a la retroalimentacién como un componente importante
dentro de la evaluacion formativa; pues dentro de un enfoque de evaluacion formativa,
el docente proporciona informacion esencial a los estudiantes sobre su progreso hacia
los objetivos y puntos de referencia del curso o del grado (Fisher & Frey, 2007). En
ese sentido, representan un marco de referencia importante para que los alumnos
sean conscientes de los conocimientos o las habilidades que tienen que desarrollar;
observar su proceso de avance; y planificar las acciones necesarias para alcanzar la
meta. Para el docente, representa una herramienta oportuna para pensar en como
comprobar la comprension; al respecto Wiggins y McTighe (en Fisher & Frey, 2007)
describen un marco de jerarquizacion de las prioridades curriculares para ensefar los
conocimientos esenciales: la comprension duradera -el area a la que se debe dedicar
mayor tiempo de ensehanza-; lo que es importante conocer y saber hacer; y la
informacion con la que vale la pena estar familiarizado; siendo la primera el de mayor

importancia relativa en el proceso de ensefianza.
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Asi mismo, otra caracteristica importante de la retroalimentaciéon es su doble
enfoque; pues no solo aborda los factores cognitivos -informacién que permita
comprender en qué punto de su aprendizaje se encuentra el alumnado y qué deben
hacer-, sino también los factores motivacionales -sensacién de tener bajo control el
propio aprendizaje- al mismo tiempo. Una tercera caracteristica de la
retroalimentacion eficaz es que toma en cuenta el contexto y lenguaje constructivo;
ya que es importante que los estudiantes vean las criticas del trabajo como algo bueno
y entiendan que el aprendizaje no puede producirse sin la practica (Brookhart, 2008)

para idear formas de autorregular su aprendizaje.

De acuerdo con Hattie y Timperley (2007), el modelo de retroalimentacion
centrado en su significado se distingue en cuatro niveles. La primera es la
retroalimentaciéon sobre la tarea, que busca brindar informacion sobre si las
respuestas son correctas o no e indicaciones para obtener mejores resultados. La
segunda, es la retroalimentacion sobre el pensamiento de la tarea, que se preocupa
por brindar informacion sobre las estrategias utilizadas o las estrategias que podrian
utilizarse para alcanzar los objetivos de la tarea. La tercera, es la retroalimentacion
sobre la autorregulacion, que busca brindar informacién sobre la autoevaluacion o la
autoconfianza del estudiante. Por ultimo, la retroalimentacion sobre el estudiante
como persona, que busca valorar al estudiante segun su desempefio. Segun los
estudios, tanto los comentarios sobre las cualidades del trabajo y sobre el proceso o

estrategias utilizadas para lograr la meta son los tipos de retroalimentacion mas utiles.

En la misma linea, Brookhart (2008) plantea la caracterizacion de la
retroalimencion eficaz, su contenido y brinda recomendaciones al docente sobre que
deberia decirle al estudiante para que oriente sus esfuerzos hacia la consecucion de

los objetivos de aprendizaje.

Como se puede observar en la Tabla 3, la estrategia en cémo se brinda la
retroalimentacion puede variar dependiendo de estas cuatro categorias: el
cronometraje, la cantidad, el modo y la audiencia. Asi mismo, cada una de estas
categorias evidencian maneras que orientan la forma de procurar la devolucién sobre
una tarea especifica a los estudiantes de manera individual o grupal; dependiendo de

los objetivos del docente frente a las necesidades de los estudiantes.
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Caracterizacion de la retroalimentacion eficaz

Variacion de las

estrategias de Maneras Recomendaciones
retroalimentacion
T
Cronometraje ¢,Cuando se Proporcionar informacién inmediata sobre el
da? conocimiento de los hechos (correcto/incorrecto).
¢,Con qué Retrasar un poco la retroalimentacion para obtener
frecuencia? revisiones mas completas del pensamiento y el
procesamiento de los estudiantes.
Nunca retrase la retroalimentacién mas alla del
momento en que pueda suponer una diferencia
para los estudiantes.
Proporcione retroalimentacién tan a menudo como
sea practico, para todas las tareas principales.
Cantidad ¢ Cuéantos Priorice: elija los puntos mas importantes.
puntos han Elija puntos que se relacionen con los principales
hecho? objetivos de aprendizaje.
¢, Cuanto Tenga en cuenta el nivel de desarrollo del alumno.
sobre cada
punto?
Modo Oral Seleccione el mejor modo para el mensaje. ¢Seria
Escrito suficiente un comentario al pasar por la mesa del
Visual/ alumno? ; Es necesaria una conferencia?
demostracio La retroalimentacion interactiva (hablar con el
n estudiante) es mejor cuando es posible.
Dar retroalimentacion por escrito en el trabajo
escrito o en las hojas de presentacion de la tarea.
Utilice la demostracion si el "cémo hacer algo" es un
problema o si el alumno necesita un ejemplo.
Audiencia Individual El feedback individual dice: "El profesor valora mi
Grupal aprendizaje”.

La retroalimentacion en grupo/clase funciona si la
mayoria de la clase no ha entendido el mismo
concepto en una tarea, lo que presenta una
oportunidad para volver a ensefiar.

Nota. Brookhart, 2008, p. 5

Estas caracteristicas de la retroalimentacion son importantes porque a través

de un lenguaje descriptivo, brinda al estudiante evidencias concretas sobre su trabajo

para comparar lo que hizo con lo que se esperaba en el momento oportuno. Ademas,

como lo manifiesta Ravela et al. (2017), permite al estudiante formarse una imagen

apropiada sobre su propio desempefio; lo cual le ayuda a anticipar la calificacion que

hubiese obtenido si la evaluacion tuviese la finalidad de certificar su desempenio.
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Variacion del
contenido de la
retroalimentacion

Maneras

Recomendaciones

|
Enfoque

Comparacion

Funcion

Valoracion

Sobre la obra en si

Sobre el proceso que el
estudiante utilizé para
hacer el trabajo

Sobre la autorregulacion
del alumno

Sobre el estudiante
Personalmente

A los criterios de un buen
trabajo (con referencia a
los criterios)

A otros estudiantes (con
referencia a la norma)

A los propios resultados
anteriores del estudiante
(autoreferenciados)

1
Cuando sea posible, describa tanto el

trabajo como el proceso y su relacion.
Comentar la autorregulacion del alumno
si el comentario fomenta la autoeficacia.
Evite los comentarios personales.

Utilice la retroalimentacion referida a
criterios para dar informacion sobre el
propio trabajo.

Utilizar la retroalimentacion referida a la
norma para dar informacién sobre los
procesos o0 el esfuerzo de los
estudiantes.

Utilice la  retroalimentacion  auto
referenciada para los alumnos que no
tienen éxito y que necesitan ver el
progreso que estan haciendo, no lo lejos
que estan del objetivo.

Descripcién

Evaluacion/ juicio

Describe
No juzgues

Positivo

Negativo

Utilice comentarios positivos que
describan lo que esta bien hecho.
Acompainie las descripciones negativas
del trabajo con sugerencias positivas de
mejora.

|
Claridad

Claro para él estudiante

No esta claro

Utilizar el vocabulario y los conceptos
que el alumno entendera.

Adapte la cantidad y el contenido de los
comentarios al nivel de desarrollo del
alumno.

Tono

Implicaciones

Lo que el alumno
escuchara

Elige palabras que comuniquen respeto
por el alumno y el trabajo.

Elija palabras que situen al alumno como
agente.

Elija palabras que hagan pensar o
preguntarse a los alumnos.

Nota. Brookhart, 2008, pp. 6-7
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En la Tabla 4 se puede observar como el contenido de la retroalimentacion
puede variar segun algunas caracteristicas. En relacién al enfoque, sobre si la
retroalimentacion se centra en la tarea, en el estudiante, en su proceso o en sus
capacidades de autorregulacion. Sobre la comparacion, si la devolucion descriptiva
se alinea a los criterios de evaluacion, a las normas de clase o a la autorreferencia
con el trabajo anterior de alumno. Segun la funcion, si la informacién que brinda el
docente es descriptiva o solo evoca un juicio sobre lo que no se hizo correctamente.
En relacién a la valoracion, si la retroalimentacién ofrece comentarios positivos o
descripciones negativas. Sobre la claridad, si el vocabulario y la cantidad se adecuan
al nivel de desarrollo del estudiante. Finalmente, segun el tono, si la devolucién
muestra respeto, posiciona al estudiante como agente y lo invita a preguntarse sobre
su desempefio o las acciones que puede realizar para alcanzar los objetivos

esperados.

Todo ello es importante porque el contenido de la retroalimentacion debe tener
como finalidad que el estudiante pueda procesar de manera efectivas las
descripciones que se le brinda. Es decir, ser capaz de oirla, entenderla y aceptarla;
ya que como manifiesta Brookhart (2008 en Ravela et al., 2017), si el estudiante no
es capaz de comprender el contenido y el contexto de la devolucion que recibe, puede

sentirse afectado negativamente desde el punto de vista emocional (p. 155).

En sintesis, a lo largo de este capitulo se han desarrollado cinco practicas
efectivas con alto indice de impacto en el aprendizaje. Estas practicas efectivas son:
la microensefanza; las estrategias metacognitivas; el orden y la disciplina; la relacidon
estudiante-docente; y la retroalimentacién; las cuales han sido abordadas desde el

aporte tedrico de autores nacionales e internacionales.

Las ideas mas relevantes sobre la practica efectiva de la microensefianza es
que representa una practica segura para el progreso de las habilidades de los
estudiantes; ya que permite al docente identificar aquellas habilidades o destrezas
gue se necesitan mejorar. De esta manera, los maestros estan en un constante ciclo
de toma de decisiones para optimizar sus técnicas instruccionales, probar nuevos
materiales para la clase, ofrecer nuevas formas de orientacién y dialogar sobre los

hallazgos con profesionales de otros campos de la ensefianza en pro de la mejora de
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su desempefio profesional. En relacidon a la practica efectiva de las estrategias
metacognitivas es que permite al docente promover en los estudiantes el desarrollo
de la metacognicién a fin de que ellos puedan ser conscientes de lo que saben, hacen,
piensan, las estrategias que utilizan y cualquier otra informacion relevante para el

aprendizaje.

En la misma linea, sobre la practica efectiva de orden y disciplina en el aula, la
idea fuerza es que promueve la gestion especifica del comportamiento de los
alumnos; por ende, la gestion de sus impulsos y el autocontrol de las mismas para
trabajar en su aprendizaje con confianza, disciplina y de forma independiente. Sobre
la practica efectiva de relacion estudiante-docente es que esta interaccion no solo
debe mostrar un alto indice de participacién del docente y el estudiante; sino también
constituirse como una relacion de refuerzo constante y motivacion permanente.
Finalmente, en relacion a la practica efectiva de retroalimentacion, lo fundamental es
que caracterice por ser oportuna, clara y descriptiva sobre los procesos vy
procedimientos puestos en practica para realizar la tarea; ya que ello permitira a los
estudiantes enfocarse en las estrategias de autorregulacion o en sus habilidades

como aprendices para mejorar en un nuevo intento.

Cabe resaltar que estas practicas efectivas no son excluyentes unas de las
otras en el proceso de ensefianza y aprendizaje; al contrario, a partir de lo expuesto
en este capitulo, se puede observar como interactuan unas con otras para conseguir
un mismo objetivo: el aprendizaje profundo, significativo y auténtico. En ese sentido,
en la segunda parte de esta tesis, se expondra el disefio de la investigacion que se
ha seguido para describir y analizar cdmo la docente de primaria lleva a cabo las
practicas efectivas de relacidon estudiante-docente y retroalimentacion para promover

el desarrollo de las competencias de lectura y escritura.



39

SEGUNDA PARTE: INVESTIGACION

Capitulo lll. Disefio de investigacion

El presente estudio se centra en describir como la docente desarrolla practicas
efectivas para promover las competencias lectoescritoras con estudiantes de
primaria. Por ende, este objeto de estudio se inscribe en la linea de investigacion de
Curriculo y Didactica; ya que pretende una investigacion referida a la ensefanza de
la lectoescritura por parte de la docente en un marco de educacion a distancia. Asi
mismo, considerando la nueva realidad educativa, se pretende evidenciar como estas
practicas efectivas permiten a los estudiantes dominar las competencias de lectura y

escritura.

3.1. Enfoque y método de investigaciéon

El desarrollo de esta investigacion corresponde a un enfoque cualitativo, en
tanto pretende identificar la naturaleza profunda de la realidad, su sistema de
relaciones, su estructura dinamica, aquella que da razén plena de su comportamiento
y manifestaciones (Zabala, 2009); en este caso, se busca entender cémo la docente
desarrolla practicas efectivas para promover el dominio de la competencia
lectoescritora de los estudiantes de una institucion publica de Lima, considerando esta

modalidad de educacién a distancia.

Asimismo, busca comprender los motivos, caracteristicas importantes y los
perfiles de los procesos analizados a partir de datos descriptivos; ya sean de manera
oral, escritas o de conductas observables (Quecedo y Castafo, 2003; Diaz, Suarez y
Flores, 2016; Hernandez R., Fernandez y Baptista, 2017). En ese sentido,
corresponde a una investigacion de nivel descriptivo; pues apunta a brindar
descripcion de aquello que se estudia para dar respuesta a la pregunta de indagacion
(Nifo, 2011). De esta manera, la observacion, descripcidon y analisis de las practicas
de la docente permitira comprender la manera en cdmo lleva a cabo los procesos de
lectoescritura en clase y como de una u otra forma, utiliza practicas efectivas para el

dominio de estas competencias.
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En cuanto al método de investigacion, se considera el método de estudio de
caso; el cual se enmarca en el enfoque cualitativo y es coherente con la profundidad
del estudio. Asimismo, estudia situaciones nuevas o hechos novedosos; lo que para
Martinez (2006) se denomina estudio de un fendmeno nuevo que supera el nivel de
“exploracion inicial” (p.175). En ese sentido, la presente tesis busca la respuesta a
una problematica con muy poca investigacion a nivel nacional. Sin embargo, aporta
un estudio de valor sobre aquellas practicas que si funcionan en el proceso de
ensefanza y aprendizaje; las cuales son respaldadas por estudios internacionales

sobre el tema.

3.2. Problemay objetivos de la investigacion

El problema de investigacién es el siguiente: ;Como la docente desarrolla
practicas efectivas que promueven la competencia de lectoescritura con estudiantes

de primaria de una institucion educativa publica de Lima?

A partir del tema de investigacion, el problema y en relacion con el enfoque y
meétodo de estudio, se plantearon dos objetivos, los cuales buscan comprender la
naturaleza del estudio y dar razon de las manifestaciones de la misma; es decir, el
desarrollo de practicas efectivas en la promocién del dominio de la competencia

lectoescritora.

Objetivo 1: Describir las practicas de la docente que promueven el desarrollo
de las competencias lectoescritoras en los estudiantes de primaria de una institucion

publica de Lima.

Objetivo 2: Analizar las practicas efectivas que promueven el desarrollo de las
competencias de lectoescritura en los estudiantes de primaria de una institucion

educativa publica de Lima.
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3.3. Definiciéon de categorias y subcategorias de la investigacion

En la matriz de consistencia (anexo 1), se puede apreciar la articulacion del
problema de investigacion, los objetivos del estudio, las categorias y las variables de

investigacion vinculadas al marco teorico y conceptual del estudio.

De acuerdo al primer objetivo, la categoria se orienta al estudio de las
competencias lectoescritoras; siendo la competencia de lectura y la competencia de
escritura las subcategorias del estudio. En cuanto al segundo objetivo, la categoria
se denomina practicas efectivas; donde la microensenanza, la relacion estudiante-
profesor, la retroalimentacién, las estrategias metacognitivas y el orden y la disciplina
en clase son sus subcategorias. No obstante, para la presente investigacion solo se
han considerado dos de las cinco practicas efectivas a fin de asegurar la viabilidad de
la investigacion. Ademas, la relacion estudiante-profesor y la retroalimentacion, son
practicas efectivas que se repiten con mas frecuencia en los procesos de ensefianza
y aprendizaje; por ende, existen mayores oportunidades de ser descritas sobre como

estas acciones se llevan a cabo en las aulas para el dominio de la lectura.

Tabla 5

Matriz de relacion entre objetivos, categorias y subcategorias

Objetivo Categoria Subcategoria
Describir las practicas de la docente Competencias de Competencia de lectura
gue promueven el desarrollo de las lectoescritura

competencias lectoescritoras de los
estudiantes de primaria de una
institucion publica de Lima.

Competencia de escritura

Analizar las practicas efectivas que Relacion estudiante -
promueven el desarrollo de la docente
competencia de lectoescritura de los Practicas

estudiantes de primaria de una efectivas

institucién educativa publica de Lima. Retroalimentacion
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3.4. Informantes de la investigacion

Como se ha mencionado anteriormente, el estudio se lleva a cabo en una
institucion publica de Lima. En ese sentido, la modalidad de ensefianza se
fundamenta en las disposiciones generales formuladas por el Ministerio de
Educacién. Por tanto, la estrategia nacional de ensefianza que se ha implementado
desde el 2020, debido a la pandemia del Covid-19 es la de “Aprendo en Casa”, una

educacion de modalidad a distancia.

A partir de ello, el modo de seleccién de la informante fue a través del criterio
de conveniencia. Este tipo de seleccidn intencional de la persona o grupo sirve para
tomar ventaja de una situacion con los casos disponibles a los cuales se tiene acceso
(Battaglia, 2008a en Hernandez et al, 2017). En ese sentido, la informante de la
investigacion es una docente de primaria; la cual cumple con los siguientes criterios
de inclusién: tener a su cargo como minimo 10 estudiantes; enmarcar su ensefianza
en la modalidad a distancia de acuerdo con las experiencias de aprendizaje de
Aprendo en Casa; llevar a cabo sesiones de Comunicacion, Personal Social y Ciencia
y Tecnologia; donde se incluyan actividades de lectura y escritura de manera
sincronica. Ademas, para asegurar el acceso a las sesiones de aprendizaje
desarrolladas por la maestra con los estudiantes en las tres areas mencionadas, las
cuales comprometen la viabilidad del estudio, la maestra se mostré dispuesta e

interesada a ser participe de la investigacion

3.56. Técnicas e instrumentos de la investigacion

La técnica empleada para recoger la informacion que nutrira la investigacion
es la observacion, la cual se lleva a cabo a través del guion de observacién y la lista
de cotejo como instrumentos. De acuerdo a los aportes de Diaz; Suarez y Flores
(2016), la observacion es un proceso que permite el registro confiable y valido de
comportamientos y conductas manifiestas en situaciones de espacio-tiempo
especificas, donde el investigador puede o no involucrarse en el campo de estudio.
Esta observacién se llevé a cabo entre los meses de octubre a noviembre del 2021;

siendo en total, seis sesiones de aprendizaje correspondientes a las areas de
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Comunicacion, Personal Social y Ciencia y Tecnologia, tal como se puede observar

en la Tabla 6.

Tabla 6

Organizacion de las sesiones de aprendizaje a observar segun area curriculares

Observacion de sesiones de aprendizaje

Fecha Octubre a noviembre de 2021
Areas Comunicacién Personal Social Ciencia y Tecnologia
Actividades 01 02 03 04 05 06
Lectura Escritura Lectura Escritura Lectura Escritura

Para responder al primer objetivo, el cual se centra en “describir las practicas
de la docente que promueven el desarrollo de las competencias lectoescritoras de los
estudiantes de primaria”; se utilizarda como instrumento una guia de observacion que
permitira registrar las acciones que realiza la docente informante, a fin promover el
dominio de las capacidades de lectura y escritura en el aula. Asi mismo, para
responder al segundo objetivo que busca “analizar las practicas efectivas que
promueven el desarrollo de la competencia de lectoescritura de los estudiantes de
primaria”; se utilizara también la lista de cotejo para analizar las acciones que realiza
la docente durante la ensefianza de la lectura y escritura relacionadas a las practicas

efectivas orientadas a vivenciar la relacion estudiante-profesor y retroalimentacion.

3.6. Procesamiento de datos

En el desarrollo de este estudio cualitativo, se toman en consideracion los
aportes de los autores para analizar los datos cualitativos de manera secuencial a

medida que la investigacion va progresando. Ello se puede apreciar en la Tabla 7.



Tabla7

Fases para el procesamiento de datos de la investigacion

Fase

Descripciéon

Fase 1: Recoleccion de datos

Disefio y aplicaciéon de dos instrumentos para el
recojo de informacion; guia de observacién vy lista
de cotejo, tal como se puede apreciar en los anexos
1y2.

Fase 2: Organizacion de datos e
informacion

Organizacion de los datos e informacion recogida
a través de una matriz de analisis individual y grupal
de ambas técnicas, considerando las categorias y
categorias de la investigacion.

Fase 3: Revision y correccién de
los datos

Revision de las fuentes de informacion para
asegurar la calidad de la observacion de los datos a
fin de corregir o completar informacion relevante
para la investigacion, de tal manera que sean
optimos para el analisis.

Fase 4: Codificacion de las
unidades

Codificacion de las unidades de analisis y
asignacion a las categorias y subcategorias
pertinentes; asi como la implementacion de los
hallazgos emergentes producto de la interaccién
con las fuentes de informacion.

Fase 5: Interpretacién y analisis
de los hallazgos y elementos
emergentes

Procesamiento de las relaciones y explicaciones
de los hallazgos encontrados con la teoria del
marco de investigacion sobre el tema de estudio
fundamentada por autores (matriz de triangulacion
de datos).

Nota. Adaptado de Hernandez et al., 2017

3.7. Principios éticos

Resulta fundamental destacar que la investigacion se sustentara en los

principios determinados por el Comité de Etica de la Investigacién de la Pontificia

Universidad Catdlica del Peru en su reglamento del Comité (2016).

El primer principio es el Respeto por las personas (Articulo 10.1). El cual se
pondra en practica mediante la disposicién de la informacién pertinente y necesaria

al informante acerca de la investigacion; asi como el respeto a sus derechos

fundamentales, anonimato y proteccién de su autonomia.
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El segundo principio es la Beneficencia y no maleficencia (Articulo 10.2). A
través de este principio se procurara el bienestar del informante de la investigacion.
Asi mismo, se velara por la precaucion al difundir los beneficios del estudio; asi como
la informacidon que pueda causar dafio o malestar a la poblacion investigada o a

terceros.

El tercer principio es la Justicia (Articulo 10.3). Este principio se pondra en
practica mediante la oportunidad, que se le brindara a la informante, de acceder a los
resultados de la investigacion cuando lo requiera; asi como evitar las practicas

injustas hacia el informante producto de los sesgos como investigador.

El cuarto principio es la Integridad cientifica (Articulo 10.4). A través de este
principio se buscara la accion honesta y veras sobre los datos e informacion que se
pueda obtener producto de la investigacion; asi como del analisis y comunicacion de

los resultados del estudio.

Por ultimo, el quinto principio es la Responsabilidad (Articulo 10.5). Con este
principio se busca garantizar la responsabilidad por el cumplimiento de los principios
anteriormente expuestos; asi como de la responsabilidad cientifica y profesional como

investigador.

En el siguiente capitulo de la presente Tesis, se presentaran el analisis y la
interpretacion de los datos recogidos a través de los instrumentos de recojo de
informacion. Los mismos buscan dar solucion a la pregunta de investigacion; la cual
busca describir y analizar cémo la docente desarrolla las practicas efectivas de
relacion estudiante-docente y la retroalimentacion para promover la adquisicion y

dominio de las competencias de lectura y escritura de los estudiantes.
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Capitulo IV. Analisis e Interpretacion de Resultados

En este cuarto capitulo, se desarrollan los procesos de analisis e interpretacion
de resultados a partir de la informacién obtenida de la técnica de la observacion.
Como se sefalod anteriormente, esta técnica tuvo como objetivo recoger informacién
sobre la manera en como la docente desarrolla las competencias de lectura y escritura
en el aula, a través del uso de practicas efectivas como: la relacion estudiante-docente
y la retroalimentacion. En ese sentido, los resultados dan cuenta de la forma en como
la docente informante se desempenfia en la ensefianza de la lectura y escritura en las
areas de Comunicacion; Personal Social; y Ciencia y Tecnologia con estudiantes de

primaria de una institucion educativa publica de Lima.

A partir de ello, se organizaron los datos recogidos en dos unidades de analisis;
la primera, practicas de la docente en el desarrollo de la lectura y escritura; el
segundo, practicas efectivas que promueven el desarrollo de las competencias de

lectoescritura.

4.1. Practicas de la docente en el desarrollo de la lectura y escritura

Para el analisis e interpretacion de informacién de esta primera unidad de
analisis, se observaron, en total, seis sesiones de aprendizaje; de las cuales, tres
incluian procesos de lectura y tres procesos de escritura. Las areas seleccionadas
para la observacion fueron: Comunicacién, Personal Social y Ciencia y Tecnologia.
Asi mismo, en cada una de estas areas se observaron dos sesiones, una de lectura
y la otra de escritura. Durante el desarrollo de las observaciones, se tuvo en cuenta
las capacidades de cada una de las competencias que la docente debia desarrollar,

tal como se puede observar en |la Tabla 8.
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Capacidades de Lectura y Escritura observadas en las sesiones de aprendizaje

Lectura (L)

Escritura (E)

Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3 Sesion 4 Sesion 5 Sesion 6
Comunicacién Personal Cienciay Comunica Personal Cienciay
(LCO1) Social Tecnologia cion Social Tecnologia
(LPS1) (LCT1) (ECO1) (EPS1) (ECT1)

Capacidades que promueve la docente durante la Capacidades que promueve la docente durante
la escritura:

lectura:
1. Propone que el estudiante obtenga
informacion del texto
2. Fomenta que el estudiante realice
inferencias
3. Fomenta que el estudiante realice
interpretaciones del texto

1.

2.

4. Promueve que el estudiante reflexione y

evalle los aspectos generales y
especificos del texto

Fomenta que el estudiante adecue el
texto a una situacién comunicativa
Promueve que el estudiante organice y
desarrolle sus ideas de forma coherente
y cohesionada

Propone que el estudiante utilice las
convenciones del lenguaje escrito
Apoya la reflexion y evaluacién de la
forma, el contenido y contexto del texto
escrito

De la informacién recogida de la guia de observacién, se puede afirmar que, tanto

para el desarrollo de la competencia de lectura como de escritura, la docente lleva a

cabo cuatro acciones fundamentales. Tal como se pueden apreciar en la Figura 8.

Figura 8

Acciones que realiza la docente informante en el desarrollo de lectura y escritura

4. Uso de
recursos para el

logro de los
propdsitos de
aprendizaje

1. Intervencion

docente como

facilitadora de
informacion

Practica
educativa para
el desarrollo de

la lecturay
escritura en
clase

3. Intervencién
docente como
promotora de la
participacion
activa del
estudiante

2. Intervencién
docente como
facilitadora de
preguntas y
repreguntas para
el aprendizaje
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A partir de ello, surge la inquietud de conocer como la docente promueve el
desarrollo de la lectura en el aula de clases. En primer lugar, es importante recordar
que la lectura, como lo definen Parra (2015) y Montealegre (2006), es un acto que se
desarrolla en dos niveles. Estos niveles son: el procesamiento de orden inferior y el
procesamiento de orden superior. El primer nivel se refiere al descifrado del cédigo;
es decir, el analisis de las letras, palabras, oraciones, parrafos, etc. Mientras que el
segundo nivel hace referencia a la interpretacion del mensaje para encontrar
significados en el texto a partir del analisis del contexto interno -esquemas mentales
previos- y el contexto externo del lector -interaccion con otros agentes- (Fons, 2006;
Montealegre, 2006).

Como se evidenci6 en la Tabla 8, las capacidades que se observaron en las
actividades de lectura de cada una de las sesiones fueron las siguientes: (1) Propone
que el estudiante obtenga informacion del texto; (2) fomenta que el estudiante realice
inferencias; (3) fomenta que el estudiante realice interpretaciones del texto; y (4)
promueve que el estudiante reflexione y evalue los aspectos generales y especificos
del texto. Asi mismo, cada una de estas capacidades buscaban el desarrollo
especifico de propésitos de aprendizaje en cada una de las areas: Comunicacion,
Personal Social y Ciencia y Tecnologia. De esta manera, la organizaciéon de la
informacion evidencid que si bien en las tres areas se llevaron a cabo actividades de
lectura con los estudiantes; ello no significaba que en todas las areas desarrollasen
los propdsitos comprendidos en cada una de las capacidades, tal como se puede

apreciar en la Tabla 9.



Tabla 9

Organizacion de la informacion por areas segun las capacidades y propoésitos

desarrollados de la lectura

Capacidades Propoésitos de aprendizaje Areas
cCo* PS CT
Propone que Muestra como tener en mente un propdsito de lectura v v v
estudiante especifico.
obtenga Ensefa a localizar y seleccionar informacion explicita del
informacioén del texto escrito. v v v
texto
Ensefia como realizar deducciones sobre el texto. v v
Fomenta que el
estudiante Ensefia como establecer relaciones entre la informacion
realice explicita e implicita del texto.
inferencias Muestra como elaborar una nueva informacién o
complementar los vacios del texto escrito a partir de sus
inferencias
Ensefia como construir y explicar el sentido profundo y
Promueve que global del texto (propésito, uso del lenguaje estético, v v
el estudiante intenciones del autor y relacion con el contexto del lector
realice y texto).
interpretaciones Ensefia como tomar en cuenta las deducciones que v v
del texto realizé previamente.
Ensefia como tomar en cuenta los recursos textuales v
presentes en la narracién escrita.
Promueve que Ensefia como tomar en cuenta la forma, el contenido y el v v
el estudiante  contexto de la lectura.
reflexione y Ensefla como comparar aspectos formales y de
evalue los contenido del texto con su experiencia y conocimientos v v
aspectos formales adquiridos a través de distintas fuentes de
generales y informacion.
especificos del  Ensefia como brindar una opinion personal justificada
texto sobre estos mismos aspectos formales, estéticos y de v v

contenido de la narracién escrita.

En la Tabla 9 se puede apreciar que existe evidencia sobre el desempefio de
la docente en la ensefianza de como obtener informacion del texto escrito en las tres
areas; no obstante, hay poca o nula evidencia sobre como la docente ensefa a
establecer relaciones entre la informacion explicita e implicita para realizar inferencias
del texto; o sobre cémo elaborar nueva informacion para complementar los vacios del
texto escrito. Ahora bien, luego de analizar nuevamente los datos en torno a aquello
que es comun dentro de las practicas que realiza la docente para promover la lectura
con los estudiantes, se evidencio que la maestra realiza cuatro acciones especificas
durante la ensefanza de cada una de sus capacidades; las mismas que se muestran
en la Tabla 10.

4 CO: Comunicacion; PS: Personal Social; CT: Ciencia y Tecnologia
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Tabla 10

Acciones que desarrolla la docente en la ensefianza de las capacidades de lectura

Capacidades de lectura

Promueve que
Propone que  Fomenta que Promueve que el estudiante

Acciones para el el estudiante el estudiante el estudiante reflexione y
desarrollo de la obtenga in realice realice evalle los
lectura formacion del inferencias interpretaciones aspectos
texto del texto generales y
especificos del
texto

Intervencién docente
como facilitadora de

) ", v v v v
informacion

Intervencién docente

como facilitadora de

preguntas y v v v v
repreguntas para el

aprendizaje

Intervencidn docente

como promotora de

la participacion v v v v
activa del estudiante

Uso de recursos

para el logro de los

propdsitos de v v v v
aprendizaje

En la Tabla 10 se puede observar que, en el desarrollo de todas las
capacidades de lectura, la maestra interviene como facilitadora de la informacion.
También interviene como facilitadora de preguntas y repreguntas para el aprendizaje.
Ademas, interviene como promotora de la participacion activa del estudiante.
Finalmente, hace uso de recursos para el logro de los propédsitos de aprendizaje. En
ese sentido, a continuacion, se analizaran cada una de las practicas docentes en la
ensefanza de la lectura, considerando algunos extractos de informacién observadas

en las sesiones de aprendizaje que se mencionaron previamente.
4.1.1. Intervenciéon Docente como Facilitadora de Informacidn

Esta practica se llevo a cabo en las actividades de lectura, contenidas en las
tres areas pedagogicas observadas, donde la docente intervenia con regularidad para

facilitar informacién relevante o realizar algunas acciones; en este contexto, el rol
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activo estaba centrado en la maestra. En el proceso de enseiar a los nifios a obtener
informacion del texto, la docente sefialaba el propdsito de la sesidn, las acciones a
realizar durante el desarrollo de la lectura o mostraba las estrategias que habian
aprendido en las sesiones anteriores para ubicar o resaltar informacion del texto

escrito, tal como se puede observar a continuacion:

En el area de Personal Social, la docente manifestd que:

“

el propédsito es explicar la relacion de los suelos con la agricultura y la
biodiversidad...” (OLPS_P1); “Como pueden observar, aqui hay delfines... entonces
aca nos esta diciendo que ya esta compuesto por animales y plantas y otros animales
terrestres y marinos” (OLPS_P5)

En el area de Comunicacion, precisé lo siguiente:

“Voy a leer los pasos que debemos seguir para avanzar. Defino mi objetivo, busco
informacion..., tomo nota de la informacion que responde a mis preguntas...”
(OLCT_P1); “... en el primer parrafo si ustedes se han dado cuenta, nos habla del
suelo arenoso... (OLCO_P3) el segundo parrafo nos dice los tipos de planta que
podemos plantar... ;Cuales seran las palabras claves de este primer parrafo para
hacer mi organizador visual?” (OLCO_P6)

Mientras que, en el area de Ciencia y Tecnologia, enfatizé que:

“(...) la técnica del subrayado es resaltar lo mas importante; consiste en desatacar las
ideas o datos fundamentales de un tema... van a subrayar las ideas importantes del
agua, del suelo y la luz...” (OLCT_P9)

De los tres extractos se desprende que en las areas se puede observar un
claro propésito de hacer consciente al estudiante sobre lo qué va a realizar y el
objetivo de las mismas. Al respecto, Serravalo (2017) sefala que el uso de estrategias
lectoras como el recuento de la informacion leida o el uso de organizadores visuales
o técnicas de subrayado ayudan en la localizacion y seleccidn explicita e importante
del texto. Asi mismo, Pressley et al. (1996) manifiesta que la comprension habil
requiere el uso autorregulado de estos procesos de informacion; por ende, un punto
de partida para el desarrollo de esta autorregulacion es la ensefianza de estrategias
de comprension que estimulen los procesos utilizados por los buenos lectores; por
ejemplo, la busqueda de las ideas principales en un texto. Ademas, Owocky (2008)
argumenta que ensefiar a los estudiantes sobre los propdsitos de sus acciones en el

dia, permite que se comprometan con la tarea que necesitan llevar a cabo en el dia.
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Con el propésito de fomentar que el estudiante realice inferencias e
interpretaciones del texto, la maestra desarrollaba algunas acciones. Estas consistian
en intervenir para leer el texto; mostrar la estructura y los elementos del texto; senalar
las acciones durante la lectura; y promover el debate de ideas. Ello se puede apreciar
con mayor detalle en las siguientes lineas. Por ejemplo, en el area de Comunicacion
comento a los nifios: “Van a predecir de qué tratara el texto a partir de algunos indicios
como el titulo y las imagenes que luego contrastaras con la informacién que leiste”
(OLCO_P13). En otro momento indicé “... para nosotros poder leer, debemos trabajar
acciones para la lectura, ¢ qué acciones debemos tener en cuenta durante la lectura?”
(OLCO_P16). Con respecto al propdsito indico lo siguiente: “¢ Cual es el propdsito de
leer el texto? Yo escuché la pregunta que le hicieron al profesor y yo tomé eso para
la clase. Entonces, ¢cual es el proposito?” (OLCO_P19). Y, con relacion a las
hipotesis enfatizo que: “Frente a lo que han leido, ¢ tiene relacion sus hipétesis con lo
que han leido? (OLCO_P21). Asimismo, en el area de Personal Social asegur6 la
comprension de la estructura del texto, al comentar que “... antes de leer observen,
como ustedes ven el texto tiene varios parrafos... A ver contemos cuantos parrafos
tiene” (OLPS_P21).

Segun estos extractos, la docente muestra cdmo realizar inferencias a partir de
los elementos del texto; también ensefa que los textos que se leen en clase tienen
un propésito que ha sido definido por el autor y se relaciona a aquello que les interesa
conocer. Asi mismo, invita a los estudiantes a tomar en cuenta las deducciones que
realizaron previamente para contrastarlas con la informacién textual leida; asi como
propiciar debates donde los estudiantes puedan brindar sus propias interpretaciones.
Segun Pressley et al. (1996), estas acciones de crear un ambiente emocionante para
la lectura, transmitir el objetivo de cada leccion y porqué la leccion es importante; asi
como animar a los estudiantes a leer textos que les interese y fomentar
interpretaciones persones son caracteristicas propias de practicas con buena
puntuacion para el aprendizaje. Cabe resaltar que la docente es consciente de la
capacidad que se esta analizando y tiene conocimiento de los nifios, los propdsitos y
funciones de la lectura. De esta manera, entiende qué es lo que se espera de los
estudiantes y presenta la estructura textual de forma funcional y significativa para los
nifios (Wray et al., 1999).
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En los momentos en los cuales la maestra pretendia promover la reflexion y
evaluacion de los aspectos generales y especificos del texto, hizo énfasis en la
focalizacion de la participacion en el tema; la elaboracion de conclusiones conjuntas
y la comunicacion de informacidon adicional sobre el contexto del estudiante, en
relacion con el tema. Lo sefialado, se puede apreciar en las intervenciones en el area
de Personal Social y Ciencia y Tecnologia, tal como se observa en los siguientes

extractos:

“...en base al dialogo y lo que han observado, ¢ coémo crees que estas practicas de la
quema de arboles, la tala, afecta la biodiversidad?” (OLPS_P49); “... Ustedes recién
estan conociendo, pero esta practica de la quema de arboles, de repente no han visto
en su comunidad, pero si en otra comunidad. A ver, han visto por los lugares donde
viven, en vez de ser un parque hermoso, los han destruido para construir edificios o
construir parques...” (OLPS_P52); “... De acuerdo a lo que hemos leido, (...) primero
leimos sobre la luz, luego sobre el agua. Ya leiste la informacion, en base a eso vas
a hacer tu conclusién, ¢ por qué a la plantita se le marchité sus hojas y se cayeron?”
(OLCT_P57)

De acuerdo a los extractos, la maestra toma en cuenta el contenido y contexto
de la lectura para comparar lo que esta sucediendo en el entorno real de los
estudiantes. De esta manera busca relacionar las problematicas con la experiencia
de los nifios 0 sus conocimientos adquiridos de otras fuentes de informacion para
opinar o concluir de acuerdo a la situacion problematica con argumentos que
respalden sus respuestas. A través de esta dinamica se puede observar como las
competencias comunicativas de lectura y oralidad se van articulando a través de la
estrategia de lectura dialogada y de interrogacion Whitehurst et al. (1994 en Harn et
al., 2014), donde se incita a los estudiantes a ampliar sus conocimientos de las

palabras mediante la interaccién y la exploracién del lenguaje.

4.1.2. Intervencion docente como facilitadora de preguntas y repreguntas para

el aprendizaje

Ahora bien, al igual que en la accién anterior, durante el desarrollo de las
actividades de lectura en las areas de Comunicacién, Personal Social y Ciencia y
Tecnologia, la docente intervenia constantemente con preguntas para lograr los
objetivos de aprendizaje; de esta manera, si bien implica un rol activo de su parte, los
estudiantes también asumen un rol participativo. En relacion a la promocion de la

primera capacidad sobre obtener la informacién del texto, las preguntas que realizaba
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la maestra fueron para ubicar informacion pertinente para resolver la situacion

conflicto inicial.

“¢,Cuales seran las palabras claves de este primer parrafo para hacer mi organizador
visual?” (OLCO_P6); “; Cuales seran las palabras claves de este primer parrafo para
hacer mi organizador visual?” (OLCO_P®6); “; Por qué creen que la planta de Gabriel
se marchitd y sus hojas se cayeron? ;Qué otras cosas necesitan las plantas para
crecer?” (OLCT_P1)

En estos extractos se evidencia como la docente orienta las acciones de los
nifios para que estos puedan localizar y seleccionar la informacion clave o importante
de cada uno de los parrafos o del contenido en general; asi mismo, las preguntas que
formula invitan a los estudiantes a realizar inferencias o predicciones sobre el tema
justificando sus respuestas. Estas particularidades de las preguntas, corresponden a
las caracteristicas de las preguntas esenciales (McTighe & Wiggins, 2013). No
obstante, la docente también elabora preguntas no esenciales como los que vemos a
continuacion: “;,Qué mas nos dice el texto?; “En el dialogo estaban talando arboles,
¢algo mas?” (OLPS_P39); “Una vez que han terminado de leer, haganse las
preguntas: ;De qué trata el suelo? ;De qué trata la luz? ;De qué trata el agua?
(OLCT_P®6). Segun McTighe & Wiggins (2013), estos tipos de preguntas no generan
respuestas reflexivas ni provocan nuevas preguntas; al contrario, solo requieren
respuestas rapidas. Es importante destacar que no todo el tiempo se van a formular
preguntas esenciales; habra situaciones que requieran de respuestas; sin embargo,
la planifican de estos tipos de preguntas promueven en el estudiante un pensamiento
de orden superior como la imaginacion, la inferencia, la interpretacion, la evaluacion,
la creatividad, entre otras; las cuales son muy importantes en el proceso de aprender

a leer.

En la misma linea, para fomentar que el estudiante realice inferencias e
interpretaciones del texto, las preguntas que realizaba la maestra eran preguntas
abiertas como, por ejemplo: “Segun el texto que es informativo, que tiene un titulo,
hay imagenes, ¢de qué tratara el texto?” (OLCO-P15); “Leyendo el titulo Peru
biodiverso haz visto el mapa del Peru, frente a esto, ;de qué tratara el texto?”
(OLPS_P21); “Frente al titulo dice, ¢ Qué plantar en suelo arenoso? ¢ Qué tipo de texto
van a leer? (OLCO_P14). Estas preguntas abiertas invitaban a los estudiantes a
tomarse un tiempo para observar los elementos del recurso textual y emitir una

opinion justificada. Ademas, también se promovia la transferencia de ideas (McTighe
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& Wiggins, 2013) entre el texto leido y la importancia de la misma para la vida diaria,
tal como se puede apreciar en el siguiente extracto: “... ;Cual fue el propodsito de leer
el texto? ¢Para qué nos servira?” (OLCO_P19). De esta manera, los estudiantes
tenian que interpretar el sentido profundo del autor al elaborar el texto para analizar

de qué manera lo leido contribuiria en su vida cotidiana.

Finalmente, para promover la reflexion y evaluacién de los aspectos generales
y especificos del texto, la profesora elaboraba preguntas que le permitieron recoger
la opinién de los estudiantes acerca de la informacion revisada “; Como crees que
estas practicas de la quema de arboles, |a tala afecta la biodiversidad?” (OLPS_P49);
“¢ Por qué es importante que las plantas reciban estos factores, el agua, la luz y el
suelo para su crecimiento?” (OLCT_P20). Nuevamente, las preguntas que se
formularon en las clases, eran abiertas que promovian el pensamiento sobre las
mismas antes de responder porque exigia una opinién profunda, argumentada con
las ideas importantes de la clase y la postura personal. Ademas, otras preguntas que
se observaron fueron aquellas que generaban la conexion entre sus contextos reales

con el tema de la clase; por ejemplo, como se muestra en los siguientes extractos:

“Si queman, en este caso maltratan los suelos y las plantas no pueden alimentarse,
¢ esta practica se da en tu comunidad? ;Qué opinas de ella?” (OLPS_P51); “... {No
todas las acciones impactan negativamente a la naturaleza, ¢ esto quiere decir que
hay acciones que impactan positivamente en la naturaleza?” (OLPS_P53)

De los extractos recuperados, se puede apreciar como la docente a través de
la pregunta promueve que los estudiantes puedan comprender hechos y las
consecuencias de las mismas; siendo asi preguntas esenciales que refieren a lo que
es vital o necesario para la comprension personal (McTighe & Wiggins, 2013). Como
sefalan estos autores, “la intencidén de formular preguntas triunfa sobre la forma” (p.
7); ninguna pregunta es intrinsecamente esencial o trivial; su caracteristica esencial
depende del propdsito, la audiencia, el contexto y el impacto que el docente desea
con los estudiantes. Es decir, la esencia de las preguntas que formulemos en clase
va a depender de por qué la planteamos; cdmo pretendemos que los alumnos la
aborden; y qué esperamos de los estudiantes como resultado de las mismas: ¢una
exploracién abierta y profunda con debate de cuestiones complejas o respuestas pre
escritas? ;Nuevas preguntas sobre el texto o interpretacion convencional?

Definitivamente, son cuestiones que nos exigen como docentes repensar sobre como
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estamos construyendo las preguntas para formularlas en clase, si tienen

caracteristicas esenciales o no la tienen.

4.1.3. Intervencion Docente Como Promotora de la Participacion Activa del

Estudiante

Esta tercera accioén, también se llevd a cabo en las tres areas: Comunicacion,
Personal Social y Ciencia y Tecnologia y consistia en la intervencion docente como
promotora de la participacion activa del estudiante. Por lo tanto, esta presente en el
desarrollo de las tres capacidades de lectura y se llevaba a cabo, principalmente, a

través de preguntas.

Algunas preguntas invitaban al estudiante a obtener informacién del texto
“¢ Por qué los suelos arenosos no retienen agua?” (OLCO_P11); “; De qué nos habla
este parrafo? ;De qué depende la biodiversidad?” (OLPS_P16); otras preguntas
promovian que el estudiante realice inferencias e interpretaciones del texto “; Alguien
mas quiere dar su hipotesis aca en la clase?” (OLCT_P45); y algunas otras preguntas
pretendian que el estudiante reflexione a partir de los aspectos generales y
especificos del texto “de repente en su comunidad no han visto la tala de arboles, la
quema, pero se han destruido casas antiguas, pero en vez de construir parques, han
destruido otra cosa, ¢qué se han construido en esos lugares? ;qué opinas sobre
eso?” (OLPS_P52)

De los estos extractos recuperados, se puede apreciar que existe una relacion
participativa-activa tanto de la docente como de los estudiantes. Esta participacion
constante permite que todas las capacidades de lectura puedan trabajarse de maneja
conjunta a partir del desarrollo de la lectura de una fuente de informacion escrita;
construyéndose asi, de manera colaborativa, los conocimientos sobre el tema. En
esta interaccion colaborativa, se valora bastante el conocimiento previo que tienen los
estudiantes; pues como senala Montealegre y Forero (2006) los esquemas mentales
que poseen las personas facilitan la conceptualizacién, la comprension, la percepcién
y la capacidad inferencial; procesos cognitivos y psicoldégicos que favorecen el

dominio de la lectoescritura.
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4.1.4. Uso de Recursos para el Logro de los Propésitos de Aprendizaje

Por ultimo, en esta cuarta accion en el desarrollo de la lectura, se puede
observar cémo la maestra hace uso de los recursos para el logro de los propdsitos de
aprendizaje. De los datos recogidos, se puede rescatar el uso de los textos para
desarrollar las actividades de lectura “A ver..., lee otra vez el primer parrafo”
(OLPS_P4); “Vuelve a leer en silencio..., luego me das las palabras clave”
(OLCO_P10).

Asi mismo, también se observé el uso de fuentes audiovisuales para que el
estudiante recuerde como seleccionar o ubicar la informacién importante en un texto
“Van a ver un video para que aprendan a trabajar la técnica. Ustedes con el profesor
han trabajado tema, subtema, detalles, también el sumillado y subrayado”
(OLCT_P7).

Ademas, también se evidencia el uso de una plataforma de comunicacion
inmediata como el WhatsApp para recoger las inferencias de los alumnos “Sus
hipotesis me lo envian al WhatsApp personal” (OLCT_P36). Finalmente, se aprecia
el uso de una plataforma de colaboracion como Jamboard para recuperar las
opiniones o ideas de los estudiantes en torno al tema “;Qué practicas impactan
positivamente en la naturaleza? A ver, escucho sus ideas -escribe en la plataforma
Jamboard’- (OLPS_P53).

Como se puede observar a través de estos extractos; los recursos forman un
medio importante en el desarrollo de las capacidades de lectura en el aula Tardif
(2003 en Montealegre, 2006); ya que facilitan la interaccidén; ademas de cumplir la
funcion de apoyar, ejemplificar y dinamizar la interaccion entre el texto, el contexto y
el estudiante. Asi mismo, a lo largo de este apartado se ha evidenciado la intensidn
de la maestra informante por promover una lectura no solo al nivel del procesamiento
de orden inferior, sino por suscitar una lectura comprensiva; donde la interpretacion
del mensaje se de a través del contexto interno y externo del estudiante (Minedu,
2008; Fuenmayor y Villasmil, 2013; Fons, 2006).
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A partir de todo lo expuesto, se puede afirmar que el area de Comunicacién no
es la unica disciplina donde se puede promover la adquisicion y dominio de la
competencia lectora; ya que la lectura se encuentra inserta de manera transversal en
todas las actividades que impliquen al menos una de las capacidades de esta
competencia. Por tanto, mas que la ensefianza de un area, en realidad se esta
desarrollando una competencia en el aula que no depende de una disciplina
especifica, pero que requiere de hacer consciente al estudiante de esos propésitos

de aprendizaje.

A continuacion, en la Figura 9 se muestra una sintesis del apartado de lectura
con el analisis e interpretacién de los resultados obtenidos respecto a las practicas
educativas desarrollas por la docente para promover en los estudiantes el dominio de

la lectura.
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Figura 9

Sintesis de la practica educativa docente para promover el desarrollo de la lectura
con los estudiantes
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Luego de analizar como la docente desarrolla la lectura en las sesiones de
clase, surge la inquietud de conocer sobre como la docente promueve el desarrollo
de la escritura con los estudiantes. Para ello, se debe conceptualizar qué se entiende

por escritura en la presente investigacion.

La escritura se caracteriza por ser un proceso continuo, versatil y variable de
unos nifios a otros (Parra, 2015 & Fons, 2006). De acuerdo a Alvares (2013 en Parra,
2015), se trata de un proceso de construccién del texto como instrumento de
comunicacion, geéneros diferentes, en razoén del contexto de produccion, de las
intenciones comunicativas y de los destinatarios. Asi mismo, en este proceso,
intervienen estrategias cognitivas y un ambiente alfabetizador con un unico fin, el

dominio de la escritura.

De acuerdo a la Tabla 1, las capacidades que se observaron en las actividades
de escritura de cada una de las sesiones fueron las siguientes: (1) fomenta la
adecuacion del texto a una situacion comunicativa; (2) promueve la organizaciéon y
desarrollo de las ideas de forma coherente y cohesionada; (3) propone la utilizacién
de las convenciones del lenguaje escrito; y (4) apoya la reflexion y evaluacion de la

forma, el contenido y contexto del texto escrito.

Asi mismo, cada una de estas capacidades buscaban el desarrollo especifico
de los propositos de aprendizaje en las areas de Comunicacién, Personal Social y
Ciencia y Tecnologia. De esta manera, la organizacion de la informacion evidencio
que si bien en las tres areas se llevaron a cabo actividades de lectura con los
estudiantes; ello no significaba que todas las areas desarrollen los propdsitos

comprendidos en las capacidades, tal como se puede apreciar en la Tabla 11.
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Organizacion de la informacion por areas segun las capacidades y propoésitos
desarrollados de la escritura

Capacidades Propésitos de aprendizaje Areas
CcO PS CT
Ensefa a considerar un propésito comunicativo. N4 v
Fomgnta £ EERRLEG Ensefia a tomar en cuenta un destinatario. v
el texto a una
situacion comunicativa Ensefia a seleccionar un tipo de texto, el género discursivo v
y el registro que utilizara al escribir.
Ensefa a seleccionar el contexto sociocultural que v
enmarcara la comunicacion escrita.
Promueve la Ensefa a ordenar sus ideas con secuencia légica en torno v v
organizacion y al tema.
desarrollo de las ideas  Ensefia a ampliar y complementar sus ideas al utilizar
de forma coherentey  conectores que aseguren la coherencia y cohesion del v
cohesionada texto.
Ensefa a usar de forma apropiada los recursos textuales v
Propone la utilizacion  para garantizar la claridad y el uso estético del lenguaje.
de las convenciones Ensefa a usar los recursos textuales para cuidar el sentido v
del lenguaje escrito del texto
Ensefa a analizar, comparar y contrastar las
Apoya la reflexion y caracteristicas del lenguaje escrito.
evaluacion de la forma, Ensefia a analizar la coherencia y cohesion de las ideas. v

el contenido y contexto
del texto escrito

Ensefa a pensar en cémo su texto repercutira en otras

personas o su relacién con otros textos segun el contexto v
sociocultural.

En la Tabla 11 se puede observar que las capacidades de escritura, en su
mayoria, solo son desarrolladas en el area de comunicacion, no habiendo evidencia
sobre las mismas en el area de Personal Social y Ciencia y Tecnologia. Al respecto,
que se desarrollen pocas o nulas actividades de escritura en areas que no sean
exclusivamente de Comunicacion puede dar una falsa impresion sobre lo que se
puede y no se puede ensefiar en areas como Personal Social o Ciencia y Tecnologia.
Cabe resaltar que de acuerdo al Curriculo Nacional de Educacion Basica se busca
promover el desarrollo de competencias; no obstante, puede haber una interpretacion

equivocada sobre la organizacion de las competencias por areas.

Es importante resaltar que las competencias no son rigidas a una disciplina
especifica; al contrario, se pueden desarrollar en un sinfin de entornos de aprendizaje;
lo unico que se necesita es ser conscientes de las mismas y hacer visible las
competencias que estan poniendo en practica los estudiantes. Ademas, aunque en
todas las areas se pueden desarrollar escritura, es importante, también, analizar si se
trata de una escritura reproductiva o una escritura productiva que demanda el uso de

procesos cognitivos superiores de la persona (Jiménez et al., 2018).
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En ese sentido, luego de analizar nuevamente los datos en torno a aquello que
es comun dentro de las practicas que realiza la docente para promover la escritura
con los estudiantes, se evidencid que la maestra realiza cuatro acciones especificas
durante la ensefanza de cada una de las capacidades, tal como se muestra en la
Tabla 12.

Tabla 12
Acciones que desarrolla la docente en la ensefianza de las capacidades de lectura

Competencias

Promueve la Apoya la reflexién y
Fomenta la organizacion y Propone la evaluacion de la
Acciones para el adecuacion del desarrollo de utilizacién de las  forma, el contenido
desarrollo de la texto a una las ideas de convenciones y contexto del texto
escritura situacién forma del lenguaje escrito
comunicativa coherente y escrito

cohesionada

Intervenciéon docente
como faql!ltadora de v v v v
informacién

Intervencién docente

como facilitadora de

preguntas y v v v v
repreguntas para el

aprendizaje

Intervencioén docente

como promotora de la

participacion activa del v v v v
estudiante

Uso de recursos para

el logro de los

propositos de v v v v
aprendizaje

De esta manera, en la Tabla 12 se puede observar que, en el desarrollo de las
cuatro capacidades de escritura, la docente interviene como facilitadora de la
informacion; en este proceso, asume un rol activo en el aula. También interviene como
facilitadora de preguntas y repreguntas para el aprendizaje; en este proceso, tanto la
docente como los estudiantes asumen el rol participativo. Ademas, interviene como
promotora de la participacién activa del estudiante; en esta ocasién, el principal rol
activo lo asumen los estudiantes. Finalmente, hace uso de recursos para el logro de
los propositos de aprendizaje; los cuales son los medios que apoyan la interaccion

entre la informacién y los agentes participantes.
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4.1.5. Intervencién Docente como Facilitadora de Informacion

Esta accion se llevd a cabo en las actividades de escritura contenidas en el
area de comunicacion y vagamente en el area de Ciencia y Tecnologia. A través de
esta accion, la docente intervenia con regularidad para facilitar informacion relevante
o realizar algunas acciones; en este contexto, el rol activo estaba centrado en la
maestra.

En el proceso de ensefar a los nifios a fomentar la adecuacion del texto a una
situacién comunicativa, la docente comunicaba el propdsito de la sesion “El dia de
hoy vamos a escribir un cuento sobre el cuidado de la naturaleza...” (OECO_P1). Asi
mismo, brindaba indicaciones para el desarrollo adecuado de la tarea “Como ustedes
saben, un cuento puede ser real o puede ser fantasioso. Ahora vamos a ver la
estructura de un cuento porque ustedes haran uno. Un cuento tiene partes, el inicio,
el nudo y el desenlace” (OECO_P15); “Nosotros cuando vamos a trabajar un tipo de
texto, ¢qué hacemos?” (OECO_P6). Ademas, mostraba ejemplos e informacion
adicional que ayuden en la planificacion de la narracidon escrita “Voy a darles un
ejemplo, todas las historias tienen titulo y autor. En el inicio se presentan a los
personajes, cuando y donde ocurre. En el nudo se presenta el problema que afecta a

los personajes. En el desenlace es la solucion de este problema” (OECO_P17).

De acuerdo a los extractos, se puede evidenciar como la docente ensefa que
los textos tienen un propdsito comunicativo; es decir, no se trata de un proceso
reproductivo donde la unica intencidn es la copia, sino de un proceso productivo o
espontaneo (Jiménez et al., 2018); en este caso, la intenciéon es contar una historia
real o de fantasia. Asi mismo, invita a los estudiantes a pensar que hay una serie de
pasos para construir un texto escrito, donde la adecuacion o planificacion es la
primera de ellas (Jiménez et al., 2018; Cuetos 1990 en Montealegre, 2006; Fons,
2006); por tanto, no es un proceso inmediato, sino que requiere de un trabajo continuo
y dinamico (Parra, 2015; Fons, 2006). También se puede evidenciar como ejemplifica
y orienta sobre la estructura de la tipologia textual en la que escribiran los estudiantes;
asi como el contexto sociocultural en la que se enmarcara este instrumento de

comunicacion escrita Alvares (2013, citado en Parra, 2015).
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En cuanto a la promocion de la organizacion y desarrollo de las ideas de forma
coherente y cohesionada, la profesora buscaba que los estudiantes desarrollen esta
capacidad a través de algunas acciones. Acciones como: mostrar una guia de trabajo
sobre la tarea de escritura; por ejemplo, en Comunicacion realizo lo siguiente:

“Bien, ahora ustedes van a organizar sus ideas. En las hojas que les he enviado al
grupo (referido al grupo de WhatsApp) tienen este cuadro. Llenen el cuadro con sus
ideas: quiénes seran los personajes, dénde ocurrira el cuento, qué escribiré primero,
qué escribiré después, como terminaré mi cuento. En el nudo son dos parrafos”
(OECO_P29)

Mientras que en Ciencia y Tecnologia también realizé las siguientes acciones:

“Para los nifios que no tienen su guia, pueden colocar pregunta 1 y su respuesta,
pregunta 2 y su respuesta” (OECT_P4)

Ademas, se puede observar como brindaba sugerencias para que los
estudiantes puedan escribir de manera cohesionada en comunicacion

“Ustedes pueden empezar con estas palabritas al inicio: habia una vez, cierto
dia, un dia, erase una vez... En el nudo, pueden empezar con luego, de pronto,
de repente, aca se va a presentar el problema. En el desenlace pueden utilizar
finalmente o al finalizar” (OECO_P35).

Asi como desarrollar de manera adecuada sus fichas de aprendizaje de
Ciencia y Tecnologia.

“Nos queda 25 minutos para describir, describir es anotar lo que yo observo”

(OECT_P8); “Ahi dice describe lo que observas, suelo pedregoso, suelo feértil.

Lo que observar primero vas a describir, luego dibujar” (OECT_P11).

De los extractos se puede observar como la maestra interviene para que los
estudiantes ordenen sus ideas con secuencia logica en torno al tema que estan
desarrollando. Asi mismo, como facilita que los estudiantes utilicen conectores para
construir estructuras sintacticas que aseguren la precision, coherencia y cohesion de
lo escrito (Fons, 2006; Jiménez et al.,, 2018). De esta manera, se asegura de
comunicar a los estudiantes que la escritura es un proceso que tiene un propdosito
comunicativo y se compone de ideas claras y con un orden légico que permiten que

lector pueda comprender el mensaje que esta leyendo.

En relacién a la capacidad de proponer la utilizacion de las convenciones del
lenguaje escrito, la maestra, al igual que las anteriores capacidades, lleva a cabo una
serie de intervenciones. Estas acciones se destacan porque la docente lleva a cabo

un recuento de la informacion vista hasta el momento como la estructura del texto y
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los elementos ortograficos “Recuerden que los parrafos son un conjunto de oraciones,
se utiliza punto seguido y otra oracion, y punto aparte para otro parrafo. Lo que
ustedes han escrito en la tabla, lo pasan ac4, en los parrafos” (OECO_P35). Ademas,
promueve que los estudiantes puedan autoevaluar sus escritos a través de la
facilitacion de los criterios de evaluacion que deben considerar al escribir “cuando
terminan de escribir lo que acabo de decir, van a revisar... en la tabla, ahi también
estdn los criterios. Van a revisar los puntos, las mayusculas, si han usado
conectores...” (OECO_P36).

De estos extractos, se puede observar como la maestra ensefia a usar de
forma apropiada los recursos textuales para garantizar la claridad del texto a través
de sus intervenciones orales; asi como usar los recursos textuales para cuidar el
sentido del recurso escrito. Como argumentan Jiménez et al. (2018); Montealegre
(2006); Fons (2006), la revision es analisis de la calidad del texto y su estructura; por
ende, debe tener relacién con el objetivo inicial y servir para la reflexion de las
estrategias utilizadas y la correccion de errores morfosintacticos, semanticos, Iéxicos

y ortograficos.

Finalmente, para apoyar la reflexion y evaluacion de la forma, el contenido y el
contexto del texto escrito, la profesora no interviene con mucho detalle; al contrario,
focaliza su ensefianza en brindar recomendaciones para autoevaluar su texto escrito.
Ello se puede evidenciar en los siguientes extractos:

“Para su revision, de inicio, nudo y desenlace, le piden a un familiar para ver si han
tomado en cuenta los hechos, los sucesos y si su texto tiene coherencia entre los
hechos. Todo eso le van a pedir a su familiar’ (OECO_P40)

De los extractos analizados en este apartado, se puede evidenciar cémo la
escritura es un proceso complejo y la maestra es consciente de ello; por ende, busca
que los estudiantes puedan comprender cada uno de los pasos del proceso de
escritura para construir recursos textuales productivos con ideas bien organizadas,
con coherencia y cohesion que tengan repercusion en otras personas o se relacionen

con otros textos de acuerdo al contexto sociocultural (Minedu, 2016).
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4.1.6. Intervencién Docente como Facilitadora de Preguntas y Repreguntas

para el Aprendizaje

Al igual que en la accion anterior, durante el desarrollo de las actividades de
escritura, la maestra intervenia con preguntas y repreguntas para lograr los objetivos
de aprendizaje; de esta manera, si bien tenia un rol activo, los estudiantes también

asumian un rol participativo.

Para fomentar la adecuacion del texto a una situacién comunicativa, la docente
realizaba preguntas sobre el propdsito de la escritura a realizar “(...) ¢qué vas a
escribir el dia de hoy?” (OECO_P7); “(...) ¢para qué vas a escribir el cuento?”
(OECO_P8). También formulaba preguntas sobre el destinatario y los recursos
necesarios para este proceso de escritura “Bien... ¢quiénes leeran tu cuento?”
(EOCO_P11); “Bien... 4y qué van a necesitar de materiales?” (OECO_P12).

De los extractos se puede observar que la maestra tiene dominio del proceso
de planificacion textual (Jiménez et al., 2018) que tiene la escritura productiva. De
esta manera apoya a los estudiantes a que puedan, ser conscientes de un proposito
comunicativo, tomar en cuenta un publico objetivo para que lea su escrito y

seleccionar una tipologia textual que le permita comunicar sus ideas.

Para promover la organizacion y desarrollo de ideas de forma coherente y
cohesionada, la maestra realizaba preguntas que orientaran la construccion de su
texto en una primera presentacion, tal como se observa en los siguientes extractos:

“Llenen el cuadro con sus ideas, ¢ quiénes seran los personajes? s Doénde ocurrira el
cuento? ;Qué escribiré primero? ;Qué escribiré después? ;Coémo terminaré mi
cuento?” (OECO_P29)

De este extracto se puede observar como la maestra a través de las preguntas
promueve que los estudiantes puedan ser conscientes de la estructura que debe
cumplir el texto que van a elaborar considerando la construccion de estructuras
sintacticas que aseguren la precision, la coherencia y la cohesion de lo escrito
(Minedu, 2016; Jiménez et al., 2018; Montealegre, 2006). Las mismas que son
presentadas en un cuadro de organizacion que revela una primera estructura del

primer borrador (Albarran, 2009); pero que también pueden ser organizadas en



67

mapas de ideas, categorizacion de ideas, numeracion de ideas, en diagramas de

flechas, diagramas de corchetes, etc.

En la misma linea, para fomentar que los estudiantes utilicen las convenciones
del lenguaje escrito, la maestra realizaba preguntas para verificar la comprension
sobre la utilidad y el dominio de los recursos ortograficos. Lo mencionado se puede
observar en el siguiente extracto: “;Por qué nos ayuda las mayusculas?’
(OECO_P37). De este extracto se puede apreciar como la maestra pretende que lo
estudiantes puedan ser conscientes sobre la utilidad de las mayusculas para cuidar
el sentido del texto y se apropien de las mismas para garantizar la claridad y el uso
estético del lenguaje (Minedu, 2016). Como seiala Albarran (2009), en el proceso de
textualizacion se llevaran a cabo diversos borrados que tendran que ser revisados
una y otra vez a fin de visualizar en el papel aquella opinidén, conocimiento o

informacion que habia estado almacenado en la memoria a largo plazo del estudiante.

Finalmente, para apoyar la reflexion y evaluacion de la forma, el contenido y
contexto del texto escrito, la pregunta que utilizé la docente hacia referencia a la
funcionalidad del proceso escritor en su vida cotidiana “; Cémo aplicarian lo que han
aprendido?” (OECO_P41). El ejemplo claramente hace referencia a la transferencia
del aprendizaje formal a la vida diaria de los estudiantes a fin de que ellos puedan ser
conscientes y reflexionen sobre como un recurso escrito puede impactar en la vida de

los y el contexto sociocultural de los demas (Minedu, 2016; Fons, 2006).

4.1.7. Intervenciéon Docente como Promotora de la Participacidon Activa del

Estudiante

Esta accion, al igual que las anteriores, se llevd a cabo en las dos areas
mencionadas previamente, Comunicacion y Ciencia y Tecnologia; donde la maestra
intervenia para promover la participacion activa del estudiante. Esta participacion
activa se lleva a cabo en el desarrollo de las cuatro capacidades de escritura: fomentar
la adecuacién del texto a una situacién comunicativa; promover la organizacién y
desarrollo de las ideas de forma coherente y cohesionada; proponer la utilizacién de
las convenciones del lenguaje escrito; y apoyar la reflexion y evaluacion de la forma,

el contenido y contexto del texto escrito.
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Para que esta interaccion se logre, la maestra invita a los estudiantes a
responder preguntas para considerar un proposito comunicativo

“¢,Qué vas a escribir el dia de hoy?” (OECO_P8); “; Para qué vas a escribir el cuento
el dia de hoy?” (OECO_P10); tomar en cuenta el destinatario “; Quiénes leeran tu
cuento?” (OECO_P11); ser consciente de la estructura de la tipologia textual “sCual
es su estructura...?” (EOCO_P19); ordenar las ideas de manera ordenada “; Quiénes
seran los personajes? ;Donde ocurrira el cuento? ;Qué escribiré primero? ;Qué
escribiré después? ;Como terminaré mi cuento?” (EOCO_P29); y pensar en la
funcionalidad de los recursos ortograficos “sPor qué nos ayuda las mayusculas?’
(EOCO_P37).

Estos extractos demuestran que existe una relacion participativa-activa tanto
de la docente como de los estudiantes. Ademas, evidencia como para hacer visible
en el papel las ideas, opiniones, informacion o sentimientos que estan en la memoria
a largo plazo del escritor, se necesita que el escritor ponga en practicas habilidades
cognitivas -analizar, comparar, clasificar, identificar, interpretar, inferir, deducir,
transferir, valorar, operar) y cognitivo-linguisticas -describir, definir, resumir, justificar,

argumentar y demostrar- Jorba (2000 en Albarran, 2009).
4.1.8. Uso de Recursos para el Logro de los Propositos de Aprendizaje

Por ultimo, en esta accion, se puede observar como en el desarrollo de las
actividades de escritura, la docente también utiliza distintos recursos que sirven como
medios para lograr el dominio de las capacidades. De los datos recogidos, se puede
rescatar el uso de un video “VYamos a ver un video antes de irnos al break. Todos
atentos, dura 3 minutos y nos vamos al descanso” (OECO_P19); también de una guia
de escritura con cuadros para la planificacion, organizacion de ideas y tabla con los
criterios de revision y evaluacion de la narracion escrita y una guia de experimentacion

“Para ello, antes van a escribir sus hipotesis. Los que tienen ahi la guia, vayan
respondiendo” (OECT_P2); “Bien, ahora ustedes van a organizar sus ideas. En las
hojas que les he enviado al grupo, tienen estos cuadros. Llenen el cuadro con sus
ideas...” (OECO_P29); “Cuando terminan de escribir lo que acabo de decir, van a
revisar y donde esta la tabla, ahi también estan los criterios -refiriéndose a la guia de
escritura-...” (OECO_P37)

De estos extractos, se puede observar cdmo los recursos utilizados en las
actividades de escritura favorecen el desarrollo de este proceso. Ademas, que
moviliza las acciones de los estudiantes hacia el trabajo independiente de su propio
instrumento de comunicacion, siendo conscientes del estandar de desempefio que se

espera de cada uno de ellos; también se evidencia como la maestra fomenta que los
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estudiantes se apropien de la escritura; es decir, seleccionen los temas o contenidos

que mas les interesa comunicar (Pressley et al., 1996).

A partir de todo lo expuesto, se puede afirmar que el area de Comunicacion no
es la unica disciplina donde se puede promover la adquisicion y dominio de la
competencia escritora; ya que la escritura al igual que la lectura se encuentra inserta
de manera transversal en todas las actividades que impliquen al menos una de las
capacidades de esta competencia. Asi mismo, esta manera de animar a los alumnos
a que se apropien del proceso escritor, haciendo que ellos mismos tomen decisiones
sobre lo que van a hacer invita a reflexionar sobre los enfoques y practicas de
instruccién en la que son formados los docentes del pais. Por tanto, mas que la
ensefianza de un area, en realidad se esta desarrollando una competencia en el aula
gue no depende de una disciplina especifica, pero que requiere de hacer consciente
al estudiante de esos propdsitos de aprendizaje. A continuacion, en la Figura 10 se
muestra la sintesis del analisis e interpretacion de los resultados obtenidos respecto
a las practicas educativas desarrollas por la docente para promover en los estudiantes

el dominio de la escritura.
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Figura 10

Sintesis de la practica educativa docente para promover el desarrollo de la escritura
con los estudiantes
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4.2. Practicas Efectivas que Promueven el Desarrollo de las Competencias

de Lectoescritura

Para el desarrollo de esta segunda unidad de analisis, se observaron,
nuevamente, las practicas educativas de la maestra informante durante puesta en
marcha de los procesos de lectura y escritura en las seis sesiones de aprendizaje. El
objetivo fue analizar qué tanto de sus practicas pedagodgicas correspondian a
practicas efectivas en la ensefianza de la lengua. Asi mismo, entender, cdmo es que
la maestra llevaba a cabo estas practicas; es decir, qué acciones efectivas realizaba
para que los estudiantes puedan lograr el dominio del proceso lectoescritor

correspondiente a su nivel de desarrollo.

A partir de lo expuesto, es preciso recuperar qué se entiende por practicas
efectivas. De acuerdo a Hattie (2019); Taylor (2016) y Gonzales et al. (2017), una
practica efectiva se reconoce como una ensefianza eficaz en el aula; es decir, son
acciones complejas con un impacto positivo en el aprendizaje. Las practicas efectivas
se fundamentan en la experiencia del docente, en relacion a lo que funciona en el
aula y el entrenamiento de calidad en la que se forma para gestionar su ensefianza.
De esta manera, puede proporcionar apoyos especificos y generales al estudiante a
fin de que este pueda alcanzar competencias y/o habilidades en el aula para resolver

dificultades propias y de su entorno.

Ahora bien, de las cinco practicas efectivas con mayor nivel de impacto en el
aprendizaje planteadas por Ajayi (2014); Prain (2009); Barrientos (2001); Pressley et
al. (2001); Hattie (2009); Wray et al. (1999); Taylor et al. (2016); Gonzalez et al. (2017)
y Harn et al. (2014), se priorizaron solo dos de ellas para este analisis de informacién
por ser una investigacion descriptiva en un corto periodo de tiempo; estas practicas
efectivas son la relacion entre estudiante-docente y la retroalimentacion. Por ende,
para el desarrollo de la recogida de informacién, se tomé en cuenta una serie de
criterios correspondientes a las practicas efectivas mencionadas. Cada uno de estos
criterios fueron recuperados de las caracterizaciones de cada practica efectiva que se
expuso en el marco tedrico de esta investigacion. Ademas, las mismas, fueron puesta

a evaluacion por validadores expertos, de esta casa de estudio, en el campo de la
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lectoescritura. En ese sentido, los criterios, para recoger la informacion, se presentan

a continuacion en la Tabla 13.

Tabla 13

Criterios para observar las practicas efectivas en las sesiones de aprendizaje

Sesiones de aprendizaje

Practicas
efectivas
Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3 Sesion 4 Sesion 5 Sesion 6
(OPELCOS)  (OPELPS®)  (OPELCT?) (OPEECO®)  (OPEEPS) (OPEECT)
Relacion participativa o activa:
Relacién e Identifica el punto de partida de los estudiantes
estudiante- e Interviene para facilitar los aprendizajes
docente e Interviene para apoyar la transferencia progresiva de responsabilidades
(REL) lectoescritoras
e Evalla para mejorar la practica educativa
Relacién de refuerzo constante
e Motiva a los estudiantes
e Refuerza las metas de aprendizaje
e Centra la atencién en la tarea
e Centra la atencidn en el mejoramiento de habilidades y destrezas
especificas
Retroalimen- o Retroalimenta teniendo en cuenta los propdsitos de aprendizaje.

tacion (RET)

Realiza una retroalimentacion oral (retroalimentacion interactiva)

e Realiza una retroalimentacion escrita (escritura en la presentacién de la
tarea).

e Realiza una retroalimentacion visual o demostrativa (mostrar un ejemplo de

coémo hacer algo).

Realiza una retroalimentacion individual

Realiza una retroalimentacion en grupo

La retroalimentacién es descriptiva y no juzga el trabajo ni al estudiante

Utiliza comentarios positivos que describen lo que esta bien hecho

Acompanfa las descripciones negativas del trabajo con sugerencias

positivas de mejora

Utiliza un vocabulario y conceptos que el alumno entiende

e Adapta la cantidad y el contenido de los comentarios al nivel de desarrollo
del alumno

e Elige palabras que comunican respeto por el alumno y el trabajo.

e Elige palabras que sitian al alumno como agente.

e Elige palabras que propician que los estudiantes reflexionen o se
pregunten

e Utiliza una retroalimentacién referida a criterios para dar informacion sobre
el propio trabajo

e Utiliza una retroalimentacién sobre los procesos o el esfuerzo de los

estudiantes

50: observacidn; PE: practicas efectivas; L: lectura; CO: Comunicacion

6 ps: Personal Social

7 CT: Ciencia y Tecnologia

80: Observacion; PE: practicas efectivas; E: escritura; CO: Comunicacion
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La Tabla 13 nos muestra que las actividades de lectura y escritura a observarse
estuvieron distribuidas en las areas de Comunicaciéon, Personal Social y Ciencia y
Tecnologia. Asi mismo, los criterios de observacién que se evidencian en la tabla
sobre la practica efectiva de relacidén estudiante-docente y retroalimentacién ofrecen
pautas de lo que se espera encontrar como desempefo de la maestra en la
instruccidn de la lectura y la escritura y sobre todo cdmo es que lleva a cabo dichas
acciones. En ese sentido, de la informacién recogida y tras un profundo analisis de
las mismas, se pude afirmar que, las acciones que preponderaron en cada una de las

practicas efectivas fueron las que se muestran en la Figura 10.

Figura 11

Acciones que desarrolla la docente en el uso de las practicas efectivas para promover
el desarrollo de la lectoescritura con los estudiantes

Relacion estudiante-
docente para favorecer el

Retroalimentacion para

favorecer el desarrollo del
proceso lectoescritor

desarrollo del proceso
lectoescritor

( ) ( )
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. ~ retroalimentacién inmediata
orientar la ensefianza
1\ J 1\ _J
4 ) ( N
Cantidad: emplea una
Intervencién docente en la retroalimentacion alineada a
— facilitacion de los — los objetivos y segun el nivel
aprendizajes de desarrollo de los
estudiantes
\_ J 1\ _J
4 )

Hace uso las normasy la
disciplina en el aula para
centrar la atencién en la

Modo: emplea una
——  retroalimentacién oral y

demostrativa
tarea
g J
Emplea recursos y/o medios Audiencia: utiliza una
para reforzar las metas de —— retroalimentacion individual

aprendizaje y grupal
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Como se puede observar en la Figura 11, en la practica efectiva de relacion
entre estudiante-docente la maestra mostré una participacion activa en el proceso de
ensefianza al identificar los esquemas mentales que poseian los estudiantes como
punto de partida para la facilitacion de la ensefianza. Asi mismo, en la practica efectiva
de retroalimentacion, se observa como la maestra retroalimentaba a los estudiantes
en torno a algunas caracterizaciones de la retroalimentacion eficaz (Brookhart, 2008);
es decir, una retroalimentacion que consideraba el cronometraje -inmediata u
oportuna-, la cantidad -alineada a los objetivos de aprendizaje y nivel de desarrollo-,

el modo -oral y demostrativa- y la audiencia -grupal e individual-.

Cabe destacar que, si bien estas acciones fueron las que mas preponderaron
durante las observaciones de las sesiones de aprendizaje, ello no significa que
hubiese otras acciones propias de las practicas efectivas que se desarrollasen en

algunas de las areas observadas, tal como se puede observar en la Tabla 14.
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Observacion de las practicas efectivas por areas en el desarrollo de las competencias

lectoescritoras

Practicas
efectivas

Criterios a observar

Lectura

Escritura

CO PS CT CO PS CT

Relacion
participativa
0 activa

Identifica el punto de partida de los estudiantes

v

v

v

v

v

v

Interviene para facilitar los aprendizajes

v

v

v

v

v

v

Interviene para apoyar la transferencia
progresiva de responsabilidades lectoescritoras

v

v

Evalua para mejorar la practica educativa.

Relacion de
refuerzo
constante

Relacién estudiante-docente

Motiva a los estudiantes

Refuerza las metas de aprendizaje

Centra la atencién en la tarea

Centra la atencién en el mejoramiento de
habilidades y destrezas especificas

Retroaliment
acion sobre
la tarea y el
pensamiento
de la tarea

Retroalimentacion

Retroalimenta teniendo en cuenta los propdsitos
de aprendizaje

Realiza una retroalimentacion oral (interactiva)

NENRGENENRY

Realiza una retroalimentacion visual o
demostrativa (mostrar un ejemplo de como
hacer algo)

Realiza una retroalimentacion escrita (escritura
en la presentacion de la tarea)

Realiza una retroalimentacion individual

Realiza una retroalimentacion en grupo

La retroalimentacion es descriptiva y no juzga el
trabajo ni al estudiante

Utiliza comentarios positivos que describen lo
que esta bien hecho

Acompafia las descripciones negativas del
trabajo con sugerencias positivas de mejora

Utiliza un vocabulario y conceptos que el
alumno entiende

Adapta la cantidad y el contenido de los
comentarios al nivel de desarrollo del alumno

Elige palabras que comunican respeto por el
alumno y el trabajo

Elige palabras que situan al alumno como
agente

Elige palabras que propician que los estudiantes
reflexionen o se pregunten

AN YRS

Utiliza una retroalimentacion referida a criterios
para dar informacion sobre el propio trabajo

Utiliza una retroalimentacioén sobre los procesos
o el esfuerzo de los estudiantes

<lelalslals] s

v

La informacion que se muestra en la Tabla 14 invita a reflexionar por qué

algunos criterios de las practicas efectivas son constantes en todas las areas y por

qué algunas de ellas no lo son. Esto puede deberse a los factores comunes que tienen

la instruccion de las sesiones de aprendizaje de Comunicacion, Personal Social y

Ciencia y Tecnologia; el tiempo pedagdgico dedicado a las actividades de lectura y

escritura; la poca evidencia de organizacion de los estudiantes en grupos pequenos
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o enteros; y el escaso manejo del conocimiento para una alfabetizacién eficaz como
el modelado para la transferencia progresiva de responsabilidades, el conocimiento
de estrategias lectoescritoras, el dominio de la retroalimentacién eficaz, entre otras.
Las cuales, segun Wray et al. (1999); Taylor et al. (2016); Brokhart (2008); Harn et al.
(2014) son caracteristicas importantes de la ensefanza eficaz de la alfabetizacion y

las escuelas eficaces.

Luego del andlisis previo, para el desarrollo de esta unidad de analisis, se han
recuperado solo aquellas acciones que son constantes en las cuatro areas. De esta
manera, las Tablas 15 y 16 muestras las categorias de analisis de la practica efectiva
de relacion entre estudiante-docente y la practica efectiva de retroalimentacion,

respectivamente, en las competencias de lectura y escritura.

Tabla 15
Categorias de analisis de la practica efectiva de Relacion entre estudiante-docente

en las competencias de Lectura y Escritura

Competencias

Practica efectiva de relacion estudiante-docente .
Lectura Escritura

Identifica el punto de partida de los estudiantes para v v
orientar la ensefianza

Intervencion docente en la facilitacion de los
aprendizajes

Hace uso las normas y la disciplina en el aula para
centrar la atencion en la tarea

Emplea recursos y/o medios para reforzar las metas
de aprendizaje

AN N

v
v
v

Las categorias de analisis que se muestran en la Tabla 15, evidencian coémo
la maestra desarrolla la practica efectiva de relacion entre estudiante-docente para
promover el desarrollo de la lectoescritura de los estudiantes. Como se puede
observar, estas acciones han sido comunes tanto en el desarrollo de las actividades
de lectura como en el desarrollo de las actividades de escritura de las areas de

Comunicacion, Personal Social y Ciencia y tecnologia.

Tabla 16
Categorias de andlisis de la practica efectiva de Retroalimentacion en las
competencias de Lectura y Escritura
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Competencias
Practica efectiva de retroalimentacion .
Lectura Escritura

Cronometraje Retroalimentacion inmediata v v

Alineada a los objetivos N4
Cantidad Vocabulario, conceptos y contenido

segun el nivel de desarrollo de los v v

estudiantes

Retroalimentacion oral v v
Modo Retroalimentacion visual I v
Audiencia Retroalimentacion individual v v

Retroalimentacion grupal v v

Asi mismo, la Tabla 16 evidencia cémo la docente desarrollo la practica
efectiva de retroalimentacion con los estudiantes para promover el desarrollo de las
competencias de lectura y escritura. Las mismas que seran analizadas a partir de
extractos obtenidos del desarrollo de las actividades lectoescritoras de las areas

observadas.
4.2.1. Practica efectiva relacion estudiante docente

Ahora bien, las categorias de analisis para esta practica efectiva son cuatro: la
identificacion del punto de partida de los estudiantes para orientar la ensefianza; la
intervencidn docente en la facilitacion de los aprendizajes; el uso de normas y
disciplina en el aula para centrar la atencion en la tarea; y el empleo de recursos y/o
medios para reforzar las metas de aprendizaje. Las mismas que se desarrollan en los

siguientes parrafos.

4.211. Identificacion del punto de partida de los estudiantes para
orientar la enseianza. Como primera categoria de analisis en el desarrollo de la
practica efectiva de relacion entre estudiante-docente, se evidencia cdmo la docente
identificaba el punto de partida de los estudiantes para orientar la ensefianza. La
principal accion para lograr este propaosito era el de realizar preguntas y repreguntas
para identificar aquellos esquemas mentales que poseian los estudiantes en relacion
al tema de la clase y el propdsito de la sesidn, con el fin de introducir las actividades
de lectura y escritura, tal como puede observarse en los extractos lineas abajo; no
obstante, la participacion de los estudiantes al responder las preguntas de la maestra

promovia, también, la fluidez de las sesiones de aprendizaje.
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“El dia de hoy toca comunicacion, voy a hacer algunas preguntas sobre cuanto han
aprendido de las clases... ;cdmo se llama el suelo que es buena para la agricultura?”
(OPELCO_REL4); “Recordemos lo aprendido... jqué factores necesitan las plantas
para crecer?” (OPELCT_REL48); “Ustedes me podrian decir, ¢qué productos
alimenticios son de la costa, de la sierra y de la selva?” (OPEEPS_REL119); “; Como
se llaman las personas que estan en un cuento? (OPEECO_REL21); “; Por qué es un
texto narrativo?” (OPEECO_REL17)

Como se observa en los extractos, la maestra realiza diversas preguntas con
objetivo de determinan qué es lo que lo conocen los estudiantes sobre el tema de la
clase; de tal manera que pueda conectar aquello que poseen como conocimiento con
la nueva informacion de la sesién de aprendizaje. Como sefala Fons (2006), cada
uno de los estudiantes son particulares y diferentes; por ende, las zonas de desarrollo
real de cada uno de ellos son diversos. De esta manera, identificar los esquemas
mentales que posee el alumnado permitira ofrecerle las condiciones, ayudas
necesarias y mediacién adecuada que ayuden a progresar, a cada uno de ellos, hacia

la zona de desarrollo 6ptimo.

4.2.1.2. Intervencién docente en la facilitaciéon de los aprendizajes.
En la misma linea, como segunda categoria de analisis para el desarrollo de la
practica efectiva de relacion entre estudiante-docente, se expone como la maestra
interviene como facilitadora de los aprendizajes. Una de las formas en como la
docente facilitaba los aprendizajes fue a través de preguntas y repreguntas, con el fin
de que los estudiantes puedan emitir inferencias o reflexionar sobre el proceso

lectoescritor.

“Yamos a recordar lo que en algun momento hemos leido, ¢Qué tipo de texto es un
cuento?” (OPEECO_REL16); “Aqui hay imagenes y la pregunta del titulo. Segun el
texto que es informativo, que tiene un titulo, hay imagenes, ¢ de qué se tratara el
texto?” (OPELCO_RELS); “A ver..., ¢ qué vas a escribir el dia de hoy? ¢ para qué vas
a escribir el cuento?... quiénes leeran tu cuento? ; Qué materiales van a necesitan?”
(OPEECO_REL31)

Otra de las acciones que desempefié la maestra fue el de sefialar elementos
del texto para responder a la tarea y dar indicaciones sobre el trabajo auténomo en
casa a fin de lograr el objetivo de aprendizaje “Para los nifios que no tienen su guia
pueden colocar pregunta 1 y su respuesta, pregunta 2 y su respuesta”
(OPEECT_REL76); “Se acabd el tiempo, ahora si en su casa todos van a leer en
silencio, para que puedan contrastar con sus respuestas” (OPEECT_RELS80).

Finalmente, como ultima accion en la facilitacion de los aprendizajes, la profesora
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realizdé un recuento de la informacién dialogada en clase “Como ustedes saben, un
cuento puede ser real o puede ser fantasioso. Ahora vamos a ver la estructura de un

cuento, un cuento tiene partes, el inicio, el nudo y el desenlace...” (OPEECO_REL34).

Como se puede observar en los extractos presentados, hay indicios de una
lectura y escritura independiente del estudiante; es decir, la responsabilidad y el
protagonista de su propio aprendizaje es el alumno (Baeza, 2006); no obstante, la
maestra no esta ausente en el proceso; al contrario, acompafa y guia las acciones
del nifio hacia la automatizacion de las competencias a través de estrategias
lectoescritoras y la orientacion hacia la busqueda de soluciones frente a un conflicto
(Fons, 2006); en este caso, el no tener una guia. De esta manera, se puede observar
cémo la relacion participativa o activa involucra a ambos agentes, el docente y el

estudiante.

4.2.1.3. Uso las normas y la disciplina en el aula para centrar la
atencion en la tarea. La tercera categoria de analisis en el desarrollo de la practica
efectiva de relacidon entre estudiante-docente, se evidencia como la docente hace uso

de normas y de la disciplina en el aula para centrar la atencion en la tarea.

En relacion al uso de las normas, se pudo observar como la maestra profundiza
en el acuerdo y cumplimiento de las normas de clase para su adecuado desarrollo

“...esa norma me parece perfecta... Yo a todos los quiero porigual” (OPELCO_RELY7);
“No me pueden interrumpir... Es como la luz esta prendida en mi cabecita, hay un
apagén y se apagan todas las ideas que estaban en mi cabeza. Es importante el
respeto... acaban de decir una norma, respetar...” (OPELCO_REL11); “A ver, yo voy
a leer las normas, evito comer en clase, yo he visto a algunos nifios comiendo en
clase. También van a tomar en cuenta las respuestas de sus compafieros mientras
estan trabajando” (OPELCT_RELG61).

Ademas, se puede observar como la maestra busca que los estudiantes
gestionen su comportamiento y autocontrolen sus impulsos en coherencia con los
acuerdos que previamente habian elaborado en conjunto (Walters & Frei, 2007). Asi
mismo, pone de manifiesto situaciones para reflexionar sobre la importancia de la
disciplina para el aprendizaje “Si ustedes se van por otro lado, retomar lo que estoy
explicando, lleva tiempo. Estamos en hora de Ciencia, luego es Fisica”
(OPEECT_REL92); “No sé en qué idioma hablar, he dicho que no se interrumpan”

(OPELPS_REL112); “Por favor, no me interrumpan, tienen que ser empaticos con mi
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persona, en mi cabeza me he preparado...” Como se puede observar en estos ultimos
extractos, no existe una intencion de la maestra por disciplinar a los estudiantes a
través de amenazas o castigos; sino de dialogar con ellos sobre los comportamientos
esperados, brindando ejemplos del por qué es importante evitar interrumpirla (Walters
& Frei, 2007; Owocki, 2005). Definitivamente, en un contexto de educacién a
distancia, las aulas virtuales se han convertido en los centros de alfabetizacion
alternativas a los centros presenciales; por tanto, se necesitan de rutinas y objetivos
de conducta claros, consensuados y firmes que contribuyan al dominio del proceso

lectoescritor en el aula.

4.21.4. Empleo de recursos y/o medios para reforzar las metas de
aprendizaje. Por ultimo, como cuarta categoria de analisis de la practica efectiva de
relacién entre estudiante-docente se muestra como la docente emplea de los recursos

y/o medios para reforzar las metas de aprendizaje.

De esta manera, en las sesiones de lectura y escritura, la maestra utilizé las
presentaciones de Power Point para dar a conocer las metas de aprendizaje
“(mientras muestra las dispositivas) ...Hoy aprenderas a conocer los factores que
necesitan las pantas para crecer” (OPELCT_REL48). Asi mismo, para apoyar a que
los estudiantes complementen sus conocimientos previos con informacién adicional,
utilizé un video y una guia de investigacion para ir desarrollando la tarea de la clase
“... Van a observar un video sobre qué suelo es donde retienen mas el agua. Ustedes
han leido, en su guia esta... voy a ensefarles un video para que se den cuenta”
(OPEECT_RELS87).

Ademas, empled una plataforma de mensajeria instantanea como el WhatsApp
para observar y orientar el adecuado desarrollo de las actividades de la clase en
relacion a los objetivos de aprendizaje “Ustedes van a escribir estos dos que estan
aca, la respuesta inicial. Escribanlo en sus cuadernos, me lo envian al WhatsApp
personal o también lo dicen por aqui. La planta de geranio se marchita porque... Las

plantas necesitan para crecer... Vayan escribiendo sus hipotesis” (OPELCT_RELS55).

También se pudo observar como el refuerzo de los aprendizajes, a través de

las diapositivas de Power Point de la clase, estaban estrechamente vinculados a los
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criterios de evaluacion que habian sido dialogados al inicio de cada sesion de lectura
y escritura. De esta manera, los estudiantes eran conscientes de qué es lo que se
esperaba de cada uno de ellos como evidencia de aprendizaje

“...los criterios de evaluacién: van a realizar hip6tesis del problema, elaborar un plan
de accion y explicar los factores que necesitan las plantas para crecer en un
organizador visual” (OPELCT_REL54); “Voy a presentarles los criterios que deben
lograr: opina sobre algunas acciones que ocurren en la comunidad de Rossmery y
sobre la destruccién del habitat de algunos seres vivos reflexiona a través de
preguntas sobre como mejorar las tierras de cultivo sin dafar la biodiversidad”
(OPEEPS_REL131)

A partir de estos extractos, se puede observar como los recursos que emplea
la maestra en el proceso de enseinar a leer y escribir, representan medios para motivar
la atencion en la tarea y los desempefios esperados en la aplicacién de habilidades y
destrezas lectoescritoras en el aula (Montealegre, 2006). También, como a través del
uso de estos recursos, se busca facilitar la ensehanza para formar aprendices
eficaces y capaces de controlar su propio aprendizaje (Ravela, 2017),
constituyéndose de esta manera como elementos de motivacion extrinseca que dotan

de la ensefianza una experiencia dinamica, original y eficiente (Harntnett, 2016).
4.2.2. Retroalimentacion

Luego de analizar el desarrollo de la practica efectiva de relacion entre estudiante-
docente durante la ensefianza de la lectoescritura, se procede a analizar la manera
en como la docente hacia uso de la practica efectiva de retroalimentacion para
promover la adquisicion y dominio del proceso lectoescritor. En ese sentido, las
categorias de analisis para el desarrollo de este apartado son cuatro: la
retroalimentacion segun el cronometraje -retroalimentacién inmediata-; la
retroalimentacion segun la cantidad -retroalimentacién alineada a los objetivos de
aprendizaje y de acuerdo a la cantidad-; la retroalimentacion segun el modo -
retroalimentacion oral y demostrativa-; y la retroalimentacion segun la audiencia -
retroalimentacion individual y grupal-. Las mismas que se desarrollan en los

siguientes parrafos.



82

42.21. Retroalimentacion segun el cronometraje: retroalimentaciéon
inmediata. Como primera categoria de analisis de la practica efectiva de
retroalimentacion se evidencia codmo la docente retroalimenta a los estudiantes segun
el cronometraje; es decir, el momento en que brinda la retroalimentacion sobre el

desempeio del alumnado.

Durante el desarrollo de las actividades de lectura y escritura en las diferentes
areas de Comunicacion, Personal Social y Ciencia y Tecnologia, se pudo observar
que el momento en que la docente brindaba la retroalimentacion fue frecuente e
inmediata. Por ejemplo, se puede apreciar como la maestra complementa un proceso
anterior con retroinformacion adicional que contribuye a la comprensiéon del proceso

escritor.

“Voy a darles a conocer un ejemplo, todas las historias tienen un titulo y un autor. En
el inicio se presentan a los personajes, cuando y donde ocurre. En el nudo se presenta
el problema que afecta a los personajes. En el desenlace es la solucidon a este
problema” (OPEECO_RET36); “Recuerden que les estoy volviendo a explicar, la
naturaleza es todo. En este caso, les he dado un ejemplo sobre el agua...”
(OPEECO_RET37)

Asi mismo, se puede observar como en este proceso de invitar a los
estudiantes a pensar, reflexionar o profundizar en los objetivos de la clase,

retroalimenta a través de preguntas.

“A ver vamos a resaltar de qué trata principalmente el parrafo. A ver... ;de qué nos
habla principalmente el parrafo? ...Pero, principalmente, s por qué se malogréo la
plantita?” (OPELCT_RETG67); “Muy bien... estamos conociendo las caracteristicas de
los suelos y de acuerdo a estos cuales son buenos para los cultivos. De acuerdo a
eso vienen sus propiedades... entonces, ¢;coémo se clasifican los suelos?”
(OPEECT_RET121); “...El propésito es explicar la relacién de los suelos con la
agricultura y la biodiversidad, ¢ el clima es igual o diferente en las regiones del Peru?”
(OPELPS_RET136); “Hoy vamos a conocer los impactos de algunas practicas de la
agricultura en la biodiversidad, ¢ el agua sirve para que las personas puedan cubrir
sus necesidades del dia a dia? ;Sera importante para los cultivos como para las
personas?” (OPEEPS_RET160)

Como senala Brookhart (2008), una retroalimentacion eficaz es aquella que
hace coincidir las descripciones y las sugerencias especificas con el trabajo de un
estudiante en particular; la misma que se entrega en el momento y en el lugar en que
puede ser mas util para el estudiante. Asi mismo, como argumenta Stobart (2010),
una retroinformacién en el tiempo, permitira a los estudiantes tener mas claro lo que

van a aprender y como lo van a conseguir.
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4.2.2.2. Retroalimentacion Segun la Cantidad: Retroalimentaciéon
Alineada a los Objetivos de Aprendizaje y de Acuerdo con el Nivel de Desarrollo
de los Estudiantes. Luego de analizar la categoria de analisis donde se observa
cémo la docente realiza la retroalimentacion de manera frecuente e inmediata, ahora
corresponde analizar la segunda categoria de analisis donde se evidencia como la
maestra retroalimenta a los estudiantes segun la cantidad; es decir, como lleva a cabo
la retroalimentacion alineada a los objetivos de aprendizaje y segun el nivel de

desarrollo de los estudiantes.

De acuerdo con los datos obtenidos, la cantidad de la retroalimentacion
dependia de si la estaba orientada a valorar las respuestas como correctas “Bien...
Muy bien... continua...” (OPELCO_RET19); “Tienen que estar atentos... bien, hemos
dado una primera lectura” (OPELCT_RET93); en este caso, no eran muy extensas.

También variaba la cantidad si la docente retroalimentaba sobre las acciones
a realizar de manera independiente; como por ejemplo en el area de Ciencia y
Tecnologia y comunicacion. En este caso la retroalimentacion era mas extensa.

“Estamos en lectura silenciosa, una vez que han terminado de leer haganse las
preguntas: sde qué trata el suelo? ;De qué trata la luz? ;De qué trata el agua?”
(OPELCT_RET97); “Lleg6 la hora de leer y recuerda aplicar las técnicas y estrategias
que has aprendido: ;qué debes hacer primero? ; Qué técnicas o estrategias usaras?”
(OPELCT_RET102); “Cuando terminan de escribir lo que acabo de decir, van a revisar
y donde esta la tabla, ahi también estan los criterios, van a revisar los puntos, las
mayusculas, si han usado conectores... le piden a un familiar para ver si han tomado
en cuenta los hechos, los sucesos y si su texto tiene coherencia entre los hechos”
(OPEECO_RET®61)

Incluso, variaba la cantidad y nivel de lenguaje de la retroalimentacion si se
trataba de ofrecer a los estudiantes un recuento de la informacién desarrollada hasta
el momento o algunas ideas adicionales que complementaran sus aprendizajes.

“Frente al texto que han leido, ¢se puede plantar en suelos arenosos? Si se puede,
pero sus cuidados son diferentes. Con los suelos arenosos hay que tener cuidado y
generalmente se hace en casa... Frente a la pregunta que le hicieron al profesor,
ahora ustedes saben que si se puede plantar plantas en suelos arenosos”
(OPELCO_RET21); “... Como les decia, el clima corresponde al nivel del mar. Cada
uno tiene diferentes alturas depende de donde estan ubicados. Asi cada region es
diferente, ello hace que exista la diversidad de plantas y animales...”
(OPELPS_RET145)

Como sostiene Stobart (2010) a partir de las investigaciones de Shute, Hattie
y Timperley, la reinformacion eficaz dependera de muchos factores; entre ellas, la

complejidad de la tarea y el nivel y la calidad de la devolucién ofrecida. Asi mismo,
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segun sean los propositos de aprendizaje, la cantidad de retroalimentacion que
reciban los estudiantes debera ser coherente con lo que se espera que los estudiantes
logren; por ejemplo, la cantidad y adecuacién de la retroinformacion dependera de si
se busca una comprension superficial o una comprension duradera Wiggins y
McTighe (en Fisher & Frey, 2007); siendo esto ultima un proceso de orden superior
que demanda la puesta en marcha de conocimientos y destrezas cognitivas y

psicoldgicas.

4.2.2.3. Retroalimentacion segun el modo: retroalimentacion oral y visual.
Ahora bien, como tercera categoria de analisis, se muestra como la maestra realiza
la retroalimentacion segun el modo; es decir, como lleva a cabo esta retroalimentacion

oral o demostrativa-visual.

En cuanto a la retroalimentacién oral, se observd que la maestra ofrece
informacion sobre el significado de palabras “Quiero agregar algo, la palabra tierra se
refiere al suelo fértil” (OPELCO_RET?7); también brinda ejemplos adicionales sobre la
tipologia textual:

“Voy a darles a conocer un ejemplo, todas las historias tienen un titulo y un autor. En
el inicio se presentan a los personajes, cuando y dénde ocurre. En el nudo se presenta
el problema que afecta a los personajes. En el desenlace es la solucion a este
problema” (OPEECO_RET36)

Asi mismo, recuerda informacién relevante sobre una estrategia de lectura util
para la comprension “La técnica del subrayado es resaltar lo mas
importante...Subrayar un tema facilita el estudio y mejora tu atencién. Van a trazar
una linea por debajo, ayuda a realzar lo mas importante de un tema”
(OPELCT_RET74). Ademas, utiliza la retroalimentacion oral para ofrecer sugerencias
sobre la autoevaluacion para mejorar su desempefio escritor:

“Cuando terminan de escribir lo que acabo de decir, van a revisar y donde esta la
tabla, ahi también estan los criterios, van a revisar los puntos, las mayusculas, si han
usado conectores... le piden a un familiar para ver si han tomado en cuenta los
hechos, los sucesos y si su texto tiene coherencia entre los hechos”
(OPEECO_RET®61)

En relacion con la retroalimentacion demostrativa o visual, se puede apreciar
cémo la profesora emplea la devolucion a través de ejemplos sobre el tema con
imagenes “Ustedes aca ven dos imagenes, en esta podemos ver humedad, aca hay

mas biodiversidad. Bio viene de dos que se refiere a la flora y la fauna”
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(OPELPS_RET140); ademas del uso de videos para completar la informacién sobre
el buen desarrollo de una estrategia lectora “Escuchen, van a ver un video para que
les ayude a aplicar esta técnica... Ustedes con el profesor han trabajado tema,
subtema, detalles, también el sumillado y el subrayado...” (OPELCT_RET78).

Del mismo modo, utiliza las fichas de aprendizaje para senalar las acciones
que deben realizar los estudiantes para lograr los objetivos de aprendizaje de manera
Optima:

“... (muestra la ficha) Aqui ustedes van a escribir como su fuera su primer borrador,
pero aca van a organizar sus ideas. Después ya van a trabajar por parrafos...”
(OPEECO_RET38); “... estoy compartiendo pantalla, ¢ verdad?, esto es como si fuera
su primer borrador, el inicio, el nudo y el desenlace que vendria a ser el final y los
parrafos tienen mas de una oracion...” (OPEECO_RET42); “Aqui (sefalando en la
ficha) ... van a dibujar, no van a escribir nada...” (OPEECT_RET79); “sVen las
flechitas que hay aqui? En cada uno de estos terrenos se han dividido en 4 de tal
manera que en el espacio 1 ya no hay los mismos productos que hay en el espacio
4...” (OPEEPS_RET167)

De los extractos se rescata la importancia de considerar el modo en como se
brinda la retroalimentacién; pues si bien la manera de retroalimentar oralmente puede
ser una forma interesante de facilitar comentarios y/o sugerencias de mejora a los
estudiantes; el contenido de las mismas debe permitir a los alumnos oirlas,
entenderlas y aceptarla; ya que un estudiante que no es capaz de comprender el
contenido y el contexto de la devolucion que recibe, puede sentirse afectado
negativamente desde el punto de vista emocional (Ravela et al., 2017). Asi mismo,
en la devolucion demostrativa, también se debe prever que el contenido de la misma
puede ser clara, oportuna y permita observar ejemplos que promuevan la puesta en
marcha de las habilidades y destrezas cognitivas de los alumnos en el proceso de

mejora de su propio desempeiio (Brookhart, 2008).

4.2.2.4. Retroalimentacion de acuerdo con la audiencia: retroalimentacion
individual y grupal. Finalmente, como cuarta categoria de analisis, se expone como
la maestra realiza la retroalimentacion de acuerdo con la audiencia; es decir, como

lleva a cabo la retroalimentacion individual y grupal con los estudiantes.

En cuanto a la retroalimentacion individual, esta se desarrolla cuando la
maestra solo retroalimenta a los estudiantes de manera individual; no obstante, tanto

la maestra como los estudiantes se desenvuelven de manera participativa. Una de las
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acciones que llevaba a cabo la docente para retroalimentacion de manera individual
fue el brindar indicaciones para que el estudiante se desempefio de manera adecuada
“A ver..., la pregunta dice: s qué plantar en suelos arenosos?... A ver, vuelve a leer el
texto en silencio y luego me das las palabras claves” (OPELCO_RET11). Otra de las
acciones fue el de realizar preguntas sobre el contenido y las ideas principales del
texto “Bien, a ver... j has escuchado o leido este cuento?... Me parece perfecto, ¢,cual
es el problema aca? ¢ Habla sobre la naturaleza?” (OPEECO_RET44); “...;cual es la
preocupacion que ellos tienen? Estamos hablando sobre el didalogo que han tenido
los nifios” (OPELPS_RET171). También realizaba preguntas para que los estudiantes
opinen u ofrezcan reflexiones justificadas:

“El primer parrafo, ¢ trata del suelo...? Aqui en el primer parrafo encontramos dos tipos
de materias, ¢ cuales son?... Si comparamos con lo que leimos antes, ¢ los suelos con
materia organica sirven para la agricultura?” (OPEECT_RET134) “A ver... ¢jsera
importante usar la estructura de un cuento? 4 Por qué?... Aja, nos ayuda a escribir de
manera secuenciada, ¢ por qué nos ayudan las mayusculas?... jcomo aplicarian lo
aprendido?” (OPEECO_RET59)

En relacion a la retroalimentacion grupal, la docente solia tener una
participacion mas activa; pues se encargaba de ofrecer devoluciones orales a los
estudiantes sobre la estrategia cognitiva empleada en la lectura como la identificacion
de ideas importantes en los parrafos del texto leido:

“En el primer parrafo, si ustedes se han dado cuenta, hemos hablado del suelo
arenoso. Este tipo de suelo requiere un tipo de riego constante... El segundo parrafo
nos dice los tipos de plantas que podemos plantar en un suelo arenoso. En el tercer
parrafo, como saber si un suelo es arenoso y en el ultimo parrafo, qué plantar en un
suelo arenoso” (OPELCO_RET14)

Asi mismo, también ofrecia devoluciones con sugerencias para mejorar su
proceso lectoescritor en Comunicacion y Ciencia y Tecnologia:

“Ustedes pueden empezar con estas palabritas al inicio: habia una vez, cierto dia, un
dia, erase una vez; estas palabras van al inicio. En el nudo pueden empezar con luego,
de pronto, de repente; aca se va a presentar el problema. En el desenlace pueden
utilizar finalmente o al finalizar...” (OPEECO_RET47); “Voy a leer los pasos que
debemos seguir... Primero, defino mi objetivo, luego busco informacién, después
elaboro un organizador grafico para elaborar mi investigacion, tomo nota de la
informacion que responde a mi pregunta y defino acciones que realizaré...”
(OPELCT_RET83)

Ademas, ofrece informacién sobre la manera en como puede autoevaluar su
propio desempefo para mejorar su proceso escritor:

“Cuando terminan de escribir lo que acabo de decir, van a revisar y donde esté la
tabla, ahi también estan los criterios, van a revisar los puntos, las mayusculas, si han
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usado conectores... le piden a un familiar para ver si han tomado en cuenta los
hechos, los sucesos y si su texto tiene coherencia entre los hechos”
(OPEECO_RET®61)

De estos extractos se desprende la importancia de tomar en consideracion la
audiencia hacia la cual esta dirigida la retroalimentacion efectiva. No obstante,
cualquiera sea la audiencia a la que se le brinde la devolucion, esta debe ser
descriptiva en la informacién del desempefio real contra el desempeno ideal (Ravela
et al., 2017). Ademas, que debe estar focalizada en el tarea y proceso de desempefio
del estudiante mas que en el comportamiento del mismo (Stobart, 2010). A
continuacion, a través de la Figura 11 se pretende sintetizar el analisis e interpretacion
de los resultados obtenidos respecto a la practica efectiva de retroalimentacion
desarrollada por la docente para promover en los estudiantes el dominio de la lectura

y escritura.
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Figura 11

Sintesis de la practica efectiva de retroalimentacion para promover el desarrollo de la

lectura y escritura con los estudiantes
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Conclusiones

Ante el problema de investigacion que se planted para el presente estudio:

¢, Como la docente desarrolla practicas efectivas que promueven la competencia de

lectoescritura con estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de

Lima?, se puede concluir que:

Las practicas efectivas, como se ha sostenido a lo largo de la investigacion,
tienen un impacto positivo en el aprendizaje; por ende, el dominio de las
mismas permite a los educadores responder adecuada, oportuna y
eficazmente ante las demandas del desarrollo de competencias de los
estudiantes. Cabe resaltar que no todas las practicas pedagodgicas que se
desarrollaron en el aula corresponden a practicas efectivas; por lo tanto, resulta
indispensable reflexionar a la luz de la teoria qué acciones permiten apoyar y
promover en los estudiantes las destrezas necesarias para dominar las
competencias de lectura y escritura y qué otras acciones pedagogicas se
deben replantear en pro de construir clases efectivas.

En cuanto al primer objetivo de la investigacion; el cual consiste en describir
las practicas de la docente para promover el desarrollo de las competencias
lectoescritoras de los estudiantes de primaria de una institucién publica de
Lima, se tiene que la docente lleva a cabo cuatro acciones fundamentales para
promover en los estudiantes el dominio de la lectura y la escritura en las areas
de Comunicacion, Personal Social y Ciencia y Tecnologia. Las acciones a las
cuales se hace referencia son: (1) interviene como facilitadora de informacion;
(2) Interviene como facilitadora de preguntas y repreguntas para el aprendizaje;
(3) interviene como promotora de la participacion activa del estudiante; (4)
utiliza diversos recursos para el logro de los propédsitos de aprendizaje.
Respecto al segundo objetivo que busca analizar las practicas efectivas que
promueven el desarrollo de la competencia de lectoescritura de los estudiantes
de primaria de una institucion educativa publica de Lima, se observo que en el
desempeno de la docente se pueden apreciar la presencia de dos practicas
efectivas previstas: la relacion entre estudiante-docente y la retroalimentacion.
En relacién a la manera en cémo la maestra lleva a cabo la practica efectiva
de “Relacion entre estudiante-docente” para favorecer el proceso lectoescritor;

esta se realiza a través de una intervencion como facilitadora de los
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aprendizajes; mediante la transferencia de responsabilidades lectoescritoras a
los estudiantes; a través del uso de un lenguaje y de la disciplina en el aula
para centrar la atencion en la tarea; finalmente, mediante el uso de recursos
y/o medios para reforzar las metas de aprendizaje.

En cuanto a la manera en cémo la docente lleva a cabo la practica efectiva de
“‘Retroalimentacion” con los estudiantes para favorecer el desarrollo del
proceso lectoescritor; esta se realiza a través de acciones agrupadas en cuatro
categorias: el cronometraje; donde la maestra utiliza una retroalimentacién
inmediata; la cantidad, donde la retroalimentacién esta alineada a los objetivos
de aprendizaje y se fundamente en un vocabulario, concepto y contenido de
acuerdo al nivel de desarrollo del estudiante; el modo, donde la
retroalimentacion que emplea la profesora es de manera oral y visual,
finalmente, la audiencia, donde la retroalimentacion varia dependiendo si se

trata de una devolucion individual o grupal.
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Recomendaciones

A partir de la experiencia adquirida de la realizacion del presente estudio y
tomando en consideracion los resultados obtenidos del analisis de la informacion, se
presenta una serie de recomendaciones a nivel metodologico para la investigacion y

para la practica docente.
A nivel metodolégico para la investigacion

En este nivel, se detallan recomendaciones que pueden ser utiles para futuras

investigaciones que desee realizar sobre el tema de estudio.

e Se recomienda continuar investigando sobre las practicas efectivas en el
desarrollo de competencias en la escuela; ello debido a que existe poca
informacion nacional sobre aquello que funciona y tiene un alto impacto en el
aprendizaje de los estudiantes.

e Asi mismo, se sugiere ampliar la investigacion a las practicas efectivas que no
fueron analizadas en el presente estudio; es decir, practicas efectivas como la
microensefanza, las estrategias metacognitivas y el orden y la disciplina en el
aula.

e Cabe resaltar que el presente estudio corresponde a un enfoque cualitativo a
nivel descriptivo; por lo que se centra en describir los procesos de ensefianza
de la maestra para promover las competencias lectoescritoras de los
estudiantes; no obstante, seria interesante poder llevar a cabo una
investigacion experimental para analizar la funcionalidad de las practicas
efectivas en el contexto nacional.

e También se recomienda ampliar la investigacion a un numero mayor de
docentes y otros grados o niveles de educacion primaria; ya que los propositos
de aprendizaje en la educacion basica varian en complejidad en relacion a los
estandares de aprendizaje por nivel educativo. Ello puede brindar informacién
sobre como es que las docentes llevan a cabo las practicas efectivas
dependiendo del nivel de desarrollo de los estudiantes.

e Aunque la técnica de la observaciéon proporcioné informacion valiosa para la
investigacion, se recomienda emplear como técnica adicional la entrevista.

Pues de esa manera se puede enriquecer el estudio al profundizar en el
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conocimiento de las maestras sobre las practicas efectivas, su importancia; asi
como sus percepciones de como estas contribuyen en la adquisicion de

competencias de los estudiantes.
Para la practica docente

En este nivel, se detallan las recomendaciones que pueden ser utiles para los

docentes al utilizar las practicas efectivas en el aula.

e Es indispensable conocer a los estudiantes, las necesidades que tienen frente
al dominio de competencias lectoescritoras; asi como las actividades que los
motiva a aprender. De esta manera se pueden agrupar a los estudiantes que
poseen caracteristicas similares en sus competencias lectoescritoras para
adecuar las practicas efectivas consignadas en este estudio con eficacia.

e En el presente estudio solo se han abordado dos de las cinco practicas
efectivas con mayor impacto en el aprendizajes para el analisis y la
interpretacion de la informacion; no obstante, se recomienda profundizar en las
practicas efectivas de estrategias metacognitivas y la microensefianza como
parte de la formacién continua de todo educador; pues aunque parecen que
son practicas pedagdgicas que se enmarcan dentro de una practica habitual,
la informacion tedrica ofrece estrategias y acciones especificas que hacen de
aquellas practicas comunes en practicas completamente efectivas.

e Asi mismo, se recomienda no perder de vista aquello que puede ser
beneficioso para los estudiantes en sus aprendizajes a fin de focalizar la
ensefianza en el desarrollo de competencias mas que en el desarrollo de
contenidos. Ademas, con las oportunidades que ofrecen los recursos
tecnoldgicos en estos tiempos, existe una variedad de maneras sobre cémo se
pueden adecuar las practicas pedagodgicas para que sean realmente efectivas

con los estudiantes.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Titulo de la investigacion: Practicas Efectivas en el Desarrollo de la Competencia de Lectoescritura

Técnicas e instrumentos

Problema de Objetivos Categorias Subcategorias de recojo de informacion Informante
investigacion
¢, Cémo la docente Describir las
desarrolla practicas practicas de la
efectivas para docente que e Competencia de
promover la promueven el Competencias lectura
competencia de desarrollo de las lectoescritoras Observacion: Guion de
lectoescritura con competencias e Competencia de observacién
estudiantes de lectoescritoras de los escritura
primaria de una estudiantes de
institucion educativa primaria de una Docente
publica de Lima? institucion publica de primaria
Lima.
Analizar las practicas eRelacion
efectivas que estudiante-
promueven el profesor- Observacién: Lista de
desarrollo de la Practicas estudiantes cotejo
competencia de efectivas e Retroalimentacion

lectoescritura de los
estudiantes de
primaria de una
institucion educativa
publica de Lima.
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Anexo 2: Instrumento Guia de observacion

Titulo de la investigacion: Practicas Efectivas en el Desarrollo de la Competencia de Lectoescritura con estudiantes de Primaria de una
Institucién Educativa Publica de Lima.

I. Datos previos al diseino

¢, Como la docente desarrolla practicas Describir las practicas de la docente que
Problema de efectivas para promover la competencia de promueven el desarrollo de las
investigacion Iecto_esc_riturg con estL_ldian’Ees_ de prim_aria de Objetivo 1 competencias  lectoescritoras  de  los
una institucion educativa publica de Lima? estudiantes de primaria de una institucion

publica de Lima.

1. Caracteristicas de la fuente a observar
a. Sesiones de clase de Comunicacion, Personal Social y Ciencia y Tecnologia, en las que se desarrollen actividades de lectura o
escritura
b. Sesiones programadas para desarrollarse en dos horas pedagoégicas

2. Aspectos a observar:
a. Competencia de lectura
b. Competencia de escritura

3. Criterios de validacion:
a. Claridad de redaccion: estructura semantica correcta, el item se entiende
b. Coherencia interna: la relevancia y congruencia de los criterios con el problema y objetivos de la investigacion
c. Pertinencia: es apropiado o congruente con el propésito de la investigacion



Il. Diseno de la guia de observaciéon
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Subcategoria

Capacidades

item

Descripcion detallada del
criterio en la sesion de
Comunicacion

Descripcion detallada del
criterio en la sesion de
Personal Social

Descripcion detallada del
criterio en la sesién de
Ciencia y Tecnologia

Competencia de
Lectura

Propone que
el estudiante

Para que el estudiante obtenga
informacion:

obtenga e muestra como tener en mente un

informacion propdsito de lectura especifico.

del texto. e ensefia a localizar y seleccionar
informacion explicita del texto
escrito.

Fomenta la Para fomentar que el estudiante realice

Inferencia e inferencias:

interpretacion e ensefia cdmo realizar deducciones

dela sobre el texto.

informacion e ensefa cémo establecer

del texto. relaciones entre la informacién

explicita e implicita del texto.

e muestra como elaborar una nueva
informacion o complementar los
vacios del texto escrito a partir de
sus inferencias.

Para fomentar que el estudiante realice
interpretaciones del texto, ensena a:

e construir y explicar el sentido
profundo y global del texto
(propdsito, uso del lenguaje
estético, intenciones del autor y
relacién con el contexto del lector y
el texto).

e tomar en cuenta las deducciones
que realiz6 previamente.
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e tomar en cuenta los recursos
textuales presentes en la narracion
escrita.

Promueve la
reflexion y
evaluacion de
la forma, el
contenido y
contexto del
texto.

Para que el estudiante reflexione y evalue
los aspectos generales y especificos del
texto, ensefia como:

e tomar en cuenta la forma, el
contenido y el contexto de la
lectura.

e comparar aspectos formales y de
contenido del texto con su
experiencia 'y  conocimientos
formales adquiridos a través de
distintas fuentes de informacion.

e brindar una opinion personal
justificada sobre estos mismos
aspectos formales, estéticos y de
contenido de la narracion escrita.

Subcategoria

Capacidades

item

Descripcion detallada del
criterio en la sesion de
Comunicacion

Descripcion detallada
del criterio en la sesion
de Personal Social

Descripcion detallada del
criterio en la sesion de
Ciencia y Tecnologia

Competencia de
escritura

Fomenta la
adecuacion del
texto a una
situacion
comunicativa

Para fomentar que el estudiante adecue el texto
a una situacion comunicativa, ensefia a:
® considerar un propésito comunicativo.
e tomar en cuenta un destinatario.
® seleccionar un tipo de texto, el género
discursivo y el registro que utilizara al
escribir.
e seleccionar el contexto sociocultural
que enmarcara la comunicacion
escrita.

Promueve la
organizacion y

Para promover que el estudiante organice y
desarrolle sus ideas, ensena a:
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desarrollo de
las ideas de
forma
coherente y
cohesionada

ordenar sus ideas con secuencia
I6gica en torno al tema.

ampliar y complementar sus ideas al
utilizar conectores que aseguren la
coherencia y cohesion del texto.

Para que el estudiante utilice las convenciones
del lenguaje escrito, ensefia a:

Propone la

utilizacién de e usar de forma apropiada los recursos
las textuales para garantizar la claridad y
convenciones el uso estético del lenguaje.

del lenguaje e usar los recursos textuales para cuidar
escrito el sentido del texto.

Apoya la Para que el estudiante reflexione y evalle su
reflexion y texto, ensefa a:

evaluacion de e analizar, comparar y contrastar las
la forma, el caracteristicas del lenguaje escrito.
contenido y e analizar la coherencia y cohesion de
contexto del las ideas.

texto escrito e pensar en como su texto repercutira

en otras personas o su relacion con
otros textos segun el contexto
sociocultural.
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Titulo de la investigacion: Practicas Efectivas en el Desarrollo de la Competencia de Lectoescritura con estudiantes de primaria de una
institucion educativa publica de Lima

Datos previos al diseiio

Problema de
investigacion

¢, Como la docente desarrolla practicas
efectivas para promover la competencia de
lectoescritura con estudiantes de Primaria
de una institucion educativa publica de
Lima?

Objetivo 2

Analizar las practicas efectivas que promueven
el desarrollo de la competencia de
lectoescritura de los estudiantes de primaria de
una institucion educativa publica de Lima.

1. Caracteristicas de la informante
a. Docente del sexo femenino

b. Se desempefia como docente de primaria en un colegio publico de Lima.

c. Licenciada en Educacion Primaria con 28 afios de experiencia.

2. Aspectos a observar:
a. Relacion estudiante-profesor-estudiantes
b. Retroalimentacién

3. Criterios de validacion:

a. Claridad de redaccion: estructura semantica correcta, el item se entiende

b. Coherencia interna: la relevancia y congruencia de los criterios con el problema y objetivos de la investigacion

c. Pertinencia: es apropiado o congruente con propdsito de la investigacion



Il. Diseno de lalista de cotejo
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Categori Subcategorias Practicas items Si | No Observaciones
a efectivas
Practicas | Relacion Relacion ® |dentifica el punto de partida de los
efectivas estudiante - participativa o estudiantes
SRSl activa ® Interviene para facilitar los aprendizajes
estudiantes . B
® Interviene para apoyar la transferencia
progresiva de responsabilidades
lectoescritoras
® Evalla para mejorar la practica educativa
Relacion de ®  Motiva a los estudiantes
refuerzo constante ® Refuerza las metas de aprendizaje
® Centra la atencion en la tarea
® Centra la atencion en el mejoramiento de
habilidades y destrezas especificas
Retroalimentacio Retroalimentacion ® Retroalimenta teniendo en cuenta los
n sobre la tarea propositos de aprendizaje.
®  Realiza una retroalimentacion oral
(retroalimentacion interactiva)
Retroalimentacion ® Realiza una retroalimentacién escrita
sobre el (escritura en la presentacion de la tarea).
pensamiento de la ® Realiza una retroalimentacioén visual o
tarea demostrativa (mostrar un ejemplo de como
hacer algo).
® Realiza una retroalimentacién individual
® Realiza una retroalimentacién en grupo
® La retroalimentacion es descriptiva y no juzga
el trabajo ni al estudiante
®  Utiliza comentarios positivos que describen lo
que esta bien hecho
® Acompafa las descripciones negativas del
trabajo con sugerencias positivas de mejora.
®  Utiliza un vocabulario y conceptos que el

alumno entiende
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Adapta la cantidad y el contenido de los

comentarios al nivel de desarrollo del alumno.

Elige palabras que comunican respeto por el
alumno y el trabajo.

Elige palabras que sitian al alumno como
agente.

Elige palabras que propician que los
estudiantes reflexionen o se pregunten.
Utiliza una retroalimentacion referida a
criterios para dar informacién sobre el propio
trabajo.

Utiliza una retroalimentacion sobre los
procesos o el esfuerzo de los estudiantes.




