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RESUMEN

La investigacion tuvo la finalidad de conocer si hay habilidades
conversacionales en nifios con y sin TDAH, para lo cual se aplicé el protocolo
para la evaluacion del componente pragmatico de Martinez, el cual fue adaptado a
nuestro contexto y validado por jueces expertos. Dicho protocolo consta de 23
items y tiene cuatro aspectos para su evaluacion: estructura de la interaccion, toma
de turnos, reparaciones de quiebres y manejo del topico. El estudio permitid
concluir que hay diferencias significativas en las habilidades conversacionales

entre las muestras de comparacion.

PALABRAS CLAVES: Habilidades conversacionales, TDAH, pragmatica.

il



ABSTRACT

The investigation had the aim to learn if children with and without ADHD
had conversational maintenance skills. Therefore, it was applied the protocol for
the evaluation of the pragmatic component of language of Martinez, which was
adapted to our Peruvian context, and validated by experts in the area. Such
protocol consists of 23 items and has 4 aspects to evaluate: structure of
interaction, speaking turns, topic maintenance performance, discontinuous
discourse. The studies let us know there are significant differences in the

conversational abilities among the samples that were evaluated.

KEY WORDS: conversational skills, ADHD, pragmatic
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INTRODUCCION

El lenguaje es el medio por el cual las personas nos comunicamos y
expresamos nuestras necesidades e ideas interactuando con los demds, para
convivir armoniosamente dentro de una sociedad. El lenguaje consta de tres
dimensiones: la forma, el contenido y el uso. El uso, que involucra al componente
pragmatico, exige al lenguaje el logro de su maxima expresion: la comunicacion.
En el caso especifico del presente trabajo, el componente pragmatico estudia la

intencionalidad, asi como las destrezas conversacionales al desarrollar un dialogo.

Las habilidades conversacionales en los nifios con Trastorno de Déficit de
Atencion con Hiperactividad presentan diversas caracteristicas que deben ser

estudiadas y comparadas con aquellas presentadas por los nifios sin TDAH.

Nuestro interés por conocer las caracteristicas en las habilidades
conversacionales en nifios con TDAH y sin TDAH surge a partir de la necesidad
de contar con estudios relacionados, asi como obtener datos confiables que
describan las caracteristicas de la poblacion estudiada referidas a las habilidades

conversacionales.

La investigacion se ha desarrollado en cinco capitulos. En el primer

capitulo se presenta el planteamiento del problema, el objetivo general y los



especificos, la importancia y justificacion del estudio y las limitaciones

presentados durante la investigacion.

En el segundo capitulo se explica tanto el marco tedrico conceptual como
los antecedentes del estudio. El tercer capitulo desarrolla la explicacion
metodologica, la delimitacion de la muestra, las variables las técnicas de

procesamiento de los datos y el instrumento de evaluacion.

En el cuarto capitulo se consideran los resultados, el andlisis y discusion
de los mismos. Finalmente, en el quinto capitulo, se presentan las conclusiones y

las recomendaciones.

Con los resultados del presente trabajo esperamos contribuir en la
realizacion de futuros programas que incluyan a las habilidades conversacionales
como un area importante a trabajar en los procesos de intervencion. Asimismo, se
busca cumplir con una funcioén informativa y de investigaciones futuras sobre el
tema. Esperamos también, aportar un instrumento adaptado a nuestro medio, que
permita conocer, de manera veraz, las caracteristicas de las habilidades

conversacionales en nifios con TDAH y sin TDAH.
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CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Planteamiento del problema

1.1.1 Fundamentacion del problema

Al analizar el desarrollo del lenguaje, puede observarse los cuatro
componentes que lo conforman: el fonético-fonoldgico, morfosintactico, 1éxico-
semantico y pragmatico. El componente pragmatico, referido al uso del lenguaje,
no se restringe solamente al aspecto lingliistico, sino que da una visidn mas

compleja, que permite explorarlo dentro de determinadas funciones sociales.



Hoy en dia, el desarrollo pragmatico del lenguaje infantil, se considera un
contenido poco estudiado con relacion al trastorno de déficit de atencion e
hiperactividad (TDAH), lo que resulta comprensible, ya que la pragmatica es un
campo que recién se ha desarrollado como componente durante los ultimos

decenios del siglo XX.

Desde una perspectiva comunicativa € interactiva, la pragmatica estd
orientada al estudio del uso de las diversas formas lingiiisticas que utiliza el
hablante en situaciones donde lo requiera, necesarias para la comunicacion
eficiente y los recursos lingliisticos y no lingliisticos utilizados para ello.

(Martinez 2001).

Las habilidades conversacionales, uno de los aspectos que conforman la
pragmatica, estan referidas a la capacidad del sujeto para participar del
intercambio comunicativo. Toda conversacion consta de un inicio, el
mantenimiento y la finalizacion. Las destrezas en estos tres aspectos se han
denominado habilidades conversacionales (Clarke y Argyle 1982; Vallés y Vallés

1996).

Una conversacion eficaz exige a los interlocutores el cumplimiento de
reglas de cambio de turnos, compromiso con el tema abordado y la capacidad de

adaptacion a los participantes y situaciones (Huamani 2014).



Al referimos al trastorno de déficit de atencion e hiperactividad (TDAH),
sabemos que las personas que presentan este trastorno se distraen con facilidad
ante estimulos irrelevantes e interrumpen frecuentemente las tareas que estan
realizando para atender a ruidos o hechos triviales que usualmente son ignorados
sin problemas por los demas. En este sentido, Wicks-Nelson e Israel mencionan al
TDAH como “una condicién que influye negativamente en la atencion selectiva,
entendida como la capacidad que permite atender a los estimulos importantes e
ignorar los menos relevantes”. (2001: 208-236) En relacion a las habilidades
conversacionales, las personas con TDAH no reflexionan, piensan o planean lo
que van a hacer, suelen responder sin haber terminado de escuchar la pregunta, o

contestar por escrito sin haber leido el enunciado (Joselevich 2000).

1.1.2  Formulacion del problema especifico

(Existen diferencias en las habilidades conversacionales en nifios entre 9 y

11 afios con TDAH y sin TDAH en dos colegios de Lima?

1.2 Formulacion de Objetivos
1.2.1 Objetivo general
Determinar si existen diferencias en las habilidades conversacionales en

nifios con TDAH y sin TDAH en dos colegios de Lima.



1.2.2  Objetivos especificos
° Identificar si existen las destrezas del discurso conversacional en
los nifios de 9 a 11 afios con TDAH y sin TDAH.
° Identificar si existe el sistema de turnos en una conversacion en
nifios de 9 a 11 afios con TDAH y sin TDAH.
° Identificar si existe el manejo de tdpico y los quiebres
comunicativos en nifios de 9 a 11 afios con TDAH y sin TDAH.
° Determinar las caracteristicas de validez y confiabilidad de Ia

version adaptada del Protocolo Pragmatico de Luis Martinez.

1.3  Importancia y justificacion del estudio

Los nifios con TDAH presentan caracteristicas propias en su discurso
conversacional, tales como el escaso recurso lingliistico en todos sus
componentes; la alteracion en la velocidad, intensidad y orden ldégico de las
oraciones durante la conversacion; asi como el empleo de oraciones simples que
no son esperados para su edad. Todas estas caracteristicas influyen en el didlogo
con las personas y sus relaciones sociales. En relacion al desarrollo evolutivo de
los nifios sin TDAH, se espera el desarrollo de dichas habilidades
conversacionales, expresando sus sentimientos, deseos u opiniones en diversos

entornos donde se desenvuelve.

En la actualidad, existen pocos estudios, por ende, poca informacién con

relacion a la combinacion de ambos temas. El conocer las caracteristicas de las



habilidades conversacionales en los nifios con TDAH, permitird proponer mejores

estrategias de trabajo y métodos mas eficaces para intervenir acertadamente.

Este estudio resulta relevante, ya que nos permitird determinar las
caracteristicas de las habilidades conversacionales en los nifios con TDAH, y mas
aun describir las dificultades en el manejo de una conversacion fluida y/o con
interrupciones, identificar las destrezas del discurso conversacional, determinar el
sistema de turnos en una conversacion, asi como el manejo del topico y los

quiebres comunicativos.

Finalmente, aportaremos informacion al marco tedrico existente en nuestro
pais respecto al tema y se brindara, a los diferentes profesionales de educacion y/o

psicologia, un instrumento que presente validez y confiabilidad.

1.4  Limitaciones de la investigacion

La limitacion primordial que se presenta son las pocas investigaciones y
antecedentes sobre las habilidades comunicativas relacionadas con nifios con
TDAH y sin TDAH. Los estudios que se encuentran, en su mayoria, estin
relacionados dentro de los aspectos del lenguaje y no como un tema especifico.
Asi mismo, la muestra de los nifios con TDAH ha sido menor con respecto a los

nifios sin dicho trastorno, ya que no se ha podido acceder a ellos a causa que no



estan diagnosticados, o por tener una morbilidad adicional al TDAH y/o por el

dificil acceso a los colegios y a los padres de familia.



CAPITULO II

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes del estudio.

2.1.1 Antecedentes nacionales

Chéavez (2015) realiz6 una investigacion para determinar el grado de
correlacion entre el desarrollo pragmatico del lenguaje oral y la produccion de
textos escritos, de tipo descriptivo y narrativo, en estudiantes que cursan quinto y
sexto grado de primaria de centros escolares nacionales de Lima Cercado.
Participaron 513 estudiantes de 5° y 6° de primaria de todos los estratos
socioecondmicos. Los resultados indicaron que existen una correlacion estadistica
significativa entre desarrollo pragmatico del lenguaje oral y la produccion de

textos escritos con un tamaifio del efecto mediano.



Muchica (2016) realizé un estudio de la percepcion de los trastornos de
lenguaje y de la atencidon por parte de los docentes peruanos. Participaron 207
docentes peruanos de los siguientes departamentos del Peru: Apurimac, Arequipa,
Cusco, Huanuco, Junin, Lima, Moquegua, Piura, Puno y Tacna, cuya experiencia
educativa va entre 1 a 40 afios. Los resultados obtenidos nos hablan de la
problematica que existe en las instituciones educativas, el alumnado presenta
diversos trastornos de lenguaje; ya sea en el nivel expresivo o receptivo; no
entienden lo que otras personas pronuncian, tienen problemas para seguir
instrucciones, para organizar sus pensamientos, dificultades para juntar las
palabras en oraciones o sus oraciones pueden ser simples y cortas y el orden de las
palabras puede estar errado, tienen un vocabulario por debajo de la media,
emplean tiempos verbales de forma inadecuada, debido a estos problemas del
lenguaje, los nifios pueden tener dificultad en su interaccion, causando problemas

conductuales y atencionales.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Miranda, Ygual, y Rosel realizaron una investigacion para comparar la
secuencia narrativa de los sucesos reales de los nifios con y sin trastorno por
déficit de atencion con hiperactividad en su estructura gramatical y en su
cohesion. Participaron 27 nifios procedentes de Valencia - Espafia, de entre siete y
ocho anos, 15 de los cuales tenian TDAH del subtipo combinado, y 12

participaban como grupo control. A partir del andlisis de sus narraciones se



obtuvieron las siguientes variables: el numero total de las unidades de
comunicacion, la longitud media de las mismas, el indice de complejidad
sintdctica, el indice de diversidad Iéxica, los procedimientos de cohesion
referencial de tipo 1éxico, los procedimientos gramaticales deicticos y anaforicos,
los procedimientos conjuntivos, los marcadores discursivos, los cambios de topico
y de disfluencias. Los resultados indicaron que existian diferencias significativas,
entre ambos grupos, en los indicadores de cohesion narrativa que favorecian al
grupo de nifios sin TDAH. Las dificultades en el uso de marcadores
conversacionales y los cambios de topico conversacional fueron las peculiaridades
pragmaticas mas evidentes. Llegaron a la conclusién que los nifios con TDAH
ofrecen una narracion mas dificil de entender. Esto hace que el oyente de estas
narraciones necesite adoptar un rol mas activo para suplir la informacion omitida
y llevar a cabo una mayor actividad inferencial. Este es un aspecto que puede
tener implicaciones sociales y puede crear dificultades comunicativas,
especialmente con sus pares, ya que éstos suelen realizar un esfuerzo menor que

los adultos para comprender sus conversaciones (2004: 111 - 116)

Lambalgen, Kruistum y Parigger realizaron una investigacion sobre la
fluidez verbal con nifios con TDAH. La muestra fue de 26 nifios con TDAH tipo
combinado entre los 7 y 9 afios y un grupo control de 34 nifios. Los resultados
revelan que los nifios con TDAH usan frases cortas e incompletas, los verbos son
pocos y utilizan menos tiempos verbales, tienden a usar solo el tiempo presente,

aunque el episodio requiera el uso del tiempo pasado. En contraste, el grupo



control usa en promedio tres tiempos verbales en los relatos. Los nifios con TDAH
usan frases emotivas que van enunciando sin ninguna conexion, cambian el orden
de los hechos que se observan en las iméagenes, restandole coherencia; tanto el
grupo control como el de TDAH usan pocos adverbios. Se concluyd, que el
discurso de los nifios con TDAH se elabora con poca carga de exigencia para ellos
y por ende con mas exigencia para el oyente. En general, la comunicacion de los
nifios con TDAH se ha descrito como desorganizada, con escasa informaciéon y
poco cohesionada lo que impide la comprension de los mensajes por parte de

padres, compafieros y profesores (2008: 467-487)

Alves, Mattevi, Moraes, De Souza, Liberatore, Rochele y Paz (2013)
realizaron una investigacion sobre los componentes atencionales de las funciones
ejecutivas en nifilos con TDAH. La muestra fue de siete nifios con TDAH
reclutados de ambulatorios y clinicas médicas de Porto Alegre, que cumplen los
criterios de inclusion, y catorce nifios neurotipicos entre 7 y 12 afios. El estudio
puso de manifiesto que las funciones de lenguaje de los nifios con TDAH tienen
un menor desempefo en la fluidez verbal, evocacion de palabras, habilidades de
iniciacion verbal y discurso narrativo; asi mismo se encontré que las funciones

ejecutivas estan alteradas o disminuidas en los nifios con TDAH.

Paredes-Cartes, Paola y Moreno-Garcia Inmaculada (2015) realizaron una

investigacion sobre el estudio comparativo del lenguaje en nifios con

sintomatologia hiperactiva-atencional y menores con trastorno especifico del

10



lenguaje. Participaron en la muestra 29 menores con edades comprendidas entre 6
y 11 afos, 18 nifios (62%) y 11 nifias (38%), escolarizados entre 1° y 6° de
Educacion Primaria de dos centros concertados de la ciudad de Sevilla. Los
resultados indican que mas de la mitad de los menores con sintomatologia de
TDAH dominan las habilidades lingiiisticas; presentan menos dificultades en el
uso de las reglas morfoldgicas. Con relacion al nivel de sintaxis, los resultados
obtenidos indican que no existen diferencias significativas entre el grupo con
sintomatologia de TDAH y el grupo TEL, se concluyen que los nifios con TDAH
producen una sintaxis significativamente menos compleja que los menores con
desarrollo normal. En el aspecto comprensivo, los dos grupos logran identificar y
definir el significado a través de un codigo lingiiistico. Se confirma que el nivel
pragmatico de los menores con sintomatologia de TDAH es mas bajo que el de los
niflos con trastorno especifico del lenguaje, debido a que presentan problemas
para ponerse en el papel del emisor en un contexto de comunicacion en forma de
dialogo, donde no interactiian con el enunciado ante una escena grafica en la que
aparecen distintos personajes en diferentes situaciones o contextos comunicativos.

En conclusion, este estudio demuestra que los nifios con TDAH tienen

mayores dificultades en el componente pragmatico.

Mogollén y Portilla (2015), realizaron un estudio sobre las metodologias
de evaluacion del componente pragmatico del lenguaje existentes enfocado al
acto de habla y el hecho comunicativo. Participaron nifios de 0 a 5 afios y 11

meses de edad con nacionalidad colombiana, el cual se utilizd6 protocolos e

11



instrumentos de evaluacién del componente pragmatico. Se realizo la busqueda en
bases de datos cientificas y no cientificas y en fuentes adicionales de ensayos
publicados. Los resultados obtenidos fueron que se encontraron un total de 92
estudios de acuerdo con los criterios establecidos, de los cuales 54 fueron
incluidos. Se realizd un inventario de las metodologias disponibles, describiendo
sus propiedades, aspectos a evaluar y edades de aplicacion. Dentro de las
metodologias encontradas, no existe una que logre contener o dar cuenta de la
evaluacion de los aspectos ilocutivos, perlocutivos y locutivos y del desempeiio
comunicativo de acuerdo con los roles asignados dentro de la comunicacion, lo
cual dificulta el abordaje de la teoria de los actos de habla en la evaluacion del

lenguaje, limitando la dinamica natural del lenguaje en el plano discursivo.

2.2.1 Bases teoricas

2.2.2 Las habilidades conversacionales

Segiin Ambjoern (2008) la competencia conversacional es la capacidad
que tienen las personas al participar en una comunicacion bilateral o multilateral
donde se administra aleatoriamente los turnos para la posesion de la palabra; asi
mismo, en dicha conversacion tiene que prevalecer una comunicacion congruente
para crear en el grupo una interaccion de manera coherente. Los seres humanos
necesitan adquirir ciertas destrezas verbales y no verbales para poder participar en

una conversacion. Dichas destrezas son necesarias para producir y comprender

12



enunciados, construir y adaptar el mensaje al contexto sociocultural en que se

desarrollan los hablantes (Cestero 2005; Garcia 2005; Martinez-Carrillo 2009).

Las habilidades conversacionales constituyen un aspecto fundamental en el
desarrollo socio-emocional de las personas. Hofstadt desarrolld un taller con el
objetivo de mejorar las habilidades socio-emocionales de los estudiantes, en uno
de sus talleres menciond: “al hablar de habilidades conversacionales, nos vamos a
referir fundamentalmente al manejo de los elementos verbales de la comunicacion
que realizamos de cara a iniciar, mantener y terminar conversaciones con otras
personas, de forma satisfactoria para nuestros interlocutores y también para

nosotros.” (2008: 6)

Al momento de dialogar, el hombre se puede conectar con sus pares, es
decir relacionarse de tal manera que logren el manejo de un mismo tépico asi
como la espera de turnos al hablar. Segun Acosta (1996) las habilidades
conversacionales se desarrollan a partir de los 6 afios hasta los 12 afios de edad;
durante este periodo, los nifios incrementan sus habilidades para poder tener
intercambios conversacionales y elaborar todas las funciones comunicativas en su

totalidad.
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2.2.1.1 Desarrollo evolutivo de las habilidades conversacionales

Segtn Acufa y Sentis (2004) mencionan que el componente pragmatico al
involucrar el uso del lenguaje tiene como finalidad maxima realizar intercambios
sociales pertinentes entre las personas.

En los nifios, estas habilidades se determinan por: la toma de turno, el
topico de la conversacion, la comunicacion de las referencias, la adaptacion del
habla al oyente y la realizacion de peticiones (Ninio y Snow 1996; Acufa y Sentis

2004).

El desarrollo evolutivo de las habilidades conversacionales, a través de los

estudios de Acufia y Sentis (2004) refieren que:

Los niflos desde su nacimiento, hasta antes de los tres afios, carecen de
habilidades conversacionales para poder comunicarse con su medio. Después de
los tres afios, los nifios logran trasmitir sus ideas en base de lo que es familiar para
ellos; no obstante, atin se encuentran en la etapa de maduracion para asi lograr una

conversacion mas fluida, que les permita describir lo que hay en su entorno.

Entre los cuatro y los seis afios, el uso de estas habilidades se encuentran
mas afianzadas, logrando comunicarse con el adulto a través de estructuras
sintacticas, por medio de sustantivos (nombre de juguetes y de personas

conocidas). Sin embargo, aun no estd bien establecida la comunicacion de

14



referencias, es decir que las habilidades de elaborar un enunciado aun no
responden seglin la necesidad de la situacion con el oyente, donde deben estar

involucrados la comprension y reconocimiento de la informacion.

Entre los siete y los doce afios, los didlogos son muy distintos, por ello a

continuacion se mencionaran diversas caracteristicas en cada edad:

a) A los siete afios, el nifio introduce referentes, comunica e interpreta los
contenidos discursivos. Aun le es dificil establecer la toma de turnos, por lo que el

niflo espera una respuesta por parte del otro hablante.

b) De los diez afos en adelante, estan mas dispuestos al didlogo, se muestran
mas competentes, coordinan y complementan sus perspectivas mediante otras

demandas comunicativas y lingiiisticas.

c) Desde los doce anos, los preadolescentes emplean las corroboraciones y
las clarificaciones para “reparar” las partidas falsas. La adaptacion del discurso al
interlocutor es una habilidad pragmatica que los nifios desarrollan tardiamente y

contintan hasta mas alla de la adolescencia.

d) Después de los 12 afos, las habilidades conversacionales son de suma

importancia. Durante la etapa adolescente y adulta, se desarrollan en otros

contextos y segin sus necesidades, y estas a su vez, se sujetan a rasgos
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situacionales que conducen a un registro coloquial. Una actividad comunicativa
puede ser escrita u oral. La conversacion, como actividad comunicativa oral puede
ser monologa, unilateral, dialogal o interactiva. Asi mismo, se presenta de forma
bilateral o multilateral dandose en un sistema dual de toma de turnos y una

retroalimentacion con el hablante (Cestero, 2000).

2.2.1.2 Diversos enfoques de la Competencia Conversacional

La conversacion exige el dominio de las destrezas verbales y no verbales
necesarias para producir y comprender enunciados, de un nivel de capacidad
discursiva suficiente para construir el mensaje en cooperacion con el interlocutor
y de la habilidad de adaptacion de ese mensaje al contexto sociocultural concreto
de la interaccion (Cestero, 2012). Asi mismo, Acufia y Sentis consideran que la
caracteristica de un intercambio altamente competente, considerado como una
conversacion habil, es mucho mas compleja de lo que aparenta. Por ello, indican
que debemos tener en cuenta las siguientes variables: toma de turnos, topico de la
conversacion, comunicacion de las referencias, adaptacion del habla del oyente y

realizacion de peticiones (2004: 33-56)

Para poder comprender la intencion comunicativa de un nifio, el adulto
debe de buscar diversos recursos, siendo ¢l un mediador informal, el cual debe de
ir respondiendo a través de mensajes o frases complejas para asi ir modelando un

estilo en el que se observe los turnos para hablar, la toma de iniciativa para
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cambiar de topico en la conversacion y emitir gestos y/o sefiales para seguir o

parar la conversacion (Bruner, 1995; Giraldo y Chavez 2014).

Martinez — Carillo (2009), planted un enfoque a través de las lenguas
extranjeras, esta se define como el conjunto de destrezas que el aprendiz necesita
adquirir para poder participar eficientemente en una conversacion con hablantes

nativos.

Por otro lado, Martinez (2001), indica de manera organizada, los aspectos
de las habilidades pragmaticas, que no son otra cosa que habilidades

conversacionales, el cual pone énfasis en su protocolo y que a su vez los describe:

° Uso de turnos de habla, debe ser apropiado, es decir que la persona pueda
intervenir en el momento adecuado, estableciendo una conversacion con su
interlocutor de manera adecuada, asumiendo y cediendo el turno, utilizando gestos
adecuados como el deseo de hablar.

° Manejo del topico, la informacion debe ser compartida por los
interlocutores, es decir que ambos conozcan y puedan mantener el tema de la
conversacion, asi mismo usar una adecuada prosodia, formular preguntas,
manifestar comentarios al tema. Asi también, puede cambiar el topico cuando se
haya agotado el tema inicial hasta un momento dado, o segln la circunstancia;

este debe ser relevante para ambos interlocutores.
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° Los quiebres comunicativos, referidos a la manera adecuada de hacer
correcciones, aclaraciones y peticiones; utilizando una adecuada prosodia

enunciados legibles y el uso de adecuado de claves no verbales con sus pares.

2.2.2  Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH)

2.2.2.1 Definicién

Segtin Quinteros y Castafio, define el Trastorno por Déficit de Atencion
con Hiperactividad (TDAH), como “un trastorno del neurodesarrollo
caracterizado por un patron de comportamiento y de funcionamiento cognitivo,
que puede evolucionar en el tiempo y que es susceptible de provocar dificultades
en el funcionamiento cognitivo, educacional y/o laboral” (2014: 601). Por su
parte, el manual de diagnostico y estadistico de los trastornos mentales (DSM —
V) lo define como “un sindrome conductual que puede ser producido por un factor

neurobioldgico o por una carga genética” (2014).

El TDAH para Barkley (2002), “es un trastorno del cerebro ejecutivo que
provoca la incapacidad del nifio para inhibir o retrasar sus respuestas, para
organizar y controlar su atencion, su conducta o sus emociones y para hacer frente

a las demandas que se le presentan” (citado en Franquiz y Ramos 2015: 3).
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2.2.2.2 Bases Neurobioldgicas

Rabito-Alcon y Correas-Lauffer (2014) mencionan que so6lo un psiquiatra
especializado, un pediatra u otro profesional sanitario con formacidn y experiencia
en el diagnostico del TDAH pueden diagnosticar. Asimismo, dicho autor refiere
que como parte del proceso de diagnostico no solo se debe incluir los datos
observables o los criterios de las escalas de evaluacion, sino que también debemos
de tener presente las evaluaciones de las comorbilidades coexistentes, las
circunstancias sociales, familiares y educativas u ocupacionales y la salud fisica;
solo en el caso de nifios y adolescentes se debe incluir una evaluacion de la salud

mental de los progenitores o cuidadores.

El TDAH es uno de los trastornos psicologicos mas frecuentes entre la
poblacion infantil y en la adolescencia que afecta entre el 5% y 8% de dicha

poblacion (Paredes-Cartes y Moreno-Garcia 2015).

Mehta (2013) indica que los sintomas de TDAH estan asociados a varias
anomalias en el desarrollo y funcionamiento en algunas éareas del cerebro. Los
nifios sin TDAH presentan, durante su desarrollo, un crecimiento gradual de la
corteza cerebral, estructura que tiene un rol importante en el desarrollo de la
memoria, atencidn, pensamiento y lenguaje. En los nifios con TDAH el
crecimiento de la corteza cerebral es mas lento sobre en la region del lobulo

frontal y temporal (importante para la memoria y control de la conducta).
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Existen diversos estudios en los nifios con TDAH en donde se ha
recopilado documentacién que nos indica que existen alteraciones en el 16bulo
frontal, especialmente en la corteza prefrontal, asi como en el esplenio del cuerpo
calloso, el ntcleo caudado y el cerebelo (Fernandez-Mayoralas, Fernandez-Jaén,
Garcia-Segura, Quifiones-Tapia 2010). Al respecto, Ramon (2018) menciona que
en la corteza prefrontal del cerebro estan instaladas las “funciones ejecutivas” que
son funciones implicadas en la capacidad de pensar en una meta concreta y de

organizar los medios para su consecucion.

De acuerdo con Mehta (2013), los nifios con TDAH presentan alteraciones
en las actividades de las redes del cerebro y las conexiones (dentro de las redes)
estan interrumpidas, ya que la liberacion de las sustancias quimicas: dopamina y
noradrenalina son las responsables de trasmitir los mensajes entre células

cerebrales.

2.2.2.3 Las funciones ejecutivas

Las funciones ejecutivas, segun Rebollo (2006), son aquellas funciones
que organizan y expresan la conducta y sus relaciones entre el individuo y el
medio exterior, y se modifican a través del paso de los afios con el propio
desarrollo evolutivo y sus cambios experimentados con el mundo. Para Ramoén
(2018), son funciones implicadas en la capacidad de pensar en una meta concreta

y de organizar los medios para su consecucion.
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Los estudios realizados con nifios con TDAH indican que hay una

actividad reducida en el lobulo frontal del cerebro (Pistoia 2004). Asimismo,

Lopera (2008) nos indica que “las lesiones de los lobulos frontales, en especial de

las regiones prefrontales se asocian con alteraciones en las funciones ejecutivas”.

Ramoén (2018) explica las areas, funciones y las alteraciones que presenta

en el cerebro: corteza prefrontal a través de diversos autores estudiados:

Tabla 1: Corteza prefrontal y funciones

Area

Funciones

Corteza dorsolateral: Habilidades
metacognitivas (regulacion de la
conducta desde el plano cognitivo y
controla las respuestas motoras a los
estimulos del ambiente).

Dificultad en la memoria operativa,
memoria de trabajo.

Poca fluidez (lenguaje)

Rigidez cognitiva

Desorganizacion

Dificultad en la planificacion
Rigidez cognitiva

Inatencion

Corteza orbitofrontal: Regulacion de
la conducta (Integra la informacion de
las emociones, la memoria y los
estimulos ambientales; esta implicada
en la toma de decisiones, la
inteligencia emocional y la cognicién
social)

Habladores y desinhibidos

Dificultad en el control de los instintos
Despreocupados por su conducta
Desinhibicion motora

Rigidos

Poco flexibles y con una comunicacion
verbal inadecuada

Incumplimiento de normas

Corteza ventromedial — motivacion e
iniciativa

Falta de motivacion e iniciativa
Falta de reactividad emocional
Ausencia de conductas espontaneas
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Papazian (2006) formula una serie de operaciones mentales que nos

permiten resolver problemas relacionados a las funciones ejecutivas como:

- La inhibicion de la respuesta prepotente, de las respuestas o patrones de
respuestas en marcha y de la interferencia de otros estimulos no relevantes.

- La activacion de la memoria de trabajo verbal y no verbal.

- La autorregulacion del estado de alerta, emocional y motivacional.

- El planteamiento, planeamiento, ordenamiento y evaluacion de los

resultados.

Hoy se sabe que la memoria de trabajo o memoria operativa es un
conjunto de procesos de almacenamiento de informacién temporal para la
realizacién de tareas cognitivas complejas como el lenguaje, el aprendizaje, la
lectura, las habilidades matematicas o el razonamiento. Es un elemento distintivo
de la funcién ejecutiva. Asimismo, a través de diversos estudios de resonancia
magnética, indican que el cortex dorsolateral prefrontal desempefia un papel
importante en la memoria de trabajo (Pistola 2004). Asi también, los nifios con
TDAH presentan dificultades en los componentes de las funciones ejecutivas,
tales como: la memoria de trabajo, la internalizacion del discurso y la inhibicion
comportamental (Barkley 2006; Papazian, Alfonso, Luzondo y Araguez 2009; San

Nicolés 2011).
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2.2.2.4 Diagnostico del TDAH

Para diagnosticar a los nifios con TDAH, el DSM-V (2014) refiere una

lista de criterios o indicadores para poder identificar dicho trastorno (tabla 2):

Tabla 2: Criterios de diagndstico del TDAH segun el DSM-V

A. Patron persistente de inatencion y/o hiperactividad-impulsividad que interfiere
con el funcionamiento o el desarrollo, que se caracteriza por (1) y/o (2):

1. Inatencion: Seis (o mas) de los siguientes sintomas se han mantenido
durante al menos 6 meses en un grado que no concuerda con el nivel de
desarrollo y que afecta directamente las actividades sociales y
académicas/laborales:

e Con frecuencia falla en prestar la debida atencion a detalles o por descuido
se cometen errores en las tareas escolares, en el trabajo o durante otras
actividades.

e Con frecuencia tiene dificultades para mantener la atencion en tareas o
actividades recreativas.

e Con frecuencia parece no escuchar cuando se le habla directamente.

e Con frecuencia no sigue las instrucciones y no termina las tareas escolares,
los quehaceres o los deberes laborales.

e Con frecuencia tiene dificultad para organizar tareas y actividades.

e Con frecuencia evita, le disgusta o se muestra poco entusiasta en iniciar
tareas que requieren un esfuerzo mental sostenido.

e Con frecuencia pierde cosas necesarias para tareas o actividades.

e Con frecuencia se distrae con facilidad por estimulos.

e Con frecuencia olvida las actividades.

2. Hiperactividad e impulsividad: Seis (o mas) de los siguientes sintomas se

han mantenido durante al menos 6 meses en un grado que no concuerda
con el nivel de desarrollo y que afecta directamente a las actividades
sociales y académicas/laborales

Con frecuencia juguetea con o golpea las manos o los pies o se retuerce en
el asiento.

Con frecuencia se levanta en situaciones en que se espera que permanezca
sentado.

Con frecuencia corretea o trepa en situaciones en las que no resulta
apropiado.

Con frecuencia es incapaz de jugar o de ocuparse tranquilamente en
actividades recreativas.

Con frecuencia estd “ocupado,” actuando como si “lo impulsara un motor”
Con frecuencia habla excesivamente.

Con frecuencia responde inesperadamente o antes de que se haya
concluido una pregunta.
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e Con frecuencia le es dificil esperar su turno.
e Con frecuencia interrumpe o se inmiscuye con otros.

B. Algunos sintomas de inatencién o hiperactivo-impulsivos estaban presentes
antes de los 12 afos.

C. Varios sintomas de inatencion o hiperactivo-impulsivos estan presentes en dos
0 mas contextos.

D. Existen pruebas claras de que los sintomas interfieren con el funcionamiento
social, académico o laboral, o reducen la calidad de los mismos.

E. Los sintomas no se producen exclusivamente durante el curso de la
esquizofrenia o de otro trastorno psicotico y no se explican mejor por otro
trastorno mental.

De acuerdo con el CIE10, el TDAH se pone de manifiesto por una
interrupcion prematura de la ejecucion de tareas y por dejar actividades sin
terminar. Estos déficits en la persistencia y en la atenciéon deben ser
diagnosticados so6lo si son excesivos para la edad y el coeficiente intelectual del
afectado. El diagnostico requiere la presencia de los rasgos de déficit de atencion
y de la hiperactividad, estos deben manifestarse en mas de una situacion (por
ejemplo, en clase, en la consulta). EI CIE-10 requiere que el paciente presente al
menos 6 sintomas de inatencidon, 3 de hiperactividad y 1 de impulsividad que

provocan disfuncion en al menos dos ambientes.

2.2.2.5 Subtipos

Durante muchos afios se han observado, en los diversos estudios, que no
todos los nifios que presentan este trastorno tienen los mismos sintomas o la

misma intensidad. Se pueden encontrar casos de niflos con poca atencidon y con
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mayor respuesta impulsiva o de movimiento en comparacién de los compafieros

de la misma edad. (Mena, Nicolau, Salat, Tort y Romero 2006).

Diversos autores han mencionado que existen sub tipos de formas para
presentar el TDAH, como indica en el manual del DSM — V (2014): combinado,
de predominio inatento y de predominio hiperactivo-impulsivo. A continuacion,

se desarrollaran cada una de ellas:

o Con predominio inatento: Se caracteriza por presentar dificultad en las
tareas de atencion, con poca percepcion a los detalles y suelen no completar las
tareas asignadas; son personas que parecen que no escuchan cuando uno les habla;
asi también, se observan como seres sofiadores o con la mente divagando.
Usualmente pierden los objetos y tienen problemas para la planificacion y

organizacion de las tareas diarias u otras (CIE 10).

. Con predominio hiperactivo-impulsivo: Se caracteriza por predominar los
sintomas de la hiperactividad e impulsividad. Presenta comportamientos que
dificultan poder involucrase con los demds tranquilamente; son personas con
excesiva actividad motriz, no pueden permanecer quietos; interrumpen y con poca
tolerancia para esperar su turno (CIE 10). Diversos autores indican que se

presentan casos de un 10-15%.
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. Combinado: Presenta ambas caracteristicas anteriores en conjunto. En este
subtipo, segiin el DSM - V (2014) se presenta un 50-75% de casos. Por su parte,
Mulas (2002) nos acota que los nifios con esta combinacion de TDAH presentan

un alto indice de conductas agresivas y trastornos asociados.

2.2.2.6 Trastorno de Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH) y la

comorbilidad

La comorbilidad es la presencia de uno y/o mas trastornos adicionales con
relacion al diagnostico inicial. Artigas-Pallarés (2003) manifiesta que el TDAH,
en la mayoria de los casos, suele presentarse con otro déficit. Para ello, el mismo
autor indica que debe cumplirse dos requisitos: “En primer lugar, que la presencia
de la comorbilidad condicione una forma de presentacion, prondstico y abordaje
terapéutico distinto para cada proceso comoérbido. Y en segundo lugar, es la
condicion de que la frecuencia con la que uno aparece, cuando el otro esta

presente, sea mas alta que la prevalencia aislada en la poblacion general”.

Existe en el TDAH, en la mayoria de los casos, comorbilidad, coexistiendo
con varios trastornos como: Sindrome de Tourette / trastorno obsesivo
compulsivo, trastorno generalizados del desarrollo, TA (Trastorno espectro
autista), Trastorno de Asperger, trastorno de la comunicacion, trastorno en el
aprendizaje, Dislexia Discalculia, Disgrafia, trastornos de la conducta, trastornos

de ansiedad, de depresion y otros trastornos afectivos y retraso mental (Artigas-
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Pallarés 2003 pp.71). Es muy comun encontrar que el 87% de los nifios con
TDAH tienen al menos otro trastorno asociado y el 67% tiene dos diagndsticos

adicionales (Kadesjo y Gillberg 2001; Ramoén 2018).

A continuacion, describiremos los trastornos mas comunes relacionados

con el TDAH:

o Sindrome de Tourette/trastorno obsesivo compulsivo: La caracteristica
mas frecuente es la crisis de pérdida de control y de colera (Spencer y Cols 1998,
Diaz 2006). El 49 - 83% de los nifios con dicho trastorno presenta

comorbidamente un TDAH (Comings 1995; Diaz 2006).

. Trastorno espectro autista (TEA): Diversos estudios indican que el 26% de
los niflos con TEA presentan sintomas del TDAH combinado, un 33% serian

sintomas de TDAH tipo inatento (Goldstein 2004; Diaz 2006).

o Trastorno en el aprendizaje: Aunque no existe acuerdo respecto a las
causas de la relacion en el TDAH vy el aprendizaje; la dificultad especifica de cada
trastorno favorece el desarrollo del otro (Aguilera, Mosquera y Blanco 2014). Este
representa una de las principales comorbilidades del TDAH; asi un 20 — 40% de
niflos con trastornos de aprendizaje lo tienen asociado y presentan un bajo

rendimiento escolar (Fundacion CADAH 2017)
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Existen tres hipotesis o planteamientos para explicar la comorbilidad TDAH y
trastornos del aprendizaje (Bouvard y Cols 2006; Diaz 2006):
v Los nifios hiperactivos, presentan un déficit en las estrategias de

organizacion y categorizacion, dificultando los procesos de memoria.

v La falta de motivacion seria una consecuencia, evidenciando que cada nifio

tiene una evolucion de aprendizaje diferente.

v Sostiene que seria otros problemas que involucran el bajo rendimiento

académico, especialmente los conductuales.

o Dislexia: Es una alteracion de la capacidad de leer alterando el orden de
letras, silabas o palabras. Segun Diaz (2006), los déficit mas importantes en dicha
comorbilidad se presentan en la capacidad de discriminacion y en el
procesamiento psicosensorial auditivo, tal como el déficit de recuperacion,
analisis y almacenamiento fonoldgico. Otros problemas encontrados son la
dificultad en la denominacion rapida, los trastornos del habla y del desarrollo del

lenguaje.

o Discalculia: Segun la Fundacion CADAH (2017), es una dificultad
especifica del aprendizaje de las matematicas como al calcular o resolver
problemas de operacion aritmética (suma, resta, divisiones, multiplicaciones),
operaciones de calculo mental, en la adquisicion de automatismos para contar,

para estimar calculos aproximados, entre otros. Cuando se presentan la discalculia
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y el TDAH asociados, se identifican dos tipos de dificultades: problemas con la
memoria semantica y dificultades para seguir procedimientos secuenciales. Asi
mismo, la debilidad de los nifios con TDAH en el desarrollo de las competencias
y habilidades numéricas se debe a errores en el déficit numérico y el
procesamiento lento para resolver las operaciones a causa de fallas atencionales,

perjudicando la adquisicion de los datos numéricos necesarios para su escolaridad.

o Disgrafia: Puede presentarse dos tipos, segin la Fundacion CADAH
(2017):
v Motriz: Comprende aquellas dificultades relacionadas a la parte

psicomotor es decir que las personas relacionan correctamente los sonidos y
representaciones graficas escuchados, pronunciando perfectamente, pero con
dificultades en la escritura como consecuencia de una motricidad deficiente.
Asimismo, se manifiesta lentitud en los movimientos graficos disociados, signos

graficos, manejo incorrecto del 1apiz y postura inadecuada al escribir.

v Especifica: Presenta dificultad para reproducir las letras o palabras.
Presentando un problema en la percepcion de las formas, a la desorientacion

espacial y temporal, a los trastornos de ritmo, entre otros.

) Trastorno de la comunicacion: Presenta caracteristicas relacionadas con

TDAH, tales como: produccion verbal espontanea excesiva, mala produccion y
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fluidez en tareas que requieran planificacion y organizacion, dificultad en cambiar
de tema y problemas de expresion (Fundacion CADAH). Otras caracteristicas
resaltantes de este trastorno serian: dificultades notorias en la comprension del
mensaje dentro del contexto, asociadas a un déficit para el uso de inferencias
légico — pragmaticas; problemas para el seguimiento de normas y de turnos en la
comunicacion y falta de flexibilidad para el cambio de temaéticas durante el

didlogo (Bauxauli — Fortea, Rosell6 y Miranda — Casas 2004).

Miranda — Casas, Ygual — Fernandez y Rosel — Ramirez (2004) refiere que la
interaccion comunicativa entre las personas con TDAH puede ser muy dificil o
incluso frustrante, ya que con frecuencia responde agresivamente, teniendo
dificultad en los intentos de comunicacion entre sus pares. Por su parte, Acosta
(2003) senala que estas deficiencias para el uso del discurso se encuentran
estrechamente relacionadas con la memoria de trabajo; es asi que en el didlogo
conversacional de este grupo, sobre todo en las oraciones, indican que a medida
de que se suceden unas detras de otras presentan bajos niveles de procesamientos
y retencion dificultando a comprension clara del mensaje en un contexto

especifico.

2.2.3  Trastorno de Déficit de Atencion con Hiperactividad y Conducta

Los nifios con TDAH a menudo presentan diversas conductas, es decir

diversos comportamientos observables. Para Vélez-Alvarez y Vidarte Claros

30



(2012) encuentran en sus estudios que la agresividad, la poca tolerancia a ser
observados, el ser infelices y depresivos suelen ser conductas de nifios con
TDAH. En efecto, autores como Hervas y Durén (2014) indican que pueden estar
relacionadas al trastorno depresivo, en donde se registra un incremento de la

irritabilidad y agresividad en las personas con dicha comorbilidad

Ramirez (2015) menciona que entre el 40% y el 60% de nifios con TDAH
presentan problemas de conducta y/o emocionales. El trastorno asociado mas
frecuente es el “El trastorno negativista desafiante” (TND) teniendo como
caracteristica esencial un patrén repetitivo y persistente del estado de animo
(enfadado/ irritable), en su comportamiento (discutidor/desafiante) y deseo de

venganza.

2.2.4 Trastorno de Déficit de Atencion con Hiperactividad y Lenguaje

Los problemas de lenguaje que presentan las personas con TDAH estan
relacionados al uso inadecuado que hacen del lenguaje dentro del contexto social
y comunicativo (Moreno y Rodriguez 2001). Diversos estudios han constatado
que las habilidades lingiiisticas a nivel de contenido, forma y uso de lenguaje con
pruebas estandarizadas presentan diferencias significativas (Garcia y Manghi
2006; Miranda, Ygual y Rosel 2014; Vaquerizo, Estévez y Pozo 2005; Paredes —

Cartes y Moreno — Garcia 2015).
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Los nifos con TDAH se caracterizan por tener innumerables capacidades
disminuidas, éstas se vuelven mas evidentes cuando ingresan al sistema escolar;
no so6lo en lo cognitivo sino también en lo lingliistico. Suelen tener problemas con
la alfabetizacion y la escolarizacion formal, estas ultimas parecen tener una
influencia decisiva en el desarrollo posterior del lenguaje y la sintaxis oral (Raviy

Tolchinsky 2002; Elias, Crespo y Gongora 2012).

Ripoll, Lebrero y Yoldi (2016) reportan que los nifios con TDAH
presentan un rendimiento escolar inferior en comparacion a sus compafieros sin
dicho trastorno, proponiendo diversos métodos y adaptaciones para la atencion

escolar de este alumnado.

Los nifios con TDAH tienen un lenguaje aparentemente normal; pero,
cuando se analizan los aspectos evolutivos de forma (refiriéndose a la fonologia y
la sintaxis) y contenido (relacionado con el léxico, significado de las frases y el
discurso), pueden encontrarse diferencias psicolingiiisticas con los nifios
neurotipicos. Ya en el ambito escolar, manifiestan problemas de memoria, poca
capacidad de expresion y de comprension de estimulos verbales, dificultades para
evocar y recuperar la informacion aprendida (Vaquerizo-Madrid, Estévez-Diaz,

Pozo-Garcia 2005).

Asi mismo, se realizaron investigaciones sobre las practicas lingliisticas

relacionadas con el TDAH que se utilizan en el dia a dia, en donde se les define
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como personas con impulsividad, con excesiva energia y actividad motora,
presentando dificultad en su atencidén y organizacidon, con poca habilidad para
terminar una tarea, lentos en el procesamiento de la informacion, y problemas en
la ortografia (Danforth y Navarro 2001; Ceardi, Amestica, Nuiez, Lopez y
Gajardo 2016). Existen dificultades pragmaticas en casi todos los sujetos con
TDAH, abarcando una amplia manifestacion de dificultades como: en tareas que
requieren planificacion y organizacion de la respuesta verbal, para explicar una
historia o dar instrucciones, para poder mantener los turnos de palabra durante una
conversacion, y para introducir y mantener el topico conversacional (Miranda —

Casas, Ygual — Fernandez y Rosel — Ramirez (2004)

Rebollo (2006) considera la atenciéon como una funcion independiente e,
incluso, una funciéon psicologica superior a las funciones ejecutivas. Dichas
funciones organizan y expresan la conducta a través de su interaccion con su
medio exterior y se modifican a través de su desarrollo de vida. Asi mismo,
menciond que el trastorno por déficit de atencion es una alteracion de las

funciones ejecutivas y jerarquiz6 la impulsividad dentro de dicho trastorno.

Los nifilos con TDAH obtienen una puntuacion significativamente mas
baja en inteligencia verbal cuando se analiza el WISC-R, ademés desarrollan una
mayor pobreza en la fluencia fonoldgica. En los niveles fonético y fonoldgico
puede constatarse una ‘simplificacion’ expresiva que persiste a lo largo de la vida.

La pobre atencion auditiva y el déficit del control motor durante el discurso
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parecen ser algunas de las causas principales. Las anomalias en la conversacion
que los diferencian de la poblacion general y de los nifios que padecen un TEL

son las siguientes:

Recepcion: No escuchan o interrumpen; no extraen el contenido relevante
del discurso del interlocutor; se distraen por asociacion de palabras y se alejan del

tema.

Expresion: No miden el tiempo y no paran de hablar; no son especificos y
concretos en el hilo argumental; presentan incomprension histérica del discurso

(Vaquerizo-Madrid, Estévez-Diaz, Pozo-Garcia 2005).

Por ello, analizar la lectura en los nifios con TDAH es esencial, ya que su
identificacion suele ir a la par de las dificultades en las tareas de procesamiento
fonologico y de comprension, tanto en los aspectos sintacticos como morfologicos
del lenguaje. La mayoria de los nifios tendra dificultades en el medio escolar, no
solo debido al déficit atencional y a la hiperactividad sino especialmente al déficit
neurocognitivo especifico para el aprendizaje de la lectoescritura. La dificultad
principal se encuentra en la adquisicion, codificacién y recuperacion de la
informacion verbal; esta problemadtica es mas consistente en nifios con dificultades

atencionales (Alvarez y Crespo 2006: 13).
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2.3 Definicidon de términos basicos

2.3.1 Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH):

Es un trastorno neurobiologico que aqueja tanto a adultos como a nifos. Es
descrito como un patrén persistente o continuo de inatencidén y/o hiperactividad e
impulsividad que impide las actividades diarias o el desarrollo tipico. Los
individuos con TDAH también pueden experimentar dificultades para mantener la
atencion, la funcion ejecutiva (o la habilidad del cerebro para comenzar una

actividad, organizarse y llevar a cabo tareas) y la memoria de trabajo.

2.3.2 Habilidades conversacionales:

Referidas al manejo de los elementos verbales de la comunicacion que
realizamos al iniciar, mantener y terminar conversaciones con otras personas, de

forma satisfactoria para nuestros interlocutores y también para nosotros.

2.4  Hipodtesis

2.4.1 Hipotesis general

Existen diferencias en las habilidades conversacionales en nifios con

TDAH y sin TDAH.
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2.4.2 Hipotesis especifica

e Existen destrezas del discurso conversacional en los nifios de 9 a 11
afios con TDAH y sin TDAH.

e Existe el sistema de turnos en una conversacion en nifios de 9 a 11 afios
con TDAH y sin TDAH.

e Existe el manejo de tdpico y los quiebres comunicativos en nifios de 9 a
11 afios con TDAH y sin TDAH.

e Existe caracteristicas de validez, confiabilidad y normas de la version

adaptada del Protocolo Pragmatico de Luis Martinez.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
La presente investigacion corresponde a un estudio descriptivo y el disefio

utilizado es comparativo y no experimental.

Es comparativo porque se determina y analiza las diferencias existentes
entre los nifios con TDAH y sin TDAH respecto de las habilidades

conversacionales.

3.2  Poblacién y muestra
3.2.1 Muestra
La muestra evaluada estuvo compuesta por 10 nifios sin TDAH y 10 nifios

con TDAH de 9 afios a 11 afios, que estudian en instituciones educativas privadas
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de Surco y La Molina. Los nifios con TDAH han sido evaluados con la escala de
Conners al ingresar al colegio y diagnosticados por un neur6logo pediatra. Dicho
documento esta constatado por el departamento psicopedagdgico del colegio

donde estudian.

Tabla 3: Distribucion de la muestra

Edad Sin TDAH Con TDAH
9 afios 4 2
10 afios 3 3
11 afos 3 5
TOTAL 10 10

33 Definicién y operacionalizacidon de variables
3.3.1 Variables de estudio

Habilidades Conversacionales: nivel de medicion ordinal - cualitativa.

3.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la recoleccion de datos, la técnica utilizada fue la aplicacion del
protocolo pragmatico de evaluacion de habilidades conversacionales de Martinez

(2001)
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3.4.1 Ficha Técnica del Protocolo Pragmatico de Luis Martinez — Adaptado

El protocolo pragmatico de evaluacion de habilidades conversacionales es
una prueba construida en Chile, que fue adaptada para el presente estudio. La
validez se efectud por juicio de expertos, su aplicacion es individual y dura
aproximadamente 20 minutos. Esta dirigida para nifios de 9 a 11 afios con el
objetivo de evaluar los aspectos mas relevantes de las habilidades
conversacionales a través del lenguaje oral del componente pragmatico,
examinando estructura de la interaccidon, toma de turnos, reparaciones de quiebres
y manejo del topico. Adicionalmente utiliza cadmara de video, protocolo, hojas de

registro y juguetes.

3.4.2 Procedimiento de aplicacion:

La evaluacion se desarrolla en un ambiente en el que se observa las
habilidades conversacionales sefaladas en el punto anterior; los resultados se

obtuvieron en una situacion semi-espontanea de tipo ludica.

En la actividad participd: el nifio objetivo y dos examinadores. El

examinador 2 recogid al nifio y lo llevé al ambiente donde interactudé por unos

minutos, el examinador 1 permaneci6 casi todo el tiempo con el nifio.

La situacion se dividio en cuatro etapas:
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Primera etapa: el examinador 2 sacé al sujeto, en nuestro caso a un nifo,
desde el lugar donde éste se encontraba, en este caso del salon de clases, y lo llevo
a otro ambiente donde se encontraba el examinador 1. Durante el trayecto, se
converso con el nifio y se le describio la actividad que realizard posteriormente; la

duracion de la etapa fue de 3-4 minutos.

Segunda etapa: informacion nueva / dada: el propdsito fue obtener
informacion que permita determinar si el nifio maneja la habilidad para diferenciar
entre informacion nueva e informacion conocida. Se realiz6 en dos instancias.
Primero, cuando el nifio y el examinador 2 llegaron al lugar donde se encuentra el
examinador 1, éste (examinador 1) le pregunt6 ;Qué te dijo la miss........ ?. En un
segundo momento, se realizd cuando el examinador 2 ingresa a la sala donde se

encuentran el examinador 1 y el nifio.

Tercera etapa: turnos de habla: el propdsito fue obtener informacion que
permita determinar como es el sistema de toma de turnos en el nifio. El nifio y el
examinador 1 realizaron una actividad de desempefio de roles (juego de compra y
venta); la duracion fue de 7-8 minutos. (Segin el didlogo del Anexo 2) Este
consistio en un didlogo pre elaborado por el examinador que incluye una serie de
instancias para elicitar habilidades pragmaticas especificas. El didlogo incluye los
pasos a seguir en las distintas etapas de la situacion de evaluacion. Por ejemplo,

para elicitar estrategias de reparacion de quiebres por parte del sujeto el
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examinador realizd en forma intencionada una serie de quiebres comunicativos.

Por ejemplo, dirigirse al sujeto con un nombre equivocado para que este lo corrija.

Cuarta etapa: el proposito fue obtener informacion respecto al manejo de
este aspecto en los sujetos; se realizd en base a una serie de actividades, como
jugar a Simén manda y a ordenar objetos, en las cuales participaron el nifio y los

dos examinadores; la duracion de la actividad global fue de 7-8 minutos.

La duracion total de la actividad, de las cuatro etapas fue de 20 minutos. El
corpus obtenido se registra en video para su analisis posterior. Es necesario

estudiar el comportamiento comunicativo en situaciones absolutamente naturales.

3.4.3 Validez y confiabilidad del Protocolo Pragmatico

La validez es entendida como un indicador de la cantidad de significado
que se puede atribuir a una prueba o item siendo asi el conjunto de resultados de

una prueba.

La validez del Protocolo Pragmatico fue estudiada empleando el juicio de
5 expertos. Cada uno de ellos recibi6 el protocolo con una lista de cotejo donde se
observaba los aspectos mas relevantes de las habilidades conversacionales a través
del lenguaje oral de dicho protocolo, el cual marcaban si cumplia o no. Al final

llenaban alguna observacion. Dio como resultado que dicho contenido de la
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prueba corresponde al tema de interés. En el caso del Protocolo, se ha estudiado la
consistencia interna cuantificada como coeficiente alfa de Cronbach. Los valores
obtenidos, varian con los grupos estudiados; el indice de discriminacién sefiald
valores entre .62 a .95 en la relacion item-test, lo cual significa que todos los
reactivos miden el constructo propuesto. En este estudio, se ha calculado la

validez del instrumento en base a la muestra examinada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Presentacion de resultados

En este capitulo se describe los resultados del manejo estadistico de los

datos obtenidos en base a la investigacion, tomando en cuenta las hipotesis

planteadas. Asi también la validez del contenido del protocolo pragmatico de

evaluacion de habilidades conversacionales de Luis Martinez (2001).

4.1.1 Validez de contenido

El andlisis de la concordancia entre jueces dio como resultado que todos

los items eran pertinentes para medir el constructo de Habilidades

Conversacionales y pertenencia al 4rea correspondiente.
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Tabla 4: Concordancia entre observadores en relacion a la pertinencia

y relevancia

Items Pertinencia Relevancia
1. 1.0 1.0
2. 1.0 1.0
3. 1.0 1.0
4. 1.0 1.0
5. 1.0 1.0
6. 1.0 1.0
7. 1.0 1.0
8. 1.0 1.0
9. 1.0 1.0
10. 1.0 1.0
11. 1.0 1.0
12. 1.0 1.0
13. 1.0 1.0
14. 1.0 1.0
15. 0.8 0.8
16. 0.8 0.8
17. 1.0 1.0
18. 1.0 1.0
19. 1.0 1.0
20. 1.0 1.0
21. 1.0 1.0
22. 1.0 1.0
23. 1.0 1.0
24, 1.0 1.0
25. 1.0 1.0
26. 1.0 1.0
27. 1.0 1.0
28. 1.0 1.0
29. 1.0 1.0
30. 1.0 1.0
31. 1.0 1.0
32. 1.0 1.0
33, 1.0 1.0
34, 1.0 1.0
35. 1.0 1.0
36. 1.0 1.0
37. 1.0 1.0
38. 1.0 1.0
39. 1.0 1.0
40. 1.0 1.0
41. 1.0 1.0
42. 1.0 1.0
43. 1.0 1.0
44. 1.0 1.0
45. 0.8 0.8
46. 0.8 0.8
47. 0.8 0.8
48. 0.8 0.8
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El indice de discriminacién sefiald valores entre .62 a .95 en la relacion

item-test, lo cual significa que todos los reactivos miden el constructo propuesto

(Tabla 5)

Tabla 5: Correlacion item test del cuestionario de

Habilidades Conversacionales

Media de escala Varianza de Correlacién total Alfa de
si el elemento escala si el de elementos Cronbach si el
se ha suprimido | elemento se ha corregida elemento se ha
suprimido suprimido

ITEM 1 36,7750 155,512 ,799 ,983
ITEM 2 36,8000 155,805 , 745 ,984
ITEM 3 36,9250 154,738 ,735 ,984
ITEM 4 36,8250 154,251 ,846 ,983
ITEM5 36,9500 154,305 , 755 ,983
ITEM 6 36,7500 158,808 ,628 ,984
ITEM 7 36,8750 153,599 ,852 ,983
ITEM 8 37,1750 157,430 ,506 ,985
ITEM 9 37,0000 149,487 ,893 ,983
ITEM 10 37,0750 150,430 ,871 ,983
ITEM 11 36,9500 150,613 ,890 ,983
ITEM 12 36,9750 152,025 ,745 ,984
ITEM 13 36,9250 152,943 ,868 ,983
ITEM 14 36,9250 149,199 ,935 ,982
ITEM 15 37,0000 147,385 ,925 ,982
ITEM 16 36,9500 148,203 ,936 ,982
ITEM 17 37,0000 147,692 ,952 ,982
ITEM 18 37,0000 147,128 ,939 ,982
ITEM 19 37,0000 147,128 ,939 ,982
ITEM 20 36,9750 148,076 ,936 ,982
ITEM 21 37,0500 147,844 ,934 ,982
ITEM 22 36,8500 152,900 ,851 ,983
ITEM 23 37,0000 147,026 ,945 ,982

El coeficiente alfa de Cronbach senalo un valor de .98(1C95%=.97-.99) lo

cual significa que las puntuaciones del test son consistentes.
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4.1.2 Comparacion de las habilidades conversacionales entre los nifios con
TDAH y nifios sin TDAH

4.1.2.1 Comparacion por items

Se puede observar que todos los items del test que componen las
Habilidades Conversacionales establecen diferencias estadisticas significativas,
por tanto, se puede apreciar que dicho constructo tendria menor performance en

los nifios afectados con este trastorno (Tabla 6)

Tabla 6: Comparacion de MEDIAS

de las Habilidades Conversacionales

Desviacion
grupo Numero | Media estandar ¢ Sig. (bilateral)
ITEM 1 TDAH 10 1,40 84 -2,2 ,037
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,051
ITEM 2 TDAH 10 1,40 ,84 -2,2 ,037
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,051
ITEM 3 TDAH 10 1,10 73 -3,8 ,001
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,004
ITEM 4 TDAH 10 1,20 78 -3,2 ,005
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,011
ITEM 5 TDAH 10 1,10 73 -3,8 ,001
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,004
ITEM 6 TDAH 10 1,50 ,70 -2,2 ,038
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,052
ITEM 7 TDAH 10 1,10 73 -3,8 ,001
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,004
ITEM 8 TDAH 10 1,10 73 -1,3 ,180
sin TDAH 10 1,50 52 ,182
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ITEM 9 TDAH 10 ,60 ,69 -6,3 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 10 TDAH 10 ,60 ,51 -8,5 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 11 TDAH 10 ,70 ,67 -6,0 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 12 TDAH 10 ,70 ,82 -4,9 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,001
ITEM 13 TDAH 10 ,80 42 -9,0 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 14 TDAH 10 ,80 91 -4,1 ,001
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,003
ITEM 15 TDAH 10 ,60 ,96 -4,5 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,001
ITEM 16 TDAH 10 ,70 94 -4,3 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,002
ITEM 17 TDAH 10 ,50 ,70 -6,7 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 18 TDAH 10 ,50 ,84 -5,5 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 19 TDAH 10 ,50 ,84 -55 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 20 TDAH 10 ,60 ,84 -5,2 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,001
ITEM 21 TDAH 10 ,40 ,51 -9,7 ,000
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,000
ITEM 22 TDAH 10 1,10 87 -3,2 ,004
sin TDAH 10 2,00 ,00 ,010
ITEM 23 tdah 10 ,50 ,84 -5,5 ,000
sin tdah 10 2,00 ,00 ,000

Para un analisis mas detallado se observa que todos los items del test que

componen las Habilidades Conversacionales establecen diferencias estadisticas

significativas. En el grupo con TDAH presenta un puntaje menor a comparacion

con los sin TDAH por cada criterio evaluado.
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4.1.2.2 Comparacioén por areas y puntajes total

Se puede observar que todas las categorias del test que componen las

Habilidades Conversacionales establecen diferencias estadisticas significativas,

por tanto, se puede apreciar que dicho constructo tendria menor performance en

los nifios afectados con este trastorno (Tabla 7).

Tabla 7: Comparacion por areas y puntaje total

Areas Grupo Media Desviacion | U de Mann- Sig
estandar Whitney

Estructura de TDAH 7,7000 3,97352 30 0.00

la interaccion sin TDAH 12,0000 .00000

Toma de TDAH 3,7000 245176 0 0.00

Reparaciones | TDAH 2,9000 2,92309 15 0.00

Manejo del | TDAH 4,1000 477144 05 0.00

topico sin TDAH 14,0000 100000

Total TDAH 19.5000 12.92929 1 0.00
sin TDAH 45.0000 1.53128

Como se observa en la tabla 7, la comparacion de las respuestas por areas

del test de Habilidades Conversacionales, no presentan diferencias significativas

entre las areas del test.
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4.2 Discusion de Resultados

Esta investigacion permitié6 comprobar que el lenguaje es el medio, por el
cual las personas se comunican expresando sus ideas y necesidades, interactuando
con sus pares. En este caso, el componente pragmatico estudia la intencionalidad
y destreza conversacional al desarrollar un didlogo. Dichas habilidades
conversacionales presentan diversas caracteristicas en los nifios con TDAH, por lo

cual influyen y alteran en su comunicacion diaria con las personas.

Las caracteristicas mas resaltantes en los nifio con TDAH que se han
podido observar durante la evaluacion y contrastar con la teoria de diversos
autores han sido: el escaso recurso lingiiistico que presentaban al momento de
entablar una conversacion (poco uso de formas no verbales, poca presencia de
contacto ocular); la alteracion de la intensidad y orden 16gico de las oraciones (sus
respuestas durante la interaccion, no realizaban peticiones de aclaracion y
confirmacion); en el empleo de oraciones simples sin utilizar frases de forma
extendida y compleja (no eran esperados para su edad); el manejo del topico o
tema durante la interaccion con el interlocutor (realizaban comentarios que no
estaban relacionados con el tema que se le habia presentado). Tal como indica en
sus resultados Alves, Mattevi, Moraes, De Souza, Liberatore, Rochele y Paz
(2013) donde sostienen que las funciones de lenguaje de los nifios con TDAH

tienen un menor desempefio en la fluidez verbal, evocacion de palabras,
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habilidades de iniciacion verbal y discurso narrativo; asi mismo se encontrd que

las funciones ejecutivas estan alteradas o disminuidas en los nifios con TDAH.

Estos resultados nos muestran que existen diferencias significativas en el
desarrollo de las Habilidades conversacionales de los nifios con TDAH en
comparacion con los nifios sin TDAH ambos provenientes de instituciones de
Lima Metropolitana; obteniendo como resultado que los nifios sin TDAH
presentan mejores resultados en el desarrollo de las Habilidades Conversacionales

en comparacion de aquellos que tienen TDAH.

Los nifios con TDAH tienen poca tendencia a manejar el topico, lo que
refleja que no usan adecuadamente las formas lingiiisticas completas e inteligibles
que continten la conversacion, ni manifiestan comentarios sobre el tema, tal como
lo indica Miranda, Ygual, y Rosel (2004) sostienen en sus resultados, que los
nitos con TDAH evidencian dificultad en el uso de los marcadores

conversacionales y los cambios de topico conversacional.

Los nifios con TDAH tienen dificultad para responder de forma
organizada, extendida y compleja utilizando adecuadamente la prosodia. Tal como
se observa en los resultados de los estudios realizados por Lambalgen, Kruistum y
Parigger (2008) sobre la comunicacién de los nifios con TDAH lo han descrito
como desorganizada, con escasa informacidon y poco cohesionada lo que impide

comprender el mensaje que transmiten.
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Finalmente se realiz6 el analisis de los items y se calculd el coeficiente
Alfa de Cronbach para cada categoria del protocolo pragmatico de Martinez.
Dicho instrumento determina las fortalezas y debilidades del discurso
conversacional a través de una interaccion con la especialista. Los resultados
obtenidos fueron favorables, encontrandose en todos los criterios valores elevados

que permite sefialar que la prueba es confiable.

El analisis de las correlaciones de los items fue a 98 en todos los casos y

estadisticamente significativos y consistentes.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

52 Conclusiones

A través de los resultados obtenidos hemos podido llegar a las siguientes

conclusiones:

1. Existen diferencias cuantitativamente significativas en las destrezas del

discurso conversacional y el sistema de turnos en los nifios de 9 a 11 afios.

2. Los nifilos con TDAH presentan un nivel de manejo de topico y quiebres

comunicativos por debajo del promedio.
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3. El protocolo de evaluacion de las habilidades conversacionales adaptado a
la poblacién de 9 a 11 afios de Lima Metropolitana cuenta con evidencias de

validez y de contenido.

4. Existen diferencias significativas en las habilidades conversacionales en

nifios con TDAH y sin TDAH en cada uno de los items del instrumento.

5. Los nifios con TDAH presentan dificultades en el desarrollo pragmatico
del lenguaje oral, tienen problemas para seguir instrucciones, organizar su

pensamiento y diversos trastornos de lenguaje.

52 Recomendaciones
Después de realizado el estudio podemos plantear las siguientes

recomendaciones:

° Disefiar programas de capacitacion para los docentes y especialistas de
ambos colegios de Lima con respecto al desarrollo de las habilidades
conversacionales en nifios con y sin TDAH. Dichas capacitaciones deben ser,
especialmente, dadas a aquellos profesionales de la educacion que trabajan

directamente con niflos con TDAH.

° Promover la investigacion y el interés por la poblacion infantil con TDAH

en aulas regulares y desarrollar estudios complementarios con muestras de mayor
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cantidad de nifios con estas caracteristicas para tener estudios mas confiables y

validos.

° Fomentar la adaptacion de instrumentos psicométricos de otros paises de
acuerdo a los patrones socioculturales de nuestra poblacion. De esta manera, los
trabajos de investigacion reflejaran puntuaciones fidedignas acordes a nuestra

realidad.

° Evaluar en otras poblaciones de Lima Metropolitana las Habilidades
Conversacionales del Protocolo Pragmatico adaptado a la bateria usual de los
especialistas del area de audicion y lenguaje ya que estd respaldada por un analisis

estadistico con caracteristicas de validez comprobada.
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Ficha Técnica

Nombre: Protocolo de evaluacion de habilidades conversacionales.
Administracion: Individual.

Duracion: 20 minutos.

Aplicacion: Nifios de 9 a 11 afios.

Objetivo: Evaluar los aspectos mas relevantes de las habilidades conversacionales a
través del lenguaje oral del componente pragmatico.

Estructura; Habilidades conversacionales: Estructura de la interaccion, Toma de turnos,
reparaciones de quiebres, manejo del topico

Materiales: Manual, cAmara de video, protocolo y hojas de registro.

Aplicacion

e Se aplica en forma individual, en condiciones ambientales adecuadas (sin ruido o
distractores).

e Se debe tener familiaridad con el dialogo propuesto en el anexo 2, los items a
evaluar y el registro.

e La administracion de dicho didlogo dura aproximadamente 20 minutos y debe ser
continuo para observar sus habilidades comunicativas. Este debe ser grabado
para luego analizarlo segun los criterios establecidos en el anexo.

e Durante la aplicacion el examinador debe de realizar la conversacion con
normalidad, fluidez y con claridad.

Resultados

e La sesion debe ser grabada para luego ser analizada bajo los criterios del anexo
1. Luego se debe colocar una “X” en el espacio de cada item: “Si” si lo logro, “a
veces” si lo hace a veces, y “No” si no presenta en ningun momento.

e Alfinalizar la evaluacion se sumara todos los aspectos para obtener un resultado
final y observar cual es el aspecto que tiene dificultad o no.

e El andlisis sirve para realizar un anlisis cualitativo de las habilidades
comunicativas.
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El propdsito del presente trabajo es presentar una adaptacion al instrumento de
evaluacion pragmatica elaborado por la Escuela de Fonoaudiologia de la Universidad de
Chile de Luis Martinez orientado a las habilidades conversacionales. Junto con ello, se
presenta una breve descripcion de los aspectos esenciales para la evaluacion de las
habilidades conversacionales.

1. El proceso de evaluacion de las habilidades conversacionales

1.1. Objetivos de la evaluacion de las habilidades conversacionales
La evaluacion es un proceso que permite obtener informacion sobre los siguientes
objetivos:

Determinar si un sujeto se encuentra en una condicion de riesgo.

Determinar si un nifio manifiesta un nivel de desarrollo del lenguaje
correspondiente a su edad

Determinar si un sujeto presenta un impedimento de lenguaje

Diagnosticar la naturaleza del impedimento

Planificar la intervencion en caso de deteccion de retraso o trastorno del lenguaje
Monitorear el progreso del sujeto durante la intervencion

Tratar de establecer un pronostico respecto a la condicion futura del sujeto (cfr.
Donaldson, 95)

Los principios anteriores se aplican igualmente a la evaluacion de las habilidades
conversacionales. Sin embargo, desde esta perspectiva surgen ademas los siguientes
propositos esenciales de la evaluacion:

e Identificar las destrezas del discurso conversacional en la que se encuentra el
sujeto.
Determinar las fortalezas y debilidades comunicativas manifestadas por el sujeto.
Determinar si las habilidades comunicativas del sujeto son adecuadas o no para
las distintas situaciones comunicativas en las que él participa regularmente.
Desde una perspectiva comunicativa o interactiva, la pragmatica esta orientada al estudio
de la estructura de la interaccion comunicativa, es decir, busca determinar las habilidades
pragmaticas necesarias para la comunicacion eficiente y los recursos linguisticos y no
linguisticos utilizados para ello (Martinez, 95).

1.2. Factores de la evaluacion de las habilidades conversacionales
Generalmente, cuando se describen los factores involucrados en la evaluacion se intenta
hacerlo respondiendo las siguientes preguntas: ¢Qué se evalia?, ¢Como se evalla?,
¢Donde se evallia? Se introducird a responder a estas preguntas a continuacion.

1.2.1. Elqué de la evaluacién pragmatica
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La evaluacion de las habilidades conversacionales puede orientarse a dos grandes
propositos:

e Determinar el uso de las diversas formas lingiisticas en las distintas situaciones
comunicativas en las que participa un sujeto; por ejemplo, cuél es el vocabulario
que maneja un nifio de seis afios en la casa en comparacion con la escuela.

e Determinar cuales son las habilidades comunicativas interactivas que maneja un
nifio, independientemente si éstas son de naturaleza linglistica como: el manejo
de la toma de turnos comunicativos en un nifio de 9 a 11 afios o cuéles son los
recursos no verbales que él usa para marcar la mantencion del topico. Las dichas
habilidades bésicas son las siguientes: intenciones comunicativas, toma de
turnos, manejo del topico, estrategias de reparacion, sistemas de comunicacion
no verbales. En el cuadro ANEXO 1 se describen dichas habilidades
comunicativas.

Presentacion de un protocolo de evaluacion de habilidades conversacionales

En nuestro medio, existen pocos instrumentos de evaluacion sobre las habilidades
conversacionales. Mas aun, los protocolos que existen sélo permiten evaluar factores
pragmaticos dentro de una prueba que mide todo los componentes del lenguaje. De
acuerdo con lo anterior, en el marco de un seminario de investigacion realizado en la
Escuela de Fonoaudiologia de la Universidad de Chile, se elabor6 un protocolo de
evaluacion pragmatica de Luis Martinez que permite, en alguna medida, satisfacer tal
necesidad y, a la vez, evaluar aspectos pragmaticos especificos referidos a las
habilidades conversacionales Se realizara la adaptacion del protocolo de habilidades
conversacionales de Luis Martinez en nifios de 9 a 11 afios de edad, con la finalidad de
obtener datos fiables y representativos de la variable a estudiar en nifios de nuestra
ciudad.

El protocolo adaptado incluye un cuadro de lista de cotejo dividido en categorias que
incluye, a la vez, una serie de aspectos a evaluar (como sub categorias), cada aspecto
nos dara por resultado si, no 0 a veces. Ademas, los aspectos a evaluar incluidas en el
protocolo son de naturaleza interactiva, es decir, son componentes de la estructura de la
interaccion que se pueden manifestar tanto en forma lingtistica como no linguistica.
(Anexo 1)

1.3.1.Estructura del protocolo de evaluacién de habilidades comunicativas

El protocolo incluye dos secciones basicas:

e Una seccion donde se anotan los antecedentes del evaluado (nombre, edad, afio
de escolaridad, colegio), fecha y nombre del examinador. (anexo 1)
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e Una lista de cotejo. La lista de cotejo esta estructurada en dos columnas. En la
primera columna incluye las categorias a evaluar, en la segunda columna los
aspectos a evaluar, y en la Ultima columna esta dividida, a la vez, en tres
columnas mas pequefias, una para registrar si lo realizo, no lo realizé o a veces.
Es importante registrarlo a través de videos para asi analizar la sesion
adecuadamente. (anexo 1)

e Un didlogo tentativo para poder registrar todos los aspectos a evaluar. (anexo 2)

Aspectos que se evallan

Se evaluan las siguientes cuatro categorias de habilidades conversacionales, con sus
correspondientes aspectos a evaluar:

1) Toma de turnos y estructura de interaccion: Implica el conocimiento lingiistico de los
interlocutores, es decir que el receptor deba esperar a que el emisor termine de hablar y
puedan invertir los papeles en el momento indicado. Este posee aspectos que lo
conforman como: iniciacion con comentario, iniciacidn con requerimiento, respuesta
abierta, respuesta cerrada y sobreposicion.

2) “Quiebres” comunicativos: Son procesos comunicativos que experimentan errores
durante la interaccion y deben ser corregidos en funcién de lograr mantener la riqueza
linglistica de los interlocutores. Presenta aspectos que lo conforman: reconocimiento de
quiebre, peticiones de reparacion de quiebres (de confirmacion, de especificacion, de
aclaracion, de correccion) y estrategias de reparacion de quiebres (repeticion,
confirmacion y expansion).

3) Manejo del topico: implica que los interlocutores manejen el mismo tema de la
conversacion durante su interaccion. Presenta aspectos que lo conforman como:
mantencion de topico, cambio de topico e informacion nueva / dada.

Situacion de evaluacion

La evaluacion se desarrollara en un ambiente donde se permitird observar las habilidades
conversacionales sefialadas en el punto anterior; los resultados se obtendran en una
situacion semiespontanea de tipo ludica.

En la actividad participa: el nifio objetivo y dos examinadores. El examinador 2 recoge al
nifio y lo lleva al ambiente donde participara de unos minutos y el examinador 1 interactua
durante casi toda el tiempo con el nifio.

La situacion se divide en cuatro etapas:
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Primera etapa: el examinador 2 saca al sujeto, en nuestro caso a un nifio, desde el lugar
donde éste se encuentra, en nuestro caso del salon de clases, y lo lleva a otro ambiente
donde se encuentra el examinador 1. Durante el trayecto, se conversa con el nifio y se le
describe la actividad que realizard posteriormente; la duracién de la etapa es de 3-4
minutos.

Segunda etapa: informacion nueva / dada: el prop6sito es obtener informacion que permita
determinar si el nifio maneja la habilidad para diferenciar entre informacién nueva e
informacién conocida. Se realiza en dos instancias. Primero, cuando el nifio y el
examinador 2 llegan al lugar donde se encuentra el examinador 1, éste (examinador 1) le
pregunta ¢Qué te dijo la miss ........ ?. En segundo lugar, se realiza cuando el examinador
2 ingresa a la sala donde se encuentran el examinador 1y el nifio;

Tercera etapa: turnos de habla: el propdsito es obtener informacion que permita
determinar cdmo es el sistema de toma de turnos en el nifio. El nifio y el examinador 1
realizan una actividad de desempefio de roles (juego de compra y venta); la duracion es
de 7-8 minutos. (Segun el didlogo del Anexo 2) Este consiste en un didlogo preelaborado
por el examinador que incluye una serie de instancias para elicitar habilidades
pragmaticas especificas. El dialogo incluye los pasos a seguir en las distintas etapas de la
situacion de evaluacion. Por ejemplo, para elicitar estrategias de reparacion de quiebres
por parte del sujeto el examinador realiza en forma intencionada una serie de quiebres
comunicativos. Por ejemplo, dirigirse al sujeto con un nombre equivocado para que éste lo
corrija.

Cuarta etapa: el proposito es obtener informacion respecto al manejo de este aspecto en
los sujetos; se realiza en base a una serie de actividades, como jugar a Simén manda y a
ordenar objetos, en las cuales participan el nifio y los dos examinadores; la duracion de la
actividad global es de 7-8 minutos.

La duracion total de la actividad, de las cuatro etapas es de 20 minutos. El corpus
obtenido se registra en video para su analisis posterior. Es necesario estudiar el
comportamiento comunicativo en situaciones absolutamente naturales.

Registro y andlisis de los datos.

Una vez obtenido el corpus de conductas comunicativas se procede a registrarlas en el
protocolo (anexo 1) mediante un analisis detallado de los videos colocando una “X” en si,
no o a veces en cada uno de los aspectos que se evalla. Se analiza cada una de las
conductas verbales y no verbales del sujeto para determinar las habilidades comunicativas
que éste manifiesta mediante ellas. Es importante enfatizar que una misma conducta se
puede analizar en distintos planos. Por ejemplo, una conducta puede funcionar como

76



iniciacion de turno y como introduccion de tdpico a la vez. Cada habilidad se califica como
si lo logro, no lo logré o a veces lo logré. Sin embargo, comentemos, a modo de ejemplo,
cuando la sobreposicion es si, no 0 a veces. En general, la sobreposicién, cuando dos o
mas personas producen un enunciado, u otras conductas comunicativas, al mismo tiempo
o0 casi al mismo tiempo no afecta la fluidez del intercambio comunicativo. Por ejemplo,
cuando una persona empieza un enunciado cuando otro esta terminando el suyo. En
cambio, se convierte en no lo logré cuando un sujeto interrumpe a otro cuando éste aln se
encuentra en la mitad de un enunciado. Una vez determinada la cantidad de si, no y a
veces para cada habilidad, se obtiene una sumatoria de cada criterio por separado. Esto
permite obtener un perfil global de las habilidades conversacionales del sujeto, el cual
permite visualizar las areas en donde éste presenta mas fortalezas y las areas mas
débiles o menos funcionales. Por otro lado, si se quiere establecer un indice global de
funcionalidad, sin considerar cada criterio por separado, se puede determinar a priori un
porcentaje de acuerdo de un 70% para aceptar una habilidad como adecuada. Por
ejemplo, si un nifio realiza diez conductas deicticas de persona durante la situacion de
evaluacion y siete conductas son logradas y tres no logradas, entonces el desempefio
global es adecuado. En general, se sugiere no aceptar mas de un 30% de inadecuacion
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LISTA DE COTEJO:

ANEXO 1)

PARA LA EVALUACION DEL COMPONENTE PRAGMATICO DE Luis Martinez

Alumno(a):

Edad:

Adaptado para Lima por:

Maria Alejandra Cavero Aquije y Carolina Patricia Higa Ito

2017

Fecha de nacimiento:

Sexo:

Fecha:

Evaluador(a):

El examinador interactuara con el alumno(a) durante una sesion de 20 minutos con
el esquema presentado en el anexo 2. Este serd grabado para posteriormente ser
analizado y vaciado en el cuadro que se les presenta a continuacion.
Se marcara con un “X”, en cada aspecto a evaluar. Si el alumno(a) responde
adecuadamente se marcara en el espacio “Sl”, si responde en algunas ocasiones se
marcara en el espacio “A VECES” y si no responde adecuadamente en el espacio

“NO!!.

Al finalizar la evaluacién se sumara todos los aspectos para obtener un resultado
final y observar cudl es el aspecto que tiene dificultad o no.

Categoria

Aspectos a evaluar

Si
(2

A veces

(1)

Estructura de
la interaccion

Realiza peticiones.

Capta la atencion del evaluador.

Usa adecuadamente |a prosodia.

Responde usando formas verbales.

Responde usando formas no verbales. (gestos con
intencion, miradas, posturas corporales)

Responde usando dos o0 mas palabras.

Responde usando formas extendidas complejas.

Toma de
turnos

Presenta contacto ocular.

Realiza gestos al ceder su turno

Identifica la peticion del especialista a través de la mirada
0 pausas.

Formula peticiones de forma adecuada

Alarga las palabras o presenta vocalizaciones

Reparaciones
de quiebres

Reconoce los quiebres comunicativos. (Verbal o no
verbal)

Realiza peticiones de repeticion. (Qué? ¢ Como?).

Realiza peticiones de aclaracion (Como?, ¢qué mas?,
explicame, no entiendo).

Realiza peticiones de confirmacion (¢ éste es?).

Manejo  del

Usa adecuadamente las formas linglisticas completas e
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topico

inteligibles que continlien el tema.

Manifiesta comentarios relacionados al tema.

Usa la informacion compartida.

Formula preguntas sobre el tema.

Cambia el tema de la conversacion respetando al interlocut

Realiza un didlogo de acuerdo a un tema de su agrado
al finalizar una conversacion.

Hace uso de formas comunicativas semanticas y
funcionales de acuerdo a la situacion comunicativa. (alla,

aca, ahora) ejemplo: “El fue para all3”
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ANEXO 2)

GUION PARA LA ELICITACION DE CONDUCTAS PRAGMATICO-COMUNICATIVAS.
(extracto)

E2: hola, yo soy la miss ..... ,Como te llamas?

N:[..]

E2: Mira, vamos a ir a un salén donde hay otra profesora. En ese salon hay unas cosas,
van a conversar y hacer una actividad, ¢Ya?

E2: Hola, presento a (nombre del nifio); ella se llama

(nombre de la E1)

E1: Hola, yo soy la miss

E2: Chao, yo voy a estar afuera; nos vemos.

E1: ¢ qué te dijo la miss ?

N: [...] N N

E1: ¢ Ah? (peticion de repeticion)

N: [...] (Estrategia: repeticion).

E1: ¢qué cosas vamos a hacer ahora?

N: .. ]

E1: Dime, ¢Qué cosas te gusta comprar?

N: ..

E1: por ejemplo, ¢ Qué has comprado ahora Gltimo?

N: ..

E1: (repetir respuesta del nifio)

N: [...] (Estrategia: Confirmacion)

E1: ¢Dénde te gusta ir a comprar?

N: ..

E1: cuéntame, ¢ Qué hay que hacer para comprar algo?

N:[.]

E1: ¢ Como? (con cara de duda, peticion declarativa)

N: [...] (Estrategia de expansion)

E1: jJuguemos a comprar y a vender! mira, aqui tengo unos billetes, vamos... (Quiebre
para peticion de aclaracion luego E1 dice algo equivocado).

N: [...] (Peticion de aclaracion)

E1: primero yo vengo a comprar y ti vendes, y despues te toca comprar a ti. (entrega los
billetes) estos son para ti y estos son para mi...

N: [...]

E1: ... Accion: confirmar posesion de los billetes., ¢estos eran los mios? (Peticion de
confirmacion).

N: [...] (Estrategia: Confirmacion).

El: ya, empezamos, 1, 2, 3.

N: [...] jbuenos dias! don(dofia) ¢qué tiene para ofrecerme?

N: [...] EL: ... Accion: solicitar especificacion al nifio, p.e. ¢.cuales son los mas lindos?
N: [...] (Estrategia: especificar)
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E1: Quiebre para peticion declarativa: ¢,cuénto vale ésa? (sin retroalimentacion visual, sin
gestos)

N: [...] (Peticion de aclaracion).

E1: de esas pelotas grandes. ¢ cuanto vale esa verde?

N: ..

E1l: Dame una. Quiebre para correccion: aqui tiene don(dofia) (nombre
cambiado) N. [...] (peticion o estrategia de correccion).

E1 (cancela) ¢ qué otra cosita tiene parar vender?

N: [...] ¢cuénto vale ese monito?

N: [...]

E1: jpero, qué caro esta!

N: [...] (comentario del nifio)

E1: Quiebre para peticion de aclaracion: a ver, déme un huanchofolku

N: [...] (Peticion de aclaracion).

E1: deme un lapiz que escriba bonito ... ... ..
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Carta para los Jueces

Surco 09 de noviembre del 2017

Magister:
XXXX
Presente.-
De nuestra mayor consideracion:
Reciba nuestro afectuoso saludo.

Quienes suscribimos somos estudiantes de la Maestria en
Fonoaudiologia con mencion en Trastornos del Lenguaje en nifios y adolescentes en la
Pontificia Universidad Catdlica del Peri (PUCP) en convenio con el Centro Peruano de
Audicidn, Lenguaje y Aprendizaje (CPAL).

Actualmente, nos encontramos cursando el Ultimo semestre y
elaborando nuestro trabajo de Tesis titulado “Caracteristicas de las Habilidades
conversacionales en nifios de 9 a 11 afios con TDAH y sin TDAH en Lima Metropolitana”.
Para llevarla a cabo necesitamos realizar la adaptacién del protocolo pragmatico por el
Mg. Luis Martinez referido a habilidades conversacionales.

En este sentido, y dada su experiencia y dominio en el tema en
mencidn, recurrimos a usted para pedirle sea uno de nuestros jueces expertos. Para ello
le adjuntamos el manual de aplicacién, el protocolo de evaluacion y el anexo con los
criterios de evaluacion para que pueda darnos a conocer sus observaciones.

Le pedimos que lea el manual de aplicacion del protocolo pragmatico
y usted como juez pueda llenar el anexo 2 y la ficha del anexo 3 con sus observaciones y
sugerencias del caso.

Agradeciéndole por anticipado, quedamos de usted,

Atentamente,

CAROLINA HIGAITO MARIA ALEJANDRA
CAVERO AQULIJE

CODIGO N¢ 20134884 CODIGO N2 20165164
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Para los jueces

A continuacion se les presentard un cuadro con los items que presenta el “Protocolo del
Componente Pragmatico” adaptado a Lima Metropolitana. Marque “Si” si esta de acuerdo
0 “NO” si esta en desacuerdo. Al final puede dejarnos sus observaciones o sugerencias.

ITEMS Si No Observaciones o
Sugerencias

1. Realiza peticiones ¢Miden las habilidades
conversacionales?

2. Realiza peticiones ¢Pertenece a la categoria
estructura de la interaccion?

3. Captar la atencion del evaluador ¢Miden las
habilidades conversacionales?

4. Captar la atencion del evaluador ¢ Pertenece a la
categoria estructura de la interaccion?

5. Usa adecuadamente la prosodia. ¢Miden las
habilidades conversacionales?

6. Usa adecuadamente la prosodia. ¢Pertenece a
la categoria estructura de la interaccion?

7. Responde usando formas verbales. ¢Miden las
habilidades conversacionales?

8. Responde usando formas verbales. ¢Pertenece
a la categoria estructura de la interaccion?

9. Responde usando formas no verbales. (gestos
con intencion, miradas, posturas corporales)
¢Miden las habilidades conversacionales?

10. Responde usando formas no verbales. (gestos
con intencion, miradas, posturas corporales)
¢Pertenece a la categoria estructura de la
interaccion?

11. Responde usando dos o més palabras. ¢Miden
las habilidades conversacionales?

12. Responde usando dos o mas palabras.
¢Pertenece a la categoria estructura de la
interaccion?

13. Responde usando formas extendidas complejas.
¢Miden las habilidades conversacionales?

14. Responde usando formas extendidas complejas.
¢Pertenece a la categoria estructura de la
interaccion?

15. Presenta contacto ocular. ¢ Miden las habilidades
conversacionales?

16. Presenta contacto ocular. ¢Pertenece a la
categoria toma de turnos?
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17.

Realiza gestos al ceder su turno. ¢Miden las
habilidades conversacionales?

18.

Realiza gestos al ceder su turno. ¢Pertenece a
la categoria toma de turnos?

19.

Identifica la peticion del especialista a través de
la mirada o pausas. ¢Miden las habilidades
conversacionales?

20.

Identifica la peticion del especialista a través de
la mirada o0 pausas. ¢Pertenece a la categoria
toma de turnos?

21.

Formula peticiones de forma adecuada ¢Miden
las habilidades conversacionales?

22.

Formula peticiones de forma adecuada
¢ Pertenece a la categoria toma de turnos?

23.

Alarga las palabras o presenta vocalizaciones.
¢Miden las habilidades conversacionales?

24,

Alarga las palabras o presenta vocalizaciones.
¢ Pertenece a la categoria toma de turnos?

25.

Reconoce los quiebres comunicativos. (Verbal o
no verbal). ¢Miden las  habilidades
conversacionales?

26.

Reconoce los  quiebres  comunicativos.
¢Pertenece a la categoria reparacion de
quiebres?

21.

Realiza peticiones de repeticion. (Que?
¢ COmo?). ¢Miden las habilidades
conversacionales?

28.

Realiza peticiones de repeticion.  (Qué?
¢Como?). ¢ Pertenece a la categoria reparacion
de quiebres?

29.

Realiza peticiones de aclaracion (Como?, ¢qué
mas?, explicame, no entiendo). ¢Miden las
habilidades conversacionales?

30.

Realiza peticiones de aclaracion (Como?, ¢qué
mas?, explicame, no entiendo). ¢ Pertenece a la
categoria reparacion de quiebres?

31

Realiza peticiones de confirmacion (¢ éste es?).
¢ Miden las habilidades conversacionales?

32.

Realiza peticiones de confirmacion (¢ éste es?).
¢Pertenece a la categoria reparacion de
quiebres?

33.

Usa adecuadamente las formas lingiisticas
completas e inteligibles que continlen el tema.
¢Miden las habilidades conversacionales?

34,

Usa adecuadamente las formas linguisticas
completas e inteligibles que continden el tema.
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¢ Pertenece a la categoria manejo del topico?

35.

Manifiesta comentarios relacionados al tema.
¢Miden las habilidades conversacionales?

36.

Manifiesta comentarios relacionados al tema.
¢ Pertenece a la categoria manejo del topico?

37.

Usa la informacion compartida. ¢Miden las
habilidades conversacionales?

38.

Usa la informacion compartida. ¢ Pertenece a la
categoria manejo del topico?

39.

Formula preguntas sobre el tema. ¢Miden las
habilidades conversacionales?

40.

Formula preguntas sobre el tema. ¢Pertenece a
la categoria manejo del topico?

41.

Cambia el tema de la conversacion respetando
interlocutor.
¢Miden las habilidades conversacionales?

42.

Cambia el tema de la conversacion respetando
interlocutor.
¢ Pertenece a la categoria manejo del topico?

43.

Realiza un didlogo de acuerdo a un tema de
agrado al finalizar una

conversacion. ¢Miden las habilidag
conversacionales?

44,

Realiza un didlogo de acuerdo a un tema de
agrado al finalizar una

conversacion. ¢Pertenece a la categoria manejo
topico?

45,

Hace uso de formas comunicativas semanticas y
funcionales de acuerdo a la situacion
comunicativa. (alld, ac4, ahora) ejemplo: “El fue
para  alld” ¢Miden las  habilidades
conversacionales?

46.

Hace uso de formas comunicativas semanticas y
funcionales de acuerdo a la situacion
comunicativa. (alla, aca, ahora) ejemplo: “El fue
para alld” ;Pertenece a la categoria manejo del
topico?

47,

El didlogo que se presenta en el anexo 2
¢Cumple con los aspectos a evaluar de las
habilidades conversacionales?

48.

El didlogo que se presenta en el anexo 2 ¢ Tiene
un lenguaje a la realidad de Lima metropolitana?
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Especialista:

Firma;
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Carta de permiso a la coordinacién del colegio
Lima, 31 de Octubre del 2017
Estimada Sefiora:
Doris Ynokio
Coordinadora del nivel primario

Presente.-

Ante todo un cordial saludo, y por medio de la presente me dirijo a usted para solicitar
permiso para poder evaluar a 30 nifios y nifas de 9 a 11 afios del nivel de primaria.
Dicha evaluacién es para la tesis que estoy desarrollando en la maestria de
fonoaudiologia en el Centro de Audicidn, Lenguaje y Aprendizaje (CPAL) convenio con la
Universidad Catélica del Peru.

La evaluacién consiste en un didlogo con cada alumno por un tiempo maximo de 20
minutos, en donde se observard las caracteristicas de sus habilidades conversacionales.
Esta sesion sera grabada para muestra personal y no difundida. Asi también, los
resultados seran devueltos a su persona con el fin de observar las habilidades y
dificultades de los alumnos.

Adjunto con la presente el protocolo que se utilizara para dicha evaluacion y el plan de
tesis que estoy elaborando con una compafiera para su conocimiento personal.

Le agradezco de antemano su atencidn y estoy a la espera de su pronta respuesta.

Carolina Higa

Tutora del nivel Inicial
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Carta de permiso a los padres del colegio

09 de noviembre del 2017

Estimados Padres de Familia

Los saludamos cordialmente y les comunicamos que el colegio estd realizando
un proyecto de investigacién para observar las caracteristicas de las habilidades
conversacionales de sus hijos. El estudio consiste en una pequefia sesiéon de unos
minutos, el cual se realizard de forma individual. Dicha sesién no perjudicard en las
horas académicas establecidas en el horario. Asi mismo, al culminar las evaluaciones se
les entregara un pequefio informe sobre sus resultados.

Por tal motivo, solicitamos su autorizacidn para que su hijo(a) pueda participar
de dicha evaluacion.

Agradecemos de antemano su amable colaboracién.

Atentamente,
Coordinacién de Primaria
Yo (padre/madre) identificado con el DNI
autorizo a mi hijo(a) del
grado participe del proyecto realizado por el colegio.

Firma
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