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Resumen

Después de dos afos de educacion a distancia a causa del virus SARS-CoV-2 que afecté a
la poblacion de nuestro pais, se observa la necesidad de realizar una investigacion que se
relacione a la educacion emocional y como es que ésta requiere de un docente comprometido
a educar emocionalmente teniendo en cuenta la educacion a distancia. Ante ello, el objetivo
general que comprende la presente investigacion es: Analizar el rol docente en la ensefianza
de la educacion emocional en la modalidad a distancia en un aula de 4 afios en una Institucién
Pudblica del distrito de San Miguel. Cabe resaltar que es una investigacion cualitativa y de
estudio de caso, que tiene como informantes a dos docentes de un aula de 4 afios de una
escuela de gestién publica. Las técnicas utilizadas para recoger la informacién fueron una
entrevista y la observacion de las sesiones de clase. Para el procesamiento y analisis de la
informacion, se hizo uso de una guia de entrevista semiestructurada y una lista de cotejo. Los
hallazgos demuestran que la perspectiva docente acerca de la educacién emocional es que
ésta puede ser trabajada desde los 4 afios considerando sus conocimientos claves en relacion
a las emociones. A la par, se demuestra que el rol docente en la educacion emocional es ser
conscientes de sus propios sentires, y ser capaces de guiar a sus estudiantes en el
reconocimiento e identificacion de sus emociones, asi como el lograr adaptar todo ello en la
educacién a distancia, a partir de estrategias y actividades que conecten a los estudiantes con
sus emociones a pesar de las limitaciones.
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Abstract

After two years of long-distance education due to the pandemic that affected the population
globally and of our country, it is necessary to carry out a research related to emotional
education and how it requires a teacher committed to educate emotionally taking into account
long-distance education. Therefore, the main objective of this research is to analyze the role
of the teacher in the teaching of emotional education in long-distance education in a 4-year-
old classroom in a public school in the district of San Miguel. It should be noted that it is a
qualitative and case study research, which has as reporters two teachers of a 4-year-old
classroom of a public school. The techniques used to collect information were an interview and
observation of classroom lessons. For the data processing and analysis, a semi-structured
interview guide and a checklist were applied. The findings show that the teacher's perspective
on emotional education is that it can be worked on from the age of 4, considering their key
knowledge related to emotions. In addition, it is shown that the role of teachers in emotional
education is to be aware of their own feelings, and to be able to guide their students in the
recognition and identification of their emotions, as well as to be able to adapt all this to long-
distance education, based on strategies and activities that connect students with their
emotions in spite of their limitations.

Keywords: emotional education, teaching role, distance learning, emotions
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INTRODUCCION

Las emociones son parte esencial del desarrollo humano, aquello que nos
facilita conectar con las personas que nos rodean, asi como con nuestro yo interior.
Hoy en dia, se entabla conversaciones amplias acerca de las emociones y como éstas
cambian el mundo, a la par de su importancia en el desarrollo cognitivo y psico-social
de las personas. Ante ello, es preciso resaltar que la primera infancia es la etapa
fundamental para identificar y nombrar las emociones en los aprendizajes y

experiencias cotidianas.

En ese sentido, es importante considerar la base de las emociones observando
y comprendiendo sus aspectos biologicos, cognitivos y sociales. A partir de ello, se
logra entender a profundidad su importancia en el desarrollo humano, asi como el
enfatizar su educabilidad desde la primera infancia. El poder reconocer las emociones
permite que se establezcan relaciones interpersonales positivas y, también, el

desarrollo de la autoestima y la autonomia.

La educacion emocional permite que se formen espacios seguros y de
contencién que son usualmente trabajados por los diferentes actores sociales,
principalmente los docentes. Al trabajar ello, los infantes aprenderan a regular sus
emociones y a controlar los impulsos, entendiendo las relaciones con los demas y la
validacién de su persona; a la par, conseguiran adquirir aprendizajes significativos que
son valorados para su crecimiento. Para lograr ello, se integran estrategias educativas
adaptadas a las edades y acompafadas de un docente que facilite su comprension y

motive el aprendizaje.

Actualmente, la educacion se viene desarrollando en la modalidad a distancia
y, por lo tanto, se requiere de alfabetizacion digital que logre adaptar la ensefianza a
un espacio virtual, considerando la educacion emocional dentro de sus actividades.
De esa manera, se encuentra que los docentes conforman un pilar esencial para que
en la educacion a distancia siga existiendo un espacio de reconocimiento y contencion

de emociones y que, con apoyo de las familias, se garantice un crecimiento saludable



capaz de entender y desarrollar las habilidades socioemocionales con nuevas

estrategias y recursos digitales.

En relacién a ello, la tematica de la presente investigacion cualitativa se basa
en reconocer cual es el rol docente en la ensefianza de la educaciéon emocional y la
manera en que ésta beneficia la identificacion y reconocimiento de las emociones,
teniendo en cuenta la dinamica educativa a distancia. En consecuencia, la pregunta
de investigacion que esquematiza la redaccion es: ¢ Cual es el rol docente en la
ensefanza de la educacion emocional en la modalidad de educacién a distancia de

las nifias y los nifos de 4 afnos en una Institucién Publica del distrito de San Miguel?

En complemento, se establece como objetivo general: Analizar el rol docente
en la ensefanza de la educacion emocional en la modalidad a distancia de las nifias
y los nifios de 4 afios en una Institucién Publica del distrito de San Miguel. Asimismo,
dos objetivos especificos en relacion a las variables de estudio: (1) Describir la
perspectiva docente sobre la educacién emocional de las nifias y nifios de 4 afos en
una Institucion Publica del distrito de San Miguel. (2) Describir el rol docente en la
ensefanza de la educacion emocional en la modalidad de educacion a distancia en
una Institucion Publica del distrito de San Miguel. Ademas, esta investigacion se situa
en la linea de investigacion de desarrollo y educacion infantil de la facultad de

Educacion de la Pontificia Universidad Catodlica del Peru.

En ese sentido, el presente trabajo toma en consideracion antecedentes
elaborados como tesis y trabajos de grado a nivel nacional e internacional. A nivel
nacional se considera a la autora Jara (2018) con su investigacion “El rol docente
como promotor de la educacién emocional en el segundo ciclo del nivel inicial”, cuyo
objetivo fue describir el rol docente como promotor de educacién emocional en el
segundo ciclo del nivel inicial, obteniendo como resultados que el docente debe ser
consciente de sus propias emociones y de esa manera generar espacios en la que los
estudiantes puedan reconocer sus emociones y asi se amplie la educacién emocional

por parte integral del sistema educativo.

A la par, se considera la investigacion realizada por Villanueva y Villavicencio

(2021) titulada “El uso de la plataforma Aprendo en casa para el logro de los
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aprendizajes a través de las actividades propuestas por los docentes en el Il trimestre
del lll ciclo de EBR” en la cual se presenta como objetivo central analizar el uso de la
plataforma Aprendo en casa para el logro de los aprendizajes a través de las
actividades propuestas por los docentes en el Il trimestre del Il ciclo de EBR. Se
obtuvo como resultado que los docentes comprenden las actividades de Aprendo en
Casa; sin embargo, la calidad de uso en herramientas digitales era limitada, asi como

el acceso de los estudiantes a las mismas.

A nivel internacional, se considera la investigacion “Educacién emocional en la
primera infancia: analisis de un programa de conocimiento emocional, en nifias y nifios
de cinco anos en un Jardin de Infantes Publico de Montevideo” realizada por Leonardi
(2015), la cual tuvo como objetivo el analisis de un programa de conocimiento
emocional, en nifias y nifios de cinco afnos, en un Jardin de Infantes Publico de
Montevideo, basado en el modelo de inteligencia emocional (I.E) de Mayer y Salovey
de 1997. Los resultados mostraron que el programa aporta significativamente en el
reconocimiento de emociones, asi como la mejora del clima relacional del aula

educativa, teniendo en consideracion la calidad de interrelaciones sociales.

A partir de los antecedentes vy la investigacion realizada, se encuentra como
limitantes la escasa investigacion en relacion a la educacion emocional en el nivel
inicial en la modalidad a distancia. Por ello, se considera que esta investigacion
dispone un precedente necesario para hallar informacion relevante en relacién al rol
docente en la educacion emocional en una educacion a distancia, la cual debe ser
priorizada en todo espacio educativo, siendo trabajada de manera transversal y

continua.

La investigacion se encuentra organizada en dos capitulos. En el primero se
expone la base de las emociones, considerando el desarrollo y maduracion cerebral,
asi como los conceptos claves y su desarrollo en el ciclo Il de la infancia. El segundo
capitulo se encuentra dirigido a describir el rol docente en la ensefanza de la
educacion emocional y, a la par, su labor en la educacion a distancia considerando
los aspectos emocionales. Finalmente, las conclusiones, recomendaciones,

referencias y anexos.



CAPITULO I: EL CAMINO HACIA LA EDUCACION EMOCIONAL

1.1 LA BASE DE LAS EMOCIONES

En el presente subtema, se desarrollara un recorrido hacia el conocimiento
sobre las emociones desde el aspecto bioldgico y social del ser humano. Estas son
reconocidas como parte de nuestras reacciones corporales que surgen de manera
natural y que van madurando, adquiriendo significado en la medida que el ser humano
va desarrollandose. Para ello, se presentan puntos estratégicos a desarrollar como lo
son el reconocer las funciones del cerebro en relacién a las emociones, la base de las
emociones y su conceptualizacion, y la relacion de las emociones con la infancia en

el ciclo Il.

1.1.1 El cerebro emocional

Para una mejor comprension de las emociones, se necesita conocer el proceso
por el cual el cerebro funciona y reacciona ante los estimulos internos y externos. Ante
ello, se observa una naturaleza dual, en la cual se presenta lo emocional como un
accionar de impulsividad relacionado al acto de sobrevivencia y de cumplir con
nuestras necesidades basicas; por el otro lado, se relacionan con la esencialidad de
nuestro raciocinio y humanidad, ligados a la forma en como nuestro sistema mental
trabaja a partir de la crianza, creencias y recuerdos (Gil, 2014). En relacion, se destaca
lo expresado por Chavez (2010), quien sefala que “Se habla de dos tipos de mentes
una que piensa y otra que siente, nuestra vida mental estd determinada por la
interaccion de ambas mentes una adecuada inteligencia emocional surge del equilibrio

de dicha interaccion” (p. 13).

Desde el nacimiento, el infante reacciona a diferentes situaciones o
sensaciones. Papalia, Wendkos y Duskin (2009), mencionan que la demostracién de
incomodidad o de molestia, se representa a partir de los movimientos exagerados de
los brazos, los gritos y especialmente, el llanto, siendo ésta ultima la manera mas
poderosa que un recién nacido tiene para comunicarse. Con ello, expresa sus
necesidades y es a partir de la proteccién que provee el cuidador, que el infante

reacciona de manera positiva, sintié€ndose seguro.



Otro punto a considerar, son los cambios en la organizacién cerebral que se
encuentran ligados al procesamiento emocional. Estas son explicadas por Papalia,
Wendkos y Duskin (2009) y Leiva y Quintero (2015), como parte de entender que los
cambios en la maduracion del cerebro permiten que las emociones sean procesadas de
manera gradual, logrando el desarrollo emocional. Para ello, se expresa en la siguiente

tabla las funciones y etapas del cerebro en relacién a las emociones.

Tabla 1.

Edad, desarrollo y maduracién emocional

Edad Desarrollo Emocional Maduracioén cerebral
El llanto es un indicador de
0 a 3 meses necesidad o incomodidad. Se visualiza en los primeros
La sonrisa surge como Primer tres meses de vida puesto
respuesta a sonidos, voces. cambio que la corteza cerebral se

vuelve funcional, momento en

el que estan en juego las

percepciones cognitivas.
Surgen las emociones de

sorpresa, disgusto, gozo, Se da en el noveno-décimo
4 — 12 meses €nojo. Segundo mes de vida, donde los
Inician con acciones que cambio I[6bulos  frontales inician
reconfortan el “yo”. interactuando con el sistema

limbico. En ese sentido, junto
con el hipotalamo se procesa
informacién sensorial para
conectarlo con la emocion.

Aparecen las emociones

autoconscientes, Tercer Se da en el segundo afio de
1 afio a 3 afos empaticas. Es capaz de cambio vida, donde el Ilactante
expresar emociones desarrolla la autoconciencia y
basicas a partir de gestos. con ayuda de la mielinizacion

de los Iébulos frontales,
empieza a comprender las

emociones.
Se inicia con el desarrollo
de la conciencia emocional Sucede alrededor del 3er afio
3 afos a mas y el reconocer el significado Cuarto de vida, donde los cambios
de lo que sienten. cambio hormonales en el sistema

nervioso y son parte del
surgimiento de las emociones
autovalorativas

Nota: Adaptado de Papalia, Wendkos y Duskin (2008) y Leiva y Quintero (2015)

A partir de este proceso, se reconoce que las emociones se encuentran
sustentadas por un proceso biolégico que sucede de manera gradual y se va
adaptando a la situacion y el ambiente. Por lo tanto, lo emocional se enlaza a lo
neuronal y a partir de ello, se generan reacciones en respuesta a situaciones. Casafont

(2014) menciona que, ante cualquier estimulo, se activan los sistemas cerebrales
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como la atencion, motricidad, sistema sensorial, procesos cognitivos; precedidos por
la emocion. Por lo cual, como menciona Gil (2014) “emotions can also be endowed

with perspicacity and constitute an essential part of our rationality or humanity'” (p.12).

En relacion, Goleman (1996) detalla el cerebro pensante y emocional como el
inicio de la evoluciéon y maduraciéon del ser humano. A partir de su evolucion, surge el
cerebro racional que tiene como nombre el neocortex, aquel que se encarga de
aumentar la sutileza y complejidad de la vida emocional, aunque no en su totalidad;
sin embargo, esto confiere al centro de emocion un poder influyente en el
funcionamiento total del cerebro. También, es necesario anadir la importancia de la
amigdala y el hipocampo, piezas claves del cerebro y que permiten integrar lo

emocional a favor del aprendizaje y memoria.

Teniendo en cuenta el funcionamiento del cerebro, se comprende que desde el
nacimiento existe la necesidad de poder conocer las emociones para convertir los
actos involuntarios en acciones reguladas, que permitan comprender y consolidar de
manera estable los sistemas excitadores y la maduracion progresiva de componentes
neurofisiolégicos (Thompson, 1991). Por lo tanto, la exploracion e investigacién de las
emociones permite que éstas sean educables y no transgredan el desarrollo humano

e individual.

1.1.2 Las emociones

Para poder expresar la definicion de emocion, se debe considerar que ésta
posee diversos significados para distintos autores, siguiendo diversas ramas desde
una justificacién bioldgica hasta antropolégica. Sin embargo, en algun punto, éstas
coinciden en describir a la emociéon como subjetivo, ligado al desarrollo cognitivo del
ser humano (Gil, 2016). De esa manera, se reconoce a las emociones como “un
estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o perturbacion que
predispone a la accién” (Bisquerra, 2000, p. 12). Ante ello, se reconoce a la emocion

como dinamica y que es consecuencia de los diferentes estimulos externos.

' Las emociones también pueden estar dotadas de perspicacia y constituyen una parte esencial de
nuestra racionalidad o humanidad.
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Las emociones se comprenden en tres componentes: conductual, cognitivo y
neurofisiolégico. Leonardi (2015) menciona que, en relacién a lo neurofisioldgico, se
encuentran las reacciones automaticas que expresa nuestro cuerpo a través de la
sudoracion, respiracion o agitacion, entre otros. Al ser ellas involuntarias, como lo
menciona Gémez (2017), se representan en la estimulacién de nuestro sistema

nervioso.

Por la parte del componente conductual, las emociones tienen una carga de
expresiones faciales y reacciones corporales, por lo que el lenguaje no verbal, el tono
de voz y los movimientos corporales son parte de la manifestacion de las emociones.
(Leonardi, 2015). Cabe resaltar que éstas seran influenciadas por el entorno en el que
nos encontramos, tal como lo menciona Gil (2016), al hacer énfasis en que la
expresion de emociones varia entre sociedades y se encuentran influenciadas por la
crianza y el entorno social. En ese sentido, éstas marcan la subjetividad y expresion

de la emocion que se trasluce en el comportamiento.

En relacidn al tercer componente que es el cognitivo, se enlazan los dos
primeros componentes, siendo las emociones un término mas complejo y subjetivo.
Tal como menciona Gil (2016), existe una vinculacion directa entre las emociones y
las creencias, el entorno en el que se cree, lo cual resalta la capacidad del ser humano
de pensar y ser consciente de si mismos. A la par, se dispone del lenguaje por el cual
se llega a etiquetar y clasificar los estados emocionales y sentimientos (Leonardi,
2015).

En ese sentido, Thompson (1991) menciona que “The individual also construes
the effects of the emotional culture in idiosyncratic ways, and selects settings and
demands that provide further support to emotional self-regulation”® (pg. 279). Por lo
tanto, se da pase al desarrollo de las emociones, iniciando a partir de reacciones
involuntarias para que éstas luego converjan en conceptos causales y complejos
como lo es la verglenza o la colera, que ayudan a la introspeccion y conexion que se

tiene con el entorno, guiando a la comprensidon y reconocimiento de emociones.

2 El individuo también interpreta los efectos de la cultura emocional de maneras idiosincrasicas, y
selecciona escenarios y demandas que proporcionan mayor apoyo a la autorregulacion emocional.
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Las emociones permiten que el ser humano comprenda el mundo y su persona,
por lo que da la posibilidad de expresar lo que se siente o la conexién que se tiene
con alguna experiencia 0 memoria y provee la comprensiéon de las acciones. En ese
sentido, cumplen diversas funciones que se encuentran divididas de la siguiente

manera segun Rodriguez (2017):

Su primera funcién es adaptativa, puesto que esta encargada de propiciar el proceso
adecuado y de adaptacioén a los diversos ambientes. La segunda funcién se relaciona
a la motivacién que incentiva el actuar. La tercera, es de informar que se encarga de
emitir alertas ante posibles situaciones de riesgo que comprometen la integridad
personal y comunitaria. La cuarta y ultima, esta ligada a lo social, puesto que permite
expresar y compartir lo que se siente ante los demas.

En relacion, Bisquerra (2010) menciona que las emociones son parte
fundamental de los diversos procesos mentales como la percepcion, atencion,
memoria, creatividad; entre otros. Ello se trasluce en las asociaciones neuronales que
desarrollan aprendizajes significativos basados en la experimentacion y la emocion
que se desperto a partir de ello. Es de esa manera que se logra discernir informacion
y comprender la misma desde una experiencia motivadora, que generd emocion y
ayuda a identificar la manera en como reaccionas, asi como el reconocimiento de las

sensaciones que se generan (Casassus, 2006 y Bisquerra, 2010).

Para comprender las emociones de manera mas precisa, es necesario conocer
su clasificacion. A partir del autor Bisquerra (2000) en conjunto con las teorias de
Salovey y Mayer mencionadas en Merino (2017), se detallan 8 emociones basicas o
primarias: sorpresa, miedo, ira, alegria, tristeza, aversion, vergienza y amor. Estas
varian acorde a los autores; sin embargo, todas se centran en expresar la
particularidad de sus caracteristicas comunes en todos los seres humanos puesto que
surgen desde el nacimiento y que estan compuestas por elementos fisiologicos
comunes. Es imprescindible afiadir que la diferencia de las mismas se encuentra en
la cultura y el entorno de crecimiento; por lo cual, estas emociones basicas tendran
diversas maneras de expresarse. Para comprender mejor las mismas, se presenta la

siguiente tabla que compone las emociones primarias junto con las secundarias.

Tabla 2.
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Clasificacién de emociones

Emociones Emociones Secundarias
Primarias
Ira enojo, resentimiento, furia, indignacién, odio
Tristeza desconsuelo, pesimismo, melancolia, soledad
Miedo ansiedad, aprensioén, temor, preocupacion, angustia
Alegria felicidad, gozo, diversion, euforia, éxtasis
Sorpresa sobresalto, asombro, desconcierto, admiracion
Aversion desprecio, desdén, asco, disgusto, repugnancia
Verglenza culpa, perplejidad, remordimiento, humillacion
Amor confianza, amabilidad, afinidad devocion

Nota: Tomado de Merino (2017) y Bisquerra (2000)

Para cada una de ellas, existe una funcidén caracteristica que se expresa en el
desarrollo humano. Para identificarlas, se toma en cuenta lo mencionado por Merino
(2017), Bisquerra (2000) y Casassus (2006) quienes comentan que las funciones son

las siguientes:

Tabla 3.
Emociones primarias y sus funciones
Emociones Primarias Funciones
Ira Predisposicion a la lucha
Tristeza Ralentizar el metabolismo; calmar la accion
Miedo Preparacioén para el escape; huida
Alegria Sensacion de bienestar
Sorpresa Activa la curiosidad
Aversion Se aleja del objeto
Verglenza Sensacion que genera malestar, incomodidad
Amor Sensacion de placer

Nota: Tomado de Merino (2017), Bisquerra (2000) y Casassus (2006)

Es necesario reconocer sus funciones para lograr entender e identificar las
emociones como parte del proceso de desarrollo biolégico que es influenciada y
desarrollada por el entorno en el que vivimos. A la par, éstas forman una base mas

compleja que se identifica como estados emocionales y que son parte de su
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educabilidad. Segun Casassus (2006) y Goleman (1996) los estados de animo son
parte de la maduracién de estas emociones primarias y que se establecen por un
periodo mas largo de tiempo; éstas constan de un proceso autorreflexivo, que surgen
de recuerdos y memorias. Para explorar éstas, es esencial conocer en primera

instancia cuales son las emociones y poder identificar las mismas en su clasificacion.

En conjunto, esta clasificacién de las emociones permite que su identificacion
sea mas precisa, asi como el comprender lo biolégico y social que las constituye. De
esa manera, se abre el camino hacia el poder reconocerlas, diferenciarlas y
nombrarlas; ello permite que se comprendan los impulsos en la primera infancia como
parte del proceso de validar y conocer las emociones, asi como el poder educarlas.
En ese camino, se lograra de manera asertiva la relaciéon con el entorno que se va

formando a medida que el ser humano se va desarrollando.

1.1.3 Emociones en el ciclo Il de la infancia

Merino (2015) hace énfasis en demostrar que la primera infancia es una etapa
sensible en el desarrollo humano, puesto que es en este tiempo donde se concretan
los niveles cognitivos y emocionales base para la formacion de aprendizajes. A la par,
Armus et. (2012) mencionan que los infantes estan expuestos a tener reacciones
emocionales intensas puesto que estan en el proceso de reconocer e identificar las
emociones y la manera en como regularlas. Tal como se observa en la teoria de Piaget
mencionado en Muslera (2016), la infancia esta caracterizada por el desarrollo del
pensamiento preoperacional, lo cual, a partir de la funcién simbdlica, el infante

interioriza las acciones y aprendizajes.

Cabe resaltar que la primera infancia se caracteriza por la rapidez de cambios
por las que se desarrollan, por lo cual existe la distincion de dos grandes dimensiones:
social y emocional. Cada una de ellas representa un conjunto de habilidades,
conocimiento y capacidades que permiten expresar las diversas situaciones de la vida
y como es que éstas se anteponen al aprendizaje continuo y significativo (Leonardi,
2015).
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En ese sentido, se destaca la necesidad de enfatizar el ciclo Il de la primera
infancia, aquella que comprende las edades de 3 a 5 afos en el contexto peruano. Es
en esta etapa donde se logra consolidar mayores aprendizajes, tal y como lo
mencionan Papalia, Wenkdos y Duskin (2009), los nifios y las nifas lograran adquirir
diversos conocimientos teniendo en cuenta sus emociones y motivacion durante el
proceso de aprendizaje. Por lo que es vital el poder ofrecer un espacio de
reconocimiento de emociones, que le permita entenderse a si mismo y el entorno que

lo rodea.

Jara (2018) menciona que la dimensién emocional se compone por dos niveles:
sensibilidad y respuesta emocional. Esta ultima es capaz de guiar las reacciones y
conducta de los infantes como sefiales de comunicacion que van construyendo con el
entorno. En ese sentido, es necesario resaltar que, si bien los infantes logran
manifestar emociones a través de las acciones, muchas veces no identifican ni
nombran las mismas, dificultando el reconocer cémo actuar y de qué manera
regularlas (Armus, Duhalde y Oliver, 2012). Por lo tanto, se reconoce que el desarrollo
de sus emociones es gradual y necesita de sincronizar con el adulto para la

comprension de las expresiones corporales que se suscitan a partir de una emocion.

En la edad comprendida de 3 a 4 afios, se inicia una etapa del desarrollo en la
cual se construyen nuevos intereses y retos, o que permite que se trabajen nuevas
formas de expresion y socializacion (Cassa, 2007). Por lo tanto, es fundamental que
se conozca las emociones mas relevantes en esta etapa para ser conscientes del
proceso que tienen las mismas en el crecimiento del infante. Segun Loya (2017), las
emociones mas relevantes a esta edad son las de miedo, la ira, tristeza y amor. Cada

una de ellas, concibe una sustentacion basica para la educabilidad emocional.

Otro punto a tratar es que, a partir de la edad de 3 afos, los infantes identifican
reglas y normativas que se adaptan al entorno de crianza, siendo capaces de evaluar
sus deseos y acciones, reconociendo como éstas afectan al otro y a su persona. A
partir de ello, surgen las emociones de autorreflexion y valorativas, como el orgullo o

la vergiienza (Thompson, 1991).

La expresion de las emociones es fundamental para que las nifias y los nifios formen
parte del contexto social en el cual se desarrollan. A los cinco afnos las nifias y los
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niAos ya son capaces de expresar emociones secundarias, como la vergienza y la
culpa, las cuales subyacen de las consideraciones del grupo de pares. Por lo cual, la
expresion de las emociones basicas y secundarias es utilizada por las nifias y los nifios
como una via para la incorporacion a los procesos grupales (Leonardi, 2015, p.12)

Es en esta etapa donde los infantes van desarrollando habilidades que le
permiten reconocer sus emociones (Henao y Garcia, 2009). Sin embargo, éstas deben
estar acompafnadas de una educacion continua que le permita formar las bases de la
misma, para entender la respuesta emocional que suscitan diversas situaciones
cotidianas (Merino, 2015). Ante ello, se requiere de una experiencia social, en la cual
el infante encuentre una conexién significativa y sea capaz de integrar lo aprendido a

su desarrollo personal, especificamente en su comportamiento (Thompson, 1991).

Recapitulando, es necesario indicar que las emociones en la primera infancia
son un proceso de maduracion cerebral que va acorde a las etapas de desarrollo y
gue son mucho mas sensibles en los cinco primeros afios de vida. Ante ello, como
menciona Merino (2015), es necesario que el proceso de educabilidad y de
acompanamiento a reconocer las emociones sea continuo y gradual, sin presiones. A
la par, es ideal resaltar que a partir del logro del reconocimiento de emociones se
forman las bases de la autoconfianza, motivacion, autoestima y a su vez permite un

mejor desarrollo cognitivo.

1.2 ESENCIALIDAD DE LA EDUCACION EMOCIONAL

En el presente subtema, se expresa la necesidad de una educacion emocional
que se desarrolle en todos los espacios educativos puesto que cumple con funciones
bases para el desarrollo humano y la relacién que éste sostenga con su entorno. Para
ello, se desarrollan dos puntos que son la importancia de la educacion emocional
donde se explica con mayor profundidad acerca de cémo es que las emociones
pueden ser educables y el impacto positivo que puede tener en el desarrollo humano.
A la par, se considera como siguiente punto los objetivos de la educacién emocional
para considerar la misma como una labor continua que parte del docente y del

contexto social para formar ciudadanos capaces, autbnomos, lideres y empaticos.

1.2.1 Importancia de la Educacién Emocional
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La educacion emocional es conocida como un proceso que se desenvuelve de
manera permanente y continua en toda la vida, con espacios de maduracién acorde a
las etapas del desarrollo (Merino, 2015 y Bisquerra, 2003). A partir de la misma, se
identifica una mejor socializacion con el entorno puesto que disminuye el impacto de
las reacciones impulsivas en diferentes escenarios y permite que haya un manejo
adecuado de las expresiones verbales y corporales. Bisquerra (2003) menciona que
es a partir de su educabilidad que los infantes desarrollan competencias sociales y
emocionales lo que le permite comprenderse a si mismo, como al entorno que le
rodea, trabajando a partir de las memorias y recuerdos como parte de un aprendizaje

significativo.

Educar emocionalmente permite que el infante desarrolle las emociones como
parte de su estabilidad y desarrollo personal e integral. El lidiar con los diferentes tipos
de emociones, permite que haya una mejor predisposicion a la socializacion. Ante ello,
se resalta que “si estos estados emocionales son ignorados por el docente, no logra
encauzarlos, escucharlos, comprenderlos y abrir un espacio para que se pueda poner
en palabras ese sentir, hay una dimensidén personal que empieza a negarse como
modo de ‘estar o ser’ en un espacio escolar’ (Direccion General de Cultura y

Educacién de Argentina, 2019, p. 3).

Segun lo mencionado por Ortiz (2016) la esencialidad de la educacién
emocional se trasluce en la practica continua de reconocimiento de emociones. De
esa manera, para ser competente emocionalmente se necesita empezar desde la
primera infancia. En esta época se dictaminan diversos aprendizajes que predisponen
a desarrollarse con mayor profundidad a medida que se va adquiriendo mayores
conocimientos y reflexionando sobre los mismos. Por lo cual, la educacién emocional
en esta etapa de la vida permite al infante desarrollarse de manera integral, lo cual
fortalece la relacidon con sus pares y, a la par, favorece el rendimiento académico y
personal. Ello a partir de que se establece una mejor socializacidén y se inicia con el
conocimiento de las emociones, lo cual se encamina a fortalecer la confianza y

autoestima.

Son en las aulas de clase donde el infante reconoce el entorno y se comunica

con mayor impetu a partir del juego y la socializacion. Ante ello, segun Jara (2018) se
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da pase a la construccion de un clima calido y positivo, que aporta de manera
significativa en el crecimiento emocional del estudiante. Asimismo, se afiade que una
educacion emocional permite desarrollar competencias para la vida, necesarias para
un desenvolvimiento eficaz y seguro. Segun Catala (2014), las competencias
engloban capacidades como:

o0 La conciencia del estado emocional.

0 Laempatia, al reconocer al otro y sus emociones.

o El reconocimiento del lenguaje cultural

0 La introspeccion y reconocimiento de su propio estado de animo (sus

emociones)

@]

El reaccionar de manera asertiva ante situaciones complicadas.

0 Laregulaciéon de emociones al comunicarse con los demas.

Estas capacidades seran logradas a partir de la educacion emocional, teniendo
en consideracion su sensibilidad en la primera infancia y como es que ésta logra
orientar de manera equitativa la formacion de personas competentes y autbnomas

capaces de regular sus emociones y valorar su persona.

1.2.2 Objetivos de la educacion emocional

Para comprender la educacion emocional, es necesario reconocer los objetivos
de la misma y como pueden éstas desarrollarse en las aulas de clase a partir de la
accion del docente. El desarrollo de las emociones son la base fundamental para el
desarrollo del ser humano, posibilitando una mejor calidad de vida y bienestar integral
(Rodriguez, Gonzales, Salazar y Washburn, 2014). Por lo cual, es esencial que el
docente reconozca cdémo abarcar la educacion emocional en el aula, cdmo actuar ante
el aprendizaje de sus estudiantes y como construir un clima de aula que motive a los

estudiantes a compartir, explorar y conocerse a si mismos.

Bisquerra y Pérez (2012), Cébria (2017) y Merino (2017) describen la

importancia de la educacién emocional a partir de cinco objetivos:

El primer objetivo esta dirigido a la conciencia emocional. El educar
emocionalmente permite que haya un mejor trabajo de la conciencia emocional y el

reconocimiento de emociones. Tal como lo mencionan Bisquerra (2003) y Thompson
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(1991), es esencial que el infante logre reconocer sus emociones para que logre
comprender las mismas y sea capaz de sefialar y nombrar éstas en los espacios
donde es necesario. A la par, contribuye a la formacién de los vinculos afectivos que
construye con las personas de su entorno, a partir de una convivencia positiva con

empatia (Rodriguez, 2017).

En el segundo objetivo, se menciona el desarrollo de la autonomia emocional.
Cada infante es un ser unico por lo que como menciona Denham (2005), las
situaciones emergen emociones distintas en cada persona. Por lo tanto, es importante
brindar la informacién adecuada en las experiencias cotidianas y explicar lo que
acontece, en aras de reconocer el porqué de la reaccién emocional y el cdmo lograr

regular las mismas para las siguientes situaciones similares.

El tercer objetivo es acompanar el proceso de regulacién emocional. Bisquerra
(2003) y Thompson (1991) mencionan que los infantes seran capaces de regular sus
emociones una vez que comprendan las mismas. A partir de ello, lograran adecuar
Sus reacciones en espacios de socializacién y de experimentacion, desenvolviéndose
de manera asertiva. De esa manera, encuentra la oportunidad de reconocer sus
emociones y que éstas le permitan resolver conflictos, comprender la frustracion,
tomar decisiones, valorar su autoestima y autoconfianza y desarrollar una actitud

positiva y empatica.

El cuarto objetivo es el desarrollo de la empatia, de identificar las emociones
de los demas como parte de sus competencias de habilidades sociales. Merino (2017)
menciona que para el desarrollo de la inteligencia emocional es necesario establecer
relaciones sociales positivas que permitan una interaccion significativa. Goleman
(1996), sustenta que es primordial educar al infante en los espacios de socializacién,
como son las escuelas, para que su desenvolvimiento no esté precedido por el temor,
sino que sea capaz de compartir sus emociones e intuir cdmo se sienten los demas.

Por lo cual, Rodriguez (2015) resalta que

Es de vital importancia la escucha activa para llegar a sentir algo de lo que siente el
otro y sentir con el otro. En la empatia se trata de sentir y hacer algo al respecto
ayudandole a buscar una solucién a la situacién. La escucha activa implica no
solamente el aspecto verbal sino también el no verbal, es decir gestual y corporal que
expresa la mayor parte de una comunicacion. (p. 21)
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El quinto objetivo se centra en prevenir las consecuencias de emociones
fuertes o negativas y reforzar aquellas que comprenden la tranquilidad del ser
humano. Para ello, es necesario destacar que tanto emociones negativas como
positivas, tal como las nombra Bisquerra (2000), son necesarias para el
descubrimiento de uno mismo; sin embargo, tal como lo menciona Cébria (2017) es
importante el poder ayudar a los infantes a reconocer las emociones que incentivan la

motivacion y la mejora del desarrollo personal, aludiendo al bienestar y tranquilidad.

Acorde a lo que menciona Merino (2017) es ideal el “potenciar un bienestar
personal y a la vez social. Adoptando comportamientos apropiados que ayuden a
solucionar diferentes problemas en ambitos familiares, profesionales, sociales y no
menos importantes, los personales” (p. 16). En relacién, Ho y Funk (2018) mencionan
que es necesario el cuidado de la salud emocional del infante, puesto que se
encuentra en un proceso de aprendizaje y donde las emociones son un componente

esencial, digno de cuidar y trabajar con asertividad.

Estos objetivos nos permiten ampliar la vision acerca de la educacion
emocional, cdmo es que éstas permiten que los infantes conserven el bienestar mental
y fisico, a partir del apego seguro y la actitud comprensiva del adulto que acompafia.
Denham (2005) menciona que todo infante aprende de la observacion y por lo tanto,
del adulto. Ellos incorporan las reacciones y comportamientos del adulto como parte

de la expresividad de su comportamiento.

La Direccion General de Cultura y Educacion de Argentina (2009) aporta en
relacion a lo redactado, que los infantes encuentran satisfactorio el comprender las
situaciones que generan reacciones impulsivas en ellos. Por lo cual, el adulto que
acompana posibilita la expresién y simbolizacion de la emocién a través del lenguaje
oral. Ello ofrece seguridad al infante y establece un ambiente de aprendizaje ideal, en
el cual existe la contencion emocional y se ofrece el camino para nombrar emociones

y validar las mismas (Armus, Duhalde y Oliver, 2012).

En resumen, la educacidn emocional beneficia el desarrollo del infante y
optimiza su autonomia emocional. Permite que se abran espacios y momentos en el
cual, las nifas y los nifios, construyen sus habilidades sociales y emocionales. De esa

manera, conectan con el exterior y trabajan en la confianza y seguridad de su persona,
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asi como la de sus actitudes empaticas. Por lo cual, se internalizan de manera positiva
las emociones y se obtiene un aprendizaje agradable que engloba la construccién de

su identidad.

CAPITULO II: EL ROL DOCENTE EN LA EDUCACION EMOCIONAL
DESDE LA EDUCACION A DISTANCIA

2.1 ROL DOCENTE EN LA ENSENANZA DE LA EDUCACION EMOCIONAL

En el presente subtema, se desarrollaran dos puntos necesarios en el
desempeio docente, una de ellas ligada a reconocer su formacién inicial como punto
de partida en el aprendizaje de emociones y, como segundo punto se presentan las
estrategias que potencian el trabajo emocional desde su rol docente. Es necesario
reconocer que el docente es el agente principal para la formacion de los estudiantes,
asi como el trabajo del reconocimiento y valoracion de las emociones. En ese sentido,
se destaca su labor a partir de los conocimientos que adquiere desde su formacion
inicial junto con aquellas experiencias claves que permiten la mejora y el trabajo
constante de habilidades necesarias para la educacion emocional y que aportan a la

construccion positiva de la identidad y la autonomia de todas las nifias y nifios.

2.1.1 Conceptualizacion del rol docente en la educacién emocional

El rol docente en la educacion emocional implica que reconozca las emociones
desde la infancia como parte de las reacciones inmediatas que se tiene en
determinadas situaciones. Como menciona Gélvez, Ipia y Patermina (2016), los
maestros necesitan identificar las emociones y llevar a cabo actividades que permitan

sostener la educacion emocional desde la pertinencia y el dialogo continuo.

Los docentes deben considerar y promover acciones que estimulen el
aprendizaje a partir de lo emocional, que ello sea motivador para adquirir
conocimientos significativos y que construya infancias que se sientan codmodas de
compartir sus emociones y experiencias ante los demas. A partir de ello, se considera
que el docente es un guia que representa ese agente de confianza y que, como

menciona Calderon et. al (2012), sera imitado o modelado por sus estudiantes. Por lo
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que, es su deber el mantenerse constantemente atento a sus propias emociones, asi
como la de sus alumnos. Para ello, es necesario construir una formacion inicial con
conocimientos claves que permitan comprender la magnitud de las acciones docentes

y cdmo es que éstas se involucran en el desarrollo emocional de cada nifa y nifio.

2.1.2 Formacion inicial y conocimientos claves

La formacién inicial docente se refiere al proceso de aprendizaje por el cual va
adquiriendo informacién necesaria para lograr educar en las aulas. A la par, tal como
menciona Moraga (2015) ésta inicia con la construccion de la identidad docente que
lleva la preparacion de sus ensefanzas y a comprender las situaciones que afrontara
en el campo educativo. Dentro de este concepto, se destaca el desarrollo emocional
y que, como mencionan Zahonero y Martin (2015), se necesita llevar a cabo un
aprendizaje flexible que permita trabajar el pensamiento critico y reflexivo teniendo en
cuenta las emociones. Por lo tanto, Moraga (2015) destaca que el educador debe no
so6lo enfocarse en lo cognitivo sino también lograr integrar aspectos relacionados a la
interaccion emocional, como lo es la empatia, el trabajo en grupo, la comprensiéon y

comunicacion asertiva.

Todo docente desde los primeros afos de su formacion, adquiere
conocimientos acerca de las competencias socioemocionales y por lo cual, analizan
las mismas desde su experiencia cotidiana. En sentido, Cassasus (2006) incide en la
relevancia de que, dentro de la preparaciéon docente, se tenga en cuenta el
autoconocimiento, esencialmente de sus propias emociones y como reconoce la
importancia de las mismas en el desarrollo humano. Depende de como el docente
reconoce sus emociones y las valida, para asi lograr un mejor desenvolvimiento en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes. Por lo cual, se debe tener en

cuenta que,

La percepcién de las propias emociones modula nuestra forma de pensar, de actuar
con nosotros mismo y con el entorno-y de planificar, por lo que las habilidades sociales
y emocionales deben ocupar un rol central en la formacion docente universitaria,
poniendo de relieve la importancia de un aprendizaje significativo, continuo y
permanente en tanto pretende potenciar el desarrollo emocional de los docentes en
formaciéon como complemento indispensable del conocimiento disciplinar que puedan
tener de su materia (Fernandez, Maiorana y Labandal, 2017, p. 2).
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Segun Schnonert-Reichl (2017) los docentes que se encuentran preparados y
conscientes de sus emociones, asi como el conocer la manera de regularlas, motivan
el aprendizaje del estudiante de manera positiva. Asimismo, reconoce sus propias
emociones y a partir de ello identifica los aspectos positivos de la misma y logra
comprender y empatizar con sus estudiantes. En ese sentido, se fomenta una
educacién emocional que permite construir un clima educativo basado en la confianza
y contencion. Los docentes comienzan a estabilizarse a si mismos al trabajar en su
propio desarrollo de habilidades sociales y emocionales, logrando activamente reducir
el estrés y regular sus emociones convirtiéendolos en docentes afectivos y

comprensivos. (Zinsser, Denham y Curby, 2018).

Otro punto a detallar es que, como menciona Moraga (2015), la docencia tiene
una gran responsabilidad que debe ser cuidada y mantenida, lo cual podria generar
mayor carga emocional puesto que, aparte de comprender sus propias emociones,
también debe velar por la de sus estudiantes. Mena y Puga (2019) demuestran a partir
de sus investigaciones que los programas de aprendizaje socioemocional se
encuentran mayormente dirigidos a estudiantes que a docentes. En el caso de que
éstas se trabajen con los docentes, se enfocan mas en estrategias a utilizar con los
estudiantes y no en la posibilidad de que se abran espacios de contencién emocional
y trabajo introspectivo para aprender a manejar sus propias emociones. Schonert-

Reichl (2017) hace hincapié en,

Teachers are uniquely situated to recognize significant adjustment problems or identify
common disruptive behaviors. But most teachers feel poorly prepared to tackle such
problems because they lack knowledge and skills in the areas of mental health and/ or
classroom management. Indeed, one study found that neither experienced nor first-
year teachers felt that their teacher- education programs had adequately trained them
to identify and manage students' mental health problems.® (p. 147)

Para conectar ello, es basico tener en cuenta lo que el Disefio Curricular Basico

Nacional de la Formacién Inicial Docente del Ministerio de Educacion (2019), dado

3 Los maestros estan en una posicién Unica para reconocer problemas de ajuste significativos o
identificar comportamientos disruptivos comunes. Pero la mayoria de los maestros no se sienten
preparados para abordar tales problemas porque carecen de conocimientos y habilidades en las areas
de salud mental y / o gestidon del aula. De hecho, un est