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RESUMEN

Con la llegada en vigencia del régimen laboral especial de la Ley de Micro, Pequenas
y Medianas empresas se instituyd un marco regulatorio orientado a aumentar la
competitividad y formalizacion de estas empresas a través del establecimiento de
politicas de alcance general, entre las cuales se encuentra el establecimiento de un
régimen laboral especial y la promocidén de un entorno favorable para la creacion,
formalizacién de estas empresas.

Pese a que el régimen MYPE consistié en disminuir los derechos laborales para
contribuir en la formalizacién de las empresas y trabajadores, tres de cada cuatro
trabajadores de la poblacion econdmicamente activa ocupada (PEA ocupada) tienen
empleo informal, siendo las microempresas las que ostentan el mayor porcentaje de
informalidad laboral (88% de la PEA ocupada con empleo informal se ubica en este
sector) (INEI, 2019, pag. 75) .

El empleo informal termina afectando a los trabajadores de este sector pues se
encuentran desprovistos de sus derechos laborales y de la seguridad social.

Ademas de la informalidad laboral, las minimas condiciones de trabajo, la limitacion
econdmica, la baja productividad en este sector y la deficiente gestién de la
seguridad y salud en el trabajo, son factores que limitan y hacen vulnerables a este
sector frente a peligros y con ello riesgos en los casos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

En ese contexto, resulta importante que el disefio normativo previsto para la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo en las microempresas se encuentre dentro de
los alcances de instrumentos internacionales, pues se trata de garantizar las
condiciones esenciales de seguridad y salud para las trabajadoras y trabajadores en
este sector.

El sistema de gestion de seguridad y salud establecido por la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo es inadecuado para las microempresas, pues resulta engorroso,
complicado y poco comprensible de establecer e implementar, lo cual conlleva a que
los empleadores incumplan con sus obligaciones y desprotejan la seguridad y salud
de sus trabajadores.

Los riesgos en el trabajo pueden presentarse tanto en las grandes como en las
microempresas; no obstante, son estas ultimas sobre las cuales se requiere un
enfoque y ayuda urgente por parte de las instituciones en la medida de que las
condiciones de trabajo resultan muchas veces precarias.

Un entorno de trabajo seguro favorece la productividad en una empresa y promueve
la competitividad en el mercado, situacion favorable que se podra lograr si se
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desarrolla una cultura de prevencion de riesgos laborales y se establece un sistema
de prevencion de riesgos que sea apto y eficiente para las microempresas.

PALABRAS CLAVE
Prevencion de riesgos, microempresas, sistema de gestion de riesgos de trabajo,
seguro, competitividad, productividad, formalizacion, derechos fundamentales,
constitucional.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de académico, se evalua el desarrollo de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo adecuado y eficaz para las microempresas en el Peru. El
problema principal es que el marco juridico disefiado sobre este Sistema es engorroso y
complicado, lo cual no permite que este sector cumpla con su elaboracion e

implementacion, desprotegiendo la seguridad y salud de las trabajadoras y trabajadores.

Para tal efecto, en un primer momento, se desarrolla el régimen laboral especial de las
microempresas, los principios del derecho fundamental a la seguridad y salud en el trabajo
a efectos de determinar la relevancia de promover una cultura de prevencion de riesgos

laborales en las microempresas.

Luego, se busca analizar si el sistema simplificado de registros trabajo regulado en el Peru
es suficiente y adecuado para garantizar las condiciones esenciales de la seguridad y salud
en el trabajo en las microempresas y se expone las politicas y modelos de gestion de

seguridad y salud en el trabajo para este sector en paises latinoamericanos.

Finalmente, se desarrolla un marco nacional para un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo efectivo en las microempresas, enfocado en la prevencion de riesgos en
el trabajo y basado en dispositivos normativos y programas internacionales sobre la
materia. Finalmente, se concluye con algunas recomendaciones como medidas de apoyo
en materia de SST para este sector empresarial ante la crisis originada por la pandemia del
COVID-19.



CAPIiTULO |

l. LOS PRINCIPIOS DEL DERECHO FUNDAMENTAL A LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO: EL DESARROLLO DE UNA CULTURA PREVENTIVA EN EL
SECTOR DE LA MICROEMPRESA

En el presente capitulo se desarrolla el contexto situacional de las microempresas en el
Peru y su marco regulatorio bajo el régimen laboral especial aplicado a estas unidades
empresariales, asi como la proteccion del derecho a la seguridad y salud a la luz de la
normativa nacional e internacional y sus respectivos principios juridicos y se determina la
importancia de establecer y mantener una cultura de prevencion de riesgos laborales en las

microempresas.

I.1. Cuestion previa: el régimen laboral especial aplicado a las MYPES

La regulacion de las micro y pequefas empresas en el Peru (en adelante “MYPES”) se ha
tornado en un tema relevante y a la vez preocupante. Si bien este sector es el que genera
el mayor segmento de empleo, existe un elevado porcentaje de informalidad laboral (88%
de la poblacion econdmicamente activa ocupada (PEA ocupada) con empleo informal se

ubica en este sector) (INEI, 2019, pag. 75) .

El problema de la informalidad afecta a la economia del Estado, limita el origen de trabajo

decente y origina asimetrias en las condiciones laborales de los trabajadores.

En ese contexto, el 02 de julio de 2013 se publicé la Ley No. 30056, la cual establece
multiples modificaciones a la legislacion laboral de las MYPES, entre éstas, el cambio de
denominacién de: “Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién y Formalizacion de la
Micro y Pequena Empresas y del Acceso al Empleo Decente”, aprobado por Decreto
Supremo No. 007-2008-TR a: “Texto Unico Ordenado de la Ley del impulso al

desarrollo productivo y al crecimiento empresarial”.

Posteriormente, de conformidad con lo previsto en la Novena Disposicion Complementaria
Final de la Ley No. 30056, el 28 de diciembre del 2013 se publicé el “Texto Unico Ordenado
de la Ley del impulso al desarrollo productivo y al crecimiento empresarial”’, aprobado por
el Decreto Supremo No. 013-2013-PRODUCE (en adelante “Ley MYPE”).
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En virtud del articulo 1° de la actual Ley MYPE, se precisa que ésta tiene por objeto:

“Articulo 1.- Objeto de la Ley

La presente ley tiene por objeto establecer el marco legal para la promocion
de la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las micro, pequeias
y medianas empresas (MIPYME), estableciendo politicas de alcance general y
la creacion de instrumentos de apoyo y promocion; incentivando la inversion
privada, la produccion, el acceso a los mercados internos y externos y otras
politicas que impulsen el emprendimiento y permitan la mejora de la organizacion
empresarial junto con el crecimiento sostenido de estas unidades econémicas”.
(Enfasis agregado)

El objeto de esta Ley es promover la competitividad y formalizacion de estas empresas a

través del establecimiento de politicas de alcance general, crear instrumentos de apoyo y

promocion a este sector e incentivar la inversion privada, con la finalidad de ampliar el

acceso de estas empresas a los mercados internos y externos.

En atencidon a ese objetivo, el articulo 50° establece un régimen laboral especial que
autoriza un trato diferenciado para las micro y pequefias empresas y tiene por objeto: (....)
fomentar la formalizacién y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa, y mejorar las
condiciones de disfrute efectivo de los derechos de naturaleza laboral de los trabajadores

de las mismas”.

De esta manera, la Ley consagra un régimen laboral especial para las micro y pequefas
empresas, a traveés de la eliminacion y reduccion de una serie de derechos laborales que
corresponden al régimen general de la actividad privada, solamente a los trabajadores de
dicho sector. Por lo anterior, es evidente que esta norma prevé un trato diferenciado con

beneficios —considerados ademas derechos laborales— disminuidos y excluidos.

Para atender adecuadamente la diferenciacion y reduccién de estos derechos, en el
siguiente cuadro se realiza un contraste entre los derechos que contempla el régimen

general de la actividad privada y el régimen laboral especial de las MYPES:

Cuadro N° 1: Comparacion de derechos laborales entre regimenes laborales

Beneficios y derechos Régimen Especial MYPE
laborales

Régimen General de la | Microempresa Pequeiia empresa
Actividad Privada



Remuneracion
adelante "RMV")

Compensacion

(en

por

Tiempo de Servicios

Gratificaciones

Descanso vacacional

Trabajo nocturno

Asignacion familiar

Indemnizacién por
despido arbitrario
Seguro de salud
Seguro
Complementario de

Trabajo de Riesgo

RMV: S/. 930

Una remuneracion
mensual por afio

Una remuneracion
mensual en julio vy
diciembre.

Treinta (30) dias por
cada afno completo de
servicios

El piso minimo es la
Remuneracion minima
vital mas el 35% de
sobretasa.

10% de la RMV

Una remuneracion vy
media mensual por ano
con un tope de 12
remuneraciones.

Los trabajadores seran
asegurados regulares de
ESSALUD, con un 9% a
cargo del empleador

SI TIENE

La RMV es de
S/.930; sin
embargo, podra ser
disminuida con el
acuerdo del
Consejo Nacional
de Trabajo.

NO TIENE

NO TIENE

dias
ano
de

Quince (15)
por cada
completo
servicios

No se aplica si la
jornada laboral es
desarrollada de
manera habitual.

NO TIENE

Diez (10)
remuneraciones
diarias por afo con
un limite de
noventa (90)
remuneraciones
diarias.

Los trabajadores
seran afiliados al
régimen
semicontributivo de
Seguro Integral de
Salud.

En la LEY MYPE
no se establece
expresamente que
los trabajadores de

este sector
ostentan este
seguro.

La RMV es de S/930

Media remuneracion
mensual por afo (15
remuneraciones diarias

hasta alcanzar un maximo
de 3 remuneracion o 90
remuneraciones diarias)

Solo le corresponde media
remuneracion mensual en
julio y diciembre.

Quince (15) dias por cada
afio completo de servicios

No se aplica si la jornada
laboral es desarrollada de
manera habitual.

NO TIENE
Veinte (20)
remuneraciones diarias

por afo con un limite de
ciento veinte (120)
remuneraciones diarias.

Los trabajadores seran
asegurados regulares de
ESSALUD, con un 4% a
cargo del empleador
(literal b del articulo 6 de la
Ley N° 26790)

SI TIENE



Utilidades Si tienen derecho a  NO TIENE Si tienen derecho a
participar en las participar en las
utilidades. utilidades.

Fuente: Ley MYPE
Elaboracion: Propia

Del Cuadro N°1 se puede extraer que los derechos laborales para los asalariados del sector
de las microempresas son reducidos o incluso eliminados, tanto que para los trabajadores
del sector de las pequefias empresas se observa una reduccidon significativa de sus

derechos.

Si bien la Ley MYPE establece algunos mecanismos que promueven la productividad, ello
resulta insuficiente, toda vez que el Estado peruano desatiende los aspectos fundamentales
de materia laboral y de seguridad social, tales como: salarios, las horas de trabajo, el
equilibrio entre la vida profesional y personal, la proteccion social, el didlogo social, la
representacion sindical, la negociacion colectiva, la seguridad y salud en el trabajo (SST)

y la salud de los trabajadores.

Desarrollado el marco juridico del régimen laboral especial de las MYPE, en el presente
capitulo abarca la proteccion del derecho a la seguridad y salud a la luz de la normativa
nacional e internacional y sus respectivos principios juridicos y ademas se determina la
importancia de establecer y mantener una cultura de prevencion de riesgos laborales en las

microempresas.
l.2. Los principios basicos del derecho a la seguridad y salud en el trabajo

Segun estimaciones proporcionadas por la Organizacion Internacional del Trabajo (en
adelante OIT), “2,78 millones de personas fallecen en el mundo debido a la ocurrencia de
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales” (OIT, 2019, pag. 7) y, en el Peru, 242
accidentes mortales y 27 enfermedades ocupacionales fueron reportados en el afno 2019
(MTPE, 2019, pag. 22).

Cabe indicar que las cifras mostradas por el Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo
corresponden a trabajadores con empleos formales, por lo que considerando el alto nivel
de informalidad laboral en el Peru, es complicado determinar a través de estadisticas el

numero de accidentes que realmente ocurren en este territorio.



Lo que si es cierto es que las empresas que generan empleo informal dificilmente
implementan un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debido a la falta de
recursos, tanto econémicos y como técnicos, y formacién idénea sobre la materia, factores

que repercuten en la salud de los trabajadores informales.

El problema de la informalidad afecta aun mas a la microempresas, pues — como se indico
en el subcapitulo anterior- el 88% de la PEA ocupada con empleo informal se ubica en este
sector. Considerando este registro, sera muy posible que el numero de accidentes y

enfermedades ocupacionales deba ser modificado a la alta.

Como se ha explicado, el fendmeno de la informalidad termina afectando directamente a
los trabajadores del sector de las microempresa, quienes no perciben los derechos
laborales que todo trabajador deberia gozar, tales como prestaciones econémicas y de
salud ante accidentes y enfermedades profesionales por el régimen laboral especial que se

encuentran.

Por tanto, las cifras mostradas y los factores que conllevan al aumento de las mismas
muestran la importancia que debe cobrar la seguridad y salud en el trabajo (en adelante la
“SST”) en el pais y, de forma especifica, en el sector de la microempresa, a fin de evitar
una mayor exposicion a peligros y riesgos generados por condiciones y medio ambiente de
trabajo inadecuados, lo cual termina afectando la vida, salud y bienestar fisico, emocional

y social tanto de sus trabajadores, como de sus familiares.
Al respecto, la SST es definida por la OIT como aquella:

(...) disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, y de la proteccidén y promocion de la salud de los
trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo. La salud en el trabajo conlleva la promocién y el mantenimiento del mas
alto grado de salud fisica y mental y de bienestar de los trabajadores en todas

las ocupaciones. (OIT, 2011, pag. 1)

De acuerdo a Paredes, |la proteccion de la seguridad del trabajador comprende la integridad
fisica, emocional, psicosocial, entre otros, y la protecciéon de la salud abarca tanto la
prevencion de los accidentes ocupacionales y las enfermedades profesionales. (Paredes,

2013, pag. 3)
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Entonces, los elementos claves de esta materia son la prevencion, proteccion y mejora de
las condiciones y ambiente laborales privilegiando la salud- en todas sus facetas-y el

bienestar general de los trabajadores.

En el plano internacional, diversas normas internacionales exigen la proteccion de la SST,
tales como el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales, el cual en su articulo
7° preve el derecho a la seguridad y la higiene en el trabajo, asi como la Declaracion relativa
a los fines y objetivos de la OIT (Declaracion de Filadelfia), actual carta de la OIT, cuyo
capitulo Il establece la proteccion adecuada de la vida y salud de los trabajadores en todas

las ocupaciones.

Por su lado, la OIT, organismo especializado de las Naciones Unidas, ha emitido mas de
cuarenta convenios sobre materia de SST (OIT, 2019, pag. 16) entre éstos, los siguientes

instrumentos que establecen los principios fundamentales de este derecho:

El Convenio N° 155 sobre e Disponen principios esenciales para realizar
seguridad y salud de los medidas necesarias para dar efecto a una
trabajadores y su politica nacional coherente en materia de
Recomendacién N° 164 seguridad y salud de los trabajadores y

medio ambiente de trabajo, tanto a nivel

nacional como de empresa

El Convenio N° 187 sobre e Tienen como objetivo la promocion de una
el marco promocional mejora continua de la seguridad y salud en
para la seguridad y salud el trabajo a fin de prevenir accidentes
en el trabajo, y su mortales, no mortales o enfermedades por
Recomendacion N° 197 ocasién del trabajo, desarrollando una

politica, sistema y programas nacionales en
los que participa las organizaciones de los
trabajadores y empleadores.

¢ Resaltan que el Sistema Nacional de SST
debe incluir mecanismos de apoyo para la
mejora progresiva de las condiciones de esta

materia en las microempresas.
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Pese a que los convenios antes mencionados no han sido ratificados por el Peru, ello no
obsta para que los gobiernos los tomen en consideracién como recomendaciones, hecho

que en la practica asi lo hizo el legislador peruano.

Otro instrumento internacional reconocido es la Decision N° 584 de la Comunidad Andina,
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado por
Resolucion N°957, los cuales prevén que cada pais miembro, como el Estado Peruano,
debe adoptar politicas y acciones con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del
trabajo y proteger la salud de los trabajadores, a través de sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo, asi como el establecimiento de un Sistema nacional de

seguridad y salud en el trabajo.

Atendiendo a todo lo expuesto, la seguridad y salud en el trabajo es un derecho fundamental
integrado por un conjunto de normas tendientes a proteger la vida, seguridad, salud y
bienestar de los trabajadores frente a situaciones peligrosas que los puedan poner en
riesgo, a través de acciones que debera realizar cada Estado y otros actores sociales para

la obtencion de un trabajo decente en condiciones laborales seguras y saludables.

Considerando el estatus de derecho fundamental a la SST, en el afio 2011, se aprobé la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley N° 29783 (en adelante LSST) y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 055-2012-TR (en adelante Reglamento de la LSST), los
cuales establecen como objetivo la promocidn de una cultura de prevencion de riesgos
laborales por medio de los deberes de prevencién de los empleador, fiscalizacion y control
del estado, asi como la participacion de los trabajadores y sus organizaciones por medio

del dialogo social.

La finalidad de estas normas de caracter general se encuentra en concordancia con los
tratados internacionales antes aludidos, por lo que la legislacion las ha considerado al

momento de instituirlas en el ordenamiento interno.

El ambito de aplicacion de estas normas incluye a toda empresa con prescindencia a su
tamafno o unidad productiva, toda vez que se entiende que todo trabajador se encuentra
expuesto a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral sin importar la clasificacion

empresarial de su empleador.

Precisamente, en las organizaciones mas pequefias como las microempresas, la SST se

gestiona deficientemente, pues al ser heterogéneas, resulta complicado dar seguimiento a
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las condiciones laborales, sensibilizar y aplicar esta materia, lo cual genera que los
trabajadores se encuentran en un mayor riesgo de sufrir enfermedades y accidentes
laborales (Occupational Safety and Health Administration, s.f.), razones por las cuales
resulta un reto establecer normas legales que se adapten y resulten eficaces para este

sector.

Con respecto a la LSST, esta disposicion legal establece una serie de principios o valores
juridicos, entre los cuales, para efectos del presente trabajo de investigacion, interesa a la

autora particularmente los siguientes:
1. PRINCIPIO DE PREVENCION

No es coincidencia que este principio esté ubicado en el primer lugar, toda vez que la
prevencion efectiva de danos ocasionados por el trabajo, siguié y se mantiene, como “un
desafio importante en el tratamiento de la seguridad y salud en el trabajo a nivel mundial”
(OIT, 2019, pag. 1)

Este deber ha sido aludido en los instrumentos internacionales antes desarrollados, asi
como en doctrina extranjera, de acuerdo a Salcedo, quien alude a este deber como “la

obligacion del empresario de proteger a los trabajadores frente a los riesgos profesionales’
(Salcedo, 2000, pag. 15).

Como tercer principio, la LSST establece un deber al Estado, los empleadores y los
trabajadores y sus organizaciones de disponer “mecanismos que garanticen una

permanente colaboracién y coordinacion en materia de seguridad y salud en el trabajo”.

La seguridad y salud en el trabajo no es una materia que deba corresponderle a un solo
actor social, pues si bien el empleador es el responsable y quien garantiza la seguridad, es
imperativo que tanto el Estado y los trabajadores, como sus organizaciones, apoyen para
alcanzar el objetivo de prevencion del sistema de seguridad y salud en el trabajo (Paredes,
2013, pag. 11)

Ademas del apoyo estatal, la autora sostienen que debe existir un compromiso por parte de
todos los sujetos involucrados para alcanzar la prevencién de riesgos ocupacionales en

todas las organizaciones, sobre todo en una microempresa.

En efecto, para este sector, al tener un numero reducido de trabajadores, la comunicacién
entre sus miembros es mas directa y por ello también deberia ser mas agil y fructifera,

contribuyendo a que las personas sientan que sus funciones son relevantes en el
13



funcionamiento de la empresa; asimismo, si bien en estas organizaciones existe una
limitacion de recursos, la misma podria suplirse con la capacidad de aporte de todos los
trabajadores para que entiendan que sus decisiones repercuten en el devenir de la empresa
(INSHT).

2. PRINCIPIOS DE INFORMACION Y CAPACITACION

De acuerdo a la LSST, el empleador debera de proporcionar a los trabajadores y sus
organizaciones "una oportuna y adecuada informacion y capacitacion preventiva en la tarea
a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente riesgoso para la vida y salud de los

trabajadores y su familia”.

En opinién de Alli, este principio establece elementos indispensables para el funcionamiento
de un sistema adecuado de prevencion que involucra a los trabajadores y sus
organizaciones sindicales por medio de una adecuada y oportuna informacion y
capacitacion preventiva respecto a los riesgos que implican sus labores, tanto para la vida

como la salud de los mismos (2010, p.42).

Por consiguiente, se configura el derecho de los trabajadores a ser capacitados e
informados de forma adecuada y suficiente sobre los riesgos derivados de su actividad
laboral y lugar de trabajo que pueden resultar perjudiciales o lesivos, lo cual resulta un reto
para las microempresas pues no tienen la formacién idénea para capacitar y consideran a
la capacitaciéon preventiva como un gasto, sin tener en cuenta que la misma ofrece

resultados positivos y aumento en la productividad y competitividad.
Un trabajador capacitado acerca de los riesgos relacionados con sus labores se encuentra

en mejores posibilidades de coadyuvar al empleador a evitar sufrir accidentes y

enfermedades ocupacionales.

3. PRINCIPIOS DE GESTION INTEGRAL
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La LSST dispone que “todo empleador promueve e integra la gestion de la seguridad y

salud en el trabajo a la gestion general de la empresa”.

Aunque resulte escueto, este principio busca promover la integracién de la prevencién como
componente esencial en la gestion empresarial, pues una inversion preventiva tiene un
impacto en la mejora de (i) las condiciones laborales, (ii) la productividad y (iii) la

competitividad de las empresas. (Ospina, 2011, p.183)

Como se podra apreciar, se deberia dejar de considerar a la SST o, especificamente, la
prevencion de riesgos, como un gasto sino como una inversién fundamental en miras de
incrementar la productividad de las empresas, toda vez que “del mismo modo que los
accidentes laborales y las enfermedades profesionales son claramente perjudiciales en
términos de productividad, la situacidn contraria también es cierta: ofrecer condiciones de
trabajo seguras y saludables consigue en la practica empresas mas productivas”. (OIT,
2006, p.6).

La autora sostiene que una buena gestién empresarial en materia de SST se traducira en
la disminucion de riesgos laborales, lo cual generara un incremento en la productividad y
competitividad del empleador privado y; por ende, un mayor beneficio econémico para éste.
Asi, garantizar buenas condiciones de seguridad y salud en el trabajo conduciria al

beneficio mutuo de todos los involucrados.

En el caso de las microempresas, el aumento de la competitividad y productividad sera vital
para la continuacion de sus operaciones, por lo que no se debe observar el cumplimiento
de los requerimientos de la SST como un gasto, sino como una inversién rentable en

beneficio tanto del trabajador como del microempresario.
4.  PRINCIPIO DE CONSULTA'Y PARTICIPACION

Este principio busca promover “‘mecanismos de consulta y participacion de las
organizaciones de empleadores y trabajadores mas representativos y de los actores

sociales para la adopcion de mejoras en materia de seguridad y salud en el trabajo”.

En relacion a la participacion, ésta debera ser activa y ejercida tanto para los trabajadores
como sus organizaciones, pues no deberian ser mero receptores de informacion, sino ser

consultados, y ademas podrian ser parte de la negociacidén y codecisién en materia de
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seguridad y salud en el trabajo (Pere y Laurent, 2006, pag. 3) a través de instituciones

representativas.

El deber de prevencién no podria cumplirse sin la participacién activa de los trabajadores,
pues son ellos quienes resultan directamente afectados en las medidas que podria tomar
el empleador y; por ende, son los mas aptos para indicar los riesgos derivados de sus
funciones y entorno de trabajo. La participacion de los trabajadores en la prevencion de

riesgos laborales se fundamenta en lo siguiente:

(i) La participacién es un derecho: Derecho a participar en la politica de prevencion
en la empresa y a la negociacion colectiva de las condiciones de trabajo, asi
como tomar conocimiento de la manera de cémo inciden las condiciones de
trabajo en la salud y promover transformaciones y mejoras en dichas
condiciones.

(i) La necesidad de la participacion: No solo resulta importante que los
trabajadores participen de forma activa, sino que es necesario, toda vez que
resulta imposible un conocimiento adecuado de la salud en las condiciones de
trabajo sin contar con el trabajador que es, en definitiva, el que se encuentra en
una mejor situacion para indicar los efectos pernicioso ante riesgos laborales.

(i) La eficacia de la participacién: Un rol pasivo o la falta de independencia en el
trabajo son, por si mismos, fuentes de estrés que puede generar problemas de
salud y; por ende, pérdida de eficacia y productividad. (Pere y Laurent, 2006,

pags. 6-7)

En suma, una participacion plena de los trabajadores y sus organizaciones en los temas de
salud y seguridad no solo resulta idénea sino necesaria para que los mismos, en conjunto
con los empleadores, puedan establecer mejoras continuas en dichas cuestiones,
promoviendo un entorno laboral seguro y saludable en virtud al principio de prevencion, sin
perjuicio de que la propia LSST establece la participacion de los trabajadores en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo como una obligacién imperativa y especifica (articulos

19° y 75° de la Ley), tema que se abordara en el siguiente capitulo.
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En las microempresas, el empleador debera fomentar la participacidén de sus trabajadores
para que éstos puedan proponer medidas orientadas a la mejora continua de la SST,

aumentando el nivel de compromiso para la optimizacion de sus labores.

Asimismo, en este sector, los trabajadores podran transmitir sus consultas de manera
mas activa y fluida a través de los siguientes canales: tablon de anuncios o avisos, carta
postal o adjunta a ndmina, correo electronico, reuniones periddicas y buzén de sugerencias
preventivas (Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, s.f., pag. 30) y viceversa,
pues los microempresarios podrian también solicitar sus opiniones sobre la gestion de SST,

la cual, finalmente, repercute directamente a sus trabajadores.

5. PRINCIPIO DE PROTECCION

Culminando con los principios importantes para el trabajo de investigacion, la LSST plantea

el principio de proteccion de la siguiente manera:

Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los empleadores
aseguren condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado de
vida saludable, fisica, mental y socialmente, en forma continua. Dichas

condiciones deben propender a:
a. Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable.

b. Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la
dignidad de los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el logro

de los objetivos personales de los trabajadores.

Siguiendo a Paredes, este principio aborda la fidelidad del trabajador a mantener su puesto
de trabajo, pues si el medio ambiente de trabajo fuese saludable, fisica, mental y
socialmente y con expectativas de desarrollo personal, se podria generar una vocacion de

permanencia del personal y de esta forma evitar la alta rotacién laboral (Paredes, 2013,

pag. 12) .

Si el empleador genera este medio ambiente laboral, dificiimente el trabajador deseara
culminar y empezar una relacién laboral en otras empresas que posean una menor cultura

sostenible de seguridad y salud, concepto que se desarrollara en el siguiente subcapitulo.

Como se ha podido apreciar, la promocién del derecho a la seguridad y salud en el trabajo
en un ambiente laboral seguro y saludable es, precisamente, la consecuencia de la
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instauracidon de una cultura preventiva de seguridad y salud laboral, lo cual resulta un tema
importante en todas las empresas, sobre todo en las mas pequefias por su vulnerabilidad

en el nivel adquisitivo y desenvolverse, mayoritariamente, en actividades informales.

Il.2. La importancia del desarrollo de una cultura de prevencién de los riesgos

laborales en las microempresas

La LSST se establece como objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais, contando con el deber de prevencién de los empleadores, el rol de
fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los trabajadores y sus organizaciones
sindicales, los cuales, mediante el dialogo social, se encargaran de promover, difundir y

cumplir la normativa vigente sobre la materia que ésta regula.

No solo el ordenamiento interno establece la importancia de una cultura de prevencion, sino
también la OIT aborda su relevancia, a través del Convenio 187 que define a la cultura de

nacional de prevencion en materia de seguridad y salud como aquella en la que:

o El derecho a un medio ambiente de trabajo seguro y saludable se respeta en
todos los niveles.

° El gobierno, los empleadores y los trabajadores participan de forma activa en
iniciativas destinadas a asegurar un medio ambiente de trabajo seguro y
saludable a través de un sistema de derechos, responsabilidades y deberes bien
definidos.

o Se concede la maxima prioridad al principio de prevencion.

Para establecer una cultura preventiva sera necesario; en primer lugar, proporcionar
informacion sobre la identificacion y evaluacidn de riesgos laborales a los que los
trabajadores estan expuestos; en segundo lugar, comprometer y concientizar a los
trabajadores a través de acciones de prevencion y; por ultimo, generar participacion de los
actores involucrados a fin de que las labores sean realizadas de forma creativa, flexible,

innovadora y con posibilidades de mejora. (OIT, 2014, pag. 18)
En ese sentido, la cultura de prevencidon contiene tres elementos principales: (i) la

informacion o capacitacion de los riesgos de trabajo, (ii) compromiso de promover un medio

ambiente seguro y saludable, generando un clima de confianza mutua vy (iii) participacion
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activa tanto de los gobiernos, empleadores y trabajadores en la aplicacion de medidas

preventivas y de proteccion.

Es mas, Gonzales resalta la necesidad de instaurar una cultura de prevencion proactiva, a

través de tres acciones:

(1) Ver: disefiar un contexto perceptivo en el que los trabajadores sean conscientes
de los peligros a los que se encuentran expuestos,

(i) Sentir: establecer normas, estandares y procedimientos posibles, faciles que
respeten a los trabajadores, adaptables a las tareas concretas y garantizar su
maxima participacion

(i)  Compartir: permitir que las personas tomen las decisiones para afianzar su
compromiso frente al proyecto colectivo de la seguridad. (Citado por Fernandez,
2019, p.11)

La cultura de prevencion no podra ser posible sin la actuacion conjunta, dialogo social y
compromiso de todos los involucrados, tanto de los gobiernos, empleadores como los
trabajadores y sus organizaciones, en los que los dos primeros tendran el deber de
establecer sistemas y procesos tendientes a asesorar a los trabajadores frente a la
prevencion riesgos relacionados con el trabajo y no solo establecer normas o

procedimientos que resultan complicados, incomprensibles y; por ende, dificiles de cumplir.

Para desarrollar una cultura de prevencién en materia de SST, los actores sociales deberan

de participar de la siguiente manera:

° Estado: Formular y poner en practica una politica nacional coherente en la
materia antes sefalada y promover una cultura de seguridad a todos los
ciudadanos a una temprana edad.

o Empleadores: Promover un entorno laboral seguro y saludable anulando o los
riesgos a través de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi
como consultar, informar y capacitar a sus trabajadores.

o Trabajadores: Cooperar con los empleadores en la instauracidon y mantenimiento
de una cultura de prevencion en el ambiente laboral, participar de forma activa

en el sistema de seguridad y salud en el trabajo. (OIT, 2004.pp.2-3)
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La gestion de una cultura de prevencion dentro de las organizaciones podra ser realizada
si existe una participacion activa tripartita en la adopcion de politicas de prevencién y

sistemas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo adecuados para cada organizacion.

La participacion activa del sector laboral implica que los trabajadores deberan: (i) ser
consultados y capacitados adecuadamente sobre las medidas de seguridad en la
realizacion de sus actividades, a través de un clima de confianza y comunicacion
organizacional, comprometiéndolos a alcanzar objetivos comunes en materia de SST, (ii)
formar parte de las decisiones en materia de SST, las que finalmente los afecta
directamente, todo ello a efectos de garantizar un medio ambiente seguro y saludable,

destacando la relevancia de la prevencion de riesgos laborales.

Para las microempresas, atendiendo a la gran exposicion de riesgos que éstas presentan,
el microempresario debe generar un clima de confianza y participacién en toda la
organizacion, ya que ello servira para que los trabajadores sean conscientes de la
importancia de sus labores y se comprometan en realizar acciones en materia de
prevencion de riesgos laborales a efectos de desarrollar cultura preventiva en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

Lo anterior conduce a que se podra fomentar una cultura de prevencién en todos los niveles
de la organizacién a través de medidas faciles y sencillas que: no generen altos gastos,
reduzcan los riesgos de accidentes y enfermedades ocupaciones y mejoren las condiciones
laborales, asi como la productividad y competitividad de las microempresas y ademas se
necesita la participacion activa de sus trabajadores en la mejora de la seguridad en el

ambiente de trabajo.
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CAPITULO II

Il. EL REGIMEN SIMPLIFICADO DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO EN LA LEGISLACION NACIONAL Y SU DESARROLLO ; ADECUADO?
EN LAS MICROEMPRESAS

En el presente capitulo se aborda la definicién y elementos importantes del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (en adelante SGSST), de acuerdo a
instituciones internacionales, como la Comunidad Andina (en adelante CAN) y la OIT, ello

en concordancia con lo establecido en el ordenamiento juridico peruano.

Asimismo, se presenta el analisis del sistema simplificado de registros del SGSST para las
microempresas regulado en la legislacion peruana y desarrolla los sistemas nacionales de

seguridad y salud en el trabajo en América Latina para el régimen de las microempresas.

I.1. El Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el marco juridico peruano

Con la finalidad de promover una cultura de prevencion en materia de seguridad y salud en
el trabajo, tanto los gobiernos como los empleadores deberan adoptar politicas y acciones

mediante la adopcion de sistemas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

Un fin y principio primordial para la SST es la gestion de riesgos que resulten de la actividad
laboral, razdén por la cual distintas organizaciones se han pronunciado sobre la importancia
en la aplicacion de un método para la prevencion de enfermedades y accidentes

ocupacionales.

Uno de esos instrumentos es la Decision 584, en la cual la CAN define al SGSST como el
conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por finalidad establecer
una politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, asi como mecanismos y acciones
necesarios para alcanzar esos objetivos, estando vinculado al concepto de responsabilidad
social empresarial, a través de la mejora de la calidad de vida de los mismos y promocion
de la competitividad de las empresas en el mercado, concepto al cual se adhiere la

legislacion nacional en el Reglamento de la LSST.

Por su lado, la OIT indica que el SGSST es un conjunto de herramientas ldgico,

caracterizado por su flexibilidad y que puede adaptarse al tamafo y la actividad de la
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organizacioén, asi como centrarse en los peligros y riesgos generales o especificos
asociados a esa actividad, con un enfoque orientado a: (i) la aplicacion de medidas de
prevencion y proteccion de forma eficiente y coherente, (ii) el establecimiento de politicas
pertinentes (iii) la evaluacion los peligros y riesgos considerando todos los elementos del
lugar de trabajo, asi como (iv) la promociéon de la participacion de la direccion y los

trabajadores en el proceso a su nivel de responsabilidad. (OIT, 2011, pag. 4).

De acuerdo a la OIT, EI SGSST se encuentra basado en el principio del Ciclo Deming
“(Planificar->Hacer-> Verificar>Actuar)”, concebido en los afios cincuenta para establecer

en las organizaciones un sistema ciclico de mejora continua:

o Planificar: Establecer una politica, asignar recursos y competencias, asi como
organizar el sistema, identificar los peligros y evaluar los riesgos;

o Hacer: Aplicar y poner en practica el programa de SST

o Verificar: Evaluar los resultados activos como reactivos del programa

o Actuar: Examinar el sistema con un enfoque de mejora continua. (OIT, 2011,

pag. 3)

Asi, el SGSST es un conjunto de herramientas interrelacionadas orientado a establecer una
politica de seguridad y salud en el trabajo pertinente, a través de la aplicaciéon de medidas
de prevencion y proteccién eficientes a cualquier organizacion y enfocadas en la evaluacion
y mejora continua de esta materia para instituir una cultura de prevencion que promueva el

trabajo seguro y saludable.

Este Sistema se debe enfocar en la aplicacién de medidas que busquen prevenir de manera
eficiente y coherente los riesgos de trabajo en cada organizacién, por lo que- en base a los
principios de responsabilidad, prevencion y gestién integral- el empleador esta en la
obligacion de gestionar dichas medidas a fin de garantizar la seguridad y salud en el lugar

de trabajo.

Luego de la emision de los Convenios de la OIT desarrollados en el anterior capitulo, se
hizo necesario establecer un estandar minimo global en materia de seguridad y salud en el

trabajo, por lo que en el afio 2011, la OIT publicé la norma ILO-OSH (Occupational Safety
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and Health Management Systems): Directrices relativas a los Sistemas de Gestion de la

Seguridad y la Salud en el Trabajo (en adelante Directrices ILO- OSH 2001), las que

establecen como objetivo orientar sobre:

(i) El desarrollo de directrices nacionales y especificas para el SGSST con la finalidad
de responder las necesidades reales de las organizacion, conforme a su tamafo y
naturaleza de actividades y

(i) La integracion de los elementos de este Sistema en cada organizacién, motivando
a todos sus miembros la aplicacion de principios y métodos adecuados (OIT, 2001,

pag. 1)

Las Directrices ILO- OSH 2001 desarrollan los elementos de gestion de SST tanto en el
marco nacional como para las organizaciones. Para estas ultimas, se establece los

siguientes elementos claves para la mejora continua de los resultados de la SST:

POLITICA
Politica en materia de SST

Participacion de los
trabajadores

ACCION EN PRO DE ORGANIZACION
MEJORAS Responsabilidad y
T T ———. . obligacion de rendir cuentas
corre’?;cion . Mejora Competencia_y capacitacion
Continua Documentacion del SGSST

Mejora Continua Comunicacién

Auditoria

EVALUACION PLﬁg:_FlICC:g gDNN .
Supervision y mediacion de i
resultados g _fI_Exarnen me'al i

o anificacion, desarrollo y
Auditorfa aplicacion del SGSST
Examen realizado por la
direccion

De acuerdo al grafico anterior, los elementos esenciales de un SGSST en cada

organizacion son los siguientes:

(i) La politica en materia de SST con la participacién de los trabajadores y sus
representantes
(i) La organizacion del trabajo que contiene las responsabilidades, tareas vy

obligaciones de rendir cuentas,
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(i)  La planificacién preventiva y aplicacion a través de la identificacion de peligros y
mecanismos de control y evaluacién de riesgos,

(iv)  La evaluacion de los procedimientos para supervisar los resultados de la SST y
auditoria

(V) La accion en pro de mejoras para optimizar los elementos del SGSST en la

organizacion.

El articulo 17° de la LSST prevé que el empleador debe adoptar un enfoque de SGSST de
conformidad con la legislacion vigente sobre la materia y las directrices internacionales-
como las desarrolladas por la OIT, las cuales fomentan a los actores sociales la aplicacion
de métodos adecuados de gestion para la mejora continua de los resultados en materia de

SST y la creacion de una cultura de prevencion de riesgos en la organizacion.

Las Directrices ILO- OSH 2001 establecen en cada uno de los elementos antes detallados,
la importancia de otorgar flexibilidad en el cumplimiento de las recomendaciones,
atendiendo al tamafo de las empresas y la naturaleza de sus actividades, pues cada
organizacion es uUnica: cada ambiente de trabajo tiene diferente infraestructura y se

presenta distintos tipos de peligro y niveles de riesgos.

En atencién a lo sefalado, a fin de alcanzar un SGSST adecuado y apropiado para cada
organizacion, se realizara un breve recuento de los elementos mencionados por la OIT en

sus directrices, en concordancia con lo dispuesto por la LSST y su Reglamento:

1. Politica de SST:
En concordancia con el principio de principio de prevencion, Caro se refiere a la politica de
SST como uno de los medios por los cuales el empleador muestra su compromiso para la

prevencion de riesgos en la organizacion para beneficio de sus trabajadores como terceros
(2015, p.61).

De conformidad con el articulo 22° de la LSST, esta declaracion debera ser: especifica para

cada organizacion, redactada de forma clara y concisa, actualizada peridédicamente y

difundida, asi como accesible para todas las personas en el ambiente de trabajo.
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La redaccion de la Politica no deberia ser igual para todas las organizaciones sino
adaptarse en cada caso singular con el objetivo de arribar a los niveles 6ptimos de
seguridad y salud en el trabajo. Ademas, debe ser precisa, especifica y apropiada para
cada organizaciéon dependiendo de distintos factores, tales como la actividad econdémica o
el tamafo de la organizacion. Por ejemplo, una gran empresa agropecuaria no deberia
tener la misma politica que una empresa que, si bien pueda tener la misma actividad, sea

una microempresa.

De acuerdo a la Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social, para el sector de
microempresa, ésta debe establecer una Declaracién de Intenciones en tema de SST
basica y tener como objetivo el desarrollo de una cultura preventiva donde las personas

sean el principal valor y objetivo empresarial.(p.13)

En pocas palabras, la Politica debera contener una serie de principios y compromisos
esenciales y basicos que deben ser aprobados y realmente efectivizados en la practica por
todos los niveles de la organizacion. De nada sirve que la organizacion indique una serie
de compromisos sino no se adapta a la estructura de la organizacion y la direccién y/o los
trabajadores no asumen los principios establecidos como primordiales y/o no realizan los

objetivos establecidos en esta Politica.

El articulo 23° de la LSST desarrolla como principios de esta Politica: la proteccion de la
SST de todos los miembros de la organizaciones frente a efectos negativos en la salud de
las personas, el cumplimiento de la legislacion vigente en esta materia, la mejora continua
de los resultados y la garantia de que los trabajadores sean consultados y participen

plenamente en los elementos del SGSST.

Este ultimo principio es desarrollado en el articulo 24° de la Ley citada, al establecer que el
empleador debe asegurar que los trabajadores y representantes sean consultados,
informados, asi como capacitados en materia de SST en relacion a su trabajo. Este
subelemento del SGSST es clave para el logro en la aplicacion de este Sistema y podra ser
obtenido por medio de un dialogo social efectivo entre el empleador y los trabajadores, a
través de sus representantes en seguridad y salud en el trabajo, lo cual se desarrollara

posteriormente.
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2. Organizacion

En concordancia con el principio de cooperacion, si bien la implementacion del SGSST es
responsabilidad del empleador, ello no obsta para que pueda establecer responsabilidades
y competencias a sus trabajadores, a efectos de que puedan rendir cuentas en cada una

de las funciones realizadas para la proteccion y prevencion del SST.

Se deberia otorgar tanto a los trabajadores como a sus representantes la oportunidad de
formar parte del SGSST a través de la participacion significativa y consulta directa en la
gestion de SST dentro de la organizacion, pues un sistema sera eficiente cuando se asigna
a todas las partes interesadas responsabilidades en la estructura jerarquica de gestion,

propiciando la existencia de un dialogo social eficaz (OIT, 2011, pag. 10).

Es necesario que todos los trabajadores que formen parte de la organizacién participen de
forma activa en la gestion de SST, coadyuvando a los empleadores en la prevencion de

riesgos labores y contribuyendo a la proteccion de la salud y bienestar de ellos mismos.

La LSST dispone que el empleador debera:

1. Delegar las funciones y la autoridad necesaria al personal encargado del desarrollo,
aplicacion y resultados del SGSST, el cual debe rendir cuentas de sus acciones al

empleador o autoridad competente. (articulo 26° de la LSST)

Dicha delegacion no exime al empleador de su deber de prevencion y, de ser el caso,

de resarcimiento, en virtud al principio de responsabilidad.

2. Definir los requisitos de competencia necesarios para cada puesto laboral y adoptar
disposiciones para que todo trabajador esté capacitado en la asuncién de deberes y
obligaciones en materia de SST, a través de programas de capacitacion y

entrenamiento en su jornada laboral (articulo 27° de la LSST).

El empleador debe proporcionar la capacitacion en materia de SST, desde el inicio y
durante el vinculo laboral, asi como cuando se generen cambios en la funcién o puesto

de trabajo o tecnologia, de conformidad con el articulo 49° de la LSST.
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En las Directrices ILO- OSH 2001 se establecen que los programas de capacitacion
deberan estar documentados y adecuarse al tamafio de la organizacién, por lo que en
el caso de las microempresas, sera relevante que el empleador sea competente o
tenga acceso a la competencia en materia de SST, a efectos de identificar, eliminar o

controlar los peligros y riesgos en la salud de los trabajadores.

En vista de que muchos microempresarios peruanos son personas emprendedoras
que dificilmente son competentes en esta materia, como parte del Plan Estratégico
Sectorial Multianual del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (en adelante
MTPE), mediante Resolucién Ministerial N° 169-2018-TR se creo e instituyd el Centro
Integrado “Formaliza Perd” que brinda como uno de sus servicios, entre otros, la

gestion del plan de riesgos laborales en seguridad y salud en el trabajo.

Sin embargo, “Formaliza Peru”, al estar enfocado en la formalizacion laboral mediante
servicios de orientacion, capacitacidon y asistencia técnica, no se aboca a temas de
seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, considerando el afio de creacion de dicho
Centro (2018) y las miles de microempresas que existen en el Peru, es muy probable
qgue no se den abasto para brindar las capacitaciones especializadas en dicha materia

para todas esas empresas.

De otro lado, de conformidad con el articulo 1° de la Ley N° 29881, la Superintendencia
Nacional de Fiscalizaciéon laboral (en adelante SUNAFIL) es responsable no solo de
supervisar, fiscalizar o sancionar ante el incumplimiento del ordenamiento juridico
sociolaboral y el de seguridad y salud en el trabajo, sino también de otorgar asesoria
técnica; no obstante ello, actualmente, este Organo esta mas orientado a desarrollar
las primeras funciones que brindar capacitacién técnica en temas de seguridad y salud

en el trabajo para el sector de las microempresas.

Teniendo en cuenta este escenario, en el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2017-2021 se establece como linea de accién el desarrollo de metodologias
especiales de orientacion técnica en materia de SST para las micro y pequefas

empresas, cuyos responsables son el MTPE y la SUNAFIL.
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Las microempresas podrian contratar a empresas privadas de servicios de
capacitaciéon y entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo; sin embargo, debido
a que se encuentran en una situacién de vulnerabilidad econdmica, a éstas se les
resulta muy complicado costear tales servicios por la inversion que esto implica, no

siendo parte de su presupuesto y es mas considerado como un gasto.

Implementar los registros y documentacién del SGSST, los cuales deben estar
actualizados y puestos a disposicion de los trabajadores y la autoridad competente.
(articulo 28° de la LSST)

En atencién a ello, el articulo 32° del Reglamento dispone que los siguientes
documentos forman parte del SGSST-:
La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

a
b
c. Laidentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control.
d El mapa de riesgo.

e La planificacion de la actividad preventiva.

f.

El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asimismo, el articulo 33° del Reglamento dispone los registros obligatorios del

SGSST:

a. Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las
medidas correctivas.

b. Registro de examenes médicos ocupacionales.

c. Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y
factores de riesgo disergondmicos.

d. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

e. Registro de estadisticas de seguridad y salud.

f. Registro de equipos de seguridad o emergencia.

g. Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.
h.  Registro de auditorias.
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En el caso de las microempresas o empresas que no realicen actividades de alto
riesgo, el articulo 34° del Reglamento de la LSST dispone que la Autoridad

Administrativa de Trabajo establece un sistema simplificado de registros, de acuerdo

a lo previsto en la Resolucién Ministerial N° 085-2013-TR y normas modificatorias, el

cual sera desarrollado en el siguiente subcapitulo.

4.  Constituir un comité de seguridad y salud en el trabajo, formado de forma bipartita y
paritaria por igual numero de representantes de la parte empleadora como de la
trabajadora. En los centros de trabajo con menos de veinte trabajadores, como el caso
de las microempresas, se debera designar un supervisor de SST que sera nombrado

por los propios trabajadores. (articulo 29° de la LSST)

La LSST y su Reglamento establecen los derechos y facilidades’ , asi como las
funciones de los representantes de los trabajadores en el SGSST?, por lo que a la luz
de la legislacion vigente, se pretende fomentar la participacién activa de los
representantes de los trabajadores como obligacién para que este Sistema sea
eficiente.

La constitucion de un Comité o Supervisor de SST es una forma de participacién
institucional, a través de la cual se permite la participacion indirecta de los trabajadores
en la gestion de la organizacion en materia de SST; sin embargo, esta participacion
tiene escasa virtualidad entre los trabajadores temporales y de empresas pequefias
(Pere y Laurent, 2006, pags. 4-11) debido a que existe un alto nivel de rotacion en

este sector y la mayoria de microempresas no nombran a un Supervisor de SST.

Sobre el particular, la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, sefiald al respecto
que “Para muestra, en la Planilla Electronica de la SUNAT (...) las empresas que estan
obligadas a tener un Supervisor de SST; es decir, aquellas empresas que tienen
menos de 20 trabajadores, solamente el 16% de las mismas cuentan con un

supervisor de SST” (Calderon, 2020), porcentaje minimo que demuestra que la

! Articulos 32° y 49°, literales e y f, de la LSST, asi como el articulo 31° del Reglamento
2 Articulo 42° del Reglamento
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mayoria de estas empresas incumplen con su obligacion de declarar en el T-

REGISTRO de la Planilla Electrénica que cuentan con un Supervisor3.

En el supuesto que se nombrase un Supervisor, éste debera cumplir las funciones por
las que fue contratado y dificilmente podra especializarse y enfocarse en materia de
SST, asi como canalizar los cuestionamientos de los trabajadores, por o que aun
cuando se cumpla con esta obligacion formal, en la practica, ésta sera muy complicada

de ejercer.

5.  Organizar un servicio de seguridad y salud en el trabajo, propio 0 comun a varios
empleadores cuyo objetivo es principalmente preventivo (articulo 36° de la LSST).
Este servicio es aludido por Ospina, quien lo define como el area, departamento,
equipo o responsable de asegurar que las funciones descritas en el articulo 36° de la
LSST sean adecuadas y apropiadas para los riesgos en una organizacién y alcanzar
la prevencion de riesgos en la salud y vida de los trabajadores (Ospina, 2011, pag.
95).

La vigilancia de la salud podra llevarse a cabo mediante reconocimientos o examenes
médicos ocupacionales, encuestas de salud, controles biologicos, estudios de
ausentismo laboral, los estudios epidemiolégicos por centro de trabajo o por sectores
de actividad productiva de bienes o de servicios, entre otros (Ospina, 2014, pags. 190-
192)

En base al articulo 16° de la LSST y al Eje de Accién 3 de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la obligacion de vigilar la salud de los trabajadores,
no solo reside en el empleador, sino también en el propio Estado, a través de los
Ministerios de Trabajo y Promocion del Empleo y de Salud- el cual debera elaborar la
legislacion y directivas sobre la materia y garantizar la implementacién de los servicios
de seguridad y salud en el trabajo dirigidos a conocer la eficacia o no de las medidas

de prevencidén para eliminar, disminuir o controlar los riesgos laborales.

3 Articulo 3° de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-TR
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Para el sector de la microempresa, dependiendo ademas de su actividad econdmica
y de los riesgos en el ambiente de trabajo, sera un desafio proporcionar la vigilancia
de la salud a sus trabajadores, por los costos que éstos representan; por tanto,
atendiendo que el Estado tiene como responsabilidad vigilar la salud de los
trabajadores, éste deberia  brindar, como base, una correcta cobertura de

prestaciones de salud.

No obstante a ello, de acuerdo al articulo 63° del Decreto Supremo No. 013-2013-
PRODUCE, los trabajadores de la microempresa son afiliados al régimen
semicontributivo del Seguro Integral de Salud (SIS), el cual brinda una cobertura
limitada de seguridad social en salud con menores prestaciones en cotejo con el
seguro de ESSALUD.

Segun Masson “(...) una cosa es el seguro Social de Salud y otro el Sistema Integral
de Salud (SIS). Este ultimo previsto por el Decreto Supremo No. 004-2007-SA, que
ofrece una gama mucho mas limitada de prestaciones de salud (10 en total) y otra el
Seguro Social de Salud que ofrece prestaciones de salud y prestaciones econémicas”
(Masson, 2009, pag. 289)

En suma, el ordenamiento laboral vigente prevé como obligacion al Empleador, establecer
una gestion de organizacién orientada a la prevencion y que integre a todos los niveles de

la organizacion, tanto a su direccién, como a sus trabajadores.

En las microempresas, al tener una estructura organizativa simple y menos numerosa, la
gestion de SST recae en pocas personas 0 en una sola, ademas su organizacion y los
recursos preventivos pueden limitarse a la contratacion de un servicio externo, en caso
tengan esa posibilidad; sin embargo, si bien esta simplificacion puede facilitar la propia
gestion de la prevencion, ello no implica que las microempresas estén facultadas a incumplir
su obligacion de proteger y vigilar la salud del personal (Organizacién Iberoamericana de
Seguridad Social, s.f., pag. 15), deber tanto del empleador como del propio Estado, pues
éste ultimo debe establecer una normativa dirigida para tal fin y otorgar una cobertura de

prestaciones de salud adecuada para los trabajadores de este sector.
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En atencion a ello, se debe analizar y determinar los aspectos mas importantes del
elemento de Organizacion del SGSST que sean factibles de cumplir para las
microempresas de acuerdo a sus recursos, a efectos de desarrollar y mantener una cultura
de seguridad en la organizacion con apoyo del Estado a través de politicas orientadas para
tal finalidad, enfocadas también — en opinion de la autora- en la capacitacion y la vigilancia

de la seguridad y salud en el trabajo.

3. Planificaciéon y Aplicacién
En las Directrices ILO- OSH 2001 se indica que el SGSST debe evaluarse a través de un
examen inicial, lo cual supone conocer la realidad de la organizacion en materia de

prevencion de riesgos de trabajo (Caro, 2015, pag. 63).

A través de la evaluacion se debera analizar las normas nacionales o internacionales en
materia de SST, identificar los peligros, evaluar los riesgos en el lugar de trabajo y

determinar los controles adecuados para eliminarlos o neutralizarlos.

Luego de que se cuente con la informacién obtenida en la evaluacion inicial, en palabras
de Caro, se debera proceder a la planificacion y elaboracién de los procesos y
procedimientos, asi como de actividades y documentacién que forma parte de este Sistema,
todo ello a fin de: i) dar cumplimiento de las normas aplicables, ii) asegurar que el
desempeno sea seguro Y iii) mantener seguros y saludables los procesos y servicios. (2015,

pag.63)

El articulo 39° de la LSST establece como objetivo de la Planificacién el logro de resultados
especificos, realistas y posibles de aplicar, a través de: 1) la adopcion de medidas de
identificacion prevencion y control a fin de eliminar, controlar, aislar o minimizar los peligros
y riesgos en el ambiente de trabajo y facilitar los equipos de proteccion personal adecuados
(articulo 21° de la LSST), 2) el aseguramiento de la mejora continua de los procesos y
preparacion ante situaciones de emergencia, 3) la adquisicion y contratacion de bienes y

servicios y 4) el nivel de participacion de trabajadores y capacitacion respectiva.

Sobre la participacion de los trabajadores, de acuerdo al articulo 77° del Reglamento, la
identificaciéon de los peligros, evaluacion de riesgos y controles debera ser realizada y

actualizada de forma periddica y efectuarse por cada puesto laboral, con la participacion
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del personal competente y de los representantes de los trabajadores en SST (articulo 75°
de la LSST).

Asi, para la etapa de planificacién sera importante primero realizar una autoevaluacién del
SGSST, para luego identificar los peligros y evaluar los riesgos y asi efectuar acciones
preventivas que eliminen, sustituyan, o disminuya el nivel de riesgo inherentes a los

accidentes y enfermedades ocupacionales.

En el sector de las microempresas, la Planificacion podra ser utilizada como una
herramienta de trabajo preventivo o el compromiso de corregir y mejorar condiciones de
trabajo, atendiendo- basicamente- a estas acciones: identificar y valorar los riesgos y sus
causas, establecer las medidas preventivas, el nivel de riesgo, el plazo y el presupuesto
para ejecutarlas, asi como designar a la persona competente para realizarlas (Organizacion

Iberoamericana de Seguridad Social, s.f., pag. 24).

Ademas, las empresas a pequefia escala pueden encontrar un modo practico y eficaz en
funcién de los costos para implementar algunos elementos del SG-SST, pues tal vez no
tengan un SG-SST totalmente documentado, pero podrian demostrar que entienden
claramente los peligros y riesgos y los controles efectivos. Los progresos en este ambito
dependen en gran medida de la prevencion primaria y del acceso mas facil tanto a la
informacion basica sobre la SST, especificamente aquellos relacionados con la
identificacion de peligros y la evaluacién de los riesgos, como a la formacion en la materia
(OIT, 2011, pags. 11-12).

Para las microempresas, resultaran un reto por la falta de competencia profesional y
conocimientos técnicos en la materia de SST, por ello sera importante el apoyo tanto del
Estado, a través de asesoria técnica e informacion sobre los procesos de gestion de riesgos
de trabajo de forma practica y simple, como de organizaciones de trabajadores y
empleadores mediante programas de asistencia técnica, pues finalmente, el desarrollo de
una cultura de prevencion también supone un compromiso de las mismas con la seguridad

y salud laboral .

4, Evaluacion
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Luego de haber planificado las competencias y los recursos, organizado el SGSST e
identificado los peligros y evaluado los riesgos en el lugar de trabajo con la participacion de
los trabajadores, se debe proceder a evaluar los resultados de dicha planificaciéon para asi

determinar el grado de eficiencia y el logro de los objetivos trazados.

Conforme a lo expuesto, Caro ha apuntado que las actividades de verificacion podran ser
realizadas de forma permanente (supervisidon) ante la ocurrencia de contingencias
(investigacion de enfermedades, accidentes e incidentes laborales) o periddicas (auditoria

y examenes realizados por personal directivo) (Caro, 2015, pag. 64).

La organizacion debera de supervisar los resultados del SGSST a fin de detectar errores
en la aplicacion de la gestion del SST y adoptar medidas eficaces de prevencion para la
eliminacion, disminucion y control de riesgos y obtener la mejora continua tanto en la

identificacion de los mismos como en el sistema de gestién en su conjunto.

Respecto a la investigacion de accidentes, enfermedades e incidentes laborales, el articulo
42° establece que la investigacion del origen y la causa de los sucesos sefalados permiten
identificar los factores de riesgo en la organizacion, las causas inmediatas o basicas y

cualquier diferencia del SGSST para la planificacion de la accidn correctiva pertinente.

En concordancia con la Directiva ILO- OSH 2001, esta investigacion debe ser realizada
tanto por el empleador, a través de personas competentes designadas por éste, como por
los representantes de los trabajadores en materia de SST y contar con la participacion
apropiada de los trabajadores, ademas su conclusién tendria que ser comunicada hacia
estos ultimos con el fin de tomar medidas correctivas orientadas a la mejora continua de los

resultados en dicho tema.

En el caso de las microempresas, la investigacion de accidentes, enfermedades e
incidentes en el trabajo sera fundamental para evitar que se repitan. El hecho de que sean
empresas de menor tamano no las excluyen en la posibilidad de que estos sucesos ocurran,
los cuales- aunque pueden ser percibidos la mayoria como leves- ocasionan dafios
personales y economicos tanto para los trabajadores como para la organizacién; sin
embargo, la falta de competencia técnica para investigarlos resulta una traba en este este

sector.
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Lamentablemente, en el Perd no existe un registro que permita obtener informacién
estadistica sobre accidentes, incidentes o enfermedades segun el tamafio de la empresa,
lo cual resulta relevante a efectos de observar el probable escenario que acontece en el
sector de la microempresa y, atendiendo a ello, mejorar las politicas nacionales de
prevencion en este sector.

Sin perjuicio de ello, se tiene que considerar ademas que muchas empresas, sobre todo en
este sector, asi como centros asistenciales, no suelen registrar los sucesos ocurridos,
probablemente para evitar una inspeccién o por desconocer el funcionamiento del sistema
de registro, motivo por el cual sera importante la denuncia de los trabajadores cuando éstos
acontezcan.

En relacion a las auditorias, en el articulo 43° de la LSST se establece como obligacién la
realizacidén de auditorias periddicas a efectos de determinar si el SGSST resulta adecuado
y eficaz para la prevencion de riesgos laborales.

Esta obligacion resulta vital, dado que a través de este mecanismo, las empresas podran
tener una mirada del exterior, independiente que los puedan ayudar a comprobar si su
enfoque de sistema gestidn es apto para su organizacién y asi cumplir con cada uno de los
compromisos asumidos en su Politica y crear una cultura de prevencién dentro de sus

organizaciones.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 15° del Decreto Supremo 014-2013-MTPE,
las empresas que tienen hasta diez trabajadores (como las microempresas) y que no
realizan actividades de riesgo no tienen la obligacion de realizar dichas auditorias y solo
deberan cumplir con dicha obligacién solo si la Inspeccién del Trabajo. Ello resulta un
obstaculo pues si bien es posible que dichas empresas no tengan recursos suficientes para
cumplir con dicho mandato, ello no obsta para que el Estado establezca auditorias que
permitan supervisar los avances relacionados a la materia de SST e identificar los
elementos o medidas que deben ser mejorados para las microempresas que inicien y

deseen desarrollar un SGSST.

5. Accién en pro mejoras

En virtud al articulo 47° de la LSST, se prevé que los procedimientos de gestion de SST se
deben revisar periddicamente a fin de obtener mayor eficiencia en el control de los riesgos

asociados al trabajo.
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La Directiva ILO-OSH 2001 dispone el establecimiento de medidas preventivas derivadas
de la evaluacion de los resultados obtenidos en los pasos anteriores. En el supuesto de que
las mismas resulten inadecuadas o deficientes, deberian abordarse las medidas correctivas
que permitan obtener un proceso reiterativo de perfeccionamiento del SGSST en aras de

optimizar la eficiencia de las acciones en materia de SST.

Es — hasta cierto punto- compresible que los microempresarios no adopten el método del
SGSST, debido a la limitaciéon de recursos tanto técnicos como financieros, al insuficiente
nivel de apoyo por parte del Estado Peruano (capacitacién técnica y asesoria para la
implementacion y mejoramientos de la gestion de SST para formar una cultura de
prevencion) y la falta de politicas publicas que atiendan a las necesidades reales de este
sector, asi como de acceso a los servicios de salud ocupacionales, lo cual evidencia una

falta de compromiso por parte del Estado.

Seria importante para las microempresas conseguir eficazmente un sistema de prevencion
practico y comprensible. Por ejemplo, el Organismo Ejecutivo de Salud y Seguridad del
Reino Unido (Health and Safety Executive) establece una serie de pasos que conforman el
método de evaluacién de riesgos laborales enfocado, principalmente, en pequefas
empresas (Citado por OIT, 2011, p.2):

PASO 2:

: PASO 3: . PASO 5:
PASO 1: D_e;ermlga'r Evaluar los RPASO A Examinar su
Identificar los quien podria riesgos y egistrar sus evaluacion y
- resultar : conclusiones y : .
peligros determinar las actualizar si es

perjudicado y de
qué manera

aplicarlas

precauciones necesario

y

Se hace necesario implementar procedimientos adecuados atendiendo al tamafo de las
empresas y actividades que realizan, dado que, cada ambiente de trabajo tiene diferente
infraestructura y en éste se presentan distintos tipos de peligros y niveles de riesgos, para

lo cual es importante un enfoque sistematico de gestion para cada organizacion.

No solo sera importante establecer un procedimiento adecuado de evaluacién de riesgo,

sino también una serie de programas orientados a las microempresas y que establezcan
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formas simplificadas de evaluacion de riesgo a fin de poder afrontar los problemas antes

mencionados y destacarse dentro del mercado.

1.2. Del dicho al hecho: La correspondencia del Sistema simplificado de Gestiéon de

Seguridad y Salud para las microempresas

El articulo 33° del Reglamento dispone que los registros obligatorios del SGSST deben
contener la informacion minima prevista en los formatos aprobados por el MTPE mediante
Resoluciéon Ministerial N° 050-2013-TR (R.M N° 050-2013-TR).

Como se ha indicado en el anterior subcapitulo, la LSST y su Reglamento establecen en
sus articulos 28° y 34°, respectivamente, que el empleador tiene el deber de implementar
los registros y documentacién del SGSST, siendo que para el caso de las micro y pequefias
empresas, el MTPE establece un sistema simplificado de registros para las mismas, a fin

de garantizar las condiciones basicas de SST y trabajo decente en dichas empresas.

Atendiendo a ello, mediante la Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR (en adelante
Resolucion), se aprobd el Sistema simplificado de registros obligatorios para las micro y
pequefas empresas, las cuales podran escoger entre implementar dicho sistema o los

registros obligatorios.

Los registros simplificados que establece este sistema para el sector de la microempresa

son los siguientes:

1. Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes

peligrosos y otros incidentes.

En este documento se registra los datos obtenidos en la investigacion tras el
acontecimiento tanto de (i) accidentes laborales, (ii) enfermedades relacionadas con
el trabajo (iii) como de incidentes peligrosos u otros, todos en un solo registro, a
diferencia de los formatos referenciales aprobados mediante R.M N° 050-2013-TR, en
los cuales por cada suceso existe un formato.

En el formato considerado en el Anexo 2 de la Resolucion se observa un lenguaje mas
comprensible, planteando interrogantes que deberan ser resueltas por aquellos
trabajadores responsables de su declaracion. Asimismo, no se visualiza algun cambio

significativo con los formatos referenciales aprobados por la R.M N° 050-2013-TR.
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Registro de examenes médicos ocupacionales.

Los empleadores tienen la obligacidn de practicar a sus trabajadores los examenes
médicos ocupacionales, antes, durante y culminada el vinculo laboral, al igual que en
la R.M N° 050-2013-TR.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo:

A diferencia del formato contenida en la R.M N° 050-2013-TR, en este Registro se
dispone que la microempresa debera efectuar una “Lista de Verificacion de
Condiciones de Seguridad” para realizar sus inspecciones internas de manera
general, a través de la resolucion de preguntas para mejorar las medidas en materia
de SST.

Esta lista es una especie de encuesta dirigida a la verificacion de las condiciones
laborales en las que se encuentran los trabajadores, tales como: la sefializacion, orden
y limpieza, instalaciones eléctricas, prevenciéon de incendios, sustancias quimicas,
equipos de proteccion personal, higiene industrial, proteccidn de maquinarias y

capacitacion.

La autora hubiera recomendado acompafiar a este Registro, una ficha técnica en la
cual se muestre la propuesta del MTPE para mejorar dichas condiciones de trabajo,
sus beneficios y las medidas que pueden considerar las microempresas para la

optimizacién.

A través del sistema simplificado de registros, el legislador ha establecido un tratamiento

diferenciado para las micro y pequefias empresas que deberia respetar el articulo 103° de

la Constitucion, norma que establece la igualdad ante la ley y faculta al legislador a aprobar

leyes de manera especial y excepcional, solamente cuando la naturaleza de las cosas asi

lo amerite, y no por cuestiones injustificadas o arbitrarias.

De acuerdo a las Sentencias recaidas en los expedientes No. 02974-2010-PA/TC, 0016-

2012-Al y 045-2004-PI/TC, el Tribunal Constitucional establece que no se transgrede el

principio de igualdad cuando existe una diferencia de trato efectuado sobre causas objetivas

y razonables, de lo contrario, se estaria frente a una discriminacion. En consecuencia, para

determinar si el trato diferenciado es discriminatorio, se debera aplicar el “test de igualdad”
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basado en los criterios de idoneidad, necesidad y proporcionalidad, cuyo analisis debe

realizarse de forma sucesiva y en el orden previsto.

Atendiendo a ello, se aplicara el test de igualdad a fin de determinar si el sistema
simplificado de registros es adecuado para las microempresas y no termina vulnerando el

derecho a la seguridad y salud de sus trabajadoras y trabajadores.

En base al criterio de idoneidad o adecuacion, no existen datos estadisticos que
demuestren que la simplificacién de documentacion y registros haya incentivado o no la
implementacion de un SGSST en este sector; sin embargo, si solo el 16% de las empresas
que tienen la obligacion de designar un Supervisor de SST en el T-REGISTRO, como las
microempresas, han cumplido con esta obligacion meramente formal, el nivel de
implementacion de todo un sistema de gestidn en este sector empresarial puede ser

cercano a este porcentaje o incluso menor.

Por lo que, es opinién de la autora que la simplificacién de registros, tal como esta instituido
por la LSST y su Reglamento, no ha generado un efecto relevante en las microempresas
que logre incitarlas en la implementacion de un SGSST, lo cual evidencia que este
“‘incentivo” de simplificar los registros para las microempresas no resulta la via idonea para
lograr que mas empresas de este sector cumplan con desarrollarlo pues aun con la
aprobacion de este instrumento técnico, el sistema de prevencion de riesgos sigue siendo

complicado y engorroso de cumplir.

El sistema simplificado implica una gran cantidad de variables, factores, agentes de riesgo
y obligaciones de control de los temas de seguridad, que significan una carga considerable
para las micro y pequefias empresas, en cuanto a horas hombre de su personal dedicado

a estos temas (Montes, 2013).

De acuerdo al Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, contenido en la Resolucion objeto de evaluacion, la
informacion requerida solicitada es muy similar a la solicitada en la R.M N° 050-2013-TR,
pues contiene una multiplicidad de agentes o factores que resultan muy complicados de
analizar y demandan recursos de personal y administrativos que muchas microempresas

carecen.

Asimismo, este sistema simplificado solo se enfoca en los registros que, si bien forman

parte importante de la organizacion del SGSST, asi como de su evaluacién, no resulta
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suficiente para que las microempresas puedan implementar todos los elementos del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en su conjunto.

Por tales motivos, a opinién de la autora, no resulta suficiente ni adecuado el sistema
simplificado de documentos y registros para que las microempresas puedan implementar
un sistema preventivo de riesgos de trabajo eficaz por ser poco comprensible y no

considerar la limitacién de medios que este sector ostenta.

Sin perjuicio de considerar que la simplificacion de registros para las microempresas no

superd el principio de idoneidad, también se evaluara el de necesidad.

En base a este ultimo principio, se determinara si la simplificacion de registros es la menos
gravosa, al considerar que la misma podria no garantizar el derecho a la SST de los

trabajadores de la microempresa.

Para promover la implementacién del SGSST en las microempresas se tiene que establecer
politicas publicas orientadas a: financiar una buena gestion de SST, capacitar técnicamente
en esta materia tanto a los microempleadores como a sus trabajadores y promover la
vigilancia de la salud de los trabajadores por parte del Estado, medidas que no solo
lograrian el objetivo del sistema simplificado, esto es, garantizar las condiciones basicas
de seguridad y salud en el trabajo para la proteccion social y el desarrollo de trabajo decente
en las micro empresas, sino que ademas no dejan desprotegidos a los trabajadores de este

derecho fundamental.

Como se puede observar, se ha dejado de lado registros que resultan importantes para
evaluar los resultados positivos o negativos de la implementacion del SGSST en el centro
de trabajo, a efectos de poder mejorar o modificar las acciones de prevencion a favor de la
SST de los trabajadores, tales como los Registros de: (i) Estadisticas de seguridad y salud,
(i) Equipos de seguridad o emergencia y (iii) Induccion, capacitacién, entrenamiento y

simulacros de emergencia.

Estos registros contribuirian a que las microempresas, de forma respectiva: (i) analicen el
avance de las medidas de SST adoptadas y tomen decisiones sobre los resultados
obtenidos, (ii) evidencien la entrega de estos equipos (los cuales si bien son los métodos
de control menos efectivos, aunado a las otras medidas de control, marcan la diferencia en

caso se realice o no una actividad de riesgo) y (iii) controlen las actividades desarrolladas
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para mejorar las capacidades técnicas de sus trabajadores, elemento basico para integrar

al trabajador en la prevencidn de riesgos labores a través de su participacion activa.

Si bien se podria adoptar un sistema simplificado de registros, éste no deberia dejar de lado
los otros registros que también son relevantes para garantizar un estado de vida saludable
e integral para los trabajadores de las microempresas. Simplificacion no significa

eliminacion, por lo que no se debe rebajar las condiciones minimas de SST.

Por consiguiente, el registro simplificado establecido en el marco de la LSST no resulta
adecuado para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en todos sus aspectos
ni contribuye a que las microempresas implementen un sistema de prevencion de riesgos

eficaz.

Solo con la ayuda de las instituciones para el cumplimiento de las obligaciones sin
menoscabo de las condiciones basicas de SST y un sistema de prevencidn comprensible,
practico y sencillo, se podra conseguir que las microempresas implementen eficazmente un

sistema de prevencion de riesgos.

1.3. Un contraste entre los sistemas de seguridad y salud ocupacional de América

Latina para el sector microempresa

A lo largo de la presente investigacion, la autora ha reafirmado la importancia de la
prevencion para la mejora de la seguridad y salud en el trabajo a partir de la reglamentacién
normativa desarrollada por la comunidad internacional, en la cual se destaca la participacion
de los Estados, empleadores y trabajadores en la aplicacion de medidas de prevencion y
proteccion, quienes a través del dialogo social deberan de establecer politicas y programas

nacionales, asi como normativa legal sobre la materia.

En el mundo del trabajo, las empresas de pequeno tamafio tienen un elevado indice de
accidentes y enfermedades ocupaciones, siendo que en estas empresas, la frecuencia de
los accidentes es un 20% superior que en empresas con mas de 100 trabajadores y 40%

mayor que en empresas con mas de 1000. (OIT, 2013)
En América Latina, las microempresas:

- Generan el 47% de empleo; sin embargo, la productividad se ha mantenido a

niveles cerca de la mitad que paises lideres (OIT, 2015).
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- Representan el 88.4% del total de las empresas pero, precisamente, la baja
productividad y competitividad origina una elevada heterogeneidad estructural,
hecho que contribuye a reforzar brechas en el fomento de capacidades y al
progreso técnico (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL],
2019).

Al considerar la numerosa cantidad de empresarios en este sector, el niumero de empleos
que proporciona y el alto indice de accidentes de trabajo, en Latinoamérica no se genera
un escenario propicio para la creacion de condiciones de trabajos seguros y saludables,
siendo un reto la proteccidn de los trabajadores ante riesgos que se pueden producir en su

lugar de trabajo.

En este escenario, a continuacién se desarrollara las politicas y modelos de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para las microempresas, desarrollados por tres paises:

Chile, Argentina y Colombia.
2. Chile

Para el caso chileno, si bien en el afio 1968 se establecié la Ley 16.744 que establece
normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales- indudablemente- en la
regulacion sobre la materia de SST, marcé un antes y un después el accidente de los
mineros de San José acontecido el 05 de agosto del afio 2010, suceso que inst6 al Estado
chileno a tomar una serie de medidas gubernamentales destinadas a la prevencion y

proteccion de las trabajadoras y trabajadores chilenos.

Entre dichas medidas, Chile ratificé el Convenio 187 de la OIT- Marco Promocional para la
SST, instrumento que insto al pais a promover un proceso de dialogo social para tener una

politica, programa y sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo.

Sobre el particular, en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo Chilena se
establece como principios: el desarrollo de un enfoque preventivo, la universalidad e
inclusién a todos los trabajadores y el mejoramiento continuo en la gestion preventiva, a

través del aseguramiento de la calidad en el proceso.

En consonancia con la Politica, el Programa Nacional de SST 2018-2020 dispone como
objetivo estratégico regular y controlar la implementacion de programas de asistencia

técnica en el mejoramiento de la gestidon preventiva con énfasis en las micro y pequefias
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empresas (OIT, 2019), a través de los organismos administradores de la Ley 16.744 que
tienen entre sus actividades “aquellas asociadas a evaluaciones ambientales y de salud de
los trabajadores, asistencia técnica, asesorias para la implementacion y desarrollo de
sistemas de gestion de riesgos, investigacion de accidentes y actividades de capacitacion”.
(SUSESO, 2019)

Al respecto, en el Estado Chileno, las mutuales y el Instituto de Seguridad Laboral del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social apoyan a las empresas de menor tamafio en temas
de seguridad laboral, a través de programas y politicas publicas que aportan beneficios en
caso de accidentes o enfermedades ocupacionales, asesoran, evaluan y capacitan en
gestion de riesgos a sus afiliados, sin que estas empresas efectuen un pago por ello, pues
los empleadores costean un Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedad ocupacional;
en concreto, el Gobierno establecié el Programa de Acreditacion de Mejoramiento y
Fomento de la Gestion en Prevencion de Riesgos Laborales denominado “MIPYME Activa”
que asesora a las empresas de menor tamafo, como las microempresas, en la prevencion

de riesgos, condiciones medioambientales y salud ocupacional. (OIT, s.f.)

Asimismo, dentro la Memoria Anual del Sistema Nacional de Salud y Seguridad Laboral
2019, el Gobierno establecio la Politica de Seguridad Escolar y Parvularia, cuyo objetivo es
desarrollar una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos laborales en
establecimientos educativos escolares, a través de la Comision Nacional de Seguridad
Escolar del Ministerio de Educacion de Chile (SUSESO, 2019).

Conforme a lo expuesto, se observa que el Gobierno Chileno ha establecido- a través de
organismos y programas nacionales- brindar un acercamiento de la seguridad y salud a los
microempresarios mediante el asesoramiento especializado y capacitacion técnica en
materia de riesgos laborales a los mismos asi como a sus trabajadores, ademas de acoplar
este tema en el sistema educativo a fin de crear una cultura de prevencion de la seguridad

y salud laboral desde una etapa temprana.
3. Argentina

En Argentina, la norma que regula la materia de SST es la N° 19.587, Ley de Higiene y
Seguridad en el Trabajo, reglamentado por el Decreto N°351. Posteriormente se establecio

la Ley N° 24.557, Ley de Riesgos del Trabajo, cuyos objetivos son asesorar en la prevencion
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de accidentes y reparar los dafios ocasionados por enfermedades y accidentes de trabajo,

entre otros.

En ese contexto, el Pais Argentino aprobo la Estrategia Argentina de Salud y Seguridad en
el Trabajo 2011-2015 con participacion tripartita de las organizaciones de trabajadores
como empleadores, cuyas metas estratégicas fueron el incremento en 20% de la cobertura
de la proteccion social y la reduccidn en un 25% de incidencia de accidentes y
enfermedades profesionales (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de
Argentina, 2011).

Posteriormente, Argentina ratifico tanto el Convenio 155 sobre la seguridad y salud de los
trabajadores, como el Convenio 187 sobre el marco promocional para la SST, de ahi que
para dar cumplimiento a los compromisos asumidos a través de las ratificaciones de la
normativa internacional, se aprobo la Il Estrategia Argentina de Salud y Seguridad en el
Trabajo 2015-2019, cuyo objetivo, entre otros, fue potenciar el desarrollo de la cultura
preventiva a través del disefio de un programa de informacién y formacion dirigido a los
empleadores sobre las exigencias en materia de SST, con especial atencién en los
pequefos, medianos y microempleadores (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, 2015), a diferencia y en mejora a la anterior Estrategia, en la que no aludia a las

microempresas como parte de sus objetivos.

En ese contexto, la Provincia Argentina de Santa Fe, con la colaboracion de la OIT,
implemento la Agenda Provincial de Trabajo Decente, la cual fue renovada por la Agenda
2017-2020, la cual plantea como objetivos prioritarios: reducir la informalidad laboral a
través de politicas e iniciativas publico-privadas que aumenten la cantidad, calidad y
productividad del empleo, particularmente en las empresas de tamano pequeio y alcanzar
ambientes de trabajo sanos y seguros e impulsar la capacitacion laboral y formacion

continua de trabajadores. (Provincia de Santa Fe, s.f.)

De esta manera, a través de la Agenda de Trabajo Decente de Santa Fe 2017-2020, la
provincia de Santa Fe tuvo como resultados la mejora de las condiciones laborales a través
del reforzamiento de la cultura de prevencion en la ciudania, por medio de las siguientes

acciones:

1. Incrementar el numero de los Comités Mixtos de Salud y Seguridad en el Trabajo

y optimizar su funcionamiento, mediante acciones de capacitacion y asistencia
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técnica a sus integrantes. Sobre el particular, esta provincia marcé el primer
antecedente en materia de Comité de salud y seguridad en el pais, al establecer
la obligacion de constituir estos Comités y Delegados mediante la Ley N° 12.913
(OIT, 2017).

2.  Profundizar el dialogo social y la participacion de los actores sociales para la
deteccidon de los riesgos en materia de SST y el desarrollo de propuestas con
miras a mejorar las condiciones laborales en los distintos sectores de actividad
de la provincia.

3. Generar herramientas y contribuir con la elaboracion de planes de prevencion
para el abordaje del consumo problematico de sustancias y su impacto en los
ambitos laborales.

4. Instrumentar estrategias activas de difusion de los estimulos a los
microempleadores y promover campanas de sensibilizacion y concientizacion
sobre los beneficios para empleadores, empleadoras, trabajadores vy

trabajadoras del empleo registrado seguro y protegido.

Estas acciones fueron producidas a través de Programas Provinciales de Formalizacion del
Trabajo y de Salud y Seguridad en el Trabajo, materiales de difusién y sensibilizacion sobre
los derechos y obligaciones que tienen tanto los empleadores como los trabajadores,
capacitaciones en materia de SST y su impacto en el trabajo, asi como el funcionamiento
de la Comision de Trabajo Decente del Consejo Econdmico y Social como espacio
fortalecido de consenso y dialogo tripartito en materia de formalizacién labora. (Gobierno
de Santa Fé, 2017)

En ese sentido, la republica de Argentina y, especificamente, la Provincia de Santa Fe, han
realizado esfuerzos maximos para reducir la informalidad laboral por medio de politicas
publicas dirigidas a promover la productividad y promover ambientes de trabajo seguros y
saludables, asi como prevenir riesgos en el trabajo, enfocados para las empresas de

pequeno tamaino como las microempresas.
4. Colombia

En Colombia, la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo publicé en el afio
2015, el Decreto N° 1072 que establece como obligacion a todas las empresas de todo
nivel o tamanio, la implementacion del SGSST para gestionar los peligros y riesgos, basado

en la mejora continua.
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Posteriormente, de conformidad con el articulo 2° de dicho Decreto, el Ministerio de Trabajo
emitié la Resolucion N° 1111, mediante la cual se establece los estandares minimos del
SGSST.

A pesar de que en ese momento existia una normativa legal que obligaba a todas las
organizaciones colombianas a implementar este Sistema, era muy complicado que las
microempresas cumplan con la normativa legal a razon de las dificultades que éstas

ostentan.

Al respecto, la OIT manifestd que entre los principales obstaculos de gestion de la SST para
este sector en Colombia incluyen: el escaso recursos de fuentes financieras, humanas,
tecnoldgicas y financiamiento para aplicar el control y vigilancia de los riesgos laborales, la
baja productividad, asi como la complejidad de los requisitos reglamentarios y la
informalidad, lo cual genera una aversion por parte de estos empresarios en temas de SST,
pues consideran que la inversion en la implementacion de un SGSST es compleja, costosa
y a largo plazo, otorgandole una importancia menor a la de sus operaciones comerciales.
(OIT, 2020)

Atendiendo a las vulnerabilidades a las cuales se encuentran las PYMES, en el afio 2018,
la Asociacion Colombiana de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (en adelante
“‘“ACOPI”) acordé en conjunto con el Ministerio de Trabajo una simplificacion en los
requisitos que establece la Resolucion N°1111 sobre los estandares minimos para las
empresas, por lo que en el aino 2019, se publicd la Resoluciéon N°312, la cual dispone
nuevos estandares minimos que se adapten en armonia para cada tipo de empresa,
atendiendo al numero de trabajadores, actividad econdmica y categoria de riesgo u

operaciones ejecutadas (OIT, 2020)

El Estado colombiano considero tal medida como clave para cumplir con la legislacion y
reducir costos de operacion; sin embargo, es opinién de la OIT que la reduccion de
burocracia y disminucion de requisitos basicos para las microempresas no es suficiente,
pues sin una adecuada técnica y apoyo financiero, esta accion podria conllevar a una mayor
precariedad en la SST. (OIT, 2020)

De otro lado, esta normativa legal asigno a las Administradoras de Riesgos Laborales (en
adelante ARL), el deber de proporcionar asesoramiento, asistencia y acompafamiento

técnico para la implementacion del SGSST a las microempresas, tales como:
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capacitaciones, formulacion de politica y elaboracion del plan anual de trabajo, elaboracion
de la matriz legal, identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, investigacién de

accidentes e instrucciones o recomendaciones al plan de mejora.

Asimismo, ACOPI y el Ministerio de Trabajo colombiano firmaron un Acuerdo de Asociacion
N° 400, a través del cual establecieron un programa de capacitacion y difusion sobre el
SGSST que incluye cursos y talleres practicos para la aplicacion del sistema,
capacitaciones para la sensibilizar la importancia de su implementacion, asi como guias
metodoldgicas (OIT, 2020).

Estas actividades se pudieron realizar a razon de la alianza y cooperacion mutua entre
ACOPI y Ministerio que es importante destacar, pues; por un lado el Ministerio, a través de
la logistica en la organizacién de estas actividades o documentos técnicos y; por otro lado,
ACOPI, como intermediador entre el Estado y los micro y pequeios empresarios, quienes
a través de la Asociacion hicieron saber al Gobierno colombiano los problemas que

enfrentan sus sectores y posibles soluciones.

Ahora bien, si bien ACOPI reconoce que el Gobierno Colombiano se ha centrado en buscar
soluciones de financiamiento para que las microempresas puedan realizar sus operaciones,
éste considera que tanto el Estado como las ARL deben apoyar financieramente a las
microempresas para que puedan invertir en el control de riesgos laborales (OIT, 2020),
sobre todo, mediante las capacitaciones personalizadas que éstas deberan de proveer a

través de su personal técnico especializado y enfocado en cada microempresario.

De acuerdo a lo expuesto, logros y desafios se han presentado para la implementacion de
un SGSST adecuado para cada empresa en Colombia, pues si bien se resalta la alianza y
cooperacion entre instituciones que representan al micro y pequefio empresariado y el
Gobierno, las cuales trajeron como resultado la reduccion de exigencias para el
cumplimiento de la implementacion de un SGSST y la promocién de capacitaciéon técnica
general en materia de SST para este sector, no basta solo con dichas medidas, tal como lo

resalto la OIT.

La experiencia de los gobiernos de Chile, Argentina y Colombia resulta relevante, pues si
bien en todos estos estados se han establecido sistemas nacionales de SST orientados a

la mejora continua de la gestién de SST en las microempresas, aun sigue siendo un reto
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por las vulnerabilidades que este sector empresarial ostenta y que- sin duda- no podran

superar sin la participacién de otros actores sociales.

CAPIiTULO 1l

lll. HACIA UN EFECTIVO MARCO NACIONAL PARA EL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL SECTOR DE LA MICROEMPRESA

Conforme ha sido expresado lineas anteriores, es opinién de la autora que el sistema
simplificado de registro de seguridad y salud en el trabajo regulado en el Peru es insuficiente
e ineficaz para garantizar las condiciones esenciales de la seguridad y salud en el trabajo

para el sector de la microempresa.

Tomando en consideracion las limitaciones econdmicas, técnicas y sociales de las
microempresas, en el presente capitulo se aborda la importancia de un marco normativo

adecuado y practica nacional que permitan una mejora de las condiciones de SST en las
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microempresas a través de un sistema de gestion enfocado en la prevencion de riesgos

laborales sencillo, practico y efectivo para este sector.

Para finalizar el trabajo de investigacién, este capitulo analiza la repercusion de la crisis
originada por la pandemia del COVID-19 para este sector, la cual se presenta como un
desafio aun mayor para las microempresas atendiendo a sus situaciones de vulnerabilidad.
Para ello, sera necesario determinar como debe ser el actuar de los actores sociales para
contrarrestar los efectos negativos de esta crisis y contribuir la continuidad de los negocios
para las microempresas, a fin de que las mismas puedan seguir efectuando sus

operaciones y garantizar un trabajo seguro y saludable para sus trabajadores.

lll.1. Cambio de enfoque: sistema focalizado de gestion de seguridad y salud para las

microempresas

La legislacion relacionada a las obligaciones de seguridad y salud en el trabajo en el caso
de las microempresas se ha limitado en establecer un sistema simplificado de registros, la
cual disminuye las condiciones minimas de SST y ademas, no resulta suficiente para que

estas empresas implementen eficazmente un SGSST en sus organizaciones.

En ese sentido, resulta importante analizar las limitaciones en las cuales se enfrentan las
microempresas para la gestion de la seguridad y salud laboral y su cumplimiento a las

normas en materia de SST.

Asi, para la OIT, las empresas pequefas son mas vulnerables al impacto de los accidentes

laborales y enfermedades relacionadas con el trabajo por los siguientes factores:

o “La ausencia de personal interno dedicado a la seguridad y la salud.

o La falta de acceso a servicios externos de seguridad y salud en el trabajo.

° La experiencia limitada de empleados y trabajadores en estas PYME, que con
frecuencia presentan precariedad y suelen ser de ciclo corto ya que aparecen y
desaparecen con relativa rapidez.

o El limitado acceso a informacién y oportunidades de formacion.

o El limitado conocimiento de lo que constituye un equipo y maquinaria “seguros”.

o La menor sindicalizacién en las PYME (la presencia sindical en el lugar de trabajo

va asociada a mejores condiciones de seguridad y salud).
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o La percepcion del costo de las mejoras: a menudo los empleadores de las PYME
no establecen la relacion entre, por una parte, los accidentes y las enfermedades
y los costos asociados a los mismos y, por otra, la productividad y la rentabilidad
” (OIT, 2013, pag. 3)

La limitacion en el acceso a la informaciéon en materia de seguridad y salud en el trabajo se

erige como un problematica constante en el sector de las microempresa.

Aunado a estos factores, Bueno, especialista seguridad y salud en el Trabajo de la OIT-
Cono Sur, destaca los siguientes problemas que presentan las empresas de pequeno

tamanfo en la prevencidén de riesgos laborales:

o El escaso conocimiento de: la legislacion, como cumplir con la misma sin un
coste elevado, los costos de los accidentes y enfermedades profesionales y los
beneficios de la prevencion.

o La débil percepcion de los riesgos laborales.

o La ausencia de gestibn y recursos técnicos preventivos, asi como

procedimientos escritos y registros escasos o inexistentes. (Bueno, s.f., pag. 9)

Nuevamente es una constante la ausencia de informacién basica (sensibilizacién y
concientizacion), técnica, y normativa en materia de SST, lo cual conlleva a que estas
empresas desmeriten la importancia de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
dentro de sus organizaciones, al considerarla costosa, compleja y a largo plazo, todo ello
por la falta de apoyo y servicios técnicos, asi como mecanismos estratégicos especificos
que incentiven a las microempresas a promover una cultura de prevencién de manera

voluntaria.

Por consiguiente, considerando la numerosa cantidad de empresarios en este sector y el
alto indice de accidentes de trabajo generado en las microempresas, es necesario dar
solucidn a las vicisitudes en las que se encuentran para que pueda realizar una gestion
eficiente de la SST.

Se tiene que tener en cuenta que, los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
por no efectuar acciones en esta materia causan un costo econémico elevado, sin sefialar

los costos personales por la muerte o lesion a la salud de los trabajadores.
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La prevencion es la clave resulta ser menos onerosa, ello atendiendo a que los accidentes
de trabajo y enfermedades ocupacionales acarrean costos tanto para los trabajadores,
familias y el desarrollo econémico y social (OIT, 2013). Asimismo, estos sucesos afectan
especialmente a las microempresas y las hacen especialmente vulnerables a su impacto,
pues reducen el rendimiento de los trabajadores, dafian la maquinaria y aumentan los
costos en seguros, por lo que no pueden permitir ni moral ni econémicamente que se
produzcan (OIT, 2013).

De tal manera que la prevencidén primaria de riesgos laborales en microempresas es
esencial en estos tiempos, por lo que resulta necesario crear una cultura de prevencion

también en estas organizaciones.

Para inculcar esta cultura, éstas deben establecer e implementar un SGSST que adhiera
los elementos de politica, organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y accidén en
pro de mejoras, los cuales — en esencia- deberian seguir siendo evaluados y desarrollados

por las microempresas:

En relacion a la Politica en materia de SST, el microempresario debe definir una politica y
objetivos, probablemente cortos pero precisos, y comprometerse seriamente a realizar
acciones para prevenir la produccion de riesgos laborales, atribuyendo a la prevencion

como su principal prioridad.

El compromiso y la promocién de la participacion de los trabajadores contribuiran al éxito
de un sistema preventivo, pues si bien existe una limitacidon de recursos economicos y
humanos, como se indicd previamente, en una microempresa podria suplirse con la
capacidad de aporte de todos los trabajadores para que entiendan que sus acciones

repercuten considerablemente en el devenir de la empresa

Respecto a la Organizacién, el microempresario debe coordinar y comunicar las
competencias y asegurarse que sus trabajadores reciban informacién y formacién técnica
en materia de seguridad y salud en el trabajo, hecho que no se encuentra presente en este
sector, por lo que la autora sostiene que es necesario proporcionar asesoramiento o
formacion técnica especifica para los microempresarios y sus trabajadores, privilegiando

ello antes de recurrir a mecanismos coercitivos o punitivos.

Para ello, se debera afianzar el rol de orientacion de la Autoridad Inspectiva de Trabajo,

pues no solo basta que en la Ley General de Inspecciones de Trabajo, Ley N° 28806, se
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disponga un esquema de multas diferenciado atendiendo a la clasificacién de la empresa,
sino ademas se debe realizar fiscalizaciones no con el animo de sancionar sino de orientar
y brindar asistencia técnica a las microempresas para que implementen un enfoque de

prevencion y gestion de riesgos, sobre todo, a las que realizan actividades de riesgo.

El incumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo se debe, entre otros
factores, a la falta de conocimiento normativo, por lo que es importante el disefio de
acciones que eleven el respeto a la legislacion a través de una mejor informacion,
educacién y apoyo de los érganos administrativos, de ahi que para este fin se podra realizar

un programa de sustitucion de multas laborales por capacitacion (OIT, 2015)

Por ejemplo, en Colombia, existen las Administradoras de Riesgos Laborales,
aseguradoras de vida, encargadas, entre otras funciones, de realizar actividades
preventivas en las microempresas mediante la asistencia técnica y formaciéon en materia

de SST de manera personalizada.

De acuerdo al Decreto 1295 Colombiano, estas aseguradoras- a través del recaudo y cobro
de las cotizaciones- estan encargadas de promover actividades de prevencion, asesoria y
evaluacion de riesgos especificas y personalizadas a cada microempresario, lo cual, en
nuestro pais, resultaria 6ptimo, en atencion a la falta de competencia en esta materia que

tienen muchas de las microempresas.

Sin perjuicio de esto ultimo, también resulta relevante que el Estado efectue campafas de
sensibilizacion, guias practicas para la gestion de SST especializadas para cada actividad
empresarial que se podria realizar en el sector de las microempresas y programas de
acompanamiento técnico, asegurandose que estos servicios sean: (i) provistos por
personal capacitado en esta materia y conscientes de las limitaciones y vulnerabilidades de
las microempresas y (ii) difundidos atendiendo a la realidad de este sector, a través del uso
de tecnologia de la comunicacion asi como de otros medios mas rudimentarios para
microempresas que se ubican en zonas rurales (folletos, avisos en los municipios locales,

entre otros).

Siguiendo con el elemento de Organizacién, en relacion a la documentacién relacionada
con la SST, la autora considera que el establecimiento de una serie de obligaciones en
esta materia en la LSST resulta engorroso, complejo y hasta impracticable para las

microempresas, por ello, si bien puede establecerse una simplificacion en los registros del
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SGSST, la flexibilizacién de los requisitos debe garantizar las condiciones minimas de SST.
Sin embargo, nuevamente, sin una debida capacitacion en estos temas, la simplificacion no

servira de gran apoyo para el desarrollo de un sistema de prevencion de riesgos eficaz.

Respecto a los demas elementos del SGSST; en un primer momento, se debe examinar de

manera inicial este sistema a través de la identificacidén y evaluacion de peligros y riesgos.

Para las empresas de pequefio tamano, la OIT realizé un material que contiene cinco pasos
para la evaluacion de riesgos en esa materia, con participacion activa con sus
trabajadores, a efectos de convertir estas organizaciones en lugares seguros y saludables

de manera rentable y no tan onerosa mediante acciones practicas y sencillas (OIT, 2013):

. PASO 3: PASO 4: . -
PASO L: \dentficar é@ién E‘r’?gggg_e' Dritsegg?]'s”;g ot P@)Ssoegi'i rﬁieeﬂ{é?r
los peligros || defosy de aue identificar laaplicacion de || "8y SLetE
e medidas de la medidas de Eh—
control. control 9

y

Estos pasos son muy similares a los sefialados en el capitulo 1.2 por el Organismo Ejecutivo
de Salud y Seguridad del Reino Unido; no obstante, en este Material se indica a detalle

sobre que implica cada paso de una manera sencilla y clara.

Asi, se dispone que para el primer paso, el microempresario debera realizar un recorrido
en las zonas de trabajo, preguntar a los trabajadores sobre los peligros a los que se

enfrentan por su puesto de trabajo e identificar aquellas cosas que podrian causar dafos.

En el segundo paso, se debera identificar los grupos de personas que corren riesgo de sufrir
dafios por un peligro concreto, el numero de personas que forman dicho grupo y el tipo de

lesion o problema en la salud podria surgir.
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En el tercer paso, se debe establecer la jerarquia de medidas de control de riesgos para los
peligros identificados, evaluar la eficacia de las medidas que se han adoptado y las que

seran necesarias adoptar, a través de ejemplos practicos.

En el cuarto paso, se debe aplicar dichas medidas, para lo cual sera necesario que el
microempresario asigne un responsable que se encargue de la evaluacion de riesgo y
establecimiento tanto de la fecha programada como la de su aplicacion con éxito. La
evaluacion podra realizarse por sentido comun, al priorizar las medidas mas urgentes, o a

través de una matriz de riesgo de 3x3 sencilla para analizar el nivel de riesgo asociado.

En el ultimo paso, se debe registrar los resultados, efectuar seguimiento de la eficacia de
las medidas de control y actualizar si es necesario, en caso de cambios, mejoras
pendientes, deteccidn de otros peligros, entre otras situaciones, a fin de efectuar acciones

correctivas y preventivas.

En este sentido, en dicho material se detalla los conceptos basicos que un microempresario
debe saber en materia de SST, situaciones hipotéticas y los pasos que debe seguir en
coordinacién conjunta con sus trabajadores para cumplir con las medidas de prevencion y
reduccion accidentes y enfermedades profesionales y tener resultados efectivos en funcion

a los costos.

Conforme a todo lo expuesto, es necesario no solo establecer una legislacion en materia
de SST que, en esencia, disponga la obligatoriedad de efectuar una evaluacion de riesgo
para su prevencion, sino emitir guias practicas o normativa legal especifica que se adecue

de forma sencilla a la gestion de la SST en las microempresas.

El SGSST no debe ser visto como una serie obligaciones formales que debe cumplir el
empleador por mandato legal, sino como una herramienta para la mejora continua y un
conjunto de elementos interrelacionados que puede adaptarse al tamafno de las empresas

para centrarse en la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

La implementacién y mejora del SGSST resulta necesaria para todas las empresas, pero
en especial las microempresas, a fin de que aumenten su productividad y reduzcan los
costos personales y econdmicos por la produccion de estos sucesos, toda vez que “ofrecer
condiciones de trabajo seguras y saludables consigue en la practica empresas mas
productivas, una buenas condiciones son algo bueno para los negocios” (Oficina

Internacional del Trabajo, 2006)
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En esa misma linea, la OIT ha promovido iniciativas de mejora en los entornos de trabajo
seguros y saludables, tales como el programa Work Improvement in Small Enterprises (en

adelante “WISE” o “Mayor Productividad y un Mejor Lugar de Trabajo”).

Conforme a lo expuesto, WISE es un programa de capacitacion orientado a brindar apoyo
a las empresas de pequefio tamafio “en la mejora de sus condiciones de trabajo e
incremento de su productividad mediante la aplicacion de técnicas simples, efectivas y de
bajo costo, que generan beneficios directos tanto para los propietarios como para los
trabajadores” (OIT, s.f.)

Asimismo, este material contiene una serie de sesiones cortas de capacitacion interactiva,
en la cual se utiliza técnicas simples para mejorar tanto el ambiente fisico, como las
condiciones del trabajo y la productividad de las empresas de menor tamafio y enfatizar la
participacion activa de la organizacion, incluyendo el empleador como sus trabajadores,
todo ello con la finalidad de mejorar sustancialmente la salud y seguridad en el lugar de

trabajo a bajo costo bajo y con ganancias inmediatas

Estas capacitaciones se realizan en las siguientes areas: almacenamiento y manipulacién
de materiales, disefio de los puestos de trabajo, uso eficiente de la maquinaria, control de
sustancias peligrosas, iluminacion, servicios de bienes en el lugar de trabajo (bafios,
comedores, botiquines, entre otros), edificios e instalaciones industriales (temperatura,

ventilacion, seguridad eléctrica) e impacto ambiental en la vecindad.

Sobre el particular, en la Estrategia Global en materia de seguridad y salud en el trabajo,
se manifesté que se debe elaborar materiales didacticos, practicos y de uso facil, como el
material didactico WISE, el cual ha sido utilizado en varios paises y generado una mejora
concreta a las empresas de pequefio tamafio en el mundo (Oficina Internacional del
Trabajo, 2003)

Por consiguiente, es necesario establecer mecanismos estratégicos especificos como
WISE y otros programas por parte del Estado en coordinacibn con organismos
internacionales especializados, a fin de promover la formacién en materia de SST de una
manera sencilla, practica y a bajo costo para las empresas de pequefio tamafo- como las
microempresas - atendiendo ademas a las singularidades por cada actividad que realizan

y los problemas comunes que toda microempresa ostenta.
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Aunado a estos mecanismos, la OIT ha considerado otros que la autora considera

importante de resaltar y que deben realizar los Estados:

. Otorgar financiamiento especial para las microempresas a fin de que puedan
transformar sus modelos de produccién y prestacion de servicios

" Brindar apoyo técnico, el monitoreo y los incentivos basados en el desempenio,
es indispensable para asegurar el progreso en la prevencion de riesgos.

" Elaborar una politica de desarrollo empresarial orientada a las microempresa que
implique la participacion coordinada y efectiva de los distintos ministerios para
que intervengan en el buen funcionamiento de este sector empresarial, teniendo
en cuenta sus caracteristicas, carencias y condiciones de funcionamiento.

" Establecer criterios técnicos para centrar la atencion en la promocion y las
actividades de prevencion en esas empresas, teniendo en cuenta la frecuencia,
la gravedad y las causas de accidentes y enfermedades relacionadas con el
trabajo por cada tamafo de empresa, pues no se puede efectuar ninguna
evaluacion de lo que esta ocurriendo en ese sector sin dicha informacion.

. Instituir un sistema de incentivos financieros y econémicos positivos 0 negativos
altos basados en los resultados y esfuerzos en la aplicacién de buen sistema de
gestion de la SST (OIT, 2020)

" Incluir el tema de seguridad y salud en el trabajo en el sistema educacional a fin
de ir creando en etapas formativas una cultura preventiva de seguridad y salud
en el trabajo (OIT, s.f.).

Aunado a estas politicas nacionales de mejora en la seguridad y salud en el trabajo, como
se ha adelantado, se debe potenciar la fiscalizacién laboral y enfocarla ademas en la
orientacion y formacion técnica practica, sencilla y personalizada a cada microempresa,
ampliar la cobertura de las prestaciones de salud para los trabajadores que laboran en las
microempresas y promover la formalizacion laboral en estas microempresas a través de

politicas de promocién de la productividad laboral.

Al respecto, la informalidad laboral en las microempresas es producto, ademas, de la baja
productividad en este sector, de ahi que Cuadros afirma que “(...) una politica de promocion
empresarial que apunte principalmente al fomento de la inversién en capital fisico,

innovaciones, tecnologia, capital humano y mejora de la organizacion del trabajo, de tal
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forma que se logre una mayor generacion de valor agregado y un incremento sostenido de
la productividad que conlleven a una mayor competitividad, al crecimiento econémico de

largo plazo a mayores niveles de remuneraciones reales” (Cuadros, 2010, pags. 26-27)

Asimismo, la formacion en materia de SST no deberia ser una obligaciéon unicamente para

los Estados, pues también:

o Las organizaciones de empleadores y trabajadores deberian contribuir en la
promocion de métodos seguros, sencillos y eficaces; y

o Las empresas multinacionales deberian influir en sus proveedores para realizar
un enfoque innovador en SST, siendo muchos de ellos empresas a pequefia
escala (OIT, 2011, pag. 12)

Las microempresas deben ser apoyadas por estos actores sociales para que puedan crear
una cultura de prevencion y proporcionar condiciones basicas de seguridad y salud en

beneficio de sus trabajadores, a través de herramientas de gestion practicas y de bajo costo.

Apoyar a las microempresas para en cumplimiento de sus obligaciones en materia de SST
no es un tarea facil por su vulnerabilidad y la marcada informalidad laboral presente en este
sector; sin embargo, es precisamente por ello que el Estado peruano debe iniciar acciones
urgentes para el establecimientos de politicas destinadas tanto a la capacitacion técnica,
como a la creacién de incentivos econdmicos para premiar tanto los resultados de un buen
sistema gestion de SST como los esfuerzos tangibles enfocados en la reduccion de

accidentes y enfermedades ocupacionales.

lll.4. Retos y desafios de las microempresas en el contexto de la pandemia por el
COVID-19

La pandemia generada por el COVID-19 ha afectado muy gravemente a las microempresas,
las cuales ya se encontraban en situacion de vulnerabilidad desde antes de la crisis,
acentuandose sus limitaciones econdmicas por la disminucién de actividades, aumento de

gastos y menor liquidez.
En el afio anterior a la pandemia, 2019, la OIT estimo que:

Tanto las microempresas, como las pequefas y medianas empresas (conocidas
como las “mipymes”) representaban mas de dos tercios de la totalidad del

empleo en el mundo; sin embargo, las mismas se enfrentan a importantes
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desafios relacionados a las condiciones de trabajo, productividad y nivel de
informalidad laboral. Asimismo, los principales problemas de sus trabajadores
son los salarios bajos, ausencia de seguridad social, afiliacion sindical fragil y

nivel insuficiente de seguridad y salud en el trabajo (OIT, 2009)

Las pequefas unidades econdémicas y sus trabajadores, ya se encontraban enfrentando a
una serie de retos que planteaba la mejora de la productividad y competitividad, asi como

de sus condiciones de trabajo, respectivamente.

Es en ese escenario en el que, debido a la propagacion de COVID-19, muchos paises
tomaron medidas radicales pero necesarias, a fin de salvaguardar la salud y vida de los

ciudadanos.

Las medidas gubernamentales causadas por la propagacion de este virus generaron que

las empresas de diversos sectores:

(i) Se hayan visto obligadas a cerrar temporalmente para frenar la propagacién del
virus, y a adaptar sus modalidades de trabajo habituales debido al refuerzo de
las medidas de seguridad y salud en el trabajo o a otras interrupciones de la
actividad comercial; o

(i) Hayan decidido parar totalmente su actividad a causa del impacto econémico de
los consumidores. En consecuencia, lamentablemente, muchas empresas estan
en riesgo de quiebra, y millones de trabajadores han perdido sus empleos al
haber reducido o suspendido las empresas sus operaciones y esfumado los
pedidos (EI COVID-19 podria acabar con aproximadamente el 6,7 % de las
horas de trabajo en todo el mundo en el segundo trimestre de 2020 — lo que

equivale a 195 millones de trabajadores a tiempo completo) (OIT, 2020)

Este impacto ha sido global y afectado tanto a grandes, como a microempresas, como
también a sus trabajadores, todos de los cuales enfrentan también un clima de
incertidumbre con relacién a cuando terminara el brote de COVID-19 vy el impacto de la

crisis en sus negocios.

El Peru no fue ajeno al establecimiento de medidas extraordinarias pues, con fecha 11 de
marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N°088-2020-SA, se declaré la Emergencia
Sanitaria a nivel nacional, el cual establecié una serie de medidas para la prevencion y

control del COVID-19 que debian adoptar las instituciones publicas y privadas en lugares
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como los centros de trabajo. Posteriormente, el dia 15 de marzo de 2020, mediante Decreto
Supremo 044-2020-PCM, se declaré el Estado de Emergencia Nacional por las graves

circunstancias que afectaban la vida causa del brote del COVID-19.

Dado el Estado de Emergencia Nacional, se impuso una cuarenta general obligatoria y se
establecié que empresa o empleadores si podian operar en este periodo, siempre que
presten servicios o provean bienes esenciales; por tal razon, muchos microempresarios se
vieron obligados a cerrar temporal o definitivamente sus negocios y, sus trabajadores, a

permanecer en sus hogares y no ir a sus centros laborales.

En cifras, el Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial de la Camara de Comercio de
Lima estimé que el Producto Bruto Interno caeria 3,7% para este afio a causa del COVID-
19 fundamentado en la contraccion de la demanda interna privada, siendo las micro y
pequefias empresas (MYPES) las mas afectadas ante este nuevo escenario, por la poca

demanda y no contar con la mano de obra necesaria (Economia Verde-Peru, 2020).

Atendiendo a esta grave situacion econdémica en las que presentan las microempresas, el

Gobierno Peruano dispuso medidas de apoyo para éstas y sus trabajadores:

1. Paralos trabajadores de las microempresas:

o Prestacion Econdmica: Mediante Decreto de Urgencia N°038-2020, el
Estado establecid otorgar un subsidio a trabajadores que pertenezcan al
régimen laboral especial de las microempresas con suspension perfecta
de labores y cuya remuneracion sea hasta S/ 2,400.00. Esta Prestacion
asciende a S/ 760.00 por cada mes que dure la suspension hasta un

maximo de tres meses.

2. Para los empleadores microempresarios: entre las principales medidas
economicas para apoyar al sector de la microempresa, el Estado cred los
programas de Reactiva Peru y el Fondo de Apoyo Empresarial a la micro y

pequefia empresa (en adelante “FAE-MYPE”).

o Reactiva Peru: Mediante Decreto Legislativo N° 1455, el Estado cred un

mecanismo de garantia en beneficio de las empresas para asegurar la
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continuidad en la cadena de pagos y obligaciones con sus trabajadores y
proveedores ante el impacto del COVID-19. El financiamiento “equivale a
tres meses de ventas promedio mensual de 2019 de la empresa de acuerdo
a registro de SUNAT vy, en caso de microempresas, ademas se puede
utilizar el equivalente a dos (2) meses promedio de deuda del 2019, de
acuerdo a los registros de la SBS, hasta un maximo de S/ 40,000 el que
resulte mayor” (ST-CNTPE, 2020). Esta garantia a las carteras de crédito

asciende a S/ 30 mil millones de soles.

o FAE-MYPE: Mediante Decreto de Urgencia N° 029-2020 se cred este
Fondo con la finalidad garantizar los créditos para capital de trabajo
otorgados a las MYPE, asi como reestructurar y refinanciar sus deudas.

Dicho programa constituye hasta por la suma de S/ 300 millones de soles

Ambos son excluyentes, toda vez que las microempresas que cuenten con créditos
avalados por Reactiva Peru, no podran acceder al programa FAE-MYPE.
Lamentablemente, estos programas no han estado exento a polémicas, pues se
cuestiond publicamente que las entidades financieras solo beneficiaban con los
préstamos, sobre todo, a las grandes empresas, mas no a las micro y pequefas (al
24 de mayo, solo el 11% de negocios de estas ultimas empresas resultaron
beneficiadas por este programa y los negocios que pidieron S/30 mil para sobrevivir

apenas recibieron el 0,8%. (Ojo Publico, 2020).

Dos de los principales problemas para atender las necesidades de las empresas de

menor tamano a través de estos programas son las siguientes:

(i) La concentracion de los créditos: en la primera subasta realizada por Reactiva
Peru, solo el 2,5% del total fondos colocados fueron para las microempresas
(S/ 100 millones) y el resto fue para las medianas y grandes empresas (S/3
500 millones de soles); y

(ii) La cobertura: las garantias que ofrece Reactiva Peru son mucho mayores (de
98% para préstamos pequefos) en comparacion a las que ofrece FAE-Mype
(entre 70% y 30%), ademas el costo del crédito sera mayor, bordeando el 10%

anual. En esas condiciones, el FAE-Mype no resultaria opcion atractiva para
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las microempresas pese a ser un programa creado solo para ellas (Diario
Gestion, 2020)

De acuerdo a sus disefios, se critica que ambos programas de apoyo no llegarian a
beneficiar a las microempresas, lo cual resulta bastante preocupante pues,
precisamente, debido a la situaciéon de vulnerabilidad econdmica acentuada por la
crisis generada por el COVID-19, el pais tendria que adoptar medidas econdémicas
enfocadas en apoyar en sector a mantener su liquidez, caso contrario, estas empresas
quebraran, dejando a miles de trabajadores peruanos sin trabajo, o uno en situaciones

de precariedad maxima.

El mundo afronta una crisis econdmica sin precedentes por los efectos de COVID-19,
las microempresas siguen siendo importantes para asegurar y crear trabajo, pero
deberia ser un trabajo seguro, en el que los trabajadores puedan ir de manera segura

a sus centros laborales.

Precisamente la OIT ha realizado un curso llamado “Medidas de apoyo a las PYME
durante la crisis del COVID-19”, enfocado también en las microempresas. Este curso
consta de doce modulos, dentro de los cuales se ubica el siguiente: “Proteccidn de las

empresas Yy sus trabajadores”.

En este mddulo se presenta cinco acciones practicas que puede implementar el micro

y pequefio empresario:

(i) Recopilar regularmente informaciones actualizadas sobre COVID-19 para
proteger a sus trabajadores y actividades: compartir informacién actualizada
sobre la situacion de esta enfermedad (agencias de salud, instituciones
laborales, noticias de fuentes fidedignas) con los trabajadores y consultarles
sobre sus puntos de vista sobre para proteger su salud dentro o fuera de la
organizacion.

(i)  Organizar una comisién que efectue un plan de preparacion de la empresa ante
para COVID-19: comunicar este plan e incentivar a los trabajadores que ayuden
en su elaboracion e implementacion. Este Plan debe incluir el suministro de
materias primas, flujo efectivo, entre otros y proporcionar formas practicas de

proteger a sus trabajadores: atencion médica, promocién de habitos de higiene y
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el cambio de la organizacion del trabajo para minimizar el contacto de persona a
persona.

(i) Reducir el contacto en el lugar de trabajo: indicar que ante sintomas relacionados
al COVID-19, no ir al centro de trabajo, mantener una distancia social de 1.50
metros, promover el uso de lugares para reducir el contacto, colocar pantallas
transparentes como barrera fisica, cerrar comedores y despensas, preferir
trabajo en casa y reuniones virtuales, asi como limpiar y desinfectar
continuamente lugares y objetos de uso frecuente.

(iv) Promover habitos de higiene personal: establecer higiene constante de manos,
proporcionar mascarillas adecuada a la cara y exigir su uso dentro o fuera del
centro de trabajo (capacitar el uso de equipos de proteccion), etiqueta al toser
(no en la mano).

(v) Apoyar de forma moral y material a los trabajadores enfermos y sus familias que
se quedan en casa: comunicarse regularmente con los mismos, escuchar sus
necesidades y discutir soluciones, asi como proporcionar informacion

actualizada sobre tratamientos médicos (OIT, 2020)

De acuerdo a lo expuesto, las buenas practicas en materia de SST que realicen las propias
microempresas resultan basicas, pues muchas de ellas han sido recogidas por los
“Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con
riesgo a exposicion a COVID-19”, aprobados mediante el Anexo de la Resolucion
Ministerial N° 972-2020-MINSA, publicado el 29 de noviembre de 2020.

Entre las medidas que podran repercutir a las microempresas, en los Lineamientos se
establece que las empresas que cuenten con hasta cuatro trabajadores debe cumplir con
su obligacién de registrar el Plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 (en

adelante Plan) mediante la “Lista de Chequeo de Vigilancia de la COVID-19”.

Asimismo, se dispone que el control aleatorio de temperatura corporal no es obligatorio
para centros de trabajo con menos de veinte trabajadores, y en centros que no realicen
labores de riesgo y tienen de 5 hasta 20 trabajadores, el responsable de la vigilancia es el
empleador, quien podra consultar a un profesional de la salud con capacitacion en salud

ocupacional o gestion de riesgos de desastres.

Considerando que es obligacién del empleador garantizar que la actividad laboral no genere

riesgos para la salud y seguridad de los trabajadores, al estar los mismos expuestos a este
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factor biolégico, todo empleador no solo esta en la obligacion de efectuar este Plan, sino
también de realizar medidas de prevencion y control adecuadas a través de la actualizacion
del SGSST con la participacion activa de los trabajadores, conforme al articulo 19° de la
LSST.

El Plan forma parte del SGSST y esta enfocado en prevenir la propagacion del COVID-19,
de ahi que si una empresa ha implementado previamente este sistema, podra, de una
manera mas sencilla, elaborar y realizar las acciones contenidas en este Plan en su

organizacion.

Sin embargo, muchas de las microempresas no han implementado este Plan, por lo que
esta situacion les resultara complicada y se corre el riesgo de que solo cumplan con la
formalidad de registrar el Plan a fin de reactivar sus actividades y no desarrollen las medidas

preventivas contenidas en el mismo.

Ante esta problematica, resulta necesario que el Estado, en conjunto con las organizaciones
de empleadores y trabajadores, coadyuven e implementen estrategias para contrarrestar
los impactos negativos, mediante el apoyo para la continuacidn de operaciones y
proteccion de los derechos de los trabajadores, dirigiéndose hacia la resiliencia y el trabajo

decente durante y después de otros tipos de crisis” (OIT, 2020).

Estos actores sociales deben desplegar un papel informativo mediante la sensibilizacién,
formacion y capacitacion a los microempresarios y sus trabajadores sobre las medidas de

prevencion y control contra la propagacion del virus en el centro de trabajo.

De otro lado, si bien es importante que el Estado establezca medidas econdmicas para
inyectar liquidez a las microempresas a corto plazo, ello no es suficiente, toda vez que
también sera importante: (i) ofrecer desgravaciones fiscales, (ii) fomentar la demanda de
productos para transformar temporalmente su produccion y hacer frente al COVID-19, (iii)
otorgar subsidios para la inversion en capacitacion y desarrollo profesional para mantener
el empleo y (iv) promover la importancia de la proteccion social (OIT, 2020), pues es en
este momento en el que se debe instar en realizar una reforma en el sistema de proteccion

social para que sea integral y universal.
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Los propios microempresarios deben efectuar las medidas basicas antes desarrolladas por
la OIT en el contexto de la pandemia COVID-19, mediante las siguientes acciones: (i)
apoyar a sus trabajadores de forma moral y material, lo ultimo dentro de sus posibilidades,
(i) incentivar la participacion activa de sus trabajadores en la elaboracion de los planes
para la prevencién de esta enfermedad en el centro de trabajo, asi como (iii) propiciar un
didlogo fluido a través de consultas y recomendaciones que puedan formular para un

trabajo seguro y saludable.

Asimismo, no se debe dejar de tener en cuenta a las microempresas informales, dentro
de las cuales existiran sectores que se encuentran mas afectados como el rubro turismo,
comercio Yy entretenimiento, y sus trabajadoras y trabajadores. Es asi que, de acuerdo a
la OIT, se debe:

1. “Garantizar un nivel basico de seguridad de los ingresos, y el acceso a la atencién
de salud para los trabajadores independientes y los propietarios de negocios, asi
como para los trabajadores que emplean, mediante un piso de proteccién social
definido a nivel nacional.

2. Mantener el tejido econdmico limitando la carga de los gastos operativos,
aumentando las oportunidades de mantener a flote las empresas, y manteniendo un

cierto nivel de actividades (nuevas actividades, nuevas modalidades” (OIT, 2020)

Entonces, el apoyo debe ser tanto a los trabajadores, al garantizar un nivel basico de
seguridad y acceso a salud, considerando que es posible que, como ha sucedido en el pais,
muchos trabajadores laboraron pese a las restricciones establecidas por el Gobierno
Peruano, como a las empresas informales, pues se les debe otorgar un financiamiento
para asegurar el negocio Yy apoyarlas para el camino de la formalizacion a través de
capacitaciones sencillas y no solo enfocarse en las formales (las cuales incluso — como se

ha senalado- no han resultado tan beneficiadas tras las medidas otorgadas por el gobierno).

Por tanto, se debe reconocer el potencial que tienen las microempresas y ayudarlas a
superar los retos en los que éstas y sus trabajadores se enfrentan con respecto a
condiciones de trabajo decentes y seguras, todo ello a través del dialogo y cooperacion
social entre las organizaciones antes mencionadas y el Estado, asi como dentro de una

misma organizacion.
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El virus afecta a todos: trabajadores, empleadores de grandes, medianas, pequefas y
microempresas; sin embargo, el riesgo debe ser compartido, siendo que la carga de la crisis

no puede recaer sobre los grupos mas vulnerables.
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CONCLUSIONES

La Ley MYPE tiene por objeto establecer el marco legal para la promocion de la
competitividad y la formalizacion de las micro y pequefas a través de una serie de
mecanismos, entre ellos, la disminucidon de los costos laborales no salariales
(gratificaciones, vacaciones, seguro de salud, compensacién por tiempo de servicios,
seguro complementario de trabajo de riesgo, SENATI y seguro de vida), afectando
de esta manera derechos laborales de orden constitucional.

La seguridad y salud en el trabajo es un derecho fundamental regido por una serie de
principios elementales como el deber de prevencion cuyo ambito de proteccion es la
salud, bienestar e integridad de los trabajadores frente a situaciones peligrosas que
puedan ponerlos en riesgo, mediante acciones por parte del Estado y de los
empleadores tendientes a la obtencion de un trabajo decente en condiciones laborales
seguras y saludables.

Para las microempresas, atendiendo a la gran exposicidén de riesgos que éstas
presentan, el empleador debe capacitar, asi como propiciar un clima de confianza y
participacidén activa por parte de todos los trabajadores para que la organizacion se
sienta comprometida en desarrollar cultura preventiva en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

La prevencidon de riesgos laborales requiere actuar sobre el origen del riesgo que
pueda generar dafios para la salud y seguridad de los trabajadores. Este deber podria
basarse en un sistema de gestion de riesgos efectivo y sencillo, sobre todo para las
microempresas por las limitaciones de recursos tanto técnicos como financieros en las
cuales se enfrentan.

El sistema de registro simplificado establecido en el marco de la LSST no resulta
adecuado para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en todos sus
aspectos ni contribuye a que las microempresas implementen un sistema de
prevencion de riesgos eficiente.

El estudio de los sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo en Chile,
Argentina y Colombia resulta relevante, pues si bien todos estan orientados a la
mejora continua de la gestién de SST en las microempresas, aun sigue siendo un reto
por las vulnerabilidades que este sector empresarial ostenta y que no podran superar

sin la participacion de otros actores sociales.
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10.

Las microempresas en el Peru siguen enfrentando serias limitaciones (factores
internos y externos) que impiden la gestion efectiva de la seguridad y salud en sus
organizaciones. Por tanto, resulta necesario que reciban apoyo por parte del Estado
y organizaciones de trabajadores y empleadores para que puedan desarrollar un
sistema de prevencion de riesgos comprensible, cercano y a bajo costo.

En ese sentido, el disefio normativo previsto para la gestién de la seguridad y salud
en el trabajo en las microempresas deberia basarse en instrumentos y mecanismos
técnicos estratégicos internacionales como los implementados por la OIT que
contribuyan a garantizar las condiciones basicas de seguridad y salud para los
trabajadores de este sector.

Apoyar a las microempresas para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
SST no es un tarea facil por su vulnerabilidad y la marcada informalidad laboral
presente en este sector; sin embargo, es precisamente por ello que el Estado peruano
debe iniciar acciones urgentes para el establecimientos de politicas destinadas tanto
a la capacitacion técnica, como a la creacion de incentivos econdémicos para premiar
tanto los resultados de un buen sistema gestion de SST como los esfuerzos tangibles

enfocados en la reduccion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Frente a la pandemia generada por el COVID-19, el Estado en conjunto con las
organizaciones de empleadores y trabajadores deben implementar estrategias para
contrarrestar los impactos negativos de la crisis, apoyando a que las microempresas
formales e informales continlen sus operaciones (a estas ultimas se les debera
facilitar el camino a la formalidad), sin dejar de garantizar un ambiente seguro y

saludable para sus trabajadores aun mas en el contexto actual (2020).
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