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RESUMEN

El presente trabajo busca analizar, a través de un estudio de caso, el procedimiento
administrativo aplicado para la fijacidén de la retribucién econémica de la actividad
de la distribucion eléctrica en el Peru y la determinaciéon mas adecuada de los costos
que seran reconocidos a través de las tarifas que son cobradas a los clientes finales,
considerando que, dichos costos son calculados por el regulador sobre la base de
la informacion que es reportada por las mismas concesionarias del servicio. El
analisis se centra en las empresas publicas bajo el ambito del Fondo Nacional del
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado que prestan el servicio de
Distribucion Eléctrica, debido a que éstas se enfrentan a mayores restricciones de

naturaleza estatal.

Al respecto, dicho procedimiento suele ser complejo, debido a que los resultados
dependen, en su mayoria, de la calidad y cantidad de informacién con la que cuente
el regulador para estimar los costos minimos eficientes con los que una empresa
distribuidora debe de operar sus sistemas, sin embargo, estas ultimas no tendrian
incentivos para revelar toda su informacion. Es por ello que, para reducir la asimetria
de informacion existente y los posibles efectos asociados, se requiere incorporar
nuevas etapas y precisiones en el proceso de la estimacion de los costos de

inversion, operacion y mantenimiento eficientes.

Bajo la situacion expuesta, en la presente tesis se identifican los problemas vy
oportunidades de mejora del proceso de determinacion de los costos mencionados
y se proponen las modificaciones necesarias para el proceso de recopilaciéon de
informacion, adicionando etapas a las ya existentes, las cuales permitiran reducir la
asimetria de informacion, incrementar la confiabilidad de los resultados y el
cumplimiento de los diversos principios basicos para el buen desempefio de un

procedimiento regulatorio.
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INTRODUCCION

Las tarifas maximas que son cobradas a los usuarios regulados del servicio
eléctrico, estan compuestas por la remuneracién de 03 subsectores que conforman
la cadena de abastecimiento: i) la generacidon eléctrica, que corresponde a los
centros donde se produce la energia, ii) la transmision, encargada de transportar la
energia desde los centros de produccion hacia los centros de consumo v iii) la
distribucion eléctrica, encargada de recibir la energia y hacerla llegar a los hogares;

esta ultima, es el ente recaudador de toda la cadena del sector eléctrico.

La remuneracidon que perciben las empresas de Distribucion Eléctrica en el Peru, es
determinada por OSINERGMIN cada 04 afos y esta representada por el Valor
Agregado de Distribucién — VAD, el cual es calculado bajo la metodologia de la
empresa modelo eficiente; es decir, los costos reconocidos para éstas
concesionarias no son los costos efectivamente incurridos para operar, sino, que
son calculados sobre la base de una empresa tedrica que opera con los costos
indispensables para proveer el servicio en el largo plazo. Al respecto, la Ley de
Concesiones Eléctricas establece que la determinacion de los costos eficientes,
deben de ser calculados teniendo en cuenta estudios de costos que son
presentados por las mismas concesionarias con su informacién operativa y

financiera; por lo que el regulador depende de esta informacién para estimarlos.

Sin embargo, uno de los principales problemas a los cuales se enfrenta el Estado
en este procedimiento, es el nivel de asimetria de informacién que existe entre el
regulador y las empresas reguladas, considerando que las concesionarias no tienen
incentivos para relevar toda su informacion, o no se tiene la certeza de que la misma
se enfoque en la eficiencia, lo que resulta riesgoso, porque el regulador se ve en la
necesidad de tomar decisiones con informacion incompleta o bajo criterios no

objetivos, lo que podria originar una sub o sobre estimacioén de los mismos.

Una estimacion errénea de costos, podria poner en peligro la sostenibilidad de las

concesionarias, impactar negativamente en la calidad del servicio o poner en riesgo



la reduccion de la brecha de cobertura, sobre todo en las empresas de titularidad
del Estado, dado que estas se enfrentan a mas restricciones de naturaleza estatal
y operan en zonas geograficas con caracteristicas distintas a las de las empresas

privadas, lo que dificulta, en cierto grado, la prestacion del servicios.

Recientemente se han implementado y propuesto modificaciones al marco
regulatorio para la fijacion del VAD, con el objetivo de mejorar el proceso regulatorio
y promover el acceso a la energia eléctrica en nuestro pais, sin embargo, pese a
los esfuerzos, en el procedimiento de determinacion del VAD 2018-2022 (empresas
privadas) y 2019-2023 (empresas publicas), surgieron discrepancias en los valores
calculado por el regulador respecto a los costos eficientes de cada sistema de
distribucion eléctrica de las concesionarias, dado que estos estaban muy por debajo
de los propuestos, incluso, resultaban siendo menores a los que se encontraban
vigentes, aunado a discusiones entre los interesados respecto a las fuentes y bases

de datos utilizadas por el regulador para definir la eficiencia de los sistemas.

Por tanto, en los siguientes capitulos se abordara e identificara los problemas que
existen en este procedimiento administrativo, que podrian generar dudas respecto
a la confiabilidad y consistencia de la informacién y resultados, ello bajo una
metodologia de investigacion de estudio de caso, enfocado en el procedimiento de
determinacion del VAD, especialmente, de las empresas publicas bajo el ambito de
FONAFE, realizado durante el afo 2019.

En el Capitulo |, se expondra la metodologia usada para la determinacién de los
costos de los sistemas de distribucion eléctrica, los estudios realizados en el Peru y
Chile sobre la regulacion de la actividad eléctrica y su remuneracion, los principios
asociados que aseguran un proceso confiable y los problemas a los cuales se

enfrenta el Estado en este procedimiento administrativo.

En el Capitulo Il, se presentara el diagndstico realizado al proceso vigente de
determinacion del VAD en el Peru y a los problemas que se generaron durante su
ejecucion, tanto para las empresas privadas como para las empresas publicas,

especificando cuales son los problemas adicionales a los que se enfrentan, en



especifico, las concesionarias publicas. Asimismo, se expondran las medidas

tomadas por el gobierno con el objetivo de mejorar el proceso.

Finalmente, en el Capitulo Ill se hara una descripcion de otras alternativas
regulatorias y buenas practicas aplicadas en otros paises de la regién y en otros
sectores nacionales para la determinacion de las tarifas y/o costos que deben de
ser reconocidos por ellas y, se tomara conocimiento de los recursos administrativos
al que se acceden en caso de controversias o desacuerdos contra las resoluciones
emitidas por el regulador, para con ello proponer las mejoras que pueden realizarse

al proceso que es seguido en el Peru para la fijacion del VAD.

Objetivos e Hipotesis

Hipoétesis: Para reducir la asimetria de informacion y los posibles efectos asociados
sobre el procedimiento regulatorio seguido para la fijacién del VAD, se requiere
incorporar nuevas etapas y precisiones en el proceso de determinacion de los
costos de inversidn, operacion y mantenimiento eficientes, pero que a su vez
reflejen las condiciones de operacion y restricciones de las empresas publicas de

distribucion eléctrica.

Objetivo general: Identificar, a través de un estudio de caso, problemas en el
proceso de determinacion del VAD, asi como sus posibles causas a fin de proponer
las modificaciones necesarias para mejorar el proceso de recopilacion de
informacion y asi reducir la asimetria existente. Ello conllevara a una mejor
estimacion de costos eficientes para la determinacion de la remuneracion de la
actividad de distribucion eléctrica y mejorara la confiabilidad de los resultados,
considerando el cumplimiento de los objetivos nacionales en cuanto a la necesidad
de incrementar el acceso de los usuarios al servicio y el cumplimiento de los

principios regulatorios relacionados.



CAPITULO I: MARCO TEORICO Y REVISION DE LA LITERATURA

1.1. Aspectos conceptuales

1.1.1. La regulacién del servicio publico de electricidad

Los servicios publicos desempefian un papel muy importante en el desarrollo
econdmico y social de un pais, y el responsable de su suministro es el gobierno, ya
sea a través de empresas estatales’ o privadas, buscando asegurar el acceso a los
mismos de manera confiable y con la calidad esperada. En el caso de aquellos
servicios publicos que para ser suministrados requieren de infraestructuras de
redes, como es el caso de la actividad de distribucion eléctrica a usuarios finales,
tienen condicion de monopolio natural con caracter de exclusividad en un area de
concesion definida previamente y, por tanto, los clientes son cautivos, es decir, no
pueden elegir a otro proveedor mientras su domicilio o lugar de actividades se

encuentre dentro del area de concesion que fue definida para la empresa.

El negocio de la distribucidn eléctrica, esta caracterizado por el uso intensivo de
capital que se emplea para su operacion, y es por ello que el retorno permitido sobre
el capital invertido, cobra mucha importancia para las empresas que proveen el
servicio (Bitu, 1993), dado que buscaran obtener la mayor rentabilidad posible. Es
por ello que, debido a estas caracteristicas especificas, se requiere de la
intervencién del Estado en su funcion reguladora, de manera que pueda evitarse el
poder monopodlico de la concesionaria, evitando, entre otros, un comportamiento
poco eficiente, lo cual se trasladaria a los precios que son cobrados a los usuarios
finales a través de las denominadas “Tarifas”, las que deberian ser asequibles y a
la vez, deben de permitir el financiamiento de los costos en los cuales las

concesionarias incurren para proveer el servicio de manera ininterrumpida.

L El articulo 60° de la Constitucidn Politica del Peru, establece que, Gnicamente por Ley expresa, el Estado
puede ejecutar actividad empresarial por razones de interés publico o en caso de declaracion de conveniencia
nacional, lo cual puede ejercerse de manera directa o indirecta.
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Para cumplir con el objetivo descrito, en la teoria, existen varios esquemas
regulatorios, entre ellos, y los mas comunes, se encuentran: i) Regulacién por tasa
de retorno?, ii) Regulacién por price cap vy iii) Regulacién por yardstick
competition/empresa eficiente. En el caso peruano, la remuneracion realizada de la
distribucion eléctrica, es calculada bajo la metodologia de la empresa “modelo

eficiente”.

En relacion a la regulacion por tasa de retorno, esta consiste en fijar las tarifas que
le garanticen a las empresas que prestan el servicio, obtener los ingresos suficientes
para cubrir los costos en los cuales incurren para operar y ademas, obtener un
retorno sobre el activo en el que se invirtid, sobre la base de una tasa de retorno
que es calculada ponderando los costos de capital y el nivel de deuda razonable
(Galetovic & Bustos, 2002). Para poder determinar los costos, se hace uso de,
fundamentalmente, informacion histérica de la empresa, lo cual podria no estimular
la eficiencia en la gestién, dado que podria existir un incentivo a la sobreinversion
en capital, es por ello que son importantes los procedimientos de recoleccion de

informacion por parte del regulador.

Respecto a la regulacion por Price Cap, las tarifas fijadas bajo esta metodologia
tienen un tope maximo y no buscan cubrir los costos operacionales en los cuales se
incurrieron, mas bien, busca generar los ingresos suficientes para cubrir los costos
que se proyectan durante el periodo tarifario bajo un enfoque de gestién eficiente,

ademas de un retorno de capital determinado, con ello, la empresa podra aumentar

2 Regulacion por tasa de retorno: Dicha metodologia consiste en fijar tarifas iguales al costo medio,
estimando los costos en los que incurre la empresa regulada para su operacion dado un nivel de demanda,
considerando también los gastos de capital.

Regulacion por Price Cap: Es un esquema de regulacion basado en la fijacion de precios maximos, que provee
de incentivos para que las empresas reduzcan sus costos para que puedan obtener mayor rentabilidad; para
ello se busca fijar niveles iniciales de tarifas con una tasa de reajuste periddico (tasa de inflacién) y un factor
de productividad.



sus ganancias mientras mas eficiente sea. Esta metodologia busca, ademas,

ajustar las tarifas de acuerdo a la inflacion y a un factor de productividad establecido.

Por lo expuesto, para ambos modelos descritos en los parrafos anteriores, se
requiere contar con informacibn de los costos reales de las empresas
concesionarias para poder determinar las tarifas del servicio, lo cual resulta
deseable, dado que uno de los problemas a los que se enfrenta el regulador al
momento de determinar tarifas, como ya se mencioné anteriormente, es la asimetria
de informacién y, por tanto, la falta de incentivos que tienen las empresas reguladas
para revelar sus costos eficientes. Sin embargo, si bien, por ejemplo, la metodologia
Price Cap, tiene ciertas ventajas sobre la metodologia aplicada en Peru, la cual sera
descrita en la siguiente seccion, de acuerdo a lo indicado en la tesis de Bustos y
Galetovic (2002), el Price Cap, tiene algunos problemas que la metodologia de

empresa modelo eficiente resuelve.

En ese sentido se deduce que las metodologias tedricas que pueden aplicarse para
fijar tarifas, suponen que el regulador cuenta con la informacién real de la empresa
para iniciar con el proceso de determinacién de sus costos eficientes. Es por ello
que, el presente trabajo pone énfasis en mejorar los procedimiento para regular bajo
el modelo de la empresa eficiente y, especificamente, para la recopilacién de la
informacion necesaria, mas no sustituir este mecanismo de regulacién, dado que,
de acuerdo a la practica, la determinacién de estos costos eficientes en el Perd,
cuenta con un nivel alto de discrecionalidad de la regulacién, lo que hace que los

costos reconocidos, no sean los necesariamente adecuados.

1.1.2. Definicion de la Empresa Modelo Eficiente

El concepto que describe a una empresa Modelo Eficiente, fue desarrollado en Chile
a inicios de los afos 80, y con su aplicacién, se busco evitar que las tarifas de los
servicios publicos estuvieran influidas por ineficiencias de las concesionarias o la

sobreinversion. Al hablar de una empresa modelo eficiente, nos referimos a:



‘Empresa que opera con los costos indispensables para proveer los
servicios, sujetos a regulacion tarifaria de forma eficiente, de acuerdo a la
tecnologia disponible y manteniendo la calidad establecida para dichos
servicios, adaptandose a la geografia y la demanda en cada area en la que
se opera”. (Dammert, Garcia, & Molinelli, 2008, p. 222).

Por tanto, el concepto descrito, hace referencia a una empresa idealizada o tedrica,
la cual es creada por el regulador bajo el supuesto de que cuenta con la informacion
suficiente y necesaria para determinar los costos considerados eficientes. Al
respecto, las empresas que operan bajo esta condicion tendran rentabilidad,
siempre y cuando sean capaces de operar como la empresa “eficiente”, de lo

contrario, asumiran los costos de su ineficiencia. (Bustos & Galetovic, 2002).

1.1.3. Los costos de una empresa de distribucién eléctrica

En el caso peruano, la Ley de Concesiones Eléctricas sefiala que, en el servicio de
distribucion de energia eléctrica, los costos estan representados en el denominado
Valor Agregado de Distribucion (en adelante VAD), el cual estda compuesto por: i)
Los costos asociados a los usuarios, ii) Pérdidas estandar de energia eléctrica vy iii)
Costos estandar de inversion, operacion y mantenimiento, los que deben de ser

cubiertos con la tarifa que es cobrada a los usuarios finales.

Figura N° 1: Componentes del Valor Agregado de Distribucion.

Valor Agregado de
Distribucién (VAD)

f | /'\
Costos Asociados Pérdidas Costos Estandar de Inversion,
al Usuario Estandar Mantenimiento y Operacion

i i /\ ,\
c Fit Factores de Expansion VAD Media Tension VAD Baja Tensién
argos Fjos de Pérdidas VADMT VADBT

Fuente: OSINERGMIN (2019)



En cuanto a los costos de inversion, mantenimiento y operacion, sobre los cuales
estara enfocado el presente estudio, corresponden a aquellos costos que resultan
necesarios para mantener disponible el servicio para la distribucion de electricidad,
cumpliendo con estandares de calidad exigidos. Dichos costos incluyen, entre otros,
los costos de renovar las obras y la infraestructura fisica necesaria para la
instalacion del sistema de distribucion, asi como costos de explotacion técnica
(materiales, costos de mano de obra, equipos para el transporte para las actividades
de operacion y mantenimiento); costos de explotacién comercial (costos generados
por las actividades de atencion al usuario) y costos indirectos (costos de gestion,

administracién, contabilidad y otros).

El nivel de costos en los que incurre una concesionaria, dependera del area en la
que opera, de manera que se tome en cuenta ciertos parametros y caracteristicas
de las zonas; por ejemplo, en caso la concesionaria opere en zonas urbanas,
requeririan de una estructura organizacional robusta que soporte la totalidad de la
carga administrativa y operacional para atender a un mayor numero de clientes,
mientras que en las zonas rurales, al contarse con una cantidad de clientes
reducida, se necesita una estructura mas simplificada. Por otro lado, el costo de
inversion por cliente en areas rurales, es mayor que el costo de inversién por cliente

en areas urbanas.

Al respecto, en una tesis presentada en el afo 1999 para la Pontificia Universidad
Catolica de Chile sobre la Regulacién en el Sector de Distribucidon Eléctrica, se
advierte que el calculo de los costos operacionales de las empresas distribuidoras,
revisten mayor subjetividad que el calculo de sus costos de inversién, debido a que
la contabilidad llevada por la concesionaria no es separada, y podria considerar
actividades de negocios no sujetos a regulacion, y para regular este sector, se
requiere determinar cuales son los costos minimamente necesarios para realizar la
actividad que si esta regulada, de manera que la tarifa que es trasladada al cliente

final, no subsidie los negocios no regulados (Bernstein, 1999).



1.1.4. La retribucion econémica del servicio de distribuciéon eléctrica

1.1.4.1. Concepto e importancia

De acuerdo a lo descrito en la publicacion de Eduardo Quintana Sanchez,
Naturaleza de los efectos de los subsidios en Servicios Publicos (2002), las tarifas
de los servicios publicos, se precisan, en general, como la compensacion que se
paga por tener el servicio, y se trata de un precio publico porque es fijada por la
autoridad reguladora y no es determinado por el mercado. La determinacién del
VAD, que corresponde a los costos solo de la distribucion eléctrica, que es uno de
los componentes de la tarifa final, constituye una de las mas importantes tareas de
la actividad regulatoria del sector y suele ser un procedimiento complejo, no solo
por las cuestiones técnicas que implica, sino porque puede estar influenciado por
criterios politicos, intereses publicos o sectoriales, presiones de la poblacion, entre

otros.

En un procedimiento de regulacion de tarifas, se encuentran involucrados diversos
interesados con objetivos distintos y, en muchos casos, contrapuestos, lo que podria

ocasionar conflicto de intereses entre los siguientes agentes:
» La empresa prestadora del servicio, que procurara obtener tarifas que le

permitan maximizar sus beneficios.

» Los usuarios del servicio, que buscaran obtener los mejores niveles de

prestacion posible, a los precios mas bajos y con la calidad esperada.

» Los agentes politicos, que pueden analizar la situacién, de acuerdo a los
diversos objetivos planteados para el sector.

» Los organismos reguladores, que buscaran maximizar el bienestar de la

sociedad al minimo costo posible.



De acuerdo a Perry® (1983), en su publicacién Las Tarifas de los Servicios Publicos,
el debate publico relacionado con la fijacion de las tarifas de servicios publicos, se

resume en los siguientes cuestionamientos:

¢Son o no excesivas las tarifas?; ;Es adecuada su estructura?; ;Como se debe

de financiar la expansion de la prestacion de los servicios publicos?.

Por tanto, es indispensable tener estructurado el proceso que el regulador seguira

para determinar los costos con los que debera operar una empresa eficiente.

1.1.4.2. Principales problemas en la determinacién de costos reconocidos
por las tarifas

Uno de los principales problemas a los cuales se enfrenta la regulacion de los
servicios publicos, en general, es la asimetria de informacion, dado que uno de los
agentes, en este caso, las empresas reguladas, son las que conocen con mayor
precision los parametros de costos, la tecnologia, la demanda, las necesidades de
inversion y otros, que se requieren para proveer el servicio. En ese sentido,
considerando que el regulador requiere contar con informacién suficiente para la
estructuracion de una “empresa eficiente”, depende, de una u otra manera, de la
empresa que es regulada; sin embargo, como se menciond en la seccion anterior,
existen conflictos de intereses, lo que llevaria a las empresas distribuidoras a no

informar los menores costos de su operacion.

Lo desarrollado a continuacion, tendra como principal fuente, publicaciones
realizadas Galetovic y Sanhueza (2002), Galetovic y Bustos (2002) y Jouravlev
(2003)*, quienes se pronuncian respecto a los problemas que enfrentan los
organismos reguladores en Chile en los procesos que desarollan para la
determinacion de tarifas de los servicios publicos y, por tanto, en la retribucion del

sistema de distribucion eléctrica. Los autores mencionan que existen multiples

3 Guillermo Perry Rubio, economista y politico colombiano.

4 Alexander Galetovic, Ricardo Sanhueza, dlvaro Bustos - Universidad de Chile.
Andrei Jouravlev, de la Division de Recursos Naturales e Infraestructura de Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe - CEPAL
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razones que explicarian la debilidad de los marcos regulatorios aplicados para la
determinacion de costos y tarifas, entre ellos, la falta de transparencia del
procedimiento y los procedimientos usados para acceder a la informacion de las

empresas reguladas, los cuales no estarian pensados para enfrentar las asimetrias.
i) Asimetria de informacién

Conforme a lo descrito por Jouravlev (2003), la informacién resulta siendo un
requisito muy indispensable para un proceso regulatorio eficaz, y describe a la
regulacion como un juego de estrategia, en la que la empresa regulada busca
maximizar sus beneficios, mientras que el regulador trata de inducirla a que su
actuacion esté en funcién a la maximizacién del bienestar general de la poblacion;
sin embargo, el regulador se ve limitado, porque no puede observar su conducta

con la precision que se requiere para poder tomar decisiones.

Sin embargo, lo que si se sabe es que, y conforme a lo expuesto en el libro “La
Industria de la Electricidad en el Peru”, publicado por OSINERGMIN en el afio 2016:
“el calculo de la tarifa debe permitir que el monopolista recupere los costos de
inversion y los costos de operaciéon y mantenimiento necesarios para realizar la
actividad” (Tamayo, Salvador, Vasquez, Vilches 2016); teniendo en cuenta
parametros de eficiencia, calidad y continuidad, previamente establecidos; pero,
debido a la asimetria de informacion y a la existencia de conflictos de intereses, no
basta con solo recopilar la informacion suministrada por las empresas, sino, esta
debe de ser evaluada para discutir su exactitud y calidad, dado que las empresas
podrian estar actuando de forma estratégica y entregar informacién incompleta o

sesgada.

A causa de la existencia de dicha asimetria de informacion, el regulador estima los
costos con la informacion que tiene disponible y con grado de incertidumbre, usando
un alto nivel de discresionalidad y subjetividad al momento de tomar decisiones. Por
ello, resulta necesario que el regulador aplique incentivos para que las empresas
prestadoras revelen sus verdaderos costos y sus condiciones de demanda en el

proceso de fijacién tarifaria y actuen de la manera mas eficiente posible, para de
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esa manera, reducir al maximo el riesgo del criterio subjetivo en la definicion de qué
costos son necesarios y qué gastos de operacion son los adecuados, de lo contrario,
conllevaria a que se fijen tarifas eléctricas inadecuadas, lo que podria ocasionar

efectos poco positivos en el sistema eléctrico.

Cuanto menor sea la intensidad de la asimetria de la informacion entre el
regulador y la empresa regulada, tanto mas eficaz sera la regulacion y tanto
mas cercana la prestacion de los servicios a las condiciones de eficiencia.
Inversamente, cuanto mayor la intensidad de la asimetria de la informacion,
ceteris paribus, tanto menos eficaz sera la regulacion. (Jouravlev, 2004, p.
12)

Jouravlev senala que, la intensidad de la asimetria de informacion es mas elevada

en las empresas privadas que en las empresas publicas, por los siguientes factores:

— Se pierde acceso directo a la informacion, porque la vision del operador es
mas economica que social, en cambio las empresas publicas estan
acostumbradas a remitir informacion y atender los requerimientos del

gobierno.

— Las empresas privadas tienen negocios mas diversificados y hay existencia

de transferencia de costos operaciones y de capital.
— Las empresas estatales no declaran costos mayores para incrementar el
precio, sino para que estos sean mas altos que los eficientes.
ii) Mecanismos para reducir la asimetria de la informacion

Jouravlev (2003), sefala que existen diversos mecanismos para reducir, pero no
eliminar por completo, la asimetria de informacién, entre ellos, los mecanimos que

implican acceder a la informacién de las empresas reguladas.
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a. Procedimiento para asegurar el acceso a la informacion interna:
Para que el regulador logre acceder a la informacion de las empresas reguladas,
es primordial determinar primero, qué es lo que se necesita conocer y de qué
manera quiere que se lo presenten, y de esa manera poder establecer criterios
estandarizados para recopilar la informacion (el resaltado es propio); para luego
hacer de obligacion legal que las empresas reguladas, remitan al regulador de
manera periddica la informacién solicitada a través de formatos que deben de ser
previamente aprobados, y que esta practica no solo sea en la etapa de revision

tarifaria y; en casos de incumplimientos, corresponderia la aplicacion de multas.

Asimismo, expresa que se deben de crear redes de comunicacion con otros
organismos de la administracién publica, a fin de efectuar las tareas de manera

coordinada, lo cual resulta una necesidad absoluta en paises como el Per(®.

“Esta informacion deberia acopiarse continuamente con criterios estandar
para todas las empresas del sector respectivo”. (Galetovic & Sanhueza,
2002)

Se recomienda que la informacién no solo corresponda a datos financieros, sino
también a datos técnicos; por ejemplo, en Inglaterra, los indicadores que son
exigidos de manera permanente a las empresas que prestan el servicio de agua

potable y saneamiento, son los siguientes:

0 Indicadores de niveles de servicio: Interrupciones del servicio,
desbordamiento de alcantarillados, respuestas a las llamadas telefonicas,
respuestas a las consultas de facturacion y quejas, frecuencia de la lectura

de medidores, otros.

55Jouravlev (2003), sefiala que en paises como Chile, Bolivia, Argentina y Per, existe una necesidad absoluta
de asegurar tanto la colaboraciéon como la coherencia entre los reguladores del sector, en particular en los
siguientes aspectos: i) Procedimiento para la presentacion de informacion por parte de las empresas y
sistemas de contabilidad regulatoria, ii) asignacion de costos y procedimientos por actividades reguladas y no
reguladas, iii) Procedimientos de fijacion tarifaria, especialmente para la estimacion de costos de capital y
tratamiento de las ganancias de eficiencia.
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o0 Indicadores no financieros: Cantidad de clientes residenciales y no
residenciales, nuevas conexiones, instalacion de medidores, pérdidas,
extension de las caferias inspeccionadas, reparadas y renovadas,

necesidades de tratamiento, etc)

o Cuentas regulatorias: Cuentas de ganancias y pérdidas de las actividades
principales (costos operativos, costos directos, costos de mantenimiento,

movimientos de capital y otros)

o0 Indicadores financieros: Tales como la incorporaciéon de activos, indicadores
de mantenimiento y depreciacion, gastos por concepto de servicios basicos,

otros.

La informacion de las empresas debe de ser recopilada a través de auditorias
técnicas y contables, realizadas por especialistas, de manera que pueda
proporcionarse una opinion profesional y con criterios técnicos. Dado que las
empresas reguladas son conscientes de que las decisiones que tome el
regulador afectaran directamente a sus niveles de ingresos, resultaria comun que
estas utilicen diversas maniobras para no facilitar el acceso que esperan tener
los reguladores a su informacion, por lo que corresponde contar con el apoyo de
personal autbnomo que emitan opinién luego de la evaluaciéon realizada a la

informacion®.

Contabilidad Regulatoria:

Los resultados que se obtenienen de la contabilidad regulatoria no se limitan a
los aspectos patrimoniales, sino que reflejan, a su vez, el desempefio técnico
operativo, la gestién comercial, la administracion de bienes y la calidad de las

decisiones econémico — financieras, y, ademas, le permite al regulador contar

5 En el sector de saneamiento y agua potable de Inglaterra y Gales, la informacién que proporcionan las
empresas reguladas a sus reguladores es examinada por profesionales auténomos, quienes proceden al
analisis correspondiente y emiten opinidn sobre su nivel de confianza e informan sus conclusiones respecto a
calidad de los servicios, evaluacidn de las actividades que realiza la empresa, costos, otros (Jouravlev, 2003).
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con informacién estandarizada y consistente, de manera que la misma pueda ser
desagregada por actividad, por etapa, localidad e instalaciones de
infraestructura, lo que permitiria realizar comparaciones con las demas empresas
de un mismo sector (SUNASS, 2012, p.3).

Jouravlev sefala que, el objetivo de la aplicacion de este mecanismo, es contar
con una base de datos confiable de las empresas para poder determinar los
costos eficientes, haciendo uso también de la aplicacion criterios previamente
definidos, estandares e indicadores que respalden a la empresa modelo
(SUNASS, 2019) vy contribuir a la reduccion de la asimetria de la informacion’.
Para la aplicacion 6ptima de este procedimiento, las empresas deben de llevar
una contabilidad separada, de manera que pueda diferenciarse las actividades

reguladas de las no reguladas.

‘Para moderar las asimetrias, se deberia acopiar continuamente la
informacion necesaria para regular, desarrollando un sistema de contabilidad

regulatoria” (Galetovic & Sanhueza, 2002)

Es importante resaltar que esta teoria implica que, en caso las empresas operen
en distintias areas geograficas, el regulador tendria que identificar cuales son los
aspectos que alteran las condiciones operativas de todas ellas e identificar las
correcciones que deban ser introducidas en el modelo propuesto; para ello, y
como ejemplo de su aplicacion en el sector de agua potable de Inglaterra, se
deben de desarollar una serie de indicadores que puedan compararse entre las
empresas y poder evaluar su eficiencia y los factores exégenos que podrian

afectarlas, clasificandolas en tres tipos de costos:

7 En Argentina, la implementacidon desde el afio 2015 de la contabilidad regulatoria en los servicios de agua y
saneamiento, buscaba alcanzar los siguientes objetivos (Jouravlev, 2003, pg.59):
- Mejorar la transparencia de los procesos regulatorios existentes.
- Homogeneizar distintos instrumentos regulatorios existentes.
- Monitorear el desempeiio de las empresas y monitorear el control de los costos por unidad de
negocios y los gastos de capital.
- Proveer informacién para el calculo tarifario
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i) Factores que afectan los costos de operacién que financian la
prestacion de los servicios.

i) Factores que afectan las inversiones para el mantenimiento y
renovacion de infraestructura.

iii) Factores que afectan las inversiones para la expansién de la

infraestructura.

iii) Consecuencias de una mala estimacion de costos por asimetria de
informacién

Tomar decisiones con informacién limitada, podria conllevar a un reconocimiento de
costos inadecuados, atentando con los objetivos de fomento de eficiencia, dado que
podrian determinarse costos muy por encima del punto 6ptimo (lo cual afecta
directamente a los consumidores), o muy por debajo del punto éptimo (lo cual afecta

directamente a las empresas que proveen el servicio).

Referente a ello, los autores Bitu y Born (1993), autores del libro, Tarifas de Energia
Eléctrica: Aspectos conceptuales y metodologicos, sefialan que, una regulacion
inadecuada, y por tanto, una mala definicion de la remuneracion de la distribucién
eléctrica, puede provocar distorsiones en el empleo de los recursos econdmicos. En
este sistema, las tarifas deben de cubrir los costos de inversion, explotacion,
mantenimiento y conservacion de las instalaciones, y una mala determinacion de

estos, podria ocasionar los siguientes efectos:

a) Los costos considerados pueden encubrir la ineficiencia en la gestion de las

empresas.

b) Se puede originar un sistema de subvenciones poco eficiente y en algunos

casos injustificadas.

c) Riesgo de sostenibilidad econémica de las concesionarias, debido a que no

obtienen los ingresos suficientes que les permitan cubrir los costos de inversién,
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de operacidn y mantenimiento necesarios para proveer el servicio sin
interrupciones, lo cual pone, a su vez, en riesgo los objetivos de la industria. De
acuerdo a lo sefalado por Bitu y Born, en varios paises de América Latina y el
Caribe, las tarifas del servicio de energia eléctrica han sido establecidas por
debajo de los niveles que demanda la eficiencia del sector, lo cual ha
ocasionado crisis financiera en las empresas eléctricas (Bitu & Born, 1993, p.
11).

d) Deteriodo en la calidad del servicio, por menor asignacion de los costos para el
cumplimiento de estos objetivos, lo que perjudica también directamente a los

consumidores.

Respecto al primer punto sobre las ineficiencias en la gestion de las empresas, los
autores senalan que una de las mas intensas controversias en el proceso de
reconocimiento de costos, es que las empresas que tienen sus precios regulados
por costo de servicio, tendrian una tendencia a invertir en exceso, buscando un
mayor margen de rentabilidad, reduciendo la eficiencia, lo que se conoce como

efecto Averch-Johnson.

En relacién a ello, Bonifaz (1999), director de la Maestria de Regulacion de Servicios
Publicos de la Universidad del Pacifico, expresé que, una forma mas conveniente
de fijar las tarifas, de manera que las mismas reconozca las inversiones que puedan
realizar las empresas concesionarias, sin considerar una sobreinversion, es hacerlo
en funcién de los costos incrementales® de desarrollo, que son parte de planes
de expansion que cada empresa deberia de presentar antes del inicio del
proceso de determinacién de tarifas (en resaltado es propio). Del mismo modo,
en el libro Regulacion y Supervision del Sector Eléctrico, se reconoce la importancia

de incentivar la expansion del servicio y se indica que puede ser necesario calcular

8 “El costo incremental se define como el valor equivalente a un precio unitario constante, que, aplicado a la
demanda incremental proyectada, genera los ingresos requeridos que cubran los costos de explotacion
eficiente y de inversién de un proyecto de expansidon optimizado del prestador, de tal forma que sea
consistente con un valor actualizado neto del proyecto de expansion igual a cero” (San Martin, Fuentes, &
Held, 2001. pg.8)
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los costos incrementales cuando existe un proyecto de expansion del suministro
eléctrico (Dammert, Garcia, & Molinelli, 2013, p. 223), situacion en la cual, la tarifa
deberia de considerar todos los costos de los proyectos nuevos que sean
ejecutados por las concesionarias y la expansion del servicio; pero para ello, se

requeriria que las concesionarias remita informacion suficiente al regulador.

1.2. Estudios y recomendaciones realizadas sobre la regulacion de la
Distribucién Eléctrica en Peru y en Chile

1.2.1. Libro Blanco del Marco Regulatorio de la Distribucion Eléctrica en el
Peru

El Libro Blanco del Marco Regulatorio de la Distribucion Eléctrica (en adelante Libro
Blanco), que fue trabajado por Mercados Energéticos Consultores y la Universidad
Pontificia Comillas de Espana, publicado en el afio 2009, sefala que, luego de haber
pasado varias afnos de su aplicacién aplicacion, la calidad y cantidad de informacién
que venia siendo suministrada por las empresas reguladas ha ido mejorando de
manera progresiva; pero revela, a su vez, que varios aspectos no estarian

funcionando de la manera mas adecuada y deben mejorarse.

Previo a la identificacion de las oportunidades de mejora, tanto la consultora como
la universidad espafola, analizaron, entre otros, la situacion financiera de las
empresas distribuidoras, los indices de calidad del servicio, y la situacion de las
tarifas; y han propuesto medidas concretas de mejora al marco normativo, que
conlleven a lograr lo que se espera del servicio integral de electricidad y muchas de
ellas ya han sido implementadas desde entonces, como es el caso de analizar los
costos por cada una de las empresas® y no, por sector tipico para extrapolar los
resultados a las demas empresas con caracteristicas similares, como se hacia
anteriomente, lo que evidentemente contribuyé a reducir las brechas de informacion

asimétrica y representar, de una mejor manera, la realidad de las empresas. Es asi

° De acuerdo a lo establecido en el articulo 64° de la LCE, la remuneracidn de las distribuidoras es calculado
de manera individual para cada una de las empresas concesionarias, para aquellas que superen los 50,000
clientes.
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que, conforme a lo desarrollado en el Libro Blanco, se poponen las siguientes
acciones para una mejora en el proceso de determinacion de la remuneracion de la

distribucion:

»  Para determinar de una manera mas realista el desempefio por cada una de
las concesionarias y su evolucion en el tiempo, se debe de iniciar un proceso
de contabilidad regulatoria'®, con la finalidad de que las empresas estén
obligadas a reportar periddicamente sus costos operativos, desagregadas
por actividad, para que luego de una evaluacién de los mismos, se
determinen los costos estandares eficientes (el resaltado es propio),
considerando, a su vez, los niveles de calidad de servicio que estos tengan
que proporcionar, medidos a través de los indicadores de interrupcion SAIDI
y SAIFI'.

»  Se recomienda que la normativa de establecimiento de la remuneracién de

la distribucién, considere, entre otros, lo siguiente:

— La informacién de los costos relativos a los activos eléctricos de las
empresas Yy los costos de explotacion, sean suministrados
periodicamente por las empresas reguladas, de manera que al
momento del proceso de determinacion de tarifas, se conozcan ya los
costos reales de operacion y en base a ellos, se establezcan los

minimos eficientes.

10 Los resultados que se obtienen de la contabilidad regulatoria, no se limitan a los aspectos patrimoniales,
sino que, reflejan, a su vez, el desempefio tanto operativo como técnico, la forma de gestién comercial de la
empresa, la forma de la administracién de los bienes y la calidad de las decisiones econémico — financieras y
le permite al regulador contar con informacion estandarizada y consistente de manera que pueda realizar
comparaciones con las demas empresas de un mismo sector, y estas pueden ser desagregadas por actividad,
por etapa, localidad e instalaciones de infraestructura. (SUNASS, 2019)

11 SAIDI (Duracién de las interrupciones) y SAIFI (Frecuencia de las Interrupciones)
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— Definir las actividades que seran utilizadas en la revision tarifaria, de
manera que compatibilicen con la informacion que ha sido suministrada

por las empresas, a través de un manual de costos.

— Debe fijarse de una manera clara y precisa en la normativa, lo referente
a los inductores de costos’ una vez que se hayan definido las

diferentes actividades operativas que realizan las empresas eléctricas.

»  Respecto a los incentivos para la expansién del servicio, se declara que las
empresas concesionarias deben de realizar esfuerzos considerables para
lograr el incremento del grado de electrificacion de sus zonas de concesion,
pero ello conllevaria también, a un mayor reconocimiento de costos de
inversion, operacion y mantenimiento en el proceso de determinacion del
VAD. Concluye que es fundamental proporcionar incentivos a las empresas
de distribucion eléctrica para que adopten un papel predominante en la

expansion del suministro (Universidad Pontificia Comillas, 2009, p.10)
1.2.2. Analisis de la Regulacion por empresa eficiente en Chile

En Chile, la Ley del sector eléctrico, en especifico, lo referido a la regulacion de
tarifas, es muy similar a la peruana y se han generado similares controversias por
la aplicacién de tarifas a través de la empresa modelo eficiente. Es asi que, en el
afio 2002, el Ministerio de Economia de este pais encargdé a Alvaro Bustos y
Alexander Galetovic'® la realizacién de un analisis de los fundamentos de la
regulacion por “empresa eficiente” y las férmulas aplicadas para la fijacién de las
tarifas de, entre otros, las distribuidoras eléctricas, y los procedimientos que se
siguen, dado que, en Chile, histéricamente, las tarifas se fijaban por debajo de los

costos.

2 Inductores de costos: Corresponde a cualquier factor que afecta en el consumo de los recursos, los cuales
no estan relacionados directamente con el volumen de los productos. Para determinarlos, primero se debe
de analizar el comportamiento de las actividades y de los costos asociados.

13 Alvaro Bustos: Profesor de la Escuela de Administracién de la Universidad Catdlica de Chile; Alexander
Galetovic: Experto en economia de las industrias, con investigaciones en energia e infraestructura que han
influenciado a las politicas publicas de muchos paises.
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En el estudio se sefala que la aplicacion de la metodologia de la empresa modelo,
supone que el regulador, si bien no posee la informacién de operaciéon de una
empresa real, tiene la informacion suficientemente y precisa para que pueda
determinar los costos de una empresa “eficiente”, sin embargo, hace énfasis en que,
en la practica, se evidencia que los precios de los servicios publicos, no
podrian ser fijados, si no se conoce la informacién de operacién de una
empresa real (el resaltado es propio). Por tanto, el objetivo de los autores fue
proponer mejoras en los procedimientos que se siguen para regular este sector,
manifestando que, los defectos de la regulacion bajo la metodologia de la empresa

modelo eficiente, no son conceptuales, si no, practicos.’

“Si bien en teoria el punto de referencia para las fijaciones tarifarias es una
empresa modelo independiente de la empresa real, en la practica el punto de
referencia es la empresa real menos las ineficiencias mas evidentes”
(Galetovic, 2002, pg.4)

Galetovic y Bustos, reconocen la existencia de problemas en el proceso para
recabar la informacion real de las empresas, toda vez que existen, como ya se
explicd, conflictos de intereses en ellas, porque la empresa no tiene incentivos para
anunciar que sus costos son bajos, dado a que eso conllevaria a una remuneracién
baja, por lo que resulta necesaria la evaluacion y aplicacion de incentivos, que
deben de permitir a las empresas a revelar su informacion, o de lo contrario, acceder

a ella haciendo de obligacion su reporte de manera periddica.

Asimismo, por lo evaluado, los autores concluyen que la regulaciéon por empresa
eficiente aplicada en Chile, reiterando que fue la base para la regulacion del sector
eléctrico en Peru, no ha sido estructurada de manera efectiva, y se presume que el

problema se encuentra en los procedimientos que se usan para recolectar la

14 El estudio muestra que la regulacidon por empresa modelo eficiente es dptima y los conceptos
microecondmicos que lo sustentan, son aplicados consistentemente por las leyes de cada sector. (Galetovic,
2002, Pg. 5)
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informacion real de la tecnologia, costos y demanda de las empresas reguladas,
dado que no existen mecanismos sistematicos y continuos de recoleccion de
informacién, y en cada proceso tarifario, se disefia la empresa modelo
eficiente desde cero, lo cual vendria replicandose para el caso peruano (el

resaltado es propio).

Por otro lado, y en relacion a la expansion del suministro eléctrico para los sectores
de telecomunicaciones y agua, Galetovic y Bustos (2002) sefalan que, si hubiera
un proyecto de expansion, los costos deberian de ser calculados bajo la
metodologia de costos incrementales de desarrollo, de manera que se obtengan los
ingresos necesarios para que el Valor Actual Neto de los proyectos, sean igual a
cero (0), buscando que estas sean autofinanciadas por las mismas concesionarias,

y no a través de subvenciones del Estado.

En el caso de las empresas de distribucion eléctrica, para los proyectos de
expansion, no se calculan los costos incrementales, sino, los costos medios de la
empresa eficiente. Galetovic menciona que, la premisa es que dos distribuidoras
que sirven en areas de densidad parecidas, deberia de incurrir en costos parecidos,
aun cuando los tamanos de estas empresas sean distintas; es decir, una vez
ajustado por la densidad, los retornos a escala en distribucion deberia de ser

constantes (Galetovic & Bustos, 2002, p.25)

1.3. Principios de los Procesos Regulatorios Tarifarios

A fin de complementar lo relacionado con los procesos para la determinacion de
costos eficientes, es importante también apelar a la teoria de la aplicacién de
principios basicos para el buen desempefio de un procedimiento regulatorio, los
cuales permiten construir mejores sistemas de gobierno y crear confianza de los
agentes, ante las decisiones que se toman, asegurando que estas se hagan de
manera objetiva, imparcial y consistente, sin conflicto de intereses o algun tipo de

sesgo o influencia.
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José Miguel Sanchez, profesor de la Pontificia Universidad Catdélica de Chile, en un
estudio elaborado sobre los procedimientos tarifarios aplicados en los servicio
publicos regulados en Chile en el afio 2006, sefiala que la importancia de los
procedimientos regulatorios, radican en que “proveen un marco logico, que permite
a los agentes involucrados en dicho proceso, entender las bases sobre las cuales
se toman las decisiones regulatorias, la naturaleza de la informacion que se requiere
para tomar dichas decisiones y el tipo de analisis que las sustentan, asi como la
distribucion de los derechos y obligaciones” (Sanchez, 2006). Del mismo modo, en
dicha publicacion se sefiala que dentro de lo que es un procedimiento regulatorio,
es importante definir, al menos, los siguientes pasos, los cuales se adecuan de

acuerdo al marco legal en cada pais e industria.

1) Recopilacion de informacion.
Es la etapa en la que se define los instrumentos que el regulador utilizara para
realizar el analisis de la informacién disponible, Asimismo, el requlador debe de
definir cuales seran los mecanismos de transferencia de informacion, con
procedimientos claros, expeditos y regulares, que permitan obtener informacion

confiable.

Lo expuesto por el autor, nos hace evidenciar que lo desarrollado en la seccion
de “mecanismos para reducir la asimetria de la informacion”, respecto a la
definicion previa de los procedimientos para obtener la informacién confiable,
resulta siendo imprescindible dentro del proceso de determinacién de tarifas,
dado que se hace mencion a que la informacién debe de ser reportada de
manera regular con mecanismos previamente definidos, como es el caso de

formatos de reportes estandarizados.

2) Analisis.
Se debe de evaluar la consistencia de la informacion de las empresas,
comparada con otras de la misma industria con caracteristicas similares, de
manera que pueda sustentarse el nivel de costos necesarios y las necesidades

de inversion que atiendan la proyeccion de la demanda futura.
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3)

Por tanto, este paso, corresponde también a uno de los mecanismos para
reducir la asimetria de informacion, dado que es equivalente al procedimiento
de contabilidad regulatoria, toda vez que dicho mecanismo nos permite evaluar
los costos por actividades y facilita su comparacion con las demas empresas de
la industria, tomando en consideracién las caracteristicas particulares de cada

una.

Adopcién de decisiones.
En esta etapa se definen los mecanismos que seran utilizados para la toma de
decisiones (medios de comunicacion, declaraciones, documentos), donde debe

detallarse la explicacion de la decision.

Mecanismos de apelacion.

Esta penultima etapa sefiala que las decisiones tomadas por el regulador,
deben de ser apelables, de forma que pueda garantizarse que no se cometan
abusos en contra de las empresas concesionarias y se garantice la legitimidad
del proceso. Se requiere un organismo independiente para el analisis de la

apelacion (El resaltado es propio).

Seguimiento e Implementacion.
En esta etapa se deben de definir los instrumentos a utilizar, que aseguren el
cumplimiento de todas las decisiones que surjan durante los procedimientos

regulatorios.

1.3.1. Principios regulatorios de la OCDE

La Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico (OCDE), es la

organizacion encargada de evaluar las instituciones, politicas, y herramientas

empleadas por los diferentes paises miembros, para aplicar regulaciones de alta

calidad y para ello, provee de herramientas de gestion regulatoria, precisando que,

los buenos resultados de un proceso regulatorio, dependen de la cooperacion que

exista entre el gobierno, los reguladores y las empresas reguladas. Es por ello que,
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toda propuesta de mejora que se realice, deberia de involucrar a estos tres agentes

a través de la distribucion de sus responsabilidades (OECD, 2014).

En ese sentido, el libro publicado en el 2014 por la OCDE, Best practice principles
for regulatory policy, identifica 07 principios que se deben de tener en cuenta en los

procesos regulatorios.

Figura N° 2: Principios para la gobernanza de los reguladores.

Claridad de roles

Prevenir la influencia
indebida y mantener la
confianza

Evaluacién de
desempeno.

X

Toma de

Financiamiento .’ decisiones y

estructura

Responsabilidad y

Compromiso -
transparencia

Fuente: adaptado de OECD (2014)

X/

+ Claridad de roles: Este principio se enfoca en la existencia de un marco
legal/normativo que guie al regulador en la ejecucion de sus funciones y la
necesidad de existencia de mecanismos formales de cooperacién,
protocolos y comunicaciéon para coordinar con los otros agentes del
Gobierno y, de esa manera, cumplir con los objetivos nacionales de manera
integral, de forma que exista un equilibrio entre proteger y velar por los
derechos de los consumidores y velar por el desarrollo de la industria (el

resaltado es propio).

% Prevenir la influencia indebida y mantener la confianza: Este principio
reconoce la independencia y autonomia del regulador y la importancia de sus

funciones y de que estas se realicen con la maxima integridad, dado que
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X/
L X4

todas las decisiones que toma el regulador deben de ser “objetivas,
imparciales, consistentes y de expertos”, para garantizar el Estado de

Derecho y fomentar la inversion.

Toma de decisiones y estructura del organo rector para reguladores
independientes: Este principio busca que la estructura organizacional de las
agencias reguladoras, permita una asignacion clara de las tomas de

decisiones y las responsabilidades.

Responsabilidad y transparencia: El principio esta orientado a la estructura
ideal para la rendicion de cuentas de los reguladores y mecanismos de
transparencia que deberian de estar definidos para la efectividad de sus
funciones, de manera que todas las decisiones importantes que haya tomado

el regulador deban de ir acompafiadas de declaraciones publicas.

Compromiso: Se refiere a que los reguladores deben de tener el compromiso
de mejorar la operacion y los resultados del marco o esquema regulatorio y

tomar medidas para evitar su capura o conflicto de interés.

Fondos: En cuanto al financiamiento para la organizacion y operacién de los
reguladores, estos deben de ser adecuados para permitir que el regulador
cumpla con los objetivos establecidos por el gobierno y las obligaciones

impuestas por otra legislacion.

Evaluaciéon de desempeno: Este principio sefiala la importancia de que los
reguladores sean conscientes de los impactos de sus acciones y decisiones,
por tanto, deben de mejorar los sistemas y procesos internos y
posteriormente medir el desempefio de su aplicacién, a través de, entre otros,

la definicion de indicadores.
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1.3.2. Principios de procedimientos administrativos en Peru

La Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante La
LPAG), en su articulo 4, establece cuales son los 16 principios por los cuales debe
regirse cualquier procedimiento administrativo en el Peru, dentro de ellos, el proceso
de determinacion de tarifas. Al respecto, para efectos del presente trabajo, se ha
identificado a 03 de ellos, que serviran como sustento al momento de proponer

mejoras en los procesos de determinacidn de costos eficiente:

» Principio de uniformidad:
Dispone que la autoridad administrativa debe de implantar requisitos que sean
similares para aquellos tramites similares, de manera que se garantice que las
excepciones no seran convertidas en regla general. En caso exista necesidad
de aplicacion de alguna diferenciacion, debera estar sustentado con criterios

objetivos.

» Principio de predictibilidad:
Establece que la autoridad administrativa debe de brindar a las empresas
reguladas, informacion veraz, completa y confiable sobre cada uno de los
tramites, de forma que al inicio de todo procedimiento, las empresas sepan
cuales son los criterios que seran aplicados, y por tanto, cual es el resultado

final que se obtendra.

» Principio de legalidad:
Establece que las autoridades administrativas, como el organismos regulador,
deben de actuar con respecto a la Constitucion Politica del Peru, la Ley y al

derecho, dentro de las facultades que le han sido atribuidas.

1.4. Mecanismos e instancias resolutivas de impugnaciones presentadas en
los procesos administrativos

Los actos administrativos pueden ser impugnados a través de recursos interpuestos

por los interesados de un determinado proceso, con la finalidad de solicitar la
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revision o la reconsideracion de una decision adoptada por la administracion
publica, o para enmedar posibles errores o vicios, el cual se constituye como un
requisito obligatorio, antes de que se decida elevar la solicitud a la via judicial; es
decir, los recursos administrativos son definidos como actos que realiza el
administrado en el ejercicio de su derecho a la defensa, con la finalidad de que el
resultado, que considera va en contra de sus intereses legitimos, sea sustituido o
eliminado (Martin Tirado, 2010).

Considerando que el proceso de determinacion del VAD, genera algunas
discrepancias entre las empresas reguladas y el regulador producto del problema
de asimetria de informacion preexistente, es importante contar con un
procedimiento estructurado que permita darles solucion, y que la determinacion del
fallo y/o de las correcciones, se hagan a través de una evaluacion técnica y
especializada autbnoma, y con ello, se puede evitar las decisiones sesgadas. Este
es uno de los pasos descritos por el profesor Sanchez (2006), quien especifica que
el mismo, debe de ser seguido por un organismo independiente (el resaltado

€s propio).

La autoridad, que para el caso de este trabajo es el regulador, después de cumplir
con el proceso de fijacion de tarifas, emite la resolucion final, la cual puede ser
impugnada en primera instancia mediante un recurso de reconsideracion, el que es
presentado por la empresa ante el mismo 6rgano que dictd el acto impugnado, con

la finalidad de que se haga una nueva evaluacion (Martin Tirado, 2010).

Sobre el tema expuesto, Agustin Gordillo, abogado y profesor de la Universidad de
Buenos Aires, expresa que este recursos administrativo no funciona realmente
como un medio de impugnacion, debido a que, en la practica, el término
‘reconsiderar” termina siendo “ratificar enfaticamente”, a menos que los
administrados le presenten nuevos elementos, bajo los cuales tengan que rectificar
su decision. Sin embargo, se enfatiza que no tiene sentido pedirle a la propia
autoridad que emiti6 la resoluciéon que se rectifique, a menos que corresponda a un

error material (2016).
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En Chile, en el afo 2003, de acuerdo a lo descrito por Jouravlev, en el sistema de
resolucién de conflictos del sector de agua potable y saneamiento, luego de no
conseguir la reconsideracion en primera instancia administrativa, cuando no se
lograba un acuerdo con el regulador, se constituia una comision que era conformada
por tres (03) expertos, de los cuales, uno era elegido por la empresa, otro por el
regulador, y el tercero, era elegido de una lista de expertos previamente acordada
entre las partes, cuyo dictamen resulta de obligatorio cumplimiento. Los miembros
de la comision, debian de ser personas reconocidas por su prestigio y actuar de
manera imparcial, de manera que solo se enfoquen en un analisis objetivo técnico;
y estos no deben de tener algun tipo de vinculo con el regulador ni con la empresa
(Jouravlev, 2003).

Al respecto, este recurso administrativo, hacia que las empresas tengan que revelar
su informacioén real, dado que es con ella con la que sustentaran su posicion, y la
comisiéon debe de pronunciarse por cada uno de los parametros en que exista
discrepancia, pero, segun lo declarado por Jouravlev, la comision debe de optar por
una de las dos posiciones, es decir, por la del regulador que emitié la resolucién o

la de la empresa, y no evaluar una propuesta intermedia.

Sin embargo, en el ano 2006, el profesor Sanchez sefal6é que el hecho de que los
miembros que son elegidos, actuan como representante de la parte que o noming,
y por tanto, el tercero nombrado por comun acuerdo, termina actuando como juez y
arbitro, se pierde la riqueza de tener tres expertos independientes opinando sobre
un tema, por lo que se recomendd que se establezca un Comité permanente que

se encargue de velar por todas las controversias generadas en un sector especifico.
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CAPITULO II: DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE REGULACION DE TARIFAS
DE LA ACTIVIDAD DE DISTRIBUCION ELECTRICA EN EL PERU.

Previo a la descripcion del procedimiento regulatorio aplicado en el Peru para fijar
el VAD, es pertinente describir, primero, el funcionamiento y las catacteristicas del

sistema de este subsector.

2.1. Entidades y agentes involucrados en la actividad de Distribucién
Eléctrica en el Peru.

Figura N° 3: Entidades y agentes involucrados — Distribucion Eléctrica del Peru.

REGULACION TARIFARIA

‘\ FISCALIZACION
RECLAMOS

REGULACION TARIFARIA
FISCALIZACION Y SANCIONES
Empresas
Distribuidoras ...

CONCESIONES

NORMATIVIDAD
NORMATIVIDAD

Fuente: Adaptado de Alberto Mufiante Aquije — ISA REP 2010.

2.1.1. Funciones del Ministerio de Energia y Minas (en adelante MINEM):

De acuerdo a la Ley N° 30705"°, el MINEM es el 6rgano competente para coordinar
y planificar las actividades en el sector energia, entre ellos, establecer politicas
sectoriales y la promulgacion de las normas correspondientes. Asimismo, es
responsable de otorgar concesiones, aprobar procedimientos para la operacion del
sistema, entre otros; es decir, establece los objetivos estratégicos para el sector y
debe de asegurarse que exista un marco adecuado para lograrlo y es asi que,

actualmente existen herramientas de gestion, en los cuales se establecen dichos

15 Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Energia y Minas.
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objetivos (Plan Estratégio Sectorial Multianual, Plan Nacional de Energia, Politica

Energética Nacional).

2.1.2. Funciones del Organismo Supervisor de la Inversiéon en Energia y
Mineria (en adelante OSINERGMIN).

Es el érgano encargado de regular el sector energia y mineria en el Peru, el cual,
de acuerdo a la Ley N° 27332, goza de autonomia'®; del mismo modo, considera
también entre sus funciones, velar por que las distribuidoras del sector energia, ya
sean publicas o privadas, consigan la rentabilidad adecuada que les permita
remunerar las inversiones y la operacion y mantenimiento de la infraestructura, para
de se manera, asegurar la operatividad del servicio de forma eficiente. Asimismo,
se consigna como el responsable de gestionar la adecuada supervision del
cumplimiento de todas las obligaciones normativas asociadas, las cuales permiten
asegurar un servicio confiable, seguro y con la calidad esperada, velando por el
cumplimiento de la Ley de Concesiones Eléctricas (en adelante LCE) y buscando
un equilibrio entre los intereses de los agentes econdmicos que participan en este

sector (Tamayo, Salvador, Vasquez, Vilches. 2016, p.19).

Por otro lado, la Ley N° 27332, faculta a OSINERGMIN, como regulador, a cumplir,
también, una funcion de solucién de controversias'’. Es asi que, en el Reglamento
de Organizacion y Funciones de dicha entidad, se establece que es su Consejo
Directivo el encargado de resolver, como unica instancia administrativa, los recursos

de reconsideracion que sean interpuestas por las empresas, en materia tarifaria.
2.1.3. Las Empresas de Distribucion Eléctrica

Las empresas distribuidoras hacen que la electricidad que es producida por las
empresas generadoras de electricidad, llegue a los consumidores finales, a través

de redes de distribucién por medio de acometidas, aéreas o subterraneas. La LCE

16 Articulos 1°, 2° de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los
Servicios Publicos.
17 Articulo 3° de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los
Servicios Publicos.
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del Peru establece que esta actividad se desarrolle bajo un sistema concesiones o
autorizaciones que son otorgadas por el MINEM, las mismas que pueden ser
temporales o definitivas y; de acuerdo a los estipulado en su articulo 3°, la concesion
sera considerada definitiva, en caso que la demanda de los usuarios del area
atendida, haya superado los 500 kW. Actualmente, en el Peru, esta actividad es
ejecutada por empresas privadas, en los departamentos de Ica y Lima, y 11
empresas estatales en el resto del pais, las cuales se encuentran bajo el ambito de
Fondo Nacional del Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado —
FONAFE, y atienden a aproximadamente el 63% del total de usuarios a nivel

nacional, lo que representd 4.7 millones de clientes en el aio 2018.

Figura N° 4: Participacion en el mercado de las empresas privadas y publicas.

Numero de Clientes 2018 Ventas de Energia 2018
(GWh)

18%
37%

2,749,817

63% 37,282.0

%

= Publicas Privadas

= Piblicas Privadas

Fuente: Datos reportados por las EDES (Reportes de Gestion — FONAFE 2018, extraido de la pagina web de FONAFE el 20.05.2020)

Es importante sefalar que, a diferencia de las empresas privadas, quienes operan
en un mercado concentrado y cuyos usuarios tienen mayores consumos por estar
ubicados en zonas urbanas, las empresas publicas atienden a clientes dispersos
geograficamente (especialmente en la sierra y en la selva del pais), y aquellos mas
alejados, con consumos reducidos que no hacen atractivo la inversion privada en

proyectos de electrificacion, lo que justifica lo mostrado en la figura N° 04.
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Tabla N° 1: Cantidad de clientes 2018 — Empresas de Distribucién Eléctrica

Estatal.
Departamentos C.:Ii.entes
N° EMPRESAS atendidos Diciembre
2018
1 Empresa de Administracion de Infraestructura No Provincias de Lima y SER 70,132
Eléctrica S.A.- ADINELSA en varias regiones del pais
2 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad | Loreto, San Martin, 459,171
del Oriente S.A. - ELECTRO ORIENTE S.A. Amazonas
3 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad | Puno 384,258
de Puno S.A.A. - ELECTRO PUNO S.A.A.
4 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad | Cusco, Apurimac, Madre 536,285
del Sur Este - ELECTRO SUR ESTE S.A.A. de Dios
5 Empresa Concesionaria de Electricidad de Ucayali Ucayali 93,509
S.A. - ELECTRO UCAYALI S.A.
6 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad = Huancayo, Huanuco, 807,499
del Centro S.A. — ELECTROCENTRO S.A. Huancavelica, Cerro de
Pasco, Ayacucho
7 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad = Tumbes, Piura 497,278
- ELECTRONOROESTE S.A.
8 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad = Lambayeque, parte de 382,709
del Norte S.A. — ELECTRONORTE S.A. Cajamarca
9 Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad = Tacna, Moguegua 163,092
del Sur S.A. - ELECTROSUR S.A.
10 | Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad | Trujillo, Cajamarca, 901,819
Electro Norte Medio S.A.-HIDRANDINA S.A. Ancash
11 | Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. — SEAL S.A. Arequipa 426,431
TOTAL 4,722,183

SER: Sistema Eléctrico Rural
Fuente: Revista Energia (abril 2019)

Tabla N° 2: Cantidad de clientes 2018 — Empresas de Distribucién Eléctrica

Privadas.
o Clientes
N EMPRESAS Diciembre 2018
1 ENEL Distribucién Pert S.A.A. 1,422,740
2 | Luz del Sur S.A.A. 1,134,288
3 Electro Dunas S.A.A. 240,981

Fuente: Memorias Anuales 2018 — Superintendencia del Mercado de Valores (2018)

Dificultades de las empresas distribuidoras de titularidad estatal
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Las siguientes dificultades por las que atraviesan las empresas publicas de
distribucion eléctrica, resaltan la importancia del reconocimiento de los costos que
les son aprobados a través del VAD, dado que, las concesionarias realizan sus

actividades de operacion, mantenimiento y su ejecucion de inversiones a través de




los recursos que son directamente recaudados por éstas, sobre la base del VAD

previamente definido.
2.2.1. Mayores areas de concesioén y dispersion de clientes

Las distribuidoras eléctricas, tanto privadas como publicas, ademas de operar en
las zonas de concesion que les fueron asignadas, tienen ahora la prioridad’® de
ampliar su cobertura a aquellas zonas que todavia no tienen acceso al servicio; sin
embargo, para el caso de las empresas publicas, que operan a nivel nacional, a
excepcion de Lima e Ica, las zonas de operacion se ubican generalmente en areas,
alejadas donde la poblacién tiene un bajo poder adquisitivo y consumos reducidos,
del mismo modo, atienden a menos clientes por kildbmetro de infraestructura, por lo

que resulta siendo poco rentable para ellas.

Es importante precisar que, aplicando el concepto de las economias de densidad,
los costos de distribucion son mayores para areas menos densas (Bernstein, 1999,
p. 20)'°. Es asi que, de acuerdo a lo descrito en el libro de Fundamentos Técnicos
y Econdmicos del Sector Eléctrico Peruano, publicado en el afio 2011, para el caso
de las empresas de distribucidon eléctrica, prestar el servicio en una zona con un
nivel alto de densidad, permite una reduccién de los costos medios o unitarios,
mientras que proveer el servicio en zonas de baja densidad, hace que dichos costos
se incrementen, dado que el costo total por prestar el servicio, se divide entre pocos

usuarios.

Al respecto, en el Peru, para considerar estos parametros dentro del proceso

tarifario, se dividen las areas que son operadas por las concesionarias en Sectores

18 Con el Decreto Legislativo N° 1221 “Decreto Legislativo que Mejora la Regulacién de la Distribucién de
Electricidad para Promover el Acceso a la Energia Eléctrica en el Perd, se crean las Zonas de Responsabilidad
Técnica (ZRT), que son éareas adicionales al de la concesidon que tienen las distribuidoras, dentro del limite del
ambito de las regiones donde operan, donde las concesionarias tienen la prioridad y la responsabilidad de la
ejecucion de inversiones.

1% Economia de densidad: La industria de distribucién eléctrica en su condicién de monopolio natural, en
términos econémicos, no presenta economias de escala, pero si, economias de densidad, pues la reduccién
de sus costos medios depende del nivel de clientes atendidos por kildmetro de red.(Bernstein Llona, 1999)
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Tipicos de Distribucion, los cuales son establecidos por el MINEM sobre la base de
una metodologia propuesta por OSINERGMIN??, La determinacion de los
mencionados sectores, se usan como base en el proceso de evaluacion de los
costos eficientes, teniendo en cuenta las caracteristicas y criterios de optimizacion
definidos para cada sector, cuyo parametro mas importante para su definicion es la
densidad de carga. Para el reciente proceso regulatorio, los sectores tipicos

considerados, fueron los siguientes:

Tabla N° 3: Sectores Tipicos de Distribucién.

- Sector tipico 1: Sector urbano de alta densidad de carga.

- Sector tipico 2: Sector urbano de media y baja densidad de carga.
- Sector tipico 3: Sector urbano rural de baja densidad de carga.

- Sector tipico 4: Sector rural de baja densidad de carga.

- Sector tipico Sistemas Eléctricos Rurales (SER).

Fuente: Resolucion Directoral N° 0292-2017-MEM/DGE (2017).

Por tanto, conforme a la teoria expuesta en parrafos anteriores, el comportamiento
de los costos medios, de acuerdo a la clasificacion de sectores tipicos en el Peru,

es el siguiente:

Figura N° 5: Comportamiento de costos de distribucién eléctrica por Sector Tipico.

USS/KWh

-

/

Densidad de
Cactor Sector Sector Sector SLR zona
Tipico 1 Tiipico 2 Tipico 3 Tipico 4

Fuente: (Dammert, Garcia, & Molinelli, 2013, pg. 216)
Adaptacion propia.

20 En Anexo N° 01, se muestra el procedimiento para la determinacion de los Sectores Tipicos de Distribucidn
en el Perd, asi como los parametros considerados para su determinacion.
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En ese sentido y considerando que las zonas con menor densidad no resultan
rentables, la cobertura para dichas zonas vy, por tanto, la expansion de las redes y
crecimiento de la frontera eléctrica, ha sido financiada principalmente por el Estado,
que es quien ejecuta la obra y luego se la entrega al concesionario para su
operacion; sin embargo, las empresas publicas han manifestado en varias
ocasiones que muchas de esas obras tendrian deficiencias técnicas, por lo que
eéstas, tienden a hacer inversiones adicionales para levantar las distintas

observaciones.

Por lo expuesto, el Libro Blanco sefala que las concesionarias deberian de tomar
mayor protagonismo en los objetivos del gobierno nacional respecto a la ampliacion
del servicio eléctrico, sin embargo, advierte que ello conllevaria a que la tarifa
reconozca los mayores costos que se generen, por lo que, en opinidn propia, debe
evaluarse si dichas inversiones deben de seguir siendo ejecutadas por el Estado, o
que dicha responsabilidad sea trasladada a las concesionarias, considerando
dentro del proceso de determinacion del VAD los planes de expansion que se
presenten para su aprobacién, lo cual se veria reflejado en un mejor uso de los

recursos y por tanto, en un servicio mas eficiente.

De manera adicional, debe de tenerse en cuenta lo sefialado por Bernstein (1999)
que indica que, entre los parametros de densidad mas corrientes en el sistema de
distribucion eléctrica, estan el cociente entre el numero de clientes y los kilbmetros
de red de la concesionaria y que, ademas, que aquellas concesionarias que cubren
areas de similar densidad, tendrian el mismo comportamiento en cuanto a los
costos. En el siguiente cuadro se presenta la relacion que existe entre el numero de
clientes de las concesionarias y la infraestructura de redes que opera, en la que se
aprecia que las empresas publicas presentan menor densidad que las empresas

privadas.
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Tabla N° 4: Densidad de las empresas de distribucion eléctrica 2018.

. Area d_e: . Rt_edes_c’:le Clientes/ Km
Empresa Clientes | Concesion | Distribucion en redes
(km2) MT y BT (Km)
Hidrandina 901,819 2,141 31,533 28.60
Electrocentro 807,376 6,528 41,895 19.27
Electronoroeste 497,277 668 18,603 26.73
Electronorte 360,522 4,311 14,381 25.07
Seal 326,432 1,027 14,760 2212
Electro Sur Este 533,310 8,092 36,034 14.80
Electrosur 159,036 1,659 4,985 31.90
Electro Puno 296,079 4,244 22,180 13.35
Electro Oriente 454,776 467 11,761 38.67
Electro Ucayali 93,508 74 3,894 24.01
Luz del Sur 1,101,596 3,500 22,282 49.44
Enel 1,396,850 1,550 28,225 49.49
Electro Dunas 233,762 5,402 8,022 29.14

Fuente:

Area de concesion: Memorias Anuales 2018

Infraestructura de redes y nimero de clientes: Estudios de costos VAD de los
periodos tarifarios 2018-2022 y 2019-2023

2.2.2. Fuente de financiamiento de inversiones

Las empresas de titularidad publica, no presentan condiciones igualitarias de
endeudamiento respecto a las empresas privadas, dado que se ven limitadas en el
proceso de toma de deudas con la banca comercial. La Directiva Corporativa del
FONAFE, accionista mayoritario de las empresas de distribucion eléctrica del Estado,
sefala en su articulo 7°, que las empresas podran financiar sus programas y
proyectos operativos de inversion, a través de, entre otros, un endeudamiento de
largo plazo, pero de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Endeudamiento Publico;
respecto a ello, el Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Endeudamiento
Publico (Decreto Legislativo N° 1437), en su articulo 61°, sefala que las Empresas
Publicas no Financieras puede concertar este tipo de operaciones de
endeudamiento, previa autorizacion del Ministerio de Economia y Finanzas a través

de una Resolucion Ministerial.
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Bajo la condicion expuesta, las empresas publicas si acceden a deudas con la banca
comercial, pero con plazos de pago iguales o menores a un afo, lo que no es
consistente con el plazo establecido en el mecanismo que remunera sus inversiones,
el cual esta diseniado para que las mismas sean recuperadas en un plazo de 30 afos,
resultando poco eficiente financiarse con deudas cortoplacistas. Al respecto, de
acuerdo a lo analizado en la Tesis de Parra (2012)?', la capacidad de endeudamiento
que demanda el negocio de distribucion eléctrica, requiere apalancar los activos en
un ratio de 50% a 60%, sin embargo, las empresas estatales estarian en el rango del
20% al 30%.

Sobre la base de lo senalado en el parrafo anterior, conforme se muestra en el cuadro
siguiente, las empresas del grupo Distriluz (Electrocentro, Electronorte,
Electronoroeste e Hidrandina), que son las que mayores financiamientos han
adquirido en los ultimos afios, al afio 2018 presenta un ratio de Deuda/Activos??

menor a la de las empresas privadas.

Figura N° 6: Ratio 2018 - Obligaciones Financieras/Propiedad Planta y Equipo
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Fuente: datos de los Estados Financieros Auditados 2018

Por tanto, el mayor porcentaje de las inversiones ejecutadas por las concesionarias,

son financiadas con los recursos que son directamente recaudados por éstas, lo que

21 Carlos Eduardo Parra Sanchez, Magister en Regulacién de Servicios Publicos de la Pontificia Universidad
Catdlica del Peru.

22 5e considera como activos el importa reconocido como Propiedad, Planta y Equipo de las distribuidoras y
como deuda, las obligaciones financieras que mantienen.
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hace que los costos que le sean reconocidos para su ejecucion, cobren mayor
importancia. En ese sentido, el proceso aplicado para la evaluacion del
reconocimiento de sus inversiones, debe de considerar estas caracteristicas que
aquejan a las empresas publicas, independientemente de si los costos son

trasladados al cliente final o financiados a través de otros mecanismos.
2.2.3. Cobertura del Servicio

De acuerdo a lo publicado por la Gerencia de Politicas Regulatorias de OSIPTEL
en el ano 2006, en el Peru, la poca concentracidon poblacional en ciertos sectores y
la accidentada realidad geografica del pais, contribuyen al incremento de los costos
para la provision de los servicios que dependen de infraestructura de redes, por lo
que “se hace cada vez menos rentable expandir la cobertura del servicio”, “debido
a que el costo marginal de dar acceso, supera el ingreso marginal derivado de la
venta de una unidad adicional a un nuevo usuario” (Gallardo, Quiso, & Mart, 2006,
pp.5-14).

De acuerdo al Plan Estratégico Sectorial Multianual del MINEM - PESEM?3, para el
periodo 2016-2022, actualizado con Resolucion Ministerial N° 098-2019-MEM/DM,
la meta para el afo 2022, es alcanzar una cubertura de electrificacion nacional de
99.9%, sin embargo, en la evaluacion de los primeros tres afios, se verifica un
incremento de la brecha de acceso a la electricidad, lo cual se hace mas
pronunciado en el afno 2018, lo que podria deberse a la aplicaciéon del censo

poblacional realizado en el afo 2017.

B E| PESEM es un documento elaborado por los Ministerios del Poder Ejecutivo para cada sector, en el cual se
presentan y establecen las estrategias que seran ejecutadas por el sector para el logro de los objetivos
nacionales.
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Figura N° 7: Brecha en la evolucion del coeficiente de electrificacion a nivel
nacional.

99.5 99.9

=@ \eta
=@=PReal

92.3

2016 2017 2018* 2019 2020 2021 2022

(*) Corresponde los resultados obtenidos al | trimestre del afio 2018.
Fuente: Plan Estratégico Sectorial Multianual — Ministerio de Energia y Minas
(2012-2016; 2016-2022). Elaboracion propia.

Asimismo, la meta que el gobierno espera cumplir para el afio 2022, respecto a la
electrificacion rural, es del 100% de viviendas electrificadas, sin embargo, el
coeficiente de electrificacion alcanzando al afio 2018 fue de 86.7%, frente un 95%
esperado. Formando parte del coeficiente nacional, la brecha de la electrificacion

rural aun esta alrededor del 8%.

Figura N° 8: Brecha en la evolucion del coeficiente de electrificacion rural.
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(*) Meta actualizada mediante Resoluciéon Ministerial N° 297-2016-MEM/DM

(**) Corresponde a los resultados obtenidos al | trimestre del afio 2019.

Fuente: Plan Estratégico Sectorial Multianual — Ministerio de Energia y Minas
(2012-2016; 2016-2022)
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De acuerdo a lo publicado en el afio 2019 por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica — INEI, en su publicacion “Acceso a los servicios basicos en el Peru
2013-2018”, para el ano 2018, a nivel nacional existen al menos 11 departamentos
con un porcentaje de acceso al servicio de energia eléctrica mediante red publica
menor al 90%, entre rural y urbana: Loreto (83.2%), Huanuco (83.6%), Tumbes
(84.1%), Amazonas (85.4%), Ucayali (86.1%), Huancavelica (86.2%), Puno
(86.3%), Pasco (86.8%), Ayacucho (87.9%), Cusco (89%), Apurimac (89.7%), los
cuales son atendidos por las empresas de distribucion publicas. En anexo N° 02, se

muestra el detalle de los resultados presentados por el INEI.

Por otro lado, la Comisién de Integracion Energética Nacional (CIER), a través de
su publicacion Sintesis Informativa Energética de los Paises de la CIER (2019),
presento el nivel de electrificacion de los paises de la Region para el afio 2017, en
el cual se muestra que, luego de Bolivia, Peru es uno los paises con menor
porcentaje de hogares con disponibilidad de electricidad, por lo que es evidente,
que se requiere buscar algun incentivo que le permita a las empresas ejecutar
inversiones en sus areas de concesion y/o zonas de responsabilidad técnica y
buscar mecanismos de financiamiento que reconozcan los costos en los cuales

incurren para este fin.

Figura N° 9: Niveles de electrificacion de los paises de la Region.

Fuente: Sintesis Informativa Energética de los Paises de la CIER-datos 2017 (2019)
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2.3. ¢Cbémo se fija el Valor Agregado de Distribucion en el Peru?

La LCE, en su articulo 63°, sefala que las tarifas del servicio eléctrico regulado,
cobradas a los clientes finales, comprende i) los precios a nivel de generacion, ii)
los peajes del sistema de transmision vy iii) el VAD. El procedimiento, metodologia y
los mecanismos del calculo del VAD, se encuentra regulados por los parametros
pre establecidos en los articulos 64°, 66°, 67°,68°, 70°, 71°, 74°,79° de la LCE.

» El articulo 66° sefiala que el VAD se calcula individualmente para cada empresa
de distribucion, siempre y cuando preste el servicio a mas de 50 mil clientes o
suministros. Respecto a este punto, para la elaboracion de los estudios de
costos VAD y posterior aplicacion de tarifas, es necesario que OSINERGMIN
califique cada uno de los sistemas de distribucion eléctrica de las empresas en
los Sectores Tipicos que son previamente establecidos por el MINEM?*, a
excepcion de los Sistemas Eléctricos Rurales, cuya calificacion corresponde al
Ministerio. Los Sectores Tipicos de Distribucion vigentes, fueron desarrollados

en la seccion 2.2. del presente trabajo.

» El articulo 67° sefiala que los componentes del VAD son evaluados por el
regulador sobre la base de estudios de costos que son presentados por los
concesionarios, tomando en cuenta los Términos de Referencia
Estandarizados, que son elaborados y aprobados por OSINERGMIN, los cuales
son previamente publicados para recibir comentarios u opiniones de los
interesados, por un plazo de 45 dias habiles, debiendo ser aprobados a los 90

dias desde su publicacién.

En este mismo articulo, se especifica que OSINERGMIN realiza la evaluacion
de los estudios de costos, considerando criterios de eficiencia de las inversiones

y de la gestion de cada empresa, debiendo tener en cuenta, también, el

24 Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 042-2018-0S/CD, publicado el 06 de marzo de 2018, se
califican cada uno de los sistemas de distribucién eléctrica de las concesionarias publicas, las cuales fueron
tomadas en cuenta en el reciente proceso de determinacion del VAD.
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cumplimiento del ordenamiento juridico en general, las normas ambientales,
normas de seguridad y salud en el trabajo, normas laborales, normas de
transporte; asi como normas municipales que se aplican en las zonas de
concesion de las distribuidoras. Finalmente, dispone que OSINERGMIN puede
modificar aspectos de los estudios de costos presentados por las empresas,
siempre y cuando hayan sido oportunamente observadas y las distribuidoras no
hayan levantado las observaciones que el regulador haya hecho en su

oportunidad.

En el articulo 70°, 71° y 79°, se indica que, una vez que se hayan determinado
los valores VAD para cada concesionaria, OSINERGMIN calcula la Tasa Interna
de Retorno — TIR, teniendo en cuenta un periodo de 25 afos para su analisis, a
fin de determinar si esta tasa, les permitird a las empresas obtener un retorno
de la inversién que sea aceptable, el cual debera estar entre 8% y 16%. El
articulo 79°, senala que la tasa de actualizacién vigente es de 12% anual, la
cual podra ser modificada unicamente por el MINEM, previa realizaciéon de un
estudio que debe ser encargado por OSINERGMIN a consultores
especializados, proceso en el cual debe de determinarse que la tasa sea
diferente a la Tasa Libre de Riesgo mas el Riesgo Pais. Es preciso indicar que

la tasa mencionada, se ha mantenido fija desde el afo 1992.

Finalmente, el articulo 74°, establece que, las partes interesadas podran
interponer recursos de reconsideracion contra la resolucion que emite
OSINERGMIN fijando el VAD para el proximo periodo tarifario, y, una vez

resuelto, quedara agotada la via administrativa del proceso.

Adicionalmente a los pasos descritos, en el caso de las concesionarias publicas, en

el afo 2015, a través del Decreto Legislativo N° 1208, el cual sera desarrollado en

una seccion posterior, se dictaron disposiciones para que se incorpore un Plan de

Inversiones de Distribucion Eléctrica de largo plazo (PIDE) en las anualidades que

son reconocidas en proceso de fijacion del VAD, buscando la ejecucion de un mayor

monto de inversiones que contribuya, entre otros, a obtener una mayor cobertura.
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El Decreto Legislativo mencionado, dispone que el PIDE debe de ser aprobado por

el regulador antes de iniciar el procedimiento para la fijacion del VAD, para ello, el

MINEM debia de desarrollar y aprobar criterios y la metodologia de aplicacion para

su elaboracién, los cuales deben de incluir minimamente el cumplimiento de las

normas vigentes de calidad, nivel de desempefio, horizontes de planificacion y

modelos especificos. Enlazando lo descrito en cada uno de los articulos de la LCE

mencionados, la metodologia para la determinacion del VAD, se resume en las

siguientes 3 etapas:

Figura N° 10: Etapas para la determinacion del VAD de las empresas de

distribucion eléctrica del Estado.

Primera etana:

Segunda etapa:

Tercera etapa:

administrativa.

OSINERGMIN propone al MINEM los Sectores Tipicos de Distribucion que seran

considerados en el proceso de determinacion del VAD.

Aprobacion de los planes de inversion de las empresas de Distribucion bajo el
ambito de FONAFE.

OSINERGMIN publica los Términos de Referencia que deberan ser tomados en
cuenta para el estudio de costos de cada empresa.
Las empresas distribuidoras elaboran y presentan a OSINERGMIN sus estudios

de costos, para que estos sean evaluados.

OSINERGMIN evalta los valores presentados por las empresas como VNR y

costos de operacion y mantenimiento, y presenta el calculo del VAD.

OSINERGMIN verifica que la rentabilidad de cada distribuidora con el VAD

aprobado, esté entre el rango de 8% y 16%.

Si la rentabilidad se encuentra dentro del rango, el VAD se considera definitivo,

caso contrario, se ajusta hasta que se encuentre dentro del rango.

Se resuelven los recursos de reconsideracion presentados por los interesados, con lo cual queda agotada la via

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a la segunda etapa del proceso, ésta se encuentra descrito y detallado

en el anexo B.1.1 del Procedimiento para Fijacion de Precios Regulados, aprobado

por OSINERGMIN.
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Tabla N° 5: Procedimiento para la fijacion del VAD.

Plazos
Maximos OSINERGMIN Empresas de Distribucion Eléctrica Interesados Recurrentes
(dias habiles)
ler dia de B ]
marzo del afio Presentacién del Estudio de Costos
de fijacion VAD
Publicacion del Estudio de Costos VAD y
5 r Convocatoria a Audiencias Publicas
10 L Audiencias Publicas de las Empresas Audiencias Publicas de las Empresas
(organizacion) (Exposicidn v Sustentacion)
30 Observaciones al Estudio de Costos VAD
10 Absolucion de observaciones y presentacion
»
e del estudio de costos del VAD definitivo
5 Publicacién de la absolucién de observaciones
y del Estudio de costos VAD definitivo
30 Publicacién del proyecto de Resolucién de
fijacion y de la informacion que lo sustenta y
convocatoria a audiencia publica
10 Audiencia Publica del OSINERGMIN <J
25 | > Opiniones y sugerencias de los interesados respecto al Proyecto de Resolucién de Fijacion
30 Publicacién de la Resolucidn de Fijacion L
15 |——i Interposicién de recursos de reconsideracion.
5 Publicacién de los recursos de
- reconsideracion y convocatoria a audiencia
10 L Audiencias Publicas de los recursos + Audiencia publica de los recursos (exposicidn y sustentacion)
(organizacién) _l
|
10 Opiniones y sugerencias sobre los recursos de reconsideracion

v

Hasta 30 dias
desde la
interposicion

Resolucién de los recursos de
reconsideracion

Publicacion de las Resoluciones que

i

resuelven los recursos de reconsideracion

Fuente: Resolucion de Consejo Directivo N° 080-2012-OS/CD “Procedimiento para la Fijacion del Valor Agregado de Distribucion”.
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2.4,

Problemas identificados en el proceso regulatorio

2.4.1. Diagnéstico de la OCDE

En el afno 2016, la OCDE presentd un estudio que realizé sobre Politica Regulatoria

del Peru y sobre el rol del regulador, en el cual se identifican diversos hallazgos en

las herramientas que son empleadas por el gobierno peruano para disenar e

implementar procesos regulatorios en el pais y se proponen acciones que deben de

tener en cuenta para implementar una regulacion de calidad. Entre los principales

hallazgos relacionados con el tema principal del presente trabajo, se sefialan los
siguientes (Querbach & Arndt, 2017):

En el Perl no se precisa ni se conoce un sistema completo, o proceso
sistematico, para evaluar ex ante si aquellos proyectos de regulacion nuevos
o modificaciones, generaran beneficios a la sociedad y, si a la vez, son

coherentes con la politica del gobierno.

Se recomienda emitir una declaracién sobre politica regulatoria, donde se
establezcan los objetivos claros y se detallen todas las estrategias y

herramientas especificas para una gestion eficaz del proceso.

Se senala que el Peru actualmente se encuentra en el proceso de integrar
las politicas planteadas para mejorar la calidad de la regulacién con las
politicas del gobierno. Por tanto, se deberia de crear un organismo supervisor

de los procesos regulatorios.

No hay mecanismos estructurados de coordinacién con otros organismos de
la administracion publica. Las interacciones entre el regulador y otras
autoridades son complejas y con frecuencia se basan en mecanismos

informales de coordinacion.
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Se percibe que las observaciones realizadas por la OCDE, se enfocan, entre otros,
en las deficiencias de coordinacién que existen a nivel de estado, considerando que
las decisiones que se tomen a cualquier nivel, deben de estar enfocadas en las
politicas y objetivos nacionales, los cuales deben de servir como base para
determinar las herramientas que se requieren para una gestion optima, o las
modificaciones normativas que se deben de hacer para conseguirlo, respetando

siempre la indepencia de cada uno de los niveles.

2.4.2. Problemas presentados durante el ultimo proceso tarifario — Estudio de
Caso

2.4.21. Problemas de Asimetria de informacién para la determinacién de los
costos eficientes

Los conflictos y controversias que han surgido en los ultimos procesos tarifarios, se
han dado, basicamente, por la impugnacion realizada por las empresas
concesionarias que prestan el servicio de distribucion eléctrica en el Peru (publicas
y privadas) a las tarifas propuestas por OSINERGMIN, argumentando que en el
proceso de determinacion, se habrian vulnerado diversos principios de politicas
regulatorias, principios del procedimiento administrativo, exigencias legales y
normativas, lo cual haria que los costos reconocidos no sean precisamente los
minimos necesarios para la continuidad del servicio, dado que la discrecionalidad
empleada, sin una buena planificacion, ocasiona que el nivel de costos sea sobre

estimado o sub estimado para cumplir con los objetivos del gobierno.

Al respecto, en el proceso aplicado para la determinacion del VAD del periodo 2018
— 2022 de las empresas privadas, que es el primer grupo seleccionado para la
determinacion del VAD, los resultados preliminares propuestos por OSINERGMIN
a través de la Resolucion N° 134-2018-OS/CD (agosto 2018), resultaron muy por
debajo de la propuesta planteada por las concesionarias, quienes se mostraron
contrariadas por este hecho, solicitando su reformulacion, al haberse percatado de
inconsistencias de nivel técnico, legal y errores materiales, aduciendo una falta de

rigurosidad en la evaluacién realizada por parte del regulador. Adicional a ello,

47



sefalan que la propuesta preliminar del VAD, no era sustentada con algun
expediente que justifique que los costos de los materiales y recursos empleados,

correspondian a costos “eficientes”.

Del mismo modo, las empresas privadas indicaron, entre otros, que el regulador
habia modificado aspectos que no fueron observados en su oportunidad, por lo que
no se les habria dado opcién de efectuar comentarios técnicos, econdmicos o
juridicos que sustenten la posicion y propuesta de las empresas, lo que podria ir en
contra de lo establecido en el articulo 67° de la LCE. Es posible que estas
modificaciones se hayan realizado debido al reconocimiento de errores materiales
que debieron de ser corregidos; por ejemplo, conforme se muestra en la tabla
siguiente, y de acuerdo a lo mencionado por la empresa ENEL, el VAD en media
tension (MT) determinado para esta empresa en la resolucién pre publicada, han
mostrado cambios dramaticos respecto al VAD MT determinado en la resolucion
que aprobé el VAD.

Tabla 6: Comparacion de VAD determinados en las empresas privadas.

.Fijacién VAD Pre Fijacion Vad (S/ / Kw-mes) Fijacion Vad reconsiderado | % Variacion (Pre publicacién -

Empresas publicado - (S/ / Kw-mes) (S/ / Kw-mes) Reconsiderado)
‘,I\;,A? V:TD ZIE\DD V,:? V:TD \;:DD VMA$ VAD BT ‘;’;DD ‘ll\‘:? VAD BT | VAD SED
Enel 14,100 | 39,995 | 6,276 | 11,627 | 46,559 | 5,932 | 13,614 | 52,477 | 6,134 | -3.45% | 31.21% -2.26%
Luzdel Sur | 10222 |38946| 7,778| 11,062 | 45576 | 8,392| 12,031| 46,793 | 6,905 17.70% | 20.15% | -11.22%
[E)ljf;r: 15,373 | 54,500 | 7,616| 15,673 | 61,464 | 7,136| 19,337 | 64,876 | 7,119 | 25.79% | 19.04% |  -6.53%

Fuente: Adaptado de OSINERGMIN (2018)

Sobre este caso, las empresas privadas, en conjunto, expresaron su intencion de
elevar sus reclamos a la via judicial, por el presunto quebrantamiento de las
principales normas relacionadas y vulneracidon de los principales principios

regulatorios, lo que los llevaria, incluso a solicitar la nulidad del proceso.

“La resolucion que fijé el VAD, publicada el 16 de octubre de 2018, ha
modificado criterios no observados en la etapa de pre publicaciéon, ni en

ninguna etapa del proceso tarifario” (ENEL, 2018, p.2)
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“‘OSINERGMIN debe de tener presente que segun sus propios Términos de
Referencia, “Eficiencia”, no puede identificarse unicamente con el menor
costo, sino que este es un concepto que debe de considerar de manera
global el cumplimiento de los estandares de calidad y cumplimiento de

normativa vigente”(Luz del Sur, 2018, p. 15)

“‘Advertirmos que, de aprobarse el proyecto VAD, este estara afectado por

diversos vicios que determinaran su nulidad” (Electro Dunas, 2018, p.2)

Es asi que, durante el proceso de determinaciéon, aun cuando no se habia
identificado los errores materiales que existian en las herramientas de trabajo, se
confirmd y declard en los medios, de manera muy temprana, una posible reduccion
de un 6% en el pago que realizan los clientes finales, lo cual generd expectativas
en los agentes interesados y en la poblacion en general, considerando que hablar
de las tarifas de un servicio esencial, como lo es el servicio eléctrico, es muy
sensible. Sin embargo, luego de las observaciones presentadas por las
concesionarias privadas, OSINERGMIN emitié una nueva Resolucion, en la cual se
fijaba el VAD para los afios 2018-2022, y con el que se anunciaba una reduccion

aproximada de un 2.8%.

Finalmente, luego de los recursos de reconsideracion presentado por estas
empresas, se determinaron los costos que seran reconocidos para los proximos 04

anos, los cuales tendrian un impacto en el usuario final de -0.8%.

Figura N° 11: Impacto de la propuesta de las tarifas en el usuario final — Proyecto
de Resolucion Fijacion VAD 2018-2022 (expresado en S/ millones).

Fuente: Informe N° 0376-2018-GRT-OSINERGMIN
Resolucion OSINERGMIN N° 134-2018-OS/CD (agosto 2018)
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Figura N° 12: Impacto de la propuesta de las tarifas en el usuario final —
Resolucién de Fijacion VAD 2018-2022 (expresado en S/ millones)

Fuente: Informe N° 0450-2018-GRT-OSINERGMIN
Resolucion OSINERGMIN N° 158-2018-OS/CD (octubre 2018)

Figura N° 13: Impacto de la propuesta de las tarifas en el usuario final —
Reconsideracion de Fijacion VAD 2018 — 2022 (expresado en S/ millones)

Empresa Dhc-2017 Propuesta Varacion
Luz del Sur 2310 2291 -0 B%
Enel Distribucion Perd 1976 19632 =0 6%
Electro Dunas 268 264 =1.5%
Empresas con hasta 50 000
suministros 91 2.0 -0 9%
Total 464.5 A4&0,.8 -0, 8%

Fuente: Informe N° 0594-2018-GRT-OSINERGMIN
Resolucién OSINERGMIN N° 210-2018-OS/CD (diciembre 2018)

Por otro lado, respecto al proceso de las empresas publicas, de la revisidon de las

observaciones, sugerencias, comentarios y recursos de reconsideracion
presentados a la determinacion del VAD realizado por OSINERGMIN, se identifican
aspectos comunes observados por las concesionarias en general, los cuales
demostrarian debilidades en ciertas etapas del proceso y en los criterios
establecidos en los términos de referencia que se usan de base para los estudios
de costos que son presentados por las distribuidoras, los cuales no especificarian
cémo obtener los costos eficientes o qué bases de datos deben de usarse como

referencia.
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» Determinacion de los costos de mano de obra de actividades realizadas

por contratistas

Para la evaluacion y valorizacién de los costos de mano de obra en los que se
incurre para operar y mantener el sistema, en los ultimos procesos de fijacion
tarifaria, se ha tenido como referencia la tabla salarial hora-hombre publicada por la
Camara Peruana de la Construccién (CAPECQ)?®, que corresponde a los resultados
de una negociacion colectiva entre empleadores de construccion civil y la
Federacion de Trabajadores de Construccion Civil, por tanto, los valores fijados
obedecen a valores cosensuados entre la empresa y el gremio, contando con el
respaldo del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (en adelante MINTRA).
Sin embargo, en el proceso tarifario para el periodo 2018 — 2022 (empresas
privadas) y 2019-2023 (empresas pulblicas), OSINERGMIN ha considerado los
costos horas-hombre de una encuesta realizada por el MINTRA denominada

Encuesta de Demanda Ocupacional - EDO?,

En cuanto a ello, la empresa privada Luz del Sur, presenté ante OSINERGMIN una
revision realizada por la consultora DATUM Internacional respecto a la EDO, en la
cual se muestran cuales son los objetivos de la encuesta y para que fue aplicada,
los que, en resumen, se muestran en la figura N° 13. Asimismo, la consultora

subraya que la EDO, no es una encuesta salarial.

25CAPECO: Los costos de mano de obra CAPECO, son aquellos que corresponden a las actividades de construccion civil, el
cual puede verse incrementado por los convenios colectivos suscritos con los sindicatos a través de sus pliegos de reclamos
y por tanto, son reajustados cada afio. De acuerdo a datos publicados por el Ministerio de Energia y Minas, estos se habrian

incrementado en un 20% en los Ultimos 5 afios.

2 Encuesta de Demanda Ocupacional: Los costos publicados por el Ministerio de Trabajo, corresponden a una encuesta
realizada a empresas privadas ubicadas en Lima y Callao, Arequipa, La Libertad y Piura y otras regiones, con mas de 20
trabajadores. Esta encuesta tiene como finalidad estimar la demanda futura de puestos laborales y obtener informacion de la
remuneracion promedio mensual que perciben estos trabajadores, dentro de los cuales, se encuentran los técnicos en
electricidad, electrénica y telecomunicaciones. Esta encuesta, no es una encuesta salarial y no diferencia las categorias
laborales que utiliza OSINERGMIN al momento de establecer los sueldos modelo, por lo que es necesario a extrapolaciéon de

la encuesta del Ministerio de Trabajo a los valores de la encuesta CAPECO.
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Figura N° 14: Objetivos de la Encuesta de Demanda Ocupacional — Ministerio de
Trabajo.

Fuente: Anexo N° 1-F — Recursos de Reconsideracion empresa Luz del Sur (noviembre 2018)

Es importante tomar en cuenta que, la EDO fue desestimada por el regulador en
periodos tarifarios anteriores, debido a que, de acuerdo a lo sefalado por
OSINERGMIN en su momento, no habrian sido una fuente fiable para determinar

los costos horas/hombres de la actividad.

Independientemente de sefialar cual es la fuente mas idonea para establecer los
costos de mano de obra que deben de ser reconocidas en la retribuciéon de las
distribuidoras, se identifica que no existen criterios definidos para establecer los
salarios de la mano de obra del sector, y que incluso, las fuentes tomadas en cuenta
para dicho establecimiento, fueron o son elaboradas para otros fines distintos a las
actividades eléctricas. Esta falta de definicion, lleva a que se use un criterio
discrecional tanto por parte del 6rgano regulador, como de las empresas reguladas,
lo que no resultaria eficiente para uno de los procesos administrativos mas
importantes del sector y que puede tener un impacto importante en el ambito social
(para el caso de la poblacién y los trabajadores técnicos) como para el ambito
econdmico (en el caso de la solvencia de las empresas de distribucién eléctrica). Es
asi que, las empresas Estatales, aun perteneciendo al mismo rubro, han usado

fuentes diversas.
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Tabla N° 7: Fuentes de costos horas / hombre por empresa.

Empresa Fuente: costo Horas/ Hombre

Electronoroeste CAPECO

Electronorte CAPECO

Electrocentro CAPECO

Hidrandina CAPECO

Electro Puno CAPECO

Seal SICODI

Electrosur Informacion de la empresa
Electro Sur Este CAPECO

Electro Oriente SICODI

Electro Ucayali Informacion de la empresa
Adinelsa Informacion de la empresa

Fuente: Estudios de costos presentados por las
empresas publicas — proceso de fijacion VAD 2019-2023

El siguiente grafico, representa la diferencia, en valores, que existen entre ambas
fuentes de remuneracién de horas-hombre en los tres ultimos periodos tarifarios del

sector.

Figura N° 15: Evolucién de los costos de mano de obra reconocidos en la
remuneracion de la actividad de distribucioén eléctrica.

6.98
6.34
5.47 .
459 4.99 2.44 4.91
’ 4.18 4.08
D
Capataz Operario Oficial Pedn

02009- CAPECO 2013-CAPECO 2018-SICODI

Fuente: Presentacion MINEM — Octubre 2018

Es importante mencionar que, los términos de referencia aprobados para el estudio
de costos, no sefalan cual es la fuente de informacién que la empresa debe de
considerar para estimar sus costos de mano de obra eficiente, es por ello que, se
asume, que los concesionarios han informado a OSINERGMIN los costos de mano
de obra que les permitan maximizar sus beneficios. En ese sentido, al solicitar el

regulador la informacién real de las empresas para atender las observaciones
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presentadas por estas para el cambio de fuente de costos de mano de obra, las
empresas no tenian incentivos para revelar su informacion, y bajo ese marco,

OSINERGMIN tomé decisiones con la informacién disponible e incompleta.

» Determinacion de las estructuras organizacionales y remuneraciones

eficientes

Los estudios presentados por las concesionarias no tienen criterios uniformizados
para sustentar las estructuras organizacionales que se requieren para brindar un
servicio con la calidad especificada en la normativa; la mayoria de las empresas se
han basado en su Manual de Organizacion y Funciones (vigente y proyectado), lo
que no necesariamente corresponde a una estructura organizacional eficiente, por
lo que el regulador se ve en la necesidad de introducir modificaciones, incluso ha
realizado recortes de personal y de areas completas. Sin embargo, no se ha tomado
decisiones en base a un estudio de carga laboral, sino, criterios y metodologia de

determinacion, que no han sido establecidos inicialmente.

Tabla N° 8: Cantidad de personal por empresas.

Empresa Propuesta | o visn VAD | Diferencia
original
Hidrandina 549 510 -39
Electrocentro 501 391 -110
Electronoroeste 325 236 -89
Electronorte 262 191 -71
Seal 271 245 -26
Electro Sur Este 390 253 -137
Electrosur 163 132 -31
Electro Puno 194 169 -25
Electro Oriente - 421 -
Electro Ucayali 126 126 0

Fuente: Estudios de costos presentados por las empresas

publicas — proceso de fijacion VAD 2019-2023 y Contrapropuesta

Al respecto, los sustentos presentados por OSINERGMIN respecto a la reduccion
de personal para obtener una estructura optima y eficiente, son diversos, y van de
acuerdo al estudio que ha presentado cada empresa, sin embargo, OSINERGMIN
en la mayoria de los casos sefala que las empresas no han presentado estudios
que contengan la informacién suficiente para justificar el modelo presentado y que,

a fin de considerar una estructura eficiente, se ha tomado en consideracion la
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similitud con otras empresas del sector y en algunos casos, si se ha tomado como
referencia la informacion real de la empresa. En relacion al primer sustento de las
modificaciones realizadas en el cual se realizan comparaciones con la practica de
otras empresas, podria vulnerar lo establecido en el articulo 67° de la LCE, que
sefala que el VAD se calcula individualmente para cada concesionario, en base a

estudios presentados por estos.

Del mismo modo, para el calculo de las remuneraciones eficientes del personal
propio de las empresas, algunas de las concesionaria han empleado los sueldos del
mercado, algunas informacion real de sus planillas de afos anteriores, y otros
estudios realizados por consultoras contradas; adicional a ello, se tienen criterios
distintos para definir que es lo que debe de considerarse dentro de la remuneracion

de su personal que debe de ser reconocida en la retribucion econémica.

Por ejemplo, en algunas empresas han tomado en cuenta la participacion de sus
trabajadores en las utilidades (en adelante PTU) de la empresa para modelar la
empresa eficiente, amparandose en lo descrito en el articulo 69° de la LCE, que
sefala que la evaluacién de los estudios de costos deben de considerar, también,
el cumplimiento del ordenamiento juridico, entre otros, laboral; asi como el
reglamento de la LCE, que en su articulo 150° establece que el procedimiento de
calculo tarifario, debe de considerar los gastos de personal que incluya los
beneficios sociales y lo dispuesto en el articulo 29° de la Constitucién Politica del
Peru, que reconoce el derecho de los trabajadores a participar en las utilidades de

las empresas.

Sin embargo, OSINERGMIN expresa que el PTU, no es un concepto vinculado a la
prestacion del servicio al usuario y que dicho beneficio se encuentra reconocido en
la tasa de rentabilidad que es fijada para cada concesionaria, aunado a ello, sefnala
que ni siquiera se sabe de antemano si se generaran o no dichas utilidades, lo que
no ocurre con la CTS, vacaciones y similares en lo que las empresas

necesariamente deben incurrir para realizar su actividad eléctrica (como costo
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laboral), ello independientemente de que el negocio eléctrico les arroje ganancias o

pérdidas.

» Determinacion de los costos estandar de inversion

La mayoria de las empresas publicas, han presentado observaciones y sugerencias
similares, relacionadas con los costos unitarios estandar de materiales y equipos
qgue han sido reconocidos para las inversiones, cuya fuente corresponde a la base
de datos del Sistema de Informacién de los Costos Estandar de Inversién de los
Sistemas de Distribucion — SICODI.

EI SICODI es una base de datos que toma como referencia la informacion reportada
por las empresas distribuidoras, los costos de los materiales y equipos de las
compras corporativas que son realizadas a través del FONAFE vy otra informacién
recopilada del mercado nacional e internacional, los cuales se encontrarian
sustentados con facturas, 6rdenes de servicio, contratos, licitaciones, y, de acuerdo
a lo descrito por OSINERGMIN en uno de sus informes que sustentan la fijacion
del VAD, “en los casos en los que la empresa no ha remitido informacion de los
costos de inversion de sus instalaciones de distribucion, para completar los precios
de items faltantes dentro de una familia especifica, se ha utilizado el método de
regresion lineal” (GART OSINERGMIN, 2019, p.4)

Al respecto, si bien el SICODI considera, a su vez, costos de inversion por sector
tipico, lo que recogeria las particularidades de los sistemas de distribucion de las
concesionarias, esta base de datos no ha sido formalmente aprobada para que sea
usada como base del proceso de determinacion tarifaria, y no hay un manual del
proceso de su aprobacion, como lo es, por ejemplo, la base de datos aprobada
para la determinacion de tarifas del sector de transmision eléctrica, que sera

descrito en el capitulo siguiente.

El sustento presentado por el regulador, referente a la decisiéon de considerar esta
base de datos para el calculo de los costos eficientes de inversion, sefiala que se
ha considerado la Resolucion de Consejo Directivo N° 123-2019-OS/CD, publicada
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en el mes de julio del 2019, con la cual se fija el VNR al 31 de diciembre del 2018,
conjuntamente con el SICODI; sin embargo, esta decision tampoco ha sido

especificada previo al inicio del proceso regulatorio.

Por tanto, sin evaluar si los costos corresponden o no a costos eficientes del
sistema de distribucion eléctrica, este concepto no era conocido de manera previa
por las distirbuidoras y, no se cuenta con un manual o documento, donde se
exponga el proceso aprobatorio de cada costo unitario que es considerado como
eficiente, el cual es realizado por OSINERGMIN sobre la base de la informacién
que es presentada de manera regular por las empresas, pero, no existe una etapa
conciliatoria para su determinacion final, por lo que resulta importante que esta
base de datos sea aprobada de manera previa al proceso y que sea de

conocimiento publico.
Comentarios

El articulo 67° de la LCE indica que, los estudios de costos que son contratados y
presentados por cada concesionaria, deben realizarse de acuerdo a los Términos
de Referencia Estandarizados que son elaborados por OSINERGMIN. En los
Términos de Referencia, en su numeral 6.1. se instruye que el estudio debe de
estructurar la empresa modelo eficiente, detallando cuales son los componentes de
su estructura, sin embargo, no se precisa bajo qué estandares deben de ser
determinados los “costos eficientes”, aunado a ello, en este documento no se
establece que los costos SICODI son la fuente base de costos unitarios eficientes,
lo que hace que las empresas, bajo criterios propios, estructuren su empresa

modelo.

No obstante, es preciso senalar también, que las empresas concesionarias habrian
tenido cierta negatividad para entregar informacién de sus costos reales, las cuales
han sido solicitadas por el regulador en el proceso de levantamiento de
observaciones a los estudios y en la etapa de evaluacion de los recursos de
reconsideracion presentados por las concesionarias, por lo que el regulador a
tomado decisiones bajo fuentes distintas a los costos reales de las empresas.
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Por ello, a fin de evitar diversas interpretaciones de las reglas fijadas para el
establecimiento de la empresa modelo eficiente y se cuente previamente con la
informacion necesaria y suficiente para la toma de decisiones por parte del
regulador, resulta conveniente definir una etapa previa en la cual se establezcan de
manera clara y precisa el procedimiento para determinar los costos “eficientes”, en
base a la informacion de la empresa y los componentes que dichos costos deben
de considerar, asi como la relacion de actividades que seran evaluadas y
consideradas en la estructura modelo, teniendo en cuenta que el regulador debe de

contar con la mayor informacion posible para la toma de decisiones.

2.4.2.2. Problemas en el cumplimiento de los principios relacionados

Conforme a las diversas observaciones realizadas por las distribuidoras de energia,
durante el proceso de determinacion del VAD, se habrian vulnerado diversos
principios de politicas regulatorias, principios del procedimiento administrativo,
exigencias legales y normativas. Del analisis de los problemas descritos en
secciones anteriores, respecto a lo sucedido recientemente, y la aplicacion de la
teoria desarrollada en la seccion del Marco Teoérico, se pueden identificar algunos
de estos principios, relacionados con el objeto de la presente investigacion, tales

como:

Principios del Procedimiento Administrativo — Ley 27444.

0 Principio de Predictibilidad.
Este principio establece que, entre otros, en un proceso regulatorio, la autoridad
debe de emplear informacion veraz, completa y confiable, ademas de no poder
variar la interpretacion de las normas aplicadas, de un momento a otro, o sin la
motivacién correspondiente. Al respecto, y de acuerdo a los problemas descritos
anteriormente, este principio se habria visto vulnerado al utilizar una fuente de
informacion distinta para la determinacion de los costos de recursos humanos,
a la usada en procesos anteriores, pasando de costos CAPECO a costos de
una encuesta realizada y trabajada por el MINTRA, sin una comunicacion previa

y alejandose de la practica habitual. independientemente de cual sea la base
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mas confiable, un alejamiento de las decisiones adoptadas para casos

similares, debe de encontrarse justificado con causas objetivas y juridicas.

Principio de Uniformidad.

Esta regla expone que la autoridad debe establecer y aplicar requisitos similares
para los tramites similares, sin embargo, de acuerdo a varias de las
observaciones realizadas por los concesionarios, los costos CAPECO, aun son
utilizados como fuente de informacion en otros procedimientos que forman parte
de la fijacion de precios, tales como los costos de conexidn y reconexidn, pese
a que no ha sido reconocida como una fuente oficial que represente los costos

eficientes de esta actividad.

Por otro lado, como ya se ha mencionado, el regulador, debido a la falta de
informacion para la toma de decisiones, ha optado por criterios distintos al
momento de definir cual es la mejor base de datos para determinar los costos
eficientes de diversas actividades. Por ejemplo, las estructuras
organizacionales no fueron modeladas sobre la misma perspectiva, dado que
para algunos casos, se dictamind como eficiente la estructura real de la
empresa, en otros se hicieron comparaciones para determinar la estructura
eficiente de una empresa similar sin especificar a que empresa hacen
referencia, lo que puede conllevar a impugnaciones de las empresas,
sustentando en que la metodologia aplicada a una, no es la misma que ha sido

aplicada para otra.

Principio de Legalidad.

Las modificaciones y mejoras realizadas al marco normativo para la ejecucion
del procesion de determinacion del VAD 2019 - 2023 de las empresas publicas
de distribucion eléctrica, no habrian sido implementadas en un 100%, en vista
que no se habrian tomado en cuenta los parametros establecidos en el articulo
N° 67° de la LCE.
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— Los componentes del VAD deben de ser calculados para cada empresa
concesionaria sobre la base de los estudios de costos presentados por éstas,
lo cual podria verse desvirtuado al haber considerado informacion de otra
empresa similar a la evaluada para determinar costos eficientes o estructuras

organizacionales eficientes.

Del mismo modo, no se habrian considerado las particularidades de cada
empresa en todas las evaluaciones que se hicieron a las concesionarias, al
momento de aplicar una fuente de datos no aprobada para la fijacion de los
costos de horas hombre, que corresponde a una encuesta de demanda futura
de distintos sectores econdmicos y no necesariamente representan las areas

de operacion de las distribuidoras.

— OSINERGMIN, de acuerdo a la normativa vigente, no tiene la facultad para
modificar cualquier aspecto de los estudios de costos presentados por las
empresas concesionarias, sino, solo aquellos que hayan sido observados de
forma oportuna y que no fueron absueltos por las empresas. Sin embargo, el
regulador tuvo que optar por modificar ciertos aspectos que significaban
incrementos en los costos reconocidos en la Resolucion N° 124-2019-
OS/CD, que representaba la pre publicacion de los resultados VAD, por lo
que éstas modificaciones no responden a observaciones que hayan sido

emitidas por las distribuidoras, lo cual puede evidenciarse en la Tabla N° 10.

Principios para la gobernanza de los requladores

o Claridad de roles.
En relacién a este principio, el cual esta relacionado con la calidad regulatoria
promovida por la OCDE, se enfoca en la existencia de mecanismos formales y
normativas que promuevan la cooperacion entre las autoridades involucradas e
interesados del proceso regulatorio, el cual, estaria siendo vulnerado, dado que,
si bien, el MINEM no tiene competencias para intervenir en el proceso de

determinacién de tarifas, es la entidad que establece los objetivos estratégicos
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para el sector y debe de asegurarse que exista un marco adecuado para
lograrlo, y pese a ello, no existen protocolos ni procedimientos pre establecidos,
que acrediten que se han evaluado previamente los objetivos nacionales antes
de proponer modificaciones normativas en el proceso de determinacion del
VAD; asimismo, no hay mecanismos estructurados de coordinacion con otros
organismos de la administracion publica, tal como ha sido evidenciado en el

diagndstico realizado por la OCDE en el afio 2016.

Adicional a lo descrito en el parrafo anterior, un ejemplo representativo que
quebrantaria este principio, es el percanse producido en el afio 2018 en el
ejercicio de la determinacion tarifaria, entre el Organismo Regulador y el
MINEM, debido a que este ultimo, a través del Decreto Supremo N° 027-2018,
incorporo una etapa adicional en el proceso de determinacién del VAD que se
encontraba en curso, con la finalidad de perfeccionar el marco regulatorio y

obtener mejores resultados.

Sin embargo, dias después de su publicacién, dicha disposicion fue derogada,
debido a declaraciones realizadas por el regulador, las cuales estuvieron
acompanadas por el pronunciamiento de la Asociaciéon Iberoamericana de
Entidades Reguladoras de la Energia (en adelante ARIAE), sobre la presunta
interferencia del MINEM en la autonomia de los organismos reguladores, al
cambiar las reglas que regian el proceso de determinacion del VAD, sefalando
que dicho Decreto no era de conocimiento de la organizacion y pre publicado
para ser sometido a comentarios de la opinién publica. Este caso sera expuesto

con mayor detalle en una seccién posterior.

Evaluacién de desempefio.

De acuerdo a la definicion proporcionada por la OCDE, es importante que los
reguladores conozcan los impactos de sus acciones y decisiones, por lo que
resulta necesario medir el desempefio y resultados de la aplicacion. Respecto

a ello, la misma OCDE se ha pronunciado sobre el cumplimiento de este
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principio en la evaluacion que realizo en el afio 2016, a través de uno de los
hallazgos expuesto en la seccion 2.4.1., en el cual se expresa que Peru carece
de un proceso sistematico para evaluar, si los proyectos regulatorios

implementados, son coherentes, entre otros, con la politica del gobierno.

Por tanto, es importante que antes de proponer modificaciones con el objetivo
de mejorar el proceso regulatorio, se conozcan las metas nacionales y se
expongan las estrategias de consecucion; asi como definir los mecanismos

formales de coordinacion y cooperacion.

2.4.3. La tasa de retorno de las inversiones.

Si bien el presente trabajo se centra en los problemas asociados a la asimetria de
informacion que existe entre el regulador y la empresa regulada, que no permite una
estimacion adecuada de los costos eficientes, es importante mencionar también que
existen otros problemas relacionados con el proceso de determinacion del VAD,
como es el caso de la tasa de actualizacion, o tasa de retorno, que permite el calculo
de las anualidades de inversion que seran reconocidas a las empresas
distribuidoras durante el periodo tarifario, es decir, los ingresos que perciben las

concecionarias como retorno de su inversion.

Como se menciond en la seccion 2.3., la tasa de retorno que se mantiene vigente,
12%, no ha sido actualizada desde la culminacion de las reformas realizadas a las
actividades estructurales del sector eléctrico en el ano 1992. Por otro lado, si bien
la LCE establece que la tasa puede ser actualizada sobre la base de un estudio
realizado por consultores especializados, y que su variacion no debe diferir en mas
de cuatro (04) puntos porcentuales, no especifica cual es la metodologia que debe
aplicarse para su calculo o con qué periodicidad esta deberia de ser revisada, lo
cual ha generado diversos pronunciamientos de los agentes involucrados, quienes

sostienen que dicha tasa debe de ser reducida.

Por tanto, sobre este aspecto, se identifica la existencia de un alto grado de

discrecionalidad para la definicion de estos parametros que afectan el calculo del
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VAD. En ese sentido, considerando que las condiciones politicas, econdmicas y
sociales del pais no son perpetuas, se requiere que, con cierta periodicidad, esta
tasa de retorno sea evaluada, independientemente de si es modificada o no, dado
que las condiciones y necesidades del sector, varian en el tiempo y los parametros

para su calculo, como el nivel de riesgo pais, también.

2.4.4. Comparacion de costos reconocidos para las Empresas de Distribucion
Eléctrica del Estado

Conforme a la interpretacion de lo sefialado en el procedimiento para la fijacion del
VAD, existen 04 propuestas de costos “eficientes”, tanto para el VNR como para la
operacion y mantenimiento del servicio, elaborados bajo el concepto de la empresa

modelo, siendo estas las siguientes:

1° Estudios de costos presentados por las empresas concesionarias.
2° Proyecto de resolucion de fijacién y de la informacion que lo sustenta.
3° Resolucién de fijacion.

4° Resolucion que resuelven los recursos de reconsideracion (propuesta final)

1° Estudios de costos presentados por |las empresas concesionarias: La propuesta

de costos presentada por cada una de las empresas publicas, sustentadas en
estudios de costos contratados con empresas consultoras, representaba un impacto
en la facturacion al usuarios final de 19% mas respecto a la facturacion vigente 27
(OSINERGMIN, julio 2019)

2° Proyecto de resolucion de fijacion y de la informacion que lo sustenta: Las

empresas consultoras que son contratadas por el regulador, han propuesto
resultados preliminares en base a la informacion disponible con la que contaban, la

cual resulta siendo insuficiente, dado que, como ya se expuso anteriormente, se

27 El impacto de la propuesta de costos presentada por las empresas, de acuerdo al Informe N° 0330-2019-
GRT (julio 2019), presentado como uno de los sustentos del proyecto de Resolucién de la Fijacion del Valor
Agregado de Distribucidon 2019-2023, se muestra como anexo N° 03.
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habria tenido que recurrir a informacion de otras empresas para poder determinar
los costos eficientes de una, teniendo en cuenta las caracteristicas que las hacen
similares; sin embargo, no se evaluan aquellas que las hacen distintas. Asimismo,
tuvieron que hacer uso de bases de datos de fuentes no establecidas de manera
previa, teniendo que ir en contra de lo establecido en el articulo 67° de la LCE y de
el principio de Predictibilidad de la LPAG.

Es asi que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 124-2019-OS/CD,
OSINERGMIN prepublico la determinacion de los costos de operacion,
mantenimiento y VNR que serian reconocidos en el VAD para los proximos 4 ainos.
En relacion a ello, y en concordancia con la siguiente etapa a la “publicacion del
proyecto de Resolucion de fijacion”, en la cual se da opcion a la presentacion de
sugerencias y observaciones, a través de un documento emitido por FONAFE a
OSINERGMIN?8, se expresa la preocupacion respecto a los valores que han sido
aprobados en esta etapa, toda vez que, la misma significaba un impacto en los
ingresos anuales de S/ 142 MM a nivel corporativo, debido a que , entre otros, los
costos estandar de inversion, operacion y mantenimiento, resultaron, en varios
casos menores a los reconocidos en las tarifas que se encontraban vigentes a
diciembre 2018. (FONAFE, 20192 - OSINERGMIN).

Asimismo, en el documento sefialado, se comenta que, las empresas habrian
identificado errores en las hojas de calculo base del VAD, tanto por vinculos que no
corresponden, valores cero o equivocaciones al realizar los enlaces, lo que habria
afectado el resultado obtenido para la pre publicacion de la resolucién de fijacidon
del VAD.

28 Oficio N° 380-2019/DE-FONAFE, de fecha 04 de setiembre de 2019, extraido de la pagina de OSINERGMIN
el 26 de abril del 2020, — Proceso Regulatorio VAD 2019-2023 - Seccion “Observaciones al Proyecto de
Resolucion de Fijacion del VAD 2019-2023".
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Tabla N° 9: VAD 2018 vs VAD pre publicado (S/ / Kw mes)

Fuente: Informe N° 0330-2019-GRT-OSINERGMIN (julio 2019)

Empresas I;ﬁg'(\)n:; V';(?.]N;T Diferencia Empresas I;Iég(? 1T 8 VZA(;),ST Diferencia
Hidrandina 19.24 16.05 -16.6% Hidrandina 63.14 62.39 -1.2%
Electrocentro 27.60 30.59 10.8% Electrocentro 78.92 86.36 9.4%
Electro Sur Este 2235) 23.28 4.2% | | Electro Sur Este 70.66 76.08 7.7%
Electronoroeste 1945 1767 -9:2% | | Electronoroeste 67.48 66.24 -1.8%
Seal 16.76| 14.85 -11.4% | | seal 58.01 49.03 -15.5%
Electro Oriente 2179  26.02 19.4% | | Electro Oriente 69.55 61.84 11.1%
Electro Puno 24.7 24.78 0.3% | | Electro Puno 72.00 72.60 0.8%
Electronorte 1690  21.69 28.3% | | Electronorte 58.86 53.42 -9.2%
Electrosur 17.95 15.54 -13.4% | | Electrosur 59.33 66.19 11.6%
Electro Ucayali 18.07 15.60 -13.7% | | Electro Ucayali 62.52 58.27 -6.8%
Adinelsa 93.50 92.40 -1.2% | |Adinelsa 173.53 132.51 -23.6%

Empresas VI.'\DSED idpels ) Diferencia

Dic 2018 2019

Hidrandina 13.63 7.77 -43.0%
Electrocentro 17.19 11.99 -30.2%
Electro Sur Este 14.26 13.12 -8.0%
Electronoroeste 14.55 11.26 -22.6%
Seal 11.93 11.77 -1.4%
Electro Oriente 14.65 10.70 -27.0%
Electro Puno 14.83 11.58 -21.9%
Electronorte 13.04 11.51 -11.8%
Electrosur 13.66 9.19 -32.7%
Electro Ucayali 13.33 13.35 0.1%
Adinelsa 45.58 30.11 -33.9%

Al respecto, en el Informe Técnico N° 0330-2019-GRT, presentado como sustento

del proyecto de Resolucién de Fijacion del VAD 2019 — 2023 para las empresas

publicas, di6 un primer mensaje de reduccion de las tarifas en 3.41%2%°
(OSINERGMIN, julio 2019)

2 El impacto de la propuesta de tarifas, de acuerdo al Informe N° 0330-2019-GRT-OSINERGMIN (julio 2019),
presentado como uno de los sustentos del proyecto de Resolucién de la Fijacién del Valor Agregado de
Distribucion 2019-2023, se muestra como anexo N° 04.
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3° Resolucion de fijacion VAD: Los nuevos costos reconocidos en esta etapa del

proceso, los cuales fueron publicados mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N°
168-2019-OS/CD, del 16 de octubre del 2019, considera el andlisis de las
observaciones presentadas por las 11 empresas publicas y FONAFE, entre ellas,

las descritas en la seccion 2.2.4 de la presente investigacion.

De acuerdo a lo expuesto por las empresas consultoras contratadas por
OSINERGMIN, muchas de las observaciones realizadas por las distribuidoras, no
cuentan con el sustento suficiente que permita verificar los valores obtenidos ni la
metodologia empleada por estas para el calculo de los costos o para la cantidad de
personal que requieren. Asimismo, en muchos casos, las concesionarias no habrian
presentado su informacion real, la cual fue solicitada por el regulador, por el
contrario, usaron estimaciones o diversas bases de datos. Por tanto, con esas
limitaciones, se efectuaron algunos ajustes a la propuesta inicial publicada y
OSINERGMIN presentd los valores VAD fijados para el periodo 2019-2023, los
cuales, en la mayoria de los casos, reconocen mayores costos respecto a las cifras
pre publicadas, sin embargo, en algunos de ellos, resulta menores, conforme se

muestra en el anexo N° 05 del presente estudio.

Al respecto, en el Informe Técnico N° 0503-2019-GRT, presentado como sustento
de la Resolucion de Fijacidn del VAD 2019 — 2023, dié un segundo mensaje de
reduccion de las tarifas en 2.26%3° (OSINERGMIN, octubre 2019b)

4° Resolucion que resuelven los recursos de reconsideracion: En esta etapa del

proceso, que considera el derecho de las empresas de impugnar la Resolucién de
Consejo Directivo, se ha evaluado 190 recursos de reconsideracion presentados
entre las 11 concesionarias publicas, de los cuales el 45% corresponde a los costos
de operacion y mantenimiento y 42% a los costos del VNR, referidos,

principalmente, al dimensionamiento de la empresa, errores materiales, las

30 E| impacto de la propuesta de tarifas, de acuerdo al Informe N° 0503-2019-GRT-OSINERGMIN (octubre
2019), presentado como uno de los sustentos de la Resolucidon de la Fijacion del Valor Agregado de
Distribucion 2019-2023, se muestra como anexo N° 06.
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frecuencias tomadas en cuenta para la operacion y mantenimiento, la estructuras
organizacionales reconocidas, las actividades que han sido reconocidas dentro de
la operacion y mantenimiento (FONAFE, 2019b - OSINERGMIN).

Al respecto, en la comunicacion remitida por FONAFE?!, a través del cual se
expresa la preocupacion que tiene el Holding sobre la gran cantidad de
reconsideraciones presentadas por las distribuidoras bajo su ambito, se sefiala que,
entre otros, los motivos de reconsideracion que se repiten con mayor frecuencia,

referente a la determinacién de costos, son:

— No se habria considerado el dimensionamiento adecuado segun la magnitud de
las actividades para la determinacion del numero de cuadrillas, tomando en
cuenta el Codigo Nacional de Electricidad, asi como la cantidad necesaria de

personal segun dispersion de clientes, ni la distancia entre oficinas.

— No se habria incorporado en los analisis de OSINERGMIN, las condiciones

climaticas y geograficas propias de cada zona del pais.

— Se reclasificaron cargos de acuerdo al perfil de puestos que aplican en

empresas similares, sin brindar mayor sustento.

De acuerdo a los informes técnicos elaborados por OSINERGMIN como sustento
de las Resoluciones de los recursos de reconsideraciéon interpuestos por las
concesionarias, del total de los recursos de reconsideracion presentados, entre ellos
varios correspondientes a errores materiales, 20 habrian sido declarados fundados
(11%), 47 parcialmente fundados (25%), y la diferencia, fueron desestimados (64%).
En ese sentido, mediante Resolucién N° 224-2019-OS/CD, del 17 de diciembre de

2019, se modifican los VAD propuestos, considerando el nuevo reconocimiento de

31 Oficio N° 085-2019/GDC-FONAFE del 13 de diciembre del 2019, extraido de la pagina de OSINERGMIN el
26.04.2020. — Proceso Regulatorio VAD 2019-2023-Seccidn “Recursos de Reconsideracién interpuestos contra
la Resolucién de Fijacion VAD 2019-2023.
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costos de operacion y mantenimiento y VNR derivado de las ultimas revisiones

realizadas por el regulador a los recursos de reconsideracion.

Al respecto, en el Informe Técnico N° 651-2019-GRT, presentado como sustento de
la Resolucion final de Fijacidon del VAD 2019 — 2023, el regulador realizé una ultima

comunicacion de una reduccién del pago que realizan los clientes finales en 0.99%32

Es importante mencionar que los recursos de reconsideracion presentados por
algunas de las empresas publicas, entre ellas las que se mencionan a continuacion,
sefalan en su contenido que en el VAD fijado por OSINERGMIN a través de la
Resoluciéon de Consejo Directivo N° 168-2019-OS/CD — Resolucién de fijacién VAD,
presenta diferencias respecto a la propuesta preliminar, las cuales no responderian
a observaciones emitidas por las distribuidoras ni que hayan sido observadas por el
regulador anteriormente, aduciendo la ausencia de razones claras y objetivas de
dichas modificaciones y vulnerando, entre otros, el principio de predictibilidad

definido en secciones anteriores.

“Osinergmin, sin mayor sustento, ha reducido de manera notoria y sustancial
el costo estandar inicialmente previsto en la etapa de pre publicacién”
(Hidrandina, 2019, p.8)

“Estos valores actuales fueron comparados con lo que el Osinergmin habia
publicado previamente, y se observan algunas diferencias que no tienen
razon de ser, dado que no responden a observaciones que hayan sido
emitidas por la distribuidora ni tampoco son errores de la version previa que

hayan sido corregidos en la actual publicacion” (Electro Oriente, 2019, p.3)
Comentarios:

Teniendo en cuenta la informacién expuesta, en el siguiente cuadro se muestra las
desviaciones que han existido durante el proceso de determinacion de los costos

que deben de ser reconocidos en las tarifas VAD por cada una de las empresas, en

32 El impacto de la propuesta de tarifas, de acuerdo al Informe N° 651-2019-GRT-OSINERGMIN (diciembre
2019), presentado como uno de los sustentos de la Resolucién de la Fijacidn final del Valor Agregado de
Distribucion 2019-2023, se muestra como anexo N° 07.
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el cual se puede concluir que, al inicio del proceso, se han sobre y sub estimado los

costos que deben de ser reconocidos a las distribuidoras, y en algunos casos, esta

brecha es muy significativa (mayor al 5%), lo que cuestiona la confiabilidad de los

resultados y genera un problema de predictibilidad del proceso de determinacion de

costos.

Tabla N° 10: Comparacion de resultados del proceso de determinacion VAD.

Fijacion VAD Pre publicado Fijacion Vad % Variacién
Empresas S/ / Kw-mes) S/ / Kw-mes)
VAD MT VAD BT | VADSED | VAD MT VAD BT | VADSED | VAD MT VAD BT VAD SED
Hidrandina 16.052 62.386 7.772 15.621 63.575 7.201 -2.69% 1.91% -7.35%
Electrocentro 30.589 86.360 11.992 30.197 84.811 13.083 -1.28% -1.79% 9.10%
Electro Sur Este 23.280 76.082 13.116 23.771 81.092 13.624 2.11% 6.59% 3.87%
Electronoroeste 17.669 66.237 11.259 16.939 66.905 11.735 -4.13% 1.01% 4.23%
Seal 14.847 49.029 11.768 16.560 63.556 12.401 11.54% 29.63% 5.38%
Electro Oriente 26.017 61.835 10.698 24.699 66.646 11.928 -5.07% 7.78% 11.50%
Electro Puno 24.777 72.598 11.575 29.983 72.109 14.670 21.01% -0.67% 26.74%
Electronorte 21.690 53.423 11.505 22.096 52.972 11.201 1.87% -0.84% -2.64%
Electrosur 15.540 66.189 9.194 15.795 66.192 9.296 1.64% 0.00% 1.11%
Electro Ucayali 15.602 58.274 13.348 18.214 62.966 11.469 16.74% 8.05% -14.08%
Adinelsa 92.398 132.508 30.107 129.204 123.345 32.632 39.83% -6.92% 8.39%

Fuente: OSINERGMIN (2019)

Tabla N° 11: Comparacion de determinacién de costos de operacion y
mantenimiento (expresado en miles de US$.)

Empresas AT D e variacion
VAD VAD

Hidrandina 33,288 37,229 12%
Electrocentro 28,019 32,995 18%
Electro Sur Este 16,504 19,225 16%
Electronoroeste 17,336 20,420 18%
Seal 11,582 13,501 17%
Electro Oriente 14,961 16,812 12%
Electro Puno 11,888 12,634 6%
Electronorte 13,046 14,644 12%
Electrosur 6,313 6,907 9%
Electro Ucayali 5,573 6,841 23%
Adinelsa 4,755 5,022 6%
Total Empresas Publicas 163,265 186,230 14%

Fuente: OSINERGMIN (2019)
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Tabla N° 12: Comparacion de determinacion del VNR (expresado en miles de

US$)

Empresas PrS)Ae[;: 2 Fijacion VAD | variacion
Hidrandina 380,795 402,337 6%
Electrocentro 312,299 324,975 4%
Electro Sur Este 372,120 392,081 5%
Electronoroeste 218,690 238,690 9%
Seal 214,763 265,238 24%
Electro Oriente 217,239 217,403 0%
Electro Puno 201,228 199,996 -1%
Electronorte 166,048 175,694 6%
Electrosur 84,905 83,581 -2%
Electro Ucayali 48,333 47,303 -2%
Adinelsa 39,313 41,102 5%
Total Empresas Publicas 2,216,420 2,388,401 8%

Fuente: OSINERGMIN (2019)

En el reciente proceso de determinacion del VAD 2019-2023 para el grupo de las
empresas publicas, las propuestas finales de OSINERGMIN para los costos VNR y
de operacion y mantenimiento que seran reconocidas, son menores en un 27% y
36%, respectivamente, que hacen un total de US$ 901.1 MM y US$ 105,8 MM de
diferencia con lo propuesto inicialmente a nivel de las empresas de FONAFE, por
lo que se podria concluir que, el regulador infiere que el modelo y los valores que

las empresas consideran eficientes, son realmente ineficientes.

Por tanto, existen aun elementos y directrices que no estan bien definidas para el
disefo de la empresa modelo, lo que hace que la brecha entre lo propuesto por las
empresas y lo resuelto por OSINERGMIN, sea grande, lo que nos lleva a determinar
que es necesario establecer las variables principales que seran consideradas para
su disefo, las fuentes de datos validas para su construccion, la relacion de
actividades que seran evaluadas y definir previamente los tiempos de ejecucion,

entre otros.

Adicional a ello, de la revisidbn realizada a las propuestas emitidas por

OSINERGMIN, se deduce que, al no ser un mismo consultor quien procesa toda la
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informacion de todas las empresas publicas, aun con la existencias de lineamientos
base, se presentarian problemas de estandarizacidn de criterios de manejo de
informacion, e incluso se hace uso de formatos distintos para la presentacion de los
resultados, lo que dificulta la evaluacion integral de las diversas etapas del proceso

y el incremento de probabilidades de incurir en errores materiales.

2.4.5. Mecanismos de impugnacion del proceso de fijacion VAD

Los recursos administrativos en el Peru, se encuentran desarrollados en el Capitulo
Il de la LPAG, y orienta sobre las modalidades para la revision de las decisiones
que son emitidas por las diferentes entidades administrativas, ello, a pedido de los
interesados de alguno de los procedimientos administrativos que se siguen bajo el

marco de la Ley. Es asi que, dicha Ley reconoce los siguientes actos impugnatorios:

e Recursos de reconsideracion.
e Recursos de apelacion.

e Recursos de revision.

Respecto a ello, el articulo 208° de la LPAG, describe que los recursos de
reconsideracién son interpuestos ante la autoridad que emite el acto a impugnar, a
fin de que ésta evalue nuevamente lo resuelto en base a una nueva prueba que es
aportada por el adminsitrado; sin embargo, se especifica que en caso que el acto
administrativo constituya solo una unica instancia, no se requeriran nuevas pruebas.
De acuerdo a Moron Urbina (2009 citado en Martin Tirado 2010), la presentacion de
este recurso tiene como fin permitir que sea la misma autoridad quien pueda revisar

y corregir posibles equivocaciones de criterios aplicados o de analisis.

Por otro lado, los recursos de apelacion, de acuerdo a lo establecido en el articulo
209° de la LPAG, pueden ser interpuestos cuando el administrado requiera de una
nueva interpretacion de las pruebas producidas o ante cuestiones de puro derecho,
por lo que este recurso debe estar dirigido a la misma autoridad que emitié el acto

impugnado para que este pedido sea elevado al superior jerarquico. Segun lo
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indicado por Morén Urbina (2009 citado en Tirado 2010), la finalidad de la apelacion
es que el organo jerarquicamente superior al cual se elevo la impugnacion, controle,
revise y modifique la resolucion, sobre la base de una segunda interpretacion
juridica, pero sobre los mismos hechos del procedimiento previo, con fundamentos

exclusivos de derecho.

En cuanto a los recursos de revision, estos son de caracter excepcional y opera
como una tercera instancia administrativa y su interposicion agota la via

administrativa e implica el ejercicio previo del recurso de apelacion.

Referente a la doble instancia, las ventajas de su implementacion permitiria, entre
otros, asegurar el cumplimiento del principio de legalidad descrito en la LPAG, dado
que la resolucién emitida por el regulador, seria evaluada en aspectos legales, tema
que fue reclamado y expuesto como una vulneracién a dicho principio en las etapas
de obversacion y presentacion de recursos de reconsideracion de las

concesionarias.

En relacién al procedimiento vigente para la determinaciéon el VAD en el Peru, de
acuerdo a la Resoluciéon N° 080-2012-OS/CD vy el articulo 74 de la LCE”®, las
empresas pueden interponer recursos de reconsideracion contra la Resolucion que
es emitida por OSINERGMIN vy solicitar la modificacion de algunos aspectos no
compartidos dentro de los quince (15) dias de emitida, y en dicho recurso
administrativo, las concesionarias detallan los fundamentos de hecho y de derecho
que sustentan su peticion impugnatoria, el cual debera de ser resuelto dentro de los
30 dias habiles posteriores, con lo cual queda agotada la via administrativa del

proceso.

En relacién a ello, los autores Sanchez (2006) y Gordillo (2016)33, coinciden en que,

la mejor opcidn para validar la confiabilidad de un recurso administrativo presentado,

33 José Miguel Sdnchez, profesor de la Pontificia Universidad Catélica de Chile; y Agustin Gordillo, profesor de
la Universidad de Buenos Aires.
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es a través de organismos independientes, quienes determinen si dichas
impugnaciones son consideradas o no. En el Peru, como se expuso en el parrafo
anterior, la normativa vigente establece que este recurso administrativo, aplicado al
sector eléctrico, es dirigido a la misma autoridad que dict6 el acto impugnado y en
una unica instancia, no dando posibilidad de acceder a una segunda instancia

administrativa, en la cual podria evaluarse la legalidad de las decisiones tomadas.

Referente a ello, como precededente, entre los afios 2005 y 2006, los entonces
congresistas Pedro Morales Mansilla e Isaac Fredy Serna Guzman, presentaron
proyectos de Ley para la creacion de una Superintendencia de los Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos, buscando la existencia de una instancia que

evalue el desempefio de los reguladores y que actue como segunda instancia de

solucion de las impugnaciones que son presentados por las empresas contra las
resoluciones emitidas por los reguladores. Los mencionados proyectos, en

resumen, propusieron lo siguiente.

Tabla N° 13: Propuestas presentadas para la consideracién de una segunda
instancia administrativa.

Proyecto de Ley Objetivo Presupuesto

Creacién de una Superintendencia de los Organismos Reguladores

de los Servicios Publicos, buscando la existencia de una instancia . ‘
., . ., Cubierto mediante
que evalue el desempefio de los reguladores y que actie como

. . . . i aportes a cargo
segunda instancia de solucién de controversias y tendria, entre otros,

L . de las empresas
las siguientes funciones: )
supervisadas,
equivalente al
0.35% del valor

de su facturacién

— Revisar y dictaminar los proyectos de fijacion de tarifas de
los servicios publicos, teniendo en cuenta las observaciones

y oposiciones sustentadas en las audiencias publicas. )
13425-2005 anual, deducido
— Resolver, en dltima instancia administrativa, las )
del impuesto
impugnaciones interpuestas contra las resoluciones
general a las
expedidas por el Tribunal de Resolucion de Controversias.
ventas y el

impuesto de
Asimismo, se proponia que sea el Congreso de la Republica quien »
promocion
nombre al funcionario de mayor nivel jerarquico de dicha .
municipal de las
Superintendencia, quien tendria que cumplir requisitos profesionales
empresas.
previos y verificando que no existan conflictos de intereses ni con los

organismos reguladores ni con las empresas reguladas.
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Creacion de la Superintendencia Nacional de Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos, que tendria como funcién,
entre otros, revisar, dictaminar y publicarlos proyectos de fijacion de | Cubierto mediante
tarifas, teniendo en cuenta las observaciones u oposiciones aportes a cargo
sustentados en las disposiciones sobre transparencia y | de las empresas
procedimientos de consulta publica establecida en las leyes y prestatarias de
reglamentos de fijacion de tarifas. servicios publicos,
equivalente al 1%
Sin embargo, menciona que, otros de los objetivos, es resolver a del valor toda la
1467-2006 través del Tribunal de Solucion de Controversias y en ultima instancia | facturacion anual,
administrativa, aquellas impugnaciones que se hagan en contra de deducido del

aquellas resoluciones de determinacion de multas, pero no menciona | impuesto general

que ello alcance a las resoluciones de fijacion de tarifas. alas ventas y el
impuesto de

Asimismo, se proponia que el funcionario de mayor nivel jerarquico promocion

de la Superintendencia, sea nombrado por el Congreso de la municipal de

Republica, quien tendria que cumplir requisitos profesionales previos | dichas empresas.

y verificando que no existan conflictos de intereses ni con los

organismos reguladores ni con las empresas reguladas.

Fuente: Proyecto de Ley N° 12425-2005 y Proyecto de Ley N° 1467-2006 — Congreso de la Republica del Pert.

Acerca de los presupuestos, en ambos proyectos se propuso que este seria cubierto
mediante aportes a cargo de las empresas supervisadas, equivalente al 0.35% vy
1% del valor de su facturacion anual, deducido del impuesto general a las ventas y
el impuesto de promociéon municipal de las empresas. Sobre este ultimo punto, en
caso de respetara el porcentaje senalado, el presupuesto anual alcanzaria en
promedio, aproximadamente, mas de S/ 20 millones en la primera propuesta y mas
de S/ 80 millones en la segunda, considerando solamente los ingresos por
actividades ordinarias 2018 y 2019 de las 11 empresas publicas y las 3 empresas
privadas con mas de 500 mil usuarios, cuyo detalle se muestra en el anexo N° 08

del presente documento.

Ambos proyectos de Ley fueron derivado a la Comision de Defensa del Consumidor
y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos del Congreso de la Republica,

quienes, a su vez, solicitaron la opinion de, entre otros agentes, de los Organismos
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Reguladores, entre ellos, OSINERGMIN34, pero no se tiene mayor registro sobre el

proceso que se siguio posterior a ello durante el periodo anual.

Figura N° 16: Seguimiento al proyecto de Ley N° 13425-2005-CR.

Periodo: Periodo de Gobierno |[Legislatura: Primera Legislatura
2001- 2006. Ordinaria 2005
Numero: 13425/2005-CR Fecha 27/07/2005
Presentacion:
Proponente: Congreso
Grupo Somos Peru-Accion Popular-Union por el Pera

Parlamentario:

Titulo: LEY QUE CREA LA SUPERINTENDENCIA DE LOS ORGANISMOS
REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Sumilla: Propone crear la Superintendencia de los Organismos Reguladores
de los Servicios Publicos.

Autores (*): Morales Mansilla Pedro

Seguimiento: 08/08/2005 Decretado a... Defensa del Consumidor y Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos

22/08/2005 En comisién Defensa del Consumidor y Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos

Fuente: Pagina del Congreso de la Republica, Recuperado el 24 de junio de 2020, de

http://www.congreso.gob.pe/pley-2001-2006/

Figura N° 17: Seguimiento al Proyecto de Ley N° 1467/2006-CR

Periodo: Periodo de Gobierno 2006-  |Legislatura:. Segunda Legislatura Ordinaria 2006
2011.

Numero: 01467/2006-CR Fecha Presentacion: ||16/07/2007

Proponente: Congreso

Grupo Parlamentario: |Nacionalista Union por el Peru

Titulo: SERVICIOS:PUB./CREAR SUPERINTENDENCIA NAC.ORGANISMOS REGULAD....

Sumilla: Propone crear la Superintendencia Nacional de Organismos Reguladores de los Servicios
Publicos.

Autores (*): Serna Guzman Isaac Fredy,Anaya Oropeza José Oriol,Mayorga Miranda

Victor Ricardo,Saldafa Tovar José,Reymundo Mercado Edgard
Cornelio,Vega Antonio José Alejandro,Estrada Choque Aldo
Vladimiro,Canepa la Cotera Carlos Alberto

Adherentes(**):

Seguimiento:. 14/08/2007 Decretado a... Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los
Servicios Publicos

29/08/2007 En comision Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los
Servicios Publicos

FEN Dirmnemmbmn S m dmn e ol man e ik

Fuente: Pagina del Congreso de la Republica, Recuperado el 24 de junio de 2020, de
http://www.congreso.gob.pe/pley-2006-2011/

34 Agenda de la Sesion Ordinaria N° 01 de la Comisidn de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores
de los Servicios Publicos del Congreso de la Republica del 28 de setiembre de 2005 (Congreso de la Republica,
2005)

75


http://www.congreso.gob.pe/pley-2001-2006/
http://www.congreso.gob.pe/pley-2006-2011/

Sobre esto, si bien, los diversos autores descritos en el capitulo anterior, coinciden
en que es recomendado que los procesos administrativos para resolver las
impugnaciones presentadas por las empresas reguladas, debe de ser supervisada
0, en su defecto, seguida por organismos independientes, de haberse aprobado
bajo las condiciones propuestas, se habria vulnerado la autonomia de los
reguladores, descrita en la Ley N° 27332, y uno de los principios de la OCDE sobre
prevencion de la influencias de agentes externos, dado que, al ser la
Superintendencia presidida por alguien nombrado por el Congreso de la Republica,

el proceso no estaria exento de influencia politica.

Sin embargo, dicha propuesta esta alineada a las recomendaciones de contar con
una segunda instancia para la resolucion de las observaciones que son
presentadas por las empresas reguladas, cuando estas ultimas no estan de
acuerdo con las decisiones tomadas por el regulador, que para el caso del presente

estudio, es la determinacion de los niveles VAD reconocidos en la tarifa.

2.5. Medidas tomadas por el Gobierno para reducir la asimetria de
informacién

. Decreto Legislativo N° 1221

Decreto Legislativo que Mejora la Regulacién de la Distribucién de Electricidad para
Promover el Acceso a la Energia Eléctrica en el Peru, publicado en setiembre del
ano 2015, mediante el cual se modifican diversos articulos de la LCE relacionados
con el calculo y estudios de los costos VAD, las facultades de OSINERGMIN,
verificacién de la rentabilidad de las concesionarias, inclusién del reconocimiento de
los costos en innovacién tecnoldgica y calidad del servicio, entre otros. Una de las
modificaciones mas relevantes, fue la disposicion de que el calculo del VAD, es
calculado ahora para cada empresa concesionaria que cuente con mas de 50,000
usuarios; y no como se determinada anteriormente, para una sola empresa modelo

por sector tipico, cuyos resultados eran extrapolados a las demas.
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Al respecto, estos cambios normativos permitirian al regulador tomar decisiones con
una menor intensidad de asimetria de informacion, las cuales permitirian a su vez,
determinar aquellos factores exdgenos que afecta a las empresas en su operacion
y mantenimiento de acuerdo a la zona geografica donde operan. Sin embargo, aun
cuando las empresas presenten la informacién con la que ellas cuentan al regulador,
no asegura que esta corresponda a la informacion real de la empresa o a
proyecciones, dado que aun no existen criterios base sobre los cuales las empresas
deban regirse para reportan toda esta informacion, o una base de datos estandares
que apliquen para todas las empresas sin distincion, sobre las cuales se evaluaria
las particularidades de cada una; por tanto, aun se toman decisiones con criterios

subjetivos.

Il. Decreto Supremo N° 027-2018-EM

Luego de la pre publicacion del proyecto de Resolucion de fijacion del VAD 2018 —
2022 (empresas privadas), se desaté una controversia entre el regulador y las
concesionarias privadas, dado que las tarifas propuestas por OSINERGMIN, en
base a lo estudios de costos realizados por estas concesionarias y observaciones
del regulador, generaban inicialmente, una disminucion del 20% de los ingresos de
las concesionarias. Frente a ello, el MINEM, antes de la culminacion del
procedimiento, publicd el Decreto Supremo N° 027-2018-EM (setiembre 2018), con
el objetivo de incorporar etapas previas a la determinacion de los costos que serian
considerados para el calculo del VAD, a fin de perfeccionar el marco regulatorio,
establecer lineamientos para el procesamiento de informacion y que se conozcan
con anticipacién las reglas de los costos estandares que seran considerados en el

procedimiento.

En la exposicion de motivos del Decreto en mencién, se sefala que, durante las
etapas del procedimiento regulatorio que se ha ejecutado sobre la base del nuevo
Decreto Legislativo N° 1221, recién se han identificado las oportunidades de mejora

que debian de introducirse en el marco regulatorio, sustentado en la revision de
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experiencias internacionales que son aplicadas a la actividad de distribucion
eléctrica, otras buenas practicas regulatorias, y los comentarios y observaciones
recibidas durante las audiencias publicas realizadas en las primeras etapas del

proceso.

Es asi que, se identificd la necesidad de contar con una etapa previa para para la
determinacion de costos estandares y la definicion de criterios y metodologias para
los calculos tarifarios del VAD de las empresas privadas y publicas, lo que permitiria
un mayor espacio de discucion entre la Administracion Publica, las empresas y los
usuarios respecto a los costos unitarios para la prestacion de este servicio publico.
Para ello, se establecié modificar el literal c) del articulo 146° del Reglamento de la
LCE, para inlcuir las dos siguientes etapas en el proceso tariario (Ministerio de

Energias y Minas, 2018):

1° Recopilar informacién antes del inicio del proceso y aprobar una Base de Datos
de Costos Estandares de Distribucién, con lo necesario para la estructuracion
de la empresa modelo eficiente, teniendo en consideracion los costos del
mercado los rendimientos Optimos asociados, y, a su vez, las condiciones
operativas de las redes y la gestidon de los concesionarios que operan; para ello,
los concesionarios estarian obligados a presentar la informacién requerida por

OSINERGMIN, salvo los casos de informacion confidencial.

2°Una vez aprobada la base de datos, las concesionarias presentarian a
OSINERGMIN sus estudios y analisis adicionales, conjuntamente con sus

propuestas de VAD de sus sistemas de distribucién eléctrica.

Si bien la consideracién de estas dos etapas adicionales, hubiera permitido contar
con una base de datos aprobada para ser aplicada a los estudios de costos VAD, lo
establecido a través del Decreto descrito, fue derogado.una semana después por el
MINEM a través del Decreto Supremo N° 028-2018-EM, luego de que

OSINERGMIN emitiera una declaracion publica argumentando que dicho Decreto
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afectaba la independencia del regulador, aunado a un pronunciamiento emitido por
la Junta Directiva de la Asosiacion Iberoameriaca de Entidades Reguladoras de la
Energia®® (ARIAE), en el cual manifestaba su preocupacion por la incorporacion de
nuevas reglas a los procedimiento regulatorios que se encontraban en pleno
desarrollo y sin previo proceso de discusion publica, toda vez que ello no coincide
con las buenas practicas de regulacion econdmica e insta a que se adopten medidas

que fortalezcan la autonomia de los reguladores.

lll. Decreto Legislativo 1208

Tal como se mencionara en el desarrollo del procedimiento de la determinacion del
VAD, este Decreto, publicado en el ano 2015, busca establecer mecanismos que
permitan un mayor nivel de inversiones por parte de las empresas de distribucion
eléctrica estatales, con la finalidad de incrementar la cobertura del suministro
eléctrico a nivel nacional y la calidad del mismo, ello, a través del reconocimiento de

un Plan de Inversiones en el proceso de determinacién del VAD.

A través del Decreto Supremo N° 023-2016-EM, del 27 de julio de 2016, se aprobd
en Reglamento del Decreto Legislativo 1208, en el cual se sefala que,
OSINERGMIN debe de realizar los estudios correspondientes para la determinacion
de los criterios y metodologias de los PIDE de las empresas, los que posteriormente
debian de ser aprobados por el MINEM; sin embargo, a la fecha del inicio del
proceso de determinacion del VAD 2019-2023, dichos criterios no habian sido
aprobados, por tanto, no ha sido posible considerar los proyectos de inversion para
la fijacion del VAD de las empresas bajo el ambito de FONAFE, aun cuando varias
de ellas ya habian contratado estudios para la elaboraciéon de sus respectivos
planes.

35 La ARIAE es una organizacién que agrupa 25 organismos reguladores de electricidad, hidrocarburos liquidos
y gas natural pertenecientes a Espafia, Portugal y América Latina. Su finalidad es la promocion y desarrollo de
las mejores practicas regulatorias en energia, a través del intercambio de conocimiento y experiencia. Esta
organizacion esta al tanto del procedimiento de fijacidn de tarifas de distribucion eléctrica y otros procesos
regulatorios que se llevan a cabo en sus paises miembros, entre ellos, Peru.(ARIAE, 2018)
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Con la publicacion del Decreto Supremo N° 027-2018, se buscd establecer que sea
OSINERGMIN quien también apruebe que los criterios y metodologia de
planificacion a ser utilizados en la elaboracion del PIDE, sustentando que al ser
OSINERGMIN quien realiza los estudios necesarios para definir dichos criterios y
metodologias carece de sentido que sea el MINEM quien apruebe la norma

respectiva.

IV. Decreto Legislativo 1207

A través de este Decreto publicado en el ano 2015, el cual modifica la Ley N° 28749,
Ley General de Electrificacion Rural, se establecié que los costos de operacion y
mantenimiento de los Sistemas Eléctricos Rurales que forman parte del VAD,
corresponden a costos reales auditados, sujetos a un valor maximo que sera
establecido por OSINERGMIN en base a mediciones de eficiencia. Respecto a ello,
el nuevo Reglamento de la Ley N° 28749, aprobado mediante Decreto Supremo N°
018-2020-EM el 13 de julio de 2020, dispone en su capitulo VI, que las distribuidoras
eléctricas deben de implementar un sistema de costos por actividades para los
Sistemas Eléctricos Rurales, sobre la base de un procedimiento que apruebe el

regulador y considerando los formatos establecidos para tal fin.

2.6. Conclusiones del diagnostico del procedimiento para la determinacion
del VAD de las empresas Publicas y oportunidades de mejora

Luego de la evaluacién del marco tedrico presentado y la evaluacion realizada al
reciente proceso de determinacion del VAD de las empresas publicas para el
periodo 2019-2023, se identifica que la normativa vigente no permite que las
decisiones que son tomadas por el regulador se realicen sobre la base de un analisis
de informacion suficiente y confiable, debido al nivel de intensidad de asimetria de
informacion que enfrenta, lo que hizo que los resultados VAD preliminarmente
presentados, disten mucho de los resultados VAD finalmente aprobados. Al
respecto, considerando que los precios que son cobrados a los usuarios finales, es
un tema sensible en la poblacién, es importante no crear falsas expectativas, dado
que resultaria riesgoso porque podria generar conflictos sociales.
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Por tanto, resulta necesario que la estructura de este procedimiento, que suele ser
complejo por no estar excento de influencia politica, intereses publicos, sectoriales
o de la misma poblacion, considere los siguientes parametros, los cuales, de
acuerdo a lo expuesto por los autores descritos en la seccion del marco teodrico,
permitiran reducir fuentes de subjetividad en el desarrollo del proceso, tanto por

parte del regulador, como de las empresas reguladas.

Figura N° 18: Parametros identificados para reducir la subjetividad e influencia en
el proceso VAD.

Hacer de obligacion de las empresas reguladas la revelacion de su informacién de
costos, tecnologia, la demanda y las necesidades de inversién que se requieren
para proveer el servicio.

Definir previamente los criterios estandarizados que deberan ser aplicados en los
estudios de costos para determinar aquellos que seran determinados como
"eficientes"

Definir claramente en la normativa los inductores de costos que influyen de
manera directa en alguna de las actividades de la distribucién, lo que podria
afectar el nivel de costos.

Cumplir con los principios basicos definidos para un procedimiento éptimo.

Definir una etapa en la que se evallen las metas del gobierno nacional y la
contribucidn del proceso regulatorio en el cumplimiento de las mismas.

Considerar que las impugnaciones presentadas por las empresas reguladas, sean
elevadas a un drgano distinto al que emite el acto impugnado.

Fuente: Elaboracion propia.

En ese sentido, y sobre la base del diagndstico realizado en el proceso de
determinacion del VAD de las empresas publicas, se requiere impulsar una
modificacion normativa que permita incorporar mejoras en el proceso de

determinacion del VAD, atendiendo las siguientes oportunidades de mejora.
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Tabla N° 14: Oportunidades de mejora identificadas

« Los Términos de Referencia elaborados y aprobados por el regulador, que sirven como base para
la elaboracion de los estudios de costos que deben de ser presentados por las concesionarias,
menciona que se deben de considerar “costos eficientes”, pero no se precisa que se debe de
entender por “eficiente”, ni se emiten disposiciones especificas sobre las bases de datos oficiales
o criterios de eficiencia (costos estandares de distribucion), o inductores de costos. Esta falta de
definicién genera incertidumbre en el proceso de determinacion de los costos de operacion y

mantenimiento y VNR.

% No se cuenta con informacioén historica de la evaluacion de costos de operacion y mantenimiento
e inversiones, ni resultados generados tras su determinacion en otros indicadores no financieros
(indicadores de interrupcion, indicadores de calidad, incremento de la cobertura, otros), lo que
hace que el disefio de la empresa modelo eficiente parta desde cero en cada proceso de
determinacion del VAD, cuando podrian evaluarse solamente actualizaciones o, de ser el caso,

factores que hayan influido en su desviacion.

7
*

No se cuenta con un protocolo de colaboracion y coordinacion entre el regulador y la instancia
encargada de la definicion de politicas sectoriales y el establecimiento de los objetivos
estratégicos para el sector; por tanto, no se estaria evaluando la contribucién de los resultados de

este procedimiento regulatorio en la consecucién de las metas y objetivos estratégicos nacionales.

7
*

El proceso de determinacién de la remuneracién de la actividad de distribucion eléctrica, no
considera el concepto especifico de proyectos de expansion de desarrollo, lo que constituye una
importante deficiencia, que se ve reflejado en la brecha de cobertura del servicio eléctrico a nivel

nacional, debido a la falta de incentivos para la inversion.

7
*

El proceso no considera un organismo independiente que supervise y evalle las impugnaciones
que las concesionarias interponen contra la Resolucién de fijacion VAD, dado que este recurso
administrativo, actualmente, es dirigido a la misma autoridad que dicté el acto impugnado, y no se
cuenta con una segunda instancia que evalle la legalidad de las decisiones tomadas por el

regulador.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO lil: IDENTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS, OTRAS
ALTERNATIVAS DE REGULACION Y PROPUESTAS DE MEJORA

1.1. Analisis de los procesos de determinacién de costos en otros sectores
del Peru

1.1.1. Respecto a la Recopilacién de informacion

Requlacion tarifaria de la distribucion de Gas Natural

Conforme a lo estipulado en el Decreto Supremo N° 042-99-EM y sus modificatorias,
en el Peru, para el caso de las empresas concesionarias de la actividad de
distribucion de gas natural por red de ductos, se establece una obligacion para que
las mismas mantengan una contabilidad regulatoria con cuentas separadas y
presenten a OSINERGMIN, en forma trimestral, su a) Balance General, b) Estado
de Ganancias y Pérdidas por naturaleza y destino, c) Flujo de fondos y, d) Otra
informacion que OSINERGMIN considere conveniente, de acuerdo a formatos y
medios tecnoldgicos previamente aprobados3®, ello, con la finalidad de que el
regulador cuente con la informaciéon econémica y financiera de las concesionarias,
la cual resulta necesaria para el establecimiento de politicas regulatorias

adecuadas, entre ellas, la fijacion de tarifas.

Al respecto, con esta disposicion, el regulador se permite contar con informacion
actualizada de manera periddica sobre, entre otros, los gastos directos que deben
imputarse a cada centro de costo, costos por concepto de inversiéon en ampliacion,
instalaciones, gastos de comercializacion por tipo de mercado, detalle de muebles,

inmuebles, maquinarias y equipos, detalle de activos intangibles y otros.

36 Articulo 46° del Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos — Decreto Supremo N° 042-
99-EM.
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Requlacion del sector saneamiento

La Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS)%, cuenta
con un manual del plan contable regulatorio para ser aplicado a la regulacién
tarifaria del sector saneamiento, debido a que los servicios de agua potable y
saneamiento, por estar catalogados también como un monopolio natural, presenta

problemas de asimetria de informacion.

La contabilidad regulatoria, segun lo descrito en dicho manual, le permite a la
SUNASS contar con informacibn homogénea, de manera permanente y
estandarizada, de los costos y gastos que estan sujetos a regulacion y la demanda
del servicio, lo que le permite, a su vez, hacer comparaciones y también
validaciones para que los costos eficientes de la prestacion del servicio de agua
sean estimados, asi como los servicios de alcantarillado y tratamiento de aguas

residuales, lo que contribuye a una reduccion de los riesgos regulatorios.

El manual especifica la periodicidad y fechas del reporte de informacién, como los
estados financieros de las empresas y otros reportes definidos por el regulador, en
formatos que aprobados formalmente. Asimismo, se establece que la SUNASS
podra solicitar informacion complementaria como respaldo, cuando lo considere

necesario.

Requlacion de la transmision eléctrica

El articulo 139° del Reglamento de la LCE, sefiala que la valorizacién de la inversion
de las instalaciones del sistema de transmision del sector energia, que no
conforman los Sistemas Secundarios de Transmision (SST), los cuales son
remunerados de forma exclusiva por la demanda y aquellos que se derivan de los
contratos de concesion del Sistema Complementario de Transmisién, se efectuan

sobre la base de costos estandares de mercado y se dispone que OSINERGMIN

37 SUNASS: Es el organismo publico descentralizado, creado por Decreto Ley N° 25965, cuya funcidn es normar,
regular, supervisar y fiscalizar la prestacion de los servicios de saneamiento.
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establecera y realizara las actualizaciones que correspondan de dicha base de

datos.

Es asi que, mediante Resolucién N° 343-2008-OS/CD, OSINERGMIN aprobo la
primera base de datos de modulos de transmision que se exige en el articulo 139°
del reglamento y posterior a ello, mediante Resolucion N° 171-2014-OS/CD,
OSINERGMIN aprobé el “Procedimiento para la Actualizacién de la Base de Datos
de los Médulos Estandares de Transmision”, en el cual se establecen los formatos,
plazos y fuentes de informacion que seran utilizados por el regulador en el proceso
de determinacion y aprobacion de los costos estandares que seran considerados
por las empresas de distribucidn eléctrica para la elaboracion de sus Planes de
Inversion en Transmision (PIT), asi como para determinar las tarifas y

compensaciones aplicables a sus usuarios.

Esta Base de Datos contiene la relacion de elementos que son utilizados en la
actividad de transmisién eléctrica, valorizados a su respectivo costo estandar v,
segun lo dispuesto en el procedimiento, su actualizacidon es aprobada anualmente
por OSINERGMIN, considerando informaciéon del ano anterior, remitida por las

empresas, quienes estan obligadas a presentarla.

1.1.2. Instancias de resolucion de recursos

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual - INDECOPI

En el Titulo V del Decreto Legislativo N° 1033, el cual aprueba la Ley de
Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la Proteccion del Consumidor — INDECOPI, se establecen dos Organos Resolutivos
que tienen competencias en dicha entidad. Al respecto, independientemente de los

plazos o procedimientos seguidos, son dos las instancias que resuelven conflictos
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o desacuerdos que existen en los diversos procedimientos seguidos, competencia
de INDECORPI.

1° Comisiones del area de Competencia.

Las Comisiones®, son érganos colegiados, que cuentan con autonomia técnica y
funcional y esta integrada por cuatro (04) miembros con jerarquias, encargados,

entre otros, de resolver, en primera instancia administrativa, los procesos de su

competencia. Las resoluciones de las Comisiones son apelables, en segunda y

ultima instancia, ante la Sala del Tribunal que tenga competencia en la materia.

2° El Tribunal de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad

Intelectual.

Es un Organo que cuenta con autonomia técnica y funcional y se encuentra
constituido por salas especializadas en tramitar y resolver diversos procedimientos
relacionados de competencia resolutiva del INDECOPI3® que se integran por cinco
(05) vocales con jerarquias. Las salas en mencion tienen como funcién conocer y

resolver en segunda y ultima instancia administrativa las apelaciones que son

interpuestas contra resoluciones emitidas por, entre otros, las Comisiones.

Las resoluciones que expide el Tribunal tienen fuerza obligatoria a partir del dia
siguiente de su notificacion y con ellas, se agota la via administrativa; sin embargo,
pueden ser impugnadas por la via judicial, de acuerdo a las normas que regulan el

proceso contencioso administrativo.

38 |) Comisién de Eliminacidn de Barreras Burocraticas, ii) Comisién de Defensa de Libre Competencia, iii)
Comision de Fiscalizacion de la Competencia Desleal, iv) Comision de Fiscalizacion de Dumping y Subsidios y
Eliminacion de Barreras Comerciales no Arancelarias, v) Comisién de Proteccidn al Consumidor, vi) Comisidn
de Procedimientos Concursales. Recuperado el 24 de junio de 2020, de https://indecopi.gob.pe/comisionesl
39) Sala Especializada en Defensa de la Competencia, ii) Sala Especializada en Proteccién del Consumidor, iii)
Sala Especializada en Propiedad Intelectual, iv) Sala Especializada en Procedimientos Concursales, iv) Sala
Especializada en Eliminacion de Barreras Burocraticas. Recuperado el 24 de junio de 2020, de
https://indecopi.gob.pe/tribunal2
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1.2. Analisis de los procesos de determinacién del VAD en Chile

1.2.1. Proceso de determinacion de la remuneracion de la distribucion

Chile

En Chile, un reciente estudio realizado por el Instituto Sistemas Complejos de

Ingenieria — ISCI (2020), en el cual se presenta una propuesta de cambios
regulatorios en la distribucion de energia eléctrica, entre ellos, para la valorizacion
y remuneracion de las inversiones, la que sefala que, si no se considera ninguna
informacion real de las empresas para concebir la empresa modelo eficiente, y que
en cada proceso regulatorio se inicia la evaluacion de costos desde cero, podria
originar que, ante cambios tecnologicos relevantes, se agudicen los riesgos del tipo

de obsolescencia tecnoldgica y por tanto, de las inversiones de las empresas.

Asimismo, expresa que la metodologia de calculo de la remuneracién de las
inversiones, realizada sobre la base de planes de negocio de las empresas reales,
facilita la incorporacion de exigencias vigentes de diversas autoridades
involucradas, como las autoridades Regionales, ademas de considerar otros
aspectos relevantes del sistema. Sin embargo, advierten que aplicar esta
metodologia, podria resultar en un desincentivo a la eficiencia en la ejecucion de las
inversiones, producto de que las empresas considerarian que, a menores costos
ejecutados, menor sera la remuneracion que perciban (efecto Averch-Johson), pero
este riesgo puede atenuarse considerando tiempos mas prologados en la regulacion
de precios, ya que con un tiempo mas largo, se permite a las empresas capitalizar
por mas tiempo las mejoras de eficiencia con respecto a los resultados de

valorizacion vigente.

En ese sentido, el ISCI, sugiere, como alternativa, implementar un esquema hibrido
que considere los elementos positivos del esquema de valorizaciéon bajo la
metodologia de empresa modelo eficiente, pero alineandolo con un paradigma

tecnoldgico esperado.
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Por otro lado, se sugiere que, la realizacion del estudio oficial del VAD, el cual esta
encargado a su regulador, sea supervisado por un Comité Directivo, compuesto por
representantes de las empresas distribuidoras, el Ministerio y el regulador, y con
ello, se vela por la transparencia del proceso de valorizacion y al mismo tiempo, se
reduce la asimetria de informacién que se enfrenta y para ello, propone, entre otras,

las siguientes medidas:

1. Las concesionarias reportaran, en la forma y plazo que se establezcan, los
costos de inversion, operaciéon y mantenimiento para alimentar la base de
datos de los costos, con el fin de contar con la mejor informacion disponible
para el siguiente periodo tarifario.

2. Previo al inicio de la nueva determinaciéon del VAD, la Comisién puede
encargar un estudio de actualizacion de los parametros empleados para
determinar la vida util de los activos.

3. Respecto a la aprobacién de un plan de obras estratégicas, refieren que, una
vez que estos sean aprobados por la Comisién, estos se vuelven vinculantes

para la empresa distribuidora.

1.2.2. Instancias de resolucion de recursos de reconsideracion

La Ley General de Servicios Eléctricos de Chile, sefiala en su articulo 183° que, en
caso se presenten discrepancias, entre otros, en alguna etapa del proceso de
determinacion del VAD, las empresas concesionarias y los participantes podran

solicitar a un Panel de Expertos*® que dirima todas o algunas de las observaciones

presentadas que no hayan sido acogidas por los encargados del proceso, o hayan
sido acogidas de manera parcial. Respecto a su organizacion, en dicha Ley se

dispone lo siguiente:

40 E| Panel de Expertos, creado en el afio 2004, es un érgano colegiado auténomo que tiene como funcién
pronunciarse sobre aquellas discrepancias y conflictos que se generen en los diversos procesos de aplicacion
de la legislacion eléctrica del pais.(Ministerio de Economia - Chile, 2019)
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Integracién: El Panel esta conformado por siete (07) profesionales, cinco de
los cuales deberan ser profesionales en ingenieria o licenciados en ciencias
economicas, y podran tener nacionalidad chilena o extranjera; asi como dos
abogados con trayectoria profesional, que puedan acreditar al menos tres (03)
afos de experiencia laboral en materias econdémicas, técnicas o juridicas
relacionadas con el sector energia. Los integrantes no deben de tener algun
vinculo con la condicién de funcionario publico o tener relacién con alguna con
las empresas, para el caso, de energia eléctrica. Por tanto, no deben de tener
algun interés personal en los asuntos tratados, caso contrario, estaran en

calidad de inhabilitados.

Designacién y Organizacion: Los miembros del Panel, son designados
mediante Concurso Publico, nombrados mediante Resolucion del Ministerio de
Energia por un periodo de seis (06) afios. Quien presida el Panel sera elegido
por la mayoria de sus integrantes y los acuerdos son adoptados por mayoria;

en caso haya algun empate, la decisién sera tomada por el presidente.

Procedimiento: Independientemente de los plazos establecidos en la ley
chilena para la aplicacion del procedimiento de solucion de conflictos a través
del pronunciamiento del Panel, las etapas que se siguen, en resumen, son las

siguientes:

1. Los conflictos y discrepancias son presentados al Panel de Expertos.

2. Una vez que las empresas requieren la intervencion del Panel de Expertos,

se notifica a las partes, a la Comision Nacional de Energia*' y a la

41 Comisién Nacional de Energia (CNE): Organismo publico descentralizado en Chile, encargado de analizar

precios, tarifas y normas técnicas a las que deben de cefiirse las empresas de produccion, generacion,

transporte y distribucion de energia, con el objeto de disponer un servicio suficiente, seguro y de calidad. La

CNE es quien dictamina las bases técnicas para los estudios VAD en Chile y realiza las tipificaciones de las areas

tipicas y presenta una propuesta de fijacidon de tarifas al Ministerio de Energia.

Superintendencia de Electricidad y Combustible de Chile: Es un Organismo fiscalizador que tiene por misién
la vigilancia de las operaciones de los servicios de electricidad, gas y combustible y la fiscalizacién del
cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas técnicas que buscan asegurar la calidad de los servicios que
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Superintendencia de Electricidad y Combustible de Chile, y se publican en su

pagina web.

3. Para que dichas observaciones sean admitidas a tramite, deben de reunir
una serie de requisitos previamente establecidos. (plazos, formatos,

evaluacion de competencias, etc.)

4. La evaluacion de admisibilidad es realizada en sesion especial del Panel de

Expertos.

5. En caso de declararse admisible, el Panel acuerda un plan para el estudio y
resolucion de la discrepancia expuesta, en el cual se contempla la
comunicacion a las demas empresas, personas o entidades interesadas,
dandoles un plazo para que puedan emitir opinién. Asimismo, se considera
una etapa de audiencias publicas con la participacién de las partes e

interesados, dejando constancia escrita de su realizacion.

6. El Panel de expertos se pronuncia sobre los aspectos en los cuales se hayan
presentado las discrepancias, optando solo por una u otra alternativa, no

dando opcidn a una posicion intermedia.

7. El Dictamen emitido es publico, y se notifica formalmente a las partes, a la
Superintendencia, a la Comision y a los interesados del proceso, en un plazo

que no exceda del dia siguiente de su firma.

8. Todos los antecedentes, salvo aquellos que sean datos sensibles, se

consideran publicos.

son prestados a los usuarios. De acuerdo al articulo 194° de la Ley General de Electricidad de Chile, la
Superintendencia, sobre la base de informacidn presentada por las distribuidoras, tiene competencias para
efectuar la primera fijacion del VNR de las instalaciones de estas empresas. Si no existiera un acuerdo entre
el concesionario de distribucién eléctrica y la Superintendencia respecto a dicho VNR estimado, este es
determinado por el Panel de Expertos.
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9. Los dictamenes emitidos por el Panel tienen caracter vinculante, y no procede

ninguna clase de recursos jurisdiccionales o administrativos.

10. El Ministerio de Energia, puede declarar la inaplicabilidad del tramite, en caso
se considere que son materias ajenas a las sefaladas en el articulo 208° de

la Ley General de Servicios Eléctricos.*?

» Financiamiento: El articulo 20° del reglamento del Panel de Expertos,
establece que el presupuesto que financia este organismo, proviene de
cargos aplicados a los usuarios regulados del servicio y los clientes libres.
Dicho presupuesto es anual, y debe de ser presentado por el Panel ante la

Subsecretaria, quien finalmente lo aprueba.

Al respecto, en el estudio presentado por el profesor Sanchez (2006), sobre los
procedimientos usados en Chile para la determinaciéon de tarifas de servicios
publicos, sefiala que, una de las principales ventajas de mantener un Panel de
Expertos permanente, es decir, no solo para la solucién de controversias del
proceso de determinacion de costos eficientes del VAD, sino, para resolver todas
las controversias derivadas de la aplicacion de la Ley del sector eléctrico, es que
favorece la consistencia y la predictibilidad de las decisiones tomadas, y resulta mas
eficiente contar con un grupo permanente, que conformar una comision nueva en
cada proceso. Sin embargo, reconoce como una de las principales desventajas de
su implementacion, el costo de mantenerlo, dado que este podria ser muy alto, por

ser permanente.

42 E| articulo 208 de la Ley Chilena, sefiala expresamente que serdn sometidas al dictamen del Panel de
Expertos aquellas discrepancias en materia energética. Del mismo modo, aquellas que se susciten entre el
Coordinador y las empresas sujetas a su coordinacidn en relacién a los procedimientos internos, instrucciones
y cualquier otro acto de coordinacion de la operacidn del sistema y del mercado eléctrico.

Adicionalmente, se someterse al dictamen del Panel de Expertos, las discrepancias que las empresas eléctricas
tengan entre si, técnicas o econdmicas de la normativa del sector eléctrico, o por comun acuerdo. (Ministerio
de Economia de Chile, 2019)
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1.3. Propuesta de modificacion en el proceso de determinacién VAD y
recomendaciones

Considerando las oportunidades de mejora identificadas y descritas en la seccion
2.6) del presente trabajo, se propone incluir en el proceso de determinacion del VAD,

las siguientes etapas o precisiones.
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Tabla N° 15: Propuestas para atender las oportunidades de mejora y reducir la subjetividad del proceso.

Oportunidad de Mejora

Propuesta y base que la sustenta

Objetivo

Los Términos de Referencia elaborados y
aprobados por el regulador, que sirven
como base para la elaboracion de los
estudios de costos que deben de ser
presentados por las concesionarias,
menciona que se deben de considerar
“costos eficientes”, pero no se precisa que
se debe de entender por “eficiente”, ni se
emiten disposiciones especificas sobre las
bases de datos oficiales o criterios de
eficiencia (costos estandares de
distribucion), o inductores de costos. Esta
falta de definicion genera incertidumbre en
el proceso de determinacion de los costos

de operaciéon y mantenimiento y VNR.

v" Propuesta de mejora Chile (2020)

e Conformar un Comité de Términos de Referencia
VAD, que este compuesto por un representante
de las concesionarias, un representante del
MINEM y representantes de OSINERGMIN, en el
cual puedan ser discutidas las definiciones o
criterios propuestos por el regulador para el
establecimiento de los términos de referencia,
previos a su aprobacion, ello sin vulnerar la
autonomia que por Ley se le ha otorgado al

regulador.

Las empresas son las que conocen con mayor detalle cuéles son los aspectos
que alteran sus condiciones operativas, por lo que su participacion en el
proceso de elaboracién de los Términos de Referencia, contribuiria a la
definicion de los inductores de los costos y otras variables que tendrian que
ser consideradas en los estudios de costos.

Por otro lado, el MINEM conoce las metas y objetivos que se esperan
conseguir en el mediano plazo, y puede plantear o proponer criterios y
metodologias para la presentacion, evaluacién y aprobacion de los Planes de
Expansion que contribuyan al cierre de brechas de cobertura.

En ese sentido, la conformacion del Comité, generaria un mayor espacio de
discusién y debate de la informacion, fuentes y criterios que deberian ser
considerados para el calculo del VAD y que esta se conozca previo al inicio

del proceso regulatorio.

v" Decreto Supremo 027-2018-EM
v" Regqulacién de Transmisién Eléctrica Peru

e Aprobacion de una base de datos de los costos
estandares eficientes de la distribucion eléctrica,
elaborados especificamente para el proceso de

determinacion del VAD.

v' Libro Blanco.

Definir previamente, las actividades del sistema
de distribucion eléctrica que seran remuneradas
y consideradas en el proceso de determinacion
del VAD, asi como los inductores de costos que

podrian alterar sus costos.

Permitira contar con una base de datos de costos unitarios predeterminados,
calculados mediante procedimientos estructurados y transparentes, los cuales
representarian los costos eficientes del sistema de distribucion eléctrica.

Contar con esta base de datos, con costos de un rendimiento eficiente del
sistema, facilitara su comparacioén con costos reales de las empresas, en una

posterior etapa de evaluacién o préximo periodo tarifario.

Asimismo, dicha base de datos, debera considerar los costos por las
actividades que han sido previamente definidas para ser remuneradas y sus
respectivos inductores, lo cual contribuira con la predictibilidad del proceso

administrativo.
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Oportunidad de Mejora

Propuesta y base que la sustenta

Objetivo

No se cuenta con informacién histérica de
la evaluacién de costos de operacién y
mantenimiento e inversiones, ni de los
resultados generados tras su
determinacion, lo que hace que el disefio de
la empresa modelo eficiente parta desde
cero en cada proceso de determinacion del
VAD, cuando podrian evaluarse solamente
actualizaciones o, de ser el caso, factores

que hayan influido en su desviacion.

v" Jouravlev (2003)

v Alvaro Bustos y Alexander Galetovic. (2002)
v" Propuesta de mejora Chile. (2020)

o Aprobacion de formatos para reportes periédicos

obligatorios de datos financieros y técnicos de
calidad, de interrupcion, de atencién al cliente,
de cobertura eléctrica, otros; asi como la

determinacion de los plazos de su remision.

Los reportes obligatorios permitiran proporcionar informacion relevante para
la elaboracion de la base de datos de costos estandar de inversion, operacion
y mantenimiento, con el objetivo de contar con la mejor informacion disponible
para la realizacién del estudio de valorizacién para el siguiente proceso de
determinacion del VAD.

los procedimientos de recoleccion de

Asimismo, permitird mejorar

informacién, con mecanismos previamente definidos y con formatos
estandarizados, lo que facilita las comparaciones necesarias con las demas
empresas y la determinacién de los costos eficientes. Es importante no solo
conocer informacién en unidades monetarias, si no, el impacto generado en
indicadores técnicos, tales como: SAIDI y SAIFI, Satisfaccion de clientes,

cobertura, niumero de clientes, instalacion de medidores, pérdidas de energia.

v" Jouravlev (2003)
v Libro Blanco.

v" Regulacion del sector de Gas Natural Peru.

¢ Recopilar informacion de costos por actividad del
sistema de distribucion eléctrica, con el apoyo de

la Implementacién de la contabilidad regulatoria.

Su aplicacion permitirda conocer el desempefio técnico y operativo de las
empresas reguladas, desagregado por actividad, por etapa, localidad e
instalaciones de infraestructura, lo que contribuira a la confiabilidad de la
informacién reduciendo los riesgos regulatorios y permitira mejorar la

transparencia del proceso.

No se cuenta con un protocolo de
colaboracién y coordinacion entre el regulador
y la instancia encargada de la definicion de
politicas sectoriales y el establecimiento de los
objetivos estratégicos para el sector; por tanto,
no se estaria evaluando la contribucion de los
resultados de este procedimiento regulatorio
en la consecucion de las metas y objetivos

estratégicos nacionales.

v' OCDE (2014)
v Jouravlev (2003)

e Aprobacion de mecanismos y protocolos de
comunicacion con el Gobierno, para la revision
de los objetivos nacionales y la contribucién de
los resultados esperados del proceso de

determinacion del VAD.

Considerar, dentro del marco del proceso participativo, un mecanismo formal
para la intervencion del MINEM en la etapa de aprobacion de los Planes de
Expansion que seran presentados por las distribuidoras, lo cual permitira
contar con una vision de futuro consensuada, y, por tanto, cumplir con los

objetivos del mediano y largo plazo de una manera eficiente y coordinada.
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Oportunidad de Mejora Propuesta y base que la sustenta. Objetivo

Contar con la informacion de los proyectos de expansion que seran

financiados a través de la tarifa o con otros mecanismos de financiamiento,

El proceso de determinacién de Ia por ejemplo, la reinversion de las propias utilidades generadas por las
remuneracion de la actividad de distribucion empresas 0, de ser el caso, recursos de electrificacion rural.

eléctrica, no considera el concepto | v Bonifaz (1999) Los planes deberan de ser propuestos por las empresas y evaluados y
especifico de proyectos de expansion de | v Decreto Legislativo N° 1208. aprobados por el MINEM sobre la base de los objetivos nacionales. Una vez
desarrollo, lo que constituye una importante ¢ Presentacion de planes de expansion de cada aprobados, se volveran vinculantes para la empresa distribuidora.
deficiencia, que se ve reflejado en la brecha empresa antes del inicio del proceso de Posterior a la aprobacién, OSINERGMIN evaluara el impacto de los costos en
de cobertura del servicio eléctrico a nivel determinacion de tarifas. el VAD y se determinara aquellos que deben de ser financiados por la tarifa o
nacional, debido a la falta de incentivos para a través de otros mecanismos legales.

la inversion. Se pueden establecer las exigencias y una base de calculo para las

penalizaciones, en casos de incumplimiento.
El proceso descrito debera de formar parte de los términos de referencia

aprobados para la determinacion del VAD.

El proceso no considera un organismo | v Sanchez. (2006) La finalidad de lo propuesto es que el érgano jerarquicamente superior al cual
independiente que supervise y evalle las | v' Jouravlev. (2003) se eleva la impugnacion, haga una interpretacion juridica de las decisiones
impugnaciones que las concesionarias | v' Gordillo (2006) tomadas por el regulador, con fundamentos exclusivos de derecho, lo que
interponen contra la Resolucion de fijaciéon | v/ Tirado (2010) permitira reforzar el principio de legalidad de este proceso administrativos,
VAD, dado que este recurso administrativo, e Contar con una segunda instancia administrativa | dado que se tendra un analisis del cumplimiento del debido procedimiento, de
actualmente, es dirigido a la misma para la interpretacion de cuestiones de puro | acuerdo al pedido de revision presentado por las empresas.

autoridad que dicto el acto impugnado, y no derecho del proceso de determinacién del VAD,

se cuenta con una segunda instancia que la cual debera ser elevada a un nivel jerarquico | Contribuye a la validacién de la confiabilidad del proceso.

evalie la legalidad de las decisiones superior.

tomadas por el regulador.
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Figura N° 19: Propuesta de mejora al procedimiento de determinacion del VAD

Primera etapa:

Segunda etapa:

Tercera etapa:

OSINERGMIN propone al MINEM los Sectores Tipicos de Distribucién que seran considerados en el proceso
de determinacién del VAD.

Se conforma el Comité de Términos de Referencia VAD, compuesto por el MINEM, OSINERGMIN y un
representante de las empresas de Distribucion Eléctrica.
Se aprueban los protocolos de comunicacion para revision de los objetivos nacionales.

Las empresas distribuidoras presentan al MINEM la propuesta de sus planes de expansion para su aprobacion.
OSINERGMIN. Se determinan la metodologia de calculo de exigencias y penalizaciones.

OSINERGMIN aprueba los formatos para el reporte periddico de la informacién financiera y técnica de las

empresas distribuidoras, sobre la base de la Contabilidad Regulatoria e inicia su recopilacion.

OSINERGMIN aprueba la base de datos de los costos estandares eficientes de la distribucion eléctrica y las
actividades estandar del sistema de distribucion, que seran considerados en los estudios de costos
presentados por las Distribuidoras para la determinacion del VAD y que ademas, en el que ademas, se deberan
de especificar cuales son los inductores de costos que se tomaran en cuenta.

Se presentara, para comentarios, los Términos de Referencia ante el Comité y posterior a ello, OSINERGMIN
publica los Términos de Referencia que deberan ser tomados en cuenta para el estudio de costos de cada

empresa.

Las empresas distribuidoras elaboran y presentan a OSINERGMIN sus estudios de costos, para que estos

sean evaluados.

OSINERGMIN evalta los valores presentados por las empresas como VNR y costos de operacion y
mantenimiento;asimismo, evalta el impacto de los costos de los Planes de Expansion aprobados y define su

financiamiento (Tarifa u otros mecanismos). Presenta el calculo del VAD preliminar.

OSINERGMIN verifica que la rentabilidad de cada distribuidora con el VAD aprobado, esté entre el rango de
8%y 16%.

Si la rentabilidad se encuentra dentro del rango, el VAD se considera definitivo, caso contrario, se ajusta hasta

que se encuentre dentro del rango.

El Consejo Directivo de OSINERGMIN resuelve, en primera instancia, los recursos de reconsideracion presentados por los

interesados del pbroceso.

Se resuelven, en segunda y Ultima instancia administrativa, los recursos de apelacién que son presentados por los interesados del

proceso para una interpretacion juridica del las decisiones del regulador y del proceso seguido, con fundamentos exclusivos de

derecho.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La determinacion del Valor Agregado de Distribucidn (VAD), es un procedimiento
administrativo complejo, dado que no esta exento de influencia politica, intereses
publicos, de las empresas, incluso presiones de la poblacion, debido a que estos
actores tienen objetivos distintos y en algunos casos, contrapuestos. Aunado a ello,
el problema de asimetria de informacién que existe entre el regulador y las
empresas reguladas para establecer los costos minimos eficientes del servicio,
conlleva a que la toma de decisiones se haga con informacién limitada y, por tanto,
se haga uso de criterios subjetivos, no estructurados o sin planificacién previa, que
podrian originar, como consecuencia, una sub o sobre estimacion de estos costos

que son reconocidos en el VAD y un posible cuestionamiento de los resultados.

De acuerdo al estudio de caso realizado en la presente tesis, relacionado con el
reciente procedimiento de determinacion del VAD en el Peru ejecutado durante los
afos 2018 y 2019, se ha identificado que los mecanismos implementados a la fecha
por el Estado, si bien han permitido mejorar algunos aspectos para acceder a la
informacion de costos reales de las empresas reguladas, que es la informacion con
la que finalmente se calculan los costos eficientes, no han sido suficientes para
reducir el nivel de asimetria de informacion, lo que ha llevado al regulador a estimar
costos con informacion incompleta, y ello se ha visto reflejado en los resultados que
se han ido anunciando durante el proceso, que distan mucho de los finalmente
aprobados, lo cual resulta riesgoso porque las tarifas de los servicios publicos son

un tema sensible para la sociedad.

Por lo expuesto, en la presente tesis se ha mostrado, en base al diagndstico
realizado y al analisis de las opiniones y estudios de otros autores, que en el proceso
de determinacion del VAD en el Peru, se requiere implementar mejoras en los

siguientes aspectos:
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Los mecanismos empleados actualmente por el regulador para la obtencién
de la informacion técnica y financiera, no son los adecuados, dado que no
permiten recabar los datos necesarios para una evaluacién adecuada de los
costos eficientes del sistema de distribucion de las empresas publicas, lo que
conlleva a determinarlos con estimaciones realizadas con informacion
incompleta y sobre bases de datos que han sido elaboradas para fines

distintos.

Los términos de referencia base para estructurar la empresa eficiente, no
precisan qué debe de entenderse por “costos eficientes”, por lo que las
empresas concesionarias, como responsables de la realizacion de los
estudios de costos de sus sistemas de distribucion, usen criterios distintos
para evaluar su empresa modelo, generando distorsiones en el céalculo del

VAD durante su proceso de determinacion.

El proceso de determinacién del VAD, no considera el concepto especifico
de planes de expansion de desarrollo, lo que constituye una importante
deficiencia que se ve reflejada en la brecha de cobertura del servicio eléctrico
a nivel nacional, debido a la falta de incentivos para la inversion. Del mismo
modo, no se evidencia un proceso estructurado de cooperacion y
comunicacién entre el regulador y el érgano encargado de la fijacién de
metas y objetivos sectoriales (MINEM), de modo que las politicas regulatorias

implementadas, sean consensuadas con una vision al futuro.

Sobre la base de opiniones que coinciden respecto a los organismos e
instancias que deben de evaluar los recursos de impugnacion que presenten
las concesionarias sobre las resoluciones emitidas por el regulador, debe de
considerarse la posibilidad de permitir la existencia de recursos de apelacién
como segunda instancia, los cuales deberan ser dirigidos a OSINERGMIN,

pero evaluados por un nivel jerarquico mayor.
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En ese sentido, considerando que el VAD es un componente importante de la tarifa
cobrada a los usuarios finales del servicio eléctrico, una estimacion inicial
inadecuada y publicada, genera expectativas en los agentes interesados al anunciar
una posible reduccion de costos tras un analisis preliminar de dicha informacién, tal
como paso en el reciente proceso VAD de las empresas privadas y publicas; por
consiguiente, es necesario implementar medidas que permitan reducir estos riesgos
regulatorios, como, por ejemplo, haciendo de obligacion el reporte periddico de
informacion técnica y financiera de las concesionarias, la cual sera analizada para
la aprobacion de un manual de costos unitarios eficientes de la operacion de
distribucion eléctrica, para evitar distorsiones durante las etapas de determinacion
del VAD.

Por tanto, es importante definir las reglas del proceso, los criterios para crear la
empresa modelo, asi como las fuentes validas para tal fin, antes del inicio de dicho
proceso, de manera que pueda protegerse el cumplimiento de los principios de
predictibilidad, uniformidad y legalidad, establecidos en la Ley del Procedimiento

Administrativo General.

En resumen, y tal como se resumio en la hipotesis de la presente tesis, resulta
necesario adicionar etapas al proceso que actualmente esta definido, que tengan
como objetivo recaudar la mayor informacion posible y confiable de las empresas
reguladas, para poder realizar un analisis mas certero en un préximo procedimiento
tarifario, en especial, de las empresas publicas de distribucion eléctrica, dado que
las mismas se enfrentar a mayores restricciones de naturaleza estatal y operan en
zonas geograficas con caracteristicas que dificultan la prestacion del servicio y lo
hacen mas costoso y, por esta razon, el reconocimiento de estos costos en estas
empresas, cobra importancia, recalcando que requieren de incentivos para

incrementar el nivel de inversiones y operar en las zonas con menor cobertura.

Finalmente, es conveniente tomar en consideracidon las propuestas de

implementacion de una segunda instancia administrativa que evalue, a través de
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una interpretacién juridica y con fundamentos exclusivos de derecho, las
observaciones presentadas por las concesionarias respecto a las decisiones,
cumplimiento de etapas y normas vinculadas del procedimiento, con el propoésito de
velar por la legalidad del mismo y evitar poner en riesgo su confiabilidad o posibles
declaraciones de nulidad, accion que deberia ser llevada por un nivel jerarquico
superior a OSINERGMIN, como es el caso de las salas especializadas de
competencia resolutiva de INDECOPI, dado que, de lo contrario podria pasar a la

via judicial, y se podrian tomar decisiones no especializadas o no predecibles.

De manera complementaria, se recomienda considerar una evaluacion de la
aplicacion de Modulos Estandar de Inversidon en la determinacion de costos de las
empresas de distribucion eléctrica, sobre la base de un analisis a los resultados
obtenidos en la regulacion de las empresas de Transmisién Eléctrica. Asimismo, se
debe de evaluar los parametros considerados para la determinacion de los Sectores
Tipicos de Distribucion, los cuales estan vinculados solo a la Densidad de Carga y
no a otras caracteristicas que afectan, sobre todo, a las concesionarias publicas,
haciendo que varios sistemas eléctricos sean considerados urbanos, cuando, por

sus caracteristicas geograficas, tendrian que haber sido calificadas como rurales.

Adicional a ello, se recomienda evaluar, y de ser el caso, actualizar, la tasa de
retorno de las inversiones que son ejecutadas por las distribuidoras estatales, de
manera que estas se ajusten a las condicionales actuales del sector eléctrico y de
las empresas que prestan los servicios correspondientes, toda vez que, la misma
no ha sido evaluada y/o actualizada desde el afio 1992, en el cual el entorno
econdmico era distinto al de ahora y las necesidades de estas empresas, también.
Asimismo, se considera necesario definir en la LCE, la metodologia que sera
aplicada para su calculo, sobre la base de estudios especializados, y la periodicidad

de evaluacion.
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Anexo N° 01

Proceso para la determinacién de los Sectores Tipicos de Distribucion

Fuente: Presentacion del Gerente de Division de Distribucion Eléctrica de OSINERGMIN en la VIiI

Convencion de Empresas de Distribucion Eléctrica (2016)

Criterios y parametros para la determinacion de los sectores

- Al: Longitud de redes de media tension (MT) en km.

- A2: Longitud de redes de baja tension (BT} del servicio particular (SP) en
km.

- B1: Cantidad de clientes en MT (Dic-2016).

- BZ:Cantidad de clientes en BT [Dic-2016).

- C1: Consumo de energia en MT del mercado regulado en MW .h (Afio 2016).

- C2: Consumo de energia en BT del mercado regulado en MW.h (Afic 2016).

- D1: Maxima demanda en MW [Afio 2016).

& partir de estas variables se pueden establecer los indicadores de densidad de
carga de cada sistema eléctrico segun los siguientes indicadores:

- l, = km redes MT / MW maxima demanda = Al / D1.

- I, = km redes BT-SP / cantidad clientes BT = A2 / B2.

- l; = cantidad clientes MT+BT / consumo de energia MT+BT = (B1+B2) /
(C1+C2).

Fuente: Exposicion de motivos de la Resolucién Directoral que aprueba la metodologia y

propuesta de determinacion de los Sectores Tipicos de Distribucion. (2017)
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Anexo N° 02
Hogares con acceso al servicio de energia eléctrica mediante red publica, segun

departamento 2018. (expresado en porcentaje)

Fuente: Publicacion INEI — 2019 “Acceso a los servicios basicos en el Pert 2013-2018”
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Anexo N° 03.
Impacto del VAD en la propuesta de tarifas

(Estudios de Costos de las Empresas Publicas — Julio 2019)

Fuente: Informe N° 0330-2019-GRT-OSINERGMIN (Julio 2019)

Anexo N° 04.
Impacto del VAD en la propuesta de tarifas 2019-2023

(Proyecto de Resolucién — Julio 2019)

Fuente: Informe N° 0330-2019-GRT-OSINERGMIN (Julio 2019)
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Anexo N° 05.

VAD pre publicado Vs Fijacion VAD

VAD MT (S// Kw-mes) VAD BT (S/ Kw — mes)
Fijacién VAD Fijacién ) ) Fijacion VAD Fijacion ) )
Empresas (I?re VAD Diferencia Empresas (I?re VAD Diferencia
publicado) publicado)
Hidrandina 16.05 14.87 7.3% Hidrandina 62.39 61.48 -1.4%
Electrocentro 30.59 28.52 6.8% Electrocentro 86.36 81.59 -5.5%
Electro Sur Este 23.28 24.11 3.6% Electro Sur Este 76.08 78.70 3.4%
Electronoroeste 17.67 16.00 9.5% Electronoroeste 66.24 63.70 -3.8%
Seal 14.85 15.47 4.2% Seal 49.03 57.55 17.4%
Electro Oriente 26.02 24.64 -5.3% Electro Oriente 61.84 66.58 7.7%
Electro Puno 24.78 29.36 18.5% Electro Puno 72.60 70.83 -2.4%
Electronorte 21.69 21.05 2.9% Electronorte 53.42 49.75 -6.9%
Electrosur 15.54 16.34 5.1% Electrosur 66.19 64.29 -2.9%
Electro Ucayali 15.60 18.00 15.4% Electro Ucayali 58.27 62.44 7.2%
Adinelsa 92.40 116.48 26.1% Adinelsa 13251| 13427 1.3%
SED (S/ /IKw-mes)
Empresas Fljac(lg:leVAD Fi{? :I')o " | Diferencia
publicado)

Hidrandina 7.77 6.63 -14.7%

Electrocentro 11.99 12.61 5.1%

Electro Sur Este 13.12 13.89 5.9%

Electronoroeste 11.26 11.04 -2.0%

Seal 11.77 13.22 12.3%

Electro Oriente 10.70 11.92 11.4%

Electro Puno 11.58 14.35 24.0%

Electronorte 11.51 9.26 -19.5%

Electrosur 9.19 9.65 4.9%

Electro Ucayali 13.35 11.61 -13.0%

Adinelsa 30.11 35.32 17.3%

Fuente: Informe N° 0503-2019-GRT-OSINERGMIN (octubre 2019)
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Anexo N° 06.
Impacto del VAD en la propuesta de tarifas 2019-2023

(Resolucion de fijacién VAD)

Fuente: Informe N° 0503-2019-GRT-OSINERGMIN (octubre 2019)

Anexo N° 07.
Impacto del VAD en la propuesta de tarifas

(Resolucién — diciembre 2019)

Facturacion Mensual (MM 5/)
Empresa Dhic-18 Recursos "I"EI'IE_EH:"_I =
Usuario Final

Electrocentro &0.9 0.4 -1,09%
Electronorosste 416 41,1 -1,22%
Electronorte 284 280 -142%
Hidrandina 6.4 67,3 -1,60%
Electro Puno 16,7 16,8 111%
Electro Sur Este 325 321 -1,15%
Electrosur 152 152 -0,07%
Seal 33,2 33,0 -0,48%
Adinelsa 3,1 3,1 -0,59%
Electro Criente 39,6 383 -0,70%
Electro Ucayali 139 137 -159%
Total 348,6 345,1 -0,99%
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Anexo N° 08.
Ingresos por actividades ordinarias de las empresas de distribucion eléctrica

(expresado en S/ millones)

Empresa 2018 2019
1| Hidrandina 931.5 978.7
2 | Electrocentro 620.6 656.4
3 | Electronoroeste 622.5 679.4
4 | Electronorte 367.4 389.7
5| Seal 532.9 560.4
6 | Electro Sur Este 426.1 459.8
7 | Electrosur 194.6 202.1
8 | Electro Puno 216.0 231.1
9 | Electro Oriente 530.1 581.8
10 | Electro Ucayali 171.9 183.1
11| Adinelsa 56.3 66.2
12 | Luz del Sur 3,033.2 3,194.7
13 | Enel 2,960.4 3,145.7
14 | Electro Dunas 355.0 3731

TOTAL 11,018.8 11,702.2

0.35% 38.6 41.0

1.00% 110.2 117.0

Fuente: Reportes de Gestion — FONAFE. Recuperado de

https://www.fonafe.gob.pe/centrocorporativo/reportesdegestion (junio 2020)
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Anexo N° 09.

Modificaciones realizadas a través del Decreto Supremo N° 027-2018-EM

Articulo 146.- Para la elaboracién de los estudios de costos destinados a la determinacién del Valor

Agregado de Distribucién, en cada fijacion tarifaria, se tomaran las siguientes provisiones:

Decreto Supremo N° 018-2016-EM

C.

En los Términos de Referencia del VAD y de acuerdo a lo sefialado en el articulo 67 de la Ley, para cada
Sector de Distribucion Tipico se establecen los criterios de adaptaciéon econémica del VAD que se aplican a
los Estudios de Costos de los sistemas eléctricos de la EDE, a fin de determinar los costos de inversion,
operaciéon y mantenimiento para la fijacién de tarifas en distribucién eléctrica. Los estudios de costos

incluiran la caracterizacioén de la carga.”

Decreto Supremo N° 027-2018-EM

c. Los Términos de Referencia del VAD, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 67 de la Ley, dispondran que

el estudio de costos del VAD comprendera las siguientes etapas:

i) Primera etapa: Recopilacion de informacion y aprobacion de Base de Datos de Costos Estandares de

Distribucion.

Osinergmin debera contemplar una etapa de recopilacion de informacién necesaria para la
determinacion de las tarifas de distribucion, y aprobar la Base de Datos de Costos Estandares de
Distribucién que contendra los costos que se utilizaran en la determinacion del VAD, tales como los
costos de inversion, operacion y mantenimiento, de gestion comercial y otros que determine Osinergmin

como necesarios para la estructuracion de la empresa modelo eficiente.

La Base de Datos de Costos Estandares de Distribucién se determinara tomando en cuenta costos
estandar de mercado y considerando rendimientos éptimos. Dichos costos seran clasificados de acuerdo
con su nivel de tensién y otros criterios que establezca Osinergmin, tales como las condiciones
operativas de las redes de distribucién y la gestion de los concesionarios operando en el pais. La
estructuracion de la base de datos se realizara de acuerdo con los armados a ser considerados en el

VAD para las tecnologias adaptadas que defina Osinergmin.
Los Distribuidores estan obligados a presentar la informacion requerida por Osinergmin, salvo los casos

de informacién confidencial que seran objeto ded eclaracion, tratamiento y conservacién conforme a la

normatividad de la materia.
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ii)Segunda etapa: Estudios de Costos del VAD:

Haciendo uso de la Base de Datos de Costos Estandares de Distribucién, los Distribuidores presentaran
a Osinergmin sus propuestas de tarifas de distribucion eléctrica, a efectos de continuar con el desarrollo

de las demas actividades del proceso regulatorio.

Para cada Sector de Distribucién Tipico se establecen los criterios de adaptacion econémica del VAD
que se aplican a los Estudios de Costos de los sistemas eléctricos de las EDE. Los estudios de costos

incluiran la caracterizacion de la carga.

Para ambas etapas, incluyendo la definicién de criterios y metodologias correspondiente a cada una de
ellas, son aplicables, en lo que corresponda, los mecanismos de transparencia y participacion
establecidos en la normativa vigente, tales como la prepublicacion, la realizacién de audiencias, entre

otros.”
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