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Resumen
La presente investigacion forma parte del proyecto “Conocimiento financiero, practicas
financieras y percepciones subjetivas sobre el capitalismo en miembros de pueblos
originarios Amazonicos” dirigido por el Grupo de investigacion en Cognicion,
Aprendizaje y Desarrollo (GCAD). El objetivo del estudio fue explorar el nivel de
pensamiento econdmico que presenta un grupo de adultos indigenas del pueblo shipibo-
konibo y ashéninka de la ciudad de Pucallpa. Se utilizé una entrevista cualitativa basada
en el Modelo de Psicogénesis del Pensamiento Econémico (Denegri, 1995) y el enfoque
constructivista. Los resultados evidencian dificultades en los participantes para utilizar
herramientas de la logica formal y comprender de manera sistémica los procesos
econdémicos, comprometiendo su capacidad de tomar decisiones econdomicas adaptativas
y favoreciendo conductas econdémicas irracionales como el consumo irreflexivo o el

sobreendeudamiento.

Palabras clave: Pensamiento econdmico, constructivismo, adultos indigenas

amazonicos, Shipibo-Konibo, Ashédninka.



Abstract
This research is part of the project "Financial knowledge, financial practices and
subjective perceptions about capitalism in members of Amazonian native peoples" led by
the Grupo de investigacion en Cognicion, Aprendizaje y Desarrollo (G-CAD). The
objective was to explore the level of economic thought of 16 indigenous adults from the
Shipibo-Konibo and Ashaninka people of the city of Pucallpa. A qualitative interview
based on the Psychogenesis Model of Economic Thought (Denegri, 1995) and the
constructivist approach was used. The results show difficulties in the participants to use
tools of formal logic and to understand in a systematic way the economic processes,
compromising their ability to make adaptive economic decisions and encouraging

irrational economic behaviors such as thoughtless consumption or over-indebtedness.

Key words: Economic thought, constructivism, amazonian indigenous adults, Shipibo-

Konibo, Ashaninka.
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INTRODUCCION

La globalizacion es un fendmeno que ha generado un contexto sociopolitico,
econdmico y cultural extremadamente cambiante y complejo al que la ciudadania debe
adaptarse. Para ello, la participacion en el sistema financiero y, por ende, el acceso y uso
de los servicios financieros, se ha wvuelto indispensable (Gempp et al., 2007;
Gloukoviezoff, 2006 en Paschoeto & Joia, 2018). Hoy en dia, el sistema capitalista obliga
a las personas a tomar decisiones financieras continuamente, como decidir si consumir o
ahorrar, donde y cuando invertir, como conseguir financiamiento o administrar los riesgos
(Bodie & Merton, 2003). Estas decisiones podrian llegar a afectar su futuro, ya que los
cambios introducidos por la globalizacion han reforzado ciertas practicas relacionadas al
consumo (como la compra, la inversion, el endeudamiento), asi como la valoracion social
que éste ha adquirido (Baumann, 2007; Denegri et al, 2016; Villada, Lopez & mufioz,
2017). Asimismo, la globalizaciéon no solo ha permitido la aceleracion del crecimiento
econdémico (Feiring, 2003), sino también ha incrementado el riesgo de las operaciones
financieras, dado que la mayor parte de la poblacion presenta dificultades para
comprender el sistema econdmico actual (Denegri et al., 2016), siendo este riesgo mayor
en las poblaciones mas vulnerables (Denegri, Iturra, Palavecinos & Ripoll, 1999, en
Denegri et al., 2014).

Es por ello que la comprension del significado del dinero, del ahorro, de los
riesgos en los negocios, de los mecanismos de crédito y de la logica de las economias
capitalistas, es necesario para insertarse en el mercado laboral, pero también para tener
conductas de consumo racionales que ayuden a las personas a, por ejemplo, no dejarse
avasallar por la publicidad que empuja al consumo y al sobreendeudamiento y mejorar su
calidad de vida (Denegri, 2007; Denegri et al., 2014). Sin embargo, la comprension del
sistema econdmico es un proceso de alta complejidad, porque los sistemas econdémicos
actuales son en si mismos complejos (Amar, Abello, Denegri & Llanos, 2001a) y la
educacion no necesariamente forma a las personas para entender por completo su
funcionamiento (Denegri, Sepulveda & Silva, 2018; OECD, 2017).

Evidencia de esta complejidad se puede encontrar en el funcionamiento de los
bancos comerciales: por un lado, se encuentra el colectivo de oferentes de servicios
financieros y, por el otro, los demandantes que presentan una necesidad de financiamiento
(Amar et al., 2001a). Mediando entre ambos se encuentran los intermediarios financieros,
entre los que destacan los bancos comerciales, entidades financieras y cooperativas de

crédito (Hardwick, Khan & Langmead, 1992 en Amar et al., 2001a).
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Los bancos comerciales, por ejemplo, son instituciones que reciben depositos,
atrayendo el ahorro de familias y empresas. En funcion de estos depdsitos conceden
préstamos a otras personas o empresas que lo necesiten, cobrando un interés elevado por
ello. Ademas, estas instituciones ofrecen otros servicios financieros como la
administracion de cuentas corrientes, el uso de cheques, diferentes tipos de transacciones,
servir de cajas de seguridad, entre otros (Alonso & Mochén, 1994 en Amar et al., 2001a).
Si bien es una definicion sencilla del funcionamiento de la banca, requiere una serie de
conceptos econdmicos para comprenderla:

En primer lugar, la idea de obtencion de beneficios implica que se haya

comprendido que el banco es una institucion comercial financiera que realiza

actividades econdmicas orientadas al logro de ganancias, y para ello, previamente,
debe haberse logrado establecer una distincion entre los dominios personal, social

y econdmico. Por otra parte, requiere que el sujeto posea la capacidad de

establecer relaciones e inferencias de procesos no perceptibles directamente y que

maneje y comprenda la suficiente cantidad de informacion acerca del como se
relacionan los depdsitos y los créditos y como se distribuye en ambos la tasa de
interés. Todo ello implica haber desechado la idea concreta del banco como un
lugar donde se guarda el dinero, para incorporar la conceptualizacion del banco
como la de un intermediario financiero cuyos objetivos son la captacion de
recursos de los oferentes para proporcionarselos a los demandantes y, de este
modo, obtener beneficios. Por lo tanto, el dinero que un cliente deposita en el
banco no se queda inmdvil alli a la espera de ser retirado, sino que entra en el flujo

financiero entre oferentes y demandantes de recursos (Amar et al., 2001a, p. 96).

En ese sentido, es posible inferir que la comprension del funcionamiento del banco
como entidad financiera no es una tarea sencilla e, inclusive, es probable que se alcance
bastante tardiamente en el desarrollo (Amar et al., 2001a; Delval & Denegri, 2002), al
igual que la comprension de otros conceptos econdmicos necesarios para la adaptacion al

sistema econdmico actual.

Construccion del conocimiento economico

Las personas, desde nifios, construimos modelos y representaciones del mundo
social en el que vivimos, incluyendo la representacion del funcionamiento del sistema
economico (Delval, 1989; Delval & Denegri, 2002a; Piaget, 1974). Estos modelos surgen

a partir de las experiencias de interaccion con otras personas y también de la familiaridad
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con las instituciones sociales, pero no aparecen de un momento a otro sino que se van
formando a lo largo del proceso del desarrollo (Delval, 2013; Delval & Denegri, 2002a).

Para Delval (1989, 2013), las representaciones que construyen los nifios acerca de
la realidad se componen de normas, valores, informaciones y explicaciones. Las normas
y valores son indicativas de lo deseable o indeseable desde el punto de vista social,
reguladoras de la conducta. Estas se adquieren a traves de la transmision directa de los
adultos, como la norma que indica que para ir a la tienda a comprar hay que llevar dinero,
por ejemplo. La informacion se adquiere de la misma manera, tando de los adultos como
de la escuela o los medios de comunicacion, como la informacion de hechos historicos en
una clase de historia.

En cambio, las explicaciones, el por qué de las cosas, normas o valores, estan casi
ausentes en la transmision social del nifio, quien se ve obligado a construirlas apoyandose
en las herramientas intelectuales de las que dispone, asi como en los demds componentes
ya mencionados. Durante el desarrollo de estas representaciones, el nifio se va
encontrando con diferentes contradicciones en sus explicaciones. Las cuales debe
organizar aunque lo hace con dificultades. Una vez que alcanza la etapa de las operaciones
formales, ya en la adolescencia, es cuando desarrolla los instrumentos intelectuales que
le permiten reflexionar sobre sus propias explicaciones y reorganizarlas en una unidad
coherente.

Paralelamente, nos vemos envueltos a diario en actividades economicas y vamos
formando representaciones del entorno economico que nos sirven para anticipar acciones
mentalmente, adaptarnos al mundo y tomar deciciones econdmicas y financieras (Delval,
2013; Denegri, 2007). Estas representaciones van progresando durante el desarrollo hasta
volverse mas organizadas, siguiendo un patrén evolutivo estable (Delval, 2013; Denegri,
1995; Jahoda, 1981; Jahoda & Woerdenbach, 1982; Ng, 1982). En efecto, diversos
estudios han encontrado que el conocimiento econdmico, como cualquier otro tipo de
conocimiento, se construye a lo largo de la vida, por lo que los nifios y adolescentes tienen
usualmente una comprension muy parcial e idiosincratica de él (Amar, Abello, Denegri,
Llanos & Jiménez, 2001b; Delahanty, 1989; Delval, 1981, 1987, 2007, 2013; Delval &
Denegri, 2002a; Delval & Echeita, G. 1991; Delval, Enesco, Navarro & Rodrigo, 1994;
Denegri, Delval, Ripoll, Palavecinos & Keller, 1998; Denegri et al, 2014; Denegri, Keller,
Ripoll, Palavecinos & Delval, 2011; Diez-Martinez, 2016; Faigenbaum, 2005; Rodriguez,
Kohen & Delval, 2008; Navarro & Penaranda, 1998).
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Siguiendo esta linea, para entender el funcionamiento econdmico y manejarse
criticamente en el sistema capitalista es necesario desarrollar nociones relacionadas a las
transacciones, al dinero y su utilidad, las equivalencias numéricas, al trabajo como fuente
de produccion de riqueza social, al sistema de precios y, principalmente, las nociones de
escasez y beneficio o ganancia (Amar, Llanos, Abello & Denegri, 2003; Delval, 2013;
Faigenbaum, 2005).

En cuanto a la comprension del ambito economico, Denegri propone un modelo
de psicogénesis del pensamiento que da cuenta del proceso de construccion de las
explicaciones del mundo econdomico (Denegri, 2007; Denegri, Sepulveda & Silva, 2018).
Este modelo diferencia tres niveles de pensamiento que las personas atraviesan a lo largo
de su desarrollo. El Nivel I, de pensamiento extraeconémico y econdémico primitivo,
corresponde a las ideas y explicaciones que construyen los niflos entre 6 y 9 afios. Los
mas pequefios tienes ideas que van desde que el dinero es un medio ritual que acompaia
a la accion de obtener bienes, que proviene de fuentes miticas, azarosas o irreales, que se
fabrica a voluntad de las personas que tienen la maquina necesaria para fabricarlo sin
resticcion alguna, que se puede comprar en la fabrica o en el banco y que el dinero esta
libremente disponible; los més grandes presentan explicaciones como que es deber del
presidente o el alcalde que se fabrique dinero para toda la poblacion y se distribuya
equitativamente, que existe alglin tipo de regulacion para su fabricacion, que existe una
relacion entre trabajo y remuneracion y que el dinero se puede guardar en el banco a
manera de caja fuerte.

El Nivel II, de pensamiento econdmico subordinado, corresponde a edades entre
10 y 14 afios. Ahora se observan mayores esfuerzos por superar las contradicciones y
reflexionar sobre la realidad y los conceptos de manera més estructurada. Esta reflexion
esta relacionada a referentes concretos, con dificultades para lograr inferencias. Va
apareciendo el concepto de ganancia como eje de la actividad econdmica, se van
separando las cuestiones de las relaciones personales y lo institucional econdmico, se da
una comprension inicial del carécter fiduciario del dinero, el banco se entiende como una
institucion que se encarga de la circulacion del dinero, se afiade el concepto de interés en
relacion a los préstamos y ahorros dentro del banco. A su vez, se va entendiendo que la
circulacion del dinero es un ciclo que incluye las relaciones productivas, laborales y la
influencia del mercado, pero se piensa atn en el Estado como un ente paternal y es escaza

la comprension de los mecanismos de financiamiento del mismo.
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Finalmente, el Nivel III, de pensamiento econdmico inferencial, corresponde a
adolescentes y adultos. Es caracteristico de este nivel la manera global de conceptualizar
los procesos sociales mediante las herramientas de la 16gica formal. Son también parte de
este nivel la capacidad de relacionar, hipotetizar y conceptualizar sistémicamente, la
comprension de la multideterminacion de los porcesos econdmicos, la valoracion
ideoldgica de los cambios econdmicos, la comprension de los impuestos para el
financiamiento del Estado, entre otras formas de pensar el mundo econémico. Sin
embargo, sorprende el bajo porcentaje de la poblacion adolescente, e incluso adulta, que
se ubica en este nivel.

Como se evidencia, la comprension del funcionamiento econémico, en el nivel
esperado para los adultos, requiere de la capacidad de pensar en sistemas y razonar con
hipotesis, de manera probabilistica y combinatoria, es decir, requiere que las personas
cuenten con pensamiento formal (Piaget, 1972/2008). Esto quiere decir que, en el proceso
de construccion del pensamiento econdémico, el nivel de desarrollo de las estructuras
cognitivas de la persona resulta fundamental para la comprension del funcionamiento de
la economia y de los problemas que este funcionamiento conlleva; segin el individuo
haya desarrollado sus estructuras cognitivas podrd comprender determinados procesos,
situaciones y problemas, y otros no (Amar et al., 2003; Delval, 1989, 2013Frisancho,
2016; Inhelder & Piaget, 1955/1985; Montenegro, 1997; Morales, Frisancho y Lam,
2016).

Sin embargo, estudios en poblacion adulta sugieren que el nivel de conocimiento
de un buen numero de personas, en materia economica, es rudimentario, presentando
dificultades para entender la naturaleza sistémica de la economia, para analizar diferentes
alternativas de ahorro e inversion, baja comprension del crédito y el endeudamiento, entre
otros (Delval, 2013; Denegri, 2007; Denegri et al, 2014; Denegri, Sepulveda & Silva,
2018). Ademas, se sabe que los padres, agentes importantes de socializacion econdémica,
tienen estrategias poco sistemdticas para la educacion financiera de sus hijos. Si bien
reconocen la importancia que tiene educar en el uso del dinero, sus practicas educativas
cotidianas al respecto son poco eficaces y brindan muy escasa informacion a los nifios
(Denegri & Martinez, 2004: Denegri, Palavecinos, Tapia, Gempp & Caprile, 2005;
Gudmunson & Danes, 2011; Herrera, Estrada & Denegri, 2011; Jorgensen & Savla,
2010).

Como consecuencia, jovenes y adultos, en los que se esperaria encontrar un

conocimiento econémico mas complejo y sofisticado, tienen dificultades para entender el



Pensamiento econdémico en indigenas amazonicos 6

funcionamiento de los sistemas, e incluso siendo universitarios, presentan en su mayoria
un desfase en su nivel de pensamiento econdmico (Amar, Abello, Denegri & Llanos,
2007; Amar, Denegri, Abello & Llanos, 2002). Asimismo, este basico entendimiento de
temas financieros se relaciona con una visible tendencia hacia el consumo irreflexivo y
conductas de endeudamiento y sobreendeudamiento (Herrera, Estrada y Denegri, 2011;
Livingstone & Lunt, 1992; Sullivan & Warren Westbrook, 1989 en Amar et al., 2001a),
obstaculizando la capacidad de las personas para manejar un amplio abanico de
situaciones econdémicas personales y publicas (Denegri, 2007).

Otros estudios han encontrado diferencias en la comprension de estos temas segiin
el estatus socioecondmico de las personas. Aquellas que pertenecen a niveles
socioecondmicos medio y alto, que viven en ciudades multifinancieras y estan
familiarizados con actividades econdmicas presentan un mayor nivel de comprension
econdémica, mientras que aquellos de los niveles mas bajos, o que son parte de un grupo
minoritario, exhiben una menor comprension (Ali, Anderson, McRae & Ramsay, 2016;
Amar et al., 2001a; Denegri, 2007; Denegri et al, 2014; Denegri, Septulveda & Silva,
2018; Etchebarne, Denegri & Martinez, 2007; Olsen & Whitman, 2012; Riquelme &
Denegri, 2008 en Herrera, Estrada & Denegri 2011). Siguiendo esa linea, Espinosa
plantea lo siguiente:

Uno de los desafios mas importantes que vienen enfrentando las sociedades

indigenas de la Amazonia hoy en dia es la insercion cada vez mds agresiva a la

economia de mercado. Esto no quiere decir que los pueblos indigenas hayan
vivido autdrquicamente en el pasado. Todo lo contrario, son pueblos que siempre
han estado articulados con sus sociedades vecinas a través de relaciones
comerciales, de lazos matrimoniales, y de alianzas politicas (...). Sin embargo,
hoy en dia, la insercién en el mercado supone para los indigenas la necesidad de
contar con dinero en efectivo. Esto obliga a que se replanteen las actividades
econdmicas principales, de tal manera que muchos varones tienen que ausentarse
por tiempos largos de su comunidad para poder trabajar a cambio de un salario,
recargando la labor de las mujeres en la crianza de los nifios y en las tareas
agricolas. Esta presion economica genera tensiones, frustraciones y mayor
violencia al interior del hogar. En otros casos, también obliga a las mujeres
jovenes a migrar a las ciudades para trabajar como empleadas domésticas en
situaciones que pueden ser consideradas practicamente de esclavitud (2007,

p.194-195).
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En ese sentido, es importante prestar atencion a los procesos de construccion del
conocimiento econémico de las poblaciones mas pobres o vulnerables, entre las que se

encuentran los pueblos indigenas amazonicos.

Globalizacion y pueblos indigenas

El proceso de globalizacion, que ha generado una economia mundial
interconectada y que tiene un papel importante en la aceleracion del crecimiento
econoémico, ha aumentado también la desigualdad entre, y dentro de, algunos paises y
grupos. Asimismo, ha provocado nuevas experiencias que tienen implicancias
socioecondmicas, cognitivas, sociales y morales para los pueblos indigenas, ya que la
mayoria considera este proceso como una amenaza mas que una oportunidad (Espinosa,
2012; Feiring, 2003; Frisancho & Delgado, 2014; Varese, 2011, Vega, 2013).

Tradicionalmente, los pueblos indigenas amazonicos se han manejado dentro de
un sistema economico de subsistencia, donde las principales actividades eran la
agricultura, la caza y la pesca, y los productos eran intercambiados entre ellos o
distribuidos entre quienes lo necesitaban, confiando que en otro momento se devolveria
el favor (Behrens, 1992; De la Cruz, Bello, Acosta, Estrada & Montoya, 2016; Espinosa,
1996; Fabian & Espinosa, 1997; Morin, 1998; Wali & Odland, 2016). Los principios de
diversidad, reciprocidad y complementariedad han constituido durante milenios la
estructura axiologica, moral y epistemologica de sus proyectos de civilizacion (Varese,
2011).

Sin embargo, los espacios y cosmologias indigenas han estado expuestos a la
amenaza de la mercantilizaciéon y la privatizacion desde principios del siglo XVI,
amenaza que continua hoy en dia (Espinosa, 1996; Morin, 1998; Varese, 2011; Wali &
Odland, 2016). Con la invasion europea y el colonialismo se introduce el valor de cambio
(Varese, 2011). Luego, con el comienzo de las actividades extractivas en el siglo XIX,
los pueblos indigenas pasan a depender de productos manufacturados y a vivir en un
sistema econdmico basado en la escasez y lejano a sus costumbres (De la Cruz et al.,
2016). En la actualidad, se ha establecido, y con fuerza, la cultura de la economia de la
ganancia y la plusvalia (Varese, 2011).

Esto ha provocado grandes cambios en la dindmica de los pueblos amazonicos.
Los hombres dejaron de dedicarse a las actividades tradicionales de subsistencia y
salieron a trabajar para ganar dinero (Behrens, 1992; Putsche, 2000), mientras que las

mujeres se cargaron con la crianza de los hijos y las labores agricolas (Espinosa, 2007 en



Pensamiento econdémico en indigenas amazonicos 8

Frisancho & Delgado, 2017a). Ademads, disminuy6 la frecuencia del intercambio
reciproco y, actualmente, hasta deben pagar por la alimentacion (Behrens, 1992;
Espinosa, 2012). Empezaron a dedicarse al comercio para generar ingresos, pero se
encontraron en medio de relaciones mercantiles desventajosas donde los compradores
pagaban precios mas bajos, en comparacion con otros mercados dentro del pais, y
revendian luego los productos (Espinosa, 1996; Fabian & Espinosa, 1997; Morin, 1998).
Ademas, muchos de ellos se vieron obligados a migrar para buscar mejores tierras,
acceder a recursos, intercambiar productos, perseguir nuevas oportunidades para estudiar
y trabajar, entre otras razones (Espinosa, 2012; Vega, 2013).

A pesar de lo mencionado, los indigenas amazdénicos aun mantienen su
generosidad y solidaridad. Por ejemplo, aquellos migrantes que trabajan en Lima,
independientemente de los ingresos que obtienen, envian siempre ayuda econdémica a sus
familias que viven en las comunidades. Sin embargo, la coexistencia de dos economias
de logicas distintas, una que se basa en la reciprocidad y la complementariedad mientras
que la otra, en el valor de cambio y el individualismo, genera tension en el interior de las
comunidades amazonicas (Espinosa, 2012; Varese, 2011; Vega, 2013).

Esta historia de conflicto entre los principios de reciprocidad y
complementariedad, propios de los pueblos amazonicos, y la colonizacion e insercion en
el sistema monetario actual, se ha repetido en otros pueblos indigenas en diversos paises
del mundo y se ha documentado en diversos estudios (Canada Prosper, 2015;
Demosthenous, Robertson, Cabraal & Singh, 2006; Gerrans, Clark-Murphy & Truscott,
2009; Godinho, 2014; Wagland & Taylor, 2015). Asi, estos estudios han mostrado que
esta poblacion experimenta, actualmente, multiples barreras socioecondmicas que afectan
su calidad de vida tales como bajos ingresos, dificultades para mantener empleos, niveles
mas bajos de logro educativo, entre otros. Ademads, presentan mayores niveles de
desercion escolar, pobreza y analfabetismo que la poblacion no indigena, condiciones que
se repiten en Latinoamérica (INEE, 2017; UNESCO, 2013).

Asimismo, la problematica del sistema monetario vigente es ain mayor debido a
que, por cuestiones culturales y las limitadas experiencias de insercion econdémica, los
pueblos indigenas, por lo general, estan poco familiarizados con el manejo del dinero y
la légica de la banca y suelen tener niveles de pobreza desproporcionados, si los
comparamos con los del resto de la poblacion (Ministerio de Cultura [MINCUL], 2015;
Benavides, Mena & Ponce, 2010; Feiring, 2003; Hunter, 1999; Aboriginal and Torres

Strait Islander Studies Commission, 1988). Ademas, la educacion formal que reciben ha



Pensamiento econdémico en indigenas amazonicos 9

sido tradicionalmente de muy baja calidad y alejada de sus conocimientos, valores y
practicas culturales (IWGIA, 2014; Fuenzalida & Casas, 2010; Quilaqueo, Quintriqueo,
Torres & Mufioz, 2014; Quintriqueo & Torres, 2012; Rolando, 2012; Schmelkes, 2013),
lo que dificulta alcanzar una adecuada comprension de los procesos econdmicos, genera
dificultades para asumir comportamientos financieros tales como ahorrar o realizar un
presupuesto, afecta el ejercicio pleno de su ciudadania y atenta contra su propio bienestar
(Condusef, 2015; Herrera, Estrada & Denegri, 2011).

Por ejemplo, entre los indigenas australianos, si uno tiene buenos ingresos se
vuelve objeto de demanda de dinero tanto por familiares como por la comunidad
(Wagland & Taylor, 2015), sintiendo la obligacion de compartir sus ingresos con los
demas. Quienes usan tarjetas de crédito y comparten los nimeros y contrasefias de sus
tarjetas con sus familiares (Demosthenous et al., 2006). Ademas, el ahorro es visto
peyorativamente y como sefial de egoismo, contrario a sus principios de reciprocidad y
complementariedad (Demosthenous et al., 2006; Godinho, 2014). Aun asi, hay quienes
se resisten y se las ingenian para mantener sus ingresos para ellos mismos (Wagland &
Taylor, 2015).

En el Per, el contexto de los pueblos amazonicos es similar al encontrado en otros
pueblos indigenas alrededor del mundo. Para empezar, los indices de pobreza y pobreza
extrema son mas altos en zonas rurales que en zonas urbanas y, ademads, son ain mas altos
si son personas que hablan lenguas nativas de origen (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica [INEI], 2018). La incidencia de pobreza total en la poblacion indigena es casi
el doble (55%) que la registrada en la poblacion con castellano como lengua materna
(29%), y dentro de este grupo, los pueblos indigenas amazodnicos presentan indices aun
mayores de pobreza total (81%) y extrema (41%) (Benavides, Mena & Ponce, 2010).

A su vez, los nifios indigenas asisten menos al colegio (Benavides, Mena & Ponce,
2010) y presentan bajos niveles de logro educativo. La ultima Evaluacion Censal de
Estudiantes (ECE) registra que los estudiantes de cuarto grado de primaria de Loreto y
Ucayali presentan los mas bajos resultados en matematica y lectura, muy por debajo del
promedio esperado (Ministerio de Educacion [MINEDU], 2017a). En lectura, los
alumnos de lengua shipibo-konibo y ashaninka son quienes puntiian mas bajo. Ademas,
se encontrd que solo el 2,9% de estudiantes de segundo grado de secundaria, que tienen
como lengua materna una lengua originaria, alcanza un nivel satisfactorio en historia,
geografia y economia, repitiéndose Ucayali entre las regiones con los resultados mas

preocupantes junto con Loreto y Huancavelica. La situacion es igual de grave en
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matematica y mas alarmante ain en lectura. Incluso, segun la OECD, los resultados de
alfabetizacion financiera se correlacionan con la performance de los estudiantes en
matematica y lectura (2017).

Asimismo, los estudiantes indigenas amazonicos también se encuentran con
desventajas en el ambito de la educacion superior. Sumado al limitado acceso a programas
de educacion superior, presentan altos indices de desercion y bajo rendimiento académico
(Burga, 2007; Espinosa, 2007, 2017; Olivera & Dietz, 2017; Pérez & Espinoza, 2015),
asi como dificiles contextos de discriminacion (Delgado, 2017; Espinosa, 2007, 2017).
En ese sentido, las historias, los conflictos, los contextos y las dificultades que enfrentan
los pueblos indigenas alrededor del mundo presentan similitudes, por lo que puede
esperarse que los indigenas amazonicos presenten problemas también similares respecto
del conocimiento y manejo econdémico y financiero. Lamentablemente, no existen

estudios que exploren esta situacion en el Perti, mucho menos en pueblos indigenas.

El caso shipibo-konibo y ashaninka

Existen diferentes estudios realizados en el contexto indigena amazonico
(Andrade et al., 2017; Frech & Frisancho, 2016; Frisancho & Delgado, 2017b; Frisancho,
Delgado & Lam, 2015; Monteluisa, Valera, Frisancho, Frech & Delgado, 2015; Villalba
& Frisancho, 2018), principalmente con los pueblos shipibo-konibo y ashaninka.

En el marco de estas investigaciones, la experiencia ha demostrado que, por
ejemplo, los problemas para el manejo del dinero, para entender la 16gica de un préstamo
o los peligros de utilizar una tarjeta de crédito, son recurrentes en muchas personas de
estos pueblos originarios; ademas, muchas veces gastan mas de lo que ganan, a través de
las tarjetas de crédito que tan ligeramente reparten las compafiias trasnacionales,
haciéndose de grandes deudas con estas empresas. Muchos de ellos, sean profesionales o
no, no saben calcular los riesgos en los negocios, por lo que realizan emprendimientos
que terminan en fracaso y los dejan, una vez mas, altamente endeudados. Un gran numero
de personas que han sido parte de las investigaciones mencionadas viven al dia, no son
capaces de ahorrar o se encuentran registrados en INFOCORP por ser morosos en sus
pagos. Algunos afirman no tener “conciencia de ahorro” (Delgado, 2017, p. 183).

Entre otras cosas, el ejercicio de la ciudadania requiere sin duda ser capaz de
comprender como funciona la economia en un mundo cada vez mas globalizado y
complejo, asi como asumir conductas responsables frente al dinero y el manejo financiero

(Herrera, Estrada & Denegri, 2011). Para los pueblos indigenas Amazonicos esta tarea se
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da en un escenario politico y sociocultural extremadamente complejo, que sin duda alguna
transforma sus modos de vida y afecta su subjetividad (Frisancho y Delgado 2017;
Espinosa, 2012, 2009; Zavala & Bariola, 2010; Tubino & Zariquiey, 2007). Es asi como
el capitalismo y su logica han generado malestar y transformado practicas ancestrales, de
lo cual los mismos pueblos tienen plena conciencia (Frisancho & Delgado, 2017b;
Delgado, 2017, Vega, 2013).

A pesar de las dificultades, los indigenas amazdnicos ven con mirada optimista
los cambios positivos que se introducen con el contacto con la cultura occidental (Vega,
2013). Al igual que cualquier otra persona en el mundo, estos pueblos quieren vivir mejor
y desarrollarse, quieren progreso, modernizacion y bienestar, pero desde su propia
perspectiva y tradicion (Espinosa & Belaunde, 2014). Esto sirve como evidencia de la
necesidad que tiene esta poblacion de contar con un sistema que asegure una adecuada
insercion de los indigenas en la cultura y el sistema occidental, pero sin desprenderse de

su historia ni sus principios.

Educacion financiera

En el mundo actual, existe la necesidad de fortalecer la educacion econdémica y
financiera porque los resultados de investigaciones internacionales evidencian grandes
deficiencias en este &mbito en los adolescentes y jovenes (Ali et al., 2016; Amar et al.,
2001a; Denegri et al., 2012; OECD, 2017), quienes no saben tomar decisiones sencillas
sobre gastos cotidianos (Denegri et al., 2014; OECD, 2017; Villada, Lopez & Muifioz,
2017) o reconocer, por ejemplo, para qué sirve una factura (OECD, 2017).

La educacion financiera es el proceso a través del cual las personas van
adquiriendo conocimiento y comprension de los servicios y riesgos financieros, asi como
desarrollan la capacidad de tomar decisiones informadas respecto al uso de estos recursos,
promoviendo la estabilidad y el desarrollo (OECD, 2017). En paises como Brasil, Estados
Unidos, Reino Unido y Chile ha ido creciendo el interés por promover acciones
nacionales de educacion econdmica y financiera (Denegri et al., 2016). Por ejemplo, la
Comision de Formacion Ciudadana de Chile (2004 citado en Denegri et al., 2016) sefnala
que la educacién ciudadana debe ofrecer las herramientas de andlisis econdomico
necesarias para adaptarse y manejar los retos de la sociedad.

En el Pert, la Gltima evaluacion Pisa 2015 mostrd que casi el 50% de estudiantes
de secundaria se encuentran muy por debajo del nivel esperado de conocimientos

financieros, lo que se traduce en una menor tendencia hacia el ahorro, completar estudios
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universitarios y trabajar en puestos que requieran altas competencias (OECD, 2017). Un
estudio del Banco de Crédito en el Peru (Diario Gestion, 29 de octubre, 2015) indica que
solamente el 15% de jovenes estudiantes, tanto de universidades como de institutos
técnicos, cuentan con conocimientos basicos sobre el sistema financiero, lo que resulta
preocupante pues deja a las personas vulnerables en una sociedad de consumo que tiene
éxito es sus tacticas debido, en gran parte, a la ignorancia del consumidor.

Si bien en el Peru se han hecho algunos intentos de abordar la educacion
financiera, como el programa JUNTOS, el Proyecto Capital, entre otras iniciativas
(Caballero, 2014; Feijoo, 2016; Higinio, 2018; Trivelli, Montenegro & Gutierrez, 2011),
la gran mayoria estd enfocado en promover el acceso a los servicios financieros e impulsar
la actividad econdmica, pero estos no suelen presentar un diagnéstico claro de las
caracteristicas y necesidades de la poblacion objetivo (Feijoo, 2016).

En otros paises se han desarrollado programas de educacion financiera exclusivos
para indigenas (Braun, Mendes & Gonzalez, 2018; Brimble & Blue, 2013; Gerrans,
Clark-Murphy & Truscott, 2009; Moodie, Diallo & Dommers, 2014; Paschoeto & Joia,
2018; Phillips, 2004). Sin embargo, no se cuenta en el Perti con estudios que se hayan
propuesto identificar las caracteristicas de los conocimientos y las practicas financieras
de adultos pertenecientes a pueblos indigenas amazonicos, ni con programas de educacion
financiera especificamente orientados hacia ellos (Feijoo, 2016). Inclusive, los
conocimientos relacionados con temas economicos y financieros han entrado al curriculo
nacional, de forma explicita, recién en el Curriculo Nacional de Educacién Bésica 2016
(MINEDU, 2017b; OECD, 2017), por lo que se tiene poca experiencia formal sobre su
desarrollo y ensefianza.

Como concluye Lu (2009), se necesitan estudios que examinen no solamente los
procesos de integracion de los pueblos indigenas en el mercado, sino también los
determinantes y las consecuencias de esta integracion. Esta situacion evidencia la urgente
necesidad de investigar estos procesos para levantar informacion fidedigna sobre el modo
particular en que los pueblos indigenas amazonicos han construido el pensamiento
econdmico y financiero, asi como las dificultades idiosincraticas que tienen para
comprender este tipo de conocimiento.

Entender estos procesos en los pueblos amazoénicos servira para plantear
soluciones eficaces a esta problemadtica, pedagdgicamente orientadas y ajustadas a las
caracteristicas y necesidades propias de este grupo humano (Quilaqueo et al., 2014;

Quintriqueo & Torres, 2014; Wagland & Taylor, 2015). La investigacion demuestra que
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el conocimiento financiero, junto con una dosis realista de confianza en dicho
conocimiento, estdn a la base de comportamientos econémicos responsables (Asaad,
2015).

El presente estudio, que forma parte del proyecto Conocimiento financiero,
prdcticas financieras y percepciones subjetivas sobre el capitalismo en miembros de
pueblos originarios Amazonicos, del G-CAD, tiene como objetivo principal explorar el
nivel de pensamiento economico que presenta un grupo de adultos indigenas del pueblo
shipibo-konibo y ashdninka de la ciudad de Pucallpa. Asimismo, se tiene como objetivos
especificos: describir las ideas sobre el origen y del dinero y su regulacion, las ideas sobre
la determinacion de los precios y los factores que influyen en ellos, las ideas sobre los
medios de pago alternativos al dinero en efectivo e identificar las principales practicas
econdmicas y financieras de la muestra. El enfoque constructivista resulta pertinente para
lograr los objetivos planteados.

Una razon adicional que justifica este estudio es que, en general, la investigacion
del desarrollo de conceptos economicos se ha realizado fundamentalmente con nifios y
adolescentes, y en menor medida con adultos (Amar et al., 2007), siendo €stos quienes
pueden contribuir con la ensefianza de estos temas a sus hijos (Denegri & Martinez, 2004;
Herrera, Estrada & Denegri, 2011). Conocer el nivel de comprension que las personas
tienen acerca de estos temas resulta fundamental para generar programas educativos de
mayor impacto dirigidos a esta poblacion, asi como para promover el ejercicio de su

ciudadania.
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METODO

Participantes

La muestra estuvo conformada por 16 adultos, 5 mujeres (31%) y 11 hombres
(69%), 13 de ellos pertenecientes al pueblo shipibo-konibo y 3, al pueblo ashdninka. La
participacion fue voluntaria y el contacto con los participantes se realizé a través del
coordinador regional del G-CAD en Ucayali. Los criterios de seleccion considerados
fueron: pertenecer a un pueblo indigena amazonico (shipibo-konibo o ashaninka), tener
un dominio adecuado del espafiol, contar con estudios posteriores a la educacion basica
(educacioén superior universitaria o técnica completa o incompleta, talleres o cursos de
capacitacion, etc.), vivir y trabajar en Pucallpa, y estar familiarizado con el uso del dinero
y/o transacciones comerciales comunes (tales como uso de cuentas bancarias, tarjetas de
crédito/débito o afines).

Se entregd un certificado de participacion como informantes de la investigacion,
asi como una retribucion de 25 soles por movilidad local para que pudieran trasladarse al
local donde se llevaron a cabo las entrevistas. Para asegurar el respeto a la libertad y la
dignidad de los participantes (Frisancho, Delgado & Lam, 2015), fueron informados de
los objetivos de la investigacion, la participacion voluntaria y la posibilidad de retirarse
en el momento que deseen, tanto de manera verbal como escrita. En ese sentido, se
elaboré un consentimiento informado (ver anexo A) que fue revisado con las personas
entrevistadas y firmado antes de comenzar la entrevista.

Los participantes se ubican en un rango de edad entre 26 y 65 afios (M =45) y
llevan viviendo en Pucallpa entre 15 y 50 afios (M =28, DE = 11). Respecto de las fuentes
de ingreso, solo el 31% cuenta con ingreso estable, el sueldo de docente. Las mujeres
reportan ingresos por algunos trabajos independientes como venta de bordados, productos
por catdlogo o artesanias y otros trabajos ocasionales. Los hombres producen ingresos
por servicio de mototaxi y/o otros trabajos independientes y ocasionales. Sin embargo,
todos deben mantener a sus hijos y/o parejas, entendiendo por ello que realizan gastos en
alimentacion, salud, educacion y transporte, por lo menos. Inclusive, algunos aportan de
sus ingresos para los gastos comunes en el hogar donde viven con sus padres, hermanos,
hijos y familia extendida.

En cuanto al uso de recursos financieros, el 94% de entrevistados cuenta con una
cuenta de ahorro en el banco, el 19% indica que cuenta con cuenta corriente, pero solo el

25% conoce la diferencia entre ambos tipos de cuenta (ver Cuadro 1). El 13% cuenta con
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tarjeta de crédito, pero el 63% indica tener una deuda actualmente, éstas oscilan entre 180
y 14000 nuevos soles (M = 3763,63, DE = 4404,15). E1 60% de las deudas se tienen con
bancos, mientras que el 40% restante se tienen con tiendas por departamento, como Carsa,
Ripley o Unique, y con empresas telefonicas como Movistar y Claro.

En relaciéon con las formas de ahorro, el 81% indica que guarda su dinero en el
banco en una cuenta de ahorros, ademas el 31% menciona que también utiliza una
alcancia o guarda su dinero en casa, ya sea en una mochila o en un cajon. No obstante, el
ahorro que han logrado es infimo o nulo. Siguiendo esa linea, la mayoria de los
participantes (63%) ha evaluado su situacion financiera actual como muy dificil o regular,
mencionando que en repetidas ocasiones han tenido problemas para llegar a fin de mes,

teniendo que pedir prestado de familiares o amigos para resolver la situacion.
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Cuadro 1
Caracteristicas economicas de la muestra
Conoce Percibe su situacion
Tiene ingreso Mantiene Cuenta de Cuenta diferencia entre ~ Tarjeta de Tiene Otra forma financiera como
Caso estable familia ahorros corriente cuentas crédito deudas de ahorro regular o dificil
P1 X X X X X
P2 X X X X X
P3 X X X X X X
P4 X X X X X
P5 X X X X X
P6 X X X X
P7 X X
P8 X X X X
P9 X X X
P10 X X X X
P12 X X
P13 X X X X X X X
P14 X X X
P15 X X X X X
P16 X X X X X X
P17 X X X X




Pensamiento econdémico en indigenas amazonicos 18

Técnicas de recoleccion de informacion

Ficha de datos sociodemograficos. En esta ficha se recogieron datos de filiacion
del participante (edad, sexo, grado de instruccion, estado civil, ocupacion, carga
econdémica familiar y si maneja cuentas bancarias). Ademas, tuvo como objetivo recoger
informacion acerca de algunas précticas econdmicas (fuentes de ingreso, forma de ahorro,
manejo de créditos, situacion financiera actual, endeudamiento, etc.). Dicha informacién
permitird contextualizar el andlisis del pensamiento econdmico de la muestra y
contrastarlo con las précticas (ver anexo B).

Entrevista cualitativa. La recoleccion de informacion se realizd mediante una
entrevista cualitativa semiestructurada (ver anexo C) que buscd explorar el nivel de
pensamiento respecto a los conceptos econdmicos y financieros.

Para efectos de este estudio se adapto la guia de entrevista elaborada por Denegri
(1995) para evaluar la construccion del pensamiento econdémico. Para ello, se conté con
la autorizacion y asesoria de la misma autora, asi como con la evaluacion y correccion de
la asesora de la investigacion. Asi, se asumi6 el Modelo de Psicogénesis del Pensamiento
Econémico (Denegri, 1995), que plantea una secuencia evolutiva de cambio conceptual,
con tres niveles de desarrollo en la conceptualizacion del origen y circulacion del dinero:

El primer nivel, que se divide en dos (pensamiento extraeconémico y pensamiento
econdmico primitivo) y es propio de los nifios, se caracteriza por una concepcion difusa
y desorganizada que no permite comprender el mundo econémico. El segundo nivel,
llamado pensamiento econdémico subordinado, incluye la idea de ganancia y entiende el
dinero como medio global de intercambio, aunque de manera aislada y sin articular entre
si los diferentes subsistemas del ciclo de origen y circulacion del dinero, y sobre-
atribuyendo al Estado funciones de control. El tercer nivel, denominado pensamiento
econdomico inferencial, corresponde a la adolescencia tardia y la adultez, y en ¢l las
personas presentan una conceptualizacion sistémica del mundo econdémico y son
finalmente capaces de comprender que los problemas y ciclos econdémicos son
multideterminados.

La guia de entrevista adaptada redujo la cantidad de areas originales (13) a 8 areas
que exploran las caracteristicas centrales de los niveles de pensamiento econdmico
planteados por Denegri (2004). Se mantuvieron las areas Familiaridad con el Uso del
Dinero (FUD), Fuentes de Acuniacion Monetaria (FAM), Nocion de Falsificacion (NF),
Control de Emision Monetaria (CEM), Variacion de los Precios y el Valor del Dinero
(VPyVD), el Valor del Dinero en el Mercado de Cambios (VDMC), conocimiento del
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Concepto de Inflacion (CI) y Alternativas al Efectivo (AE). Adicionalmente, se agregaron
las areas Uso de Recursos Financieros (URF) y Casos Prdcticos (CP). Estas buscaron
profundizar en los conocimientos acerca de los recursos financieros mas utilizados por la
muestra, asi como explorar el razonamiento aplicado a tres casos practicos sencillos.

Algunos ejemplos de pregunta se encuentran en el siguiente cuadro:

Cuadro 2.
Areas de la entrevista, definiciones y ejemplos de pregunta
Area Definicion Ejemplo de pregunta
cuando ganas dinero
FUD  familiaridad con el tema (el dinero) y su utilidad (como decides en qué
gastarlo?
ideas acerca del origen del dinero y las principales (de donde viene el
FAM ATk 8., .
caracteristicas de su fabricacion dinero?
ideas acerca de las limitaciones y restricciones de la (cualquier persona podria
libre fabricacion del dinero fabricar dinero?
CEM ideas sobre quién regula la fabricacion del dinero y (quién decide cuanto
qué podria pasar si no se regula dinero debe hacerse?

(el dinero de Pert vale en

VDMC familiaridad con el uso del dinero en otros paises f
otro pais?

ideas acerca de los parametros que rigen los precios
VPyVD de los productos o servicios (como la ley de oferta y
demanda)

(,como se determinan los
precios?,

CI ideas acerca del concepto de inflacion (que es la inflacion?

. . . se puede comprar con
ideas acerca del uso de medios de pago diferentes del p P

AE . . algo diferente a los
dinero en efectivo : 9
billetes y monedas?
ideas acerca del uso de recursos financieros como los ¢ por qué debo devolver
URF  créditos y las tarjetas de crédito que ofrecen los mas dinero del que me
bancos o similares prestan los bancos?
se instalan tres librerias
en un mismo barrio ;,Qué
crees que haran los
. . duefios de las librerias
casos que buscan profundizar en el razonamiento .
CP respecto al precio de los

econodmico .
cuadernos, considerando

que se encuentran en una
economia de libre
mercado?
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Procedimiento

Fase piloto

La entrevista fue sometida a una prueba piloto, en la cual participaron dos adultos
que cumplian los criterios de seleccion ya mencionados. Con esta primera experiencia, se
aseguro la comprension de las preguntas y se eliminaron preguntas redundantes.

Fase de aplicacion

El coordinador regional del GCAD facilit6 el contacto con los participantes en la
ciudad de Pucallpa en Ucayali. Las entrevistas se realizaron entre el 1 y 2 de diciembre
del 2018. El primer dia se entrevistd a 10 adultos (incluyendo a los participantes del
piloto) y el segundo dia se entrevistd a los 8 participantes restantes. Las entrevistas
estuvieron a cargo de 3 investigadores del GCAD y tuvieron una duracion de 60 minutos
aproximadamente. Estas se realizaron en los ambientes de un hotel de la ciudad al cual
los participantes debian acercarse a la hora establecida entre ellos y el coordinador
regional. Con permiso de las personas, se grabo el audio de las conversaciones para ser
transcritas y analizadas.

Analisis de resultados

Una vez obtenidos los resultados, las transcripciones se analizaron codificando las
respuestas de los evaluados segun las caracteristicas descritas en los niveles I, I y I1I del
Modelo de Psicogénesis del Pensamiento Econdmico (Denegri, 1995), con el fin de ubicar
a los evaluados en el nivel correspondiente para cada area de la entrevista.

Las respuestas se codificaron segun los tipos de respuesta propuestos por Denegri
(1995). Asimismo, se elabor6 una rtbrica para cada area de la entrevista, basada en las
caracteristicas correspondientes a los tres niveles del modelo, que calificaba los tipos de
respuesta segun el nivel al que correspondian: Nivel I = 1, Nivel II = 2, Nivel III = 3
(Anexo D). Esta rubrica fue revisada por la asesora del proyecto Conocimiento financiero,
prdcticas financieras y percepciones subjetivas sobre el capitalismo en miembros de
pueblos originarios Amazonicos, del G-CAD. La calificacion de las respuestas, utilizando
la riibrica, se realiz6 en paralelo por el autor y la asesora del G-CAD.

Por otro lado, se analizaron las ideas mas relevantes de las areas adicionales
construidas para la presente investigacion, con el objetivo de identificar las diferentes
practicas economicas y financieras de la muestra. Asimismo, se compararon los
resultados obtenidos con la informacién recogida en la ficha de datos sociodemograficos

respecto del manejo de recursos financieros.
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RESULTADOS Y DISCUSION

El objetivo principal de la presente investigacion fue explorar el pensamiento
econdémico y las practicas financieras que presenta un grupo de adultos indigenas de los
pueblos shipibo-konibo y ashaninka de la ciudad de Pucallpa. A continuacion, se
presentan los resultados obtenidos seglin cada area tematica de la entrevista y un andlisis
global de las respuestas. Es importante recalcar que las citas de los participantes se
presentan respetando la variante amazodnica del castellano y, al no ser ésta su lengua
materna, pueden presentar errores o innovaciones gramaticales.
Familiaridad con el uso del dinero

La primera parte de la entrevista tuvo como objetivo confirmar que los
participantes comprenden y estan familiarizados con el uso del dinero, requisito
indispensable para continuar con el resto de la entrevista. En ese sentido, las respuestas
sobre qué es el dinero permiten afirmar que la totalidad de la muestra conoce el dinero y
entiende para qué sirve. Asi, todos hicieron referencia a la utilidad del dinero para
comprar bienes y servicios, asi como para cubrir necesidades como alimentacion, salud,
educacion, entre otras. Por ejemplo, los participantes 2 y 9 mencionaron que el dinero
sirve para cubrir necesidades.

P2: El dinero es... jajaja. Plata, dinero. ;Como lo entiendes? ;para qué sirve?
para gastar. A veces para las necesidades, para cubrir las necesidades.

PY9: Bueno, el dinero es una cosa muy... este... util para poder solventar algunas
necesidades que necesitamos, jno? Bueno depende de cada uno porque yo le utilizo el
dinero para priorizar la necesidad que tengo porque no va a alcanzar para todo, sino la
prioridad.

En menor medida, se presentaron respuestas relacionadas a la obtencion del dinero
COmo un pago por un servicio o una compensacion por realizar una accion:

P6: Eldinero es [...] el que uno percibe por un trabajo laboral o alguna actividad
o se vende algo, productos, y se cobra. Entonces el dinero también para comprar algo.

P15: [...] El dinero es el que uno cuando trabaja gana, recibo ese dinero y
soluciono mi situacion para poder mantener a mi familia y alimentacion, educacion de

mis hijos salud ;no? para mi eso es dinero, que soluciona el problema de uno personal

v familiar [...]
Por otro lado, 4 participantes respondieron a la pregunta relacionando el dinero

con el estado afectivo o animico de las personas:
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P10: Bueno el dinero para mi seria, por ejemplo si no tengo dinero no puedo
hacer lo que mis planes lo que al futuro lo que yo pienso -es algo que te ayuda a lograr
tus- claro mis suerios, mis metas, mis logros que yo quiero porque el dinero si no lo tienes
pues no eres nada es como decir si no eres si no estudias lo que tu quieres hacer en la
vida no eres nada.

P16: Bueno para mi el dinero es un es una es un para mi el dinero es una que un
apoyo un soporte una cosa que en este mundo occidental mas que todo te hace feliz te
hace cambiar de una buena o mala [persona].

Es interesante observar como, a pesar de no haber preguntado directamente por el
tema, algunas personas ya vinculan el dinero a su estado de &nimo, argumentando que el
dinero es esencial para sentirse bien y feliz, con energia. La falta de dinero, en cambio,
provoca tristeza ya que uno no puede gastar, evidenciando coémo las decisiones
econoémicas pueden influir en la satisfaccion y el bienestar (Denegri, 2007). En la
actualidad el consumo es considerado tanto como satisfactor de necesidades basicas como
articulador de la formacion de identidades individuales y colectivas (Castellanos,
Sepulvera & Denegri, 2016), como se demuestra en estas respuestas.

Nivel de pensamiento econémico

Dadas las caracteristicas de los participantes, se esperaba que la mayoria de
entrevistados presenten respuestas que se ubicarian en el Nivel II del Modelo de
Pensamiento Economico. En la siguiente tabla (Tabla 1) se muestra la proporcion de

personas que dieron respuestas de cada nivel segun las areas de la entrevista.

Tabla 1
Numero y proporcion de personas en cada nivel de pensamiento economico por cada area.
FAM NF CEM VPyVD VDMC CI AE
Nivel =n % n % n % n % n % n % n %
I 2 12% 8 50% 5 31% 5 33% - 0% 4 27% 3 21%
II 14 88% 8 50% 11 69% 10 67% 16 100% 11 73% 11  79%
I - 0% - 0% - 0% - 0% - 0% - 0% - 0%

Como se puede apreciar en la tabla, para todas las tematicas exploradas, no se
encontraron respuestas que reflejen un nivel III de pensamiento econdémico. En otras
palabras, la mayoria de entrevistados ofrece respuestas propias de un pensamiento
econdmico subordinado, esperado en personas entre los 10 y 14 afios (Denegri, 2007). Si
bien muestran esfuerzos para superar ciertas contradicciones, el analisis que realizan se
basa en elementos concretos y tienen dificultades para realizar inferencias. Por ejemplo,

P3 afirma que no cualquier persona puede fabricar dinero sino solamente el banco,
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acercandose, aparentemente, a una idea de fabricacion institucionalizada. Sin embargo,
justifica su respuesta diciendo que las personas no pueden fabricar dinero porque no
tienen los materiales necesarios, de los que si dispone el banco.

P3: ;Cualquier persona puede instalar una fabrica de dinero? No. ;Por qué
no? Porque no pues, porque esa plata no es, cualquiera no la puede hacer, ;jsabes por
qué? porque no tiene materiales como fabricarle supongo y ademas la verdad que de
esas cosas yo no sé nada quizas, pero me imagino que no, [...] no sabemos del banco
todo eso, como le fabricas el dinero, cualquiera no lo puede hacer, digo yo.

Cabe resaltar que el Nivel II es un nivel de transiciéon que puede compartir
caracteristicas con los niveles I y III, como se evidencia en la cita anterior.

Respecto a las ideas sobre el origen del dinero y su regulacion, la mayoria de
entrevistados (88%) menciona que el estado o el Banco Central de Reserva (BCR) son
los unicos encargados de instalar una fabrica de dinero y no cualquier persona (Nivel II).

P7: ;Cualquiera puede instalar una fabrica de dinero? Ninguno pues,
solamente el Estado. ;Por qué? Porque es el ente, porque no podria haber, sino todo el
mundo fabricaria billetes.

PIi6: [...] el Banco Central de Reserva del Peru es el unico banco que pudiera
asumir ese compromiso para trabajar con el Estado, si hacen otros bancos ya no es...
esta prohibido eso, no se puede.

Sin embargo, justifican sus respuestas en base a restricciones legales (Nivel 1),
mencionando que seria un delito y estd penado con carcel (50%), o restricciones
materiales (Nivel I), porque no contarian con los recursos necesarios para producir billetes
iguales a los del estado (50%). Inclusive, algunas personas, como P3, afirman que si el
billete creado es igual al que hace el banco, se podria usar sin problemas para gastar o
cubrir necesidades.

P12: ;Una persona podria fabricar dinero? No ;Por qué no? Porque eso no es legal,
porque ellos, serian los billetes falsos que siempre salen y eso es un delito, penado.

P3: ;Ese dinero valdria, yo podria comprar con ese dinero? Si, porque ya estd, porque
tienes materiales completos, si. ;Eso seria bueno o malo? Bueno. ;Por qué? ;Por qué? porque
esa persona ha tenido la buena idea de fabricarle mds para, no sé, para solventar su hogar,
inclusive a los demas.

Ademas, se presenté una situacion hipotética en la que el gobierno decidia
imprimir mas billetes y repartirlo entre las personas para superar una crisis econdémica, y
se les pidi6 argumentar porqué esta accion seria positiva o negativa. El 69% comprende

que existen restricciones en la fabricacion de dinero y, por lo tanto, el gobierno no deberia
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producir mas sino promover que los adultos trabajen para conseguirlo y hacerle frente a
la crisis (Nivel II), tal como se evidencia en las respuestas de P2 y P10:

P2: La gente tiene necesidad y la gente tiene que trabajar, no vas a dar dinero
por asi nomas, que trabaje. No te parece bien a ti. No, no me parece bien. ;Cudles serian
las consecuencias de eso? Seria como un regalo para ellos.

P10: No, creo que seria malo porque la gente trabaja para eso, para el futuro.
El 31% restante piensa que no existen restricciones para fabricar dinero y, ademas,

hacen referencia a factores anecddticos o brindan razones pseudoecondémicas para
argumentar que incrementar la produccion de dinero traeria consecuencias negativas:

P1: Esta bien porque mira ve, anteriormente, en el primer gobierno de Alan
Garcia él ha hecho asi, él imprimio el dinero y mediante un didlogo, un convenio que
llamé Rimanacuy y lo repartio dinero, repartio dinero a las comunidades nativas, no
solamente aca sino a nivel nacional repartio dinero a todas las comunidades nativas y
cuanto dinero otros malgastaron [...] Entonces, si el Estado volviera a hacer lo mismo,
Jqué cree que pasaria? El Estado lo puede hacer, pero con previa capacitacion, ahi si
lo puedo yo apoyarle, pero sin capacitacion no. JEso seria bueno o malo? Sin
capacitacion seria malo para mi porque usted sabe que para manejo de dinero uno tiene
que saber las cuentas corrientes, a donde van a destinar, si no hay capacitacion la gente
va a manejar a su antojo y va a terminar sin dinero, no hay resultado bueno.

Respecto a las ideas sobre la determinacién de los precios y los factores que
influyen en ellos, el 67% menciona que las autoridades son quienes fijan los precios de
los productos (Nivel II).

P8: ;Como el ajuste del Estado podria afectar los precios? Digamos, reduciendo
los costos haria que el precio subiera. ;Como puede el Estado reducir los costos?
Poniendo el IGV. Digamos que en un tiempo, acd, Pucallpa estaba libre de exoneraciones
tributarias, no nos cobraban y se supone que nosotros tenemos que comprar ese producto
a menos costo; pero, sin embargo, los comerciantes y los productores de aca seguian
manteniendo ese precio.

Pi12: ;Como se determinan los precios? ;Quién lo decide? El ministro de
Economia.

P13: Y no sé, las grandes empresas seran pues o el mismo Estado porque si yo
quiero un televisor de... por marcas, una Sony, Panasonic que estan entre dos mil y tres
mil soles, pero si yo quiero ir a otro tipo de mercado que me alcance, me voy y me busco
un televisor que es igual, porque a nosotros los shipibos no es que nos gusta el HD que
esto que el otro, simplemente que esté alli ya feliz pues, asi con tu antenita de cable, pero

nosotros no es tanto por la calidad sino es por tener, tener las cosas, no importa si el
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televisor se ve borroso, pero ahi esta. Pero, entonces, quién decide lo que cuesta algo.

Yo creo que las grandes empresas o el mismo Estado también.

El 33% afirma, por otro lado, que los precios los establecen los comerciantes de
manera arbitraria (Nivel I) para, por ejemplo, obtener mayor ganancia.

P15: Bueno, el precio decide los empresarios. Por ejemplo, el costo del pasaje
de Yarina a Pacullpa ha costado 1.50, ahi nunca decidio el Estado o el gobierno, ya la
empresa, tal empresa de transportes, después en un dia, de la noche a la mariana, al dia
siguiente ya habian cambiado ‘“usted tiene que pagar 2 soles, sefior”, “no, si ayer ha

’

costado 1.50, ;y por qué ha subido? ;Quién autoriz6?”, “no, que la gasolina cuesta

ahora”.

P3: Los compradores de los productos, porque mds que todo los agricultores son
los que traen, lo que siembra, los compradores tanto que pagan, ellos mismos alzan su
precio para que ellos puedan ganar o quieren ganar mds, qué sé yo.

Al mismo tiempo, todos los participantes comparten la idea de que, al cambiar de
moneda de otros paises (nuevos soles por dolares americanos, por ejemplo), el cambio es
de uno a uno, es decir, un nuevo sol por un dolar, o que existe una tasa de cambio que
depende de la decision de las autoridades (Nivel II).

P6: De acuerdo al tipo de cambio como esta establecido en su pais. Entonces ya
uno debe calcular cuanto va a gastar o como... porque, en realidad, porque el sol y el
dolar es diferente. Y esa diferencia, ;quién decidio que sea asi? ;O por qué hay
diferencia entre sol y el dolar, por ejemplo? La diferencia entre sol y dolar, cada pais
establece su valor, su valor del dinero o de la plata. Entonces en otra moneda el sol
cuesta menos y el dolar que el cambio va a ser un poco mds.

PY: ;Y como se hace el cambio? Bueno, en dolar, porque el dolar es a nivel
mundial. ;Y quién decide, por ejemplo, por un dolar cuantos soles nos dan? Bueno,
segun la cotizacion que hace el Banco Mundial. El Banco Mundial es. Bueno, eso es lo
que nosotros sabemos, no sé si serd asi, pero... porque sube, alza, segun la economia.

P8: O si yo quisiera cambiar un dolar a soles para usarlos acd, ;me darian
igual? O sea, no te darian redondo, o sea, un sol, te dan 90 céntimos.

Por otro lado, se encontré que el 73% entiende el concepto de inflacion como la
subida simple de los precios (Nivel II).

P1: Inflacion es, como te puedo explicar, inflacion es inflar, o sea, inflar, levantar
continuamente es una inflacion, inflacion economica, ;jno?, de un momento a otro y
afecta la economia, por ejemplo, un kilo de arroz dos soles, mafiana ya cuesta cuatro

soles, las familias ya no pueden comprar, no pueden vivir.



Pensamiento econdémico en indigenas amazonicos 26

P12: Inflacion significa, para mi, para mi entender, es cuando las cosas se
sobrevaloran los precios, lo que antes costaba un sol, puede costar 3 soles, entonces esta
inflando el precio de lo que antes teniamos, jno?

El resto de los participantes no pudo ofrecer una definicion de inflacion (Nivel I).

P2: Inflacion... No me acuerdo mucho, bueno, de esto. En tus palabras, lo que
tu piensas. Es cuando sube del interés la tasa, creo es.

P3: ;Qué es la inflacion? Inflacion, no.

Respecto a las ideas sobre los medios de pago alternativos al efectivo, el 79% de
los participantes hace referencia al trueque como medio de pago alternativo (Nivel II).

P5: Con gallina, con pescado.

P8: Eso ha sido el trueque, el intercambio que nosotros hacemos en las
comunidades.

Un par de personas mencionaron el uso de tarjetas, pero no pudieron dar cuenta
de cémo funcionan.

P2: Si, con tarjeta de crédito. Con tarjeta de crédito, ;con qué mds? Tarjeta de
crédito, débito también. ; Tu sabes si con una tarjeta de crédito puedes sacar efectivo de
algun cajero, asi? ;jEfectivo? ;Puedes, billetes? ;Con tarjeta de crédito? Si. No creo,
solamente puedes sacar artefactos, algo asi. Solo artefactos, no efectivo. No efectivo.

P14: Si, con tarjetas. ;Sabe como funciona una tarjeta de crédito? No.
Ademas, tampoco comprenden a cabalidad el funcionamiento de los recursos

financieros mencionados anteriormente, unicamente reconocen la deuda como una
consecuencia de no pagar la tarjeta de crédito, por ejemplo.

P5: ;Cuadl es la logica de la tarjeta de crédito? Eso es una roberia para mi,
porque te roban por céntimos con tu propia... y no puedes reclamar. Por ejemplo, a mi
me paso un caso: una tarjeta que me habian dado y el banco me habia dicho “Si haces

funcionar, o sea, si a partir de ahora sacas dinero, te van a cobrar 10 dolares”, algo asi;
yo nunca la utilicé, pero después en mi cuenta venia que yo tenia que pagar por esa
tarjeta, aunque no habia gastado, 10 dolares... Mensuales. Mensuales. O sea, tenia costo
de mantenimiento. Tenia costo de mantenimiento y ellos, pues, a veces no respetan como
debe ser; y uno también, solo porque se emociona, cae nomas, dicen. Pero también uno
recibe sabiendo de donde puede... cuando tienes ingresos pues, ;jno?

En el caso de P8, se evidencia como confunde la tarjeta de débito con las tarjetas

de crédito:
P8: ;Y te acuerdas como funcionaban tus tarjetas de crédito? Es que solamente

utilizaba para sacar dinero [Se refiere a su tarjeta de débito], entonces me llamaban
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para comprar artefactos, con eso pagaba y me daban facilidades,; como no queria tener

deudas, nunca compré, no accedi a ninguno de esos.

Por otro lado, el 21% afirmé que solo se puede comprar con billetes y monedas,
ubicandose en el Nivel I. Nuevamente, se encuentra la falta de conocimiento sobre los
recursos financieros, asi como las referencias al endeudamiento como resultado del uso
de estos recursos. Se observa como P13 que confunde también tarjeta de crédito con
tarjeta de débito:

P13: ;Se puede comprar con algo mas que billetes y monedas? Depende en donde
te encuentras. Por ejemplo, acd en Pucallpa. Aca en Pucallpa, no creo. No, solo con dinero.
Solo con dinero. Y, por ejemplo, ;tit sabes como funciona una tarjeta de crédito? Tengo la idea
de que la tarjeta de crédito, yo tengo una cantidad de plata ahi, dos mil soles que estd en mi
tarjeta. Como tu sueldo. Como mi sueldo, ya me depositan, ahi estan mis dos mil soles. Lo que
yo tengo la idea es de que me sirve para, es como un ahorro que tuviera ahi, si yo tengo alguna
necesidad me voy y saco, no todo, una pequeria parte, con lo que yo pueda cubrir los gastos para,
no sé, dependiendo la cantidad, si yo saco mil soles me puede servir para 15 dias, dependiendo,
si hago 10 soles diarios, entonces, lo que hace es como hacerme un pare, no te gastes tanto
porque yo te decia, si lo tengo aqui los dos mil soles en efectivo yo puedo comprar rapido y lo
gasto.

Segun Denegri (2007), se espera que los adolescentes y adultos alcancemos un
nivel de pensamiento que nos permita adaptarnos a la realidad econdémica sin caer en
actividades como el consumo irreflexivo, endeudamiento o sobreendeudamiento
(Denegri, 2007; Denegri et al, 2014; Denegri, Sepulveda & Silva, 2018). Respuestas
relacionadas al caracter fiduciario del dinero como medio de pago socialmente aceptado,
a la institucionalizacion de la fabricacion del dinero y las consecuencias econdmicas de
la falsificacion o la impresion excesiva de dinero, a los diversos factores que influyen en
la determinacién de los precios de los bienes (como los costos de produccion y un margen
de ganancia) o el valor de la moneda nacional en otros paises, entre otras ideas que
evidencien una vision global de los procesos econdmicos son caracteristicas de un nivel
de pensamiento economico mas adaptativo.

Sin embargo, ninguna de las personas entrevistadas se acerca al pensamiento de
Nivel III, econémico inferencial. Esto quiere decir que no han podido hacer uso de las
herramientas de la l6gica formal para comprender de manera sistémica los procesos
econdmicos.

La sociedad moderna y capitalista nos obliga a tomar decisiones economicas y

financieras continuamente, las cuales tienen consecuencias en el futuro de las personas
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(Villada, Lopez & Muioz, 2017). Por lo tanto, es importante que las personas estén a la
altura de la situacion para poder tomar decisiones acertadas y realizar conductas
econdmicas racionales (Denegri, 2007), asi como para evitar que sean victimas de estafas
o fraudes (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Colombia, 2010 en Denegri et al.,
2016).

Lamentablemente, diversos estudios demostraban que ya en los adolescentes
existia un nimero importante de personas que no logra mas que una comprension parcial
del sistema econémico (Denegri, 1995; Denegri, Martinez & Etchebarne, 2007; Jahoda,
1981; Jahoda & Woerdenbagch, 1982;). En esta oportunidad, se repiten los resultados,
también en poblacion adulta.

Por otro lado, las variables contextuales también se deben tomar en cuenta para
analizar estos resultados. Se sabe que los indices de pobreza y pobreza extrema con altos
en los pueblos indigenas amazdnicos y, ademas, presentan bajos niveles de logro
educativo (Benavides, Mena & Ponce, 2010). La mayoria de la muestra afirmaba que su
situacion econdomica actual es muy dificil o regular, ya que suelen tener problemas ara
llegar a fin de mes. Por lo tanto, se puede inferir que el nivel socioecondémico no es muy
alto y, sumando los bajos niveles educativos, les cuesta mas llegar al Nivel I1I del modelo
de pensamiento econdmico. Esto estaria de acuerdo con lo encontrado por otros estudios
(Ali, Anderson, McRae & Ramsay, 2016; Amar et al., 2001a; Denegri, 2007; Denegri et
al, 2014; Denegri, Sepulveda & Silva, 2018; Etchebarne, Denegri & Martinez, 2007;
Olsen & Whitman, 2012; Riquelme & Denegri, 2008 en Herrera, Estrada & Denegri
2011).

Asimismo, se han encontrado diferencias en el nivel de comprension de las
funciones bancarias entre personas de nivel socio econémico alto o medio de ciudades
multifinancieras y personas de bajos niveles socioecondémico de pueblos pequefios
(Denegri, Martinez & Etchebarne, 2007), ya que en una ciudad mas compleja
econdmicamente la socializacion econdmica supone un mayor acceso a experiencias con
dinero y entidades financieras frente a quienes viven en ciudades o pueblos pequefios.

Asi, casi todas las personas de la muestra han pasado de vivir en comunidad a la
vida en la ciudad de Pucallpa, es decir, han pasado de vivir en un pueblo pequeiio con
pocas oportunidades de socializaciéon econdmica a vivir en una ciudad que es mas
compleja econdmicamente hablando, con mayores oportunidades de socializacion. A
pesar de los afios viviendo en la ciudad, los resultados suponen un bajo nivel de

comprension del sistema econémico de la muestra. En ese sentido, resulta importante
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intervenir esta poblacion y brindarles conceptos béasicos para poder manejarse en el
sistema, lo que tendria un gran impacto en su calidad de vida (Denegri, Martinez &
Etchebarne, 2007).

Las estadisticas nacionales demuestran que quienes tienen como lengua materna
una lengua distinta al castellano, tienen mayores indices de pobreza y pobreza extrema y
menores niveles de logro educativo (INEI, 2018; MINCUL, 2015). Por lo tanto, es
importante prestar especial atencion a la situacion de las personas que viven en contextos
de vulnerabilidad, ya que en estos contextos las posibilidades de desarrollar los mas altos
niveles de pensamiento, no solo econdmico sino formal, que permita el pensamiento
critico y una adecuada insercion en la sociedad, son mas escasas.

Si bien existen esfuerzos como el programa Noa Jayatai, cuyo objetivo es
desarrollar capacidades productivas y de emprendimientos rurales en las familias usuarias
para que accedan con mejores oportunidades a los mercados locales, y puedan generar
sus ingresos econdmicos de manera autonoma y sostenida; no se logran los resultados
esperados ya que desde su disefio no se toma en cuenta la realidad de la poblacion
amazonica (Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social [MIDIS], 2018). En ese sentido,
la comprension de la concepcion que la poblacion indigena tiene de los fendmenos
econdmicos resulta importante para potenciar losprogramas de educacion financiera que
implemente el estado o diferentes ONGs.

Conclusiones y limitaciones

La presente investigacion busco explorar el nivel de pensamiento econdémico que
presenta un grupo de adultos indigenas amazonicos que viven y trabajan en la ciudad de
Pucallpa. Asi, esta representa una primera aproximacion sobre la representacion del
sistema econdmico capitalista en poblacion indigena hasta la fecha. Los resultados
encontrados son congruentes con los resultados de otros estudios similares con poblacion
adulta en otros paises (Delval, 2013; Denegri, 2007; Denegri, Sepulveda & Silva, 2018),
y sirven de fundamento para desarrollar mejores programas de alfabetizacion econémica
y financiera.

Por otro lado, todos los participantes del estudio muestran un razonamiento que
podria ser categorizado como de Nivel II del modelo de pensamiento de econémico de
Denegri (2007). En menor medida, se encontr6 que algunas personas se ubican en el Nivel
I. El aspecto mas preocupante que ningun participante pudo ofrecer un pensamiento de
Nivel III, lo que permite inferir que no se encuentran preparados para manejarse

adecuadamente en el sistema econdmico capitalista.
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Asimismo, se desenvuelven en un contexto que ofrece limitadas oportunidades
educativas y altos indices de pobreza, lo cual podria estar favoreciendo el
desconocimiento de los conceptos basicos. Siguiendo esta linea, la mayoria vive dentro
de una situacion econdémica que califican como regular o muy dificil, tienen deudas con
entidades bancarias y tiendas por departamento y desconocen cémo se manejan los
recursos bancarios como las tarjetas de crédito.

Estos resultados ponen en evidencia la necesidad de trabajar y reforzar la
educacion econdmica y financiera con esta poblacion, ya que se encuentra mas expuesta
a desarrollar conductas econdmicas irracionales como la compra compulsiva, compra
irreflexiva, endeudamiento, sobreendeudamiento, entre otras.

Por otro lado, el presente estudio presenta ciertas limitaciones. Es la primera vez
que se realiza este tipo de estudio con poblacion indigena amazonica en el Peru, por lo
que fue dificil construir una guia de entrevista que permita recoger informacion suficiente
para confirmar el nivel de pensamiento economico de los participantes. Asimismo, la
naturaleza exploratoria la investigacion no permite afirmar el nivel real de pensamiento
econdomico.

La cantidad de temas consignados en la guia de entrevista fue muy extensa para
el tiempo de duracion, lo que no permiti6é profundizar adecuadamente en los detalles del
pensamiento econdmico. Ademas, se realizaron diecinueve entrevistas en dos dias y cada
entrevista tuvo una duracion promedio de una hora. Si bien fueron realizadas por tres
investigadores, la fatiga influy6 en la calidad de las entrevistas realizadas. Por lo tanto,
no todas las preguntas se pudieron realizar a todos los participantes y, por ende, no se
puede realizar comparaciones entre todos los participantes sobre todas las éreas
exploradas.

Se recomienda, para futuras investigaciones, abordar una menor cantidad de temas
para explorar a profundidad en el pensamiento econdmico, asi como utilizar el método

clinico critico.
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Apéndice A: Protocolo de consentimiento informado
PROYECTO DE INVESTIGACION: CONOCIMIENTO FINANCIERO, PRACTICAS FINANCIERAS Y PERCEPCIONES SUBJETIVAS
SOBRE EL CAPITALISMO EN MIEMBROS DE PUEBLOS ORIGINARIOS AMAZONICOS

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES!

La presente investigacion es conducida por el Dr. Enrique Delgado Ramos y la Dra. Susana Frisancho, profesores e
investigadores del Departamento de Psicologia de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. La meta de este estudio
es conocer las formas en que los miembros de pueblos indigenas amazdnicos se relacionan con el dinero y el sistema
financiero, a partir de su conocimiento y opinidn sobre este sistema.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder una entrevista que le tomara aproximadamente
una hora y media de su tiempo. La conversacidn sera grabada, asi los investigadores podran transcribir las ideas que
usted haya expresado.

Su participacion es voluntaria. La informacidn que se recoja serd estrictamente confidencial y no se utilizard para
ningun otro proposito que no esté contemplado en esta investigacion.

En principio, la entrevista es anénima. Sin embargo, si usted lo desea, podemos incluir su nombre espafiol, indigena,
0 ambos, en las publicaciones derivadas de la investigacion. Si este es el caso, le pedimos por favor nos lo indique
explicitamente.

Si tuviera alguna duda con relacidn al desarrollo del proyecto, usted es libre de formular las preguntas que considere
pertinentes. Ademas, puede finalizar su participacion en cualquier momento del estudio sin que esto represente
algun perjuicio para usted. Si se sintiera incdmoda o incémodo, frente a alguna de las preguntas, puede avisar a la
persona a cargo de la investigacion y abstenerse de responder.

Si acepta participar, se le daran 25 nuevos soles para cubrir sus gastos de movilidad.

Muchas gracias por su participacion.

Yo, doy mi consentimiento para
participar en el estudio y soy consciente de que mi participacion es enteramente voluntaria.

He recibido informacién en forma verbal sobre el estudio mencionado anteriormente y he leido la informacidn escrita
adjunta. He tenido la oportunidad de discutir sobre el estudio y hacer preguntas.

Al firmar este protocolo estoy de acuerdo con que mis datos personales puedan ser usados segun lo descrito en la
hoja de informacién que detalla la investigacion en la que estoy participando.

Entiendo que la entrevista es en principio andnima, salvo que yo desee que yo desee que se incluya mi nombre en las
publicaciones derivadas de la investigacion. Al respecto, mi decisidn es:

Entiendo que puedo finalizar mi participacién en el estudio en cualquier momento, sin que esto represente algin
perjuicio para mi, y que si acepto participar se me daran 25 nuevos soles para cubrir mis gastos de movilidad.

Entiendo que recibiré una copia de este formulario de consentimiento e informacién del estudio y que puedo pedir
informacidn sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo comunicarme con el
Dr. Enrique Delgado al correo gdelgado@pucp.edu.pe y con la Dra. Susana Frisancho al correo sfrisan@pucp.edu.pe
Asimismo, si quisiera absolver otras consultas sobre temas de ética de la investigacion, sé que puedo comunicarme
con el Comité de Etica de la Investigacién (CEI) de la Pontificia Universidad Catdlica del Per al correo electrénico:
etica.investigacion@pucp.edu.pe

Nombre completo del (de la) participante Firma Fecha

Nombre del Investigador responsable Firma Fecha

! para la elaboracién de este protocolo se ha tenido en cuenta el formulario de C.I. del Comité de Etica del Departamento de
Psicologia de la PUCP.
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Apéndice B: Ficha de datos sociodemograficos

FICHA DE DATOS SOCIODEMOGRAFICOS Entrevistador:

Fecha de aplicacion

Nombre

Edad

Sexo ‘ F M

Pueblo Indigena

Grado de instruccion

Tiempo viviendo en

Estado Civil Pucallpa

Con quién(es) vive

¢ Tiene hijos? ¢Cuantos?

Edades de los hijos

Ocupacion

Fuentes de ingreso

Carga econdmica familiar (Cuantos
dependen de su sueldo)

¢Cuenta Conoce la diferencia

¢éTiene cuenta de ahorros? I
corriente? SI NO

¢éTiene tarjetas de débito? ¢Cudntas?

¢Usa o ha usado otra forma de
ahorro?

¢ Tiene tarjetas de crédito? ¢Cuantas?

¢De qué entidad? (banco, tienda
por departamento como saga o
ripley, casa de ahorro, caja, etc.)

¢Cuanto debe

i Tiene deudas? '
5 (aproximadamente)?

¢A quién le debe? (Familiar, amigo,
banco, tienda, Estado, etc)

Como juzgaria su situacion

! ; Muy dificil Regular Estable Buena Muy buena
financiera actual:

Observaciones
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Apéndice C: Protocolo de entrevista cualitativa

PROTOCOLO DE ENTREVISTA SOBRE PENSAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Entrevistador

Entrevistado

Observaciones

1. Familiaridad con el uso del dinero

¢Qué es el dinero?

¢Desde cudndo manejas dinero?

Cuando eras pequefio ¢usabas dinero? (¢propina,
trabajaba, etc.)
¢Como lo conseguias?

Cuando ganas dinero, ¢{como decides en qué gastarlo?
équé es lo que piensas que es mas importante
comprar? ¢Por qué?

¢ Planificas tus gastos? éComo? ¢ Priorizas algunos
gastos frente a otros? ¢Ahorras?
¢Para qué sirve planificar los gastos?

2. Fuentes de acufiacién monetaria

¢De donde viene el dinero? ¢ Alguien lo hace?

¢A quién le pertenece la fabrica (tienda o banco) de
dinero?

¢ Hay una o varias fabricas (tiendas, bancos etc.)?

¢ Cualquiera puede instalar una fabrica de dinero?
¢Qué necesita?
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA SOBRE PENSAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Entrevistador Entrevistado Observaciones

3. Nocién de falsificacion

¢Una persona podria fabricar dinero? ¢ Qué
necesitaria?

¢Ese dinero valdria? ¢ Podria pagar con éI? ¢Eso seria
bueno o malo? ¢(Por qué?

4. Control de la emisién monetaria

¢éLos que hacen el dinero pueden hacer lo que quieran
con él?

¢Una persona podria ir a pedirles que le hicieran
dinero?

¢ Los Bancos pueden fabricar dinero?
¢Pueden pedir a la fabrica, tienda etc. que se lo hagan?

¢Quién decide cuanto dinero debe hacerse?

¢Qué pasaria si el gobierno decidiera que para superar
una crisis econémica, todos los meses hay que hacer
mas dinero y repartirlo a todas las personas? ¢Se
podria hacer? ¢Seria bueno o malo para la economia
del pais? ¢Por qué?
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA SOBRE PENSAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Entrevistador l Entrevistado l Observaciones

5. El valor del dinero en el mercado de cambios

¢El dinero de PerG vale en otro pais? ¢Y el dinero de
los otros paises, vale en Peru?

Si tu vas a otro pais: ¢ Puedes cambiar el dinero de Peru
por dinero de alli?

¢Y si lo cambias te dan la misma cantidad o te dan mas
0 menos? ¢ Por qué?

6. Variacion de los precios y el valor del dinero

A lo largo del tiempo, ¢las cosas han cambiado su valor
o siempre han costado lo mismo?

¢ Por qué cambian los precios?

¢Como se determinan los precios? ¢ Quién lo decide?
¢Las personas pueden pedir lo que quieran por las
cosas (productos, servicios, etc.)?

¢ El gobierno tiene algo que ver con los precios? ¢ Qué
hace?

¢Qué pasa si todos los precios suben continuamente?
¢ Por qué podria pasar eso?

7.C imiento del

to de inflacion

P

¢Qué es lainflacion?
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA SOBRE PENSAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Entrevistador l Entrevistado l Observaciones

8. Alternativas al efectivo

¢Se puede comprar con algo diferente a los billetes y
monedas? ¢Eso es dinero también?

9. Uso de recursos financieros

¢Como funciona una tarjeta de crédito?

¢Qué puede pasar si se gasta mds dinero del que se
gana?

¢Se puede retirar efectivo con una tarjeta de crédito?
¢Debo devolver la misma cantidad que retiré?

¢Qué sucede si no pago la tarjeta de crédito?

Si pide un préstamo, ¢debe devolver lo mismo, mds, o
menos que lo que le prestaron? ¢ Por qué? (Indagar si
el sujeto entiende por qué debe pagar intereses)

10. Preguntas opcionales

En un mismo barrio se instalaron tres librerias que
venden Utiles escolares. ¢ Qué crees que haran los
duefios de las librerias respecto al precio de los
cuadernos, considerando que se encuentran en una
economia de libre mercado?
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PROTOCOLO DE ENTREVISTA SOBRE PENSAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Entrevistador Entrevistado Observaciones

En una tienda ubicada en el centro de la ciudad, una
camisa cuesta 60 soles, y en una tienda ubicada lejos
del centro, la misma camisa cuesta 40 soles ¢por qué
ocurre esta diferencia de precio si es la misma camisa?

Una persona se quiere comprar una
computadora/laptop nueva que cuesta 2500 soles. La
tienda en Pucallpa ofrece la posibilidad de comprarla al
contado o pagarla en 12 cuotas de 250 soles. ¢ Qué
deberia hacer esta persona, usar sus ahorros o pagarla
en cuotas?

Si esta persona gana 930 soles al mes ¢ deberia
comprar la computadora/laptop en este momento?

Esta misma persona averigua luego que la misma
computadora/laptop cuesta 1700 soles en Lima. éQué
le sugeririas hacer? ¢ Por qué?
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Apéndice D: Rubrica de calificacion de respuestas

Tiposderespuesta NIVELES DE PENSAMIENTO

Area

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Fuentes de
acufiacion
monetaria

1.Medios fantasticos: seincluyen todasaquellas
respuestas que aluden ala existencia deun origen
fantastico, magico o anecdédtico del dinero: Dios, los
Reyes Magos etc.

2.Fabricacién privadalibre: se ubican todas las
respuestas que hacen referenciaa unafabricacién
del dinero en "fabricas" pertenecientes a duefios
privados sin ninguna restriccion parasu instalacion.
3.Fabricacién privadacon autorizacion especial: se
incluyen aquellas respuestas que atin aludiendo a
una propiedad privada de las "fabricas de dinero",
incluyen algunaaproximacién ala
institucionalizacion al agregar como requisito para
su instalacion el que sean autorizadas por alguna
instancia superior como el ayuntamiento o el Rey.

4 Fabricacioén institucional difusa: se trata de
respuestas queincluyen explicitamente laidea
deinstitucionalizacién delaacufiacion
monetaria (rol del Estado como responsable
del proceso) perosin incluir laidea de proceso
centralizado (varias fabricas en diferentes
lugares del pais) y sin diferenciar a los
organismos estatales responsables,
mencionando a los Ayuntamientos, losreyes,
los ministros etc.

5.Fabricacion institucional centralizada: se hace
referenciaexplicita ala existencia de un sélo lugar
donde se centraliza laacufiacion de dinero,
identificando correctamentea la Fabrica de
Moneday Timbrey especificando quesu control y
administracion corresponde al gobierno.
6.Fabricacidn institucional ampliada: seincluyen
aquellasrespuestas que mencionan ala Fabrica de
Moneday Timbre como el lugar donde se acufia el
dinero pero agregando otroselementos que
incluyen este proceso dentro de un conjunto
amplio derelacionesen lasque mencionan las de
produccidn y el rol especifico del Banco Central
como responsabledelaemisiony el control
monetario.

Nocién de
falsificacion

1. Respuestas primitivas: respuestas de caracter
tautoldgico o fantasioso que aluden a un origen
fantastico o mitico del dinero (por ejemplo: sélo
Dios hace el dinero, no las personas)

2. Restricciones materiales: se incluyen todas las
respuestas que sefialan quela Unica restriccién para
hacer dinero fueradelafabrica, esta en tener la
maquina necesaria, por lo tanto cualquier persona
que latenga puedefabricar dinero y ese dinero tiene
valor.

3. Restricciones de forma: respuestas quesefialan
que ademas de tener la maquinaria necesaria, el
requisito quedebe cumplir el dinero hecho poruna
persona, es que esté bien hecho o quetengala
misma forma, color, sellos, figurasetc. queel dinero
hecho en lafabrica.

4. Impedimentos legales: se trata de
respuestas que aluden ala prohibicidn legal de
hacer dinero fuera de lafabricadelaMoneday
alafaltadevalor que tendria éste si es acufiado
por alguien ajeno, por lo tanto reflejan el
concepto defalsificacion, desde la perspectiva
delaviolacion deuna norma establecida o
desde laintencion de dafar a otros con esta
accién (enganar o estafar con dinero sin valor).

5. Consecuenciasecondmicas: respuestas que
incluyen el concepto defalsificacion y agregan las
consecuencias econdmicas que puede tener para
el sistema esta accion (subirian los precios, no se
ingresan impuestos por este dinero etc.).
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Area

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Control dela
emision
monetaria

1. No hayrestricciones: seincluyen todas las
respuestas que sefialan que no existe ningln tipo de
limitacion paraemitir dinero, que quieneslo emiten
toman las decisiones de cuanto hacery que
cualquier persona puede tener libre acceso al

5.Razones normativas o morales: respuestas
queserefierenalanormaqueel dinerodebe
obtenerse del trabajo y a las consecuencias que
tendria su infraccidn si seregala el dineroo a
unavaloracién moral del trabajo como el Ginico

dinero. También seincluyen aqui aquellas respuestas medio licito paraobtener dinero.

que sefialan algunafuente mitica o fantasticade
donde la gente obtendria todo el dinero que desea
(por ejemplo: Dios)

2. Factoresanecdoticos: respuestas queserefieren a
razones primitivas o queno incluyen explicaciones
(secansarian, esdemasiada gente).

3. Dificultades Materiales: respuestas quealuden a
limitaciones materiales para la emisién dedinero (se
terminariael papel, las maquinas no pueden hacer
tanto, dependedel estado delas méaquinas etc.). Se
incluyen también las explicaciones que dan razones
ecoldgicas ( por ejemplo, no alcanzarian los arboles
o se terminarian).

4.Razones Seudoecondmicas: respuestas que hacen
mencion al dinero como un articulo escasoy
limitado quesevendey por ellolacantidad quese
emite dependera de los potenciales compradores.

6.Consecuencias econdémicas: respuestas que se
refieren a la consecuencia que puedetener en el
sistemaecondmico global unaimpresion excesiva
dedinero (por ejemplo: subirian los precios o
aumentaria el poder de compra, perono las
mercancias) o alosimpedimentos politico-
econdmicos para ello ( hay un presupuesto
establecido paralaacufiacion de dinero que no
puede excederse, acuerdosinternacionales,
existencia dereservasetc.)
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Area

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

El valor del

dineroenel

mercado de
cambios

1. No esnecesario el cambio: respuestas que
sefialan la existencia de un dinero comun eigual en
todoslos paises o queserefieren a la existencia de
dinero propio de cada pais pero utilizable porigual
en cualquier lugar.

2. No existe la posibilidad de cambio: seincluyen
todaslas respuestas que hacen referenciaala
existencia dedinero diferentey exclusivo de cada
pais, que sélo puede ser usado alli sin posibilidad de
cambiarlo por lamoneda de otro pais.

3. Cambio uno a uno: respuestas que incluyen
laposibilidad de cambio deuna moneda por
otras de otros paises pero aludiendo que la
cantidad recibida por ese cambio essiempre
similaralainicial, variando sélo el nombre de
lamoneda.

4. Cambio variable normativo: respuestas que
aluden al establecimiento de unatasa de
cambio instaurada por lasautoridades,
pudiendo en ocasiones ser producto del
consenso de presidentes de distintos paises.

5. Cambio variable sin relacién con procesos

econémicoscomplejos: respuestas quealuden a la

existencia de una tasade cambio variable sin
incorporarlaaccion del mercado en la
determinacion del valor delamoneda.

6. Cambio variable: respuestas que explicitan que
el dinero puede ser cambiado por el de otro pais,
incluyendo lareferenciaa untipo de cambio
variableen relacion al valor de cada moneday por
ello, laaccién del mercado en ladeterminacion
del valor de lamoneda.

Variacion de
lospreciosy el
valordel
dinero

1. Respuestas tautoldgicasy anecdéticas: respuestas

queindican razones tautoldgicas o anecddticas para
explicar lavariacion de los precios o que desconocen
totalmente que pueda haber dichavariacion.

2. Caracteristicas externas: se incluyen todaslas
respuestas que se refieren a claves fisicas externas
para explicar lavariacion temporal delos precios.

3. Deseo de loscomerciantes: respuestas que
sefialan que la variacion delos precios se explicapor

el deseo arbitrario delos comerciantes, por ejemplo:

porque quieren tener masdinero, hacerse ricos etc.

4. Aumento en lacantidad de dinero: se
incluyen todaslas respuestas quealuden a un
aumento general en la cantidad de dinero
disponible para comprar (por ejemplo: por
aumento en los sueldos o por mayor emision
desde la Fabrica de la Moneda) que determina
quelosconsumidores pueden pagar mas pero
sin incluir conceptos como ofertao demanda.
5. Accion de las autoridades: respuestas que
relacionan lavariacion delos precios a
decisiones institucionales del gobierno o de
autoridades especificas.

6. Calidad y tecnologia de los productos:
respuestas que sefialan una variacion en los
precioscomo consecuencia de unamejor calidad
o sofisticacion tecnoldgicadelos productos
actuales, estableciendo una comparacion con los
anteriores.

7. Procesos econémicos: se incluyen todas las
respuestas que sefialan la accion de variables
econdmicas queinfluyen en lavariacion delos
precioscomo las fluctuaciones en la ofertay la
demanda, lavariacion en el valor del dinero, la
accion de loscostes de produccidny de
transporte, el precio delasimportaciones de
materias primas etc.
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Area

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Concepto de
inflacion

1. Nosabe

2. Subidasimple de precios: respuestas que
identificaban alainflacion como un estado de
laeconomia, en el cual estén altos los precios.
3. Exceso de gasto publico: respuestas que
definian lainflacion como un desbalanceentre
ingresos y egresos de recursos en el Estado.

4. Aumento del dinero circulante: respuestas que
adscriben lainflacion a un aumento del circulante
dentro del pais derivando en un aumento del
consumo y en ocasiones a escasez de productos.

5. Subida continuay mantenidade los precios:
respuestas que definian correctamente la inflacion
como un proceso o tendenciaa la subida general
del nivel de precios, siendo esta la definicion que
se consideraba correctadesde la perspectiva de
manejo deinformacion.

Alternativas al
efectivo

1. Sélo dinero efectivo: respuestas que sefialan que
el tnico medio de pago es el dinero efectivo.

2. Otro medio de cambio: respuestas que
sefialan medios alternativosal dinero como el
trueque, canjeo laaccidon de empefar objetos
devalor.

3. Tarjetasy Cheques: incluye todas aquellas
respuestas que sefialan la existencia de alglin
instrumento econdmico alternativo al efectivo, ya
sean tarjetas de crédito y/o cheques.
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