PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
ESCUELA DE POSGRADO

Indice de Progreso Social de la Provincia de Talara

TESIS PARA OBTENER EL GRADO DE MAGISTER EN
ADMINISTACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS
OTORGADO POR LA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

PRESENTADA POR:

Raquel, Britto Barturén,
Fanny Beatriz, Honores Alvarado,
Carlos Alexis, Pérez Rojas,

Sergio Isaac, Sifuentes Linares,

Asesor: Daniel Eduardo Guevara Sanchez

Trujillo, junio 2020



Agradecimientos
Expresamos nuestra mayor gratitud y aprecio a:
Nuestros docentes de CENTRUM Catolica, quienes agregaron valor a nuestros
conocimientos.
Dedicatorias
A Dios por guiar cada paso de mi vida y permitirme alcanzar cada uno de mis
objetivos, a mi familia por ser mi soporte y fuente de motivacion para conservar el mismo
entusiasmo y dedicacion necesarios para culminar satisfactoriamnete este nuevo proposito.
Raquel Britto
A Dios por iluminarme en cada una de las desiciones que he tomado a lo largo de mi
vida, a mis padres por sus constantes palabras de aliento para culminar este estudio, y a mi
esposa e hija por ser mi motivacion constante en el logro de este objetivo.
Sergio Sifuentes
A Dios por llenar mi vida de bendiciones y por ser mi fortaleza durante toda esta etapa
de estudios, a mi familia porque con sus oraciones han acompafnado todos mis suefios y a mi
esposa e hijos por su compresion y carifio en los momentos dificiles, me alentaron a alcanzar
este objetivo.
Carlos Pérez
A Dios por siempre guiarme, a mi familia y a mi hijo Javier por ser mi soporte
constante.

Fanny Honores



Resumen Ejecutivo

Ante la necesidad de usar nuevas métricas que permitan cuantificar de manera
holistica, transparente y objetiva el desempefio social y ambiental de un pais, provincia o
distrito; el Social Progress Imperative crea el Indice de Progreso Social, herramienta que
permita evaluar a través de sus tres dimensiones: la satisfaccion de las necesidades humanas
basicas, los fundamentos de bienestar que permitan mejorar la calidad de vida de sus
ciudadanos y las oportunidades que conlleven a alcanzar su maximo potencial, asi mismo,
esta herramienta permite comparar los resultados entre economias similares y la gran
capacidad de transformar el progreso econémico en progreso social a través de mejores
politicas de gobierno.

El presente estudio permitid calcular el Indice de Progreso Social de la provincia de
Talara empleando la metodologia del Social Progress Imperative el cual fue desarrollado bajo
un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental y un alcance descriptivo, obteniendo un
resultado de 61.71 puntos y ubicdndose de esta menera en un nivel de progreso social medio
bajo; asi mismo la dimension Necesidades Humanas Basicas se ubicd en un nivel de progreso
bajo con 52.79 puntos, mientras que la dimensiéon Fundamentos de Bienestar alcanzd un
nivel de progreso medio bajo con 58.42 puntos y finalmente la dimension Oportunidades que
alcanz6 mejores resultados al ubicarse en un nivel de progreso social medio alto con 73.91
puntos.

Adicionalmente los resultados obtenidos del presente estudio han permitido
especificar las fortalezas de la provincia las cuales se presentan a través de los componentes
seguridad personal, acceso al conocimiento basico y tolerancia e inclusion por otro lado, los
puntos de mejora se muestran mediante los componentes de nutricion y cuidados bésicos,
agua potable y saneamiento, acceso a informacion y telecomunicaciones, salud y bienestar,

sostenibilidad ambiental y derechos personales.



A nivel zonal, destaca la zona compuesta por el distrito de Parifias (zona 3) quien
obtuvo 64.81 puntos, le sigue la zona compuesta por el distrito de Mancora (zona 1) quien
consiguid 61.75 puntos, posteriormente la zona compuesta por el distrito La Brea (zona 4)
con 59.82 puntos y por ltimo la zona compuesta por los distritos de Los Organos, EL Alto y
Lobitos (zona 2) con 57.66 puntos; ubicadose todos en un nivel de progreso social medio
bajo, y si bien es cierto todos los distritos se ubican en el mismo nivel de progreso social, la
puntuacién varia uno del otro lo cual nos indica que existen brechas por cubrir las cuales
deben ser atendidas mediante la participacion conjunta y estratégica del gobierno local,
regional, nacional, la empresa privada y la misma comunidad con la finalidad de mejorar el

desempefio social y ambiental de la provincia.



Abstract

Given the need to use new metrics to quantify in a holistic, transparent and objective
way the social and environmental performance of a country, province or district; The Social
Progress Imperative creates the Social Progress Index, a tool that allows evaluation through
its three dimensions: The satisfaction of basic human needs, the foundations of well-being
that allow to improve the quality of life of its citizens and the opportunities that lead to reach
its maximum potential, likewise, this tool allows to compare the results between similar
economies and the great capacity to transform the economic progress in social through better
government policies.

The present study allowed to calculate the Social Progress Index of the province of
Talara using the Social Progress Imperative methodology which was developed under a
quantitative approach, a non-experimental design and a descriptive scope, obtaining a result
of 61,71 points and being placed in this way in a level of social progress medium low;
likewise the Basic Human Needs dimension was placed in a low level of progress with 52.79
points, while the Welfare Fundamentals dimension reached a medium low level of progress
with 58.42 points and finally the Opportunities dimension that achieved better results when
placed in a medium high level of social progress with 73.91 points.

In addition, the results obtained from the present study have made it possible to
specify the strengths of the province, which are presented through the components of
personal security, access to basic knowledge and tolerance and inclusion; on the other hand,
points for improvement are shown through the components of nutrition and basic care,
drinking water and sanitation, access to information and telecommunications, health and
well-being, environmental sustainability and personal rights.

At the zonal level, the area composed of the district of Parifias (zone 3) stans out, who

obtained 64.81 points, followed by the area composed of the district of Méancora (zone 1)



Vi

who obtained 61.75 points, later the area composed of the district La Brea (zone 4) with
59.82 points and finally the area composed of the districts of Los Organos, EL Alto and
Lobitos (zone 2) with 57.66 points; all of them are located at a medium low level of social
progress, and while it is true that all districts are located at the same level of social progress,
the score varies from one another which indicates that there are gaps to be filled which must
be attended through the joint and strategic participation of local government, regional,
national, private enterprise and the community itself in order to improve the social and

environmental performance of the province.
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Capitulo I: Introduccion

En el presente capitulo se desarrolla los antecedentes sobre la medicion del Indice de
Progreso Social (IPS) y su evolucion hasta la actualidad, detallando los diferentes estudios
realizados a nivel global, nacional, regional, llegando hasta el modelo provincial donde se
comparara el nivel de progreso social alcanzado por cada distrito o por cada zona. Asimismo,
se expondra la problematica a resolver, el proposito a alcanzar, la importancia del IPS como
herramienta de medicidn, la naturaleza de la investigacion a nivel provincial, los supuestos
sobre los cuales se levantara el presente analisis, las limitaciones y delimitaciones
relacionadas propiamente con la presente investigacion la cual busca brindar un panorama
general en el contexto actual en el que se encuentra la Provincia de Talara.

1.1 Antecedentes

La preocupacion creciente por parte de organismos gubernamentales, instituciones
privadas y de los propios ciudadanos por mejorar los niveles de calidad de vida y proteger el
medio ambiente para un futuro mejor, se ha visto reflejada a través de iniciativas privadas que
buscan medir el progreso social de un determinado pais, region o ciudad; donde
paradojicamente el Producto Bruto Interno (PBI) se ha posicionado como la principal
herramienta para medir el éxito en términos econdémicos, sin embargo, el desarrollo
econdmico no necesariamente va acompafiado de un progreso social y ambiental.

Es en ese sentido es que surge el indice de Progreso Social como el primer marco
integral para medir el progreso social independientemente del PIB y el progreso econdémico, y
brinda la capacidad de entender la relacion entre el progreso econdomico y el progreso social.
Adicionalmente provee la vision de un mundo en el que el progreso social va de la mano del
PIB como una referencia clave para medir el desempefio nacional. El indice de Progreso
Social provee una base sistematica y empirica para esta referencia y una guia para estrategias

de crecimiento inclusivo. (Porter et al, 2017)



Desde el surgimiento de esta herramienta diversos paises han desarrollado
investigaciones para medir su nivel de progreso social, y a la vez alinear las estrategias a los
objetivos de desarrollo sostenible que permitan alcanzar mejores niveles de vida de sus
ciudadanos; Paraguay ha sido uno de los paises pioneros al adoptar el Indice de Progreso
Social como herramienta de medicion de cobertura de las necesidades sociales y ambientales
de la poblacion segtiin Decreto Presidencial N° 11496/2013 (Molinas, 2017; Porter, Stern, &
Green, 2017); del mismo modo en Brasil en el afio 2014 la red de #Progreso Social Brasil en
participacion conjunta de Imazon y SPI, realizaron la medicion del IPS a 772 municipios y
nueve estados que forman parte de la Amazonia brasilefia, determinando enormes
deficiencias en casi todos los componentes del progreso social.

Por otro lado, en el ano 2015 surge la primera medicion del IPS aplicado a ciudades la
cual se realiza con el apoyo de la Fundacion Corona, Deloitte, Social Progress Imperative, la
Red Colombiana de Ciudades Cémo Vamos y Fundacion Avina, en donde se compara a 10
ciudades colombianas en todas sus dimensiones y en relacion a sus pares, permitiendo
establecer prioridades y una vision estratégica de las inversiones a realizar (Fundacion Avina,
2016); posteriormente se integra a estas iniciativas CENTRUM Catolica quien inicia sus
investigaciones en el afio 2016 con un analisis del IPS Peru a nivel regional, y para el afio
2017 realiza una nueva iniciativa para el calculo del IPS a nivel de regiones y departamentos
entre Pertl y Colombia, permitiendo identificar similitudes y diferencias de cada region, asi
como constatar la dificultad de adaptar categorias universales a distintos contextos y la
necesidad de contar, cada vez mas, con mayor y mejor informacidn para la toma de
decisiones (Indice de Progreso Social Binacional de Pera y Colombia, 2017).

El ultimo alcance del IPS es a nivel de regiones, realizado el afio 2017 a través de una
alianza entre CENTRUM PUCP, Fundacioén Avina, Deloite y SPI, donde el indice estuvo

compuesto por 50 indicadores sociales y ambientales que se organizan en tres dimensiones y



doce componentes. Los resultados ubicaron a la region Moquegua como lider del ranking con
67.47 puntos, seguida por Lima Metropolitana e Ica con 65.63 y 65.46 puntos
respectivamente, mientras que la region Piura se ubico en la posicion 14 en el ranking con
58.40 puntos considerandose medio bajo, siendo el componente de mayor puntaje la libertad
personal y de eleccion y el mas bajo el acceso a educacion superior. (CENTRUM, Catdlica,
2017).

Por su parte el la Municipalidad Provincial de Talara, en concordancia con el PLAN
BICENTENARIO Pert hacia el 2021, elabor6 el Plan de Desarrollo Municipal Provincial
Concertado 2012 — 2021 en el cual se plasman las prioridades de programas y los proyectos a
corto, mediano y largo plazo, con la finalidad de contribuir con el proceso de desarrollo y
cambio estructural que conduzca al mejoramiento del bienestar de su poblacion de manera
integral y sostenible.

Uno de los esfuerzos que ha permitido medir el desarrollo a nivel Peru y sus regiones
es el indice de desarrollo humano (IDH) es cual es un indicador elaborado por el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), que mide el progreso en tres aspectos
basicos o dimensiones: La esperanza de vida al nacer como componente de la salud, la
matriculacion y el alfabetismo como logro educativo y el Producto Bruto Interno Per Cépita,
como indicador del estandar de vida, la ultima actualizacioén de este indicador corresponde al
afno 2012 donde la region Piura se ubicd en el puesto 14, con un puntaje de 0.44, mientras que
la provincia de Talara se ubicé en el puesto 28 con un puntaje de 0.51.

Sin embargo, a la fecha alin no se ha realizado la medicion del IPS para la provincia
de Talara, por lo que resultara beneficioso tanto para las autoridades regionales, locales y
empresas del sector privado la realizacion del primer calculo del IPS, el cual se posicione
como un antecedente en la medicion de bienestar social y contribuya a implantar alternativas

de solucidn eficientes que mejoren la calidad de vida de los pobladores de la provincia.



1.2 Definicion del Problema

A pesar de que el Peru en términos generales ha presentado en los Gltimos aflos tasas
de crecimiento econdmico sostenido, este desarrollo econdmico no se ha visto acompafnado
de un progreso en temas sociales, lo cual implica que actualmente a nivel nacional existen
brechas importantes por cubrir en temas como educacion, salud, seguridad personal, agua
potable, acceso a informacién y comunicaciones, discriminacion, entre otros; las cuales se
podran acortar considerablemente a través de mejores politicas de gobierno e inversiones,
¢stas deberan buscar una distribucion equitativa de los ingresos y mejores resultados sociales
a partir de los alcanzados econdmicamente.

La provincia de Talara actualmente solo cuenta con el Plan de Desarrollo Municipal
Provincial Concertado 2012 — 2021, en donde se establecen indicadores econémicos y
sociales en concordancia con los objetivos nacionales, sin embargo, dicho documento no
incorpora todos los componentes del progreso social, por lo tanto, el analisis desarrollado
presenta limitaciones al no estar enfocado en la situacion y problematica actual que atraviesa
la provincia de Talara y sus distritos; es decir, Talara no cuenta con una herramienta de
medicion holistica respecto a su desempefio social y ambiental, que permita obtener el nivel
de progreso social y que abarque una vision integral de la situacion real de su sociedad,
dificultando por lo tanto, la correcta cuantificacion del nivel de bienestar de sus ciudadanos
asi como del correcto establecimiento de objetivos y planes de desarrollo que permitan
mejorar la calidad de vida de todos los pobladores de la provincia.

1.3 Propdsito de la Investigacion

El propésito de la presente investigacion es determinar el indice de Progreso Social de
la Provincia de Talara y sus seis distritos: Mancora, La Brea, El Alto, Lobitos, Parifias y Los
Organos; (unificados por zonas) para el afio 2018, en base al modelo planteado por el Social

Progress Imperative, con la finalidad de determinar la capacidad para satisfacer las



necesidades humanas de sus ciudadanos identificando las prioridades de la provincia en base
a tres dimensiones: Necesidades Basicas Humanas, Fundamentos del Bienestar y
Oportunidades, cuyos datos se sustenten en informacion primaria, a través de encuestas
dirigidas a los jefes de hogar de la muestra seleccionada, e informacion secundaria de base de
datos digitales confiables que permitan: determinar el nivel de progreso social en la provincia
de la Talara para el afio 2018, identificar las necesidades fundamentales de sus ciudadanos,
identificar las oportunidades con las que cuentan los ciudadanos que les permitan alcanzar su
pleno potencial y definir los cimientos que permitan a los ciudadanos mantener y mejorar su
estado de bienestar.

Asi mismo a partir de los resultados del Indice de Progreso Social se podra definir
estrategias para un desarrollo inclusivo identificando aquellas variables que necesitan ser
priorizadas, proponiendo beneficios sociales y ambientales a la provincia y a sus distritos a
través de mejores propuestas de inversion y proyectos que busquen alcanzar un mejor nivel
de vida de sus ciudadanos.

1.3.1 Objetivo general

Se definié como objetivo general: Calcular el indice de Progreso Social de la
provincia de Talara, departamento de Piura-Pert, utilizando el modelo propuesto por
el Social Progress Imperative, y adaptado por CENTRUM PUCP.

1.3.2 Objetivos especificos

Se definieron los siguientes objetivos especificos:

e (alcular el nivel de progreso social en la dimension Necesidades Humanas
Basicas de la provincia de Talara.

e Calcular el nivel de progreso social en la dimensién Fundamentos de bienestar

de la provincia de Talara.



e Calcular el nivel de progreso social en la dimension Oportunidades de la
provincia de Talara.
1.4 Importancia de la Investigacion

La importancia de este trabajo radica en que la Provincia de Talara, a la fecha atin no
cuenta con informacién holistica que permita determinar la capacidad de los diferentes
distritos para satisfacer las necesidades humanas de sus pobladores e identificar los aspectos
relevantes que requieran tomar acciones correctivas para mejorar su calidad de vida. Esta
herramienta, sirve ademéas como complemento para una adecuada inversion publica y como
base para el logro de objetivos de los diferentes planes de desarrollo que existen a ambito
provincial, regional y de pais; tal como Plan de Desarrollo Municipal Provincial Concertado
2012 — 2021 y el Plan Bicentenario 2021.

Ademas, definira el enfoque del esfuerzo conjunto de las entidades publicas y
privadas para impulsar la economia y bienestar social; y podra realizarse el monitoreo del
avance del progreso social. Las variables estudiadas permitiran comparar regiones entre si e
identificar las brechas del progreso entre ellas, ayudando al gobierno a generar politicas
nacionales con una adecuada orientacion de los recursos econdmicos; y finalmente servira
como medida referencial para los futuros calculos del IPS en la Provincia de Talara, los
cuales, a su vez, facilitaran la realizacion de trabajos a nivel microeconémico, donde las
organizaciones, instituciones o empresas privadas puedan adoptar esta metodologia para
medir el impacto de sus acciones de responsabilidad social y de esta manera poder desarrollar
iniciativas y planes de accion que vayan vinculadas y alineadas a la problematica de la
localidad.

1.5 Naturaleza de la Investigacion
La presente investigacion es de tipo no experimental dado que, las variables

estudiadas no son manipuladas, simplemente se observa el fenomeno en su estado natural,



para luego analizarlos. Posee caracteristicas de corte transversal descriptivo, dado que
recolecta y describe las variables tal como acontecen. Es decir, hace alusion a las
caracteristicas propias que inciden en el progreso social en relacion y diferencia con la
voluntad humana de los pobladores del distrito. El método es cuantitativo, porque se miden
las variables, y el disefio es descriptivo, ya que se describe y analiza la frecuencia de una
variable. La técnica de recoleccion de datos cuantitativa contempl6 el uso de una encuesta
como fuente primaria de datos, compuesta por 58 preguntas redactadas de manera que
permiten la identificacion del grado de progreso del distrito con respecto a las dimensiones
que componen el IPS. Finalmente, el plan de andlisis es a partir de tablas y graficos
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
1.6 Preguntas de la Investigacion
La presente investigacion busca conocer el nivel de progreso social para la provincia
de Talara para lo cual se plantearon las siguientes interrogantes:
1. ;Cudl es el nivel de progreso social en la provincia de la Talara?
2. ;Cuales seran los niveles de progreso social en las cuatro zonas que conforman la
provincia de Talara?
3. (Cudl es el nivel de progreso social de la dimension necesidades humanas basicas
en la provincia de Talara?
4. ;Cual es el nivel de progreso social de la dimension fundamentos de bienestar en
la provincia de Talara?
5. (Cuadl es el nivel de progreso social de la dimension oportunidades en la provincia
de Talara?
1.7 Marco Teorico de la Investigacién
La necesidad de medir el éxito de una sociedad surge en uno de los peores momentos

de la historia mundial, la gran recesion; en esta época Simon Kuznets (1901-1985), un



economista de nacionalidad rusa-americana, conocido como “el padre del PIB”, presentd un
informe a los Estados Unidos titulado “Ingreso nacional, 1929-1932” donde se menciona por
primera vez el concepto de Producto Bruto Interno (PBI); posteriormente este economista
present6 diversos estudios midiendo las consecuencias de la gran depresion, consolidando al
PBI como el principal indicador referente para medir el progreso y desarrollo de cada pais;
sin embargo fue €l quien advirtidé que “El bienestar de una nacion, por lo tanto, apenas puede
inferirse a partir de una medicion del ingreso nacional como se define anteriormente”(p.07);
mostrando que estd medicion se sesgaba en el aspecto econdmico y no en aspectos
importantes que reflejen el bienestar de la sociedad, como el aspecto social y ambiental y
resaltando que se debe tener muy en cuenta las diferencias entre cantidad y calidad del
crecimiento.

Este fue el principal argumento por el cual reconocidos personajes se enfocaron en
complementar los indices econdmicos con indices que permitan medir factores relacionados
con el desarrollo de la sociedad, dichos esfuerzos dieron como resultado la creacion de
diversos conceptos como Desarrollo Humano, concepto que fue desarrollado por el Premio
nobel Amartya Sen, quien defini6 el Desarrollo Humano como:

El proceso de ampliacion de las opciones de las personas y mejora de las capacidades

humanas, es decir, la diversidad de cosas que las personas pueden hacer o ser en la

vida, y las libertades para que las personas puedan vivir una vida larga y saludable,
tener acceso a la educacion, a una vida digna, y a participar en la vida de su

comunidad y en las decisiones que los afecten. (Sen, 1998).

Este concepto fue un importante aporte para que el Programa de las Naciones Unidas
presente el primer informe sobre el Desarrollo Humano en el afio 1990, en este documento se
presentan los principales argumentos con los que Amartya Sen sustenta su contribucion y los

indicadores que configuran un fndice de Desarrollo Humano. (PNUD, 1990, p.36).



Asi mismo, se cred el concepto de Progreso Social, el cual posee una perspectiva
integral sobre el éxito de la sociedad, y es la base sobre la cual se desarrolla la presente
investigacion, la definicion mas importante de Progreso Social viene dada de la siguiente
manera:

“La capacidad que tiene una sociedad para satisfacer las necesidades basicas de sus

ciudadanos, de contar con infraestructura e instrumentos para poder mejorar la calidad

de vida y de crear oportunidades para que todos tengan la posibilidad de lograr su

pleno potencial”. (Porter, et al, 2017, p.16)

Este concepto fue desarrollado por la fundacion Social Progress Imperative, creada
por Michael Green CEO de SPI, Matthew Bishop, Michael Porter, de la Universidad de
Harvard, y Scott Stern, del Instituto Tecnologico de Massachusetts. A partir de este concepto
se desarroll6 el Indice de Progreso Social (IPS), como una nueva manera de medir el éxito de
las sociedades, con un enfoque en la calidad de vida real, independiente de los indicadores
econémicos, Porter, et al. (2017) argumentaron que “El Indice de Progreso Social es el
primer marco integral para medir el progreso social independientemente del PIB y el
progreso econdmico, y nos da la capacidad de entender la relacion entre el progreso
econémico y el progreso social”. (p.11). El Indice de progreso social esta disefiado para
complementar, en lugar de reemplazar, medidas econdmicas como el PIB, siendo publicado
por primera vez en formato beta en abril de 2013 con un alcance de 50 paises y después
oficialmente en el 2014. Actualmente la medicion de este indicador ha ampliado su alcance
hasta llegar a los 146 paises en el 2018, para los cuales hay informacion suficiente en los
doce componentes y su aplicacion se ha extendido a un nivel interno, convirtiéndose asi en
una herramienta de diagnostico muy valiosa para la toma de decisiones. Los paises son

agrupados en seis niveles que van desde el Progreso Social Muy Alto hasta el Progreso Social
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Muy Bajo, encontrandose el Peru en el nivel de Progreso Social Medio Alto, en el puesto 47
con un puntaje de 72.15 (Porter, Stern y Green, 2017).

De acuerdo al PSI, el indice no mide la felicidad o la satisfaccion de la vida de las
personas, sino que se centra en los resultados reales de la vida en areas que van desde el
refugio y la nutricion hasta los derechos y la educacion, este enfoque exclusivo en resultados
medibles hace del indice una herramienta de politica util que rastrea los cambios en la
sociedad a lo largo del tiempo; asi mismo incorpora gran cantidad de investigaciones que se
proyectan mas alla de PBI, los cuales han permitido identificar elementos sociales y
ambientales del desempeno de los paises por lo cual se considera a progreso social de una
forma sistematica e integral, con un marco compuesto por tres elementos: dimensiones,
componentes e indicadores; donde las dimensiones representan las categorias
conceptualmente mas amplias que definen el progreso social, dentro de cada dimension
existen cuatro componentes que son conceptos unicos pero relacionados, y a su vez, cada
componente incorpora indicadores que miden todos los aspectos validos que sean posibles de
calcular en el mismo (Stern, Wares, & Epner, 2017).

El IPS utiliza indicadores de resultados, sociales y ambientales abarcando tres
dimensiones: Necesidades Basicas Humana, Fundamentos de Bienestar y Oportunidades,
para lo cual se parte de tres preguntas, que facilitan la medicion del nivel de progreso, estas
preguntas distintas pero relacionadas, son: (a) ;Estan satisfechas las necesidades mas
esenciales de la sociedad?, (b) ;Existen los elementos fundamentales para que las personas y
las comunidades puedan aumentar y mantener su bienestar?, y (c) ¢ Existen oportunidades
para que todas las personas puedan lograr su pleno potencial?, para responder estas
interrogantes el IPS divide las dimensiones en doce componentes los mismos que permitiran
tener una vision holistica del desarrollo social tal como se muestra en la Figura 1 (Porter, et

al., 2017).
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Figura 1. Marco del indice de progreso social a nivel componentes. Tomado de “Indice de
Progreso Social Binacional de Perui y Colombia 2017, por CENTRUM Catolica Centro de
Negocios de la Pontificia Universidad Catdlica del Pera, 2017a, p. 9. Lima, Pert: Autor

La dimension Necesidades basicas humanas evalta qué tan bien un pais satisface las
necesidades esenciales de su gente al medir el acceso a la nutricion y la atenciéon médica
basica, si tienen acceso a agua potable segura, si tienen acceso a una vivienda adecuada con
servicios basicos, y si la sociedad es segura.

La dimension Fundamentos del Bienestar, mide si los ciudadanos tienen acceso a la
educacion basica, pueden acceder a la informacion y al conocimiento tanto dentro como fuera
de su pais, y si existen las condiciones para llevar una vida saludable, los Fundamentos del
bienestar también miden la proteccion de un pais de su entorno natural: aire, agua y tierra,
que son fundamentales para el bienestar actual y futuro.

La dimensién Oportunidad, mide el grado en que los ciudadanos de un pais tienen
derechos y libertades personales y pueden tomar sus propias decisiones personales, asi como
si los prejuicios u hostilidades dentro de una sociedad prohiben que las personas alcancen su
potencial. La oportunidad también incluye el grado en que las formas avanzadas de educacion
son accesibles para aquellos en un pais que desean ampliar sus conocimientos y habilidades,
creando el potencial para una gran oportunidad personal. Una de las caracteristicas distintivas

del marco del Indice de progreso social es que abarca Oportunidad, un aspecto del bienestar



humano que a menudo se pasa por alto o separa al pensar en el progreso social desde
necesidades mas fundamentales y materiales, como la nutricion y la atencion médica.
Cada dimension se divide en cuatro componentes y cada componente a su vez se
subdivide entre tres a cinco indicadores, los cuales han sido seleccionados por el PSI, de
acuerdo a una metodologia apropiada, la Figura 2 hace un listado de cada uno de los

indicadores por cada componente.

Figura 2. IPS Marco a Nivel de Indicador. Tomado de “Indice de progreso social 2017,
por Porter, Stern & Green, 2017, p. 20. Washington, DC: Social Progress Imperative.

12
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A su vez Porter et al. (2017) indicaba que el Indice de Progreso Social incorpora
cuatro principios clave de disefio que son la base para el marco conceptual del Social
Progress Imperative: (a) indicadores exclusivamente sociales y ambientales cuyo objetivo es
excluir indicadores econdmicos de tal manera que se pueda analizar de forma rigurosa y
sistemadtica la relacion entre el desarrollo econémico y el desarrollo social; (b) resultados, no
esfuerzos, que permite medir los resultados importantes para la vida de las personas y no los
esfuerzos; (c) holisticos y relevante para todos los paises, es decir, que exista una medicion
holistica que abarque una vision integral de salud de las sociedades; y (d) aplicables es decir
que sea una herramienta practica que ayude a los lideres de gobierno, sector privado y

sociedad civil implementar politicas y programas que impulsen un progreso social acelerado.

1.8 Definicién de Términos de la Investigacion

Indice de Progreso Social: Es un indicador que permite medir de forma holistica el
desempefio social y ambiental de un pais, region o ciudad en cualquier nivel de desarrollo
economico que se encuentre. Ademas, se entiende que el Progreso Social es la capacidad de
una sociedad de satisfacer las necesidades humanas fundamentales, de establecer cimientos
que permitan mantener y mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos y de brindar
oportunidades para que todos alcancen su maximo potencial (Porter et al., 2017).
1.9 Supuestos de la Investigacion

Para la presente investigacion, la cual se encuentra bajo la metodologia del Social
Progress Index y dirigida a todos los jefes del hogar con el fin de medir la calidad de vida de
los pobladores, se desarrollo el estudio y anélisis de variables sociales, mediante la
recoleccion de informacion, los cuales seran analizados posteriormente en conjunto con los
resultados y por lo tanto se asume lo siguiente:

e Las encuestas se realizardn sin recibir ningun tipo de influencia.



14

e Las preguntas realizadas a cada uno de los representantes del hogar, fueron
correctamente contestadas de acuerdo a la metodologia IPS.
e Los representantes de cada hogar conocen bien la zona y responden con exactitud
las preguntas que se les ha realizado.
e Se asume que la informacion secundaria es real y conforme a las consultas
realizadas.
e EIIPS de la Provincia de Talara ha sido correctamente calculado y no presenta
sesgos por parte de las autoridades correspondientes
1.10 Limitaciones de la Investigacion
Durante el desarrollo de la presente investigacion, se identifican las siguientes
limitaciones: (a) Desconocimiento de la distribucioén geografica de la provincia de Talara y
sus distritos por parte de los investigadores, lo cual se mitigd con la contratacién de un guia.
(b) Desconfianza por parte de los ciudadanos debido a la poca practica de este tipo de
estudios en la zona, lo que ocasiona una negativa a participar de la encuesta o a que sus
respuestas carezcan de veracidad; por lo que se requiridé mostrar identificacion como alumnos
de CENTRUM Catdlica y presentar el formato de consentimiento informado. (c¢) Dificultad
para recopilar informacion secundaria, debido a la poca colaboracion y burocracia de las
instituciones estatales que se encuentran en la zona, lo que increment6 los recursos tiempo y
dinero en la investigacion. (d) Gran parte de la informacién secundaria referente a la
provincia de Talara corresponde a informacion desactualizada.
1.11 Delimitaciones de la Investigacion
La presente investigacion se desarrolld dentro de la zona geografica de la provincia de
Talara, perteneciente al departamento de Piura, ubicada en la zona norte del Pert y situada
sobre una superficie de 2 799.49 kilémetros cuadrados, que comprende los distritos de: (a)

Parifias, (b) El Alto, (c) La Brea, (d) Lobitos, (f) Los Organos y (g) Méancora; La provincia de
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Talara se encuentra compuesta por 41,837 viviendas, de este total las viviendas ubicadas en el
distrito de Parifas representan el 65.55 %, el porcentaje restante de viviendas se ubican en los
distritos de El Alto, La Brea, Lobitos, Los Organos y Méncora, a efecto de facilitar el
estudio, los distritos se agruparon de la siguiente manera: Méancora (zona 1), Los Organos, El
Alto, Lobitos (zona 2), Parifias (zona 3) y La Brea (zona 4); tal como se muestra en Tabla 1.

Tabla 1

Zonificacion de la provincia de Talara

Zona Distritos Total de viviendas por distrito (Nh)
Zona 1 Mancora 4656
Zona 2 Los Organos, El alto y Lobitos 5904
Zona3 Parinas 27424
Zona 4 La Brea ' 3853

Asi mismo se muestra la Figura 3 donde se aprecia la distribucion politica de la

provincia de Talara, y su correspondiente division en zonas.

~ Zona 1

LOE ORGANDE

Zona 2

EL ALTO

Zona 3

L& BEREA

Figura 3. Division politica de la provincia de Talara. Tomado de Plan de Desarrollo
Municipal Provincial Concertado 2012 — 2021, 2011.
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1.12 Resumen

Durante mucho tiempo el PBI fue el principal indicador del éxito de un pais a nivel
mundial, hoy en dia diversas instituciones buscan ampliar la perspectiva de medicion del
desarrollo de la sociedad, y no simplemente sesgarse a un enfoque econémico. Es asi que
actualmente el IPS ha cobrado vital importancia como una nueva forma de medir de manera
integral y holistica la calidad de vida y entender cobmo viven realmente las personas,
independientemente de los indicadores econdmicos; cabe resaltar que el IPS no reemplaza el
PBI, sino que lo complementa.

En el Peru se calcula el IPS desde el afio 2016 a nivel regional, sin embargo, la
municipalidad de Talara no cuenta con una evaluacion integral que le permita enfocar de
manera adecuada sus recursos econdmicos. La tnica herramienta que posee Talara es el Plan
de Desarrollo Concertado de la Provincia de Talara del 2012 al 2021, que es la base para la
reforma y desarrollo social-econémico de esta provincia, sin embargo presenta limitantes al
establecer indicadores econdmicos y sociales en base a objetivos nacionales y no enfocados
en la situacion y problematica actual que atraviesa Talara y sus distritos, por lo que es de
suma importancia determinar el Indice de Progreso Social que permitira a las diferentes
autoridades, entidades publicas y privadas conocer el grado de progreso de Talara y asimismo
contar con informacion holistica para la correcta planificacién y determinacion de objetivos.

Por consiguiente, esta investigacion tiene como finalidad determinar el IPS de la
provincia de Talara en el 2018 en base al modelo planteado por el Social Progress Imperative,
enfocada en la métrica creada por Michael E. Porter, que mide tres dimensiones: Necesidades
Basicas Humanas, Fundamentos del Bienestar y Oportunidades; que permitira conocer la
medida de progreso actual de Talara y sus distritos y la capacidad para satisfacer las
necesidades basicas de sus pobladores. En el capitulo II se presentard el estudio del contexto

de la provincia de Talara, tanto externo como interno.
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Capitulo 11: Estudio del Contexto de la Ciudad

El presente capitulo comprende la evaluacion del contexto de la provincia de Talara a
diciembre del 2018, realizado a través de un analisis externo o analisis PESTE, el cual se
delimitara al Pera y la region Piura; este considera factores politicos, econdmicos, sociales,
tecnoldgicos y ecologicos, de donde se obtendran tanto las oportunidades como las amenazas
que impactan en la provincia de Talara y con esta informacion obtenida se construird la
Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE); por otro lado también se realizara la
evaluacion interna mediante el analisis AMOFHIT, el cual se delimitara a la Provincia de
Talara , estd enfocado en el estudio de los factores de administracion, marketing, operaciones,
finanzas, recursos humanos, sistemas de informacion y tecnologicos, con la finalidad de
identificar, fortalezas y debilidades, y con esta informacion se construya la Matriz de
Evaluacion de Factores Internos (MEFI), ambos analisis permitirdn obtener un punto de
partida y un panorama claro para el desarrollo de estrategias.
2.1 Estudio del Contexto Externo de la Provincia de Talara

El andlisis externo o auditoria externa estd enfocado en la exploracion del entorno, a
fin de identificar variables que causen impacto en la toma de decisiones. Esta evaluacion
revela las oportunidades y amenazas clave para iniciar el proceso de formulacion de
estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades y evitar y/o reducir el impacto de
las amenazas (D’Alessio, 2015).

2.1.1 Anélisis PESTE

La evaluacion del contexto externo empled como herramienta el analisis PESTE,
mediante el cual se identificaron los principales factores politicos, econdomicos, sociales,
tecnologicos y ecologicos que influyen en el Indice de progreso social de la Provincia de

Talara. Los mas resaltantes son la existencia de abundantes recursos naturales, cuenta con los
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principales puertos del norte peruano, y los acuerdos comerciales con los principales
mercados internacionales.

Fuerzas politicas, gubernamentales y legales (P). En lo que se refiere a politica tanto
el Pertl como sus regiones atraviesan uno de sus peores momentos, muchos especialistas
coinciden en que uno de los mayores problemas que presenta la clase politica peruana tiene
que ver con la corrupcion. El caso emblematico tiene que ver con la crisis surgida por las
irregularidades de la empresa Odebrecht, quien ha alcanzado a una buena parte de los
dirigentes politicos, adicionalmente existe tension politica entre las distintas fuerzas del Poder
Ejecutivo y Poder Legislativo, tension que ha ocasionado numerosa salida de colaboradores.
Este es un factor pone en duda los prondsticos optimistas del gobierno sobre el crecimiento
del PBI para el 2018.

Asi mismo segun El World Economic Forum (WEF, 2017), a través del Reporte del
Indice de Competitividad Global 2017 -2018, Perti cay6 cinco posiciones respecto al afio
anterior ocupando el puesto 72 de 137 economias participantes, se evaluo el desempefio
politico del gobierno central y se encontr6 que el factor més preocupante para hacer negocios
es la corrupcion con un 18% seguido de burocracia ineficiente del gobierno con un 13.9%,
tasas tributarias con un 10%, entre otros las cuales se puede apreciar en la Figura 4 (The
Global Competitiveness Report 2017, p. 236).

Por otro lado, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2018a) a través del Marco
Macroecondmico Multianual 2019-2022, indica que la economia peruana se encuentra al
inicio de una fase de aceleracion, como resultado de la implementacion de una politica
contraciclica y de un entorno externo favorable. El PBI en el primer semestre del 2018 crecio
4,3% y para el afo 2019, la prevision de crecimiento es de 4.2% el cual esta asociado con el
fortalecimiento de la demanda interna, por el impulso fiscal temporal y la recuperacion de la

inversion privada.
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Corrupcién 1z I
Burocracia gubernamental ineficiente 13,0 I——

Tasa de impuesto 10.0 I

Suministro inadecuado de infraestructura. 3.5 I—

Regulaciones laborales restrictivas 53 I

Crimen v robo 50 I

Fuerza laboral inadecuadamente educada 6.8 I

Acceso a financiamiento 55 I

Regulaciones fiscales 418

Inestabilidad del gobierno / golpes de estado 3.8 G
Mala ética laboral en la fuerza laboral nacional 3.7 |

Capacidad insuficiente para innovar 33
Inestabilidad politica 32 mm
Inflacion 10 mm

Mala salud publica 08 mm
Regulaciones de moneda extranjera 01

Figura 4. Factores mas Problematicos para el Desarrollo de Negocios en el Peru. Tomado de
“Global Competitiveness Index 2017 — 2018, por World Economic Forum, 2017.
(http://www3.weforum.org/docs/GCR2017-

2018/05FullReport/TheGlobal CompetitivenessReport2017%E2%80%932018.pdf)

Por otra parte, desde el afio 2002, el Peru inici6 su politica de descentralizacion de la
estructura del Estado, permitiendo la creacion de los Gobiernos Regionales, teniendo como
objetivo fundamental el desarrollo integral del pais. Con la Ley de Bases de la
Descentralizacion, Ley N° 27783 del 20 de julio 2002, se regula la estructura y organizacion
del Estado en forma democratica, descentralizada y desconcentrada, correspondiente al
Gobierno Nacional, Gobierno Regional y Gobierno Local; y con la Ley organica de
Gobiernos Regionales, Ley N° 27867, se establece y norma la estructura, organizacion,
competencias y funciones de los gobiernos regionales (Gobierno Regional de Piura, 2017).
permitiendo de esta manera la transferencia de funciones del Gobierno Central a los
gobiernos regionales y locales la facultad de decision en los aspectos politico, econémico y
administrativo.

La estructura organizacional del nuevo Gobierno Regional de Piura fue en base al
organismo creado transitoriamente del 11 de abril de 1992 por el Gobierno de turno,

mediante Decreto Ley N° 25432, Ley que Norma Transitoriamente la Organizacion y
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Funcionamiento de los Gobiernos Regionales, el cual fue denominado Consejo de
Administracion Regional Piura. El Consejo Transitorio de Administracion Regional Piura
sustituy6 a la Asamblea y Consejo Regional de la Region Grau, como un organismo
descentralizado con personeria juridica y de derecho publico interno, con autonomia
administrativa y econdmica, siendo creado sobre la base de los departamentos de Piura y
Tumbes (Gobierno Regional de Piura, 2017), ver Tabla 2.

Tabla 2

Denominaciones del gobierno regional en el periodo 1936-2003

Denominaciones del gobierno regional en el periodo 1936-2003 Ao
Junta de Obras Piblicas 1936
Corporacion de desarrollo de Piura-CORPIURA 1963
Sistema Nacional de Movilizacion Social-SINAMOS 1969
Organismos de Desarrollo del Norte-ORDENORTE 1978
Corporacion de Desarrollo de Piura-CORPIURA 1981
Asamblea y Consejo Regional de la Region Grau 1988
Consejo Transitorio de Administracion Regional Piura-CTAR Piura 1992
Gobierno Regional Piura 2003

Nota. Tomado de Reseiia historica, por Municipalidad Provincial de Talara, 2018.
https://www.regionpiura.gob.pe/institucional/resena

El Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC), instrumento de politica y guia de
del desarrollo regional indica que existe una tendencia de recentralizacion del Estado, es decir
los recursos transferidos a los gobiernos subnacionales del Estado vuelven al gobierno
central, poniendo a los gobiernos locales y regionales como corruptos e ineficientes en el
manejo de los recursos. En cuanto a la inversion publica, el Gobierno Regional de Piura
ocupa el ultimo puesto a nivel nacional en la ejecucion del presupuesto asignado por el
Ministerio de Economia y Finanzas con una ejecucion del 52% de los S/.3.174 millones 524
mil de su presupuesto anual (Zapata, 2019).

Asi mismo, segun el Instituto Peruano de Economia (2019), los acuerdos y tratados
que Peru ha firmado con diferentes paises resalando Estados Unidos, China, Paises Bajos,

entre otros lo cual ha posibilitado el incremento en el porcentaje de exportaciones abriendo y
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desarrollando nuevos mercados, conllevando de esta manera a que las exportaciones de Piura
entre enero y noviembre del 2018 se incrementaran en 33% respecto al mismo periodo del
afio pasado, con ello, la region se ubica como la quinta zona exportadora del pais.

Fuerzas economicas y financieras (E). En 2018 el Producto Bruto Interno (PBI) se
expandid 4,0 % luego que en 2017 la economia creciera a una tasa de 2,5 % debido a la
presencia del fenémeno El Nifio Costero y la crisis de confianza y paralizacién de proyectos
que generd el caso Lava Jato. Con el crecimiento alcanzado en 2018, la economia peruana
acumula un total de 20 afios de expansion continua con una tasa promedio de 4,7 %. (BCRP,
2018a).

Por otro lado, de acuerdo al Banco Central de Reserva del Peri (BCRP, 2018b), en la
ultima década 2008-2017, el crecimiento econdmico promedio anual de la region Piura fue de
3,9 %, tasa inferior a la registrada a nivel nacional (4,8 %) y superior a regiones como La
Libertad (3,6 %); dinamismo que se ha traducido en un mayor bienestar de la poblacion. El
alto potencial de desarrollo de Piura se sustenta en la riqueza de sus recursos naturales y
dotacion de factores productivos; ademas, es preciso indicar que la regidon cuenta con tres de
los més importantes puertos a nivel nacional; el puerto de Talara, de Bayovar y el puerto de
Paita; siendo este ultimo el segundo en importancia no s6lo por su ubicaciéon geografica sino
también por su trafico de carga, lo cual ha favorecido el crecimiento de la region.

Entre 2008 y 2017, el crecimiento econdmico en Piura reflejo el alto dinamismo de los
sectores telecomunicaciones, construccion, comercio, servicios, entre otros, como se puede
apreciar en la Tabla 3. En el primer caso se evidencia por el mayor acceso de los hogares a
las TICs, mientras que el buen desempeiio de la construccion ha traido consigo la demanda
por un mayor nimero de personas empleadas, desde los 30,900 en 2008 a 51,300 en 2017.
(BCRP, 2018Db)

Para el ano 2018, los indicadores economicos de Piura también mostraron un
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desempeio positivo; el sector agropecuario crecio 11,6 % respecto al afio previo, la actividad
pesquera crecio 21,7 % principalmente por el mayor desembarque para congelado (24,3 %)
ante la mayor disponibilidad de pota en Paita. La produccion de hidrocarburos en la region se
incrementod en 7,8 %, por la mayor extraccion de petrdleo crudo (8,0 %) y gas natural (4,0
%); en un contexto de mejores precios internacionales de petrdleo ($ 65 el barril en promedio
durante 2018). El sector manufactura crecié 7,4 %, debido al impulso de las ramas primarias
(7,5 %) y no primarias (6,0 %); mientras que las exportaciones sumaron US$ 2 718,6
millones, superiores en 30,0 % a las de 2017 principalmente por los mayores envios no
tradicionales de productos agropecuarios (31,6 %) y pesqueros (47,6 %). La inversion publica
ascendid a S/ 2,053.4 millones mayor en 46.2% destacando la mayor inversion publica del
Gobierno Regional (152.4 %) principalmente en obras civiles (de S/44.8 millones en el 2017
a S/ 204.2 millones en 2018) y agricolas (de S/ 47.2 millones en 2017 a S/ 144.0 millones en
2018). (BCRP, 2018c)

Tabla 3

Caracterizacion del Departamento de Piura

Actividades Estructura Piura
20%;3%‘11?2&) 20082012 2013-2016  2008-2017
Agropecuario 8.5 6.1 6.5 33
Pesca y Acuicultura 2.7 5.7 -3.0 2.5
Mineria y Petroleo 14.5 2.1 -3.5 -1.5
Manufactura 15.7 4.9 0.0 2.5
Electricidad y Agua 1.6 6.0 3.6 3.8
Construccion 6.6 10.3 6.9 7.4
Comercio 13.3 8.0 2.8 53
Transporte y comunicaciones 6.8 7.3 4.0 5.6
Alojamiento y Restaurantes 2.2 7.6 4.3 5.7
Telecomunicaciones 2.8 13.8 9.7 11.7
Administracion Publica y Defensa 5.7 8.5 4.4 6.1
Otros servicios 19.7 6.3 3.9 5.0
Piura 100.0 6.2 2.6 3.9
Nacional 6.0 3.9 4.8

Nota. Adaptado de Caracterizacion del Departamento de Piura (p.04), por Banco Central de Reserva del Pera, 2018.
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Sucursales/Piura/piura-caracterizacion.pdf
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Asi mismo, el INEI (2019), menciona en sus Informes Técnicos sobre Indicador de la
Actividad Productiva Departamental correspondiente a los cuatro trimestres del afio 2018,
que el indice de la produccion de electricidad, gas y agua mantuvo una tendencia positiva
elevandose en el primer trimestre (12,9%), segundo trimestre (9,7%), tercer trimestre (9,7%)
y cuarto trimestre (8,4%) debido a la mayor generacion de electricidad en la central edlica
Talara, crecimiento de la produccion de energia en la Central Térmica Malacas I y Central
Hidroeléctrica Poechos II, ademés del incremento de la producciéon de agua en la empresa
EPS Grau S.A.

Por otro lado, de acuerdo al Indice de Competitividad Regional (2018), la region Piura
retrocedié una posicion en el indice y se ubica actualmente en el puesto 13 tal como se
observa en la Tabla 4; este resultado responde a la caida en cuatro de los seis pilares de
competitividad. El pilar Instituciones retrocedio nueve posiciones, ubicandose en el
penultimo lugar, debido a la menor ejecucion de la inversion publica, la menor resolucion de
expedientes judiciales y el mayor nimero de homicidios. Del mismo modo, la caida de tres
posiciones del pilar Educacion se explica por la menor asistencia escolar en los niveles
inicial, primario y secundario.

Tabla 4

Indice de Competitividad Regional

Indice de 2018 2017 2016 2015
Competitividad Puesto Puntaje Puesto Puntaje Puesto Puntaje Puesto Puntaje
Regional ge) (de 0 a 10) (de 25) (de 0 a 10) (de 24) (de 0 a 10) (de 25) (de 0 a 10)
Indice Total 13 4.5 12 4.3 14 4.2 14 4.3
potorno. 10 35 8 35 14 2.7 1 2.9
Infraestructura 15 5.2 14 5.3 14 5.2 14 5.1
Salud 12 4.7 13 4.3 11 5.1 13 4.4
Educacion 16 3.7 13 4.2 14 4 12 4.9
Laboral 8 5.4 19 3.2 18 3.2 19 3.5
Instituciones 24 4.7 15 5.2 14 5.1 21 5.0

Nota. Adaptado de Indice de competitividad regional 2018 (p.91), por Instituto Peruano de Economia, 2018.
http://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2018/06/%C3%8DNDICE-DE-COMPETITIVIDAD-REGIONAL-
INCORE-2018-versi%C3%B3n-final.pdf


http://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2018/06/%C3%8DNDICE-DE-COMPETITIVIDAD-REGIONAL-INCORE-2018-versi%C3%B3n-final.pdf
http://www.ipe.org.pe/portal/wp-content/uploads/2018/06/%C3%8DNDICE-DE-COMPETITIVIDAD-REGIONAL-INCORE-2018-versi%C3%B3n-final.pdf
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De acuerdo al IPE (2020), En Piura, en la ultima década los puntos de atencion
financiera por cada 100 mil habitantes adultos se han multiplicado por 10, han aumentado de
18, en el 2010, a 221, en el 2019. Este afio el tipo de atencidon con mayor cobertura fue el de
cajeros corresponsales (607 por cada 100 mil), seguido por cajeros automaticos (108 por cada
100 mil) y por altimo oficinas (26 por cada 100 mil). En junio del 2010, el 59.4% de los
distritos de la region contaban con alglin punto de atencion del sistema financiero, mientras
que el 2019 solo un distrito no contaba con dichos servicios, puesto que aumentaron de 18 a
221 en una década. Estos resultados colocan a Piura en el cuarto lugar en porcentaje de
distritos con acceso a canales de atencion financiera, solo por debajo del Callao, Lambayeque
y Tumbes. Asimismo, entre los afios 2015 y 2020 el porcentaje de adultos con alguna cuenta
en una entidad financiera aumento6 de 27,9% a 36,7% personas, es decir, casi cuatro personas
de 10.

Fuerzas sociales, culturales y demograficas(S). De acuerdo al BCRP (2008), los
primeros vestigios del hombre en Piura se remontan a los 12,000 afios antes de cristo, Piura fue
habitada por los vicus, por los tallanes en la costa, y los huancabambas y los guayacundos en
la zona de sierra. Su presencia se comprueba en las diferentes manifestaciones culturales como
el centro ceremonial de Nafafique, los petroglifos de Samanga, entre otros, asi como las
artesanias y ceramicas. Los antiguos piuranos desarrollaron actividades como el comercio,
produccion de algoddn, pesca, actividades que se mantienen hasta hoy en dia y entre sus
manifestaciones culturales se encuentra, el Tondero, su comida basada en los frutos del mar,
asi como la algarrobina que se utiliza para las natillas y el coctel, aporte del bosque seco mas
grande del pais.

Segun el ultimo Censo de Poblacién y Vivienda de 2017, la poblacion de Piura ascendia
a 1,9 millones de habitantes (6,3% de la poblacion nacional), siendo la segunda regién con

mayor poblacion, superada tnicamente por Lima. La region tuvo un crecimiento poblacional



25

promedio anual de 2,0% en el periodo 1940-2017, ritmo que se ha desacelerado particularmente
en el tltimo periodo intercensal (2007-2017) donde la tasa de crecimiento de Piura fue de 1,0%,
tendencia similar registrada a nivel pais donde la tasa de crecimiento fue de 0,7%.

En el afio 2017, la poblacion del area urbana ha aumentado en todo el periodo de analisis,
pero la tasa de crecimiento promedio anual ha tenido una tendencia decreciente, debido a la
reduccion de niveles de fecundidad. Al respecto, en Piura, en 1993 una mujer en promedio
tenia 2,5 hijos, cifra que disminuy6 a 1,7 en el censo 2017 (BCRP, 2018a). El departamento de
Piura se encuentra compuesto por 8 provincias y 64 distritos, de las cuales las provincias de
Piura, Paita y su similar, Sullana, concentran el mayor porcentaje de poblacion urbana, como
se puede apreciar en la Tabla 5.

Tabla 5

Piura: poblacion censada urbana y rural, segun provincia, 2007 y 2017

2007 2017
Provincia Total Urbana Rural Total Urbana Rural
Absoluto %  Absoluto % Absoluto %  Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Total 1,676,315 100 1,223,611 73.0 452,704 27.0 1,856,809 100 1,471,833 79.3 384,976 20.7
Piura 655991 100 573139 861 92,852 139 799321 100 707318 885 92,003 225
Ayabaca 138,403 100 8,295 6.0 130,108 940 119287 100 14959 125 104328 87.5
Huancabamba 124228 100 10306 83 113992 91.7 111,501 100 17208 154 94293 846
Morropon 159,693 100 86573 542 73,120 458 162,027 100 102916 635 59,111 36.5
Paita 108,535 100 103014 949 5521 51 129892 100 124977 962 4915 338
Sullana 287,680 100 258377 89.8 29303 102 311454 100 287278 922 24,176 78
Talara 129396 100 125410 969 3,986 3.1 144150 100 141953 985 2,197 15
Sechura 62,319 100 58497 939 382 61 79,177 100 75224 950 3,953 5.0

Nota. Tomado de Resultados definitivos de los censos nacionales 2017 Piura, Instituto Nacional de Estadistica e Informadtica,
2018, p. 25.

Otro aspecto demografico importante es la distribucion de la poblacion entre areas
geograficas, la cual ha cambiado con el tiempo. De acuerdo al Banco Central de Reserva
(2018b), en la década de los cuarenta, la poblacion rural predominaba en Piura, representando

el 64,4 % del total. Aproximadamente ocho décadas después, la poblacion rural se redujo, de
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tal forma que en 2017 constituia tan solo el 20,7 % de la poblacidn, por lo que una mayor
proporcion de la poblacion de la region Piura se ha visto beneficiada de las ventajas de vivir
en la zona urbana.

Respecto a la educacion en la region Piura, los resultados del censo 2017, muestran que
el mayor porcentaje de la poblacién alcanz6 estudiar algin afio de educacion secundaria
(39,5%) seguido de aquellos que lograron estudiar algin afio de educacién primaria (27,3%).
Al comparar los censos 2007-2017, se aprecia que la proporcién de personas con nivel de
educacion secundaria y superior ha mejorado en el 2017 con respecto al 2007. Asi, la poblacién
que alcanzo estudiar alglin afio de educacion secundaria, pasé de 366,444 personas en 2007 a
513,449 en el 2017.

Del mismo modo, la poblacion que alcanzdé estudiar algtn afio de educacion superior, fue
de 282,407 personas en 2007, mientras que, en el 2017, 348,878. Con respecto a la tasa de
asistencia de acuerdo con el censo 2017, en el departamento de Piura se registraron 555,519
personas de 3 a 24 afios de edad que se encontraban asistiendo a una institucion educativa,
escuela o colegio, instituto superior o universidad, que representa una tasa de asistencia de
73,5%. Por otro lado, los resultados del censo 2017 en el departamento de Piura revelan que
existen 94,670 personas de 15 y mas anos de edad que declararon no saber leer ni escribir, es
decir, el 7,3% de la poblacion es analfabeta. (INEI, 2018)

Con respecto al factor salud de en el afio 2018, Piura cuenta con 952 establecimientos
de salud incluyéndose 31 hospitales, 155 centros de salud, 443 puestos de salud, 2 institutos de
salud especializados, 259 consultorios médicos y de otros profesionales de la salud y 62 centros
odontologicos. Ademas, se aprecia que el departamento de Piura alberga a 2636 médicos
colegiados, por debajo de la media a nivel nacional con 3297, ubicandose en sexto lugar,

después de Lima, Cusco, La Libertad, Ica y Ancash. Ademas, mismo Piura alberga 376
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médicos del seguro social de salud (EsSalud), por debajo de la media con 406 médicos a nivel
nacional.

Asi mismo, el 77.9% de la poblacion se encuentra afiliado a un seguro de salud, mientras
que el 53.7 de la poblacién se encuentra afiliada al seguro integral de salud (SIS) y el 20.9% al
seguro social de salud (EsSalud). Asi mismo se aprecia que la tasa de desnutricion cronica en
nifios/as menores a 5 anos es de 13.1 %, si bien es cierto se ha reducido en comparacion con el
2017 (15.9%), se encuentra por encima de la media nacional de 12.9%.

Respecto, al nivel de pobreza el INEI (2019) indic6 que en el afio 2018 se establecieron
cinco grupos de niveles de pobreza; el nivel mas alto se ubica entre 37.4% y 46.3%, el segundo
se situa entre 32.9% y 36.2%, el tercero entre 21.6% y 24.6%, el cuarto con tasas entre 11.3%
y 13.8% y en el ultimo lugar las tasas mas bajas de pobreza que estan en el rango de 1.8% y
4.4%. Piura se ubica en el tercer nivel de pobreza levemente por encima del nivel de pobreza
nacional de 20.5%; y en el tercer nivel de pobreza extrema el cual se situa entre 2.6% y 3.6%.

Finalmente, se considera dentro de este factor a la informalidad, IPE (2019) indic6; de
acuerdo a los ultimos resultados de la encuesta Nacional de Hogar (Enaho), desarrollada por
el INEI; que la informalidad laboral en el pais para el afio 2018 es de 72.4%. En la region de
Piura el panorama es mas adverso aun obteniendo un porcentaje de 78.3%, y colocando a
Piura como una de las regiones del Pert con mayor informalidad, principalmente en los
sectores de pesca, agricultura, ganaderia, comercio y turismo y convirtiéndose en un factor
negativo para la region, puesto que disminuye los ingresos tributarios para invertir en
infraestructura y servicios publicos, asimismo se pierde las ventajas de la formalidad como el
acceso al crédito y la capacidad de acceder a diferentes mercados internacionales.

Entre los sectores mas afectados por la informalidad se encuentra la pesca, de acuerdo a
los resultados de la Tercera Encuesta Estructural de la Pesqueria Artesanal en el Litoral

Peruano (ENEPA III), el mayor porcentaje de pescadores artesanales se registrd en Piura con
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un 33% a nivel nacional, asi como el 32% de flota pesquera artesanal (IMARPE, 2018),
asimismo Piura registra el indice mas alto en formalidad a nivel nacional en el sector
pesquero con un 34% de flotas con permiso de pesca, sin embargo este porcentaje dista de ser
apropiado y benéfico para el progreso social de la region y lo convierte en un sector
altamente vulnerable. Esta informalidad acarrea consigo la falta de proteccion de los
ecosistemas y fauna marina debido a la sobreexplotacion irracional del recurso, ademas de
convertirse en un problema socioecondmico generando empleo informal y sus derivados. Las
empresas informales tampoco salen airosas de esta modalidad, debido a la falta de
financiamiento no modernizan sus flotas generando costos innecesarios debido a que
requieren mayor tiempo de pesca en altamar o realizar varios viajes, asimismo de acuerdo
ENEPA 111, el 80% de pescadores artesanales formales e informales venden el pescado a
mayoristas en el mismo desembarcadero al no contar con el trasporte adecuado que le permita
acceder a otros mercados y obtener mejor precio por el producto (Intelfin, 2019).

Fuerzas tecnoldgicas y cientificas (T). La importancia de la ciencia, tecnologia e
innovacion tecnoldgica (CTI) en la competitividad de los paises es reconocida a nivel
mundial, siendo promovida por diversos paises e instituciones internacionales (OCDE, ONU,
UNESCO, entre otros) como un medio para alcanzar un crecimiento econdmico sostenible.
Sin embargo, la contribucion de la CTI va mas alla de este aspecto constituyéndose como una
herramienta vital para lograr el desarrollo humano (CONCYTEC, 2016).

El Primer Censo Nacional de Investigacion y Desarrollo (I+D) (CONCYTEC, 2016).
realizado en centros de investigacion revela el atraso en que se encuentra el Peru en relacion a
los paises de la regién y en mucho mayor medida a los que se encuentran dentro de la
Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Economicos (OCDE). A cargo de la
exposicion de los resultados estuvo William Sanchez, Director de Investigacion y Estudios

del CONCYTEC, quien indic6 que el Peru solo gasta el 0.12% del Producto Bruto Interno
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(PBI) en investigacion y desarrollo, siendo esta cifra muy inferior a casos como el de
Colombia (0.25 %), Chile (0.38 %) y México (0.54 %) por citar algunos ejemplos. Del
mismo modo, sefialé que -segun el estudio- el Pert presenta solo 1 investigador por cada
5,000 personas de la Poblacion Economicamente Activa (PEA). “Aqui el Pert se encuentra
rezagado en comparacion con los pares de la region. Por ejemplo, el numero de
investigadores por cada mil de la PEA en Brasil y en América Latina y el Caribe es mas de
11 veces y mas de 6 veces comparado con Peru”, refirio.

Por otro lado, de acuerdo a la Encuesta Econdmica Anual 2018 que ejecuta el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (2020), investiga a nivel nacional las grandes, medianas
y pequenas empresas privadas que desarrollaron alguna actividad econémica durante el ano
2017. En ese periodo, se registraron 82,249 empresas, de las cuales el 94,2% de las empresas
hicieron uso de computadoras, el 92,6% del servicio de internet, el 18,9% hicieron uso de
intranet, el 15,4% de PDA (Asistente Digital Personal) / Tablet y el 8,3% de extranet;
asimismo, el 93,3% utilizaron telefonia moévil y el 89,7% telefonia fija, evidenciando una
porcion importante de empresas que han adoptado las TICs.

Respecto a la Region Piura, segun el INEI (2017), en su publicacion Perfil
sociodemografico 2017, Piura ocupa el puesto 12 de 26 departamentos incluyendo la
Provincia Constitucional del Callao, respecto a los hogares que tienen conexion a internet con
una participacion del 17.5%; asi mismo, segun la condicion de tenencia de teléfono celular, el
acceso a esta TIC en el afio 2017 alcanz6 los 6 millones 912 mil 745 hogares (83.8%) a nivel
nacional y a nivel departamental Piura alcanz6 solo el 77.1% de participacion; asi mismo
Piura evidencia que el 20.2% de sus hogares no tiene acceso a ningun tipo de tecnologia de

informacion y comunicacion, por encima del promedio nacional de 13.9%, ver figura 5.
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Figura 5. Peri: Hogares que tienen internet, segin departamento, 2007 y 2017. Tomado de
“Peru: Perfil sociodemografico 2017, Capitulo VII: Hogares que acceden a las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion”, por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018,
Lima, Pert.

En el sector salud, se sabe que catorce centros asistenciales de Piura se
interconectaron a la Red Nacional de Telesalud, lo cual ha permitido mejorar la atencion
sanitaria en las zonas mas alejadas de la region nortefia logrando de esta manera alcanzar
eficiencia; el uso de dicha herramienta mejora la calidad del diagndstico, las referencias y
ahorra recursos de la Direccion Regional de Salud de Piura para ser usados en otras
necesidades. Con la adhesion de estos establecimientos a la Red, el Ministerio de Salud busca
fortalecer las capacidades del personal asistencial y administrativo de las provincias de

Sullana, Ayabaca, Huancabamba, Talara y Piura (“Andina Agencia Peruana de Noticias,”

2018).
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El uso de estas nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), ha
permitido agilizar las atenciones gracias al envio electronico de los resultados donde los
especialistas analizan los exdmenes y brindan un diagnostico oportuno, a través de la
Telemedicina, los usuarios del interior del pais son atendidos por un especialista en tiempo
real, quien evalla las diferentes patologias complejas que se presentan. En la zona norte, en el
departamento de Piura se ha logrado gran cobertura debido a que esta plataforma permite la
interconexion de establecimientos de baja capacidad resolutiva con hospitales y centros de
alta especializacion (“Cluster Salud,” 2019)

Ademas es preciso mencionar que uno de los proyectos que beneficiaré a los
pobladores de la region Piura con el acceso a tecnologia es el proyecto de implementacion de
fibra optica regional, el cual se encuentra en marcha, a través de un contrato con la empresa
Redes Andinas de Comunicacion en el 2015, el cual permitird la comunicacion de los
distritos de la region, se tenderan 1648 kilometros de fibra Optica que conectard a un
aproximado de 306,000 habitantes, con una conexion de 2 Mbps (MTC, 2016), ver Figura 6.
Sin embargo, los problemas con el cumplimiento en la entrega de las redes de fibra dptica
han conllevado a que el MTC finalice el contrato.

Por otro lado, en el marco del Plan Nacional de Diversificacién productiva, se inaugurd
el 25 de julio del 2016 el Centro de Innovacion Productiva y Transferencia Tecnologica
Agroindustrial — CITEagroindustrial Cedepas Norte, el cual beneficia a la micro, pequena y
mediana empresa del sector agroindustrial de la Region Piura mediante el impulso de la
productividad a través de los servicios que abarcan transferencia técnica, capacitacion,
desarrollo de productos, elevar el nivel de innovacion social y tecnologica, entre otros; asi
mismo promueve las experiencias sostenibles de desarrollo inclusivo reduciendo las brechas
socioeconomicas, brindar una plataforma de servicios especializados en tecnologia y gestion

de proyectos vinculados con la investigacion, el desarrollo y el emprendedurismo.
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Figura 6. Tendido de la red dorsal nacional y de la red regional de fibra optica en Piura.
Tomado de “Estrategias de Implementacion de Ciudades Inteligentes”, por Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, 2018, Lima, Pert.

Fuerzas ecoldgicas y ambientales (E). En el afio 2008 se cred el Ministerio del
Ambiente (MINAM) con el objetivo de conservar el ambiente y asegurar la utilizacion
sostenible y adecuada de los recursos naturales y del medio que los sustenta. Tal propdsito se
orienta al desarrollo integral social, econdmico y cultural de la persona humana, para asegurar
de esta manera, el derecho a esta y a las futuras generaciones el disfrute de un ambiente
equilibrado y adecuado para el desarrollo de la vida (Decreto Legislativo N° 1013, 2008).

Asi mismo, se encarga de formular, dirigir, ejecutar y supervisar el Plan Nacional del
Ambiente (PNA); dentro de este marco, ha establecido el Plan Nacional de Accion Ambiental
2011-2021 (PLANAA), donde se determina siete acciones estratégicas prioritarias, tal como
se puede apreciar en la Tabla 6, y en relacion al manejo de los residuos solidos, La Ley General

de Residuos Soélidos establece que los gobiernos regionales deben promover la adecuada
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gestion y manejo de los residuos solidos en el dmbito de su jurisdiccion, por lo que las
municipalidades provinciales coordinaran con las municipalidades distritales, la Autoridad de
Salud de la jurisdiccion correspondiente y otras autoridades sectoriales competentes, la
evaluacion e identificacion de los espacios geograficos en su jurisdiccion que puedan ser
utilizados para la ubicacion de infraestructuras de residuos solidos (OEFA, 2017).

Tabla 6

Plan Nacional de Accion Ambiental 2011-2021. Metas Prioritarias

Metas prioritarias al 2021

Agua El 100% de aguas residuales domésticas urbanas son tratadas y el 50% de estas son
reusadas.

Residuos El 100% de residuos sélidos del ambito municipal son manejados, reaprovechados y

solidos dispuestos adecuadamente.

El 100% de las ciudades priorizadas implementan sus planes de accion para la mejora de la

Alre calidad del aire y cumplen los ECA para Aire.
Reduccion a cero de la tasa de deforestacion en 54 millones de hectareas de bosques
Bosques y primarios bajo diversas categorias de ordenamiento territorial, contribuyendo,
cambio conjuntamente con otras iniciativas, a reducir el 47.5% de emisiones de GEI en el patis,
climatico generados por el cambio de uso de la tierra; asi como a disminuir la vulnerabilidad frente al
cambio climatico.
Conservacion y aprovechamiento sostenible de la diversidad de ecosistemas, especies y
. . recursos genéticos del pais; incrementando en 80% la superficie de produccion organica, en
Diversidad . . . . .
S 70% el valor de las exportaciones de productos del biocomercio, en 50% las inversiones en
biologica . . . 0 )
eco negocios y en 100% el valor de los bienes y/o servicios de Areas Naturales Protegidas
— ANP.
Mineria y El 100% de la peque.ﬁ’a mine?ia y mineria artesanal implementa y/o dispone de .
energia instrumentos d; gestion ambiental; y 1 QO% de las grandes y medianas empresas mineras y
energéticas mejora su desempeflo ambiental.
Gobernanza El 100% de entidades del Sistema Nacional de Gestion Ambiental implementa la Politica
ambiental Nacional del Ambiente y los instrumentos de gestion ambiental.

Nota. Adaptado de Plan Nacional de Accion Ambiental: PLANAA — Peru 2011-2021 (2a ed., p. 50), por el Ministerio del
Ambiente (MINAM), 2011, Lima, Pert: Autor.

Piura es una region privilegiada, por su capacidad y gran potencial de los recursos
naturales renovables y no renovables, ademas de otras actividades; cuenta con la mayor

cobertura de bosques secos y humedos del pais, sin embargo, se ha visto amenazada por el
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desarrollo de la mineria artesanal, asi mismo, su biodiversidad bioldgica también se ha visto
amenazada por las diferentes actividades que se realizan sin el respectivo control, como son
la deforestacion, el mal drenaje, el mal manejo de los suelos que aumenta su salinidad hasta
llegar a procesos de desertificacion. Respeto a la zona marino costera, las actividades que
mas producen efectos negativos son las descargas residuales de las sentinas de los barcos
llegan al agua de mar, efluentes domésticos como fuentes de contaminacion vertederos de
residuos liquidos provenientes de plantas de procesamiento de actividades de congelado y
conservas de pescado, entre otras que deterioran de manera acelerada los ecosistemas, siendo
la bahia de Paita y Sechura las zonas que reportan los mayores impactos (Gobierno Regional
de Piura, 2016).

Es importante tener en cuenta que la amplia biodiversidad de la Region, es consecuencia
de la alternancia de paisajes y también por su clima variado; la costa es calida con temperaturas
altas durante todo el ano, que fluctiian entre 35°C y 15°C; en la sierra el clima es templado,
siendo una caracteristica importante del territorio, que esté sujeto al Fenomeno “El Nifio”, el cual
se presenta en determinadas épocas no periddicas con efectos positivos y negativos que genera
cambios climaticos bruscos como el aumento de la temperatura del mar, afectado la pesca,
ademas de intensas Iluvias y también sequias influyendo en el comportamiento Regional. Una
riqueza natural y también cultural constituyen sus playas, las mismas que cubren todo el litoral
piurano siendo sus caracteristicas climatologicas, ademas de las corrientes marinas de Humboldt
y El Nifio, las que favorecen el turismo interno y receptivo. (Gobierno Regional de Piura, 2017a).

Con la finalidad de frenar el deterioro del medio ambiente se aprobo la Politica
Ambiental Regional, que impulsa las actividades productivas y extractivas sostenibles,
permitiendo el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y diversidad bioldgica, la
gestion integral de la calidad ambiental, la gobernanza ambiental y los compromisos que se

deriven de tratados y acuerdos internacionales. En dicho marco, se han aprobado el plan de
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accion ambiental de la region Piura, la estrategia regional de cambio climdtico y otros
documentos de gestion ambiental.

El departamento de Piura ademas, se ve beneficiado también por las condiciones
favorables para el desarrollo de energias renovables, energias como; la hidroenergia, la
energia solar, la cual se presenta con alta intensidad durante todo el afio; y la potencia del
viento, traducida como energia edlica, la mas econdmica, cuyas zonas de mayor potencial se
ubican desde Ica hasta Tacna por el sur, y desde Ancash hasta Tumbes por el norte,
resaltando Paita, Yacila y Talara en Piura entre otras ciudades del litoral (Gamio, 2017).

En cuanto a la gestion de residuos solidos en el departamento de Piura sigue las pautas
dadas por el MINAM a través de la OEFA, quienes realizan la fiscalizacion respectiva de acuerdo
a las competencias municipales. En tal sentido el 88% cuenta con un estudio de caracterizacion
de residuos solidos; el 100% de las provincias tienen sus Pigars aprobados y en proceso de
implementacion; sin embargo, en el programa de segregacion en la fuente solo el 63% tiene
programas de esa naturaleza; solo el 50% realiza formacion de recicladores; solo 3 de ellos tienen
un plan de cierre de botaderos; el personal especializado para constituir el equipo técnico solo es
cumplido por 5 de las 8 municipalidades provinciales. (Gobierno Regional de Piura, 2017a)

Por su parte el Ministerio del Ambiente, indico que a nivel nacional en el afio 2016 se
generaron 7°005,576 toneladas de residuos s6lidos municipales urbanos, de ese volumen el
18.7% son residuos inorganicos reciclables con potencial de generar empleo a través de
negocios innovadores; igualmente la mitad de residuos domiciliarios estd compuesto de
material orgdnico los cuales se pueden aprovechar para preparar abonos orgénicos e incluso
para producir energia; sin embargo, solo se recicla el 1.9% (“En el Pert solo se recicla el
1.9% del total de residuos solidos reaprovechables”, 2018). Por su parte Piura en el afio 2015
generd 47,611 toneladas de residuos solidos. Po lo tanto, una de las oportunidades en el

aspecto ecoldgico, es el incremento de la demanda de los productos hidrobiologicos a nivel
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nacional, de acuerdo al INEI (2017), la demanda interna para el afio 2018 fue de 778,800
toneladas métricas brutas (TMB); 4,000 TMB adicionales con respecto al afio anterior y con
un incremento promedio de 14,000 TMB desde el afio 2007.

2.1.2 Matriz Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

La Matriz de Evaluacion de Factores Externos — MEFE resultante del analisis PESTE,
permitira recopilar informacion relevante para iniciar la formulacion de diversas estrategias
que exploten las oportunidades y mitiguen las amenazas, en esta evaluacion el resultado
arroja un valor ponderado de 2.36, indicando que la provincia responde en un nivel debajo
del promedio frente a los factores externos, debido a que no se estan aprovechando
adecuadamente oportunidades y hay una pobre respuesta frente a las amenazas que presenta
el entorno.

Tabla 7

Matriz Evaluacion de Factores Externos

Factores determinantes de éxito Peso Valor Ponderacion
Oportunidades

1 Crecimiento econdmico del pais y la region 0.08 3 0.24
2 Existencia de abundantes recursos naturales (hidrobiologicos, hidrocarburos, minerales) 0.13 3 0.39
3 Incremento de la demanda de recursos hidrobiologicos 0.08 3 0.24
4 Diversidad climatica, geografica y riqueza cultural 0.06 3 0.18
5 Factores para incrementar el desarrollo de energias renovables 0.07 2 0.14
6 Acuerdos comerciales con los principales mercados internacionales 0.11 3 0.33
7 Cuenta con principales puertos del norte peruano 0.10 4 0.40

Subtotal 0.63 1.92

Amenazas

1 Inestabilidad politica, corrupcion y burocracia en las instituciones publicas 0.13 1 0.13
2 Deficiente acceso a las TICs por parte de la poblacion 0.04 2 0.08
3 Informalidad en los sectores productivos (pesca, turismo y mineria) 0.12 1 0.12
4 Recurrencia de fendmenos y cambios climatologicos 0.05 1 0.05
5 Falta de ejecucion de politicas para la conservacion del medio ambiente 0.03 2 0.06

Subtotal 0.37 0.44

TOTAL 1.00 2.36

Nota. Valores: 1 Responde mal; 2 Responde promedio; 3 Responde bien; 4 Responde muy bien. Adaptado de El proceso
estratégico: Un enfoque de gerencia (3a ed. rev., p. 121), por F. A. D’Alessio, 2015, Lima, Perti: Pearson.
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2.2 Estudio del Contexto Interno

2.2.1 Analisis AMOFHIT

En el presente capitulo se presenta el analisis interno AMOFHIT, donde se evaltan
los factores internos de la organizacidn (a) administracion y gerencia, (b) marketing y ventas,
(c) operaciones productivas y de servicios, (d) finanzas y contabilidad, (e) recursos humanos
y cultura, (f) informatica y comunicaciones, y (e) tecnologia (D’ Alessio, 2015).

Administracion y gerencia (A). La provincia de Talara es una de las ocho provincias
que conforman el departamento de Piura, bajo la administracion del gobierno Regional de
Piura, limita por el norte con el Departamento de Tumbes, al este con la Provincia de Sullana,
Al sur con la provincia de Paita y al oeste con el Océano Pacifico, tal como se observa en la
Figura 7. La provincia fue creada mediante ley N° 12649, el 16 de marzo de 1956, por el

presidente Manuel A. Odria.

Figura 7. Division politica de la provincia de Talara. Tomado de Plan de Desarrollo
Municipal Provincial Concertado 2012 —2021,2013
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Desde el punto de vista politico administrativo, La provincia de Talara esta
conformado por 6 distritos y 19 centros poblados; El Distrito de Parifias cuenta con 6 centros
poblados, El Alto y Lobitos con 2 centros poblados cada uno, La Brea, Los Organos y
Mancora con 3 centros poblados cada uno. Como se puede apreciar, son pocos los centros
poblados de la provincia a causa de la naturaleza desértica de su territorio. La mayoria de la
poblacion estd ubicada a lo largo de la franja litoral, ver Tabla 8.

Tabla 8

Division politica de la Provincia de Talara, por distritos

Distritos Capital Centros poblados

Talara, Sacobsa, Jabonillal, Negreiros, Enace, LILIII,

Parifias Talara Poblacion dispersa.

Lobitos Lobitos Lobitos, Poblacion dispersa.

Mancora Mancora Mancora, Las positas, Poblacion dispersa.

La Brea Negritos Negritos, Santa Lucia, Poblacion dispersa.
Los Organos Los Organos Los 6rganos, El Nuro, Poblacion dispersa.

El Alto El Alto El Alto, Caleta Cabo Blanco

Nota. Tomado de “Plan de Desarrollo municipal provincial concertado 2012-2021”, por la Municipalidad provincial de
Talara, 2013 (http://www.munitalara.gob.pe/uploads/documentos/planes/pdc.pdf)

La Municipalidad Provincial de Talara, es un 6érgano de Gobierno Local, promotora
del desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el
cumplimiento de sus fines, goza de autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia, de acuerdo a lo establecido en la Constitucion y las leyes; cuenta
con un Plan de Desarrollo Municipal Provincial Concertado 2012-2021 (2013), en donde
define como misidn, disefiar, promover y ejecutar la politica municipal que garantice a la
comunidad talarefia un amplio crecimiento y desarrollo eficiente y equilibrado,
proporcionando de acuerdo a sus recursos una adecuada infraestructura, equipamientos
colectivos vecinales y la promocion de prestacion de servicios publicos locales desarrollando
para ello sistemas que agilicen procedimientos y optimicen las decisiones teniendo en cuenta

la ética y la transparencia institucional.


http://www.munitalara.gob.pe/uploads/documentos/planes/pdc.pdf
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Presenta una estructura organica compuesta por el Consejo Municipal, 6rgano maximo
de Gobierno de la Municipalidad, el cual ejerce funciones normativas y fiscalizadoras; la
Alcaldia, 6rgano ejecutivo del gobierno local representante legal de la municipalidad y
maxima autoridad administrativa; y la Gerencia Municipal, 6rgano responsable de la
administracion municipal, depende directamente de la alcaldia y coordina sus acciones con
los diferentes gerentes municipales. Las autoridades publicas como el alcalde y regidores son
elegidos mediante sufragio cada cuatro afos.

Asi mismo presenta como objetivos: a) Consolidar el liderazgo de la Municipalidad
Provincial de Talara en el desarrollo de nuestra comunidad, logrando la participacion de
Instituciones y Organismos a nivel nacional e internacional; b) garantizar el acceso y la
atencion a la poblacion de escasos recursos econdmicos a los servicios basicos de salud; c)
promover el desarrollo integral de la mujer y familia con equidad de género y fomentar el
desarrollo participativo y sostenible de las organizaciones sociales de base, asi como también
promover el apoyo social al nifio, al anciano y adulto mayor a través de la realizacion de
programas de asistencia social; d) promover el desarrollo turistico y econdémico local; ¢)
fomentar la produccion y productividad de la agro exportacion; Mejorar y rehabilitar la red
vial; y f) mejorar la infraestructura educativa, asi como también la calidad de los procesos y
aprendizaje del deporte.

Marketing y ventas (M). Talara segtin el Plan de Desarrollo Municipal Provincial
Concertado 2012 — 2021 (2013), es una provincia marino costera conocida mundialmente por
el petréleo y sus playas como las de Mancora, Organos, Lobitos, Cabo Blanco, y Punta
Balcones. Su territorio se caracteriza por la aridez y pobreza de su suelo, sin embargo, su
subsuelo posee una inmensa riqueza, la cual se extiende hasta el zocalo continental. Por otro
lado, El Plan Estratégico Institucional 2012-2016 (2012) detalla que dentro de sus principales

actividades econdmicas estan a) la explotacion de hidrocarburos, siendo Talara una de las
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provincias con mayor produccion petrolera del pais contando para ello con una refineria y
plantas de almacenamiento de crudo mas importantes de la costa norte del Peru; b)
explotacion de productos hidrobiologicos, Talara desarrolla la pesca como segunda actividad
en importancia, para lo cual cuenta con los puertos y caletas que alojan una numerosa flota
pesquera, basicamente de tipo artesanal, la cual permite proveer de recursos marinos a sus
pobladores; c¢) turismo, es la tercera actividad en importancia dentro de la provincia, cuenta
con numerosos atractivos turisticos, destacando sus hermosas y acogedoras playas a lo largo
de sus costas, sumado esto a su clima tropical la convierten en un destino turistico preferido
de todo el pais durante todo el afio.

La municipalidad provincial de Talara recientemente promovi6 el desarrollo agrario
del bosque de Parinias, donde los productores de la zona cercana al Bosque, decidieron
sembrar 18 hectareas de algodon Pima y en coordinacion con la Direccion Regional de
Agricultura de Piura y la Municipalidad de Talara, esta iniciativa productiva cuenta también
con el apoyo de la Cooperativa de Servicios Multiples Tallan Chusis, Ltda y COSTACH,
quienes han otorgado a los productores 20 bolsas de semilla de algodon Pima, de 23 kilos
cada una. Asumiendo ademas el compromiso de aportar con los abonos y fertilizantes, asi
como la compra de las cosechas (La Republica, 2018).

De la misma manera, La Municipalidad Provincial de Talara en su afan de promover
el turismo realizé el Congreso Turistico 2018, denominado “Desarrollo del Turismo en la
Provincia de Talara” organizado por el Patronato Turistico y la subgerencia de Desarrollo
Turistico de la Municipalidad Provincial de Talara, donde se destacaron las bondades que
brinda Dios y la naturaleza a la provincia de Talara para la promocion del turismo, también se
resalto el trabajo que se realiza para impulsar la marca Talara, Capital del Turismo Regional
de Sol y Playa. Por su parte el Director Regional de Transportes presento el proyecto via La

Costanera y los 4 tramos que integran las provincias costeras de Talara, Paita y Sechura,
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desde E1 Nuro hasta Illescaz, limite con la regién Lambayeque, mencioné que el tramo 11
desde Negritos hasta Paita est4 en ejecucion y el Tramo I, El Nuro-Talara esta en proceso de
licitacion. Otros puntos que se trataron fueron la proteccion del ave simbolo de Talara y el
Area de Conservacion Ambiental, ACA, en el Bosque Parinas (Municipalidad Provincial de
Talara, 2018).

La provincia de Talara hace uso de las redes sociales, a través de su cuenta en
Facebook con el nombre de Municipalidad Provincial de Talara, en Twitter con el nombre de
(@muni_talara, y una pagina web (www.munitalara.gob.pe) por medio de las cuales se
difunden los proyectos realizados, los principales acontecimientos y noticias de interés local;
por otro lado, en su pagina web a través del portal de transparencia se accede al presupuesto
asignado el porcentaje de avance de las obras asi como la eficiencia del gasto.; asi mismo, se
tiene acceso a los servicios que brinda la municipalidad, normas municipales, eventos y
enlaces de interés.

Por otro lado, de acuerdo a Chiroque (2017), en su estudio Plan Estratégico Para el
Desarrollo Turistico en el Distrito de los Organos, Provincia de Talara, Departamento de
Piura, destaca la riqueza que posee este distrito, los cuales son de gran demanda tanto
nacional como extranjeros y que en ellos se puede desarrollar diversas actividades turistica,
sin embargo, existen bajos niveles de organizacion a nivel de gremios u asociacion entre los
establecimientos turisticos y elevados niveles de desorden e informalidad en la prestacion de
sus servicios. Asi mismo, no se cuenta con instalaciones turisticas y equipamiento adecuados
convirtiéndose en algunas de las debilidades del distrito.

Respecto a la produccion petrolera, la Refineria Talara, la unidad de negocio mas
representativa de PETROPERU S.A., genera 589 fuentes de trabajo directo y mas de mil

empleos indirectos, mientras que el PMRT ha generado mas de 14 000 puestos de trabajo
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directo e indirecto, cuya mano de obra no calificada de origen local fue 85%, mientras que el
promedio de contratacion de mano de obra calificada de origen local fue 32%.

Operaciones, logistica e infraestructura (O). Segtn el Plan de Desarrollo Municipal
Provincial Concertado 2012-2021 de la provincia de Talara, sus distritos en promedio
registran un indice de 92.2% de PEA ocupada, cuyos mayores resultados se concentran en el
sector comercio, seguido de la actividad de hoteles y restaurantes y en menor proporcion el
rubro de suministro de electricidad, gas y agua. En cuanto a su infraestructura de seguridad la
provincia cuenta con comisarias en cada uno de sus distritos quienes son responsables de
garantizar la seguridad de sus pobladores.

Asi mismo el plan considera como uno de sus objetivos especificos mejorar la
seguridad ciudadana garantizando la presencia efectiva del estado en las zonas vulnerables a
la violencia, la especializacion de los responsables de resguardar la seguridad ciudadana, la
adecuada cobertura y operatividad del servicio por parte de la Policia Nacional, asi como su
capacitacion y asuncion de valores €ticos y civicos; para lo cual considera como acciones
estratégicas la coordinacion de las acciones del estado con la sociedad civil para reducir la
inseguridad ciudadana con un enfoque preventivo y de atencion integral e interconectar a las
instituciones del estado en un sistema de informacion nacional que provea datos en tiempo
real sobre las diferentes formas de violencia.

En cuanto a la infraestructura educativa, agrupando las instituciones educativas en
nivel inicial y primario se existen 45 instituciones de las cuales 6 son publicas y 39 privadas.
Igualmente existen 2 instituciones educativas del nivel primario y secundarios; existen 28
complejos educativos (inicial, primaria y secundaria) de los cuales 5 son publicos y 23
privados. Asi mismo estimaciones de la Secretaria Técnica de la Plataforma Provincial de
Defensa Civil Talara, mas del 50 % de colegios publicos presentan problemas en su

infraestructura tras la inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones.
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Respecto a la infraestructura de salud existen 2.10 camas hospitalarias por cada 10 mil
habitantes, cifra que es inferior al promedio de la region que es 6.6; el indicador incluye
camas de hospitalizacion en los hospitales publicos, privados, generales y especializados y
centros de rehabilitacion (Municipalidad de Talara, 2017).

Respecto a los servicios de agua potable, un alto porcentaje poblacional de los
distritos de la provincia de Talara no contaban con este servicio en el afio 2015 (Parifias
19.4%; El Alto 99.4%; La Brea 14.7; Lobitos 33.3%; Los Organos 22.7% y Mancora 31.9%),
por lo que estaban expuestas a enfermarse y por consiguiente incrementar las tasas de
morbilidad. En el afio 2017 en el departamento de Piura, el 64.2% de su poblacion total
cuenta con el servicio de agua dentro de su vivienda, evidenciandose que existe un alto
porcentaje poblacional (35.8%) sin contar con el servicio; mientras que para el mismo afio el
58.0% de las viviendas del departamento de Piura no contaban con servicio de alcantarillado
(Municipalidad de Talara, 2017). Mientras que para la provincia de Talara existe una
cobertura del 80.01% en el servicio de electricidad, 72.5% en el servicio de alcantarillado y
71.48% en el servicio de agua potable.

Por otro lado, respecto a la gestion de residuos solidos la Municipalidad de Talara no
cuenta con centros de transferencia, pero si tiene puntos de acopio localizados en puntos
estratégicos; tampoco cuenta con procesos de recuperacion y tratamiento de residuos
reutilizables, todos los residuos recolectados son transferidos hacia su disposicion final; sin
embargo, la municipalidad de Talara forma parte de las 31 municipalidades que pertenecen al
“Programa de Desarrollo de Sistemas de Gestion de Residuos Solidos en Zonas Prioritarias”
que ha permitido mejorar el almacenamiento y barrido de calles, la capacidad operativa de
recoleccion y transporte, las practicas de la poblacion para un adecuado manejo de residuos
solidos; asi mismo contempla que en la Fase I se construya nuevos rellenos sanitarios y la

adquisicion de equipos para recoleccion y transporte, y en la Fase Il se mejore el sistema de
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tratamiento de residuos a través de la clausura segura de los botaderos municipales existentes
y la recuperacion del medio ambiente, (Municipalidad de Talara, 2017).

Talara también cuenta con una Refineria, que es la unidad de negocio mas
representativa de PETROPERU S.A., genera el 77% de la produccion total y tiene
participacion del 28% de las ventas de derivados de hidrocarburos en el mercado peruano.
Los combustibles que se obtienen de sus unidades de procesos son: GLP, gasolinas, Turbo
Al, diésel, petroleos industriales, ademas de asfaltos, solventes y otros. Su distribucion se
realiza principalmente por cabotajes hacia los terminales ubicados en el litoral peruano, desde
donde se redistribuyen a las plantas de ventas locales y, finalmente, a las estaciones de
servicio a nivel nacional. (Petropert)

La actual refineria cuenta con las siguientes instalaciones: Unidad de Destilacion
Primaria, Complejo de Craqueo Catalitico, Muelle de Carga Liquida y Terminal Submarino
Multiboyas, Planta de Agitadores y Filtros, Planta de Suministro de Agua Industrial y Uso
General por Proceso de Osmosis Inversa, Sistema de Servicios Industriales, Sistema de
Tratamiento de Efluentes, Asi también cuenta con sistemas de Recepcion de Crudos y
Transferencia de Productos. Con las actuales unidades de proceso se obtienen productos
combustibles para diversos usos, los cuales son abastecidos mediante el servicio de despacho
por via maritima (Muelle de Carga Liquida y Terminal Submarino Multiboyas) y mediante
via terrestre (despacho en cisternas y camiones).

La instalacion portuaria esta formada por el Muelle de Carga Liquida y el Terminal
Submarino. El Muelle de Carga Liquida (MCL) es una instalacion dedicada a atender buques
que cargan y descargan combustibles liquidos (productos blancos y negros), gas licuado de
petroleo (GLP), y otros productos usados para la preparacion de combustibles (biodiesel,
alcohol carburante, etc.). Esta instalacion esta compuesta por una plataforma dotada de

brazos de carga designados para cada tipo de producto, que se conectan al buque amarrado al
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muelle. El MCL esté dotado de los medios necesarios para el amarre del buque: personal de
gavieros, defensas, postes de amarre, y embarcaciones de apoyo, tales como lanchas de
servicio y remolcadores.

Uno de los problemas que se evidencia en la Provincia de Talara es el crecimiento
desorganizado de la urbe, de acuerdo a Municipalidad Provincial de Talara (2017), durante la
mitad del siglo veinte la provincia de Talara se convirtié en la primera urbe peruana,
planificada y moderna; gracias a la administracion de la empresa International Petroleum
Company (IPC), sin embargo, cuando la empresa privada fue expulsada por el gobierno
militar de Juan Velasco Alvarado pasé a una deficiente gestion publica, que no generaba
sostenibilidad en el planeamiento urbanistico, la cantidad de habitantes se incremento
vertiginosamente sin ningn plan de crecimiento, ocasionando un crecimiento desordenado.
Talara creci6 sin rumbo ni horizonte, las viviendas se extendieron por los tablazos en zonas
donde nunca debieron levantarse por la incompatibilidad por el tipo de suelo.

Respecto a la educacion superior, la provincia cuenta con instituciones educativas
técnicas productivas, superior tecnoldgico y pedagdgico para atender la demanda educativa, a
través de los cuales se puede acceder a carreras técnicas en gastronomia, hosteleria,
panaderia, electronica, mecanica automotriz, construcciones metalicas entre otras, dentro de
¢stas se encuentra el Instituto Tecnolégico Luciano Castillo Colonna el cual mediante la obra
de rehabilitacion considerara 16 aulas adicionales; asi como laboratorios que va desde
tecnologia pesquera, mecanica eléctrica, automotriz, acuicultura totalmente equipada;
pabellones nuevos y laboratorios de practica de enfermeria técnica, y dos plantas de
aplicacion de revisiones técnicas vehiculares y una planta de productos congelados (Talara:
construccion de Instituto Tecnologico Luciano Castillo Colona, 2020)

Finanzas y contabilidad (F). Segtin el Resumen del Primer Estudio de Transparencia

Regional EITI Piura — Canon y Desarrollo (2016) Talara es una de las regiones que se
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beneficia de las transferencias de canon, por ejemplo, en el periodo 2012 — 2013 el 65% de su
presupuesto provino de la fuente de canon y sobrecanon, y en el 2009 — 2014 la funcion que
contd con mayor presupuesto fue transporte la misma que se financié con el 90% de los
recursos del canon siendo el proyecto més importante, el mejoramiento del servicio de
transitabilidad vehicular y peatonal en el barrio Nueva Talara, el cual se financié en un 100%
con canon. De la misma manera, para el afio 2018, de acuerdo a la Sociedad Nacional de
Mineria Petroleo y energia, a nivel Pert1 la region Piura es la region que recibid el mayor
aporte en concepto de canon y sobrecanon petrolero, con un monto de S/. 431,707,225.80; y
la provincia Talara fue la provincia mas beneficiada con este aporte, con un desembolso total
de S/. 99,931,086.00.

Respecto a su fuente de financiamiento la Municipalidad de Talara cuenta
principalmente con el 74.13% de ingresos a través de Recursos Determinados y el 25.87%
mediante Recursos Directamente Recaudados. En la Ficha de Analisis Multianual de
Gestion Fiscal (Municipalidad Provincial de Talara, 2018) menciona que, al cierre del 2017,
el Saldo de Deuda Total (SDT) de la Municipalidad Provincial de Talara - Parifias alcanz6
S/ 66 627 miles, lo que representa una reduccion del -12,2% respecto al afio 2016. La
reduccion del saldo de deuda total se debe principalmente a una disminucion en S/ -37 182
miles en deuda real, ver Tabla 9.

Por otro lado, en el portal de transparencia econémica del Ministerio de Economia y
Finanzas, la Municipalidad Provincial de Talara tuvo un Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) para el afio 2018 de S/.73,124,090 y un Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) de S/. 131,520,516, del cual solo se ejecutd el 57.4% lo cual demuestra una deficiente
gestion en cuanto a la planificacion, gestion y ejecucion de proyectos por parte de la
Municipalidad Provincial de Talara encontrandose en mejor posicidn, respecto a ejecucion

de gasto, que las Municipalidades de Huancabamba y Paita que presentaron un porcentaje de
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Organos fue la que tuvo un mejor desempefio alcanzando el 85.3% en cuanto a ejecucién de

gasto.

Tabla 9

Resultados Economicos

Municipalidad Provincial de Talara-Parifias 2015 2016 2017
I.Saldo de pasivos 31072 29919 59254
1.1.Pasivo corriente 29085 27927 14880
Sobre giros bancarios 413 0 0
Operaciones de crédito 0 0 0
Parte corriente deudas a largo plazo 14129 13378 66
Otras cuentas del pasivo 4931 4960 0
Cuentas or pagar a proveedores 9233 9564 14569
Impuestos, contribuciones y otros 25 14 14
Remuneraciones y beneficios sociales 354 12 230

1.2. Pasivo no corriente 1987 1992 44374
Deudas a largo plazo 0 0 13249
Otras cuentas del pasivo 0 0 31053
Provisiones 1987 1992 71
Cuentas por pagar a proveedores 0 0 0
I1.Deuda exigible 5166 4805 3392
2.1.Tributos 4285 3619 2579
2.2.Intereses y multas 880 1186 813
I11.Deuda Real 40984 41163 3981
3.1.Principal 7668 6816 919
3.2.Intereses 33280 34348 3062
Saldo de deuda total (1+11+111) 77185 75888 66627

Nota. Tomado de Ficha de Analisis Multianual de Gestion Fiscal, por Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), 2018a, p.04. (https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/imgf/gob local/IMGF2018 1636.pdf)

Del total del presupuesto transferido el 39.98% fue asignado a la partida de

Adquisicion de activos no financieros, representada por S/. 52,589,500 esta partida solo se

ejecutod el 42.7% del presupuesto; el 31.78% del presupuesto fue asignado a la partida de

Personas y obligaciones sociales, representada con S/. 41,796,134, de esta partida se ejecutd

el 63.5% del presupuesto; el 17.05% del presupuesto fue asignado a la partida Bienes y

Servicios, es decir S/. 22,379,480, esta partida fue la segunda en porcentaje de ejecucion
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con 80.9%; mientras que a la partida Pensiones y Otras Prestaciones Sociales se le asigno el

2.84% del presupuesto, esta partida fue la que en mayor porcentaje se ejecutod con 82.5%; el

restante del presupuesto se asigno a las partidas Donaciones y transferencias, Servicio de la

deuda publica y Otros gastos con 2.61, 3.10 y 2.65% respectivamente.

Recursos humanos (H). De acuerdo al tltimo censo realizado el afio 2017 por el

INEI (2018a), la provincia de Talara retine a 144,150.0 personas ubicandose en el pentultimo
lugar con el 7.8%; asi mismo al comparar los censos del 2007 y 2017 se observa que la tasa
de crecimiento en la provincia de Talara como promedio anual fue de 1.1%, al pasar de
129,396.0 habitantes en el ano 2007 a 144,150.0 habitantes al ano 2017, como se muestra en
la Tabla 10; también se puede observar que para el afio 2017 Talara es la provincia que
presenta el porcentaje mas alto de poblacion urbana con el 98.5%, con 141,953.0 habitantes.
Tabla 10

Piura: poblacion censada y tasa de crecimiento promedio anual, segun provincia,

2007y 2017
Provincia 2007 2017 Varia;: :)(E)I; _i%elr;ensal crgcaiiiigrelto
promedio anual
Absoluto % Absoluto % Absoluto %

Total 1,676,315 100.0 1,856,809 100.0 180,494 10.8 1.0

Piura 655,991 39.7 799,321 43.0 133,330 20.0 1.8

Ayabaca 138,403 8.3 119,287 6.4 19,116 -13.8 -1.5

Huancabamba 124,228 7.4 111,501 6.0 12,797 -10.3 -1.1

Morropon 159,693 9.5 162,027 8.7 2,334 1.5 0.1

Paita 108,535 6.5 129,892 7.0 21,357 19.7 1.8

Sullana 287,680 17.2 311,454 16.8 23,774 83 0.8

Talara 129,396 7.7 144,150 7.8 14,754 11.4 1.1

Sechura 62,319 3.7 79,177 43 16,858 27.1 24

Nota. Tomado de Piura: Resultados Definitivos de los Censos Nacionales 2017 (Tomo 1), por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), 2018a, p. 24. Lima, Pert: Autor.
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Asi mismo, en el ultimo censo 2017 (INEI, 2018a), La provincia de Talara alcanz6 el

mayor porcentaje de poblacion de 15 y mas anos de edad, con educacion superior con 33.4%

seguido por la provincia de Piura con 32.6%. Por otro lado, la provincia de Talara, registré el

mayor porcentaje de la poblacion que alcanzé algun afio de educacidn secundaria con 44.6%,

seguido por la provincia de Paita con 44.1%. Sin embargo, en cuanto a la poblacion que no

alcanz6 estudiar algin nivel de educacion, el mayor porcentaje se encuentra en la provincia

de Huancabamba con 17.4%; mientras que la provincia de Talara present6 el porcentaje mas

bajo con 1.4%, como se muestra en la Tabla 11.

Tabla 11

Piura: Poblacion Censada De 15 Y Mas Arios De Edad, Por Nivel Educativo Alcanzado,

Segun Provincia, 2017

Total . .
Nivel educativo alcanzado
Provincia - ,
Absoluto S.m Inicial Primaria Secundaria Superior Maestria/
nivel Doctorado
Total 1,301,339 100.0 6.2 0.2 27.3 39.5 26.0 0.8
Piura 570,040  100.0 5.0 0.2 21.8 392 32.6 12
Ayabaca 76,359 1000 155 92 467 29.6 7.8 02
Huancabamba 73,927  100.0 174 02 422 29.8 10.2 0.2
Morropén 114,949 1000 100 %2 330 38.1 13.5 02
Paita 88591 1000 3.9 0.2 29.5 44.1 22.1 0.2
Sullana 223,450 1000 4.5 0.2 24.8 43.5 26.4 0.6
Talara 103,540  100.0 14 02 19.8 44.6 33.4 0.6
Sechura 50,483  100.0 2.4 0.2 37.0 37.9 222 0.2

Nota. Tomado de Piura: Resultados Definitivos de los Censos Nacionales 2017 (Tomo 1), por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), 2018a, p. 34. Lima, Peru: Autor.

Por otro lado, uno de los principales problemas que evidencia la provincia de Talara

es el elevado indice de desnutricion cronica en nifios menores a 5 afios, de acuerdo a la

Municipalidad Provincial de Talara (2019), la Subregion de Salud Luciano Castilla Colonna,

que abarca Sullana, Talara, Paita y Ayabaca, registro el 36 % de anemia en nifios menores de
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5 afios al mes de Junio del afio 2017 y el 19 % con desnutricion crénica segiin informo la
coordinadora del Programa Articulado Nutricional, Carmen Bravo, el mayor nlimero de casos
de nifios con anemia se registra en el sector Parifias en la provincia de Talara, ademas de
Sullana y Bellavista.

Sistemas de informacion y comunicaciones (I). Segun el Plan de Desarrollo
Municipal Provincial Concertado 2012-2021 (2013), la Municipalidad provincial de Talara
establece como principales objetivos impulsar la educacion, la innovacion cientifica y el uso
de herramientas brindadas por las tecnologias de informacién y comunicacion, garantizar el
acceso a las tecnologias para la atencion de enfermedades cronicas y factores de riesgo, e
implementar el uso de tecnologias validas a fin de potenciar las capacidades productivas de
las familias rurales en extrema pobreza.

Por su parte la Municipalidad Provincial de Talara, cuenta con un portal web oficial
que tiene como objetivo brindar servicios de informacion institucional, difundir la riqueza
cultural y atractivos turisticos, recopilar informacién sobre trafico de usuarios, informacion
relevante y temas de interés, asi mismo, es una plataforma para publicar informacién de la
gestion municipal como parte del proceso de transparencia, asi como informacion de los
funcionarios y medios de comunicacion con las areas de interés de la institucion.

La Provincia de Talara es una zona bastante articulada que se ve favorecida por la
diversidad de medios de transporte con los que cuenta, los arribos se pueden realizar
mediante transporte maritimo, aéreo y terrestre; dentro de las principales redes viales de
articulacion se encuentra la red vial nacional que recorre longitudinalmente a la provincia de
Talara; asi mismo existen redes viales departamentales en donde se registra el paso de
vehiculos livianos y pesados de carga y de pasajeros que llevan a Talara y otras jurisdicciones
de la misma provincia, como es el caso de Méancora, Los Organos, el departamento de

Tumbes y Ecuador. El Aeropuerto Internacional Capitan FAP Victor Montes Arias ubicado
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en el distrito de Parifias estd operado por Aeropuertos del Pert, empresa privada que logré la
concesion de dicho aeropuerto en 2006, actualmente recibe frecuentemente vuelos
internacionales charter.

Asi mismo, cuenta con conexion simple, banda ancha, inaldmbrica y satelital, accede
al servicio de telefonia fija y movil, television por cable o satélite, e internet a través de
empresas como; Telefonica (Movistar), América Mévil (Claro), Entel y Gilat permitiendo
una mayor conectividad lo cual ha favorecido la generacion de mayores oportunidades
econdmicas y la disminucion de brechas sociales. Asi mismo el proyecto de implementacion
de fibra optica ha logrado mejorar la velocidad de transmision de datos, evitar interferencias,
mejorar la calidad de video y sonido.

Tecnologia, investigacion y desarrollo (T). Con la finalidad de impulsar el desarrollo
tecnologico y la innovacién la Municipalidad de Talara mediante su Plan de Desarrollo
Municipal Provincial Concertado 2012 — 2021, destaca la importancia de impulsar la
educacion y la innovacion cientifica y el uso de nuevas tecnologias educativas, que incluyan
las herramientas que brindan las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Asi mismo
tiene como objetivo de mantener el estimulo a la inversion privada con politicas econdomicas
coherentes y reglas estables que promuevan la innovacioén tecnologica y hagan viable el
incremento de la productividad y la competitividad, asi como una mayor generacion de empleo
digno.

Por su parte la Agencia Peruana de Noticias Andina (2014), indic6 que la
modernizacion de La Refineria Talara, permitird la produccion de combustibles mas limpios
en beneficio de la salud de la poblacion convirtiéndola una de las mas modernas empresas del
sector energético, la cual contempla la construccion de nueve plantas de tratamiento de crudo
mediante practicas innovadoras, convertirdn a la provincia de Talara en referente en

Latinoamérica; siendo una de las zonas mas importantes como lo fue en su momento, pues se
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pondran en marcha procesos importantes de desulfurizacion y otras que son practicas
innovadoras en el tratamiento del petréleo. Dicha construccion no sélo tendrd un impacto a
nivel local generando incremento en los puestos de trabajo e Talara y también a nivel regional
repercutiendo significativamente en el PBI de los departamentos de Piura, Amazonas, Tumbes
y Lambayeque.

Por otro lado, un aporte importante a la generacion de energia y a la tecnologia, es la
Central edlica ubicada en el distrito de Parifias (pampa La Campana), a 10 kilometros de la
ciudad de Talara la cual ocupa una extension de 700 hectareas y viene generando energia con
una potencialidad aproximada de 3000 MW, generandose asi energia limpia a aprovechar con
proyectos en el futuro. La planta actual de esta energia tiene una potencia instalada de 30 MW,
con 17 auto generadores (con una potencia de 1.8 MW cada uno). Este es un tipo de energia
limpia y una gran posibilidad que brinda la energia cinética. Otra potencialidad para la
produccion de energia limpia es la solar, la misma que se ve favorecida por el aprovechamiento
de la radiacion electromagnética procedente del sol. En la costa se tiene un promedio de ocho
horas de radiacion solar, aspecto que abre una posibilidad para contar con energia renovable y
favorecer de esta manera procesos productivos en todo el territorio regional. (Gobierno
Regional de Piura, 2016).

2.2.2 Matriz de evaluacion de factores internos (MEFI)

La matriz (MEFI) o matriz de evaluacion de factores internos contiene la informacion
de auditoria interna, identificando las fortalezas y debilidades mas relevantes, también es parte
importante para identificar y evaluar como se relacionan internamente las 4reas funcionales
(D'Alessio, 2015).

La Tabla 12 muestra los resultados de la ponderacion del analisis interno — AMOFHIT
realizado, y nos detalla que la provincia de Talara alcanz6 2.33 puntos, lo que significa que la

Provincia es algo mas débil que fuerte, y a su vez indica que es necesario desarrollar actividades
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para potenciar las fortalezas y erradicar las debilidades, haciendo énfasis en las debilidades

mayores.

Tabla 12

Matriz de Evaluacion de Factores Internos — MEFT

Factores Determinantes de Exito

Peso Valor Ponderacion

Fortalezas
1 Explotacion de hidrocarburos como generacion de recursos econdmicos 0.12 4 0.48
2 Aprovechamiento de recursos hidrobioldgicos 0.11 3 0.33
3 Importante destino turistico durante todo el afio 0.10 3 0.30
4 Potencial energético (parque de generacion de energia edlica) 0.04 3 0.12
5 Conectividad a través de sus medios de transporte (aérea, maritimo y terrestre). 0.09 3 0.27
Subtotal 0.46 1.50
Debilidades
1 Deficiente infraestructura y equipamiento en el sector salud y educacion 0.10 2 0.20
2 Deficiente sistema de gestion ambiental y manejo de residuos sélidos 0.07 1 0.07
3 Ineficiente sistema de abastecimiento de agua y alcantarillado 0.11 1 0.11
4 Deficiente gestion y ejecucion de proyectos 0.13 2 0.26
5 Falta de planificacion urbana y de crecimiento demografico 0.06 2 0.12
6 Elevadas tasas de desnutricion cronica en menores de 5 afios 0.07 1 0.07
Subtotal 0.54 0.83
TOTAL 1.00 233

Nota.Valores: 4 Fortaleza mayor; 3 Fortaleza menor; 2 Debilidad menor; 1 Debilidad mayor. Adaptado de E/ Proceso
Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed. rev.), por F. A. D’Alessio, 2015. Lima, Pert: Pearson.

2.3 Conclusiones

en base a los hallazgos identificados en el analisis del contexto de la provincia, el que ha

obtuvo un puntaje 2.36, lo cual nos indica que la Provincia de Talara atin no esta

Para el desarrollo integral de la provincia de Talara es necesario desarrollar estrategias

permitido identificar sus amenazas y oportunidades a través de la matriz MEFE en donde se

aprovechando adecuadamente las oportunidades, ni mitigando de manera correcta las

amenazas presentes; asi mismo, también ha permitido la identificacion de fortalezas y

debilidades a través de la matriz MEFI en donde se pudo obtener el puntaje de 2.33;

reflejando que es una provincia débil, ya que no logra aprovechar los recursos presentes en

su territorio, asi mismo, existen debilidades en las que se han trabajado de manera incipiente.
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Por lo tanto, es necesario enfocarse sacarle el mayor provecho a actividades que tienen
mucho potencial como los hidrocarburos, la pesca y el turismo, al mismo tiempo mejorar las
debilidades, sea a corto o largo plazo, segin el grado del problema que presente la provincia.
2.4 Resumen

El analisis del presente capitulo nos muestra los factores externos e internos que
inciden en la identificacion de oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades las cuales
ejercen una concluyente influencia en la situacién econdémica y social de la provincia de
Talara, tal es asi que a través de la realizacion de la Matriz de Evaluacion de Factores
Externos (MEFE) podemos seleccionar las oportunidades y amenazas provenientes del
andlisis PESTE y del mismo modo al realizar la evaluacion de los factores internos a través
del analisis AMOFHIT, obtenemos la Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI) en
donde se plasman las fortalezas y debilidades seleccionadas, las cuales que de manera
conjunta viabilizan la adecuada elaboracion de estrategias a través del correcto
aprovechamiento de las oportunidades y fortalezas logrando minimizar el impacto de las
amenazas y debilidades.

Respecto al analisis externo se observa que la mayor ponderacidn respecto a las
oportunidades es recibida por la existencia de abundantes recursos naturales, asi como la
presencia de los principales puertos del norte peruano; sin embargo, el factor predominante
que afecta negativamente el resultado final proviene de la inestabilidad politica y burocracia
en las instituciones publicas, lo que conlleva a la paralizacion de proyectos y a la disminuciéon
de inversion afectando primordialmente el bienestar de la poblacion y el crecimiento de la
provincia. A nivel interno el analisis nos muestra que la provincia de Talara se presenta como
una provincia mas débil que fuerte, ya que a pesar de la existencia de recueros naturales
explotables, la deficiente gestion en lo que corresponde a servicios de abastecimiento de

agua, alcantarillado, manejo de residuos sélidos, sumado a las elevadas tasas de desnutricion,



constituyen aquellos factores que afectan negativamente el bienestar de la sociedad y de la

provincia.
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Capitulo I111: Metodologia de la Investigacion
3.1 Disefio de la Investigacion

Se define disefio, como el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la
informacion que se requiere en una investigacion (Sampieri, Fernandez & Babtista, 2006), o
como la forma de conceptuar el problema y la manera de colocarlo dentro de una estructura
que sea guia para la experimentacion (en el caso de los disefos experimentales), de
recopilacion y andlisis de datos (Kerlinger 2002).

El disefio de esta investigacion, tiene como propdsito y objetivos disefio medir la
situacion actual del progreso social de los ciudadanos de la provincia de Talara, departamento
de Piura, usando como herramienta un cuestionario que recoge informacion de los tres pilares
que sustentan la metodologia del Social Progress Imperative. Es por esto que segun el tipo de
alcance es descriptivo, dado que este tipo de investigacidn sirve para dar a conocer
caracteristicas o rasgos de cierta poblacién (Hernandez, et al 2014). En esta investigacion se
pretende dar a conocer las caracteristicas especificas de la Poblacion de la Provincia de
Talara como son el acceso a servicios basicos, seguridad ciudadana, salud, entre otros; es
decir describir el nivel de progreso social.

Ademas, esta investigacion es de enfoque cuantitativo y no experimental, puesto que,
para calcular el Indice de Progreso Social, se utiliza informacion de fuentes primarias, la
misma que ha sido recolectada por medio de la aplicacioén de encuestas a la poblacion de la
provincia de Talara, y cuyos resultados serviran para calcular indicadores, componentes y
dimensiones de dicho indice.

3.2 Justificacion del Disefio

La investigacion tiene enfoque cuantitativo y su disefio es no experimental, debido a

que esta orientada a describir cudles son las condiciones actuales de los indicadores que

componen el indice de Progreso Social de la provincia de Talara en su contexto natural.
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En un estudio no experimental, no se genera ninguna situacion, sino que se observan
situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por quien realiza la investigacion.
En una investigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en ellas,
porque ya sucedieron, al igual que sus efectos. (Hernandez, et al 2014).

3.3 Poblacion

La poblacion para la presente investigacion esta compuesta por el numero de
viviendas que conforman la Provincia de Talara del Departamento de Piura, conformado por
zonas rurales y urbanas, se considera ademas que se aplicara las encuestas a los jefes de
hogar mayores a 15 afios.

3.4 Muestra

Teniendo en cuenta que la provincia de Talara esta compuesta por seis distritos, y esta
a su vez, para efecto de la investigacion, se dividié en cuatro zonas, se opt6 por utilizar un
muestreo aleatorio estratificado, tomando como estrato cada zona; y para hacer la
distribucion del tamafo de muestra, se utiliz6 la fijacion de tipo proporcional. La Tabla 13,
muestra que la provincia cuenta con un numero de 41837 viviendas divididas entre los seis
distritos, que a su vez se distribuyeron en cuatro zonas. En base a la tabla indicada, se aplica
el muestreo estratificado debido a que se segmento por zonas y se le asignd una muestra para

cada uno tomando en consideracion la siguiente formula:

_ NXEN; P,
NI N PO,

Donde:

e n: Tamaiio de muestra final
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Y. Ni, P, Qp: Sumatoria del producto del tamafio de poblacién de cada
distrito por su respectiva varianza muestral.

e N: Numero Total de Viviendas de la Provincia de Talara

V: Varianza del Tamano de Muestra

P, Qy: Varianza del Estrato (Distrito)

Tabla 13

Poblacion de viviendas de la Provincia Talara por distrito

Zonas Distrito Total Viviendas %
Zona 1l Mancora 4656 11.13%
Los Organos
Zona 2 El Alto 5904 14.11%
Lobitos
Zona 3 Parinas 27424 65.55%
Zona 4 La Brea 3853 9.21%
Total 41837

Nota. Poblacién de viviendas de la Provincia Talara, por distrito. INEI Censo Poblacional 2017
Tabla 14
Calculo de la Sumatoria del producto del tamario de poblacion de cada distrito por su

respectiva varianza muestral

Zona Viviendas (Nh) ph*gh

Zona 1l 4656 0.25 1164
Zona 2 5904 0.25 1476
Zona3 27424 0.25 6856
Zona 4 3853 0.25 963.25
41837 10459.25

Para la varianza muestral se tomo en cuenta el criterio de varianza maxima, igual a
0.25 (Universidad De Valencia), puesto que realizar un estudio piloto para determinar la
varianza muestral con exactitud para cada estrato tendria un costo elevado. Para el calculo de
la varianza de la muestra se tomo en cuenta la siguiente formula:

V=(D/Z)?
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Donde:
e D: Error de muestreo
e Z: Nivel de Confianza
Se ha considerado un valor del 5% como error de muestro y un nivel de confianza del
95% para la fijacion de la varianza de la muestra, en base a esto se ha calculado el tamafo de

muestra global para la provincia de Talara.

_ NINPO,
TN+ LNPQ,

~ 41837(10459.25)
~ (418372 x 0.00065) + 10459.25

n

n = 380,665 =~ 381 viviendas
Se obtuvo una muestra de 381 viviendas, y finalmente usando la fijacion proporcional
se repartié de manera proporcional segun el tamafio de poblacion de cada zona, es decir, 4
sub muestras.

Afijacién Proporcional:

Donde:
e n,:tamafio de muestra para cada estrato
e N,: Poblacion para cada estrato
e N: Poblacion Total de la Provincia de Talara
e n: Tamafo de Muestra global de la Provincia de Talara
En la Tabla 15 se muestra que el nimero de viviendas a encuestar para cada zona es:

42, 54, 250, 35 respectivamente.
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Tabla 15

Calculo de los tamarios de muestra para cada Zona de la Provincia de Talara

Zona Viviendas (Nh) Muestra (nh)

Zona 1 4656 42
Zona 2 5904 54
Zona 3 27424 250
Zona 4 3853 35

Total 41837 381

3.5 Consentimiento Informado

A fin de obtener el consentimiento informado previo de los jefes de hogar que
participaron en las encuestas, se contacté a la Gerencia de Desarrollo Social de Talara y la
Municipalidad Provincial de Talara.

Antes de iniciar las encuestas presenciales, se realizd una presentacion respaldada por
la carta de presentacion de Centrum, asimismo se explico el proposito de la investigacion a
realizar y la importancia e impacto de su participacion. Asimismo, para obtener los datos
solicitados en la encuesta, se ha validado que los participantes se encuentren informados y
validen mediante su firma la aceptacion de la carta de “consentimiento informado” (Ver
Apéndice B).
3.6 Recoleccion de los Datos

3.6.1 Fuentes primarias

Para la obtencion de fuentes primarias, el levantamiento de informacion se realizo6 a
través de la herramienta de encuestas, el cuestionario fue proporcionado por CENTRUM. Se
reprodujeron 381 copias fisicas, de acuerdo al tamafio de muestra calculada. Las encuestas se
realizaron los dias 12,13 y 14 de enero del presente afio y su aplicacion consistio en tomar
aleatoriamente viviendas ubicadas en la zona rural y urbana de los distritos de la Provincia de

Talara. Ver Figura 8.
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Figura 8. Mapa de La Provincia de Talara.

Se iniciod la toma de encuesta en las zonas de menor densidad de viviendas segun la
muestra obtenida, como la zona 4, 1 y 2, y finalmente se aplico a la zona 3, siendo este el que
posee mayor nimero de viviendas a encuestar. Durante la aplicacion de la herramienta, se
solicitd la presencia del jefe del hogar de la vivienda seleccionada, se realiz6 una breve
explicacion del propdsito e importancia de la encuesta y se entrego la carta de
“consentimiento informado”, asimismo se recalco al encuestado que las respuestas obtenidas
seran tratadas en forma estrictamente confidencial para los objetivos de la investigacion. Es
importante mencionar que un buen porcentaje de la muestra encuestada, no se mostro
dispuesta a colaborar y el porcentaje que colaboraba, en algunos casos, no brindaba datos
personales como nombres del jefe de hogar y la familia; o se mostraba incomodidad frente a
preguntas sobre violencia familiar o uso de anticonceptivos.

3.6.2 Fuentes secundarias

Se considerd como fuentes secundarias: bases de datos, informes de instituciones
nacionales y privadas, tales como Municipalidad Provincial de Talara, Ministerio de Salud

(MINSA), Ministerio de Educacion (MINEDU), Unidad de Gestion Educativa Local de
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Talara (UGEL), Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), Sistema Nacional de
Georreferenciado y los Planes de Desarrollo Concertados de la Provincia.

Se accedio a informacion del MINSA, a través de entrevista y reportes, en la que se
pudo determinar los niveles de desnutricion cronica, infecciones respiratorias agudas (IRA) y
enfermedades diarreicas agudas (EDA) en menores de cinco afios. Por otro lado, a través de
UGEL se pudo obtener informacion como la tasa de matriculados en educacion superior o la
tasa de graduados de la universidad. Asimismo, se accedi6 a informacion del Instituto
Nacional de Estadistica e Informdtica para obtener variables como tasa de homicidios o tasas
de asistencia en etapa escolar. Para acceder a estas instituciones se ha presentado solicitud de
informacion, ver Apéndice A; como es el caso de UGEL, el Municipio de Talara o MINSA,
asimismo se realizaron entrevistas con las jefaturas o representantes de las diversas entidades.

En base a la informacion recolectada, se muestra que de los 51 indicadores que
componen el IPS, 63% son de fuente primarias (Cuestionario) y el 33% restante son de

fuentes secundarias tal como se aprecia en la Figura 9.

M Fuente Primaria

 Fuente Secundaria

Figura 9. Tipos De Fuentes De Informacion utilizadas en investigacion.
Asimismo, este porcentaje se detalla en las tablas 16, 17 y 18, que muestran informacion
de la fuente utilizada para obtener la informacion correspondiente de los indicadores de cada

dimension del IPS.



Tabla 16

Informacion de Fuente y Tipo de Fuente utilizada para los Indicadores de la Dimension Necesidades Humanas Basicas

Dimension

. . . ~  Valores  Valores Tipo P .
Componente Etiqueta Variable Indicador Afio Perdidos Existentes Fuente  Nombre Fuente Fuente Periodicidad Afio
Detsgutncu’)n Porcentaje de menores de cinco afios Ministerio de  Instituciones
Nutriciony = ncb0l  “OMEEET  con desnutricién cronica 2016 0 8 MINSA Salud Publicas Anmual 2016
cuidados IRA en Porcentaje de prevalencia de Infecciones Ministerio de  Instituciones
basicosde | cpo3 Menoresde5  Respiratorias Agudas (IRA)ennifios 55,6 8 MINSA Salud Publicas Anual 2016
Salud EDA en Porcentaje de prevalencia de Ministerio de  Instituciones
ncho4 menoresdes  Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) 5916 ¢ 8 MINSA Salud Publicas Anual 2016
Aqua Acceso agua Porcentaje de ‘tl:ll pgblaCién f(l]lue Cge?ta Cuestionario Encuesta
guay absOl  potable con agua potable dentro o fuera de la 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
saneamiento ot .,
i Acceso Porcentaje de poblacion que cuentan con Cuestionario Encuesta
abs02  Servicio re_d_de faneamlento dentro o fuera de la 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Acceso Porcentaje de hogares con servicio de Cuestionario Encuesta
vspOl electricidad energia eléctrica 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Defil.c it d Porcentaje de hogares que no cuenten Cuestionario Encuesta
Viviend vsp03 cua; 1taE1v0 € con materiales de paredes adecuados 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
ivienda
Servicios v Conexion Porcentaje de hogares que cuentan con Cuestionario Encuesta
publicos vsp02  vivienda conexion eléctrica dentro de la vivienda 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Déficit Porcentaje de hogares con nimero Cuestionario Encuesta
VspO4 cuantitativo de  adecuado de habitaciones (sin 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Vivienda no Porcentaje de hogares con materiales Cuestionario Encuesta
vsp05  precaria adecuados (techos , piso , etc) 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Tasa Tasa de homicidios por cada 1000 Nlnstltuiod Instituciones
sp02  homicidios habitantes 2016 0 8 INEI acionalde Publicas
Percepcion Porcentaje de poblacion con percepcion Cuestionario Encuesta
Seguridad sp03 inseguridad de inseguridad 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
g
Personal Porcentaje de poblacion que considera Cuestionario Encuesta
sp04  Venta drogas un? Xe?‘?‘?n drogas en su zona de 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
Porcentaje de poblacion que considera Cuestionario Encuesta
sp05  Prostitucién que reahzgl{ act1\{151ade_s de prostitucién 2018 0 8 Encuesta  IPS Ciudades Distrital
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Tabla 17

Informacion de Fuente y Tipo de Fuente utilizada para los Indicadores de la Dimension Fundamentos del Bienestar

64

Dimension

Componente Etiqueta Variable Indicador Afio Valqres V_alores Fuente Nombre Fuente  Tipo Fuente  Periodicidad Afio
Perdidos _Existentes
Acceso al Tasa de Tasa de analfabetismo en Sistema Nacional  Instituciones
conocimiento Basico abc0l  analfabetismo en poblacion de 15 a mas afios de 2016 0 8 SAYHUITE  Georreferenciado Publicas
Tasa asistenciaen  Tasa de cobertura neta de Instituto Nacional  Instituciones
abc02  primaria asistencia escolar en educacion 2018 0 8 INEI de Estadistica e Publicas
Tasa asistenciaen  Tasa de cobertura neta de Instituto Nacional  Instituciones
abc03  secundaria asistencia escolar en educacion 2014 0 8 INEI de Estadistica e Publicas
Porcentaje de alumnos que Plan de desarrollo  Instituciones
abc04  Logro lenguaje tienen los conocimientos 2014 0 8 MPV concertado de la Publicas
Porcentaje de alumnos que Plan de desarrollo  Instituciones
abc05  Logro matemdtica tienen los conocimientos 2012 0 8 MPV concertado de la Publicas
Acceso a Tenencia telefonia ~ Porcentaje de hogares que Cuestionario IPS Encuesta
informacion y aic04  movil cuentan con teléfono movil 2012 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Usuarios de internet  Porcentaje de hogares que Cuestionario IPS Encuesta
aic02  urbanos cuentan con intern-et 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Porcentaje de hogares con Cuestionario IPS Encuesta
aic03 Calidad de internet ~ buena sefial de internet 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Teléfonos fijos por  Porcentaje de hogares con Cuestionario IPS Encuesta
aic05  habitante teléfono fijo 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
. Porcentaje de personas con
SRR sb01  Tasadeobesidad  obesidad 2018 0 8 MINSA  Ministerio de Salud
Padecimiento de Porcentaje de personas con Cuestionario IPS Encuesta
sb02 Enfermedades enfermedades cronicas 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Mortalidad Porcentaje de personas que Cuestionario IPS Encuesta
sb03 prematura por fallecieron por cancer y/o 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Poblacion con Porcentaje de personas con Cuestionario IPS Encuesta
sb06 adicion alglin tipo de Adiccion 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
No realiza actividad Porcentaje de personas que no Cuestionario IPS Encuesta
sb04 fisica realizan algun tipo de actividad 2018 0 8 Encuesta Ciudades Distrital
Porcentaje de Porcentaje de personas que Comision Nacional
sb05 Personas que fuman fuman 2018 0 8 DEVIDA  para el Desarrollo y
Sostenibilidad ) Porcentaje de areas verdes en Municipalidad Instituciones
ambiental sa06 Area verde % la zona 2018 0 8 MPT Provincial de Publicas
Recoleccion Porcentaje de hogares con Municipalidad Instituciones
sa02 residuos solidos practicas de recoleccion de 2018 0 8 MPT Provincial de Publicas
Porcentaje de personas que Municipalidad Instituciones
sa0l Reciclaje recliclan 2018 0 8 MPT Provincial de Publicas
Porcentaje de agua tratadas en Municipalidad Instituciones
sa08 % aguas tratadas la zona 2018 0 8 MPT Provincial de Publicas
Porcentaje alcanzado en Sistema Nacional  Instituciones
sa09 Infraestructura desarrollo de infraestructura en 2018 0 8 SAYHUITE  Georreferenciado Publicas




Tabla 18

Informacion de Fuente y Tipo de Fuente utilizada para los Indicadores de la Dimension Oportunidades

65

Dimensioén Componente Etiqueta Variable Indicador Afo Valo_res V_alores Fuente Nombre Tipo Periodicidad Afio
Perdidos Existentes Fuente Fuente
Libertad de Porcentaje de hogares que perciben respeto por Cuestionario Encuesta
dp01 expresion la libertad de expresion 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Titulo propiedad Porcentaje de viviendas con titulos de Cuestionario Encuesta
dp02  urbano propiedad 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Ausentismo Porcentaje de personas que votaron en las Cuestionario  Encuesta
Derechos dp03  (clecciones ultimas elecciones distritales 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Personales No voto juntas Porcentaje de personas que no votan en juntas Cuestionario Encuesta
dp06  vecinales vecinales 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
ESP?C'iO B Porcentaje de personas en espacios de Cuestionario Encuesta
dp04  participacion participacion ciudadana 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Derecho a !a Porcentaje de personas con derecho a la Cuestionario  Encuesta
dp05  participacion participacion ciudadana 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades  Distrital
US‘_’ ) Porcentaje de personas mayores de 15 afios con Cuestionario Encuesta
Ipe01 ~ anticonceptivoen  conocimientos sobre uso de anticonceptivos 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades  Distrital
. Actividades Porcentaje de personas satisfechas con la Cuestionario  Encuesta
;E:g;aj y Ipe03  culturales cantidad y calidad de actividades culturalesen 5018 0 8 Encuesta IPS Ciudades  Distrital
Oportunidades de eleccion Vivienda;con P Porcentaje de v_iviendas que tienfzn acceso Cuest'ionario Encuesta
lpe04 ~ accesoabienes dé  cercano a los bienes de uso publico 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Porcentaje de personas que les han solicitado Cuestionario Encuesta
Ipe05  Corrupcién dadivas a cambio de favores por parte de las 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades  Distrital
Violencia conta la  Porcentaje de mujeres que han sufrido violencia Cuestionario Encuesta
ti01 mujer fisica y/o emocional 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Respeto adulto Porcentaje de personas que perciben respeto a Cuestionario Encuesta
Tolerancia e ti02 mayor los adultos mayores del distrito donde reside 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Inclusién Discriminaciéna  Porcentaje de personas que han sido victimas de Cuestionario  Encuesta
ti03 minorias étnicas discriminacion por su color de piel, orientacion 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades Distrital
Discﬁminacién Porcentaje de personas que han sido victimas de Cuestionario  Encuesta
ti05 por nivel discriminacion por su nivel econémico 2018 0 8 Encuesta IPS Ciudades  Distrital
Tasa m.artrlculad(')s Tasa de jovenes matriculados en educacion Ministerio de  Instituciones
aes0]  educacion superior  gyperior 2018 0 8 SCALE  Educacion Publicas
Acceso a la S o L
educacién Tasa de graduados Ministerio de  Instituciones
superior aes02  de universidad Tasa de jovenes graduados de la universidad 2018 0 8 SCALE Educacion Publicas
Mujeres que Porcentaje de mujeres que accedieron a Ministerio de  Instituciones
aes03  accedieronala educacién superior 2018 0 8 SCALE  Educacién Publicas
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3.7 Instrumento

La herramienta aplicada para obtener la medicion IPS fue un cuestionario validado
por Social Progress Imperative y por la escuela de negocios CENTRUM catolica; el mismo
que consiste en 58 preguntas (Ver Tabla 19) y que abarca los tres pilares de medicion
divididas en diez secciones. El objetivo del cuestionario ha sido obtener informacion
detallada sobre el indice de progreso social en la Provincia de Talara, asi como de sus cuatro
zonas. A partir de los datos obtenidos se construy6 la base de datos para la elaboracion del
modelo beta del IPS. El cuestionario esta dividido en 12 mddulos segtin los componentes del
IPS y cada modulo esta compuesto de preguntas y sub-preguntas. En la Tabla 19, se detalla la
cantidad de preguntas y Sub-preguntas por indicador.
3.8 Construccion del Modelo

Para la construccion del modelo del IPS, se sigui6 el proceso iterativo proporcionado
por CENTRUM catoélica. Con la informacion recolectada en base a las fuentes primarias y
secundarias se construy¢ la base de datos que respondia a las 51 variables de este modelo.
Posteriormente, se identificaron las utopias y distopias para cada variable. Para la eleccion de
las utopias, se tomo6 como referencia las utopias utilizadas para el calculo del IPS a nivel
regional del afio 2017 y también reportes estadisticos del INEI. En referencia a la eleccion de
las distopias, se utilizaron los peores escenarios a nivel distrital, provincial, regional,
departamental y nacional de acuerdo a la variable a analizada.

Como los datos ingresados tienen diferentes unidades de medida, se procedi6 a
estandarizar los datos por cada variable, determinando el valor de estandarizacién a través de

la siguiente formula:

Donde:

Z: Valor de estandarizacion



Tabla 19

Cantidad de Preguntas y Sub-preguntas por indicador

x: Valor del indicador

: Promedio

I

S: Desviacion tipica

Médulo Preguntas Sub-preguntas
Vivienda y Servicios Publicos 7 0
Agua y Saneamiento Basico 2 0
Seguridad Personal 4 3
Acceso e Informacion a Telecomunicaciones 5 3
Salud y Bienestar 7 6
Sostenibilidad Ambiental 3 1
Derechos Personales 8 2
Libertad Personal y de Eleccion 4 0
Tolerancia e Inclusion 2 1
Caracteristicas de los Miembros del Hogar 9 2
Libertad Personal y de Eleccion 4 1
Tolerancia e Inclusion 3 0
Total 58 19

3.9 Validez del Modelo
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El instrumento utilizado para la obtencidon de fuentes primarias fue proporcionado por

CENTRUM Catodlica, la misma que fue validada en el afio 2017 (IPS Surco 2017). Para el

analisis de sensibilidad y consistencia de las variables, se utilizo el software estadistico

STATA, que permitio verificar los siguientes supuestos:

Correlacion entre variables

e Alfa de Cronbach, de acuerdo con las recomendaciones dadas por Social Progress

Imperative; para que el valor del alfa de Cronbach sea aceptable, éste debe

encontrarse por encima de 0.7.
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o Anadlisis Factorial mediante el analisis de Componentes Principales (ACP) para
determinar el peso ponderado de los indicadores por cada componente.

e Prueba de idoneidad de datos a través de las pruebas de Kaisser-Meyer-Olkin
(KMO), los mismos que son aceptables si se encuentran por encima de 0.5.

Luego de haber calculado los coeficientes de correlacion entre los indicadores que

conforman cada componente, se obtuvieron los siguientes resultados (Ver Tabla 20):

¢ En el componente de Nutricién y cuidados médicos basicos no se suprimid ningin
indicador dado que las correlaciones entre estos no supera el 0.90.

¢ En los componentes Nutricién y cuidados médicos basicos, Agua y saneamiento
basico y Vivienda; y Servicios Piblicos no se suprimid ninguna variable pese a
tener una correlacién mayor a 0.90, esto se justifica en que las variables brindan
distinta informacién, y ademas dicha informacion es significativa para el
componente correspondiente.

e En el componente Seguridad Personal no se suprimio6 ningtn indicador, sin
embargo, cabe mencionar que el coeficiente de correlacion entre los indicadores
Tasa de homicidios (sp02) y Venta de Drogas (sp04); y (sp02) y Prostitucion
(sp05) es superior a 0.90. esto se debe a que ambos indicadores aportan distinta
informacion al componente, lo cual hace necesaria la presencia de ambos.

e En el componente Acceso al conocimiento Basico, se suprimi6 los indicadores:
Tasa asistencia en primaria (abc02) y Logro Lenguaje (abc04) y Logro Matematica
(abc05), dado que estos indicadores presentan un coeficiente de correlacion
superior a 0.90 con el resto de indicadores del componente, ademéas de no aportar

de manera significativa al componente.



Tabla 20

Coeficientes de Correlacion entre los Indicadores de cada Componente
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Nutricion y — ncb01 ncb03 ncb04
. L. nc 1
Culdadc’)s. Médicos ncb03 0.6871 |
Basicos ncb04 0.7389 0.9024 1
Agua Potable y 2001 asliOI ash02
Saneamiento Basico asb02 0.9371 |
vspO1 vsp03 vsp02 vsp04 vsp05
vsp01 1
Vivienda y vsp03 0.7011 1
Servicios Basicos. vsp02 0.4574 0.9366 1
vsp04 0.884 0.823 0.6906 1
vsp05 0.9018 0.8942 0.7703 0.9309 1
sp0O1 sp02 sp03 sp04
sp01 1
Seguridad Personal sp02 0.7663 1
sp03 0.92 0.8497 1
sp04 0.925 0.6966 0.8455 1
abcO1 abc02 abc03 abc04 abc05
R
Conocimiento abc03 0.7148 0.9258 1
Bésico abc04 0.9994 0.912 0.6893 1
abc05 0.9992 0.9099 0.6855 0.9574 1
aic01 aic02 aic03 aic04
Acceso a aic01 1
Informacioén y aic02 0.7712 1
Telecomunicaciones aic03 0.7561 0.797 1
aic04 0.7681 0.9161 0.6107 1
sb01 sb05 sb06 sb04 sb07 sb08
sb01 1
sb05 0.5952 1
Salud y Bienestar sb06 0.9872 0.4933 1
sb04 0.767 0.9443 0.7078 1
sb07 0913 0.6561 0.8555 0.7341 1
sb08 0.9968 0.6325 0.9719 0.783 0.9398 1
sa0l sa02 sa03 sa06 sa07
sa0l 1
Sostenibilidad sa02 0.8279 1
Ambiental sa03 0.6454 0.9627 1
sa06 0.6946 0.9785 0.9978 1
sa07 0.2992 0.7828 0.922 0.8942 1
dp01 dp02 dp03 dp06 dp04 dp05
dp01 1
dp02 0.7688 1
12 fzz‘r’f;‘l’:s dp03 0.5002 0.8773 1
dp06 0.3703 0.3872 0.6086 1
dp04 0.8471 0.6114 0.5154 0.7255 1
dp05 0.7048 0.522 0.476 0.7608 0.7558 1
Ipe01 Ipe05 Ipe04 Ipe03
. Ipe01 1
Libertad de 1pe05 0.5911 1
Expresion Ipe04 0.9865 0.4884 1
Ipe03 0.8563 0.4933 0.8488 1
ti01 ti02 ti03 ti04
. ti01 1
Ti’rllzﬁrslzi ¢ i02 0.9936 1
ti03 0.9974 0.9836 1
ti04 0.9821 0.985 0.9709 1
aesO1 aes02 aes03
Acceso a Educacion aes01 1
Superior aes02 0.7927 1
aes03 0.7396 0.9966 1
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En el componente Acceso a Informacion y telecomunicaciones las variables
Usuarios de internet urbano (aic02) y Teléfonos fijos por habitantes (aic05)
presentan una correlacion mayor a 0.90, pero no se suprimieron debido a que
aportan diferente informacion al componente.

Respecto al componente Salud y Bienestar, se suprimio la variable Padecimiento
de enfermedades cronicas por correlacion alta, las otras variables pese a su
correlacidon no se suprimieron debido a que aportan significativamente al
componente.

En el componente Sostenibilidad ambiental, solo se preservo los indicadores Area
Verde (sa06) e Infraestructura (sa09) dado que estos no presentaron coeficientes de
correlacion superiores a 0.90; ademads el indicador Porcentaje de Aguas tratadas
(sa08) no se suprimid por motivos de correlacion alta, sino porqué dicho indicador
dentro del analisis factorial no aporta de manera significativa al componente.
Dentro del componente Derechos Personales, se suprimi6 el indicador No Voto
Juntas Vecinales (dp06), no por motivos de correlacion alta, sino porque dentro del
analisis factorial estos indicadores contribuyen escasamente al componente.

En el componente Libertad personal y de eleccion pese a que las variables
Viviendas con acceso a bienes de uso publico (Ipe04) y Uso anticonceptivos
mayores de 15 afios (Ipe10) presentan una correlacion alta, no se suprimieron
debido a que ambas contribuyen significativamente al componente y brindan
distinta informacion.

Respecto al componente Tolerancia e Inclusion, se conservan todos los indicadores
pese a que existen correlaciones superiores a 0.90, esto se sustenta por el motivo de
que cada indicador contribuye de manera distinta al componente, brindando

distinta informacion.
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¢ Finalmente, en el componente Acceso a la Educacion Superior, se suprimi6 el
indicador Tasa de graduados de la universidad (aes02), dado que este presente una
correlacion de 0.9966 con el indicador Mujeres que accedieron a la educacion
superior (aes03), ademas dicho indicador dentro del analisis factorial no aporta

significativamente al componente.

Tabla 21
Validez de Modelo
Dimension Componente Alpha KMO
Nutricion y cuidados basicos de salud 0.91 0.70
Necesidades A oya y saneamiento basico 0.97 0.50
Humanas .. .. -
Béasicas Vivienda y servicios publicos 0.95 0.57
Seguridad personal 0.96 0.68
Acceso al conocimiento Basico 0.97 0.50
Acceso a informacion y
Fundamentos ... omunicaciones 0.93 0.59
del bienestar .
Salud y Bienestar 0.96 0.54
Sostenibilidad ambiental 0.95 0.50
Derechos personales 0.91 0.53
. Libertad personal y de eleccion 0.91 0.64
Oportunidades . .
Tolerancia e Inclusion 0.98 0.63
Acceso a la educacion superior 0.94 0.50

Finalizado el anélisis de la correlacion entre las variables y de haber depurado algunas
de ellas, se efectuo el célculo del Alpha de Cronbach por componentes, con la finalidad de
evaluar la fiabilidad de ajuste entre los indicadores que la integran, obteniendo un resultado
mayor a 0.7. Luego se realiz6 el analisis de los componentes principales (ver Tabla 22) para
determinar el aporte de cada indicador hacia su respectivo componente, también se muestra la
ponderacion obtenida de cada indicador. Finalmente se aplico el analisis de confiabilidad y
consistencia (KMO), obteniendo resultados superiores a 0.50, lo que determina la idoneidad

de los datos obtenidos.
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3.10 Caélculo del indice:

Para calcular los valores a nivel de componentes, se realiz6 la suma ponderada de
cada variable (xj), y se re-escalaron los valores de 0 a 100, mediante la division de la
diferencia del resultado obtenido en la suma ponderada (x;j) con el peor escenario entre la

diferencia de mejor escenario y peor escenario.

xXj = Z valor estandarizado x ponderador ACP

(x; — Peor escenario)

Reescala de valores = - - -
(Mejor escenario — Peor Escenario)

Componente,. = Reescala de valores * 100

Para calcular el puntaje respecto a cada dimension se calcul6 el promedio simple de

los cuatro componentes por cada dimension respectivamente:
Dimensiones; = 1/4 Z Componente,
Para calcular el IPS se calculo el promedio simple de las tres dimensiones:
IPS =1/3 Z Dimensiong,

3.11 Resumen:

En este capitulo se dio a conocer que para la presente investigacion de alcance
descriptivo con enfoque cuantitativo, el disefio de investigacion es no experimental de corte
transversal dado que la recoleccion de informacion se realizo en un intervalo de tiempo dado.

El instrumento utilizado fue proporcionado por Centrum Catdlica, el cual fue
elaborado por Social Progress Imperative. Para obtener el nimero de viviendas que se iban a
encuestar (muestra), se aplicé un muestreo de tipo estratificado; tomando como estrato cada
zona de la Provincia de Talara, el tamafio de muestra obtenido fue de 381 viviendas

distribuidas entre las cuatro zonas, usando la afijacion proporcional.

Tabla 22

Andlisis de Componentes Principales
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Componente Indicador Peso Peso Escalado
Nutricién y cuidados bésicos de Desnutricion crénica en menores de 5 afios 0.872 0.40
Salud IRA en menores de 5 afios 0.663 0.31
EDA en menores de 5 afios 0.631 0.29
Agua y saneamiento basico Acceso asua potable . 0.492 0.50
Acceso servicio saneamiento 0.492 0.50
Acceso electricidad 0.464 0.16
Déficit cualitativo de vivienda 0.571 0.20
Vivienda y Servicios publicos Conexion vivienda 0.448 0.15
Déficit cuantitativo de vivienda 0.818 0.28
Vivienda no precaria 0.613 0.21
Tasa homicidios 0.878 0.32
. Percepcion inseguridad 0.615 0.22
Seguridad Personal Venta drogas 0.659 0.24
Prostitucion 0.626 0.23
Acceso al conocimiento Basico Tasa de alfabetismo en adultos 0.457 0.50
Tasa asistencia en secundaria 0.457 0.50
Tenencia telefonia mévil 0.718 0.30
Acceso a informacion y Usuarios de internet urbanos 0.590 0.25
telecomunicaciones Calidad de internet 0.546 0.23
Teléfonos fijos por habitante 0.551 0.23
Tasa de obesidad 0.524 0.22
Mortalidad prematura por enfermedades no 0.511 0.18
Salud y Bienestar Poblacion con adicion 0.830 0.29
No realiza actividad fisica 0.494 0.17
Porcentaje de Personas que fuman 0.526 0.18
o . Area verde % 0.339 0.50
Sostenibilidad ambiental Infraestructura 0.339 0.50
Libertad de expresion 0.486 0.17
Titulo propiedad urbano 0.485 0.17
Derechos Personales Ausentismo (elecciones distritales) 0.426 0.15
Espacio participacion ciudadana 0.604 0.22
Derecho a la participacién Ciudadana 0.795 0.28
Uso anticonceptivo en mayores de 15 afios 0.571 0.22
Libertad personal y de eleccion Actividades culturales (satisfaccion) 0.434 0.17
Viviendas con acceso a bienes de uso publico 0.568 0.22
Corrupcion 0.988 0.39
Violencia conta la mujer 0.545 0.23
Tolerancia e Inclusion R?SPC.tO.aduhO mayor 0.576 0.25
Discriminacidén a minorias étnicas 0.547 0.23
Discriminacion por nivel econdémico 0.671 0.29
Acceso a la educacién superior Tasa matriculados educacion superior (17 a 24 0.461 0.50
Mujeres que accedieron a la educacion superior 0.461 0.50

Se aplicaron 250 encuestas en la zona 3 (Parifias), 54 en la zona 2 (Los Organos, El
Alto y Lobitos), 42 en la zona 1 (Mancora) y 35 en la zona 4 (La Brea), las encuestas se
aplicaron del 12 al 14 de enero del presente afio.

Finalmente se valido el modelo IPS; inicialmente, al aplicar las correlaciones se
depuraron cuatro variables las cuales se encontraban altamente correlacionados con otras

variables, luego se calcul6 la confiabilidad mediante el Alfa de para probar los supuestos de
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confiabilidad y ajuste de los indicadores; ademas se realiz6 un andlisis de componentes
principales y se escald en base a los pesos hallados en dicho analisis. Finalmente se contrasto

el supuesto de idoneidad mediante el KMO, el cual debe ser superior a 0.50.
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Capitulo IV: Presentacion y Analisis de Resultados

En el presente capitulo se plasman los resultados obtenidos producto de la
investigacion realizada para la determinacién del Indice de Progreso Social de la provincia de
Talara a nivel de dimensiones, componentes e indicadores, cuyos resultados se muestran
para cada una de las cuatro zonas; Zona 1 conformada por el distrito de Mancora, Zona 2
conformada por los distritos de Los Organos, El Alto y Lobitos, Zona 3 conformada por el
distrito de Parifias y la Zona 4 conformada por el distrito de La Brea. Estos resultados han
sido comparados con los obtenidos a nivel de la Region Piura, en el afio 2017; de igual
manera también se muestran los resultados para cada una de las zonas a través de la
herramienta de analisis Scorecard, con la finalidad de conocer las ventajas, desventajas y las
similitudes entre ellas; estos resultados son detallados y presentados con informacion
relevante necesaria para una profunda comprension
4.1 Presentacion de Resultados

Esta seccion muestra los resultados obtenidos, segiin la metodologia del Indice de
Progreso Social, para la provincia de Talara presentados de manera general, a nivel de
dimensiones, de componentes y por zonas de acuerdo a la delimitacion establecida, los cuales
se han clasificado siguiendo la escala definida por el Indice de Progreso Social, que va de 0 a
100 puntos, presentados a su vez en siete niveles que van de extremo bajo a muy alto tal
como se detalla en la Figura 10. Stern et al. (2017) indicaron al respecto lo siguiente:

Los puntajes por componente, dimension y el puntaje general del Indice de Progreso

Social estan en una escala del 0 al 100, siendo 100 el puntaje que un pais lograria si

obtuviera la puntuacién mas alta posible en cada indicador, y 0 el puntaje que tendria

si obtuviera la puntuacion mas baja posible en cada indicador. Con esta escala, es

posible evaluar el desempefio de un pais en relacion con el mejor y el peor puntaje

posible. (p 20)
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Puntaje del IPS
De 85 a 100

Nivel de Progreso Social
Muy Alto

Medio Bajo

De 35a44
De 0 a 34 Extremo Bajo

Figura 10. Divisién del nivel de progreso social segun el puntaje obtenido. Tomado de
“Indice de progreso social del Peru, 2017.” (p.9), por CENTRUM Catélica, 2017
(http://vcentrum.pucp.edu.pe/promomails/folleto.pdf)

Muy Bajo

Asi mismo, es importante sefialar que el tener una puntuacion alta en alguna
dimension o componente del IPS no significa que todos los indicadores que los conforman
tengan el mismo puntaje o que no existan areas que deban mejorar.

4.1.1 Resultados del IPS de la provincia de Talara

La Figura 11 muestra los resultados generales del Indice de Progreso Social
alcanzados por la provincia de Talara en donde ésta alcanz6 61.71 puntos, lo cual ubica a la

provincia en un nivel de progreso social medio bajo.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 61.71 Medio Bajo
Zona 1 61.75 2 Medio Bajo
Zona 2 57.66 4 Medio Bajo
Zona 3 64.81 1 Medio Bajo
Zona 4 59.82 3 Medio Bajo

Figura 11. Indice de progreso social de la provincia de Talara.

Asi mismo se presentan los puntajes alcanzados por cada una de las zonas
establecidas; la Zona 3 obtuvo la més alta puntuacién, con 64.81 puntos y se ubica en el
primer lugar; le sigue la Zona 1 con 61.75 puntos; posteriormente se encuentra la Zona 4 con
59.82 y; finalmente en la cuarta posicion se ubica la Zona 2 con 57.66 puntos. Los puntajes
obtenidos por las cuatro zonas se encuentran dentro de la clasificacion medio bajo,

adicionalmente el IPS de la provincia de Talara se encuentra en 5.67% por encina de los


http://vcentrum.pucp.edu.pe/promomails/folleto.pdf
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resultados alcanzados por la Region de Piura (2017), la cual alcanz6 58.40 puntos y 14.47%

por debajo del IPS Peru (72.15) tal como se aprecia en la Figura 12.

Perti 2017 72.15
Piura 2017 I 58.40
Provincia Talara I 6171
Zona4 I 59.82
Zona3 I 64281
Zona2 I 57.66
Zonal I 61,75

Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo | Extremo Bajo
85-100 55-64 35-44 0-34
Figura 12. Comparativo entre el IPS de la provincia de Talara, la region Piura (2017) y Peru
(2017).
4.1.2 Resultados IPS por dimensiones de la provincia de Talara
Dimension necesidades basicas humanas (NHB): Esta dimension busca medir el
nivel de satisfaccion de aquellos requerimientos basicos que una persona necesita para poder
crecer y desarrollarse adecuadamente y que son potenciados a través de politicas de gobierno,
¢stas deben viabilizar una adecuada nutricion y cuidados médicos bésicos, el acceso a agua
potable y saneamiento, asi como también a una vivienda y servicios publicos de calidad y
finalmente permitir que los habitantes se sientan seguros. Los resultados en esta dimension
para la provincia de Talara arrojaron un puntaje de 52.79 ubicandose en un nivel de progreso

social bajo tal como se aprecia en la Figura 13.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 52.79
Zona 1 47.57 3
Zona 2 43.22 4
Zona 3 55.83 1 Medio Bajo
Zona 4 54.91 2

Figura 13. Resultados del IPS de la dimension NHB de la provincia de Talara.
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Asi mismo, el andlisis realizado también muestra que el IPS de la dimension NHB de
la provincia de Talara se encuentra 18.57% por debajo del IPS alcanzado por la region Piura
(2017), la cual cuenta con 64.83 puntos, y 31.07% por debajo del IPS Perti (2017) que
alcanz6 76.59 puntos, tal como se observa en la Figura 14, ello evidencia que la provincia no
ha logrado satisfacer las necesidades humanas basicas, sin embargo, el componente de
seguridad personal presenta el mejor resultado con un puntaje de 82.84 debido en gran parte a
que en la provincia existe muy bajos indices de criminalidad que engloba resultados

provenientes de venta de drogas, prostitucion, homicidios y percepcion de inseguridad.

Necesidades Humanas Bésicas
Perd 2017 76.59
Piura 2017 64.83
Provincia Talara 52.79
Zona 4 54.91
Zona 3 55.83
Zona 2 43.22
Zonal 47.57
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00

Muy Alto Extremo Bajo
85 - 100 0-34

Figura 14. Comparativo entre el IPS de la dimension NHB de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Pera (2017).

Ademas, dos de los componentes de la Dimension Necesidades Humanas Basicas
afectan negativamente al resultado de esta dimension, nutricion y cuidados médicos basicos y
agua potable y saneamiento basico, los cuales alcanzaron 24.77 y 39.28 puntos
respectivamente; esto debido a que los indices de desnutricion, IRA y EDA aun son elevados;
y, por otro lado, el acceso de agua y saneamiento basico aun no es al 100%, ya que la
provincia presenta carencias que no permiten mejorar estos resultados, la falta de un
reservorio, de redes de agua y alcantarillado asi como de una planta de tratamiento de aguas

residuales son los factores que inciden en el bienestar de sus pobladores.
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Por otro lado, observamos que la Zona 2 se ubica en el Gltimo lugar con una
puntuacion de 43.22 alcanzando un nivel de progreso social muy bajo; asi mismo se ha
podido determinar que los resultados en todas las zonas son similares para esta dimension y
en términos generales ninguna zona ha logrado brindar las condiciones suficientes para
mejorar los indicadores que afectan la salud de sus habitantes; asi mismo, el componente
vivienda y servicios publicos presenta entre sus zonas resultados muy diferenciados en
comparacion a los otros componentes de esta dimension.

Dimension fundamentos del bienestar (FB): Esta dimension busca medir el nivel de
cobertura de aquellos factores que satisfacen las necesidades de los pobladores que estan por
encima de las necesidades basicas como son el acceso al conocimiento basico, a la
informacion y telecomunicaciones, salud y bienestar y sostenibilidad ambiental. En la Figura
15 se observa que la provincia de Talara ha alcanzado una puntuacion de 58.42 ubicandose en

un nivel de progreso social medio bajo.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 58.42
Zona 1 63.49 2
Zona 2 57.35 3
Zona 3 63.72 1
Zona 4 55.44 4

Figura 15. Resultados del IPS de la dimension FB de la provincia de Talara.

Ademas, la evaluacion realizada respecto a esta dimension nos indica que el IPS de la
provincia de Talara se encuentra 10.15% por encima del IPS alcanzado por la region Piura
(2017), la cual alcanz6 una puntuacion de 53.04 con una calificacion medio bajo y 28.36 %
por debajo del IPS del Pert1 (2017) que obtuvo 81.55 puntos, correspondiéndole una
calificacion alto, tal como se observa en la Figura 16. Con esa puntuacion obtenida se puede
determinar que la provincia no ha conseguido satisfacer aquellos fundamentos de bienestar
que permiten que sus habitantes puedan desarrollarse y mejorar su calidad de vida; sin

embargo, a pesar del resultado obtenido se observa que el componente salud y bienestar es el
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que tiene la mayor calificacion con 72.58 se encuentra en un nivel de progreso medio alto,
debido a que en la provincia el porcentaje de personas con obesidad y el porcentaje de

personas que fallecieron prematuramente por enfermedades no contagiosas fue muy bajo.

Fundamentos del Bienestar
Perti 2017 81.55
Piura 2017 53.04
Provinvia Talara I 58.42
Zona4 I 55.44
Zona3 I 63.72
Zona2 I 57.35

Zonal I 63.49

Muy Alto
85 - 100

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00
Medio Bajo

Muy Bajo | Extremo Bajo

55-64 35-44 0-34

Figura 16. Comparativo entre el IPS de la dimension FB de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pera (2017).

Por otro lado, los componentes sostenibilidad ambiental y acceso a informacion y
telecomunicaciones influyeron negativamente en el resultado de esta dimension, estos
alcanzaron un nivel de desarrollo bajo, debiéndose, entre otras razones, al gran déficit
encontrado en accesibilidad a internet en donde s6lo el 23% de la poblacion cuenta con
conexion a internet en sus viviendas asi como s6lo el 29% de hogares cuenta con conexion de
telefonia fija, mientras que por otro lado, se encontr6 que la tenencia de equipos celulares
moviles abarca al 72% de la poblacion.

Entre otros factores que incidieron negativamente en los resultados obtenidos se
encuentran; la falta de una cultura de reciclaje, ineficiencia en la recoleccion de residuos
solidos y el tratamiento de aguas residuales, asi como también a la falta de un relleno
sanitario. Asi mismo, a pesar de que existe una clasificacion, medio alto en el componente

salud y bienestar es importante mencionar que el existe un buen porcentaje de pobladores que
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no realizan actividad fisica ni practican habitos saludables los cuales inciden en los resultados
del componente salud y bienestar, especialmente en las zonas 2 y 3.

En la Figura 16 ademas se observa que todas las zonas han logrado alcanzar niveles
de progreso medio bajo, sin embargo, cabe sefialar que las zonas 1,2 y 4, han obtenido
puntajes sobresalientes en el componente Salud y Bienestar vinculados a bajos indices de
enfermedades cronicas, y bajos indices de adiccion. En los demas componentes los resultados
son similares, sin embargo, la Zona 3 destaca en el nivel de acceso a informaciéon y
telecomunicaciones, la cual con 63.72 puntos se ubica por encima de los resultados obtenidos
por las demas zonas.

Dimension oportunidades (OP): Esta dimension, mide en qué grado la provincia
asegura que sus ciudadanos disfruten de sus derechos y libertades personales, asi como
también que puedan tomar sus propias decisiones personales, sin prejuicios u hostilidades,
también incluye el grado en que la educacion superior es accesibles de tal manera que
permitan crear oportunidades y alcancen sus metas. Tal como se observa en la Figura 17, la

provincia de Talara alcanz6 73.91 puntos y se ubica en un nivel de progreso social medio

alto.
ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 73.91
Zona 1 74.18 2
Zona 2 72.42 3
Zona 3 74.87 1
Zona 4 69.12 4

Figura 17. Resultados del IPS de la dimension OP de la provincia de Talara.

El analisis también nos permite indicar que el IPS de la provincia de Talara para esta
dimension se encuentra 28.92% por encima del IPS de la region Piura (2017) quien solo
alcanz6 57.33 puntos y se ubicé en un nivel medio bajo, y 26.75% por encima del IPS Pera
(2017) que obtuvo 58.31 puntos y se ubicd en un nivel medio bajo, tal como se aprecia en la

Figura 18, lo que significa que la provincia esta desarrollando programas y estrategias que les
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permiten a sus ciudadanos disfrutar de los principales derechos y libertades personales,
aceptandose y tolerandose tal como son y evitando todo tipo de discriminacion.

A nivel de zonas, todas han alcanzado similares resultados, ubicandose cada uno de
ellas en un nivel de progreso medio alto, sin embargo, es preciso mencionar que el
componente derechos personales, es en donde se observan mayores brechas, siendo solo la
Zona 2, la que ha alcanzado el mejor resultado con 66.60 puntos se ubica en un nivel de
progreso medio alto, resultado evidentemente favorable debido al gran incentivo que tiene la

participacion ciudadana, mientras que las otras zonas presentan niveles de progreso muy bajo

y bajo.
Oportunidades
Per(1 2017 58.31
Piura 2017 57.33
Provincia Talara 73.91
Zona 4 69.12
Zona 3 74.87
Zona 2 72.42
Zona 1 74.18
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Alto Extremo Bajo
85 - 100 0-34

Figura 18. Comparativo entre el IPS de la dimension OP de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pert (2017).

4.1.3 Resultado IPS por componentes de la provincia de Talara

Componente nutricion y cuidados médicos basicos (NCB): Este componente agrupa
la desnutricion cronica, infecciones respiratorias agudas (IRA) y las enfermedades diarreicas
aguda (EDA) en menores de cinco afos, tres importantes variables que se enfocan en velar
por la salud infantil. De acuerdo a la Figura 19, la provincia de Talara alcanz6 24.77 puntos

ubicandose en un nivel de progreso extremo bajo.
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ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 24.77
Zona 1 4793 1
Zona 2 23.95 3 Extremo Bajo
Zona 3 19.56 4 Extremo Bajo
Zona 4 35.83 2 Muy Bajo

Figura 19. Resultados del IPS del componente NCB de la provincia de Talara.

Asi mismo, el andlisis realizado nos muestra que el IPS de este componente ubica a la
provincia de Talara 59.04% por debajo del IPS de la region Piura quien alcanzé 60.48 puntos
y se ubica en una calificacion medio bajo y 73.73% por debajo del IPS Pert (2017), que
alcanzo6 94.27 puntos obteniendo un nivel muy alto (ver Figura 20). A pesar de los esfuerzos
del pais, de la region y de la provincia por mejorar estos resultados, aun existe el 13% de
desnutricion cronica en nifios menores de cinco afios que afectan negativamente el resultado

de este componente para la provincia de Talara.

Nutricién y Cuidados Médicos Basicos

Per 2017 | — 94.277
Piura2017 I 60.48
Provincia Talara [N 24.77
Zona4 I 35.83
Zona3 NN 19.56
Zona2 NG 23.95
Zonal 47.93
0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00
Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo © Extremo Bajo

Figura 20. Comparativo entre el IPS del componente NCB de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).

Al realizar el analisis por zonas, se observa que la zona 3 obtuvo la mas baja
calificacion, con 19.56 puntos se ubica en un nivel de progreso social extremo bajo al igual

que la zona 2 que obtuvo 23.95 puntos; ademas, se observa que la zona 1 y 4 alcanzaron una
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calificacién muy bajo, con 47.93 y 35.83 puntos respectivamente, sin embargo, todas
presentan como factor comun el elevado porcentaje de desnutricion cronica en menores de
cinco anos tal es asi que las Zona 2 y 3 para esta variable estan en 13% y 15%
respectivamente. El bajo desempefio encontrado en todas las zonas respecto a este
componente estd ligados a las grandes deficiencias existentes en el sector salud, no sélo a
nivel de infraestructura y equipamiento sino también a nivel de profesionales asignados a
cada unidad de salud.

Componente agua y saneamiento(ASB): Este componente busca medir el porcentaje
de hogares que acceden al servicio de agua potable y al servicio de saneamiento basico dentro
de cada hogar y tal como se observa en la Figura 21 la provincia de Talara para este
componente obtuvo 39.28 puntos ubicandose en un nivel de progreso muy bajo, esto nos
indica que no se ha logrado brindar completamente estos servicios en los hogares de la

provincia de Talara donde s6lo el 72% y 75% acceden al servicio de agua y alcantarillado

respectivamente.
ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 39.28
Zona 1 12.95 4 Extremo Bajo
Zona 2 21.72 3 Extremo Bajo
Zona 3 45.45 2
Zona 4 60.62 1

Figura 21. Resultados del IPS del componente ASB de la provincia de Talara.

Ademas, observamos que el IPS de este componente para la provincia de Talara se
ubica 26.24% por debajo del resultado obtenido por la region Piura (2017), quien alcanzo
53.26 puntos alcanzando una calificacion bajo, y 45.45% por debajo del IPS Pert (2017) que
alcanz6 72.01 puntos en un nivel medio alto para este componente, tal como se aprecia en la
Figura 22. A nivel de zonas también observamos la misma situacion critica, especialmente en
las Zonas 1 y 2 donde solo el 52% y 60% de la poblacién respectivamente cuentan con

acceso al servicio de saneamiento y el 68% y 69% respectivamente acceden al servicio de
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agua potable dentro de sus hogares. También se observa que dentro de las cuatro zonas la que
mejor puntuacion ha obtenido es la Zona 4, quien con 60.62 puntos se ubica en un nivel de
progreso medio bajo, y aunque los resultados no son de los mejores la puntuacion obtenida
demuestra que hay una mejor gestion. Cabe mencionar que esta falta de cobertura influye
directamente en la salud de sus ciudadanos incrementando los indices de EDA, entre otros,
afectando su normal desarrollo, por lo tanto, es preciso priorizar proyectos de redes de agua y

alcantarillado que logren mejorar estos indicadores.

Agua Potable y Saneamiento Basico

Perti 2017 72.01
Piura 2017 53.26
Provincia Talara [ 39.28
Zona4 I 60.62
Zona 3 45.45
zona2 [N 21.72
zonal NN 12.95

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Bajo | Extremo Bajo

Muy Alto
85 - 100

Medio Bajo
55 - 64
Figura 22. Comparativo entre el IPS del componente ABS de la provincia de Talara, la

region Piura (2017) y Peru (2017).

35-44 0-34

Componente vivienda y servicios publicos (VSP): Este componente investiga qué
porcentaje- de personas cuentan con vivienda y servicios publicos, para lo cual analiza cinco
variables: (a) acceso a electricidad, (b) déficit cualitativo de vivienda, (c) conexion de
vivienda y (d) déficit cuantitativo de vivienda y (e) vivienda no precaria. En el analisis
realizado se observa que la provincia de Talara ha obtenido 64.28 puntos ubicandose en un

nivel de progreso social medio bajo, tal como se observa en la Figura 23.



ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 64.28 Medio Bajo
Zona 1 41.47 4 Muy Bajo
Zona 2 47.20 3
Zona 3 73.53 1

Zona 4 56.48 2

Figura 23. Resultados del IPS del componente VSP de la provincia de Talara.

Por otro lado, en la Figura 24 nos muestra que el IPS de este componente ubica a la
provincia de Talara 23.66% por debajo del IPS alcanzado para este componente por la region
Piura (2017), quien alcanzé 84.20 puntos y se ubica en una calificacion alto; y 15.43% por
debajo del IPS Pert (2017) que alcanz6 76 puntos y se ubico en un nivel alto. Asi mismo se
observa la existencia de brechas entre las zonas, resaltando la zona 3 quien obtuvo 73.53
puntos ubicandose en un nivel de progreso social medio alto infiriendo positivamente en el

resultado final de la provincia.

Vivienda y Servicios Publicos
Peru 2017 76.00
Piura 2017 84.20
Provincia Talara I 64.28
Zona4 I 56.48
Zona 3 73.53
Zona 2 47.20

Zonal I 4147

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00

Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo © Extremo Bajo
85 - 100 55 - 64 35-44 0-34

Figura 24. Comparativo entre el IPS del componente VSP de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).

Cabe mencionar que este resultado presenta un bajo desempefio en comparacion a la
region Piura y al pais e implica que aun existen varias limitaciones y deficiencias por

mejorar, el analisis nos muestra que el 48% de hogares presentan techos de calamina o estera,
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el 84% de hogares presenta problemas de hacinamiento y el 30% de hogares cuentan con
paredes de quincha y otros materiales inadecuados, sin embargo, existen resultados
favorables como el obtenido en el indicador conexion eléctrica el cual alcanzo un 98% de
cobertura.

Componente seguridad personal (SP): Este componente considera cuatro variables
cuyos resultados pueden afectar o favorecer el resultado final del componente, estos son: (a)
tasa de homicidios, (b) percepcion de inseguridad, (c) venta de drogas, y (e) prostitucion. El
resultado de este componente para la provincia de Talara fue de 82.84 puntos con lo cual se

ubica en un nivel de progreso social alto tal como se observa en la Figura 25.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 82.84
Zona 1 87.92
Zona 2 80.00
Zona 3 84.80
Zona 4 66.69

Figura 25. Resultados del IPS del componente SP de la provincia de Talara.

De los cuatro componentes, el de seguridad personal es el que presenta el mejor
resultado y el que presenta menos variaciones entre zonas, y tal como se observa en la Figura
26 el IPS de la provincia de Talara para este componente se ubica en 34.94% por encima del
IPS alcanzado por la regioén Piura (2017), la cual obtuvo 61.39 puntos con lo cual se ubicé en
un nivel de progreso social medio bajo y 29.32% por encima del IPS Peru (2017) que obtuvo
64.06 puntos y se ubicé en un nivel medio bajo en este componente. Por otro lado, se observa
que, a nivel de zonas, la Zona 1 obtuvo la mejor calificacion alcanzando 87.92 puntos donde
s6lo el 2% de su poblacion percibe inseguridad, mientras que en la Zona 4 un 59% de su
poblacion percibe inseguridad, incidiendo negativamente en el resultado obtenido. El
resultado obtenido en términos generales nos indica que la provincia de Talara es un lugar

seguro y aunque el 16% de la poblacion tiene una percepcion de inseguridad las bajas tasas
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de criminalidad, asi como también los bajos indices en ventas de drogas y prostitucion

existentes en la provincia son los que han favorecido el resultado final.

Seguridad Personal
Perti 2017 64.06
Piura 2017 61.39
Provincia Talara 82.84
Zona 4 66.69
Zona 3 84.80
Zona 2 80.00
Zona 1 | 87.92
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

Muy Alto Muy Bajo | Extremo Bajo

85 - 100 35-44 0-34
Figura 26. Comparativo entre el IPS del componente SP de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pert (2017).

Componente acceso al conocimiento basico (ACB): Los indicadores que forman
parte de este componente son: (a) tasa de analfabetismo en adultos, (b) tasa de asistencia en
primaria, (c) tasa de asistencia en secundaria, (d) logro en lenguaje y (e) logro en matematica.
El resultado obtenido por la provincia de Talara para este componente es de 68.35 puntos,

ubicandose en un nivel de progreso social medio alto tal como se observa en la Figura 27.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 68.35
Zona 1 67.95 1
Zona 2 67.95 1
Zona 3 67.95 1
Zona 4 67.95 1

Figura 27. Resultados del IPS del componente ACB de la provincia de Talara.
Por otro lado, la Figura 28 muestra que el IPS de este componente, alcanzado por la
provincia de Talara se ubica en 0.59% por debajo del IPS obtenido por la region Piura (2017)

lo cual nos indica que no existen diferencias sustanciales entre ambas, sin embargo, se ubica
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30.02% por debajo del IPS Peru (2017) que obtuvo 97.10 puntos alcanzando un nivel muy
alto. Asi mismo, se observa que el resultado es similar para todas las zonas, con 67.95 puntos
alcanzan la calificacion de medio alto; este resultado se debe a la baja tasa de analfabetismo;
ya que la provincia solo se ha visto afectada en un 2%, también es gracias a las altas tasas de
asistencia tanto en primaria como en secundaria las cuales abarcan el 90% y 78% de la
poblacion respectivamente, sin embargo, los resultados obtenidos en la evaluacion del logro
en lenguaje y matematica afectan el resultado final ya que sélo el 12% y 9% de alumnos

tienen los conocimientos en ambas materias.

Acceso al Conocimiento Bésico

pera 2017 | 97.10
Piura 2017 68.35
Provinvia Talara 67.95
Zona 4 67.95
Zona 3 67.95
Zona 2 67.95
Zonal 67.95

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

Muy Alto Muy Bajo | Extremo Bajo
85 - 100 35-44 0-34

Figura 28. Comparativo entre el IPS del componente ACB de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).

Componente acceso a informacion y telecomunicaciones (AIC): Se ha analizado los
cuatro indicadores que forman parte de este componente: (a) tenencia de telefonia moévil, (b)
usuarios de internet urbanos, (c) calidad de internet y (d) teléfonos fijos por habitante; y se ha
obtenido 53.29 puntos para la provincia de Talara, ubicandose de esta manera en un nivel de

progreso social bajo, tal como se observa en la Figura 29.



90

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 53.29
Zona 1 49.71 2
Zona 2 25.52 4 Extremo Bajo
Zona 3 64.16 1 Medio Bajo
Zona 4 28.51 3 Extremo Bajo

Figura 29. Resultados del IPS del componente AIC de la provincia de Talara.

Asi mismo en la Figura 30 podemos observar que el resultado del IPS obtenido por la
provincia de Talara para este componente se ubica en 27.63% por encima del resultado del
IPS alcanzado por la region Piura (2017) que obtuvo 41.75 puntos alcanzando un nivel muy
bajo y 26.82% por debajo del IPS Perti (2017) que alcanz6 72.82 puntos y se ubico en un
nivel medio alto. Por otro lado, a nivel de zonas, el mejor resultado lo obtuvo la Zona 3, la
cual con 64.16 puntos se ubica en un nivel de progreso medio bajo, presentando ademas los
mas altos porcentajes en los indicadores de tenencia de telefonia mévil y calidad de internet;
mientras que, por otro lado, la Zona 2 y 4 presentan los mas bajos resultados encontrandose
por consiguiente en un nivel de progreso extremo bajo, lo cual evidencia que aun existen

grandes brechas entre zonas para este componente.

Acceso a Informacion y Telecomunicaciones

Pert 2017 72.82

Piura2017 I s

Provinvia Talara 53.29

zona 4 [N 055!

Zona 3 64.16
zona2 NG ;.52
Zona 1l 49.71
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo© Extremo Bajo

85 - 100 55- 64 35-44 0-34
Figura 30. Comparativo entre el IPS del componente AIC de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).
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Los indicadores de tenencia de telefonia movil y calidad de internet son los que
mejores resultados han presentado, mientras que, por otro lado, los indicadores de usuarios de
internet urbanos y teléfonos fijos por habitante presentan los mas bajos porcentajes, lo cual
evidencia que a pesar de que un 72% de la poblacion cuenta con teléfono movil y accede a
internet, la sefial en todas las zonas no es la misma existiendo dificultades no solo para
realizar llamadas sino también para usar el internet.

Componente salud y bienestar (SB): Analizar este componente implica tener en
cuenta la tasa de obesidad, el padecimiento de enfermedades cronicas, la mortalidad
prematura por enfermedades no contagiosas, la poblacion con adiccion, el porcentaje de
personas que no realizan actividad fisica, y el porcentaje de personas que fuman. El resultado
de este componente para la provincia de Talara es de 72.58 puntos ubicandose en un nivel de

progreso medio alto, tal como se aprecia en la Figura 31.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 72.58
Zona 1 82.26
Zona 2 81.88
Zona 3 68.74
Zona 4 71.26

Figura 31. Resultados del IPS del componente SB de la provincia de Talara.

Por otro lado, en la Figura 32 se observa que el IPS de este componente para la
provincia de Talara se encuentra 1.24% por debajo del IPS alcanzado por la region Piura
(2017) que obtuvo 73.49 puntos y se ubicod en un nivel medio alto y 10.15% por debajo del
IPS Pert (2017) que obtuvo 80.78 puntos alcanzando un nivel alfo. Asi mismo, se observa
que la Zona 1 y 2 obtuvieron los mejores resultados con 82.26 y 81.88 puntos
respectivamente se ubican en un nivel de progreso alto, debido principalmente a que sus
pobladores presentan las menores tasas de enfermedades cronicas, mientras que la Zona 3 y 4

solo alcanzaron 68.74 y 71.26 puntos respectivamente ubicandolas en un nivel de progreso
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medio alto, evidenciando en el andlisis que la poblacion en estas localidades presenta altos

porcentajes de adiccion y mayor porcentaje poblacional con padecimiento de enfermedades

cronicas.

Peru 2017

Piura 2017

Provinvia Talara

Zona 4

Zona 3

Salud y Bienestar

73.49

72.58

71.26

68.74

80.78

Zona 2 81.88

Zonal 82.26
60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00
Muy Alto Extremo Bajo
85 - 100 0-34

Figura 32. Comparativo entre el IPS del componente SB de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pera (2017).

Componente sostenibilidad ambiental (SA): Las variables que intervienen en el
analisis de este componente son: (a) areas verdes, (b) recoleccion de residuos solidos, (¢)
infraestructura, (d) porcentaje de aguas tratadas y (e) reciclaje. En la Figura 33 se observa que
el resultado de este componente para la provincia de Talara es de 54.04 puntos y ubica a la

provincia en un nivel de progreso bajo.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 54.04
Zona 1 54.04 1
Zona 2 54.04 1
Zona 3 54.04 1
Zona 4 54.04 1

Figura 33. Resultados del IPS del componente SA de la provincia de Talara.

Por otro lado, en la Figura 34 se observa que el IPS de este componente para la

provincia de Talara se encuentra 91.16% por debajo del IPS alcanzado por la region Piura
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(2017) que alcanzo 28.27 puntos y se ubico en un nivel extremo bajo 'y 28.42% por debajo
del IPS Pert1 (2017) que obtuvo 75.50 puntos y se ubicd en un nivel alfo; ademas se observa
que el resultado es similar en todas las zonas, con 54.04 puntos alcanzaron un indice de
progreso social bajo, a consecuencia de la deficiente cultura de reciclaje, asi como también a
la falta de proyectos que involucren la adecuada disposicion de los residuos sélidos, y la
construccion de rellenos sanitarios. El impacto ambiental generado por la mala praxis de la
sociedad y el poco control por parte de las autoridades han conllevado a tener altos indices de
contaminacion; sin embrago, actualmente existe un gran interés por parte de las
municipalidades de revertir estos resultados y analizan el impacto positivo que tendria la

construccion de un relleno sanitario.

Sostenibilidad Ambiental
Pera 2017 75.50

Piura 2017 [N 2527

Provinvia Talara 54.04
Zona 4 54.04
Zona 3 54.04
Zona 2 54.04
Zonal 54.04
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Alto Extremo Bajo
85 - 100 0-34

Figura 34. Comparativo entre el IPS del componente SA de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pert (2017).

Componente derechos personales (DP): Para analizar este componente se toma en
cuenta el derecho a la libertad de expresion, derecho a la propiedad privada urbana, el
porcentaje de personas que no asistieron a votar en las elecciones distritales (ausentismo), el
porcentaje de personas que no votan en juntas vecinales, el porcentaje de personas que se

encuentran en espacios de participacion ciudadana y el porcentaje de poblacion que pertenece
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a una organizacion de base social. La provincia de Talara en este componente alcanzo6 54.73

puntos y se ubico en un nivel de progreso bajo tal como se observa en la Figura 35.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 54,73
Zona 1 59.77 2
Zona 2 66.60 1
Zona 3 52.61 3
Zona 4 41.29 +

Figura 35. Resultados del IPS del componente DP de la provincia de Talara.

Ademas, en la Figura 36 podemos observar que el IPS del componente derechos
personales de la provincia de Talara se ubica 35.50% por encima del IPS obtenido por la
region Piura (2017) quien so6lo alcanzoé 40.39 puntos y se ubico con ese puntaje en un nivel de
progreso social muy bajo, y 25.90% por debajo del IPS Pert (2017) que obtuvo 73.86 puntos
ubicandose en un nivel medio alto, el resultado de la provincia se favorecido por el 93% de
poblacion que cuenta con titulo de propiedad. La Zona 2 fue la que mejor resultados obtuvo,
con 66.60 puntos se ubica en el nivel de progreso medio alto, esto se debe principalmente, al
alto porcentaje de viviendas con titulos de propiedad, 96%, y al alto indice de pobladores que

perciben respeto por la libertad de expresion.

Derechos Personales
Perd 2017 73.86
Piura 2017 I 40.39
Provincia Talara 54.73

Zona 4 IS 4129

Zona 3 52.61

Zona 2 66.60

Zonal I 59.77

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo | Extremo Bajo
85 - 100 55 - 64 35-44 0-34

Figura 36. Comparativo entre el IPS del componente DP de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pert (2017).
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Por otro lado, los resultados de las tres zonas restantes, Zona 1, 3 y 4 impactan
negativamente en el resultado de la provincia teniendo como factor comun el bajo porcentaje
de participacion ciudadana; asi mismo cabe resaltar que so6lo el 62% de la poblacion percibe
respeto por la libertad de expresion, siendo la Zona 4 la que presenta el menor porcentaje en
este indicador alcanzando s6lo al 19%.

Componente libertad personal y de eleccion (LPE): Este componente agrupa a cuatro
variables: (a) Uso de métodos anticonceptivos por mujeres mayores de 15 afos, (b) personas
satisfechas con la cantidad y calidad de actividades culturales, (c) viviendas que tienen acceso
cercano a los bienes de uso publico, y (d) corrupcion. La provincia de Talara obtuvo 72.72

puntos ubicandose en un nivel de progreso medio alto tal como se observa en la Figura 37.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 72.72
Zona 1 67.70 3
Zona 2 58.69 4
Zona 3 77.58 1
Zona 4 69.34 2

Figura 37. Resultados del IPS del componente LPE de la provincia de Talara.

Por otro lado, en la Figura 38 se observa que el IPS de la provincia de Talara para este
componente se ubica 4.24% por debajo del resultado obtenido por la region Piura (2017) la
cual alcanz6 75.94 puntos y se ubica en una calificacion alfo y 19.29% por encima del IPS
Peru (2017) quien alcanzé 60.96 y se ubicéd en un nivel medio bajo; ademas, la Zona 2 es la
que menos puntuacion alcanzé, quien con 58.69 puntos se ubica en un nivel de progreso
medio bajo, este resultado se debe a que la poblacion se encuentra insatisfecha con las
actividades que se realizan en la localidad y al hecho de que son muy pocas las viviendas que
tienen acceso cercano a los locales de uso publico.

Asi mismo, el resultado obtenido en la variable de mujeres que utilizan algiin método
anticonceptivo es representativo, ya que alcanza el 79%, pero aun asi no todas las mujeres

acceden a servicios de salud que incluyan informacion o capacitacion sobre educacion sexual
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que contenga temas como el uso de métodos anticonceptivos o planificacion familiar. Sin
embargo, también observamos un indicador con resultados muy débiles, s6lo el 16% de la
poblacion se encuentra satisfecha con las actividades culturales que se realizan en la
provincia, por lo tanto, se convierte en una oportunidad de mejora, y si bien los resultados de
la variable corrupcion no son elevados, aun asi, es un factor que involucra atraso e

ineficiencia.

Libertad Personal y de Eleccion

Pert 2017 60.96
Piura 2017 75.94
Provincia Talara 72.72
Zona 4 69.34
Zona 3 77.58
Zona 2 58.69

Zona 1 67.70

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00
Muy Alto Muy Bajo | Extremo Bajo
85 - 100 35-44 0-34

Figura 38. Comparativo entre el IPS del componente LPE de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).

Componente Tolerancia e Inclusion (T1): Este componente incluye dentro de su
analisis cuatro variables: (a) Violencia contra la mujer, (b) respeto al adulto mayor, (c)
discriminacion a minorias étnicas, y (d) discriminacion por nivel econémico. De entre los 12
componentes que forman parte de este analisis, el de tolerancia e inclusion es el que mejor
resultados ha obtenido, con 98.02 puntos se ubica en un nivel de progreso muy alto al igual

que todas las zonas que conforman la provincia de Talara, tal como se observa en la Figura

39.
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ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 98.02 Muy Alto
Zona 1 99.10 1 Muy Alto
Zona 2 94.22 3 Muy Alto
Zona 3 99.10 1 Muy Alto
Zona 4 95.70 2 Muy Alto

Figura 39. Resultados del IPS del componente TI de la provincia de Talara.

A través de la Figura 40 también se observa que el IPS de la provincia de Talara para
este componente se ubica en 13.66% por encima del resultado alcanzado por la region Piura
(2017) que obtuvo 86.24 puntos con un nivel muy alto, y 81.35% por encima del IPS Peru
(2017) que alcanz6 54.05 puntos con un nivel bajo. Asi mismo, se observa que todas las
zonas se encuentran dentro de la misma calificaciéon muy alto y en términos generales la
provincia goza de muy bajos niveles de discriminacion ya sea por el color de piel, como por
su nivel socioecondmico existiendo a la vez un gran respecto por el adulto mayor; también es
importante recalcar que el porcentaje de violencia contra la mujer es casi nulo y esto se debe
en gran parte a la gestion que realiza el Estado a nivel nacional a través de programas y

actividades en pro de salvaguardar el bienestar de la mujer.

Tolerancia e Inclusidon

Peru 2017 54.05
Piura2017 [ 36.24
Provincia Talara [ 98.02
zona 4 | ——— 9570

Zona 3 99.10

Zona 2 | 94.22

Zona 1 99.10

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00
Muy Alto Medio Bajo Muy Bajo | Extremo Bajo
85 - 100 55-64 35-44 0-34

Figura 40. Comparativo entre el IPS del componente TI de la provincia de Talara, la region
Piura (2017) y Pert (2017).
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Componente Acceso a la Educacion Superior (AES): Para analizar este componente
s necesario tener en cuenta tres variables: (a) La tasa de jovenes matriculados en educacion
superior, (b) la tasa de graduados de la universidad y (c) las mujeres que accedieron a
educacion superior. En la Figura 41 se observa que el resultado de este componente es similar
en todas las zonas, donde la provincia alcanzé 70.17 puntos ubicandose en un nivel de

progreso medio alto.

ZONAS IPS Puesto Rango
Provincia de Talara 70.17
Zona 1 70.17 1
Zona 2 70.17 1
Zona 3 70.17 1
Zona 4 70.17 1

Figura 41. Resultados del IPS del componente AES de la provincia de Talara.

A su vez podemos observar en la Figura 42 que el IPS de la provincia de Talara para
este componente se ubica en 162.12% muy por encima del resultado obtenido por la region
Piura (2017) que obtuvo 26.77 puntos y 58.11% por encima del IPS Peru (2017) que alcanz6

44 .38 puntos; sin embargo, pese al resultado obtenido atin hace falta mucho por conseguir.

Acceso a la Educacion Superior

Per( 2017 I 44.38
Piura 2017 | 26.77

Provincia Talara 70.17
Zona 4 70.17
Zona 3 70.17
Zona 2 70.17
Zona 1 70.17

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Muy Alto Muy Bajo | Extremo Bajo
85 - 100 35-44 0-34

Figura 42. Comparativo entre el IPS del componente AES de la provincia de Talara, la
region Piura (2017) y Peru (2017).
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Es preciso mencionar que la tasa de matriculados en educacion superior (jovenes de
entre 17 y 24 afos) es solo de 24%, lo cual se convierte en una gran oportunidad de mejora
para la provincia.

4.2 Perfiles Zonales

4.2.1 Perfil de la Provincia de Talara.

La Figura 43 muestra el perfil de la provincia de Talara, aprecidndose el resultado del
IPS a nivel provincial, a nivel de dimensiones y de componentes, a su vez se muestran los
resultados del IPS para la Region Piura y del IPS de Pert 2017, de tal manera que nos
permita realizar un comparativo y evaluar las fortalezas y los puntos de mejora. Por lo tanto,
el IPS de la provincia de Talara alcanzo6 61.71 puntos con una calificacion medio bajo, con lo
cual se ubica en 5.67% por encima del IPS alcanzado por la region Piura (2017) que obtuvo
58.40 puntos con una calificacion de medio bajo y en 14.47% por debajo del IPS Pert (2017)

que obtuvo 72.15 puntos con una calificacion de medio alta.

IPS Pi
Provincia Clasif. i Clasif. S Pl Clasif. IPS Pert

Talara 2017

Dimensiones Clasif. i . S Clasif. IPS Pert
Talara 2017

Necesidades Humanas Basicas

Fundamentos del Bienestar
Oportunidades

Componentes Clasif. IPiOI?l?Jra Clasif.  IPSPeru

Dimension

Nutricién y cuidados basicos de salud
Necesidades ~ Agua y saneamiento bésico
Humanas  Bésicas Vivienda y servicios publicos

Seguridad personal
Acceso al conocimiento basico
Fundamentos ~ del Acceso a informacion y telecomunicaciones 53.29 72.82
Bienestar Salud y Bienestar 72.58 80.78
Sostenibilidad ambiental 54.04
Derechos personales 54.73
Oportunidades Libertad personal y de eleccion 72.72 75.94 _ 60.96
Tolerancia e Inclusion B s 86.24 54.05
Acceso a la educacion superior 70.17 44,38
Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo | Extremo Bajo

85 - 100 75 - 84 55-64 35-44 0-34

Figura 43. Perfil IPS de la provincia de Talara.
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En los resultados a nivel de componentes es preciso recalcar que Talara quien obtuvo
52.79 puntos en la dimension NHB debe mejorar dicha puntuacion, ya que se encuentra por
debajo del puntaje alcanzado por Piura; quien obtuvo 64.83 puntos y de Peru, quien alcanz6
76.59 puntos y esto se debe basicamente a los altos indices de desnutricion (13%), al elevado
porcentaje de poblacidon que no accede al servicio de agua potable (25%) y a una red de
saneamiento (28%), los mismos que afectan negativamente los componentes Nutricion y
cuidados basicos de salud y agua y saneamiento basico. Por otro lado, la mejor puntuacion la
recibe la dimensién Oportunidades con 73.91 puntos se ubica dentro de la calificacion medio
alta, y se encuentra en 28.92% por encima del puntaje alcanzado por Piura (2017) quien
obtuvo 57.33 puntos y en 26.75% por encima del resultado obtenido por Pert (2017) quien
alcanzo6 58.31 puntos; esto debido a que el componente tolerancia e inclusion presenta
sobresalientes resultados, donde el 97% de la poblacion muestra respeto por el adulto mayor
y donde los porcentajes de discriminacidn son casi nulos.

La Figura 44 muestra que la provincia de Talara presenta los mejores resultados en
seguridad personal; en donde alcanz6 82.84 puntos, versus el puntaje alcanzado por la region
Piura quien obtuvo 61.39 puntos y Perti con 64.06 puntos; tolerancia e inclusion donde
alcanzo6 98.02 puntos, versus el puntaje alcanzado por la region Piura la cual obtuvo 86.24
puntos y Perti con 54.05 puntos; y acceso a educacion superior en donde alcanzé 70.17
puntos mientras que Piura sélo obtuvo 26.77 puntos y Pert 44.38 puntos.

Asi mismo, la provincia de Talara presenta el componente nutricion y cuidados
médicos basicos con una calificacion extremo bajo alcanzando 24.77 puntos mientras que la
region Piura (2017) obtuvo 60.48 y Perti (2017) alcanzo6 94.27; el componente agua potable y
saneamiento basico con una calificacion muy bajo obteniendo 39.28 puntos frente al puntaje

alcanzado por la region Piura de 53.26 y Pert con 72.01; el componente vivienda y servicios
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publicos con una calificacion de medio bajo obtuvo 64.28 puntos mientras que la region Piura

y Pert alcanzaron 84.20 y 64.06 puntos respectivamente.

Nutricioén y cuidados bésicos de

salud
. ~100.00 . .
Acceso a la educacion superior Agua y saneamiento basico
80.00

Tolerancia e Inclusion Vivienda y servicids publicos

Libertad personal y de eleccion J Seguridad personal

Derechos personales Acceso al conocimiento basico

Acceso a informacion y

Sostenibilidad ambiental ..
telecomunicaciones

Salud y Bienestar

==@==|PS Talara ==@==|PS Piura 2017 IPS Peru

Figura 44. Diagrama radial de la provincia de Talara por componentes.

4.2.2 Perfil Zona 1

El resultado del IPS de la zona 1, la cual estd conformada por el distrito de Mancora,
obtuvo 61.75 puntos alcanzando un nivel de progreso social medio bajo, ocupando el
segundo lugar en comparacion a las otras zonas, alcanzando un nivel de progreso medio bajo
al igual que el obtenido por la Region Piura (2017), sin embargo, se encuentra por debajo del
IPS de Pert1 (2017). A nivel de dimensiones se aprecia que ocupa el tercer lugar en la
dimension Necesidades Humanas Bésicas, la segunda posicion en la dimension Fundamentos
de Bienestar y en la dimension Oportunidades alcanzando un nivel de progreso medio bajo y
medio alto respectivamente, superando los resultados del IPS Piura y Pert, debiéndose en
gran medida a los resultados obtenidos en el componente tolerancia e inclusion, donde los
indices de discriminacion son casi nulos y el respeto por el adulto mayor esta representado

por el 96% de la poblacion, ver Figura 45.
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Puesto Clasif. IPSlzona Clasif. [z Clasif.  IPS Pert

2017

IPS Zona . IPS Piura

Dimensiones Clasif. 1 Clasif. Clasif.  IPS Pert

Necesidades Humanas Basicas
Fundamentos del Bienestar
Oportunidades

NN

Componentes Clasif. 1S 1Zona Clasif. {FS Filia Clasif.  IPSPeru

Dimension 2017

Nutricion y cuidados basicos de salud 1

Necesidades ~ Agua y saneamiento bésico 4 12.95 53.26 72.01
Humanas  Bésicas Vivienda y servicios piblicos 4 4147 84.20 76.00
Seguridad personal 1 87.92 61.39 64.06
Acceso al conocimiento basico 1 67.95 68.35 97.10
Fundamentos  del Acceso a informacion y telecomunicaciones 2 49.71 41.75 72.82
Bienestar  Salud y Bienestar 1 82.26 73.49 80.78
Sostenibilidad ambiental 1 54.04 75.50
Derechos personales 2 59.77 73.86
Oportmidades Libertad Personal y de eleccion 3 67.70 60.96
Tolerancia e Inclusion 1 99.10 54.05
Acceso a la educacion superior 1 4438

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo | Extremo Bajo

85 - 100 75 - 84 55-64 35-44 0-34

Figura 45. Perfil IPS de Talara, zona 1.

Asi mismo, a través de la Figura 46 podemos observar que existen ventajas
sobresalientes en el componente Seguridad personal y Tolerancia e inclusion, con 99.10 y
87.92 puntos respectivamente, ocupa el primer lugar en los componentes salud y bienestar;
con 82.26 puntos; y nutricion y cuidados médicos basicos, con 47.57 puntos; sin embargo,
con este puntaje alcanzado se encuentra 49.16% por debajo del resultado obtenido por el IPS
Pera (2017).

Por otro lado, presente deficiencias en el componente agua y saneamiento basico que
obtuvo 12.95 puntos, ubicandose 82.02% por debajo del IPS Pert1 (2017) y en el componente
vivienda y servicios publicos que alcanz6 41.47 puntos, ubicandose 45.43% por debajo del
resultado obtenido por Peru (2017); estos resultados se deben basicamente al elevado
porcentaje de hogares que no acceden al servicio de agua potable (32%), al servicio de

saneamiento basico (48%) y deficiencias en la construccion de sus viviendas (32%).
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Nutricioén y cuidados
basicos de salud

Acceso a la educacion 100.00 . L.
superior Agua y saneamiento basico
80.00
00 .. « ey
Tolerancia e Inclusion V1V1end,ay. SCIVICIOS
publicos
40100
20.
Libertad p ergf)nal y de 0.00 > Seguridad personal
eleccion
Acceso al conocimiento
Derechos personales L
basico
Sostenibilidad ambiental ) Acceso a informacién y
telecomunicaciones
Salud y Bienestar
e=@==70na 1 ==@==|PSPiura2017 IPS Peru

Figura 46. Diagrama radial de la zona 1 por componentes.

4.2.3 Perfil Zona 2

La Figura 47 muestra el perfil para la Zona 2 (conformada por los distritos de Los
Organos, El Alto y Lobitos), la cual alcanz6 57.66 puntos ocupando con este resultado el
ultimo lugar de la medicion del IPS en comparacién a las otras zonas; se ubica en un nivel de
progreso medio bajo al igual que Piura, pero en 20.08% por debajo del IPS de Pert (2017)
quien cuenta con 72.15 puntos y se ubica en un nivel medio alto.

Asi mismo, ocupa la ultima posicion en la dimension Necesidades Humanas Basicas
donde obtuvo 43.22 puntos alcanzando un nivel de progreso social bajo, y se ubica 43.57 %
por debajo del IPS Peru (2017); ha obtenido el tercer lugar en la dimensién Fundamentos de
Bienestar donde alcanz6 57.35 puntos y en la dimension Oportunidades donde obtuvo 72.42
puntos. Por otro lado, obtuvo la mejor posicion en el componente derechos personales donde
alcanz6 66.66 puntos, debido a los altos indices de respeto por la libertad de expresion y la

participacion ciudadana, sin embargo, se ubica 9.83% por debajo del IPS Pert (2017).
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Distrito Plesto  Clasif. LRI e e s

2017

Dimensiones Clasit. 7> Clasit.  TOQME ok IPSPerd
Parifias 2017

Necesidades Humanas Basicas
Fundamentos del Bienestar
Oportunidades

. ) . IPS . IPS Piura . .
Dimension Componentes Clasif. Zora 2 Clasif. 017 Clasif.  IPSPeru
Nutricion y cuidados basicos de salud

Necesidades  Agua y saneamiento basico

2172 53.26 72.01

Humanas  Bésicas Vivienda y servicios ptiblicos 4720
Seguridad personal 80.00
Acceso al conocimiento basico 67.95

Fundamentos ~ del Acceso a informacion y telecomunicaciones

Bienestar  Salud y Bienestar 81.88

Sostenbilidad ambiental 54.04

Derechos personales 66.60

. Libertad personal y de eleccion 58.69
Oportunidad

portunicades Tolerancia e Inclusion 94.22

Acceso a la educacion superior 70.17

Muy Alto Alto Medio Bajo

55-64

Muy Bajo | Extremo Bajo

85 - 100 75 - 84 35-44 0-34

Ipm_;;._\pl\)pl—\mwww

Figura 47. Perfil IPS de Talara, zona 2.

Por otro lado, se ubico en la Gltima posicion presentando grandes desventajas en el
componente acceso a informacion y telecomunicaciones en el cual obtuvo 25.52 puntos y se
ubicd en 38.87% por debajo del IPS de la region Piura (2017) y en 64.95% por debajo del IPS
Peru (2017); al igual que en el componente libertad personal y de eleccion en donde alcanzo
58.69 puntos ubicandose en 3.72% por debajo del IPS de la region Piura 'y 22.72% por debajo
del IPS Pert1 (2017). Estos resultados se deben a los bajos porcentajes de hogares que cuentan
con telefonia movil (42%), de hogares con buena sefial de internet (7%) de personas
satisfechas con la cantidad y calidad de actividades culturales (23%).

Asi mismo se puede observar que los resultados obtenidos en Seguridad personal,
Salud y bienestar, y Tolerancia e inclusion, se encuentran por encima de los resultados
obtenidos por la regioén Piura y por Peru en el afio 2017, mientras que los componentes Agua

potable y saneamiento basico, Nutricién y cuidados médicos bésicos, Vivienda y Servicios



105

publicos y finalmente Acceso a informacion y telecomunicaciones presentan resultados
inferiores al IPS de la region Piura(2017) y Pera (2017), motivo por el cual es necesario
priorizar estrategias que mejoren estos puntajes.

El componente con menor puntuacion en la Zona 2 es Agua potable y saneamiento
basico, el cual con 21.72 puntos se ubica en un nivel de progreso extremo bajo, alcanzando
una cobertura del 69% en el indicador agua potable y 60% en el indicador de saneamiento
basico, y, en comparacion con las otras zonas se ubica solo por encima de la Zona 1. Ver

Figura 48.

Nutricion y cuidados
basicos de salud

Acceso a la educacion  100-00 Agua y saneamiento
superior 30.00 basico
0.00 Vivienda y servicios

Tolerancia e Inclusion

7 publicos
7 Seguridad personal

Acceso al conocimiento
basico

Libertad personal y de
eleccion

Derechos personales

Acceso a informacion y

Sostenibilidad ambiental L.
telecomunicaciones

Salud y Bienestar

e=@==7/0na 2 ==@==|PS Piura 2017 IPS Peru

Figura 48. Diagrama radial de la zona 2 por componentes.

4.2.4 Perfil Zona 3

El perfil de la Zona 3 (conformada por el distrito de Parifias) se aprecia en la Figura
49, en donde se visualiza que el puntaje alcanzado es de 64.81, y de acuerdo con la medicion
del IPS es la zona con mejor puntuaciéon ubicandose en un nivel de progreso social medio
bajo, sin embargo, cabe sefalar que con esta puntuacion se ubica en 10.98% por encima de

los resultados del IPS de Piura (2017) quien obtuvo una puntuacion de 58.40, y 10.17% por
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debajo del IPS de Pert (72.15). A nivel de dimensiones esta Zona ha alcanzado la primera
posicion en todas las dimensiones con la mejor puntuacion en Oportunidades quien con 74.87
puntos se ubico 30.59% por encima del IPS de Piura (2017) y 28.40% del IPS Peru (2017) en

esta dimension.

Distrito Puesto  Clasif. e Clasif. LSl Clasif. IPS Perd

Zona 3 2017

. . . IPS . IPS Piura . .
Dimensiones Clasif. Zona 3 Clasif. 2017 Clasif. IPS Pert
Necesidades Humanas Bésicas
Fundamentos del Bienestar 1

Oportunidades 1

Componentes Clasif. 1S Clasif. {FS Filiia Clasif.  IPSPeru

Dimension Zona 3 2017

Nutricion y cuidados basicos de salud 4
Necesidades ~ Agua y saneamiento bésico 2 45.45 53.26 72.01
Humanas  Basicas Vivienda y servicios publicos 1 73.53 84.20 76.00
Seguridad personal 2 84.80 61.39 64.06
Acceso al conocimiento basico 1 67.95 68.35 97.10
Fundamentos ~ del Acceso a informacion y telecomunicaciones 1 64.16 41.75 72.82
Bienestar  Salud y Bienestar 4 68.74 73.49 80.78
Sostenibilidad ambiental 1 54.04 28.27 75.50
Derechos personales 3 52.61
. Libertad personal y de eleccion 1 71.58
Oportumdades . rancia ¢ Inclusion 1 99.10
Acceso a la educacion superior 1 70.17
Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo Extremo Bajo

85 - 100 75 - 84 55-64 35-44 0-34

Figura 49. Perfil IPS Talara zona, 3.

Por otro lado, presenta la mejor calificacion en el componente vivienda y servicios
publicos debido a que presenta el 81% de hogares que cuentan con acceso a electricidad y
bajo porcentaje de viviendas en estado precario; asi mismo mantiene la misma posicion que
las otras zonas en los componentes de acceso al conocimiento basico, sostenibilidad
ambiental y acceso a la educacion superior; también se puede observar que los resultados
obtenidos en Seguridad personal, Libertad personal y de eleccion, Tolerancia e inclusion y
Acceso a la educacion superior son superiores a los obtenidos por la region Piura (2017) y

Perti (2017).
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Asi mismo presenta desventajas en el componente Nutricion y cuidados basicos de
salud el cual s6lo alcanz6 19.56 puntos y se ubico en un nivel extremo bajo; estos resultados
no solo se encuentran por debajo del IPS de Piura (2017) y Pert1 (2017) de este componente,
sino que también, son criticos y, en comparacion a las otras zonas ocupa la ltima posicion,
debido principalmente al elevado porcentaje de nifios menores de 5 afios con problemas de
desnutricion cronica (15%); del mismo modo con el componente salud y bienestar que

obtuvo 68.74 puntos. Ver Figura 50.

Nutricion y cuidados basicos

de salud

.y 100.00

Acceso a la educacion . , .

superior Agua y saneamiento basico
P 80.00
. . 60.00 Vivienda y servicios
Tolerancia e Inclusion R

publicos

400
20.
Libertad p ergf)nal yde 0.00 Seguridad personal
eleccion

Acceso al conocimiento

Derechos personales L
basico

Acceso a informacion y

Sostenibilidad ambiental S
telecomunicaciones

Salud y Bienestar
e=@==7/0na 3 «=@== |PS Piura 2017 IPS Peru

Figura 50. Diagrama radial de la zona 3 por componentes.

4.2.5 Perfil Zona 4

Analizando el perfil de la Zona 4 (conformada por el distrito de La Brea) se puede
apreciar a través de la Figura 51, que ha obtenido 59.82 puntos alcanzando el tercer lugar en
comparacion con las otras zonas y ubicandose en un nivel de progreso social medio bajo. El
IPS de la zona 4 se encuentra 2.43% por encima del IPS de la regién Piura (2017) la cual
obtuvo 58.40 puntos, y 17.09% por debajo del IPS de Pert (2017). Realizando el analisis a

nivel de dimensiones se observa que ocupa la segunda posicion en la dimendion Necesidades
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Humanas Bésicas con 54.91 puntos y la cuarta posicion en las dimensiones Fundamentos de
Bienestar con 55.44 puntos y Oportunidades con 69.12 puntos, y este resultado se debe a los
elevados indices de respecto hacia la libertad de expresion y al gran respeto hacia el adulto

mayor.

Distrito Puesto  Clasif. 1S Clasif. 1S Filira Clasif. IPS Pert

Zona 4 2017

Dimensiones Clasif. 2 Clasif. Ipi OF;';I & Clasif. IPS Pert
Necesidades Humanas Basicas
Fundamentos del Bienestar

Oportunidades 4

Componentes : 1S Fitira Clasif.  IPS Perd

Dimension 2017

Nutricién y cuidados basicos de salud 2
Necesidades ~ Agua y saneamiento basico 1 60.62 53.26 72.01

Humanas Bésicas Vivienda y servicios publicos 2
Seguridad personal 4
Acceso al conocimiento basico 1
Fundamentos ~ del Acceso a informacion y telecomunicaciones 3
Bienestar  Salud y Bienestar 3
Sostenibilidad ambiental 1
Derechos personales 4
. Libertad personal y de eleccion 2
Oportunidades Tolerancia e Inclusion 2
Acceso a la educacion superior 1

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo Extremo Bajo

85 - 100 55-64 35-44 0-34

Figura 51. Perfil IPS de Talara, zona 4.

Ocupa la mejor posicion en el componente agua potable y saneamiento basico, en
donde obtuvo 60.62 puntos debido al alto porcentaje de hogares que acceden al servicio de
agua potable (82%) y al servicio de saneamiento basico (84%); y, por otro lado, ocupa la
ultima posicion en el componente seguridad personal y derechos personales existiendo
fuertes desventajas debido a que el 59% de su poblacion percibe inseguridad.

Ademas, realizando un analisis comparativo entre la Zona 4, la region Piura y Peru, se
aprecia que los resultados alcanzados en Seguridad personal, Tolerancia e inclusion y Acceso
a educacion superior son superiores a los obtenidos por Piura y Perq, sin embargo, al igual

que en la Zona 3, hace falta mejorar estos resultados a través de una gestion integrada que
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permita entre otros incrementar la tasa del 24% de jovenes matriculados en educacion
superior que actualmente existen. Dentro del andlisis también se observa que los
componentes Acceso a Informacion y telecomunicaciones y Derechos personales han
alcanzado los mas bajos puntajes respecto a las otras zonas, denotando que, el porcentaje de
hogares que cuentan con telefonia movil estd por debajo del obtenido por las otras zonas
(25%) y que la percepcion de respeto por la libertad de expresion alcanza tan sélo el 19%,

evidenciando que son puntos por mejorar. Ver Figura 52.

e e
basicos de salud

Acceso a la educacion 100.00

. Agua y saneamiento basico
superior
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eleccion Seguridad personal

Acceso al conocimiento

Derechos personales g
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Sostenibilidad ambiental L
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Salud y Bienestar

e=@==/0na 4 ==@==|PS Piura 2017 IPS Peru

Figura 52. Diagrama radial de la zona 4 por componentes.

Es importante indicar que el resultado obtenido por las cuatro zonas es muy variado;
sin embargo, a nivel de dimensiones, se aprecia que existe una conducta y resultados
similares; la dimension Necesidades Humanas Bésicas es la que presenta mayores
deficiencias con 52.79 puntos se ubica en un nivel de progreso social bajo, afectada por el
resultado del componente nutricion y cuidados médicos basicos el cual obtuvo 24.77 puntos y
se ubico dentro de la calificacion extremo bajo, siendo las zonas 2 y 3 las que presentaron los

peores resultados con 23.95 y 19.56 puntos respectivamente. Asi mismo otro de los
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componentes con resultados alarmantes es el de agua potable y saneamiento basico, con
39.28 puntos se ubica en un nivel bajo, siendo las Zonas 1 y 2 las que calificaron en un nivel
extremo bajo. El resultado de la dimension fundamentos de bienestar se vio influenciado por
el puntaje obtenido en el componente acceso a la informacion y telecomunicaciones, donde
las Zonas 1, 2 y 4 alcanzaron una calificacion bajo y extremo bajo, con 49.71, 25.52 y 28.51
puntos respectivamente; y en el componente sostenibilidad ambiental que presenta similar
resultado en todas las zonas.

En la dimension oportunidades se observa que existe un resultado similar en todas las
zonas las cuales se ubican dentro de la calificacion medio alto, sin embargo, el componente
derechos personales presenta puntajes variados que van de muy bajo a medio alto, siendo las
Zonas 3 y 4 las que presentan mayores debilidades con 52.61 y 41.29 puntos
respectivamente. Asi mismo se encuentra que el componente tolerancia e inclusion presenta
los mejores resultados en todas sus zonas las cuales alcanzaron una calificacion muy alto con
puntajes entre 94.22 hasta 99.10.

4.3 Scorecard IPS Talara

Esta herramienta nos permitira analizar y comparar los resultados obtenidos en cada
uno de las zonas que conforman la provincia de Talara a nivel de dimensiones, componentes
e indicadores a través de una clasificacion semaforizada donde el color azul representa una
ventaja respecto a otra zona, el color ambar nos indica que existe similitud entre las zonas y
finalmente el color rojo nos muestra que existe desventaja respecto a las otras zonas.

En la Figura 53 se visualiza el analisis integrado de la provincia de Talara, en donde
podemos apreciar que a nivel dimensiones la Zona 3 es la que mejores resultados ha
alcanzado exponiendo asi ventajas sobre las otras tres zonas, mientras que la Zona 2 que se
ubica en la ultima posicion ha alcanzado los mas bajos resultados mostrandose con

desventajas en sus tres dimensiones; asi mismo, la Zona 4 que se ubica en la tercera posicion
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presenta dos de sus dimensiones con desventaja y la Zona 1 que se ubica en la segunda
posicion presenta una de sus dimensiones en desventaja respecto a las otras zonas. A nivel de
indicadores se puede apreciar que Tenencia de telefonia mévil y Espacio de participacion
ciudadana se presentan con desventajas en tres de las zonas, asi mismo, este analisis nos
permite encontrar en donde radican las desventajas mas resaltantes de cada una de las zonas,
lo cual nos permitird enfocarnos en las estrategias que permitan superarlas y con ello mejoren
los resultados encontrados.

Scorecard zona 1: En el analisis realizado se observa que la Zona 1 alcanzo6 61.75
puntos ubicandose en un nivel de progreso social medio bajo ocupando el segundo lugar de
posicidn en comparacion con las otras zonas; la dimension Necesidades Humanas Basicas se
presenta con desventaja, dentro de la cual se visualiza que los componentes Agua potable y
saneamiento basico asi como Vivienda y servicios publicos presentan los mas bajos
resultados, por otro lado, dentro de la dimension Fundamentos de Bienestar que obtuvo
resultados sobresalientes se puede observar que el componente Acceso a informacion y
telecomunicaciones se encuentra en una posicion con desventaja.

Al realizar la evaluacion mas profunda encontramos que existen varios indicadores
con resultados desfavorables respecto a las otras zonas, dentro de los cuales estan, Acceso a
agua potable, Acceso a servicio de saneamiento, Acceso a electricidad, Déficit cuantitativo de
vivienda, y Vivienda no precaria; por otro lado, observamos que existe un 21% de los
resultados a nivel de indicadores que representan desventajas respecto a los resultados
obtenidos por las otras zonas, lo cual nos indica que se deben elaborar estrategias que
permitan acortar las brechas existentes. Ver Figura 54.

Scorecard zona 2: De acuerdo al analisis realizado esta zona alcanzo6 57.66 puntos
ubicandose en la tltima posicidon en comparacion a las otras zonas, sin embargo, se encuentra

dentro del mismo nivel de progreso social, asi mismo observamos que sus tres dimensiones
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se presentan con desventaja, siendo la dimension Necesidades Humanas Basicas la que

obtuvo los mas bajos resultados con lo cual se sitiia la tltima posicion.

D imension / Componente

Necesidades Humanas Basicas

Oportunidades

Desnutricion crénica en menores de 5 afios

IRA en menores de 5 afios
EDA en menores de 5 afios

A cceso agua potable

A cceso servicio saneamiento
A cceso electricidad

Deéficit cualitatvo de vivienda
Conexion vivienda

Deéficit cuantitativo de vivienda
Vivienda no precaria

Tasa homicidios

Percepcion inseguridad

WVenta drogas

Prostitucion

Tasa de alfabetismo en adultos
Tasa de asistencia en secunadaria
Tenencia telefonia maéwil

Usuarics de intemet urbancs
Calidad de iternet

Teléfonos fijos por habitante

Tasa de obecidad

Mortalidad prematura por enfermedades no contagiosas
Poblacion con adicion

No realiza actividad fisica

Porcentaje de Personas que fuman
Areaverde %

Infraestructura

Libertad de expresion

Titulo de propiedad urbano

A usentismo (elecciones distritales distritales)
Espacio participacion ciudadana

Derecho a b participacion Cindadana

Uso anticonceptivo en mavores de 15 afics

A ctividades culturales (satisfaccion)
WViviendas con acceso a bienes de uso publico
Corrupciom

Violencia conta kb mujer

Respeto adulto mayor

Discriminacion a minorias &tnicas
Discriminacion por nivel econémico

Tasa matriculados educacin superior (17 a 24 afics)

Mujeres que accedieron a b educacion superior

Ventaja sobre las otras zonas

Clasificacion

Desventaja respecto a las otras zonas

Figura 53. Scorecard IPS de la provincia de Talara y sus zonas.
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Por otro lado, este andlisis refleja que dentro de los seis componentes que se
encuentran en rojo, dos de ellos se ubican en la Gltima posicion siendo estos, Acceso a
informacion y telecomunicaciones y Libertad de Expresion y de Eleccion. Analizando a nivel
de indicadores se encontrd que el porcentaje de personas que no realiza algun tipo de
actividad deportiva, el porcentaje de personas mayores de 15 afios con conocimientos sobre
uso de anticonceptivos, el porcentaje de viviendas que tienen acceso cercano a los bienes de
uso publico y el porcentaje de hogares que cuenta con internet y con buena sefial es el mas
bajo entre todas las zonas exponiendo asi sus mayores deficiencias. Ver Figura 55.

Scorecard zona 3: Esta zona es la que mejor calificacion a alcanzado, con 64.81
puntos se ubica en la primera posicion; presenta sus tres dimensiones con ventaja en
comparacion a las otras zonas, siendo la zona con el mayor porcentaje de hogares que
cuentan con conexion eléctrica y teléfono movil; asi como la zona con el mayor porcentaje de
personas mayores de porcentaje de 15 afios con conocimientos sobre el uso de métodos
anticonceptivos y de viviendas que tienen acceso cercano a algiin bien de uso publico.

Por otro lado, posee sus tres componentes en rojo, y al realizar la evaluacion mas
profunda encontramos que es la zona que presenta el mayor porcentaje de nifios menores de
cinco afios con desnutricion cronica, de personas con algin tipo de adiccion, asi mismo sélo
el 25% de hogares cuentan con materiales adecuados de construccion, y solo el 8% de
personas se encuentran satisfechas con las actividades culturales que se realizan en la zona.
Ver Figura 56.

Scorecard zona 4: Con 59.82 puntos esta zona se ubica en la tercera posicion,
presenta dos dimensiones y seis de sus componentes en desventaja; sin embargo, es la zona
que presenta la mejor puntuacion en el componente agua y saneamiento basico, en virtud de
que el 82% de la poblacidon cuenta con acceso a agua potable mientras que el 84% accede a

una a una red de saneamiento dentro de sus viviendas. Por otro lado, ha obtenido la menor
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puntuacién en los componentes seguridad personal y derechos personales debido a que un
alto porcentaje de la poblacion percibe inseguridad (59%), mientras que solo el 19% percibe
respecto por la libertad de expresion. Ver Figura 57.

4.4 Resumen

Luego de haber realizado el andlisis de IPS para la provincia de Talara, a nivel de
dimensiones y componentes tal como lo indica la metodologia Social Progress Imperative se
ha obtenido una calificacion medio bajo con una puntuacion de 61.71, asi mismo el IPS de la
provincia de Talara se encuentra en 5.67% por encina de los resultados alcanzados por la
Region de Piura (2017), la cual alcanzo6 58.40 puntos y 14.47% por debajo del IPS de Peru
(2017), el cual fue de 72.15 puntos; por otro lado, la dimensién Necesidades Humanas
Basicas es la que menor puntuacion alcanzé con 52.79 puntos se ubica dentro de la
calificacion bajo, por debajo del IPS tanto de Piura como de Pert; afectada por los resultados
del componente Nutricion y cuidados médicos basicos el cual alcanzé solamente 24.77
puntos ubicandose en un nivel de progreso extremo bajo.

Por otro lado, la dimensiéon Fundamentos de Bienestar quien también se encuentra
dentro de la calificacion medio bajo alcanz6 58.42 puntos afectado principalmente por el
resultado del componente acceso a informacion y telecomunicaciones el cual obtuvo 53.29
puntos con una calificacion medio bajo y por el componente sostenibilidad ambiental el cual
alcanz6 54.04 puntos dentro de la misma calificacion, asi mismo, la dimension
Oportunidades alcanzo 73.91 puntos y se ubico dentro de la calificacion medio alto, es
ademas la dimension que mejor calificacion obtuvo, mostrando ventaja respecto al IPS de la
dimension OP de la region Piura (2017) y de Pera (2017). Finalmente realizando un analisis a
nivel de zonas respecto al IPS alcanzado, se observa que la zona 3 es la que mejor puntuacion

obtuvo, con 64.81 puntos se ubica en el primer lugar; seguidamente se encuentra la Zona 1
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con 61.75 puntos, posteriormente se encuentra la Zona 4 con 59.82 puntos, y ocupando el

ultimo lugar se encuentra la Zona 2 con 57.66 puntos.



Zonal

Puntaje Posicion Clas

61.75

2

Necesidades Humanas Puntaje Posicion E&ES
Basicas 47.57 3 ||

Nutricién y Cuidados

Meédicos Basicos i 1
Desnutricion cronica en 0.020 1
IRA en menores de 5 afios 0.060 1
EDA en menores de 5 afios 0.059 1
Agua Potable y

Saneamiento Basico el 4
Acceso agua potable 0.681 4
Acceso servicio de 0.519 4
Vivienda 41.47 4
Acceso electricidad 0.630 3
Déficit cualitativo de vivienda ~ 0.320 3
Conexion vivienda 1.000 1
Déficit cuantitativo de 0.050 4
Vivienda no precaria 0.333 4
Seguridad Personal 87.92 1
Tasa homicidios 0.053 1
Percepcion inseguridad 0.024 1
Venta drogas 0.000 1
Prostitucion 0.000 1

Clas.

67.95 1
Tasa de alfabetismo en adultos 0.016 1
Tasa de asistencia en secundaria 0.778 1

49.71 2
Tenencia telefonia movil 0.357 3
Usuarios de internet urbanos 0.286 1
Calidad de internet 1.000 1
Teléfonos fijos por habitante 0.290 1

82.26 1
Tasa de obesidad 0.009 1
Mortalidad prematura por 0.000 1
Poblacion con adicidon 0.071 2
No realiza actividad fisica 0.357 1
Porcentaje de Personas que fuman 0.216 1

54.04 1
Area verde % 1.000 1
Infraestructura 0.186 1

Clasificacion

Ventaja sobre las otras zonas

Figura 54. Scorecard zona 1.
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. Puntaje  Posicion Je{ERS

Oportunidades 7418 9
Derechos Personales 59.77 2 =
Libertad de expresion 0.905 1
Titulo de propiedad urbano 0.929 2 -
Ausentismo (elecciones 0.120 2 ]
Espacio participacion ciudadana  0.667 1 -
Derecho a la participacion 0.119 4 [ ]
Libertad Personal y de
Eleccion il 3
Uso anticonceptivo en mayores 0.710 3
Actividades culturales 0.429 1 B
Viviendas con acceso a bienes 0.548 3 -
Corrupcion 0.050 1
Tolerancia e Inclusion 99.10 1 -
Violencia contra la mujer 0.000 1 -
Respeto adulto mayor 0.963 2
Discriminacion a minorias 0.000 1 I
Discriminacion por nivel 0.000 1 e
Acceso a Educacién Superior 70.17 1
Tasa matriculados educacion 0.238 1
Mujeres que accedieron a la 0.498 1

Desventaja respecto a las otras zonas



Zona 2

Puntaje Posicion
57.66

Clas.
4

11

~N

Clas.

ggg;ecs;(siades Humanas Puntaje Posicion K&ELS % Oportunidades P;l;zazje
',:'Atégi'gégnBﬁscichSados 23.95 3 67.95 1 Derechos Personales 66.60 1
Desnutricion cronica en 0.129 1 Tasa de alfabetismo en adultos 0.016 1 Libertad de expresion 0.897 1
IRA en menores de 5 aflos ~ 0.060 1 Tasa de asistencia en secundaria 0.778 1 Titulo de propiedad urbano ~ 0.959 2
EDA en menores de 5 aios ~ 0.059 1 Ausentismo (elecciones 0.140 2
Espacio participacion 0.379 1
Derecho a la participacion 0.580 4
Agua Potabley 21.72 3 - 2552 4 - Libertad Personaly e gg gq 4
Saneamiento Basico Eleccion
Acceso agua potable 0.691 4 - Tenencia telefonia movil 0.425 3 - Uso anticonceptivo en 0.620 3
Acceso servicio de 0.604 5 N Usuarios de internet urbanos 0.036 1 [ ] Actividades culturales 0.226 1
Calidad de internet 0.068 1 - Viviendas con acceso a 0.483 3
Teléfonos fijos por habitante 0.290 1 Corrupcion 0.050 1
Vivienda 47.20 3 - 81.88 2 - Tolerancia e Inclusion 94.22 3
Acceso electricidad 0.811 5 Tasa de obecidad 0.009 1 Violencia contra la mujer 0.088 1
Déficit cualitativo de 0.400 2 - Mortalidad prematura por 0.019 1 - Respeto adulto mayor 1.000 2
Conexion vivienda 0.907 1 - Poblacion con adicion 0.000 2 - Discriminacion a minorias ~ 0.159 1
Déficit cuantitativo de 0.105 4 No realiza actividad fisica 0.517 4+ N Discriminacion pornivel 0,000 1
Vivienda no precaria 0.348 4 N Porcentaje de Personas que fuman ~ 0.216 1
Seguridad Personal 80.00 3 5404 1 Acceso a Educacian 70.17 1
Superior
Tasa homicidios 0.053 1 Area verde % 1.000 1 Tasa matriculados 0.238 1
Percepcion inseguridad 0.169 2 Infraestructura 0.186 1 Mujeres que accedieron a 0.498 1
Venta drogas 0.000 1 -
Prostitucion 0.036 1

Clasificacion

Figura 55. Scorecard zona 2.

Ventaja sobre las otras zonas

Desventaja respecto a las otras zonas
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(o]

Puntaje Posicion Clas.

Zona 3 64.81 1
Necesidades Puntaje Posicion Je{EL Clas. . Puntaje Posicion [f&ESH
Humanas Bésicas 55.83 1 e Sl b e 66.28 4
Nutricién y Cuidados
Meédicos Basicos 19.56 4 67.95 1 Derechos Personales 52.61 3
Desnutricion cronica 0.149 4 - Tasa de alfabetismo en adultos 0.016 1 Libertad de expresion 0.559 3
IRA en menores de 5 0.060 1 Tasa de asistencia en 0.778 1 Titulo de propiedad urbano =~ 0.922 3
EDA en menores de 5 0.059 1 Ausentismo (elecciones 0.010 4
Espacio participacion 0.253 3
Derecho a la participacion 0.237 2

N
I
|
Agua Potable y Libertad Personal y de
Saneamiento Bésico 94D 2 e ! ! Eleccion e ! !
Acceso agua potable 0.760 2 Tenencia telefonia movil 0.914 1 Uso anticonceptivo en 0.850 1
Acceso servicio de 0.765 2 Usuarios de internet urbanos 0.273 2 R Actividades culturales 0.086 4 B
Calidad de internet 0.940 2 [ ] Viviendas con acceso a 0.984 1 [
Teléfonos fijos por habitante 0.290 1 Corrupcion 0.050 1
Vivienda 73.53 1 68.74 4 - Tolerancia e Inclusion 99.10 1 -
Acceso electricidad 0.811 2 Tasa de obesidad 0.009 1 Violencia contra la mujer 0.000 1 -
Déficit cualitativo de 0.250 4 Mortalidad prematura por 0.008 2 - Respeto adulto mayor 0.963 2
Conexion vivienda 1.000 1 Poblacion con adicion 0.310 4 [ Discriminacion a minorias 0.000 1 [
Déficit cuantitativode ~ 0.200 1 No realiza actividad fisica 0.408 3 Discriminacion por nivel 0.000 1 [ ]
Vivienda no precaria 0.592 1 Porcentaje de Personas que 0.216 1
Seguridad Personal 84.80 2 54.04 1 Acceso a Educacion 70.17 1
Superior
Tasa homicidios 0.053 1 Area verde % 1.000 1 Tasa matriculados 0.238 1
Percepcion inseguridad =~ 0.122 2 Infraestructura 0.186 1 Mujeres que accedieron a 0.498 1
Venta drogas 0.008 2 [
Prostitucion 0.000 1 -
Clasificacion

Ventaja sobre las otras zonas Desventaja respecto a las otras zonas

Figura 56. Scorecard zona 3.
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Puntaje Posicion Clas.

Zona 4 59.82 3
Necesidades Puntaje Posicion JeIERH Clas. . Puntaje Posicion F&ES
Humanas Bésicas 54.91 2 e Oportunidades 69.12 4
'I:lﬂtégilgéanéscichgados 35.83 2 - 67.95 1 Derechos Personales 41.29 4 !
Desnutricion cronica 0.075 2 Tasa de alfabetismo en adultos 0.016 1 Libertad de expresion 0.188 4
IRA en menores de 5 0.060 1 Tasa de asistencia en secundaria 0.778 1 Titulo de propiedad urbano ~ 0.875 4 -
EDA en menores de 5 0.059 1 Ausentismo (elecciones 0.030 3 B
Espacio participacion 0.219 4 [
Derecho a la participacion 0.156 3
Agua Potable y Libertad Personal y de
Saneamiento Basico e ! ! ek 3 ! Eleccion e 2
Acceso agua potable 0.819 1 Tenencia telefonia movil 0.250 4 Uso anticonceptivo en 0.720 2
Acceso servicio de 0.844 1 - Usuarios de internet urbanos 0.160 3 - Actividades culturales 0.281 2
Calidad de internet 0.250 3 [ ] Viviendas con acceso a 0.720 2 [
Teléfonos fijos por habitante 0.290 1 Corrupcion 0.050 1
Vivienda 56.48 2 - 71.26 3 - Tolerancia e Inclusion 95.70 2
Acceso electricidad 0.846 1 - Tasa de obesidad 0.009 1 Violencia contra la mujer 0.000 1 -
Déficit cualitativo de 0.410 1 - Mortalidad prematura por 0.000 1 - Respeto adulto mayor 1.000 1 -
Conexion vivienda 0.940 2 e Poblacion con adicion 0.281 3 [ ] Discriminacion a minorias 0.000 1 [
Déficit cuantitativode ~ 0.110 2 No realiza actividad fisica 0.375 2 Discriminacion por nivel 0.150 2 [ ]
Vivienda no precaria 0.563 2 - Porcentaje de Personas que 0.216 1
Seguridad Personal 66.69 4 - 54.04 1 Acceso a Educacion 70.04
Superior
Tasa homicidios 0.053 1 Area verde % 1.000 1 Tasa matriculados 0.238 1
Percepcion inseguridad ~ 0.590 4 - Infraestructura 0.186 1 Mujeres que accedieron a 0.498 1
Venta drogas 0.120 3 -
Prostitucion 0.000 1 -
Clasificacion

Ventaja sobre las otras zonas Desventaja respecto a las otras zonas

Figura 57. Scorecard zona 4.
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

En este capitulo, la presente investigacion desarrollada en base al Indice de Progreso
Social de la Provincia de Talara, presenta las conclusiones a las cuales se ha podido llegar
desde un enfoque general hasta el especifico y las recomendaciones que el equipo de tesis ha
tomado a bien proponer en la busqueda de mejoras al desarrollo social de la mencionada
provincia. Posteriormente en base a las limitaciones y deficiencias encontradas se brinda una
propuesta de valor, la misma que permitira la accion y las medidas a priorizar a fin de cerrar
las brechas encontradas en el IPS de la provincia.
5.1 Conclusiones

Luego de haber analizado los resultados obtenidos del presente estudio, se

determinaron conclusiones generales y especificas, las cuales se muestran a continuacion.

5.1.1 Conclusiones Generales

e La informacion obtenida a través de fuentes primarias y secundarias conforme a la
metodologia aplicada, ha permitido determinar el calculo del IPS de la Provincia
de Talara para el afo 2018, cuyo resultado fue un IPS de 61.71 puntos, el mismo
que refleja que la Provincia de Talara cuenta con un nivel de progreso social
medio bajo.

e Se determina que el IPS de la Provincia de Talara tiene un nivel de progreso social
de 5.67% por encima al IPS de la region Piura, que solo llega 58.40 puntos, no
obstante, ambos tienen una calificacion de medio bajo. Si lo comparamos con el
IPS Pert 2017, que llega a 72.15 puntos, se determina que la provincia de Talara
se encuentra en 14.47% por debajo, con una diferencia de 10.44 puntos.

e A nivel de zonas, segun el IPS obtenido, la Provincia de Talara est4 dividida de la
siguiente manera: Zona 1, conformada por el distrito de Mancora con 61.75

puntos, Zona 2, conformada por Los Organos, El Alto y Lobitos con 57.66 puntos,
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Zona 3, conformada so6lo por Parifias con 64.81 y la Zona 4, también solamente
conformada por La Brea, con 59.82 puntos. Es importante mencionar que todas las
zonas por separado tienen una calificacion de medio bajo.

En la Provincia de Talara a nivel de la dimension de Necesidades Humanas
Bésicas (NHB) se obtuvo un nivel de progreso social bajo con 52.79 puntos,
ubicandose 15.57% por debajo al IPS presentado a nivel de la region Piura y
31.07% al realizado a nivel nacional el afio 2017.

A nivel de la dimension de Fundamentos de Bienestar (FB), se obtuvo un IPS de
58.42 puntos, obteniendo un nivel de progreso social medio bajo, ubicandose
10.14% por encima de lo obtenido a nivel de la regién Piura con 53.04 puntos,
pero en 28.36% por debajo del obtenido a nivel nacional que fue 81.55 puntos en
el 2017.

A nivel de la dimension de Oportunidades (OP) el IPS de la Provincia de Talara
obtuvo un nivel de progreso social medio alto, con 73.91 puntos, ubicandose en
28.92% por encima de lo obtenido a nivel de la region Piura que obtuvo 57.33
puntos y en 26.75% por encima del IPS a nivel nacional en el 2017, que alcanz6
58.31 puntos. Se deduce que la alta puntuacion obtenida en esta dimension, es
consecuencia de la puntuacion obtenida en el componente tolerancia e inclusion,
cuyo valor es de 98.02 puntos y su nivel de IPS es muy alto; en base a estos
resultados se concluye que la Provincia de Talara es una ciudad solidaria que
trabaja en conjunto y para bienestar de todos, donde cada uno de los ciudadanos
puede ejercer su derecho humano a una vida digna y valiosa; asimismo el
resultado del componente acceso a la educacion superior es de 70.17 puntos, esta

puntuacion significa un nivel de progreso social medio alto, concluyendo también
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como significativo el puntaje pero con deficiencias que seran evaluadas como
oportunidad de mejora.

e En la investigacion realizada en la Provincia de Talara, se utilizé la metodologia y
todos los conceptos dados por el Social Progress Imperative (SPI), con ello se
brinda una referencia para todas las autoridades del gobierno nacional, regional,
provincial, distrital, sector privado y para la misma poblacion, con el Ginico
objetivo de plantear nuevas estrategias y planes de accion en la busqueda del
desarrollo social inclusivo de la Provincia de Talara.

5.1.2 Conclusiones Especificas

Nutricion y cuidados bésicos de salud. En este componente la Provincia de Talara
obtuvo un nivel de progreso social extremo bajo con un puntaje de 24.77, ubicandose 59.04%
por debajo del resultado obtenido por la region Piura (2017) y en 73.72% por debajo del IPS
Pert (2017); y esto se debe basicamente a los altos indices de desnutricion cronica (13%)
afectando negativamente el resultado de este componente. Analizando el resultado por zonas
se observa que la zona 2 y 3 obtuvieron la calificacién més baja alcanzando un nivel extremo
bajo, mientras que la zona 1 alcanzé un nivel de progreso social bajo y la zona 4 un nivel de
progreso social muy bajo.

Agua potable y saneamiento basico. En este componente la Provincia de Talara
obtuvo un nivel de progreso social muy bajo, con un puntaje de 39.28, ubicandose 26.25%
por debajo del IPS de la region Piura (2017) y en 45.45% por debajo del IPS Pert (2017),
siendo las zonas 1 y 2 con 12.95 y 21.72 puntos respectivamente, las zonas con resultados
mas deficientes; el resultado obtenido se debe a que el 25% de hogares no accede al servicio
de agua potable y el 28% no accede a una red de alcantarillado.

Vivienda y servicios publicos. En este componente la Provincia de Talara obtuvo un

nivel de progreso social medio bajo con un puntaje de 64.28, ubicandose 23.66% por debajo
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del IPS de la region Piura (2017) y en 15.42% por debajo del IPS Pert (2017), evidenciando
que existe 98% de hogares con conexion eléctrica, variable que favorece el resultado de este
componente, mientras que por el contrario existe presenta deficiencias en la variable vivienda
no precaria (52%); ademas las zonas 1 y 2 las que presentan los mas bajos puntajes con 41.47
y 47.20 respectivamente, mientras que la zona 3 presenta el mejor resultado con un puntaje
de 73.53 para este componente.

Seguridad personal. En este componente la Provincia de Talara alcanzo6 un nivel de
progreso social alto con un puntaje de 82.84, ubicandose 34.94% por encima del IPS de la
region Piura (2017) y en 29.32% por encima del IPS Pera (2017) los cuales tienen un nivel de
progreso social medio bajo. Por otro lado, se observa que, a nivel de zonas, la Zona 1 obtuvo
la mejor calificacion alcanzando 87.92 puntos donde so6lo el 2% de su poblacion percibe
inseguridad, mientras que en la Zona 4 un 59% de su poblacion percibe inseguridad,
incidiendo negativamente en el resultado obtenido. En términos generales el resultado
obtenido nos indica que la provincia de Talara es un lugar seguro y aunque el 16% de la
poblacion tiene una percepcion de inseguridad las bajas tasas de criminalidad, han favorecido
el resultado final.

Acceso al conocimiento basico. En este componente la Provincia de Talara obtuvo un
nivel de progreso social medio alto, con un total de 67.95 puntos, ubicandose 0.59% por
debajo del IPS alcanzando por la region Piura (2017) con 68.35 puntos y en 30.02% por
debajo del IPS Perti (2017) que alcanz6 97.10 puntos. La provincia de Talara presenta una
alta tasa de alfabetizacion en adultos incidiendo positivamente en el resultado, mientras que,
por otro lado, existe un alto porcentaje de no asistencia en secundaria (22%) lo cual incide
negativamente en el resultado alcanzado; por lo tanto, la provincia de Talara en el

cumplimiento de los objetivos plasmados en su Plan Concertado sobre ahondar esfuerzos que
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posibilite el acceso equitativo a una educacion integral permitiendo el desarrollo integral de
sus habitantes debera asignar los recursos necesarios para extender una educacion de calidad.

Acceso a la informacion y telecomunicaciones. En este componente la Provincia de
Talara obtuvo un nivel de progreso social bajo, con un total de 53.29 puntos, ubicandose
27.64% por encima del IPS de la region Piura (2017), y 26.82% por debajo del IPS Pert
(2017), que obtuvo un nivel de progreso social medio alto; cabe indicar que el 72% de
hogares poseen telefonia movil, el 23% de hogares cuenta con internet y de éstos el 25%
considera que la sefial de internet es mala; ademads las zonas 2 y 4 con 25.52 y 28.51 puntos
respectivamente, fueros las zonas con resultados mas deficientes ubicandose dentro de la
calificacion extremo bajo; mientras que la zona 3 obtuvo el mejor resultado con 64.16 puntos
con un nivel medio bajo.

Salud y bienestar. En este componente la Provincia de Talara obtuvo un nivel de
progreso social medio alto, con un total de 72.58 puntos, sin embargo, el resultado se
encuentra en 1.24% por debajo del IPS de la region Piura (2017) quien alcanzé 73.49 puntos
y 10.15% por debajo del IPS Pert (2017) que obtuvo un nivel de progreso social alto con
80.78 puntos. Este resultado esta asociado al elevado porcentaje de personas que padecen
alguna enfermedad cronica (34%), que no realizan actividades fisicas (42%) y personas que
fuman (22%); estas cifras son consecuencia de la falta de equipamiento e infraestructura
hospitalaria, asi como de recursos humanos entre doctores, enfermeras, obstetras entre otros
profesionales de la salud, convirtiéndose en una oportunidad de mejora para la provincia. Por
otro lado, a nivel de zonas los méas altos puntajes se dieron en la zona 1 y zona 2 con 82.26 y
81.88 respectivamente, alcanzando un nivel de progreso alto mientras que las zonas 3 y 4 con
68.74 y 71.26 respectivamente, se ubican en un nivel de progreso social medio alto.

Sostenibilidad ambiental. En este componente la Provincia de Talara obtuvo un nivel

de progreso social bajo con 54.04 puntos, ubicandose 91.16% por encima del IPS de la region
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Piura (2017) que obtuvo 28.27 puntos, y 28.42% por debajo del IPS Pert (2017), el cual fue
alto con 75.50 puntos; a consecuencia de la deficiente cultura de reciclaje, a la falta de
proyectos que involucren la adecuada disposicion de los residuos solidos (54%), a la falta de
un relleno sanitario, asi como al poco control por parte de las autoridades en actividades que
conllevan a la deforestacion, al mal manejo de los suelos, sumado ademaés a las descargas
residuales de las sentinas de los barcos, y los vertederos de residuos liquidos provenientes de
plantas de procesamiento de actividades de congelado y conservas de pescado, entre otras que
deterioran de manera acelerada los ecosistemas. Por otro lado, se observa que este
componente mantiene el mismo puntaje en todas las zonas, sin embargo, se ha podido
identificar que existen controles que permiten mejorar la contaminacion atmosférica y
emision de gases en pro del bienestar del medio ambiente.

Derechos personales. En este componente, la Provincia de Talara obtuvo un nivel de
progreso social bajo, ubicandose 35.50% por encima del IPS de la region Piura (2017), pero
25.90% por debajo del IPS Peru (2017), siendo sus calificaciones muy bajo y medio alto
respectivamente; evidenciando que existe el 98% de viviendas con titulo de propiedad, asi
como un 62% de hogares que perciben respeto hacia la libertad de expresion, los cuales
favorecen el resultado, y desfavorecido por el 80% de personas que no asisten a las
elecciones de juntas vecinales. El puntaje alcanzado por la zona 4 es el mas bajo con 41.29
puntos se ubica en el nivel de progreso social muy bajo, mientras que la zona 2 alcanzé el
mejor puntaje con 66.60 se ubica en un nivel de progreso social medio alto.

Libertad personal y de eleccion. En este componente, la Provincia de Talara obtuvo
un nivel de progreso social medio alto con 72.72 puntos, 4.24% por debajo del IPS de la
region Piura (2017), quien alcanzd 75.94 puntos ubicadndose en la calificacion alto y 19.29%
por encima del IPS Pert (2017) que alcanzé 60.96 puntos y se ubicéd en un nivel medio bajo.

El resultado obtenido esta vinculado favorablemente por el porcentaje de viviendas que se
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encuentran cerca de bienes de uso publico (83%) y desfavorablemente por el resultado
obtenido sumado a la percepcion de corrupcion que existe en todo el aparato estatal. Segun el
resultado, la unica zona que presenta un nivel de progreso social medio bajo es la zona 2 con
58.69 puntos. La zona 2 fue la que obtuvo la més baja puntuacion con 58.69 se ubico en un
nivel social medio bajo, mientras que la zona 3 alcanz6 la mejor puntuacion con 77.58,
ubicandose en un nivel social alto.

Tolerancia e inclusion. En este componente, la Provincia de Talara obtuvo un nivel
de progreso social muy alto con 98.02 puntos, ubicandose 13.66% por encima del IPS de la
region Pira (2017) que obtuvo 86.24 y se ubico en un nivel de progreso social muy alto 'y
81.5% por encima del IPS Pert (2017) quien obtuvo 54.05 puntos ubicandose en un nivel de
progreso bajo. El resultado obtenido se vio favorecido por el elevado porcentaje de personas
que perciben respeto hacia los adultos mayores (97%) y bajos niveles de discriminacion. Asi
mismo, la evaluacién nos muestra que todas las zonas presentan un nivel de progreso social
muy alto.

Acceso a la educacion superior. En este componente, la Provincia de Talara obtuvo
un nivel de progreso social medio alto con 70.17 puntos, ubicandose 162.12% por encima al
IPS de la region Piura (2017) que alcanzo6 26.77 puntos alcanzando un nivel extremo bajo 'y
58.11% por encima del IPS Peru (2017) el cual alcanz6 44.38 puntos y se ubico en un nivel
muy bajo. Asi mismo, todas las zonas presentan un nivel de progreso social medio alto en
este componente, concluyendo que todas las zonas destacan positivamente debido a las
grandes posibilidades de poder estudiar una carrera técnica afin a los procesos de negocios
que se desarrollan en la zona, sin embargo, la provincia presenta sélo el 24% de jovenes
matriculados en educacidn superior convirtiéndose en un factor de mejora.

El Indice de Progreso Social encontrado para la provincia de Talara, esta basado en

indicadores que miden su desarrollo respecto a temas sociales y ambientales y nos ofrece una
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vision panoramica de los porcentajes de avance alcanzados, estos resultados son
independientes de los niveles de progreso econdmico del que goza la provincia; asi mismo se
observa que los resultados alcanzados difieren tanto en dimensiones como en componentes
para cada uno de las zonas y con los resultados de la region Piura; dichas brechas se deben en
parte a las diferentes posturas asumidas por los gobernantes, comunidades y empresas que a
través de sus decisiones benefician o afectan directamente al bienestar de la sociedad.

El presente estudio ademas ha permitido identificar las fortalezas y areas con
oportunidades de mejora, las mismas que servirdn para que los responsables puedan tomar
decisiones estratégicas y de esta manera se logren invertir recursos en areas de priorizacion y
que por ende conlleven a alcanzar niveles de progreso social mas altos; en términos generales
se observa que la provincia de Talara, se encuentra en un nivel de progreso medio bajo con
61.71 puntos, y presenta resultados positivos dentro de los componentes de seguridad
personal, salud y bienestar y tolerancia e inclusion; por el contrario los componentes que
muestran resultados deficientes con mejoras a priorizar, son nutricion y cuidados médicos
basicos, agua potable y saneamiento, derechos personales, sostenibilidad ambiental y acceso
a informacion y telecomunicaciones.

5.2 Recomendaciones

Segun los resultados obtenidos en el presente estudio, se presentan las siguientes
recomendaciones generales y especificas, las mismas que podran ser coordinadas
conjuntamente entre las instituciones responsables del manejo de la ciudad, para que €stas se
puedan llevar a cabo eficientemente, en pro del desarrollo social inclusivo de la provincia.

5.2.1 Recomendaciones Practicas

Se recomienda a las autoridades regionales, provinciales, distritales y grupos de
interés, realizar sus programas de desarrollo, en base a los resultados del IPS de la Provincia

de Talara analizado, a fin de garantizar una distribucion equitativa de los recursos y por
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consiguiente mejorar la calidad de vida de los pobladores, pero con conocimiento de causa,

sabiendo que y donde se encuentran las mayores necesidades.

Necesidades humanas basicas: Los resultados de esta dimensidon muestran una

puntuacion de 52.79 y ubican a la provincia de Talara en un nivel de progreso bajo, sin

embargo, los componentes de Nutricion y cuidados médicos basicos, asi como agua potable y

saneamiento necesitan recibir mayor atencion y se recomienda:

Trabajar de forma conjunta con el personal responsables de los programas
sociales Qali Warma y Cuna Mas con la finalidad de contribuir a mejorar los
habitos de alimentacion, a través de campafias de sensibilizacion que promuevan
una nutricion saludable, concientizando a la poblacion sobre los beneficios de
ingerir una dieta altamente nutritiva. Asi mismo promover y motivar la creacion
de proyectos productivos entre los comités del programa vaso de leche que
busquen eliminar la desnutricion cronica y la anemia.

Incorporar dentro de la dieta de los programas sociales de nutricion la reparticion
de productos altos en hierro como las galletas Nutri Hierro. Paralelamente se
recomienda identificar eficientemente al piblico objetivo del Programa Juntos
con la finalidad de que los beneficiarios sean los que realmente necesitan el
apoyo econdémico y enfocarse en la sensibilizacion de los mismos en materia de la
importancia de una alimentacion rica en nutrientes y practicas saludables.
Trabajar conjuntamente con los representantes del Ministerio de Salud y del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social de la provincia para que la entrega de
micronutrientes de hierro se encuentre bien focalizada y llegue a nifios menores
de cinco anos que realmente lo necesitan.

Promover la participacion, e involucrar a la comunidad y padres de familia en la

implementacién de estrategias de sensibilizacion que promuevan la disminucioén
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de porcentajes de desnutricion, IRA y EDA a través de la eleccion de agentes
voceros comunitarios reconocidos por la comunidad para que sean capacitados y
trabajen en coordinacion con las instituciones de Salud realizando campafias de
promocion de la salud y prevencion de enfermedades infecciosas mediante el uso
de agua segura y lavado de manos con agua y jabon entre otros. Asi mismo
generar articulaciones interempresariales a través de mecanismos de incentivos en
el pago de tributos municipales que busquen mejorar los resultados de sus
politicas sociales, asi como el alcance las mismas en beneficio de la poblacion
vulnerable.

Establecer un rol de visitas domiciliarias a las familias identificadas dentro del
publico objetivo con la finalidad de no permitir la desercion a los programas de
nutricion; realizar demostraciones de preparacion de alimentos altamente
nutritivos a través de los comedores populares. Asi también promover y afianzar
la lactancia materna exclusiva durante los seis primeros meses de vida debido a
los beneficios inherentes a su consumo en la prevencion de enfermedades
comunes en la infancia.

Promover el saneamiento, la inocuidad y el cuidado de la salud con programas de
recojo y eliminacion de residuos solidos, asi como también un adecuado
tratamiento de aguas residuales que permitan mitigar los riesgos de contraer
enfermedades infecciosas.

Reducir la brecha en acceso a agua segura y saneamiento incentivando la creacion
de obras por impuestos que primeramente permitan la captacion de agua y
posteriormente garantice el abastecimiento de agua segura para la poblacion. Asi
mismo promover asociaciones publico privadas que se enfoquen en la realizacion

de obras de servicios basicos de agua y saneamiento.
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Fundamentos de bienestar. En relacion a esta dimension se recomienda:

e Las municipalidades distritales junto con el Ministerio de Educacion, la
Municipalidad Provincial, el Gobierno Regional y Central, con apoyo de la
empresa privada deberan establecer programas de desarrollo de las
comunicaciones en las zonas alejadas, que permitan a su vez el desarrollo
educativo de la sociedad mediante el uso de plataformas digitales de informacion,
desarrollando asi aprendizaje rapido y de forma cada vez mas amigable.

e El Ministerio de Transporte y Comunicaciones, la Municipalidad Provincial, el
Gobierno Regional, y las empresas de telecomunicaciones deberian gestionar un
acuerdo con Google para que a través de su proyecto “Proyect Loon” se pueda
acortar la brecha de accesibilidad a internet y se pueda incorporar en los planes
educativos. Asi mismo se recomienda establecer y ejecutar proyectos de inversion
para la implementacion de antenas en zonas alejadas y de esta manera ampliar la
cobertura de las telecomunicaciones brindando servicio eficaz a instituciones
publicas y privadas.

e Coordinar y gestionar con el gobierno Regional la implementacion de rellenos
sanitarios que son las infraestructuras adecuadas para la disposicion final y
tratamiento de los residuos solidos, eliminado para ello la existencia de botaderos
ubicados inapropiadamente en las afueras de la ciudad o alrededores y que son
usados irresponsablemente por recicladores informales sin conciencia del riesgo.
Asi mismo incorporar dentro de su plan de desarrollo urbano y catastral la
existencia de estos rellenos sanitarios y asi impedir que estas areas y sus
alrededores sean usados como invasiones poblacionales y la cuidad crezca

ordenadamente.
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e Crear un comité de sostenibilidad medioambiental ciudadana, liderado por la
municipalidad, PETROPERU vy juntas vecinales, para preservar la sostenibilidad
ambiental de la provincia, mediante vigilancia constante, planes de limpieza y
capacitaciones sobre la importancia de la correcta segregacion de residuos sélidos.

e Realizar talleres de sensibilizacion, dirigido por personal capacitado de las
empresas de reciclaje de la provincia, que fomenten una cultura de recuperacion,

retiso y reciclaje entre los pobladores, de tal manera que los residuos s6lidos
producidos por los mismos se encuentren diferenciados y se entreguen de esa
manera.

e Capacitar a las asociaciones de pescadores en técnicas que disminuyan la
sobreexplotacion de los recursos hidrobiologicos, asimismo estimular un cambio
de actitud propiciando su incorporacion al sector empresarial que le permita el
abandono de procesos de baja productividad y acceder a mercados finales que le
generen mayor rentabilidad a través de la venta directa.

Oportunidades. Dentro de todas las dimensiones esta obtuvo el puntaje mas alto con

73.91, lo cual es un nivel positivo para los intereses de la Provincia de Talara, sin

embargo, se recomienda:

e Promover un pensamiento de igualdad desde etapas tempranas que permitan tener
perspectivas inclusivas bajo los mismos derechos entre hombres y mujeres, asi

como también fomentar la participacion activa de los padres en la crianza de los
hijos bajo el mismo enfoque de igualdad con la finalidad de incrementar el
porcentaje de participacién de mujeres en la educacion superior.

e Impulsar y fomentar la promocion profesional en términos igualitarios de tal
manera que tanto mujeres como hombres puedan acceder puestos de toma de

decisiones. Asi mismo junto con las empresas representativas de la provincia
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fomentar entre las mujeres la investigacion y desarrollo de proyectos a través de
concursos financiados.

Desarrollar convenios con empresas de la Region para que incluyan dentro de sus
programas de Responsabilidad Social el otorgamiento de becas integrales a
estudiantes sin distincion de género, que alcanzaron las mejores calificaciones
con la finalidad de que éstas puedan realizar sus estudios superiores en la ciudad
de Piura.

Promover activamente talleres de orientacion vocacional, dirigidas a incentivar el
interés del estudiante en carreras técnicas afines al desarrollo econdmico local
como hidrocarburos, pesca y turismo.

Fomentar la libertad de expresion desde los primeros afos de educacion, con la
finalidad de ir concientizado poco a poco acerca de la importancia de saber
escuchar las ideas de los demas entendiendo que todas las opiniones son igual de
significativas.

Mejoramiento de los procedimientos municipales para que se establezcan
cabildos abiertos y reuniones periodicas en espacios de participacion ciudadana.
Gestionar alianzas multisectoriales en la provincia de Talara entre entidades
publicas y privadas para que se realicen talleres gratuitos de formacion artistica
que incluyan clases de pintura, musica, oratoria y danza que mejoren las
habilidades personales y promuevan las actividades culturales.

Establecer programas de empoderamiento dirigido a las organizaciones de base
social existentes y planes de accion para cambiar las percepciones respecto a las
organizaciones sociales y de esta manera crear confianza y seguridad.

Mejorar los procedimientos municipales para que se establezcan cabildos abiertos

y reuniones periddicas en espacios de participacion ciudadana con la finalidad de
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exponer la problematica situacional y las ideas referente a los proyectos y
soluciones que generen un mayor impacto en beneficio de la poblacion.

e Desarrollar programas de capacitacion respecto al uso de plataformas de
transparencia que permitan revisar y comprender la ejecucion presupuestal, el
avance de obras y cumplimiento de objetivos de tal manera que incentiven la
participacion y opinion ciudadana.

e (Gestionar alianzas multisectoriales en la provincia de Talara entre entidades
publicas y privadas para que se realicen talleres gratuitos de formacion artistica
que incluyan clases de pintura, musica, oratoria y danza que mejoren las
habilidades personales y promuevan las actividades culturales.

En la Tabla 23 se observa la informacion resumida de las recomendaciones propuestas
enfocada en cada uno de los objetivos establecidos y a los resultados obtenidos, proponiendo
para ello un conjunto de acciones que conlleven a mejorar el nivel de progreso social de la
provincia de Talara en base a un presupuesto y tiempo establecido, siendo ademas importante
y necesaria la participacion activa de cada uno de los responsables.

5.2.2 Recomendaciones Teoricas

Se recomienda que la Municipalidad Provincial de Talara, en base a los resultados de
la presente investigacion, forme un organismo interno que se dedique a la medicion constante
de este indicador, que cuente con una partida presupuestaria asignada, que permita obtener
resultados reales, en constante actualizacion y que pueda ser usados como referencia para la
elaboracion del Plan Concertado Municipal y otros de gestion operativa.

Asi mismo se recomienda un andlisis anual de los mismos, con el propdsito de medir
la gestion de cada gobierno de turno, que permita programar y priorizar las dimensiones y
componentes con los mas bajos indices alcanzados y que son necesarios para el bienestar de

los habitantes de la provincia de Talara. Esto permitira realizar una medicién comparativa
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con los indices de progreso social obtenidos con investigaciones de otras provincias, para
tomar las mejores practicas y experiencias.

Por otro lado, se recomienda la medicion del IPS a cada uno de los distritos, que
conforman la provincia de Talara con la finalidad de que su resultado se complemente a la
métrica provincial y la gestion de proyectos se alineen a las estrategias organizacionales de
cada uno de los distritos.

5.3 Contribuciones.

5.3.1 Contribuciones Teoricas.

e El presente estudio se constituye como la base para la realizacion de futuras
mediciones del indice de progreso social a nivel distrital, e incluso de poblaciones
aun mas pequefias, cuyos resultados a obtener reflejardn de una manera mas
exacta la realidad social, permitiendo de esta manera marcar una linea base para
medir su desarrollo o retroceso con el paso del tiempo.

e Elmodelo Indice de Progreso Social (IPS) propuesta por el Centro de
Investigacion de Centrum Catolica, permitira la aplicacion de estrategias y
acciones especificas en base a los resultados encontrados que conllevarén a
mejorar aquellos indicadores mas débiles y de esta manera mejorar la calidad de
vida de ciudadanos de la provincia de Talara.

e Proporcionar informacion fehaciente que podré ser usada como un instrumento
adicional de consulta al cual podran recurrir no solo autoridades sino también el
publico en general para conocer de cerca las deficiencias y los aportes necesarios
a realizar, asi como también para exigir a las autoridades el uso eficiente del

presupuesto asignado.
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5.3.2 Contribuciones Practicas

e Debido a la informacion actual y detallada que ofrece la presente investigacion,
se consolida como una fuente de indicadores clave para conocer la realidad de la
provincia de Talara y a la vez poder compararla y conocer las brechas de progreso
social entre las demas provincias. Esta informacion es una base para estudios
futuros, en los cuales se pueda profundizar mas sobre los resultados mostrados.

e Lainformacion que brinda esta investigacion se presenta como una herramienta
practica que sustenta las acciones de las instituciones publicas y privadas de la
provincia de Talara en busqueda de mejorar la calidad de vida de sus pobladores,
y que servira de apoyo en la elaboracién de los planes estratégicos, operativos y
de responsabilidad social de tal manera que los fondos presupuestales sean
destinados a proyectos viables que tengan por finalidad reducir las brechas
encontradas.

5.4 Recomendaciones para Futuras Investigaciones.

e Se recomienda realizar una alianza entre Centrum Catolica y la Municipalidad de
tal manera que afio a afio se pueda obtener este indice sin las limitaciones que
tuvo este estudio; adicionalmente se recomienda que los estudiantes de las
escuelas de estadistica tengan a manera de practicas la recopilacion y
procesamiento del IPS como parte de su curricula, o que se implemente un curso
de investigacion cientifica dedicado al analisis del indice del progreso social, sea
distrital, provincial o regional para ahondar en detalles que pueden ser muy
importantes al momento de tomar decisiones.

e Serecomienda que la Municipalidad Provincial de Talara desarrolle una base de
datos en la que se pueda ingresar informacién y hacer seguimiento al avance de

los proyectos establecidos en el Plan de Desarrollo Concertado Anual, asi como
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también, que se pueda gestionar de manera integrada la informacion
correspondiente a la provincia de Talara y sus zonas.

e Se recomienda insertar el IPS como punto de partida para las labores de
responsabilidad social de PETROPERU S.A. en la provincia de Talara.

e Debido al poco conocimiento de la poblacion sobre este tipo de estudios, se
recomienda para el proceso de recoleccion de datos coordinar con anticipacion el
apoyo de las municipalidades a fines de brindar algtn tipo de identificacion
adicional a la de Centrum Catolica, para generar confianza en las personas
encuestadas.

e Serecomienda replicar este estudio para la obtencion del IPS de la Provincia de
Talara en los proximos afios, con la finalidad de realizar un comparativo y evaluar
el nivel de avance o retroceso tomando el presente estudio como base del IPS
para la provincia de Talara.

e Realizar reuniones con las instituciones involucradas para dar a conocer los
resultados encontrados y que éstos sirvan para discutir y elaborar propuestas de
accion en base a los objetivos planteados que generen un impacto positivo en la
calidad de vida de sus ciudadanos.

5.5 Propuesta de Valor

Este estudio proporciona a la municipalidad de Talara y sus cuatro zonas, una
herramienta fundamental para medir el nivel de bienestar de sus ciudadanos, asi mismo; el
desarrollo de este modelo constituye una medida estandarizada para realizar comparaciones
entre regiones, provincias, distritos etc.; establecer brechas y tomar accion para reducirlas.
Ademas, este estudio se constituye como una fuente importante para generar espacios de
dialogo entre los actores que pueden influir en el desarrollo social de la provincia de Talara y

a la vez los motive a sumar esfuerzos para encaminar el logro del desarrollo sostenible e
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inclusivo para los pobladores, por lo tanto concluida la presente investigacion y mencionadas
las conclusiones y recomendaciones generales y especificas, se establece como propuesta de
valor realizar las siguientes acciones: (a) El envio de los resultados del IPS a la
Municipalidad Provincial de Talara para ajustar el Plan de Desarrollo Concertado que se
viene desarrollando con programas de mejora y bienestar social, (b) Integrar y reforzar el
equipo de desarrollo de proyectos con cada una de las areas involucradas de la Municipalidad
Provincial de Talara, que tienen a su cargo, la elaboracion, ejecucion, supervision y control
de los mismos; y (c¢) Elaborar el plan estratégico de la Municipalidad Provincial de Talara en
base a los resultados obtenidos del IPS con el objetivo de plasmar acciones enfocadas en la
problematica real de la provincia.

Habiendo determinado los indicadores de mayor preponderancia, se procede a realizar
un analisis de cada indicador para identificar hallazgos que permitan realizar
recomendaciones con acciones concretas a futuro. Cada uno de los indicadores de mayor
preponderancia mostrados en la matriz inicial (ver Tabla 23), refleja un hallazgo y una
recomendacion, considerando acciones especificas para cada una de ellas, identificando

también el responsable de cada accion recomendada.
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Tabla 23

Resumen de Recomendaciones Prdcticas

Pregunta de la

Resultado

Inversion

Objetiyo d? la I C IPS Conclusién Componente Hallazgo Objetivo Recomendaciones Acciones Responsable Plazo de ) g/ Prioridad
Investigacion nvestigacion Implementacion
Ampliacion en la Establecer programas de diagndstico de anemia y
atencion de servicios  desnutricion en todos los centros de salud comunitaria,
El 13% de nifios Reducir el de salud, promover locales, distritales.
’ ~ porcentaje de programas de vaso de  Trabajar de forma conjunta con los programas Qali Warma y S
menores de 5 afios A . . . Ministerio de
. desnutricion leche para eliminar la ~ Cuna Mas, para promover la nutricion saludable. .
presentan desnutricion s o S : . . Salud, Gobiemno
. . - . C cronica al 5% enla  anemia, identificar al  Incorporar dentro de la dieta de los programas sociales la .
Esta dimension se Nutricion y cronica en la provincia, . o ., Ju— Regional de N
. . . . provincia de Talara  publico del programa  reparticion de galletas Nutri Hierro. . 2 Aios Alta
clasifica en un nivel de cuidados siendo la zona 3 la que : . . . . Piuray 2,600,000
. P, 1 [ juntos para enfocarse  Realizar entrega de micronutrientes de Hierro de una forma SORT
Determinar el P progreso “Bajo” lo que médicos béasicos.  cuenta con el mayor dad focalizad o d ~ Municipalidad
indice de (V,anl es el significa que la provincia porcentaje (15%) en sus necesidades en  focalizada a nifios menores de 3 afios. S Provincial de
. Indice de la . . materia de Promover estrategias con la comunidad para disminuir el
Progreso Social . -, no ha logrado satisfacer mientras que la zona 1 li - b ‘o ded icion. IRA v EDA Talara
) . dimension . S0 al 129 alimentacion, tributos  porcentaje de desnutricion, y
en la dimension . las necesidades humanas solo alcanza el 2%. - . . .
. Necesidades L. municipales que Mejoramiento del proyecto de infraestructura y
de Necesidades 52.79 basicas. Por lo tanto no . . . e
Humanas : . busquen mejorar las equipamiento del centro de salud en Parifias.
Humanas Basicas de la hay satisfaccion de la politicas sociales COD: 154639
Basicas de la .. oblacion con respecto al . ' L
rovincia de provincia de ];cceso de agua o]zable El25%y 28% de la Reducir el Ampliaciéon Ministerio de
l%alara Talara? saneamientf béSico ’ poblacion de la porcentaje de e'ecrl)lcién de%/ B Vivienda y
nutricién v cuida do; provincia de Talarano  hogares que no dJe aoua potable Mejoramiento y ampliacion del servicio de agua potable y Construccion,
médicos b);isicos Acua potable tiene acceso a los tienen acceso a la alcaf;la riIl)la do y saneamiento basico en toda la provincia de Talara. Gobiemo
’ £ua pe y servicios de agua red de agua potable . > Contar con personal altamente calificado para la elaboracion ~ Regional de 3 afios Alta
saneamiento . 1 illad incentivar la creacion . L. . . 148,500,000
bésico potable y saneamiento ya cantarillado de obras por de expedientes técnico viables. Piuray
’ basico siendo la zona 1~ basico al 0% . Construccion de un reservorio de agua Municipalidad
impuestos para S P
la que presenta el servicio de acua Provincial y
mayor déficit en este e aguay Distritales de
saneamiento
componente Talara.
. . Establecer alianzas con proveedores de servicio telefonico e Ministerio de
Mejoramiento y . A .
Aumentar el cicoucién de internet para extender enlaces inalambricos o puesta en Transportes y
Acceso a la El 29% de hogares porcentaje de Jro cctos para tener operaciones de linea con fibra Optica, para llegar a zonas Comunicaciones,
Esta dimension se informacion tienen teléfono con hogares con acceso fele};onia ﬁpa o alejadas, como por ejemplo con Google y el proyecto Gobiemo
clasifica en un nivel de tele y linea fija y solo el 23%  a telefonia y acceso internet enJ “Proyect Loon” Regional de 2 Afios 6,600,000 Alta
Calcular el . « . - - tienen acceso a al internet al 100% N Ampliacion del proyecto de instalacion de tecnologias de Piuray
co (Cual es el progreso “Medio bajo” lo  comunicaciones. . coordinacion con las -, L e A
Indice de e o internet. . informacion y la comunicacion en la provincia de Talara. Municipalidad
Progreso Social Indice de la que significa que la empresas privadas en Provincial de
en la dimension dimension provincia no ha logrado zonas alejadas. Talara
Fundamentos del Fundamentos 58.42 satisfacer aquellos Minimizar los
. del bienestar fundamentos de bienestar . . -y . . . . Ministerio del
bienestar de la de la provincia L6 permiten que sus El desarrollo alcanzado niveles de Mejorar la gestion de ~ Coordinar y gestionar con el Gobierno Regional la Ambiente
provincia de P que b 4 . contaminacion los programas de implementacion de rellenos sanitarios adecuados para la >
de Talara? habitantes puedan en infraestructura . . . ., . . . 1 OEFA, Gobierno
Talara . o ambiental, recojo y disposicion disposicion final de los residuos sélidos. .
desarrollarse y mejorar su  Sostenibilidad adecuada para el . . o e . Regional de ~
] - . . . haciendo que el de residuos solidos, Implementar talleres de reutilizacion y tratamiento de . 2 Afios 13,300,000 Alta
calidad de vida. ambiental. manejo de residuos o - - 1 e, Piuray
1 S 100% de hogares implementar talleres residuos solidos para fomentar la cultura de reutilizacion y ST
solidos es insipiente . e, S L . Municipalidad
X . o practiquen el de reutilizacion de minimizar la contaminaciéon ambiental. L
so6lo alcanz6 un 19%. . . . o Provincial de
recojo de residuos residuos solidos.
o Talara
solidos
-y Incrementar la tasa
La tasa de jovenes . Fomentar la .
. .y ~ de matriculados en - . Desarrollar programas de becas integrales y de
Esta dimension se entre 17 a 24 afios que -, . asistencia a o . . .
. . . educacion superior .. responsabilidad social a estudiantes con mejores
clasifica en un nivel de no se matricularon en al 50% instituciones de calificaciones
. progreso “Medio alto” lo educacion superior es > educacion superior, ) . L, .
Cuantificar el o o o Aumentar el Fomentar proyectos de investigacion entre las mujeres a
Indice de , Cual es el que ;1gr}1ﬂca que la de 7.6 .A” EL73 %o porcentaje de la Promovg rel través de concursos financiados Gobiermno
ial o= | provincia ha logrado que participa en los lacis pensamiento de . . | . icinal onal
Progreso Social Indice de la . . poblacion que : Mejoramiento de los procedimientos municipales para que se ~ Regional de
. -, . -, sus ciudadanos puedan Componente espacios de igualdad entre . . . A . ~ .
en la dimension dimensioén - L pertenezcan a una . establezcan cabildos abierto y reuniones periddicas en Piuray 2 Afos Media
. 7391 disfrutar de los derechos participacion N hombres y mujeres, . SR . S 121,900
de Oportunidades cincipales derechos ersonales ciudadana. Fl 68% no organizacion de Promover la espacios de participacion ciudadana, fomentando la libertad Municipalidad
Oportunidades de la provincia princip y p > ° base social y L de expresion desde los primeros afios. Provincial de
. libertades personales, pertenece a una . o participacion . L .
de la provincia de Talara? . S ciudadana al 90%, . Programas de empoderamiento dirigido a las organizaciones  Talara
aceptandose y organizacion de base ciudadana, . .
de Talara . - o Incrementar la de base social existentes.
tolerandose tal como son social y el 84% de la . - Fomentar la . . A .
- - -, , satisfaccion -, Establecer alianzas entre entidades publicas y privadas para
y evitando todo tipo de poblacion no esta . formacion cultural y N
L . relacionada a las . la realizacion de talleres culturales y de arte.
discriminacion. satisfecha con las actividades artistica en los

actividades culturales

culturales al 100%

ciudadanos
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Apéndice A: Solicitud de Informacion al MINSA
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Apéndice B: Formato de Consentimiento Informado
Buenos dias, mi nombre es............ , ¥ soy un encuestador que, en representacion de
un grupo de Estudiantes de la Escuela de Negocios CENTRUM Catdlica de la
Pontificia Universidad Catoélica del Peru, solicito a su persona, su colaboracion
respondiendo un cuestionario que es parte de una investigacion para determinar el
Indice de Progreso Social de la Provincia de Talara. La informacion que aqui sera
recolectada no sera divulgada en forma individual sino en forma resumida y genérica
para conocer el nivel del progreso social de los distritos de la Provincia de Talara.

(Aceptaria colaborar con nosotros?

SI NO




150

Apéndice C: Cuestionario IPS

Cuestionario Nro.

CUESTIONARIO iNDICE DE PROGRESO SOCIAL

Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es............ ; soy estudiante de CENTRUM CATOLICA, y nos encontramos desarrollando
una investigacién sobre el progreso social de las ciudades y con tal fin desearia hacerle algunas preguntas.

F1 ¢ Me puede decir si Ud. es la persona, que aporta mas econémicamente en casa o toma las decisiones financieras de su familia,
y vive en esta vivienda?
1. Sl (E: Jefe del hogar) 2. NO (E: Terminar)

E: Leer a qué se denomina HOGAR: Es el conjunto de personas que, habitando en la misma vivienda, preparan y consumen
sus alimentos en comun.

I. VIVIENDA Y SERVICIOS PUBLICOS

1. vsp 04 El material predominante en las paredes exteriores de la vivienda es: (E: Respuesta Unica)
1. ¢ Ladrillo o bloque de cemento?
2. s Piedra o sillar con cal o cemento?
3. ¢Adobe o tapia?
4. ; Quincha (cafa con barro)?
5. ¢ Piedra con barro?
6. ;Madera?
7. ¢ Estera?
Otro: (Especificar)

2. vsp 04 El material predominante en los pisos de la vivienda es: (E: RU)

1. ¢ energia

t o madera pulida?
2. ¢Laminas asfalticas, vinilicos o similares?
3. ¢ Losetas, terrazos o similares?

4. ;Madera (entablados)?

5. ¢ Cemento?

6. ¢ Tierra?

¢, Otro? (Especifique)

3. vsp 04 El material predominante en los techos de la vivienda es: (E: RU)
. ¢ Concreto armado?

. ¢,Madera?

. ¢ Tejas?

. ¢ Planchas de calamina, fibra de cemento o similares?

. ¢, Cafa o estera con torta de barro?

. ¢ Estera?

. ¢ Paja, hojas de palmera, etc.?

¢, Otro? (Especifique)

NO AR WN -~

4. vsp 05 ¢ Cuantas habitaciones usa para dormir? (E: RU)

Anote la respuesta en el recuadro

5. vsp 03 La energia o combustible que mas usa su hogar para cocinar los alimentos es: (E: RU)
1. ¢ Electricidad?
2. ¢ Gas propano?
3. ¢ Gas natural?
4. No cocinan
¢, Otro? (Especifique):

6. vsp 01 ;La vivienda tiene energia eléctrica mediante red publica? (E: RU)
1. Sl 2.NO

7. vsp 02 El tipo de alumbrado que usa su hogar es: (E: RU)




. ¢ Conexion en la vivienda?

. ¢, Conexion de otra vivienda?

. ¢, Conexion de la calle (cables)?
. ¢ Paneles solares?
. No tiene

¢, Otro? (Especifique):

abhwhN =
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Il. AGUA Y SANEAMIENTO BASICO

8. asb 01 El abastecimiento de agua en su hogar, procede de: (E: RU)
. ¢, Red publica dentro de la vivienda?

. ¢, Red publica fuera de la vivienda, pero dentro de la edificacion?

. ¢ Pilén de uso publico?

. ¢, Camion-cisterna u otro similar?

. ¢ Pozo?

. ¢, Rio, acequia, manantial o similar?

¢, Otro? (Especifique)

O WN -

9. asb 02 El bafo o servicio higiénico que tiene su hogar, esta conectado a: (E: RU)

. ¢Red publica de desagtlie dentro de la vivienda?

. ¢ Letrina?

. ¢, Pozo séptico?

. ¢ Pozo ciego o negro?
. ¢ Rio, acequia o canal?
. ¢No tiene?

NO OO WN -

. ¢, Red publica de desagiie fuera de la vivienda, pero dentro de la edificacion?

lll. SEGURIDAD PERSONAL

10. sp 02 Actualmente, con relacion a la violencia y la delincuencia, ¢ qué tan seguro en general se siente usted en el distrito

de ? (E: Entregar tarjeta 1) (E: RU)
5. 4. 3. 2. 1.
Muy seguro Seguro Regularmente seguro Poco seguro Nada seguro

11. sp 03 ; Considera Ud. que en su barrio o zona donde reside existe venta de drogas? (E: RU)

1.8l 2. NO >>P12

11.1 ;Qué tipo de drogas cree usted que venden en su barrio o zona? (E: RM)

12. sp 04 ;Considera Ud, que en su barrio o zona existen actividades de prostitucion? (E: RU)

1. 8l 2. NO >>P13

12.1 ¢ En qué lugares se realizan actividades de prostitucion? (E: RM)

13. sp 05 ;Durante este afo de enero a la fecha, usted o algiin miembro de su hogar ha sido victima de algun delito en el

distrito de ? (E: RU)
1. 8l 2. NO >>P14

13.1 ¢De cual de los siguientes delitos fue victima usted? (E: Entregar tarjeta 2) (E: RM)
5. Fraude o estafa

1. Robo al paso

2. Robo en vivienda o local

3. Robo de vehiculo

4. Robo de objetos en su vehiculo o autopartes, o accesorios

6. Agresion y actos de vandalismo por pandillas

IV. ACCESO A INFORMACION Y TELECOMUNICACIONES

E: RU por pregunta

PREGUNTAS 1. Sl 2.NO
14. aic 04 ; Tiene usted teléfono fijo? 1 2
15. aic 01 ¢ Tiene usted y/o algin miembro del hogar teléfono movil 1 2
(celular)?
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| 16. aic 02 ¢ Tiene usted internet? \ 1 2 >>P17 |

16. 1 Aic 03 ;La calidad de la seiial de internet es...? (E: Entregar tarjeta 3) (E: RU)
3. 2. 1.
Buena Regular Mala

17. aic 05 ; Qué medios de comunicacion utiliza para informarse de la actualidad? (E: RM)

1. 2. 3. 4. 5.
Radio Television Internet Periodicos Otros (Especificar):
>>P18 >>17.2.1 >>P18 >>17.4.1 >>P18
(E: RU por pregunta)
Frecuencia semanal 17.2.1 22 ; Cuantas veces a la semana 17.4.1 ; Cuantas veces a la semana lee
escucha o mira television? periédicos?

Una vez 1 1
Dos veces 2 2
Tres veces 3 3
Todos los dias 4 4

18. De la siguiente lista de medios, ordenar de mayor a menor su grado de preferencia para informarse
(E: Entregar tarjeta circular 4)

Medios de P18. Ranking de preferencia de medios de comunicacién para informarse
comunicacion 1er. Lugar 2do. lugar 3er. lugar 4to lugar 5to lugar
Internet 1 1 1 1 1
Radio 2 2 2 2 2
Televisiéon 3 3 3 3 3
Revistas 4 4 4 4 4
Periédicos 5 5 5 5 5

| V. SALUD Y BIENESTAR

(E: RU por pregunta)

Preguntas 1. Sl 2.NO
19. ¢Le parece bien la creaciéon de un Centro de Salud Mental? 1 2
20. sb 04 ; Si tuviera un familiar que sufre con algun tipo de enfermedad mental desearia que 1 2
sea atendido en el Centro de Salud Mental del distrito de ?

20.1 ¢ Por qué?

21. ;Tiene Ud. algun familiar que reside en el distrito de que sufre de algun tipo de 1. 2,
enfermedad mental? >>P21.1

21.1 ¢ Qué tipo de enfermedad mental sufre el familiar? (E: RM)
1. Esquizofrenia 4. Trastornos de ansiedad
2. Trastorno bipolar Otros (Especifique)

3. Trastornos depresivos

22. sb 05 En los ultimos 12 meses ¢ algun miembro de su hogar presento alguna enfermedad crénica? (E: RM)
1. Sl 2. NO >>P23

22.1 ¢ Qué tipo de enfermedad crénica presento? (E: RM)
1. Respiratorios (gripe, faringitis, neumonia, tuberculosis, etc.)
2. Estomacales (diarrea, gastritis, colicos, parasitosis, etc.)
3. Cardiacas (hipertension, aneurisma, problemas del corazén)
4. Metabdlicas (diabetes, colesterol alto, etc.)
5. Traumatismo (fracturas y esguinces)
Otro (Especificar):

23. sb 06 En los ultimos 5 aios, ¢ Algun miembro de su hogar ha fallecido de cancer y/o enfermedad cardiovascular?
(E: RU)




1. Sl ¢ Cuantos?
2. No >>P24

23.1 Respecto a los que fallecieron, sefale lo siguiente: (E: RM)
Causa del fallecimiento Ano Edad

o B N~

24. sb 07 En su hogar, ¢algun miembro de su hogar realiza algun tipo de actividad deportiva (E: RU)
1. 8l 2. NO >>P25

24.1 ;Qué tipo de deporte/s? (E: RM)
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25. sb 08 En su hogar ¢ alguien fuma? (E: RU)

1. Sl 2. NO >>P26
25.1 ¢Con que frecuencia lo hace? (E: RU)
1. Una o dos veces al afo 4. Una vez al dia
2. Una vez al mes 5. Mas de una vez al dia

3. Unavez a la semana 6. Otro (Especificar):




154

| VI. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

26. sa 06 ;Como percibe el nivel de ruido en su zona? (E: RU) (E: Entregar tarjeta 5)

| 4. Muy alto | 3. Alto | 2. Medio 1. Bajo |
(E: Todos deben responder P26.1)

26.1 ¢ Qué fuente de ruido le molesta mas? (E: RU)
1. Ruido de carros
2. Ruido maquinaria industrial
3. Musica alto volumen
4. Traficol transito vehicular
5. Bares, restaurantes
Otros (Especificar) .......ccooiiiiii e

27.sa 07 ;Considera usted que existe contaminacién del aire en su zona? (E: RU)
1. 8l 2. NO >>P28

27.1 ¢Que lo origina? (E: RM)

28. Ipe 06 ¢ Como se moviliza usted principalmente dentro del distrito para ir a su trabajo/ oficina?

(E: RU)

1. Combi o Coaster 7. Moto taxi

2. Bus 8. Metro de Lima (Tren eléctrico)
3. Automovil propio 9. Taxi

4. Colectivo 10. Bicicleta

5. Camino o voy a pie 11. Motocicleta propia

6. Metropolitano Otro (Especificar):

| VIl. DERECHOS PERSONALES

29. dp 01 ;Considera usted que existe respeto por la libertad de expresiéon? (E: RU) (E: Entregar tarjeta 6)

| 4. Mucho | 3. Regular | 2. Poco [ 1. Nada

30.a ¢La vivienda que ocupa es...
1. ¢ Propia por invasiéon? ~——
2. ¢ Propia, y totalmente pagada? >>pP31
3. ¢ Propia, y la estdn pagando?
4. ;Alquilada, a cambio de especie, servicio o dinero? >>P32
5. ¢ Usufructuada >>P32

Otr0 (ESPECITICA): ..ttt e et et >>P32
(E: RU por pregunta)
Preguntas 1. Sl 2.NO
31. dp 02 ;Tiene titulo de propiedad su hogar? 1 2
32. dp 03 ¢ Voto usted en las ultimas elecciones distritales? 1 2
33. ¢ Voto usted en las Ultimas elecciones de las Juntas Vecinales distritales? 1 2

34. dp 04 ; Algun miembro de su hogar pertenece a alguno de los siguientes grupos, asociaciones u organizaciones dentro
del distrito de que le voy a mencionar? (E: RU por pregunta)
34.1 ;O tal vez algun otro que no le haya mencionado? ¢ A cual? (E: RU por pregunta)

Grupos/ Asociaciones/ Organizaciones 1. 8l 2. NO
1. Programa vaso de leche 1 2
2. Club de madres 1 2
3. Presupuesto Participativo 1 2
4. Concejo de Coordinacion Local distrital 1 2
5. Asociacién de vecinos 1 2
6. Club deportivo 1 2
7. APAFA 1 2
35. Otros (Especificar): 1 2
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36. dp 04 ;Ha participado usted en algunos de los siguientes espacios de participacion ciudadana en su distrito? (E: RM)
(E: Entregar tarjeta 7)
1. Presupuesto Participativo 4. Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
2. Juntas Vecinales (votacion) 5. Cabildos en su Sector
3. Audiencias vecinales de los miércoles (Parque de La Amistad) 6. No participo >>P36.1

36.1 ¢ Por qué no participa? (E: RM)

1. Falta de tiempo 5. Por la edad y la salud
2. No esta informado de los mecanismos de participacion ciudadana 6. Malas experiencias
3. Desinterés por esos temas 7. Oftro: (especificar) ........cccooevviiinnanne.

4. Falta de oportunidad

VIIl. LIBERTAD PERSONAL Y DE ELECCION

37.1p 03 En los ultimos doce meses, ¢ a Ud. o a algiin miembro de su hogar le solicitaron, o dio regalos, propinas, sobornos
o coimas a algun funcionario de la Municipalidad del distrito en el que reside? (E: RU) (E: Entregar tarjeta 8)

| 1. No me/ le solicitaron dar | 2. Simel/ le solicitaron dar, pero nodi/dio | 3. Si me/le solicitaron dar y di/ dio |

38. Ip 04 Su vivienda tiene acceso cercano a los siguientes bienes de uso publico: (E: RM) (E: Entregar tarjeta 9)

1. Parque 4. Centros comunales
2. Plaza 5. Infraestructura deportiva
3. Plazuela 6. No tiene acceso

39. ;Considera que las pistas y veredas del distrito se encuentran en buen estado? (E: RU)
1. Sl 2.NO

40. Ip 05 En una escala del 1 al 5, donde 1 significa insatisfecho y 5 significa Satisfecho ¢ Como califica en general su
nivel de satisfaccion con la cantidad y calidad de actividades culturales en el distrito? (E: RU) (E: Entregar tarjeta 10)

| 5.Muy satisfecho | 4. Satisfecho | 3. Ni satisfecho, ni insatisfecho | 2. Insatisfecho | 1. Muy insatisfecho |

| IX. TOLERANCIA E INCLUSION

41. ti 03 ; Alguna vez usted o un miembro de su hogar se ha sentido discriminado por uno de los siguientes motivos dentro
de su distrito? (E: RM) (E: Entregar tarjeta 11)

1. Por el color de su piel 5. Por su orientacion sexual

2. Por su lugar de nacimiento 6. Por su nivel econémico

3. Por discapacidad 7. Por su nivel educativo

4. Por ser mujer 8. No me he sentido discriminado

41.1 Tal vez Ud. o algun miembro de su hogar se ha sentido discriminado por alguna razén diferente a las contenidas
en la Tarjeta 11 que le entregué? (E: RM)
(0= (=] o 1=t (o= o PP PPRPPPI

42. ;Cree que usted que los adultos mayores son respetados en su distrito? (E: RU)
1. SI 2.NO
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X. CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

43. ;Cual es el nombre y apellido de cada una de las personas que viven permanentemente en este hogar? (E: RM)
44. ;Cual es la relacion de parentesco de cada una de las personas que me mencion6 con Ud. que es el jefe del hogar? (E: RU por miembro del hogar)
E: Anotar los cédigos acordes a las siguientes alternativas de respuesta por cada miembro del hogar que mencione el entrevistado (Jefe del hogar)

Miembros del hogar Cédigo de respuesta Miembros del hogar Cédigo de respuesta Miembros del hogar Cédigo de respuesta
Jefel/jefa hogar 1 Yerno/Nuera 4 Otros parientes 7
Pareja 2 Nieto 5 Trabajador del hogar 8
Hijo (a) 3 Padres/Suegros 6 Otros no parientes 9

45. ; Qué edad tiene cada uno de ellos en afios cumplidos? (E: RU por miembro del hogar)
46. ; Sexo de cada uno de los miembros de su hogar? (E: Mencionar el nombre de cada miembro del hogar y obtener RU por cada uno de ellos)
47. sb 01 ;Peso? (E: Mencionar el nombre de cada miembro del hogar y obtener RU por cada uno de ellos)
48. sb 01;Talla? (E: Mencionar el nombre de cada miembro del hogar y obtener RU por cada uno de ellos)
49. abc 01 ; Sabe leer y escribir? (E: Mencionar el nombre de cada miembro del hogar y obtener RU por cada uno de ellos)
50. ¢ Alguna vez usted ha participado en un programa de alfabetizacion o en algtin otro programa que le enseiara a leer y escribir (Sin incluir la escuela primaria)? (E: RU)

51. ¢ Cual es el nivel de instruccion alcanzado de Ud. y de cada uno de los miembros de su hogar? (E: RU) (E: Entregar tarjeta 12 y anotar el cédigo de respuesta por cada miembro

del hogar)
Nivel de instruccién Cdédigo de respuesta | Nivel de instruccion Cddigo de respuesta
Sin nivel 1 Superior No Universitaria 5
Inicial 2 Superior Universitaria 6
Primaria 3 Maestria 7
Secundaria 4 Doctorado 8

51.1 ;Qué Ano o grado de estudio aprobado a alcanzado Ud. y cada uno de los miembros de su hogar?

51.2 ; Asisten actualmente?

Miembro P43. Nombre y P44. Relacion con P45. Edad P46. Sexo P47. P48. Talla P49. Sabe P50. P51. Nivel de P51.1 Ano/ P51.2 Asiste
del hogar Apellidos el Jefe del hogar en afos Peso leer y escribir | Participacion en instruccion Grado de actualmente
cumplidos programas de por cada estudio a estudiarlo
alfabetizacion miembro del aprobado
hogar
1. 2. 1.8l | 2.NO 1.8l 2.NO (E: Anotar 1.8l | 2.NO
Hombre Mujer cédigo)
1 1. Jefe del hogar 1 2 1 2 1 2 1 2
2 1 2 1 2 1 2 1 2
3 1 2 1 2 1 2 1 2
4 1 2 1 2 1 2 1 2
5 1 2 1 2 1 2 1 2
6 1 2 1 2 1 2 1 2
7 1 2 1 2 1 2 1 2
98. No quiso proporcionar la informacion




(E: Aplicar a Mujeres de 15 afios y mas que residen en el hogar)
(E: Sortear a los miembros femeninos que en el momento se encuentran en el hogar)

| XI. LIBERTAD PERSONAL Y DE ELECCION

52. ; Esta de acuerdo con el uso de los métodos anticonceptivos?
1. Sl 2. NO

53. Ipe 01 ;Conoce o ha oido hablar de los siguientes métodos anticonceptivos?
54. s Usted los ha usado?

Método P57. CONOCE P58. LOS HA USADO
1. Sl 2.NO 1. Sl 2.NO
1. Ligadura de trompas 1 2 1 2
2. Pildora 1 2 1 2
3.DIU 1 2 1 2
4. Inyeccion anticonceptiva 1 2 1 2
5. Implantes o Norplant 1 2 1 2
6. Espuma 1 2 1 2
7. Preservativo o condén 1 2 1 2
8. Jalea 1 2 1 2
9. Ovulos 1 2 1 2
10. Pildora del dia siguiente 1 2 1 2
Otro método (Especificar): 1 2 1 2

55. Ipe 02 En los ultimos 3 aiios, ¢algin miembro mujer adolescente que vive en este hogar ha sido madre
o ha estado embarazada? (E: RU)

1. SI >>P55.1 2.NO 3. No aplica, no existe una mujer
adolescente

55.1 § A qué edad?: (E: RU)

Xil. TOLERANCIA E INCLUSION

56. Considera que la violencia familiar esta referida a: (E: RM) (E: Entregar tarjeta 13)

1. Golpes 4. Aislamiento del circulo de amigos y/o familia
2. Empujones y/o cachetadas 5. Todas las anteriores
3. Insultos

57. ti 02 ¢ Ha sufrido usted de algun tipo de violencia fisica, sicologica o sexual en el ultimo afio? (E: RU)

1. SI 2.NO

58. ti 01 ¢ Alguna miembro mujer de su hogar ha sufrido violencia familiar? (E. RU)

1. 8l 2.NO

DATOS DE CONTROL DE LA MUJER ENTREVISTADA EN EL HOGAR
EDAD ESPECIFICA:
ROL QUE CUMPLE DENTRO DEL HOGAR:




DATOS DE CONTROL DEL JEFE DEL HOGAR

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

DIRECCION:

DISTRITO:
TELEFONO/ CELULAR:

SECTOR:

ZONA:

GENERO: 1. Femenino

2. Masculino

EDAD: 1. 18 a 25 anos

2.26 a 37 anos

3. 38 a mas aros

NOMBRE DEL ENTREVISTADOR:

NOMBRE DEL SUPERVISOR:

FECHA: / /2017

OBSERVACIONES:




TARJETA 1

Muy seqguro | Seguro Regularmente Poco Nada
. ? seguro seguro seguro
TARJETA 2

= Robo al paso
= Robo en vivienda o local

= Robo de vehiculo

= Robo de objetos en su vehiculo o autopartes, o
accesorios
= Fraude o estafa

= Agresion y actos de vandalismo por pandillas
= Robo al paso

= Robo en vivienda o local

= Robo de vehiculo

TARJETA 3

Buena Regular Mala




TARJETA S

Muy alto Alto Medio Bajo
TARJETA 6

Mucho Regular Poco Nada
TARJETA 7

Presupuesto Participativo
Juntas Vecinales (votacion)
Audiencias vecinales de los miércoles (Parque de La Amistad)

Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana

Cabildos en su Sector




TARJETA 8

No me/ le Si me/ le solicitaron
solicitaron dar | dar, pero no di/ dio

Si mel/le solicitaron
dar y di/ dio

TARJETA 9

Parque

Plaza

Plazuela

Centros comunales
Infraestructura deportiva
No tiene acceso

TARJETA 10

Ni satisfecho,
Satisfecho ni
insatisfecho

Muy
satisfecho

Muy

Insatisfecho | . ticfecho

TARJETA 11

Por el color de su piel

Por su lugar de nacimiento

Por discapacidad

Por ser mujer

Por su orientacion sexual

Por su nivel econémico

Por su nivel educativo

No me he sentido discriminado




TARJETA 12

Nivel de instruccion:

= Sin nivel = Superior No Universitaria

= |nicial = Superior Universitaria

* Primaria = Maestria

= Secundaria = Doctorado
TARJETA 13

= Golpes

Empujones y/o cachetadas
Insultos
Aislamiento del circulo de amigos y/o familia

Todas las anteriores




