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Resumen

En el sector publico se desarrollan gran cantidad de proyectos de construccion y a pesar de
que es usual escuchar deficiencias y dificultades entorno a dichos proyectos, como ampliaciones
de plazo y aumento del costo, los estudios relacionados a su gestion son limitados. En la presente
tesis se estudia un proyecto de construccion del sector publico, realizado por una municipalidad
distrital, en todas sus etapas, desde la concepcion del proyecto por parte de la entidad hasta el
cierre. En donde se identifican las principales dificultades de gestion en todas las etapas; para
posteriormente realizar un analisis a las causas de estas y a la incidencia que tienen a lo largo del
desarrollo del proyecto. Para ello, inicialmente se realiza una investigacion acerca de los
lineamientos y pautas para el desarrollo de un proyecto de construccién pablico y en paralelo se
recopila informacién del proyecto en estudio por parte de la entidad, contratista y supervision.
Luego se realiza el andlisis a las dificultades y deficiencias encontradas para posteriormente
realizar propuestas de mejora que permitan optimizar el desarrollo de los proyectos de este sector.
Finalmente, a raiz del estudio se determina que los proyectos de inversion publico, especialmente
los gestionados por gobiernos locales, tienen dificultades de capacidad técnica en gestion de
proyectos; por ello, con las herramientas propuestas se concluye que se puede optimizar el

desempefio en la gestion de proyectos por parte de la entidad.



Agradezco a mi madre y a mi padre por haberme brindado la
oportunidad de ser profesional y por haberme apoyado en todo
momento. Agradezco a mi asesor quién me guio durante el
desarrollo de mi tesis. Asimismo, agradezco a todas las
personas que me acompafaron a lo largo de los cinco afios de

la universidad y me ayudaron a ser mejor persona.



indice

CAPITULO 1. INTRODUGCCION .....oooiiiiiiieeteteee ettt sttt sttt 1
T.1 0 IMIOTIVACTON ...ttt ettt et e ettt e et e et e e et e e et e e e ea e e ete e e eaeeseaeseaaeesaneeesteesareneareesarenas 3

1.2 MArCO CONTEXTUAL. .. .eeeiiiiiie ittt ettt e e ettt e s et e e sttt e s setbeeesaabeeessabaeessetbeeesasreeessreeeeas 4

1.3 ODJEEIVOS: ...ttt bbb b bbbttt 8

1.4 MELOAOIOGIA ...ttt bbbkttt bbbttt 8

ST @] (o 10T 4= Uo{ o o ISR 10
CAPITULO 2. ESTUDIOS DE PRE INVERSION ...ttt 12
b2 R [ 1 (0 To [0 1703 (oo TR 12

A N 4 (<1< (< 0 (R 14

2.3 Elaboracion del EStudio de Pre iNVEISION.........ocuvieiiiiiiicee ettt 15
220G T R [ 1=1 1 ) or=o [ o [P R 16

PG T =10 1 011U F=Tod [ o [OOSR 19

PR TR T Y= (07T [ o 1T 24

2.4 ElaboraCion del PErfil DI PIP ......ooceeiiiiiee ettt ettt e et e e s et e s sra e e s setrenenaans 28

2.5 Viabilidad del PErfil I PIP........oo ottt et e e st e e s s eaba e e eaes 28

2.8 DHSCUSTON. ...ttt ettt ettt et et e et e e ettt e et e e eae e e seeeeeaeeesaaeeaaeeeseaeeeseseseaeesaaeessaeesaseeseseesaseeseseesaenee 29
CAPITULO 3. DISENO DEL PROYECTO.......oiiiiiieeieiieeetieeesiesessees s sssenesssesnes s snssnes s 31
G20 R 1 (0 To (010703 (oo TSRS 31

3.2 Requerimientos A& DISEMO .......c.ciiiiieiiiieiee ettt bbb bbb 31

3.3 Elaboracion del EXpediente TECNICO........cuiviiriiiiriiiei et 32
3.3.1 Involucrados en el Proceso de DiSEMA0.........cocviiivuieiiieieie ittt 32

3.3.2 Entregables del EXpediente TECNICO .......cccviiviieiieieeiere e s siese et sa e 33

3.4 Revision del EXPediente TECNICO .......cciviieeieieieiese st e e et e st sresbe e re e e e e aeseees 34

3.5 Aprobacion del EXPediente TACNICO .......cerviiriiiirieieiie e 36

3.6 Discusion...... W, il ST ol Sl C 0l G R e 37
CAPITULO 4. PROCESO DE SELECCION .......cooiiiieiiieeeeeeeeeeeeeee e snes s esnes s 38
AL, INEFOAUCCION ...ttt et et e et e et e e e e e et e e eaeesereeseeeeseaeeseaeeseneneereeeaneeas 38

N OF0 ] Vo o7 | (0] A T- WU TR 40
4.2.1  BaseS AUMINISIIALIVAS.......ccccuuiiiiiiieeiitiieecetee e s st ee e s st e e s etee s s sbaeesssabaeessbaesessbbeaessabaeeeas 40

4.3. ReQiStro A8 PartiCIPANTES. ......c.eiiiiiieiisie ittt bbbttt e sb et n e e e 42

4.4. Consultas, Observaciones e Integracion de Bases..........cccvverveieiiirieienenieie s 43

4.5, PreSentaCion A8 OFrTaS.......ciciiiiiiiie ittt ettt e st st e st st e e st e s s sbe e st e s s sbessbasssbessbee s 45

4.6. Calificacion y Evaluacion de OFertas........cccccveieiiniiiie et 46

4.7. Otorgamiento de BUBNA PIO ........ccoiiiiieie et sttt 47

4.8. Perfeccionamiento el CONIIALO .......ccveiiiieeie ettt et e e et e e st e e s s e e s setaeeesereeesseraeeeas 47

F e I B T 11U Y (o] o PO 48
CAPITULO5. EJECUCION DEL PROYECTO ..ottt et eee e et ettt et eeaeseeenesnneeens 50
B, INETOAUCCION ...ttt ettt et e e e et et e st e s e e st e sae e seaeeseeesaaeesene e 50

I 00T a1 (=1 (0 1o [N @] o] - F TR 50

5.3. Requisitos Previos al INiCio de ODra ..o e 52

5.4, OrganizaCion de 12 OBIa..........ccciiiiiiiiiiciee ettt b 54
5.4.1  Staff del CONrAtiISTA ......cooiiveiii et e et sebe e e s s e e e s s abbeeeenes 54

5.4.2  Staff de SUPEIVISION .....ccuoveiiiie et ettt sbe e 55

5.4.3  Plan de COMUNICACIONES .......eeiivvieiiieiiiie sttt ee sttt st s st e s st e s st a s st e sabe s saeeesaras 56

I O UL o (< ¢ (o X S O o - R 56

5.5. Control ECONOMICO A8 18 ODIa.....cccueeeeiiriee ettt ettt e ettt e s st e s e et e e s et e s seraeessarenesaans 57
B5.5.1  AJEIANTOS 08 OB ... eeiiiieeeiie ettt e e e et e s et e e st e e e et e e s seaeeesseaeessareeesans 58

5.5.2  AMPHACIONES dE PlAZO0.......cc.cccoviieeieiire st nnens 58



5.5.3  AdIiCIONaleS Y DEAUCTIVOS .......cveieiieieiiiierieiesie ettt 60

5.5.4  ValOTiZACIONES. ... .oviiiitiiie ettt ettt e e ettt e e sttt e s sttt e e s et bt e e saaaeeeesbaeessasbenesaaes 62

B5.5.5  PENAIIAAAES ...ttt ettt ettt e et e e s b e e e s bt e e e s saae e e s sabaeessabbaeesanes 63

5.6. CoNtrol TECNICO e 18 QDA .....ccueiiieie ittt e s te e s ae st e s st e e st e e sraeesaae e 65
5.6.1 Cronograma de Obray de Seguimiento .........c.ccoeriiiieiineiieee e 65

5.6.2 Gestion de Calidad y Seguridad...........ccceiviieiieiieieie e 66

5.6.3  Modificaciones @l AICANCE.........c.eeviiiiiiii ittt ba e e s s ebba e e eaes 68

5.7. RECEPCION A8 OBIa....iviiiiiiiitiiieieie bbbttt be et nbe s 68

LR T B 1o U] (o] o TR 69
CAPITULO 6.  LIQUIDACION Y CIERRE ......oiitoieeeeteeteeeeteeeee et 73
(30 O 0 0 To [0 1073 (oo R 73

6.2. Expediente de LiQUILACION ..ottt 73

6.3, CAICUIO 0B REAJUSLES ...ttt bbb bbbttt 75

(S T B T 1T ] (o] o TR TR TR 76
CAPITULO 7. ANALISIS Y DESARROLLO DE PROPUESTAS DE MEJORA......cccoovvvevennn. 77
% R 10 To (316703 (o o TR TR TR 77

7.2 EStUAIOS 08 Pre INVEISION .....veeieiieceie ettt ettt e et st e et s sb e e ebas s sbaessbaessbaassbaessbbessaeessranesaenesns 77

R T B 171 [0 RO 79

T4 ProCeSO A8 SEIBCCION. .....c.uiiivii ettt ettt ettt ee e ettt st e e et e e sb e e eba s s sbae e sbae e sbaessbaessbbeesaeeesaaeesaenens 85

8T =1 =TT o [ oSSR 87
7.5.1 Matriz de Control DOCUMENTAIO ......ccvviiiveiieriiiieie e siteestee s sreesetee s sbae s sbae s sbaessaaessbbessbeessrbeesrenens 89
7.5.2Mejoras en la Gestion de 1a Calidad...........cccooeieiiiieiiiiiece s 95

7.6 LiQUIAACTON Y CIBITE ...oeiviieiictiieeiet ettt sttt nb e 99
CAPITULO 8. CONCLUSIONES. ... oottt ettt ettt ee ettt ae et et s e e e et et et et et et eeseseneneneens 101

BIBLIOGRAFIA 103




Lista de Figuras

Figura 1. Distribucién de proyectos por modalidad de eJeCUCION.........cccoveviiriieieieeeee s 2
Figura 2. Distribucion de proyect0s POI SECIOTES .........ccveuiiieeeeiese et et eeesteste e ste e besre e e e sbestaesresreenaeseens 7
Figura 3. COmMPAracion & PrOCESOS ......cuiiviieeiriiteeie it et eteste et e s testa et e s teesaesteeteesbesreebesbeasaesaesteesbesreeseere e 13
Figura 4. Ubicacion de 12 region ANCASN .........cooiiiiiiiii e 16
Figura 5. Ubicacion de la provincia del Santa ...........ccccceciiiiiiiiiiiic et 17
Figura 6. Distribucidn de los distritos en la provincia del Santa y ubicacion del distrito de Moro ............ 17
Figura 7. Interrelacion de variables para estimacion de 10S COSIOS ..........cuviriiireieiees e 22
Figura 8. Linea temporal de la etapa de EStudios PreVios ............ccoviiiriiiineiniise e 30
Figura 9. Contenido minimo del EXpediente TECNICO .........cccevviiiiiieiiiice e 32
Figura 10. Indice del EXPEAIENte TECNICO ......c..cviveveriirerceeeee ettt sttt 33
Figura 11. Analisis temporal de la elaboracion del Expediente TECNICO ..........cooviieiiiiiieiincircseeee 37
Figura 12. Flujo de procesos en una Licitacion PUDICA ..........c.ccceoveiiiiciiiicicce e 38
Figura 13. Flujo de procesos en una Licitacion PUDICA ............ccecveveiiciiiie e 39
Figura 14. Flujo de procesos en una Adjudicacion Simplificada............cccceervinniiininciiiiccee 39
Figura 15. Comparacion de los tiempos planificados del proceso de seleccion ...........ccocccveeeeeicieciennnn, 49
Figura 16. Extracto del cuaderno de OB ..........ccvcieiiiiiciii i s reere e e 57
Figura 17. Indice de ValOriZaCion.............cc.cucvueuiuereciieeesesieie e aes et 63
Figura 18. CAICUIO de PENAIIAAAES .........c.eiviiiieiiieieiee e 64
Figura 19. Cuadro comparativo de avance CONraCtual ..........cccccvevveiii i e i 65
Figura 20. Cuadro comparativo de AdiCIONal N®2 ..o 66
Figura 21. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo ..........ccoceeeieiiiiiiiiire e 67
Figura 22. Principales hitos de la etapa de €JECUCION. .........coieiiiiiie et 72
Figura 23. indice del Expediente de LiQUIdACION .............ccoveveviveereiireieeseseseeees st sessenesessneas 74
Figura 24. Tipos de PMO de acuerdo al grado de Control. ............ccoceviiiiiniiniiccce e 78

Figura 25.

Flujo de proceso para la elaboracion del expediente tECNICO..........ccceveievieieeiiie e 82



Figura 26. Flujo de proceso para la elaboracion del expediente técnico

Vi



vii

Lista de Tablas
Tabla 1. PIP referidos a la I. E. Santo DOMING0 d& MOTO .........cceriiiiiiiiiniiereeeee s 14
Tabla 2. Alternativas del Proyecto de INVersion PUDIICA ...........cccoveieiiiiiiice s 19
Tabla 3. Cronograma inicial de actividades de la fase de iNVErSiON ..........ccccceeveieeiiiiie e 20
Tabla 4. Contribucion del PIP al cierre de BreChas............covieiiiiiiiiiii s 21
Tabla 5. Costos estimados en 1a fase de INVEISION ...........cociiriiiiiiiie s 23
Tabla 6. Costos de operacion y ManteniMIENTO ..........ccvcvuiiiiiiiieiee et sresbe e sre s 24
Tabla 7. INAICAUOIES ...t b bbbttt 25
Tabla 8. Marco LOGICO el PIP ..ottt 27
Tabla 9. ModificaCion €N €] COSIO........uiuiiiiiiiiieeie bbbt s 35
Tabla 10. Relacion de propuestas admitidas del procedimiento de €Jecucion ...........cccccvveveieeiieieseeiieeneas 45
Tabla 11. Relacion de propuestas admitidas del procedimiento de eJecucion ..........cccceovvvvvrinenenicrienenn 45
Tabla 12. Plantel profesional d& 0Dra...........coiiiiiiii s 55
Tabla 13. Plantel profesional de SUPEIVISION ..........cceiiiiiiiieiie ettt s re s sresbe e sae s 56
Tabla 14. Resumen de ampliaCiones A PIAZ0 ........ccecveviiiiiiii ittt sae s 58
Tabla 15. Resumen de adicionales Y dedUCTIVOS..........cuiiiiiiiirieicieesese s 60
Tabla 16. Resumen de reintegros por formula polinOmicCa ...........cccceiiiiiiii i 75
Tabla 17. Duracion del proyecto POF ETAPAS .......ecveiviiieieie ettt s re e re s e sresreenaesre s 80
Tabla 18. Estatus de proyectos del Pronied del 2016 al tercer trimestre del 2018..........cccccoeeveievviveiiennnne 81
Tabla 19. Niveles de proceso y entregables para la elaboracion del expediente técnico...........ccocevvervenene. 83
Tabla 20. Documentacion e informacién generada durante la ejecucion administrada por la entidad. ....... 90
Tabla 21. Niveles de documentacion para reportar el avance del proyecto........ccccoceveviveveiiesiieveseesienneas 91
Tabla 22. Contenido de los reportes de avance semanales y diarios..........ccocovveiereieisisienene e 92
Tabla 23. Estructura propuesta de presentacion de valorizaCiones...........ccoevveveieiiiiiiieeic e 93
Tabla 24. Propuesta de matriz de control dOCUMENTAIIO........c.coiiieiiiiiie e 94

Tabla 25. Documentacion de CAlITAU ...........cceiireiei ittt e s et e e s st e e s s e e e s rbaeeessraeeesrbeeeesies 97



viii

Tabla 26. Informacion minima que debe contener 1a norma GE.030 ...........ccocvviiiiiieiniinisce e 98

Tabla 27. Estructura propuesta del expediente de liquidacion técnica-econdmica...........ceevvvreverierieneane. 99



CAPITULO 1. Introduccién

Nuestro pais al ser uno en vias de desarrollo tiene una brecha de infraestructura bastante
grande, por ello se desarrollan gran cantidad de proyectos publicos continuamente. El 01 de junio
del 2019 se registraban 78 037 proyectos en ejecucion en el portal INFOBRAS, en los ultimos 4
afios; y para el 01 de octubre del mismo afio se registraban 82 937 en el mismo portal. Ello
significa, que aproximadamente se registran 40.8 obras nuevas al dia en nuestro pais. Estas
corresponden a diversas entidades como ministerios, gobiernos regionales, municipalidades
provinciales y distritales y empresas del estado. Los proyectos publicos pueden ser de diferentes
tipos, dependiendo del marco normativo y régimen en el que se encuentran. Es asi que estas pueden
ser por contrata, por administracion directa, obras por impuesto, asociaciones publico privadas o
de algun régimen especial que se cree exclusivamente para definir el procedimiento de cierto tipo
de obras. Por ejemplo, el régimen de Reconstruccion con Cambios que se cred exclusivamente
para los proyectos en las regiones afectadas por el fendmeno del Nifio Costero en el 2017 o el de
los Panamericanos 2019, el cual también se cred exclusivamente para el desarrollo de proyectos
entorno a dicho evento. No obstante, la gran mayoria de proyectos, mas del 50%, se ejecutan por

contrata, es decir lo realiza un tercero elegido a través de un procedimiento de seleccion y se rigen

1



bajo la Ley de Contrataciones del Estado 30225 y el DL 1444 que la modifica. En la Figura 1 se
puede observar la distribucion de porcentajes de proyectos que se realizan, de acuerdo a la

modalidad de ejecucion.

Total de obras (84414)

; 42.33%
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55.57%
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Figura 1. Distribucion de proyectos por modalidad de ejecucién

Tomado del portal Infobras.com el dia 16 de noviembre del 2019

De acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, los proyectos por contrata tienen las
siguientes fases: fase de planificacion y actuaciones preparatorias, fase de seleccion y fase de
ejecucion contractual. Sin embargo, ello no considera las etapas de estudios de pre inversion y
disefio. Por ello, ya que en la presente tesis se estudiard un proyecto ejecutado por contrata, se
consideran 5 etapas para el estudio del proyecto de inversién publico: Estudios de pre inversion,
disefio, proceso de seleccion, ejecucion y liquidacion. Por otro lado, a lo largo del desarrollo de
proyectos publicos se presentan complicaciones como la seleccion inadecuada de las modalidades

de ejecucion y brechas de conocimiento del personal a cargo de las inversiones (Khoury, 2016) y



sobrecostos de las obras publicas debido a la baja inversion en los expedientes técnicos (Gray,
2014), las cuales dificilmente se encuentran en proyectos del sector privado. Ello se debe a lo
complicado que puede llegar a ser la relacion entre la entidad publica con el resto de involucrados
del proyecto, la baja capacidad técnica de los involucrados y la burocracia administrativa presente
para cada proceso. Ademas, a diferencia de los proyectos publicos desarrollados en las grandes
ciudades y por el gobierno central, los cuales manejan un gran presupuesto y cuentan con muy
buena capacidad técnica; los elaborados por gobiernos locales en los distritos o centros poblados
mas alejados muchas veces no cuentan con la capacidad técnica necesaria para el desarrollo 6ptimo
del proyecto. De tal forma, el objetivo de esta tesis es analizar los procesos y las dificultades de
gestion que se presentaron en un proyecto de obra publica realizado por un gobierno local, en todas
las etapas mencionadas anteriormente, determinar las soluciones que se tomaron, analizar la
incidencia que tuvieron a lo largo del desarrollo del proyecto y brindar propuestas de mejora y
recomendaciones para evitarlas, en proyectos de caracteristicas similares. Por ello, para el
desarrollo de la presente tesis se escogio el proyecto: “Mejoramiento y equipamiento de la oferta
de los servicios de educacién primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro —

Provincia del Santa — Departamento de Ancash”.

1.1 Motivacion

La principal motivacion que tuve para desarrollar este proyecto de tesis es mi interés en la
gestidn de proyectos y opté por enfocarme en el sector publico porque en el futuro es el sector en
donde me gustaria desempefiarme. Es asi que vi el desarrollo de la tesis como una oportunidad
para aprender y empaparme acerca de todos los procesos que ello conlleva. Asimismo, otra de mis

motivaciones es poder trabajar en beneficio del desarrollo del pais y como bien se sabe el sector



construccion es uno de los que mas impacto econdmico genera por su efecto multiplicador y
amplificador. Por ello, si se mejora el desempefio del estado en ese sector, se estarda mejorando el

desempefio de la economia peruana.

1.2 Marco Contextual

En este punto se describe lo que se ha venido estudiando y realizando, desde las instituciones
privadas y del estado, acerca de los problemas por los que atraviesan las obras publicas, las causas
de estas y que soluciones se plantean para evitarlas. De acuerdo a un informe elaborado por la
Contraloria General de la Republica, (2017) en el 2017 se identificaron 534 obras correspondientes
a la Reconstruccion con Cambios, de las cuales, solamente se encontraban 200 en ejecucion, 20
paralizadas y 5 abandonadas. Esto demuestra como, inclusive en situaciones de emergencia y con
la creacion de regimenes especiales, la capacidad para desarrollar los proyectos de obras pablicas
no son las adecuadas; es asi que, es importante el estudio y la investigacion para mejorar ello.
Dichas dificultades ya estaban anunciadas, ya que, de acuerdo al ex Contralor de la Republica
Fuad Khoury Zarzar (2016), la brecha de infraestructura que se tenia planeada cerrar para el
bicentenario no se podra realizar antes del 2021 debido a problemas de gestidon detectados a lo
largo del ciclo de los proyectos de inversion (planificacion, pre inversién, inversion y post
inversion). Por otro lado, en el estudio de “Efectividad de la Inversion Publica a nivel regional y
local durante el periodo 2009-2014” elaborado por la Contraloria General de la Repulblica se
identificaron seis grandes problemas en el avance de la inversion en Infraestructura, los cuales son
los siguientes: La inadecuada priorizacion de las inversiones, la poca rigurosidad en la formulacion
de los proyectos y los estudios, el manejo atomizado de las inversiones, la seleccion inadecuada

de las modalidades de ejecucidn, la asignacion de recursos insuficientes para la operacion y



mantenimiento de las obras, y las brechas de conocimiento del personal a cargo de las inversiones.
Asimismo, en el mismo estudio, la Contraloria propuso cinco recomendaciones para mejorar la
gestion del proceso de inversion. Estas se centran principalmente en fortalecer las labores de
capacitacion, acompafiamiento y soporte técnico a las autoridades regionales y locales para el
desarrollo 6ptimo de los procesos. También, con la finalidad de que los gobiernos regionales y
locales puedan programar sus inversiones de manera estratégica, los ministerios deberian
establecer las brechas sectoriales a nivel descentralizado. Ademas, se debe seguir impulsando la
participacion del sector privado y hacer uso de las modalidades de Asociaciones Publico-Privadas
y Obras por Impuestos. También proponen el disefio de un sistema que permita calcular el gasto
en operacion y mantenimiento de las obras y acceder a los resultados de las evaluaciones ex post.
Se sugiere también realizar lineamientos sectoriales que estandaricen el nivel de detalle que se
necesita de acuerdo a la modalidad y tipologia de las inversiones mas comunes. Son pocas las
instituciones como la Contraloria que recomiendan alternativas para la mejora en los proyectos de
construccién del sector publico. Ademas, de acuerdo con ellos, los principales problemas se dan
debido a una mala gestion por parte de las autoridades de las entidades del estado. Todas las
recomendaciones mencionadas anteriormente se han venido desarrollando progresivamente, ello
se pudo evidenciar con la publicacion del Plan Nacional de Infraestructura en julio del 2019. En
dicho plan se definié cual es la brecha actual de infraestructura en el pais y una vision y objetivos
para el cierre de dicha brecha. De acuerdo al MEF (2019), la elaboracion de dicho plan cont6 con
mas de 350 actores del sector publico, privado y universidades durante seis meses con la finalidad
de recopilar informacion para articular una estrategia de desarrollo consensuado con el objetivo de
crear un pais mas competitivo. Es asi que se logro priorizar 52 proyectos y articular las inversiones

para potenciar el crecimiento, la competitividad y el desarrollo en el pais, desde una perspectiva



sectorial y territorial. Cabe resaltar que esos 52 proyectos solo representan el 30% de la brecha
total de infraestructura definida en el plan. Sin duda alguna, la realizacién de dicho plan es un gran
paso para el 6ptimo desarrollo de la gestion de infraestructura en el pais y se espera se pueda
cumplir. Sin embargo, los proyectos que se mencionan en dicho plan son los que manejan grandes
presupuestos, los cuales se desarrollan a nivel de gobierno central y cuentan con gran capacidad
técnica. Es asi que dicho plan no incluye los proyectos pequefios y medianos que se desarrollan a
nivel regional y local. Por otro lado, las buenas experiencias que se han tenido con el desarrollo de
obras bajo regimenes especiales, como el de Panamericanos Lima 2019, han dejado buenas
lecciones que permiten extrapolar al resto de proyectos publicos. Ello se pudo evidenciar con el
Plan BIM Peru, el cual fue publicado mediante el Decreto Supremo N° 289-2019-EF el 8 de
setiembre del 2019 en el diario EI Peruano, en el cual aprueban las disposiciones para la
incorporacion progresiva del BIM en la inversion publica. Respecto a otro tipo de obras, en
particular del tipo que vamos a estudiar en la tesis, es decir, la construccién, reconstruccion y
mejoramiento de colegios; en mayo del 2014 se cred el Programa Nacional de Infraestructura
Educativa (PRONIED). Ello con la finalidad de desarrollar infraestructura educativa en el pais de
manera concertada, planificada y regulada en todos los niveles de gobierno (central, regional y
local). El cual estara vigente por 7 afios hasta el 2021. Con dicho programa se formul6 el Plan de
Infraestructura Educativa al 2025, el cual fue publicado en febrero del 2017 por el Ministerio de
Educacién. Este contiene la identificacidn, ejecucidn y supervision de proyectos de inversién
publica para infraestructura educativa. Ademas, promueve la participacién del sector privado y de
la sociedad civil en el financiamiento, elaboracion de estudios, ejecucion de infraestructuray en la
gestién, mantenimiento, implementacion y evaluacion de dicha infraestructura; lo cual beneficia

de gran manera a la gestion de los proyectos de dicho sector. Asimismo, el sector educacion es



uno de los sectores que mas proyectos en ejecucion tiene, tal y como se puede observar en la Figura

2.
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Figura 2. Distribucion de proyectos por sectores

Tomado del portal Infobras.com el dia 16 de noviembre del 2019

Sin embargo, el planeamiento y priorizacion para el desarrollo de proyectos en el sector
educacion aun falta madurar mucho; ya que, de acuerdo a la ex Ministra de Educacion, en el Per(
existen méas de 55 mil colegios y de ellos, el 70% registra problemas de infraestructura, en donde
el 10% tiene que ser demolido y reconstruido en su totalidad (Flor Pablo, 2019). Ello evidencia

que hay una gran brecha de infraestructura en el sector educacién y por ello es muy importante



estudiar los proyectos de dicho tipo, ya que los puntos de mejora que se puedan identificar en uno

de ellos se puede replicar en los demas.

1.3 Objetivos:

Tal y como se menciond anteriormente, el objetivo de esta tesis es analizar las dificultades
de gestidn que se presentaron en un proyecto de inversion de obra publica, en todas sus etapas, con

la finalidad de realizar propuestas de mejora.

Objetivos especificos:

e Determinar qué soluciones se tomaron frente a las dificultades durante el desarrollo del
proyecto.

e Analizar la incidencia que tuvieron dichas dificultades a lo largo del desarrollo del
proyecto.

e Brindar alternativas de solucion, propuestas de mejora y recomendaciones que permitan

evitar la reincidencia de las dificultades en proyectos similares.

1.4 Metodologia

La metodologia que se va emplear es principalmente cualitativa, desarrollado de manera
descriptiva-analitica. Es asi que, el desarrollo de la tesis inicia con un periodo de investigacion
acerca de la contratacion y ejecucion de obras publicas con la finalidad de conocer los 6rganos,
procesos, entidades, etc.; involucrados en la concepcion de un proyecto publico. Una vez realizada
dicha investigacion, se procede con el levantamiento de informacion de la primera etapa: estudios

de pre inversion, en donde serd necesario recopilar documentacién de la entidad encargada del



proyecto publico. Esta documentacion sera de las oficinas encargadas de realizar el estudio de pre
inversion, evaluar, dar viabilidad al proyecto y realizar los procesos con el Ministerio de Economia
y Finanzas y la PRONIED, hasta que se obtenga la declaracién de viabilidad o aprobacién por la
Oficina de Programacion de Inversiones (OPI) de la entidad, de acuerdo a los procesos indicados
por el MEF. Luego se procede con el levantamiento de informacion de la etapa de disefio, para
ello sera necesario contactar con la Unidad Ejecutora de la entidad, la cual se encarga de desarrollar
el expediente técnico del proyecto. Para esta etapa, se recopilard documentacion acerca del proceso
de seleccidn para la empresa consultora elaboradora del E.T., procesos desarrollados por dicha
empresa, modificaciones hechas al mismo, formatos empleados para la aprobacion del mismo, etc.
En la tercera etapa, también se recopilara informacién de la Unidad Ejecutora de la entidad, la cual
es la encargada de realizar el proceso de seleccidon de la obra, en esta etapa se analizaran las
diferentes propuestas que hubo para ejecutar el proyecto, se realizara el analisis al expediente
técnico final y las bases del concurso, a las propuestas presentadas y al criterio de seleccion.
Ademas, se incluira el proceso de contratacion de la empresa supervisora. Para la etapa de
ejecucion del proyecto, se recopilara informacion del contratista, de la entidad y de la empresa
supervisora, desde que se firma el contrato hasta la finalizacion y entrega del proyecto. En donde
se analizaran principalmente todos los procesos que involucren a la entidad, como la solicitacion
de adicionales, retrasos en obra, supervisidn, valorizaciones, etc. En la etapa de liquidacion del
proyecto analizaremos la liquidacién realizada por el contratista, la entidad y la supervision, asi

como la documentacion que se realiza para dar por culminado el proyecto de inversion publica.

Para cada etapa se realizara una discusion de las principales dificultades e incompatibilidades
encontradas, con la finalidad de identificar sus causas y su incidencia en el proyecto. Con esa

informacion se realizard un analisis general del proyecto con el objetivo de desarrollar propuestas
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de mejora y recomendaciones que optimicen el desarrollo de este tipo de proyectos. Finalmente,
se realizardn las conclusiones respecto a las dificultades encontradas en el proyecto y a las

recomendaciones realizadas para optimizar el desempefio de este tipo de proyectos.

1.5 Organizacion

El presente trabajo de tesis se compone de 8 capitulos:

= Elcapitulo 1 es la introduccidn, donde se describe el marco contextual, el objetivo general,
los objetivos especificos y la metodologia de trabajo de la investigacion.

= El capitulo 2 describe el sistema de inversion publica usado para el proyecto y el que se
tiene actualmente. Se detalla todo el proceso que se siguié para la formulacion y evaluacion
del proyecto, elaboracion del perfil y declaratoria de viabilidad.

= En el Capitulo 3 se detalla los procesos seguidos durante la etapa de elaboracion del
expediente técnico hasta su aprobacion. Se muestran las observaciones evidenciadas a lo
largo de ello y que requerimientos se tenian para su elaboracion.

= En el Capitulo 4 se muestran los procesos de seleccion que se llevaron a cabo para la
seleccion del contratista y de la supervision; se detalla cada una de sus etapas hasta la
suscripcion del contrato de ambos.

= En el Capitulo 5 se estudia la ejecucion fisica del proyecto, se detalla la organizacion que
se tuvo en obra, el control técnico y econémico, en donde se detallan las ampliaciones de
plazo, los adicionales y deductivos que aplicaron al proyecto.

= En el capitulo 6 se detallan los procesos seguidos para el cierre contractual del proyecto

con el contratista y supervisor.
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En el capitulo 7 se realiza el analisis y desarrollo de recomendaciones y propuestas de

mejora para cada etapa estudiada.
En el capitulo 8 se muestran las principales conclusiones debido a las dificultades

encontradas y a las recomendaciones desarrolladas.



12

CAPITULO 2. Estudios de Pre Inversion

2.1 Introduccioén

Los estudios de pre inversion son los que se realizan previo a la declaratoria de viabilidad de
un proyecto de inversién pablico. En este capitulo se estudia el proceso hasta la aprobacion de la
ficha o perfil del proyecto, el cual involucra la identificacion, formulacion y evaluacion del
Proyecto de Inversion Publica (PIP) por parte de la entidad ejecutora. Es importante resaltar que
durante el desarrollo de este proyecto aun seguia en vigencia el Sistema Nacional de Inversion
Pablica (SNIP), por ello se analizard en base a sus parametros. Sin embargo, se mencionan las
equivalencias que se tendria con el sistema de inversién pablica actual, llamado Invierte.pe.

El proceso del SNIP consistia en que, en la fase de pre inversion, la Oficina de Proyectos de
Inversion de la entidad (OPI) evaluaba y aprobaba los Términos de Referencia o Perfil Técnico
(Plan de trabajo) presentados por la Unidad Formuladora (UF) de la entidad. Luego de ser
aprobado, la UF realizaba el estudio de pre inversidn para que posteriormente la OPI nuevamente
lo evaluara y brindara la viabilidad. Una vez se tenia la viabilidad de la OPI, la Unidad Ejecutora
(UE) de la entidad se encargaba de elaborar el Expediente Técnico y ejecutar el PIP. Sin embargo,
durante la ejecucion del proyecto por parte de la UE, la OPI era quien tenia que aprobar las
modificaciones y registrarlas en el Banco de Proyectos del Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), de acuerdo a formatos pre establecidos. Cabe resaltar que estos 3 6rganos de la entidad
ejecutora son independientes y deben estar debidamente representados por un funcionario publico

acreditado. En el proyecto en estudio la UE era la Sub Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural de
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la Municipalidad Distrital de Moro mientras que la OP1 y la UF eran oficinas con el mismo nombre.
Si comparamos el proceso del SNIP con el que se desarrolla actualmente, la diferencia es que en
el Invierte.pe se incluye a la programacion como parte del Ciclo de Inversion con mayor énfasis
en el cierre de brechas, por ello se cambia al OPI por la Oficina de Programacion Multianual de
Inversiones (OPMI). La cual tiene como principales funciones: programar los proyectos con
expediente técnico aprobado anualmente en los 3 afios siguientes y realizar la evaluacion y
monitoreo a los proyectos una vez estén finalizados. Por otro lado, la UF se mantiene en el
Invierte.pe, sin embargo, ahora ademéas de realizar la formulacién y evaluacion del proyecto,
también declara la viabilidad de las inversiones. De esa manera hace que el proceso sea mas

transversal, en la Figura 3 se puede observar una comparacién a ambos procesos.

Proceso anterior (SNIP)

Re-procesos

- -
Preinversion Inversion Post Inversion
B 1. 0PI 7 UF 3 0PI UE: Elabora ET y ejecuta el PIP
Programacion NO estaba Aprueba  Formula Evalia yda OPI: Registra consistencia (F15) y UE: Respensanle de ia
en el Ciclo de Inversion TdR o PT estudio  viabilidad aprueba modificaciones (F16, F17 y Evaluacion 2x Fost
pre Registro sin evaluacion-RESE)
inversion MEF- DGIP: Registra F17 y RESE
Proceso (Invierte.pe) Objetivo: Formulacién orientada a brechas y simplificacién procesos.
Formulacion . . A 5
Programacién Evaluacién ¥ Ejecucion Funcionamiento
OPMI UF UEI OPMI
v W v W
Enfasis en cierre de brechas a UF formula y evalia Elabora ET y ejecuta Evaluacidn Ex Post y
través de Programa Multianual inversiones, declaran las inversiones. Manitoreo
de Inversiones-PMIL. viabilidad o aprueban al cierre de brechas.
inversiones.

Figura 3. Comparacion de procesos

Tomado de “Inversién publica Invierte.pe y relacion con los principales sistemas administrativos ”
por Torres, 2019.
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2.2 Antecedentes

La I.E. Santo Domingo de Moro fue creada el 14 de junio de 1974 y atendia a alumnos del
nivel primario y secundario, por la mafiana y tarde respectivamente, ya que solo contaba con 20
aulas. A lo largo de los afios, la infraestructura fue degradandose y todos los ambientes no estaban
conservados. Es asi que dicha institucién pasd por varios intentos de PIP en reiteradas

oportunidades que no se llegaron a concretar, como se puede observar en la Tabla 1.

Tabla 1. PIP referidos a la I. E. Santo Domingo de Moro

FECHA FECHA
CoDIGO NOMBRE REGISTRO | VIABILIDAD | SITUACION MONTO
MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO D ELA LLE. SANTO DOMINGO DE MORO, VIABLE-
~0Aa3R DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH 28/05/2012 | '03/04/2012 INACTIVO 3/6,935558
CONSTRUCCION DE 2 AULAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTO DOMINGO VIABLE-
33829 EN EL DISTRITO DE MORO, PROVINCIA DE SANTA - ANCASH 3070572006 | 13/06/2006 INACTIVO 520992
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA MEDIANTE USO DE LAS VIABLE-
168157 | TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES (TICS) PARA LA LE. | 30/11/2010 | 30/11/2010 INACTIVO S/. 313,300
SANTO DOMINGO DISTRTITO DE MORO, DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH
VIABLE-
26957 | EQUIPAR CON TRANSFORMADOR ELECTRICO A | E SANTO DOMINGO 01/12/2005 | 01/12/2005 INACTIVO S/.7,070
REHABILITACION DE CENTRO EDUCATIVO SANTO DOMINGO DEL, DISTRITO DE VIABLE-
52956 MORO - SANTA - ANCASH 13/06/2007 | 20/06/2007 ACTIVO S/. 1,244,886

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2015.

Como se puede observar hay 5 PIP que fueron declarados viables, pero nunca se llegaron a
concretar. Ademas, se evidencia que los PIP listados no solucionan por completo el problema de
infraestructura con el que contaba el colegio. Ello es una clara muestra de la poca capacidad de
gestién de los diversos funcionarios que tuvo la entidad y de la poca o nula estandarizacion que se
tenia para realizar los estudios de formulacion y evaluacion en proyectos educativos. Sin embargo,

con la publicacion de la “Guia general para identificacion, formulacion y evaluacion social de
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proyectos de inversion publica, a nivel de perfil” por el MEF en el 2014 y con la creacion de la
PRONIED en el mismo afio, el escenario de ese tipo proyectos fue mejorando. Debido a la
existencia de los PIP mostrados en la Tabla 1, la OPI de la entidad tuvo que emitir el OFICIO N°
001 — 2015 MDMD/OPI el 23 de abril del 2015, en donde se solicitaba retirar la viabilidad de
todos los PIP mostrados anteriormente para que de esa manera se pueda reformular el proyecto.
Esasi que, después de retirar la viabilidad, el 29 de mayo del 2015, el responsable de la UF presenta
el Plan de Trabajo para reformular el proyecto “Mejoramiento y Equipamiento de la I.LE. Santo
Domingo, Distrito de Moro-Santa-Ancash” a la OPI mediante el Informe N° 031-2015-MDM/UF.
Posteriormente, el 08 de junio de 2015 la OPI, mediante el Informe N° 046-2015-MDM/OPI,

aprueba el Plan de Trabajo elaborado por la UF para que se realice el Estudio de Pre inversion.

2.3 Elaboracioén del Estudio de Pre inversion

La finalidad de la elaboracion del estudio de pre inversion, en el SNIP, era elaborar el perfil
del PIP. Ello se basaba en realizar la identificacion, formulacion y evaluacion social del mismo.
En la actualidad dicho procedimiento aun se mantiene para la formulacién y evaluacion de
proyectos en el marco del Invierte.pe, sin embargo, la exigencia documentaria es diferente.
Dependiendo de la magnitud del proyecto y de la especializacion que se necesite para realizar el
estudio, se puede contratar a un tercero para que lo haga. Para ello se tendria que realizar un
proceso de seleccion para consultoria bajo la Ley 30225 (Ley de Contrataciones del Estado). Es
por ello que los proyectos mas grandes tienen mayor duracion, ya que esta etapa es mas extensa,
ademas que al realizar un procedimiento de seleccion para escoger a los que lo realizan, se alarga
el tiempo de duracion del proyecto. En este caso, el estudio de pre inversion de este proyecto lo

realizo el Ing. Wilson Alberto Vigo Saldafia, el cual era un trabajador de la UF de la entidad. Es
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por ello que el costo fue cero y ademas no hubo la necesidad de realizar ningun procedimiento de
seleccion adicional, lo cual permitié ahorrar tiempo. A continuacion, se detallan y explican los
puntos mas importantes del estudio de pre inversion, dividido en las etapas de identificacion,
formulaciény evaluacion; lo cual nos permitira entender cual fue la concepcion inicial del proyecto

y que procesos se realizaron para definirla.

23.1 Identificacion

2.3.1.1  Diagnostico

En primer lugar, se define el area de estudio y de influencia que tendria el desarrollo del
PIP. Para este caso, ambas estaban delimitadas por las areas del sector urbano y rural del
distrito de Moro. Este distrito se encuentra en la provincia del Santa, departamento de Ancash,
a una hora de la ciudad de Chimbote y es un distrito en crecimiento con bastante actividad

agricola. En las figuras 4, 5y 6 se puede observar la ubicacion del distrito de Moro.

Figura 4. Ubicacién de la region Ancash

Tomado de “Resumen Ejecutivo del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de los
servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia

del Santa — Departamento de Ancash””, por Zapata, 2016.
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Figura 5. Ubicacion de la provincia del Santa

Tomado de “Resumen Ejecutivo del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de los
servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia

del Santa — Departamento de Ancash””, por Zapata, 2016.
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Figura 6. Distribucion de los distritos en la provincia del Santa y ubicacién del distrito de Moro

Tomado de “Resumen Ejecutivo del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de los
servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Zapata, 2016.
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Ademas, en el diagnostico se define a la Unidad Productora (UP), la cual, de acuerdo a
la Direccion General de Inversion Publica del MEF, es el conjunto de recursos que pueden ser
infraestructura, equipos, personal, etc., que tienen la capacidad de proveer bienes y/o servicios
a la poblacion (Rodriguez, 2014). En este caso, la UP es la I.E. Santo Domingo de Moro.
Asimismo, dependiendo del diagndstico de la UP, se define el tipo de intervencion que se
realizara. En este caso, se identificd que la infraestructura era inadecuada y antigua, y no
contaba con equipamiento moderno que pueda satisfacer las nuevas necesidades de la
poblacion estudiantil. Por ello, se determind que la intervencion a la UP seria de Mejoramiento
y Equipamiento de la Institucion Educativa. Por Ultimo, en el diagndstico se determinan a los
involucrados, los cuales se ven directamente afectados con el proyecto y con quienes se

plantean estrategias en conjunto para el beneficio de la realizacion del PIP.

2.3.1.2 Definicion del Problema

A raiz del diagnostico, el problema encontrado fue la “Inadecuada Atencion de la
Poblacion escolar de la I.LE. Santo Domingo de la Localidad de Moro” (Vigo, 2015).
Posteriormente, se realiza el analisis de las causas y efectos. Las causas fueron: insuficiente
infraestructura técnico-pedagogica, infraestructura complementaria deteriorada, inadecuados
equipos y mobiliario, deficiencia en la gestion educativa y escasa capacitacion al personal
docente. Y los efectos fueron la disminucion de matriculas en los Gltimos 5 afios y bajo nivel

de motivacion en los alumnos y docentes.

2.3.1.3  Planteamiento Inicial del Proyecto

Con el problema definido, se define el objetivo central, los medios y los fines del PIP y

se determinan las alternativas de solucién. El objetivo del Proyecto de Inversion Publica
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definido fue la “Adecuada Atencion de la Poblacion escolar de la I.E. Santo Domingo de la
Localidad de Moro” (Vigo, 2015). Los medios se determinan a partir del analisis de las causas
y los fines son las consecuencias positivas que se dan con la realizacion del PIP. Es asi que se
definié como fin Gltimo “mejorar la calidad de vida de la poblacion” (Vigo, 2015). Finalmente,
se plantean alternativas de solucion, en este caso la UF presentd solo una alternativa. De esa

forma, de acuerdo al perfil del proyecto, el cuadro de alternativas es el mostrado en la Tabla 2.

Tabla 2. Alternativas del Proyecto de Inversién Publica

Reconstruccion de 22 aulas en dos niveles, Reconstruccion de 01 aula de uso multiple,
Reconstruccion de 05 Talleres, Reconstruccidon de 02 Salas de computo, Reconstruccion de
345.60 ml. de cerco perimétrico. Construccion de oficina técnica y subdireccion, Construccion de
campo deportivo de grass sintético de 497.16 m#, Construccion de losa y cobertura de coliseo de
polietileno, Instalacion de juegos recreacionales para alumnos, Construccion de pisos de
concreto, Construccion de bateria de servicios higiénicos para hombres y mujeres, Construccion
de comedor; Mobiliario: Carpetas unipersonales para alumno, Sillas personales para alumno,
Escritorios para docente, Muebles de computo, sillas giratorias para docentes, Pizarra acrilicas,
Estantes MDF, sillas de plastico para adulto, mesa para CRE /alumnos, Mueble para atencion
CRE, Bancas de madera, Estantes metalicos, Mesas de madera de 0.80mx1.0m, Camilla,
Biombo, Botiquin (incluye medicamentos); Equipamiento: Computadoras, Proyectores Multimedia,
Ecran, Juego de cocina y menajeria, Kit deportivo, multifuncional, Equipo de sonido, Materiales
educativos: Modulos Mat. Educ. Alumnos, Madulos Mat. Educ. Docentes, Modulos de Revistas,
investigacion, Modulos Materiales graficos, Mddulos de libros/asignatura, Modulos Enciclopedias,
Modulos Material audio visual. Bases tedricas del modelo educativo, construccion de estrategias
de ensefianza aprendizaje en el marco del modelo educativo, Manejo de las TIC en el marco del
modelo educativo, formulacidn de los instrumentos de gestion educativa, actualizacion y
operativizacion del PEI, Auto formacion e inter aprendizaje, actividades vivenciales de Salud y
nutricion de los alumnos en edad escolar

Alternativa 2 NINGUNA

Alternativa 3 NINGUNA

Alternativa 1
(Recomendada)

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversidn a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash™”, por Vigo, 2015.

Este cuadro nos muestra la alternativa recomendada, la cual contiene el alcance inicial

planteado para el desarrollo del proyecto.

23.2 Formulacion

En la formulacion del PIP, se define el horizonte de evaluacién, la brecha oferta-demanda,

se realiza el analisis técnico de las alternativas y se formula los costos a precios de mercado.
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23.2.1 Horizonte de Evaluacion

El horizonte de evaluacién es el tiempo de la fase de inversion mas el de la fase de post
inversion. El tiempo de la fase de inversion es el tiempo que se estima que durara la ejecucién
del proyecto, esto incluye la elaboracion del expediente técnico, construccion e
implementacién del colegio. La fase de post inversion es el periodo en el cual se espera que se
puedan brindar los servicios con la capacidad planeada, en este periodo se evalta la operacion
y mantenimiento de la Unidad Productora. El tiempo que dure depende del tipo de
infraestructura que se realice; para colegios, la PRONIED establece 10 afios como horizonte
de evaluacion. Es asi que para el PIP se establecié 10 afios como horizonte de evaluacion y se
determind que la etapa de inversion duraria 10 meses. En la Tabla 3 se puede observar el

cronograma inicial de actividades planificado para la fase de inversion.

Tabla 3. Cronograma inicial de actividades de la fase de inversién

Meses
Ene-16 Feb-16 ‘Mar—lﬁ ‘ Abr-16 ‘ May-16 ‘ Jun-16 ‘ Jul-16 ‘ Ago-16 ‘ Set-16 ‘ Oct-16
Elaboracion del
Expediente Construccion e Implementacion
Técnico

Nota. Tomado del Banco de Proyectos del MEF (2019).

2.3.2.2 Determinacion de la Brecha Oferta-Demanda

Se determina la brecha entre la oferta y la demanda con la finalidad de conocer cual sera
la capacidad que deberia tener la Unidad Productora, definir el alcance correctamente y
posteriormente hallar el costo social que tendria la intervencion del PIP. Para ello se realiza el
andlisis de la demanda y de la oferta sin el proyecto y también con el proyecto. La entidad

logré estimar que sin el proyecto la demanda actual es de 1049 alumnos matriculados por afio,
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sin embargo, en el horizonte de evaluacién definido la demanda crece, lo cual se puede apreciar

en la Tabla 4.

Tabla 4. Contribucidén del PIP al cierre de brechas

71Cl Tni
Servicios con | - Unidad de | gy | Ajo2 | Ao3 | Amod | A5 | A6 | Afo7 | Ao 8 | Afio9 | Ao 10
brecha medida
SERVICIO . X X
EDUCATIVG ALUMNO/ARO| 1065 | 1081 | 1097 | 1115 | 1130 | 1147 | 1163 | 1180 | 1197 | 1214

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto ‘“Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash”’, por Vigo, 2015.

Por otro lado, la oferta inicialmente se estimo6 en 0, ya que, si bien la institucion tiene
capacidad para albergar a los alumnos, esta no es la adecuada. Ademas de calcular la oferta
actual de la UP, es necesario estimar la oferta optimizada. Es decir, la oferta que se podria
obtener con mejoras a la UP simplemente con gastos corrientes de la UP o la entidad. Estimar
ello es muy importante ya que influye en si en verdad es necesario la intervencién del PIP o
no. En este caso, los gastos corrientes de la entidad y del colegio no serian suficientes para
optimizar la oferta del colegio y llegar a la cantidad demandada. La brecha oferta-demanda es
la diferencia entre la demanda y la oferta que se tiene. Es asi que dicha brecha fue de 1049

alumnos matriculados por afio.

2.3.2.3 Anélisis Técnico de las Alternativas

La finalidad de realizar el estudio de pre inversion del proyecto es optimizar el uso de
los recursos del estado. Por ello, a pesar de que la alternativa pueda ser Unica, se tiene que
realizar este andlisis en donde se tiene en cuenta las normas técnicas sectoriales, segun el tipo
de PIP. En los aspectos técnicos, se realiza el analisis de la localizacion del proyecto, la

tecnologia a emplearse, tamafio del proyecto, la gestion del riesgo del mismo y el momento
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optimo a realizar la intervencion. Finalmente, se realiza una sintesis del analisis técnico, en el
cual se definen las metas fisicas del PIP. En este caso, las metas de productos o alcance definido

por la UF de la entidad, es el mostrado en la alternativa recomendada de la Tabla 2.
2.3.24  Costos a Precio de Mercado

Luego de definir las metas fisicas planteadas e identificar los recursos necesarios para
lograrlo, ya se pueden estimar los costos a precio de mercado. Para ello se realiza un proceso
en donde primero se estiman los costos de inversion, luego los costos de reposicion,
posteriormente los costos de Operacién y Mantenimiento y por ultimo se elabora el flujo de
costos. En este punto se apreciara cudles fueron los costos iniciales que se plantearon para el
proyecto. En la figura 7 se aprecia la interrelacion de las variables mencionadas para la

estimacién de costos a lo largo del horizonte de evaluacion.

=

s
Recursas usitarios

Reposicion

——
PULVRE L b e

Postinversion

¢ ¥ 8/

Inicia de Inicia de Fin del harizonte
inversién operacitn ge evaluzcibn

Figura 7. Interrelacion de variables para estimacion de los costos

Tomado de “Guia general para identificacion, formulacién y evaluacién social de proyectos de
inversion pablica a nivel de perfil 7, por Ministerio de Economia y Finanzas, 2014.

- Estimacion de costos de inversion:
Los principales costos de la etapa de inversion son la elaboracion del expediente técnico,

la ejecucion de la obra, el equipamiento, la contratacion de la supervision de obra, entre otros.
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Los costos que estimd la entidad para esta etapa se muestran en la Tabla 5, en donde se

evidencia que el costo inicial total definido para el proyecto fue de S/ 14°569,571.10.

Tabla 5. Costos estimados en la fase de inversién

CONCEPCION TECNICA Y DIMENSIONAMIENTO (Segiin documentos con los que se otorgé viabilidad) Tamafio
Unidad de Produccion Costos de
Descripcién del Producto Acciones Tipo de ftem i Inversion (5/)
P P . . vera | Unidadde | ey
Unidad de medida medida
ESTRUCTURAS
ESTRUCTURAS INFRAESTRUCTURA FISICAS ! M2 9873.73 5/.4,969,550.23
ESTRUCTURAS
ARQUITECTURA INFRAESTRUCTURA FisICAS ! M2 2388.28 5/.3,194,828.40
ESTRUCTURAS 1 M2 516.26
COMPONENTE 1: Obras | INSTALACIONES SANITARIAS | INFRAESTRUCTURA FISICAS : §/.724,314.69
Civiles INSTALACIONES ELECTRICAS ESTRUCTURAS 1 M2 576.17
Y COMUNICACIONES INFRAESTRUCTURA FisICAS ’ 5/.866,156.40
ESTRUCTURAS
CERCO PERIMETRICO INFRAESTRUCTURA FISICAS ! M2 1721.16 5/.952,337.91
ESTRUCTURAS 1 M2 539.7
CAMPO DEPORTIVO INFRAESTRUCTURA Fisicas ) 5/.920,836.96
COMPONENTE 2: ESTRUCTURAS 1 M2 484
Equipamiento y Mobiliario EQUIPAMIENTO INFRAESTRUCTURA FisICAS 5/.1,961,789.43
CAPACITACION Y ESTRUCTURAS 1 M2 1
MITIGACION AMBIENTAL INFRAESTRUCTURA FISICAS 5/.248,344.00
COMPONENTE 3: .
Capacitacion y Mitigacion | SUPERVISIONYY ESTRUCTURAS 1 M2 1
. LIQUIDACION INFRAESTRUCTURA FISICAS 5/.605,946.59
Ambiental
ESTRUCTURAS 1 M2 1
EXPEDIENTE TECNICO INFRAESTRUCTURA FisICAS 5/.115,416.49
TOTAL: 5/.14,569,571.10

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2015.

- Estimacion de costos de reposicion:

Los costos de reposicion son los que corresponden a los activos de la UP que son
necesarios cambiar para que se pueda seguir brindando el servicio planeado en el horizonte de
evaluacion. Si bien no son parte de la inversion inicial, se consideran para la evaluacién del
proyecto, ya que de ello depende que se mantenga el servicio proyectado. En este caso, no se

consideraron costos de reposicién durante los 10 afios de horizonte de evaluacién definido.
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- Estimacién de costos de operacion y mantenimiento incrementales:
Los costos de mantenimiento y operacion se determinan antes de la intervencién del PIP
y se estiman para luego de la intervencion del PIP, para determinar cual es el gasto incremental

que se tendria en el horizonte de evaluacion. Estos costos se observan en la Tabla 6.

Tabla 6. Costos de operacién y mantenimiento

Aiios (Nuevos Soles)
COSTOS
2017 2018 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Operacion 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776,862 776.862

Sin PIP
Mantenimiento 8,520 8,520 8.520 8.520 8.520 8,520 8,520 8,520 8.520 8,520
Operacion 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862 776.862

Con PIP
Mantenimiento 37,920 37.920 37,920 37.920 37.920 37.920 37,920 37.920 37.920 37.920

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2015.

2.3.3 Evaluacion

Para los PIP, existe la evaluacion ex ante, la cual se realiza en la fase de pre inversion; el

seguimiento y evaluacién intermediaria, la cual se realiza en la fase de inversion y la evaluacion

ex post, la cual se realiza en la fase de post inversién. En este caso, la UF de la entidad realiza la

evaluacion ex ante con la finalidad de demostrar que el proyecto deberia ser ejecutado y para

construir los indicadores de las evaluaciones futuras en el horizonte de evaluacion del proyecto.

2.3.3.1 Evaluacién Social

En la evaluacion social se determina la rentabilidad del PIP para la sociedad comparando
los beneficios y costos sociales que se asignan al proyecto. Los beneficios y costos sociales se
determinan en costos monetarios a través de los costos de inversion, reposicion, operacion y

mantenimiento con la finalidad de definir los indicadores de rentabilidad social. Existen dos
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metodologias aplicables para la evaluacion social, con los que se obtienen indicadores que
expresan los impactos del PIP: costo-beneficio y costo-efectividad. Para este proyecto, la
entidad determind el costo-efectividad. En la tabla 7 se puede observar los indicadores para
cada alternativa. En este caso, al ser una sola alternativa no se hizo uso del indicador para

realizar una comparacion.

Tabla 7. Indicadores

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
Monto de Ia Inversién Total A Precio de Mercado 14,6569 571 0 0
(Nuevos Soles) A Precio Social 1,136,095 0 0
Valor Actual Neto
Costo Beneficio (Nuevos Soles)
(A Precio Secial) Tasa Interna Retorno (%)
Ratio C/E 10,053.00 0.00 0.00
Costos / Efectividad Unidad dglrgeé:llida del ratio
=2 1049 ALUMNOS 0 0
Beneficiario, alumno
atendido, etc.)

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash”’, por Vigo, 2015.

2.3.3.2 Analisis de Sostenibilidad

La sostenibilidad del proyecto es la capacidad de producir los bienes y servicios previstos
de manera ininterrumpida a lo largo del horizonte de evaluacion (Rodriguez, 2014). En este
caso, existe un incremento en los costos de mantenimiento, de acuerdo a la Tabla 6. En el perfil
aprobado, se indicaron que los costos de operacion de la |.E. estan cubiertos por el presupuesto
que se le asigna anualmente, ya que los gastos de operacion no cambian. Sin embargo, para los
costos incrementales de mantenimiento, de acuerdo al perfil, se llegd a un acuerdo con la

APAFA, para que en coordinacion con la comunidad educativa los puedan cubrir.
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2.3.3.3  Gestion del Proyecto

En este punto del estudio se define la gestidén y organizacidn que se tendra para la fase
de inversidn y post inversion del PIP.
- Fase de inversion:

Para la fase de inversion se determina la organizacion para el proyecto, el plazo de
ejecucion, el plan de implementacion, la modalidad de ejecucion y las condiciones previas. Se
puede dar el caso que sea la UE la que realice directamente la coordinacion del proyecto o
dependiendo del tipo de proyecto y de la capacidad necesaria para administrarlo se puede
formar una Administracion Interna en la entidad que se encargue exclusivamente de la
conduccion del PIP. En el caso de estudio, la entidad definio que el personal de la UE esta en
la capacidad de administrar el proyecto adecuadamente. Respecto al plazo de ejecucion, existe
una incompatibilidad entre lo registrado en el banco de proyectos y el estudio, ya que en la
Tabla 3 se muestra que el plazo estaba determinado en 300 dias, sin embargo, en el estudio
colocan 360 dias porque consideraron adicionalmente 30 dias para licitacion y 30 dias para la
liquidacién. Asimismo, la modalidad de ejecucion definida fue por contrata.

- Fase de post inversion:

Para la fase de post inversion se determina la entidad a cargo de la operacion y
mantenimiento, los recursos e instrumentos para la gestion y las condiciones previas. En este
caso, se determino que la entidad que se encargaria de la operacion y mantenimiento seria el
mismo colegio. Como se trata de un PIP de mejoramiento a un colegio los recursos e
instrumentos para la gestion ya estan definidos, sin embargo, se plantean mejoras. Es por ello

que en el PIP se incluye un costo de inversion para capacitacion docente.
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- Financiamiento:

De acuerdo al Banco de Inversiones del MEF, el financiamiento para la etapa de
inversion provendria del canon y sobre canon, regalias, renta de aduanas y recursos ordinarios
publicos de la PRONIED. Por otro lado, la financiacion de la operacion y mantenimiento
proviene del presupuesto ya asignado al colegio anualmente por el sector educacion y de la
colaboracion de la APAFA con la comunidad educativa, tal y como se explicd en el Anélisis

de Sostenibilidad anteriormente.

2.3.3.4  Marco Ldgico

Finalmente se desarrolla la matriz del marco légico (MML), la cual es una herramienta
que resume la informacion esencial del PIP. En la Tabla 8, se observa la MML del proyecto en
estudio. Con la elaboracion del Marco Logico se culmina la etapa de Formulacion y

Evaluacion, para luego obtener el perfil del PIP.

Tabla 8. Marco Logico del PIP

Medios de Verificacion

[Disminucion de |a tasa de
analfabetismo en 3% al afio
2020 -Disminucién de la tasa de
desercion escolar en un 8% al
2020+ incrementar el nivel de
icomprension lectora por cuanto
imejora la metodologia de
lensefianza

[Altos Niveles de desarrollo y
Fin competitividad humano en el distrito
de Moro

~Estadisticas del INEl y
MINEDU=Los medios de verificacion
son que publica el MINEDU

*Estabilidad econdmica politica y
social

. . *Participacién activa de los
*Disminucion de la tasa de o

nasistencia en 5% al 2020 *Mejorar Nliﬂ::Eo[r)'lﬁs estadisticos del INEl y mvo\tucr_adosten el proyegtogalra el
las calificaciones de los alumnos mantenimiento y operacion del

Servicio

~Adecuada atencién de la poblacién
escolar de la | E. Santo Domingo

|Adecuada atencion de la poblacién
escolar de la |.E. Santo *Infraestructura es utilizada de
acuerdo a las necesidades
definidas por el proyecto.»
Infraestructura utilizada y
mantenida de acuerdo a las
adecuadas.*Equipos y Mobiliario necesidades

escolar adecuados y suficientes
*Expediente Técnico. *Supervision.
-Construccion de Aulas en dos
niveles. »Construccién de sala de
profesares. *Construccion de
auditorium. *Construccion de » Informes de Valorizaciones de
SS HH para mujeres y hombres. (Costo Proyecto:S/. 14,569,571 Contral\sl@s,-lnformes de
*Construccién de comedor Supervision *Contrato con el
*Construccién de veredas de Ejecutor de la Obra

circulacion y patio de formacion
~Implementacién de campo de
utbol «Implemento de mobiliarios.
~Equipamiento para talleres

Domingo-Infraestructura

c edagdgica en condiciones seguras
y confort.<Infraestructura
‘Complementaria en condiciones

indice de Ocupacion de 1.64m2 ~ Elaboracion del Expediente »
por alumno *Renovacion del aire,  [Entrega de Informe Técnico del
iluminacion y seguridad. Proyecto

*Disponibilidad de profesionales
expeditos para la ejecucion de la
obra. No Presencia de factores
exdgenos que retrasen la
implementacidn del servicio

Actividades

Nota. Tomado de “Estudio de pre inversion a nivel de perfil SNIP del proyecto “Mejoramiento y
equipamiento de la oferta de los servicios de educacion primariay secundaria de la I. E. Santo Domingo,
Distrito de Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2015.
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2.4 Elaboracion del Perfil del PIP

El perfil se desarrolla con todo el estudio y andlisis desarrollado en la Formulacion y
Evaluacion. Para el SNIP se resumia en un Formato SNIP-03, la cual a su vez era la ficha de
registro para el Banco de Proyectos del MEF. En la actualidad, con el nuevo sistema Invierte.pe
los niveles de documentos técnicos a desarrollar son: Ficha Técnica Simplificada, Ficha Técnica
Estandar, Ficha técnica para proyectos de inversion de baja y mediana complejidad y el estudio de
pre inversion a nivel de Perfil. La elaboracion de estos documentos depende del monto de inversion
proyectado siendo el estudio de pre inversién a nivel de Perfil el documento para los proyectos de
inversion con mayor costo. Estas fichas permiten agilizar esta etapa ya que hacen que el estudio
sea mucho mas simplificado. Por ejemplo, si en la actualidad se desea desarrollar el mismo
proyecto en estudio, para esta etapa bastaria con desarrollar una Ficha Técnica Estandar y ya no

un estudio de pre inversion a nivel de Perfil.

2.5 Viabilidad del Perfil del PIP

El perfil del Proyecto de Inversion Publica se declar6 viable el 18/06/2015 con el Informe
Técnico N° 009-2015 MDM/OPI por la Oficina de Programacién de inversiones de la entidad.
Cuando estaba en vigencia el SNIP, para cierto tipo de proyectos, ademas de la declaratoria de
viabilidad, era necesario la declaratoria de factibilidad. La cual requeria una formulacion adicional
del estudio a nivel de factibilidad. Con el Invierte.pe eso ya no sucede, ya que depende

directamente del documento técnico que se necesite para el estudio de formulacion y evaluacion.



29

2.6 Discusion

Lo primero que resalta es el cronograma de la etapa de inversion colocado en el Banco de
Proyectos del MEF, el cual se muestra en la Tabla 3, en él se evidencia que dicha programacion
no es certera ni realista; ya que considera solo 1 mes para la elaboracion del E.T., lo cual es muy
improbable que suceda. Ademas, no se considera un tiempo prudente para el levantamiento de
incompatibilidades que pudiesen haber, ni el tiempo que podria tomarse hasta su aprobacion.
Asimismo, no se toma en cuenta el tiempo que se podria emplear en los procedimientos de
seleccion para la elaboracion del E.T., construccion y supervision. Por lo que se intuye a primera
vista, que el cronograma de la Tabla 3 no se cumplird. Ello es una clara evidencia de la poca
capacidad técnica del personal de la entidad para elaborar un estudio de pre inversion y para
planificar el desarrollo de un proyecto, eso se puede deber a falta de experiencia 0 a nula
capacitacion en el tema.

Por otro lado, de acuerdo a lo mostrado en la Tabla 5, inicialmente el costo planificado para
la elaboracion del Expediente Técnico solo representa el 0.80% del costo total, una cifra bastante
baja que evidencia lo mencionado en el Marco Contextual, la poca inversion en la elaboracion del
Expediente Técnico. Actualmente, no hay base legal para estimar el porcentaje del costo total que
deberia emplearse en la elaboracién del expediente técnico, sin embargo, es recomendable que se
encuentre en un ratio de 2 a 5%, por ello se puede intuir que dicha estimacién es baja.

Como se pudo apreciar en este capitulo, la elaboracion del perfil y la declaratoria del perfil
hasta obtener la viabilidad del proyecto son procesos internos que se manejan en la entidad y
dependen Unicamente de la capacidad técnica que estos puedan tener para el tipo de proyecto que
estén planteando. Lo cual no ha cambiado en el marco del Invierte.pe. No obstante, es posible

contratar a un tercero para la elaboracién de dicho estudio. Eso se da principalmente en el estudio
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de grandes proyectos de inversion en donde es necesario contar con personal mucho mas
capacitado para el desarrollo de la formulacion y evaluacién. Lo desfavorable de subcontratar el
estudio es que aumenta procesos a la entidad, ya que se tendria que elaborar un expediente de
contratacion y realizar un proceso de seleccion, lo cual al final aumenta el costo del proyecto y el
tiempo de duracién. Sin embargo, es algo que se tiene que realizar en caso sea necesario, ya que
el correcto estudio de la fase de evaluacion y formulacion es el primer paso para desarrollar un PIP
exitoso. Por ello, el tiempo que dure la fase de evaluacion y formulacion hasta la declaratoria de
viabilidad depende mucho de la complejidad del proyecto y del cuerpo técnico encargado de
realizar el estudio. Actualmente, gracias a las mejoras que se implementaron en el sistema del
Invierte.pe es posible que se pueda simplificar el estudio de esta fase logrando los mismos
resultados. En el caso del proyecto en estudio, la duracion aproximada de esta fase fue de 2 meses
desde mediados de abril del 2015 hasta el 18/06/2015 que fue la fecha en que se declard la

viabilidad. Se elabord la siguiente figura en donde se observan los principales hitos de esta etapa.

Retiro de viabilidad de PIP’s Aprobacion del Plan de Declaratoria de viabilidad del
anteriores Trabajo perfil del proyecto

23 de abril del 2015 8 de junio del 2015 18 de junio del 2015

O O
O

29 de mayo del 2015 17 de junio del 2015

Presentacion del Plan de .
Registro del Formato SNIP-03

en el Banco de Proyectos

Trabajo para reformular el
proyecto

Figura 8. Linea temporal de la etapa de Estudios Previos

Elaboracién propia
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CAPITULO 3. Disefio del Proyecto

3.1 Introduccioén

Una vez que se declara la viabilidad del PIP se informa a la Unidad Ejecutora de la entidad
para que proceda a realizar el Expediente Técnico del proyecto. De acuerdo a la Tabla 3, el E.T.
se realizaria en el mes de enero del 2016 y el presupuesto asignado para dicha elaboracion, segin
la Tabla 5., era de S/ 115,416.49. En este capitulo se estudiara toda la etapa de la elaboracién del
Expediente Técnico hasta su aprobacién y se indicaran los principales cambios realizados y de qué

manera incidieron a lo largo del proyecto.

3.2 Requerimientos de Disefio

Los principales requerimientos del disefio tienen que ver con la zona geografica en donde
estd ubicado el colegio y con los especialistas que seran encargados de desarrollarlo. Ademas, el
Expediente Técnico tiene que cumplir con ciertas exigencias adicionales; ya que, tal y como se
menciono en el estudio de pre inversion, el financiamiento seria de recursos ordinarios y de la
PRONIED. La PRONIED tiene parametros estandarizados para la presentacion del E.T., cuenta
con un indice estandar con los estudios minimos exigidos y también requisitos respecto a como
seria la presentacion de los planos, documentacion, etc. De acuerdo a la informacion de la

PRONIED, el contenido minimo del Expediente Técnico es el mostrado en la Figura 9.
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00 INDICE Y CARATULAS

1 AYUDA MEMORIA

2 MEMORIAS DESCRIPTIVAS

3 LAMINAS Y DIGITAL PLANOS
4 ESPECIFICACIONES TECNICAS
5 PRESUPUESTO

6 METRADOS Y SUSTENTOS

7 FICHA TECNICA

8 FICHA AMBIENTAL

9 INFORME DE VULNERABILIDAD
10 ESTUDIOS DE SUELOS

11 LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
12 OTROS DOCUMENTOS

Figura 9. Contenido minimo del Expediente Técnico

Tomado de laweb del Programa Nacional de Infraestructura Educativa (PRONIED) el 30 de setiembre
del 2019.

3.3 Elaboracién del Expediente Técnico

Si bien la entidad tenia programado desarrollar el expediente técnico en enero del 2016, esta
tenia una holgura considerable para empezar con el disefio, ya que se declaré la viabilidad del
proyecto en junio del 2015. Asimismo, cabe resaltar que, en el cronograma de inversion realizado
en el estudio de pre inversion, mostrado en la Tabla 3, no esta planificado un proceso de seleccion
para el proyectista o empresa consultora para la elaboracion del E.T., ni se muestra la organizacion
y gestion para esta etapa. De todas las etapas del proyecto, esta es la que cuenta con menos
informacion, ya que en la entidad no tienen registros tangibles del desarrollo de esta etapa. A
continuacion, se detallan los principales puntos en el desarrollo de esta etapa, de acuerdo a la

informacion que se pudo recopilar.

3.3.1 Involucrados en el Proceso de Disefio
La oficina responsable de la elaboracion del Expediente técnico es la Unidad Ejecutora. Sin

embargo, en el proceso del SNIP, si existiese alguna modificacion durante la elaboracion del E.T.
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respecto al alcance inicial, esta tendria que ser aprobada por la Oficina de Programacion de
Inversiones (OPI). En el actual sistema, Invierte.pe, dichas modificaciones deben ser aprobadas
por la Unidad Formuladora. Para el proyecto en estudio, al haber sido elaborado bajo el SNIP, las
modificaciones que hubiese debieron ser aprobadas por la OPI. Para este proyecto, con la finalidad
de reducir el monto de inversion y optimizar tiempos, la UE opt6 por no tercerizar la elaboracion
del E.T. y en cambio formar un comité con los trabajadores de la UE. Es asi que el E.T de este
proyecto lo elabor6 un comité interno de la Unidad Ejecutora, en donde el principal responsable
fue el Ing. Wilson Vigo Saldafa, el Sub Gerente de Desarrollo Urbano y Rural, quien

coincidentemente fue la misma persona que realizé el estudio de pre inversion.

3.3.2 Entregables del Expediente Técnico
Si bien la PRONIED tiene un contenido minimo del expediente técnico, este depende del
alcance del proyecto. Es asi que para este proyecto y de acuerdo al alcance, la UE realizé el indice

mostrado en la Figura 10, el cual tiene mas informacion que va de la mano con el alcance.

0.-CARATULA

-~ RESUMEN EJECUTIVO

.- MEMORIA DESCRIPTIVA

.- ESPECIFICACIONES TECNICAS

.- PLANILLA DE METRADOS

.- VALOR REFERENCIAL

.- ANALISIS DE COSTOS UNITARIOS
.- RELACION DE INSUMOS

.- FORMULA POLINOMICA

.- DESAGREGADOS DE GASTOS GENERALES
.- CRONOGRAMAS

.- MEMORIA DE CALCULO

.- ESTUDIOS

13.- PLANOS DE DISENO

14.- PANEL FOTOGRAFICO
15.-UBICACION DE CANTERAS
16.-SEGURIDAD EN OBRA
17.-MODELO CARTEL DE OBRA

18.- VARIOS

[ R = Y O

=]

Figura 10. indice del Expediente Técnico

Tomado del! “Expediente Técnico del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de los
servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2016.
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3.4 Revisidn del Expediente Técnico

El Expediente técnico final de obra fue aprobado el 29 de mayo del 2017, es decir 1 afio y 4
meses después de la fecha inicial planificada, enero del 2016. A continuacion, se detallaran los
principales hitos, observaciones y modificaciones que se tuvo durante el desarrollo del E.T., en
donde también se podra evidenciar el por qué se tuvo un gran atraso respecto a la fecha de
aprobacién planificada.

e EI profesional responsable de la elaboracién de planos, las memorias descriptivas y
especificaciones del proyecto fue el Ing. Carlos Nike Lima Valdivia y estos fueron elaborados
inicialmente en julio del 2015, de acuerdo a la informacion brindada por la entidad.

e Si bien el desarrollo de los planos fue realizado rapidamente, la Unidad Ejecutora opt6 por
realizar modificaciones al proyecto para el Estudio Definitivo o Expediente Técnico para
reducir el costo de inversion. Estas modificaciones se realizaron debido a que durante la
elaboracion del E.T., al desagregar las partidas de los componentes se evidenciaba un
decremento en el costo. Es asi que la Unidad Ejecutora opt6 también por aumentar el nimero
de ambientes en el colegio. Ademas, aumenta el plazo de ejecucién a 360 dias. Las

modificaciones expresadas en cifras monetarias se observan en la Tabla 9.
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Tabla 9. Modificacion en el costo

Costo (5/.)
Componente Declaratoria Estudio Definitivo o
Viabilidad Expediente Técnico

EXPEDIENTE TECNIC O 115,416.49 0
COMPONENTE 01: INFRAESTRUCTURA
Ambientes PEDAGOGICOS 5,983,530.01 6,841,707.80
Ambientes S5.HH. Y VESTIDORES 933,990.75 899,617.06
Ambientes SERVICIOS GENERALES 415,578.10 654,852.56
Ambientes ADMINISTRATIVOS Y SERVICIOS 417,161.54 1,288,360.11
Ambientes EXTERIOR Y DEPORTES 3,791,388.60 2,138,894.27
COMPONENTE 02 EQUIPAMIENTO Y
MOBILIARIO:
Mobiliario y Equipamiento 1,954,914.02 1,312,217.40
COMPONENTE 03 CAPACITACION Y MITIGACION
AMBIENTAL:
Capacitacion y Mitigacion Ambiental 351,655.10 142,094.00
SUPERVISION Y LIQUIDACION 605,936.58 399,350.80
TOTAL 14,569,571.19 13,679,294.00

Nota. Tomado de “Expediente Técnico Definitivo del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de
la oferta de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de
Moro — Provincia del Santa — Departamento de Ancash™”, por Vigo, 2017.

El costo del Expediente Técnico se considerd 0 por que fue un plantel técnico de la
entidad quién lo desarrolld. Para validar estas modificaciones, de acuerdo al SNIP, la UE tenia
que subir un “Formato SNIP-16: Ficha de registro de variaciones en la fase de inversion” y
“Formato SNIP-15: Informe de consistencia del estudio o expediente técnico detallado del PIP
viable” a la plataforma del Banco de Inversiones y este tenia que ser aprobado por la OPI. En
la actualidad, con el Invierte.pe, para registrar las modificaciones la UE sube a la misma
plataforma solo el “Formato N°08-A: Registros en la fase de Ejecucion para proyectos de
inversion” para su posterior aprobacion. Para este proyecto, la UE realiz6 2 modificaciones.

De acuerdo a la informacion del Banco de Inversiones, la primera se registro el 18 de agosto
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del 2016 en donde el monto modificado pasaba a ser S/ 13°767,177.22 con una reduccion de
5.51% respecto al monto declarado viable. De acuerdo a lo indicado en el registro esta
modificacion se debe a que se redujo el costo del E.T. y supervision. Por otro lado, la segunda
modificacion se registrd el 26 de mayo del 2017, en este caso el monto modificado pasaba a
ser el mostrado en la Tabla 10, es decir S/ 13°679,294.00, en donde la reduccion total viene a
ser 6.11%. Es en esta modificacion en donde se detalla el aumento de ambientes y el
desagregado de partidas y gastos generales. Como se puede observar las modificaciones
tuvieron un impacto positivo, ya que se redujo la inversion total del proyecto y el alcance
aumento ligeramente, sin embargo, el tiempo que tomd realizar este estudio fue mucho més de
lo planificado teniendo un retraso de 1 afio y 4 meses en total.

e Con lasegunda modificacion realizada al proyecto el 26/05/17, el plazo de ejecucion de la obra
se define en 300 dias, sin embargo, en el cronograma que esta en el E.T. se indica que el plazo
de ejecucion es de 360 dias, habiendo asi una gran incompatibilidad. Esta y otras
incongruencias se pueden evidenciar en los diferentes documentos del E.T. Esto se puede deber
a la extensa duracién de la etapa, que provoco el descuido del plantel técnico que no actualizé

toda la informacién como tenia que hacerse.

3.5 Aprobacién del Expediente Técnico

El Expediente Técnico de Obra se aprobé el 29 de mayo del 2017 con la Resolucién de
Alcaldia N° 0064-2017-AL/PFVS-MDM. Para aquel entonces, se habia cambiado al responsable

de la U.E. por el Ing. Roberto Gaston Zapata Chira.
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3.6 Discusion

El punto inicial de discusién de este capitulo es acerca de la planificacion de esta etapa, si
bien se empez6 mucho antes, fue un error considerar solo un mes en el cronograma de inversion
del PIP, para la elaboracién del Expediente Técnico. Es evidente que no hubo una correcta
planificacion para esta etapa, prueba de ello es la poca informacidn generada y registrada en la
entidad.

Por otro lado, se puede evidenciar lo mencionado en el Marco Tedrico respecto a la poca o
casi nula inversion que se da para la elaboraciéon de los Expedientes Técnicos. Inclusive, en el
momento de reducir el costo total del proyecto de inversion, los funcionarios vieron a la
elaboracion del Expediente Técnico como una oportunidad para hacerlo. Por ello es que optan por
que se realice en un comité interno de la entidad restandole la importancia y capacidad técnica
necesaria que se merece. Por Ultimo, se elabord la siguiente figura, en donde se muestran los
principales hitos de esta etapa, la cual tuvo una duracion total de 1 afio y 10 meses con un atraso

total de 1 afio y 4 meses respecto a lo planificado.

Declaratoria de viabilidad del Fecha planificada de fin de Registro de la segunda
perfil del proyecto elaboracion de E.T. modificacion

18 de junio del 2015 31 de enero del 2016 26 de mayo del 2017
1 de julio del 2015 18 de agosto del 2016 29 de mayo del 2017
Inicio de la elaboracion del Registro de la primera Aprobacién del Expediente
ET. modificacién Técnico de Obra

Figura 11. Analisis temporal de la elaboracion del Expediente Técnico

Elaboracion propia.
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4.1.Introduccién

Proceso de Seleccion
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Luego de aprobarse el expediente técnico de obra, se elabora el Expediente Técnico de

Contratacion, con el que se realiza el proceso de seleccion. EI ET de contratacion para la ejecucion

fue aprobado el 9 de junio del 2017 y el ET de contratacién para la supervision fue aprobado el 28

de junio del 2017. Es con la aprobacion de estos expedientes que recién se puede realizar la

convocatoria para cada uno de los procedimientos. De acuerdo a la Ley de Contrataciones del

Estado, el tipo de proceso de seleccion que se realiza depende del tipo de contratacion y del monto.

En la Figura 12, se muestran los montos para cada tipo de procedimiento.

SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE SELECCION BIENES = S
GENERAL
LICITACION PUBLICA = a $/400 000 = a S/1 800 000
CONCURSO PUBLICO = a $/400 000
< a §/400 000 <a S/ 800 000
ADJUDICACION SIMPLIFICADA > a $/33 600 > 2 5/33 600
SELECCION DE CONSULTORES <a §/40 000
INDIVIDUALES (1) >a $/33 600
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA > §/33 600
<a 63000
COMPARACION DE PRECIOS (2) > a /33 600

(1) Servicios de consultoria en los que no se necesita equipos de personal ni apoyo profesional adicional, y en tanto que la experiencia y las calificaciones de
la persona natural que preste el servicio son los requisitos primordiales.
(2) Bienes y servicios de disponibilidad inmediata, distintos a los de consultoria, que no sean fabricados o prestados siguiendo las especificaciones o
indicaciones del contratante, siempre que sean faciles de obtener o que tengan un estandar establecido en el mercado.

Figura 12. Flujo de procesos en una Licitacion Pablica

Tomado de “Métodos de Contratacion” por Chocano, 2019.
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El valor referencial de la ejecucion de la obra era S/13°279,943.20 y de la supervision
S/399,350.80, es asi que para este proyecto se realizd una licitacion publica para la ejecucion y

una adjudicacion simplificada para la supervision. En las figuras 13 y 14, se observa como es el

proceso para cada uno de dichos procedimientos.

Licitacion Publica

CONVOCATORIA

v..
1 e M,

Figura 13. Flujo de procesos en una Licitacion Pablica

Tomado de “Métodos de Contratacion” por Chocano, 2019.

OTORGAMIENTO
DE BUENA PRO

T

o é‘eq_ CALIFICACION

REGISTRO DE "'--‘._,_’aé‘éab DEOPRRTRS
PARTICIPANTES - e, f

EVALUACION

1 DE OFERTAS
CONSULTAS, OBSERVACIONES, Min7 dias h T

INTEGRACION DE BASES ’ ’
——- PRESENTACION
Formul. Minimo 10 dias habiles DE OFERTAS
Absolu. Maximo 5 dias habiles

Adjudicacion Simplificada para
Consultoria

CONVOCATORIA

{

GO0 CALIFICACION ¥
PARTICIPANTES BollelE s
‘ OFERTAS
CONSULTAS, OBSERVACIONES, ) )
INTEGRACION DE BASES Min.3 diash PRESENTACION DE
Formul. Minimo 2 dias h ——— OFERTAS
Absolu. Maxime 2 dias h

Figura 14. Flujo de procesos en una Adjudicacién Simplificada

Tomado de “Métodos de Contratacion” por Chocano, 2019.

OTORGAMIENTO
DE BUENA PRO

1
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Como se puede observar, ambos métodos de contratacion manejan tiempos diferentes, sin
embargo, el proceso es parecido. En el presente capitulo se analiza en paralelo los procesos de
seleccidn del contratista y la supervisién, desde la convocatoria realizada por la entidad hasta el
perfeccionamiento o firma del contrato. Cabe resaltar que la entidad defini6 como comité de
seleccion al Ing. Wilson Alberto Vigo Saldafia, el mismo que desarrollo el informe de formulacion
y evaluacion del PIP; y al Abg. Carlos Alejandro Santisteban Haro, tanto para el procedimiento de

la ejecucion como de la supervision.

4.2 .Convocatoria

El proceso de seleccion inicia con el anuncio de la convocatoria, la cual se publica en el
Sistema Electrdnico de Contrataciones del Estado (SEACE). Los documentos que se adjuntan para
la convocatoria son el resumen ejecutivo y las bases administrativas. Por resolucién de la OSCE
010-2017-OSCE/CD, en obras no corresponde en publicar el resumen ejecutivo, sin embargo, para
la supervision, al considerarse este un servicio, si es necesario publicar el resumen ejecutivo en el

formato correspondiente.

4.2.1 Bases Administrativas

Periodicamente el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE) publica
bases estandarizadas para todos los procesos de contratacion en todos los regimenes existentes. Es
asi que para este proyecto se usaron las bases estandarizadas para Licitacion Publica y
Adjudicacion Simplificada aprobadas mediante Resolucion N°001-2017-OSCE/CD, sin embargo,
actualmente ya estan en vigencia las nuevas bases estandarizadas para todos los procedimientos
de contratacién en el marco de la Ley N° 30225 desde el 27 de junio del 2019. Este cambio se

debe a las ultimas modificaciones realizadas a la ley en mencidn. Estas bases estandarizadas tienen
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una seccion general y una seccion especifica. En la primera, se muestra la base legal del documento
y las consideraciones generales acerca del procedimiento y en la segunda seccion se muestran las
condiciones especificas de acuerdo al tipo y magnitud del proyecto y requerimientos especificos
determinados por la entidad. Tanto para las bases de construccion como de supervision se debe
incluir en estas la identificacion, domicilio y RUC de la entidad; la descripcion bésica del objeto;
el valor referencial; los costos de reproduccion de los documentos del procedimiento; el calendario
del procedimiento; el plazo del cumplimiento de prestaciones y la indicacion de los instrumentos

internacionales aplicables, si es que hubiese.

4.2.1.1  Bases del procedimiento de obra

Fue publicada el 16 de junio del 2017 en el SEACE. En estas bases se indica que el
sistema de contratacion es de Precios Unitarios y la modalidad es Llave en Mano. Asimismo,
se indica toda la documentacion que deberan mostrar los postores para acreditar su
participacion, también se muestra la documentacion necesaria para el perfeccionamiento del
contrato. Ademas, se indica el factor de evaluacion a los postores, en este caso el unico factor
a considerar fue el precio. Se muestra también la proforma del contrato, penalidades,
cronograma de adelantos, experiencia necesaria del staff con el que se contard, equipamiento
estratégico necesario, entre otros. Lo mencionado anteriormente es la informacion mas

importante a resaltar en este documento.

4.2.1.2  Bases del procedimiento de consultoria de obra

Las bases de la supervision se publicaron el 5 de julio del 2017, con un desfase de 20
dias, lo cual se debe a la tardia aprobacion del ET de contratacion para la supervision. Es muy

importante sefialar que estos procesos deben realizarse en paralelo para asegurar el inicio de
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obra; ya que para el inicio de obra es necesario que la entidad ya haya definido al Supervisor
0 Inspector. No obstante, un desfase entre los procesos puede ser tolerable ya que el
procedimiento de Adjudicacion Simplificada de la supervision en teoria es mas rapido y se
podria llegar a finalizar en paralelo con el de ejecucion. En estas bases se indica que el sistema
de contratacion es Suma Alzada. Asimismo, al igual que en las bases de ejecucion se indica
toda la documentacion que deberd4 mostrar un postor para acreditar su participacion y la
documentacidn necesaria a mostrar para el perfeccionamiento del contrato. También se debe
indicar el factor de evaluacion a los postores, en este caso se tienen dos factores de evaluacion:
Técnica y econdmica, esto debido a que es un servicio de consultoria. Se muestra también la
proforma del contrato, penalidades, experiencia necesaria del staff con el que se contard,

equipamiento estratégico necesario, entre otros.

4.3.Registro de Participantes

De acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, el registro de participantes se realiza
desde el dia siguiente habil de la publicacion de las bases hasta antes del inicio de la presentacion
de ofertas y este es electronico a través del SEACE. Es asi que el registro de participantes para el
procedimiento de ejecucion se realiz6 desde el 19-06-2017 hasta el 26-07-17 habiendo transcurrido
27 dias habiles en dicho periodo, lo cual concuerda con lo mostrado en la Figura 13. En el caso
del procedimiento de supervisién el registro se dio desde el 06-07-2017 hasta el 16-08-2017
habiendo transcurrido 29 dias habiles. Como se puede observar el proceso fue méas extenso en el
de la supervisidn, algo contrario a lo que se imaginaba anteriormente. Lo ideal hubiese sido agilizar
el procedimiento de la supervision; sin embargo, el hecho de que demore se puede deber a varios

factores, como la ausencia de inscritos o concentracion del comité técnico en finalizar primero el
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proceso de ejecucion. Cabe resaltar que durante el proceso de registro de participantes se desarrolla
la formulacion de consultas y observaciones, la absolucion de consultas y observaciones y la

publicacion de las bases integradas.

4.4.Consultas, Observaciones e Integracion de Bases

En simultéaneo con el inicio del registro de participantes comienza el inicio de la formulacion
de consultas y observaciones a las bases del procedimiento. En el caso del procedimiento del
contratista, este proceso duro del 19-06-2017 al 04-07-2017 habiendo transcurrido 12 dias habiles
y para la supervision se realiz6 del 06-07-2017 al 10-07-2017 con 2 dias habiles de por medio. En
este caso, en ambos procedimientos se cumplié con la normativa de acuerdo a las Figuras 13y 14.
Ademas, se puede evidenciar que el proceso duré mucho menos para la supervision. Para este
proyecto, este proceso se desarroll6 presencialmente, es decir, los postores debian ir hasta la mesa
de partes de la entidad para realizar sus consultas. Sin embargo, a partir del 27 de agosto del 2018
las consultas y observaciones se hacen via electrdnica a través del SEACE por indicacion de la
OSCE, de esa manera se agiliza el proceso y se da mas transparencia al procedimiento. Respecto
a las observaciones que se presentaron, se pudo evidenciar que para la ejecucion fueron 20 y para
la supervision solo 1. De las 20 presentadas en ejecucién solo 9 tuvieron incidencia en las bases
integradas y la Unica presentada en supervision también tuvo incidencia en sus respectivas bases.
Es importante sefialar que estas observaciones eran principalmente a la redaccién de las bases,

precision en ciertos puntos y al marco legal con que se hicieron.

Luego de presentarse la consultas y observaciones, la entidad debe absolverlas en los plazos
indicados en la norma. En este caso, de acuerdo a la informacion del SEACE, para el

procedimiento del contratista, la etapa de absolucion durd solo un dia y fue el 11-07-2017, sin
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embargo, se puede evidenciar que desde el 04-07-2017 hasta dicha fecha transcurrieron 5 dias
habiles cumpliendo de esa manera con el plazo establecido en la norma. Este proceso culmina con
la publicacion del pliego de absolucién de consultas y observaciones, el cual fue publicado el 11-
07-2017. Por otro lado, en el caso de la supervision, de acuerdo a las bases, esta etapa estaba
planificada para desarrollarse el 11-07-2017 con la publicacion del pliego para asi igualar al
procedimiento del contratista. Sin embargo, durd desde el 12-07-2017 al 10-08-2017 con 21 dias
habiles de por medio, en este caso se evidencia que desde el ltimo dia de formulacion de consultas
y observaciones hasta la publicacién del pliego de observaciones transcurrieron 23 dias habiles,
saliendo totalmente del plazo normativo establecido y planificado, generando gran atraso en el

desarrollo del procedimiento.

Inmediatamente después de la publicacion del pliego de observaciones, se publican las bases
integradas, las cuales incluyen las consultas realizadas anteriormente. Para el procedimiento del
contratista las bases integradas se publicaron el 17-07-2017 y no el 12-07-2017 como estaba
indicado en las bases, habiendo pasado 5 dias habiles desde la publicacion del pliego; por otro
lado, para la supervision la publicacion fue al dia siguiente. No obstante, en realidad la publicacion
del pliego de observaciones y la integracién de bases deberia hacerse al mismo tiempo de acuerdo
a la normativa vigente. En caso algun participante desee observar a estas bases debera realizar una
solicitud en el SEACE y seguir un proceso en donde la OSCE realiza el pronunciamiento final, el
cual es de cumplimiento obligatorio para la entidad y participantes. En este proyecto no se

presentaron observaciones al pliego y bases integradas de ambos procedimientos.
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4.5.Presentacion de Ofertas

En las bases integradas también se actualiza el calendario del procedimiento de seleccién de

acuerdo a lo transcurrido en los procesos anteriores. Es asi que, de acuerdo a dichas bases, la

presentacion de ofertas para la ejecucion se realizaria el 26-07-2017 y para la supervision el 16-

08-2017; ambos de manera presencial en la entidad. En el dia de la presentacién de ofertas, en acto

publico se

Illama a todos los inscritos, se aperturan los sobres y se revisan los documentos

obligatorios a presentar para determinar que ofertas son admitidas. La relacion de propuestas

admitidas se informa el mismo dia y se publican junto a los documentos de evaluacion y al reporte

de buena pro. En el caso de la ejecucion, se presentaron 4 ofertas, de las cuales solo 2 fueron

admitidas y para la supervision se presentd una sola oferta, la cual fue admitida. La relacion de

ofertas admitidas para ambos procedimientos se puede observar en las Tablas 10 y 11.

Tabla 10. Relacion de propuestas admitidas del procedimiento de ejecucion

RUC | Cadigo Nombre o Razdn Social | Fecha Presentacion || Hora Presentacion Forma de presentacion
1 MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTC DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA | E SANTO DOMINGO
DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH
20445574954 | CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO 26/07/2017 08:30:00 Presencial
20452477671 | HOUSE BUSSINES EIRL 26/0772017 08:30:00 Presencial

Nota. Tomado de la plataforma de Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), 2019.

Tabla 11. Relacion de propuestas admitidas del procedimiento de ejecucion

RUC/ Cédigo

Nombre o Razdn Social | Fecha Presentacion ﬂ Hora Presentacion | Forma de presentacion

1

| 10422448018

SERVICIC DE CONSULTORIA PARA SUPERVISION DE LA OBRA MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE
EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA | E SANTO DOMINGO DISTRITO DE MORO SANTA ANCASH
CONSORCIO SAN JUAN | 1610822017 | 121000 | Presencial

Nota. Tomado de la plataforma de Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE), 2019.



46

Cabe resaltar que actualmente la presentacion de ofertas para las modalidades de licitacion
publica, concurso publico y adjudicacion simplificada se realizan electrénicamente a través del
SEACE. Ello entrd en vigencia el 27 de junio del 2019 y de acuerdo a la OSCE, permitira el ahorro

de S/ 3.5 millones en gastos de celebracién de actos publicos.

4.6.Calificacion y Evaluacion de Ofertas

Luego de definir las ofertas admitidas, se realiza la calificacion y evaluacion de ofertas de
acuerdo al cronograma establecido en las bases integradas. En el caso del procedimiento de
ejecucion, esta se realizo el 31-07-2017 en el auditorio de la Municipalidad Distrital de Moro.
Como ambas propuestas tenian la misma oferta econémica, previamente se realizé un sorteo para
determinar el orden de prelacion en el que estas serian calificadas. La calificacion se baso en si los
ofertantes presentaron y acreditaron la informacion clave solicitada. Se empez6 calificando al
postor House Bussines E.I.LR.L. y el comité evidencié que no cumplié con acreditar el
equipamiento estratégico y la experiencia solicitada del especialista en medio ambiente, por ello
su oferta fue descalificada. En el caso del consorcio Santo Domingo de Moro, el comité verifico
que presentd todo lo solicitado y se considerd la oferta como calificada. Es asi que el comité de
seleccién acordd por unanimidad otorgar la buena pro a dicho ofertante y culminar asi dicho acto.
En este caso ya no se realizé la evaluacion econémica por que solo quedaba un postor calificado,

ademas, el resultado hubiese sido el mismo, ya que ambos tenian la misma oferta econémica.

Por otro lado, para la supervision luego de admitir la Unica oferta presentada,
correspondiente al Consorcio San Juan, se tenia que calificar y evaluar para definir si esta cumplia
o no. Ello se realizé el 17-08-2017 de acuerdo al cronograma, en donde el comité de seleccion dejo

constancia de que la oferta cumplia con la evaluacién técnica y econdmica, procediendo asi a
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otorgarle la buena pro. Este proceso de calificacion y evaluacion puede ser mas engorroso cuando
hay mas postores o alguno de estos desea realizar una subsanacién de ofertas, lo cual extiende el
proceso, sin embargo, durante este proceso no paso ello y se cumplié con el cronograma
establecido. Cabe resaltar que, en ambas propuestas ganadoras, la propuesta econdémica que se

realiz6 fue del 100% del valor referencial especificado en las bases.

4.7.0torgamiento de Buena Pro

Tal y como se menciond anteriormente, el otorgamiento de la buena pro se realizo
inmediatamente después de la calificacion y evaluacion por parte del comité de seleccién. En el
caso del procedimiento de ejecucion se publicd el 31-07-2017 a través del SEACE y para la

supervision se publicd el 17-08-2017 a través de la misma plataforma.

4.8.Perfeccionamiento del Contrato

Con el otorgamiento de la buena pro no finaliza el proceso de seleccion ni comienza la
relacion contractual, sino que obliga a contratar a los postores ganadores y a la entidad. Después
de ello se realiza el perfeccionamiento del contrato, el cual es la firma del mismo entre la entidad
con los postores ganadores. Para ello se sigue un proceso, el cual se detallard a continuacién para

cada uno de los procedimientos.

Luego de haberse adjudicado la buena pro para la ejecucion, el postor ganador y los demas
postores tienen que dar el consentimiento de la buena pro, lo cual viene a ser el no realizar ninguna
observacién al proceso. El consorcio Santo Domingo de Moro da por consentida la buena pro
automaticamente al dia siguiente de su publicacion en el SEACE. A partir de ello, el contratista

tiene que entregar los documentos exigidos para el perfeccionamiento tales como garantias,
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contrato de consorcio, cuenta interbancaria, constancia de capacidad libre de contratacion,
calendario de adquisicion de materiales para la ejecucion de obra, precios unitarios, entre otros. Es
asi que después de presentar dichos documentos y tener el visto bueno de la entidad se perfecciona
el contrato el 24-08-2017. De igual manera para la supervision, luego de dar por consentida la
buena pro el 18-08-2017 y haber presentado los documentos requeridos, se suscribe el contrato
entre el Consorcio San Juan y la entidad el 31-08-2017. Cabe sefialar que se encontrd un error en
el contrato de la supervision, ya que en €l se indica que se adjudico la buena pro el 22-08-2017,

sin embargo, en realidad fue el 17-08-2017.

4.9.Discusion

Se inicia este punto resaltando lo positivo de las bases estandarizadas, lo cual agiliza el
procedimiento y facilita la evaluacion. Sin embargo, el problema que se pudo identificar en las
bases de ejecucion de obra y supervision colgadas para este proyecto es la repeticion de bastante
informacion a lo largo de las bases. Asimismo, se pudo observar que no se borraron oportunamente
las indicaciones, incluidas en el documento y hechas por la OSCE para su elaboracion, lo cual
genera confusion al lector. He alli un problema de capacitacion para la elaboracion de estas, no
obstante, el tener unas bases estandarizadas es de gran ayuda tanto para la entidad como para los

contratistas, a pesar de las falencias en su elaboracion por parte de la entidad que pudiesen tener.

Por otro lado, se evidencia que no se generan observaciones al Expediente Técnico durante
la elaboracion de Consultas. Ello se puede deber al poco tiempo que se tiene para presentar estas
y ademas no se realizan visitas al terreno para encontrar vicios ocultos que pudiesen generar
mayores costos. No obstante, uno de los entregables de la supervision, especificado en las bases,

es un informe de la revision al expediente técnico para que se puedan encontrar previamente
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posibles adicionales y deductivos. Respecto al incumplimiento de los plazos normativos por parte
de la entidad, no existe ninguna sancién hacia esta, lo cual no ayuda a solucionar la falta de
capacidad técnica para gestionar estos procesos e inclusive hace que este tipo de situaciones se vea
normalizado. Ademas, los retrasos generados para el procedimiento de seleccion de la supervision
retrasan el inicio de la obra. Por Gltimo, se realiza un comparativo de toda esta etapa entre lo

planificado y lo que ocurri6. En la Figura 15 se observa dicha comparacion.

Planificado

16-06-2017 05-07-2017 12-07-2017 18-07-2017 24-07-2017 08-08-2017 14-08-2017

Publicacion Publicacién Publicacion Suscri Suseri
pcion pcion
de bases de de bases de de bases Otorgamiento ieganento estimada del estimada del

3 buena pro
ejecucion supervision integradas de buena G ksl contrato contrato
ejecucion y supervision ejecucion : 3
supervision ejecucion

supervision

—

Publicacion Otorgamiento Publicacion
de bases buena pro de bases
integradas de ejecucion integradas de
ejecucion supervision

Otorgamiento Suscripcion Suscripcién
buena pro del contrato del contrato
supervision ejecucion supervision

17-07-2017 31-07-2017 11-08-2017 17-08-2017 24-08-2017 31-08-2017

No Planificado

Figura 15. Comparacion de los tiempos planificados del proceso de seleccion

Elaboracién propia.

Como se observa en la Figura 15, hubo retrasos durante toda esta etapa. Los Ultimos 2
cuadros de lo planificado son supuestos de fechas en las que se hubiera desarrollado la suscripcion
del contrato en el peor de los casos, pero cumpliendo los plazos normativos. En general, se puede
decir que hubo un retraso de 17 dias en todo el procedimiento, lo cual incide directamente en el
inicio de la obra. Esto se debe principalmente a las limitaciones del comité de seleccion, el cual

fue el mismo para ambos procedimientos y estuvo conformado por solo 3 personas.
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CAPITULOS5.  Ejecucion del Proyecto

5.1.Introduccidén

Una vez se suscribe el contrato de la ejecucion y de la supervision, se inicia la obra, previo
cumplimiento de algunos requisitos por parte de la entidad. En este capitulo se estudia la gestion
de las partes (entidad, contratista y supervisor) durante la ejecucion del proyecto. Para ello,
inicialmente se realiza un analisis al contrato de obra y a sus clausulas, luego se detallan cuales
son los requisitos previos que debe cumplir la entidad para el inicio de obra. Posteriormente se
describe la organizacion que se tuvo en obra, el control econémico, el control técnico y las
controversias que pudieron haberse generado durante el proyecto. Finalmente, se detalla el
procedimiento que se siguio para la recepcion de obra y cuales fueron las condiciones para que

ello suceda.

5.2.Contrato de Obra

El contrato es el documento inicial bajo el que se rige todo el desarrollo de la ejecucién del
proyecto. En este se muestra la informacion de las partes involucradas: el Consorcio Santo
Domingo, las empresas pertenecientes a ella, el representante legal del consorcio y el representante
facultado de la entidad. Asimismo, se sefiala los acuerdos realizados entre las partes mediante
clausulas, las cuales inicialmente se mostraron en las bases integradas del proceso. Es por ello, que
dichas bases también forman parte del contrato junto a la oferta ganadora y a los documentos

derivados del proceso de seleccion.



51

La informacion que se evidencia en el contrato es el sistema de contratacion, el cual fue de
precios unitarios; la forma de pago, mediante valorizaciones mensuales en donde en caso de retraso
la entidad tiene que reconocer los intereses legales de acuerdo al Art. 194 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado; el plazo de ejecucién, el cual es de 300 dias. También se
evidencia las condiciones de la garantia inicial, carta fianza de fiel cumplimiento del 10% del
monto contractual con vigencia del 17/08/2017 al 17/10/2018, el cual tuvo que ser entregado para
la suscripcién del contrato. Asimismo, se evidencia la responsabilidad del contratista por vicios
ocultos, luego de la recepcion definitiva de la obra, el cual tiene un plazo de 7 afios. Ademas, en
el contrato se detallan las penalidades, la primera es referida a los retrasos injustificados de obra,
la segunda cuando se sustituya a alguien del personal ofertado y la entidad no haya aprobado la
sustitucion, y la ultima cuando el contratista o su personal no permita el acceso al cuaderno de
obra al supervisor. Cabe resaltar que estas penalidades estan estandarizadas en la LCE y ninguna
de las penalidades puede superar el 10% del monto contractual, de lo contrario la entidad puede
resolver el contrato por incumplimiento. Para este contrato también se incluyd la clausula de
anticorrupcién, en donde el contratista declara no haber realizado ningun tipo de acuerdo, pago,
beneficio o incentivo legal en relacion al contrato y en donde se compromete a comunicar a las
autoridades competentes cualquier acto de conducta ilicita o corrupta, esta clausula es obligatoria
para obras que se rigen bajo la LCE. Por ultimo, en el contrato se indica que las controversias que
pudiera haber se resolveran mediante conciliacion o arbitraje, en donde la decision arbitral emitida

es inapelable, definitiva y obligatoria para las partes.

Los contratos de obras publicas que se rigen bajo la Ley de Contrataciones del Estado
siempre tienen la misma estructura y contienen las mismas clausulas mencionadas anteriormente,

ya que esto se encuentra regulado. Sin embargo, la entidad también puede afadir clausulas al
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contrato siempre y cuando se encuentren en el marco de la Ley. Una observacion importante al
contrato de obra es que no hay ninguna clausula referida al adelanto de obra, sin embargo, como
las bases integradas son parte del contrato, el procedimiento indicado ahi seré el que se tenga que

seguir.

El contrato de la supervision es bastante parecido al de construccion con diferencias notables
en el tipo de penalidades que rigen para la supervision, ya que se encuentran hasta 9 tipos de
penalidades. Estas son referidas principalmente a retrasos en la presentacion de los entregables,

sustitucion del personal clave e incorrecta revision a las valorizaciones del contratista.

5.3.Requisitos Previos al Inicio de Obra

El inicio de obra no se da una vez suscrito el contrato, sino rige a partir del dia siguiente en
que se cumplan ciertas condiciones por parte de la entidad, las cuales estan especificadas en la
seccion general de las bases estdndar y también se le hace mencion en el contrato. Estas
condiciones son: La notificacion al contratista de quién es el supervisor o inspector; la entrega total
o parcial del terreno por parte de la entidad; el calendario de entrega de materiales e insumos, en
caso la entidad lo haya asumido como obligacidn; entrega del expediente técnico completo en caso
haya sido modificado; y que se haya otorgado al contratista el adelanto directo. En este caso, la
entidad no asumié como obligacion el calendario de entrega de los materiales por lo que le bastaba
con cumplir las otras 4 condiciones. De acuerdo a LCE, dichas condiciones pueden ser cumplidas
dentro de los 15 dias siguientes a la suscripcién del contrato y en caso el contratista no haya
solicitado el adelanto directo, el plazo inicia con el cumplimiento de las otras 3 condiciones. Sin
embargo, la entidad puede llegar a un acuerdo con el contratista para diferir la fecha de inicio del

plazo de ejecucion siempre y cuando cumpla con los supuestos del inciso 176.9 del articulo 176
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del RLCE. En este caso, cumpliendo la condicion de los 15 dias, la obra debié comenzar a mas

tardar el 08-09-2017.

La suscripcién del contrato de supervision se realizé el 31-08-2017, dentro del plazo de 15
dias y se informd al contratista al dia siguiente, cumpliendo de esta manera con la primera
condicion. Por otro lado, la entrega del terreno se realizé el 08-09-2017 mediante un acta, en
donde firmaron por parte de la entidad la Sub Gerente de Desarrollo Urbano y Rural y el supervisor
de obra, y por parte del consorcio, el representante comun de las empresas participantes y el
Ingeniero Residente de Obra. Esta acta fue firmada en el Gltimo dia del plazo previsto en el RLCE.
De esa manera quedaba pendiente solo el adelanto directo de obra. De acuerdo al inciso 2.6 de la
seccion especifica de las bases integradas, la entidad otorgara un adelanto directo por el 10% del
monto del contrato original, pero para ello el contratista debe solicitar formalmente dicho adelanto
dentro de los 8 dias siguientes a la suscripcién del contrato y la entidad debe entregar dicho monto
dentro de los 7 dias de recibida la solicitud. Asimismo, se indica que en caso el contratista no
solicite el adelanto dentro de eso plazo no podra hacerlo méas. Es asi que, el contratista solicito el
01-09-2017 el adelanto directo acomparfiada de su carta de garantia, sin embargo, la entidad recién
concedio el adelanto directo el 18-09-2017 y solo del 5% del monto del contrato. Cuando vence el
plazo de los 15 dias, el contratista puede resolver el contrato o solicitar un resarcimiento y seguir
un procedimiento legal. En este caso, el contratista no tomé ese camino y la obra debié comenzar
el 20-09-2017, ya que se habian cumplido las condiciones. Sin embargo, se definié como fecha de
inicio del plazo de ejecucion de obra el 02-10-2017 sin cumplir ninguno de los supuestos sefialados

en el RLCE.

De esa manera, luego del cumplimiento de todas las condiciones de acuerdo al articulo 176°

de RLCE y las bases, la obra inici6 el 02 de octubre del 2017. Si comparamos esta fecha con la



54

definida en el cronograma de actividades de la fase de inversion, definida en la etapa de
Formulacion y Evaluacion y mostrada en la Tabla 3, se puede evidenciar un retraso total de 1 afio

y 8 meses, ya que la fecha programada, en dicha etapa, para el inicio de obra era febrero del 2016.

5.4.0rganizacién de la Obra

En este punto se busca definir y analizar la organizacion que tenia el contratista, la
supervision y la entidad durante la ejecucion del proyecto y de qué manera articulaban sus
funciones para el desarrollo éptimo del mismo. Para ello, en primer lugar, se detallara al personal

clave de cada uno de ellos.

En el caso de la entidad, la oficina responsable de la ejecucién del proyecto fue la Sub
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural, que para el inicio del proyecto estaba presidida por la Ing.
Rosario Sulca Shiguay. Esta oficina a su vez es la Unidad Ejecutora de la entidad y vendria a ser
la encargada de realizar el seguimiento al proyecto. Cabe resaltar que la PRONIED al ser la fuente
de financiamiento podia realizar visitas al proyecto inopinadamente con la finalidad de verificar

su correcta ejecucion.

5.4.1 Staff del Contratista

Como ya se habia mencionado, la contratista de este proyecto fue el Consorcio Santo
Domingo de Moro, el cual estaba formado por las empresas Proyectos y Construcciones Saldafia
S.A.C. y Construcciones y Servicios Quarzo S.A.C. Ambas empresas en conjunto definieron a
Frank Becerra Guzman como el representante comun. El vendria a ser el gerente general del
consorcio y el maximo responsable de la empresa durante la ejecucién. Se elabor6 la Tabla 12, en

donde se evidencia al plantel profesional clave, de acuerdo a lo solicitado en las bases.
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Tabla 12. Plantel profesional de obra

PLANTEL PROFESIONAL DE OBRA

Ing. Residente de Obra Ing. Civil con 7 afios de experiencia
Ing. Asistente de Obra Ing. Civil con 4 afios de experiencia
Especialista en Arquitectura Arquitecto con 1 afio de experiencia
Especialista en Costos y
Presupuestos Ing. Civil con 2 afios de experiencia
Especialista en Medio Ambiente |Ingeniero con 3 afios de experiencia
Especialista Estructural Ing. Civil con 2 afios de experiencia
Ing. Civil o Sanitario con 2 afios de
Especialista Sanitario experiencia
Especialista en Instalaciones Ing. Mecénico Electricista o
Mecanico Eléctricas Electricista con 2 afios de experiencia
Maestro de Obra Técnico con 4 afios de experiencia

Nota. Elaboracion propia.

Cabe resaltar que el personal detallado en la Tabla 12 tiene que estar definido antes de la
suscripcion del contrato. Ademas de ello, durante la ejecucion de la obra también participaban los
gerentes generales de ambas empresas y un Ingeniero en oficina central que se encargaba de
cumplir funciones administrativas. Ademas, se tuvo un subcontratista llamado Samercon S.A.C.,
el cual estuvo encargado de la ejecucidén de estructuras metélicas y tuvo que ser aprobado

previamente por la entidad.

5.4.2 Staff de Supervision

En el caso de la supervision, también se formo un consorcio llamado San Juan, el cual estaba
conformado por las personas naturales Ing. Raul Valdivieso Grados y el Ing. Andy Pérez Guevara,

quienes nombraron como representante comun al Sr. Luis Morales Lopez. Al igual que para el
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contratista, se elaboré la Tabla 13, en donde se evidencia al plantel clave de la supervision, definido

en las bases.

Tabla 13. Plantel profesional de supervision

PLANTEL PROFESIONAL DE SUPERVISION

Jefe de Supervision

5 afios de experiencia

Asistente de Supervision

3 afios de experiencia

Especialista en Estructuras

3 afios de experiencia

Especialista en Mecanica de
suelos y/o geotecnia

2 afios de experiencia

Especialista Ambiental

2 afios de experiencia

Especialista en Topografia

2 afios de experiencia

Nota. Elaboracién propia.

5.4.3 Plan de Comunicaciones

En el presente proyecto no se contaba con un plan de comunicaciones como tal, plasmado

en un documento. Todas las comunicaciones se realizaban de manera formal a través de cartas

tanto para el contratista, la supervision y la entidad. Asimismo, se realizaban asunciones en el

cuaderno de obra por parte del contratista y supervision para dejar constancia de algin tema que

después seria comunicado mediante carta. En el caso de alguna aprobacién de adicional o plazo,

la entidad emitia resoluciones que certificaban la decisién. Cabe resaltar que, durante el proyecto,

la supervision fue el nexo de comunicacién entre el contratista y la entidad.

5.4.4 Cuaderno de Obra

De acuerdo al Art. 163 del RLCE, para obras publicas es obligatorio el cuaderno de obra, el

cual es un documento legalizado notarialmente, en donde el Ing. Residente y el Jefe de Supervision

estan facultados para realizar asientos correlativamente. Este documento se abre en la entrega del
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terreno. No obstante, en este caso, se abrié el cuaderno de obra el 02-08-19 al inicio de obra con

el asiento N°001 del Ing. Residente, tal y como se observa en la Figura 16.
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Figura 16. Extracto del cuaderno de obra

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia

del Santa — Departamento de Ancash

9

, por

5.5.Control Econdémico de la Obra

Consorcio Santo Domingo, 2019.

En este punto se detalla coémo se desarrollé el control econémico de la obra durante su

ejecucion por parte de las 3 partes involucradas.
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5.5.1 Adelantos de Obra

Hay dos tipos de adelantos que se pueden realizar, el adelanto directo, equivalente al 10%
del monto contractual y el adelanto por materiales que puede ser hasta de 20% del monto
contractual. En este caso, el contratista solicitd el adelanto directo, pero solo del 5%, y este se
efectud el 18-09-2017 con un desembolso de S/ 663,997.16. Durante toda la obra ese fue el Gnico
adelanto que se realizd, el cual, para su solicitud estuvo acompafiado de una carta fianza por el
mismo monto. Este adelanto posteriormente tuvo que ser amortizado en cada valorizacion

realizada por el contratista.

5.5.2 Ampliaciones de Plazo

El inicio del plazo de ejecucion fue el 02-10-2017 y el término de la obra estaba programado
inicialmente para el 28-08-2017. Sin embargo, durante el desarrollo del proyecto se solicitaron 3
ampliaciones de plazo de parte del contratista, de los cuales solo 2 fueron aprobados. Ello se puede

observar de manera mas detallada en la Tabla 14.

Tabla 14. Resumen de ampliaciones de plazo

Ampliacion N° | N° de dias Fec.hé de Fecha de Estado Fin reprogramado
solicitud respuesta de obra
1 60 06/06/2018 27/06/2018 Denegada -
2 63 09/08/2018 21/08/2018 Aprobada 29/09/2018
3 15 29/08/2018 12/09/2018 Aprobada 14/10/2018

Nota. Elaboracion propia.

En el Art. 198 del RLCE, se indica el procedimiento que se sigue para las ampliaciones de
plazo, en donde se sefiala que el contratista debe realizar la solicitud a la supervision, para que este

a su vez gestione la ampliacion con la entidad. Ademas, se establece que, para estos casos, el
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supervisor debe emitir un informe que sustente técnicamente su opinion y debe enviarlo a la
entidad y el contratista en un plazo méximo de 5 dias habiles contados desde presentada la solicitud
por parte del contratista. Luego, la entidad, en un plazo maximo de 10 dias habiles, mediante

resolucion aprueba o deniega la solicitud de ampliacion de plazo.

En el caso de la Ampliacion N°1, fue solicitada debido a trabajos autorizados por la entidad
al contratista y no atribuibles al contratista. Sin embargo, en el informe de la supervision se indica

que dicha solicitud no esté justificada ya que no altera la ruta critica, por lo que fue denegada.

Para la Ampliacion N°2, habia de por medio un adicional con deductivo vinculante por 60
dias més de ejecucidn de obra por trabajos atribuibles a la entidad. Sin embargo, debido al retraso
de 3 dias en su aprobacion, el contratista opté por solicitar la ampliacion por 63 dias. La cual

después fue validada por el supervisor y aprobada mediante resolucion por la entidad.

Por ultimo, para la Ampliacion N°3, el contratista solicitd una ampliacion de plazo de 30
dias por retrasos no atribuibles al contratista. Sin embargo, en el informe de la supervisién se indica
que, si esta sustentado, pero solo para una ampliacion de 15 dias. Es asi que la entidad aprueba la

ampliacion para ese periodo.

En todos los casos de ampliacion, la responsabilidad no fue del contratista sino de la entidad.
Estas ampliaciones van de la mano con los adicionales y deductivos realizados, lo cual se explicara
en el siguiente punto. Es asi que en total se aprobaron 78 dias de plazo adicional, lo cual se traduce

en 26% adicional del plazo original.
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5.5.3 Adicionales y Deductivos

En el Art. 205 del RLCE, se establecen las condiciones para la aprobacion o denegacion de
adicionales y deductivos. Estos pueden darse cuando hay prevision presupuestal por parte de la
entidad y no deben exceder del 15% del monto contractual, en caso se supere dicho porcentaje
deberd haber una autorizacion de la Contraloria General de la Republica para su aprobacion. Los

adicionales y deductivos que se realizaron durante el proyecto se muestran en la Tabla 16.

Tabla 15. Resumen de adicionales y deductivos

Monto actualizado

Correlativo Monto Total
del contrato

Adicional N°1 s/. 49,955.70
Deductivo N°1 -S/. 85,536.44
Adicional N°2 s/. 1,567,603.68
Deductive N°2 -5/.1,265,659.32
Deductivo N°3 -5/. 183,557.13 |-S/. 183,557.13| S/. 13,362,749.69

-s/.  35,580.74 | S/. 13,244,362.46

S/. 301,944.36 | S/. 13,546,306.82

Nota. Elaboracion propia.

El Adicional N°1 y Deductivo N°1 estan vinculados y fueron aprobados juntos. Estos se
realizaron a raiz de una consulta del contratista por las Sub Zapatas de las columnas, que después
de ser revisados y consultados por la supervision advirtieron que se debe realizar un mejoramiento
a dichas sub zapatas para garantizar la estabilidad de la estructura y el asentamiento. La advertencia
se dio el 11-10-17 y la consulta formal de la supervision a la entidad se desarroll6 el 20-10-17. Es
asi que luego de contar con la opinion del especialista de Mecénica de Suelos; el Sub Gerente de
Desarrollo Urbano y Rural emite un informe con los expedientes del adicional y deductivo
vinculante el 13-11-17, el cual tuvo el visto bueno de la supervision. Posterior a ello, remite el

informe y expediente a la Gerencia Municipal para el trdmite correspondiente. Finalmente se
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aprueba el Adicional y Deductivo Vinculante N°1 mediante resolucion el 20 de noviembre del
2017. El principal problema identificado, que posteriormente llevo a la realizacion del adicional y
deductivo vinculante, fue el mal disefio de las cimentaciones por parte del Ing. Estructural y la no

advertencia en el Estudio de Mecanica de Suelos realizado.

Para el Adicional con Deductivo Vinculante N°2, la situacion es mucho mas compleja, ya
que lo que se realiza es una modificacion al alcance del proyecto y variaciones al expediente
técnico, por ello es que también a partir de este adicional se deriva una ampliacion de plazo. Las
modificaciones se realizan en base a 4 sub partidas importantes: La construccion del cerco
perimétrico, la cobertura del coliseo deportivo, el sistema de utilizacion de media tension y el
equipamiento-mobiliario escolar. A continuacion, se detalla cuales fueron las falencias

encontradas en cada una de las partidas mencionadas.

Respecto a la construccion del cerco perimétrico, el contratista pudo evidenciar en campo
que en una calle la vereda tenia una altura sobre el terreno diferente a los especificado en el
expediente técnico, por ello el contratista indica que se debera hacer un sobrecimiento armado, lo

cual difiere a lo sefialado en el E.T., por ende, se generaria un adicional de obra.

Con relacion a la cobertura del coliseo, en el expediente técnico se indicaba que solo se
realizaria un mantenimiento y mejora a esta infraestructura, sin embargo, el contratista pudo
identificar fallas estructurales en la cobertura y por ello realiza la consulta a la supervision si se
hara el cambio de la estructura de la cobertura o no. Consecuentemente, la supervision eleva la
consulta a la entidad y estos optan por contratar a un consultor para que realice la evaluacion
estructural de la cobertura del coliseo. A raiz de dicha evaluacion, se toma conocimiento de la

urgencia del cambio de la cobertura del coliseo, por ende, esta partida también pasa a ser parte del
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expediente adicional. Fue para esta partida que se subcontratd a la empresa Samercon S.A.C. para

la ejecucion de las estructuras metalicas de la cobertura.

Respecto al Sistema de Utilizacién de Media Tension, la supervision comunica a la entidad
el 05-03-18 la no existencia del expediente técnico correspondiente a dicha especialidad, la cual
corresponde al disefio para alimentar de energia eléctrica al colegio. Por ello solicita que se defina
a alguien encargado para la elaboracion de dicho expediente con urgencia, ya que el contratista no
puede avanzar con algunas partidas programadas debido a que muchas de estas dependen del
entierro de las instalaciones eléctricas de acuerdo a lo indicado en el Expediente Técnico
contractual. Es asi que, recién el 05-04-18, mediante informe, el Sub Gerente de Desarrollo Urbano

y Rural solicita se contrate a un especialista para la ejecucion de dicho expediente.

Por Gltimo, en relacion al equipo mobiliario, el director de la institucién educativa envia un
oficio a la entidad en la que sefiala que las aulas deberén equiparse con 880 mesas de madera
unipersonales y no con 440 mesas de madera como indica el expediente técnico generandose de

esa manera un adicional de obra, el cual también se incluye en este expediente.

Este adicional y deductivo vinculante incluye observaciones y modificaciones desde el mes
de enero del 2018, solo que se integrd todo en uno solo para evitar solicitudes de adicionales por

cada partida, es por ello que fue aprobado recién el 31-07-18 mediante resolucion.

5.5.4 Valorizaciones

Para efectuar el pago al contratista, este tiene que realizar las valorizaciones, las cuales son
mensuales de acuerdo al contrato. En el proyecto, se realizaron en total 13 valorizaciones

contractuales, 1 valorizacion del Adicional N°1 y 3 valorizaciones del Adicional N°2. Para cada
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valorizacion, el contratista elaboraba un informe técnico, que luego debia ser revisado por la
supervision para su correspondiente aprobacion y elevacion a la entidad. No existe una estructura
estdndar para la presentacion de las valorizaciones, sin embargo, el contratista definié que cada

informe técnico debia contener el indice mostrado en la Figura 17.

Figura 17. indice de Valorizacion

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.

5.5.5 Penalidades

De acuerdo a la informacion recopilada de la entidad y el contratista, durante la ejecucion

del proyecto no se aplicaron penalidades ni al contratista ni a la supervision, tal y como se puede
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observar en el documento mostrado en la Figura 18, el cual form6 parte del expediente de

liquidacion.

QBRA

LD. N
CONTRATISTA
UBICACION
ENTIDAD
P.BASE
P.OFERTADO
F.R
SUPERVISOR
RESIDENTE
FECHA

CALCULO DE LA MULTA

MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE EDUCAGION PRIMARIA
¥ SECUNDARIA DE LA |E. SANTO DOMINGO, DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH"

N° 001-2017-CS-MDM

CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO

MORO

-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORO

5/.13,279,943.20

5/.13,279,943.20

- 1.00000

ING. LUIS OMAR SANCHEZ ARTEAGA

ING. LUIS ALBERTO NECIOSUP AZAN

1111212018

Multa por retraso en la Entrega de la Obra
{Esta multa no sera de aplicacion en los casos de rescicion de contratos)

&, Determinacion del Retraso en la terminacion de la obra

1 Fecha de inicic del plazo 021052017

2 Plazo contractual en dias calendarios 300

2 Fecha del termino del plazo contractual criginal 28/0752018

4 Fecha de paralizacion

5 Paralizacion de obra

& Ampliacionss de plazo =

7 Plazo vigents (plazo original + ampliacionss) =

8 Fecha de Reinicio de cbra

5 Fecha de vencimiento de plazo vigents 141002018

10 Fecha de termino de la obra seglin Supervisor 141002018

11 Dias de retraso 0 Dias calendario
B Atrazo tola 0 Dias calendario

c Multa por retrasc en la entrega de la obra

Monto del confrato vigente SI013,753.223.15

Tope multa = 10% del confrato vigente S0 1,375.322.32

Multa = Contrato vigente con IGV x afrazo total S/ -
en dias calendarios x S6/10000

Multa a considerar =18 -

Il.- MONTO TOTAL DE LA MULTA S -

Figura 18. Célculo de penalidades

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.
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5.6.Control Técnico de la Obra

En este punto se detallan los aspectos técnicos del proyecto, como fueron manejados durante

la ejecucion del proyecto y que dificultados tuvieron.

5.6.1 Cronograma de Obray de Seguimiento

El cronograma de obra colocado en el Expediente Técnico, tal y como se menciono
anteriormente, tenia una programacion de 360 dias, sin embargo, el plazo contractual era de 300
dias. En las figuras 19 y 20 se observa la variacién que hubo en la programacion planificada por

el contratista y la real, considerando los adicionales y ampliaciones de plazo.

"CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO"
CUADRO COMPARATIVO DE AVANCE PROGRAMADO Vs. AVANCE EJECUTADO

(CONTRACTUAL)
PROC. SELEC. LICITACION PUBLICA N* 001-2017-CS-MDM
0BRA
"MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA LE. SANTO
DOMINGO DE MORO, DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH™
UBICACION MORO - SANTA - ANCASH VALOR REFERENCIAL 13.279.943,20 crcv F.R 1,00000
CONTRATISTA “CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO™ VALOR REFERENCIAL: 11.254.189,15 sagv
RESIDENTE Ing. Luls Alberto Neciosup Azan MONTO CONTRATADO: 13.279.943,20 cagv
JEFE DE SUPERVISION Ing* Luis Omar Sanchez Arteaga MONTO CONTRATARO. 11.254.189,15 svav
— — -

CURVA DE AVANCE PR&EﬁAMADO VS. AVANCE EJECUTADOi
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Figura 19. Cuadro comparativo de avance contractual

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.
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"CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO"
CUADRO COMPARATIVO DE AVANCE PROGRAMADO Vs. AVANCE EJECUTADO

(ADICIONAL DE OBRA N* 02)
PROC. SELEC. : LICITACION PUBLICA N* 001-2017-CS-MDM
0BRA
"MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA LE. SANTO
DOMINGO DE MORO, DISTRITO DE MORO - SANTA - ANCASH"
LEICACION MORO - SANTA - ANCASH VALOR REFERENCIAL 1,567,603.68 caGv F.R. 1.00000
CONTRATISTA : "CONSORCIO SANTO DOMINGO DE MORO* VALOR REFERENCIAL: 1,328,477 69 sacv
RESIDENTE s Ing. Luis Alberto Neciosup Azan MONTO CONTRATADO: 1,567,603.68 crov
JEFE DE SUPERWSION :  Ing® Luis Omar Sénchez Arteaga MONTO CONTRATADO 1,328,477.69 sacv

CURVA DE AVANCE PROGRAMADO VS, AVANCE EJECUTADO

AGO, 18 DOMNGO DE sEPa8 ocT. 18

Figura 20. Cuadro comparativo de Adicional N°2

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.

De acuerdo a lo mostrado en ambas figuras, se observa que hasta marzo del 2018 la
programacion iba por buen camino, sin embargo, a partir de esa fecha se comienza a expandir la

diferencia entre lo programado y ejecutado, generando asi mayor tiempo de ejecucion.

5.6.2 Gestion de Calidad y Seguridad

En obras es importante contar con un plan de seguridad y un plan de calidad, en el caso del
plan de seguridad, de acuerdo a la norma G.050 del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE),
es obligatorio para las obras publicas; ya que es el documento guia para la gestion de seguridad de

obra. Asimismo, en el Art. 15 de la norma G.030 “Calidad de la Construccion” del RNE, se sefiala
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la obligatoriedad del uso del plan de aseguramiento de calidad para cada etapa del proyecto. Sin
embargo, en el caso de este proyecto, no habia un Plan de Calidad y no hubo ningun tipo de sancion
o penalidad por dicho concepto. En la Figura 21 se puede observar la caratula del Plan de Seguridad

y un extracto del indice.

Figura 21. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.

Por otro lado, de acuerdo a lo indicado por el represante comun del consorcio, no se elabord
un plan de calidad o un plan de aseguramiento de la calidad porgque no fue un documento solicitado
por la entidad ni por la supervision. Sin embargo, si se realizaban los protocolos correspondientes

para la liberacion de partidas, la certificacion de calibracion de equipos y el seguimiento a la



68

calidad de los materiales. Cabe resaltar que el subcontratista Samercon S.A.C. si contaba con un

plan de aseguramiento de la calidad para este proyecto.

5.6.3 Modificaciones al Alcance

Las modificaciones al alcance son las que se detallaron en el Control Econdmico,
basicamente estas se realizaron por errores en el expediente técnico o por solicitudes externas,
como la directora solicitando el cambio de mobiliario. Estas modificaciones se tradujeron

finalmente en ampliaciones de plazo y adicionales y deductivos de obra.

5.7.Recepcién de Obra

De acuerdo al Art. 208 del RLCE, para dar inicio a la recepcion de obra, el residente debe
informar a la supervision que ha culminado el proyecto en su totalidad de acuerdo al Expediente
Técnico, mediante un asiento en el cuaderno de obra. ElI Supervisor cuenta con 5 dias para
corroborar lo informado por el residente e informar a la entidad para que estos formen el comité
de recepcion de obra. La entidad cuenta con 2 dias para formar al comité de recepcion de obra 'y
tiene un plazo maximo de 20 dias para realizar el recorrido al proyecto y listar las observaciones
identificadas, si es que hubiesen. El contratista tiene un plazo de 1/10 del plazo de obra o 45 dias
para realizar el levantamiento de observaciones. Culminado ese plazo, la supervision cuenta con 3
dias para corroborar ello e informar a la entidad, esta a su vez tiene 7 dias para retornar a la obra
para verificar el levantamiento de observaciones y de esa manera firmar el acta de recepcion
definitiva de obra.

En el caso de este proyecto, en el ultimo dia del plazo contabilizando las ampliaciones, el
14-10-18, el residente de obra mediante asiento en el cuaderno de obra informa que se ha

culminado el proyecto en su totalidad y solicita a la supervision realizar los tramites
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correspondientes con la entidad para realizar la recepcion. El supervisor corrobora lo manifestado
por el residente mediante otro asiento en el cuaderno de obra el mismo diay lo informa a la entidad.
La entidad, el 25-10-18 mediante Resolucion de Alcaldia, conforma el comité de recepcion de
obra, el cual tuvo como presidente al Sub Gerente de Desarrollo Urbano y Rural y también tuvo a
otros 2 miembros que trabajan en dicha area. Es asi que, el 14-11-18 recién se reunen en obra el
comité de recepcion de obra, la supervision y los representantes del Consorcio Santo Domingo de
Moro para realizar la recepcion. El contratista contaba con 38 dias para la subsanacion de
observaciones, ya que era el décimo del plazo total de obra.

El 30-11-18 el residente, mediante asiento en el cuaderno de obra, da conocimiento que se
ha culminado con el levantamiento de todas las observaciones por lo que solicita comunicar a la
entidad para recepcionar la obra. El 03-12-18, el supervisor corrobora lo indicado por el residente,
mediante otro asiento en el cuaderno de obra, y lo comunica a la entidad. Finalmente, el 07-12-18,
se vuelve a reunir el comité de recepcion en obra, verifica que todas las observaciones se hayan

levantado y se firma el acta de recepcion de obra.

5.8.Discusioén

En este punto se discutiran las principales observaciones y dificultades identificadas en esta
etapa, las causas de estas y que acciones se tomaron para revertirlas. Cabe resaltar que este
proyecto fue construido cuando estaba en vigencia la Ley N° 30225 aprobada por Decreto
Supremo en el 2015. Sin embargo, actualmente la que se encuentra vigente es la aprobada en el
2018 y que entrd en vigencia recién en el 2019. Entre ambas leyes hay algunas diferencias notables

las cuales se mencionaran y se contrastaran, de ser necesario.
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La primera observacion es respecto al inicio de obra, ya que se definié una fecha distinta de
incio sin cumplir ninguno de los supuestos del inciso 176.9 del Art. 176 del RLCE. Ademaés, no se
realiz6 ningun informe de sustentacion al respecto, lo cual incumple lo sefialado en el articulo en
mencidn. Por otro lado, el cuaderno de obra se abri6 al inicio de obra y no en la recepcion del

terreno como esta estipulado en el Art. 191 del RLCE.

Respecto a los subcontratistas, de acuerdo al Art. 147 del RLCE, la entidad tiene que aprobar
la subcontratacion de cada uno de los subcontratistas. Segun a lo indicado por el contratista, en
realidad hubo mas de un subcontratista en obra, sin embargo, en el expediente de liquidacion no
se listan y solo se ha podido identificar a Samercon S.A.C. debido a que se incluyo su Dossier de
Calidad en dicho Expediente. El representante comun del consorcio también indico que la
supervision si tenia conocimiento de estos subcontratas, sin embargo, se evitaron hacer tramites
administrativos con la entidad para dar a conocer a cada subcontratista, por ello se infiere que el
exceso de burocracia para estos trdmites genera que muchas veces se evite realizar
subcontrataciones de la manera convencional, sino realizando algun tipo de estrategia contractual,

para que no se vea necesario recibir la aprobacion de la entidad para cada subcontratista.

Una observacién importante del staff mostrado para contratista y supervision, es que, para
el contratista, en las bases de la ejecucion se indicaba explicitamente las carreras de cada miembro
y ademas estos debian ser colegiados y habilitados. Sin embargo, en las bases de supervision, no
se indican las carreras del plantel técnico y tampoco especifican que debian ser colegiados, por lo
que no era exigido. Una observacion muy particular, ya que para proyectos del Estado siempre se
exigen profesionales habilitados y colegiados. Ello se puede deber a que la entidad buscaba que
mas empresas puedan aplicar al proyecto, sin embargo, es algo que no se deberia realizar, ya que

se deberia mantener el estandar de los profesionales para dichos procesos.
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Sin duda, la observacién y dificultad mas grande que se tuvo durante esta etapa fueron los
diversos errores que se hallaron en el expediente, los cuales son de todo tipo como errores en el
levantamiento de informacion de campo, que posteriormente generaron malos disefios
estructurales, como es el caso del cerco perimétrico. También se realiz6 una mala inspeccion a la
infraestructura del colegio previo al mejoramiento; ya que, en obra las deficiencias estructurales
de la cobertura del coliseo eran muy notorias como perfiles de acero doblados, exceso de dxido en
ellos debido al pobre mantenimiento que se le daba, entre otros. Asimismo, de manera increible,
no se realizo el expediente técnico de una especialidad, lo cual también tardaron en descubrir tanto
la supervision y contratista, por lo que se deduce que hubo deficiencias de capacidad técnica en
todas las partes. Obviamente, el principal responsable de estos errores son los proyectistas del
comité interino de la entidad encargado de elaborar el Expediente Técnico, quienes inclusive
colocaron un cronograma de 360 dias en el Expediente, cuando en realidad el plazo demandado
era de 300 dias. Esta es una clara muestra de la poca importancia que se da a la elaboracion del
expediente técnico y de la falta de capacidad técnica de los responsables de su elaboracion.
Actualmente, en la Gltima versién de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, la cual
entrd en vigencia desde el 31 de enero del 2019, se incluye un articulo (Art. 177) que especifica
que dependiendo del plazo de obra el contratista debe presentar al supervisor un informe técnico
que incluya las posibles prestaciones adicionales, riesgos del proyecto y otras consultas necesarias
con la finalidad de corregirlas desde un inicio. En el proyecto, no se realiz6 ello ya que ain no

estaba en el reglamento.

Otra observacion importante es relacionada a los Informes Técnicos que se realizaban para
cada valorizacion, como se puede observar en el indice mostrado en la Figura 17, hay informacion

inicial que no cambia a través del tiempo, sin embargo, de igual manera se coloca en cada informe
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técnico. Documentacion tal como la Acta de Entrega de Terreno, la copia del contrato, entre otros.
Esta informacion, con la que ya cuenta la entidad desde un inicio de obra, se considera innecesario
tener que estar colocandolo repetidamente en cada informe técnico, ya que genera mayor uso de

papel y mayor extension del informe.

Por ultimo, se elabor6 la siguiente figura, en donde se evidencian los principales hitos

durante esta etapa del proyecto.

. 1° Reprogramacion de fin de Recepcion provisional de obra
Inicio de Obra
obra
02 de octubre del 2017 29 de setiembre del 2018 15 de noviembre del 2018
28 de julio del 2018 14 de octubre del 2018 07 de diciembre del 2018
Fin programado de obra 2° Reprogramacion de Fin de Recepcion Definitiva de Obra

Obra

Figura 22. Principales hitos de la etapa de ejecucion

Elaboracién propia.
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CAPITULO 6. Liquidaciony Cierre

6.1.Introduccioén

La etapa de liquidacién técnica-financiera de obra vendria a ser la etapa de cierre econémico
y contractual de la ejecucion del proyecto, en el cual tanto el contratista como la supervisién
realizan su liquidacion, y en el caso de la liquidacion del contratista pasa por revision de la
supervision y de la entidad. La liquidacion de la supervision es revisada por la entidad para
finalmente determinar el costo de inversion total realizado al proyecto y calcular los saldos a favor
para cada proveedor. De acuerdo al Art. 209 del RLCE, el contratista tiene un plazo de 60 dias o
un décimo del plazo total de la obra, siendo el mayor plazo el que se toma, para presentar la
liquidacién a la entidad a partir del dia siguiente de la recepcion de obra. Y la entidad tiene como
maximo 60 dias, a partir de recibida, para realizar observaciones a la liquidacién o de lo contrario,
esta queda como consentida. En caso haya observaciones por una de las partes, la otra tiene 15

dias para pronunciarse.

6.2.Expediente de Liquidacion

El contratista, en el plazo establecido, tiene que elaborar el Expediente de Liquidacion. En

este caso el consorcio definié un indice, el cual se observa en la Figura 23.
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Figura 23. indice del Expediente de Liquidacion

Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta de
los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Consorcio Santo Domingo, 2019.

De acuerdo a la Figura 23, el Expediente de Liquidacién contiene informacion acerca de
todo lo mencionado en la etapa de ejecucion. En donde lo que mas resalta es el calculo de reajustes,

ya que con ello se determina cuél es el saldo a favor a pagar al contratista.
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6.3.Calculo de Reajustes

Los reajustes son calculos que se realiza para cada mes de la obra con el uso de los indices
unificados del mes base, el mes de inicio de obra; y de los siguientes meses usando la formula
polindémica, esto debido a la variacion de los precios que se tiene a través del tiempo, los cuales
pueden diferir de los precios presupuestados. Para de esa manera determinar cuél es el monto total
que debe reintegrarse al contratista por ese concepto. En este caso hay 3 tipos de reintegros:
Reintegro por contrato principal, reintegro por adicional de obra y reintegro que no corresponde.
En este caso los 2 primeros son los que se calculan con la formula convencional y la tercera es el
reintegro que se descuenta debido al adelanto directo realizado. En la Tabla 16 se evidencia el

resumen de los reintegros y sus montos.

Tabla 16. Resumen de reintegros por formula polinémica

REGULARIZACION MONTOS

DEL REINTEGRO SUB TOTAL IGV TOTAL
CONTRACTUAL 307,378.34 55,328.10 362,706.44
ADICIONAL 32.219.21 5,799.46 38,018.67
QUE NO CORRESPO 8,687.84 1,563.81 10,251.65
TOTAL 330.909.71 59,563.75 390.473.46

Nota. Tomado de “Expediente de Liquidacion del proyecto “Mejoramiento y equipamiento de la oferta
de los servicios de educacion primaria y secundaria de la I. E. Santo Domingo, Distrito de Moro — Provincia
del Santa — Departamento de Ancash””, por Vigo, 2017.

Como se puede observar en la Tabla 16, el saldo a favor del contratista fue de S/ 390,473.46,

el cual debe ser cancelado por la entidad una vez se apruebe la liquidacion.
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El expediente de Liquidacién se entregé el 04-02-19 a la entidad para su revision,
conformidad y aprobacién. Sin embargo, este es aprobado recién el 29-05-19 mediante una

resolucion de la gerencia municipal.

6.1.Discusién

De acuerdo a lo evidenciado en este capitulo se deduce que mientras mayor sea el adelanto
que se reciba al inicio de obra mayor es el reintegro que no corresponde, el cual te descuentan en
la liquidacion. De acuerdo al contratista, esa fue la razén por la que optaron solicitar solo el 5%
del adelanto directo, ya que contaban con un capital previo para el desarrollo del proyecto. Por
otro lado, cuando se revisé el Expediente de Liquidaciéon, se observé mucha informacion repetida
y desordenada, lo cual termina complicando la revision de dicho expediente por parte de la
supervision y la entidad. De acuerdo al contratista, no hay una estructura definida para su

presentacion, por ello ellos optaron presentarlo de esa manera.
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CAPITULO 7. Andlisis y Desarrollo de Propuestas de

Mejora

7.1 Introduccidn

En este capitulo se desarrollan las propuestas de mejora para cada etapa con la finalidad de
optimizar el desarrollo de los proyectos de inversion publica del tipo del proyecto en estudio:

realizado por un gobierno local, bajo una modalidad por contrata y del sector educacion.

7.2 Estudios de Pre inversion

El principal problema de esta etapa es el pobre planeamiento que se realizé para la etapa de
inversion del proyecto. Lo cual, de acuerdo a lo estudiado se debi0 a la poca capacidad técnica de
las autoridades locales y del personal de la Unidad Formuladora. Actualmente, esta etapa se
desarrolla en el marco del Invierte.pe, en el cual se han desarrollado las fichas técnicas estandar y
simplificada, las cuales permiten uniformizar los estudios de pre inversion por sectores y optimizan
el tiempo de duracién. No obstante, Luna, Bernal y Canaza (2018) sefialan que a pesar de las
mejoras implementadas en el Invierte.pe aln se pueden generar problemas de imparcialidad en la
evaluacion, ya que la formulacién y la evaluacion para la declaratoria de viabilidad ahora solo lo
realiza la UF. Ademas, Luna et al (2018) afiaden que las fichas al ser documentos tan reducidos,
su calidad de informacion en muchos casos es deficiente. Si a todo ello, se le suma la falta de
capacidad técnica del personal de la UF se obtiene un peor resultado, lo cual generaria grandes

problemas e incertidumbres en etapas posteriores del proyecto, como se pudo evidenciar en el
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proyecto estudiado. Para esta etapa la propuesta de valor gira en torno a mejorar la capacidad
técnica de los funcionarios de la entidad mediante una Oficina de Direccién de Proyectos (PMO)
y un Sistema de Gestion de la informacion para que en conjunto con las mejoras implementadas
en el Invierte.pe se pueda elaborar un mejor planeamiento en la etapa de pre inversion.

De acuerdo a la Guia del PMBOK (2017), la Oficina de Direccion de Proyectos (PMO) es
una estructura de la organizacion que estandariza los procesos relacionados con el proyecto y
facilita el intercambio de metodologias, técnicas, recursos y herramientas. Las responsabilidades
de una PMO pueden ir desde el soporte para la direccion de proyectos hasta la propia direccion de
los mismos. En la Figura 24 se evidencia el grado de control e influencia que una PMO puede

tener.

De apoyo De control Directiva

Rol consultivo suministrando .
R i L. Control moderado. Exige el
plantillas, mejores practicas, - .,

cumplimiento de la adopcion

capacitacion, acceso a la , Direccion total de los
X o, X de metodologias, uso de
informacion y  lecciones . . proyectos.
. plantillas, formularios vy
aprendidas de otros

herramientas.

proyectos. Control reducido.

Figura 24. Tipos de PMO de acuerdo al grado de control.

Elaboracion propia.

En la presente investigacion el enfoque es en los gobiernos locales y de acuerdo a las visitas
realizadas a la Municipalidad Distrital de Moro se evidencio que se tiene personal reducido, en
donde solo habia un funcionario para la UF y para la OPMI. Por ello, para las municipalidades
distritales se propone la creacion de una PMO de control, el cual contaria con una sola persona.
Esta oficina debera ser independiente de la OPMI, la UF y la UE, con la finalidad de que sus

procedimientos puedan cubrir a todas las areas y tenga el empoderamiento suficiente. No obstante,
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teniendo en cuenta las dificultades que existen en el interior del pais para conseguir personal
técnico calificado, la creacion de las PMO se debe repercutir en las municipalidades provinciales
y gobiernos regionales. Si bien existe autonomia en las entidades, se puede desarrollar una
legislacion que permita el trabajo integrado de las PMO. De tal forma, que pueda existir un trabajo
articulado entre las oficinas, se disminuyan las brechas de capacidad técnica y se tenga acceso a
mas informacion histdrica de otros proyectos. Cabe resaltar que la PMO tendra influencia en el
desarrollo del proyecto tanto en la etapa de pre inversion como en la de inversion.

La finalidad de las PMO en la etapa de pre inversion seré la generacion de procedimientos y
formatos Unicos en base a las buenas précticas de direccion de proyectos de la Guia PMBOK,
seguimiento y control del desarrollo de las fichas técnicas y estandarizadas, y ser principalmente
un érgano de consulta. El cual recopile informacion de todos los proyectos de la entidad con la
finalidad de generar un “Know how” y mantener una mejora continua, por ello la PMO también
tendra una funcion de repositorio. Asimismo, deberd mantener un estandar de conocimiento entre
los funcionarios para evitar la falta de capacidad técnica. Por ultimo, es necesario que el sistema
de gestion de la informacidn que tenga el PMO se encuentre en un servidor central, de tal forma
que no haya pérdida de informacion cuando haya cambio de gestion, lo cual si ocurri6 en el

proyecto estudiado.

7.3 Disefno

Se elaboré la Tabla 17, en la cual se evidencia la duracion de cada etapa del proyecto

estudiado.
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Tabla 17. Duracién del proyecto por etapas

Etapa Inicio Fin Duracién (dias)

Estudios de preinversion| 23/04/2015| 18/06/2015 56
Disefio 19/06/2015| 29/05/2017 710
Proceso de Seleccion 30/05/2017| 31/08/2017 93
Ejecucion 01/09/2017| 07/12/2018 462
Liguidacion y Cierre 08/12/2018| 29/05/2019 172
Total (dias) 1493

Total (afios) 4.1

Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo a la Tabla 17, la etapa mas larga fue la de disefio llegando a durar casi dos afios.
No obstante, a pesar de ello, durante la etapa de ejecucion se encontraron diversos errores en el
Expediente Técnico, siendo la mas escandalosa la omision completa del disefio de una
especialidad, tal y como se discuti6 en el Capitulo 5.

De acuerdo a un estudio realizado en la Universidad Pacifico, Leon, Cristobal y Guevara
(2019) sefalan que, en el Pronied, el 6rgano responsable de ejecutar proyectos de infraestructura
educativa a nivel del Gobierno Central, el proceso de elaboracion de expedientes técnicos es el
proceso critico en el desarrollo de los proyectos de inversion. En la Tabla 18 se muestra un estatus

de los proyectos de infraestructura del Pronied.



Tabla 18. Estatus de proyectos del Pronied del 2016 al tercer trimestre del 2018

Elaboracién de | Elaboracién de )
Ejecucion de las
Proceso estudios de expedientes
inversiones
preinversion técnicos
Expediente
Afio Producto Perfil viable técnico Obra ejecutada
aprobado
2016 Meta 70 75 62
Ejecutado 65 60 48
2017 Meta 80 52 89
Ejecutado 38 35 44
2018 Meta 82 72 94
(al 3° trim) |Ejecutado 43 22 30
Meta 232 199 245
Total Ejecutado 146 117 122
% 62.9% 58.8% 49.8%
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Nota. Tomado de “Propuesta de Mejora para el Proceso de Elaboracion de Expedientes Técnicos en el
Programa Nacional de Infraestructura Educativa”, por Leon, Cristébal y Guevara, 2019.

De acuerdo al proyecto estudiado y a lo mostrado en la Tabla 18, se infiere que el disefio es
el proceso mas critico en el desarrollo de un proyecto, llegando a ser el principal cuello de botella
del proceso. En el caso del proyecto estudiado, el Expediente Técnico fue elaborado por la misma
entidad y no se encontrd informacion suficiente para identificar mayores causas de la extensa
duracion de esta etapa, debido a que no lo tenian documentado. Ademas, cuando se les consulto
sobre el proceso de elaboracion del Expediente Técnico indicaron que no contaban con ningln
proceso ni procedimiento establecido. A raiz de ello, se concluye que los problemas ocasionados
en esta etapa se debieron a falta de capacidad técnica del comité interino encargado de su
elaboracion y a la poca importancia que se da a esta etapa, ya que al momento de optimizar costos

vieron a la elaboracion del E.T. como una oportunidad para hacerlo. Ademas, Ledn et al (2019)
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sefialan que la extensa duracion del Expediente Técnico se debe también a la dificultad para
levantar observaciones y a la dificultad para compatibilizar especialidades.

Para esta etapa la propuesta de valor que se tiene es una que complementa a la creacion de
una PMO, la cual es definir un proceso para la elaboracion de un expediente técnico en un gobierno
local con la finalidad de optimizar el tiempo de duracion de esta etapa y tener un mejor control

documentario. El flujo del proceso a Nivel 1 seria el propuesto en la Figura 25.

40 Elaboracian E s Elaboracion i
Elaboracién e — Elaboracidn de de Aprobacidn
Planificacion gy o ) imeguice EEP oo, B pcnmeo W HETS
integral de - ; R
anteproyecto d - INtEgy .e.I .delas chnz rama ejecucion
arquitectura especialidades ¥ il

Figura 25. Flujo de proceso para la elaboracion del expediente técnico

Elaboracién propia.

Las funciones de la PMO en esta etapa seran similares a la etapa de pre inversion: tendra que
proveer herramientas y formatos unicos; procedimientos y metodologias; informacion historica;
realizar el control del cumplimiento del uso de dichas herramientas, del proceso propuesto y del
avance; y realizar el control y almacenamiento de la informacién generada. En la Tabla 19 se
realiza un desagregado al proceso propuesto en la Figura 25, en la cual también se muestran los

entregables para cada etapa.
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Tabla 19. Niveles de proceso y entregables para la elaboracion del expediente técnico

Nivel O

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3 {Actividades)

Entregables

Elaboracion del
Expediente Técnico

Planificacidon

Elaboracion del EDT

Desarrollar el EDT

EDT del proyecto

Elaboracién del cronograma

Definir plazos

Cronograma de la etapa de disefio

Elaboracion del histograma de recursos

Definir recursos

Histogramz de recursos

Elaboracion de
anteproyecto

Elaboracion del estudio topografico

Trabajo de campo

Recopilacion y procesamiento de datos

Planos topograficos y de ubicacidn

Elaboracion del estudio de suelos

Trabajo de campo

Ensayos de laboratoric

Recopilacién y procesamiento de datos

Estudio de suelos con parémetros de
disefio

Evaluacién estructural actual

Trabajo de campo

Recopilacién y procesamiento de datos

Redefinir alcance (solo si es necesario)

Informe de la situacién actual y de
acciones necesarias a tomar

Elaboracién del anteproyecto de arquitectura

Definir pardmetros de disefio

Dibujos de planos

Planos de anteproyecto de arquitectura y
evacuacion

Elaboracien de
proyecto integral de
arquitectura

Desarrollo de planos a nivel de detalle

Dibujos de planos de ejecucidn

Planos de distribucién de mobiliario

Planos de ejecucién de arquitectura,
evacuacion y sefializacion

Elaboracion de Memoriz Descriptiva de
Arquitectura

Definir materiales y mobiliario

Memoria Descriptiva

Elaborar las especificaciones técnicas

Especificaciones técnicas

Elaboracion de
proyecto integral de
las especialidades

Elaboracién del proyecto de estructuras

Andlisis y disefio estructural

Dibujos de planos de ejecucidn

Planos de ejecucicn de 1155 y ACI
Memoria de calculo y descriptiva
Especificaciones técnicas

Elaboracion del proyecto de instalaciones
sanitarias

Calculo y disefio de red de agua, desagiie y pluvial

Calculo y disefio de redes de ACI

Dibujos de planos de ejecucion

Gestionar factibilidad y suministro de agua

Planos de ejecucian de 1155 y ACI
Memoria de calculo y descriptiva
Especificaciones técnicas

Elaboracién del proyecto de instalaciones
eléctricas

Calculo y disefio de redes eléctricas

Calculo y disefio de redes de baja, media y alta
tension

Dibujos de planos de ejecucidn

Gestionar factibilidad y suministro de electricidad

Planos de ejecucién de 1IEE
Memoria de calculo y descriptiva
Especificaciones técnicas

Elaboracién de especialidades adicionales
(HVAC, EE.MM, etc)

Calculo y disefio

Dibujos de planos de ejecucidn

Planos de ejecucidn
Memoria de calculo y descriptiva
Especificaciones técnicas

Levantamiento de incompatibilidades v
ohservaciones

Levantamiento de incompatibilidades

Levantamiento de Observaciones

Informe de levantamiento de
incompatibilidades y observaciones

Elaboracion de
presupuesto y
cronograma

Elaboracidn de metrados

Metrados de todas las especialidades

Metrados de todas las especialidades

Elaboracion de Analisis de costos unitarios

APU's de todas las especialidades

APU's de todas las especialidades

Elaboracién del presupuesto

Calculo costo directo

Estimacidn de gastos generales y utilidad

Férmula polindmica

Presupuesto de obra

Elaboracién de la programacidn de obra

Elaboracidn de Diagrama de Gantt

Elaboracidn de cronograma valorizado y curva §

Histograma de recursos (mano de obra, materiales y
equipos)

Cronograma de chra
Cronograma valorizado y curva 5
Cronograma de materiales
Histograma de recursos

Aprobacidn del
Expediente Técnico

Elaboracidn del ET. de contratacidn

Licencia de edificacidn y demolicién

Expediente Técnico compilado final

Emisién de Resolucién de Alcaldia

Revisién y aprobacién

Resolucidn de aprobacidn

Nota. Elaboracion propia

En el desagregado de la Tabla 19 se considera en la tarea 3 de la elaboracion de anteproyecto

la evaluacion estructural actual, en donde se tiene como entregable un informe de la situacion

actual y de las acciones a tomar; en caso sea necesario, a raiz de esta evaluacion se redefiniria el

alcance. Ello se incluye debido a que en el proyecto estudiado no hubo una evaluacién adecuada
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del colegio antes de su intervencion, sino se hubiese identificado que la cobertura del coliseo tenia

que ser cambiada en su totalidad, tal y como se discutio6 en el Capitulo 5.

El proceso propuesto esta realizado en base al proyecto estudiado. Por ello, esta enfocado
principalmente en cuando se opta por que la elaboracion del E.T. sea realizado por la misma
entidad. Sin embargo, se puede adaptar para cuando este sea tercerizado, es decir, realizado por un

consultor. Este proceso adaptado se observa en la Figura 26.

Elaboracion Elaboracion

Proceso de Elaboracién Elaboracicn de Aprobacion

: . . de proyecto de
Planificacién , seleccién de [N de - - proyecto (Y - del ET. de
consultor anteproyecto n.egral i integral de las ST ejecucion
arguitectura especialidades y Cronograma

Desamollado por la entidad

Desarmollado por la consultora

Figura 26. Flujo de proceso para la elaboracion del expediente técnico

Elaboracién propia.

Como se observa en la Figura 26, se agregd un proceso: proceso de seleccion del consultor
y se diferenciaron los que son desarrollados por la entidad y por el consultor. En una primera
impresion, que el expediente técnico sea desarrollado por la entidad parece ser una mejor opcion
que tercerizarlo, ya que reduce procesos. Al respecto, Leon et al (2019) sefialan que en el Pronied
el cumplimiento de la elaboracion de expedientes técnicos es el doble cuando lo realiza la misma
entidad que cuando lo realiza un consultor. No obstante, los expedientes técnicos lo deberan
realizar la entidad siempre y cuando se tenga la capacidad técnica suficiente, sino se evidenciaran

grandes errores como los que se tuvieron en el proyecto estudiado.
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De la misma forma, siendo el uso de la metodologia BIM el futuro del disefio y la ejecucion
de los proyectos, lo cual se ve evidenciado con el Plan BIM Perd, el cual fue publicado mediante
el DS N° 289-2019-EF el 8 de setiembre del 2019 en el diario El Peruano. En el cual aprueban las
disposiciones para la incorporacion progresiva del BIM en la inversion publica; se debe incluir en
las estrategias de la PMO, el analisis de la adopcion de esta metodologia, en concordancia con lo
sefialado en el Plan BIM Perd, ya que esta metodologia va a terminar siendo adoptada en el sector
publico en algin momento. No se desarrolla a fondo el anélisis de la adopcion de esta metodologia

para un gobierno local porque no es parte del alcance de la presente tesis.

7.4 Proceso de Seleccién

La etapa del proceso de seleccion es la que més actualizaciones tiene periddicamente. Los
procesos de seleccion y ejecucion contractual del proyecto estudiado se realizaron con la version
del RLCE aprobada por Decreto Supremo N°350-2015-EF y modificada por DS N°056-2017-EF.
Sin embargo, el reglamento vigente es el aprobado por DS N°344-2018 y modificado por DS
N°377-2019-EF. De acuerdo con el Presidente del Conafovicer, el Dr. Augusto Millones, estos
continuos cambios en la LCE se dan para evitar los casos de corrupcion (Millones, 2019). Cabe
resaltar que actualmente todo el proceso de seleccion se realiza digitalmente a través de la
plataforma del SEACE tanto para ejecucion de obras como para consultoria de obras.

Las observaciones identificadas en el proyecto estudiado fueron: contenido confuso de las
bases, falta de observaciones en el expediente técnico e incumplimiento de los plazos propuestos
para el proceso. Actualmente, para la convocatoria junto a las bases se publica el expediente
técnico completo en el SEACE. No obstante, las observaciones al expediente técnico durante la

etapa de consultas contintan ausentes. En el Art. 72, del RLCE, se indica que las consultas y
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observaciones se deben realizar respecto de las bases, es decir, no es obligatorio realizar las
consultas al E.T. durante el proceso de seleccién. Por tal motivo, no es sorpresa que no haya
observaciones al E.T. durante esta etapa. De acuerdo al Art. 177 del RLCE, la obligacion de la
revision del E.T. por parte del contratista se realiza una vez iniciado el plazo de ejecucion
contractual, tal y como se discutio en el Capitulo 5. Sin embargo, se considera necesario y se
recomienda que también se realicen las consultas al E.T. durante el proceso de seleccion, para que
durante el perfeccionamiento del contrato la entidad pueda corregir cualquier observacion. No
obstante, de igual forma tanto el contratista como la supervision deberan realizar el informe inicial
de revision del E.T., de acuerdo al Art. 177 del RLCE, en donde manifiesten su conformidad
respecto al levantamiento de observaciones.

El contenido confuso de las bases se debe a la falta de capacitacion al personal que las
elabora, para ello se recomienda la intervencion de la PMO. La cual brindara el soporte adecuado
para el desarrollo de las actuaciones preparatorias del procedimiento de seleccion. Respecto al
incumplimiento de plazos en esta etapa, el atraso total de acuerdo a la Figura 15, es menos de un
mes. Si bien dicho retraso no es significativo en comparacion a la duracion total del proyecto, es
importante sefialar que no se evidencié ninguna regularizacion al respecto del porqué del retraso.
De acuerdo al Art. 57. Del RLCE, en caso se realicen prorrogas o postergaciones al procedimiento
bastara con que se comunique la decision a través del SEACE y opcionalmente a través de correo
electronico a los participantes. Lo cual permite que se realicen prorrogas injustificadas durante el
proceso. Por ello, para dicho punto en especifico, se recomienda la obligatoriedad de un informe
de regularizacion y de un analisis del porqué de las causas del incumplimiento de los plazos. El

cual no necesariamente debe ser publicado en el SEACE, pero si manejado internamente bajo el
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control de la PMO, de tal forma que sirva de evidencia y de leccion aprendida para el desarrollo
de futuros proyectos.
Para esta etapa, no se realiza ninguna otra propuesta de valor debido a que no se evidenciaron

mas observaciones que tengan gran incidencia en las siguientes etapas.

7.5 Ejecucién

De acuerdo a lo estudiado y discutido en el capitulo 5, las observaciones y dificultades

halladas en esta etapa son las siguientes:

e Retraso en el inicio de obra sin cumplir ninguno de los supuestos sefialados en el RLCE.
e Apertura del cuaderno de obra en una fecha distinta a la especificada en el RLCE.

e Inconsistencia en las aprobaciones de las ampliaciones de plazo.

e Deficiente gestion de la calidad en obra.

e Gestion de los subcontratistas diferente a lo especificado en el RLCE

e Conocimiento tardio de los errores en el expediente técnico

e Documentacion y control documentario deficiente.

Respecto al conocimiento tardio de los errores del E.T., en las bases y en el contrato de la
supervision, se especificaba que esta deberia presentar un informe técnico de revision del E.T. a
los 15 dias de recibirlo. Sin embargo, cuando se fue a la entidad y se consultd por dicho informe,
estos manifestaron que no lo tenian archivado. De cualquier forma, si este fue presentado o no, no
cumplio con su objetivo de identificar los errores y riesgos, ya que los errores fueron identificados
de manera tardia por el contratista. En la actualidad con la inclusion del Art. 177 en el RLCE se

busca que este tipo de dificultades no sucedan, ya que en los primeros 30 dias del plazo contractual,
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el contratista debera presentar un informe técnico que incluya los posibles adicionales, riesgos del
proyecto, entre otros. No obstante, en el mencionado articulo no se menciona que, si hay un causal
de adicional mas adelante y este no ha sido identificado en el informe inicial del contratista, sera
responsabilidad del contratista asumir dichos costos. Ademas, nada asegura que el equipo revisor
del contratista tenga la experiencia y capacidad técnica suficiente como para identificar los errores
al E.T., tal y como sucedi6 con el equipo de supervision del proyecto estudiado. Por ello, para ese
aspecto se recomienda que en el Art. 177 del RLCE se especifique que, de haber errores mas
adelante no identificados en el informe inicial, se aplicara una penalidad al contratista y a la
supervision, ya que si ellos no pudieron identificar los errores en un inicio significa que no

realizaron la revisién de manera correcta.

Respecto a las incompatibilidades durante la etapa de ejecucion que difieren con lo
estipulado en el RLCE, se deben especificar en los articulos correspondientes del RLCE que, de
no cumplir con lo estipulado, la entidad debera presentar informes de regularizacion, que podrian
ser auditables en cualquier momento. Las propuestas de valor planteadas para esta etapa no se
enfocan en ese tipo de observaciones, debido a que se trata de incumplimiento a lo ya estipulado

en el RLCE, mas no de una deficiencia técnica o administrativa.

Partiendo de las otras observaciones mencionadas se proponen las siguientes propuestas de
valor, las cuales se complementan con las propuestas de las etapas anteriores y contribuiran a tener

un optimo desarrollo del proyecto.

e Propuesta de matriz de control documentario para la entidad, de la etapa de ejecucion, el
cual permita obtener una correcta gestion de la informacion. Y que ademas incluya una

propuesta de estructura de presentacion de documentacion para las valorizaciones.
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e Propuesta de Mejoras en la Gestidn de la Calidad, una propuesta que vaya acompafiada de

una actualizacion de la norma G.030: Calidad en la construccion.

Cabe resaltar que estas propuestas de valor van de la mano del trabajo de la PMO, ya que, al
igual que para las etapas anteriores, esta oficina debera velar por el cumplimiento de las propuestas
mencionadas y el correcto control documentario de la informacion generada en el proyecto. A

continuacidn, se desarrolla cada una de las propuestas de valor.

75.1 Matriz de Control Documentario

De acuerdo con Ana Canteli (2019), la gestion documentaria en el sector construccion se ha
convertido en una de las tareas mas tediosas. Sin embargo, no por eso deja de ser una tarea
fundamental y que vertebra toda la actividad del sector. Asimismo, Ana Canteli (2019) sefiala que
los principales beneficios de la gestion documentaria son la creacion de un repositorio
centralizado, facilidad de acceso a la informacidn, seguridad y confidencialidad e informacion de
los procesos documentales. Para definir la matriz de control documentario, primero se identifica
la documentacion que se genera durante la etapa de ejecucion del proyecto y que es administrada
por la entidad. De acuerdo al proyecto estudiado, la informacidn que se genera durante la etapa de

ejecucion y que debe ser administrada por la entidad se muestra en la Tabla 20.
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Tabla 20. Documentacion e informacion generada durante la ejecucidén administrada por la entidad

Documentacion generada y administrada por la entidad

Comunicaciones

- Cartas, transmittals, etc. recibidos y enviados.
- Resoluciones municipales.

Expediente Técnico

- Cambios generados en el E.T. que deben ser
coordinados con el proyectista

Administrativo

- Contratos (Supervision y contratista)

- Cronogramas validados por la supervision

- Costos (Valorizaciones, facturas, garantias)

- Cambios (Adicionales, deductivos y ampliaciones de
plazo)

- Actas (Acta de entrega de terreno, entrega
provisional y entrega definitiva)

- Informes mensuales de avance de la supervisién
- Requerimientos de informacién elevados a la
entidad

Técnico - Informacién de calidad y seguridad que tenga que
ser elevada a la entidad
- Informes técnicos que puedan ser solicitados a la
contratista y/o supervision.

e - Liquidacién técnica-financiera (Incluye cuaderno de

obra)

Nota. Elaboracion propia

Durante la etapa de ejecucion, las actividades de verificacion y revision de costos,

cronogramas, seguridad, calidad, respuestas a consultas, entre otros; son elaboradas por la

supervision casi en su totalidad. Por ello, la informacion que recibe la entidad es consolidada e

interviene en el proyecto cuando se elevan las consultas y documentacion hacia ella, como, por

ejemplo, un RFI que tenga que ser respondido por el proyectista o la revision final de un expediente

de adicional. No obstante, es muy importante que el personad de la entidad (Unidad Ejecutora y

PMO) se involucren durante todo el desarrollo del proyecto.
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Respecto a los entregables de avance, se revisaron las bases del proceso de ejecucion, el
contrato y el RLCE y en ningun lado se identificaron los entregables que deberia tener el contratista
durante la ejecucién. El Unico documento que tiene que presentar obligatoriamente el contratista
es la valorizacién con su sustento, sin embargo, contractualmente no tiene la obligacion de
presentar ningun reporte de avance diario o semanal que consolide el estado actual de la obra. Por
otro lado, la supervision tiene como entregable un informe mensual del avance de la obra, el cual
vendria a ser equivalente al informe de valorizacion mensual del contratista. En la Tabla 21 se
muestran los distintos niveles para la documentacion, respecto al avance de la ejecucion de la obra,

que se pueden generar en un proyecto de construccion para llevar un 6ptimo control.

Tabla 21. Niveles de documentacion para reportar el avance del proyecto

Nivel Documento

1 Expediente de Liquidacion

Informes o Reportes de Valorizacion Mensual

2
3 Reportes de Avance Semanales
4 Reportes Diarios de Avance

Nota. Elaboracion propia

El nivel de detalle de cada entregable de la Tabla 20 es diferente, pero tienen el objetivo en
comun de informar sobre el estado del proyecto en un determinado momento. En el proyecto
estudiado solo se presento el expediente de liquidacion y los informes de valorizacion mensual, lo
cual estaba estipulado contractualmente. Sin embargo, se considera que para tener un control
Optimo del desarrollo del proyecto se debe implementar los reportes de avance semanales y
reportes diarios, los cuales deben estar exigidos en las bases y/o en el contrato. Asimismo, con la
finalidad de no generar mayor burocracia en el proyecto, la entrega de estos reportes debe ser de

caracter informativo, es decir, deben ser concisos y ser enviados a la supervision para su revision
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y validacion inmediata, y posteriormente enviado a la Unidad Ejecutora y PMO de la entidad.
Debido a que, en campo, la supervision y el contratista trabajan en conjunto, validar esta
informacidn no deberia tomar mas de un dia. La informacion que debe contener cada uno de estos

entregables se muestra en la Tabla 22.

Tabla 22. Contenido de los reportes de avance semanales y diarios

Entregable Contenido

Curva S actualizada semanal

Sectorizacion

Reporte fotografico de actividades realizadas en la semana
Reportes de Avance |Estatus de Requerimientos de Informacion

Semanales Estatus de No conformidades
Estatus de Prevencion de Riesgos

Plan Semanal

Comentarios finales (Acciones a tomar y riesgos del proyecto)

Metrados avanzados durante el dia

. Mano de obra y hh trabajad
Reportes Diarios de ano de obra y hn trabajadas

Magquinaria y equipos usados
Avance 9 y equip

Materiales y recursos adicionales usados

Comentarios finales

Nota. Elaboracion propia

El formato especifico para el Reporte Semanal y Diario debe ser elaborado por la PMO 'y no
debe ser mayor a 2 paginas, ya que la finalidad es que sea conciso. Con el uso de estos reportes de
avance, la supervision y la entidad pueden identificar riesgos con mayor anticipacién, tomar las
acciones correctivas necesarias y evitar complicaciones mas adelante, como ampliaciones de

plazo.

Por otro lado, respecto a la estructura de presentacion de las valorizaciones, de acuerdo a lo
evidenciado en el proyecto estudiado y en el RLCE, no existe una estructura estandar para su
presentacion. En el caso del proyecto estudiado, cuando se revisaron los informes de

valorizaciones se evidencid que podian llegar a ser tomos enteros de mas de 200 paginas. Por ello,
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con la finalidad de optimizar el contenido documentario, se propone la estructura de presentacion

mostrado en la Tabla 23.

Tabla 23. Estructura propuesta de presentacion de valorizaciones

Item

Estructura de presentacion de Informe de Valorizacién

1

Resumen Ejecutivo

Desarrollo de informe técnico

Factura de orden de pago

Resumen de valorizacidon (monto anterior, actual y saldo por ejecutar)

Valorizacion de obra (metrados ejecutados, amortizacion de adelantos)

Cronograma Programado vs Ejecutado (Curva S)

Panel Fotografico

Copia de habilidad vigente del personal clave

W[t |~ | |LA ]| WM

Planos de sustento (de ser necesario)

Nota. Elaboracion propia

Si comparamos la estructura propuesta en la Tabla 23 con la del proyecto estudiado mostrado

en la Figura 17, se evidencia que se retiran componentes tales como copias al cuaderno de obra,

acta de entrega de terreno, copia de contrato y copias de carta fianza. En el caso de las copias al

cuaderno de obra, se retiran porque para un periodo de un mes, estas son demasiadas y no generan

valor agregado al informe de valorizacion. Por otro lado, se retiran los otros componentes porque

son documentos que la entidad ya los tiene almacenados, por ello colocarlos seria redundante. El

retiro de estos documentos reduce al informe de valorizacion a mas de la mitad de las péginas en

el proyecto estudiado. Esto es muy importante, ya que agiliza el proceso de revision de la

supervision y de la entidad. Ademas, que tiene un impacto positivo en el ambiente, ya que son

presentados de manera impresa.

Por ultimo, se muestra la propuesta de matriz de control documentario a ser usada por la

entidad en la Tabla 24.
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Tabla 24. Propuesta de matriz de control documentario

Matriz de Control Documentario de la Entidad para la etapa de Ejecucién
Nivel A Nivel B Nivel D Registros
L. Enviadas/Emitidas - Cartas, transmittal, resoluciones municipales.
Comunicaciones
Recibidas - Cartas, transmittal.
Expediente
Expediente Técnico dl-a- - Expediente Técnico de Contratacion.
TEenico Contratacion : i _ :
5 X - Cambios al expediente técnico, debidamente
Moedificaciones .
acreditados.
Contratos - Contratos firmados de ejecucién y supervision
- Cronogramas validados {1° version y sus
Cronograma L
modificaciones)
Garantias - Cartas fianza recibidas.
Costos . - Informe de valorizacion, factura de pago, informe de
Valorizaciones L O
aprobacion de la supervision.
- Expediente de adicionales y deductivos.
Adicionales y P o ¥ .
) - Informe de opinién de la supervisién.
Administrativo Deductivos . - .
Cambios - Resolucion de pronunciamiento de la entidad.
.. - Expediente de ampliaciones de plazo.
Ampliaciones de . L
Plazo - Informe de opinion de la supervision.
- Resolucion de pronunciamiento de la entidad.
- Acta de Entrega de Terreno (Parcial o total).
- Acta de Entrega Provisional de obra {Junto a lista de
Actas .
observaciones).
- Acta de Entrega Definitiva de Obra.
Mensual - Informes mensuales de avance.
Reportes de
Semanal - Reportes Semanales de avance.
avance
Diario - Reportes diario (Daily report).
Requerimientos
. - RFI's respondidos por la entidad.
Técnico de Informacién P P
- Informe inicial de revision del expediente técnico del
- - contratista y la supervision.
ros registros
= - Otros informes requeridos a solicitud de la entidad.
- Informes de regularizacion de la entidad.
- Liquidacién técnica-financiera del contratista,
’ ordenada de acuerdo al indice y estructura propuesta.
Cierre Liquidacion L i Y p ”p
- Liquidacion técnica-financiera de la supervision,
ordenada de acuerdo al indice y estructura propuesta.

Nota. Elaboracion propia

Como se observa en la Tabla 24, la matriz del control documentario no es tan extensa, ello
debido a que se busca la practicidad para la entidad para guardar la informacion. Ademas, como

se menciond anteriormente, los entregables remitidos a la entidad contienen la informacion
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consolidada como, por ejemplo, la liquidacién, la cual contiene los planos as built, cuaderno
original de cuaderno de obra, reajustes econdmicos, entre otros. Cabe resaltar que es importante
que para cada una de las 5 etapas del proyecto se tenga una matriz de control documentario. En la
presente tesis, se desarroll6 solo de la etapa de ejecucion debido a que es la etapa en donde mayor
documentacion se genera, ademas, que fue la etapa en donde se identificd mayores problemas en

ese aspecto.

7.5.2  Mejoras en la Gestion de la Calidad

De acuerdo a la Norma GE.030: Calidad en la Construccidn, la calidad de la construccién
identifica las caracteristicas de disefio y ejecucion que son criticas para el cumplimiento del nivel
requerido para cada una de las etapas del proyecto de construccion y para su vida Gtil. Asimismo,
define los puntos de control y los criterios de aceptacion aplicables a la ejecucion de la obra. En
caso del proyecto estudiado, a pesar de que en la Norma G.030 se especifica que todo proyecto de
construccion debera contar con un Plan de Aseguramiento de la Calidad, no se identificaron las
herramientas de calidad necesarias para el desarrollo del proyecto. La falta del Plan y sus
herramientas se puede traducir en la deficiencia de documentacién evidenciada en el proyecto.
Asimismo, en las bases y en el contrato no se evidencio la exigencia de un plan de calidad y sus
herramientas, asi como en la Tabla 12 y 13 se observa que la entidad no solicit6 un Ing. Especialista
de Calidad para el proyecto ni en la supervision ni en el contratista. Ello demuestra el bajo nivel

de importancia que se le brinda a la gestion de la calidad durante la etapa de ejecucion.

Dependiendo de la magnitud del proyecto y de la entidad que la ejecuta, muchas veces es
requerido que la empresa contratista y de supervision cuenten con un Sistema de Gestion de

Calidad implementado. Sin embargo, en los proyectos desarrollados por gobiernos locales, como
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el proyecto estudiado, en la mayoria de veces no sucede. Eso se da principalmente por la
deficiencia técnica del personal de la entidad en el tema y por la falta de iniciativa de las empresas
constructoras y consultoras que trabajan con ese nivel de gobierno. Cabe resaltar que el nivel
técnico de las empresas también es bajo y se debe a las pocas barreras de ingreso que tiene el
sector. Por ello, es importante que desde la entidad venga la iniciativa del uso de herramientas de
gestion de la calidad. Es muy complicado que una entidad de gobierno local implemente un sistema
de gestion de la calidad, debido al costo de su implementacion y nivel de personal requerido. No
obstante, si es posible que la entidad implemente algunas herramientas de calidad durante la etapa
de ejecucidn, las cuales exija que sean cumplidas por la supervision y el contratista. Por ello, en
esta propuesta de valor se detallan algunas herramientas de la gestién de la calidad a ser
implementadas por la entidad y que deben ser complementadas con una actualizacién maés

detallada de la Norma GE.030, que actualmente solo es de una pagina y media.

La documentacion principal de calidad y una breve descripcion de cada uno de ellos se

muestra en la Tabla 25.
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Item | Documento de Calidad | Descripcion

Documento principal de la gestion de calidad, incluye:
- Alcance del plan
- Politica de calidad de la empresa

1 |Plan de Calidad - Organizacion y resposabilidad del staff
- Desarrollo y ejecucion del plan durante el proyecto
- Procedimientos de Gestion y Control (Documentos, recursos y equipos)
- Etc.
Para actividades especificas, a solicitud de la entidad o supervision, se desarrollan
procedimientos de trabajo que debe incluir lo que se hara antes, durante y después
de la actividad. Este debe incluir:

- Procedimientos/Planes |- Objetivo y Definiciones

de trabajo - Desarrollo del Procedimiento

- Recursos a utilizarse
- Controles de calidad para el procedimiento
- Prevencion de riesgos para el procedimiento
Documento que consolida los requerimientos minimos de control de calidad para
cada actividad, de acuerdo al Plan de Calidad y al RNE. Este incluye para cada
actividad:

3 Plan de Puntos de - Nombre de la actividad, puntos de inspeccién o verificacian, criterios y

Inspeccién (PPI) requerimientos de aceptacion, frecuencia de inspeccidn, equipo a usar, personasl

responsable de su ejecucién, tipo de inspeccion (visual, ensayo, etc.), documento de
referencia o procedimiento, registro o protocolo de inspeccién, ensayos y pruebas
requeridas y el alcance de la inspeccion para cada involucrado.
Documento en donde se registra la aprobacion y/o liberacion por parte de la

4 |Protocolos/Registros supervision para la ejecucion de una actividad, de acuerdo al PPI. Cada actividad tiene
su protocolo especifico dependiendo del tipo de inspeccion que se realice.
Entregable al final del proyecto, que consolida toda la documentacion referida a

5 |Dossier de Calidad calidad como registros, fichas técnicas, certificados de calibracion de equipos, planos
as built, etc.

Nota. Elaboracion propia

La documentacion mostrada en la Tabla 25 es la que vertebra el aseguramiento de la calidad

en el proyecto. En el caso del proyecto estudiado, solo se contaban con los protocolos y/o registros
para el levantamiento de las actividades. Por ello, se sugiere que esta documentacion sea exigida

en las bases como entregables del contratista. Las cuales deberan ser revisadas y aprobadas por la

supervision. En caso del plan de calidad, este debe ser entregado y aprobado previo al inicio de

obra, al igual que el plan de seguridad. La entrega de los deméas documentos debe ser entregado



98

con un tiempo prudente de anticipacion previo al inicio de cada actividad a ser controlada.
Respecto al dossier de calidad, el expediente de liquidacion técnica-econémica vendria a ser su
equivalente. En la propuesta de valor de la etapa de liquidacion y cierre se integrara al expediente

de liquidacion y dossier de calidad, con la finalidad de generar un solo entregable final.

Como se menciono anteriormente, el nivel de las empresas constructoras y supervisoras que
desarrollan proyectos para gobiernos locales, no siempre es el 6ptimo. Por ello, es necesario que
estos tengan una mejor base legal y técnica para el desarrollo de esta documentacion, es asi que,
se debe actualizar la Norma GE.030. Esta actualizacion deberé tener la informacion mostrada en

la Tabla 26 como minimo.

Tabla 26. Informacién minima que debe contener la norma GE.030

Itemn Informacion minima

1 Campo de aplicacién

Cumplimiento de la norma

Plan de calidad (estructura y contenido minimao)

Herramientas de calidad (PPI, Procedimientos y protocolos)

Dossier de Calidad (Estructura y contenido minimo)
Etc.

(W N

Nota. Elaboracion propia

Si bien el desarrollo de estas actividades es desarrollado en su totalidad por la supervision y
el contratista, es muy importante que la entidad a través de la UE y el PMO realicen el seguimiento
al cumplimiento y uso de estas herramientas mediante la revision de reportes semanales e informes

mensuales.
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La etapa de liquidacién y cierre, al igual que la etapa de licitacién, tiene un proceso

estandarizado el cual est4 en el RLCE, en donde se sefialan los plazos de cada involucrado para la

presentacion, revision y aprobacion del mismo. No obstante, se identificO que no existe una

estructura estandar para la presentacion de este expediente.

En el expediente de liquidacién del proyecto estudiado, se identificd que la estructura

mostrada en la Figura 23 fue propuesta por el contratista, la cual no tiene la estructura éptima. Por

ello, para esta etapa la propuesta de valor es una propuesta de estructura para el expediente de

liquidacion técnica-econdmica, el cual a su vez integrard al dossier de calidad. Esta propuesta se

muestra en la Tabla 27.

Tabla 27. Estructura propuesta del expediente de liquidacion técnica-econdémica

item

Estructura de Expediente de Liquidacidn Técnica-Econémica

0

indice

1

Informacion general

1.1

Ficha de registro Banco de Proyectos

1.2

Ficha de identificacion de obra

1.3

Memoria descriptiva valorizada

1.4

Acta de Recepcion Definitiva de Obra (Con las observaciones levantadas

2

Liquidacion Econdmica

2.1

Resumen de Liquidacidon Econdmica del Contrato de Obra

2.2

Metrados Ejecutados Finales

2.3

Calendario de avance de obra valorizado ejecutado y programado

2.4

Resumen y control de valorizaciones pagadas

2.5

Resumen y control de amortizaciones

2.6

Calculo de penalidades

2.7

Calculo de reajustes

2.7.1

Férmula polindmica de Expediente Técnico Aprobado

2.7.2

indices unificados del mes base y de los meses de pago de valorizaciones

2.7.3

Coeficiente de reajuste de formula polindmica

2.7.4

Calculo de intereses por demora en pago de valorizaciones

2.7.5

Calculo de reintegro que no corresponde por el adelanto directo




2.7.6

Calculo de reintegro de valorizaciones contractuales

2.8

Copia de planillas y los pagos a SUNAT, SENCICO y Conafovicer

Liquidacion Técnica

3.1

Plan de Calidad

3.2

Plan de Puntos de Inspeccidn

3.3

Cuaderno de Obra original

3.4

Actas de capacitaciones, entrega de llaves, entre otros.

3.5

Por especialidad (Arquitectura, estructuras, IIEE, 1ISS, etc.

3.6.1

Memoria descriptiva y especificaciones técnicas

3.6.2

Certificados de Calidad y Garantia de los materiales

3.6.3

Fichas técnicas de los materiales

3.64

Certificados de calibracion de equipos

3.6.5

Procedimientos de Trabajo

3.6.6

Registros y protocolos (Separados por actividad y enumerados)

3.6.7

Planos As Built

3.6

Panel fotografico de la obra, mes a mes.

Nota. Elaboracion propia
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Al igual gque con la estructura de las valorizaciones, se retiraron muchos puntos en donde se

presentaba documentacion que ya habia sido presentada y aprobada por la entidad. En la Tabla 27,

se observa gque la seccion 3: Liquidacion Técnica vendria a ser el equivalente al Dossier de Calidad.

La estructura propuesta no es limitativa y debera brindarse al contratista para la presentacion del

Expediente de Liquidacion. En el proyecto estudiado, el Expediente Liquidacion tenia en total 13

tomos, con esta estructura es posible reducir a solo 9 tomos de extension, ya que se retira la

informacion redundante. Ello permite que la revision se pueda desarrollar de mejor manera por

parte de la supervision y de la entidad.
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CAPITULOS8. Conclusiones

Se concluye que en los proyectos de inversion publicos desarrollados por gobiernos locales se
identifican muchas mas dificultades, debido a la falta de capacidad técnica con la que cuenta

la entidad.

Se concluye que las entidades de gobierno locales no cuentan con las herramientas adecuadas
para la gestion éptima de un proyecto de inversion pablico. Por ello, con la creacion de una
PMO de control, se puede mejorar el desempefio en todas las etapas del proyecto mediante la

creacion de formatos Unicos y procedimientos estandar.

Se concluye gue la etapa de disefio es la mas critica en todo el proceso del proyecto de inversion
publica y, ademas, es una etapa a la que no se le da la importancia debida. Por ello, es
importante tener definido el proceso que se realiza durante esa etapa, como el que se presento

en la presente tesis, ya que mejorara el desempefio y la calidad del expediente técnico final.

Se concluye que durante la etapa del proceso de seleccidn se debe incluir las observaciones al
expediente técnico durante la etapa de consultas, ya que eso permite alertar los posibles errores
con anticipacion. Asimismo, en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, se debe
especificar la presentacion de informes de regularizacion y el cobro de penalidades por la mala
revision al expediente técnico. Todo ello se debe indicar en el RLCE, de tal forma que exista

base legal para su cumplimiento.
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Se concluye que durante la etapa de ejecucion del proyecto no se tiene una correcta gestion de
la informacion ni control documentario eficiente. Por ello, se deben usar las herramientas
propuestas en la presente tesis para optimizar el desempefio en ese aspecto y tener un

repositorio adecuado de la informacion.

Se concluye que la gestion de la calidad durante la ejecucion del proyecto es deficiente. Por
ello, se deben usar las herramientas propuestas y una actualizacion a la Norma GE.030, para
que las empresas consultoras y contratistas, especialmente las que trabajan con gobiernos

locales, tengan una base legal y técnica para el desarrollo de la documentacion de calidad.

Se concluye que el proceso del desarrollo de un proyecto de inversion publico cuenta con
dificultades y deficiencias en todas sus etapas. Asimismo, sufre continuos cambios como el
cambio al Invierte.pe, las modificaciones a la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, entre otros. No obstante, para que estos cambios tengan el efecto positivo
deseado, es necesario que se lleve una correcta gestion de los proyectos en la entidad teniendo

como base la mejora continua. Lo cual se puede lograr con las herramientas propuestas.
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