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RESUMEN

La agricultura dentro del Per( es una actividad econdémica que en los Gltimos afios ha estado
desarrollandose de forma mas intensa principalmente por la agroexportacion, sin embargo, existe
una gran brecha entre el precio de chacra, es decir el percibido por el productor, y el precio de los
mercados, asi como el precio de exportacion. Este se refleja en el perfil del productor promedio, el
cual se encuentra en la sierra, es pobre, sin educacion basica. Segun el informe de la quinua, se
precisa que el precio de este grano andino tanto por parte del consumidor nacional e internacional
esta insatisfecha por estar en un rango muy elevado, lo cual no se refleja en el precio de la chacra,
lo cual puede suponer un aprovechamiento por parte de los intermediarios. Ante esta problematica,
la tesis propuesta busca brindar herramientas de negociacién como informacion tanto del mercado
como del clima, ademas, noticias y consejos para una mejor administracion de sus cultivos a través
del disefio e implementacion de un sistema de informacion que derivara a una aplicacion movil la
cual, a partir de las capacidades técnicas de los involucrados, sus necesidades, podra presentar la
informacidn de forma personalizada de acuerdo a la region, al idioma y otros factores.

En el capitulo 1 se desarrolla el analisis del entorno, el proceso de venta los granos andinos y se
formulara la problemaética a tratar. Asimismo, se planteara la hipotesis y los objetivos de la presente
tesis.

En el capitulo 2 se desarrolla el estado de arte de los sistemas de informacion de mercado en el Peru
y en el mundo, asi como las tecnologias asociadas y necesarias para el desarrollo de la aplicacion.

En el capitulo 3 se desarrolla el analisis y seleccion de las herramientas necesarias para la
implementacién y el disefio de la solucion para la aplicacion web y la aplicacion movil.

En el capitulo 4 se desarrolla el proceso de implementacion, desde el entorno de trabajo, la
construccién de la aplicacion web, el servicio web y la aplicacion movil, asi como los prototipos de
estos.

En el capitulo 5 se desarrolla las pruebas de estres del servicio web y los resultados entorno a la

aplicacién mavil.
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Introduccion

En el afio 2011, el grupo de los 20 (G20) produjo la creacion del Sistema de Informacion sobre
el Mercado Agricola (SIMA) [2]. Iniciativa que es considerada como uno de los grandes logros
de este foro que esta conformado por las 20 principales economias del mundo. Dentro de sus
principales objetivos constituye aumentar la transparencia en los mercados alimentarios
mundiales. Prueba de esta deficiencia, dentro del mercado mundial existe un incremento y
cambios bruscos de los productos; ante lo cual, el G20 ha centrado su atencion en el SIMA.
Asi como existe incertidumbre dentro del mercado alimentario mundial, es 16gico pensar que
dentro de un contexto mas pequefio y con mayores problemas para la comunicacion existan
aun mayores variaciones en los ambitos rurales y urbanos. Es necesario reconocer la
importancia de la agricultura dentro del desarrollo de nuestro pais y asi como una fuente muy
potente para alcanzar un crecimiento y sostenibilidad econdmica.

La informacion es crucial dentro del funcionamiento del mercado, y el agricola no es la
excepcidn. Dentro de nuestro pais existe desigualdad dentro del acceso de informacién dentro
del &mbito rural y urbano lo cual puede generar una desventaja para los productores rurales y
aumentar brechas econdmicas lo cual se puede evidenciar en el censo del 2007 en cual el 64.5
% de la poblacion rural se encuentra en pobreza a diferencia de la zona urbana en donde el 25.7
% de la poblacion se encuentra en esta categoria.

La siguiente tesis se planteara una alternativa que busca reducir la asimetria de informacién de
los productores mediante un sistema de informacidn de mercado basado en redes moviles para

las zonas rurales.



CAPITULO 1

ENTORNO Y SITUACION ACTUAL

En este capitulo se desarrollara la situacion actual entorno a la cadena de suministro de los
cereales andinos desde el productor hasta el mercado. Asimismo, abordaré la problematica en
la escasa cantidad de informacién requerida para los productores rurales y la dificultad para

acceder a estos recursos; ademas, planteara la hipotesis y los objetivos de la presente tesis.

1.1  Analisis de entorno

El andlisis respecto a las variables externas y el entorno se efectta para identificar los diversos
factores que influyen de forma considerable en el acceso a la informacion por parte de los

productores, asi como en los actores dentro del proceso de comercializacion de granos andinos.
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Figura 1.1: Andlisis de entorno

FUENTE: ELABORACION PROPIA

El medio general estd compuesto por aquellos factores de indole mundial que cuenta con
influencia dentro del acceso a la informacion de los productores rurales, asi como las
actividades agricolas en general. Dentro de este rubro se puede considerar cuatro aspectos
importantes: el mercado mundial, el cual comprende a una tendencia global por la
comercializacion de productos organicos de gran valor nutricional, caracteristicas que
describen a los granos andinos; la potencialidad, dada principalmente por la transparencia
del mercado; la tendencia mundial en cuanto a la tecnologia, ya que existe una mayor
demanda de equipos electronicos en las zonas rurales; y por Gltimo, organismos de
regulacion tal como la FAO (Food and Agriculture Organization of United Nations), a

través de sistemas mundiales como el SIMA (Sistema de Informacion de Mercado

Agricola).

El medio especifico esta determinado por variables que generan incertidumbre dentro de la
industria en este caso agricola. Dentro de este analisis se consideran seis puntos en
particular: los consumidores que buscan acceder a informacién relevante para su proceso

productivo; los proveedores moviles tales como Motorola, entre otros, los cuales cuentan



con las herramientas necesarias para el acceso a la informacién por parte de los
consumidores; la tecnologia, dentro en las zonas rurales, por los proyectos de FITEL cuenta
con redes GSM o de generaciones mas avanzadas; el mercado, como espacio de intercambio
de bienes y productos; y organizaciones reguladoras, tal como ministerios Yy
municipalidades.

El medio organizacional consta de factores dentro del espacio rural que influyen dentro del
proceso de acceso a la informacién por parte de los productores. Dentro del estudio se
considera cuatro factores principales: la infraestructura de telecomunicaciones presente en
las zonas rurales asi como cobertura y capacidad; tecnologia, ya que el uso de celulares se
ha extendido a lo largo del Perd, sin embargo, la mayoria de equipos son de gama baja;
ademas se necesita la presencia de un nexo con la poblacién para conocer las necesidades
de informacion; y también es necesario la capacitacion de pobladores rurales para adaptarse

a los celulares smartphones.

1.2 Proceso de venta de granos andinos

Compra y seleccid Mercado de
1 . pray seleccion . ey o
de semilla

Siembra Mantenimiento Consecha PostCosecha Almacenado

Figura 1.2: Proceso de venta de granos andinos (quinua)

FUENTE: ELABORACION PROPIA [14]

Tal como se presenta en la figura 1.2, el proceso comienza cuando el productor compra las
semillas para la produccion, en este punto no existe una oferta en el mercado y los productores
se limitan a comprar las semillas que hayas. Seguidamente comienza el proceso de la siembra
y el mantenimiento del terreno para finalmente cosechar el cultivo. En este punto se vuelve a
seleccionar las semillas de granos andinos y el producto continda por un proceso de post
cosecha y se almacena el producto que ya se encuentra listo para vender. El proceso de venta
comienza con la negociacion con los diversos intermediarios y cuando ambas partes se realiza
el intercambio. Finalmente, el intermediario lleva el producto a los mercados de consumo para

Ssu posterior venta.



1.3 Analisis de la cadena de suministro
Tabla 1.1: Analisis de la Cadena de Suministro
FUENTE: ELABORACION PROPIA
Hechos Problemas y causas

(1) Alto costo de semillas

Existe una limitada oferta de semillas de

calidad en el mercado, asimismo, las
semillas seleccionadas sufren degradacion.
Este problema se da principalmente en los

productores medianos. [14]

(2) Seleccion de semillas inadecuadas

Los sembrios estan ubicados en ciertos
ecosistemas y los productores de granos
andinos no cuentan con el conocimiento de
las variedades adecuadas para los
ecosistemas, lo cual produce una menor

produccion.[14]

(3) La produccion depende de la

percepcion del productor.

La cosecha y el sembrio dependen del

productor y solo se basa en los
conocimientos experimentales, no existe una
capacitacion técnica adecuada, ni un acceso
a tecnologia existente para la reduccién de
costos en el sistema, para una mayor
produccion y para obtener una mayor calidad

en los granos andinos.

(4) Depende del acceso a la informacion
del agricultor

La negociacion con los intermediarios en la
venta de sus productos depende de las
herramientas con las que cuenta el agricultor,
y esta informacion suele ser desactualizada y

muy general lo cual no es muy util.

(5) La negociacion esta controlada por

el intermediario

Los productores cuentan con productos
perecibles por lo cual buscan vender sus
productos de forma rapida, ante lo cual los

intermediarios cuentan con el control. Esto




se da principalmente con los productores

mas pobres.

La venta por parte de los productores de
granos andinos se desarrolla de forma
o individual por ello no cuentan con muchas
(6) Venta de forma individual ) o
variables dentro de su negociacion a
diferencia de lo que lograrian si se

agruparan. [14]

L ) El producto cuando llega a los mercados de
(7) Participacion de mas nodos al ) )
consumo ha podido involucrar mayor
mercado de consumo ) ) o
cantidad de intermediarios lo cual genera un

mayor precio del producto.

1.4 Formulacién de problemética

En las zonas rurales del Perd existe la mayor concentracion de pobreza y extrema pobreza. Una
de las principales actividades dentro de estas zonas es la agricultura, la cual cuenta con el
potencial de producir un crecimiento econémico sostenido; sin embargo, es necesario la
aparicion de tecnologia que permita lograr un verdadero cambio. La participacion de
intermediarios en el mercado y la diferencia de informacion producen un intercambio desigual
y el incremento de la brecha de pobreza entre la zona rural y urbana, asi como una oscilacion

de precios para el consumidor final.

Lo anteriormente sefialado se ve reflejado por la brecha entre el precio de chacra (el precio que
percibe el productor) y el precio de consumidor (el precio del producto en los mercados de
consumo) de la quinua, un grano andino, en el periodo comprendido entre el afio 2009 y 2015,
en donde existe una brecha aproximada de 6 soles. Asimismo el productor percibe un maximo
precio de chacra (S/.11.40) en noviembre del 2013 y el precio de consumidor se encontraba en
S/.17.80, periodo en el cual las exportaciones estaban en auge; sin embargo, a partir de la fecha
el precio de consumidor se mantiene alto y el precio de chacra se reduce considerablemente y
un afio después la brecha es de S/.13.00, lo cual es preocupante. Esta diferencia como se aprecia
en lafigura 1.3.



Grafico N°13: QUINUA, PRECIO PROMEDIO MENSUAL AL PRODUCTOR Y AL CONSUMIDOR
(Lima Metropolitana)
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Figura 1.3: Proceso de venta de productos agricolas
FUENTE: MINAGRI-DGSEP-DEA

Por otro lado, la falta de integracion y tecnologia reducida no produce una difusién eficiente
de la informacién generada. La desconfianza de la poblacion en zonas rurales, asi como las
brechas sociales y culturales son obstaculos para implementacion de soluciones cada vez mas
técnicas y actuales. A su vez, la falta de infraestructura y la falta de penetracién de banda ancha
a las zonas rurales y su baja calidad son un factor importante al momento de implementar
soluciones ante la mayor participacion de los municipios para este proceso. Los contenidos
deben de estar presentados de tal modo que debe estar acondicionado para los pobladores
tomando en cuenta las capacidades tecnoldgicas, equipos con los que se cuentan, variables

culturales tales como el idioma, entre otros factores.

Finalmente, la generacion de informacion del mercado debe ser completa, uniforme,
actualizada y disponible. Ya que en Gltima instancia esta es la parte fundamental de todo el

sistema y el producto que se distribuye a los productores agricolas.
1.5 Hipdtesis
1.5.1 Hipotesis principal

En el mercado agricola existe una participacion por parte de los intermediarios o especuladores
que aprovechan la asimetria de informacidn con los productores para obtener grandes margenes.
Esto a su vez produce fluctuaciones en los precios de los consumidores finales.

Entonces, el desarrollo e implementacion de un sistema personalizado y flexible basado en una
aplicacién movil que ofrezca el flujo de informacidn relevante ayudaria a que los productores
cuenten con herramientas de negociacion con el fin de obtener un intercambio mas equitativo y

una mayor participacion en la cadena de suministro.



1.5.2 Hipotesis secundarias

e La infraestructura de proyectos como la red dorsal, asi como los servicios de telefonia

movil seran factores que faciliten el uso de aplicaciones moviles.

e Laactitud de los productores ante esta tecnologia sera cautelosa, sin embargo, tendra una

mayor

e La usabilidad de la aplicacion mediante una interfaz amigable serd fundamental dada la

inexperiencia de los usuarios ante estas tecnologias.
e Los productores de edad joven serdn los méas abiertos a usar esta tecnologia.

e Laposibilidad de uso de aplicacion en quechua permitird una adopcién mas facil por parte

de los productores.

e Los hijos de los productores estaran en contacto con nuevas tecnologias lo cual generara

su mayor aprovechamiento de estas herramientas para el futuro.

e EIl uso de esta plataforma podria ser la base de aplicaciones para un contacto entre

proveedores y productores
e Lainformacién brindada podréa enriquecerse conforme se desarrolle mayores contenidos.

e Laaplicacion podra tener herramientas relevantes para los productores.

1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo general

Disefar e implementar un sistema de informacion de mercado para los agricultores de granos
andinos mediante una aplicacion mévil que consume el servicio REST, a fin de reducir la brecha

de informacion entre los productores y el mercado.

1.6.2 Objetivos especificos

e Desarrollar una aplicacién escalable para el potencial desarrollo con otros productos.



e Desarrollar la plataforma de informacion de clima y noticias relevantes para el productor
agricola.

e Desarrollar una base de datos sélida que permita la insercion de nuevos productos y
categorias.

e Desarrollar una plataforma web en donde se pueda enriquecer y agregar la informacion de
precios, asi como nuevos mercados.

e Disefio de una interfaz amigable de facil uso del poblador.

1.7 Fundamentacién

1.7.1 Fundamentacion tedrico-académica

Actualmente, existe una preocupacion para desarrollar tecnologias de comunicaciones dentro
las zonas rurales, debido a algunos estudios como el de Robert Jensen de la Universidad de
Harvard en la costa de Kerala (India), que demuestra la influencia estrecha de la telefonia mavil
y mercados mas eficientes, ya que, al eliminar intermediarios, los pescadores incrementaban
sus ganancias en 8%, asimismo reducia el gasto de los consumidores en 4%. Asimismo, con la
creacion del Sistema de Informacidén de Mercado Agricola (SIMA) se pone de manifiesto la
importancia de este servicio.

A partir de lo anterior, se puede visualizar la gran importancia y amplitud de la telefonia movil
en las zonas rurales, asi como contenidos apropiados. El impacto producido por este factor se

intensifica con los paises en desarrollo y con la calidad de los servicios de telecomunicaciones.

1.7.2 Fundamentacion social

La continua reduccion de la pobreza en la zona rural es un factor importante para un pais en
vias de desarrollo, y mas aln si se busca pertenecer a la Organizacion para la Cooperacion
Econdmica y el Desarrollo. El acceso a informacidn util produce un impacto muy alto no solo
en el rubro econémico, pues también produce un incremento en la calidad de la educacion y
servicios de salud con mayor tecnologia y posibilidades.

Por estas razones, es importante generar contenidos que de la mano a la infraestructura

desarrollada por el estado es importante para la consecucion de un desarrollo sostenido.
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1.7.3 Fundamentacion personal

El Perd requiere una mayor participacion de los productores de las zonas rurales en el desarrollo
econOmico, para ellos es necesario la generacion de oportunidades y herramientas que permitan
a los productores contar con un escenario mas justo y un intercambio de sus diversos productos
de forma directa y con menos obstaculos. Esto establecera mayores oportunidades para las
nuevas generaciones de pobladores rurales, ademas de evitar la presencia de especuladores y

la reduccion de la oscilacién de los precios en los mercados.

Es por ello que considero que es importante la implementacion de un sistema eficiente de

informacidn de mercado agricola en el Perd.
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CAPITULO 2

SISTEMA DE INFORMACION DE MERCADO Y TECNOLOGIAS ASOCIADAS

El presente capitulo abarcara diversos Sistemas de Informacion de mercado en el PerG y en el
mundo, asi como conceptos relacionados a la tecnologia utilizada en los sistemas de

informacidn, asi como a las aplicaciones web y aplicaciones moviles.
2.1 Estado del arte
2.1.1 Presentacion de estudio

El ingreso de las telecomunicaciones en entornos rurales ha sido un tema de discusion y una
problematica reciente en los paises de Sudameérica. La llegada tardia de la tecnologia adecuada
se ve reflejada en el bajo acceso de Internet, telefonia fija y movil especialmente en las zonas
rurales, lo cual es un desafio ain mas complicado por el variado y accidentado entorno de
nuestro pais. Sin embargo, segin una serie de indicadores se puede afirmar que existe una
relacion directa en el crecimiento economico entorno al acceso a telefonia fija, mévil o Internet,
y este efecto aun es mas intenso en cuanto a paises con desarrollo. La influencia de estos
servicios comprende aspectos econdmicos, sociales, educativos entre otros.

La ausencia de acceso de informacion en las zonas rurales crea menos oportunidades para los
productores y es clave para la asimetria de informacion entre estos actores. Esto a su vez crea
una oscilacion dentro de precios de los distintos mercados, asi como una reparticion
desequilibrada. Ante esto surgen sistemas de informacion de mercados los cuales ofrecen
herramientas paras los productores para la negociacion en el proceso de venta de sus productos.
A continuacion, se describe y analizan diversas iniciativas en el Pert y en el mundo de sistemas
de informacion de mercados en zonas rurales, sus objetivos, actores y tecnologia presente en

el funcionamiento.
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Los sistemas de Informacién a nivel mundial cuentan han logrado la aceptacién y uso de los
productores debido a su personalizacion. Esto junto a la escalabilidad para el uso de nuevas
tecnologias y nuevos mercados. Otro factor importante fue la adecuacion del sistema para el
uso de los productores como la facilidad de la interfaz y la forma de presentacion adecuada.

2.1.2 Estado de investigacion
2.1.2.1 Sistema de Informacion de mercados Mi chacra

Es un sistema privado de informacion de mercados que nacio de un proyecto de la ONG Swiss
Contact esta orientado a ofrecer un sistema de informacién mucho mas eficiente del mercado,
en las zonas de Cusco y Apurimac, a fin de favorecer a la transparencia de este [1]. Esto gracias
a la inclusion de los pequefios productores y ofrecerles herramientas que les permita definir los
términos de intercambio de sus productos.

Esta iniciativa trabaja junto a organismos tanto estatales, privados como no Gubernamentales
los cuales facilitaron muchos procesos dentro de este sistema, aun asi, fue todo un proceso el
cual se compone de una serie de etapas en las cuales distintas organizaciones trabajaban de
manera conjunta en una labor especifica, tal como el contacto con la poblacién [1].

Dentro del rubro de operatividad, en una primera fase, unos encuestadores recolectan la
informacidn de precios en algunos mercados mayoristas y después de ser procesada se envia a
todas las instituciones suscritas al sistema. Y estas a su vez, se encargan de distribuir la
informacion a los diversos productores.

En una segunda fase, se produce la difusion a partir de las consultas recogidas en las
comunidades con las cuales se operd. Este proceso funcionaba mediante una base de datos, la
cual respondia las consultas por Internet de las diversas organizaciones asociadas, tal como se

presenta en la figura 2.1.
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Analisis de las consultas recibidas

Equipo administrativo de Mi Chacra

A
™
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Figura 2.1: Segunda Fase del Sistema de Informacion Mi chacra

FUENTE: MI CHACRA [1]

Y en la ultima fase los productores pueden realizar distintas consultas a través de telefonia
celular, debido a la baja cobertura en las zonas andinas de Cusco y Apurimac se optd por este
sistema.

Por otro lado, existe deficiencia en cuanto a la pagina web ya que es estatica y en este momento

no esta en funcionamiento publico. Por otro lado, este sistema esta basado en Windows.
2.1.2.2 Datero agrario

Este es un servicio de consulta, via telefonica, de los precios de productos de primera necesidad.
Este sistema obtiene el promedio de precios de los principales mercados mayoristas de Lima
Metropolitana y 26 ciudades del pais. [5]

El objetivo de esta iniciativa es basicamente recoger informacion y ponerla a disposicion de
los productores a lo largo del pais, a fin de ofrecer herramientas de negociacion a los mismos
agricultores en sus procesos de venta de sus productos.

Este servicio es bastante flexible pues puede ser usado en cualquier tipo de equipo, desde un
celular basico hasta un smartphone. Ademas, es completamente gratuito, ilimitado y no es
necesario contar con un saldo disponible.

La tecnologia usada es USSD a través de redes GSM (2G), que es una tecnologia similar a los
mensajes de texto; sin embargo, con mayor seguridad y su funcionamiento estd basado en

transacciones dentro de una sesidn, asi se observa en la figura 2.2. Por el uso de esta tecnologia
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no requiere una conexion a Internet y por ende ofrece un servicio mas adecuado a las
condiciones de las zonas rurales. El productor o cualquier usuario debe marcar al *343# desde
cualquier teléfono mavil sin importar su tecnologia, se ingresa el producto sobre el cual se
desea obtener informacion, después la variedad/tipo/calidad y finalmente la ciudad de la cual
se desea conocer el precio.

Ademas, los datos usados por este servicio provienen del Sistema de Informacion de
Abastecimiento y Precios (SISAP) lo cual le permite contar con 163 productos agropecuarios,
los cuales a su vez provienen de la linea del MINAGRI de la Direccion de Estadistica Agraria
de la Direccion General de Seguimiento y Evaluacion de Politicas.

Cabe sefialar que este sistema funciona a partir de la una serie de alianzas, una de ellas fue con
movistar, por lo cual este servicio es exclusivo para los usuarios movistar. Este factor es una

desventaja la cual limita su difusion.

Alertas L . .

- Y Informacion Transaccional Masivo Seguro
notificaciones

Alertas i No .

ortas y Informacion . Masivo No seguro
notificaciones transaccional

Figura 2.2: Comparativo USSD y SMS
FUENTE: ELABORACION PROPIA [5]

2.1.2.3 Mi Chacra Emprendedora Haku Wifiay

Este es un proyecto iniciado por el Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social

(FONCODES) del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social parte de la Estrategia Nacional

“incluir para crecer”, el cual esta tiene como objetivo el desarrollo de capacidades productivas

y de emprendimiento rurales a través de capacitacion y asistencia técnica y la dotacion de

activos productivos, dirigido a hogares en la situacién de pobreza y especialmente de extrema

pobreza. [17]

Este proyecto busca la generacion de oportunidades econdmicas mediante cuatro componentes.

e Fortalecimiento y consolidacion de Sistemas de Produccién Familiar, el cual consiste en la
asistencia y capacitacion técnica de buenas practicas e innovaciones del tipo tecnologico
para la mejora de produccion y diversificacion en los cultivos y crianzas.

e Mejora de la Vivienda saludable, el cual consiste en la asistencia y capacitacion técnica

para la mejora de vivienda.
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e Promocion de negocios Rurales inclusivos, el cual consiste en la asistencia y capacitacion
técnica para promover las iniciativas de negocios que generen ingresos y demanda en
mercados locales.

e Fomento de Capacidades Financieras, el cual promueve la alfabetizacion y cultura
financiera [17].

Un aspecto importante de este proyecto es la presencia de los Yachachiqg, que en quechua

significa el que ensefia, los cuales son talentos locales que facilitan las capacitaciones y

asistencias técnicas, asi como facilitar algunos procesos del proyecto.
2.1.2.4 Reuters Market Light (RML)

Una empresa desarrollada en india promovida por Thomson Reuters [4], y esta orientado a
brindar servicios personalizados sobre informacion agricola y entre otros datos relacionados a
esta actividad. Usa un modelo de suscripcion y esta basado en telefonia movil, mediante Short

Message Service (SMS). Esta compariia ofrece informacién relacionada al clima, consejos de

cosechas, precios de mercados cercanos, politicas importantes y noticias de interés. EI uso de

este sistema que no solo brindaba precios, sino la personalizacién de los mensajes de acuerdo
al perfil del productor al momento de sus suscripciones, asi como el uso de informacion
analitica y altamente relevante para el usuario fueron los factores que produjeron el éxito de
esta empresa. Este éxito fue uno de los factores que permitieron gran crecimiento del sector
rural en la india ya que la teledensidad de las zonas rurales en el 2005 aumento del 1.9 % a un

15% en el 2009 [4].

RML hizo diversos estudios y encuestas realizo un proyecto piloto en el cual consideraban la

importancia de los maltiples sistemas, asi como precio que estarian dispuesto a pagar por el

uso de un servicio personalizado de acuerdo a su situacién actual. El uso de informacién
realmente alimentada y altamente analitica produjo un éxito y una mayor confianza en sistemas
de este tipo. El costo de la suscripcion depende del tiempo, ya que ofrecen planes de tres, seis

o doce meses. Cada suscriptor recibe entre 4 a 6 SMSs.

Dentro de esta compaiiia, existe la interaccion de muchos actores tales como los siguientes:

e Distribuidores: Son los encargados de distribuir, vender y ofrecer asistencia, antes era
realizado por un servicio postal del Gobierno, sin embargo, al final se opt6 por crear su
propio sistema de a traveés tarjetas con recarga movil. Ademas, para distribuir sus servicios.

e Creadores de contenido: Esta conformado por un equipo de recoleccion que recogen datos

de 600 mandis (area de venta de productos agricolas). Ademas, cuentan con informacién
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para los consejos de cosecha gracias a sus alianzas con universidades e institutos del pais.
También cuentan con un equipo de traductores de los idiomas locales.

e Productores: Son el objetivo de las actividades de la empresa, con una actitud cada vez mas
receptiva ante la tecnologia propuesta por RML.

e Otros socios: El proveedor de telefonia celular con el que trabajan es Idea Cellular y Nokia
for its Life Tools [4].

2.1.25 Esoko

Es un sistema de informacién de mercados a base de tecnologia que pertenece a Esoko
networks y fue creado en Ghana [3]. Este ofrece a los productores agricolas y a los
comerciantes informacion de relevante del mercado como precios ademas es una plataforma
para las negociaciones agricolas.

El funcionamiento nuclear de este sistema se basa en ocho aspectos los cuales estan orientados
en la recoleccion de informacion y su difusion. Estos modulos estan orientados al
procesamiento de datos a fin de presentarlo en una interface web, en una aplicacion movil,

entre otros. Estas funcionalidades se pueden observar en la Figura 2.3.
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Figura 2.3: Funciones de eSoko

FUENTE: ELABORACION PROPIA [3]
Ya que la difusion de la informacion es a traves de multiples canales, los cuales son SMSs,
reconocimientos interactivo de voz y web, es necesario contar con un sistema que lo pueda
soportar por ende el sistema esta basado con Miscrosoft SQL 2005 Database para la base de
datos y se usa el framework de VVoxiva de solucién mdvil para manejar el J2ME (Java Platform
Micro Edition) de almacenamiento, .Net de la interface web, tecnologia para el reconocimiento
interactivo de voz y un sistema de manejo de SMS como se puede observar en la figura 2.4.
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Figura 2.4: Mobile Solution Framework y su interaccion

FUENTE: [3]

Ademas, cabe sefalar que el sistema esta implementado sobre MTN datacenter el cual es
desarrollado por MTN Business que ofrece una plataforma para empresas a lo largo de 23
paises de Africaen servidores VVoxiva. A su vez el uso de J2ME fue gracias a su flexibilidad y

su facilidad de desarrollo, .Net por ser un standard para aplicaciones web.
2.1.2.6 Manobi

Una compafiia franco senegalesa ubicada en Dakar. Surge como una operadora de servicios
movil los cuales se puede clasificar en cinco principales: informacién, asistencia comercial,
gestion de la cadena de suministros, marketing y comunicacion. Manobi en un principio
identifico los factores que producian la pobreza de los productores de Horticultura, una de las
principales actividades econémicas en Senegal, dentro de la red de suministro. Las barreras
principales que fueron identificadas son la informacion, la produccion, las finanzas y la
organizacion. Esto producia un porcentaje muy bajo del precio final de los productos para los
productores, causado principalmente por la falta de herramientas para la negociacion de los
precios. Ante esto Manobi desarrollo un sistema de informacion con una base de datos
alimentada con los precios diarios por parte de encuestadores y distribuida a partir de
tecnologia mavil [8].

Por ello, Manobi ha desarrollado el software y hardware necesario para ofrecer servicios
adecuados a la infraestructura presente de telecomunicaciones de paises en desarrollo. La
plataforma de este sistema se conoce como Multi-Channel Service Platform la cual esta basada
en software libre y esta disefiado de acuerdo a los estandares del Internet y de la
Telecomunicaciones [8].

El MSCP contempla el uso de servicios multicanal como Web, WAP, SMS/SMS+, voz, entre

otros para un rendimiento y una confiabilidad requerida por el mercado actual, asimismo puede
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controlar la gran variedad de terminales en cuanto a su conectividad y contenido mediante el
uso de XML/XSL. Ademas, permite un sistema modular escalable, redundante y confiable que
es el nexo que permite una convergencia de servicios y su respectiva adaptacion. Esta puede
conectarse a una red ISDN o directamente a una SS7 [8]. El funcionamiento de este sistema se

puede observar en la figura 2.5.

Plataforma MCSP

I

Cliente/Beneficiario Red celular
Productor

Monitoreo Monitoreo

Compradores y Ténico Financiero
suministros

Figura 2.5: Funcionamiento de Manobi

FUENTE: ELABORACION PROPIA, MANOBI [8]

2.1.3 Sintesis del asunto de estudio

El presente estudio ha mostrado las grandes diferencias entre los sistemas de informacion de
mercados en las zonas rurales en el Per( en contraposicion del Mundo. Mientras que el Peru
cuenta con sistemas sin mucha integracion entre si, ademas, no brindan servicios muy
escalables como el caso de Mi chacra que tomo en cuenta el aspecto social muy importante
para el progreso de sistemas, sin embargo, no hubo un salto tecnoldgico. Otro aspecto es la
falta de personalizacion, ni el uso de interfaces o sistemas completos, por ende, el datero agrario
el cual no brinda un servicio integral ni personalizado como otros sistemas alrededor del

mundo, ya que solo se limita a los precios de una forma relativamente complicada.
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En cambio, en India la empresa RML no se limita a enviar precios de mercados, pues también
envia informacion sobre el clima, consejos de las cosechas y noticias relevantes para la
actividad en mencion a través de un perfil creado para cada subscriptor. Esto supone una
informacion integral para el productor y sus decisiones financieras. Por otro lado, Esoko, es un
sistema de informacion altamente escalable y prepara su informacién para ser difundida a
través de mdaltiples canales que van desde SMS hasta una aplicacion movil. Ademas, el
desarrollo de software y hardware por parte de Manobi para contemplar el uso de servicios
multicanal.

En el Peru existen diversos sistemas que permiten reducir la asimetria de informacién los cuales
buscan brindar herramientas de negociacion, desarrollar capacidades comerciales y
tecnoldgicas, entre otros. Sin embargo, existen multiples barreras para el desarrollo de estas
actividades, tales como la infraestructura de las zonas rurales y la actitud de los pobladores
hacia la tecnologia.

De acuerdo con lo antes expuesto, el presente estudio propone un sistema de informacién
altamente escalable, disefiado especialmente para los productores, sus necesidades y

capacidades, asimismo con la ayuda y la interface social necesaria para estos casos.
2.2 Granos andinos
2.2.1 Quinua

Segun el ministerio de Agricultura, la quinua es una planta de desarrollo anual dicotiledonea de
hojas anchas y usualmente alcanza de 1 a 2. Su tallo puede o no tener ramas y su raiz mide
normalmente entre 20 y 25 centimetros. Sus flores son pequefias y no cuenta con pétalos. El
fruto es seco y tiene un didmetro de 2mm aproximadamente.
Esta se produce en los andes de Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador y Perd.
Por otro lado, esta planta cuenta con multiples variedades y se reconocen 5 categorias basicas:
e Del valle.
e Del altiplano.
e De terrenos salinos.
e Sub-tropical.
El origen de esta planta se remonta, probablemente, a los Andes bolivarianos, ecuatorianos y
peruanos desde hace 3000 a 5000 afios.
Cabe mencionar que tiene un gran valor nutricional ya que cuenta con un balance de proteinas,
grasa, aceite y almiddn, asimismo, cuenta con un alto nivel de calcio, fosforo y otros nutrientes.
[11]
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2.2.2 Tarhui

De acuerdo con el Ministerio de Agricultura, el Tarhui es un grano andino gque se cosecha en las
regiones de la sierra tales como Cusco, Puno, Ancash entre otros. Es la Gnica leguminosa en
forma de grano andino comestible. Corresponde a una planta herbacea que se ubica en zonas
de una altitud de 2000 hasta 3800 m.s.n.m., y es capaz de preservar la fertilidad de los suelos a
través de la fijacion del nitrogeno.

Dentro de las propiedades nutricionales del Tawhui, se puede tomar como una gran fuente de
proteinas, con mayor concentracion que la misma Quinua o Kiwicha. Podria ser tomado como
una alternativa de la carne. Ademas, contiene un porcentaje de 20% y 25% de grasas,
principalmente insaturadas, y por su gran valor energético muchos la denominan la soya
andina.[40]

2.2.3 Kiwicha

Segun el ministerio de Agricultura, la Kiwicha es una planta di nledonea cuyo tallo central puede
alcanzar entre 2 a 2.5 metros de altura. Su raiz principal es corta y las secundarias se entierran
hacia abajo. Asimismo, la Kiwicha presenta vistosas flores de 90 centimetros. Sus semillas son
muy pequefias de una amplia gama de colores y no cuenta con saponinas amargas.

Esta planta se produce en las altas regiones de Ecuador, Peru, Bolivia y Noroeste de Argentina.
Cuenta con diversas especies en los Andes, aproximadamente 1200 y las distinguen por el color
del tallo, el fruto y la semilla.

Su origen se puede remontar hasta hace 4000 afios ya que se encontraron vestigios de esta planta
al costado de tumbas andinas. Se estima que ha sido domesticada desde hace mucho y fue un
producto importante en la sociedad incaica.

La kiwicha contiene un 15 a 18 % de proteinas, asimismo cuenta con un alto nutritivo, ya que
contiene un alto valor de aminoacidos, asi como calcio, fosforo, hierro, potasio, zinc, vitamina
E y complejo B. Tambien cuenta con fibra que es comparable con el trigo y es una gran fuente

energética [12].
2.2.4 Cafihua

Segun el ministerio de Agricultura, la Kafihua o Cafiihua es una hierba cuyo tamafio oscila entre
los 20 y 60 centimetros con tallos de y hojas que presentar manchas rojas y amarillas. Es una
especie hermafrodita con una flor cerrada que se autopoliniza. A su vez. cafiihua produce
numerosas semillas la cuales cuentan con un diametro aproximadado de 1 mm de diametro las

cuales son de color marrén oscuro o negro.
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Esta hierba se cultiva en zonas altiplanicas del Pert y Bolivia, a una altura aproximada de 3,800
msnm.

Las variedades principales de este grano andino son la saihua y la lasta. Cabe mencionar que se
han identificado 380 tipos en la regién de Puno.

El origen de esta hierba no estd completamente delimitado, pero se cree que es nativa de los
Andes y se utilizo en la agricultura andina por su ubicacion en el Altiplano.

Las semillas que produce la Cafihua son de un alto contenido proteico por lo cual es un
complemento para dietas bajas en carnes. Asimismo, cuenta con un balance en aminoacidos, y

un contenido de carbohidratos y aceites vegetales [15].
2.3 Aplicaciones mdviles

2.3.1 Sistemas operativos moviles

2.3.1.1 Android OS

Android OS es un sistema operativo movil desarrollado por Open Handset Alliance, cuya
primera instancia consistia en el desarrollo de una plataforma movil de software libre; sin
embargo, ahora cuenta con herramientas y software propietario.

Asimismo, este sistema esta basado en el kernel de Linux y usualmente programado en Java por
las librerias de core dentro de la capa de Android runtime. Es por ello que se puede programar
en un entorno de trabajo de Java y sobre una maquina virtual llamada Dalvik. Asimismo, cuenta
con una seria de librerias C/C++, y un entorno de trabajo para aplicaciones que permiten el
desarrollo de estas [18]. La arquitectura de Android se puede observar en la figura 2.6.
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Figura 2.6: Arquitectura de Android
FUENTE: ANDROID [29]

2.3.1.2 10S

Iphone OS es un sistema operativo mavil propietario utilizado de forma exclusiva por equipos
desarrollador por la compafiia Apple por lo cual es de codigo cerrado y propietario y fue
construido sobre el ndcleo de Darwin OS.

EliOS SDK se compone por todas las herramientas necesarias para el desarrollo de aplicaciones
de este sistema operativas, asi como para probar en la fase de desarrollo.

La arquitectura de este sistema operativo que deriva del Mac OS X estd compuesta por los
siguientes elementos que se puede ver en la figura 2.7:

CoreOS: el kernel del sistema operativo el cual sirve de plataforma para el desarrollo del resto
de capas.

Core Services: capa que se compone todos los servicios fundamentales del sistema. Estos
servicios funcionan a través de patrones basados en el lenguaje C y Objetive C.

Media: capa compuesta por elementos de alto nivel, es decir, los recursos relacionados a
experiencia multimedia como las tecnologias relacionadas a las gréficas, al audio y al video.
Cocoa Touch: capa compuesta por los elementos necesarios para el desarrollo de aplicaciones
sobre i0S, desde cuestiones graficas hasta funcionalidades de alto nivel [18-32].



23
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Media

Core Services
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Figura 2.7: Arquitectura de iOS
FUENTE: 10S [32]

2.3.1.3 Windows Phone

Windows Phone es el sistema operativo propietario desarrollado por Microsoft para dispositivos
moviles cuyo sucesor es Windows Mobile. Su primera generacion (Windows Phone 7) fue
presentada en el 2010, dentro de las cuales su principal potenciamiento fue su version Mango.
La segunda version fue publicada en el 2012 con el nombre de Windows Phone 8.

Para el desarrollo de aplicaciones para dispositivos mdviles existe un APl de mdltiples
herramientas posibles para su uso como es el caso de Silverlight, XNA, HTML / JavaScript
todos ellos dentro del entorno con el lenguaje de preferencia entre C++ y Visual Basic [18].

El core o kernel maneja las tareas de bajo nivel, los procesos y la memoria, por otro lado WinRT

APIs provee de multiples funciones para permitir servicios del sistema como el flujo de datos,

graficos y media [30].

Metro style Apps

View

XAML HTML / CSS
JavaScript
(Chakra)

Model
Controller

WinRT APIs

Communication Graphics & Devices &
& Data Media Printing

System Services

Application Model

Windows Core OS Services

Figura 2.8: Arquitectura de Windows Phone

Core

FUENTE: MICROSOFT [31]



2.3.1.4 Comparacion entre sistemas operativos moviles

Tabla 2.1: Comparacion entre sistemas operativos moviles

FUENTE: PROPIA [30]
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Windows Phone

Parametros Android
Linux Darwin
Open handset Apple Inc

Alliance, Google

Eclipse (Google) Xcode(Apple)

C, C++, Java C, C++, Objective C,
Swift

23 de Setiembre 2009 29 de junio de 2007

5.1 “Lollipop”, 10 de iPhone 6, 1 de

marzo 2015 setiembre del 2014

28.8% 17.2%

Google play App store

Permitido No permitido

Android Cocoa Touch

Muy alto Alto

2.4 Apache Cordova

Windows-NT
Microsoft Corp

Virtual Studio

C#, VB, NET, F#,
C++, Javascript

21 de octubre 2010
Windows Phone 8.1, 5
de diciembre 2014
19.5%

Windows phone store

Permitido
Visual Studio
Medio

Es una plataforma para el desarrollo de aplicaciones méviles de forma hibrida, es decir, una
combinacion entre una aplicacion nativa e hibrida, de codigo abierto, la cual esta basada en
estandares de la W3C Mobile y permite la construccion sobre multiples plataformas como iOs,
Android, Blackberry, Symbian, Windows Phone entre otros; todo ello sobre HTMLS5. [27]
Los beneficios de usar este sistema son los siguientes:

e Un contenedor de codigo fuente para cada plataforma soportada por cordova.

e Un grupo de APIs nucleares para acceder a capacidades nativas que no son soportadas

por un navegador web.
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Una serie de herramientas para la creacion de aplicaciones maviles, el manejo de
software nativo; asi como elementos para la simulacién y emulacion de la aplicacion.
[28]

Aplicacion Web

Archivo(s) Archivo(s) Archivois)
HTML JavaScript css - o - .
avascrip Aplicacion movil nativa
Vista web

de aplicacian
nativa

Figura 2.9: Proceso de empaque en cordova

FUENTE: ELABORACION PROPIA [28]

En la figura 2.9 se puede observar como una aplicacion cordova en base da HTML, JavaScript

y CSS se empaqueta sobre un contenedor virtual de acuerdo a la plataforma seleccionada por

el desarrollador.

24.1

Angular JS

Angular JS es un poderoso Framework estructural de JavaScript de codigo abierto que

proporciona un control dindmico de paginas web. Utiliza el patron de Modelo-Vista-

Controlador el cual cuenta con las siguientes caracteristicas nucleares:

Data-binding: es decir, existe una sincronizacion automatica entre el modelo y la vista.

Scope: Son objetos del modelo que actian como pegamento entre la vista el controlador.
Controller: Funciones javascript para un scope en particular

Directives: Son marcadores con etiquetas html especificas que cuentan con atributos
determinados de disefio como css. Por ejemplo, ng-app, ng-model, ng-bind.

Templates: Es una vista determinada que utiliza informacion del controlador.

Routing: El concepto de cambiar vistas.
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2.4.2 lonic

lonic es una herramienta de HTML5 SDK que permite la construccion de aplicaciones con
apariencia nativa con el uso de tecnologias como HTML, CSS y Javascript. [25] lonic trabaja
junto a cordova o phonegap para el desarrollo de aplicaciones moviles hibridas y sus diversos
componentes permiten desplegar interfaces graficas que permiten un grado de personalizacion.
Esta herramienta de software libre el cual cuenta con una serie de elementos y componentes los
cuales estan ordenados por la directiva de AngularJS y construidos con Saas. Los componentes
Ul utilizan los directivos y servicios provistos por Angular JS.

El framework lonic estd centrado sobre HTMLS5 lo cual es una ventaja debido a los grandes
avances dentro de los APIs en el navegador mdviles actuales. Asimismo, permite una mejor
presentacion por parte de los desarrolladores debido al uso de CSS y el uso de SAAS para
utilizar variables y manejar un entorno de disefio con mayor flexibilidad y personalizacion. Por
otro lado, el uso de javascript permite disefiar patrones para mayor complejidad y la inclusién
de AngularJS permite un orden modular y una optimizacién de alto grado [25].

Cabe sefalar que existe una actualizacion de esta plataforma, el ionic 4, el cual incluye méas

librerias tales como integracion con otros frameworks de gui, y el uso de typescript.
2.5 Web service REST

Un servicio Web es definido como un sistema de software disefiado para soportar una
interaccion interoperable entre maquina a maquina sobre una red, de esta manera lo sefiala el
World Wide Web Consortium [20].

REST (Representational State Transfer) es una arquitectura reciente de Web Services orientada
a recursos que puede compartir informacion de multiples fuentes. Ademas, cabe mencionar que
no representa un estandar, mas bien se compone de una serie de principios y restricciones las
cuales fueron presentadas por Roy Fielding [19], estas son las siguientes:

Interface Uniforme: Esta restriccion esta ligada a la interaccion entre los componentes y su
respectiva interface, asimismo, el uso general y amplio permite simplificar su uso y permite
independencia dentro de los diferentes servicios.

Stateless: Lo cual significa que el usuario debe de enviar toda la informacion requerida dentro
de la peticion, a diferencia de las sesiones en las cuales pueden mantener ciertos parametros u
estados ocultos. Esta es una de las principales restricciones de esta arquitectura que permite la
independencia.

Cacheable: Es decir los clientes pueden obtener respuestas de tipo cache.
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Cliente-Servidor: Esta restriccion se define a partir de la interaccion entre los clientes y
servidores, el cual supone que los intereses del cliente y la base de datos sean independientes
entre si, lo cual supone un desarrollo independiente y una arquitectura mucho méas simple, lo
cual a su vez mejora la portabilidad y la escalabilidad de los componentes del sistema.

Sistema de capas: El acceso por parte del cliente puede ser hasta el mismo servidor final o hasta
un intermediario, lo cual permite una mayor facilidad para politicas de seguridad y la
escalabilidad.

Codigo en demanda: Es decir, a partir de las necesidades de los clientes, extender las

funcionalidades a través del uso de scripts [19 — 22].
2.5.1 Microframework Flask

Flask es un microframework basado en el patron de Modelo-Vista-Controlador (MVC) lo cual
significa que cuenta con la capacidad de extenderse a la complejidad requerida a partir de un
nucleo de funciones bésicas solidas. A partir de ello, se puede reconocer la gran flexibilidad de
esta herramienta, asi como el uso sostenido con tan solo las herramientas que se requieren para
la implementacion.

Flask esta basado para el lenguaje Python, recomendado para la version 2.7. Asimismo, uso dos
dependencias generales: Werkzeug, la cual es usada para el direccionamiento, depuracién y
WSGI (Web Server Gateway Interface); asimismo, Jinja2 es usado para las plantillas. Por otro
lado, no existe algun tipo de estandar para el uso de base de datos, por lo cual, se puede
implementar y usar extensiones muy completas para la interaccién con una base de datos
relacional o no relacional, por lo cual existen maltiples librerias que proveen la capacidad a
Flask para el desarrollo de aplicaciones complejas.

Las ventajas que provee Flask se basa en su simplicidad, lo cual permite un aprendizaje fécil,
también, es bastante flexible y personalizable, mediante el uso de extensiones especificas a las
necesidades. Por otro lado, hay gran documentacion para el uso de sus herramientas.

Por todo ello permite realizar una aplicacion altamente flexible y personalizable, con una
interface web simple y eficiente. Implementada para aplicaciones especificas como una unidad

de apoyo para un Web service REST [23 — 24].
252 VueldsS

Vue.js es un framework progresivo para el disefio y construccién de interfaces de usuario. Su
nombre se basa en lo similar con su pronuniciacion de “view” en ingles, ya que esta desarrollada

como una herramienta para la capa de vista, es decir el frontend. Dentro de sus caracteristicas
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mas importantes se encuentra su capacidad adaptativa, y su disefio en demanda, para agregar

mas herramientas conforme se implementa. [38]
2.5.3 Gunicorn

Green Unicorn o Gunicorn es un WSGI HTTP servidor UNIX para Python que trabaja con el
modelo de trabajo pre-fork, que permite evitar problemas ya que se trata cada solicitud en un

hilo de manera aislada. [38]

2.6 Modelo tedrico

Atendiendo a la asimetria del espacio rural en relacion con la ciudad, en cuanto a la informacion
entre los productores e intermediarios, se hace necesario desarrollar la plataforma para poder

establecer la conectividad a la medida, en contenidos y canales de acceso, con las comunidades.

El proceso se inicia a partir de la determinacion de capacidades, con los productores para
entender y contar con una idea mas clara de sus capacidades y necesidades reales, mediante lo
profesionales adecuados reconocer las herramientas que ellos consideran como importantes

para mejorar su capacidad de negociacion con los intermediarios.

El sistema debe cumplir con una serie de funciones para poder conectar a los productores con
el mercado. La alimentacién de la base de datos es fundamental pues es la plataforma que
permite el funcionamiento del sistema. Por ello se requiere el consumo por parte de la base de
datos de una serie de fuentes actualizadas con informacion de precios de mercados principales
dentro de las zonas cercanas a los usuarios, informacion del clima y factores ambientales, asi
como diversos datos relacionados con la actividad. Esta informacion puede provenir de
encuestas realizadas en mercados cercanos a la zona de produccion, de sistemas de informacion
de clima entre otros y la base de datos puede consumir diario de una coleccion de informacion.
El sistema debe ser confiable por ende esta fuente debe ser confiable y consumible a través de
internet. Esta informacion debe ser enriquecida con otros datos complementarios, y procesada
de acuerdo algunos datos del productor basicos obtenidos en el primer uso de la aplicacién.
Cuando el sistema haya obtenido los datos necesarios, estos seran almacenados de tal manera
que haya una interrelacion de acuerdo a su procedencia, a la region, al producto y a la zona de
tal manera que podra ser distribuida segun la eleccion del usuario. Esto significa que el sistema
sera personalizado y sera flexible para posibles mejoras o podria servir de plataforma para
servicios personalizados. Esto brinda la posibilidad de procesar estos datos para poder ser

consumidos tanto por la aplicacion como otro medio de difusion web. Otra funcién sera



29

responder las consultas de los usuarios, ya que cada aplicacion podréa solicitar informacion y
esto generara la interaccion con el servidor en el cual comprende a la base de datos y la interfaz
que permita el consumo de la aplicacion a través de la red movil con salida a Internet, por ello
el servidor debera soportar el trafico producido y contar con la capacidad suficiente para la

informacioén de la base de datos. El proceso descrito anteriormente se puede apreciar en la

figura 2.10.

Fuente de informacion A

Fuente de informacion B
Internet \ Q

Fuente de informacion C

o —
—> — —
» peecio_sd J
.

Usuario

Base de Datos

Sevidor

Procesamiento y relacién de datos

Figura 2.10: Funcionamiento del sistema

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Asimismo, la aplicacion debe ser capaz de funcionar con informacién guardada dentro del
equipo de una cesidn anterior si es que se usa sin acceso a internet. La aplicacion debe ser
amigable para el productor, personalizada a su idioma y capacidades, por ello es necesario que

el disefio de la interfaz cumpla con esos requerimientos.

Esta plataforma en un futuro puede ser desarrollada para brindar un servicio integral y contar
con informacién completamente personalizada que puede incluir informacién del clima y
consejos especializados de cosechas, ya que podria incluir una interface de comunicacion entre

los pobladores y los interesados en sus productos para una venta directa.
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CAPITULO 3

ANALISIS Y DISENO

El presente capitulo contiene el analisis de la demanda de los productores y de la eleccién de
los distintos componentes para el sistema de informacion tales como las fuentes, el entorno de
trabajo, la base de datos para el desarrollo de la aplicacion mavil y de la aplicacion web para el

manejo del sistema. Asimismo, la evaluacién econémica del mismo.

3.1 Contexto actual de los productores rurales de granos andinos

En los ultimos diez afios, la produccion de granos andinos del pais ha crecido a una tasa
promedio anual del 7,3 segin el MINAGRI, dentro del cual el principal producto corresponde
a la quinua con un 75% del total. Este Gltimo, tuvo una produccién en el 2017 de 78,7 mil
toneladas; el tarhui grano seco, 13,7 mil toneladas; la cafiihua, 5 mil toneladas y la kiwicha, 2,7
mil toneladas.

Asimismo, tomando como base el 2007, el valor bruto de la produccion de estos granos en el
afio 2017 fue de 127 millones de soles, asimismo, correspondi6é a 2,4 millones délares en

divisas por exportaciones. [40]
3.1.1 Perfil socioeconémico

De acuerdo con estimaciones del ENA 2017, la cantidad de productores de granos andinos
asciende a 143 mil, y aproximadamente la mitad se encuentra en la regiéon de Puno, seguido

por La Libertad, Ayacucho, Cusco y Apurimac que cuentan entre 9 mil y 11 mil productores.
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El hogar esta conformado en promedio por 4 miembros, 2 mujeres y un menor de edad. Los
servicios con los que disponen en promedio a nivel nacional, el 89,6 % cuenta con luz eléctrica,
74,9 con agua disponible. Por otro lado, dentro de los activos relacionados a la tecnologia, el
85% cuenta con un equipo mavil y el 8,9 % cuenta con una computadora.

El nivel educativo por parte de la mayor cantidad de productores rurales es primaria con un
53,6 %; sin ningun tipo de estudios a un 10,2 %; secundaria, un 31,4 %y el resto, cuenta con
educacion superior y corresponde un 4,8%. Respecto a la lengua materna, el 64,2% es el
Quechua, el 22,6 % Aymaray el 13,1 % es el Castellano.

Respecto a los ingresos economicos reales, es decir aquel que ha sido eliminado el factor
inflactorio, en el 2017 en promedio adquiere 369 soles mensuales, y sus gastos corresponden a
359. [40]

3.2 Calculo de demanda de usuarios

La gran cantidad de produccién de granos es utilizada en un 32% para la comercializacién, es
por ello que, de los 143 mil productores, 45 806 productores destinan su produccién a la venta
directa, ya que la mayoria, lo usa para el consumo propio. Dividiéndolo por producto, en la
quinua, la cantidad de productores que venden quinua es 29 074; los que venden tarhui grano
seco, 14096; los de cafiihua, 3 157 y los de kiwicha, 1 981. Ademas, tomando en cuenta la
cantidad de usuarios que usan celulares es del 85%, y tomando en cuenta que esta cantidad ha
ido incrementandose de manera muy rapida en los ultimos afios del 58,7% en el 2012, se

asumira un crecimiento del 2% por afio.

Asimismo, en el 2015, el datero agrario, un sistema que tan solo contaba con usuarios de la
operadora de movistar, tuvo desde junio de 2015 hasta marzo de 2016 se realizaron 49 373
consultas. Asimismo, no hubo una gran difusion de esta misma. Considerando que hubo una
consulta por usuario cada semana en los nueve meses de lanzamiento, hubo 1280 usuarios. Se
puede predecir un comportamiento similar, lo cual depende de las estrategias en la adopcién
de este sistema. En este caso, dado el cambio que se ha dado en la penetracion movil desde el
afio hasta el 2019, ademas, de la posibilidad de

uso por parte de cualquier operadora, da la posibilidad a una mayor difusion. Se considerara el
alcance a un 3% de los productores con celulares el primer afio y un crecimiento del 2% por
afio. Es por ello que la evolucion esperada de usuarios dentro de los productores por producto

en los 5 primeros afos se ve en la siguiente tabla:



Producto

%

% penetracion

Celular de la

aplicacion

Tabla 3.1: Crecimiento esperado de usuarios productores

Celular

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Usuarios

Total

Tarhui

Celular

Usuarios

Total

Cafiihua

Usuarios
Celular

Total

Kiwicha

Celular
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Usuarios

85% 3% 29074 24713 741 14096 11982 359 3157 2683 81 1981 1684 51
87% 5% 30528 26559 1328 14801 12877 644 3315 2884 144 2080 1810 90
89% 7% 32054 28528 1997 15541 13831 968 3481 3098 217 2184 1944 136
91% 9% 33657 30628 2756 16318 14849 1336 3655 3326 299 2293 2087 188
93% 11% 35340 32866 3615 17134 15934 1753 3837 3569 393 2408 2239 246

Considerando a cada tipo de producto como una unidad de ingreso independiente, el promedio
de ventas en la temporada 2016/2017 por productor se ve en la siguiente tabla:

Tabla 3.2: Ventas de granos andinos en la temporada 2016/2017
FUENTE: ELABORACION PROPIA

Indicador Caiihua Kiwicha
Venta total (millones S/) 68,5 5,8 1,4 2,0
Promedio por productor(S/) 2355 412 443 1031
Mediana por productor(S/) 700 200 245 552

3.3 Eleccion de las fuentes de informacién

La informacién es una parte fundamental del sistema, por ello la fuente debe ser confiable y
actualizada. Ante ello, dentro de los precios, se planted la posibilidad de recoger informacién a
partir de otras fuentes externas por parte del estado u otras entidades. Una de las posibilidades
fue obtener la informacidon de servicio SISAP (Sistema de Informacion de Abastecimiento y
Precios); sin embargo, no contaba con suficiente informacién para los granos andinos. Es por
ello que se optd finalmente por usar encuestadores tal como lo hacen otros sistemas dentro del
estado de arte como Manobi o el Sistema de Informacion Mi chacra.

La informacion del clima que utilizara el sistema de informacion procedera de un API de clima
Ilamado Open Weather Map, este sistema ofrece informacion de clima de forma gratuita y un
factor importante para su seleccion fue la posibilidad de obtener el clima a partir de coordenadas
geograficas como latitud y longitud. Toda esta informacion de clima puede ser consumida
directamente por un aplicativo movil dado el formato JSON que ofrece; sin embargo, se ha
optado por guardar la informacion de clima dentro de la base de datos para centralizar el sistema,
asi como para contar con un historial de la informacion de clima, también para poder utilizar

otras fuentes de clima en el futuro y que el proceso sea mucho mas escalable. Guardar la
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informacion dentro de la base de datos permite tambien, presentar la informacion al aplicativo

movil de forma mas personalizada a partir del procesamiento de informacion de esta.
3.4 Eleccion de herramientas de trabajo

La presente tesis busca reducir la asimetria mediante un sistema de informacion que presente y
brinde informacion relevante a los productores dentro de sus procesos agricolas y comerciales
dentro del intercambio con los intermediarios. A partir de las fuentes descritas anteriormente es
necesario considerar el uso de un administrador el cual pueda ingresar encuestadores para el
ingreso de precios. Para el proceso para ingresar los precios y el manejo del sistema se opt6 por
implementar una aplicacion web con modulos de autenticacion, asimismo, contara con la
posibilidad de ingresar informacidn de noticias. Los precios estaran organizados de acuerdo a
mercados, es por ello que se podra ingresar nuevos mercados conforme al crecimiento del

sistema.

3.4.1 Base de datos, Servicio Web, entorno de trabajo

El sistema de informacidn busca brindar un flujo constante de datos relevantes, es por ello, que
la eleccion de la base de datos es importante, ya que es la estructura base a partir de la cual se
organiza toda la informacién. EI modelo escogido es el relacional, ya que el flujo estara
ordenado dentro de tablas que a su vez estaran estrechamente relacionadas de forma clara. La
informacion de este sistema estara relacionada a la ubicacion, es decir al distrito en el cual se
encuentra el productor y a partir de ello brindarle la informacion que requiere. La base de datos
escogida serd MySQL, la cual esta desarrollado sobre el lenguaje C++, asimismo es una base
de datos estable, confiable y robusta para cualquier tipo de necesidad dentro del Sistema de
Informacion.

El servicio web del sistema requiere atender a las diversas peticiones por parte del aplicativo
movil, el cual en su mayoria seran funciones para presentar la informacion actualizada. Esta
informacién de mercados y sus respectivos precios requieren de una interface administrativa
web simple la cual interactGe con la base de datos y finalmente cree servicios para que la
aplicacion movil consuma esta informacion. El uso de un servicio web con la arquitectura REST
permitira el flujo entre las peticiones o0 GET de la aplicacién movil y la aplicacién web que
servird como backend. Asimismo, se utilizara el microframework de Flask ya que permitira
desplegar el aplicativo web de forma simple, ademas permite un uso mucho mas especifico de

acuerdo con las funcionalidades, en este caso se requiere una arquitectura RESTFul con cierto
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grado de seguridad. Se utilizaran extensiones como Flask-SQLAIchemy, para la interaccion con
la base datos de MySQL, Flask-RESTFul para las distintas peticiones GET que requerira el
aplicativo movil. Cabe sefialar que no se necesita un IDE o entorno especifico para Flask y basta

con un editor de texto, lo cual permite un desarrollo sencillo a través de un servidor.
3.4.2 Sistema operativo movil

La aplicacion movil por usar depende de las proyecciones dentro del Per(, ya que existen
multiples proyectos para lograr una mayor conectividad, asi como una mayor proliferacion de
dispositivos moviles. En la primera mitad del 2015, ingresaron en el pais 2.9 millones de
smarthphones de la cuales la mayor parte de equipos usan el sistema operativo maévil de Android
con el 90%, i0S llega al 6% y Windows Phone cuenta con el 3.6 %. Por otro lado, dentro de las
tablets que han ingresado se cuenta con la cifra de mas de 410 mil equipos de los cuales el 94%
cuentan con el sistema Android y empatan en segundo lugar i0OS y Windows Phone con el 3%
cada uno. Estas cifras muestran la supremacia con la cuenta Android en nuestro pais.

Sin embargo, es necesario, tomar en cuenta que se puede utilizar una implementacion
multiplataforma de acuerdo a la posible evolucién del mercado peruano, aun asi priorizando el
despliegue en Android. Para este proposito se ha escogido utilizar lonic que permite contar un
frontend bastante personalizable que utiliza la base de Cordova como para plataforma para la
implementacion del aplicativo mdvil, ya que provee la posibilidad de una implementacion

hibrida de bajo costo de mantenimiento, con las distintas funcionalidades por su poderoso CLI.
3.4.3 Modelamiento de la base de datos

Los diversos sistemas de informacion dentro del pais presentados en el estado de arte no cuentan
con una integracion ni personalizacion de los datos, lo cual resulta en la baja adopcion por parte
de los productores. Ante ello, es necesario relacionar los distintos datos de forma centralizada
para brindar una informacién personalizada a los productores. Para cumplir con este objetivo,
la base de datos de la presente tesis cuenta con localizacion de la informacion de acuerdo con la
poblacién a la cual pertenece el productor, asi como los distintos mercados cercanos a la zona

del productor. EI modelo final de la base de datos se presenta en la figuran 3.1.
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3.5 Estructuracion de la aplicacion Web

La aplicacion web estara orientada a manejar la informacién que recibiran los productores y
usuarios de la aplicacion movil. Este entorno de administracion estara construido mediante la

plataforma del microframework de Flask. Dada su funcion primaria, no brindara informacion a

los productores de forma organizada, pero si serd una plataforma informativa. Asimismo,

permitira alimentar a la aplicacion movil mediante el ingreso de reportes de precio y noticias.

3.5.1 Diagrama de casos de uso de la aplicacion Web.

La aplicacion web es la plataforma para la presentacion de la informacion por parte de la
aplicacién movil, por lo cual, se podra administrar las diversas tablas de la base de datos y
también ingresar informacion nueva. Para ello existen dos tipos de usuarios, los administradores

y los encuestadores.

3.5.1.1 Diagrama de casos de uso del administrador

El administrador se encargara del mantenimiento de las tablas propuestas de la base de datos.
El administrador podra ver a los encuestadores e ingresar nuevos si es que el sistema ahora
cuenta con un mayor apoyo, a los cuales les asignara una contrasefia y un email que servira para
su autenticacion. Asimismo, podra ver los diferentes mercados y agregar algin nuevo mercado
si es que el sistema se ha expandido y cuenta con mas recursos para la obtencion de informacion.
Por otro lado, cuenta con la posibilidad de listar las noticias, agregar una nueva. Lo mismo

ocurre con el precio de alguna variedad de grano andino.
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Gestion de informacion por el administrador
en la aplicacion web

crear encuestador

<<extends>>

Listar encuestadores

'<<E)¢End5>>__

editar encuestador

rear mercado

<<extends>>

Listar mercados

‘<<ertends>>_

editar mercado

I In I I

Administrado Listar noticias

Abrir la aplicacion
web

Autenticacion crear noticia
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editar noticia

I/ I

crear precio de mercado
_<<ertends>y

Listar precios

“ecextends>>_

editar precio de mercado

I I

Figura 3.2: Diagrama de casos de la aplicacion web de administrador

FUENTE: ELABORACION PROPIA.

3.5.1.2 Diagrama de casos de uso del encuestador

El encuestador del sistema obtendra la informacion de precios de mercados seleccionados,

después de ese proceso ingresaran a la aplicacion web e ingresaran después de la autenticacion

previa. Por ello, cuentan con el acceso a la lista de precios, en donde podran ingresar a la pagina

para ingresar sus reportes del precio. Asimismo, podran ingresar algunas noticias relevantes

obtenidas en la red, incluyendo la fuente a la cual hacen referencia. Por otro lado, contaran con

el acceso a lista de mercados, mas no podran ingresar uno nuevo.
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Gestion de informacion por el encuestador
en la aplicacion web

Listar mercados

crear noticia
<<exends>: -

5
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.
Encuestador \ <<ontands>s

>
editar precio de mercado

Autenticacion

Listar precios

<<extends>

Figura 3.3: Diagrama de casos de la aplicacion web de encuestador

FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.6 Estructuracion de la aplicacion movil

La aplicacion mavil del Sistema de Informacion estara disefiada para proveer herramientas de
negociacion al productor de granos andinos. Estas mdultiples herramientas son datos
relacionados que provienen de la base de datos del Sistema de Informacion a través del
webservice en un formato que pueda ser consumido por la aplicacion. Esta aplicacién

multiplataforma requiere un andlisis del proceso y los casos de caso por parte de los usuarios.

3.6.1 Diagrama de casos de uso de la aplicacién mavil

La aplicacion movil es una plataforma informativa para los productores con datos que provienen
de la base de datos que interactta con el servicio web.

Es por eso que identificamos a los productores de granos andinos como los actores dentro del
proceso de acceso al Sistema de Informacion. Otros posibles actores son los mismos
intermediarios. Los actores del proceso puede ser cualquier persona que algin dispositivo maévil
smartphone o tablet y cuente con la aplicacion dentro de su equipo.

El productor después de abrir la aplicacion la primera vez podra ingresar algunos datos
personales que le permitan manejar de forma personalizada la aplicacion. Dentro de este modulo
escoge el idioma en el cual se presenta la aplicacion, ademas debe seleccionar el distrito al cual

pertenece o locacion de interés. Seguidamente tendra un menu con las diversas herramientas de
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la aplicacion tal como la informacién del clima, a partir de la locacion que ingreso
anteriormente, asimismo, podrd ver la informacion de los mercados de una variedad

determinada de grano andino.

Acceder a las herramientas del Sistema de
Informacion

Ver informacion Ver informacion
= N — =ccgxtendss> =
diaria de clima semanal

Ver historial por

Ver informacion
de precios

— —<<extendss> —

mercado

Abrir la aplicacién

use

Productor
de granos
andinos

uses

<<extendsr>_

Modificar perfil

/ \
y
<<incluirz> <<incluir>>

/ \
/ A
seleccionar idioma seleccionar ubicacion

Figura 3.4: Diagrama de casos de la Aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.6.2 Mockups y especificaciones de la aplicacion movil

La aplicacion mavil requiere de un entorno sencillo y debe contar con una interface adecuada a
las capacidades tecnoldgicas de los productores es por ello que se han desarrollado las siguientes

interfaces.
3.6.2.1 Interfaz de Inicio

Esta interfaz es la inicial cuando se abre por primera vez la aplicacion, la cual permite al usuario
escoger entre el espafol y el quechua. Esto configurara el idioma en el cual se presentara la

aplicacion en el resto del flujo.
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Figura 3.5: Interfaz de Inicio (Mockup)
FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.6.2.2 Interfaz de registro y configuracion

Esta interfaz permitird ingresar al usuario datos personales que le permitan sentirse mas comodo.

La informacion mas relevante es la ubicacion que permitira a la aplicacion informar de manera
personalizada de acuerdo a la ubicacion.

Por otro lado, la interfaz de configuracion es similar y se puede editar los datos personales, la
ubicacion y cambiar el idioma del equipo.

productor@email.com

| 287654321 1
e 1

EIT—C

ooperamenis 1}
"]
I

Editar

Guardar

Figura 3.6: Interfaz de registro y configuracion (Mockup)

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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3.6.2.3 Interfaz Menu

Esta interfaz es la que permite seleccionar las diferentes herramientas de la aplicacion tal
como la informacion de precios, el clima de la locacion escogida, las principales noticias del
rubro agricola, ver y modificar la informacion, y finalmente, ver los productos y variedades de

granos andinos.

*88C0 ABC 08:29PM

ﬁ Precio a’\ Producte

O Clima Noiicias

& Mi info ﬁ Config.

Figura 3.7: Interfaz Ment (Mockup)
FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.6.2.4 Interfaz de Clima

La ubicacion que ingreso el usuario en el registro permite entregar la informacion de clima al
productor de forma sencilla, en esta se puede apreciar la temperatura, la humedad, la fechay la
descripcion. En esta interfaz habra la opcion de seleccionar la informacién del clima actual o
la informacion del clima de la semana pasada para que el productor pueda contar con la

evolucion de la temperatura.
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8800 ABC 08:29 PM () 880 ABC 08:29 PM
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ctvaSemens

Distrito de Morona Distrito de Morona

17/08/2016

18/08/2016
19/08/2016

Temperatura Maxima: 18° C

Fecha: 23/08/2016 Temperatura Minima: 12° C
Temperatura Méaxima: 11° C

Temperatura Minima: 6° C Descripcion: Lluvia
Descripeién: Lluvia moderada.
Humedad: 23% Humedad: 20%
20/08/2016
21/08/2016

22/08/2016

Figura 3.8: Interfaz de Clima (Mockup)
FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.6.2.5 Interfaz de Precios

La informacidn de los precios de la aplicacion estara organizada por los mercados de los cuales
provenga la informacion de precios. Esta informacion estard organizada por tipo de grano

andino y estos a su vez estaran divididos por variedades.

10:55 PM

10/04/2016
Precio Maximo 2.00
Precio Minimo 1.80

Precio Promedio 192

Ver precios del Mes

Mercado C

Figura 3.9: Interfaz de Precios (Mockup)
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

3.7 Evaluacion econémica

Como se indicé anteriormente, este sistema de informacion esta dirigido a las poblaciones con
mayor concentracion de pobreza, que cuentan con pocas herramientas dentro de sus
actividades.

Por otro lado, si tomamos en cuenta los objetivos de la politica nacional agraria, mas
especificamente en el eje 10, Acceso a Mercados, se encuentra el siguiente lineamiento:
“Desarrollar un sistema de informacion accesible, oportuno y confiable sobre precios, servicios
agrarios y mercados para productores rurales a nivel nacional.” [41], por lo expuesto

anteriormente es necesario hacer una evaluacion econémica desde el punto de vista social.

3.7.1 Costos sociales

El costo social esta compuesto por la inversion para la implementacion de la aplicacion web y
movil, esto incluye a los servidores a usar, los costos de la publicacion de la aplicacién y las
encuestas iniciales, asi como la publicidad.

Por otro lado, incluye los costos de operacion y mantenimiento del sistema de informacion, lo

cual incluye a los encuestadores y publicidad.

3.7.1.1 Costos de inversion
Los costos de inversion se dividen en los costos de mano de obra y en los costos fijos.
Para la mano de obra se consideraran los siguientes roles y responsables que incluye el precio

por hora:

Tabla 3.3: Responsables y roles en el proyecto
FUENTE: ELABORACION PROPIA

Responsable Rol Phrgrc;o(g/(;r
Tesista Analista 40
Tesista Disefiador 40
Tesista Desarrollador 30
Tesista Tecnico 20
Tesista Encuestador 30
Asesor Consultor 100

A partir de ellos se consideraran las siguientes fases dentro del desarrollo de la aplicacién y la

cotizacién de mano de obra se ve en la tabla 3.4 y los costos fijos se ven en la 3.5:

Tabla 3.4: Cotizacion de la mano de obra
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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Horas por Horas Precio por Precio Subtotal
dia totales hora (S/) (Sh

Responsable

Busqueda de
informacion y fuentes Tesista Tecnico 10 4 40 20 800
de datos
., Tesista Analista 5 4 20 40 800
Seleccion de fuentes y
de herramientas de
desarrollo Asesor Consultor 2 4 8 100 800
Tesista Disefiador 6 4 24 40 960
Disefio de solucién
Asesor Consultor 2 4 8 100 800
Tesista Desarrollador 2 2 4 30 120
Construccion de Base
de datos
Tesista Tecnico 2 3 6 20 120
Tesista Desarrollador 10 2 20 30 600
Desarrollo de . .
Aplicacion Web Tesista Tecnico 25 6 150 20 3000
Asesor Consultor 2 4 8 100 800
Tesista Desarrollador 10 2 20 30 600
D_esar'r 9"0 d’e . Tesista Tecnico 25 6 150 20 3000
Aplicacion Movil
Asesor Consultor 2 4 8 100 800
Prueba de Usabilidad Tesista Encuestador 2 4 8 30 240
Subtotal Tesista 10240
Subtotal Asesor 3200
SUBTOTAL MANO DE =\
(0]2]27:) 13,440.00

Tabla 3.5: Cotizacion de los gastos fijos
FUENTE: ELABORACION PROPIA

Item Responsable ‘ Costo (S/) ‘
Tesista 300
Luz
Asesor 60
Tesista 300
Internet
Asesor 120
. Tesista 10
Impresiones
Asesor -
Pasajes Tesista 200
Tesista 50
Otros
Asesor 20
Servidor Tesista 134
Cuenta desarrollador Tesista 84
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Subtotal Tesista 1078 ‘
Subtotal Asesor 200

SUBTOTAL MANO DE OBRA ‘ PEN 1,278.00

Finalmente, la suma de ambos nos da un total de S/14 781.00.
3.7.1.2 Costos de operacién y mantenimiento

Estos son los costos que permiten la operacion del sistema de informacién, asi como el
mantenimiento de este. En estos se incluyen el costo de los servidores, el pago a los
encuestadores y desarrolladores de contenido en la aplicacion. EI mantenimiento de la
aplicacion, tanto como las actualizaciones supondrén un 10% anual, es decir 123,17 soles
mensuales.

Ademas, se asumira gastos en publicidad mas que nada los 2 primeros afios; ademas, los costos
de encuestas mensuales seran de S/10000, tomando en cuenta que se centraran en los mercados
cercanos a las principales zonas de produccion; es decir, Puno, La Libertad, Ayacucho, Cusco

y Apurimac. Todo esto se observa en la tabla 3.6.

Tabla 3.6: Costo de mantenimiento mensual / anual
Fuente: Elaboracion propia

O&M mensuales 11390.17 11390.17 10190.17 10190.17 10190.17
Servidor 67.00 67.00 67.00 67.00 67.00
Mantenimiento 123.17 123.17 123.17 123.17 123.17
Encuestadores y

generadores de contenido 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00
Publicidad 1200.00 1200.00 0.00 0.00 0.00

O&M anuales 136682.00 136682.00 122282.00 122282.00 122282.00

3.7.2 Beneficios sociales

Los distintos servicios de informacion usados por los productores rurales de acuerdo con el ENA
del afio 2017, un 38% usa informacién agroclimatica, 31% precios de venta de mercado

El medio que obtuvo esta informacion fue un 94% por parte de un comerciante, otro productor
0 un amigo, y el 95% a través de comunicacion verbal, lo cual supone una informacién inexacta
y no supone una herramienta de negociacion fuerte.

Esta aplicacion brinda informacion confiable acerca del clima de la localidad y los precios de
granos andinos en mercados locales, regionales y nacionales; ademas, hay un portal de noticias

que puede incluir informacién técnica para ellos. Todo esto supone una ventaja para la toma de
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decisiones en cuanto a la produccion y una herramienta sélida para la comercializacion de sus
productos, reduce también la dispersion de precios y cuenta con un gran nimero de efectos.

La valoracion de los beneficios se reducira para la presente tesis en los beneficios en los
productores de granos andinos. A partir del experimento de Eduardo Nakasone en el Peru,
basado en un RCT (Randomized Control Trial), el cual tom6 como muestra 58 pueblos de las
zonas altas del centro del Peru. En este, se entregd celulares a 110 familias, lo cual permitiria
enviarles la informacion de sus cultivos de 6 mercados relevantes diferentes, ademas se
restringio el uso del celular de otros beneficios de la tecnologia para analizar tan solo el impacto
de la informacion de mercados. El resultado de este experimento concluyd que los precios
obtenidos por sus productos se elevo en un 13, 14% con relacion a aquellos que no contaban
con esta informacion [43], ademas, en vez de usar los ingresos promedios por producto, se usé
el ingreso mediano, para un andlisis mas real. Por lo que los beneficios por producto se ven la
tabla 3.6.

Tabla 3.7: Beneficios anuales en los productores rurales
Fuente: Elaboracion propia

Ao 1 2 3 4 5

Productores Quinua 67466.22 | 120843.90 | 181724.22 | 250840.68 | 328987.21
Cantidad de usuarios (N) 741 1328 1997 2756 3615
Incremento de ganancias (S/) 91.00 91.00 91.00 91.00 91.00

Productores Tarhui 9345.65 16739.70 25173.05 34747.30 45572.42
Cantidad de usuarios 359 644 968 1336 1753
Incremento de ganancias 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00

Productores Cafiihua 2564.04 4592.64 6906.38 9533.14 12503.08
Cantidad de usuarios 81 144 217 299 393
Incremento de ganancias 31.85 31.85 31.85 31.85 31.85

Productores Kiwicha 3624.99 6493.00 9764.13 13477.79 17676.64
Cantidad de usuarios 51 90 136 188 246
Incremento de ganancias 71.76 71.76 71.76 71.76 71.76

Beneficios Anuales 83000.89 | 148669.25 | 223567.79 | 308598.91 | 404739.34

3.7.3 Evaluacion Costo/Beneficio (B/C)

Para esta evaluacién se usara una tasa social de descuento general que corresponde al 9% de
acuerdo al MEF. Ademas, para hallar el factor de costo beneficio es necesario hallar el VValor
Actual de los Ingresos (VAI) y el Valor Actual de Costos (VAC). Lo resultados se ven en la
tabla 3.8.

Tabla 3.8: Evaluacién econémica Costo/Beneficio
Fuente: Elaboracion propia

| Periodos 0 1 2 3 4 5




Beneficios Sociales

47

83000.89  148669.25 223567.79 308598.91  404739.34
Incremento de ingresos en
productores 83000.89  148669.25 223567.79 308598.91 404739.34
Costos Sociales 14718.00 136682.00 136682.00 122282.00 122282.00 122282.00
Inversién 14718
Mantenimiento 136682 136682 122282 122282 122282
Flujo neto -14718.00 -53681.11 11987.2479 101285.79 186316.91 282457.339
Tasa de descuento 9%
VAN 339903.41
TIR 91%
B/C 1.66
VAI 855586.94
VAC 515683.54

Se observa que el VAN es mayor a 0 y el B/C es mayor a 1, por lo que el proyecto es viable en

un corto tiempo de 5 afios. Asimismo, el TIR tuvo un valor mucho mayor a la tasa de referencia

lo cual supone una alta rentabilidad. Cabe sefialar que existen una serie de beneficios sociales

gue no se tomaran en cuenta debido a que escapan al alcance de la tesis.
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CAPITULO 4

IMPLEMENTACION

El presente capitulo desarrolla la implementacion de la solucion del servicio web del Sistema
de Informacidn de mercados de la presente tesis, lo cual comprende desde el entorno de trabajo
hasta su implementacion dentro del servidor. Asimismo, contiene la construccion de la
aplicacion movil para el consumo de la informacion de mercados para los productores rurales

de granos andinos.

4.1 Desarrolloy construccién de la solucién para la aplicacion web

La aplicacion web, dentro del Sistema de Informacién, funcionara como la plataforma que
permitird todo el flujo entre la base de datos y la aplicacion movil. Asimismo, permitira la
gestion de los datos de precios y noticias, asi como el mantenimiento de las tablas del sistema.

A continuacion, se presentara tanto su entorno como su construccion.
4.1.1 Entorno de desarrollo

El servicio web de la aplicacion fue desarrollado en el lenguaje de programacion Python
mediante el framework Flask. Para la presente tesis, se utilizd la versiéon 2.7 de Python para
evitar problemas con la extensidn que controla la interaccion del servicio web y la base de datos.
Dado que Flask no cuenta con una estructura estandar, no es necesario un IDLE, por lo cual un
editor de textos es suficiente para su desarrollo, en este caso, se utiliza Atom por su

personalizacion y uso sencillo.
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El webservice utiliza el framework de Flask, para su desarrollo se puede utilizar un entorno
virtual de Python, lo cual mantiene las dependencias de repositorios y extensiones de forma
independiente de otros proyectos, esto a su vez permitird una migracion mas simple de una
maquina personal a un servidor virtual. En este entorno virtual se puede instalar Gunicorn o
Green Unicorn el cual es un servidor WSGI HTTP, el cual es compatible con una serie de
entornos de trabajo incluyendo Flask y con una configuracion simple para ser la interface entre

la aplicacion del servicio web y el equipo de desarrollo [34].

anaxifrish@anaxifrish-N56JR: ~/Documents/prueba

frish@anaxifrish-N56JR:~/Docum /prueba$ gunicorn project:app
INF rting nicorn 1
F

11:43:47 +0000] [4104] [
11:43:47 +0000] [4104] [IN
1:43:47 +0000] [4184] [INFO] U J 5
11:43:47 +0000] [4109] [INFO] Booting w d: 4109

.0.0.1:8000 (4104)

Figura 4.1: Flask desplegado por Gunicorn
FUENTE: ELABORACION PROPIA

4.1.2 Construccién de la aplicacion web

El microframework seleccionado utiliza el patron de arquitectura Modelo-Vista-Controlador;
sin embargo, no cuenta con una estructura rigida, aun asi, se realizé una separacién de tal modo

que las diversas vistas se encuentren separadas tal como se puede observar en la figura 4.2.
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rin:=finfo_sural/projectd tree -1 "sppc|ipycachet | 42014 |4 fontt ™

Figura 4.2: Arbol de la aplicacion web

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Dentro de la estructura propuesta, existe un directorio llamado “static”, el cual contiene los
diversos documentos estaticos propios del disefio del servicio web como los archivos “.css” que
permiten configurar la apariencia y disefio de la aplicacion. Asimismo, cuenta con las iméagenes
que se utilizaran dentro de su desarrollo de la aplicacion web. Otro directorio importante dentro
de la aplicacion es el fichero llamado “template” el cual contiene todas vistas para el despliegue

del webservice, o la interfaz grafica de la aplicacion web, este funciona mediante Jinja2 de Flask
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que permite gestionar el contenido de forma sencilla. Esta carpeta esta subdividida por cada
tabla que se va a administrar y en cada una hay un archivo para listar los elementos de la tabla
y otro para la creacion de un nuevo elemento. Asimismo, todas las vistas extienden del archivo
“base.html” y existen paginas de error como “404.html” en caso de cualquier percance en la
aplicacion.

Por otro lado, el archivo “models.py” es aquel que contiene el modelo de la aplicacion y permite
manejar las diversas tablas de la base de datos. Para el presente sistema se usara la extension
SQLAIchemy, que permite manejar las relaciones de las tablas, filtrar de mejor manera de
acuerdo a los criterios y busquedas necesarias. El archivo forms.py contiene la logica y
programacion necesaria para los formularios para la creacién y edicion de datos en las tablas de
la base de datos, para ello, dentro del entorno de Flask se utilizara la libreria WTForms. El
archivo “controllers.py” contiene toda la légica del patron MVC dentro de la instancia de
controlador, lo cual significa que funciona como un nexo entre las vistas y el modelo, para
controlar el flujo de las funciones y permitir el correcto funcionamiento de la aplicacion web.
Asimismo, el archivo “importapi.py” es el que gestiona el ingreso de la informacion de clima
proveniente del APl de Open Weather Map en un formato JSON y seguidamente lo almacena
en la base de datos. Por otra parte, “resources.py” es el archivo del sistema que contiene los
elementos REST del servicio web y gestiona la informacién de la base de datos para generar
JSONs para que la aplicacion movil pueda usarlo mediante la extension de Flask-RESTFul. Por
otro lado, el manejo entre los roles de los usuario est4 dado por la extension de Flask Ilamada

Flask-Login.
4.1.3 Migracién al servidor

El servidor utilizado sera Linux con el sistema operativo Ubuntu 18.04, dentro de este se
utilizard Nginx el cual es un proxy o reverse proxy, el cual permite manejar muchas solicitudes
al servidor y esto reduce la carga neta del servidor, lo cual a su vez entrega un sistema mas
eficiente [36].

Dentro de la aplicacion web del computador de desarrollo se utilizara pip freeze, el cual lista
todas las extensiones y paquetes utilizados en el sistema tanto de Python como de Flask. Todos
los archivos del proyecto se transfieren al servidor, en este caso mediante el comando scp, es
decir Secure Copy. Seguidamente, se instalara el entorno virtual y las extensiones necesarias de
la aplicacion y se configurara el Nginx. Mediante la ip publica del servidor ya se podra ingresar
a la aplicacion web desde cualquier navegador web.
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El proceso que genera gunicorn no permite el uso de consola es por ello que se requiere manejar
multiples procesos dentro del servidor para contar con un desplegué continuo; es por ello que
se utiliza el software Supervisor, que es una herramienta tanto de monitoreo como de control de

maltiples procesos y permite la capacidad de ejecutar multiples procesos a la vez.
4.1.4 Interfaces de la aplicacion web

La aplicacion web cuenta con una pantalla inicial que se puede apreciar en la figura 4.3.

HOME GRANOS ANDINOS DEPARTAMENTOS - NOTICIAS CLIMA  LOG IN
~ e 7, =
g v

MAIPIN QHATU?

EL LUGAR QUETE PERMITE ENCONTRAR EATNEO

SECTOR

La regién de los Andes, cuna de grandes civilizaciones como la Incaica y Tiahuanacota, es considerada
centro de origen de numerosas especies nativas como la quinua (Chenopodium quinoa Willd), la misma
que durante miles de afios fue el principal alimento de las culturas antiguas de los Andes y que esta
distribuida en diferentes zonas agroecolégicas de la region. En la actualidad la quinua y otros granos
andinos como la kiwicha, la gafiiwua, etc., se encuentran en franco proceso de expansion porque
representan un gran potencial para mejorar las condiciones de vida de la poblacién de los Andes y del

mundo moderno.

FUENTE: QUINUA.PE

Figura 4.3: Interfaz inicial

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Las diversas opciones iniciales que cuenta un usuario sin autenticarse solo muestran
informacion bésica como los diversos granos andinos, las noticias y los departamentos del Peru,
en cada una de estas opciones no puede agregar o modificar informacion. Asimismo, existe la
opcidn para autenticarse si es que es un administrador o un encuestador.

En la pagina de inicio de sesion el usuario ingresa su email y su contrasefia para la autenticacion,

asi se observa en la figura 4.4.

: MAIPIN QHATU? /& -7 -

EL LUGAR QUETE PERMITE ENCONTRAR LA—IN.E;,]F‘ ACION DEL MERGADC-QUE BL}'

X

Ingrese su email y password

LOGIN

Figura 4.4: Interfaz de inicio de sesion

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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Después de la autenticacion del administrador cuenta con la pagina inicial presentada en la

figura 4.5.

HOME GRANOS ANDINOS DEPARTAMENTOS NOTICIAS CLIMA ENCUESTADORES MERCADOS PRECIO JUAN FRISANCHO

~ s = >, =

- N R w

v

MAIPIN QHATU?

BIENVENIDOTUAN FRISANGHOFEE LUGAR OBEE P
: ERCADO QiE

SECTOR

La region de los Andes, cuna de grandes civilizaciones como la Incaica y Tiahuanacota, es considerada
centro de origen de numerosas especies nativas como la quinua (Chenopodium quinoa Willd), la misma
que durante miles de arios fue el principal alimento de las culturas antiguas de los Andes y que esta
distribuida en diferentes zonas agroecologicas de la region. En la actualidad la quinua y otros granos
andinos como la kiwicha, la gafiwua, etc., se encuentran en franco proceso de expansion porque
representan un gran potencial para mejorar las condiciones de vida de la poblacién de los Andes y del
mundo moderno.

Figura 4.5: Interfaz home de administrador

FUENTE: ELABORACION PROPIA
El administrador cuenta con la capacidad de realizar el mantenimiento por ello cuenta con la

posibilidad de ver a los diversos encuestadores, los mercados, los precios y las opciones para

cualquier otro usuario general.
En cambio, un encuestador cuenta con la siguiente pantalla después de su inicio de sesion.

HOME GRANOS ANDINOS  DEPARTAMENTOS

MAIPIN QHATU?

BIENVENIDOTUAN FRISANGHOFEE LUGAR QUL Jk )’v[

SECTOR

La regién de los Andes, cuna de grandes civilizaciones como la Incaica y Tiahuanacota, es considerada
entro de origen de numerosas especies nativas como la quinua (Chenopodium quinoa Willd), la misma
que durante miles de afios fue el principal alimento de las culturas antiguas de los Andes y que esta
distribuida en diferentes zonas agroecolégicas de la region. En la actualidad la quinua y otros granos
andinos como la kiwicha, la gafiiwua, etc., se encuentran en franco proceso de expansién porque

representan un gran potencial para mejorar las condiciones de vida de la poblacion de los Andes y del

mundo moderno.

Figura 4.6: Interfaz home de encuestador

FUENTE: ELABORACION PROPIA
Tal como se sefial6 en el diagrama de casos de uso, el encuestador solo cuenta con la
posibilidad de agregar y ver los reportes de precio de mercados y noticias, ademas, pueden ver

los diversos mercados que el sistema ha incorporado.



54

El administrador del sistema podra ver a todos los encuestadores y administradores del

sistema, tal como se puede ver en la figura 4.7.

l

MANAGERS

Figura 4.7: Interfaz con la lista de encuestadores y administradores

FUENTE: ELABORACION PROPIA

En la zona superior de la tabla se puede ver un icono que permite la creacion de nuevos
encuestadores lo cual llevara a la siguiente pantalla de creacidn de encuestadores. La interfaz

para esta funcion se observa en la figura 4.8.

BIENVENIDOJUAN FRISANCHO" L LUGAR Q :E1P’ERMITE ENCONTRAR LA INFORI\;/%G

2

AEREA FBUSEAS

Crear nuevo encuestador

| |
| |
| |
| |
| |

REGISTRO

Figura 4.8: Interfaz de creacion de nuevo encuestador

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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En esta pagina el administrador ingresara los datos personales del nuevo encuestador, asi como
una direccion electrénica y una contrasefia para su inicio de sesion.
Por otro lado, el administrador podré listar los nuevos mercados y crear uno nuevo como se

observan en las figuras 4.9 — 10.

MAIPIN QHATU"

BIENVEN!DO JUAN FRISANGHOFEL LUGAR QBEIf "FRMI TE ENC ONTRAR LA INFO

MERCADOS

Figura 4.9: Interfaz con la lista de mercados

FUENTE: ELABORACION PROPIA

(3 68.235.52.213/mercados/registro

Mercados

REGISTRO

Figura 4.10: Interfaz de creacion de mercados

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Tanto el administrador como el encuestador podran ver los diversos precios de mercados de los
productos, ingresar nuevos reportes con los precios, editar algun registro o eliminar alguno, tal

como se presenta en las figuras 4.11 - 13.



‘/

PRECIO POR PRODUCTOS

recha Producto  Variedad cludad Mercado Precio Promedio (/) PrecloMaximo(s/)  Preco Minimo (s/)
016-06-19 NTIAGC Hu. € 1425 14.40 14.00

201 1 Kiwicha O ANTIA uanca 22 12.5( 12

0160619 Caf iihua S i 4 1420 14,00

2016-06-1 Quinua uinua Blanc USC

Figura 4.11: Interfaz con la lista de precios de granos andinos

FUENTE: ELABORACION PROPIA

"r -

Precio

Ped:

REGISTRO

Figura 4.12: Interfaz de creacién de nuevo reporte de precio de grano andino

FUENTE: ELABORACION PROPIA

56
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MAIPIN QHATU?

BIENVEN!DO{I—UAN FRIS ANCHO"'EL LUGAR QUEIf PERMIT[ [N( ON'FRAR LA4N

Rﬁooggﬁ BUSEAS

Precio

REGISTRO

Figura 4.13: Interfaz de edicion de reporte de precio de grano andino

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Asimismo, el encuestador y el administrador podran ver y agregar noticias de interés para los

agricultores tal como se presenta en las figuras 4.14 - 15.

ion Rural  x\ WA
[ 68.235.52.213/noticias,

BILNVENIDO]UAN FRISANCHO"[L LUGAR QUEJ:L PLRM\ IE LNLONFRAR LA INFORM}G N

Y

ot { \D EBUSCAS ',-

NOTICIAS

Peru planifica la ruta de la Quinua

Figura 4.14: Interfaz con la lista de noticias

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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HOME GRANOS ANDINOS DEPARTAMENTOS NOTICIAS CLIMA ENCUESTADORE MERCADOS PRECIO  JUAN FRISANCHO

~

Noticias

GUARDAR

Figura 4.15: Interfaz de creacion de nueva noticia

FUENTE: ELABORACION PROPIA
Asimismo, cada administrador y encuestador podra ver los datos personales ingresados en la

base de datos como se presenta en la siguiente figura.

BIENVENIDOTUAN FRISANCHO'“EL LOGARBIES e R TE ENC ONTRAR TA R
g _ _DELMERENTD QEE‘ BUSEAS :

ESTIMADO ADMINISTRADOR
ESTOS SUS DATOS
& NOMBRE & APELLIDO
= EMAL a RoL
® L0GouT & MAIPIN QHATU?

Figura 4.16: Interfaz de informacion de datos personales

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Las figuras desde la 4.17 a la 4.21 muestran interfaces muestran las demas opciones generales
para los usuarios generales y los usuarios autenticados.
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La QUINUA posee un excepcional equilibrio de proteinas, minerales, grasas y carbohidratos.

Variedad Caracteristicas

Quinua Blanca Grano de tamafio minimo 1,7mm de didmetro de un color blanco levemente amarillento,
Quinua Roja Grane de tamafio minimo 1,7mm de diémetro de coler Rojo Cobrizo.

Quinua Negra Grano de tamafio minimo 1,7mm de didmetro de color Negro.

CANIHUA

Figura 4.17: Interfaz de informacion de granos andinos y sus variedades

FUENTE: ELABORACION PROPIA

- c 68.235.52.213/dey

.

MAIPIN QHATU?

NVENIDOTUAN FRISANGHOHEE LUGAR QUE S

DEPARTAMENTOS DEL PERU

Name Descripcion

Figura 4.18: Interfaz de informacion de departamentos

FUENTE: ELABORACION PROPIA




Informacion Rural

= =

BIENVENIDOTUAN FRISANGH LUGAR QUE 3

IVIAIT 1IN YT Iimnvs

PROVINCIAS DE CUSCO

Figura 4.19: Interfaz de informacion de departamentos

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Informacion Rural

i 4

Tk o

s
»
T

CIUDADES DE CUSCO

N Nombre atitud Longitud Editar / Ubicacion

Figura 4.20: Interfaz de informacion de departamentos

FUENTE: ELABORACION PROPIA



CLIMA POR HORA

"d

Figura 4.21: Interfaz de informacion de climas ingresados en la base de datos

FUENTE: ELABORACION PROPIA

415 Construccion del servicio REST API

La aplicacion web es la plataforma para la alimentacion de informacion por parte del aplicativo
movil, por ello, este necesita la creacion de REST API para que los recursos de la base de datos
del servidor puedan ser consumidos por la aplicacién en el formato adecuado, en este caso se
utilizara JSON. Flask cuenta con la extension Flask-RESTFul que permite la generacion de
documentos JSON y a través de una consulta GET a una url el servidor entregara la informacion
correspondiente.

Se puede observar una consulta GET a la direccion “http://<ip-servidor>/getClima/12” en la

figura 4.22.

€ > C @ Notsecure | 134.209.55.25/getClima/12 * O®AO0Y @0 ¥ @ :
bs @@ W SERENATA DE LO. W vikit with Vuels O H2lE3 (Cherry B @ telef-vnz

{"StatusCode": "20@", "climas": [{"Fecha": "2019-89-22", "Hora": "87:80:80", "Id": 1256082, "Temp_max": "18.78", "Temp_min": "18.78", "Descripcion": "nubes rotas", "Humedad":

L=/
“ge", "Lluvia": "@", "Icono": "@4d"}, {"Fecha": "2019-89-22", "Hora": "@4:@@:@@8" : 1256081, "Temp_max": 92", "Temp_min": "8.92", "Descripcion”: "nubes", "Humedad":
"84", "Lluvia": "e", " : "@4n"}, {"Fecha": "2019-89-22", "Hora": "@1:08:00", ": 1256080, "Temp_max": "9.42", "Temp_min": "9.42", "Descripcion": "nubes", "Humedad":
"83", "Lluvia™: "e", " ": "e4n"}, {"Fecha": "2019-89-21", "Hora": "22:8@8:@0", " 1256079, "Temp_max": "9. "Temp_min": "9.5", "Descripcion": "nubes rotas", "Humedad"
"e" ": "84n"}, {"Fecha": "2019-89-21", "Hora": "19:8@: 1256078, "Temp_max": "18.69", "Temp_min": "10.69", "Descripcion": "lluvia ligera",

“: "len"}, {"Fecha": "2019-89-21", "Hoi , “Temp_min": "12.6", "Descripcion": "lluvia
", "Icono": "1@d"}, {"Fecha": "2019-89- N ora": "@7:80:00", "Id": 1244838, "Temp_max": "11.6", "Temp_min": "11.6", "Descripcion":
“Icono": "B84d"}, {"Fecha": "2019-89-21", "Hora": "84:80:80", "Id": 1244837, “"Temp_max": "18.43", "Temp_min": "18.43", "Descripcion":

", "Icono": "@4n"}]}

6:09:08", "Id": 12560877, "Temp_max": "12.6'

", "Humedad" B
“nubes"”, "Humedad": "88", "Lluvia": "

Figura 4.22: Consulta de clima al servicio web

FUENTE: ELABORACION PROPIA
Se han definido las distintas direcciones y funciones del servicio web para el consumo de

informacidn por parte del aplicativo mdvil, los cuales se pueden observar en la tabla 4.1.
Tabla 4.1: Funciones APIs del servicio web RESTFul
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

URL

FUNCION

/getDepartamentos

/getProvincias/<int:dep_id>

/getCiudades/<int:prov_id>

/getProductos

/getVariedades/<int:producto_id>

/getNoticias
/getClimaActual/<int:ciudad_id>

/getClimaSemana/<int:ciudad_id>

/getPreciosProducto/<int:producto_id>

/getPreciosProductoMercado/

<int:producto_id>?mercado_id=

<int:mercado_id>

(GET) Obtener la lista de departamentos.
(GET) Obtener la lista de provincias de un
determinado departamento.

(GET) Obtener la lista de ciudades de una
determinada provincia.

(GET) Obtener la lista de productos.

(GET) Obtener la lista de variedades de un
determinado producto.

(GET) Obtener la lista de noticias.

(GET) Obtener la informacion de clima del dia
de la consulta de una determinada ciudad.
(GET) Obtener la informacion de clima de los 7
dias anteriores al dia de la consulta.

(GET) Obtener la informacion de precios de los
diversos mercados de una determinada variedad
de producto ordenado por el més reciente
(GET) Obtener la informacion de los Gltimos
diez precios registrados de una determinada
variedad de producto de un determinado

mercado.

4.2 Desarrolloy construccién de la solucion para la aplicacion mavil

El proposito de la tesis consiste en proveer de herramientas de negociacion a los productores

rurales a través del acceso a informacion de precios de granos andinos de diferentes mercados.

A continuacion, se desarrollara el proceso en el desarrollo del aplicativo movil.

4.2.1 Entorno de desarrollo

La aplicacion movil estard implementada mediante el uso del framework lonic y cordova, por

ello es necesario contar con las Gltimas versiones de este software.
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Por otro lado, para el desarrollo de la aplicacion se ha optado por usar tan solo un editor de
textos como atom, ya que lonic permite la simulaciéon inmediata mediante ionic serve, la cual

es una herramienta poderosa para moldear y probar la aplicacion en el mismo desarrollo.
4.2.2 Construccion de la aplicacion movil

La aplicacion mavil que brindara informacion de precios de mercados y otras herramientas a los
productores se llamara “Maipin Qhatu” que significa “;Donde esta el mercado?” en quechua.
Mediante el modelo-vista-controlador de AngularJS lonic permite el desarrollo de aplicaciones
de alta complejidad y con un disefio muy agradable. Por ello, la aplicacion contara con los
siguientes directorios: css, img, js, lib, templates.

El directorio “lib” almacena las diversas librerias con las que una aplicacion desarrollada en el
framework de lonic cuenta por defecto.

El directorio “img” cuenta con las imagenes estaticas utilizadas de forma general por la
aplicacion.

El directorio “css” incluye al archivo “style.css” el cual sera adjuntado en los anexos y ha sido
personalizado para el disefio de la aplicacion.

El directorio js contiene los archivos javascript utilizados por la aplicacion. El archivo “app.js”
despliega la aplicacion y define todos los diversos médulos utilizados por la aplicacién. El
archivo “controller.js” contiene toda la logica del patron MVC correspondiente al controlador,
es decir, para cada vista se define un controlador, el cual maneja la informacioén y las funciones
de cada vista. Por otro lado, el archivo “factory.js” es aquel que procesa todas las consultas con
el servicio web en el formato JSON y lo entrega al controlador que finalmente entrega la
informacidn que sera presentada en las vistas; ademas, cuenta con el manejo de la informacion
del usuario. Asimismo, el archivo “routes.js” cuenta con el mapeo de las diversas vistas, el
controlador asociado y la url de la misma. El archivo translations.js cuenta con el diccionario
que utiliza la aplicacion para el uso de dos idiomas 0 mas, en este caso se usara el espafiol y el
quechua. Cabe sefialar que también se utiliza la libreria “angular-translate.min.js” para el
manejo de los dos idiomas. Por otra parte, la aplicacion contara con unos graficos para el clima
y la informacién de precios para lo cual se usara las librerias “Chart.js” y “angular-chart.min.js”.
Por ultimo, el directorio “templates” cuenta con todas las vistas o interfaz grafica de la
aplicacién movil para el consumo de informacion del precio de los productos de granos andinos.
Estos archivos estan en el formato .html y la informacion que presentan cambia dinamicamente
a partir de la informacion consumida por la aplicacion. Estas vistas se inyectan dentro del

archivo “index.html”.



Figura 4.23: Arbol de la aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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4.2.3 Interfaces de la aplicacion movil

La aplicacion mavil requiere una interfaz sencilla e intuitiva, por ello se han definido las
siguientes interfaces para el consumo de informacion por parte de los productores rurales.
La pantalla la primera vez que un usuario accede a la aplicacion permite la seleccion del idioma

en el cual va a estar desplegada la aplicacion lo cual se presenta en la figura 4.24.

OMaipin
Qhatu

Idioma

® Espafiol

Idioma
Espafiol - O Quechua

CANCEL OK

REGISTRARSE!

Figura 4.24: Interfaz Inicial de la aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Dependiendo del idioma seleccionado se accede a la pantalla de registro, en este caso se ha
seleccionado el idioma espafiol. Esta interfaz requiere que el usuario ingrese por lo menos su

nombre y su ubicacion geografica, lo cual se puede observar en la figura 4.25.
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oMQ OMQ

Sim Nombre:

Juan Juan

Sullka Suyu Departamanto

Ayacuche Cusca
Chawpi Suyu Provincia
Huanta Cusco
uch'uy Suyu Distrito
Huamanguilla Wanchag

HAP'IY! REGISTRARSE!

Figura 4.25: Interfaz de registro de la aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

El registro de la aplicacion en esta instancia tan solo permite un manejo mas sencillo y
personalizado por parte del productor, esta informacién no ingresara en la base de datos.

Después del registro el usuario hallara el menu principal con las diversas opciones que ofrece
el sistema. Este sera la interfaz por defecto a partir de ese momento, es decir, la siguiente vez

que el usuario abra la aplicacidn aparecera en esta interfaz (Ver Figura 4.26).
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Napaykunakuy Juan Hola Juan

“‘) Willa y “)) Noticias
'“ Q e

® Producto

Figura 4.26: Interfaz de men0 principal de la aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

El menu presenta cinco opciones para el productor de granos andinos para poder acceder a las
diversas herramientas de la aplicacion presentados de forma clara para un acceso sencillo
tomando en cuenta las capacidades tecnoldgicas de los usuarios.

La primera opcion permite al producto visualizar la informacion de precios de variedades de
granos andinos.

Cuando accede a esta opcion cuenta con la posibilidad de ver precios de productos favoritos o
buscar alguna otra variedad dentro de los granos andino. Si deseas ver mas informacién se puede
seleccionar la opcion “ver mas” en donde se podran observar los precios de otros mercados y

distintas fechas. De modo que tener una vision mas integral (Ver Figuras 4.27, 4.28, 4.29)



riedades

Pred.ictn Preducto

Selecciona Praducto Y

BUSCAR BUSCAR! )

- " "/

Producto
O Quinua
QO cafihua
QO  Kiwicha

Q L 4 Q L 4

Sustdl averites Sustal “avoritcs

Predacta Predacto

Cafiinua Cafiinua

Cariibua
Fecha: September 13, 2079
Ciudad Cusco
Precio promedic S$/12.00

Precio minima $/12.00

Figura 4.27: Interfaz de la informacion de precios de mercado por blsqueda

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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Quinua Quinua

Quinua Blance Quinua Blance

Quinua Negra Fecna; September 13, 2013

Ciudad Santa Anita

Yariecac Cupi

_ R o

chullo Precio maximo 5/ 9.00

Arecio mnimo S/ 8.60

Quinua Negra

Cefiihua

Variecac Cupi
————————
Q v Q v

Sustal avorilos Susial avorilos

Figura 4.28: Interfaz de la informacion de precios de Kiwicha y Cafiihua

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Quinua, Quinua Blanca Quinua, Quinua Blanca

5/8.80
5/8.80

Mercados
Mayaoristas de Lima
Metropolitana

Mercados
Mayaristas de Lima
Metropolitana

September 13, 2019
September 13, 2019 Mercados Ma

Las de Lima Vetropolitara

Las de Lima Melrop

June 21,2019
Mercados Mayoristas de Lima Metropolitara

June 14, 2019
June 14,2019 Werzados Mayoristas de Lima Metropolitzna

Mercados Mayoristas de Lima Vetropolitara

June 7, 2019

June 7, 2019 Mercados ristas de Lima Vetropolitana
Werzados Mayorislas de Lima Melropolilena
May 30,2019
May 30, 2019 San Padro
Sar Pedro
May 22,2019
May 22, 2019 Merzados Mayoristas de LUma Metropolitanz

Mercados Mayoristas de Lima Metropolitarz

Figura 4.29: Detalle de informacion de precios de mercado

FUENTE: ELABORACION PROPIA

La siguiente opcién de la aplicacion mdvil permite conocer al productor la informacion del

clima a partir de la localidad seleccionada en el registro. Esta informacion se presenta en la zona
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central de la pantalla con la temperatura, la humedad, la descripcion del clima de una hora
determinada en el dia que se visualiza, asi se aprecia en la figura 4.30; ademas se puede ver la

informacion del clima de toda la semana de forma general como se observa en la figura 4.31.

Wanchag

70

nubes rotas

lermperalura: 1575 4
nubes rotas lumedad 315

nuges rotas

s peraly
nubes rotas limeead: 575

nubes rotas

nubes rolas

Figura 4.30: Interfaz de la informacion de clima actual por localidad

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Wanchaq Wanchaq

(2@ 10 °€

nubes rotas nubes

eripe a 79T
nubes rotas nubes rotas Limedad 773 %

nubes nubes

220113 220112
{} cielo dlaro {:} cielo dlaro

Figura 4.31: Interfaz de la informacion de clima de la semana por localidad
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

Otra opcién del aplicativo es ver diversas noticias relacionada a los granos andinos, su
produccion u otra informacion relacionada que podria ser del interés de los productores como
se aprecia en la figura 4.32.

Por otro lado, se pueden seleccionar variedades de productos como favoritos, lo cual permite en
la pestafia de precios, ver estas entradas con mas facilidad, también se pueden ver los granos
andinos y cierta descripcion al respecto. Esto se observa en la figura 4.33.

Asimismo, la aplicacion también permite al usuario ver la informacion que ha ingresado en su
registro mediante la opcion perfil como se presenta en la figura 4.34, la cual permite ver y editar
la informacion de registro y seleccionar una nueva localidad para la informacién (Ver Figura
4.35).

Ademas, otros detalles como el icono y el splashscreen (pantalla a penas se abre la aplicacion)

se puede observar en la Figura 4.36.

precio

Elingrato precio de la quinua

Figura 4.32: Interfaz de noticias de la aplicacién movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA



u excepeiorel squlib o de preteies, minereles,

Yeriedades:

Quinua Blarca

Grane de tamafio minimo 1,7mm de d émetra de ur rola” hlarro
evzEerle amarilen.c.

@ irinas s favorives
Quinva Roja

Grare de Larisiio minime 1,/ de d dmelrs de color oo

Coorizo.
Q  agsgeralsor
Quinua Negra

Grare 4t tarano minime 1,7mm de 4 émeiro de color Nogro,

@ lrina ds fworiies

Figura 4.33: Interfaz de productos de la aplicacion mévil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

= Mi perfil

Nombre:
Juan

Ciudad:
Wanchaq

oOMQ

Nembre
Juan

Depariamento

Cusco

Ciudad

Wanchag

Figura 4.34: Interfaz de perfil de la aplicacion mavil

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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Figura 4.35: Icono y splash screen de la aplicacion movil

FUENTE: ELABORACION PROPIA

CAPITULO 5

PRUEBAS

El presente capitulo cuenta presenta las diversas pruebas tanto del servicio web y el analisis de

los resultados en torno a la prueba del aplicativo movil.
5.1 Pruebas de estrés

El servicio web de la aplicacién fue sometido a una prueba de estrés con el fin de identificar el
méaximo de carga que puede resistir el servicio web que proveerd el servicio a la aplicacion

movil. Esto es necesario ya que se espera en el futuro que el servicio web proporcione el servicio
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de informacion a un gran namero de productores rurales y brindarles herramientas para su
negociacion y proceso productivo. Dado que la aplicacion web no esta enfocada, por el
momento, a informar sobre los precios de los mercados; pues, en la presente tesis, la aplicacion
web posee la finalidad de brindar la plataforma de gestion y la capacidad de generar reporte de
precios de productos andinos, sin embargo, el aplicativo mdvil, realizara muchas consultas GET
para obtener la informacion.

Estas pruebas estaran realizadas mediante el uso del software Apache Bench (ab) el cual es una
herramienta para de benchmarking que permite enviar una cantidad considerable de conexiones
concurrentes al servicio web de la presente tesis, de este modo, se puede conocer el
funcionamiento y rendimiento ante un escenario futuro en el cual la aplicacion sea consumida
por muchos usuarios especialmente en la mafana.

Se realizaron cuatro pruebas con un total de 2000 conexiones y con un nimero variable de
conexiones concurrentes de 50, 100, 150 y 200. Como se puede notar en la figura 5.1, los
resultados mostraron un tiempo de respuesta bajo de menos de 1000 ms para conexiones
concurrentes de 50 a 150, lo cual genera un contexto 6ptimo para el despliegue de la aplicacion
movil. Asimismo, para 200 conexiones simultaneas existe un rendimiento 6ptimo hasta 1400

conexiones y después aumenta considerablemente el tiempo de respuesta hasta 7000 ms.

Benchmark de Maipin Qhatu

QOOO T T T T T T T L T
50 conexiones ———
100 conexiones ———
8000 150 conexiones ———
+000 L 200 conexiones ——— |
T
E
= s000 -
W
S s000 |
o
X
[l 4000 F g
'D
2
2 3000 | :
S
~ 2000 | 1
1000 + ﬁ
P
O 1 1 1 1 1 1 1 1 1
0 200 400 00 200 1000 1200 1400 1600 1800 2000
Peticiones

Figura 5.1: Gréficos de la prueba de estrés con diferentes conexiones simultaneas

FUENTE: ELABORACION PROPIA



75

Cabe mencionar que las pruebas anteriores no cuentan con una relacion cronoldgica, respecto
a conexién y su tiempo de respuesta. En cambio, en la figura 5.2, se puede observar el
comportamiento de las conexiones 100 conexiones simultaneas en 90 segundos. En un primer
momento, existe una distribucion de latencia alta y a partir del minuto empez6 a funcionar y
contar con tiempos de respuesta distribuidos. Aun asi, se puede verificar que en caso de
multiples conexiones simultaneas el servicio web funcionara de forma aceptable. Ya que dentro

de la demanda de usuarios, se calculan alrededor de 5 consultas semanales por productor.

Benchmark 100 conexiones concurrentes 90 s

4000 — T T T
response time +

3000 [ -

2000 |- =

Tiempo de respuesta (ms)

X E:
+ tas + +

1500 | * * % B fi g o |

$§+
1000 |- % ' - i** % £ : - 2

& ok +F +

' I

500 “;!..m.._.m..:;--.“m.ggi-i!gfini!iim!:-:g;%i : i !-:ig:Eigl-uiliié.i;ui-ir

10 20 30 40 50 00 10 20 30 40
Segundos

Figura 5.2: Gréficos de la prueba de estrés de 100 conexiones en 90 segundos

FUENTE: ELABORACION PROPIA

5.2 Pruebas de funcionamiento de la aplicacion movil

El objetivo de la presente tesis es brindar herramientas de informacion a los productores rurales,
por ello, los usuarios naturales del aplicativo movil son los productores granos andinos. Las
pruebas de la presente tesis se realizaron con productores de la feria de Huancaro en Cusco
(incluian hijos), comerciantes de granos y otros productos agricolas de Mercados en Lima los
cuales estan en contacto con productores e intermediarios, asi como otros usuarios aleatorios
como estudiantes los cuales formaron en total una muestra de diecinueve personas de diversas
edades. Estas personas han sido divididas en cuatro grupos de edades y usaron la aplicacion
para comprobar si el manejo era intuitivo y si podian utilizar todas las funcionalidades de esta.
Las tareas consistian en registrarse con éxito en la aplicacion, ver las noticias, ver el precio de

los productos y el detalle de este y, por ultimo, ver el climay también el clima de la semana.
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5.2.1 Resultados de funcionalidad de actividad por edad

La tabla 5.1 muestra el resultado de la prueba de la aplicacion maévil por grupo de edad con

relacion al éxito para utilizar las funcionalidades de esta.

Tabla 5.1: Resultado de prueba de la aplicacion movil
FUENTE: ELABORACION PROPIA

Ocupacion Registro Precio
) Productores . Exito ver Exito en Exitover  Exito ver
Cantidad de . . . Exito en . . .
Comerciantes Estudiantes (incluidos . precio de ver detalle climadel climadela
encuestados 5 registro . 5
hijos) productos de precios dia semana
18-25
. 8 3 3 2 8 8 5 8 6
afios
26 -40
5 2 1 2 5 5 4 5 4
afios
41-65
5 2 0 3 5 5 4 5 2
afios
més de
1 1 0 0 0 1 0 0 0
65 afios
Total 19 8 4 7 18 19 13 18 12
Porcentaje de éxito 95% 100% 68% 95% 63%

Esta nos muestra que las actividades tales como el registro, el precio de productos y el clima
lograron un porcentaje mayor al 90%, por otro lado, actividades mas especificas como ver el

detalle o el clima de la semana tan solo alcanzaron un porcentaje entre 60 y 70 %.

Exito en funcionalidad por grupo de edad

10
8
6
4
2 I
. i =
18 - 25 aflos 26 - 40 afios 41 - 65 afios mds de 65 afios
B Cantidad de encuestados H Exito en registro Exito ver precio de productos
Exito en ver detalle de precios M Exito ver clima del dia W Exito ver clima de la semana

Figura 5.3: Gréfico de éxito en funcionalidad por grupo de edad

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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Por otro lado, considerando la edad del usuario, se puede observar que la mayoria que
completaron ambas funciones estaba entre 18 y 40 afios y que a partir del grupo de mayores de

41 afios empiezan a fallar, asi se puede observar en la figura 5.3.
5.2.2 Resultados de funcionalidad de productores con relacién al tiempo

La prueba con los productores de Huancaro fue similar a las demas, con la diferencia que se
tomo en cuenta el tiempo en que usaban las herramientas de la aplicacion.
Se dividié el tiempo aproximado por tarea en tres niveles de acuerdo a un rango de segundos

que se pueden observar en la tabla 5.2.
Tabla 5.2 Tabla de rango de tiempos por cada tarea

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Lista de tareas Medio Bajo
Tiempo de registro menos de 60 menos de 120 mas de 120
segundos segundos segundos
Tiempo de acceso al portal de menos de 45 menos de 90 maés de 90
noticias segundos segundos segundos
m menos de 45 menos de 90 mas de 90
precio de productos segundos segundos segundos
Tiempo de acceso al clima de menos de 45 menos de 90 mas de 90
localidad segundos segundos segundos

A partir de esta informacion se pueden observar los resultados de uso de los productores.

Tabla 5.3 Resultado de prueba de usabilidad de productores por rango de tiempo

FUENTE: ELABORACION PROPIA

Tiempo de acceso

Tiempo de acceso

Tiempo de acceso

. Tiempo de del portal de
Tiempo de ; al portal de "y al clima de
reglstro . precio de .
BE0) [glolf noticias localidad
funcionaidad productos
18-25 | 26-40 | 41-65 | 18-25 | 26-40 | 41-65 | 18-25 | 26-40 | 41-65 | 18-25 | 26-40 | 41-65
afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios
Alto 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Medio 0 2 1 0 0 3 1 2 3 0 1 2
Bajo 2 0 0 2 2 0 1 0 0 2 1 0
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Para una observacion mas clara de este resultado se puede consultar el grafico presentado en
la figura 5.4. De acuerdo a ello se ve que en los grupos de edad mayor a 41 afios hay mayor
tiempo para completar las tareas. Asimismo, el acceso al portal de noticias y el clima fueron

aquellas actividades que se completaron en un rango de tiempo menor.

. Tiempo de ejecucion de tareas por grupo de edad

2.5

1.5

0.5

18-25 26-40 41-65 18-25 26-40 41-65 18-25 26-40 41-65 18-25 26-40 41-65
anos anos anos anos anos anos anos afios afios afios afios afios

Tiempo de registro Tiempo de acceso al portal Tiempo de acceso del portal Tiempo de acceso al clima
de noticias de precio de productos de localidad

B Alto ® Medio ™ Bajo

Figura 5.4: Gréfico del tiempo de ejecucion de las tareas por grupo de edad
FUENTE: ELABORACION PROPIA
5.2.3 Resultados de prueba de usabilidad de la aplicacion moévil y observaciones de la

prueba

A partir de los resultados en cuanto a las pruebas se puede observar que las existe un alto
porcentaje de éxito en la realizacion de las tareas, tanto por parte de comerciantes como de los
productores rurales. Las tareas tales como el registro, el acceso a las noticias, la informacion
de precios de mercados y el clima del dia tuvo un porcentaje muy alto, por otro lado,
funcionalidades mas especificas tales como ver el detalle de precios y ver clima semanal,
fueron actividades con un porcentaje moderadamente alto entre 60y 70 %. Por otro lado, dentro
del rango de tiempo del acceso a las diversas herramientas de las aplicaciones por parte de
productores, se ve que los grupos jovenes tienen mayor familiaridad y cumplen con estas
actividades de manera mas eficiente. Aun asi, cumplieron con todas las actividades mas alla de
la edad. Asimismo, se pudo observar mayor interés en la prueba por parte de los grupos

menores a 40 afos.
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Conclusiones

Se disefio e implemento satisfactoriamente un sistema de informacion de mercados para
los productores de granos andinos con diversas herramientas de negociacion mediante
una aplicacion movil hibrida basada en el consumo de un servicio REST.

Los sistemas de informacion dentro del Pert no ofrecen una informacion completa ni
personalizada para los distintos productores de granos andinos. Es por ello que es
necesario la inclusion de algin ente gubernamental y de un trabajo coordinado de forma
interdisciplinaria para el despliegue masivo de la aplicacion y del sistema de
informacion propuesto en la presente tesis, y asi formar una base de datos solida y la
continua generacion de contenidos.

El uso del microframework de Flask permite la construccidn de una plataforma flexible,
en un primer momento una aplicacion web simple que responda con facilidad peticiones
GET vy sea al soporte de gestion de reportes de clima. Ademas esta herramienta es
altamente escalable para futuras etapas como la inclusion de nuevos productos y se
puede incrementar su complejidad mediante el uso de extensiones para implementar
una aplicacion web completa para el uso posterior como plataforma informativa.

El uso de lonic y cordova como plataformas de disefio de la aplicacion movil
constituyen el principal factor para el desarrollo de una interfaz sencillay amigable para
un usuario sin experiencia en el uso de dispositivos méviles. Asimismo, el uso del
quechua para el desarrollo de la aplicacion amplia a los potenciales usuarios en un
escenario rural. Por otro lado, mediante estas herramientas se desplego la plataforma
informativa de clima y noticias.

El uso de Gunicorn y Nginx como servidores para el despliegue de la aplicacion web
permiten un desempefio Optimo para las necesidades del servicio web para las
peticiones esperadas por parte del aplicativo mévil. Asimismo, el uso del software
Supervisor permite un continuo monitoreo de la aplicacion para que su proceso
funcione de forma continua para alta confiabilidad.

Los productores jovenes son los mas aptos para el uso de este tipo de aplicaciones ya
que pudieron, en su mayoria, usar de manera eficiente estas aplicaciones mas alla de su

ocupacion.
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e Los productores mostraron en general su conformidad con la iniciativa de esta tesis, y
reconocieron la falta de herramientas para negociar productos especialmente cuando ya

son presionados por los comerciantes y transportadores.

Recomendaciones

Las recomendaciones de la presente tesis son las siguientes:

e Serecomienda utilizar algan tipo de sincronizacion para el uso de la aplicacion aunque
no se cuente con una conexién a internet, por ejemplo el uso de una base de datos no
relacional como couchDB junto a PouchDB que permite realizar una aplicacion
funcional a pesar de la falta de conexion y obtener los datos nuevos cuando se cuente
con el acceso a Internet.

e Serecomienda utilizar formularios para el ingreso de informacion de noticias y precios
de mercados a partir de su variedad en una interfaz mas sencilla.

e Serecomienda mejorar el frontend de la aplicacién web, mediante el uso de frameworks
COMO Vuejs 0 react.

e Serecomienda incorporar la opcion ingresar varios registros a través de un archivo csv.

e Se recomienda ingresar informacion de noticias en quechua o en espafiol y que un
campo de la base de datos los diferencia para que los usuarios quechua hablantes
puedan utilizar todas las funcionalidades de la aplicacion.

e Serecomienda guiarse de una especialista en cultivos agricola y financiero para que la
aplicacién brinde consejos para las otras etapas del proceso de cosecha de granos
andinos y para que cuenten con una plataforma administrativa de costos de produccién.

e Utilizar otra fuente de datos para el clima con informacién mas completa y con
pronosticos de clima que sea de forma paga.

e Se recomienda el uso de una institucion gubernamental para la implementacion del
sistema mediante un uso sostenido de encuestadores contratados.

e Se recomienda implementar una explicacion previa de las funcionalidades de la

aplicacion para la primera vez de uso de la aplicacion mavil.

Trabajos futuros

A partir de la presente tesis, se proponen los siguientes trabajos a futuro:
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A partir de la plataforma web en base a Flask de la presente tesis, se propone completar
una aplicacion web y movil que brinden informacién en quechua y espafiol
personalizada para los productores moviles, asimismo, que exista un inicio de sesion
para obtener informacion de los productores rurales y utilizar un sistema mas complejo,
con una cuenta de administracion y un uso a través de mas dispositivos.

Realizar la implementacién en Android Go o KaiOS para su uso en equipos de gama
media.

A partir del sistema de Informacion propuesto en la presente tesis, realizar la ampliacién
de este para brindar informacion de mas productos agricolas de forma ordenada.

A partir de la plataforma propuesta de en la presente tesis, permitir el contacto por parte
de los productores rurales y los microempresarios que requieren productos agricolas

para su transformacién agroindustrial.
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