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RESUMEN

Esta investigacion se corresponde con un enfoque cuantitativo; tuvo un
alcance secuencial y probatorio. Su disefio fue cuasiexperimental, pues se trabajé
con un grupo experimental y uno de control. Se busco ejercer un impacto en el nivel
de redaccion de estudiantes de una universidad privada de Lima a través de la
aplicacion de un programa experimental. La muestra estuvo conformada por 40
alumnos de la Facultad de Estudios Generales Ciencias ingresantes el ciclo 2017-
Il: 13 pertenecieron al programa experimental y 27, al grupo de control. Para
evaluar el nivel de redaccion se aplico la Prueba de medicion del nivel de redaccion
al inicio y al final del programa. Se concluye que el programa “Redacta, cachimbo”
es efectivo para mejorar significativamente el desempefio en el nivel de redaccion,
en particular las dimensiones de contenido, léxico y sintaxis, en estudiantes
universitarios.

Palabras clave: nivel de redaccién, educacion superior, estudiantes universitarios,

programa experimental, produccion escrita.



ABSTRACT

This investigation corresponds with a quantitative approach; it had a
secuencial and evidentiary scope. Its is a quasi experimental design, because we
worked with two groups: an experimental group and a control group. The
investigation looked for exercise an impact in the level of writing in students of a
private university of Lima through the application of an experimental program. The
sample was formed by 40 students of the faculty of Estudios Generales Ciencias in
the semester 2017-11: 13 students belong to the experimental group and 27, to the
control group. To evaluate the level of writing, this was applied a writing level
measurement test at the beginning and at the end of the program. We conclude that
the program “Redacta, cachimbo” is effective to significantly improve the
performance at the writing level, in particular the content, lexicon and syntax

dimensions, in university students.

Key words: level of writing, higher education, university students, experimental

program, written production.



INTRODUCCION

Para poder lograr la culminacion de sus estudios a nivel superior, los
universitarios deben manejar una serie de competencias que les permitan
desenvolverse de manera adecuada en el &mbito académico. En ese sentido, la
redaccion constituye una de estas competencias que un estudiante debe aprender en
su proceso de formacion. Esta variable representa una cualidad esencial para el buen
desempefio a nivel profesional. En las diversas profesiones que estos estudiantes
vayan a ejercer tendran que demostrar un nivel pertinente en su redaccién, ya sea
para elaborar informes a sus superiores, enviar pautas para organizar a sus colegas,

entre otras labores.

En la facultad en la que se realizo la investigacion se dictan tres cursos de
redaccion. Cada uno presenta objetivos distintos y evidencian un nivel ascendente.
Los cursos de redaccion que son parte del plan de estudios de la Facultad de

Estudios Generales Ciencias son los siguientes: Fundamentos de Comunicacion

Xi



Académica, Comunicacion Académica y Trabajo Académico. Estos cursos estan
enfocados en la comprension y redaccion de textos. Para los objetivos de esta

investigacion, se trabajaré con el curso de Comunicacion Académica.

Un ndmero significativo de alumnos que cursan la asignatura de
Comunicacion Académica no cuentan con la competencia de redaccion desarrollada
desde la escuela, lo cual dificulta su desempefio en las diversas actividades que
impliquen producir un texto. En primer lugar, sobre la base de la experiencia de los
investigadores, se puede afirmar que los universitarios de primer ciclo que cursan
esta asignatura de redaccién evidencian serios problemas durante su proceso de
aprendizaje. En segundo lugar, se puede aseverar, del mismo modo, que un nimero
significativo de estudiantes no logra aprobar el curso de redaccion que forma parte
de la presente investigacion. Segun la informacidn estadistica del primer semestre
del afio (2017-1), 192 estudiantes no lograron aprobar el curso de Comunicacion
Académica; este dato significa que un 10.8 % de alumnos no logré cumplir de forma

minima los requerimientos del curso.

Esta informacion sobre el fracaso académico de los estudiantes en relacion
al nivel de redaccidn, sumada a la experiencia sobre las dificultades que los alumnos
tienen en este curso, representan la motivacion principal para efectuar la presente

investigacion.

Nuestro estudio se centra en medir el nivel de redaccién de los estudiantes

universitarios al inicio y al final del semestre académico, y en analizar la efectividad

Xli



de nuestro programa experimental “Redacta, cachimbo” para mejorar su nivel de

redaccion.

Para lograr los objetivos planteados, se ha dividido la tesis en cinco
capitulos. En el primer capitulo, se realiza el planteamiento del problema, la
formulacién de los objetivos general y especificos, la importancia y justificacion
del estudio, y las limitaciones de esta investigacion. En el segundo capitulo, se
presenta el marco tedrico conceptual; se brindan los antecedentes del estudio, a
nivel nacional e internacional; se proponen las bases teoricas para el programa
experimental; se presenta la definicion de términos bésicos; y las hipotesis de la
investigacion. En el tercer capitulo, se realiza la metodologia que se ha utilizado en
la tesis; se explica el enfoque de estudio y el disefio de la misma; ademas, se brinda
una descripcién de la poblacion y la muestra, la operacionalizacion de la variable,
las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el procedimiento de recoleccion
de datos y, finalmente, las técnicas de procesamiento de datos. En el cuarto capitulo,
se presenta el andlisis de los resultados y la discusion de los mismos. Finalmente,

se presentan las principales conclusiones y se brindan recomendaciones generales.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema
1.1.1. Fundamentacion del problema

Al ingresar a la universidad, los jovenes se vuelven parte de una comunidad
académica. Esto implica una demanda mayor de esfuerzo cognitivo que el realizado
previamente en el colegio (Castello, Mateos, Castells, Ifiesta, Cuevas y Solé 2012).
Una nueva practica académica a la que ellos deben enfrentarse es la redaccion de
un texto académico, el cual se caracteriza por emplear un lenguaje formal y
especializado, por la revision y el procesamiento de fuentes académicas, por la
organizacion de ideas de acuerdo a un esquema, y por el conocimiento de la
normativa del lenguaje espafiol. En ese sentido, las universidades son espacios que
deben garantizar que los estudiantes adquieran los conocimientos basicos para

producir este tipo de textos en distintos contextos.



Sin embargo, el nivel de redaccion que presentan los estudiantes
universitarios evidencia que este objetivo no se estaria cumpliendo. Diversos
estudios llevados a cabo en instituciones educativas superiores de Latinoamérica
evidencian esta situacion. En la investigacion llevada a cabo por Martha Andrade
Calderon, licenciada en Linguistica y Literatura y especialista en docencia
universitaria, se resalta la relacion entre un deficiente nivel de redaccion y el fracaso
educativo. Ademas, se establece la relacion entre esta competencia y la formacion
de profesionales competentes (Andrade 2009). Como parte de la investigacion, se
identificaron ciertas tendencias que estaban relacionadas con la problematica de la
lectura y escritura en un nimero considerable de universidades colombianas. Los
resultados de este estudio demuestran que los universitarios presentan mayores
problemas en las subcompetencias de ortografia, Iéxico y estructura de textos. La
autora sefiala, ademas, que, en cuanto a la competencia escritural, los estudiantes se
encuentran en un nivel medio bajo (Andrade 2009: 333). Dentro del campo
internacional, también consideramos importante sefialar el estudio realizado por la
argentina Paula Carlino (2007), especialista en el tema. Ella recoge diversas
investigaciones expuestas en la conferencia “lI Encuentro Nacional de Discusion
sobre Politicas Institucionales para el Desarrollo de la Lecturay la Escritura en la
Educacién Superior”, llevada a cabo en Bogota. Sus resultados sugieren que las
formas de escrituras que la educacion superior requiere son distintas de las
ensefiadas en la secundaria (Carlino 2007: 12). Asimismo, llega a la conclusién de
que, con frecuencia, no se ensefian de manera explicita las estrategias de redaccion,
se entiende a la escritura “como medio universal de registro y transmision del saber

(gramatica y ortografia), pero no como un instrumento epistémico (que
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potencialmente contribuye a conformar el conocimiento) variable de acuerdo a las

practicas sociales” (Carlino 2009: 12).

Como paso previo a nuestra investigacion, es importante, asimismo,
conocer la situacion nacional de la variable que pretendemos analizar. En ese
sentido, se puede afirmar que la redaccion como competencia dentro del &mbito
universitario supone una habilidad de suma importancia para las instituciones. Esta
situacion se evidencia en el hecho de que un nimero considerable de universidades
peruanas incluyen, dentro de su plan de estudios, cursos de redaccion en los
primeros ciclos. Estos cursos presentan un objetivo central: nivelar las
competencias de los ingresantes. Es bastante probable que haya una imperiosa
necesidad de realizar esta labor, porque la problematica no ha sido abordada

debidamente en etapas educativas previas, como la educacion secundaria.

Pese a que es un tema poco trabajado en el Perd, el nivel de redaccion en la
educacion universitaria peruana ha sido abordado en algunas investigaciones. Se
puede mencionar, por ejemplo, el trabajo realizado por Ferrucci y Pastor (2012),
docentes de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, quienes efectuaron un
analisis de la situacion de los universitarios y su desarrollo alcanzado en la
competencia de redaccién académica en un curso de esta institucion educativa. Una
idea central dentro de esta investigacidn evidencia que la mayoria de universitarios
ingresantes no presentan un nivel de redaccién suficiente para insertarse con éxito
en la vida universitaria. Por esta razon, se formula la necesidad de aprender y

automatizar esta habilidad. De esta manera, como se mencioné con anterioridad, el
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alumno podré adquirir conocimientos mas avanzados, y lograra afianzar y culminar

su proceso educativo.

Teniendo en cuenta las situaciones internacional y nacional del nivel de los
alumnos en la redaccion académica universitaria, proponemos un programa que
potencie las competencias necesarias en los alumnos para que se desarrollen con
éxito dentro del contexto académico. Nuestro programa se llevara a cabo en una
universidad privada de Lima Metropolitana. En esta, se dictan tres cursos de
redaccion, cada uno con distinto nivel, que son parte del plan de estudios de la
Facultad de Estudios Generales Ciencias: Fundamentos de Comunicacion
Académica, Comunicacion Académica y Trabajo Académico. Estos cursos estan
enfocados en la comprensién y redaccién de textos. Para los objetivos de esta

investigacion, se trabajaré con el curso de Comunicacion Académica.

En este curso se matriculan los alumnos ingresantes a Estudios Generales
Ciencias y tiene como objetivo que el estudiante ponga en préctica distintas
estrategias para potenciar sus conocimientos respecto de las reglas de ortografia, de
la adecuada construccion de oraciones o sintaxis, del manejo adecuado del Iéxico
formal, de las reglas de los signos de puntuacién, y de los requisitos para dotar al
contenido de sus parrafos con solidez en la explicacion de las ideas. Estos cinco

aspectos buscan estandarizar el nivel de redaccion de los ingresantes.

Como nuestro programa “Redacta, cachimbo” est4 disefiado para potenciar

las competencias de los estudiantes ingresantes en estos cinco aspectos, para la
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medicién del nivel de redaccion, se empleard una prueba creada por nosotros y

validada por especialistas.

En la aplicacion de esta prueba piloto, hemos podido encontrar los aspectos
en los que los alumnos presentan mas dificultades. De esta manera, nuestro

programa pondré mas énfasis en aquellos aspectos.

1.1.2. Formulacién del problema
(Qué tan efectivo es el programa experimental “Redacta, cachimbo” para
mejorar el nivel de redaccion en estudiantes universitarios de primer ciclo de una

universidad privada de Lima?

1.2.  Formulacion de objetivos
1.2.1. Objetivo general

Demostrar la efectividad del programa experimental “Redacta, cachimbo”
para mejorar el nivel de redaccion en estudiantes universitarios de primer ciclo de

una universidad privada de Lima

1.2.2. Objetivos especificos

OEZ1.: Identificar el nivel de redaccidn que presentan los estudiantes antes y después
de la aplicacion del programa experimental

OEZ2: Identificar qué competencias se ven beneficiadas en mayor medida tras la

aplicacion de este programa



OE3: Incrementar el desempefio de los estudiantes en la dimension “contenido” a
partir de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

OE4: Incrementar el desempefio de los estudiantes en la dimension “Iéxico” a partir
de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

OES5: Incrementar el desempeiio de los estudiantes en la dimension “sintaxis” a
partir de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

OE®6: Incrementar el desempeiio de los estudiantes en la dimension “ortografia” a
partir de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo™

OETY: Incrementar el desempeno de los estudiantes en la dimension “puntuacion” a

partir de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

1.3. Importanciay justificacion del estudio

La importancia de la redaccion no solo radica en el conocimiento de las
normas ortograficas y gramaticales, sino que, ademas, al adquirir y poner en
practicas las competencias necesarias se desarrolla el pensamiento. Segun Colén
(2008), especialista en el desarrollo de destrezas del Centro de Redaccion
Multidisciplinario, un estudiante aprende mientras escribe, ya que, cuando realiza

esta actividad, con sus ideas esta desarrollando su conocimiento.

Los cursos universitarios, que tienen como finalidad estandarizar el nivel de
los estudiantes, afianzar ciertos conocimientos y fomentar el aprendizaje de
competencias mas complejas, se vinculan con dos agentes dentro de este proceso

de ensefianza-aprendizaje: el docente y el estudiante.



Por un lado, como se menciond, el nivel de redaccion es una competencia
que permite la adquisicion de nuevos y diversos conocimientos, los cuales se
caracterizan por una mayor complejidad; es decir, si un estudiante no presenta un
adecuado nivel de redaccidn, es probable que evidencie problemas en cursos méas
avanzados en su plan de estudios. Como consecuencia de ello, el alumno podria
fracasar en la universidad y, por ello, abandonar sus estudios universitarios. Como
menciona Castillo (2010), “la desercion de los estudios es un fenomeno que afecta
a todas las universidades; sin embargo, cuando alcanza niveles altos, se convierte
en merecedora de un interés primordial dentro del conjunto de problemas que
existen en el ambito universitario”. Asimismo, el proceso de aprendizaje en el nivel
universitario es de suma importancia, ya que representa la etapa previa a su
insercion en el mercado laboral. El nivel de redaccién, la variable en la que se centra
este estudio, es una competencia sumamente relevante para el correcto desempefio
en diversos tipos de trabajo. Por ejemplo, un abogado que haya desarrollado un
nivel elevado en esta competencia podra interpretar rapidamente los vacios legales
en una demanda. Asimismo, un ingeniero que sepa cOMO expresarse
adecuadamente podra informar de manera clara y precisa a sus ayudantes sobre los
objetivos y pormenores vinculados a la realizacion de una obra. Otro hecho que
consideramos relevante recalcar se relaciona con los indices elevados de desercion

universitaria.

Por otro lado, este tipo de investigacion también puede convertirse en una
herramienta necesaria para los docentes. A través de este estudio, se podran detectar

los problemas comunes que pueden presentar los estudiantes en un curso que se
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enfoque en el nivel de redaccion. Del mismo modo, se podra realizar una
aproximacion a las estrategias empleadas como parte del programa y verificar si
son funcionales en relacion al objetivo: mejorar las diversas dimensiones dentro del
nivel de redaccién. Asi, este método podra ser replicado en contextos similares y
estariamos aportando informacién valida para la metodologia empleada en este tipo

de curso.

1.4.  Limitaciones de la investigacion
En la realizacién de la presente investigacion, se detectaron algunos
aspectos que dificultaron la ejecucion y el avance de la misma. A continuacion, se

presentaran las principales dificultades que surgieron en la elaboracion de esta tesis.

Una de las situaciones que originaron inconvenientes fue el numero de
participantes en el programa. En esta investigacion, solo se pudo trabajar con dos
salones: uno orientado a representar el grupo de control y el otro cumplio el rol del
grupo experimental. Estos salones estaban conformados por un nimero reducido
de alumnos, lo cual no favorecio el proceso de establecimiento de la confiabilidad

estadistica.

También, se puede mencionar que el nimero de integrantes de los grupos
de control y experimental no era simétrico. Esto gener6 que el indice de
confiabilidad de la prueba aplicada sea mas elevado en el grupo con mayor nimero
de participantes. Podria ser mas adecuado para una investigacion de este tipo que

el nimero de participantes sea simétrico para ambos grupos.



Otro hecho que genero dificultades se corresponde con el tiempo reducido
con el que se contd para la ensefianza de ciertas competencias que eran parte del
programa. Ciertas dimensiones del estudio solo pudieron ser abordadas en un par
de sesiones. Sumado a esto, se podria hacer mencidn de que hubo dos sesiones que

no se llevaron a cabo debido a que estas coincidian con un dia feriado.



CAPITULO II
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. Antecedentes nacionales
En el proceso de investigacion, se han encontrado pocos estudios a nivel
nacional vinculados con la redaccion en el ambito universitario. A continuacion, se

mencionaran algunos estudios relevantes.

En primer lugar, la investigacién llevada a cabo por Mesias (2015) “Efectos
de un programa experimental en el desarrollo de la competencia comunicativa de los
estudiantes universitarios” se centra en analizar el impacto de un programa
experimental en la competencia comunicativa de los estudiantes del primer ciclo de
la Facultad de Ciencias Contables de la Universidad Nacional del Callao en el
semestre 2013-B. El disefio de la tesis es experimental, pues intervienen dos grupos:
experimental y uno de control. Las condiciones de ambos grupos son homogéneas

para controlar posibles sesgos que afecten el proceso. Asimismo, el tipo de estudio
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es cuantitativo y transversal. Las variables de la investigacion son el programa
experimental, que estd compuesto por planificacién, ejecucion y evaluaciéon, y la
competencia comunicativa que comprende la comprension de textos, la produccién
de textos y el Iéxico contable. Los instrumentos empleados fueron el Test de Matrices
Progresivas J. C. Raven, la forma abreviada del Test de Comprension Lectora de
Violeta Tapia Mendieta y Maritza Silva Alejos, una Prueba de Produccidn de Textos,
una Prueba de Léxico Contable y el programa experimental, cuyo objetivo es
desarrollar la competencia comunicativa de los participantes mediante el uso de
estrategias cognitivas, constructivistas y metacognitivas. La muestra estuvo
compuesta por 60 participantes de la Facultad de Ciencias Contables. De esta
muestra, se formaron dos grupos de condiciones homogéneas. Cada grupo,
experimental y de control, quedé conformado por 30 estudiantes. Los resultados de
la postprueba reflejan que el programa experimental desarroll6 la competencia
comunicativa de la produccion de textos en el grupo experimental, que alcanzo6 un
nivel de logro de 16.8 en comparacion con el 10.3 del grupo de control. De esta
manera, el estudio llega a la conclusion de que la competencia comunicativa de los
alumnos del estudio aumentd de manera significativa, debido a que los participaron
activamente gracias a las actividades implementadas y a la secuencia de contenidos,

los cuales estuvieron dosificados y en cantidad suficiente.

En segundo lugar, el trabajo de Ferrucci y Pastor (2013) “Desarrollo
alcanzado en la redaccién académica por los alumnos ingresantes a un curso de
habilidades linguisticas basicas de una universidad privada de Lima” pretende

analizar cual es el desarrollo alcanzado por los estudiantes universitarios en diversas
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variables ligadas a la redaccién. En esta investigacion, se midid el nivel de la
redaccion de un texto académico expositivo-explicativo en los siguientes aspectos:
pertinencia y solidez del contenido, organizacién del contenido, competencia léxico-
gramatical, y puntuacion y ortografia. Este estudio corresponde a un enfoque mixto,
predominantemente cualitativo, y fue de caracter exploratorio; por otro lado, tuvo un
disefio no experimental: se selecciond el disefio transeccional. En cuanto a la muestra,
estuvo conformada por los alumnos ingresantes al curso de Nivelacion de Lenguaje
en el ciclo 2012-2. Solo se considerd a los estudiantes presentes en la primera sesion
de clases. No se incluyé en el estudio a aquellos alumnos que ya hubiesen llevado el
curso previamente, que no hubiesen rendido la Prueba de Definicién de Niveles, y
que hubieran estudiado anteriormente en alguna universidad. Se eligieron
aleatoriamente a 150 estudiantes que cumpliesen con estos requisitos. En relacion al
instrumento empleado en la investigacién, se aplicdé una prueba diagnoéstica
denominada Prueba Diagndstica del Desempefio en Redaccion Académica
(PDDRA). Esta prueba fue adaptada por las investigadoras. Para el procedimiento
del recojo de datos, se tuvo en cuenta las siguientes consideraciones: la prueba fue
aplicada en la primera sesion del curso durante la primera semana de clases del ciclo
2012-11 y los profesores de cada seccion se encargaron de su aplicacion. Como
resultado de la investigacion, se obtuvieron importantes conclusiones. Los alumnos
evidencian conocimientos basicos sobre las caracteristicas de un texto academico
pese a no poder ser categorizados como aptos para el curso de redaccion de primer
ciclo. Los conocimientos de los alumnos son insuficientes en la escritura para el nivel

universitario que se exige. Asimismo, se evidencio que el desarrollo alcanzado por
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los estudiantes no es homogéneo en todas las variables. Se identificaron mayores

deficiencias en los criterios “organizacion del contenido” y “ortografia”.

En tercer lugar, se puede mencionar el trabajo realizado por Portilla (2003),
titulado “El problema de la acentuacion ortografica de los estudiantes
sanmarquinos”. La investigacion tiene como objetivo establecer la diferencia que
existe en el manejo de tildacion de los estudiantes de la UNMSM segln la
especialidad elegida, el género, el uso del diccionario, el centro educativo de
procedenciay la ensefianza de lenguaje en la secundaria. Este estudio se corresponde
a un enfoque observacional-analitico de perspectiva transversal; el disefio del estudio
es de nivel explicativo. La poblacion por los ingresantes a la UNMSM en el afio
2000: un total de 910 ingresantes. La muestra fue establecida por 278 alumnos de
diversas especialidades, quienes fueron elegidos aleatoriamente. El instrumento
utilizado para la recoleccion de datos fue la encuesta por muestreo estratificado. Esta
fue aplicada al inicio de clases; junto a la encuesta se adjunté un test con 20 preguntas
de eleccion mdltiple (5 opciones) sobre tildacion. Tanto la encuesta como la prueba
fueron presentadas como parte de una evaluacion de entrada por los docentes. Como
resultado de la investigacion, se obtuvieron las siguientes conclusiones. En primer
lugar, de acuerdo a la muestra de la UNMSM, son las mujeres quienes manejan mejor
la tildacion. En segundo lugar, la nota obtenida en la prueba se relaciona con la
especialidad elegida: esta nota esta en funcién al puntaje que se requiere para ingresar
a una determinada especialidad. En tercer lugar, se detectd una relacion significativa
entre el uso del diccionario y el manejo de la acentuaciéon ortogréfica; este uso

refuerza el aprendizaje de dicho conocimiento. En cuarto lugar, si existen diferencias
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significativas en el manejo de la acentuacion grafica de acuerdo al colegio de
procedencia: los estudiantes que provienen de colegio particulares obtienen mejores
puntajes. Por altimo, se constata que el manejo de la ortografia difiere segun la

ensefianza del curso de Lenguaje.

En cuarto lugar, el trabajo de Quesada (1998) “Proyecto: errores en la
produccion escrita en alumnos de pregrado” tenia como objetivo central analizar los
errores mas frecuentes de produccion escrita en estudiantes del primer ciclo del
pregrado. Asimismo, se pretende establecer una correlacion con algunas variables
sociales: tipo de universidad, especialidad, sexo. Para la investigacion, se elaboré una
prueba que debia cumplir dos objetivos: identificacion y produccién de errores. Esta
fue aplicada en las aulas. El trabajo fue de tipo no experimental y el disefio fue
descriptivo simple. Para la muestra, se consider( a 224 estudiantes que ingresaron en
1995. Los alumnos fueron divididos en diversos grupos de acuerdo a las variables:
universidad privada y estatal, 8 especialidades dentro de la universidad y el sexo. La
investigacion concluyé que se presentan diferencias en los puntajes entre las
universidades estatales y privadas. Asimismo, se evidencid que los varones tienden
a presentar un puntaje mas alto que las mujeres. Por Gltimo, se estableci6 una relacion
entre los grupos que obtuvieron los puntajes mas elevados (los estudiantes
provenientes de escuelas privadas, por ejemplo) con el mayor manejo de la variedad
estdndar del espafiol. Del mismo modo, se plantea que este hecho puede
corresponderse a que han sido mejor instruidos en temas de lenguaje durante la

educacion secundaria.
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Finalmente, la investigacion de Trelles (2015), titulada “Diagndstico sobre
el desarrollo sintactico de los alumnos de quinto afio que ingresan a la Universidad
de Piura-Peri”, tiene como objetivo analizar el nivel de produccion escrita,
conocimientos Iéxicos, gramaticales y ortogréaficos, que presentan estos estudiantes
cuando recién ingresan a la universidad. La prueba diagnostica tenia como meta
medir las siguientes competencias: ortografia, reconocimiento de las partes la
oracion, clases de oraciones y una lista de palabras para construir un péarrafo. La
investigacion fue de caréacter no experimental y el disefio fue transversal. El
instrumento ha sido aplicado a modo de prueba piloto. Esta prueba sera evaluada en
dos momentos: al inicio de ciclo en marzo y al terminar el ciclo en diciembre; el
objetivo era realizar un andlisis comparativo entre ambos resultados. La muestra
estuvo constituida por 38 ingresantes a la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales de la Universidad de Piura. En esta investigacion, se concluy6 que los
estudiantes recién ingresantes a la universidad han logrado emplear adecuadamente
las oraciones simples y compuestas. en las producciones escritas. Asimismo, los
alumnos demuestran capacidad creativa para poder crear una historia en un parrafo.
Por ultimo, se evidencia un desconocimiento en los aspectos ortograficos y

gramaticales, asi como un desequilibrio en cuanto a las oraciones.

2.1.2.  Antecedentes internacionales

A nivel internacional, también hemos encontrado algunas investigaciones
que han abordado el tema de la redaccion a nivel universitario. En primer lugar, el
trabajo de Arrieta de Meza y Meza (2006) “La comprension lectora y la redaccion en

estudiantes universitarios” pretende detectar las dificultades de los estudiantes
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universitarios en el manejo del idioma castellano, en especifico se analizan las

competencias de comprension lectoray la redaccion adecuada de acuerdo a este nivel

académico. El trabajo fue de tipo experimental y el disefio fue descriptivo simple. En

cuanto a la muestra, esta estuvo conformada por 24 informantes, quienes eran

universitarios que fueron encuestados. No se brinda informacion sobre los criterios

de inclusion o exclusion. Para identificar su nivel de redaccion y comprension

lectora, los universitarios rindieron una prueba que incluia diversas partes. Para

nuestro estudio, nos interesa destacar solo las partes vinculadas con la competencia

de redaccion. A continuacién, se enumeran estas pruebas:

1.

2.

Redaccion de un resumen acerca de un tema dado

Redaccion de una ampliacion de un texto dado

Escritura de una composicion de tres parrafos como minimo acerca de un tema

sugerido
El estudio concluyd que los estudiantes evidencias problemas y limitaciones en el
manejo adecuado de la variedad estandar del castellano. Las competencias dentro
de la redaccion en las que se detectaron mayores dificultades son las siguientes: la
omision de preposiciones para formar un enunciado adecuado- este tipo de error es
denominado por los autores como “incoherencia lexical vinculada con la correccion
verbo-preposicion”, la repeticion innecesaria de ciertos términos y la inconsistencia
en la formulacién de oraciones: enunciados incompletos o sin sentido. Asimismo,
segun los investigadores, se puede concluir que la falta de definicién de un plan de
trabajo antes de comenzar la redaccion representa un factor sumamente relevante al
problema. Un aspecto importante y relacionado con nuestra investigacién es que al

analizar la competencia de redaccion, se observé que los estudiantes no establecen

16



una diferencia adecuada las ideas principales de las secundarias. Una
recomendacion sugerida por los investigadores, sobre la base de los resultados,
radica en la actividad que consiste en la revision de la ortografia. Se plantea la
necesidad de, luego de terminar con una redaccion, es indispensable revisar la

ortografia de las palabras que hayan generado dudas en cuanto a su escritura.

El trabajo realizado por Vardi y Bailey (2006) en Australia, titulado
“Retroalimentacion recursiva y cambios en la calidad de los textos escritos por
estudiantes de nivel universitario: un estudio de caso”, tiene como objetivo central
analizar las modificaciones de las caracteristicas de un texto cuando los profesores
realizaron comentarios sobre los trabajos escritos que, posteriormente, fueron
revisados y corregidos por los alumnos. El disefio es transversal descriptivo. Se
Ilevo a cabo en estudiantes universitarios de tercer afio pertenecientes a la Facultad
de Negocios de una universidad australiana; el curso elegido fue Relaciones
Industriales Comparadas de la carrera de Administracion. Todos los estudiantes
tenian como lengua materna el inglés. Para llevar a cabo este estudio, se les pidio a
los estudiantes que eligieran un tema a partir de cuatro opciones para escribir un
ensayo en su hogar; para ello, debian seguir tres etapas: un resumen de la
bibliografia relevante para el tema elegido, una version preliminar de su ensayo que
presente los detalles sobre el tema y, finalmente, la reescritura del ensayo. La
profesora encargada revisé el primer borrador y comenté extensamente los errores
cometidos. Luego, los alumnos debian redactar la nueva version del texto. Las
investigadoras llegaron a la conclusion de que la produccidn escrita de los alumnos

universitarios puede mejorar sustancialmente y en poco tiempo siempre y cuando
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estos reciban la retroalimentacion adecuada. Esta ayuda a los alumnos a enfrentarse
a los retos de la produccion escrita en la educacion superior: la complejidad del
material y la necesidad de expresar ideas con la linealidad del texto escrito y el
estilo académico que impone el entorno (Vardi 2000 citado en Vardi y Bailey 2006).
En ese sentido, Vardi y Bailey (2006) sefialan que es necesario que los profesores
universitarios internalicen la idea de que las evaluaciones deben estar enfocadas en
mejorar, durante toda la formacion universitaria, la competencia de escritura de los

estudiantes de manera continua.

Por otro lado, la investigacién titulada “La produccion escrita de los
estudiantes universitarios de nuevo ingreso” llevada a cabo por Alvarez-Alvarez y
Bonillo-Pereira (2015) también presenta datos relevantes para nuestro estudio. El
objetivo de las autoras es brindar una descripciéon detallada de la naturaleza
discursiva de las producciones escritas de estudiantes universitarios e identificar los
problemas relacionados con la composicion de este tipo de textos. Para ello, el
estudio se llevd a cabo en 85 alumnos de primer curso de la Universidad de Deusto,
todos mayores de edad. El instrumento que se empled consistié en los textos
extraidos de las preguntas de la prueba final del curso Lenguaje y Destrezas
Comunicativas I. Los alumnos no eran conscientes de que los textos que habian
redactado iban a emplearse para una investigacion. La pregunta a la cual responden
los textos es la siguiente: “Fijate en los elementos paratextuales del siguiente texto
y responde a la pregunta: ;qué informacion obtienes de ellos y para qué te sirve esa
informacion?” La principal conclusion a la que se llega a partir del analisis de los

resultados es que los estudiantes presentan limitaciones relacionadas directamente
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entre si: la dificultad de apropiarse de lo que han aprendido y emplear ese
conocimiento en nuevos contextos, y textos que evidencian poco dominio de la
normativa de la lengua, o que compromete, en varios casos, la comprension del
texto que va a ser evaluado (Alvarez-Alvarez y Bonillo-Pereira 2015: 83). Por otro
lado, esta investigacion también brinda ciertas pautas metodoldgicas que los
docentes pueden adaptar para mejorar la habilidad de escritura en sus estudiantes,
especialmente, en tres aspectos fundamentales: cuestiones locales relativas al
componente linguistico, como el cambio en la disposicion de los elementos de la
oracion, la falta de la cohesion de las oraciones que conforman del parrafo, errores
ortogréficos y el empleo inadecuado de los signos de puntuacion; cuestiones
globales como las relacionadas con la situacién comunicativa en la que se produce
el texto, que incluyen el conocimiento del tema que van a trabajar y la situacion
comunicativa; y aspectos vinculados al tipo de escritura a la que se enfrenta

constantemente.

Finalmente, la investigacion “El desarrollo de la lectura y la escritura en la
universidad: una experiencia de integracion docente” de Espinoza y Morales (2004)
brinda informacion relevante para nuestro estudio. En el estudio se describe y analiza
una experiencia pedagogica constructivista de integracién docente en la Facultad de
Odontologia, como parte del Bloque Curricular Introduccion a la Investigacion. El
objetivo de esta propuesta es que los alumnos puedan adquirir las habilidades
necesarias para ser investigadores competentes como usuarios de las nuevas
tecnologias, y como lectores y como productores de textos. Los participantes fueron

130 estudiantes de primer afio de la facultad mencionada y profesores, las autoridades
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de la facultad y otros docentes que desempefiaron el rol de asesores, colaboradores e
invitados. En el Bloque de Introduccion a la Investigacion, los estudiantes realizan
dos monografias. Para lograr ello, reciben, a la semana, cuatro horas de clases
presenciales, ademas de asesorias orientadas a la busqueda de informacion, la
elaboracion de la monografia y la revision de versiones previas. Por otro lado, los
docentes cuentan con dos horas de reuniones de trabajo en las que se reflexiona sobre
la propuesta. Las conclusiones a las que llegan los investigadores son las siguientes.
En primer lugar, los alumnos presentaron diversos problemas inherentes al proceso
de investigacion y redaccion; gracias a la revision de los borradores, ellos se dieron
cuenta de la necesidad de mejorar estos aspectos. En segundo lugar, se pudo
evidenciar que los estudiantes fueron interiorizando que la escritura es un proceso
que necesita llevarse a cabo siguiendo una serie de pasos: la preparacion, la redaccion

y la revision de versiones previas al producto final.

2.2. Bases teoricas

Para la realizacién de la tesis, se han consultado diversas fuentes que han
sido clasificadas en dos grupos: el marco conceptual para la comprension del proceso
de escritura y la bibliografia empleada para la ejecucion del programa “Redacta,

cachimbo”.

2.2.1. Marco conceptual
2.2.1.1. Escritura como competencia
Para intereses de la presente investigacion, es necesario definir qué implica

la escritura como competencia. Como mencionan Camps y Castell6 (2013), la
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escritura representa un medio en el cual transitan los saberes y, ademas, se caracteriza
por ser un instrumento de construccion del conocimiento. Es por ello que dicha
competencia resulta tan importante en el nivel universitario; en este periodo del
proceso de formacidn, los estudiantes cumplen con el objetivo no solo de aprender e
interiorizar ciertos conocimientos, sino también con la produccién de los mismos.
Entonces, se puede afirmar que la escritura representa un instrumento para lograr este

fin.

Esta competencia compleja tiene en consideracion una serie de conceptos,
teoria, discursos y practicas. Es por esto que la escritura académica supone un reto
en el proceso de ensefianza - aprendizaje, en el cual tanto docentes como alumnos
deben asumir un sinnumero de funciones para lograr cumplir con el objetivo
establecido. Es ese sentido, para poder desarrollar esta competencia de escritura
académica, es indispensable que el docente aplique diversas estrategias en la
ensefianza y, del mismo modo, el educando debe respetar las etapas o procesos que
supone el aprendizaje de esta facultad. Como menciona Ortiz (2011), si no se concibe
la escritura como un proceso, esta seguird siendo reducida a una habilidad que se

debe aprender de manera mecanizada sin ningun tipo de reflexion de por medio.

2.2.1.2. Escritura desde un enfoque cognitivo

El enfoque cognitivo de la escritura tiene como base la psicologia cognitiva.
Es, a partir de esta perspectiva, que el estudio de la escritura no se enfoca en el
producto, sino en el proceso de construccién de ese producto (Castelld, 2012 citado

en Ortiz 2011).
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Este proceso de escritura se puede definir como “la produccion de textos de
diversos tipos y con variados fines, un proceso complejo de alto compromiso
cognitivo” (Caldera 2003: 364). De esta manera, para la elaboracion de un texto, es
necesario que, en el aula, se destine un tiempo suficiente para atender cada fase de
este proceso. Estas fases o subprocesos, que implican un alto grado de complejidad,

son las siguientes: planificacion, redaccion y revision.

2.2.1.3. Conceptualizacion de la composicion escrita

Como plantea Bricefio (2014), en su trabajo titulado “El modelo de Flower
y Hayes: una estrategia para la ensefianza de la escritura académica”, este modelo
propuesto por Linda Flower y John Hayes (1981) representa una estrategia valida y
adecuada dentro del proceso de redaccion, ya que favorece la estructuracion del
conocimiento linglistico, y el reconocimiento de las distinciones entre los

diferentes tipos de texto y la organizacion de los elementos que los conforman.

Este modelo cognitivo propuesto puede definirse como, en palabras de
Alvarez y Ramirez (2006), “un constructo teérico que intenta representar la
naturaleza y el trabajo de algunos objetos dominantes (...); debe verse como una
actividad de pensamiento que requiere de claridad, concision, precision y
concrecion para entrar en detalle de hacer uso del lenguaje (...); describe diversas
operaciones intelectuales que realiza un autor para escribir un texto” (2014: 44).
Entonces, a partir de este modelo, se puede afirmar que para la escritura de un texto
existen procesos y subprocesos mentales basicos, los cuales se encuentran

organizados a partir de una jerarquia y ciertas reglas de funcionamiento.
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Segln Bricefio (2014), este modelo cumple un rol descriptivo; no debe
entenderse como un modelo instruccional, ya que su objetivo es orientar, intervenir
y explicar qué dificultades pueden evidenciar los sujetos en sus procesos de
escritura. Su utilidad radica en considerarlo como un conjunto de herramientas

necesarias para cumplir eficazmente la tarea.

El modelo cognitivo de Flower y Hayes (1981) puede ser descrito a través
de las siguientes etapas. En primer lugar, se puede mencionar el proceso de
planificacion. En esta etapa es indispensable que surja la representacion interna del
conocimiento que el escritor necesitard para cumplir con la escritura; este aspecto
estd ligado al rol de la memoria a largo plazo, la cual se relaciona con el
conocimiento del autor sobre el tema a redactar y el conocimiento textual que posea
(género, registro, entre otros). En la etapa de planificacién, se pueden considerar
tres subprocesos: la generacion de ideas, etapa en la cual se recurre al conocimiento
almacenado en la memoria a largo plazo y se plantean los objetivos del texto; la
organizacion, etapa en la que se ordenan las ideas; y el establecimiento de metas y
objetivos (Bricefio 2014). Esta etapa es de suma importancia para los escritores que
carecen de experiencia, pues la planificacién que realice guiara su trabajo en los

siguientes momentos de la redaccion.

En segundo lugar, la composicion escrita también incluye el proceso de
textualizacion. En palabras de Bricefio (2014), esta etapa consiste en plasmar en un

discurso toda la informacion planificada previamente. Flower y Hayes lo proponen
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como “poner las ideas en lenguaje visible, concretar las representaciones abstractas
de conocimientos en expresiones lingliisticas (...) a través de un proceso activo de
toma de decisiones retoricas” (2014: 48). En ese sentido, se podria afirmar que este
proceso implica la produccion textual como un componente mental basico en la

escritura.

Por altimo, la etapa final en el proceso de composicion escrita es la revision.
En palabras de Bricefio (2014), “el escritor vuelve sobre lo escrito para evaluar el
texto”. Se evalaa si se han cumplido los objetivos formulados en la planificacion;
es necesario identificar cuéales son las fallas en el texto desarrollado. Esta
valoracion, que se realiza como paso final, tendra injerencia en las modificaciones
0 correcciones que se efectten en el texto. En el estudio realizado por Gundin y
Garcia (2006), se destaca el rol de la revision del texto en el proceso de escritura.
Esta etapa es considerada como uno de los mas importantes pasos dentro de la

composicidn escrita.

Respecto al modelo explicado anteriormente, es importante recalcar que
existen ciertos elementos de suma importancia que son parte de este modelo
cognitivo. Por un lado, se puede mencionar el entorno de la tarea, el cual esta basado
en tener en consideracion las caracteristicas del publico y de la tarea (Bricefio
2014); se refiere, en otras palabras, a la situacion comunicativa; estos elementos
funcionan como condicionantes en el proceso de escritura. Por otro lado, se puede
nombrar, como se explicd previamente, el rol de la memoria a largo plazo en la

redaccion. Este componente esta ligado a dos aspectos: el conocimiento del autor
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sobre el tema a redactar y el conocimiento textual (género, registro, entre otras). El
autor deberd adaptar el conocimiento que posea en su memoria a largo plazo a la

situacion comunicativa particular de este proceso de redaccion (Bricefio 2014).

Para finalizar la explicacion de este modelo, se puede mencionar que, como
destaca Bricefio (2014), los procesos de este modelo actlan encadenados unos de
otros; ademas, el escritor es el que decide el momento en el que debe hacer uso de

las herramientas necesarias para lograr la escritura de un texto.

2.2.1.4. Otros modelos tedricos de composicion escrita

Diversos especialistas destacan el modelo de composicion escrita vinculado
a los subprocesos de planificacion, traduccion o textualizacién, y revision. Es
igualmente necesario conocer el rol de los profesores en la ensefianza de dicho
proceso. Segun el estudio realizado por Pacheco, Diez y Garcia (2006), la
composicion escrita es una actividad muy compleja en la que intervienen un
sinnimero de aspectos. Desde la perspectiva de la psicologia cognitiva, por
ejemplo, la composicion escrita permite acceder a los procesos mentales implicados
en dicha tarea. Por otro lado, desde la perspectiva de la psicologia instructiva, se
han podido desarrollar diversas técnicas para el aprendizaje de este proceso. En
relacién a este ultimo enfoque, se puede analizar la practica docente que se emplea

para la ensefianza de esta competencia.

Las creencias de los profesores ejercen una fuerte influencia en el éxito de

los alumnos en la composicidon escrita. Por ejemplo, en este articulo de Pacheco, se

25



concluye que uno de los aspectos que afecta de manera negativa el proceso de
ensefianza de la escritura se relaciona con “el sentido de autoeficacia o creencias
que los profesores tienen acerca de sus capacidades para el logro de los objetivos
propuestos” (2006). Otro aspecto que influye negativamente en la practica docente
durante la ensefianza de la composicion escrita radica en el exceso de contenidos
que son abordados en las sesiones de clase. Es de gran relevancia conocer este tipo
de dificultades que surgen en la ensefianza de la composicion escrita, ya que, de
este modo, podrén tenerse en cuenta para la formulacion de un programa vinculado

al aprendizaje de esta competencia.

Alicia Vazquez (2006), en su articulo “Orientaciones metodolégicas en los
estudios de la composicion escrita”, plantea la relevancia que tiene el andlisis sobre
el proceso de elaboracion de un texto; el anlisis del producto final toma una menor
importancia. La composicion escrita se refiere al acto de producir un texto; la autora
menciona que, a partir de la década de los sesenta, los diversos estudios se
empezaron a enfocar en la manera mediante la cual los textos eran elaborados.
Posteriormente, al inicio de la década de los ochenta, Flower y Hayes consideraron
a la escritura como “una tarea de resolucion de problemas” (2006). Entonces, se
comenzd la indagacion de los procesos cognitivos que estaban detrds de la
composicion escrita. Por ejemplo, se utilizé un protocolo relacionado con el analisis
del pensamiento en voz alta mientras se iniciaba el proceso de redaccion para, asi,
obtener informacién sobre la tarea. Mas adelante, se plante6 que para poder
comprender qué implica el acto de escritura es necesario analizarlo a través de un

enfoque multidisciplinario, en el cual intervengan profesores de escritura, tedricos
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de la composicion e investigadores cientificos. Esto permitiria la
complementariedad entre las distintas maneras de estudiar el proceso de redaccion

(2006 10).

2.2.1.5. Tipos de texto

Segln Kinneavy, la escritura presenta cuatro finalidades: expresiva,
persuasiva, referencial y literaria (citado en Camps y Castell6 2013: 23). En esta
investigacion nos centraremos en la finalidad expresiva de la escritura. Esta hace
referencia a la capacidad que puede mostrar un texto para explicar e informar con
detalle sobre un tema determinado. En otras palabras, el tipo de texto que sera
abordado en esta tesis serd de corte expositivo. Para poder comprender los objetivos
y el modo de trabajo que se efectuara, es necesario entender a qué se hace referencia

con un texto expositivo.

Segun Alvarez y Ramirez, cuando se redacta un tipo expositivo se busca,
esencialmente, explicar de manera exhaustiva el objeto central de analisis. Para lograr
esto, es necesario que el texto siga las diferentes estructuras discursivas. Algunas de
estas pueden ser definicion-descripcion, clasificacion-tipologia, comparacion-
contraste, pregunta-respuesta, problema-solucion y causas-consecuencias (2010: 74).
Con esta definicion se hace referencia a que este tipo de texto presenta una estructura
determinada, la cual esta basada en cierto tipo de contenido; por ejemplo, se podria
proponer como tema a “las causas y consecuencias de la escasez de agua” para un
texto expositivo. Para que un estudiante pueda producir un texto expositivo a partir

de este tema deberda buscar informacion relevante entorno a la temética, ordenarla de

27



manera pertinente y enfocarse en realizar una explicacién solida de los temas
particulares a través de ejemplos, definiciones, datos relevantes, citas,

interpretaciones, entre otros.

Un tipo de texto expositivo bastante comun es el de problema-solucion.
Cuando se emplea este tipo de texto, se busca que el redactor desarrolle y explique
las diversas formas que existen para resolver un problema especifico (Alvarez y
Ramirez 2010). En este proyecto de tesis, se ha trabajado con este tipo de texto
expositivo, lo cual se ve reflejado en la pregunta propuesta para la prueba

diagndstica.

2.2.2. Teorias que fundamentan el programa “Redacta, cachimbo”
2.2.2.1. Aprendizaje invertido

Actualmente, el docente asume un rol de guia para facilitar el proceso de
aprendizaje de los alumnos. Esto se logra mediante una atencion personalizada, y
actividades que desarrollen el pensamiento critico de los alumnos para la resolucion

de problemas individual y colectivamente.

En este método de aprendizaje resulta indispensable el uso de la tecnologia
como fuente para crear conocimiento. De esta manera, los docentes pueden enviar
materiales para que los alumnos los lean antes de la clase y lleguen preparados. Asi,
se puede aprovechar el tiempo en clase para implementar distintas estrategias de
aprendizaje activo. También, se puede emplear este tiempo en el monitoreo

personalizado de los alumnos y comprobar si los alumnos han comprendido lo leido
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(Hamdan, McKnight, P., McKnight K. y Arfstrom citados en Reporte Edutrends

2014: 5).

2.2.2.1.1. Estrategias de aprendizaje invertido
2.2.2.1.1.1. Modelo de Ros y Sanchez (2017)

Los autores plantean algunos aspectos que deben ser considerados antes de
cada una de las clases: ¢para qué?, ;con qué materiales se va a llevar a cabo? y ;cémo
se va a hacer? La primera pregunta se refiere a que las actividades llevadas a cabo
deben contribuir a la adquisicion de estrategias. En el caso de la segunda pregunta,
se debe elegir el material adecuado para trabajar y coémo emplearlo para lograr los
objetivos. Finalmente, en la Gltima pregunta, se busca que los alumnos apliquen lo

aprendido.

Para autoevaluar el proceso de ensefianza, los investigadores proponen la

siguiente tabla:
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Tabla 1

Evaluacion del proceso de aprendizaje

F.1 Establezco espacios y tiempos que permiten a los estudiantes interactuar y
reflexionar sobre su aprendizaje a medida que lo necesitan.

F.2 Observo y monitorizo continuamente a los estudiantes para hacer los cambios
oportunos.

F.3 Oftezco a los estudiantes diferentes modos para aprender un determinado
contenido y para que demuestren el dominio de lo aprendido.

L.1 Le doy a los estudiantes oportunidades para que se impliquen en actividades
significativas en las que el profesor no sea el centro.

L.2 Organizo y estructuro estas actividades haciéndolas accesibles a todos los
estudiantes a través de la diferenciacion y el feedback.

I.1 Doy prioridad a los conceptos utilizados en la ensefianza directa, para que los
estudiantes puedan acceder a ellos por si mismos.

[.2 Creo o propongo contenido relevante (fundamentalmente videos) para mis
estudiantes.

I.3 Diferencio, para hacer el contenido accesible y relevante a todos los estudiantes.

P.1 Estoy disponible para todos los estudiantes, individualmente, en grupos
pequeiios o para toda la clase, para ofrecerles retroalimentacién en tiempo real
cuando sea necesario.

P.2 Realizo evaluaciones formativas continuas durante el tiempo de clase a través
de la observacion y el registro de datos que informen la instruccién futura.

P.3 Colaboro y rcflcxiono con otros docentcs y asumo la responsabilidad de la
transformacién de mi practica.

Fuente: Ros y Garcia (2017)
2.2.2.2. Aprendizaje significativo

De acuerdo con Ausubel (s./f.), para aprender se requiere establecer una
relacion entre la estructura cognitiva previa y la nueva informacién. Con estructura
cognitiva se refiere a los conceptos que una persona posee en un campo especifico
del conocimiento y la manera como estos estan organizados. En ese sentido en el
proceso ensefianza-aprendizaje, los guias del aprendizaje deben conocer la estructura
cognitiva de su grupo de alumnos mediante el uso de distintas herramientas
metacognitivas. De esta manera, los docentes ya no trabajardn sobre mentes en
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blanco, sino que podrén orientar mejor su labor educativa si asumen que las
experiencias y los conocimientos previos de los estudiantes influyen en su
aprendizaje y que, por lo tanto, pueden ser aprovechados para mejorar este proceso.

Esta teoria se relaciona con los procesos implicados en el desarrollo del
aprendizaje del alumno: en su naturaleza, en las condiciones que se requieren para
que se produzca, en sus resultados y en su evaluacion (Ausubel, 1976, citado en
Rodriguez 2014). El aprendizaje significativo requiere de la predisposicion para
aprender y de material significativo. En esta teoria intervienen el educador, el
educando y los materiales. Entonces, se asume una postura constructivista, debido a
que el aprendizaje no consiste en que el alumno solo reciba informacion de manera
pasiva, sino que él mismo la construya. Asimismo, es un enfoque internacionista,
puesto que los materiales que se emplean y el conocimiento que se brinda deben
confluir con los conocimientos previos de cada estudiante, asi como con sus

caracteristicas individuales (Diaz Barriga, 1989, citado en Rodriguez 2014).

2.2.2.2.1. Estrategias de aprendizaje significativo
De acuerdo a Diaz Barriga y Hernandez (1999), se pueden emplear las
siguientes estrategias resumidas en la Tabla 2 para lograr un aprendizaje

significativo.
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Tabla 2

Estrategias para un aprendizaje significativo

Tipos de Explicacién de la estrategia Proceso cognitivo
estrategias
Enunciado que establece condiciones, | Activacion de
tipo de actividad v forma de conocimientos previos
Objetivos evaluacién del aprendizaje del
alumno. generacidn de expectativas Generacion de
apropiadas en los alumnos. expectativas apropiadas
Eesumen Sintesiz v abstraccion de la Promover una
informacion relevante de un discurzo | organizacidn mas
oral o escrito. Enfatiza conceptos adecuada de 1a
clave, principios, términos y informacion que ze ha de
argumento central. aprender (mejorar las
CONeXiones iternas)
Organizador Informacion de tipo introductorio v
previc contextual. Es elaborado con un nivel
zuperior de abstraccidn, generalidad e | Para potenciar el enlace
inclusividad que la informacién que ze | entre conocimientos
aprendera. Tiende un puente cognitive | previos v la informacién
entre la informacion nueva v la previa. | que se ha de aprender
Anzlogias Proposicién gue indica que una cosa o | (mejorar las conexiones
evento (concreto v familiar) e externas)
zemejante a otro (desconocido v
abstracto o complejo).
Preguntas Preguntas inzertadas en la situacion de
intercaladas ensefianza o en un texto. Mantienen la
atencién v favorecen la practica, la
retencion v la obtencidn de
informacion relevante.
lustraciones Eepresentacion visual de los
conceptos, objetos o situaciones de Orientar v mantener la
una teoria o tema especifico atencidn
(fotografias, dibujos, ezquemas,
sraficas, dramatizaciones, etcétera)
Pistas Sefialamientos que se hacen en un
topograficas v | texto o en la situacion de ensefianza
discursivas para enfatizar y/'o organizar elementos
relevantes del contenido por aprender.
Mapas conceptuoales v redes
zemanticas Representacion grafica de
esguemas de conocimiento (indican
conceptos, proposiciones y
explicaciones).
Uso de Organizacicnes retoricas de un
estructuras discurzo oral o escrito, que influyen en
textuales 31 COMPrension v recuerdo.

Fuente: Diaz Barriga y Hernandez (1999)
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2.2.2.3. Cognicion

La composicidn escrita es concebida como “una actividad de construccion
de significados que se estructura alrededor de un proceso cognitivo y que debe
responder a condicionamientos de diversa indole” (Lacon y Ortega 2008). Este
proceso implica un gran esfuerzo cognitivo por parte de los estudiantes, debido a
que deben organizar los procesos cognitivos tanto de planificacion, edicion y
revision de sus redacciones como las variables que regulan la escritura (Graham y
Harris 2000; Zimmerman y Risemberg, 1997 citados en Fidalgo y Garcia 2008).
Como respuesta a esta complejidad de procesos que intervienen, es importante que
los estudiantes desarrollen estrategias que faciliten los procesos cognitivos ya

mencionados.

Se pueden mencionar, entonces, tres subprocesos de la composicién escrita
(Fidalgo y Garcia 2008: 327). El primero de ellos es la planificacion. En ella, se
incluye la generacion de la informacidn, ya sea mediante la busqueda de fuentes
bibliograficas o mediante la recuperacion de conocimientos previos; organizacion
de la informacion, que se puede relacionar con la elaboraciéon de esquemas; el
establecimiento de metas; y la atenciédn al publico al que el trabajo esta dirigido. El
segundo subproceso es la textualizacion, la cual consiste en la transcripcion de las
ideas generadas en la planificacion. Finalmente, el tercer subproceso es la revision
textual. Esta consiste no solo en la revisidn de los aspectos normativos, como el uso

de los puntos, comas, tildes, etc., sino también una mirada critica a la informacién
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plasmada en el texto: como estd organizada, si es suficiente para comprender el
tema, si hay informacién irrelevante, etc.

2.2.2.3.1. Estrategias de cognicion

2.2.2.3.1.1. Modelo de Lacon y Ortega (2003)

Los investigadores proponen un modelo practico para desarrollar la
escritura en fases en el salon de clases. En cada etapa, el nivel de complejidad va
aumentando, por lo que la habilidad de escritura también (Lacon y Ortega 2003). Ello
implica que los docentes se involucren como mediadores para apoyar y motivar el
desarrollo cognitivo y metacognitivo de los estudiantes. Si bien los autores plantean
ocho etapas, el uso de todas ellas no es obligatorio, pues depende de las
caracteristicas particulares de cada grupo.

1. Diagndstico de la competencia productiva de los estudiantes: Se les presenta a los
alumnos una situacién comunicativa concreta para que redacten un texto. Luego,
deben explicar mediante un informe metacognitivo qué procedimiento siguieron para
Ilevar a cabo su redaccion.

2. Procesamiento estratégico de textos expositivos: Los estudiantes leen textos
modelos que les serviran de apoyo para su produccion escrita.

3. Conocimiento de estrategias de escritura: El docente y los alumnos analizan uno
de los textos modelos y se trabajan las estrategias de produccion. Con la ayuda de
preguntas, los estudiantes deben tomar conciencia de las estrategias empleadas en
cada parte del texto y el procedimiento que el autor ha seguido.

A partir de lo aprendido en las fases descritas se elabora, en conjunto con los
estudiantes, un cuadro denominado “Estrategias del buen escritor”. Este tiene como

finalidad que el alumno recuerde las estrategias que debe poner en préactica.
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Los autores presentan también una propuesta de como abordar el anélisis de

las estrategias. En primer lugar, se evallan las estrategias en los distintos niveles del

texto. Estas se encuentran resumidas en la tabla 3:

Tabla 3

Estrategias segun niveles del texto

|vaeles

Pragmatico

Superestructural

Macroestructural

Microestructural

Proposicional

|Estrateglas

Adecuacion a la
situacion comunicativa

Ajuste a las categorias
canonicas

Ajuste a las exigencias
de las categorias
procedimentales
inclmdas

Adecuada diagramacion

Mantenimiento de
unidad tematica

Cohesion entre
o

Adecuada progresion
tematica

Cohesion interoracional
Correcta estructuracion
sintactica

Adecuada relacion
semantica

Explicitacion de las estrategias

Ajuste a las caracteristicas del receptor, al
contexto comunicativo v al proposito del
escrito: informar objetivamente, lengua
estandar, registro general, escrito v formal

Introduccion y desarrollo, conclusion
(optativa) Adecuados procedimientos para el
desarrollo tematico.

Parrafos con sangria inicial

Tema global del primer parrafo, eje
unificador de temas parciales de los otros
parrafos. Conexion entre los parrafos léxica
v/o gramatical. Puntuacion delimitadora:
punto vy aparte

Progresion ordenada por temas enunciados
en posicion inicial v temas que los
especifican y/o explican. Conexion léxica o
gramatical entre oraciones. Adecuada
seleccion de sustitutos. Puntuacion
delimitadora: punto seguido

Concordancia de género y nimero;
correlacion verbal entre periodos sintacticos.
Adecuadas conexiones de coordinacion y
subordinacion Ordenada organizacion de
constituyentes oracionales Adecuada
eleccion del 1éxico y de sus sustitutos.
Informacion pertinente, no erronea, no

repetitiva, sin contradicciones

Fuente: Lacon y Ortega (2003)
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Siguiente el modelo tedrico de Flower y Hayes (1981), los autores proponen un
modelo para abordar las estrategias de escritura. Con ayuda de interrogantes, los
alumnos deben tomar conciencia de las fases de la escritura. Con la participacion de
los alumnos y la mediacion del profesor, se crea un cuadro con las estrategias para
cada fase: planificacion, textualizacién y revision.

4. Evaluacion colectiva de un escrito producido por un alumno y correccion
estratégica: Se revisa de manera conjunta uno de los textos producidos por los
estudiantes para llegar a la reflexion sobre el propio proceso y estrategias de escritura.
Como apoyo, se emplea el cuadro “Estrategias del buen escritor”. Se enfatiza en las
dificultades halladas y se proponen correcciones. Posteriormente, cada alumno
reescribe su texto.

5. Aplicacion y reconocimiento de estrategias en ejercicios de escritura: Se plantean
situaciones problematicas a modo de ejercicios. Los estudiantes deben resolverlas a
partir de la aplicacion de estrategias de escritura, las cuales deben hacer explicitas.
6. Produccién final e informe metacognitivo de los estudiantes: Los estudiantes
redactan de forma individual. Al igual que en el primer paso, los estudiantes explican
el procedimiento seguido para su redaccion.

7. Reflexion y analisis de resultados: EI profesor y los estudiantes revisan las
producciones escritas y los informes de la fase 1 y de la fase 7. Se crea un ambiente

de discusion y reflexion.
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2.2.2.3.1.2. Modelo de Fidalgo y Garcia (2008)

El programa de instruccién metacognitiva de la escritura implementado por
los autores consta de 10 sesiones. En ellas, se llevan a cabo distintas estrategias de
autorregulacion para afrontar los procesos cognitivos inmersos en la escritura.

- Planificacion textual y redaccién: Se empleo la estrategia de POD + Las vocales
(O, A I, U, E): piensa ideas (P), organiza tus ideas (O); piensa cudl es el objetivo del
texto (O), la audiencia (A), qué ideas incluir (1), como unirlas (U) y qué esquema
seguir en el desarrollo (E), finalmente, desarrolla tu texto (D).

- Revision textual: Se uso la estrategia LEA de tres pasos. El primero es lee (L), que
implica leer el texto al menos dos veces. El segundo paso es evalta (E), en el que el
alumno debe reflexionar si los aspectos de forma y contenido en los textos es
adecuado. Se analizan aspectos de contenido y estructura, la coherencia, la ortografia,

la gramética, la puntuacion, etc.

Asimismo, en el programa se promueve la autorreflexion en los estudiantes
sobre su proceso de escritura. Para ello, se crean grupos de analisis y discusion. El
docente debe explicitar las estrategias (POD + Las vocales y LEA) para guiar el

aprendizaje de los alumnos.

Por otro lado, los docentes presentan a los estudiantes las estrategias de

autorregulacion de Zimmerman (2000), que los autores resumen en la Tabla 4:

37



Tabla 4

Estrategias de autorregulacion de Zimmerman

FASES CATEGOREA

SUBCATEGORIA

ESTRATEGIAS

PREVIA Andlisis

de la tarea

Auto-creenciis

FEstablecimiento de metas

Planificacicn estratégica de la
tarea y el texio,

Auto-eficacia
Expectativas de logro.

Maotivacidn

Pensar en el objetivo o finalidad del texo.
En la met a lograr.

Pensar en b audiencia del texto,
Determinar las caracteristicas, elementos
de b tarea que se pide y se debe cumplir.
Pensar e lo que se va a escribir en &l
texto.

Estableces un borrador, guidn o plan del
teaxto.

Establecer un plan de accidn para realizar
la tarea,

Sentirse capaz de desarrollar la tarea de
modo efectivo.

Pensar en los ngros o recompensas
derivados de la rarea

Motivacién intrinseca por la tarea

DE ) Auto-control
REALIZACION

Auto-ohservacidn

Ayudaa focalizarse en la rarea y
optimizar los esfuerss

Seguimiento de |a persona de aspectos
especificos de su realizacidn, de lo que la

rodea y de los efectos que en ella produce,

Modificar el plan o esquema inicial del
tescto segin ks demandas.

Recordar en todo momento el objetivo o
meea, y la audiencia

Enlazar adecuadamente las ideas del e,
septin las necesidades del mismo.

Realizar una edicién rextual adecuada al
abjerivodel texto.

Releer cada poco lo escrito,
Valorar y evaluar cada paso del proceso.

DEAUTO-
REFLEXION

Auto-juicios

Auto-reacciones

Auto-evaluariones

Atribuciones

Grado de satisfaccicn

Tener en cuenta el objetivo del texto paa
evaluar si se ha conseguido la meta.
Releerel rexto escrito.

Bvaluar los fallos del texto, corregirdos,
Planificar |a revisidn del texto.
Atribuciones sobre lo realizado.
Establecer el grado de satisfaccicn con lo
realizado.

Fuente: Fidalgo y Garcia (2008) Adaptado de fases ciclicas de auto-regulacién de

Zimmerman (2000)

El proposito del modelo es reflexionar sobre los procedimientos seguidos

en el proceso de escritura y su relevancia para lograr la calidad del texto.



En las dltimas etapas del programa los alumnos debian seguir los pasos
analizados en las sesiones previas. Para ello, recurrian, en un primer momento, a
materiales de apoyo y a la guia del profesor. En las Gltimas sesiones, los alumnos
seguian el modelo, pero eran mas autbnomos, sin la ayuda de materiales de apoyo.
2.3. Definicion de términos
Nivel de Redaccion

Segln Carlino (2002), el nivel de redaccién consiste en el conjunto de
nociones y estrategias necesarias para participar en el proceso de redaccion y lectura
de textos requerido para aprender en un contexto académico. De esta forma, se enfoca
en las practicas de lenguaje que se aplican en la educacion superior. Ademas, se trata
de una competencia necesaria para poder adquirir nuevos y mas avanzados
conocimientos. Para poder analizar a la competencia de produccion escrita, se
necesita comprender a qué se hace referencia cuando se nombran ciertas dimensiones

propias de esta habilidad.

El nivel de redaccidn de un estudiante puede ser medido a través de diversas
dimensiones; para esta investigacion se tendra en consideracion las siguientes:
2 (13 2 (13

“contenido”, “léxico”, “sintaxis”, “ortografia” y “puntuacion”. A continuacion, se

brindara la definicion de estas dimensiones.

Contenido
El componente denominado “contenido” dentro de la variable de este
estudio consiste en la capacidad para construir informacion sobre un determinado

tema a través de diversas fuentes. Representa la capacidad de explicacion que
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desarrollen los alumnos, el desarrollo sélido de ideas representa uno de los pilares de

la redaccién; por ello, se ha incluido esta dimension como parte del trabajo.

Se considerara que un estudiante domina esta dimension cuando organiza
sus ideas de manera pertinente y explica los conceptos presentados con solidez. Una
buena explicacion puede lograrse a través de una serie de estrategias. EI alumno
competente respecto de esta dimension debera demostrar que puede profundizar en
el desarrollo de sus ideas a partir de explicaciones, ejemplos y/o datos relevantes

vinculados al tema.

Léxico

Con la dimension de “Iéxico” se hace referencia a la capacidad del
estudiante para redactar en la variedad formal del castellano. Como mencionan
Fernandez y Escoriza (2004), un hablante va a definir el estilo de su discurso en
relacion al topico de su discurso y la situacion comunicativa en la que se encuentra
respecto a sus interlocutores. En ese sentido, si un estudiante es consciente de que la
universidad representa un espacio académico, tendra que definir un estilo de discurso
formal cuando se encuentre en dicho contexto. De esta manera, para la construccion
de dicho discurso que se adecUe al contexto académico-formal, el estudiante debe
seguir una determinada norma, entendido este término, segun el Diccionario de la
Real Academia Espafiola (2010), como el conjunto de criterios que regulan el uso

que es considerado correcto.
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Existe una serie de criterios que delimitan a la variedad formal. En primer
lugar, es necesario que el léxico empleado sea preciso; es decir, se debe utilizar
vocabulario que se corresponda con el nivel de especializacion requerido. En
segundo lugar, se debe cumplir con el principio de pertinencia, el cual implica el uso
de términos que expresen de manera exacta lo que el redactor ha querido transmitir.
En tercer lugar, se debe demostrar la riqueza léxica; es decir, el redactor debe
evidenciar un dominio de vocabulario abundante; de esta manera, se podrian evitar
las redundancias. En cuarto lugar, es necesario cumplir con el principio de
adecuacion; con esto se hace referencia a emplear un léxico que se corresponda con
la situacion comunicativa formal en la que se inserta la redaccion. Por ultimo, el
Iéxico debe cumplir con el criterio de correccidn, el cual se refiere a la utilizacion de
las normas de la Real Academia de la Lengua Espafiola para escribir correctamente

las palabras.

Sintaxis

Segun la Real Academia Esparfiola (2010), es la parte de la gramatica que
aborda la manera como se combinan las palabras y la forma como esta agrupacion
expresa significados. También, estudia las relaciones que se forman entre estas
unidades. Dentro de nuestra investigacion, se mejorara y evaluaran los siguientes

componentes.

En primer lugar, un estudiante que domina esta dimensién debera utilizar de
manera adecuada los gerundios y las preposiciones en los enunciados que elabore.

En segundo lugar, las oraciones que redacte deben evidenciar una estructura
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gramatical adecuada; es decir, se debe poder leer y entender lo escrito sin generar
confusiones. En tercer lugar, es necesario que se respeten las normas de
concordancia gramatical; si se respetan estas reglas, los enunciados propuestos
podrén ser entendidos con mayor facilidad. Por ultimo, durante la redaccion se debe
evitar emplear queismos, dequeismos y anacolutos. Estos elementos generan que la

construccion de ideas sea confusa.

Ortografia

La ortografia hace referencia al conjunto de reglas que regulan la correcta
escritura de las palabras (Real Academia Espafiola 2005). Estas normas permiten
facilitar la comprension de textos, porque, a través de la ensefianza de estas, se logra
un consenso en relacion a la manera correcta de escribir en un entorno académico.
En nuestra investigacion, se buscaréa que los estudiantes afiancen los siguientes dos

componentes dentro de esta dimensidn: el uso de grafias y las reglas de acentuacion.

Puntuacion

Los signos de puntuacion tienen como funcién principal marcar las pausas
y la entonacidn que se deben emplear para leer los enunciados, y organizar el discurso
y sus diferentes elementos con el fin de asegurar que sean comprendidos, evitar que
presenten mas de una interpretacion y marcar cuando un fragmento presenta mayor
relevancia para el autor (Real Academia Espafiola 2005). En la presente
investigacion, se buscard mejorar el uso de los diversos tipos de coma, el punto y
coma, el punto seguido, y los dos puntos. Del mismo modo, se tendran como objetivo

el dominio de la puntuacion de los conectores ldgicos. A partir del dominio de estos
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elementos, un estudiante puede articular las ideas de su texto de manera mucho mas
ordenada, lo cual facilita la comprension de los distintos subtemas que son parte del

parrafo.

2.4. Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Los alumnos universitarios de una universidad privada de Lima que
participan del programa experimental “Redacta, cachimbo” mejoran
significativamente su nivel de redaccién con respecto al grupo de control.
2.4.2. Hipotesis especificas
1. Este estudio brindara el nivel de los estudiantes antes y después de la
aplicacion del programa experimental “Redacta, Cachimbo”. Un mayor
porcentaje de los estudiantes evidencia un nivel de redaccion bajo al inicio.
2. Laaplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio
de los estudiantes en la dimension “contenido”.
3. Laaplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio
de los estudiantes en la dimension “léxico”.
4. La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio
de los estudiantes en la dimension “sintaxis”.
5. Laaplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio
de los estudiantes en la dimension “ortografia”.
6. La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “puntuacion”.

43



CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Enfoque y disefio de la investigacion
3.1.1. Enfoque

Nuestro trabajo presenta un enfoque cuantitativo, el cual, segin Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), es secuencial y probatorio. Esto significa que existen
una serie de pasos cuya secuencia debe ser respetada. Asimismo, este enfoque parte
de una idea de la cual se derivan las preguntas de investigacion y se construye un
marco conceptual. Posteriormente, se establecen hipdtesis y determinan variables;
también se elabora un disefio para probarlas y se extrae una serie de conclusiones
(pp. 4-5). En efecto, nuestro trabajo busca responder a una serie de preguntas de
investigacion y comprobar las hipétesis planteadas mediante la aplicacion de un

programa experimental de pruebas para medir el nivel de redaccién de los alumnos.
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3.1.2. Disefio

El disefio de nuestra investigacion es cuasiexperimental, puesto que

trabajaremos con dos grupos: uno experimental y uno de control. Mediante una

variable que introduciremos (en nuestro caso, el programa experimental),

pretendemos ejercer un impacto en otras variables (nivel de redaccion y sus

dimensiones) para que estas aumenten. Asimismo, realizaremos una pre-prueba

para medir el nivel de redaccion de ambos grupos al iniciar el curso de redaccion.

Posteriormente, se llevara a cabo una post-prueba que tiene como objetivo la

medicién del nivel de los sujetos de los dos grupos luego de la aplicacion del

programa de redaccion en el grupo experimental. Este proceso se puede ilustrar a

partir del modelo de Sanchez y Reyes (2006: 80):

Grupo Preprueba Variable independiente
G.E. 0] X
G.C. o)

Donde:
G.E. = Grupo Experimental

G.C. = Grupo Control

O = Informe a través de la medicion de la variable dependiente.

X = Variable independiente: Programa experimental

Postprueba

O
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3.2. Poblacion y muestra

La poblacién del estudio estd compuesta por 544 alumnos de la Facultad de
Estudios Generales Ciencias de una universidad privada de Lima Metropolitana. De
estos, se ha escogido una muestra de 41 alumnos; estos estudiantes corresponden a
las dos secciones del curso que teniamos a cargo. Catorce pertenecian al programa
experimental, mientras que veintisiete son estudiantes del grupo de control. Durante
el semestre, el numero de estudiantes disminuyd, por lo que la muestra final de
nuestro estudio es la siguiente: 34 alumnos, de los cuales 22 pertenecen al grupo de
control y 12, al grupo experimental. En la tabla 1, se observa la distribucion de los
estudiantes por seccion al inicio del ciclo. En la tabla 2 se aprecia la distribucion
por género de los alumnos del grupo experimental y el grupo de control al inicio

del ciclo.

Tabla 5

Ndmero de estudiantes por secciones

Seccion Numero de estudiantes Porcentaje
101 29 5.3%
102.1 18 3.3%
102.2 18 3.3%
102.3 17 3.1%
103.1 18 3.3%
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103.2 18 3.3%
103.3 17 3.1%
104.1 19 3.5%
104.2 19 3.5%
104.3 18 3.3%
105.1 28 5.1%
105.2 28 5.1%
106.1 27 5%

106.2 27 5%

107.1 18 3.3%
107.2 17 3.1%
109.1 14 2.6 %
109.2 15 2.8 %
110.1 30 5.5%
110.2 30 5.5%
112.1 20 3.7%
112.2 20 3.7%

47



112.3 19 3.5%

113.1 30 55%

113.2 30 5.5 %

Total 544 100 %
Tabla 6

Distribucién por género del grupo de control y experimental

Seccion Género Total
Varones Mujeres NUmero Porcentaje
Grupo 9 5 14 34 %

experimental

Grupo de 21 6 27 66 %
control
Total 30 11 41 100 %

3.3. Definicion y operacionalizacion de la variable
3.3.1. Definicion de la variable
- Nivel de Redaccion: “Conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar
en las actividades de produccion y analisis de textos requeridas para aprender en la

universidad” (Carlino 2002).
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- Contenido: Capacidad para construir informacion sobre un determinado tema a
través de diversas fuentes y con una explicacion que desarrolle de forma solida las
ideas

- Léxico: Capacidad del estudiante para redactar en la variedad formal del castellano
- Sintaxis: “Parte de la gramatica que estudia el modo en que se combinan las palabras
y los grupos que estas forman para expresar significados, asi como las relaciones que
se establecen entre todas esas unidades” (Real Academia Espafiola 2010)

- Ortografia: Conjunto de reglas que regulan la correcta escritura de las palabras (Real
Academia Espariola 2005)

- Puntuacion: Capacidad para marcar las pausas y la entonacién que se deben emplear
para leer los enunciados, y organizar el discurso y sus diferentes elementos con el fin

de garantizar la comprension del texto (Real Academia Espafiola 2005)

3.3.2. Operacionalizacion de la variable

A traveés del siguiente cuadro, se brinda la informacion sobre la variable del
estudio, las dimensiones que la componen, los indicadores de cada una de estas y
los indicadores de cada una de estas. Debido a que no estamos evaluando a los
estudiantes mediante un cuestionario, sino mediante una redaccién a partir de una
consigna unica, no han considerado items para la medicién de la variable

dependiente.
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Tabla 7

Operacionalizacion de la variable

Variable

Dimensiones

Indicadores

Variable

Dependiente

Nivel de

redaccion

Contenido

-Responde a la consigna planteada y mantiene la

unidad tematica en su pérrafo.

- Las ideas estan debidamente cohesionadas

mediante el uso de conectores l6gicos y referentes.

-Las ideas se desarrollan s6lidamente a través de

explicaciones, ejemplificaciones y datos relevantes.

-Se organiza, de manera coherente, la informacion en

el texto.

Léxico

-El texto se redacta en variedad formal. Se cumple
con los requisitos de precision, pertinencia, riqueza,

adecuacion y correccion.

Sintaxis

-Los gerundios y las preposiciones son utilizados

adecuadamente.

-La construccién oracional evidencia una estructura

gramatical adecuada, la cual no genera confusiones.
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-Respeta las normas de concordancia gramatical

(nominal y verbal).

- Se evitan los casos de anacoluto, queismo y

dequeismo.

Ortografia

-Se respetan las reglas generales y especiales de

acentuacion grafica.

-Conoce las reglas de mayusculas y mindsculas, y no

comete errores en el uso de las grafias.

Puntuacion

-Emplea correctamente los usos de la coma

(enumerativa, inciso, circunstancial y eliptica).

-Emplea correctamente los usos de punto y coma, el

punto seguido y los dos puntos.

-Puntta adecuadamente los conectores 16gicos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

En nuestra investigacion, emplearemos una técnica psicométrica para la

recoleccion de datos. Al inicio del ciclo aplicaremos una pre-prueba al grupo de

control y al grupo experimental, y, al finalizar el ciclo y la aplicacion del programa

“Redacta, cachimbo”, se tomard una postprueba para analizar y comparar las

mejoras de ambos grupos. De esta manera, recolectamos datos mediante un
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instrumento para analizar el nivel de redaccion de ambos grupos.

3.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos

En la presente investigacion, se hard uso de dos instrumentos. En primer
lugar, para la recoleccion de informacién hemos aplicado una prueba que ha sido
elaborada por los investigadores; la hemos denominado Prueba de Medicion del
Nivel de Redaccion (Anexo 2). el objetivo principal de esta prueba consiste en
medir las dimensiones de nuestra variable. Si bien el test fue elaborado por los
investigadores, se consideraron aspectos de las evaluaciones que son aplicadas en
la institucion donde se realiza el estudio, como la estructura y ciertos criterios de
evaluacion. La prueba presenta un tiempo limite de 30 minutos para su resolucion,
ya que se estd solicitando la redaccion de un solo péarrafo. Este instrumento fue
aplicado en dos momentos del semestre: en la primera y en la ultima semana de
clases. En segundo lugar, el otro instrumento que fue empleado es el programa
experimental “Redacta, cachimbo”, el cual tuvo como objetivo aumentar el nivel
de las cinco dimensiones de nuestra variable “nivel de redaccion” a través de una
serie de estrategias de aprendizaje que serdn aplicadas durante algunas de las

sesiones del semestre.
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1) Instrumento 1: Prueba diagnostica y prueba post-programa

A. Ficha técnica

Nombre del instrumento

Prueba de Medicion del Nivel de Redaccion

Autor

Fiorella Bravo y Sergio Montariez (2017)

Objetivo

Detectar el nivel de redaccién que presentan los estudiantes
en relacion a las dimensiones ‘“contenido”, “1éxico”,

29 ¢¢

“sintaxis”, “ortografia” y “puntuacion”

Forma de aplicacion /

Administracion

Individual o colectiva

Edad de aplicacion

Se puede aplicar en jovenes que estan terminando el Gltimo
curso de Educacion Secundaria o se encuentran en primer

afio de Educacion Superior

Duracion de la prueba

El tiempo maximo es de 30 minutos.

Materiales

1. Cuadernillo de la prueba
1.1. Instruccién

1.2. Infografia

1.3. Rubrica de evaluacion
2. Utiles

2.1. Lapicero

2.2. Resaltador
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2.3. Corrector

Ambiente:
Pupitres distribuidos linealmente

Salén iluminado

Descripcion del instrumento Esta prueba puede considerarse un test descriptivo del nivel
(contenido, instrucciones, de redaccion alcanzando por los estudiantes en el momento

calificacion) de la aplicacion.

La Prueba de Medicion del Nivel de Redaccion fue aplicada al inicio y al
final del programa. Con los resultados de la aplicacion al inicio del programa, la
prueba fue sometida a un proceso de validacion. Para ello, se hizo uso del programa
SPSS, en el cual se efectud un analisis de las cinco dimensiones del estudio y se

obtuvo el siguiente indice de alfa de Cronbach:

Tabla 8

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
371 5
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Se podria afirmar que la prueba presenta una confiabilidad media, ya que el valor
se encuentra comprendido entre 0,30 y 0,59. Se ha obtenido este nivel por dos
razones. En primer lugar, el nimero de items utilizados en la prueba es bajo. Los
elementos evaluados en la prueba corresponden a las 5 dimensiones del estudio. En
segundo lugar, otra razon por la que se ha obtenido una confiabilidad media esta
vinculada con el tamafio de la muestra; como se detall6 en las limitaciones de la
investigacion, en este estudio el nimero de participantes del programa es reducido,
lo cual ha afectado directamente el valor del Alfa de Cronbach.
B. Descripcion de la prueba diagnéstica

La prueba diagnostica es evaluada durante la primera sesion de clases del
semestre. Esta prueba de entrada tiene una duracién de 30 minutos. El objetivo
principal de esta evaluacion es medir el nivel de redaccion de los estudiantes en las

siguientes competencias: contenido, sintaxis, léxico, ortografia y puntuacion.

El tema sobre el cual deben redactar responde a la siguiente pregunta: ¢de
qué manera se puede ahorrar agua en casa? Para que puedan cumplir con responder
de manera adecuada a dicha pregunta, se provee a los estudiantes de informacién
basica sobre el tema en cuestion. Estos datos son presentados a través de dos
formatos. Por un lado, los docentes han propuesto un péarrafo en el cual se brinda
informacidn general sobre la problematica del uso indiscriminado del agua. Por otro
lado, se consigna una infografia que brinda informacion sobre métodos que pueden
ser implementados para lograr ahorrar agua. A través del anélisis de estos datos, los
estudiantes tendran las herramientas necesarias para poder producir un parrafo que

responda a la pregunta.
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Se les reparte a los estudiantes una hoja bulky para que, en este espacio,
hagan la redaccion. Los docentes, tanto del grupo experimental como del grupo de
control, deben recoger las pruebas al final de la mismay, a partir de ese momento,

inicia el proceso de correccion.

La especialista encargada del grupo experimental, Fiorella Bravo, realiza la
correccion de ambos grupos. En sus correcciones, emplea un lapicero de color rojo;
este dato es importante, puesto que el otro especialista realizara una segunda
correccion de las mismas pruebas con un color de lapicero distinto: verde. Una vez
que ambos especialistas han corregido todas las pruebas de los dos grupos de
trabajo, se asigna un puntaje a todos los participantes en cada uno de los criterios a

evaluar.

En este proceso fue necesario que ambos especialistas discutan sobre los
productos de cada uno de los estudiantes y se les asigne un puntaje consensuado.
Estos datos son sumamente relevantes, pues, a partir de estos, se efectuara el analisis

respectivo.
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2) Instrumento 2: Programa experimental

A. Ficha técnica

Nombre del instrumento

Programa experimental “Redacta, Cachimbo”.

Autor

Fiorella Bravo y Sergio Montafiez (2017)

Objetivo

Profundizar en el desarrollo de las cinco dimensiones de la
variable “nivel de redaccion”: contenido, 1éxico, sintaxis,
ortografia y puntuacion

Mejorar el nivel de los estudiantes en las cinco competencias

que forman parte de la investigacién

Forma de aplicacion

Administracion

/

Colectiva

Edad de aplicacion

Se puede aplicar en jovenes que estan terminando el Gltimo
curso de Educacion Secundaria o se encuentran en primer

afio de Educacion Superior

Duracion del programa

Este programa se inicié en la primera semana del ciclo, en
especifico el dia 18 de agosto, y concluira en la semana 12,
el dia 3 de noviembre. En total se han elaborado 10 sesiones
de 45 minutos para el programa. Algunas de las clases
semanales fueron divididas en dos sesiones continuas; es
decir, un mismo dia se aplicaron hasta dos sesiones en

determinadas clases.
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Materiales
1. Plan de intervencion
2. Guia de las sesiones
3. Utiles
3.1. Lapicero
3.2. Resaltador
3.3. Corrector
4. Manual del curso
Ambiente:
Pupitres distribuidos linealmente

Salén iluminado

Descripcion del instrumento Este programa experimental esta basado en una serie de
(contenido, instrucciones, estrategias y teorias que tienen como objetivo garantizar el
calificacion) aprendizaje de las distintas subcompetencias que conforman

la variable “nivel de redacciéon”.

3.5. Procedimiento para la recoleccién de datos

En esta seccion se explicaran las etapas que se siguieron para llevar a cabo
la presente investigacion. Este conjunto de pasos ha permitido una mayor
organizacion en el trabajo interno efectuado para este estudio. A continuacion, se

detallaran las etapas realizadas durante este proyecto.
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En primer lugar, antes del inicio del ciclo académico 2017-11, se establecid
comunicacion con la coordinadora, Elizabeth Tavera, de la parte préactica del curso
empleado en esta investigacion: Comunicacion Académica. Se pactd una reunion
entre dicha coordinadora y los investigadores con la finalidad de cumplir dos
objetivos. Por un lado, se pretendia explicar de manera precisa el contenido de
nuestro proyecto de tesis, los objetivos que se buscaban cumplir al finalizar la
investigacion y su relacion con el curso que esta persona coordina. Por otro lado,
en esta reunion, se buscaba obtener el permiso de esta persona para poder aplicar
nuestro programa en dicho curso. Ambos objetivos fueron cumplidos en esta

reunion.

En segundo lugar, se elabord una ficha de consentimiento informado para
los alumnos del grupo experimental y control del presente estudio. En este
documento se incluia una breve explicacion del objetivo del programa y el rol de
los alumnos dentro de la investigacidn. Se entregd esta ficha a cada uno de los
estudiantes para que la revisen y, si es que aceptaban las pautas indicadas, puedan
firmar el documento. Luego, al final de la sesion se recogieron los consentimientos

firmados de todos los estudiantes.

En tercer lugar, en la primera sesion de clase, se aplico la prueba diagnostica
en ambos grupos: control y experimental. La descripcion de este procedimiento esta
explicada en la seccion anterior. Entre el término de esta primera sesion y la

segunda, se corrigieron las pruebas de los estudiantes de ambos grupos.
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Por ultimo, a partir de la segunda sesién, se inicio el programa en el grupo
experimental. Las sesiones estaran enfocadas en abordar los indicadores de las
cinco dimensiones que han sido consideradas dentro de la variable de estudio:

contenido, léxico, sintaxis, ortografia y puntuacion.

3.6. Técnicas de procesamiento de datos

En primer lugar, se debe realizar la correccion de la prueba de cada uno de
los alumnos. En el proceso de correccion, se otorgaré un puntaje dentro de un rango
establecido para cada una de las dimensiones. Este rango de puntaje se muestra en

la siguiente tabla:
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Tabla 9

Rangos de puntajes para las cinco dimensiones de la variable

Contenido 0 - 6 puntos
Léxico 0 - 2 puntos
Sintaxis 0 - 4 puntos
Ortografia 0 - 4 puntos
Puntuacion 0 - 4 puntos
Total 20 puntos

Para la dimension de “contenido”, se puede otorgar un puntaje comprendido
entre 0 y 6 puntos. Para la dimension de “Iéxico”, se puede otorgar un puntaje
comprendido entre 0 y 2 puntos. Para la dimension de “sintaxis”, se puede otorgar
un puntaje comprendido entre 0 y 4 puntos. Para la dimension de “ortografia, se
puede otorgar un puntaje comprendido entre 0 y 4 puntos. Para la dimension de
“puntuacion”, se puede otorgar un puntaje comprendido entre 0 y 4 puntos. Ambos
correctores otorgan un puntaje comprendido en dichos rangos para todas las

dimensiones en las pruebas de los estudiantes de ambos grupos de estudio.

En segundo lugar, se debe analizar cuales son las dimensiones de la variable

que evidencian un menor y mayor nivel de logro. Este dato sera de suma relevancia
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para poder enfocar el programa experimental ‘“Redacta, cachimbo” en las

dimensiones e items que han generado mayores dificultades en los estudiantes.

Por tultimo, una vez aplicado el programa ‘“Redacta, cachimbo”, se debe
realizar la correccion de la Prueba de Medicion del Nivel de Redaccion post-
instrumento de los 40 alumnos de los grupos de control y experimental. Luego, se
realiz6 una comparacion de los puntajes, obtenidos por los estudiantes en las cinco

dimensiones de la variable, en la prueba pre-programa y la post-programa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

Antes del inicio de la ejecucion del programa experimental, se aplicé un
pretest a los dos grupos involucrados en la investigacion: grupo de control y grupo
experimental. La prueba diagnostica tenia como objetivo medir el nivel de
redaccion de los estudiantes en las competencias de contenido, Iéxico, sintaxis,

puntuacion y ortografia. El sistema de calificacion utilizado fue el vigesimal.

El nimero de alumnos que rindio el pretest fue de 16 en el grupo de control
y de 12 estudiantes en el experimental. Esta disparidad entre el nimero de
participantes en ambos grupos no supone una dificultad, puesto que se esta
considerando el analisis a partir del promedio de los participantes. Por otro lado, el
namero de estudiantes que rindi6 el postest fue de 22 en el grupo de control y de 12

en el experimental. En el grupo de control se evidencia que un nimero mayor de
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estudiantes rindio el postest; esto se explica porque 6 estudiantes, quienes si
rindieron el postest, no asistieron a la sesion inicial del curso, en la cual se aplico la

prueba.

Con los resultados obtenidos, utilizamos el método de estaninos para el
andlisis. EI método sefialado arrojo tres niveles de logro para el desempefio de los
estudiantes en cada dimension y para el puntaje total. Para estos tres niveles,
optamos por emplear una escala de valoracion del tipo enunciativa. De esta manera
cada nivel de desempefio se nombré de la siguiente manera: deficiente (o basico),
en el que el alumno aun presenta problemas para desempefiarse de acuerdo a los
criterios establecidos por la dimension; regular (o en proceso), en el que el alumno
aplica los criterios de manera irregular, por lo que aun no los consolida; y bueno (o
satisfactorio), en el que el estudiante se desempefia con destreza en las habilidades

de la dimension.

4.1.1. Resultados del nivel de redaccion del grupo experimental (pretest)
En este apartado se hara la presentacion de los resultados obtenidos al inicio
del semestre 2017-11 en el grupo de estudiantes que fueron instruidos a partir del

programa “Redacta, cachimbo”.
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Tabla 10

Frecuencias y porcentajes de la competencia contenido en estudiantes del grupo

experimental antes de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

Contenido_pre

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Deficiente 4 333% 333% 333%
Regular 7 58,3 % 58,3 % 91,7 %
Bueno 1 83% 8,3% 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

La tabla 10 muestra los siguientes resultados para la dimensidn contenido

en el nivel de redaccion: la mayoria de los alumnos evidencio un nivel regular y

deficiente.

Tabla 11

Frecuencias y porcentajes de la competencia léxico en estudiantes del grupo

experimental antes de la aplicacién del programa “Redacta, cachimbo ”

Léxico_pre
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Deficiente 6 50,0 % 50,0 % 50,0 %
Regular 5 41,7 % 41,7 % 91,7 %
Bueno 1 8,3% 8,3% 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

65



La tabla 11 indica que la mayoria de los estudiantes mostr6 un nivel

deficiente o regular.

Tabla 12

Frecuencias y porcentajes de la competencia sintaxis en estudiantes del grupo

experimental antes de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

Sintaxis_pre
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Deficiente 4 333% 33,3% 33,3%
Regular 7 58,3 % 58,3 % 91,7 %
Bueno 1 8,3 % 8,3 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

En la tabla 12, se aprecia que un nimero muy alto de estudiantes evidencid

un nivel regular y deficiente en sintaxis.

Tabla 13

Frecuencias y porcentajes de la competencia ortografia en estudiantes del grupo

experimental antes de la aplicacién del programa “Redacta, cachimbo ”

Ortografia_pre

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vilido Deficiente 5 41,7 % 41,7 % 41,7 %
Regular 4 333% 333% 75,0 %
Bueno 3 25,0 % 25,0 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

66



La tabla 13 muestra los siguientes resultados para la dimension ortografia
en el nivel de redacciéon: 5 alumnos mostraron un nivel deficiente (41,7 %), 4
evidenciaron un nivel regular (33,3 %) y 3 se encuentran en la categoria bueno (25,0
%).
Tabla 14
Frecuencias y porcentajes de la competencia puntuacion en estudiantes del grupo
experimental antes de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

Puntuacién_pre

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélido Deficiente 5 41,7 % 41,7 % 41,7 %
Regular 7 58,3 % 58,3 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

La tabla 14 muestra los siguientes resultados para la dimension contenido
en el nivel de redaccion: un mayor nimero de estudiantes fueron catalogados en un

nivel deficiente y regular.
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Tabla 15

Frecuencias y porcentajes del nivel de redaccién en estudiantes del grupo

experimental antes de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

Total_pre
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Deficiente 7 58,3 % 58,3 % 58,3 %
Regular 5 41,7 % 417 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

En la evaluacién que se efectud antes de iniciar el programa, la mayor parte
de estudiantes se encontraba en el nivel deficiente (58,3 %). Asimismo, cinco
estudiantes (41,7 %) fueron categorizados en el nivel regular. Por ultimo, cabe

destacar que ningun estudiante fue incluido en la categoria bueno.

4.1.2. Resultados del nivel de redaccién del grupo experimental (postest)
En este apartado se haréa la presentacion de los resultados obtenidos al final

del semestre 2017-11 en el grupo de estudiantes que fueron instruidos a partir del

programa “Redacta, cachimbo”.
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Tabla 16
Frecuencias y porcentajes de la competencia contenido en estudiantes del grupo

experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo ”

Contenido_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 2 16,7 % 16,7 % 16,7 %
Regular 6 50,0 % 50,0 % 66,7 %
Bueno 4 333% 333% 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

La tabla 16 muestra los siguientes resultados para la dimensidn contenido
en el nivel de redaccion: un mayor nimero de estudiantes mostraron un nivel bueno

y regular, mientras que solo dos fueron catalogados en un nivel deficiente.

Tabla 17
Frecuencias y porcentajes de la competencia Iéxico en estudiantes del grupo

experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo”

Léxico_post
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 7 58,3 % 58,3 % 58,3 %
Bueno 5 41,7 % 41,7% 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %
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La tabla 17 muestra los siguientes resultados para la dimension Iéxico en el
nivel de redaccion: ningun estudiante evidencié un nivel deficiente, el nimero de

alumnos considerados con un nivel bueno aument6 de manera importante (de uno

a cinco).

Tabla 18

Frecuencias y porcentajes de la competencia sintaxis en estudiantes del grupo
experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo ”

Sintaxis_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 7 58,3 % 58,3 % 58,3 %
Bueno 5 41,7 % 41,7 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

En la tabla 18 se evidencia que ningln estudiante presentdé un nivel

deficiente y que casi la mitad alcanz6 un nivel bueno.
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Tabla 19
Frecuencias y porcentajes de la competencia ortografia en estudiantes del grupo

experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo ”

Ortografia_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Viélido Deficiente 4 33,3% 33,3% 33,3%
Regular 4 33,3% 33,3% 66,7 %
Bueno 4 33,3% 33,3% 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

En la tabla 19, se aprecia que en la dimension ortografia los resultados han
sido homogéneos en los tres niveles: deficiente, regular y bueno. EIl porcentaje
acumulado nos muestra que mas de la mitad de la muestra alcanz6 un nivel entre
bueno y regular quedando adn un tercio de estudiantes que no logra el desempefio

requerido en esta competencia al finalizar la aplicacion del programa.

Al analizar las pruebas de los participantes, se detectaron diversas
dificultades vinculadas con la ortografia. En primer lugar, se identificaron errores
en el uso de grafias; por ejemplo, algunos estudiantes confundian el uso de la grafia
“s” por la “c” en palabras como “escasez”. Otra de las dificultades que se pudo
apreciar consistio en el manejo de las reglas generales y especiales de acentuacion
gréfica. Los principales errores surgieron por la falta de conocimiento sobre las
normas para tildar palabras agudas, esdrdjulas, monosilabos y casos de hiato

acentual. Por altimo, en relacion al uso de mayusculas y minusculas, en lineas

generales, el salon no evidencio muchas dificultades; no obstante, se detectaron
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algunos errores en las reglas de mayusculas para nombres propios e instituciones
oficiales como “el fenémeno de EI Nifio”, y “Congreso” o “Estado”,

respectivamente.

Tabla 20
Frecuencias y porcentajes de la competencia puntuacion en estudiantes del grupo
experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo ”

Puntuacién_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vaélido  Deficiente 1 8,3 % 83% 8,3%
Regular 10 83,3 % 83,3 % 91,7 %
Bueno 1 8,3% 8,3% 100,0 %
Total 12 100,0 100,0 %

La tabla 20 muestra que, en la dimension puntuacion, la gran mayoria de los
estudiantes evidencio un nivel regular. De este modo, mas del 90 % de la muestra

no logré un buen desempefio en esta competencia al final del curso.

En esta prueba final, los estudiantes evidenciaron dificultades en el uso de
la coma; en especifico, se utilizé indebidamente este signo de puntuacion para
separar oraciones y no se delimitaba debidamente los incisos. En segundo lugar, se
utiliz6 de manera erronea el punto aparte dentro de un parrafo; las oraciones de la
redaccion no fueron separadas, en muchos casos, a través del punto seguido como

corresponde. Finalmente, los conectores légicos no fueron puntuados
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adecuadamente de acuerdo al rol que desenvolvian, subordinantes o coordinantes,

dentro del péarrafo.

Tabla 21
Frecuencias y porcentajes del nivel de redaccién en estudiantes del grupo

experimental después de la aplicacion del programa “Redacta, cachimbo ”

Total_post
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 10 83,3% 83,3% 83,3%
Bueno 2 16,7 % 16,7 % 100,0 %
Total 12 100,0 % 100,0 %

Como se puede apreciar en la tabla 21, los estudiantes han sido
categorizados, en su mayoria, dentro de la categoria regular, mientras que dos han

demostrado un nivel bueno y ninguno ha evidenciado un nivel deficiente.

4.1.3. Resultados del nivel de redaccion en el grupo de control (postest)
En este apartado se haréa la presentacion de los resultados obtenidos al final
del semestre 2017-11 en el grupo de estudiantes que no fueron instruidos con el

programa elaborado por los especialistas.
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Tabla 22
Frecuencias y porcentajes de la competencia contenido en estudiantes del grupo

de control al final del semestre

Contenido_postest

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Deficiente 9 40,9 % 40,9 % 40,9 %
Regular 11 50,0 % 50,0 % 90,9 %
Bueno 2 9,1% 9,1% 100,0 %
Total 22 100,0 % 100,0 %

La tabla 22 muestra los siguientes resultados para la dimension contenido
en el nivel de redaccion: la mayoria de los alumnos presenta un nivel deficiente y

regular.

Tabla 23
Frecuencias y porcentajes de la competencia Iéxico en estudiantes del grupo de

control al final del semestre

Léxico_post
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 3 13,6 % 13,6 % 13,6 %
Regular 16 727 % 72,7 % 86,4 %
Bueno 3 13,6 % 13,6 % 100,0 %
Total 22 100,0 % 100,0 %

La tabla 23 muestra que, en la dimensién Iéxico, un nimero muy alto de

estudiantes evidencio un nivel regular.
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Tabla 24

Frecuencias y porcentajes de la competencia sintaxis en estudiantes del grupo de

control al final del semestre

Sintaxis_post
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Deficiente 11 50,0 % 50,0 % 50,0 %
Regular 5 22,7 % 22,7 % 72,7 %
Bueno 6 27,3 % 27,3 % 100,0 %
Total 22 100,0 % 100,0 %

La tabla 24 muestra los siguientes resultados para la dimensién sintaxis en

el nivel de redaccion: 11 alumnos mostraron un nivel deficiente (50,0 %); 5

evidenciaron un nivel regular (22,7 %) y 6 estudiantes obtuvieron un nivel bueno

(27,3 %).

Tabla 25

Frecuencias y porcentajes de la competencia ortografia en estudiantes del grupo

de control al final del semestre

Ortografia_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Deficiente 6 27.3% 27.3% 27.3%
Regular 11 50,0 % 50,0 % 77,3%
Bueno 5 22,7 % 22,7 % 100,0 %
Total 22 100,0 % 100,0 %

75



La tabla 25 muestra los siguientes resultados para la dimension ortografia
en el nivel de redaccion: la mitad de los estudiantes demostré un desempefio
regular; por otro lado, la otra mitad estuvo dividida entre un nivel deficiente y uno

bueno.

Tabla 26
Frecuencias y porcentajes de la competencia puntuacion en estudiantes del grupo

de control al final del semestre

Puntuacién_post

Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Deficiente 1 45 % 45 % 45 %
Regular 20 90,9 % 90,9 % 95,5 %
Bueno 1 45 % 45% 100,0 %
Total 22 100,0 % 100,0 %

La tabla 26 muestra que en la dimension puntuacion una gran mayoria se

encuentra en el nivel regular.

76



Tabla 27
Frecuencias y porcentajes del nivel de redaccion en estudiantes del grupo de

control al final del semestre

Total_post
Porcentaje Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Deficiente 8 36,4 36,4 36,4
Regular 13 59,1 59,1 95,5
Bueno 1 4,5 4,5 100,0
Total 22 100,0 100,0

Como se puede apreciar en la tabla 27, los estudiantes del grupo de control
evidenciaron los siguientes resultados: mas de la mitad de los estudiantes se

encuentra en el nivel regular y solo uno se ubica en un nivel bueno.

4.1.4. Significacion de la mejora en el nivel de redaccion
En este apartado, se presentara la comparacion de los datos obtenidos tras la

aplicacion del postest entre el grupo de control y el grupo experimental.

Dimension I: Contenido

Hipdtesis especifica 1

Hi: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio de
los estudiantes en la dimension “contenido”.

Ho: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” no incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “contenido”.
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Tabla 28
Diferencias en los resultados de la competencia contenido entre los estudiantes
del grupo de control y experimental

Prueba de muestras independientes
prueba t para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Contenido  Se asumen varianzas ,014 1,197 ,461
iguales
No se asumen varianzas ,010 1,197 ,434
iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido es estadisticamente significativo al
nivel de p<0,05. Este resultado permite establecer una diferencia significativa en la
dimensién de contenido entre el grupo de control y el grupo experimental. En otras
palabras, el programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad
para desarrollar ideas con solidez y coherencia en los alumnos de la muestra. Por lo

tanto, se rechaza la hipétesis nula.

Dimension 11: Léxico

Hipdtesis especifica 2

H.: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempeiio de
los estudiantes en la dimension “léxico”.

Ho: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” no incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “léxico”.
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Tabla 29
Diferencias en los resultados de la competencia Iéxico entre los estudiantes del

grupo de control y experimental

Prueba de muestras independientes

prueba t para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Léxico Se asumen varianzas ,035 417 ,189
iguales
No se asumen varianzas ,036 417 ,187
iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido es estadisticamente significativo al
nivel de p<0,05. Este resultado permite establecer una diferencia significativa en
la dimensidn de léxico entre el grupo de control y el grupo experimental. En otras
palabras, el programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad
para emplear la variedad formal del espafiol en los alumnos de la muestra. Por lo

tanto, se rechaza la hipétesis nula.

Dimension I11: Sintaxis

Hipotesis especifica 3

Hs: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio de
los estudiantes en la dimension “sintaxis”.

Ho: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” no incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “sintaxis”.
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Tabla 30
Diferencias en los resultados de la competencia sintaxis entre los estudiantes del
grupo de control y experimental

Prueba de muestras independientes

prueba t para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Sintaxis Se asumen varianzas ,025 ,689 ,293
iguales
No se asumen varianzas ,009 ,689 ,249
iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido es estadisticamente significativo al
nivel de p<0,05. Este resultado permite establecer una diferencia significativa en la
dimensién de sintaxis entre el grupo de control y el grupo experimental. Es decir,
el programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad para
producir oraciones bien estructuradas y sintacticamente adecuadas en los alumnos

de la muestra. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula.

Dimensién 1V: Ortografia

Hipdtesis especifica 4

Ha: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempefio de
los estudiantes en la dimension “ortografia”.

Ho: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” no incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “ortografia”.
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Tabla 31
Diferencias en los resultados de la competencia ortografia entre los estudiantes
del grupo de control y experimental

Prueba de muestras independientes

pruebat para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Ortografia Se asumen varianzas ,870 ,045 276
iguales (NS)
No se asumen varianzas ,877 ,045 ,290

iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido no es estadisticamente significativo
al nivel de p<0,05. Este resultado no permite establecer una diferencia significativa
en la dimension de ortografia entre el grupo de control y el grupo experimental. En
otras palabras, el programa Redacta, cachimbo no es eficaz para incrementar la
capacidad en el manejo de las reglas de escritura y acentuacion en los alumnos de

la muestra. Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula.

Dimension V: Puntuacion

Hipdtesis especifica 5

Hs: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” incrementa el desempeno de
los estudiantes en la dimension “puntuacion”.

Ho: La aplicacion del programa “Redacta, cachimbo” no incrementa el desempefio

de los estudiantes en la dimension “puntuacion”.

81



Tabla 32
Diferencias en los resultados de la competencia puntuacion entre los estudiantes
del grupo de control y experimental

Prueba de muestras independientes

pruebat para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Puntuacion Se asumen varianzas , 748 ,083 ,257
iguales (NS)
No se asumen varianzas ,761 ,083 ,270

iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido no es estadisticamente significativo
al nivel de p<0,05. Este resultado no permite establecer una diferencia significativa
en la dimension de puntuacién entre el grupo de control y el grupo experimental.
En otras palabras, el programa Redacta, cachimbo no es eficaz para incrementar la
capacidad para conocer y utilizar correctamente los signos de puntuacion en los

alumnos de la muestra. Por lo tanto, se acepta la hipétesis nula.

Nivel de redaccion

Hipotesis general

Hc: Los alumnos universitarios que participan del programa experimental “Redacta,
cachimbo” mejoran significativamente su nivel de redaccion con respecto al grupo
de control.

Ho: Los alumnos universitarios que participan del programa experimental “Redacta,
cachimbo” no mejoran significativamente su nivel de redaccion con respecto al grupo

de control.
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Tabla 33
Diferencias en los resultados del nivel de redaccion entre los estudiantes del grupo
de control y experimental

Prueba de muestras independientes

prueba t para la igualdad de medias

Sig. Diferencia de Diferencia de error
(bilateral) medias estandar
Total Se asumen varianzas iguales ,004 2,348 , 758
No se asumen varianzas ,001 2,348 ,661

iguales

Se puede apreciar que el valor obtenido es estadisticamente significativo al
nivel de p<0,05. Este resultado permite establecer una diferencia significativa en el
nivel de redaccién entre el grupo de control y el grupo experimental. Es decir, el
programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad para producir
textos explicativos en los alumnos de la muestra. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis

nula.

4.2.  Discusion de los resultados

Después del analisis de los resultados presentados, se puede afirmar que el
nivel de redaccién de los estudiantes de una universidad privada de Lima antes de
la aplicacion del programa Redacta, cachimbo es, en su mayoria, deficiente.
Asimismo, ningln estudiante ha sido categorizado dentro del nivel “bueno”. En
cuanto a las dimensiones evaluadas, se pueden mencionar la dimension “léxico” y
la dimension “puntuacion” como aquellas en las que los alumnos manifestaron
mayores dificultades. Estos resultados se encuentran en correspondencia con los
encontrados en el trabajo de Ferrucci y Pastor (2003), quienes llegaron a la
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conclusién de que el nivel alcanzado por los alumnos ingresantes es deficiente y no

es suficiente para su insercién en el &mbito académico.

Por otro lado, se ha podido comprobar que el programa ha sido eficaz para
incrementar el nivel de redaccion en el grupo experimental en comparacién con el
grupo de control. Especificamente, este nivel ha mejorado en tres dimensiones:
contenido, Iéxico y sintaxis. En relacion con la primera de ellas, se ha podido
apreciar que los alumnos contestaron a la pregunta planteada en el postest de
manera sélida, con coherencia y cohesion, a diferencia del grupo de control. De
acuerdo con Andrade (2009), es importante que, en un nivel universitario, los
estudiantes sean capaces de construir explicaciones que sustenten sus posiciones o
teorias. Asimismo, deben establecer relaciones adecuadas entre los conceptos con
los que se van familiarizando. En ese sentido, el desarrollo de la habilidad para
Ilevar a cabo las tareas mencionadas, que se agrupa en la dimension de contenido,
es importante para la insercion adecuada de los estudiantes en el ambiente
académico. El programa “Redacta, cachimbo”, entonces, aporta de manera

significativa a esa insercion.

Ademas, se podria afirmar que el rol otorgado al subproceso de
planificacion dentro del programa experimental tuvo efectos bastante positivos en
el proceso de textualizacion; de este modo, se reafirma lo propuesto por Flower y
Hayes (1981) respecto de la importancia que tiene esta etapa de generacién de ideas
y organizacion en la tarea de redaccion. Del mismo modo, siguiendo la linea del

estudio de Arrieta de Meza y Meza (2006), se destaca la relevancia que tiene la

84



definicion de un plan de trabajo antes de la redaccion; en esta investigacion, se
afirma que, cuando se carece de esta planificacion, el producto escrito podria
evidenciar ciertas falencias; este problema se detectd, por ejemplo, en la prueba
inicial, antes de la aplicacion del programa. Otra coincidencia vinculada con el
estudio de Arrieta de Meza y Meza se relaciona con la dificultad que muestran los
estudiantes para diferenciar la idea principal de las ideas secundarias (2006); en
nuestra investigacion, este tipo de errores todavia persisten en algunos
participantes, ya que colocan, por ejemplo, la idea principal en la misma oracion

que las ideas secundarias.

Un aspecto fundamental que se pudo notar en las pruebas finales de los
estudiantes fue la correccion de los errores comunes que eran identificados por la
especialista en redacciones previas durante el semestre. Coincidiendo con lo
planteado por Vardi y Bailey (2006), en nuestro trabajo se ha podido evidenciar una
mejora importante en la dimensidn de contenido para la prueba final respecto de la
prueba de entrada. Se considera que la retroalimentacién de las redacciones
brindada durante el programa ha sido de bastante utilidad para que los estudiantes
puedan identificar sus limitaciones y, de esta manera, proponer los cambios
oportunos en la produccidn escrita. Asimismo, se pueden apreciar similitudes con
la investigacion de Espinoza y Morales (2004) durante el proceso de redaccién. En
dicha investigacion, se destaca la importancia de la revision de borradores del tema
de redaccion. En nuestra investigacion, también se incentivo la revisiéon de los
textos elaborados por los estudiantes, lo cual permitié mejorar los aspectos en los

gue no demostraban un buen desempefio.
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En cuanto a la dimension de Iéxico, se ha encontrado que los participantes
han mejorado su capacidad de emplear la variedad estandar de la lengua espafiola,
y han evitado hacer uso de repeticiones innecesarias y términos imprecisos,
impertinentes y coloquiales. Por un lado, al inicio de la investigacion, se identifico
que la dimension de léxico era uno de los principales problemas en estudiantes
universitarios; en ese sentido, existen coincidencias con respecto al trabajo de
Arrieta de Meza y Meza (2006) en relaciébn a esta dimension. En dicha
investigacion, se concluyd que la repeticion innecesaria de términos, uno de los
aspectos trascendentales en esta dimension, representa uno de los errores méas
comunes a nivel lexical. Por el contrario a lo encontrado en nuestro trabajo, en la
investigacion de Ferrucci y Pastor (2013), los estudiantes demuestran un nivel
adecuado en relacion al uso del registro formal: el puntaje de los alumnos fue
ligeramente superior al desarrollo esperado. Por otro lado, la mejora en esta
dimension se encuentra estrechamente relacionada con los resultados de la tesis de
la doctora Mesias (2015), quien ha considerado el 1éxico como la dimensién con
mayor mejora a raiz de la aplicacion de su programa experimental. La investigadora
considera relevante el 1éxico en el &ambito académico y profesional, pues este forma
parte del quehacer especializado al que los estudiantes se enfrentaran en su futuro.
De esta manera, resulta relevante el incremento de esta habilidad en ambos

programas experimentales.

Finalmente, la dimension de sintaxis se ha visto incrementada por el
programa experimental. Los estudiantes, al finalizar el programa, logran construir

adecuadamente oraciones simples y complejas. Estos resultados concuerdan con los
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encontrados por Trelles (2015). Sin embargo, algunos estudiantes aun se encuentran
en un nivel regular, debido a ciertos errores presentes en sus redacciones
relacionados con los siguientes aspectos: errores de concordancia, oraciones con
construccion inadecuada y la longitud de las oraciones. En el caso del primer tipo
de error, no se han encontrado resultados similares en las investigaciones revisadas.
Sin embargo, consideramos que este error puede ser una consecuencia de construir
oraciones muy extensas, en las que los alumnos deben establecer concordancia
entre elementos distantes entre si, por lo que se incurre en el error. Trelles (2015) y
Ferrucci y Pastor (2013) han encontrado también, en sus respectivas
investigaciones, problemas con el desequilibrio en la longitud de oraciones. Por
otro lado, con respecto a la construccion inadecuada de oraciones, se hallé que los
estudiantes aun cometian, aunque en menor medida, errores al redactar oraciones
sin sentido completo. En ese sentido, los resultados estan en concordancia con las
investigaciones de Arrieta de Meza y Meza (2006) y Alvarez-Pereira y Bonilla-

Pereira (2015).

En las dimensiones de ortografia y puntuacion, sin embargo, los alumnos
del grupo experimental no han mostrado mejoras significativas con respecto al
grupo de control. En la competencia ortografica, los estudiantes que no siguieron el
programa “Redacta, cachimbo” obtuvieron mejores puntajes que aquellos que si.
Segun el estudio de Alvarez-Alvarez y Bonillo (2015), se evidencia que la
dimensidén de ortografia se ve representada a partir de un nivel deficiente; en este
trabajo se constata que los estudiantes suelen presentar muchos errores ortograficos

en sus redacciones. En ese sentido, es interesante que se pueda apreciar una clara
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similitud respecto de lo encontrado en la presente investigacion para esta dimension
en particular. Asimismo, el trabajo de Portilla (2003) muestra que el conocimiento
de las reglas de atildamiento, incluidas dentro de la dimensién de ortografia, es bajo;
en su estudio, este problema lo evidencia la gran mayoria de estudiantes en su
produccion escrita, por lo que se podria afirmar que, en lineas generales, su
desempefio ortogréfico no es apropiado durante el proceso de escritura. En contraste
con estos trabajos, en la investigacion de Quesada (1998), se muestra que la
dimension de ortografia no se encuentra entre los errores mas comunes de los
estudiantes en el proceso de produccion escrita; estos estan mas ligados a cuestiones
incluidas dentro de la dimension sintaxis. Como se puede apreciar, el diagndstico
para el nivel de desempefio en esta competencia va a depender del grupo que se
analice; en el caso de nuestra investigacion, no se ha logrado el desempefio esperado
en dicha dimension en el grupo experimental. Es posible inferir algunas causantes
de estos resultados. En primer lugar, de acuerdo con los resultados del pretest, el
grupo de control tenia méas consolidada esta competencia que el grupo
experimental, por lo que, probablemente, los conocimientos previos sobre las reglas
ortograficas, de atildamiento, y de mayusculas y mindsculas, hayan influenciado de
modo importante en los resultados del postest. En segundo lugar, el programa tuvo
pocas sesiones destinadas a esta competencia. Este factor, junto con el anterior,
pudieron tener un impacto en los resultados obtenidos. No obstante, es importante
resaltar que, a pesar de no haberse cumplido la hipotesis planteada, los estudiantes
del programa experimental si demostraron una mejora en si mismos con respecto a
los resultados del pretest. En tercer lugar, se podria mencionar el rol de la etapa de

revision como parte del proceso de composicion escrita. Durante el programa, se
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consider6 una parte de las sesiones para realizar la revision de los productos
elaborados; no obstante, esta etapa, probablemente, no fue considerada relevante
por parte del alumnado, pese a que, tal como mencionan Bricefio (2014), y Gundin
y Garcia (2006), es de suma importancia para poder identificar cuales han sido las
fallas cometidas en el texto. Por Gltimo, nuestro programa estaba pensado en
abordar la competencia de ortografia de manera transversal, es decir, asignar la
revision tedrica del tema y la resolucion de ejercicios; luego, debian demostrar lo
aprendido dentro del proceso de redaccion. Consideramos que esta propuesta de
ensefianza resultd problemaética para este grupo en particular, ya que, como se
menciond previamente, el nivel de los estudiantes de este salon era bastante basico
en las distintas dimensiones del nivel de redaccion. A partir de estas dificultades,
concluimos que, dadas las caracteristicas del grupo, se debid incluir una sesion

presencial orientada a la ensefianza explicita de las reglas ortograficas.

En la habilidad para emplear adecuadamente los signos de puntuacion, a
pesar de que hubo mejoria en el grupo experimental con respecto al de control, esta
no es significativa. Asimismo, al igual que en la competencia ortografica, hubo una
mejora en el mismo grupo con respecto al pretest. Alvarez-Alvarez y Bonillo-
Pereira (2015) evidencian como una de las principales deficiencias de las
redacciones universitarios el uso de los signos de puntuacion. Esta deficiencia se
observa, sobre todo, al momento de emplear el signo de la coma para separar
oraciones en lugar del punto. Este error se puede atribuir a una consecuencia de la
conciencia sintactica de los estudiantes. A pesar de que conocen la regla, al

aplicarla, no son conscientes de que han redactado oraciones. En ese sentido, las
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estrategias empleadas pudieron enfocarse mas en la relacion de las distintas
competencias al momento de la revision de sus propias redacciones. Por otro lado,
en las sesiones dedicadas a la ensefianza de la puntuacion, los estudiantes debieron
recurrir a sus conocimientos previos del tema para poder extraer, mediante la
préctica, la teoria (ver sesion 1 en el Anexo 4). Si bien fue una actividad motivadora
para los alumnos, se evidencio que sus conocimientos previos sobre el tema eran

escasos, por lo que algunas dificultades persistieron.

Finalmente, el nivel de redaccion obtenido en el grupo experimental y el
grupo de control obtenido mediante la aplicacion y evaluacién del pretest presenta
informacion relevante para el estudio. En el grupo experimental, el nivel de
redaccion de los alumnos cambi6 de manera relevante: ninguno de los estudiantes
se encuentra en el nivel deficiente, mientras que diez pertenecen al nivel regular y
dos al nivel bueno. De esta forma, se aprecian mejoras significativas con respecto
al pretest. Es relevante notar el desarrollo de las competencias de contenido, sintaxis
y léxico. En estas tres dimensiones, el mayor porcentaje de los alumnos se concentra
en los niveles regular y bueno, por lo que el programa resulta eficaz. Por otro lado,
al comparar los resultados con el grupo de control también se aprecian mejoras
significativas. En este grupo, el nivel de redaccion alcanzado por los alumnos es el
siguiente: ocho alumnos presentan un nivel deficiente, trece se encuentran en el
nivel regular y solo uno muestra un nivel bueno. Asi, es posible resaltar la eficacia

el programa “Redacta, cachimbo”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones

1)

2)

Los estudiantes que ingresan al curso de Comunicacién Académica
demostraron al inicio del semestre un nivel de redaccion bajo. Entonces, se
afirma que la primera hipoétesis especifica de la investigacion ha sido
corroborada. En la evaluacidn que se realizé al inicio del semestre, la mayor
parte de estudiantes fue categorizado con un nivel deficiente (58, 3 %);
asimismo, ningun alumno demostré un desempefio adecuada para ser
considerado en la categoria “bueno”.

La hipotesis general planteada para esta investigacion ha sido confirmada
totalmente. Segun el analisis efectuado, se ha podido establecer una
diferencia significativa en el nivel de redaccion entre el grupo de control y
el experimental. Entonces, se puede afirmar que el programa “Redacta,
cachimbo” es eficaz para incrementar la capacidad para producir textos

explicativos.
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3) En la dimension contenido, se ha establecido una diferencia significativa
entre los grupos de control y experimental. Entonces, se concluye que el
programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad para
desarrollar ideas con solidez y coherencia en los alumnos. Por ello, la
segunda hipotesis especifica de la investigacion ha sido corroborada.

4) En la dimension léxico, se ha establecido una diferencia significativa entre
los grupos de control y experimental. Se concluye que el programa Redacta,
cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad en el manejo de la
variedad formal en los alumnos. Por lo tanto, la tercera hipotesis especifica
de la investigacion ha sido corroborada.

5) Enladimension sintaxis, se ha establecido una diferencia significativa entre
los grupos de control y experimental. Por lo tanto, se concluye que el
programa Redacta, cachimbo es eficaz para incrementar la capacidad para
producir oraciones bien estructuradas y sintacticamente adecuadas. Asi, se
puede afirmar que la tercera hipotesis especifica de la investigacion ha sido
corroborada.

6) Respecto a las dimensiones ortografia y puntuacion, no se ha detectado una
diferencia significativa entre el grupo de control y experimental. La media
de puntuacién aumentd en ambos casos, ortografia (2,67- 3,00 puntos) y
puntuacion (1,83 - 2,58 puntos)

5.2. Recomendaciones

1) Aumentar la muestra para realizar el estudio, lo que permitird que los

resultados y su posterior interpretacion se encuentren en una relacion mayor

con el desempefio real de los alumnos en este curso de redaccién
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2)

3)

4)

5)

Ampliar la investigacion tomando en cuenta otras dimensiones de la
variable nivel de redaccion, como la organizacién de las ideas, la
planificacion de la informacion, la estructuracion de un texto completo,
entre otras

Dedicar un mayor nimero de sesiones a la explicacion teérica y la préctica
de las competencias ligadas a la ortografia y puntuacion

Establecer un tiempo mayor para el rendimiento de las pruebas de entrada y
de salida, asi los alumnos podran planificar su trabajo y demostrar un
desempefio méas acorde a las competencias que dominan

Realizar este tipo de investigacion, en la que se aplique un programa
experimental de esta naturaleza, en otros cursos de redaccion de distintas

facultades de la universidad en la que se efectla el estudio
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ANEXO N° 1
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El propésito del presente documento es proveer a los participantes en esta investigacion
una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como
participantes.

La presente investigacion es conducida por Fiorella Bravo Valencia y Sergio Montafiez
Ojeda, estudiante de la maestria en Educacién con mencién en Dificultades de
Aprendizaje. La meta de este estudio es analizar qué tan efectivo resulta la aplicacion de
un programa para mejorar la redaccion en estudios universitarios de primer ciclo.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird asistir con normalidad a las
sesiones programadas durante el semestre. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se usara para
ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas a los instrumentos
seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier

momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma.

Desde ya se le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por los investigadores
Fiorella Bravo Valencia y Sergio Montafiez Ojeda. He sido informado(a) de que la meta de
este estudio es comprobar la efectividad de un programa respecto a la mejora del nivel de
redaccion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin
que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a Fiorella Bravo Valencia al teléfono 949
248 185.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Fiorella Bravo Valencia al teléfono anteriormente mencionado.

09/09/2017
Firma del Participante Firma del Participante Fecha
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ANEXO N° 2
Prueba de medicién del nivel de redaccion

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
Estudios Generales Ciencias - Comunicacion Académica

EVALUACION DIAGNOSTICA

Apellidos y nombres:

Lima, x de agosto de 2017

Indicaciones

La prueba tiene una duracién de 30 minutos.
No esta permitido el uso de celulares o materiales de consulta.

El agua, ademas de ser el recurso natural mas importante y la base de toda forma de vida, es
un factor decisivo para el desarrollo de la sociedad. En los Gltimos afios, debido a los fendmenos
de la naturaleza y a su uso indiscriminado, ha dejado de ser un recurso renovable para
convertirse en uno limitado. Este afio, una gran parte de los peruanos ha podido sufrir su
escasez como consecuencia del fenémeno de El Nifio. Teniendo en cuenta esta situacion y con
la informacion de la siguiente infografia, redacte un parrafo que se publicara en el periodico
semanal de la universidad (.Edu) en el que explique de qué manera se puede ahorrar agua en
casa. Nota: Unicamente se evaluard lo gue se escriba en el espacio proporcionado.

;COMO AHORRAR AGUA EN CASA?

OLLAS ENJUAGARSE AFEITARSE:

ADECUADAS: EN UN VASO: Llenar el lavabo para
= RTIr limpiar la cuchillaen

Elegir el tamano d?e litros vez de hacerlo bajo

apropiado para Jarnos el grifo:

cada guiso ahorra -400 liiros

aguay energia por semana

DUCHARSE: CISTERNAS ELECTRO-
ey INTELIGENTES: DOMESTICOS
gar
de banarse: Cisternas con LLENQOS:
-30.000 litros sistemas de ahorro: x

alano - 8litros Lavav_apllasy

por uso lavadora eficientes

y a cargacompleta:

+50% de ahorro

Somos Triodos

2014 “Ahorrar agua, un desafio ciudadano”. En Blog Somos Triodos. Consulta: 12 de agosto de 2014.

https://www.somostriodos.com/ahorrar-agua/
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l.- DATOS GENERALES
Especialista Fiorella Bravo y Sergio Montafiez
Alumno Grupo experimental del programa
Edad = - FechadeNac. @ : -
Colegio - Curso Comunicacion Académica
Horario Séabados 12:00 p. m. - 2:00 p. m.
Duracién 45 minutos por sesién Sesiones
II.- HIPOTESIS DE TRABAJO
- HG : Los alumnos que reciben el programa experimental mejoran significativamente su nivel de redaccion con respecto a su rendimiento
inicial y con respecto al grupo de control
- HE1 : El programa incrementara el desempefio de los estudiantes en la dimensién “contenido”.

ANEXO N°3: Plan de intervencién trimestral

PLAN DE INTERVENCION TRIMESTRAL

- HE2 :Elprograma incrementara el desempefio de los estudiantes en la dimension “Iéxico”
- HE3  :Elprograma incrementara el desempefo de los estudiantes en la dimensién “sintaxis”.

- HE4 :Elprograma incrementara el desempeio de los estudiantes en la dimensién “ortografia”.
- HE5 :Elprograma incrementara el desempeio de los estudiantes en la dimension “puntuacion”.

lIl.- COMPETENCIAS

IV.- DESARROLLO DEL PLAN DE INTERVENCION
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COMPONENTE

NIVELES DE

FACTOR | AREA SUBAREA / PROCESO CAPACIDADES INDICADORES DE LOGRO LOGRO
P NL
Reconoce la necesidad de colocar un signo de
-Reconoce los usos de puntuacion de acuerdo a la funcion que cumple.
los signos de puntuacion
y los emplea
adecuadamente. Conoce los signos de puntuacion.
Emplea los signos de puntuacion.
, . -Evidencia capacidad en | Deduce e induce las reglas ortograficas para el uso
Instrum | Escritura | Lexico - Ruta la aplicacion de las reglas | de mayusculas y minusculas.
ental ortografico ortografical | de maytsculas y
ortografia minUsculas.
categbrica -Aplica adecuadamente Deduce e induce las reglas ortograficas para el uso
las reglas de acentuacion | de tildes.
en la redaccion.
-Reconoce las partes del | Planifica y produce un texto a partir de una plantilla.
texto y sus
caracteristicas.
-Construye ideas Genera las ideas principales el texto.
principales a partir de
Planificacién | una planificacion previa.

-Evidencia capacidad
para elaborar un

Ordena el contenido planificado en un esquema
nuMErico como paso previo a la textualizacion.
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Composicio
n de textos

esquema numérico con
ideas precisas,
pertinentes y
debidamente
jerarquizadas.

Textualizacion
(oracién y
parrafo)

-Construye oraciones con
verbo principal.

Compone adecuadamente oraciones complejas.

-Construye oraciones en
las que los sustantivos,
adjetivos y verbos
cumplen con la debida
concordancia entre ellos

Construye oraciones con una adecuada
concordancia de nimero, persona y tiempo.

-Elabora un parrafo que
cumpla con los criterios
de cohesidn y coherencia
entre las oraciones que lo
componen.

Construye un pérrafo con una debida estructura/
ordena y cohesiona oraciones debidamente dentro
de un parrafo.

Organiza las ideas del
texto de acuerdo a una
determinada jerarquia y
establece relaciones
entre estas de manera
adecuada.

Establece relaciones entre la idea principal y las
ideas secundarias del texto que elabora.

Evidencia capacidad para
detectar los aspectos
positivos y aspectos por

Revisa el texto redactado segun los criterios que ha
planificado.
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Revision

mejorar de los textos
producidos durante las
sesiones.

Evidencia capacidad para
reescribir su texto a partir
de los comentarios
realizados por la
especialista en los
aspectos de contenido,
sintaxis, puntuacion y
ortografia.

Rehace el texto a partir de las correcciones hechas
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ANEXO 4: Guias de sesiones de intervencién

SESION DE INTERVENCION 1

|- DATOS GENERALES
Nombre @ -
Alumno Grupo experimental del programa
Edad @ - Fecha . 26/08/2017
Horario 12:00- 14:00 Curso . Comunicacioén Académica
Especialista Fiorella Bravo
IIl.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
AREA/ COMPONENTE/ INDICADORES DE DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LOGRO
L[P]NL
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Se reparte un material practico (ficha 1) | -Reconoce la
-Reconoce los . . L . :
. . . que contiene diversos ejercicios sobre necesidad de colocar 15 minutos
Escritura/Lé | Ruta ortogréfica/ | casos en los que . . . . -Separatas de
. ) . los distintos tipos de signos de un signo de L para la
xico- ortografia es necesario ., . o . ejercicios .
e . i puntuacién. Los estudiantes, distribuidos | puntuacién de . resolucién de
ortografico categorica colocar un signo . L -Lapiceros o
g en cinco grupos de 3, resuelven el acuerdo a la funcion gjercicios
de puntuacion. .
material. que cumple.
Escritura/ Ruta ortografica/ | Reconoce los Exposicion en grupos sobre los | Conoce los signos -Plumones
Léxico- ortografia diferentes usos principales usos de los signos de | de puntuacién. -Pizarra 5 minutos por
ortografico | categérica/ de coma, punto | puntuacion. En los mismos grupos en los grupo (20
y coma, y dos que resolvieron los ejercicios, los minutos para
puntos. estudiantes deben realizar exposiciones la actividad)
breves en las que resuman la teoria del
signo que se les haya asignado y que han
podido identificar a través de los
gjercicios. Asimismo, deben
complementar su  exposicién  con
ejemplos ilustrativos. En todo momento,
el profesor retroalimenta el trabajo grupal.
Emplea Los estudiantes redactan un parrafo enel | Utiliza -Hojas Bond
adecuadamente | que empleen adecuadamente los signos | adecuadamente los | -Lapiceros
los signos de de puntuacion que acaban de aprender. | signos de puntuacion
puntuacion. en su redaccion.
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SESION DE INTERVENCION 2

l.- DATOS GENERALES
Nombre @ e
Alumno Grupo experimental del programa
Edad @ @ cccceceeeeee- Fecha 16/ 09/ 2017
Horario 12:00- 14:00 Curso Comunicacion Académica
Especialista Fiorella Bravo
II.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
DE
AREA/ | COMPONENTE/ INDICADORES DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LLOF?Rg
L
-Reconoce los ;
Escritura/Lé | Ruta ortografica/ | errores Se, Ie§ repartle. a todos los alur)wnos Sus -Recopoce la -Separatas de 45 minutos
. ) . practicas calificadas 1. Tendran un necesidad de colocar | ; ', parala
xico- ortografia cometidos . . . . ejercicios x
- . tiempo aproximado de 10 minutos para un signo de . resolucion
ortogréfico categorica respecto a las . . I’ -Lapiceros L
competencias la revision de las observaciones y puntuacion de de ejercicios
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ligadas ala
puntuacion y
ortografia, y los
corrige al realizar
una nueva
escritura de su
parrafo.

comentarios realizados por la
especialista.

El objetivo de esta actividad es que, a
partir de estos comentarios, los
estudiantes reescriban sus pérrafos
elaborados en la evaluacion; deben
centrarse en corregir los errores de
puntuacién ensefiados en la clase
previa. Sin embargo, también deben
hacer las correcciones sobre
acentuacion, y mayusculas y
minusculas.

acuerdo a la funcion
que cumple.

Rehace el texto a
partir de las
correcciones hechas.
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SESION DE INTERVENCION 3

l.- DATOS GENERALES
Nombre @ -
Alumno Grupo experimental del programa
Edad = - Fecha 23/ 09/ 2017
Horario 12:00- 14:00 (solo una sesion de 45 minutos) Curso Comunicacion Académica
Especialista Fiorella Bravo
II.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
AREA/ COMPONENTE/ INDICADORES DE DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LOGRO
L|P|NL
Escritura/Co o Se empled Kahoot, una aplicacién en -Distingue una -Celulares, laptops
- Textualizacidn- , . y e
mposicion . linea que permite la creacion de oracién de una frase. | o tablets
Revisidn o -, .
de textos cuestionarios de evaluacion. Se 10 minutos
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-Evidencia
capacidad para
distinguir
oraciones de
frases.

- Comprenden
los conceptos
bésicos sobre la
oracién y los
emplea para
redactar textos.

elaboraron diversas preguntas que
median el conocimiento de los alumnos
sobre la oracion. Ellos debian trabajar en
grupo para responder a las preguntas en
un tiempo determinado. De esta manera,
de una forma dinamica, los alumnos
podian recuperar y activar conocimientos
previos.

A partir de la informacién recuperada, se
realiza un repaso de la teoria de oracion.
Los estudiantes se juntan en grupos de
tres para redactar un parrafo a partir de
la informacion de una infografia sobre
nutricion.

Durante su redaccion, toman en cuenta
la teoria de oraciones.

-Reconoce los
conceptos basicos
sobre la oracion.

-Redacta un texto
empleando
oraciones con verbo
principal.

-Revisa el texto
redactado segun los
criterios establecidos
de construccion
oracional.

- Hojas de papel

-Lapiceros

35 minutos
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SESION DE INTERVENCION 4

l.- DATOS GENERALES
Nombre @ -
Alumno Grupo experimental del programa
Edad = - Fecha 30/ 09/ 2017
Horario 12:00- 14:00 Curso Comunicacion Académica
Especialista Fiorella Bravo
II.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
AREA/ COMPONENTE/ INDICADORES DE DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LOGRO
L|P|N
Escritura/Lé | Ruta ortogréfica/ | -Reconoce los Se realiz6 la explicacion tedrica de los -Reconoce la -Separatas de 15 minutos
Xico- ortografia casos en los que | temas vinculados a la dimension necesidad de colocar | ejercicios ara la
ortogréfico categérica €s necesario sintaxis: uso de gerundio, concordancia | un signo de -Lapiceros P
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colocar un signo
de puntuacion.

nominal y verbal ,y queismo y
dequeismo.

puntuacion de
acuerdo a la funcién
que cumple.

resolucion de
ejercicios

Escritura/ Ruta ortogréafica/ | Reconoce los Conoce los signos -Plumones
Léxico- ortografia diferentes usos de puntuacién. -Pizarra 5 minutos por
ortografico | categérica/ de coma, punto grupo (20
y coma, y dos minutos para
puntos. la actividad)
Escritura/ Ruta ortografica/ | Emplea Los estudiantes redactan un parrafo enel | Utiliza -Hojas Bond
Léxico- ortografia adecuadamente | que empleen adecuadamente los signos | adecuadamente los | -Lapiceros 55 minutos
ortografico | categérica/ los signos de de puntuacién que acaban de aprender. | signos de puntuacion
puntuacion. en su redaccion.
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SESION DE INTERVENCION 5

l.- DATOS GENERALES
Nombre D e
Alumno . Grupo experimental del programa
Edad D e Fecha 07/ 10/ 2017
Horario :12:00- 14:00 Curso Comunicacion Académica
Especialista . Fiorella Bravo
II.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
AREA/ COMPONENTE/ INDICADORES DE DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LOGRO
L|P|N
Escritura/Lé | Ruta ortogréfica/ | -Reconoce los Se reparte un material practico (ficha 1) | -Reconoce la -Separatas de 15 minutos
Xico- ortografia casos en los que | que contiene diversos ejercicios sobre necesidad de colocar | ejercicios ara la
ortogréfico categérica €s necesario los distintos tipos de signos de un signo de -Lapiceros P
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colocar un signo
de puntuacion.

puntuacion. Los estudiantes, distribuidos
en cinco grupos de 3, resuelven el
material.

puntuacion de
acuerdo a la funcién
que cumple.

resolucion de
ejercicios

Escritura/ Ruta ortogréfica/ | Reconoce los Exposicion en grupos sobre los | Conoce los signos -Plumones
Léxico- ortografia diferentes usos principales usos de los signos de | de puntuacién. -Pizarra 5 minutos por
ortografico | categérica/ de coma, punto | puntuacién. En los mismos grupos en los grupo (20
y coma, y dos que resolvieron los ejercicios, los minutos para
puntos. estudiantes deben realizar exposiciones la actividad)
breves en las que resuman la teoria del
signo que se les haya asignado y que han
podido identificar a fravés de los
gjercicios. Asimismo, deben
complementar su  exposicién  con
ejemplos ilustrativos. En todo momento,
el profesor retroalimenta el trabajo grupal.
Emplea Los estudiantes redactan un parrafo enel | Utiliza -Hojas Bond
adecuadamente | que empleen adecuadamente los signos | adecuadamente los | -Lapiceros
los signos de de puntuacion que acaban de aprender. | signos de puntuacion
puntuacion. en su redaccion.
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SESION DE INTERVENCION 6

l.- DATOS GENERALES
Nombre @ -
Alumno Grupo experimental del programa
Edad = - Fecha 28/ 10/ 2017
Horario 12:00- 14:00 Curso Comunicacion Académica
Especialista Fiorella Bravo
II.- DESARROLLO DE LA SESION
NIVELES
AREA/ COMPONENTE/ INDICADORES DE DE
SUBAREA PROCESO CAPACIDADES ACTIVIDADES LOGRO MATERIALES TIEMPO LOGRO
LI{P[NL
Escritura/ Planificacion/ Reconoce la
composicién | Redaccion/ necesidad de La especialista inicia la sesion realizando -Hojas Bond
Revision planificar un una explicacion sobre la importancia de la -Lapiceros 45 minutos
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texto a partir de
una plantilla.

Le da un orden
al contenido.

Establece los
criterios de
revision.

Establece
relaciones entre
la idea principal y
secundarias
segun el tipo de
texto.

Rehace el texto
a partir de las
correcciones
hechas.

planificacion en el proceso de produccion
escrita.

Se dedic6 un tiempo de esta sesion para
que los estudiantes elaboren una
redaccion vy, luego, a partr de los
comentarios  realizados  por la
especialista, tenian que reescribir y
presentar un producto final.

Planifica y produce
un texto a partir de
una plantilla

Establece criterios
para la revision.

Establece los
requisitos que deben
cumplirse entre la
idea principal y las
ideas secundarias en
un texto explicativo.

Rehace el texto
elaborado a partir de
las observaciones
realizadas por el
docente.
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