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Resumen

La presente investigacion, enmarcada dentro de los estudios cuantitativos y los de la didactica
de la lengua, precisamente dentro de la didactica de la ortografia, tiene como objetivos la
construccion de un inventario cacografico de los estudiantes universitarios de ingreso reciente
de una universidad privada de Lima y el establecimiento de reglas ortograficas rentables a partir
de este corpus de palabras, de tal manera que los docentes, con esta herramienta didactica,
puedan disefiar mejores estrategias de ensefianza-aprendizaje para el fortalecimiento de la
microhabilidad ortografica de sus alumnos. Este estudio aborda el error ortografico con fines
didacticos. El instrumento de recoleccion de informacion disefiado para visibilizar la
competencia ortografica de los estudiantes fue una evaluacion diagnéstica, que tuvo como
proposito la redaccion de un texto breve sobre una tematica libre. La muestra analizada asciende
a 1638 textos de alumnos de un curso remedial de redaccion de primer ciclo universitario, de
reciente egreso de la educacion escolar. Los resultados muestran que se registran, en promedio,
6 palabras con algun tipo de error ortografico de cada cien palabras y que la mayor dificultad
ortografica presentada fue la acentuacion, error cometido en un 90 % por omision de la tilde,
seguido, en menor medida, del uso de mayusculas y el empleo de grafias. Finalmente, se
establecid que, principalmente, las reglas ortograficas rentables contemplan la acentuacion de
agudas, esdrujulas y graves, la acentuacion en hiato (-ia), la acentuacioén de interrogativos y
exclamativos en preguntas indirectas, y las grafias s/c/z, h y b/v.

Palabras clave: Inventario cacografico, didactica de la lengua, didactica de la ortografia, reglas
ortograficas rentables, ortografia.
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Introduccion

La presente investigacion fue motivada por el nivel de la competencia ortografica de los
estudiantes de nuevo ingreso de una universidad privada limefia, es decir alumnos de reciente
egreso de la educacion basica regular. Cada alumno que ingresa a la institucion de educacion
superior donde se realizo esta investigacion debe rendir una evaluacion diagnoéstica con la que
se define el nivel de su habilidad en la produccion de textos. Si esta habilidad se ubica por
debajo de los estandares minimos de competencia establecidos en la evaluacion, el estudiante
debe inscribirse en un curso remedial (o de nivelacion) de redaccion antes de continuar con los
demas cursos generales y de carrera. Son estos alumnos, por lo resefiado, quienes presentan
mayores dificultades en la escritura de textos: solidez del contenido, organizacion de las ideas,
precision en el Iéxico, gramaticalidad de sus enunciados y dominio de reglas ortograficas
elementales, ya sea en las grafias, en la acentuacion, en el uso de mayusculas o en la
puntuacion. Sin embargo, la ortografia suele ser la habilidad que mas rapido es cuestionada por
los docentes de todas las materias y, también, se convierte en una preocupacion constante en los
alumnos, quienes ven, ya en sus producciones universitarias, como esta habilidad poco

desarrollada en la escuela recibe casi de inmediato sanciones académicas y sociales.

Ante este panorama, resulta significativo que los profesores universitarios que ensefian
redaccion, cada vez con mayor interés, manifiesten su preocupacion por apropiarse de mejores
estrategias y recursos para su enseilanza para asi favorecer el aprendizaje de la redaccion de sus
alumnos. Los cursos introductorios de redaccion en la universidad son el espacio en los que el
adolescente empieza a tomar conciencia de como le ensefiaron y cuanto aprendié en escritura
durante su formacion en la escuela. Cuando se pone a prueba la serie de conocimientos,
habilidades y actitudes que sustentan la composicion escrita, los alumnos manifiestan vacios en
sus conocimientos, carencia de estrategias y hasta apatia, todo lo cual desencadena diversas
reacciones: desde la preocupacion hasta la indiferencia. La tltima reaccion se constituye como
el escenario mas dificil que los docentes universitarios pueden enfrentar porque supone que los
alumnos han llegado a un punto en el que consideran inutil cualquier esfuerzo por dominar una
habilidad que reconocen “nunca” fueron capaces de adquirir con suficiencia. Un profesor con
experiencia en la ensefianza de la redaccion podra afirmar que una de las justificaciones mas
comunes de los estudiantes ante la evidencia de sus faltas ortograficas se resume en frases como
“siempre fui malo en ortografia” o “nunca pongo tildes”. Esta creencia empozada en la
construccion de su habilidad ortogréfica genera conductas poco favorables para el aprendizaje

significativo.



Entonces, los profesores de primeros ciclos universitarios se enfrentan a un escenario
complejo en cuanto a las caracteristicas de sus alumnos, quienes son, por lo general,
adolescentes cuyas edades oscilan entre los 16 y 18 afios, cuya madurez cognitiva y emocional
aln esta en proceso, y quienes egresan de un sistema educativo escolar que no logra que estos
alumnos alcancen los objetivos educativos trazados para la escolaridad. Por ello, la aceptacion
de que estos cursos introductorios se constituyen como puentes entre el mundo escolar y el
mundo universitario es el primer paso para diseflar sesiones de ensefianza-aprendizaje
realmente significativas para este tipo de estudiante. Esta formacion no solo debera cumplir con
la aprobacion de evaluaciones, sino debera ser una que los prepare y fortalezca en su recién
iniciada vida académica superior y vida profesional futura. En esa medida, en palabras de
Saturnino de la Torre, la formacion debe ser concebida “no como mera acumulacion de saberes,
sino como cambio de estructuras cognitivas, de habilidades para la accion, de actitudes y
valores. No se mejora la formacion por el simple hecho de saber mas para un examen, ni por
saber hacer mas cosas para una exhibicion, o poseer el control de sus actos en una determinada
situacion, sino por existir un progreso estable en todos o cada uno de ellos” (1993, 42). Por ello,
la meta de la ensenanza de la ortografia no se limitara a que el alumno no incurra en errores en
las evaluaciones del curso de redaccion, sino que comprenda que la habilidad ortografica debe
transferirse de las clases de redaccion a todo ambito académico y social en el que las
comunicaciones se entablen a través de la escritura. Lo anterior podria realizarse en un examen
de un curso de carrera, un informe de campo, un correo electrénico o un comentario en una red

social.

En otras palabras, una ensefianza significativa de la ortografia exigiria que los docentes
partan de una reflexion acerca de qué implica la ensefianza-aprendizaje de la ortografia en
adolescentes, sean alumnos de ultimos afios escolares o los primeros ciclos universitarios, segin
los enfoques didacticos actuales. De esta manera, los esfuerzos no se concentraran en la
repeticion Unica de actividades escolares propuestas en manuales o en la reiteracion de
actividades exitosas bien intencionadas entre los mismos docentes, pero alejadas de realidades
inmediatas nuevas o de un sustento pedagogico, lo cual deja de ser significativo para la realidad
educativa en la que se desea intervenir. Para ello, se hace cada vez mas urgente, sobre todo para
la comunidad universitaria, lo que Ortiz y Marifio reflexionan en torno a la necesidad de incluir
el conocimiento que otorga una ciencia como la Didactica a los profesores: “Lo cierto es que
cada vez habra una mayor necesidad de elevar la preparacion didactica en la formacion
permanente del profesor universitario y una de las vias estd en la investigacion sobre el disefio
curricular, sobre los objetivos, el contenido, los métodos, los medios de ensefanza, las
estrategias de aprendizaje y sobre la formacion de valores a través del proceso de ensefanza-

aprendizaje” (2005, 2). La Didactica, en este punto, como ciencia instrumental que explica,
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guia, media y aplica en favor del proceso de ensefianza-aprendizaje, otorga el marco a esta
investigacion que tiene como fin la construccion de un inventario cacografico (lista de errores
ortograficos comunes de una poblacion determinada; cacografia: del gr. xaxog, malo, y -grafia)
para que a partir de este repertorio se establezcan las reglas ortograficas mas rentables para una
realidad educativa especifica. Esta herramienta proporcionaria informacion valiosisima para
disefiar actividades de recuperacion ortografica significativas a los docentes de la comunidad
educativa en la que se realiza el estudio porque se estaria partiendo de la realidad lingiiistica de
los alumnos. Sin embargo, para situar de forma mas precisa este estudio, sera necesario
evidenciar su lugar dentro de las didacticas especificas, precisamente dentro de las
investigaciones sobre la didactica de la Lengua y el enfoque que la domina en estos ultimos

anos.

La ensefianza de la lengua es particular por su complejidad. A diferencia de la
ensefianza de otros saberes, como la Historia o las Matematicas, la lengua se constituye como el
medio que el docente empleara para ensefarla. Es decir, este instrumento no solo es un conjunto
de conocimientos, también es el vehiculo que posibilita la construccion de la misma conciencia
humana. La lengua, entonces, es el instrumento natural del pensamiento y comunicacion del ser
humano, que posibilita la construccion de su identidad y el establecimiento de relaciones al
interior de su comunidad. En esa medida, su ensefianza y su aprendizaje exigen tomar en cuenta
no solo aspectos lingiiisticos, también sera importante considerar dimensiones psicoldgicas y
sociales. Frente a esta complejidad, la labor del profesor de lengua sera decisiva. Uno de sus
objetivos sera lograr que sus estudiantes sean competentes usuarios de su lengua materna, lo
cual significa no solo que puedan expresarse con eficiencia oralmente, sino que, en una sociedad
mediada por la escritura, puedan comunicarse correctamente por escrito. La correcta escritura es
signo de prestigio educativo y cultural. Evidencia la calidad de la preparacion académica
anterior de la persona y su compromiso con ella. En esa linea, un tema como la ortografia dentro
de la ensefanza de la lengua es fundamental porque esta competencia es la primera capa que se
evalua para medir la calidad de los discursos escritos y, consecuentemente, un aspecto

primordial que lleve a los demas a valorar la competencia comunicativa de la persona.

En el enfoque tradicional, la ensefanza de la lengua se situaba como un conjunto de
contenidos que podian-debian ser ensefiados. Para un alumno, el aprendizaje de su lengua
materna consistia en aprender paulatinamente sus elementos (palabras) y las reglas que los
relacionan (gramatica) para asi “saber lengua”. Para ello, los manuales de gramatica y
diccionarios eran los instrumentos principales utilizados por docentes y discentes para saber
emplearla en cualquier contexto. De esta manera, la ensefanza tuvo un fuerte caracter

enciclopédico y memoristico (Camps y Ruiz Bikandi, 2011). Se reducia a saberes fonéticos,



1éxicos, morfologicos y sintacticos. Sin embargo, la capacidad para utilizar la lengua esta
impulsada, principalmente, por la lengua oral, y no por los manuales. Su desarrollo no solo
depende de contextos formales de ensefianza liderados por docentes o los instrumentos antes
sefialados, sino de la inmersion del sujeto en procesos comunicativos significativos, de
interaccion permanente, los cuales, evidentemente, no excluyen la escuela (Mendoza Fillola,
2003). Este enfoque con énfasis en el uso también enriquecio la ensefianza de la lengua escrita,
la cual si requiere una instruccion formal, tradicionalmente escolar, constante y de muchos afios,
aunque no por ello una instruccion descriptiva gramatical. En ambos casos, el acento puesto en
los contenidos se trasladd, en las ltimas tres décadas, a los usos porque los hablantes son, sobre
todo, sujetos que usan su lengua. En palabras de Mendoza Fillola, “esto supone un cambio
radical de todos los planteamientos didacticos hasta la fecha: se trata de ensefar a hablar, no de
ensefar lengua” (2003, 16). De esta manera, impulsada por una vision de uso, heredada de la
lingiiistica generativa, la pragmatica y de los aportes de la ensefianza de lenguas extranjeras, la
ensefianza de la lengua, sobre todo su didactica, se orientd hacia un enfoque comunicativo. Es
decir, los esfuerzos de la Didactica se concentraran en contribuir con el proceso de ensefianza-
aprendizaje teniendo en cuenta que lo relevante estara en la accion del alumno, lo que es capaz
de hacer con la lengua, lo cual revelara el nivel de su aprendizaje. Por ello, desde la perspectiva
de la ensefianza, el docente debe concebir sesiones de ensefanza-aprendizaje que guarden

coherencia con estos principios.

El paradigma comunicativo considera a la lengua, principalmente, como un vehiculo de
comunicacion. Siguiendo esta logica, los alumnos no aprenden lengua como si solamente fuera
un objeto que debe ser descrito, sino que aprenden a usar su lengua materna en diversos
contextos. Para ser coherentes con este paradigma, los contenidos, estructurados y secuenciales,
deben tener en cuenta los aspectos esenciales de la comunicacion. De esta manera, la didactica
de la lengua tiene como objetivo principal la intervencion en los alumnos para que su formacion
logre que sean “hablantes competentes y lectores eficaces, buenos redactores, individuos
plenamente desarrollados y capaces de relacionarse con los demas” (2003, 11). Lo anterior le
exigird a la Didactica, ya en el campo de la ortografia, que el desarrollo de la competencia
ortografica de los alumnos sea el resultado del establecimiento de programaciones, el
planteamiento de estrategias y la creacion de instrumentos didacticos, que tengan como

principio unificador el énfasis en el uso.

Entonces, comprendiendo que la ensefianza de la lengua se enmarca en el discurso, en el
hacer o en la producciéon y su aprendizaje estarda mediado por el hacer con la lengua, la
investigacion en didéctica de la lengua dirigird gran parte de sus esfuerzos a estudios que sean

coherentes con estos principios. Esta didactica especifica, al ser una disciplina de intervencion,
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debe ofrecer resultados que generen mejoras en el aprendizaje de la lengua y sus usos. Los
contenidos no pueden reducirse a ser objeto de estudio en si mismos. Por ello, la ortografia
debera ser abordada como una habilidad que esta en constante proceso de automatizacion, y no
solo como un saber normativo organizado por una autoridad en reglas o recomendaciones que
deben situarse en la memoria de los alumnos. Por lo contrario, sin desconocer la importancia de
la memoria en la consolidacién de la competencia, la habilidad ortografica se fortalece sobre
todo en la escritura, en la practica constante de la redaccion, actividad en la que el docente
asume un papel fundamental, pues sera quien medie, a través de constantes retroalimentaciones,
la adquisicion del uso formal del idioma. El alumno es un agente activo de la construccion del
conocimiento y se entiende que su aprendizaje es producto de la apropiacion de unos saberes
nuevos que se interrelacionan con conocimiento adquiridos a lo largo de su vida, en una
dindmica compleja de construccion y reconstruccion (Ruiz Bikandi, 2011). Como una habilidad
dependiente de otra habilidad de mayor complejidad como lo es la produccion de textos, la
ortografia y su investigacion, para ser coherentes con el paradigma comunicativo, deberan ser
abordadas en el uso real que hacen los sujetos en el aula, usos que estaran alineados con las

practicas letradas que superan a las mismas aulas.

Aunque la ortografia del espafiol, segiin la Real Academia de la Lengua, es “bastante
simple y notoriamente envidiable, casi fonoldgica, que apenas si tiene parangdn entre las
grandes lenguas de cultura” (1999, XVI), su ensefianza y su aprendizaje no estan exentos de
complejidad, cardcter que ocasiona que profesores y alumnos en todos los niveles de estudios
enfrenten diversas dificultades. En ese sentido, el docente que aborde la ensefianza-aprendizaje
de la ortografia, desde el enfoque comunicativo, no puede ignorar que hay capacidades
cognitivas de base para que esta habilidad se arraigue en los alumnos que exigen desarrollarse
para facilitar su aprendizaje ortografico. En este punto, Florentino Paredes (1997) establece
cuatro facultades basicas para que, en constante interaccion, se logre un buen aprendizaje
ortografico: la atencion, la memoria, la capacidad de relacion y asociacion de elementos, y el
sentido del ritmo. La capacidad para focalizar la atencion, tanto en el proceso de lectura como
en el de la escritura, resulta decisiva para procesar los usos correctos de la lengua escrita y
descartar los incorrectos. Por su parte, la memoria no solo es valiosa para el control de un
numero de normas ortograficas basicas, las cuales se iran internalizando con la practica, sino
que trabajar la memoria visual es fundamental para incrementar estrategias que ayuden al
correcto uso del idioma, lo que supone disefiar situaciones de uso significativas que permitan la
asimilacion y retencion de esas formas correctas del 1éxico de una lengua. Luego, la capacidad
para relacionar palabras, ya sea por el proceso morfologico de la derivacion, por el
reconocimiento de la familia léxica a la que pertenece la palabra o por el conocimiento

etimologico del vocablo, también se constituye en una capacidad que puede facilitar el
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aprendizaje ortografico. Finalmente, esta la reproduccion sonora de las palabras en el marco de
la lectura. Las actividades que promuevan la lectura en el salon, sea por la recitacion de textos
literarios, declamacion de poemas o la simple lectura en voz alta, contribuyen, sobre todo, al
reconocimiento de cada uno de los sonidos de una palabra, a la identificacion de los acentos y
tonos, las pausas, la entonacion, y los ritmos que podria presentar un texto. Sin embargo, esta
practica educativa esta relegada porque se exhorta a los alumnos a leer en silencio. La lectura en
voz alta resulta muy importante, por ejemplo, para el reconocimiento de los acentos de las
palabras, aspecto ortografico suprasegmental que suele presentar la mayor cantidad de errores
en la escritura (Mesanza, 1990; UMC, 2001, 2006, Murillo, 2006). Entonces, resulta evidente
que el aprendizaje ortografico no se limita a la simple memorizacion de normas sistematizadas
por una autoridad. La ensefanza y el aprendizaje ortografico exigen situar al alumno en un
entrenamiento constante de capacidades cognitivas superiores que empieza, incluso, desde antes
de sus primeros afios dentro de la educacion formal y que el docente no puede ignorar al

momento de planificar sus actividades bajo el enfoque comunicativo.

En ese sentido, desde la definicion de Mario Pujol Llop, “la actividad ortografica
consiste en la actividad lingiiistica y cognitiva que realiza un sujeto con la finalidad de usar
correctamente las unidades graficas de una lengua que permiten plasmar por escrito un
mensaje” (2000, 224). Siguiendo esta definicion, este autor establece que la ortografia agrupa
tres actividades muy relacionadas: la actividad comunicativa, la lingiiistica y la cognitiva. La
ortografia no tiene sentido si no se inscribe dentro de la escritura. Es este su espacio natural y es
el espacio en el que cobra relevancia y significado por el usuario de una lengua. La correcta
comprension del mensaje escrito no sera cumplida si el significado del texto se interrumpe por
errores ortograficos que vuelven impreciso el mensaje. Por ello, Pujol Llop sitiia dentro de la
competencia comunicativa a la subcompetencia ortografica porque la considera un elemento que
contribuye a la produccion textual eficiente. Por el lado de lo lingiiistico, sefiala que el codigo
oral y el codigo escrito son distintos, cada cual con diferentes reglas de construccion. De ello, se
concluye que ser capaz de identificar los fonemas que intervienen en la produccion sonora de la
palabra no garantiza que el usuario de la lengua presente una escritura correcta. Gran parte de
los errores que se cometen surge de la intencion de transcribir el habla o escribir como hablamos
sin considerar que la lengua escrita no tiene relaciones univocas, por ejemplo si consideramos a
las grafias. Incluso, si consideramos los errores en la puntuacion, suelen ser el resultado de
seguir las pausas de la lectura o del habla coloquial al momento de escribir. No obstante, la
actividad cognitiva es la mejor prueba de que la ortografia no es una actividad simple. Gracias a
los estudios de la psicolingiiistica en la adquisicion de la lectura y escritura, y los estudios de los
trastornos del lenguaje, se puede afirmar que en el procesamiento de la forma gréfica y

fonologica de la palabra entran en juego aspectos neuroldgicos, motores, perceptivos,
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emocionales, de personalidad y ambientales. En esa linea, las contribuciones hechas por Cuetos
desde los estudios de la psicologia de la lectura y escritura evidencian que en el proceso de la
adquisicion de una lengua se conjugan, principalmente, aspectos visuales y sonoros. Para este
autor, el error ortografico seria el resultado de la interferencia de una de las dos rutas de
procesamiento de las unidades graficas: la ruta fonoldgica o la ruta ortografica (Cuetos, 2009).
A partir de estos aportes, se ha podido disenar actividades que tengan en cuenta cada una de
estas rutas, sobre todo en el campo de las dificultades de aprendizajes relacionadas a la

escritura.

Sin embargo, a pesar de saber que en el aprendizaje de la ortografia entran en juego
puntos individuales tan importantes como la memoria, la atencion, la audicion o aspectos
emocionales y perceptivos, o relacionados con la madurez cognitiva, la motivacion del
estudiante por el aprendizaje o su interés y habitos por la lectura, una serie de autores (Bigas,
Camps, Cassany, Mendoza Fillola, Ruiz Bikandi) coinciden en afirmar que existen otros
aspectos relacionados a la ensefianza y al aprendizaje de la ortografia que impiden su desarrollo

como habilidad.

Desde el punto de vista social, la ortografia ha caido en el desprestigio de quienes hacen
mal uso de ella, escenario advertido por las voces criticas de maestros y especialistas que alertan
y sancionan con preocupacion los incontables errores ortograficos que presentan en sus escritos
los medios de comunicacion, las tecnologias de la informacion, la publicidad, la sehalética
publica o las comunicaciones corporativas. El error al ser constante se vuelve ejemplo y se
incorpora en los estudiantes de forma contraria a lo que establece el uso normativo. Lo anterior,
acompaiiado de la sobrevaloracion de campos del saber diferentes a las humanidades, los cuales
no tienen a la escritura como pilar de su practica profesional, subordina esta habilidad por
debajo de los conocimientos técnicos de mayor utilidad laboral inmediata. Es decir, la

redaccion, por ende la ortografia, sera una habilidad que puede exigirse a otro.

En el aspecto escolar, se ha mencionado que el enfoque que consideraba a la ortografia
un contenido hegemonico presente en la autoridad de un libro (confr. Ruiz Bikandi, 2011),
desencadené una serie de estrategias que no llegaban a desarrollar en los alumnos lo que ahora
es considerada una competencia. En general, el acento puesto todavia en el profesor como
centro del eje educativo y la ensefianza generd que se priorice la memoria: “En conjunto, se
trata de una orientacion enciclopédica que considera que el saber [por ejemplo la ortografia]
reside en el profesor, quien a través de exposiciones orales o de los libros, lo transmite al
discente, cuya tarea consiste inicamente en memorizarlo” (p. 14). Por ello, el desdnimo frente a

la cantidad de reglas ortograficas de los manuales es una consecuencia esperable. Es mas, gran
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nimero de estas reglas se aplican a palabras que no son cercanas al léxico activo de un
adolescente o que no presentan alta frecuencia de uso, lo que no supone, sin embargo, que se
trabaje el léxico informal. Entonces, la practica de estas reglas, por ejemplo privilegiar la
ortografia de triptongos en lugar de la ortografia del verbo estar en tercera persona, se reduce a
gjercicios artificiales, inocuos, mondtonos y poco estimulantes que no tienen una relacion
estrecha con la escritura en contextos reales para los adolescentes como lo son hoy las redes
sociales, por ejemplo. La situacion anterior solo genera un rechazo hacia lo ortografico por
incontrolable y no significativo. ;Donde residiria lo significativo si el estudiante solo se limita a
memorizar reglas y resolver cuestionarios de opcion multiple, y no a medir su competencia
ortografica en textos cercanos a ellos, por ejemplo los escritos en linea, textos “vernaculares”,
considerados de alto valor para los adolescentes por especialistas como Cassany (2012)? Ignorar
lo anterior desencadena consecuencias en la actitud o valoracion por la ortografia: genera
reacciones de rechazo hacia la misma produccion textual y podria condicionar cualquier
aprendizaje futuro. En esa misma linea, se debe incluir la preparacion de los maestros en este
campo, no solo de las estrategias para su ensefianza, sino sobre todo del dominio y la logica
normativa de los contenidos ortograficos. Finalmente, se debe superar la vision entre profesores
de que la ortografia es una responsabilidad exclusiva del area de Lengua y Literatura, aunque la
sancion si se asuma como patrimonio de todos los docentes. La ortografia debe ser considerada
una habilidad transversal a todos los cursos en los que se deberia advertir el error, hacer del

error una oportunidad de aprendizaje y reforzar positivamente el acierto.

Por lo antes expuesto, se desea dejar claro que la ortografia no es una competencia solo
relacionada a la memorizacion de reglas ortograficas presentes en innumerables manuales o a la
efectividad de estrategias pedagogicas institucionales. La ensefianza de la ortografia es una
actividad compleja que exige investigaciones diversas que atiendan justamente a esa
complejidad. Su campo de influencia no se limita a la correspondencia entre sonido y letra,
también involucra el nivel suprasegmental (acentos y entonacion) y el uso de un conjunto de
signos que tiene un dominio méas amplio que la misma palabra (signos de puntuacion, por
ejemplo). Asimismo, supone una autoridad, la RAE en el caso espafiol, que declara una norma
que regula la escritura. Esta autoridad, que es posterior a la misma lengua, sustenta su normativa
sobre el principio de convencionalidad. La autoridad reconoce que es la aceptacion social de
esos usos correctos un componente fundamental que sustenta esta validez. Por ello, de una
forma dialogica, los expertos recogen y fijan estas normas a partir de los propios usos
lingiiisticos de una mayoria prestigiosa, los cuales podrian cambiar en el tiempo. La ortografia
permite que un mensaje escrito sea efectivo porque reduce las ambigiiedades y las
imprecisiones. Sabiendo que la correspondencia entre sonido y letra no es univoca, que las

variantes dialectales son motor de cambios o dispersion de las lenguas, que su ensefianza y
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aprendizaje suponen la superacion de una serie de retos, el conjunto de normas establecidas por
una autoridad se erige como una fuerza unificadora que asegura la comunicacioén entre los
usuarios de una lengua, consolida la pertenencia al grupo y se constituye en un signo de la
cultura del entorno (Camps et al., 2006). Entonces, el correcto uso de estas normas en la
produccion escrita desde un enfoque comunicativo tal como lo promueve hoy en dia la didactica

de la lengua sera el objetivo de su ensefianza.

Para Coll, citado por Gonzalez (2001), el rol del profesor de Lengua se concentrard en
“trasformar los conocimientos cientificos de la disciplina en conocimientos pedagdgicos
adecuados a las capacidades de sus alumnos y a unos fines definidos socialmente. Esto le obliga
a preguntarse para qué ensefia su materia, como la aprenden los alumnos y qué conocimientos
son o no relevantes para ello” (p. 36). Entonces, el profesor que se trace como proposito ensefiar
y consolidar el aprendizaje de esta habilidad, desde el enfoque comunicativo, tendra que aceptar
que, sobre todo, su ensefianza esta ligada a la escritura. En este contexto, debera evaluar la
competencia ortografica de sus alumnos en sus producciones: partir del error a la regla, y no al
contrario como hegemoénicamente se ha hecho, sobre todo en alumnos que estan por terminar la
secundaria o en estudiantes universitarios de primeros ciclos: “Sin duda la prueba mas fiable
para conocer la situacion ortografica real del alumno es la redaccion, [...] permite comprobar de
forma plenamente contextualizada el grado de adquisicion de esta destreza” (Paredes, 1997,
617). Lo anterior exige replantear Unicamente la aplicacion de pruebas de dictado o de
vocabulario especifico como instrumentos didacticos para la ensefianza, recursos en los cuales
incluyen palabras que son lejanas al uso constante de los alumnos, lo que no ayuda a identificar
sus verdaderos puntos débiles. También se descartarian las sesiones maratonicas en las que se
plantea volver a ensefiar (y no aprender) todas las reglas ortograficas. En cambio, si se
identifican los errores ortograficos presentes en los textos de los alumnos, serdn justamente
estos errores los puntos de partida para escoger las mejores estrategias de intervencion (distinto
sera intervenir en grafias que en acentuacion o que en puntuacion). Hacer visibles los errores
precede a su analisis, accion que debera ser guiada por el docente con el fin de que el propio

alumno logre aprendizajes significativos teniendo como punto de partida sus redacciones.

De esta manera, las propuestas didacticas que tenian como centro de trabajo a las
normas de ortografia presentes en los manuales deben dar paso a trabajar las normas
ortograficas mas rentables que pueden establecerse a partir de la identificacion de errores en las
producciones escritas de una determinada poblacion de alumnos. En todo proceso de
intervencion, el cual siga la secuencia diagnostico, planeacion, intervencion y evaluacion, el
primer paso es fundamental como lo sefala Paredes (1997): “El diagnostico es una etapa

primordial. Muchas veces se comienza a hacer ejercicios de recuperacion ortografica sin saber
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previamente en qué fallan los alumnos|...] No podemos aplicar a toda la clase la misma terapia
si el problema solo lo tiene un grupo reducido. Una labor coherente de recuperacion ortografica
requiere saber previamente en qué fallan nuestros alumnos. Sélo aquellas cacografias que se
repiten sistematicamente por parte de un grupo numeroso de alumnos deberian ser tratadas de
forma conjunta; el resto debe ser tratado de forma individualizada” (p. 617). Entonces, de la
misma forma como el médico realiza un diagndstico para solo asi indicar un tratamiento, en el
campo ortografico, sera necesario identificar qué partes (o0 normas) estan afectadas para su
ulterior recuperacion. Para saber qué normas no se estan aplicando o qué palabras generan mas
dificultad ortografica, es necesaria la construccion de un inventario cacografico, instrumento
didactico centro de esta investigacion, a partir del cual se puedan sistematizar las reglas
ortograficas mas rentables para el beneficio de alumnos y profesores, quienes visualizarian el
actual nivel ortografico de una poblacion determinada. Como instrumento didactico que facilita
la ensefnanza al profesor y el aprendizaje al alumno, el inventario cacografico proporcionara
informacion valiosa al alumno, por lo que guiara su aprendizaje (qué y cuantos errores comete,
y qué reglas ortograficas estan detras de cada error), motivara su interés por la normativa al
verla delimitada y accesible (son un conjunto limitado de reglas; no todas las reglas), y permitira
evaluar su desempefio (en cuantas me equivocaba antes; en cuantas me equivoco ahora),

condiciones generales de un instrumento didactico.

Por lo anterior sefalado, este trabajo se inserta dentro de las investigaciones de la
didactica de la lengua, la cual “esta obligada a reflexionar tedricamente sobre los procesos de
ensefnanza-aprendizaje de las disciplinas escolares o universitarias de su ambito de estudio, con
el fin de dar soporte técnico a posibilidades de actuacién y proyectos de mejora de una
ensefianza cuyos responsables ultimos son y siguen siendo los profesores” (Ruiz Bikandi, 2011,
28). Los beneficiados de este trabajo, como se sigue de la cita de Ruiz Bikandi, seran los
docentes, quienes con este instrumento tendran informacion valiosa para disefiar y establecer las
mejores estrategias posibles para ser aplicadas en las aulas, de tal manera que los alumnos
desarrollen al maximo su competencia ortografica. La variedad de ejercicios, punto
indispensable que advierte la RAE en su Ortografia escolar cuando sefiala que “es esencial el
abordaje desde multiples puntos y con un amplio nimero de recursos” (2013, 8), se vera
fortalecida con la informacion del inventario. Por ejemplo, seria mas relevante el dictado de los
diez errores ortograficos mas frecuentes jerarquizados en un inventario cacografico que un
dictado de palabras seleccionadas fuera del contexto; mas significativo seria las preguntas de
opcion multiple basadas en errores frecuentes en el hiato acentual en “—ia” que en otros tipos de
hiato; mas significativo seria la composicion libre de textos a partir de un numero de palabras

presentes en el inventario que la misma actividad condicionada por palabras de las que no se
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registra dificultad. Con este instrumento, se incrementan las posibilidades de dotar de novedad y

significatividad a los recursos tradicionales.

Entonces, el objetivo de este estudio es la construccion de un instrumento didactico, un
inventario cacografico de los estudiantes de nuevo ingreso de una universidad privada de Lima
y el establecimiento de las reglas ortograficas mas rentables. Es decir, se aborda el error
ortografico con fines didacticos. Se espera que los resultados de esta investigacion de caracter
cuantitativo aporte a la comprension del problema de la ortografia en los ultimos afios de
estudio de la Educacion Basica Regular y los primeros ciclos de los estudios universitarios. Los
resultados podrian ser utilizados en el disefio de actividades de ensefianza-aprendizaje o
recuperacion ortografica por los docentes tanto en el nivel escolar como en el nivel superior,
porque la poblacion escogida para la investigacion la constituyen adolescentes recién egresados

de la escuela que en promedio se encuentran entre los 16 y 18 afios de edad.

En cuanto a la metodologia, se optd por la aplicacion del siguiente instrumento: una
evaluacion diagnoéstica en la que se solicité que los alumnos ingresantes de un curso remedial de
redaccion escribieran un texto de tematica libre, de tal manera que el repertorio 1éxico sea
significativo y variado. Luego de la correccion manual de los errores, se sistematizo la
informacion con la ayuda del programa Excel a través de filtros que permitieron organizar los

errores segun frecuencia y reglas involucradas.

La presentacion de este trabajo de investigacion se ha organizado en dos capitulos,

cuyos contenidos se detallan a continuacion:

En el primero, se presenta el marco teorico. Se inicia con una descripcion sucinta del
enfoque comunicativo, la ensefianza del sistema de la lengua a la luz de este enfoque, la
didactica de la lengua y la didactica de la ortografia, marco en el que se inscribe esta
investigacion. Solo a partir de lo anterior, se explican a detalle la ortografia, los factores
relacionados con el dominio ortografico y las estrategias que usan los docentes en su ensefianza.
A continuacion, se expone, de forma panoramica, las investigaciones cuyos objetivos hayan
incluido la medicion de la competencia ortografica, tanto en el nivel escolar como en el
universitario, en el Per y en América Latina. Luego, se profundiza en la nocion de inventario
cacografico, los conceptos que estan involucrados en su construccion y, sobre todo, las ventajas
didacticas que podrian obtenerse de utilizar sus resultados en la ensefianza-aprendizaje de la
ortografia en los adolescentes. Finalmente, se describen sintéticamente las investigaciones cuyo
centro haya sido la construccion de inventarios cacograficos a nivel internacional, las cuales

guiaron invalorablemente esta investigacion.
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El segundo capitulo se divide en dos secciones. En el primero, se exponen los aspectos
metodologicos de la investigacion: el planteamiento del problema, los objetivos, el tipo de
investigacion y la metodologia empleada. En el segundo, se presentan los resultados del estudio.
Asimismo, se analizan y discuten los resultados en relacion con los inventarios resefiados en los

antecedentes de la investigacion.
Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacion, se proponen una serie de

recomendaciones para la intervencion en el tema ortografico y para el inicio de estudios afines

posteriores y se incluyen anexos que tienen por fin contribuir con el trabajo docente.
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PRIMERA PARTE: MARCO TEORICO

1. El enfoque comunicativo y la didactica de la ortografia

1.1. El enfoque comunicativo

Desde la perspectiva de Cassany (1999), el enfoque comunicativo agrupa bajo este rotulo un
conjunto heterogéneo de propuestas didacticas para la ensefianza-aprendizaje de la lengua,
surgidas a partir de los afios 70 cuya finalidad es ensefar a usar una lengua especifica a través
de actividades eminentemente practicas que aseguren que el alumno aprenda y ejercite la
comunicacion en el aula. En esa linea, Lomas (1993, 1996) especifica que este enfoque es una
forma de entender el saber lingiiistico, alejado de la vision tradicional de la ensefianza de la
lengua, descriptiva y formal, para situarse, por el contrario, en la esencia comunicativa del ser
humano. En esa medida, el conocimiento gramatical de la lengua debe ante todo orientarse en
mejorar las competencias comunicativas de los alumnos por lo que el aula se transforma en un

espacio donde la comunicacion motiva hacer cosas con las palabras.

La finalidad del enfoque comunicativo en la ensefianza-aprendizaje de la lengua es lograr el
desarrollo de las capacidades vinculadas a su uso en los alumnos, siempre partiendo de sus
necesidades especificas, para que puedan desenvolverse en diferentes situaciones
comunicativas, sean estas orales o escritas, de forma efectiva y con pertinencia. Al estar el
acento de esta forma de abordar la ensefianza y el aprendizaje de nuestro idioma puesto en la
comunicacion y en el alumno, se subordina la practica expositiva docente vinculada al sistema
de la lengua, para encumbrar al discurso, el hacer del alumno con su lengua, como espacio de
aprendizaje, lugar desde el cual se construira el conocimiento, por ejemplo, de la gramatica o la
normativa u otros saberes vinculados con la lengua oral o escrita. En otras palabras, los
esfuerzos didacticos, tanto a nivel de programacion, de estrategias, de instrumentos como de
actuacion docente, se piensan y se amalgaman para capacitar a los alumnos para la
comunicacion real, exigencia que supera el microcosmos del aula. Con esta forma de entender la
ensefianza-aprendizaje, queda enfatizado uno de los fines de la educacion formal: preparar a las

personas para la vida en sociedad.

El enfoque comunicativo debe parte de su configuracion a los aportes sobre la competencia
comunicativa que Hymes desarrollé en la segunda mitad del siglo XX. Para este estudioso
norteamericano, el énfasis puesto en la competencia lingiiistica de los estudiantes y como esta
dominaba las practicas docentes no tenian resultados significativos pues restringian el uso del

lenguaje al conocimiento de las unidades lingiiisticas y reglas gramaticales, cuando era evidente
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que los alumnos debian manejar otros tipos de conocimientos para el éxito en la comunicacion
social (Hymes, 1995 citado por Briz 2003). Entonces, la mirada gird a lo que se podia hacer con
estas unidades y reglas gramaticales. En esa linea, fue muy importante el desarrollo de los
estudios sobre la comunicacién oral vinculada a la ensefianza de lenguas extranjeras (saberes
que luego fueron aplicados a las lenguas maternas) como principal camino para formar
hablantes competentes y eficaces. Lo anterior resume el debilitamiento de enfoques y métodos
tradicionales. En efecto, asumiendo que los enfoques y métodos no se anulan con su aparicion,
sino que, mas bien, se superponen o conviven, el enfoque comunicativo es producto del
descreimiento de la vision donde las estructuras y las unidades gramaticales eran descritas y
prescritas en las sesiones de ensefanza-aprendizaje, porque transferir estos conocimientos
adquiridos a situaciones reales resultaba muy dificil de ejecutar con éxito, sean estas orales o

escritas (Camps, 1998, Mendoza Fillola, 2003, Maati, 2013).

El énfasis puesto en la comunicacion oral en la ensefianza de las lenguas extranjeras genero
claramente prioridades para el proceso de ensenanza-aprendizaje del docente de lengua. Se
entendid que la ensenanza de una lengua no consistia en la descripcion de su sistema, sino en su
uso. Las implicancias pedagogicas de asumir que lo vital en las clases de lengua era justamente
el uso, la comunicacion, exigen aceptar que estamos ante la ensefianza de una habilidad.
Mendoza Fillola deja claro este cambio de vision cuando afirma que “si nuestro objetivo no es
‘ensefiar gramatica’ sino ‘ensefiar a hablar’ entonces parece que la lengua no es un contenido
enseniable; sino una ‘actividad’ que debe hacerse, un instrumento que se debe aprender a usar
con propiedad y adecuacion. Solo se puede aprender a hacer una actividad haciéndola, solo se
puede aprender a usar un instrumento usandolo” (2003, 16). Es decir, la actividad principal del
alumno en aula ser4 el didlogo, la exposicion, la conversacion, en el plano de la lengua oral, y la
escritura de textos funcionales que respondan con eficiencia a exigencias sociales comunicativas
reales en la sociedad, en el plano de la lengua escrita. Todo lo anterior enmarcado en situaciones
comunicativas coherentes y significativas para los alumnos, las cuales tengan su correlato en su
realidad social y cultural inmediata, de tal manera que se formen en el constante hacer (y no en
el repetir o en el memorizar) personas analiticas, criticas, propositivas, innovadoras y creativas.
Sin embargo, aceptar que la lengua también es una habilidad no anula la reflexioén acerca del
sistema ni su exclusion de las sesiones de ensefanza-aprendizaje. La comprension del sistema
de la lengua sigue siendo fundamental para el uso. Sin embargo, no podra ser la actividad

central del quehacer docente ni el fin ultimo del aprendizaje de los alumnos.

El enfoque comunicativo visibilizard la complejidad manifiesta de la ensefianza de la
lengua. Al ser la lengua una herramienta para la interaccion social, para la construccion de las

relaciones sociales, su ensefianza debera concentrarse en la pertinencia del mensaje, lo cual
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moviliza mas que conocimiento, moviliza sobre todo voluntades, decisiones, intenciones y
pensamiento critico. No se coloca solamente al alumno frente a una pregunta sobre categorias
gramaticales, de exigencia altamente memoristica, sino se inserta al estudiante en una situacion
en la que debe reflexionar y decidir como estas categorias o palabras pueden ser funcionales
para la construccion de un mensaje que busca, por ejemplo, la inscripcion en un campeonato
deportivo. Es evidente que junto a los saberes lingiiisticos, metalingiiisticos y cognitivos que
debe evocar, seleccionar y emplear para la construccién del mensaje se conjugan los afectos y
las motivaciones del alumno. La necesidad de comunicar el deseo de participar en un
campeonato deportivo por medio de una carta o solicitud breve hara que el alumno, por un lado,
concluya que la vida en sociedad exige relacionarse, en muchas ocasiones, a través de la
escritura y, por otro lado, ya desde el punto de vista del maestro, que las actividades para la
comprension y produccion de los discursos deben tomar en cuenta la concepcion del aprendizaje
significativo, el cual estd estrechamente vinculado con las necesidades y motivaciones de sus
alumnos. En esa medida, las actividades que se propongan deben dialogar con los intereses

inmediatos de los alumnos.

La actividad de comprension y produccion podria limitarse a la escritura de un guion de
presentacion de una ceremonia de una actividad escolar institucional, como también podria
exigirse la elaboracion de una columna de opinioén sobre un programa de television de interés
para el alumno o la redaccion de la receta del postre que se presentd en el concurso escolar de
gastronomia. En todos los casos anteriores, se estd ante discursos textuales que existen en la
realidad, textos que pueden ser (re)conocidos fuera de las aulas del colegio y con los cuales los
alumnos interactuaran en su insercion a la dinamica social. Son estos discursos los pretextos
para trabajar con interés los aspectos gramaticales, semanticos, normativos o pragmaticos de la
lengua. La produccion de los estudiantes se convierte en el punto de inicio del aprendizaje de
los alumnos. En palabras de Garcia, “los hechos de la lengua son analizados dentro del discurso,
en todo su impacto pragmatico. El alumno es guiado a observar el funcionamiento de las formas
lingiiisticas en un texto dado, desarrollando su capacidad de inferir las reglas que norman su
uso. En esta practica de conceptualizacion, el profesor propicia la formulacion de hipotesis por
parte de los alumnos y los conduce a descartarlas o confirmarlas, llegando a descubrir ellos
mismos la complejidad del sistema de la lengua y la relacion forma-funcion. La
conceptualizacion, que combina procesos globalizantes y analiticos, prepara el terreno para una
practica de sistematizacion” (1999, 134). Entonces, la produccion textual de los alumnos sera el
espacio desde donde se consolidara los saberes lingiiisticos exigidos en cada nivel de la escuela.
La sistematizacion, apuntada por Garcia, se lograria en un trabajo conjunto docente-alumno,
desde el descubrimiento y la funcionalidad, ya no desde la verticalidad del manual de gramatica,

del corpus de reglas ortograficas o de las tipologias textuales, sino desde el uso, perfecto o
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imperfecto, desde el acierto o desacierto. Entender el sistema, es decir identificar los elementos

y entender sus reglas de combinacion, requiere experiencia y conciencia de uso.

Por ello, el docente debera estar preparado para manejar y conducir la diversidad de las
diferentes producciones de los alumnos y hacerlas dialogar con su expectativa, la cual estara
condicionada previamente por los objetivos programados del curso. Sin embargo, debera evitar
invalidar las propuestas discursivas de los alumnos por no asemejarse a un Unico ideal de
lenguaje o texto; de esta manera, se profundiza el caracter creativo de la lengua y se posiciona
mejor la conciencia de que hay multiples caminos para un mismo objetivo, tal como lo sera en
la interaccion discursiva en sociedad. En la dindmica social, los alumnos enfrentaran
innumerables situaciones comunicativas en las que su saber lingiiistico debera adaptarse a mas
de un tipo de interlocutor. Con este terreno ganado, los saberes gramaticales o normativos, que
son por lo general estables, deberan ser revisados, sistematizados y adquiridos en equipos de
trabajo segun las distintas situaciones de escritura. Es decir, “en los enfoques comunicativos, la
necesaria adecuacion de la produccion de los alumnos con la normativa la realizan ellos
mismos. Unos aprenden de otros en una dinamica de exploracion y descubrimiento, donde el
profesor es -ante todo- un facilitador del aprendizaje” (Garcia, 1999: 134). La relacion alumno-
docente en las sesiones de ensefianza-aprendizaje bajo el enfoque comunicativo pasaran de ser
verticales, con la figura del docente enciclopédico y normativo como centro del aula, para
acercarse a una horizontalidad que motive el aprender a aprender, que propicie la toma de
decisiones, que fomente el aprendizaje por pares y que permita la sinergia entre todos los
integrantes y recursos del aula. Por esta razon, como lo sefiala Mendoza Fillola (2003), sera muy
importante que el aula donde se ensefie lengua, teniendo en cuenta los diferentes niveles
educativos, sea un espacio donde el alumno aprenda la complejidad de su lengua precisamente
haciendo. Para ser coherentes con estas premisas, la didactica de la lengua y, consecuentemente,

la didactica de la ortografia, deberan seguir estas exigencias.

1.2.De la didactica de la lengua a la didactica de la ortografia

Para Ruiz Bikandi (2011), la didactica de la lengua se constituye en un campo de
investigacion y reflexion acerca del proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua con el
objetivo de mejorar las practicas docentes y adecuarlas a las situaciones cambiantes en que esta
actividad se ejecuta. En esa medida, lo que es relevante para esta didactica sera el disefio de las
situaciones de ensefianza-aprendizaje donde se aprende lengua. Sin embargo, a diferencia de
otras didacticas especificas, la ensefianza de la lengua exige tomar en cuenta su complejidad. La
lengua, a diferencia de otras materias, se constituye al mismo tiempo en materia a enseflar como

en instrumento que debe utilizarse para su propia ensefianza.
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Tomando en cuenta esta complejidad, las investigaciones en didactica de la lengua ponen en
el centro de su interés al proceso de ensefianza-aprendizaje; es decir, el interés principal de la
didactica es mejorar la interaccion que se entabla entre el docente, el discente y el objeto de
ensefanza. Esta ciencia debe ser capaz de construir conocimiento sobre la ensefianza y
aprendizaje de la lengua en todos los contextos posibles. Para ello, se ha nutrido,
principalmente, de ciencias como la lingliistica y la pedagogia, entre otras mas, y asume estas

perspectivas que confluyen para abordar integramente la formacion del sujeto.

Desde una perspectiva lingiiistica, por ejemplo, se pone énfasis en los procesos
comunicativos de caracter pragmatico y discursivo, para que de esta manera se supere enfoques
descriptivos de la gramatica de la lengua y se dé paso a la elaboracion de discursos eficientes.
La perspectiva pedagogica, por su parte, evidencia que la ensefianza de la lengua no debe estar
centrada solo en los contenidos o en el docente, sino que la mirada debe priorizar a los alumnos
y su capacidad para usar funcionalmente su lengua materna en un marco de integracion y
dialogo constante. Desde la perspectiva psicologica, se refuerza la necesidad de preocuparse por
los procesos cognitivos de cardcter constructivista que preparen a los alumnos, a través del
hacer-construir, a ingresar con éxito y autonomia en situaciones comunicativas reales,
subordinando asi métodos que pongan énfasis en la memorizacion de normas gramaticales
alejadas de la praxis. Esto se complementa con una perspectiva socioldgica, la cual recuerda que
los procesos de ensefianza y aprendizaje se desarrollan en contextos particulares e
interrelacionados. El aula es un espacio que dialoga constantemente con la sociedad y la cultura
que la rodea. No es un ente aislado. Reconocer y comprender estas dinamicas sera importante al
momento de disefiar sesiones de ensefanza-aprendizaje significativas para los alumnos. Dado lo
anterior, estas ramas amalgamadas en la base de la didactica de la lengua posibilitarian el
desarrollo de una habilidad en un tiempo y lugar determinado. De esta manera, el sujeto podra

comunicarse con mas seguridad en sociedad, interés que persigue el enfoque comunicativo.

Por otro lado, para Mendoza Fillola (2003), la didactica de la lengua trabaja en torno a
algunos otros aspectos muy importantes. A la par de su interés por la practica en aula, esta
didactica también se preocupa por la formacion del profesorado para que sea competente en su
praxis diaria. Para ello, asume necesariamente la investigacion teorica, descriptiva o
experimental para construir un discurso reflexivo sobre lo que es ensefiar y aprender lengua.
Influido por el enfoque comunicativo pone atencion a las posibles interacciones en la clase de
lengua para construir aprendizajes significativos sobre la base de actuaciones auténticas de los
alumnos. Siguiendo consideraciones constructivistas, traslada la exposicion gramatical y
normativa a un plano secundario para ‘“centrarse en las funciones, saberes y estrategias

comunicativas que garantizan la formacion lingiiistica del alumno requerida para intervenir con
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eficacia en las diversas situaciones de comunicacion” (p. 12). En un punto vital para esta
investigacion, Mendoza Fillola sostiene que la didactica de la lengua profundiza en el analisis
de interacciones, orales o escritas, cotidianas o especializadas (por ejemplo, el analisis de la
ortografia de los alumnos en sus propios discursos escritos) como exigencia previa e

indispensable para alcanzar logros esenciales de aprendizaje.

Teniendo en cuenta esto Gltimo, el analisis de las actuaciones lingiiisticas de los estudiantes
posibilitara definir sus necesidades y configurar mejor los contenidos a impartir, siempre
haciendo énfasis en su orientacion discursiva. En esa linea, por ejemplo, sobre la base de
inventarios cacograficos, el docente podria proponer actividades de ensefianza-aprendizaje de la
ortografia donde las palabras o reglas problematicas que fueron registradas en el inventario sean
asimiladas a partir de situaciones de uso o contextos de escritura significativos. En esa medida,
los saberes gramaticales y normativos no se estudiardn por si mismos a partir de manuales,
como si estos fueran un contenido independiente al discurso; por lo contrario, su aprendizaje se
vinculara en la medida en que su dominio otorga cohesion, riqueza y precision a los textos que
se les pide construir. De esta manera, se espera que los aprendices puedan comprender el
sentido de su dominio para la articulacion de los discursos en las diferentes situaciones

comunicativas en las que se inserten.

Por el lado programatico, el analisis del dominio lingiiistico de los alumnos permitira
disefiar y elaborar programas especificos de lengua. No se trata, entonces, de imponer
secuencias didacticas generales elaboradas en otras realidades educativas, sino de identificar
necesidades especificas para asi entablar un didlogo entre la experiencia exitosa previa y las
nuevas exigencias que toda aula en si misma acarrea al docente. De esta manera, no solo se
podré adaptar, renovar o construir instrumentos didacticos para la ensefianza y el aprendizaje de
un aspecto determinado de la lengua, sino también serd posible la adecuacion de los

instrumentos para el complejo proceso de la evaluacion.

Entonces, la didactica de la ortografia, al ser parte de la didactica de la lengua, seguird sus
postulados y enfoques dominantes. La ortografia, saber eminentemente normativo,
sistematizado por una autoridad y organizado en un sinfin de manuales, no debera ser abordada
como un saber independiente al discurso, sino, todo lo contrario. Debe ser abordado también
como una microhabilidad. La ortografia no tiene su importancia por ser un corpus de reglas que
deben ser evocadas para responder ejercicios desvinculados de la escritura. La ortografia cobra
sentido, principalmente, en cuanto es capaz de dotar de precision a los diferentes mensajes que
se exigen escribir en el aula, los cuales son ensayos de los discursos futuros que se tendran que

redactar fuera de ellas. Entonces, al ser una microhabilidad estrechamente vinculada a la
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escritura, el lugar idoéneo para su ensefanza-aprendizaje sera precisamente el discurso escrito.
Para Jimeno, “quien escribe tiene que dominar toda una serie de microhabilidades relacionadas
con la escritura, que van de la ortografia a la redaccion de parrafos, pasando por la composicion
de oraciones, la integracion de proposiciones, la capacidad de decir cosas con diferentes
estructuras sintacticas para dotar a los textos de mayor fluidez y variedad estilistica” (2011,
118). En esa medida, el tratamiento didactico de la ortografia se centraria en identificar los
puntos en los que radica la dificultad de su aprendizaje sin perder de vista el contexto
discursivo. Para ello, serda indispensable realizar un diagnéstico previo de la competencia

ortografica de los alumnos.

De esta manera, la construccion de un inventario cacografico es coherente con los
exigencias generales del enfoque comunicativo, la didactica de la lengua y, mas precisamente, la
didactica de la ortografia. Este instrumento didactico, por un lado, tiene la finalidad de medir la
competencia ortografica de un grupo especifico de alumnos a partir del analisis de sus
producciones escritas. Es decir, empieza el proceso de ensefianza-aprendizaje desde las
necesidades especificas de los alumnos. Con la informacion resultante, aunque no es un objetivo
de esta investigacion, se podria disefar estrategias de ensefianza-aprendizaje coherentes con la
realidad lingiiistica de los alumnos evaluados para asi llegar a su recuperacion significativa,
tarea ulterior que le corresponderia al equipo docente donde se realizo el estudio. Por otro lado,
la intervencion se concentrara en la produccion escrita de los alumnos. Se busca con ello
evidenciar que la ortografia es ante todo una habilidad que cobra su mas alto sentido en la
produccion textual, lugar ideal de su reflexion y practica. Entonces, para entender como el
docente debe enfrentar el reto de ensefiar el sistema de la lengua siguiendo los principios del
enfoque comunicativo sera importante describir algunas propuestas que establezcan lineas de

accion para la practica docente.

1.3.La ensefianza del sistema de la lengua a la luz del enfoque comunicativo

Ensefiar el sistema de la lengua desde la mirada del enfoque comunicativo exigiria, como se ha
mencionado anteriormente, que se enfaticen los usos del sistema sobre la descripcion de sus
unidades y reglas. Estara en el uso del sistema el punto de partida para el conocimiento y la
apropiacion de los componentes de la lengua, siempre en beneficio del uso. Por ello, el aula,
espacio fisico de confluencia cognitiva y sociocultural, se redefinird como el lugar principal
donde el uso, tanto en el plano oral como en el plano escrito, sea el motor del aprendizaje de la
lengua. En ese sentido, Lomas (1993) habla del aula como un escenario comunicativo donde se
aprendera a hacer con las palabras. Ello supone que exista un cambio al momento de ensefiar

lengua: el nuevo marco de referencia serd el discurso (o el texto), por lo que se subordina la
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gramatica formal de la oracion como punto de entrada y centro de la ensefianza. Sin embargo,
Gonzalez (1993) advierte que el cambio exige una transformacion de la actuacion docente en
relacion a los contenidos, las estrategias y los instrumentos para que se disefien situaciones
comunicativas de ensefianza-aprendizaje que motiven y permitan el uso activo y pasivo de la
lengua sin descuidar su reflexion sociocultural. Es decir, Gonzalez remarca que el trabajo que se
realice en el aula sobre la base de la comprension y produccion textual debe asegurar el
desarrollo tanto de habilidades lingiiisticas y comunicativas (por ejemplo, adecuacion del
discurso a las exigencias del contexto de la situacion comunicativa, coherencia y cohesion de las
unidades basicas del discurso, uso correcto de los aspectos gramaticales y ortograficos de los
enunciados, etc.) como de procesos metalingiiisticos y metacomunicativos, de reflexion sobre el
uso y de asimilacion de conceptos que promuevan una actitud critica de lo que significa hacer

con la lengua en un tiempo y lugar especificos.

En esa linea, la ensefianza del sistema de la lengua, la gramatica, y por ende también la
ensefnanza de la ortografia, mas que un patrén Unico, seguiria una serie de principios que guien
la labor docente. En este punto, Cassany (1999, 11) a partir de McDowell, sintetiza los
principales rasgos didacticos que se tendrian que seguir si se desea estar consonancia con los

enfoques comunicativos. Estos se presentan a continuacion:

1. Los temas o las asignaturas se integran en un enfoque global.

2. El aprendiz aprende activamente del trabajo en grupo, de los proyectos, etc.

3. El aprendiz descubre, deduce, analiza, sintetiza, etc.

4. El profesor guia, facilita el trabajo del apendiz.

5. Enfasis en la motivacion intrinseca (comprension, curiosidad, exploracion, sin sanciones
motivadoras).

6. El aprendiz participa en la elaboracion del programa, de los materiales, etc.

7. Enfasis en la colaboracion entre compatieros, en el trabajo en equipo.

8. Enfasis en el desarrollo de la persona.

9. Enfasis en el desarrollo de habilidades.

10. Distribucion del espacio del aula para facilitar la interaccion entre aprendices (grupos,

tutorizacion, rincones de trabajo, etc.).

A partir de estos principios, se han elaborado diversas propuestas para la ensefianza del sistema
de la lengua, incluida la ortografia. Resulta importante visibilizar como estos lineamientos se
han concretizado en propuestas funcionales. Por ello, en las siguientes lineas, se expondran

principalmente las trabajadas por Zayas, Cassany y Sanchez.
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Por un lado, para Zayas (1993), el enfoque comunicativo, que prioriza la ensefianza-aprendizaje
de la composicion e interpretacion del texto, supuso que la didactica de la lengua redefiniera el
lugar de la gramatica. Esta reflexién no se limitaba a preguntarse qué y como se tenia/debia
ensefiar este campo de la competencia lingiiistica a los estudiantes en el aula, sino que las
respuestas a estas preguntas debian expandirse fuera de las aulas hasta contemplar el mismo
curriculo. Por ello, este autor enfatiza la importancia de evaluar los contenidos gramaticales a
partir de tres preguntas: qué contenidos son los pertinentes, cOmo se secuencian estos
contenidos y como se articulan dentro de las secuencias didacticas. En otras palabras, para
determinar como seria la actuacion docente con los alumnos, primero se debia definir los
contenidos en el curriculo general, luego en los especificos, hasta llegar a la planificacion de
secuencias didacticas. Sera en este ultimo punto que esta el centro del cambio: los docentes se
plantean cémo conducir a sus alumnos a una apropiacion de las unidades lingiiisticas con un

claro proposito textual. Para ello, Zayas propone contemplar los siguientes puntos:

a. Dialogo con la ciencia lingiiistica:
El docente debe entablar un didlogo estrecho con la ciencia lingiiistica para determinar
cuales son los elementos del sistema de la lengua que permitirian la produccion de un texto
pertinente en sus niveles pragmatico, semantico y morfosintactico. En el plano normativo
ortografico, por ejemplo, el didlogo se entablaria con la fonologia o la fonética para explicar
dificultades o encaminar soluciones en aspectos tan decisivos como la entonacion, la
pronunciacion, la discriminacion fonoldgica, puntos viales para la ensefianza-aprendizaje de
la ortografia. Dichos conocimientos tedricos permitiran tener una base critica para el disefio
de las actividades en aula, al mismo tiempo que el docente se apropia de criterios para la
valoracion de producciones textuales de sus alumnos. Se pasa de saber la gramatica para
describirla a saber la gramatica para usarla o se pasa de acumular reglas ortograficas a

aplicarlas en los textos que se escriben.

b. Diagnostico de las producciones de los alumnos:
La apropiacion de los elementos gramaticales esenciales para la produccion permitirian la
evaluacion de un texto en su valor comunicativo: desde los componentes basicos para la
correcta creacion de oraciones hasta las unidades lingiiisticas necesarias para la vinculacion
oracional y de parrafos, entre otras exigencias. Con los saberes anteriores apropiados, una
accion importante para fijar los objetivos de aprendizaje gramatical se concentraria en el
andlisis de los textos de los alumnos para el diagndstico de sus debilidades y fortalezas en el
uso de la lengua. De esta manera, se trabajaria con la realidad y necesidades gramaticales de
los estudiantes al mismo tiempo que se acumularia informacion para la reflexion sobre estos

mismos contenidos, teniendo como objetivo siempre la produccion textual.
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c. Construccion de instrumentos didacticos:
La finalidad de la reflexion de los contenidos gramaticales adecuados para la produccion, el
analisis de los textos y la identificacion de las necesidades de los alumnos en cuanto al
dominio del sistema de la lengua tienen como consecuencia el disefio de instrumentos
didacticos funcionales y ttiles para la practica en aula. Estos recursos deberan facilitar la
ensefanza y el aprendizaje de las unidades gramaticales en relacion a la produccion de
diversas clases de texto; sin embargo, también deben ser utiles para promover la reflexion
del alumno sobre su propio sistema gramatical y como este saber, adquirido desde su
nacimiento y que utiliza constantemente, seria necesario, al menos, para dos tareas
importantes en el aula relacionados a la escritura: la creacion de textos funcionales que
cumplan propdsitos comunicativos y la revision de los diversos aspectos de su texto. Este
ultimo punto serd de mucha relevancia para el fomento de la autonomia y la busqueda del
sentido en el aprendizaje, justamente en la revision y reescritura de sus textos. En resumen,
los instrumentos didacticos deben facilitar en los alumnos la actitud critica y funcional

frente al conocimiento gramatical.

Siguiendo estos tres principios, Zayas propone una seric de secuencias e instrumentos
didacticos, a partir del analisis de las producciones escritas de alumnos. Para ello, a manera de
ejemplo, trabaja los elementos lingiiisticos cuyo fin es dotar de cohesion al texto, mas
precisamente las unidades que permiten la conexion entre las oraciones: elementos anaforicos,
unidades de progresion tematica, la elipsis y el uso del relativo como recurso de cohesion. Este
autor propone instrumentos (actividades guiadas y breves) que permitan el empleo de estas
unidades para que el alumno pueda apropiarse de ellas. Asimismo, considera que estos
elementos son esenciales para la construccion textual, por lo que su abordaje se debe considerar
en paralelo a la escritura. No sera incluido como un saber previo necesariamente, sino se
insertara en la etapa de la revision guiada del texto y su reescritura. Sera en esta etapa donde se
espera que los saberes gramaticales, seleccionados luego de un analisis razonado, cobren sentido
ante al alumno, puesto que contribuye con la apropiacion de recursos lingiiisticos para la

escritura.

Teniendo en cuenta lo anterior, el abordaje de cualquier contenido gramatical pertinente para la
produccion, lo que no excluye los saberes normativos como la ortografia, deberan partir, en la
medida de lo posible, de las necesidades escriturales de los alumnos, saberes que exigen un
trabajo de investigacion sistematico previo que tenga como meta la creacion de instrumentos
didacticos que permitan fortalecer las debilidades de los alumnos en el uso textual de su
gramatica o normativa al mismo tiempo que motiven su actitud critica frente a lo que estan

aprendiendo.
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Por otro lado, Cassany (1999), a partir de un balance de diversas propuestas didacticas y su
impacto en la practica docente, sistematiza, aunque sintéticamente, los aspectos mas relevantes
que guiaran el trabajo en el aula comunicativa, precisamente las actividades de ensefianza-
aprendizaje, para que estas se consideren coherentes con los principios de este enfoque. Para
ello, plantea dos guias: una lista de caracteristicas que deberian considerar al momento de
disefiar actividades comunicativas y su consecuente progresion en una secuencia didactica para

la actuacidn docente en aula. Ambas se analizan a continuacion:

A. Caracteristicas de las actividades comunicativas
En este punto Cassany (1999, 12-13), a partir de una serie de preguntas, se propone orientar el
disefio de cualquier actividad de ensefianza-aprendizaje de la lengua que tenga como marco de

referencia el enfoque comunicativo. Se transcriben integramente las preguntas.

1. Contexto

1.1.;La actividad se inserta en un contexto comunicativo (enunciador, destinatario, canal),
proposito, etc.)?

1.2.;Tiene un proposito comunicativo? ;Trata de algo que querra hacer el aprendiz con la
lengua?

1.3. (El aprendiz sabe por qué esta realizando la actividad?

2. Autenticidad
2.1.;Se utiliza en la actividad un lenguaje real en situaciones reales?

2.2.(Se trata de lenguaje auténtico? ;Es el que utilizaria normalmente un nativo?

3. Discurso
3.1. /La actividad obliga al aprendiz a trabajar con discursos o textos completos?

3.2. (El discurso mantiene la estructura y el estilo propios de su tipo?

4. Habilidades comunicativas
4.1. (El aprendiz practica la produccion y la recepcion de textos orales y escritos?

4.2.;El aprendiz procesa (habla, escucha, lee, etc.) el discurso en tiempo real?

5. Vacio de informacion
5.1.¢La actividad produce un vacio de informacion intelectual (datos, opiniones, etc.) o afectiva

(emociones, actitudes, etc.)?

6. Eleccion
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6.1. ;Puede elegir el aprendiz lo que dice? ;La tarea tiene un grado de incertidumbre?

6.2. ;Puede elegir como decirlo?

7. Retroaccion (feedback)
7.1.;Tiene retroaccion la actividad? ;Permite que el aprendiz evaliie si ha conseguido su

proposito comunicativo?

8. Dinamica de grupos y funcion del aprendiz

8.1. (El aprendiz trabaja individualmente, en pareja o en grupo?

8.2. ¢ La actividad exige la solucion de un problema?

8.3.¢{Qué grado de control tiene el aprendiz sobre la actividad y sobre el material? ;Tiene

posibilidades de tomar la iniciativa?

9. Importancia de los errores
9.1. ;Qué significacion tiene los errores en relacion con el objetivo de la actividad?
9.2. ;Qué criterios de correccion se utilizan: comunicabilidad, correccion lingiiistica, adecuacion

al contexto, etc.?

De las preguntas listadas, se puede llegar a varias conclusiones. En primer lugar, las actividades
de ensenanza-aprendizaje relacionadas al sistema de la lengua o la adquisicion lingiiistica deben
insertarse en un contexto comunicativo que en la medida de lo posible puede reconocerse en la
realidad inmediata de los alumnos, las cuales le exijan el uso de un lenguaje cotidiano, de uso
real a sus necesidades (Contexto, Autenticidad). En segundo lugar, el uso de la lengua se
circunscribira a los limites del texto. Sera el marco de accion de los diversos aprendizajes de
unidades menores como son el 1éxico, la oracion o los parrafos. Para ello, serd muy necesaria la
practica constante de la produccion (Discurso, Habilidades comunicativas). En tercer lugar, las
actividades deben permitir un nivel de autonomia a los alumnos para que se pueda desarrollar su
interés y su sentido critico sobre las actividades que realizan y se establezcan, de esta manera,
vinculos cognitivos y emocionales que hagan significativo sus aprendizajes (Vacio de
informacion, Eleccion). En cuarto lugar, las actividades deben organizarse teniendo en cuenta la
retroalimentacion entre pares, y entre alumnos y docentes, de tal manera que el aprendizaje de la
lengua no se limite al aprendizaje y la reflexion individual, sino, por el contrario, sea un
aprendizaje social, colaborativo, cooperativo, siempre dependiente de la interaccion.
(Retroaccion, Dinamica de grupos). Finalmente, la valoracion de los errores, sean estos de orden
gramatical o de orden normativo, cobraran importancia en tanto interfieran en la eficacia de la
comunicacion. Las interferencias, detectadas a partir de la actitud critica del sujeto que

comunica, motivaran la necesidad de superar la dificultad. Ante ello, la gramatica y la ortografia
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estaran al servicio del objetivo que se propone el sujeto que redacta, siempre en su uso, lo cual
supone que se liguen a practicas de correccion de primeras versiones del texto y su consecuente

reescritura. Sin embargo, este espacio para el aprendizaje ortografico no sera suficiente.

Aunque Cassany propone las preguntas anteriores como lineas orientadoras para el disefio de
actividades desde la perspectiva del enfoque comunicativo, el lugar de la ortografia todavia
quedaria reducido a la identificacion de los errores para iniciar su correccion en la redaccion de
un texto. Por ello, desde la perspectiva de Sanchez (2009), esto todavia encajaria en secuencias
didacticas que ubican de manera marginal a la ortografia en la programacion, en beneficio de la
sintaxis, la morfologia y el Iéxico. Por ello, la investigadora apunta que la ensefianza-
aprendizaje de la ortografia en el aula debera contemplar a la par una metodologia sistematica
independiente de la produccién, por lo que reclamara una ampliacién de su presencia en la
programacion. Asimismo, destaca que entre las propuestas actuales que se pueden utilizar estan
"[1] el analisis de errores con el fin de validar el vocabulario mas util por su frecuencia para los
estudiantes (vocabularios basicos y cacograficos), [2] atender a los procesos psicolingiiisticos
implicados en el procesamiento ortografico y a las regularidades que se establecen entre los
diversos niveles de la gramatica, asi como [3] al estudio contextualizado de la ortografia dentro
del proceso de escritura” (p. 9). Por ello, considera que la miscelanea de métodos y enfoques
para el trabajo especifico de la ortografia es un camino recomendado por autores ya citados
como Mesanza, Barbera y Camps, a quienes afiadimos a la misma Academia (RAE, 2013). Es
decir, si bien Sanchez considera que son muy significativas las estrategias y actividades que
siguen los lineamientos del enfoque comunicativo y que tienen como denominador comin la
escritura, considera que en la actualidad el docente puede incluir y aplicar razonadamente otras
estrategias, actividades o instrumentos, las cuales deben ganar su espacio en la programacion

misma. Sanchez destaca las siguientes:

1. Trabajo de reglas ortograficas

En lineas generales, se pasa de ensefiar reglas a aprender reglas. El centro del cambio es el
trabajo deductivo del alumno; por ello, se subordina la exposicion en beneficio del
descubrimiento. En lineas generales, Sdnchez plantea que las normas ortograficas que deberian
trabajarse seran aquellas que posean pocas excepciones, que sean productivas (aplicables a un
gran nimero de términos) y que sean inductivas para propiciar la reflexion ortogréafica.
Subrayados estos puntos, el trabajo consistira en ofrecer a los estudiantes series de palabras para
que se propicie la reflexion y que los lleve a la deduccion de reglas (p. €j. compds, arnés, Paris,
veintidos, autobus, para deducir las reglas de acentuacion ortografica de palabras agudas). De

esta manera, el estudiante desarrollaria su analisis del idioma, lo que podria generar en él que
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relacione la ortografia con otros niveles de la lengua, lo que fortaleceria su autonomia para

generar sus propias conclusiones, caracteristica del aprendizaje significativo.

2. El dictado

Aunque ubicado dentro de los instrumentos tradicionales para ensefiar ortografia, Sanchez
considera posible su uso en tanto se utilice como una herramienta para comprobar el
rendimiento ortografico. En este punto, si resulta importante enriquecer su vision con la
propuesta de Cassany de abordar esta actividad como una tarea comunicativa (Cassany, 2004).
En esa linea, desde una perspectiva comunicativa, el dictado puede enriquecerse y replantearse,
por ejemplo, mediante la participacion de los estudiantes en la seleccion del corpus de palabras
que se incluiria en el dictado, en el analisis conjunto de dificultades o en la asuncion de roles en
la accion de dictar. Lo anterior supone un manejo docente que fomente la participacion, el
analisis, la colaboracion, la discusion y la autonomia por el aprendizaje ortografico. Asimismo,
el dictado seria un punto de inicio para actividades de creacion. Por ejemplo, se podria propiciar
la redaccion textos funcionales a partir del 1éxico cacografico resultante de las listas de dictado,

palabras o reglas que todavia no se logran aplicar con regularidad.

3. Analisis de errores

Si se acepta que el error es un elemento que sirve para mensurar el proceso de aprendizaje,
entonces la reflexion sobre el error podria contribuir a fortalecer el aprendizaje ortografico. Para
ello, serd importante un trabajo sistematico y colaborativo de identificacion de errores que
proporcionar insumos a una propuesta de aprendizaje ortografico que incluya el analisis de
errores por parte de los alumnos. Sin embargo, este andlisis debera ser guiado y motivado por el
docente y su consecuente propuesta de solucion, la cual, para que sea significativa, debera nacer
de las mismas necesidades de los estudiantes que aprenden. En esa medida, Sanchez apunta que
"es posible clasificarlos [los errores ortograficos] y conocer sus causas, en lo que el analisis de
errores resulta una herramienta valida y rentable, asi como para proponer una intervencion
educativa que tome este tipo de investigacion como base para mostrar el caracter sistematico y
la frecuencia de los errores" (p. 11). Tal como apunta la investigadora, el analisis visibilizaria
dos puntos importantes para el aprendizaje de los alumnos. Por un lado, el cardcter sistematico
de las normas ortograficas, lo cual contribuiria a que los alumnos identifiquen esas
regularidades, de tal manera que puedan transferirlas a su repertorio 1éxico. Por otro lado, al
establecer frecuencia de errores, el alumno podria tener un control de su rendimiento, lo cual es

decisivo para el (auto)establecimiento de metas y fortalecer la dimension actitudinal del alumno.

4. El vocabulario
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Desde la orientacion didactica sobre el estudio del vocabulario, Sdnchez considera valida la
propuesta de ensefar ortografia a partir del vocabulario basico que contiene las palabras mas
frecuentes del idioma. En esa linea, cita como las diez palabras mas frecuentes en distintas
lenguas generan porcentajes considerables de errores ortograficos: inglés (27%), francés
(25,3%), griego (26,3%) y castellano (28%). A este vocabulario basico se le podria sumar el
vocabulario cacografico. Siguiendo la misma logica de la delimitacion de palabras y errores, los
inventarios cacograficos plantearian un universo reducido de palabras y reglas que deberian
ensefiarse para lograr mas efectividad en el aprendizaje ortografico. Con este corpus, la creacion

de actividades y recursos se enriquecerian.

5. Psicolingiiistica

Desde esta perspectiva, el docente debera preguntarse y reflexionar sobre los factores cognitivos
relacionados con la buena ortografia para disefar actividades de ensefianza-aprendizaje
ortograficas. En este punto, Sanchez destaca el papel de los sentidos en este dominio, sobre todo
el oido y la vista. De esta manera, se plantean actividades que tengan por propoésito facilitar el
procesamiento de la imagen audio-oral, pero con énfasis en la imagen visual. Lo anterior supone
fortalecer la memoria visual a través de ejercicios de percepcion auditiva y visual, lo cual abre
un sinfin de posibilidades de actividades: desde la elaboracion de material visual entre

profesores y alumnos hasta actividades ludicas ligadas al canto.

6. Lectura

Esta actividad contribuye a reforzar las imagenes que el alumno tiene de las palabras de su
idioma. Con una lectura constante y comprensiva, el estudiante podria afianzar la correcta
representacion del léxico de su lengua. Incluso, no solo ayudaria a fijar imagenes, sino la lectura
ayuda a conocer los rasgos suprasegmentales de la lengua, lo que supone consolidar el orden
silabico del espafiol (consonante-vocal), y permite interiorizar la sintaxis del idioma y su

correspondencia con la puntuacion, lo que apuntaria a desarrollar aptitudes sobre este campo.

7. Actividades ludicas

Sanchez aboga por “desdramatizar” la ensefianza de la ortografia a través de actividades ludicas
que puedan contrarrestar el rechazo de los alumnos por una habilidad que se ha trabajado
historicamente con tedio, sin creatividad y con poca significatividad real para nifios y
adolescentes. Si bien se acepta que la ortografia cobra sentido en la produccién textual, la cual
estard insertada en contextos comunicativos, donde la buena ortografia asegura la correccion del
mensaje que se construye, no tendria la misma significatividad si se trabaja aislada y de manera
tradicional. Es decir, las actividades impuestas por profesores, y no las construidas en

permanente explicacion y negociacion con alumnos, reducen la motivacion por el aprendizaje
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de la ortografia. Por ello, si se desea "reforzar algiin conocimiento particular o como practica
anterior o posterior a la sistematizacion o como actividad de calentamiento, resulta mas
productivo hacerlo mediante actividades ludicas como anagramas, adivinanzas, juegos de letras
y palabras, crucigramas, sopa de letras, transformaciones de palabras, palabras-enigma, etc". (p.

16).

En lineas generales, el aporte de Sanchez, resumido anteriormente, en relacion a la propuesta de
Cassany resulta valioso porque evidencia que en términos didacticos la ensefianza-aprendizaje
de la ortografia no se debe restringir exclusivamente al contexto de escritura. También se puede
poner en practica otras estrategias, actividades y recursos para llegar a la meta, lo cual supone y
exige que la ortografia, tanto en la programacion como en el plan de aula, gane un espacio mas
significativo. En esa linea, también resulta importante describir como se podria desarrollar estas

actividades y en qué consistiria el rol docente, punto que se desarrollard a continuacion.

B. La progresion de las actividades

Si bien Cassany sistematiza un nimero de caracteristicas que deberian cumplir las actividades
de ensefianza-aprendizaje de la lengua que sigan un enfoque comunicativo, también cree muy
conveniente sefialar una secuencia de actuaciéon docente en el aula. Se reconoce en este autor la
preocupacion de guiar el trabajo de profesores en una nueva forma de comprender la ensefianza
de la lengua: una ensefianza que priorizara el descubrimiento, la deduccion y el analisis, frente a
la recepcion pasiva de la informacion, la memorizacion o la explicacion expositiva. Es decir, si
el acento se pone en las necesidades, los intereses y las motivaciones de los alumnos y si se
proponen actividades que permitan al alumno descubrir, el aprendizaje sera significativo porque
se estard poniendo en marcha una serie de capacidades, habilidades y actitudes que facilitaran la
adquisicion de un saber o habilidad concreta. No obstante, tener como centro del trabajo al
alumno exige establecer lineas de accion claras, aunque versatiles, para los docentes. Segin lo
expuesto, Cassany (1999, 14-15), a partir del trabajo de McDowell, Gower y Walter, establece
fases para toda unidad de aprendizaje que tenga como fin el aprendizaje de un punto concreto de

la lengua. A continuacion, se resefiaran brevemente estas fases.

1. Muestra real
En esta primera fase, el docente debe presentar el uso lingliistico que debera aprender el
alumno con el fin establecer la meta a la que este deberia llegar. Para ello, conviene utilizar,
ya sea a través de material visual o sonoro, ejemplos de lo que se desea que se aprenda con
situaciones reales que sean significativas para el alumno, de tal manera que comprenda este

uso especifico. Es decir, se presenta el uso.
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Calentamiento
Es una fase optativa. En esta se sugiere realizar actividades que tengan por finalidad
preparar al alumno psicologica y fisicamente para el aprendizaje. Generalmente, son

actividades breves, que fomentan la motivacion, la interaccion y la participacion.

Presentacion de items

Es la fase en la que se presenta el material lingiiistico descontextualizado indispensable para
el aprendizaje del uso que se ha especificado aprender (o ensefiar) en la primera etapa de la
unidad. Para ello, se utiliza recursos que permitan primero el reconocimiento y luego el
analisis de este uso de la lengua. Uno de los principios que guian esta fase es el dominio de
la produccion fonética o grafica de estas formas lingiiisticas. Para ello, se pueden disenar
actividades cerradas o mecanicas que estén supervisadas de manera constante por el

docente.

Practicas controladas

Esta siguiente fase contempla el disefio de actividades de caracter pre o casi comunicativo
en las que los alumnos, de forma mas autébnoma, puedan ejercitar los usos lingiiisticos
adquiridos en la fase anterior en contextos especificos reducidos que permitan la rapida
retroalimentacion del docente sobre las dificultades que presenten los alumnos en estos
primeros usos. En la medida de lo posible, estas actividades deben tener un caracter
discursivo, deben permitir al alumno elegir qué uso emplear y, finalmente, deben disenarse

pensando en que existan varias posibilidades de respuestas.

Practicas abiertas o comunicativas

Finalmente, se disefian actividades comunicativas en si mismas para que los alumnos
puedan emplear los usos lingiiisticos de forma auténoma y segun su criterio, siempre en
relacion al objetivo comunicativo que plantea la actividad. En tanto es importante la
autonomia, el rol del docente se debe limitar a los aspectos organizativos de la actividad y a
propiciar la solucion de cualquier dificultad que se relacione con la comunicaciéon entre
alumnos. Es en esta etapa donde el docente observara el grado de dominio de la forma

lingiiistica que se establecio ensefiar.

Esta propuesta, que Cassany advierte que es general y que puede reinterpretarse segin

necesidades especificas del aula, pone en relieve ciertos criterios que pueden deducirse de las

etapas. En primer término, es muy relevante sefialar que la ensefianza del sistema de la lengua

desde el enfoque comunicativo no excluye momentos en los cuales el alumno se ejercita en el

uso descontextualizado de alguna forma lingiiistica. Esta practica controlada, mecanica y
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repetitiva seria viable en tanto se contempla como paso anterior a los usos en contextos
comunicativos, de mayor libertad y autonomia. En palabras de Cassany, debe existir “el
entrenamiento pautado de conductas lingiiisticas relativamente mecanicas ¢ inflexibles
(oralizacion, pronunciacion, ortografia, técnicas de composicion, etc.) hasta las tareas finales, de
caracter plenamente comunicativo, en las que el alumnado puede experimentar los usos
lingtiisticos con libertad, creatividad y flexibilidad” (1999, 16). No se trata de la repeticion por
la repeticion de un uso determinado, por ejemplo una conjugacion verbal o una regla
ortografica, sino se trata de una automatizacion necesaria para su uso futuro, realizada a través
de instrumentos didacticos por los docentes. Por ello, Cassany sefiala que se inicia con
habilidades receptivas para pasar a las productivas, en las cuales la gramatica o la ortografia
cobrarian sentido. Sin embargo, esto no excluye, como se ha sefialado anteriormente, que estos
ejercicios preparatorios estén dotados de creatividad o que sean productos del analisis de

necesidades especificas de un conjunto de alumnos.

Por otro lado, un segundo punto que se desea resaltar es la nocion progresiva de la actuacion del
alumno y del docente. Si bien estas se desarrollan en paralelo, los énfasis van en direcciones
opuestas: mientras mas dominio del uso lingiiistico tiene el alumno, menos participacion tendra
el docente. Contrario a lo que se pueda pensar, las actividades comunicativas requieren fases
previas de control que tengan como finalidad que los alumnos desarrollen ciertas habilidades
indispensables para desenvolverse con mas seguridad en actividades mas complejas. Se debe
tener presente siempre que es la comunicacion, el uso de la lengua, la meta a alcanzar, por lo

que las actividades disefiadas deberan preparar al alumno para este objetivo.

En conclusion, la ensenanza del sistema de la lengua desde el enfoque comunicativo exige
dialogar con los aportes que diversos especialistas han desarrollado a lo largo de casi cuatro
décadas. Su puesta en practica exigira un trabajo constante de investigacion para la creacion de
instrumentos utiles para la practica en el aula y la reflexion sobre la actuacion docente, como lo
advierte Zayas; sin embargo, Cassany y Sanchez sefialan que estos instrumentos deberan
enmarcarse en actividades y secuencias de clase donde el docente pueda desarrollar la
competencia comunicativa sin perder de vista que el alumno es el centro de la actividad. En esa
medida, la construccion de un inventario cacografico sigue estos principios en tanto es producto
de una investigacion que analiza las producciones textuales de los alumnos, en tanto sirve de
insumo para la construccion de otros instrumentos didécticos, en tanto es punto de partida para
la evaluacion de contenido y su programacion, en tanto proporciona informaciéon para la
orientacion y retroalimentacion en el aula. Sin embargo, esta investigacion se concentra en la

ensefanza y aprendizaje de un aspecto muy especifico de la lengua, como lo es la ortografia,
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para lo cual se han planificado diversas actividades e innumerables recursos. Conviene,

entonces, evaluar su pertinencia en el marco del enfoque y didactica que se esta siguiendo.

1.4. Actividades y recursos para la enseifianza-aprendizaje de la ortografia

Sobre la base de la sistematizacion que realiza Hernando y Hernando (2003) de actividades

y recursos, y la investigacion de Diaz (2002) sobre métodos didacticos y los apuntes de

Carratala (2013) al respecto, se expondran y comentaran, brevemente, las actividades y recursos

con los que se ensefia, de manera generalizada, la ortografia en las aulas. Posteriormente,

siguiendo lo explicado por Zayas (1993), Cassany (1999) y Sanchez (2009), se destacaran las

actividades y los recursos que se adecuarian mejor a los lineamientos del enfoque comunicativo.

1.

Actividades para la ensefianza-aprendizaje de la ortografia

Actividades ludicas de ortografia (p. €j. crucigramas, sopa de letras, el ahorcado,
etc.)

En pares, identificacion de errores en sus composiciones breves

Dictados de textos por parte del profesor y discusion en grupos para encontrar
errores

Determinar la pertenencia de las tildes por el contexto

Inferencia de las reglas ortograficas a partir del uso

Fotografiar errores en anuncios de la via publica o capturar errores ortograficos en
internet

Recitar poemas y entonar canciones con palabras agudas, graves y esdrujulas

En grupo, construccion colaborativa de reglas ortograficas

Instruccion de una regla especifica a partir de un manual de ortografia

Realizacion de actividades de los manuales ortograficos

Dictados a partir de un corpus de palabras determinadas en un manual de ortografia
Seleccion de palabras con dificultad ortografica (en textos de los alumnos)

Dictado en el cuaderno o en la pizarra (profesor-clase; alumno-clase, alumno-
alumno)

Composicion de textos a partir de palabras de alta dificultad ortografica

Creacion de listas de errores ortograficos individuales o grupales

Consulta al diccionario
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2. Recursos para la ensefianza-aprendizaje de la ortografia

a. La Ortografia y el Diccionario oficial de la lengua a ensefiar

b. Cuadernos o manuales de ortografia

c. Diccionarios escolares

d. Péginas en linea de autoridad académica

e. Libros de ensefanza programada de la ortografia

q. Recursos ludicos (p. €j. crucigramas, sopa de letras, el ahorcado, etc.)
f. Reglas y ejercicios ortograficos en video, casete o en soporte virtual

Fichas o ficheros ortograficos

= o

Registros de progreso ortografico (individual o grupal)

i o
b

Mural ortografico

j. Listados de vocabulario especifico de colegio o zona (construido a partir de diversas
fuentes internas y externas al colegio)

k. Inventarios cacograficos

I. Coleccion de textos ortograficos para ejercicio de copia

Se han apuntado una serie de actividades y recursos con los cuales los docentes en todos
los niveles educativos, segin sus preferencias, formacion, energias y experiencia, utilizan para
la ensefianza-aprendizaje de la ortografia. Estas actividades y recursos estan centrados en el
docente o en el alumno. Aunque muchos puntos de las dos listas podrian utilizarse desde ambas
perspectivas, obviamente unos mas que otros, resulta pertinente destacar cuales guardan
coherencia con un abordaje didactico que tiene por norte los principios del enfoque
comunicativo. Hay que advertir, sin embargo, que esta coherencia esta supeditada a su insercion
en una estrategia razonada trazada por el docente con anterioridad a las sesiones de ensefianza-
aprendizaje, la cual debe responder a la realidad estudiantil con la que se relaciona. Por ello, en
si misma, una actividad o recurso no es exclusivo de un enfoque. Determinar uno estara sujeto a
multiples razones como la edad de los alumnos, la complejidad de la materia, las caracteristicas
del dominio ortografico de los estudiantes, el acceso a recursos materiales por parte del
profesor, el tiempo asignado en las sesiones y en la programaciéon anual, aspectos antes

explicados a partir de las ideas de Zayas, Cassany y Sanchez.

Entonces, trazada la estrategia donde se insertaran, las actividades que se relacionan con

mas cercania al enfoque comunicativo son las siguientes:

1. Actividades ludicas de ortografia (p. €j. crucigramas, sopa de letras, el ahorcado, etc.)

2. Recitar poemas y entonar canciones con palabras agudas, graves y esdrujulas
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3. Fotografiar errores en anuncios de la via publica o capturar errores ortograficos en paginas
web en internet
Dictados de textos por parte del profesor y discusion en grupos para encontrar errores

Inferencia de las reglas ortograficas a partir del uso

4

5

6. Determinar la pertenencia de las tildes por el contexto

7. En pares, identificacion de errores en sus composiciones breves

8. Seleccion de palabras con dificultad ortografica (en textos de los alumnos)

9. Creacion de listas de errores ortograficos individuales y grupales (inventarios)
10. En grupo, construccion colaborativa de reglas ortograficas

11. Composicion de textos a partir de palabras de alta dificultad ortografica y reescritura

En primer lugar, se encuentran las actividades ludicas (1 y 2), que a partir de los
apuntado por Sanchez y Cassany, sirven como punto de inicio del aprendizaje ortografico en
cuanto prepara el camino o pone en funcionamiento capacidades involucradas en el dominio
ortografico (pronunciacion, discriminaciéon sonora, memorizacion, etc.) con un fuerte
componente motivacional, sin que lo anterior signifique que no se pueda reflexionar a partir de
estos mismos ejercicios. En segundo lugar, se encuentran las actividades vinculadas al analisis,
la actitud critica, la deduccion, la inferencia de los estudiantes en torno a la ortografia (3-7),
tanto en situaciones formales en aula (como los dictados o analisis de textos) como en
actividades mas libres y de descubrimiento en el mundo (fotografiar o capturar errores en
paginas en internet). En este punto, se ponen en practica las capacidades de analisis y deduccion
que son tan importantes para llegar a conclusiones o sintesis que permitan entender la logica de
las normas ortograficas y sus excepciones. En tercer lugar, se encuentran las actividades que
derivan de la identificacion y analisis de errores ortograficos como son la construccion de
material de apoyo para la consolidacion de la competencia ortografica (elaboracion de
inventarios, sean de palabras o de reglas). Estas Ultimas actividades (8-10) refuerzan el trabajo
colaborativo, la motivacion por superar las debilidades en ortografia y el sentirse involucrado en
la construccion del conocimiento en un trabajo facilitado por el docente en el aula. Por ultimo,
se destaca las actividades de composicion de textos y reescritura (11). La ortografia es una
habilidad que tiene su razon de ser en la redaccion y, justamente, es donde docente y alumno
deben trabajar conjuntamente para su fortalecimiento, sobre todo en la etapa de la reescritura. El
valor de la ortografia, sobre todo, se visibiliza en esta actividad. En este espacio, cobra sentido
para el estudiante: en su valor desambiguador de significados y comunicativo, o en su valor de
prestigio educativo y social. Se debe considerar que la redaccion es un proceso, en el que es
importante la planificacion, la redaccion de al menos una version preliminar y su consecuente

revision antes de su presentacion final.
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Sin embargo, las actividades antes mencionadas también son importantes por otras
razones. En el marco de la escritura, la identificacion de errores en composiciones y la seleccion
de errores en textos de los alumnos se ubican idealmente en la etapa de la revision del proceso
de redaccion. Sea la situacion comunicativa a la que responda la actividad de composicion
escrita, el docente hara hincapié en el valor de la ortografia como exigencia de todo buen texto
que busca cumplir sus fines en un proceso comunicativo, para lo cual el desarrollo del habito de
su revision se convierte para la ortografia en ese espacio de ensefianza-aprendizaje lleno de
sentido. La identificacion de errores puede ser liderada por el docente a partir de anotaciones.
Asimismo, esta identificacion puede estar encomendada a los pares, aunque supervisada por el
profesor, quienes asumirian el rol de lector capaz de identificar debilidades textuales en el
campo de la ortografia. En ambos casos, el desarrollo y la consolidacion ortografica empiezan
en el error, al que no se le deberia considerar como la evidencia de un fracaso o una razén para

la sancion docente, sino que es el punto de partida del aprendizaje significativo.

De la misma manera, la seleccion de palabras con mayor dificultad ortografica partira
del esfuerzo individual o de la colaboracion de un conjunto de alumnos, quienes, de manera
critica, reconocen sus dificultades especificas para apropiarse de los usos normativos del
idioma. Esta seleccion nuevamente se inicia en sus textos. Con la lista resultante, las actividades
para encaminar al alumno hacia el aprendizaje significativo de las formas correctas son
multiples: desde la revision de las reglas ortograficas implicadas hasta las actividades
preparatorias o actividades de refuerzo. Justamente estas actividades son las que siguen en la
seleccion que se ha realizado. Tanto la creacion de listas de errores ortograficos individuales y
grupales como la composicion de textos a partir de palabras de alta dificultad ortografica
obedecen a un trabajo previo de redaccion. Las actividades mencionadas, para que cobren
significatividad y sigan los principios del enfoque comunicativo, deberian insertarse dentro de
un proceso de escritura textual. De lo contrario, estas listas carecerian de relevancia y utilidad
con relacion a los textos que se han escrito. Incluso, las composiciones adicionales con estas
palabras seguirian el mismo destino inocuo si no son parte de un proceso de ensefianza-

aprendizaje cuyo centro sea, principalmente, la escritura.

Con respecto a los recursos para la ensefianza-aprendizaje de la ortografia que son
afines a los lineamientos del enfoque comunicativo, como se desprende de los parrafos
precedentes, se destacara a todos los que puedan utilizarse como herramienta para el alumno
que escribe en un proceso de redaccion o a los que se elaboren a partir de este proceso. En
cambio, su utilizacion y elaboracion aislada los aleja de este enfoque, pero no le resta su valor.
Por ello, la Ortografia y el diccionario oficial de la RAE serdn muy utiles como material de

consulta durante la escritura (se incluye aqui también a manuales de ortografia, los diccionarios
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escolares y paginas en linea de autoridad académica). Por su parte, las fichas o ficheros
ortograficos, mural ortografico e inventarios cacograficos eclaborados a partir de las
producciones escritas de una comunidad educativa especifica se convierten en recursos de
aprendizaje cuya fuerza didactica estara en su construccion colaborativa, producto del esfuerzo
de alumnos y profesores. La informacion resultante refuerza el aprendizaje autdbnomo y critico,
recuerda al alumno sus debilidades ortograficas y consolida con actividades de refuerzo la

adquisicion de la ortografia del idioma siempre en su contexto real: la escritura.

En suma, se ha establecido a lo largo de este primer apartado que el enfoque
comunicativo con sus principios y postulados ha influido de forma decisiva a la didactica de la
lengua en las tltimas décadas, lo cual tiene su correlato en la didéctica de la ortografia. En ese
marco, la practica docente en aula tiene el reto de repensarse a la luz de los principios de este
enfoque, sin que esto signifique su uso exclusivo o que no se haga sinergias con otras
propuestas metodologicas afines. No es una tarea facil en cuanto exige investigacion,
planificacion, aplicacion, evaluacion y, sobre todo, secuenciacion de actividades y creacion de
recursos didacticos utiles y coherentes para lograr fortalecer las competencias comunicativas de
los alumnos en la escritura. Este trabajo sera siempre una labor razonada, analitica y creativa,
sobre todo si se acepta que la ortografia, aunque convencional y normativa, no es menos
compleja que otros aspectos de la lengua. Entonces, para conocer mejor esa complejidad, se le

describira en el siguiente apartado.

2. La ortografia

2.1. Definiciéon de ortografia

La definicion de Ortografia, cuya concepcion etimologica significa “recta escritura
(del lat. orthographia, y este del gr. dpBoypapia, de dpBo- “recto” + -ypapio “escritura”), ha
tenido cambios en el Diccionario de la RAE a lo largo de mas de doscientos afios. Véase la
siguiente sintesis de sus definiciones, registradas en el Nuevo Tesoro Lexicografico de la lengua

Espafiola (NTLLE), recurso en linea brindado por la Academia:

“Ortografia” (Desde 1780)
1. El arte que ensefia a escribir correctamente, y con la puntuacion y letras que son necesarias

para que se le dé el sentido perfecto quando se lea.

“Ortografia” (Desde 1869)

1. El arte que ensefa a emplear bien las letras y los demads signos auxiliares de la escritura.
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“Ortografia” (Desde 1884)
1. Parte de la gramatica, que ensefia a escribir correctamente por el acertado empleo de las letras

y demas signos auxiliares.

“Ortografia” (Desde 1899)
1. Gram. Parte de la gramatica que ensefia a escribir correctamente por el acertado empleo de las
letras y de los signos auxiliares de la escritura.

2. Forma correcta de escribir respetando las normas de la ortografia.

“Ortografia” (Desde 2001)
(Del lat. orthographia, y este del gr. dpOoypapia).
1. f. Conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua.

2. f. Forma correcta de escribir respetando las normas de la ortografia.

En la trayectoria de la definicion de ortografia, se distinguen tres delimitaciones
importantes: su consideracion como arte, su inclusion dentro de la gramatica y el
reconocimiento de su autonomia como conjunto de normas. Si se considera que, desde sus
primeras definiciones como hasta la hoy vigente, se entiende por arte el “conjunto de preceptos
y reglas para hacer bien alguna cosa” (RAE, 2001), entonces se puede apreciar que existe una
continuidad en la valoracion de la ortografia que tiene como punto comun el ser un saber
aplicativo que permite la correcta escritura. De las definiciones, se deduce que la Academia
considerd, en un primer momento, a la ortografia como la disciplina que se encargaba de
ensefiar la recta escritura, definicion que se mantuvo vigente mas de cien afios. Sin embargo, a
partir de 1884, la ortografia pasa a ser parte de un sistema mayor: la gramatica. Esta la
consideraba como la seccion que ensefa a escribir con correccion, la situaba en la segunda
acepcion, y resaltaba el papel de las letras y los signos auxiliares. Lo anterior responderia a una
etapa de maduracion de los estudios gramaticales de la lengua espafiola como bien lo apunta
Maria Luisa Calero, citada por Pefialver: “En el periodo comprendido entre los afios 1847 y
1920 la gramatica en Espafa empieza a perfilarse como una ciencia con su método y objeto de
estudio propios, independiente y autéonoma de otras disciplinas” (1992, 229). Este proceso,
como bien precisa Calero, fue lento y paulatino, el cual se consolidé aproximadamente a
mediados del siglo XX. En ese sentido, los componentes normativos y descriptivos de la lengua

espanola tenian su lugar respectivo en la gramatica académica.

Sin embargo, desde la definicion de 2001, la ortografia vuelve a ocupar los primeros lugares en

las acepciones y ya no se ubicé como parte de la gramatica. Si bien en sus inicios, la gramatica
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se definia como el arte de hablar y escribir correctamente, esta definicion con marcado acento
en la escritura exigia a esta ciencia incorporar el corpus ortografico dentro de su estructura. Es
mas, la gramatica del 31 se dividié en cuatro partes tradicionales: analogia, sintaxis, prosodia y
ortografia. Sin embargo, los estudios de la lingiiistica moderna, mas precisamente la lingiiistica
aplicada durante el siglo XX (Gonzalez, 2001), contribuyeron a redefinir la graméatica como la
“parte de la lingiiistica que estudia la estructura de las palabras, las formas en que estas se
enlazan y los significados a que estas dan lugar” (RAE, 2009). Por ello, coherente con esta
actual definicion, solo estan incluidas dentro de la gramatica las siguientes subdisciplinas: la

morfologia, la sintaxis, la fonética y la fonologia.

En esa linea, se enfatiza dos aspectos que se consideran valiosos en la tltima definicion
de ortografia. Por un lado, se prioriza la nocién de corpus de normas, incluso ya no limitado a
las grafias y signos auxiliares, que sirven para regular la escritura. De esta manera, es coherente
con los esfuerzos por darle valor a la Ortografia como un saber independiente, que ya no es un
apéndice en la Gramatica. Incluso, su definicion en la Ortografia la establece como “el conjunto
de normas que regulan la correcta escritura de una lengua” (2010, 9). Es decir, se confirma que
esta pasa a ser una disciplina autonoma. Si bien se le consider6 como parte de la gramatica
desde la época grecolatina hasta la Gramatica de la lengua espafiola de 1931, ultimo documento
de caracter oficial antes del Esbozo de 1973 y de la vigente, es recién en la Nueva gramatica de
la lengua espafiola de 2009 cuando se oficializa esta autonomia. Por otro lado, se reitera la
finalidad escritural de las normas ortograficas. Asi, la Academia se empefia en posicionar a la
Ortografia como un saber aplicativo, accion que contribuye a su enseflanza, la cual suele caer en
el sinsentido de la memorizacion estéril de reglas, y no en su aplicacion constante en textos de

diversa indole para asi garantizar su comprension.

No obstante, la ortografia, considerando la precision del apartado anterior, también se
constituye como “la disciplina lingiiistica de caracter aplicado que se ocupa de describir y
explicar cuales son los elementos constitutivos de la escritura de una lengua y las convenciones
normativas de su uso en cada caso, asi como los principales criterios que guian tanto la fijacion
de las reglas como sus modificaciones” (RAE, 2010, p. 9). De esta definicion extendida, la
Academia afirma que la Ortografia busca un norte para su constitucion a través de dos
dimensiones: la sincronica y la diacrénica. La descripcion del sistema de convenciones
ortograficas vigentes le pertenece a la primera, mientras el analisis de la evolucion historica de

estas normas, a la segunda.

Por ello, la RAE (2010) considera importante realizar ciertas ampliaciones y precisiones

en la concepcion de la ortografia como corpus de normas para entender su complejidad. Por un
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lado, la ortografia mantiene relacion colaborativa con materias relacionadas con la
representacion grafica de una lengua: la paleografia, la caligrafia, la tipografia y la ortologia.
Por otro lado, si bien la ortografia es un conjunto de normas que determina el valor y el correcto
uso, no se debe olvidar su caracter convencional, principal responsable de la diversidad de los
cambios ortograficos de las lenguas. Es decir, las normas son arbitrarias. Asi la correspondencia
entre grafia y fonema, los signos que representan graficamente el acento o los casos en los que
se debe utilizar mayusculas no estan determinados por reglas naturales, sino por convenciones
que se han ido consolidando, y en muchos casos descartando, a lo largo de la existencia de una
lengua. Por ultimo, las reglas ortograficas son un corpus de normas estructurado. La ortografia
posee subsistemas con sus propias reglas, que tienen, por lo general, su correspondencia con la
organizacion de los manuales ortograficos: el subsistema de las letras o grafemas, el subsistema
de los diacriticos (por ejemplo, la tilde), el subsistema de los signos de puntuacion, el

subsistema de las letras mayusculas y mintsculas, etc.

Para concluir, la Ortografia vigente establece que su concepcion aspira a cumplir ciertos
ideales o principios en su construccion normativa (RAE, 2010). Primero, la ortografia debe ser
coherente, por lo que sus normas no deben presentar contradicciones entre si que mengiien la
logica de cada regla. Segundo, debe ser exhaustiva. Esto supone que toda expresion oral del
lenguaje que sea relevante considerar debera tener su correspondiente representacion grafica y
su regulacion normativa. Tercero, debe ser adecuada. Es decir, las representaciones graficas de
los aspectos importantes del sistema lingiiistico deben revisarse y actualizarse, de tal manera
que sean los mas apropiados posibles. Cuarto, debe ser econémica. En cuestiones ortograficas,
menos sera mas. Entonces, se debera priorizar la simplificacion de reglas en la medida en que
esta reduccion no sea posible realizarla por la tradicion del idioma. Finalmente, las
recomendaciones y normas deberan ser expuestas con claridad y sencillez para su comprension

cabal.

2.2.Factores relacionados al dominio ortografico

La vision académica de la ortografia establecida por la RAE y descrita en el apartado
anterior, si bien expone lo complejo que es construir y legitimar un corpus de normas, no
permite explicar por qué unos alumnos mejor que otros consolidan su dominio ortografico o, en
otras palabras, no cometen errores de ortografia. No obstante, si se concuerda con Diaz Perea
(2010) en que el error “se convierte en fuente de informacion, de reconocimiento de los
procesos de aprendizaje, en objeto de estudio que puede contribuir al propio aprendizaje” (p.
66), entonces se hace necesario explicar, aunque sucintamente, cuales son los factores que

influirian en los alumnos a consolidar esta competencia. Dominio y error son las caras de una

43



misma moneda. Las distintas faltas ortograficas no solo son producto de la ignorancia de las
reglas ortograficas (ensefianza) o la incapacidad de apropiarse con seguridad gran parte de ellas
(aprendizaje). El error, sin lugar a dudas, encierra muchos otros factores que, teniéndolos
presentes, son prueba de las multiples capacidades que el alumno debe combinar para producir
un texto sin errores ortograficos y prueba, ademas, de la complejidad de su ensefanza-
aprendizaje, la cual, en palabras de Camps, “no parte nunca de cero; es una interaccion entre el
nifio y su entorno, considerando no s6lo como entorno fisico, sino fundamentalmente social. El
nifio, con sus ideas y conceptos sobre el mundo, intenta activamente dar sentido a los nuevos
datos" (2006, 36). En ese sentido, el error debe ser considerado un punto de inicio para

reconocer los factores relacionados con la competencia ortografica.

Varios especialistas han abordado los factores que intervienen en el desarrollo de esta
competencia: Paredes (1997), Camps (2006), Pujol (2000, 2001), Rico (2002), Carratala (2002)
y Diaz (2010). Si bien la forma como clasifican estos factores es diferente y su preocupacion
por desarrollarlos también, podemos establecer dos grandes campos: los factores asociados a las

capacidades del alumno y los factores externos al alumno.

Paredes (1997), Pujol (2000, 2001) y Rico (2002) desarrollan con mas amplitud los
factores asociados a las capacidades cognitivas del alumno para que la habilidad ortografica se
desarrolle dentro de parametros esperados. Rico, por ejemplo, engloba en factores
neuropsicologicos, lo que “otros estudiosos denominan como factores cognitivos,
sensoriomotores, aptitudinales y perceptivo-intelectuales” (p. 73). En cambio, Pujol (2001) ve la
necesidad de ahondar en determinantes psicolingiiisticos, los cuales se complementan con los
factores lingiiisticos de Rico. Finalmente, bajo la categoria de factores individuales, Paredes
(1997) evalua aspectos de la personalidad del nifio que estarian relacionados con el desarrollo de
la competencia. En este tltimo apartado, si resulta util, también, la clasificacion de Rico, quien
propone una clasificacion bajo el rotulo de factores socioafectivos. A continuacion, sobre la

base de los aportes de los autores mencionados, se exponen estos factores brevemente.

I. Factores asociados a las capacidades de los alumnos

1. Factores neuropsicologicos
a. Capacidad intelectual.- Se considera que la inteligencia juega un rol importante y
de base, aunque no decisivo, en el desarrollo de las capacidades ortograficas. Esta
contribuye en procesos de discriminacion contextual, y en la asociacion y

generalizacion de normas.
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Percepcion y memoria auditiva.- Se determina que el sentido auditivo es de gran
importancia en la adquisicion ortografica. La audicion es fundamental para la
atencion y la retencion de los signos orales. Ello a su vez esta relacionado con la
capacidad para reconocer y discriminar los fonemas de una lengua, lo cual sumado
a una buena memoria auditiva permitiria una buena correspondencia en la escritura
de los sonidos. Una prueba de que la percepcion auditiva es muy relevante son los
errores que tienen su origen en una pronunciacion deficiente o una pronunciacion
alejada de la norma culta, producto de una mala discriminacidn sonora anterior o de

cambios dialectales, respectivamente.

Percepcion y memoria visual.- Se establece que la captacion visual defectuosa de
la forma de la palabra tiene repercusiones negativas en la escritura. Analogamente a
lo que sucede con la capacidad anterior, en el aspecto visual, el no evocar el orden

de las letras en una palabra generara errores ortograficos de forma inevitable.

Memoria articulatoria.- Se refiere a la capacidad para recordar los movimientos
articulatorios basicos para producir una palabra. La mala articulacion afecta su

correspondencia grafica en un escrito.

Dominio y memoria grafomotriz.- Se relaciona con la memoria de los
movimientos musculares de la mano, los cuales deben ejecutarse de una

determinada forma para realizar con éxito el trazado de las palabras.

Lateralizacion definida y buena orientacion espacio-temporal.- Las deficiencias
en este campo, producto de una deficiente estructuracion y orientacion en el espacio
y tiempo, se pueden manifestar en una orientacion de grafias inadecuada, la

confusion de letras con trazos de gran parecido o una deficiente cadencia ritmica.

Madurez mental y capacidad de abstraccién.- Estas dos capacidades contribuyen
a identificar claramente las correspondencias que se entablan entre el fonema y el
grafema teniendo en cuenta siempre las distintas etapas del desarrollo evolutivo del
nifio y su interaccion en ambientes significativos de alfabetizacion, sean estos

familiares o sociales.

Capacidad de generalizacion.- Estad relacionada con la habilidad de inferir las
reglas ortograficas a través del andlisis de casos particulares. Paredes (1997) en este

punto coincide con Rico. Por ello, establecen la capacidad de relacion y asociacion
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de elementos como un punto decisivo para la consolidacion de las capacidades

ortograficas.

Capacidad de atencion.- Aunque Rico reconoce que esta capacidad no es
exclusiva de la ortografia y si de todo proceso de ensefianza aprendizaje, resulta
fundamental para el éxito ortografico. En esa medida, Paredes también la considera
dentro de sus condiciones para adquirir la ortografia y subraya su importancia

durante el proceso de la lectura y la escritura.

La memoria.- Siguiendo la propuesta de Paredes, sera fundamental ejercitar esta

capacidad cognitiva para la retencion de las principales reglas ortograficas.

2. Factores psicolingiiisticos

a.

Discriminacion de las unidades fonicas.- Se determina que en una lengua se
tendrd secuencias sonoras mas complejas que en otras, lo que repercute en la
capacidad de discriminar con éxito los fonemas involucrados. De lo anterior, se
concluye que toda lengua tendra segmentos fonicos cuya correspondencia grafica
sera mas sencilla de ser representada. Por lo tanto, el error ortografico estaria

relacionado con las cadenas sonoras de dificil discriminacion.

Articulacion fonética correcta.- Rico considera que una articulacion fonética
incorrecta generaria errores en la escritura, sobre todo en personas que no tengan
dominio claro del vocabulario. Este factor estd muy relacionado a otro que también
propone: analisis correcto del dato oral y escrito (deletreo). En este, la especialista
considera que los alumnos que son incapaces de diferenciar cada uno de los sonidos

de una palabra cometeran faltas de ortografia.

Frecuencia de las reglas de correspondencia fonema-grafema.- Se establece que
existe la posibilidad de que las personas cometan menos errores ortograficos en

palabras que estén relacionadas con las reglas mas frecuentes.

Ambigiiedad de las reglas de correspondencia fonema-grafema.- Se determina
que las reglas con menos ambigiiedad (por ejemplo, verbos regulares frente a los
irregulares) serian mds faciles de aprender que las que no presentan esta
caracteristica. En otras palabras, se establece que las palabras o familia de palabras
que sean regulares, frecuentes y consistentes tendran una mayor presencia cognitiva

durante su procesamiento ortografico; por ello, la velocidad de procesamiento seria
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mas veloz, lo que aumentaria la probabilidad de ser escrita sin cometer alguna falta

de ortografia.

Dominio de la lectura.- Se determina que la experiencia lectora oral significativa
contribuye con el desarrollo de una buena ortografia. Se precisa que por
significativo se debera entender que el nifilo domine los siguientes puntos: poseer un
ritmo silabico correcto, distinguir con claridad las silabas atonas de las tonicas, y
presentar adecuado ritmo lector en cuanto a las pausas del texto y la entonacion de
las frases. Para lograr lo anterior, se recomienda la lectura comprensiva, tanto en su
modo silencioso como en voz alta, como también lo apunta Paredes (1997) cuando
sefiala que el sentido del ritmo contribuye con el reconocimiento de los acentos en

las palabras, punto fundamental para la acentuacion.

Dominio del vocabulario.- Se determina que los alumnos que hayan adquirido un
vocabulario coherente con su edad cronoldgica y nivel educativo veran reducidas
sus dudas ortograficas en comparacion directa con nifios con un vocabulario pobre

producto de una educacion lingiiistica deficiente.

3. Factores individuales o socioafectivos

a.

Equilibrio emocional.- Los estados emocionales inestables, ya sean en la infancia
o en la adolescencia, afectan cualquier proceso de ensefianza-aprendizaje en el cual

se inserte el alumno; tengan estos su origen en la familia o en la escuela.

Sentido de la autoestima y falta de motivacion.- El reconocimiento del error
sobre el acierto en cualquier materia mella la autoestima del estudiante, quien
podria asimilar que el error es parte de la estructura de su personalidad, lo cual
podria reducir su motivacion para superarlos. En este punto, serd importante evaluar

como se utiliza el error en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Autoafirmacion y rechazo de la arbitrariedad.- Rico y Paredes coinciden en
establecer que la autoafirmacion del estudiante adolescente es un factor
determinante en el aprendizaje de la ortografia. Es decir, el adolescente busca el
fortalecimiento de su personalidad frente a la sociedad mediante el rechazo de sus
normas sociales. Dado que la ortografia también es un corpus de normas arbitrarias,
su rechazo por parte de los adolescentes seria posible, aunque esto pueda parecer
muy poco probable de ocurrir. Sin embargo, la variedad lingiiistica utilizada en las

redes sociales, por ejemplo Facebook, puede respaldar este punto.
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d.

Ley del minimo esfuerzo.- Paredes considera importante destacar un principio que
domina la ética con la que los adolescentes se enfrentan al trabajo académico: la ley
del minimo esfuerzo. Esto supone que el estudiante preferira producir textos sin
consultar ninguna herramienta que contribuya con la correccion ortografica
(diccionarios, manuales, apuntes de clase, fichas ortograficas, etc.) que redactar sus
textos en permanente consulta, porque lo segundo exige una inversion superior de

tiempo y esfuerzo.

Por otro lado, cuando se evalua los factores externos que repercuten en la consolidacion de la

destreza ortografica del alumno, las propuestas de Paredes (1997), Carratala (2002), Rico (2002)

y Diaz (2010) serviran de apoyo para organizarlos. Estos se pueden agrupar en dos grandes

conjuntos: los relacionados a la escuela o la pedagogia y los relacionados a lo social.

II. Factores externos a los alumnos

1. Factores escolares o pedagogicos

a.

Didactica tradicional de la ortografia.- Los autores mencionados en el parrafo
anterior coinciden en sefialar que las estrategias tradicionales de la ensefianza de la
ortografia resultan insuficientes para el buen desempeiio ortografico si se evaliian
los resultados que los alumnos obtienen al finalizar la escuela. La critica se dirige a
las estrategias que solo prioricen la repeticion y la memorizacion de reglas, los
ejercicios ortograficos independientes de la produccion de textos, los dictados de
palabras fuera de contexto sin un previo analisis de puntos débiles, la ausencia de
gjercicios preventivos de errores comunes y, finalmente, la ausencia de la

correccion en composiciones escritas.

Falta de un ambiente alfabetizador.- En este punto, Diaz (2010) hace hincapié en
la responsabilidad que la escuela posee para construir un ambiente que favorezca la
alfabetizacion del nifio y que a su vez supere la simple motivacion por la lectura.
En ese sentido, sera significativo si el estudiante se inserta en una dinamica de
lectura y escritura orientada por una motivacion comunicativa real y significativa,
donde la diversidad de textos sea la regla. En este ambiente, se permitird la
paulatina fijacion visual de la correcta escritura de las palabras y se asimilaran con

mayor facilidad sus significados y sentidos contextuales.

Exceso de preocupacion por la correccion ortografica.- El error ortografico suele

ser, en la practica docente de no pocos profesores de lengua, el principal elemento
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de juicio para valorar la competencia lingiiistica de los alumnos. Sin embargo, esta
excesiva preocupacion por la ortografia no contribuye con el aprendizaje del
alumno en dos aspectos. Por un lado, el error ortografico pondria en segundo lugar
la evaluacion de otros componentes del texto que son tan o mdas importantes y
complejos que la cantidad de errores ortograficos. Contenido, organizacion o
sintaxis son muchas veces relegados. El acento critico puesto en la ortografia satura
la capacidad del alumno para aprender por si mismo y rapidamente las reglas
ortograficas para evitar la sancion del docente. Esto lo aleja de su aprendizaje. Por
otro lado, el error ortografico se convierte en un instrumento de sancién y
disciplina, y no en una oportunidad de aprendizaje. Ubicar exclusivamente el error
ortografico en la calificacion evita que se le utilice como punto de inicio de
aprendizajes significativos. El error no puede ser restringido a su identificacion,
cuantificacion y calificacion. Si bien lo anterior es necesario, sera mas valioso para
el aprendizaje aplazar la ponderacion del desempefio a una segunda etapa del
proceso de escritura. Esto exigiria que los textos que los alumnos presenten tengan

un espacio de correccion de errores previamente sefialados por el docente.

Monotonia en los ejercicios ortograficos.- Esta relacionada con el seguimiento
acritico de actividades predeterminadas en manuales que no guardan coherencia con
la realidad educativa de los estudiantes. Ante esto, la creatividad que los profesores
tengan para utilizar herramientas tradicionales de formas novedosas o a la luz de
nuevos enfoques (véase Cassany, 2004) y la creacion de nuevos instrumentos afines

a los alumnos seran decisivas para el aprendizaje de la ortografia.

Deficiente formacién de maestros y profesores.- En este punto es muy relevante
sefialar que la formacion ortografica del docente, tanto en su propio dominio de la
ortografia como en las estrategias para su ensefianza, incidira en el desarrollo de
esta habilidad en sus alumnos. Sin embargo, esta no es una tarea exclusiva de los
profesores de lengua. Para explicar la idea anterior, resulta muy elocuente la
popular advertencia de Lazaro Carreter: “Todo profesor ha de ser,
independientemente de su especialidad, un profesor de lengua”. Suele estar la
correccion ortografica circunscrita a la clase de lengua y, por ende, ignorada en los
demas cursos, cuando esta debe ser una responsabilidad general de la comunidad
educativa, de tal forma que se gane coherencia y se reduzcan contradicciones entre

los docentes de un mismo equipo.
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2. Factores sociales
a. Descrédito social y falta de estima de la sociedad.- Se sefiala que el descrédito de
lo ortografico se refleja en tres situaciones comunes. Por un lado, en la actualidad,
es mas frecuente advertir que los errores ortograficos son cometidos por personas
de distinta extraccion social y educativa, lo cual supone que la mala ortografia no es
exclusiva de una clase social o de un tipo de colegio: lo es de toda la sociedad. Por
otro lado, con el desarrollo de las tecnologias y las comunicaciones, se ha
incrementado la cantidad de textos escritos disponibles para ser leidos por la
sociedad. Sin embargo, los medios de comunicacidon pasan por alto gran nimero de
errores, ya sea en periodicos, revistas, en sitios web, en la television, en carteles
publicitarios, etc. La inmediatez, lamentablemente, ha flexibilizado la exigencia de
la correccion de textos antes de su publicacion. Por tltimo, la correccion ortografica
parece solo ser importante en las clases de lengua, donde tradicionalmente tiene un
peso en la calificacion. La indiferencia de profesores de otras areas ante las faltas
ortograficas de los alumnos, su desactualizacion en este campo o la simple sancion
oral del error sin la consecuente exigencia de correccion o intervencion han
contribuido a posicionar a la ortografia como una habilidad delimitada a las horas
de un solo curso de la escuela, cuando, por lo contrario, deberia ser entendida como
una habilidad para la comunicacion eficiente en todos los ambitos escolares y en la
sociedad. Los tres puntos anteriores han llevado a generalizar que la ortografia tiene
relevancia social muy reducida, ya sea porque todos presentan errores ortograficos
0 ya sea porque nadie la exige de forma relevante. Por ende, los estudiantes se

preguntan por qué aprender un saber que casi nadie valora.

b. Sobrevaloraciéon de materias instrumentales y tecnoldgicas.- Se refiere a la
valoracion que se le otorga a la competencia ortografica en relacion a otras
competencias en el seno de una sociedad. A pesar de que la RAE sefala en su
Ortografia que esta competencia otorga prestigio social, en la practica son otras
habilidades, por ejemplo el célculo, relacionadas a la ciencia y tecnologia, las que
son mas valoradas en la escuela y, sobre todo, en el mundo laboral. La ortografia
seria, por lo comun, una habilidad secundaria, que puede exigirse a los demas o que
puede encargarse a un subordinado, que puede tener una sancion social efimera,
pero no determinante en la consecucion de objetivos laborales y prestigio social,

mas aun si la escritura no es el centro de actividad laboral.

Resulta evidente que la ensefianza-aprendizaje de la ortografia no es una tarea sencilla.

Detras de un error ortografico, se entrelazan una serie de factores neuropsicologicos,

50



lingiiisticos, socioemocionales, escolares y sociales, los cuales son constituyentes vitales del
dominio ortografico. Seria necesario tenerlos presentes al momento de disefiar sesiones
significativas en la escuela o en la universidad, y no solo ver el error ortografico como un

producto del desconocimiento de las reglas ortograficas.

En conclusién, la ensefianza y el aprendizaje de la ortografia, desde su constitucion
oficial hasta las condiciones para su dominio, exige la integracion de una serie de factores de
alta complejidad. El abordar su ensefianza, es decir su didactica, también demanda una serie de
decisiones, una puesta en marcha de actividades y empleo de recursos. Por ello, se considera
que su enseflanza-aprendizaje es un reto que requiere mucha preparacion de parte del
profesorado. Sin embargo, y a pesar de los multiples esfuerzos que se realizan, la tarea atn

sigue en construccion como se describira en el siguiente apartado.

3. Estudios sobre el nivel ortografico en el Peru y América Latina

En el estudio realizado por Luisa Portilla Durand acerca de la acentuacion ortografica de
los estudiantes de nuevo ingreso de la Universidad Nacional de San Marcos (2003), la autora
inicia su investigacion con una cita del Dr. Luis Jaime Cisneros del afio 1967 referente a la
ortografia de los universitarios: “No es experiencia antigua sino repetidamente moderna:
nuestros alumnos carecen de ortografia. No egresan de la escuela con ella [...]. A pesar de
cuanto ha hecho la escuela [...] la ortografia no estd afianzada en el estudiante”. La cita
evidencia que el problema de la ortografia en los universitarios no seria una realidad y
preocupacion exclusiva de los ultimos diez o veinte afios de la educacion superior, sino que el
trabajo para reducir los errores ortograficos en las composiciones escritas de los adolescentes
universitarios es el mismo reto que los profesores de todos los niveles de la educacion en el Perti
han tenido que enfrentar desde hace casi cinco décadas. Para conocer, de manera panoramica,
como esta el nivel de la competencia ortografica de escolares y universitarios en el Perti y en el
extranjero, se expondran los resultados de diversos estudios, primero en el ambito escolar y,

luego, en los estudios superiores.

3.1. Estudios en escolares a nivel nacional e internacional

La UMC aplico la tercera evaluacion del rendimiento estudiantil (EN 2001) a once mil
estudiantes por grado evaluado (cuarto y sexto de primaria) en aproximadamente 600 centros
educativos y catorce mil alumnos de cuarto de secundaria de 570 colegios. Los objetivos
planteados fueron evaluar las competencias adquiridas por los alumnos en el area de

Comunicacion y Matematica, y recoger informacion sobre factores asociados al rendimiento
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para poder identificar variables influyentes en el aprendizaje de los alumnos participantes. Los
resultados resefiados en dos de los informes de esta evaluacion son relevantes para saber como

se encuentra la competencia ortografica en los escolares peruanos.

El primero de ellos se titula “Coémo rinden los estudiantes peruanos en Comunicacion y
Produccion de textos. Cuarto y sexto grado de primaria. Cuarto grado de secundaria. Informe
pedagdgico”. La evaluacion se planted el objetivo de medir la capacidad de producir textos
descriptivos y narrativos a partir de estimulos especificos (titulo o imagenes). Los criterios de
calificacion se organizaron en torno a dos competencias: la textual y la lingiiistica. La segunda
competencia, relevante para nuestra investigacion, se refirid a la habilidad alcanzada por los
estudiantes en campos sintacticos, morfoldgicos y fonologicos. Por ello, se consideraron los
siguientes puntos: estructura de las oraciones, concordancia de género, nimero y persona, uso

de mayusculas, tildacion y uso de grafias.

En el campo ortografico, el reporte sefiala que en cuarto de primaria los estudiantes no
presentan un uso adecuado de los signos de puntuacion, llegando incluso solo a usar el punto
final. Asimismo, se destaca que ningun texto hace uso de las mayusculas, lo que significa el
desconocimiento de sus reglas. Finalmente, se apunta que, respecto al uso de grafias, los grupos
s/c/z, la b/v, m/n y la h son los que presentan algunos errores. Por su parte, en sexto de primaria,
se repite la debilidad en el uso de los signos de puntuacion: no se utilizan para dar sentido y
cohesion. Se podria afirmar que, aunque el informe registra que los conocen, aun no se asimila
su importancia. Ademas, el uso de las mayusculas sigue siendo irregular y se cometen errores en
casi los mismos grupos de grafias sefialados antes. Por tltimo, ya se registra la presencia de
errores de acentuacion (tildacion en el informe), tanto por error de colocacion como por
omision. Para finalizar, en cuarto de secundaria, se concluye que los errores no son muy
diferentes que los ya mencionados para grados anteriores: los textos presentan uso irregular de
los signos de puntuacion (se omiten o se colocan sin criterio alguno), hay uso irregular de las
mayusculas (no hay diferencia de aplicacion en sustantivos comunes o propios, o no las usan al
comienzo de titulo o de texto), se cometen errores frecuentes en los grupos de grafias s/c/z y

b/v, y se identifican errores de acentuacion.

El segundo informe relevante de la Evaluacion Nacional 2001 se denominé “Cémo rinden
los estudiantes peruanos en Comunicacion y Matematica: Resultados de la Evaluacion Nacional
2001. Cuarto grado de secundaria. Informe Pedagogico”, el cual expone los resultados acerca
del nivel alcanzado por los estudiantes peruanos en las mencionadas areas. En la seccion
Reflexion sobre la lengua, en el aspecto normativo, el cual evalud si los alumnos usaban

adecuadamente las tildes, si discriminaban el uso de grafias convencionales (s, ¢, z, b, vy h), y
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si identificaban y usaban la concordancia de género, niimero y persona, los resultados fueron
muy bajos. Solo el 4,8% de los estudiantes de la muestra alcanzo el Nivel Suficiente, el 32,45%
se ubico en el Nivel Basico y el 68,2% se situdé por debajo del Nivel Basico. De este ultimo
porcentaje, el 41% (Grupo 1) solo fue capaz de realizar tareas muy elementales para su afio de

estudios y el 21% (Grupo 2) no fue capaz de realizar algunas tareas de forma correcta.

Las implicancias de la permanencia de estos resultados afectarian directamente a los
estudios superiores si se tiene en cuenta que se trata de alumnos que en menos de dos afios
seguiran estudios en alguna universidad del pais, ya sea en el ambito publico o en el privado.
Los responsables del reporte consideraron que el bajo nivel en el dominio ortografico supone
que los estudiantes no lograrian reflexionar en torno a la importancia de la normativa como el
conjunto de reglas que debe seguirse si se desea redactar con la variedad lingiiistica formal.
Escribir como se habla seria una de las consecuencias reales de este déficit. No dominar la
variedad formal del idioma si es un problema serio para la insercion exitosa en la literacidad
académica que exigen los estudios superiores y profesionales, sobre todo si se considera que la
variedad estandar es la que se prioriza en las composiciones escritas en la universidad, variedad

que se aleja de la oralidad.

En cuanto a las recomendaciones dadas en los reportes, los investigadores de la UMC
consideraron que, en el aprendizaje del codigo formal, se debe enfatizar la reflexion acerca de la
relevancia que implica dominar estas convenciones, organizadas en la Ortografia, para lo cual es
indispensable que los alumnos realicen este esfuerzo al mismo tiempo que sus profesores
promuevan su insercion a esa comunidad de hablantes que dicta y sigue dichas convenciones
(UMC, 2001b). Lo anterior visibiliza lo fundamental de promover la escritura en la educacion
regular y circunscribe en el texto donde se valore y fomente la ortografia. Asimismo, el estudio
concluy6 que entre la comprension de lectura y la reflexion sobre la lengua, esta segunda area es
la que obtuvo el menor porcentaje de estudiantes que logra ubicarse en el Nivel Suficiente. La
consecuencia directa es evidente: si los estudiantes no dominan los elementos textuales,
gramaticales y normativos, entonces no podran utilizarlos al momento de producir textos
escritos correctos y coherentes. En ese escenario, es fundamental que los docentes planifiquen
actividades en las que “los estudiantes realicen tareas de reflexion metalingiiistica en contextos
de uso, es decir, en situaciones propiciadas a partir de tareas, sobre todo, de produccion de

textos, donde puedan identificar y manejar de manera articulada estos elementos” (p. 28).

En el afio 2004, la UMC realiza la cuarta evaluacion del rendimiento estudiantil (EN
2004) aplicada a catorce mil estudiantes por grado en 843 instituciones de nivel primaria y 636

de secundaria de la zona urbana y rural, y en colegios estatales y no estatales. Asi como en la
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evaluacion del 2001, uno de los objetivos del estudio fue proporcionar informacién sobre el
grado de desempefio respecto a las principales competencias en Comunicacion y Matematica.
Asimismo, la investigacion se preocupd por recolectar data sobre factores asociados al
rendimiento para poder identificar variables influyentes en el aprendizaje de los alumnos

participantes.

Esta evaluacion también disefid instrumentos y establecié criterios especificos, sobre la
base de la experiencia del 2001 y en clara relacion con los disefios curriculares nacionales, para
identificar las debilidades que los estudiantes peruanos tuvieran en la produccion textual, lo cual
implico, inevitablemente la revision del nivel ortografico de los alumnos. Sobre este punto, en
esta evaluacion, si se hace un diagnostico mas estadistico de lo ortografico que las conclusiones
generales expuestas en la Evaluacion 2001. Los informes en los que se hace mencion del nivel
ortografico de los alumnos son dos: “Evaluacion Nacional del Rendimiento Estudiantil 2004.
Informe pedagdgico de resultados. Segundo grado de primaria. Sexto grado de primaria” y
“Evaluacion Nacional del Rendimiento Estudiantil 2004. Informe pedagogico de resultados.

Tercer grado de secundaria. Quinto grado de secundaria”.

Por un lado, en los alumnos de sexto grado, se llego a la conclusion de que solo el 0,5%
de alumnos de este nivel educativo no comete errores ortograficos, ya sean de acentuacion o de
grafias. Si se toma en cuenta el porcentaje de errores ortograficos respecto al nimero total de
palabras del texto, los investigadores establecieron que mas del 40% de alumnos se ubica entre
el 7% y el 14%. Por otro lado, solo el 2,1% de los alumnos de tercero de secundaria presentd
textos libres de errores ortograficos. En este grado, la mayoria de alumnos comete entre 3 y 10
errores cada 100 palabras. Finalmente, en quinto de secundaria, los resultados no son muy
diferentes a los de tercero: solo el 5,9% de alumnos no comete errores ortograficos y se repite la
cantidad de errores cada 100 palabras, de 3 a 10 equivocaciones. Si bien se puede advertir el

incremento de alumnos que no cometen errores, este es ain muy bajo.

No obstante, el informe proporciona otros datos muy relevantes y recomendaciones
vinculadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ortografia. En primer lugar, establece
que en promedio el 30% de docentes, en los tres niveles antes sefialados, afirma dedicar gran
cantidad de su tiempo a la ensefianza de la ortografia y puntuacion. Esto evidencia que la
concepcion de la redaccion estd muy ligada a esta microhabilidad, y no a la nocion de proceso
de redaccion. En segundo lugar, entre los factores que se consideran como correlacionados para
el fortalecimiento de la competencia ortografica se destacan la lectura y, justamente, el insertar
la ortografia dentro de la etapa de la revision en un enfoque procesual de la produccion textual.

Finalmente, y en la linea de nuestra investigacion, la UMC considera importante “trabajar la
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ortografia de acuerdo con el grupo de estudiantes, es decir, segiin sus conocimientos y
dificultades particulares. No es conveniente dedicar semanas a aspectos ortograficos que no son
representativos de las dificultades de los alumnos. Mas que adaptarse a los libros de texto, el
docente debe adaptarse a las necesidades concretas de los estudiantes" (2006b, 168). Esto
respalda los esfuerzos que se realicen en la identificacion de las debilidades ortograficas de los
alumnos como paso fundamental previo a la intervencion, como lo es la construccion de un

corpus de errores y reglas rentables, lo cual es el norte de nuestra investigacion.

Las evaluaciones realizadas por la UMC demuestran que el nivel ortografico de un gran
porcentaje de estudiantes peruanos, tanto de la primaria como de la secundaria, estd en un nivel
por debajo del basico o demuestra presentar dificultades basicas. Si se tiene en cuenta que los
procesos de ingreso a la universidad se han flexibilizado y que los estudiantes no cursan
estudios remediales exhaustivos y prolongados en una institucion educativa preuniversitaria, se
puede afirmar que los profesores universitarios de primeros ciclos ensefiaran a alumnos que
tendran dificultades para expresar sus ideas con el codigo escrito. Esta realidad abre el debate
acerca de cual seria el rol del docente universitario: o asumir la nivelacion en la competencia
ortografica de los alumnos disefiando estrategias de ensefianza-aprendizaje para que alcancen el
objetivo o determinar que la consolidacion de esta competencia es responsabilidad principal del
alumno, quien tendra que liderar un proceso de autoaprendizaje que posibilite que sus errores

ortograficos se reduzcan en el tiempo.

Sin embargo, esta realidad negativa no es exclusiva de la educacion en el Peru. La
situacion de la ortografia en América Latina y el Caribe no es muy diferente a la realidad de la
educacion peruana. En el SERCE (Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo),
especificamente en el documento “Escritura. Un estudio de habilidades de los estudiantes de
América Latina y el Caribe”, organizado y coordinado por el Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion (2010) dentro de las acciones globales de la Oficina
Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO Santiago), se
concluy6 que el nivel ortografico de los estudiantes latinoamericanos y del Caribe presentaron
niveles similares en cuanto a la cantidad de errores ortograficos en referencia a la cantidad de
palabras en sus producciones escritas. Esta evaluacion se aplico a los alumnos de sexto grado de

primaria en el afio 2008 en dieciséis paises y en el estado mexicano de Nuevo Leodn.

El estudio presenta informacion muy relevante para evaluar como se plantea la formacion
ortografica de los alumnos en la educacion basica. La finalidad de la investigacion, en este
campo especifico, fue determinar si existian diferencias en los paises donde la ortografia se

ensefia de manera prescriptiva, implementada o relativamente laxa y, ademas, establecer qué
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relacion se entablaria entre la cantidad de errores de ortografia y la coherencia de los textos
(LLECE-SERCE-ICFES, 2010). Para ello, se consideraron entre los criterios para medir el error
ortografico los siguientes puntos: el uso normado de mayusculas (en nombres propios y al
comienzo de oracion), el uso de contracciones, nexos coordinantes antes de vocal similar, tildes,
grupos consonanticos y cualquier empleo erroneo de la escritura que no se confunda con la

dificultad en la caligrafia.

En cuanto a lo primero, el total regional establece que los estudiantes de sexto grado que
superan el valor del percentil 90 cometen 1 error de ortografia cada 10 palabras. Del conjunto de
paises, Cuba, Paraguay, Uruguay y Brasil son los que obtienen diferencias estadisticamente
significativas y positivas (1 error cada 20 palabras). En cambio, Republica Dominicana,
Colombia y Ecuador (1 error cada 8 palabras), seguidos por El Salvador, Peri y Panama, son
los paises que se ubicaron por debajo del promedio regional. Finalmente, el resto de paises no
tienen resultados que expresen diferencias estadisticamente significativas respecto de este
promedio (p. 131). La conclusion a la que llegaron los investigadores fue la siguiente: “Salvo en
Cuba, Uruguay, Paraguay y Brasil, no se evidencian diferencias entre los paises que puedan
interpretarse como efecto de la prescripcion o implementacion de la ensefianza de la ortografia
mediante reglas, ejercicios, revisiones, etcétera” (p. 133). En cuanto a lo segundo, el estudio no
llega a una conclusion categorica. Se registran siete paises que tienen diferencias significativas
positivas entre el promedio de errores ortograficos en los textos coherentes respecto a los textos
con fallas de coherencia, lo cual podria significar que invertir atencién en los errores no ha
influido negativamente en su coherencia, sino lo contrario. Sin embargo, son ocho paises de un
total de dieciséis y un estado (Nuevo Ledén) los que obtuvieron resultados sin diferencias
estadisticamente significativas; es decir, prestar atencion a la ortografia no habria influido en la

coherencia de los escritos.

El estudio considera que la ortografia es un desafio para la educacion escolar en los paises
latinoamericanos. Incluyendo razones pedagogicas y comunicativas, el desconocimiento de las
principales normas que reunen en la Ortografia de la Real Academia de la Lengua Espafiola
constituye un frecuente factor de estigmatizacion social, lo cual evidencia que, a mediano o a
largo plazo, influira de manera directa en la actitud que los estudiantes tienen frente a este saber.
Sin embargo, la consideracion mas importante se preocupa por el enfoque que desde los
distintos paises se otorga a la enseflanza de la escritura y las implicancias que estos enfoques
suponen para la ortografia. En ese sentido, el estudio sugiere que las practicas tradicionales de
ensenanza de la escritura que enfatizan la accion correctiva del docente de los primeros grados
deberian ser reemplazadas por una vision que considere que el aprendizaje de la escritura se

desarrolla a lo largo de la vida del alumno. Siguiendo la linea anterior, este aprendizaje se
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lograria “si tanto el docente como los alumnos asumen un papel activo en su construccion” (p.
14), porque segin McCormick y Calkins, citados en el estudio, la escritura mejoraria, en las
aulas-taller donde los estudiantes escriben, si estos alumnos comparten entre si su trabajo y si
revisan solos sus iniciativas de textos. Es decir, los estudiantes se apropiarian de este saber
debido a su practica constante y producto de sus motivaciones. Entonces, en ese marco, la forma
en coOmo se ensefia la ortografia no solo se limitaria a las estrategias didacticas centradas en el
docente, las cuales ponen en primera linea la memorizacidn, la repeticion de reglas e, incluso, la
memorizacion de palabras de muy baja frecuencia en el 1éxico basico de los alumnos, sino que
la ensefianza tendria que partir de la realidad lingiiistica especifica de cada alumno. Por ello, una
propuesta que se acerca a esta realidad como los inventarios cacograficos (estrategia que supone
la reflexion acerca del dominio del vocabulario, la cantidad de errores, los tipos de errores, las
reglas involucradas y la subordinacion de la memorizacion de reglas poco funcionales, todo lo
anterior a partir de la realidad del estudiante) sintoniza con una corriente que viene siendo

predominante a nivel latinoamericano.

3.2. Estudios en universitarios a nivel nacional e internacional

Los resultados generales que se han registrado en las investigaciones sobre la ortografia en
la escolaridad no son muy diferentes a los estudios que tienen como centro a la ortografia en los
universitarios. Es mas, las opiniones extendidas de docentes de todas las asignaturas y en todos
los niveles acerca de la deficiente competencia ortografica de sus alumnos en examenes,
informes, trabajos monograficos, proyectos, etc., podrian estar correlacionadas con los
resultados anteriores. Por ello, se podria afirmar que el mal desempefio ortografico en espaiiol es

transversal a todos los niveles educativos.

En el Perti, en el ambito de la educacion superior, se pueden citar tres estudios acerca de la
ortografia de los universitarios. En primer lugar, estd “El diagnostico del manejo ortografico de
las alumnas de la UNIFE”, realizado por Ofelia Brown Gutiérrez en 1990, el cual describe el
nivel ortografico que las alumnas presentan en el quinto ciclo de sus estudios. Entre las
conclusiones mas relevantes, se sefialan que el nivel deficiente de su ortografia persiste a pesar
de lo avanzado de sus estudios y que es urgente crear programas paralelos que permitan a las

alumnas remediar su nivel.

Un segundo estudio se expone en el proyecto de Félix Quesada (1998), “Errores en la
produccion escrita en los alumnos de pregrado”. Su finalidad fue determinar si los errores en la
produccion escrita eran comunes en los estudiantes que ingresan a la universidad y si los errores

se correlacionaban con variables como el tipo de universidad (ptblica o privada), especialidad
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(escuela profesional) y género. Sobre la primera y la segunda, respectivamente, se establece que
los errores si son comunes y, sobre la tercera variable, los estudiantes varones de universidades
particulares son los que menos errores cometerian. Sus dos conclusiones sefialan que los
mejores resultados de los estudiantes de las universidades privadas pueden estar relacionados a
que estos alumnos utilizan un espafiol mas cercano al nivel estandar o lengua culta y a que el

sistema de ensefianza del lenguaje en el nivel de secundaria podria haber sido mucho mejor.

Sin embargo, un estudio mas afin a esta investigacion, “El problema de la acentuacion
ortografica de los estudiantes sanmarquinos”, fue publicado por Luisa Portilla Durand en 2003.
El objetivo principal de la investigacion fue establecer si el manejo de la tildacion de los
ingresantes a la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el afio 2000 variaria segun el
género, especialidad elegida, frecuencia de uso del diccionario, colegio de procedencia y
ensefianza del curso de Lengua en la secundaria. Si se considera que, segun los estudios
foraneos, es la acentuacion ortografica el error mas frecuente en la escritura, ya sea por omision
o por aplicacion erronea (Mesanza, 1990; 2011), y si se toma en cuenta también la percepcion
de los profesores en general, entonces resulta muy relevante la investigacion especifica en este
campo de la ortografia. Los resultados concluyen que quienes necesitarian mayor atencion en
este tema serian los estudiantes varones que hayan elegido una carrera relacionada a las letras y
que hayan egresado de una institucion educativa nacional o publica. Por ultimo, el estudio
incluyé una propuesta pedagodgica aplicada a los alumnos de la facultad de Odontologia
ingresantes 2001 durante los dos semestres de ese afio. Los resultados demostraron una mejora
estadisticamente significativa (nota 12 en la medicion inicial frente a 15,9 en la medicion final).
La mejora permitiria correlacionar el diagnodstico del nivel ortografico con el éxito de

propuestas de intervencion ortografica.

En Colombia, el consultor para la CERALC-UNESCO en temas de alfabetizacion en
América Latina, Carlos Sanchez Lozano, realizé el estudio “La escritura ortografica en
estudiantes universitarios” (2007). Luego de la aplicacion de una prueba diagnostica a
cuatrocientos alumnos de las carreras de Derecho, Economia, Administracion empresarial,
Filosofia, Comunicacion social, Ingenieria y Marketing de la Universidad Sergio Arboleda de
Bogota durante el segundo semestre del afio 2005, se determind que el 65% de los alumnos
evaluados se encontraba en un nivel de desempefio bajo. La prueba midié sus conocimientos
ortograficos en cinco puntos especificos: ortografia literal, ortografia acentual, uso correcto de
palabras homofonas, uso del porque, por que y por qué, y mayusculas. Una vez obtenido este
primer mapeo de las competencias de los estudiantes, Sanchez Lozano aplicé un programa de
intervencion pedagogica que otorgd énfasis especial al deletreo y al fortalecimiento de la

memoria visual. El mejoramiento fue evidente. Las cifras que registra muestran un
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mejoramiento importante: el 43% se ubicd en un nivel alto, el 48% en un nivel medio y solo el
9% en el bajo. Entre sus conclusiones y reflexiones mas relevantes, se debe sefnalar que la
ortografia es un saber que estd muy relacionado con el prestigio social y, por ello, con el
prestigio profesional: “Insistimos; la ortografia es el ropaje visible de la escritura. Es lo primero
que la gente, el lector ve. Un texto con problemas ortograficos no tiene credibilidad, genera
comentarios displicentes, la duda sobre la calidad educativa de quien lo escribe y, como se
puede comprobar en el ambito laboral, fuertes regafios o hasta la pérdida del trabajo” (p. 39).
Ademas, considera trascendental que en el ambito universitario hispanico se empiece a tomar
conciencia del bajo nivel de alfabetizacion académica con que los alumnos ingresan a los
claustros universitarios. Esto supone que sus autoridades asuman el reto de implementar
programas mas ambiciosos que cursos o talleres eventuales en los que los alumnos alcancen
niveles suficientes tanto en la comprension lectora como en la escritura académica, lo que a

mediano y largo plazo contribuiria con su buena formacion académica y profesional.

En la Universidad de los Andes de Mérida, Venezuela, en la facultad de Odontologia,
Oscar Alberto Morales y Luis Hernandez, como parte del Grupo Multidisciplinario de
Investigaciones en Odontologia, realizaron el “Estudio descriptivo del uso de la ortografia de los
estudiantes universitarios de nuevo ingreso” (2004). Se evaluo, durante el afio académico 2003-
2004, a 115 estudiantes de nuevo ingreso cuyas edades oscilaban entre los 16 y 26 afios. La
competencia ortografica se describié en 500 textos expositivos y argumentativos del curso
Introduccioén a la Investigacion y Anatomia Dentaria. Los resultados demuestran que los textos
de los alumnos presentaron un uso no convencional de la ortografia, a pesar de que el texto tuvo
varias versiones (version preliminar o borrador y version final) y a pesar de que los estudiantes
pudieron utilizar un procesador de texto en su redaccion. Entre los aspectos deficientes, se
destacan el mal empleo de las abreviaturas (“porq’ es una carrera q’ aporta beneficios™), uso
incorrecto o ausencia de los principales signos de puntuacion (“Estudiar odontologia, es una
decision que...”), acentuacion defectuosa en palabras monosilabas y polisilabas (“fu¢, da,
tambien, ambito”), mal empleo o ausencia de mayusculas (“[...] desde nifia me propuse.
ademas es una..”), errores en la ortografia del nombre propio, empleo inadecuado de grafias y
segmentacion impropia de palabras. Los autores concluyen que, a pesar de que ha habido
importantes progresos en la adquisicion y dominio de la ortografia en la educacion secundaria,
seria erréneo afirmar que con la culminacion de los estudios escolares se logra la adquisicion
total del sistema. El estudio sefiala que el uso de las convenciones ortograficas de los estudiantes
universitarios no estaria determinado por las condiciones socioeconomicas, ni por la formacion
profesional de los padres, ni por el tipo de educacion escolar, sino por la concepcion sobre la
carrera y por las experiencias previas de escritura. Por ello, una de sus recomendaciones es

ensefiar de forma constante la ortografia en la secundaria y en la universidad en contextos de
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escritura. En sus palabras, “dicha ensefianza debe superar la tradicional memorizacion de reglas;
debe centrarse, en cambio, en el descubrimiento del sistema ortografico a partir del analisis de
casos recurrentes hallados en los textos producidos por los mismos estudiantes” (p. 156). De
esta manera, los docentes universitarios estarian en la obligacidn de crear situaciones
significativas de escritura para que los estudiantes aprendan a ser usuarios competentes y
autonomos de la lengua escrita. Finalmente, aunque los objetivos de la investigacion se
circunscribieron a la descripcion del nivel de dominio ortografico de alumnos de nuevo ingreso,
Morales y Hernandez dejan establecidas claramente lineas de accion para la intervencion
didactica de la escritura: el alumno debe experimentar la escritura como proceso recursivo de
construccion de significados, los profesores deben disefiar sesiones de ensefianza-aprendizaje
donde se haga énfasis en la gramatica comunicativa (de la practica a las normas) y partir de la
valoracion del conocimiento ortografico de los alumnos para su enriquecimiento a través de la

revision de sus textos escritos.

Estudios como en el caso colombiano y venezolano se replican en las universidades
latinoamericanas. Se constituyen en esfuerzos particulares que demuestran la preocupacion de
los docentes de estudios superiores por el nivel de la ortografia con el que ingresan los
egresados de la secundaria. Una investigacion cuyo objetivo fue exponer panoramicamente la
situacion de la ortografia mas alla de las fronteras de su pais fue el realizado en la Facultad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos, Cuba, y se titul “Situacion que presenta la ortografia en Cuba
y en otros paises hispanohablantes al fin de la primera década del siglo XXI” (Gutiérrez et al.,
2010). En esta investigacion, se expone un panorama general de la ortografia de los siguientes
paises: Espafia, Nicaragua, Argentina, Colombia, Chile, México, Pert y El Salvador. A partir de
la literatura sobre el tema y de las percepciones de los investigadores, concluye que “la
problematica ortografica se encuentra presente en los paises de habla espafiola y su influencia
alcanza a los estudiantes universitarios y a los profesionales”. Asimismo, para explicar esta
situacion deficiente, se concentra en la realidad de la educacion cubana. Los autores sefialan que
entre las razones por las que los alumnos presentan una deficiente ortografia en Cuba estan, en
primer lugar, la tendencia de la ensefianza de esta competencia a través de la memorizacion de
reglas y no siempre se utilizan métodos productivos en su aprendizaje que motiven a los
estudiantes; en segundo lugar, el descuento ortografico sigue siendo muy riguroso en las
asignaturas de lengua, con ello es recurrente encontrar estudiantes desaprobados en estos cursos,
pero aprobados en las demas asignaturas; en tercer lugar, se emplean estrategias tradicionales y
poco sistematicas en la ensefianza de la ortografia; y, finalmente, no todos los profesores del
nivel superior se encuentran preparados para enfrentar didacticamente la ortografia de sus
estudiantes. De esta manera, se concluye que la mala ortografia no es exclusiva de una persona,

de una institucion educativa o de un pais. En su génesis, se encuentran elementos lingliisticos y
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extralingiiisticos entre los cuales se pone a la escuela como primer responsable de esta realidad,
al mismo tiempo que sefiala la responsabilidad de los medios de comunicacién y la familia,
puntos que guardan relacion con lo planteado por Paredes (1997), Pujol (2000, 2001) y Rico
(2002) en los apartados anteriores. Por ello, es importante revertir esta situacion “de manera
urgente y sistematica, en aras de formar mejores profesionales que contribuyan a preservar el

idioma espafiol” (Gutiérrez et al., 2010, 52).

En conclusion, los estudios a nivel nacional y a nivel latinoamericano acerca de la
ortografia en la escuela, los estudios nacionales, cuyo centro son los estudiantes universitarios, y
las investigaciones particulares en diferentes universidades de América evidencian que el
problema de la ortografia requiere esfuerzos diversos para superar este problema complejo que
no es privativo de un nivel de estudios, sino que atraviesa todos los estadios educativos. Ante
esta realidad, los esfuerzos académicos deben orientarse a proponer alternativas en los estudios
universitarios que superen las estrategias tradicionales presentes en los curriculos que han sido
criticados en relacion a los resultados al finalizar la educacion basica. En la bisqueda de esas
alternativas, el objetivo de esta investigacion también toma en cuenta las recomendaciones de
los estudios precedentes (LLECE-SERCE-ICFES, 2010; UMC, 2001, 2006, Sanchez, 2007;
Morales y Hernandez, 2004) acerca de lo significativo que es contextualizar la ortografia en la
escritura. En esa linea, se presenta el inventario cacografico como una herramienta didactica que
parte de la realidad lingiiistica de los alumnos y que seria muy 1til para construir propuestas
pedagogicas diversas, lo que las volveria mas significativas que ejercicios de memorizacion de
reglas, de aplicacion de reglas poco significativas en oraciones impuestas y de uso infrecuente, o

simples dictados de palabras de baja frecuencia.

4. Los inventarios cacograficos para la ensefianza ortografica

La escuela primaria es el espacio donde los estudiantes empiezan la adquisicion de las
normas del uso escrito de su lengua materna. En los primeros afios, los nifios conocen el sistema
grafico de su lengua orientados formalmente por los profesores, quienes guian a sus alumnos en
la correcta escritura de las palabras mas usuales del idioma; por ello, denominar falta al
alejamiento de la norma que consigna la Ortografia por parte de los niflos no seria del todo
correcto si se toma en cuenta que aun no se ha interiorizado los usos convencionales de la
lengua (Camps et al., 2006). En ese camino de adquisicion de normas y de reglas, las cuales se
deberian consolidar en sexto grado, es importante que los docentes familiaricen al alumno en el
vocabulario basico de manera progresiva para que, en el mediano plazo, sea competente en su
uso. En ese sentido, el error no es lo primordial. Sin embargo, en la secundaria o al empezar los

estudios universitarios, el alumno ya posee un conocimiento medio de las normas ortograficas,
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producto de sus afios de aprendizaje en la escuela, aunque su aplicacion en la escritura no sea
constante (Ministerio de Educacion, 2009). Teniendo en cuenta lo anterior, si cabe hablar de
errores ortograficos como faltas serias. A diferencia de los niflos de primaria con quienes se
construye su competencia ortografica sobre la base de ejercicios de diversa indole en los cuales
se subordina la nocion de falta por fines didacticos, con los adolescentes es necesario utilizar

otras estrategias didacticas que hagan significativo su aprendizaje.

Una de esas estrategias es visibilizar sus faltas, partir del error para llegar a las normas, y
no imponer el sistema en sesiones extenuantes de exposicion interminable de las normas
ortograficas del idioma. En eso radica la importancia del inventario cacografico: es una
herramienta didactica que posibilita que el alumno trabaje su competencia ortografica a partir de
su propia realidad lingiiistica, de tal manera que no vea la ortografia como un conjunto inasible
de preceptos que la memoria debe albergar para su aplicacion, sino como el dominio de un
conjunto basico de reglas en permanente crecimiento que permite la expresion escrita en todo

ambito.

En ese sentido, la finalidad de todo inventario cacografico puede dividirse en dos segin
Mesanza Lopez. En primer lugar, permite al docente medir el grado de dominio ortografico de
sus alumnos; es decir, le concede la oportunidad de saber cual es “el grado de dificultad [...] de
las palabras de un idioma y de cada una de las normas ortograficas”. En segundo lugar,
contribuye de manera cientifica a establecer indices de dificultad de las palabras y normas
ortograficas de una lengua “para una correcta seleccion de contenidos en el proceso de
programacion ortografica” (1990, 32). Con esta informacion, los docentes podrian tener éxito en

el uso de sus métodos o estrategias de ensefianza de la ortografia.

Entonces, para poder entender mejor el valor de un inventario cacografico como
herramienta didactica, es importante exponer su definicion, como este corpus de palabras se
relaciona con el corpus de normas de ortografia y las razones de su importancia dentro de la

didactica de la ortografia.

4.1. Definicion de inventario cacografico

Se entenderd inventario cacografico como “el listado de palabras y normas ortograficas, con
indices de frecuencia, en las que determinados escolares o usuarios no escolares cometen mas
errores en el uso escrito del vocabulario activo y pasivo” (Mesanza, 1990, 31). Esta definicion
se complementa con la de Gomez Camacho (2006) quien coincide en sefialar que el inventario

es una “lista de palabras del vocabulario expresivo de cada hablante en el que tiene dudas
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ortograficas” (p. 66), pero también destaca el valor instrumental del inventario cacografico al
describirlo como “un pequefio vocabulario en el que cada hablante anota las palabras en las que
ha tenido dudas o ha cometido errores al escribir” (p. 68). Esto supone que su creacion no es
exclusiva del docente. El discente también es capaz y responsable de utilizar este instrumento
para mejorar su ortografia. Asimismo, este investigador resalta la naturaleza dinamica de los
inventarios con lo que perfila mejor su definicion al considerar que “es una lista abierta,
conforme se amplia el vocabulario expresivo aumenta el nimero de palabras en las que

aparecen las dudas o errores ortograficos” (p. 68).

Teniendo este marco, se precisaran algunos puntos fundamentales en la concepcion de

inventario cacografico.

1. Para entender cabalmente qué es un inventario cacografico, es importante que se precise con
mas detalle la definicion de cacografia. Para ello, resultdo imprescindible apoyarse en las
definiciones registradas en la edicion del Diccionario de la Lengua Espaiiola (2001) y en el

Nuevo Tesoro Lexicografico de la lengua Espafiola (NTLLE), ambos recursos en linea.

El término cacografia ha sido modificado de manera irregular, con idas y venidas, desde su

inclusion en la edicion del DRAE de 1869.

Cacografia (De 1869 hasta 1914)

1. Ortografia viciosa, modo incorrecto de escribir

Cacografia (De 1925 hasta 1950, en 1983 y 1989)

1. Ortografia viciosa

Cacografia (En 1970, 1984 y 1992)

1. Escritura viciosa contra las normas de la ortografia.

Cacografia (Desde el 2001)
(Del gr. kaxog, malo, y -grafia)

1. f. Escritura contra las normas de la ortografia

De las definiciones anteriores, se destaca la inclusion tardia de la nocion de normas de la
ortografia y la supresion reciente de la valoracion viciosa. También llamada por Mesanza
Lopez con los vocablos disgrafia y heterografia, opciones que no se utilizardn por ser sus

definiciones actuales lejanas a la nocion de error, en este trabajo se entendera cacografia
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como la palabra que presenta alglin error en su escritura, lo que hace que esta difiera de las
normas o recomendaciones fijadas por los documentos oficiales de la Real Academia

Espaifiola.

Aunque Mesanza (1990) y Gomez (2006) coinciden en sefialar que un inventario es una
lista de palabras, con lo cual se priorizarian las normas ortograficas relacionadas con las
grafias, las mayusculas o la acentuacion, es importante destacar que Mesanza incluye la
nocion de normas ortograficas. Con ello se abre la posibilidad de que la confeccion de un
inventario considere los signos ortograficos como los signos de puntuacion (coma, punto,
signos de interrogacion, corchetes, comillas, etc.) o los signos auxiliares (guiones, barra,

llave, etc.).

Un segundo punto que solo Mesanza (1990) destaca es la nocion de frecuencia. La validez
de un inventario estara relacionada a la cantidad de veces en las que un error aparece en una
muestra. Ello exige que el inventario tenga una organizacion jerarquica determinada
justamente por la frecuencia. Resulta indispensable identificar las palabras que generan la
mayor cantidad de cacografias y cuales son las mas relevantes por su recurrencia de todas
las presentes en un universo, asi como descartar las fortuitas, las cuales son irrelevantes por
su numero de aparicion. En este punto, también coincide Murillo Rojas, quien sefiala que
para la construccion de su inventario cacografico de los alumnos del nivel primaria en Costa
Rica “se obviaron los vocablos con una sola aparicion de error ortografico” (2006, 61) y
solo considerod las cien cacografias mas frecuentes en su corpus, aunque para llegar a las

reglas rentables este universo limitado puede aumentar.

Mesanza (1990) también recomienda precisar las nociones de vocabulario pasivo y activo.
En el primer caso, es el conjunto de palabras que un hablante conoce y entiende aunque no
haga uso gréfico ni oral de ¢l en su comunicacion cotidiana. En cambio, el segundo es aquel
que se conoce y utiliza en la comunicacion, ya sea de forma oral o escrita. Realizar un
inventario tomando en cuenta el vocabulario pasivo exige que se disefie una lista de
palabras para que, previo dictado u otra actividad, se logre constituir una muestra de errores.
Lo anterior requiere tener investigaciones que determinen qué palabras o reglas ortograficas
asociadas seran consideradas dentro del corpus del dictado, de tal manera que resulte
significativo. Por lo contrario, un inventario realizado con el vocabulario activo debe
hacerse con un instrumento que permita el uso libre de la lengua del hablante. Para ello, se
constituye como herramienta idonea la redaccion de un texto de tema libre, aunque no se
debe descartar hacer un acopio de composiciones escritas de los alumnos durante un periodo

de tiempo.
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El tipo de hablante que participara en la elaboracion del inventario cacografico es un punto
crucial. En ese aspecto, Mesanza sefala que es importante precisar “el agente como
escolares o usuarios no escolares porque un inventario varia objetivamente segin la muestra
0 agente que sean escolares o adultos, de un curso bajo o de un curso final de un nivel de
educacion” (1990, 31). En este punto, conviene sefialar que los grados considerados en los
inventarios consultados para esta investigacion oscilan desde el tercer y sexto grado de
primaria (Murillo, 2006), pasando por los primeros afios de la secundaria (Pérez, 2005)
hasta el Gltimo afio de la secundaria (Mesanza, 1990). Es decir, la posibilidad de desarrollar
una investigacion ortografica con este tema no tiene obsticulo en la edad de los
participantes, salvo en grados en los que la escritura aiin estd en proceso muy basico
(primeros afios de la educacion primaria) y en los que no es preciso usar la nocion de error
ortografico porque todavia no se han internalizado los usos convencionales de la lengua
(Camps et al., 2006). Por ello, resulta coherente realizar un inventario cacografico en los
ultimos afios de la educacion secundaria o en los primeros ciclos de la universidad: “Si el
Vocabulario Basico Ortografico (VBO) constituye el campo principal de trabajo ortografico
en los primeros niveles de ensefianza, el Inventario Cacografico (IC) es el campo
equivalente en niveles medios o superiores” (Mesanza 1990, 17). En esta edad, la expresion
escrita se vuelve mas habitual por la exigencia de los estudios secundarios o universitarios,

o las practicas preprofesionales.

El sexto punto resalta dos caracteristicas sefialadas por Gomez (2006): la naturaleza
instrumental y la naturaleza dindmica del inventario cacografico. Por un lado, un inventario
cacografico no depende del profesor para ser elaborado. Si bien se reconoce que el docente
es quien corrige los textos, también es el alumno quien, con la ayuda del diccionario o los
manuales de ortografia, podria utilizar, de manera autéonoma, esta herramienta en su
aprendizaje ortografico. El inventario puede utilizarse como herramienta de diagnostico y a
la vez ser un banco de informacion valiosisimo, en manos de los docentes, para el disefio de
actividades, pero en manos del alumno se convierte en un instrumento que acerca su
competencia y realidad lingiiistica a las normas de su lengua. Por otro lado, aunque muy
relacionado con el punto anterior, el inventario no es un conjunto cerrado o excluyente. Los
errores ortograficos de una muestra son finitos. Son los que el docente analizard para
planificar sus actividades ortograficas; sin embargo, pensar que esa muestra contiene todos
los errores de los estudiantes es en si un error. Un inventario debe ser tomado como una
muestra dinamica para medir la competencia ortografica de los alumnos. Este conjunto de
palabras y normas podra ser modificado por accion tanto de profesores como de alumnos

conforme se vaya avanzando en la adquisicion del vocabulario.
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7. Por Gltimo, y aunque no esta considerado dentro de la definicion, Mesanza establece que la
validez de un inventario “es relativa en el tiempo (la vitalidad de una lengua conlleva a
cambios continuos que modifican usos) y en los usos (cada inventario esta elaborado con
una determinada muestra y, por tanto, es valido para unos determinados fines y usuarios)”
(1990, 32). Esto determina que la creacion de un inventario cacografico no anula el esfuerzo
de crear otro, porque su construccion puede obedecer a un tiempo y una poblacion distintos.
Y aunque las condiciones de la poblacion sean semejantes, el interés que despertaria

analizar las coincidencias y diferencias resultan importantes y alientan su realizacion.

Entonces, habiendo desarrollado los principales puntos de la definicién de un inventario
cacografico, se considerara, para esta investigacion, que un inventario cacografico es un
conjunto dinamico de palabras, perteneciente principalmente al vocabulario activo, en las que
una poblacion especifica comete mas errores en su uso escrito con lo que se evidencia la
adquisicion irregular de las normas o recomendaciones fijadas por los documentos oficiales de
la Real Academia Espafiola. Esta herramienta didactica podra ser empleada por profesores y

alumnos para desarrollar la competencia ortografica.

4.2. Conceptos relacionados con el inventario cacografico

Una investigacion que tenga como finalidad la realizacion de un inventario cacografico
exige que se determinen algunos conceptos fundamentales relacionados, como el concepto de
cacografia y la ortografia. Sin embargo, en tanto se trataran errores, también es importante

sefialar la norma y la autoridad que sanciona el error.

En esa linea, el trabajo de Mesanza Lopez (1990) sirve de base y de norte para establecer la
norma y la autoridad a seguir en esta investigacion. En el estudio del investigador espafiol,
publicado en Madrid, considera autoridad a tres documentos oficiales de la Real Academia
Espaiola (RAE) para el tratamiento de la ortografia y la cacografia: Ortografia (1969), edicion
que incorpora al texto tradicional las Nuevas Normas de aplicacion preceptiva desde el 1° de
enero de 1959; Ortografia, segunda edicion corregida y aumentada de 1974; y, finalmente,
Esbozo de una gramatica de la lengua espanola (1985). Es evidente que la realizacion de un
inventario cacografico actual, mas de veinte afios después y nueve afios antes de la publicacion
de una version actualizada de la Ortografia, debe partir, en cambio, de otros tres documentos

oficiales:

A. Ortografia de la Lengua Espafiola, edicion revisada por las Academias de la Lengua

Espaiola, Espasa Calpe, Madrid, 1999. Este documento ya sefialaba en su prologo que es
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“una Ortografia verdaderamente panhispanica”, primera Ortografia que recibe el refrendo
de todas las corporaciones que conforman la Asociacion de Academias de la Lengua
espafiola, en la que se incluye de manera sistematica toda la informacion que tenia dispersa
la RAE en los ultimos afios y que pone “atencién a las variantes de uso americanas”.
Asimismo, sefiala que su contenido estda fundado “en la tultima edicion del Diccionario
académico, de 1992, y en las adiciones y enmiendas a este repertorio”. Sin embargo, la RAE
admite afos después que, en aras de la sencillez y brevedad, este documento excluyo
“muchos detalles, casos concretos y problemas practicos sobre la norma grafica” (RAE,

2010).

Diccionario Panhispanico de Dudas, publicado por la Real Academia Espafiola,
Santillana, Bogota, 2005. La RAE sefiala que este diccionario nace como respuesta a la
necesidad y a la demanda de los hispanohablantes por tener una fuente que les permitiera
resolver de forma rapida las dudas sobre el idioma, y también como canal para que las
Academias pudiesen comunicar recomendaciones sobre los cambios que experimenta el
idioma en el presente, de tal manera que se mantenga el principio de unidad. Declara,
ademas, que en el Panhispanico se propone “aclarar la norma establecida” sin descuidar lo
que en lingiiistica se denomina “norma en realizacion”. Lo anterior lo vuelve un diccionario
abierto y en continua actualizacion. Advierte que la obra va dirigida principalmente al
publico hispanohablante en general, razon por la cual se obvian precisiones terminologicas
tan importantes para los lectores especializados, sin que esto signifique que no haya
argumentos que apoyen las recomendaciones. Por ultimo, define, de manera clara, que la
norma es “el conjunto de preferencias lingiiisticas vigentes en una comunidad de hablantes,
adoptadas por consenso implicito entre sus miembros y convertidas en modelos de buen
uso”. Entendida asi, esta “surge del uso cominmente aceptado y se impone a ¢l, no por
decision o capricho de ninguna autoridad lingiiistica, sino porque asegura la existencia de
un coédigo compartido que preserva la eficacia de la lengua como instrumento de
comunicacion” (RAE, 2005). Por ello, al hablar de caracter normativo del diccionario, este
debe entenderse como una obra que recoge el conjunto de normas diversas de una lengua
que es supranacional y homogénea, conjunto que es dindmico, pero que no rompe con la
tradicion precedente. Entendido asi lo normativo, la RAE resalta su labor como institucion
que no dicta normas de manera arbitraria, sino que las recoge de las distintas realidades

lingiiisticas, discute y oficializa, lo cual es importante posicionar en la educacion.

Ortografia de la Lengua Espaiiola, edicion revisada por las Academias de la Lengua
Espaiola, Espasa Libros, Madrid, 2010. Esta publicacion supera ampliamente cualquier

Ortografia precedente por su nivel de cobertura y tratamiento de lo ortografico.
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Continuando la linea panhispanica empezada con la publicacion de las obras mencionadas
anteriormente, y a las cuales se debe sumar la Nueva gramatica de la lengua espanola del
2009, la RAE declara que esta edicion es “mas amplia, mas detallada y minuciosa”. Frente
al andlisis de la edicidon precedente, la Academia concluyo tres puntos importantes para la
confeccion de la nueva version: la revision de la Ortografia era necesaria, pero se descartaba
una reforma ortografica exhaustiva; se hacia conveniente la eliminacion razonable de la
opcionalidad abierta por las llamadas normas potestativas; y, por ultimo, era necesario que
esta edicion guardase coherencia con otras obras académicas. Es también significativa la
declaracion de revalorar la disciplina ortografica, cuyo aprendizaje supone procesos
psicolingiiisticos y neurolégicos no exentos de complejidad y de dificultades educativas y
sociales también complejas, y rescatarla de ser “un apéndice marginal que sobrevivia
invariable en el ambito docente” para reconocer su importante lugar actual como
competencia de gran valor social. Por otro lado, la RAE acepta que las ediciones
precedentes estaban pensadas para la aplicacion de forma directa a los grados mas
elementales de la educacion. Por ello, su contenido era limitado en cuanto a explicaciones
de las reglas, normas o recomendaciones, lo cual suponia la exclusion del sustento teérico
de lo ortografico. Sin embargo, esta nueva edicion es una ortografia razonada “por cuanto
reflexiona sobre sus fundamentos, sobre su ambito y campo de aplicacion, sobre su
naturaleza de convencion grafica, sobre sus relaciones con otras disciplinas lingiiisticas...”

(2010, XL).

De esta manera, determinadas las cualidades de la Ortografia (2010) en relacion con las
otras publicaciones académicas que serviran de apoyo, a las que se le sumara el Diccionario en
su vigésima segunda edicion y los adelantos que se publiquen de la siguiente en su version en
linea, la Ortografia basica de la lengua espafiola (2012), y la Ortografia escolar de la lengua
espanola (2013), esta obra se constituye como el pilar fundamental para la elaboracion del
inventario cacografico que se propone realizar. En sintesis, el caracter exhaustivo de esta
edicion se erige como fuente inmediata de consulta porque su caracter razonado determinara el
camino de la correccion en las dudas que se presenten a lo largo de la revision de los textos con
mas contundencia que las precedentes y, en segundo lugar, su actualidad no significa un
obstaculo si se toma en cuenta que los cambios consignados no representan un cambio

exhaustivo.
Por tultimo, por cuanto se delimita el universo del error ortografico, resultard muy util

determinar el sistema ortografico espafiol. Para ello, se sigue lo estipulado en el apartado 3.3 de

la Ortografia de la lengua espafiola (2010), “Constituyentes del sistema ortografico del espafiol”.
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En esta seccidn, se fija la serie de signos y recursos graficos que estaran dominados por el

conjunto de normas ortograficas. Se exponen a continuacion:

1.

El abecedario de veintisiete letras o grafemas distintos.

La doble figura mintscula y maytscula de cada uno de los veintisiete grafemas.

Dos signos diacriticos supraescritos, exclusivos de los fonemas vocalicos: la tilde y la

diéresis.

Un grupo limitado de signos de puntuacion con funciéon demarcativa de sentido: el
punto, la coma, el punto y coma, los dos puntos, los signos de interrogacion y de
exclamacion, los puntos suspensivos, las comillas, los paréntesis, las rayas y los

corchetes.

Un conjunto abierto de signos auxiliares de diverso valor y funcion: guion, barra, llave,

apostrofo, asterisco, etc.

El espacio en blanco como determinante de los limites de la palabra, los enunciados y

el parrafo

Las abreviaturas, siglas, simbolos de validez internacional, simbolos numéricos, tanto

los arabigos como los romanos.

Por otro lado, es importante revisar propuestas de clasificacion de errores ortograficos y la

exposicion de la clasificacion de la normativa de la RAE. Para ello, se exponen dos formas de

clasificacion de los errores de la ortografia y dos de normas ortograficas. La primera, basada en

la clasificacion de errores para la lengua francesa del equipo CNRS-HESO, es expuesta por

Camps (2006). La segunda la proporciona Mesanza Lopez (1990), citando una propuesta

elaborada por Martinez de Sousa en su Diccionario ortografico (1985). En cambio, la

clasificacion de normas corresponde a la organizacion planteada por la Real Academia de la

Lengua en la Ortografia, edicion 1999 y 2010, respectivamente. Estas clasificaciones son utiles

porque advierten de las posibilidades de error que pueden darse en la lengua espaiola, lo cual

sera decisivo en el proceso de identificacion de errores y analisis de las reglas que no se estarian

cumpliendo. Estas clasificaciones se resumen a continuacion:

Tipologia del error del grupo CNRS-HESO (1980)
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0. Errores referidos al trazo de los signos graficos:

Signos imposibles de reconocer, malformados o incompletos.

1. Errores con una dominante fénica (llamadas también extragraficos)
Son errores producidos a causa de una mala pronunciacion. No pueden identificarse

sin conocer la pronunciacién del nifio.

Omision/adjuncion: *vetana por ventana, *cholate por chocolate

Confusion: *aguela por abuela, *bujero por agujero

2. Errores con una dominante grafofénica
La produccion oral es correcta; el problema radica en la lengua escrita: ignorancia de

las leyes de posicion, familia de grafias, relacion entre fonema y letra.

Cambios en el valor fonico resultante:
Omision/adjuncion: *mama por mama
Confusion: *gerra por guerra

Inversion: *cocreta por croqueta

Sin cambios en el valor fonico resultante
Omision/adjuncion: *ombre por hombre
Confusion: *recojer por recoger

Inversion: *haora por ahora

3. Errores con una dominante morfografica
Morfemas gramaticales
Confusion/ignorancia de las formas de plural, femenino, formas verbales...: *haiga por
haya

Problemas de concordancia, de referencia, de reccion: *a su madre la dijo, la por le
Morfemas léxicos

No reconocimiento de vocablos: *automobil por automdvil

Ignorancia de familias de palabras: *es currir por escurrir

Ignorancia de la morfologia de la palabra (prefijos, sufijos): *ditopia por distopia

4. Errores relativos a los homofonos
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Facilmente asimilable al punto anterior: a ver por haber, tuvo por tubo, hierro por

yerro.

5. Errores referidos al sistema no-alfabético

Mayusculas y puntuacion

*Mi hermano mayor, se fue a trabajar Mi hermano mayor se fue a trabajar

*Este libro me lo regal6 juan Este libro me lo regal6 Juan.

6. Errores no explicables por los puntos anteriores
Signos justificables por etimologia: *alcool por alcohol

Signos que pertenecen a otras lenguas: *punc por punk

IL. Clasificacion de tipos de cacografias de Martinez de Sousa
Consignada en la edicion de su Diccionario ortografico (1985) bajo el titulo de
“mecanismos de la falta ortografica” y citada integra por Mesanza Lopez, se simplifica a

continuacion:

5.3. Mecanismos de la falta de ortografia. Los mecanismos de la falta de ortografia son

los siguientes:

5.3.1. Errores por adicion de letras innecesarias. Se cometen errores por protesis (amoto
por moto), por epéntesis (abotargado por abotagado) y por paragoge (siéntensen por

siéntense).

5.3.2. Errores por supresion de letras. Se cometen errores por aféresis (ta bueno por esta

bueno), por sincopa (poser por poseer) y por apocope (verda por verdad).

5.3.3. Errores por trasposicion de letras. Se cometen por metatesis (Grabiel por Gabriel,

probe por pobre o nadie por nadie).

5.3.4. Errores por sustitucion de letras. El error ortografico de escribir b por v, g por j, s
por x, etc., o a la inversa, son los mas frecuentes en la ortografia ordinaria, aunque no
siempre los mas graves En muchos casos, tales errores se derivan del hecho de que esas
letras tienen la misma fonética. Se cometen asimismo al escribir una palabra con un
grafema que no corresponde a la grafia espafiola (dandysmo por dandismo). En cualquier

caso, responden siempre a la ignorancia de las reglas de aplicacion.
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5.3.5 Errores por omision de signos. Se cometen por la omision de una h en palabra que
debe llevarla; una u en los grafemas complejos gu o qu monofonematicos (o la diéresis
cuando gu es difomatico), la tilde en una palabra que la requiere o un signo de puntuacion

que no figura donde debe. En algunos casos constituyen las faltas mas graves.

5.3.6. Errores por adicion de signos. Se cometen, por ejemplo, cuando se afiade una
diéresis que no debe ir, como en *santigiiar; una coma entre sujeto y verbo u otro signo

ortografico que figura donde no debe.

5.3.7. Errores de haplografia y diptografia. La haplografia consiste en escribir como
simples un caracter o grupo de caracteres que debieran ser dobles. Por ejemplo, acidén por
accion; en algunos casos, la haplografia es la expresion grafica de la haplologia (también
llamada haplolalia o hapapexia), que es la contraccion, en el nivel fonético, de dos silabas
que tienen consonantes iguales. La falta contraria a la haplografia es la diptografia, que
consiste en repetir, en la escritura, una o varias silabas, como autotomovil por automévil;
en algunos casos es la expresion grafica de la diptologia, que consiste en la repeticion de

silabas en la pronunciacion.

5.3.8. Errores por ultracorreccion. La ultracorreccion, también llamada hipercorreccion o
hiperurbanismo, es la deformacion de una palabra por equivocado prurito de correccion o
por analogia de unas voces con otras. Por ejemplo, quienes huyan de formas vulgares como
comio, llegao, cansao, etc., tienden a escribir Bilbado por Bilbao, corredo por correo, etc.
(v. Menéndez Pidal, 1977, 193). También se da, por la misma causa, en personas que
escriben inflaccion, contriccion (en vez de inflacion, contricion) por analogia con accion,
transaccion, leccion, etc. La ultracorreccion afecta asimismo a la acentuacion; por ejemplo,
quienes dicen y escriben périto, consolo, libido, etc. (en lugar de perito, consola, libido)
porque las formas correctas les parecen vulgares. Otras personas, queriendo huir de formas
mas o menos vulgares como esplumar, esgarrar (por desplumar, desgarrar), dicen y

escriben dexplicar por explicar (v. Rosemblat, 1960, 365).

II1. Clasificacion de las reglas de ortografia (RAE, 1999)

1. Uso de varias letras en particular
1.1. Letras b, v, w
1.2. Letras c, k, q, z; digrafo ch
1.3. Letras g, j
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1.4. Letrah
1.5.Letras i, y, 1l

1.6. Letram

1.7. Letra fi

1.8. Letrap

1.9. Letra r; digrafo rr
1.10. Letrat

1.11. Letrax

1.12. Peculiaridades de las voces de otras lenguas y de nombres propios

Uso de las letras maytsculas

2.1. Mayusculas en palabras o frases enteras
2.2. Mayusculas iniciales

2.3. Minuscula inicial

2.4. Empleos expresivos

Acentuacion

3.1. Reglas generales de acentuacion

3.2. Diptongos

3.3. Triptongos

3.4. Hiatos

3.5. Acentuacion grafica de monosilabos

3.6. Tilde diacritica

3.7. Acentuacion en palabras compuestas

3.8. Acentuacion de voces y expresiones latinas
3.9. Acentuacion de palabras en otras lenguas

3.10. Acentuacion de letras mayusculas

Puntuacion

4.1. Uso del punto

4.2. Uso de la coma

4.3. Uso de los dos puntos

4.4. Uso del punto y coma

4.5. Uso de los puntos suspensivos

4.6. Uso de los signos de interrogacion y de exclamacion
4.7. Uso de los paréntesis

4.8. Uso de los corchetes
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4.9. Uso de laraya

4.10. Uso de las comillas

4.11. Otros signos ortograficos

4.12. Division de palabras al final del renglon

4.13. Uso no lingiiistico de algunos signos de puntuacion

5. Abreviaturas

Iv. Clasificacion de las reglas de ortografia (RAE, 2010)

1. La representacion grafica de los fonemas: el uso de las letras o grafemas
1.1. La representacion grafica de los fonemas vocalicos
1.2. La representacion grafica de los fonemas consonanticos
1.3. Grafemas especiales: la letra h y la letra x
1.4. Valores fonologicos de los grafemas y digrafos del espafol
1.5. Fenomenos ortograficos que afectan a determinadas secuencias de grafemas:

secuencia de vocales y secuencia de consonantes

2. Larepresentacion grafica del acento: el uso de la tilde

2.1. El acento prosodico

2.2. El acento grafico o tilde
2.2.1. Reglas generales
2.2.2. La acentuacion grafica de las palabras con secuencias vocalicas
2.2.3. Latilde diacritica
2.2.4. Latilde en aun/aun
2.2.5. Laacentuacion grafica de formas o expresiones complejas
2.2.6. Laacentuacion grafica de extranjerismos y latinismos
2.2.7. Laacentuacion grafica en las abreviaciones y los simbolos

2.2.8. La acentuacion grafica de las mayusculas

3. El uso de las letras mayusculas y mintsculas
3.1. Para delimitar las unidades textuales principales
3.2. Para marcar los nombres propios y las expresiones denominativas
3.2.1. Personas
3.2.2. Personajes de ficcion
3.2.3. Deidades y otros seres del ambito religioso

3.2.4. Seres mitologicos y fabulosos
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3.2.5. Animales y plantas
3.2.6. Lugares
3.2.7. Entidades
3.2.8. Denominaciones relacionadas con la actividad intelectual o cultural del
hombre
3.2.9. Denominaciones propias de ambitos cientificos
3.2.10. Referencias temporales, cronoldgicas o historicas
3.2.11. Objetos o productos materiales de la actividad humana
3.2.12. Varios (deportes, impuestos y tasas, notas musicales, lenguas, colores)
3.3. Para formar siglas
3.4. Para favorecer la legibilidad
3.5. La llamada mayuscula diacritica
3.6. La mayuscula de relevancia
3.7. La mayuscula en los nimeros romanos

3.8. Uso de mayusculas en ambitos especiales

La representacion grafica de las unidades léxicas
4.1. Unidn y separacion de elementos en la escritura
4.1.1. La escritura de formas o expresiones complejas
6.1.1.1 Nombres propios compuestos
6.1.1.2 Numerales
6.1.1.3 Adverbios en —mente
6.1.1.4 Formas verbales con pronombres cliticos
4.1.2. La escritura de palabras con sufijos y prefijos
4.1.3. La escritura de expresiones onomatopéyicas
4.1.4. Secuencias que pueden escribirse en una o mas palabras
4.1.4.1. Secuencias que se escriben en una o mas palabras con idéntico valor
4.1.4.2. Secuencias que se escriben en una o mas palabras con distinto valor
4.1.4.3. Secuencias especialmente problematicas
4.1.4.3.1. adodénde/ addnde; a donde / adonde
4.1.43.2. (a)dondequiera, comoquiera, cuandoquiera, quienquiera
4.1.43.3. conque/con que
4.1.43.4. por qué/ porqué
4.1.4.3.5. porque/ por que
4.1.43.6. sino/sino
4.1.5. Amalgamas graficas: las contracciones AL y DEL
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Resulta evidente la exhaustividad con que la RAE ha organizado las normas de ortografia
en comparacion con ediciones anteriores. Sin embargo, para esta investigacion, no se considero
todo el universo que se presenta en la mas reciente Ortografia, sino solo los cuatro puntos
enumerados. Las dos primeras clasificaciones son utiles por cuanto brindan criterios para
decidir en caso de duda (por ejemplo, descartar por caligrafia los casos en que no sea posible el
reconocimiento de la palabra o exista ambigiiedad, lo Gltimo muy comun en el uso de las
mayusculas, en el empleo de grafias o en la representacion de tildes). En cambio, de la
clasificacion de la RAE, se selecciond las representaciones graficas de las letras y el acento, el
uso correcto de las mayusculas y mindsculas, y las unidades 1éxicas que generan dudas. Estas
cuatro secciones de la ortografia agrupan la mayor cantidad de errores pertenecientes al uso
cotidiano del lenguaje escrito. Inclusive, los errores encontrados de alta frecuencia en los textos
pertenecen a esta seleccion. Sin embargo, no se descartd la consulta de las demas secciones de
la Ortografia en caso de errores de muy baja frecuencia o de una sola aparicion. Cada uno de los

puntos anteriores sera detallado en el capitulo 2 de esta investigacion.

1.3. Ventajas didacticas de los inventarios cacograficos

En las dos ultimas décadas, son varios los especialistas (Murillo, 2006; Pujol Llop, 2001,
2011; Sanchez, 2009; Jimeno, 2011; Carratala, 2006, Gabarr6 y Puigarnau, 2010; Paredes,
1997) quienes consideran pertinente la construccion de un inventario cacografico como paso
importante para la recuperacion o la consolidacion ortografica de los alumnos, dado su valor de
instrumento didactico para su ensefianza-aprendizaje. En primer término, Murillo citando a
Lomas, por ejemplo, hace hincapié en la rentabilidad de concentrar la ensefianza-aprendizaje de
la ortografia en la produccion de los alumnos. La identificacion de sus errores, y por ende las

reglas ortograficas relacionadas, significaria una ventaja didactica para los docentes.

Como bien sefiala Lomas (2001), ensefiar lengua es mejorar o desarrollar las habilidades
comunicativas de los alumnos, pero sobre la base del capital lingiiistico [...] producido
por los escolares [...]. Es oportuno tener en cuenta que el aprendizaje de la ortografia
mediante el vocabulario basico permite el estudio de las dificultades ortograficas de una
manera rentable, de esta forma aumentan los aciertos, disminuyen los errores y se evitan

esfuerzos inttiles. (Murillo, 2006, 59-60)

Este investigador ubica el capital lingiiistico de los alumnos, utilizado sobre todo en sus
textos, como la base del trabajo ortografico. El énfasis puesto en el docente y en las reglas se
traslada, de esta manera, hacia las dificultades ortograficas que los alumnos tengan al momento

de emplear su lengua materna con finalidades comunicativas. Sigue la logica de abordar la
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ortografia en su uso, y no con fines descriptivos. En este escenario, la construccion de un
inventario cacografico a partir del vocabulario basico permitiria la rentabilidad del tiempo, tanto
del docente como del estudiante, lo cual ya en si resulta necesario si se toma en cuenta que la
ortografia es una habilidad dependiente de una habilidad superior, la produccion de textos, cuyo
desarrollo si requeriria una inversion de tiempo superior en la programacion del curriculo. En
ese sentido, la identificacion especifica de los errores de los estudiantes con caracteristicas
definidas permite dotar de insumos la optimizacion de la planificacion pedagogica que responda
a realidades concretas. El escenario inmediato que al profesor se le presenta al confeccionar un
inventario cacografico sera la posibilidad de analizar los errores ortograficos presentes en los
textos de sus alumnos para trazar estrategias didacticas mas significativas que el trabajo de
simples dictados o ejercicios artificiales de seleccion de alternativas, incluidos en libros o
manuales de ortografia. La rentabilidad, desde el punto de vista docente, reside en esta accion:
permite la toma de decisiones para la intervencion didactica. En esa linea, evaluese la siguiente

cita:

Se ha de intentar adecuar, en primer lugar, la ensefianza ortografica a las necesidades
que tienen los alumnos en la escritura de sus textos. De aqui se deriva la importancia de
estudiar la competencia real que muestran los estudiantes en un momento dado de su
desarrollo curricular, lo que se puede conseguir a través del analisis de sus errores, que
son los que muestran las deficiencias y necesidades de los aprendices. (Pujol Llop,

2001, 211)

El error, como se deduce de las palabras de Pujol Llop, es una fuente de informacion
valiosa, que no solo sefiala lo que se debera hacer, sino también advierte lo que se esta haciendo
mal en la ensefianza de la ortografia a lo largo de la aplicacion de un curriculo. En este punto,
un inventario cacografico permitiria la confluencia de esfuerzos en una comunidad educativa al
ser posible abordar el trabajo ortografico de forma verdaderamente transversal. Los docentes de
los primeros niveles educativos podrian registrar las dificultades ortograficas de sus alumnos,
informacién que al estar sistematizada orientaria el trabajo de los profesores responsables de
guiar el aprendizaje de estos alumnos en los siguientes niveles. La realizacion de inventarios
cacograficos en momentos significativos del curriculo escolar por parte de un equipo
pedagbgico supone una consciencia de trabajo continuado y mancomunado de una habilidad
indispensable para comunicacion escrita. En cambio, si la ortografia solo se mide con
instrumentos proporcionados por manuales y de forma aislada de la escritura, reducidos a una
seccion breve en una evaluacion general, se tendria una vision sesgada y reducida de esta
competencia en tanto se mide en relacion a la capacidad para almacenar en la memoria una

cierta cantidad de reglas, cuando lo vital en esta habilidad siempre sera el uso, la aplicacion.
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Por otro lado, la informacion de un inventario cacografico no es un saber enciclopédico,
sino reducido. Contrario a la percepcion de los alumnos acerca de la vastedad de las normas
ortograficas, un inventario cacografico puede focalizar los esfuerzos si se posiciona en los
alumnos que los errores que se cometen en el vocabulario activo no serian muchos, lo que
supone que las reglas detras de ellos tampoco lo serian. Para ello, los resultados de un inventario
cacografico deben ser socializados en el aula. Deben ser fuente de sumo interés para los
alumnos, quienes consideraran a este conjunto de palabras el termometro con el cual medir su
propia competencia. Conocidos los errores, trabajadas las reglas que les subyacen, el siguiente
paso es su erradicacion en la redaccion. Esta accion, por ejemplo, se podria realizar a través del
fomento de la lectura, la expresion oral y la escritura, el fomento del habito por la consulta
ortografica, y, sobre todo, la elaboracion de informes personalizados sobre debilidades
individuales. Las posibilidades metodolégicas son variadas (confr. Hernando y Hernando,
2006). En lo anterior, radica la rentabilidad para los alumnos: al ser delimitado el universo de la
ortografia a una cantidad accesible, los esfuerzos de los alumnos también se optimizan, lo cual

repercutird en el aspecto actitudinal. Para ello, considérese la siguiente cita:

Hay unidades Iéxicas en los vocabularios cacograficos que son los responsables de los
errores mas frecuentes y producen el mayor numero de errores, denominadas
tradicionalmente demonios ortogrdficos, faciles de detectar mediante un adecuado

analisis de errores de un grupo estudiantil concreto. (Sanchez, 2009, 11-14)

Asi también, evaltese la siguiente cita:

Recuérdese que no es lo mas recomendable centrar los esfuerzos en el estudio de las
reglas. La experiencia demuestra que muchas veces se conocen las reglas pero no se
aplican en la practica [...]. Es recomendable centrar el trabajo en el vocabulario
ortografico basico, asi como contar con repertorios cacograficos, para centrar los

esfuerzos. (Jimeno, 2011, 118)

Entonces, la resistencia a lo ortografico se ira debilitando al saber los alumnos que son
un determinado grupo de palabras, demonios ortograficos en palabras de Sanchez o reducido
grupo de palabras en la experiencia de Jimeno, las que causan el mayor nimero de errores
ortograficos. No se considerard que la competencia ortografica se refiera a todas las reglas
presentes en los manuales de ortografia, sino que sera un niimero accesible y manejable de estas
las que deben dominarse, las cuales son tutiles y podran ir incrementandose conforme el
estudiante se vuelva mas diestro en la redaccion. Asi se descartarian reglas de uso casi nulo en

la lengua cotidiana, cuyo saber es ejemplo de un conocimiento inocuo. En cambio, el abordaje
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didactico a partir del error propicia que el docente proponga situaciones de uso significativas
para el alumno, las cuales permitan la adquisicion de las reglas ortograficas en el uso, y ya no

por la memoria.

Sin embargo, sera muy importante destacar de manera mas especifica la naturaleza
dindmica de esta herramienta didactica. De esta manera, el desarrollo de la competencia
ortografica sera una tarea cuyo esfuerzo se vera recompensado en efectividad, y ya no en
frustracion si se entiende que un solo inventario no sera suficiente para el disefio de estrategias
didacticas significativas. Lo anterior esta muy relacionado con lo que apunta Carratala a

continuacion:

El aprendizaje de ese escaso niimero de reglas de ortografia de indiscutible eficacia
pedagogica [reglas de amplio dominio] se vera complementado con el estudio de
palabras frecuentes [...] que, por diferentes razones, los escolares suelen escribir
incorrectamente —palabras que el docente tendra recogidas en un inventario cacografico
construido a partir de su propia practica escolar, y continuamente actualizado.

(Carratala, 2006, 19).

El caracter dinamico de los inventarios cacograficos (véase Gomez, 2006) es una
exigencia que los docentes deben considerar en su construccion. Su actualizacién, como bien
sefiala Carratala, se vuelve indispensable en tanto se trabaje con distintas poblaciones de
estudiantes. Por ejemplo, en el contexto escolar, el inventario construido con los alumnos que
estan por terminar la secundaria no aplicaria con mucho éxito a los alumnos que estan por
egresar de la escuela primaria. Aunque si seria significativo evaluar las coincidencias y
diferencias en los tipos de errores y reglas ortograficas involucradas, es imperativo realizar los
esfuerzos necesarios por construir un inventario para cada realidad y etapa educativa. En esa
misma linea, evaltese la siguiente cita de Gabarrd y Puigarnau, la cual resalta la versatilidad de
los inventarios cacograficos ahora desde el punto de vista de la heterogeneidad de la realidad

educativa, tanto interior como exterior a las mismas entidades educativas:

[Debera trabajarse] el vocabulario ortografico que produce un mayor niumero de faltas
ortograficas, habitualmente también denominado "vocabulario cacografico". Este
vocabulario variara en funcion de cada zona geografica-lingiiistica. No sera el mismo el
vocabulario cacografico basico de Galicia que el de Venezuela. (Gabarr6é y Puigarnau,

2010, 23)
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Las influencias de otras lenguas y las variantes dialectales van a afectar la ortografia de
la lengua materna de los hablantes. Por ello, se considera que no son los mismos los inventarios
hechos en Galicia o en Venezuela. En el Pert, por ejemplo, la influencia de las lenguas andinas
0 amazoénicas podria explicar algunos errores ortograficos. Son clasicos los ejemplos de errores
por interferencia de las vocales cerradas con intermedias producto de la convivencia del
castellano con el quechua. En ese sentido, el castellano andino tendria una fuerte carga
explicativa en la emergencia de ciertas cacografias. Por otro lado, las variantes dialectales
también generan errores, por ejemplo, como sucede en el caso de los estudiantes andaluces,
quienes tienen errores recurrentes como la pérdida o debilitamiento de —s, -d o -I final, producto
de las diferencias en su habla (Gémez, 2005). La situacion especial de la multiculturalidad del
Peri no hace mas que reforzar la versatilidad y pertinencia de un inventario cacografico: es
adaptable a la realidad lingiiistica de las diversas realidades poblacionales. No solo contamos
con una poblacion quechuahablante en multiples zonas del pais; también, se debe considerar el
aimara o las lenguas amazoénicas. Esta realidad lingiiistica del Peri haria muy importante la
realizacion de inventarios cacograficos en las principales ciudades del pais, o en las areas
rurales, en las que se identifiquen una presencia significativa de convivencia lingiiistica. Lo
anterior podria dar informacion vital para la optimizacion de las estrategias a nivel ministerial.

Reflexionese, entonces, a partir de la siguiente cita:

Como sefialan Cassany et al. (1995, 415) no podemos aplicar a toda la clase la misma
terapia si el problema solo lo tiene un grupo reducido. Una labor coherente de
recuperacion ortografica requiere saber previamente en qué fallan nuestros alumnos.
Sélo aquellas cacografias que se repiten sistematicamente por parte de un grupo
numeroso de alumnos deberian ser tratadas de forma conjunta; el resto deben ser

tratadas de forma individualizada [...]. (Paredes, 1997, 617)

Siendo el instrumento de recojo de datos los textos de los mismos alumnos y no el
dictado de palabras predeterminadas sin considerar realidades educativas concretas, crece la
posibilidad de que el inventario cacografico sea eficiente. Como bien apunta Paredes citando a
Cassany, la terapia no debe obviar al paciente y sus sintomas. Independientemente del contexto
educativo desde donde se construya el inventario cacografico, es importante no olvidar dos
puntos. En primer lugar, se deberia sistematizar los errores segun la cantidad y las reglas
relacionadas de una poblacion especifica. En segundo lugar, no se deberia perder de vista la
propia realidad del alumno incluido en ese grupo. Asi como en distintas realidades sociales o
geograficas puede haber marcadas diferencias en los errores presentes, en el microcosmos de
una clase también las habra. Esto no es exclusividad de una ciudad, region o pais. Por ejemplo,

la complejidad de la educacion peruana puede reunir en una sola clase alumnos cuya lengua
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materna haya sido el quechua, alumnos que hayan crecido con mucha influencia de lenguas
extranjeras o cuyo aprendizaje del espafiol se haya circunscrito al uso de la variedad subestandar
oral. En ese escenario, conviene trazar estrategias distintas que tengan como punto de inicio el
inventario. El profesor no debe creer que el inventario es la estrategia. El inventario es el
instrumento: es un banco de informacion indispensable previo a la realizacion de todo proceso
de disefio de actividades que tengan como fin su ensefianza-aprendizaje y la recuperacion

ortografica.

En suma, han sido varios los especialistas quienes consideran que el inventario
cacografico es un instrumento de relevancia para la ensefianza-aprendizaje de la ortografia,
herramienta didactica que guarda coherencia con los principios del enfoque comunicativo de la
ensefianza de la lengua. Sin embargo, Gémez (2006) es quien sistematiza una serie de ventajas
puntuales que el uso de los inventarios cacograficos les otorgaria a los profesores y a los
alumnos en la ensefianza-aprendizaje de la competencia ortografica, ya sea en lo teorico,
actitudinal, estratégico o en el plano de la evaluacion. Estos, a manera de sintesis, se presentan a

continuacion:

1. El inventario cacografico hace evidente la relacion directa entre la ortografia y la
expresion escrita al consignar en €l el vocabulario que “efectivamente cada hablante
necesita utilizar pero no sabe escribir” (p. 69). Dentro del enfoque comunicativo, el
inventario posibilita que el trabajo ortografico se concentre en la aplicacion de las
normas ortograficas en contextos reales de escritura, por lo que el aprendizaje de la
ortografia deja de ser un fin en si mismo y se aleja de ser tratado como un contenido que
debe ser aprendido, para ser abordado como una habilidad que debe ser practicada en

situaciones comunicativas significativas hasta lograr su automatizacion.

2. El inventario cacografico contribuye a construir una actitud positiva hacia la ortografia.
Si se tiene en cuenta la cantidad de normas ortograficas organizadas en la ultima version
de la Ortografia de la lengua espafiola (2010), las cuales superan el millar, la tarea de
conocer y aplicar estas reglas se considerara imposible. Al tener un objetivo irrealizable,
los nifios o los adolescentes optaran por renunciar a este esfuerzo. Su actitud sera de
rechazo. En cambio, el aprendizaje podra ser significativo solo si el alumno considera
que el esfuerzo que realizara dara resultados concretos y a corto plazo. Por ello, al
reducir las normas ortograficas que se deberan aprender a las mas rentables, la
sensacion de posibilidad aumentaria en los alumnos. Esto lo llevaria a considerar su
competencia ortografica como una meta alcanzable. Entonces, la actitud seria un fuerte

aliado en la ensefanza y aprendizaje de esta destreza.
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El inventario cacografico permite al profesor y al alumno, previo analisis, determinar la
mejor estrategia para superar el error. Al ser una herramienta que permite el
diagndstico, los datos que arroje la muestra seran el punto de partida para el analisis
conjunto de los errores. Establecidas las cualidades y causas del error, la planificacion
de diversas estrategias coherentes con la naturaleza del error (grafia, acentuacion,
mayuscula, puntuacion, etc.) seran mas efectivas que las estrategias que se haya hecho
sin tomar en cuenta la realidad lingiiistica de los alumnos. Por ejemplo, resultaria inttil
seguir insistiendo en la enseflanza de los triptongos cuando se sabe que esta
concurrencia vocalica solo afecta a un numero muy reducido de palabras en el espafiol.
Ese tiempo valioso, por ejemplo y tomando los datos del inventario de Mesanza (1990),
seria mejor invertirlo en la ensefianza del uso de las variantes de porque, porqué, por
que, por qué, el hiato acentual en terminacion —ia o la acentuacion de verbos en pasado

o futuro, errores muy usuales en la escritura de los adolescentes.

El inventario cacografico permitiria realizar una evaluacion en positivo de la ortografia
de los alumnos. El descuento por errores de ortografia suele ser uno de los métodos con
los cuales se valora esta competencia en cuanto esta se exprese en la redaccion de
textos. La evaluacion, entonces, se realiza sobre la base de la cantidad de errores que
tiene un texto. Esta forma de evaluacion desencadena “la inhibicion expresiva escrita
del hablante” (p. 70). Es comun entre los profesores identificar que los alumnos que
cometen muchos errores ortograficos optan por escribir menos, con lo que afectan el
desarrollo de la competencia superior de la produccion escrita. La logica detras de esta
accion es la siguiente: a menos texto, menos errores. La ortografia se convierte en un
enemigo de la escritura. Sin embargo, para Gomez, los inventarios cacograficos
permitirian “evaluar la utilizacion correcta de las palabras (o al menos de las mas
frecuentes) que provocaron las faltas ortograficas en el pasado. Fomentan la valoracion
del progreso ortografico con objetivos concretos y accesibles, en lugar de penalizar los
errores” (p. 70). En otras palabras, el alumno seria recompensado por los errores ya
identificados que deja de cometer. En ese sentido, ¢l se daria cuenta de que la
competencia ortografica es una habilidad que estd en construcciéon permanente y que
gran parte dependerd del interés que el mismo hablante tenga por mejorar partiendo

desde su misma realidad ortografica.

Los inventarios cacograficos permiten un trabajo articulado, no exclusivo de los

profesores de Lengua. Las palabras que determine la muestra podran ser socializadas
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con toda la comunidad educativa, de tal manera que se organicen trabajos transversales

que tengan como base las palabras y reglas ortograficas del inventario.

6. Los inventarios cacograficos trabajan la autonomia de los alumnos. Un alumno de
ultimos afios de la escolaridad que haya trabajado sobre la base de inventarios
cacograficos podra en el mediano plazo ser autdbnomo a partir de la guia o mediacion de

sus profesores.

7. Los inventarios cacograficos no demandan conocimientos lingiiisticos especializados.
Con la guia del docente de Lengua y el compromiso de toda la comunidad de
profesores, quienes deberan marcar los errores ortograficos en todo texto escrito de sus
estudiantes, el alumno podra hacer uso del diccionario y de los manuales de ortografia
para desarrollar habitos positivos para la escritura, de tal manera que puedan llegar a
subsanar sus propios errores. Del lado de los profesores de Lengua, su realizacion solo

requiere compromiso y decision.

1.4. Antecedentes de la investigacion

Son reducidas las investigaciones en el ambito académico peruano sobre los inventarios
cacograficos. Este tema, mas bien, se ha tratado como recomendacion en programas remediales
ortograficos en distintos niveles educativos, mas no como un estudio especifico. Sin embargo, a
nivel internacional, se resefiaran cinco investigaciones para abordar el error ortografico con

fines didacticos.

El primero se titula “La educacion lingiiistica de los estudiantes dominicanos del segundo
ciclo del nivel basico. Del vocabulario cacografico a las reglas de mayor rentabilidad
ortografica”, realizado por Carlos Pérez Guzman, como un estudio doctoral de la Universidad
Estatal a Distancia de Costa Rica (Pérez, 2009). El autor sustenta que la educaciéon dominicana
en todos sus niveles presenta dificultades en cuanto a la ensefianza de la escritura. Ante ello,
realiza su estudio para poder describir y correlacionar los hechos que esta realidad estaria
generando: "La forma correcta de escribir hoy en dia encierra muchas dificultades, aunque se
debe reconocer que este es un mal antiguo y endémico en la lengua espafiola; por lo tanto,
amerita un estudio exhaustivo en relacion a las causas que lo generan y hasta donde esta
limitacion estd presente en los estudiantes [...]" (p. 26). Para ello, se plante6 como objetivo
general analizar la educacion lingiiistica de los estudiantes dominicanos del segundo ciclo
basico, precisamente la educacion ortografica. En esa linea, Pérez se propuso una serie de

objetivos especificos: elaborar un inventario cacografico, identificar la frecuencia de los errores
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cometidos, analizar los aspectos que influyen en el aprendizaje de la ortografia, evaluar la
metodologia de ensefianza-aprendizaje aplicada por los maestros, determinar el tiempo que
utilizan a la semana para la ensefianza de la ortografia y conocer su opinidon en relaciéon a la

pertinencia de los materiales didacticos utilizados en la ensefianza de la ortografia.

La poblacién de este estudio sincronico, descriptivo, transversal y de metodologia mixta
fue compuesta por estudiantes de la zona urbana y rural que cursan los niveles educativos de
quinto y octavo grado, grados que integran el segundo ciclo de educacion basica, y por
profesores de la asignatura de espafiol. El estudio se realizé entre el mes de septiembre de 2007
y mayo de 2008. Para determinar la muestra valida correspondiente a docentes y estudiantes, se
utiliz6 la férmula Fisher y Navarro, la cual determind 352 y 383 muestras probabilisticas
validas, respectivamente, del universo contemplado. Asimismo, Pérez disefié tres instrumentos:
un material para la produccion textual, una encuesta de preguntas cerradas con opciones
multiples para aplicar a estudiantes y una encuesta estructurada que sirvié de base para las
entrevistas con los docentes. En cuanto a la extension de las producciones textuales de los
alumnos, punto que interesa a esta investigacion, se consideraron los textos que tuvieran un
rango de cincuenta palabras como minimo, escritos a partir de la eleccion de uno de cinco temas

proporcionados por el investigador o de tematica libre.

Pérez consigna una larga lista de palabras con errores cacograficos como resultado; sin
embargo, el principio organizador no fue una escala donde se identificaran las palabras en que
los alumnos se hayan equivocado mas veces, sino organizd los errores en torno a una regla
ortografica. De esta manera, coherente con uno de los objetivos de su investigacion, establecid
las ocho reglas de mayor rentabilidad ortografica y las organizé de mayor a menor en relacion a
la frecuencia de errores. En primer lugar, se ubico la marcacion del acento grafico seglin las
reglas generales de acentuacion, con especial atencion en la acentuacion de las palabras agudas.
Luego, posiciona la omision de la letra /4, sea en posicion inicial de palabra o en posicion
intervocalica. En tercer lugar, se sitia el hiato acentual. Después, estan la inversion de los
grafemas b y v en posicion intervocalica o en inicio de palabra, la elision de la letra d en
posicion final, la elision de la letra n en posicion final e intermedia y, en octavo lugar, la
omision de la letra s morfémica y no morfémica. Estos resultados respaldan la percepcion de los
profesores, quienes consideran la acentuacion grafica uno de los retos mas urgentes de la

ensefnanza de la ortografia en todos los niveles educativos, incluido el nivel universitario.

Es muy relevante para esta investigacion discutir las conclusiones a las que llegd Pérez en
los otros objetivos de su estudio. Es asi no solo porque permite conocer las opiniones de los

profesores y alumnos acerca de un mismo problema, sino porque resulta valioso conocer la
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relacioén que existe entre cada uno de los actores involucrados en el problema ortografico. Los
docentes dominicanos creen que es la lectura (82%) el aspecto que mas influye en el aprendizaje
de la ortografia, y no la metodologia (31%). A partir de las cifras anteriores, seria posible
afirmar que, para los docentes, gran parte de la responsabilidad de los errores ortograficos
estaria recayendo en el estudiante y su poca predisposicion por la lectura, y no precisamente en
las estrategias que el docente emplearia en clase para mejorar la escritura que respeta la
normativa del idioma. Sin dudas, esto podria generar, debido a este tibio reconocimiento de la
responsabilidad del docente, que no haya una revision de los métodos para su innovacion, los

cuales podrian incluso considerarse como prescindibles.

Lo anterior contribuye, incluso, a debatir en torno a los métodos que los profesores utilizan.
El cuestionario aplicado determind que las estrategias mas usadas son los dictados, los ejercicios
de aplicacion de reglas y la repeticion correcta de palabras en el cuaderno de trabajo. Si se sigue
las recomendaciones de los estudios nacionales (UMC, 2001, 2006) e internacionales (LLECE-
SERCE-ICFES, 2010) antes expuestos, se podria destacar dos puntos de estos datos. Por un
lado, la ensefianza de la ortografia estaria alejada de la produccion de textos escritos por los
mismos alumnos. La consecuencia directa de esta medida seria el énfasis en la memorizacion de
reglas y no en su utilizacion real o la reflexion de las normas mas significativas a partir del
analisis de errores mas frecuentes, de tal manera que se logre su interiorizacion. La
mecanizacion del estudiante a través de repeticiones acriticas va en contra del proceso de
valoracion de la ortografia, la cual se vuelve un elemento de sancion, punto que menguara una
actitud positiva y motivacion hacia ella en el futuro. Por otro lado, refuerza la idea del abandono
del profesor por buscar nuevos caminos que reemplacen estrategias que no han dado resultado
de forma masiva. Es urgente, entonces, trasladar el acento al alumno. Se deberia pasar de las
estrategias centradas en el docente, cuyo nucleo es la pizarra o los libros de textos, que incluso
son considerados inadecuados por una mayoria de ellos (68%, segun el estudio), a las estrategias
centradas en el estudiante, cuyo lugar natural son sus producciones escritas. En este punto,
también coincide Pérez cuando su estudio concluye que el maestro es consciente de que su rol
es liderar la articulacion del trabajo educativo, pero que este, en su opinion, debe "estimular,
orientar y acompafiar a los discentes en el proceso de construccion de sus competencias
ortograficas", lo que implica "la preparacion de actividades que favorezcan el autoaprendizaje y

la observacion" (2009, 191).

Finalmente, resulta muy interesante evaluar la reflexion sobre el tiempo que se emplea para
ejercitar la ortografia en clase por parte de los docentes. La mayoria de profesores (60%)
considera que se dedica a lo ortografico “a veces”, frente al 21% del “nunca” y solo el 19% del

“siempre”. Sin embargo, es diferente su deseo por tener mas tiempo para ensefiar esta habilidad,
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porque un 66% afirma que le gustaria dedicarle mas tiempo durante la semana a lo ortografico.
Lo anterior se alinearia con las expectativas de los alumnos quienes, mayoritariamente (82%),
manifiestan que le gustaria que los profesores de espaiiol invirtieran mas tiempo en esta materia.
Es evidente que el cumplimiento de otros aspectos del curriculo de espafiol juega en contra de
este desco. Esto abre el debate acerca de si lo ortografico deberia ser una responsabilidad
exclusiva del curso de espafiol. La ortografia es una habilidad, como muchas otras, que es
necesaria adquirir para la comunicacion académica, social y profesional. No consiste en un
saber que puede ser aislado en la memoria como las fechas histéricas o ciertas formulas
trigonométricas. Su ejercicio garantiza la comunicacion y brinda prestigio social. Esta realidad
que fue descrita en la educacion dominicana seria andloga a la peruana. Incluso, las mismas
debilidades que la escuela no puede reparar se constituyen en los retos de los primeros ciclos de

la universidad. Su conocimiento ayudaria a no repetir los mismos errores.

En Costa Rica, Marielos Murillo Rojas, profesora de la Escuela de Formacion Docente de
la Universidad de Costa Rica, realizo en el afio 2006 el siguiente estudio: “Vocabulario
cacografico. Pautas para la ensefianza de la ortografia en la escuela primaria costarricense”. Este
estudio de alcance nacional tuvo como finalidad “identificar los comportamientos y patrones
generales de la ortografia de los nifios escolares costarricenses, a partir del vocabulario
cacografico, obtenido este del 1éxico basico escolar, en virtud de un corpus lingiiistico de
validez nacional” (p. 59). Guiada por la premisa de que la ensefianza de la lengua o el desarrollo
de las habilidades comunicativas de los escolares serian posibles si los esfuerzos didacticos se
erigen sobre la base del capital lingiiistico de los alumnos, propone un estudio que sirva
principalmente para que, con sus aportes, “evite la repeticion innecesaria de experiencias
lingiiisticas, elabore programas de estudio y construya textos y guias metodologicas graduados,
conducentes a la adquisicion del uso lingiiistico culto, enmarcado en un concepto de lengua

espafiola como haz de distintas variedades funcionales” (/bid.).

Reconociendo que los estudios sobre la competencia lingiiistica comunicativa de los
escolares en Costa Rica alin se encuentran en una etapa inicial, sefiala, sin embargo, que la
educacion bésica costarricense sitia en un lugar destacado a la ensefianza de la ortografia y su
relacion con el aprendizaje del 1éxico y la composicion escrita en todas sus variantes. Prueba de
ello, son los tres estudios de validez nacional que ella menciona sobre competencia léxica de los
nifios preescolares y escolares en la educacion costarricense. A pesar de lo anterior, aclara que
la ensefianza de la ortografia exige nuevos métodos o estrategias didacticas, contrario a lo que se
pudiera concluir a partir del reconocimiento de especialistas de ser la ortografia espafiola
“bastante simple y notoriamente envidiable, casi fonologica” como lo establece la RAE (1999).

En esa linea, para cumplir con el logro ortografico de que un alumno pueda escribir
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correctamente las palabras del idioma, se plantea que seria “necesario conocer cudl es el
vocabulario basico que usa al escribir, cuales son las palabras que producen mayor niumero de
errores y si los estudiantes aplican patrones sistematicos que orienten la intervencion
pedagodgica al trabajar grupos de palabras” (p. 60). En esa ldgica, este vocabulario basico con
errores y las reglas ortograficas rentables son los instrumentos que servirian a los docentes para
disefiar actividades mas significativas que la simple repeticion de las mismas listas de reglas sin
ninguna base cientifica que avale su pertinencia. Por lo contrario, al partir de la realidad
lingiiistica de los alumnos, se estaria trabajando otro pilar fundamental para la competencia
ortografica: su actitud. Por ello, Murillo destaca que “el aprendizaje de la ortografia mediante el
vocabulario basico permite el estudio de las dificultades ortograficas de una manera rentable, de

esta forma aumentan los aciertos, disminuyen los errores y se evitan esfuerzos inutiles” (/bid.).

En cuanto a la metodologia aplicada, la muestra tomo en cuenta treinta y cinco escuelas
publicas y privadas de veinte regiones educativas, lo que significo la participacion de 35 grupos
de estudiantes de tercero de primaria, de entre 9 y 10 afios, y la misma cantidad para el sexto de
primaria, de entre 12 y 14 afios. El corpus final valido ascendi6 a 1765 textos. Todas las
redacciones se digitaron integramente para, luego, ser procesadas por un programa informatico
cuya funcion fue determinar la frecuencia respectiva de los errores, los cuales se concentraron
en las grafias y la acentuacion, descartandose asi los errores de mayusculas y de puntuacion, y
las palabras que solo aparecieron una sola vez como error. Finalmente, el vocabulario
cacografico resultante se organizé semasiologica y alfabéticamente para facilitar el trabajo

didactico de los docentes.

Los resultados exponen que de las nueve categorias gramaticales del espaiol es el verbo
(59) la categoria que mas cacografias presentd dentro de las cien palabras con mayor dificultad
ortografica. Luego, se sitian las demads categorias en el siguiente orden: adverbios (12),
sustantivos (11), adjetivos (6), pronombres, conjunciones y preposiciones (8). De todos estos
errores, se establecio que las reglas ortograficas mas rentables se pueden organizar en tres
grandes grupos. Las reglas generales de acentuacion en palabras agudas, graves y esdrujulas
significan un alto porcentaje de errores, ya sea por omision o por aplicacion erronea. Un
segundo grupo lo conforman las grafias b, v, c, s, z, el digrafo 1 y las secuencias mp y mb. Por
ultimo, se recomienda el estudio de los paradigmas completos de los verbos estar, haber, hacer,
caer, ir y ser. Los resultados coinciden con la percepcion que, como docente, se tiene de las
faltas ortograficas de los alumnos. Es la acentuacion grafica el error mas frecuente en los textos
que escriben los estudiantes, y no necesariamente los errores por grafias. Si bien en el nivel
superior se puede afirmar con contundencia que los alumnos conocen la tilde, no se puede

aseverar que conozcan con igual nivel las reglas de acentuacion, el proceso que se debe seguir
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para acentuar graficamente una palabra (silabeo, identificacion de la silaba tonica, clasificacion
de la palabra) o que puedan discriminar con solvencia los sonidos de cada palabra. Entonces, es
resaltante que una dificultad que ya se empieza a destacar en la escuela mas elemental no pueda
ser subsanada por los métodos que emplean los profesores en las aulas de la educacién basica y

se arrastren hasta los niveles superiores de la educacion.

Sin embargo, el estudio que mas ha aportado para el fin de esta investigacion fue el
realizado en Espana por Jesus Mesanza Lopez, doctor en Filosofia y Ciencias de la Educacion:
Palabras que peor escriben los alumnos: inventario cacografico (Mesanza, 1990), libro derivado
de la tesis doctoral “Inventario cacografico del escolar madrilefio al final de los estudios
basicos”. Este manual aspira a ser un material de consulta con el que los profesores ligados a la
enseflanza de lengua pudiesen hacer un mejor disefio de actividades, cuya finalidad sea la
adquisicion exitosa de la competencia ortografica a partir de la seleccion y jerarquizacion de los
contenidos ortograficos recogidos en su estudio. Por ello, Mesanza postula que un inventario
cacografico escolar tiene como finalidad realizar “una correcta valoracion de los errores
ortograficos que conlleva, por analisis, un replanteamiento de la didactica de la ortografia en
aspectos tan importantes como la jerarquizacion de objetivos, de contenidos, la distribucion de
tiempos y los criterios de evaluacion y recuperacion” (p. 23). Siendo vasta la norma ortografica,
se hace imperativo conocer la realidad lingiiistica de los alumnos a quienes se pretende instruir.
De esta manera, se precisan los contenidos, se identifican las reglas mas rentables a ensefiar y

los esfuerzos se dirigen a necesidades reales.

Con respecto a las bases tedricas que exige la realizacion de un inventario cacografico,
Mesanza contribuye, a diferencia de los dos estudios comentados previamente, con definiciones
imprescindibles. Valora la definicion de ortografia en dos sentidos: la ortografia como la
autoridad a consultar y la ortografia como el conjunto de normas que determinaran las
cacografias. Este primer aspecto, en apariencia obvio, resultd6 importante antes del afio 1990,
periodo en el que la Real Academia de la Lengua no habia publicado un documento oficial de
gran alcance como lo haria afios después. Para su estudio, entonces, Mesanza consideré la
Ortografia de la RAE del afio 1959, en las ediciones de 1969 y 1974, y el Esbozo de una nueva
gramatica de la lengua espafola. Tomando en cuenta esta decision, un inventario cacografico
que se pretenda realizar en este afo inevitablemente debe dialogar con la serie de documentos
oficiales de caracter panhispanico que la RAE ha publicado en los tltimos quince afios: la
Ortografia de 1999 y 2010 principalmente, el Diccionario de la lengua espafola en su vigésima
segunda edicion (2001) y la Nueva gramadtica de la lengua espafiola (2010). En el segundo
aspecto, resulta importante especificar cual es el conjunto de normas ortograficas y cuales son

sus limites para asi establecer los linderos mismos del inventario. A continuacién, especifica la
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definicion de cacografia, esboza una valoracion de la falta ortografica y determina una tipologia
de cacografia. Este ultimo punto si es vital analizar para un inventario cacografico porque
orientara al corrector en la identificacion de los errores ortograficos presentes en las
producciones escritas que constituyen la muestra. Este mapeo del error, en su estudio, lo
determino la organizacion de la Ortografia de 1959, lo que exigiria que para este trabajo se tome

como referencia principal la del 2010.

Establecidos los conceptos que rodean a un inventario cacografico, Mesanza lo define
como ‘el listado de palabras y normas ortograficas, con indices y frecuencias, en las que
determinados escolares o usuarios no escolares cometen mas errores en el uso escrito del
vocabulario activo o pasivo” (p. 31). La definicion resulta amplia y muy util, en cuanto a las
variables que estan contenidas en ella, porque alerta de lo importante de determinar cuales seran
las reglas ortograficas a seguir (para las grafias y los signos), qué tan alta o baja es la frecuencia
del error, quiénes conforman la muestra (diferentes conclusiones si son nifios o son
adolescentes) y qué tipo de vocabulario se esta evaluando (activo o pasivo). Aunque no
profundiza sobre las posibilidades didacticas que tiene el inventario ortografico como otros
autores (cfr. Gomez, 2006), si llega a establecer su finalidad doble: “investigar el grado de
dificultad de todas y cada una de las palabras de un idioma y de cada una de las normas
ortograficas” (p. 32) y proporcionar a los docentes la lista de palabras y normas mas dificiles en
la escritura para que puedan seleccionar, de una forma mas eficiente, los contenidos a ensefiar.
Por ultimo, el autor advierte que la validez de un inventario cacografico es relativa en el tiempo

y en los usos que se quieran dar a la luz de las caracteristicas de la muestra.

La metodologia empleada tenia que contemplar que la muestra represente la realidad
ortografica de Madrid. El estudio de Mesanza sigue la linea investigativa de Villarejo Minguez,
quien, en 1950, publica “Inventario Cacografico usual del escolar madrilefio”, como articulo en
la Revista Espafiola de Pedagogia. Ante este antecedente, Mesanza delimita una muestra de
1106 textos de tematica libre de 195 palabras en promedio escritos por alumnos del ultimo afio
de la Educacion General Bésica (EGB) de 34 colegios de Madrid capital y provincia durante los
afios 1985-1989. Los resultados sefialan que en promedio los alumnos cometieron 4.95 errores
en acentos, 1.7 errores en letras y 1.62 errores en signos de puntuacion de un total de 195
vocablos. Transformado en porcentajes, segun calculos del autor, los tipos de errores significan
59,82% para los acentos, predominando la omision; el 20,55% para las letras; y 19,62% para los
signos de puntuacion. La conclusion resulta evidente una vez mas: la acentuacion grafica es el
aspecto que menos se consolida a pesar de todos los afios de estudio de la educacion escolar.

Asimismo, las grafias y la puntuacién alcanzan casi el mismo nivel de error.
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Durante el afio 1998 y 2004, Mesanza Lopez reitera el esfuerzo de medir la ortografia del
estudiante madrilefio. Empleando el mismo instrumento de la medicion de 1989 (textos de 200
palabras de tematica libre), en la correspondiente a 1998, realizé con los alumnos del 2° ciclo
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y, en la del 2004, aplico a los alumnos de 6°
Educacion Primaria. Los resultados de porcentaje de errores por campos ortograficos otorgan a
los acentos/tildes las siguientes cifras: 59.82% (1990, 8°EGB), 67.43% (1998, 2°ESO) y
59.92% (2004, 6° Primaria). En cambio, las letras representaron 20.55% (1990, 8°EGB),
18.61% (1998, 2°ESO) y 21.99% (2004, 6° Primaria). Finalmente, la puntuacion se obtuvo
19.62% (1990, 8°EGB), 13.95% (1998, 2°ESO) y 18.07% (2004, 6° Primaria) respectivamente.

Las conclusiones a partir de estas tres mediciones son varias. En primer lugar, contrario a
lo que se podria pensar, no son las grafias el punto mas débil en la ortografia de los escolares.
Como lo demuestran no solo estos tres estudios, sino los anteriores comentados y la percepcion
de cualquier profesor de lengua, es la acentuacion grafica el campo de la ortografia que debe
reforzarse con mejores métodos a los empleados hasta la fecha. La acentuacion significa mas de
la mitad de los errores en las redacciones de alumnos, tanto en primaria como en secundaria. Se
debe destacar en este punto que gran porcentaje de los errores de acentuacion se comete por
omision, lo que proporcionaria datos para incluir a la actitud del alumno como factor
involucrado en el error. En segundo lugar, en el campo de la puntuacion, es la coma el signo de
puntuacion que mas errores acumula, alrededor de la mitad en los tres estudios. En palabras de
Mesanza, “no se aprecia en las redacciones corregidas ni abundancia ni precision en el uso de
los signos de puntuacion” (2011). Por ultimo, se establece que las palabras que mas cacografias
generan (también, mas, dia, porque, estd, después, a, estan, alli habia, ha), teniendo en cuenta
incluso el inventario de 1950, se pueden considerar de uso habitual, tanto en el habla como en la
escritura, y representan alrededor del 30% de errores, por lo que aprender su ortografia reduciria
significativamente la cantidad de errores y ayudaria a transferir la aplicacion de su norma a

otros casos.

Finalmente, hay otros dos estudios cuyo centro es la construccion de un inventario
cacografico. Aunque sus delimitaciones no guardan estrecha relacion con nuestra investigacion,
si es importante mencionarlos, porque han contribuido en la toma de decisiones en cuanto al
tratamiento de los errores ortograficos, aspectos que son desarrollados en la segunda parte de
esta investigacion. El primero de ellos se titula “Analisis de los errores grafematicos en textos
libres de ensefianza media”, investigacion realizada por Mario Pujol Llop (1999) para optar al
titulo de doctor en Filosofia y Ciencias de la Educacion por la Universidad de Barcelona. Este
estudio se concentrd exclusivamente en la identificacion y organizacion de errores ortograficos

de las grafias del castellano. El segundo es parte del proyecto de “Desarrollo de herramientas
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interactivas para el mejoramiento y certificacion del espaiiol escrito”. En la primera fase del
proyecto, se determiné la realizacion del “COCAE: Corpus cacografico adulto del espafiol de
Costa Rica”, fase liderada por la doctora Carla Jara (2013), miembro del Instituto de
Investigaciones Lingiiisticas de la Universidad de Costa Rica. Este inventario agrupa los errores
ortograficos de los costarricenses adultos presentes en diversas publicaciones en medios de
comunicacion en linea. Solo con esta informacidn, en las siguientes fases aun en proceso, como
se desprende del nombre del proyecto, se construiran herramientas interactivas para el
mejoramiento y certificacion del espaiol escrito. El COCAE seria prueba de como un inventario
cacografico precede a la construccion de herramientas didacticas y al disefio razonado de

actividades mas significativas de ensefianza-aprendizaje de la ortografia.

En conclusion, en esta primera parte, se ha enmarcado el estudio acerca de la
elaboracion de un inventario cacografico de estudiantes universitarios de nuevo ingreso,
investigacion que apunta a tratar el error ortografico con una finalidad didactica. Para ello, se ha
establecido que la construccion de esta herramienta guarda coherencia con los principios del
enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua, especificamente con la necesidad de
abordar la ortografia desde la realidad lingiiistica de los alumnos, sus necesidades especificas y
en su produccién escrita. Por ello, en tanto se esta ante una investigacion que se inserta dentro
de la didactica de la ortografia, fue necesario, en primer lugar, definir ortografia, mas aun en un
momento de importantes publicaciones académicas, y establecer cuales son los factores que se
relacionan con el desarrollo de esta habilidad. Asimismo, se considerd relevante evidenciar, a
través de los resultados en estudios sobre la medicion de esta competencia, que las dificultades
ortograficas no son exclusivas de la escuela en el Peru, también es un problema en los demas
paises de habla espafiola, y que se prolonga en los estudios universitarios, poblacion que fue
seleccionada para esta investigacion. En segundo lugar, abordado lo ortografico, se hizo énfasis
en la descripcion del inventario cacografico: su definicion, los conceptos implicados en este
instrumento, las ventajas didacticas que derivan de la decision de emplearlo en el mejoramiento
de la ortografia de los alumnos y, sobre todo, los estudios extranjeros que sirvieron de norte para
elaborar la propuesta metodologica de esta investigacion, que también aspira a convertirse en
una guia para el docente de escuela y universidad en el pais. Las decisiones tomadas y los

resultados seran abordados con amplitud en la segunda parte de este estudio.
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SEGUNDA PARTE: DISENO DE LA INVESTIGACION

1. Planteamiento del problema

El problema de la ortografia es comin en todos los niveles educativos en el Perti y en
América Latina. Los profesores de la Educacion Basica Regular (EBR), de ciclos iniciales de la
educacion superior, de ultimos ciclos de universidad y de estudios de posgrado coinciden en
resaltar que la competencia comunicativa de sus alumnos se ve mermada por la aparicion
frecuente de errores ortograficos en sus textos escritos, los cuales deberian, fruto de una buena
educacion lingiiistica precedente, estar libres de estas debilidades del uso de su lengua materna
(UMC, 2001, 2006; LLECE-SERCE-ICFES, 2010; Gutiérrez et al., 2010). La ortografia es
esencial porque avala y facilita la comunicacion escrita y la comprension de los discursos
escritos, punto vital para la adquisicion y transmision del conocimiento desde los primeros afios
de estudio del nifio hasta su formacion especializada en la universidad. En esa medida, la buena
ortografia es signo de preocupacion escolar y éxito pedagdgico. Asimismo, para la sociedad, la
ortografia contribuye con la cohesion de nuestro idioma; es decir, evita la dispersion y nos
mantiene identificados como integrantes de una comunidad lingiiistica que tiene mas de
quinientos afios de historia. Su buen uso por parte de una sociedad puede ser evidencia de sus
valores. En cambio, ya en el plano profesional, si los errores ortograficos estuvieran presentes
en los documentos que exigen las practicas profesionales, su presencia constante podria llevar a
la persona que los comete al desprestigio y a los empleadores a dudar de la calidad de la
formacion de la institucion de donde egreso. Por todo lo anterior, la ortografia es vista, en
nuestro tiempo, como signo de prestigio educativo, social y profesional (Camps, 2006; Gabarro

et al., 2006; RAE, 2010).

En el marco descrito, se hace necesario incrementar los esfuerzos y las investigaciones que
tengan como finalidad mejorar la competencia ortografica de los alumnos en cada uno de los
niveles educativos con investigaciones que, partiendo del conocimiento de su realidad
ortografica, orienten a los profesores a tomar decisiones en cuanto al disefio de actividades
significativas para alcanzar la meta planteada. Siendo la ortografia un saber amplio, resultara
valioso delimitar y describir esta vastedad para su tratamiento pedagogico. Mdas atn, resultara
util si se tiene en cuenta que la publicacion de la Ortografia de la lengua espanola (RAE, 2010)
evidencia que, en comparaciéon a su edicion de 1999, las recomendaciones ortograficas y el
tratamiento académico de puntos polémicos ortograficos se han incrementado sustancialmente
(confr. RAE, 1999). Lo anterior es prueba de la preocupacion de la Academia por seguir

contribuyendo con la conservacion del buen uso del idioma, ahora en una oficial postura
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panhispanica. Sin embargo, para fines pedagogicos, metodoldgicos y didacticos, su ensefianza

seguira siendo un reto para profesores y alumnos.

Este trabajo se inserta dentro de las investigaciones que se realizan en la Didactica de la
lengua; y, mas precisamente, dentro de la linea de la Didactica de la ortografia. Siguiendo a
Mendoza Fillola (1996), “el tratamiento didactico de este aspecto del codigo [lo ortografico] se
centraria en identificar los puntos en los que radica la dificultad del aprendizaje y en las
posibilidades de autocorreccion” (p. 322). Asimismo, agrega que “las actividades y recursos
para el tratamiento de la ortografia necesariamente debieran centrarse en el contexto del
discurso escrito, y, por lo mismo, en el proceso de textualizacion y revision del mismo. Ello
supone un seguimiento muy personalizado de las necesidades” (p. 325). Por ello, esta
investigacion, coherente con lo anotado por Mendoza Fillola, propone la realizacion de un
inventario cacografico de los alumnos de nuevo ingreso de una universidad privada de Lima a

partir del analisis de sus producciones escritas.

Por un lado, es un trabajo con fines didacticos porque identifica cuales son los errores mas
frecuentes y qué normas estan relacionadas con estas cacografias. El diagnostico es un paso
fundamental en todo proceso de recuperacion ortografica. La organizacion de esta informacion
permitira a los docentes de esta comunidad educativa especifica investigar sobre los puntos
débiles de sus alumnos, programar mejor los contenidos, redisefiar evaluaciones y dosificarlas
en el tiempo con mejores criterios que las creencias forjadas en el dia a dia, y, finalmente,
plantear las mejores estrategias para el fortalecimiento de esta destreza conjuntamente con el
mejoramiento de sus instrumentos didacticos. Por otro lado, un inventario cacografico es un
recurso didactico porque es una herramienta que permite la ensefianza y el aprendizaje de la
ortografia. Esta caracteristica es central, debido a que los alumnos, al principio guiados por los
profesores y luego de manera auténoma, podran incluir esta informacion en sus estrategias de
aprendizaje, lo cual cumple con un elemento constitutivo de un instrumento didactico segun
Bixio (2004): “son instrumentos psicologicos de los cuales el alumno habra de apropiarse para

que sean reales sostenes y mediadores instrumentales de su aprendizaje” (p. 102).

Siempre siguiendo a Bixio, un inventario cacografico, como instrumento, recurso o
herramienta didactica, es coherente con las condiciones minimas que toda estrategia didactica
debe cumplir para ser seleccionada para un proceso de ensefianza-aprendizaje. En otras
palabras, un inventario cacografico es un instrumento util que podra ser utilizado en las
estrategias didacticas elaboradas por los docentes. A continuacion, se resaltan las caracteristicas

mas significativas.
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En primer lugar, las estrategias didacticas “deben partir y apoyarse en las construcciones de
sentido previas que hayan realizado los alumnos acerca de los objetos de conocimiento que se
proponen, de manera de garantizar la significatividad de los conocimientos que se construyan”
(2004, 103). Teniendo en cuenta lo anterior, un inventario justamente debe construirse a partir
de las palabras y las reglas que no han podido ser automatizadas por los alumnos. Lo anterior
supone dos puntos cruciales: (1) que ya ha habido un proceso de ensefianza de normas
ortograficas y (2) que el proceso de recuperacion no parte de los manuales o normas, sino parte
de la realidad lingiiistica del alumno. Un inventario no es, por lo tanto, un contenido nuevo,
aislado o independiente. Su significatividad radica en que se inicia de la realidad lingiiistica de

los alumnos, lo que es coherente con el enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua.

En segundo lugar, la estrategia debe “poder realizarse en el transcurso del afio lectivo, con
aproximadamente 30 6 40 alumnos a los que suponemos caracteristicas subjetivas irrepetibles y
unicas, pese a reconocer una base estructural cognoscitiva semejante, en funcion de su nivel de
desarrollo real[...]” (p. 104). El acento que Bixio coloca en esta condicion no esta puesto en la
cantidad de alumnos, sino en sus caracteristicas particulares, de tal manera que el disefio
estratégico pueda contemplar la diversidad, y no la estandarizacion excluyente, y asi se pueda
cumplir con los objetivos educativos planteados. En esa medida, un inventario posibilita el
dialogo con la singularidad de cada alumno. La lista de palabras y reglas, si bien se sistematiza
de la totalidad de errores de un grupo especifico, no deberia ser empleada de manera uniforme
para todos los alumnos. El inventario puede cumplir la labor de medida cuantitativa y
cualitativa. Sera cuantitativa porque el profesor y el alumno podran saber cuantos errores el
estudiante tiene en relacion al promedio de la muestra y como esta cantidad se reduce segun se
avance en la recuperacion. Sera cualitativa porque, una vez mas, docente y discente podran
identificar y explicar(se) cudles son los puntos débiles dentro de un universo de normas. Estos
puntos variaran de alumno a alumno, los cuales deben ser siempre considerados por el profesor

responsable del proceso.

Finalmente, las estrategias didacticas deben poder “adecuarse a las posibilidades reales del
equipo docente para llevarlas a cabo, y a las condiciones materiales de trabajo de la institucion
en la que se desarrolla la practica docente en cuestion” (p. 106). Un inventario cacografico no es
un instrumento complejo de construir. Si bien se puede aceptar que un inventario de alcance
nacional como el planteado por Murillo (2006) o de alcance metropolitano como el realizado
por Mesanza (1990) pueden resultar tareas de largo aliento, un inventario escolar no lo seria en
esencia. Un equipo de profesores comprometido puede, en muy poco tiempo, elaborar
inventarios cacograficos de un curso, de un salén de clase, de un grado de estudios o de una

institucion educativa. En el aspecto material, solo son necesarios composiciones escritas, el
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dominio de la ortografia vigente, sesiones de correccion y sesiones de sistematizacion de la
informacién en una base de datos, actividad posible con mas de un programa informativo
disponible en cualquier computador. Los textos pueden oscilar entre las 100 y 200 palabras, es
decir, entre uno y tres parrafos, los cuales no requieren largas jornadas de correccion. Los
inventarios pueden ser realizados en momentos significativos del afio escolar o de los semestres
académicos, lo que implica que puede hacerse en mas de una ocasion. Asimismo, sus resultados
deben ser socializados con toda la comunidad educativa involucrada para su permanente uso y
actualizacion. Incluso, al tener varios inventarios, el analisis comparativo podria arrojar datos

muy relevantes para el disefio de mejores estrategias.

Desde el punto de vista del corpus de investigaciones en el campo ortografico en el Peru, la
construccion de un inventario cacografico resulta inédita. Aunque diversos estudios pueden
haber recomendado la realizacion de vocabularios cacograficos para la ensefianza de la
ortografia, esta estrategia no ha derivado en estudio. Sin embargo, si se reconoce esfuerzos
afines de diagnodstico de la competencia ortografica en el pais a pesar de que estos hayan
realizado la medicion a través de preguntas de opcion multiple o dictados de un vocabulario
establecido por un profesor, lo que los aleja de la realidad lingiiistica de sus alumnos (confr.
Esquivel, 1997; Portilla, 2006). En cambio, la propuesta de esta investigacion tiene como
principio evaluar la ortografia en la misma redaccion de los alumnos, lo cual sigue la linea de
las recomendaciones de expertos (Cassany, Camps, Barbera, Gabarr6, UMC, LLECE-SERCE-

ICFES) y se concentra en observar el vocabulario activo de los estudiantes.

Un repaso por las diferentes tesis en Educacion de las principales facultades de educacion
del pais (Pontificia Universidad Catolica del Perti, Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
Universidad de San Martin de Porres y Universidad Femenina del Sagrado Corazén) no solo
permite concluir que no se ha abordado el tema que se propone como eje central, sino que
también los estudios acerca de la ortografia en los ultimos quince afios se limitan a cinco. En su
mayoria, realizados durante la década de los ochenta y noventa, se han enfocado en describir las
estrategias empleadas por docentes de la educacion primaria y secundaria en colegios
especificos de la ciudad de Lima. No habria alin, entonces, un estudio que se concentre en la
poblacion que se ha escogido: estudiantes recién egresados de la EBR, tanto de colegios
publicos como de colegios privados, que acaban de ingresar a una universidad privada.
Entonces, los resultados de la muestra serian ttiles no solo para el equipo de profesores de la
universidad donde se hace el estudio, sino su utilidad podria extenderse al conjunto de
universidades publicas y privadas de Lima, asi como a los profesores de cuarto y quinto afio de

secundaria.
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En esa linea, la investigacion que se propone se enfoca en describir la competencia
ortografica de los estudiantes universitarios de nuevo ingreso de una universidad privada de
Lima. La poblacion universitaria del sector privado en los ultimos afios se ha convertido en la
poblacion mas numerosa, casi el 60%. Es mas, de las diez universidades con mayor poblacion
en el Perl, siete pertenecen al ambito privado. Su crecimiento es el mayor en los estudios
superiores (ANR, 2011; Brunner, 2011). La inversion privada en el sector educacion ha crecido,
debido a las leyes promulgadas en los afios noventa, a la permanencia de la creencia de los
estudios universitarios como condicion fundamental para el éxito economico y al mejoramiento
de las condiciones econémicas del pais. En este contexto, la universidad privada se enfrenta al

reto de crecer con calidad.

Los docentes universitarios de primeros ciclos tienen la ardua tarea de iniciar a los nuevos
universitarios en las practicas académicas y profesionales de sus distintas carreras. Son el puente
entre la EBR y la exigencia universitaria. En ese contexto, los cursos de redaccion universitarios
se concentran en lo que Carlino denomina, siguiendo la tradicion anglosajona, alfabetizacion
académica. Estos son cursos donde los estudiantes adquiriran nociones y estrategias
indispensables para insertarse dentro de las culturas discursivas de las disciplinas y para ser
competentes en las actividades de produccion y andlisis de textos solicitados para aprender en la
universidad (Carlino, 2005). Sin embargo, la meta compleja que se plantea este tipo de
alfabetizacion, colisiona con la realidad lingiiistica que los estudiantes universitarios de nuevo

ingreso traen a las aulas de la educacion superior.

Hoy en dia, es una realidad que el ingreso a los estudios universitarios ha cambiado. Por un
lado, se ha reducido el nivel de competencia para el ingreso. Hasta hace unos afios, el nimero de
postulantes que competia por vacante era superior a la tasa actual. Por ejemplo, en la
universidad privada, el numero de ingresante por postulante es de 1,2. Es decir, de cada 10
alumnos, ingresan 9; por ello, el ingreso no significa una competencia real, lo que si podria
considerarse en la universidad nacional en la que es de 4,8 (ANR, 2011). Asimismo, los canales
de ingreso se han multiplicado. Antes solo era posible ingresar a la universidad luego de rendir
un unico examen (evaluacion que también ha sufrido transformaciones). Sin embargo, ahora las
universidades han multiplicado los canales de ingreso: rendimiento escolar, ingreso a través del
centro preuniversitario de la universidad, entrevistas, etc. Ademas, se ha adelantado el ingreso
universitario, mas por cuestiones de mercado que por razones pedagodgicas reales. Resulta
comun encontrar a alumnos de 16 o 17 aflos en la universidad, incluso de 15 afios. Las
implicancias pedagogicas son varias y los retos de estos nuevos estudiantes universitarios recién
se empiezan a debatir en la comunidad académica peruana (véase Pease, 2012). No solo se hace

necesario que los docentes incorporen en sus practicas criterios pedagogicos acordes con el
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proceso de ensefianza y aprendizaje de adolescentes; también, es importante promover
investigaciones que puedan describir los retos de esta nueva realidad. Ambas exigencias se
hacen obligatorias en una comunidad de profesores que tiene como meta el mejoramiento
continuo de sus conocimientos, sus estrategias y sus actitudes en torno a la ensefianza. Los
docentes cuya pasion por ensefiar los lleva a ser creativos seran siempre mas efectivos si
contintan con su profesionalizacién en temas educativos y si entablan permanente dialogo con
especialistas afines a la educacion, como los psicélogos educativos, socidlogos, lingiiistas, etc.
Esto se hace cada vez méas necesario con el fin de ser coherente con el ideal de calidad que

busca todo proceso educativo.

Teniendo en cuenta la realidad descrita, la tarea que plantea Carlino no es posible si se tiene
alumnos adolescentes con serias deficiencias en su competencia comunicativa, precisamente su
competencia lingiiistica basica, y si se tiene un profesorado indiferente a esta nueva realidad y a
su solucion, docentes que trasladan la responsabilidad de la pésima formacion de sus alumnos
actuales a la educacion precedente. En otras palabras, la alfabetizacion académica, tarea
compleja, no sera posible si los alumnos no alcanzan un nivel basico en su comprension de
lectura y en su expresion escrita, niveles con los que los alumnos no ingresan a la universidad.
Las razones son muchas: desde las relacionadas con la calidad de la ensefanza en la escuela
publica y privada hasta las que le compete a la universidad. No obstante, mas alla de precisar
responsabilidades en un tema complejo y multicausal, es mas pertinente responder a esta

realidad.

En este escenario, la implementacion de cursos remediales de lenguaje o de redaccion se
constituye como el espacio de nivelacion que responde a esta nueva realidad. Desde finales de la
década del noventa, algunas universidades privadas, las cuales no se mencionaran para cumplir
la exigencia de confidencialidad de esta investigacion, implementaron cursos de naturaleza
remedial, tanto en el area de lenguaje como en el 4rea de las matematicas, con el fin de que sus
alumnos ingresantes, previa evaluacion clasificatoria, tengan un espacio donde puedan
desarrollar y alcanzar un nivel suficiente en el area correspondiente, que les asegure un
desarrollo académico continuo. Para ello, estas instituciones aplican, principalmente, una prueba
de redaccion que mida la habilidad de estos alumnos para la redaccion de un texto formal. Entre
los criterios que se utilizan para valorar la redaccion se establecen, en lineas generales, la
solidez y pertinencia de contenido, la organizacion de la informacion, la competencia léxico-
gramatical y la competencia ortografica. Después de rendir esta evaluacion, estos alumnos, solo
si no demostraron tener el dominio suficiente en la escritura académica (por ejemplo, presentan
dominio temadtico insuficiente, nula nocion de las partes de un texto, agramaticalidad, ortografia

deficiente, etc.), deberan inscribirse en un curso remedial. Caso contrario, los alumnos seguiran
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sin ningin condicionamiento los cursos que la universidad respectiva haya establecido en la
malla curricular de sus carreras. La edad promedio de estos alumnos no excede los 18 afios. El
equipo de profesores que tiene la responsabilidad de nivelar su competencia escrita son
profesionales de distintos campos de las letras: literatos, lingiiistas, comunicadores, filosofos vy,

en menor medida, educadores.

Por lo anterior mencionado, los estudiantes adolescentes ingresantes, quienes luego de una
evaluacion clasificatoria son inscritos en un curso remedial de redaccion, resultan el publico
ideal para trabajar el aspecto ortografico. Se escogio este aspecto de la escritura, de los muchos
puntos que se podrian trabajar, por ser uno de sus puntos mas débiles en la redaccion y por ser
un punto de la ensefanza de la lengua para el que los profesores reclaman mejores estrategias,
actividades y herramientas que las tradicionales (distintas al dictado, repaso de reglas generales,
ejercicios de identificacion, etc.) a fin de que se pueda mejorar la realidad ortografica
estudiantil. Sin embargo, proponer mejores estrategias metodologicas no serd posible si no se
describe antes su competencia ortografica. Si se ha establecido con anterioridad que las normas
ortograficas son un conjunto amplio de preceptos y recomendaciones, entonces determinar
cuales serian los errores mas frecuentes y las normas ortograficas que estan detras de este
vocabulario, precisamente en alumnos que solo alcanzan un nivel muy basico en la escritura
formal, se constituye como un paso decisivo para viabilizar mejores estrategias de ensefanza.
Es decir, no se pretende proponer nuevas estrategias, sino solo se propone la construccion de
una herramienta didactica que visibiliza los errores y que permitira la ulterior intervencion en
las dificultades de la realidad ortografica de una poblacion que es representativa por tener una
doble naturaleza: ser recién egresados de la EBR y ser recién ingresantes a la comunidad
universitaria. Con esta informacion, los docentes podrian hacer mas eficientes sus estrategias de

ensenanza-aprendizaje de la ortografia.

Entonces, dado que la ortografia es una destreza que se espera que los alumnos deben
dominar desde antes del inicio de sus estudios universitarios y dado que para el mejoramiento
de su ensefanza es necesario partir de la descripcion de la realidad ortografica de estos mismos
alumnos, esta investigacion partird de las siguientes preguntas: (1) ;Cuales son los errores
ortograficos mas comunes (inventario cacografico) de los estudiantes de nuevo ingreso de un
curso remedial de redaccion en una universidad privada de Lima? (2) ;Cuales son las reglas
ortograficas mas rentables detras de estos errores ortograficos mas significativos en cuanto al

nivel de frecuencia?

1.1. Objetivos

Este estudio se ha trazado dos objetivos generales:
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1. Determinar los errores ortograficos mas frecuentes (inventario cacografico) de los
estudiantes de nuevo ingreso de un curso remedial de redaccion en una universidad
privada de Lima

2. Determinar las reglas ortograficas mas rentables detras de estos errores ortograficos mas

significativos en cuanto al nivel de frecuencia

Los objetivos especificos quedan definidos de la siguiente manera:

1. Determinar el promedio de palabras con error ortografico en las primeras 100 palabras y
en las segundas 100 palabras del total de la muestra

2. Determinar el porcentaje de errores ortograficos de acentuacion, grafias, mayusculas,
separacion o unidn incorrecta de palabras y palabras con mas de un tipo de error del
total de la muestra

3. Determinar el promedio de errores ortograficos de acentuacion, grafias, mayusculas,
separacion o union incorrecta de palabras y palabras con mas de un tipo de error segiin

facultad elegida, la edad, el género y el tipo colegio de procedencia (ptblico o privado)

1.2. Tipo de investigacion

La presente investigacion se plantea como objetivo la construccion de un inventario
cacografico de los estudiantes universitarios de nuevo ingreso de una universidad privada de
Lima. A partir de este corpus de palabras, se estableceran las reglas ortograficas mas rentables
para la ensenanza-aprendizaje de la ortografia. Se ha establecido en el capitulo anterior que el
inventario y las reglas rentables se constituyen como un instrumento didéctico. Los beneficiados
de este recurso seran, directamente, los docentes y estudiantes de la institucion educativa de
nivel superior en donde se realizd la investigacion. Los estudios realizados y consultados al
respecto son de caracter internacional. En estos, el elemento comun es la descripcion de un
conjunto de palabras con la mayor dificultad ortografica (Mesanza, 1990, 2011; Pujol, 1999;
Murillo, 2006; Pérez, 2009; Jara, 2013). Sin embargo, los inventarios de Murillo y Pérez hacen
énfasis en la organizacion del corpus a partir de las reglas ortograficas relacionadas con las

cacografias. Lo anterior se considera muy relevante para el objetivo de esta investigacion.

El marco metodologico en el que se inserta este estudio es el cuantitativo. La finalidad de
una investigacion cuantitativa es contribuir con la comprension o brindar la mayor cantidad de
informacion sobre un fendémeno especifico de la realidad objetiva, de tal manera que las
creencias sobre el fendmeno estudiado sean comprobadas o modificadas siempre en relacion a

los resultados (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010). Teniendo en cuenta lo anterior, la
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metodologia cuantitativa permitira describir la competencia ortografica de un conjunto de
adolescentes peruanos recién egresados de la educacion secundaria y que cursan su primer ciclo
de estudios universitarios. Posteriormente, los datos obtenidos podran ser empleados por los
docentes con el fin de optimizar sus practicas pedagdgicas para, de esta manera, conseguir

mejores resultados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre las caracteristicas de un estudio de cardcter cuantitativo se establece que el
investigador debe seguir un patron estructurado, producto de una serie de decisiones tomadas
antes de la recoleccion de datos. Asimismo, este tipo de estudio aspira a ser replicado en el
futuro, ya sea en el mismo contexto o en otras realidades especificas. Por ello, en esta
investigacion, se ha tomado en cuenta la experiencia registrada en los estudios internacionales
resefados para tomar las principales decisiones que han guiado el trabajo. De esta manera, se
espera que se amplien las investigaciones sobre la competencia ortografica en el pais.
Asimismo, la presente investigacion tiene como propoésito servir de punto de partida y de
referencia para estudios sobre ortografia e inventarios cacograficos, a un nivel local,

metropolitano o nacional.

En el Pert no se registran estudios sobre los inventarios cacograficos de forma directa.
Aunque se reconoce que hay investigaciones que han recogido las principales dificultades
ortograficas de los estudiantes peruanos de la Educacion Basica Regular (UMC, 2003, 2006) y
de la universidad (Portilla, 2003), la informacion no fue sistematizada en un inventario ni se
determino una serie de reglas ortograficas rentables para la ensefianza. Por ello, los inventarios
cacograficos cuentan con poca informacion en el pais, por lo que este estudio pretende ampliar
la data existente. Entonces, cuando se tiene una realidad objetiva de la cual se carece de
informacion, pero se tienen una serie de creencias diversas, es preciso realizar un estudio de
alcance descriptivo con el que se pueda conocer de forma mas precisa esta realidad. Siguiendo a
Hernandez et al. (2010), este tipo de alcance busca especificar las caracteristicas de un
fenomeno que se someta a un analisis. De esta manera, la investigacion que se ha realizado se

inserta en los estudios cuantitativos enmarcados en un disefio descriptivo.

Segun la metodologia elegida para este estudio, se decidio recolectar la informacion a partir
de textos de tematica libre redactados por los estudiantes universitarios de nuevo ingreso en el
ciclo de estudios universitarios 2013-1, lo que permitird conocer la competencia ortografica en
relacion a su vocabulario activo. Asimismo, es importante establecer que, al ser una
investigacion que describe la competencia ortografica de una poblacion especifica con

caracteristicas particulares con el fin de construir una herramienta didéctica, no sera posible

100



generalizar los resultados. No obstante, se afirma que estos podrian orientar la comprension de

las dificultades ortograficas de estudiantes de similares caracteristicas.

Finalmente, se considera que este trabajo es valioso porque se constituye como guia para el
docente interesado en la construccion de un inventario cacografico, sea este del nivel escolar o
del nivel universitario. Teniendo en cuenta que los estudios acerca de esta temadtica son de
caracter internacional, lo cual significa que no hay experiencia nacional inmediata sobre coémo
configurar un proceso de investigacion de este tipo, se pretende ser minucioso en la descripcion
del método empleado para llegar a la construccion del corpus de errores asi como al

establecimiento de las reglas rentables, informacion que se desarrollara en el siguiente apartado.

1.3. Metodologia
En este apartado, se expondra la descripcion de la poblacion y la muestra de la
investigacion, se describira el instrumento que se utilizo para recolectar la informacion, y se

explicara el procedimiento que se siguid en este proceso.

1.3.1. Poblacion y muestra

El objetivo de esta investigacion es la construccion de un inventario cacografico de
estudiantes universitarios de primer ciclo inscritos en un curso remedial de redaccion de una
universidad privada de Lima. Por ello, la muestra fue seleccionada de forma intencional, en
funcion al interés del investigador y los fines del estudio, aunque de forma razonada. Debido a
que la construccion de esta herramienta didactica esta dirigida principalmente al equipo docente
de la universidad donde se realizd este trabajo, su finalidad no es generalizar los resultados. En
este caso, este inventario sera valido y util para los estudiantes de esta universidad durante un
tiempo determinado, y no para el conjunto de universitarios de la educacion superior privada
limena. Por ello, se optd por trabajar con una muestra no probabilistica, pero que atienda a una
seleccion cuidadosa de participantes con caracteristicas comunes determinadas con anterioridad

en el planteamiento del problema (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010).

La seleccion tomo en cuenta que la edad de los participantes no deberia exceder los 18 afios,
edad promedio para fijar el final de la adolescencia. Si bien el estudio se realiz6 en la
universidad, es preciso recordar, como se consigno en secciones anteriores, que los estudiantes
con quienes se decidi6 hacer la investigacion presentan una doble naturaleza: ser recién
egresados de la EBR y ser recién ingresantes a la comunidad universitaria. Es importante este
ultimo punto, puesto que se estd frente a un estudio para una facultad de educacién y una
mencion en Lengua y Literatura. Por ello, el interés estuvo presente en describir la competencia

ortografica de los egresados de la escuela secundaria, ya en un contexto universitario especifico,
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lo cual constituye un reto para un equipo docente determinado. En esa medida, se trabajo con
los textos de alumnos de 16, 17 y 18 afios. Trabajar con un rango de edad especifico también

tiene respaldo en los inventarios internacionales'.

De lo anterior, se desprende un siguiente criterio de delimitacion: el contexto educativo
donde se inserta la poblacion. Por un lado, se determiné trabajar con los alumnos del curso
remedial de redaccion, curso que la universidad exige a todos sus alumnos que han alcanzado
una vacante tras el examen de admision, pero que, tras rendir una evaluacion que diagnostica su
competencia en la produccion textual, no demuestran un nivel suficiente en el uso del codigo
escrito. En cambio, los que logran obtener el nivel requerido son inscritos en los cursos
generales de redaccion que ofrece la institucion. Entonces, el nimero de alumnos matriculados
en el curso remedial no estd determinado por el total de ingresantes a una carrera y a una
facultad, sino al nimero de alumnos que no llega a alcanzar el nivel suficiente en su escritura.
Teniendo en cuenta lo anterior, la cantidad de alumnos por carrera y facultad no es estable, mas
si la universidad presenta crecimiento continuo de alumnos. El nimero dependera siempre del
rendimiento de los alumnos, y no de una decision administrativa. Por ello, no se considero
pertinente seleccionar una poblacion que sea representativa teniendo en cuenta el numero de
alumnos por facultad. Solo se considero a los inscritos en el curso que estuviesen en el rango de

edad antes establecido. En ese sentido, se decidi6 trabajar con la heterogeneidad de estudiantes.

Por otro lado, las condiciones organizativas y las caracteristicas del curso también fueron
tomadas en cuenta en la determinacion de la poblacion. Si bien se contd con el apoyo de la
direccion del equipo docente y el integro de los profesores, el curso remedial cuenta con una
serie de objetivos y un cronograma de sesiones de ensefianza-aprendizaje riguroso por lo que
fue muy importante seleccionar un momento idoéneo para la recoleccion de informacion sin que
esta aplicacion alterara esta organizacion ni que la decision fuera en contra del objetivo de la
investigacion. Por ello, se acordo aplicar el instrumento en la primera sesion del curso. Una de
las razones por las que se llegd a este acuerdo responde a que el equipo del curso con
anterioridad habia programado y habia aplicado evaluaciones de diagnostico con éxito en la
primera sesion. Asimismo, siguiendo el estudio de Portilla (2003), se considero pertinente este
momento porque los alumnos todavia no han recibido una instruccion formal sobre ortografia,
punto que los profesores se encargan de ensefiar con diversas estrategias desde las primeras

sesiones y punto que es calificado en todas sus evaluaciones. De esta manera, a pesar de que

' Los inventarios de Mesanza (1989, 1998 y 2004) se construyeron a partir de una muestra significativa de la educacién basica de la
ciudad de Madrid. Se escogieron 1106 textos de alumnos de octavo curso de EGB, de 2° curso de ESO y de 6° ciclo de Primaria,
respectivamente. La edad promedio de los estudiantes oscilo alrededor de los 14 afos. Por su parte, el inventario de Murillo (2006)
se traz6 la meta de ser una muestra nacional de la escuela primaria de Costa Rica. Se revisaron las redacciones de tercer grado (entre
9y 10 afios) y sexto grado (entre 12 y 14 afios) de Primaria. El total de textos fue de 1765 redacciones. Finalmente, el inventario de
Pérez (2009) considerd una muestra de estudiantes del quinto al octavo grado del segundo ciclo de la educacion basica dominicana
(alumnos de hasta 14 afios). Se corrigieron 383 muestras en total.
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estuvieran en el rango de edad establecido para esta investigacion, se optd por trabajar con los

alumnos presentes que llevaban por primera vez este curso remedial.

Finalmente, la muestra también se determindé por una extension minima de los textos.
Mesanza (1990) establece doscientas palabras como el numero de vocablos a corregir. De esta
manera, se puede proporcionar un promedio de errores dentro de un rango especifico de
palabras (cada cien palabras). Teniendo en cuenta esta delimitacion, se establecio, para efectos
de esta investigacion, el mismo rango. Por ello, se considero valido todo texto que tuviera como

extension minima este nimero de palabras.

En conclusion, la muestra de la presente investigacion estuvo conformada por los textos
redactados por 1638 alumnos®. La seleccion final se determino, principalmente, por ser todos los
estudiantes adolescentes de hasta 18 afios cuyos textos sobrepasaran las 200 palabras, que
asistieron a la primera sesion de clase y que llevaron por primera vez un curso remedial de

redaccion exigido por la universidad privada limefia donde se realizo el estudio.

Las caracteristicas especificas de la poblacion se exponen a continuacion:

En cuanto al niimero de alumnos participantes por facultad, la muestra se divide con las
siguientes cifras: 530 de Negocios, 390 de Ingenieria, 185 de Comunicaciones, 127 de Diseflo,
122 de Arquitectura, 74 de Artes, 64 de Ciencias Humanas, 48 de Derecho, 35 de Salud, 33 de

Turismo y 30 de Economia.

2 Del universo de alumnos asistentes que rindieron la evaluacion (2877 textos), la muestra constituye el 57%. Asimismo, del total de
alumnos que llevan por vez primera el curso (2402), la muestra constituye el 68%.
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Grafico 1: Porcentaje de alumnos por facultad
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En cuanto al nimero de alumnos participantes por edad, la muestra total es la suma de 453

alumnos de 16 afios, 829 alumnos de 17 afios y 356 alumnos de 18 afos.

Grafico 2: Porcentaje de alumnos por edad

m 16 afios
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50%

Respecto al nimero de alumnos participantes por género, la muestra esta constituida por

977 estudiantes hombres y 661 estudiantes mujeres.
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Grafico 3: Porcentaje de alumnos por género

40%
® Masculino

® Femenino
60%

Acerca del nimero de alumnos participantes segun el tipo de colegio de procedencia, la
muestra esta constituida por 1450 alumnos que han egresado de una institucion privada y 188

alumnos de entidades publicas.

Grafico 4: Porcentaje de alumnos por tipo de colegio de procedencia

11%

M Privado

M Publico

89%

En conclusion, la muestra esta constituida por los alumnos de todas las facultades de la
universidad, con preeminencia de alumnos de las facultades de Negocios e Ingenieria (excepto
la facultad de Educacion, cuyo Unico estudiante matriculado en el curso no se encontraba dentro
del rango de edad contemplado). Asimismo, se observa que el promedio de edad se acerca a los
17 afos (16.94). Hay en la muestra mas hombres que mujeres (60% frente a 40%), lo cual sigue
la tendencia general de alumnos inscritos en ese ciclo académico. Finalmente, la mayoria de

alumnos ha egresado de un colegio particular (89% frente a 11%).
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1.3.2. Instrumento de recoleccion de informacion

Para los fines de esta investigacion, se elabord un instrumento, cuyas caracteristicas se detallan

a continuacion:

Evaluacion diagnéstica

La evaluacion diagnostica (Véase Anexo A), la cual fue presentada como cuadernillo, estuvo
conformada por cuatro secciones. En la primera, aparte de la informacion administrativa del
curso, se expusieron recomendaciones generales. Estas tuvieron como fin guiar la presentacion
de la evaluacion diagnostica a los docentes y orientar la redaccion de los alumnos. En la
segunda seccidn, se considerd conveniente asignar un espacio en blanco para que los alumnos
tuvieran un lugar para la planificacion (lluvia de ideas o plan de redaccion). La tercera tuvo la
finalidad de recoger la informacion principal del estudiante: nombres y apellidos, edad, codigo
de alumno, seccion (codigo del salon), nimero de veces que lleva el curso (17, 2* o 3%), nombre
del colegio y distrito, tipo de colegio (privado o publico), carrera y facultad. Finalmente, la
seccion central de la evaluacion diagnostica estuvo constituida por el caso de escritura. Esta

consigna de redaccion se presenta a continuacion.

A usted se le ha encomendado la redaccion de un texto de cuatro parrafos para la revista “Joven” de
esta universidad, publicacion mensual sobre temas diversos de corte juvenil. El editor principal le
ha encargado desarrollar un tema de su interés personal que crea que pueda ser relevante compartir.
Este puede ser un texto expositivo (por ejemplo, sobre sus intereses académicos, culturales,
tecnologicos, ecologicos, deportivos, de entretenimiento, etc.) o un texto argumentativo (por
ejemplo, opinion sobre algun tema controversial de actualidad). En su redaccion, debe considerar
que esta revista es leida por estudiantes y profesores universitarios por lo que es importante que
ponga atencion en la estructura del texto como a su léxico y ortografia. La extension conjunta de
los cuatro parrafos no debe ser menor a las 40 lineas y no mayor a las 45, el cual es el espacio

contemplado para su articulo en la revista y que debera cumplir obligatoriamente. Asigne un titulo
de impacto a su articulo. La redaccion de su texto sera tomada en cuenta en la nota de participacion
del curso. (Tiempo: 60 minutos)

Siguiendo el enfoque comunicativo, la redaccion del caso de escritura considerdé motivar la
produccion textual de los alumnos a través de insercion en una situacion comunicativa posible.
Ademas, el disefio del instrumento contemplo la obtencion de otros tres requisitos importantes:
la amplitud del vocabulario, la diversidad tematica y una extension suficiente. En primer lugar,
Mesanza (1990) prioriz6 en sus tres inventarios la construccion del corpus de errores a partir del
vocabulario activo del alumno. Lo anterior, siempre en la linea del enfoque comunicativo,
prioriza el trabajo sobre la base de las producciones de los alumnos en lugar de un vocabulario
especifico ligado a reglas ortograficas especificas. De esta manera, al aplicar una prueba de
redaccion, y no un dictado o un test, se visibilizarian los errores del vocabulario activo, con
preferencia a la variedad formal, de la poblacion seleccionada. En segundo lugar, si el objetivo

era obtener un inventario que sea representativo en cuanto a este tipo de vocabulario, era muy
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importante no restringir la tematica de los textos solicitados a una sola. Sin embargo, se creyo
conveniente, como apunta Pérez (2009), orientar tematicamente la redaccion de los alumnos,
quienes podrian tener dificultades al momento de la eleccion de uno y posterior redaccion
dentro del tiempo asignado. Por ello, se incluyd en el caso una serie de recomendaciones
tematicas muy generales que motivasen la escritura de los estudiantes. Por ultimo, una de las
preocupaciones principales fue la extension de los textos. Para evitar que los alumnos
redactasen textos por debajo del minimo exigido (200 palabras), se decidid explicitar la
extension a través de un rango de lineas (entre 40 y 45 lineas), cuya numeracion se introdujo en

el extremo izquierdo para facilitar a los alumnos el control de la extension de sus textos.

1.3.3. Procedimiento de recoleccion de informacion
En la siguiente seccion, se expondran los pasos que se siguieron para recolectar la informacion y

determinar el corpus de textos.

a. Aplicacion de la prueba piloto
Durante los dias 4 y 9 de marzo de 2013, se aplico el instrumento de recoleccion de
informacion a 200 alumnos de dos colegios particulares de Lima, del Cercado de Lima y del
distrito de Los Olivos. Los estudiantes iniciaban el afio escolar del cuarto y quinto afio de la
educacion secundaria. La edad de los estudiantes se ubico entre los 14 y 16 afios. Las
principales conclusiones de la aplicacion de este piloto, luego de revisar las evaluaciones y

entrevistar a los profesores que aplicaron la evaluacion diagnostica, fueron las siguientes:

1. Los alumnos redactaron sobre diversos temas: pasatiempos, critica social, ecologia,
juegos de video, aficiones, deportes, critica escolar y critica politica de coyuntura. Lo
anterior aseguraba que la redaccion del caso permitia la variedad tematica y, por ende,
la variedad en el vocabulario.

2. El tiempo de 60 minutos fue suficiente para que los alumnos redactaran el texto
solicitado y asi superaran el objetivo minimo de escribir mas de doscientas palabras.
Solo un porcentaje bajo de alumnos no sobrepasé este limite minimo de palabras (6%).
Estos resultados significaron que la consigna era clara con la expectativa de la
investigacion.

3. La experiencia permitio establecer recomendaciones importantes para la capacitacion
del equipo docente que se encargaria de aplicar la evaluacion oficial.

- El profesor debia asegurarse de que los alumnos registraran todos los datos
personales que se requerian en la evaluacion diagnostica.
- El profesor podia motivar a los alumnos en la eleccion del tema a través de

ejemplos generales para que puedan decidir con prontitud.
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- El profesor podia dar recomendaciones acerca de la estructura del texto. Es decir,
podia recordar a los alumnos que todo texto presentaba una introduccidon, un
desarrollo y un cierre.

- El profesor debia solicitar a los alumnos que redactaran sus textos con letra legible
y proporcional al espacio asignado para la redaccion.

- El profesor debia inhibirse de responder preguntas relacionadas con la ortografia y
el vocabulario.

- Los profesores debian recordar a los alumnos que revisaran todos los aspectos de
sus textos antes de entregarlos.

4. Las recomendaciones expuestas fueron utiles para establecer las recomendaciones
generales presentes en la primera seccion del cuadernillo de la evaluacion diagnostica

(véase Anexo A) y para orientar el trabajo de los profesores en la capacitacion sobre

como aplicar el instrumento (véase Anexo B).

b. Presentacion del proyecto y capacitacion del equipo docente
Para la realizacion de esta investigacion, se gestiond, varias semanas antes del inicio del afio
académico regular, la autorizacion para su aplicacion con los responsables generales de los
cursos de redaccion de la universidad seleccionada. Luego de recibir la conformidad y
aceptar la exigencia de confidencialidad, se explico a los coordinadores del curso remedial
de redaccion, quienes ya habian sido informados y habian recibido la autorizacion de sus
superiores inmediatos, los alcances de la investigacion y las condiciones que se exigian para
su 6ptimo desarrollo. Estas fueron aceptadas. Con esta aprobacion, se llego a los siguientes
acuerdos: (1) se realizaria la presentacion del proyecto y capacitacion al equipo docente
durante la primera reunion de profesores del ciclo, (2) la convocatoria a esta reunion estaria
a cargo de los coordinadores del curso, como lo exige su institucion, y (3) la presentacion y

capacitacion serian responsabilidad del investigador del proyecto.

El lunes 11 de marzo, se presento6 el proyecto de investigacion al equipo docente del curso:
43 profesores que impartieron el curso en 93 secciones de 30 alumnos en promedio durante
el ciclo 2013-1. Las secciones se distribuyeron en las tres sedes de la universidad. La
capacitacion se realizd durante una hora, de las dos que tiene la reunion de trabajo
preparatorio que el equipo organiza una semana antes del inicio de cada ciclo académico.
Esta reunion tuvo carécter obligatorio, por lo que la asistencia del equipo docente fue muy
alta. Tomando en cuenta la experiencia de los profesores en la aplicacion de evaluaciones
diagnosticas, la capacitacion se concentrd en explicar los objetivos de la investigacion,

describir las caracteristicas del instrumento, demostrar el procedimiento de aplicacion,
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detallar las recomendaciones para el profesor y para el alumno, y responder las dudas de los

profesores.

Aplicacion de la evaluacion diagnéstica y organizacion de la muestra

La evaluacion diagnoéstica se aplico durante la primera sesion de la primera semana de
clases (del 18 al 23 de marzo). Tal como se habia acordado, se incluyo en el cronograma de
clase del curso y en el plan de clases que todo profesor debe cumplir. La aplicacion se
realizdé en la totalidad de secciones sin ninguna dificultad relevante. Luego de que los
profesores leyeron los textos de sus secciones para conocer el nivel de la escritura de sus
estudiantes, con el compromiso de no intervenir en ellos, se recogio la totalidad de las
evaluaciones. En las dos semanas siguientes, se clasificé la muestra de la forma que, a

continuacion, se expone:

1. Se separo la seccion destinada a la redaccion del texto de las demas secciones. De esta
manera, el manejo del texto para su clasificacion y correccion se facilitaba.

2. Se completaron los datos faltantes de los alumnos tomando en cuenta su informacion en
la base de datos de la universidad.

3. Se clasificaron las evaluaciones segin el nimero de veces que llevaban el curso: 1ra,
2da o 3ra vez. Se prescindi6 de los textos de los alumnos inscritos en este curso por
segunda o tercera vez. Como se establecié en parrafos anteriores, estos alumnos ya
tenian una instruccion formal sobre ortografia.

4. Se agruparon las pruebas de los alumnos que estuvieran en el rango de edad establecido
en la investigacion: estudiantes adolescentes hasta los 18 afios. Se prescindié de los
textos de los alumnos de 19 afios a mas.

5. Se separaron los textos que no pasaron las 200 palabras de manera evidente. Fueron
textos de uno o dos parrafos, listado de oraciones o textos cuya letra abarcaba mas de
una linea.

6. Después de esta seleccion, un equipo de doce profesores voluntarios y comprometidos
con el proyecto realizo el conteo de palabras durante tres semanas. Para ello, se siguio
el siguiente criterio establecido en la Ortografia: “Desde el punto de vista grafico, una
palabra es toda sucesion de grafemas que aparece normalmente en la linea de escritura
entre dos espacios en blanco” (RAE 2010, 220). Asimismo, se establecié que el conteo
iniciaba desde el titulo del texto. De la misma manera, se acord6 utilizar las barras
paralelas (//) para sefialar las primeras 100 palabras y las segundas 100 palabras
respectivamente.

7. Luego del conteo de palabras de los profesores y de descartar los textos que no pasaron

la marca minima de palabras, se determind que la muestra final a corregir estaba
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conformada por 1638 textos de alumnos adolescentes de hasta 18 afios que llevaban por

primera vez el curso remedial de redaccion.

d. Proceso de correccion de los textos
Este proceso tuvo dos etapas diferenciadas: una etapa de correccion grupal y una segunda

etapa de correccion individual.

Correccion grupal

Durante los meses de abril y mayo de 2013, el grupo de doce profesores del curso realizo la
primera correccion de la muestra. Luego de esta correccion, el equipo fue reunido para
realizar una puesta en comun sobre las dudas surgidas en ese proceso. Durante esa reunion,
se llegaron a establecer criterios comunes sobre la base del repaso de las reglas ortograficas
presentes en la Ortografia (2010), Diccionario panhispanico de dudas (2005) y el DRAE en
linea. Luego de esta unificacion de criterios, se realizo una segunda correccion. Para ello, se
intercambiaron los grupos de textos asignados a cada profesor con el fin de que cada texto
sea revisado por dos profesores distintos. En esta etapa, se solicito realizar la clasificacion
de los datos segun los siguientes criterios. Esta informacion se anot6 en los margenes de la

evaluacion:

1. Numero de palabras mal escritas en las primeras 100 palabras
Numero de palabras mal escritas en las segundas 100 palabras
Numero de palabras mal escritas por error de acentuacion
Numero de palabras mal escritas por error de grafia

Numero de palabras mal escritas por error de mayusculas

Numero de palabras mal escritas por union o separacion incorrecta de palabras

2§ o= B

Numero de palabras mal escritas por error mixto (se combinan los tipos de errores

anteriores)

Se optod por esta clasificacion sobre la base de los criterios utilizados por Mesanza (1990).
Se consider6 de suma importancia establecer un promedio de palabras con error ortografico
dentro de un rango. Por ello, se decidio constituir dos limites: las primeras 100 palabras y
las segundas 100 palabras. De esta manera, se podia tomar en cuenta los resultados para

estudios posteriores que el equipo docente decidiera realizar.

Por otro lado, se establecieron cinco categorias (acentuacion, grafias, mayusculas,
separacion o union incorrecta, y mixto) para clasificar las palabras mal escritas. Con esta

tipificacion, producto de la experiencia de la correccion de la muestra del piloto, se podria
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establecer qué tipo de error era el mas comun en la redaccion de los alumnos. Resulta
importante resaltar que durante la correccion de la muestra del piloto se identificaron
palabras escritas juntas en lugar de separadas (p. €j. ¥*aveces en lugar de a veces) y palabras
con mas de un tipo de error (p. ¢j. *hasi en lugar de asi). Ante ello, se consideré6 muy

relevante registrar esta realidad.

Finalmente, se debe dejar claro que esta organizacion de los errores solo fue util para tener
un vision general de la cantidad de palabras con error ortografico en la muestra. Es evidente
que al clasificar las errores en la categoria Mixto no se podia contabilizar si en esa palabra
habia error de acentuacion, grafia o mayusculas. Incluso, al utilizar las categorias Grafia no
se podia determinar cuantas grafias eran incorrectas (p. €j. *desicion en lugar de decision o
*halla en lugar de alla). Sin embargo, en las siguientes secciones, se explicara el
procedimiento seguido para identificar qué errores ortograficos especificos fueron los mas

comunes en la muestra.

Correccion individual

Entre los meses de junio y noviembre de 2013, se realizo6 la correccion de la totalidad de la
muestra de manera individual. Se tomd esta decision para que el integro de la muestra fuera
corregido por un solo criterio. De esta manera, se aplicaba un tercer control de calidad. Para
asegurar lo anterior, solo se corrigié un determinado nimero de pruebas por dia. Este
numero no excedio los 20 textos. Todos los datos de cada prueba establecidos por el equipo
docente voluntario fueron corroborados o actualizados al final de cada correccion.

Finalmente, la muestra estaba lista para realizar la sistematizacion de la data.
Proceso de sistematizacion de los errores ortograficos
En esta etapa final del proceso, se utilizaron los siguientes criterios para clasificar la

informacion.

1. Criterios para registrar el numero de palabras mal escritas dentro de los rangos

establecidos en el estudio

Tabla 1: Tabla para contabilizar el nimero de palabras mal escritas

IN° Céd. Edad Gén. Col. Facultad Del1-100 De101-200 Total
1] 32 [ 17| F | pu | EcO 14 1 25

N.°: Numeracion general de la informacion
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Cod.: Codigo del texto

Edad: Edad del alumno

Gén.: Género del alumno o alumna

Col.: Tipo de colegio de procedencia, publico o privado
Facultad: Facultad del alumno

De 1-100: Cantidad de errores en las primeras 100 palabras
De 101-200: Cantidad de errores en las segundas 100 palabras

Total: Cantidad total de errores

2. Criterios para registrar el numero de palabras mal escritas segin el tipo de error

Tabla 2: Excel para clasificar los errores segin tipos

Acentuacion  Grafias Mayusculas Separacion Mixto Total

Acentuacion: Numero de palabras mal escritas solo con error de acentuacion

Grafias: Numero de palabras mal escritas solo con error de grafias

Mayusculas: Numero de palabras mal escritas solo con error de mayusculas
Separacion: Numero de palabras mal escritas solo con error de separacion o union
incorrecta de palabras

Mixto: Numero de palabras mal escritas por combinacion de errores anteriores
(acentuacion-grafia, acentuacion-mayuscula, grafia-maytscula, etc.)

Total: Cantidad total de errores

Las tablas 1 y 2 compartieron la misma informacion del autor de cada texto (codigo,

edad, género, colegio y facultad).

3. Ciriterios para clasificar los errores ortograficos
Durante los meses de diciembre de 2013 y marzo 2014, se trasladaron todas las palabras
con error ortografico de la muestra. Este proceso, con el fin de minimizar los errores al
momento de ingresar los datos, se hizo de forma gradual. Solo se ingres6 un niimero

especifico de pruebas por dia (maximo 20 pruebas).

Antes del ingreso de los datos, se decidio prescindir de las palabras cuya escritura habia
sido erronea por uso incorrecto de mayusculas. La decision se sustenta en dos razones.
En primer lugar, las mayusculas exigidas por puntuacion volvian incorrectas a las

palabras que en otro contexto se considerarian correctas. Por ejemplo, el pronombre
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personal “él” se consideraria erroneo si no se redactara con mayusculas al inicio de la
oracion. No obstante, la palabra cumple con la regla ortografica de acentuacion
correspondiente y el uso de grafias registrado en el DRAE, condiciones que son
indispensables para considerar correcta su escritura. Solo el contexto oracional,
principio de enunciado, vuelve erroneo la palabra, y no la palabra por si misma. En
segundo lugar, los errores de mayusculas significaron un reto para la correccion en
todas sus etapas, porque esta determinada por la caligrafia de los alumnos, la cual fue
muy irregular. Determinar a ciencia cierta si el alumno us6é mayusculas o mintsculas
fue muy dificil. Para llegar a establecer este uso, se compar6 la caligrafia de la palabra
afectada a lo largo de la prueba, el contexto de aparicion de la posible mayuscula (p. e€j.
al inicio de oracion, en el titulo, después de un signo de puntuacion, etc.) y la categoria
gramatical de la palabra en si misma (p. ¢j. nombre propio). Dado el contexto anterior,
se decidid tomar en cuenta lo apuntado por Camps (2006), quien recurre a la tipologia
del error del grupo CNRS-HESO, para descartar estos errores por las caracteristicas del
trazo en la escritura. En ambos escenarios, sea por el contexto de aparicion o por la
influencia de la caligrafia, se pudo haber ingresado palabras al inventario cacografico
que realmente no presentaban error en su ortografia esencial. Por ello, se descarto
incluirlas. Sin embargo, en las palabras que habian sido clasificadas bajo el tipo de
Mixto (mas de un tipo de error), se tuvo cuidado de solo extraer los errores que no
fueran mayusculas. Finalmente, se considera que para un analisis mas preciso de este
tipo de error es necesario reducir al maximo la ambigiiedad derivada de la caligrafia,
por lo que el uso de un soporte para la escritura que no sea el lapiz y el papel facilitaria
el objetivo. En ese sentido, se recomienda el uso de un procesador de textos. Lo anterior
significa que la evaluacion de los errores de mayusculas deberia realizarse de manera
independiente o, en su defecto, delimitarse solo a ciertos de casos de uso como en
nombres propios o condicionada por la puntuacion como en los estudios de la UMC

(2003, 2006).

Un segundo punto que se considerd antes del ingreso de datos fue la presencia de mas
de un error ortografico en una palabra. En este punto, se cree conveniente precisar qué
se entiende en esta investigacion por palabra mal escrita y qué por error ortografico. En
el primer caso, la palabra mal escrita es aquella que presenta en su escritura al menos
una clase de error ortografico. Por ejemplo, en *impetu hay un error (ausencia de tilde
en palabra esdrujula) y en *havia se presentan dos errores (v por b y ausencia de tilde en
hiato). En ambos casos, la palabra se considera que esta mal escrita. Solo hay una. Esta
consideracion fue muy importante para establecer un promedio de palabras mal escritas

dentro de un rango especifico (100 palabras), independientemente de cuantos errores se
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habian cometido en su escritura. Esta decision se tomo para cumplir el primer objetivo
especifico de esta investigacion. En cambio, directamente relacionado con los dos
objetivos generales de este estudio, los errores ortograficos encontrados se clasificaron
en acentuacion, grafias, mayusculas, separacion o union incorrecta de palabras, y mixto
(combinacion de errores). Esta clasificacion fue 1til para la construccion del inventario
cacografico y la identificacién de las reglas rentables. Teniendo claro lo anterior,
cuando se registraron los errores ortograficos, se considerd cuantos se habian presentado
en cada palabra para su identificacion, clasificacion e inclusion individual en el
inventario. Por ejemplo, si la palabra era *profecion, el registro debia visibilizar que el
alumno cometid dos errores: uno de grafia (¢ por s) y otro de acentuacion (aguda). De
esta manera, se podia saber qué palabras se escribian sin ortografia con mas frecuencia

(inventario cacografico) y qué reglas no se estaban aplicando (reglas rentables).

Teniendo en cuenta lo anterior, se describe el cuadro que se utilizd para el registro de
los errores ortograficos. Cada una de las categorias establecidas a su vez presentd
subcriterios importantes para los resultados finales. Ambos puntos se presentan a

continuacion:

Tabla 3: Criterios para clasificar los errores ortograficos

Omision/  Palabra Palabra Regla

Adicion error correcta (Etiqueta) Detalles

Cod. Fac. Categoria

127 | Arq. | Acentuacion | adicion vio vio monosilabo | No aplica

Criterios generales
1. N.°: Numeracion general de la informacion
2. Céd.: Codigo del texto

3. Fac.: Facultad del alumno

Tanto el codigo del texto como la facultad fueron repetidos para dialogar con la
informacion registrada en la tabla 1 y 2. De esta manera, se podia identificar

rapidamente la data existente del texto y corroborarla en caso de dudas.

Criterios especificos

4. Categoria: Se establecio clasificar los errores ortograficos en cuatro grandes
categorias: acentuacion, grafias, separacion (separacion o unidon incorrecta de

palabras) y unidad léxica.
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Omision/Adicion: Este criterio solo se aplico a los errores de Acentuacion. Con

este, se deseaba establecer si era mas frecuente la ausencia de tildes (omision) o la

adicion incorrecta de este signo grafico, tal como lo registra el estudio de Mesanza

(1990).

Palabra error: En esta seccion, se trasladaron las palabras con error ortografico por

los alumnos (cacografias).

Palabra correcta: En esta seccion, se consigno la palabra con correcta escritura.

Este fue el centro de la tabla, puesto que estableciendo esta categoria se pudo

determinar qué palabras resultaron tener una alta frecuencia de escritura erronea

(inventario cacografico), independientemente de la clase de error.

Regla (Etiqueta): Se establecieron las siguientes reglas etiquetas generales.

- Para acentuacion: aguda, grave, esdrijula, hiato, diacritica, monosilabo,
adverbio, diéresis

- Paragrafias: a,b,c,d, e, f, g, h,i,j,k,,m,n, i, 0,p,q, 1,8, t,u, v, W, X, ¥, Z,
adicion (se agregan incorrectamente mas de una grafia) y omision (se omiten
incorrectamente mas de una grafia)

- Para separacion: Solo se repitio la etiqueta separacion. Por lo general, fueron
palabras bien escritas de forma independiente, pero unidas o separadas de forma
incorrecta.

- Para unidad léxica: Siguiendo la clasificacion de la RAE (2010), se consigno
en este campo a porque, porqué, por qué, por que, sino, si no.

Detalles: Solo se aplico en casos especificos donde era necesario un segundo

criterio para desambiguar y asi tener informacion detallada del error. Los casos

contemplados fueron los siguientes:

- Demostrativos este, esta, aquellos (a) (s): Se establecieron dos etiquetas
(adjetivo y pronombre) para saber si los errores aparecian en funcion adjetiva o
como pronombre a pesar de la actualizacion de la regla.

- Diacriticos si/si y se/sé/sé: Se establecieron etiquetas segin la categoria
gramatical (pronombre, adverbio, pronombre, verbo ser, verbo saber
respectivamente) para saber en qué uso se cometian mas errores.

- O entre numeros y letras: Se establecio la etiqueta numero para saber en qué
contexto (entre letras o entre numeros) se seguia cometiendo el error a pesar de
la actualizacion de la regla.

- Interrogatives y exclamativos (qué, cémo, donde, cuindo, etc.): Se
estableci6 la etiqueta directa o indirecta para saber en qué contexto de pregunta

o exclamacion se cometia el error.
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- Contraccion: Sirvio para clasificar a las contracciones registradas en la

categoria Separacion.

Finalmente, todos los datos fueron registrados manualmente en el procesador de datos Excel.
Luego, con una serie de filtros configurados en el programa, se determinaron las principales
cacografias (inventario cacografico). De este universo, se llegd a establecer las reglas

ortograficas mas rentables. Los resultados de este proceso se expondran en el siguiente capitulo.

2. Resultados y discusion

La presente investigacion se ha planteado como objetivos determinar los errores
ortograficos mas frecuentes (inventario cacografico) de los estudiantes de nuevo ingreso de un
curso remedial de redaccion en una universidad privada de Lima y establecer las reglas
ortograficas mas rentables, en cuanto al nivel de frecuencia, detras de estos errores ortograficos
mas significativos. Para ello, los resultados se organizaron en tres secciones. En la primera, se
exponen los resultados generales en cuanto al nimero de palabras con error ortografico y segun
la clasificacion planteada en los objetivos especificos. En la segunda, se expondran las palabras
que generan la mayor cantidad de errores que integran el inventario cacografico en si mismo. En
la tercera, se determinaran las reglas ortograficas mas rentables a partir de los resultados

obtenidos.

2.1. Resultados generales de la muestra

En esta seccion, se detallan los resultados de la muestra en cuanto al promedio de palabras
mal escritas o con error ortografico. En primera instancia, se expondran los resultados generales.
Luego, se mostraran los promedios teniendo en cuenta los tipos de error establecidos:
acentuacion, grafias, mayusculas, separacion o union incorrecta de palabras, y palabras con mas
de un tipo de error. Por ultimo, se expondran estos ultimos resultados en funcion a las
caracteristicas de los estudiantes: facultad elegida, la edad, el género y el tipo colegio de

procedencia (publico o privado).

2.1.1. Resultados generales en cuanto al promedio de palabras con error ortografico

a. Datos generales de la muestra
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Tabla 4: Datos generales de la muestra

Datos generales Resultados

Numero de textos de la muestra 1638 textos
Numero de palabras revisadas en cada texto 200 palabras
Total de palabras revisadas 327 600 palabras
Total de palabras con error 19 677 palabras
Porcentaje de palabras correctas 94%
Porcentaje de palabras con error 6%

De los datos generales, se destaca el porcentaje de palabras con error ortografico (6%). Esta
cifra podria contribuir a discutir qué se puede entender por buena o mala ortografia. Sin
embargo, sera mas significativa esta discusion si se cuenta con estudios similares realizados en

la misma institucion, de tal manera que emerjan las coincidencias y diferencias.

b. Resultados por cada ciento de palabras

Tabla 5: Nimero de palabras con error ortografico segin cada ciento

Numero de palabras con error ortografico

1 | Primeras 100 palabras 10032
2 | Segundas 100 palabras 9645
Total 19677

Grafico 5: Nimero de palabras con error ortografico segin cada ciento
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Tabla 6: Promedio de errores (primeras 100 y segundas 100 palabras)

N.° Promedio de errores %
1 | Primeras 100 palabras 6.12
2 | Segundas 100 palabras 5.89
Total 12.01

Grafico 6: Promedio de errores (primeras 100 y segundas 100 palabras)
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Se observa, en primer lugar, que los alumnos cometieron mas errores en las primeras cien
palabras. La diferencia es de 0.23. Una posible razon de esta diferencia minima seria el manejo
erroneo de las maytsculas en los titulos. Fue comtn encontrar errores de este tipo en esta
seccion del texto. Los alumnos utilizaban mayusculas en las palabras del titulo con la intencion

de destacar su importancia, y no por una regla ortografica especifica.

En segundo lugar, se resalta que los alumnos en promedio escriben 6 palabras con error
ortografico cada cien palabras. Esta cifra resulta muy ttil para valorar la buena o mala ortografia
de esta poblacion especifica. Aunque no son comparables, ya que no son estudios
homologables, los informes de la UMC (2004), los datos presentes en el SERCE (LLECE-
SERCE-ICFES, 2010) y el inventario Mesanza (1990) establecen que los alumnos cometen
hasta 10 errores ortograficos cada 100 palabras. Sin embargo, un punto que debe ser discutido
ya al interior de los equipos docentes es establecer qué cantidad de errores debe cometer un
alumno para clasificarlo con mala ortografia. Una vision cuantitativa del tema puede llevarnos a
la conclusion de que escribir en promedio 12 errores cada 200 palabras no es grave, mas si se
escribe sin errores casi el 90% del texto. No obstante, ya desde lo cualitativo, un texto
presentado con correccion no deberia presentar ninguna imperfeccion ortografica. Un error por

si solo puede volver ambiguo el mensaje del texto o puede interrumpir su comprension.

c¢. Promedios por rangos de errores

118



Se expone la siguiente informacidon teniendo en cuenta que en promedio el estudiante

redacta 12 palabras con error ortografico en un universo de 200 palabras.

Tabla 6: Distribucion de la poblacion en relacion al promedio de errores de la muestra

general
N.° Nuamero de errores N.° de alumnos
1 |De 0 a 12 palabras (Por debajo del promedio) 935
2 | De 13 a mas palabras (Por arriba del promedio) 703
Total 1638

Grafico 6: Porcentaje de la poblacion en relacion al promedio de errores de la muestra

general
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Tabla 7: Distribucion de la poblacion segtin la cantidad de palabras mal escritas

N.° Nuimero de palabras N.° de alumnos
1 |De0 a5 palabras 330
2 | De 6 a 10 palabras 454
3 |De 11 a 15 palabras 373
4 | De 16 a 20 palabras 267
5 | De 21 a 25 palabras 138
6 | De 26 a 30 palabras 48
7 |De 31 a 35 palabras 26
8 | De 36 a 42 palabras 2
Total 1638
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Grafico 7: Porcentaje de la poblacion segiin la cantidad de palabras mal escritas
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Son varios los puntos que pueden resaltarse de los datos proporcionados en estos ultimos
tablas y graficos. Si se tiene en cuenta que el promedio de errores al que llego este estudio es 12
palabras con error ortografico en 200 palabras, la muestra arroja que el 57.08% de alumnos se
encuentra por debajo del promedio. Asimismo, el 42.92% de estudiantes superaria este niimero,
poblacion con la que se deberia trabajar mas intensamente. Sin embargo, a partir de un analisis
mas detallado (ver tabla 7 y grafico 7), se puede describir mejor la competencia ortografica
cuantitativa de la poblacion. Por un lado, la poblacion que se encuentra alrededor del promedio
de 12 palabras, sea por debajo de él o superado ligeramente, asciende a 70.64% (hasta 15
palabras). Por otro lado, existe un 16.30% de poblacion que supera el promedio, pero este
numero no llega a ser el doble del promedio (hasta 20 palabras). Sin embargo, la poblacion
critica, aquella que estd muy cerca de doblar el promedio de errores (8.42%) o lo supera
(4.64%), es reducida. Son aquellos que van desde las 21 palabras hasta las 42. Ellos son el
13.06% de la poblacion. Se podria considerar que es con este porcentaje de alumnos con
quienes se deberia realizar un trabajo mas intenso. Finalmente, aunque no se registra en la tabla,

solo el 2.31% de la poblacion no cometio errores ortograficos.

2.1.2. Resultados generales por tipo de error
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Tabla 8: Numero de palabras con error ortografico segun el tipo de error

Resultados

N.° generales Acentuacion =~ Maytsculas | Grafias = Mixto Separacion
1 E;;%er:; el 13430 2962 2234 | 595 456

Grafico 8: Porcentaje de palabras con error ortografico segtn el tipo de error
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Los resultados generales segun el tipo de error son similares con los estudios nacionales
e internacionales citados en esta investigacion. En los tres inventarios de Mesanza (2011), el
inventario de Murillo (2006), el realizado por Pérez (2009), los estudios de la UMC (2004,
2006) y el informe SERCE (LLECE-SERCE-ICFES, 2010), se determina que es la acentuacion
el tipo de error ortografico mas frecuente (68.25%) en relacion con otros tipos de error, por
ejemplo el de las grafias o el de las mayusculas. Un segundo punto que es relevante destacar es
la mayor cantidad de errores por uso incorrecto de mayusculas (15.05%) frente al uso incorrecto
de grafias (11.35%). En este punto, y muy aparte del dominio de las reglas para las mayusculas
por parte de los alumnos, podrian concurrir tres factores para que el porcentaje de errores de
este tipo sea mas elevado que el de las grafias: la caligrafia irregular de los alumnos, las
mayusculas usadas errbneamente por aparecer en el titulo del texto y el uso muy subjetivo de las
mayusculas de relevancia a lo largo de la produccion. Este Gltimo punto ya lo advierte la
Academia en su ultima Ortografia (RAE, 2010:514). Finalmente, los porcentajes de errores por
palabras con mas de un tipo de error (3.02%) y separacion o union incorrecta de palabras

(2.32%) son bajos en comparacion a los demas tipos.

2.1.3. Resultados generales segun las caracteristicas de la poblacion
En este apartado, se expondran los resultados teniendo en cuenta las caracteristicas especificas

de la poblacion: facultad a la que ingresoé el estudiante, edad, género y colegio de procedencia.
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Primero se presentaran los datos segin el numero de palabras con error ortografico; luego, los
datos segun el tipo de error (acentuacion, grafias, mayusculas, separacion o union incorrecta de
palabras y palabras con mas de un tipo de error). Se debe recordar que los siguientes datos solo

tiene un valor descriptivo.

a. Resultados segiin el nimero de palabras con error ortografico

Tabla 9: Ntiimero de palabras con error ortografico segin la facultad

Numero de Numero de
Numero Nimero total palabras con palabras con
Facultad de textos de palabras error en las error en las
primeras 100 segundas 100
palabras palabras
1 Negocios 530 106000 3313 3182 6495
2 |Ingenieria 390 78000 2494 2356 4850
3 | Comunicaciones 185 37000 1072 1023 2095
4 | Disefo 127 25400 758 760 1518
5 | Arquitectura 122 24400 732 690 1422
6 | Artes 74 14800 452 450 902
7 | Ciencias Humanas 64 12800 329 331 660
8 | Derecho 48 9600 281 257 538
9 | Economia 35 7000 220 227 447
10 |Salud 33 6600 196 185 381
11 | Turismo 30 6000 185 184 369
Totales 1638 327600 10032 9645 19677

Grafico 9: Promedio de palabras con error ortografico segin la facultad
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Total 14.90 | 12.43 {12.25|12.19| 11.95|11.66 | 11.32 | 11.20| 11.19 | 10.89 | 10.31
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En casi todas las facultades, se escriben mas cantidad de palabras con error ortografico en las
primeras cien palabras que en la segundas cien. Solo en las facultades de Economia, Disefio y
Ciencias Humanas, no ocurre lo anterior, aunque la diferencia a favor de las primeras cien es
minima (0.01 y 0.02 respectivamente). Se pueden establecer tres grupos por promedio: los que
en promedio tienen 7 palabras con error cada cien palabras (Economia), los que en promedio
tienen 6 palabras con error cada cien palabras (Ingenieria, Negocios y Artes) y los que en
promedio tienen 5 (Disefo, Arquitectura, Comunicaciones, Derecho, Turismo, Salud y Ciencias
Humanas). Finalmente, el promedio de errores cada cien palabras oscilan entre 5 y 7 palabras, o

entre 10 y 14 errores en resultados totales.

Tabla 10: Niimero de palabras con error ortografico segin la edad del alumno

Numero de Numero de
. Edad del Nimero de Numero palabras con palabras con
N. lumno textos total de error en las error en las
a ’ palabras primeras 100 segundas 100
palabras palabras
16 afios 453 90600 2690 2571 5261
17 afios 829 165800 5024 4853 9877
3 18 afios 356 71200 2318 2221 4539
Totales 1638 327600 10032 9645 19677

Grafico 10: Promedio de palabras con error ortografico segiin la edad del alumno
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Considerando las edades, en los tres casos, es superior el promedio de palabras con error

ortografico en las primeras cien palabras que en las segundas cien. Los alumnos que mostraron
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el promedio de palabras con error mas bajo cada cien palabras fueron los que tenian 16 afios.
Luego, se ubican los estudiantes de 17 afios. Finalmente, se encontraron los adolescentes de 18
afos. La diferencia entre los primeros y segundos, en resultados totales, es de 0.30. La
diferencia entre los segundos y terceros es de 0.84. En cambio, la diferencia entre el primero y

el tercero fue de 1.14.

Tabla 11: Numero de palabras con error ortografico segun el género

Numero de Numero de
Niimero de Numero palabras con palabras con
Género text total de error en las error en las
extos palabras primeras 100 segundas 100
palabras palabras
1 | Masculino 977 195400 6561 6345 12906
2 | Femenino 661 132200 3471 3300 6771
Totales 1638 327600 10032 9645 19677

Grafico 11: Promedio de palabras con error ortografico segin el género
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Considerando el género de los alumnos, tanto en los textos de las mujeres como en los textos de
los hombres es superior el promedio de palabras con error ortografico en las primeras cien
palabras que en las segundas cien. Asimismo, las mujeres presentan un promedio mas bajo de
palabras cada cien palabras en relacion a los hombres. Mientras que las mujeres se ubican en un
promedio de 5 palabras cada ciento, los hombres tienen un promedio de 6 palabras con error
ortografico. En los resultados generales, la diferencia asciende a 2.97. En este punto, el estudio
de Portilla Durand (2003) puede ayudar a explicar por qué existe un mejor desempefio en las

mujeres, especificamente en el campo de la acentuacion. En esencia, la investigadora considera,
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en sus conclusiones, que esta diferencia a favor responderia a un condicion sociocultural que
genera que las estudiantes mujeres cumplan con mas cuidado las normas, se apliquen mas en sus
estudios y, por ello, tengan mas tiempo para estudiar, debido a tener menos libertad que los

hombres.

Tabla 12: Niimero de palabras con error ortografico segin colegio de procedencia

Nuimero de Numero de

o Tipo de Nimero de = Numero total palabras con palflbras con

N. lesio textos de palabras error en las error en las

coleg ’ P primeras 100 segundas 100

palabras palabras

Publico 188 37600 1216 1190 2406
2 | Privado 1450 290000 8816 8455 17271
Totales 1638 327600 10032 9645 19677

Grafico 12: Promedio de palabras con error ortografico segin el colegio de procedencia
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Considerando el tipo de colegio de procedencia, instituciones publicas y privadas, los textos en
ambos grupos presentan mayor promedio de palabras con error ortografico en las primeras cien
palabras que en las segundas. Ademas, los textos de los estudiantes que egresaron de un colegio
publico presentan un promedio mas elevado de palabras con error ortografico que los textos de
los alumnos de colegio publicos, aunque, en lineas generales, el promedio sea 6 palabras. La
diferencia en las primeras 100 palabras es 0.39 y en la segundas cien, 0.25. En los resultados

generales, la diferencia de resultados es de 0.89.

b. Resultados segun el tipo de error
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Tabla 13: Resultados por tipo de error segin facultad

Numero

N.°  Facultad Acentuacion Mayuscula Grafias Mixto Separacion
de textos
1 | Negocios 530 4372 1057 744 197 125
2 |Ingenieria 390 3393 667 528 157 105
3 | Comunic. 185 1475 300 215 60 45
4 | Disefio 127 1051 188 184 53 42
5 | Arquitectura 122 1006 195 148 40 33
6 |Artes 74 599 159 97 25 22
7 |CC.HH. 64 410 128 89 9 24
8 | Derecho 48 357 80 71 8 22
9 |Economia 35 279 67 71 19 11
10 |Salud 33 256 54 42 14 15
11 | Turismo 30 232 67 45 13 12
Total | 1638 13430 2962 2234 595 456

Grafico 13: Porcentajes por tipo de error segin facultad
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Neg. | Ing. | Com. | Dis. | Arq. | Art. CH. Der. | Sal. | Tur. | Eco.

Acentuacion |67.31%/69.96%|70.41%|69.24%|70.75%(66.41%|62.12%66.36%|67.19%(62.87%62.42%
Mayusculas [16.27%|13.75%(14.32%/12.38%(13.71%|17.63%|19.39%14.87%|14.17%(18.16%/14.99%
Grafias 11.45%|10.89%|10.26%|12.12%|10.41%10.75%|13.48%|13.20%|11.02%/12.20%15.88%
Mixto 3.03% |3.24% | 2.86% | 3.49% | 2.81% | 2.77% | 1.36% | 1.49% | 3.67% | 3.52% | 4.25%
Separacion [1.92% |2.16% | 2.15% | 2.77% | 2.32% | 2.44% | 3.64% | 4.09% | 3.94% | 3.25% | 2.46%

En primer lugar, los resultados muestran que es la acentuacion el tipo de error mas frecuente en
todas las facultades. Los resultados oscilan desde el 62% hasta casi el 71%. En segundo lugar,
cuando se comparan los resultados en las grafias y en las mayusculas, se puede establecer que
en todas las facultades el segundo tipo de error es superior al primero, excepto en la facultad de
Economia. Las palabras con error de grafias fluctian desde el 10% hasta casi el 16%. En

cambio, las palabras con uso incorrecto de mayusculas o mindsculas tienen como porcentaje
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mas bajo el 12.38% y el mas alto el 19.39%. Finalmente, cuando se contrasta la separacion o
union incorrecta con las palabras que tienen mas de un tipo de error (Mixto), se puede afirmar
que es mas frecuente este ultimo tipo. Solo en las facultades de Ciencias Humanas, Derecho y

Salud, la separacion o unién incorrecta es superior.

Tabla 14: Resultados por tipo de error segiin edad

(iutr::tl;)os Acentuacion Mayusculas  Grafias Mixto | Separacion
1 |16 afios 453 3564 796 620 169 112
2 |17 afios 829 6845 1384 1106 288 254
3 |18 afios 356 3021 782 508 138 90
Total| 1638 13430 2962 2234 595 456
Grafico 14: Porcentajes por tipo de error segiin edad
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16 afos 67.74% 15.13% 11.78% 3.21% 2.13%
17 afos 69.30% 14.01% 11.20% 2.92% 2.57%
18 afos 66.56% 17.23% 11.19% 3.04% 1.98%

Los resultados segtn la edad de los alumnos que redactaron los textos conservan la tendencia de
los resultados generales. La acentuacion es el tipo de error mas frecuente. Las mayusculas son el
segundo tipo de error por encima de las grafias. Por ultimo, es mas frecuente encontrar palabras

con mas de un tipo de error que encontrar errores por separacion o union incorrecta de palabras.
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Tabla 15: Resultados por tipo de error segin género

Numero

Género 4. (0 tos Acentuacion Mayusculas  Grafias Mixto  Separacién
1 | Masculino 977 8889 1952 1399 421 245
2 | Femenino 661 4541 1010 835 174 211
Total| 1638 13430 2962 2234 595 456

Grafico 15: Porcentajes por tipo de error segin género
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Los resultados segtin el género siguen parcialmente la 16gica de los resultados generales. Si bien

sus resultados confirman que la acentuacion, las mayusculas y las grafias son los tres tipos de

error mas frecuentes respectivamente, no lo son asi en los otros dos tipos. Solo en el caso de las

mujeres, es ligeramente mas alto el porcentaje de errores por separacion o union incorrecta de

palabras (3.12%) que las palabras con mas de un tipo de error (2.57%). En cambio, los hombres

si coinciden con la tendencia general.

Tabla 16: Resultados por tipo de error segin colegio de procedencia

Tipo de

Numero

° . Acentuacion | Mayusculas  Grafias Mixto @ Separacion
colegio  de textos
1 |Privado 1450 11806 2607 1951 507 400
2 | Pablico 188 1624 355 283 88 56
Total| 1638 13430 2962 2234 595 456
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Grafico 16: Porcentajes por tipo de error segtin colegio de procedencia
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Los resultados segun el colegio de procedencia de los alumnos que redactaron los textos siguen
la tendencia de los resultados generales. La acentuacion es el tipo de error mas frecuente. Se
cometen mas errores de mayusculas que en las grafias. Por Gltimo, es mas frecuente encontrar
palabras con mas de un tipo de error que encontrar errores por separacion o union incorrecta de

palabras.

2.2. Inventario cacografico de los estudiantes universitarios

Los resultados de esta seccion dan cumplimiento al primer objetivo de esta investigacion:
delimitar el corpus de palabras con mayor dificultad en la escritura de los estudiantes
universitarios de nuevo ingreso. En primera instancia, se expondran los resultados generales. Es
decir, se definiran los porcentajes de errores de acentuacion, grafias, unidad 1éxica y separacion
0 union incorrecta de vocablos que se obtuvieron en la muestra, cifras relacionadas a estos
resultados. En la siguiente seccion, se expondran las cien cacografias mas importantes
jerarquizadas segun su frecuencia. Finalmente, se organizaran y analizaran las cacografias segin

las categorias gramaticales.

2.2.1. Resultados generales

Para este inventario cacografico, se establecieron solo cuatro categorias para agrupar las
palabras con errores ortograficos. En la primera, se seleccionaron todas las palabras que
tuvieran errores de acentuacion: las reglas generales de acentuacion (monosilabos, agudas,
graves, esdrujulas), la tilde diacritica, el hiato acentual, la acentuacion especial en adverbio

terminados en sufijo —mente y la diéresis. En la segunda, se consideraron todas las palabras que
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se escribieron de forma incorrecta por uso inadecuado de grafias. En la tercera, se agruparon las
palabras que se escribieron separadas o unidas de forma incorrecta (*a cerca/acerca, *sobre
peso/sobrepeso, *de el/del, *talvez/tal vez, *derrepente/de repente, *aveces/a veces,
*amenudo/a menudo). Finalmente, siguiendo la clasificacion de la Ortografia (RAE, 2010), bajo
el rotulo “secuencias especialmente problematicas”, se consideraron los errores en las

secuencias sino/si no 'y por qué/porqué/porque/por que.

Es importante recordar algunos procedimientos para determinar las cuatro categorias anteriores
y asi llegar a los resultados finales. Principalmente, basados en los inventarios de Mesanza
(1990) y Murillo (2006), se descart6 el analisis de las palabras con error de maytsculas. La
complejidad de este tipo de error exigiria un estudio particular. Por otro lado, el analisis de cada
palabra y su registro considerd que estas tuvieran mas de una categoria de error. Por ejemplo, en
la cacografia *difisil se pueden registrar dos errores diferentes: el uso de la s en lugar de lacy

ausencia de tilde en palabra esdrajula. Para efectos de nuestro analisis, cada error fue registrado.

Teniendo en cuenta las precisiones anteriores, los resultados generales son los siguientes:

Tabla 17: Resultados generales: nimero de cacografias segin reglas ortograficas

N.° Categoria Cantidad
1 | Acentuacion 13864
2 | Grafias 2624
3 | Separacion 368
4 | Secuencias problematicas 248

Total 17104

Grafico 17: Resultados generales: porcentaje segin reglas ortograficas
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En los resultados finales, luego de excluir las maytsculas y analizar cada error presente en la
categoria mixto, la cual agrup6 las palabras con mas de una clase de error, se concluye que sigue
siendo la acentuacion el error ortografico mas frecuente al momento de escribir las palabras. Su
porcentaje sube a 81.06% (sube alrededor de 10% si se omiten las mayusculas). De este
universo de errores de acentuacion, se determind que el 89.51% se debid a la omision de la tilde.
Es decir, 9 de cada 10 palabras se escribieron incorrectamente porque el estudiante no coloco la
tilde en la palabra. En cambio, solo el 10.49% acentuo graficamente de forma incorrecta, ya sea
por agregar la tilde en la vocal equivocada o colocar el acento grafico en la silaba tonica sin que
lo exija la palabra. En segundo lugar, se ubicaron los errores de grafias (15.34%). Siguiendo la
clasificacion de cacografias de Martinez de Souza, citado por Mesanza (1990), fueron
registrados, en este subgrupo, mayoritariamente, los errores por sustitucion de letras (por
ejemplo, s por ¢) y errores por omision de una grafia (por ejemplo, la omisién de h); sin
embargo, también se observaron errores por omision (*trabando por trabajando) o adicion
(*abstentos por atentos) de mas de una grafia en una palabra, aunque no fueron sistematicos ni
estadisticamente significativos. En tercer término, se ubicd el error por separacion o union
incorrecta de palabras (2.15%). La gran mayoria de errores en este conjunto son equivocaciones
en palabras comunes (p €j. a veces, tal vez o a través). El resto de errores, asi como en las
grafias, no fueron sistematicos ni frecuentes. Finalmente, en la ultima categoria, secuencias
especialmente problematicas fueron mayoritarios los errores en porque/por qué/porqué sobre

todo en las dos primeras formas.

Siendo la acentuacion la categoria de error en la que mas equivocaciones han incurrido los

estudiantes, es importante describir con méas detalle este tipo de error.

Tabla 18: Numero de cacografias segun las diferentes reglas de acentuacion

N.° Regla de acentuacion Nuimero de cacografias
1 |Aguda 4334
2 | Esdrujula 3117
3 | Hiato 2473
4 | Diacritica 2264
5 | Grave 1275
6 | Adverbio con sufijo —mente 202
7 | Monosilabo 175
8 | Diéresis 24
Total 13864
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Grifico 18: Porcentaje de cacografias segin las diferentes reglas de acentuacion
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Se establece que los errores de acentuacion en palabras agudas son mayoritarios en la muestra
(31.26%) a pesar de ser el segundo grupo de palabras polisilabas en el espafiol y, segin la
Ortografia (RAE, 2010, 227), por mucha distancia de las graves, que es el primer grupo, aunque
conviene resaltar que las palabras graves mayoritariamente no exigen tilde para marcar su
acentuacion. Luego, resulta revelador que sean las palabras esdrajulas el segundo grupo con el
22.48%, mas si se tiene en cuenta que estas palabras son casi una excepcion dentro del 1éxico de
nuestro idioma. En tercer lugar, se ubica el hiato con el 17.83%. Se han registrado en este
subgrupo solo los hiatos formados por una vocal cerrada tonica seguida o precedida por una
vocal abierta. Luego, con el 16.33%, se ubicaron las palabras que se acentian graficamente
mediante la tilde diacritica. Se incluyeron en este subgrupo los 8 monosilabos que deben
escribirse con tilde seglin las ultimas reglas y las palabras qué, cual, quién, como, etc., tanto en
su valor interrogativo como en su valor exclamativo. Asimismo, se incluyeron las palabras solo,
aun/aun, la conjuncién o y los determinantes ese, este, aquel, con sus respectivos femeninos y
plurales. En la quinta posicion, estan las palabras graves con el 9.19%. Cabe resaltar que en
estas palabras se encuentran la mayor cantidad de errores por adicion incorrecta de tilde. Casi la
mitad de este conjunto de palabras se escribio errdbneamente por afiadir la tilde (49.41%). Lo que
caracteriza esta adicion incorrecta es la inclusion de la tilde en cualquier silaba de la palabra,
sean tonicas o atonas (*algunos, *examen, *equipo o *casi, *practicaba, *sabiendo). Sin
embargo, fue mayoritaria la adicion en la silaba tonica. Finalmente, se ubicaron los adverbios de
modo terminados en el sufijo —mente (1.45%), las palabras monosilabas (1.26%) y la diéresis

(0.17%). En los tres casos, el porcentaje fue reducido.
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Las grafias son el segundo tipo de error con mas cantidad de cacografias en el inventario. Por

ello, se detallan a continuacion las cifras registradas.

Tabla 19: Nimero de cacografias segiin las diferentes grafias

N.° Grafia Cantidad
1 A 16
2 B 175
3 C 402
4 D 26
5 E 46
6 F 2
7 G 53
8 H 491
9 I 26
10 J 28
11 K 1
12 L 33
13 M 14
14 N 73
15 N 12
16 0] 21
17 P 23
18 Q 15
19 R 32

20 S 599
21 T 18
22 U 22
23 v 137
24 W% 1
25 X 20
26 Y 43
27 Z 218
28 Adicion 8
29 Omision 69
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Grafico 19: Porcentajes de cacografias segiin las diferentes grafias
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El grafico evidencia que son tres los casos de grafias los que generan la mayor cantidad de
errores. En primer lugar, se encuentra el conjunto de s, ¢, z. Los errores que se cometen en estas
tres letras, errores que se interrelacionan por la sustitucion incorrecta, suman el 46.46%. El
segundo tipo de error, se relaciona con la grafia 4. La omision de esta grafia es el error
mayoritario. Su porcentaje asciende al 18.71%. Finalmente, las grafias  y v son el tercer grupo
de grafias que generan mayor confusion. El porcentaje de cacografias que generan estas dos
grafias es 11.89%. Se puede resaltar que estos tres conjuntos de grafias también son sefialados

como problematicos en los estudios realizados por la UMC (2001, 2006).
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Por otro lado, segiin Sanchez (2009), Jimeno (2011), Carratala (2006), y Gabarrd y Puigarnau
(2010), una de las ventajas de la construccion de un inventario cacografico para la ensefianza-
aprendizaje de la ortografia es la visibilizacion y comprobacion de que los errores ortograficos
significativos de una poblacion especifica son un conjunto reducido de palabras y reglas
ortograficas derivadas de ellas. Incluso, para cuantificar el punto anterior, Mesanza (1990), en
su inventario madrilefio, destaca que solo 25 palabras generaron el 29.9% de errores de la
muestra correspondiente a las grafias y la acentuacion. En el caso de este inventario, los

resultados son los siguientes.

Tabla 20: Nimero de palabras y cantidad de cacografias generadas

Nuimero de palabras (# de orden) ‘ Nuimero de cacografias
1 |10 palabras (del 1° al 10°) 4296
2 190 palabras (del 11° al 100°) 4791
3 |3269 palabras restantes 8017
Total 17104

Con la finalidad de conocer la rentabilidad de este inventario cacografico, se jerarquizaron las
palabras, de mayor a menor, segtin la cantidad de errores que estas palabras hayan generado en
los textos de los alumnos. Para ello, tal como se sefiala en la tabla 20, el universo de 3369
palabras que generan el universo de errores ortograficos de ese estudio fue dividido en tres
subgrupos. En el primer subgrupo, se incluyeron las 10 palabras que generaron la mayor
cantidad de errores en los textos. Estos diez vocablos, que produjeron 4296 cacografias, fueron
los siguientes: mads, tambien, estd, jovenes, asi, futbol, ha, dia, pais y qué. En el segundo
subgrupo, se incluyeron las siguientes 90 palabras que generaron la mayor cantidad de errores,
cifra que completaba el ciento de vocablos que se analizara en este estudio. Este segundo
subgrupo, que fue responsable de 4791 errores, se presenta a continuacion: como, mayoria,
tecnologia, st (adverbio), o, musica, podria, tenia, porque, ultima, a través, seria, él, por qué,
fisica, después, género, mi, habia, facil, solo, ahi, deberia, adolescente, esta, voley, algun,
unica, decision, Villaran, basquet, hacia, esté, rapida, dificil, ademas, aun, quién, serd,
economica, que, tal vez, fue, a veces, cudl, época, policia, cual, publico, queria, sino,
tecnologica, iba, pérdida, atras, clasica, demas, podia, tu, quiza, comenzo, psicologica, década,
victima, podra, interés, si (pronombre), sé (verbo saber) practica, sabia, alcaldesa, cancer,
estrés, método, vez, paso, electronica, caracteristico, donde, éxito, linea, pelicula, trastorno,
ambito, maquina, este, llego, técnica, Peru y recién. Por ultimo, el tercer subgrupo estuvo
integrado por el resto de palabras. La cifra de errores generados ascendié a 8017. Con esta
division descrita, evaliese los porcentajes resultantes en el grafico que se presenta a

continuacion:
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Grafico 20: Porcentaje de la muestra segiin el niimero de palabras
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Hay tres aspectos de las cifras del grafico que resulta importante subrayar. En primer lugar, las
10 palabras que produjeron la mayor cantidad de errores en los textos generaron el 25.11% del
total de cacografias. Es decir, solo 10 palabras son responsables de la cuarta parte de errores
ortograficos de toda la muestra. En segundo lugar, 90 palabras, aquellas que se ubicaron entre el
puesto 11° y el 100°, y que completan el ciento de palabras que se analizaran en este estudio,
ocasionaron el 28.01% de cacografias. Sin embargo, cuando se contrastan estas dos cifras,
resulta revelador que 10 palabras generen casi el mismo porcentaje de errores que 90. Cabe
destacar que todas estas palabras, especificadas en el parrafo precedente, son de uso cotidiano,
lo que facilitaria su reforzamiento. En tercer lugar, cuando se compara suma de porcentajes de
las cien palabras (53.12%) y el porcentaje de errores relacionadas a las demas palabras del
inventario (46.87%), se reafirma la rentabilidad de un inventario ortografico. Solo 100 palabras
producen mas del cincuenta por ciento de errores, lo que reafirma lo apuntado por los
especialistas citados previamente y, sobre todo, por Mesanza (1990) y Murillo (2006), quienes a
través de la construccion de sus inventarios de alcance metropolitano y nacional
respectivamente recomiendan disefiar el trabajo de recuperacion ortografica sobre la base de un

numero reducido de palabras.

Finalmente, aunque esta claro que no se puede comparar el dominio ortografico de los alumnos
adolescentes de reciente ingreso universitario con el dominio de otros estudiantes, ya sea por las
caracteristicas de la poblacion o la metodologia empleada, incluso por la actualizacion de las
reglas ortograficas, se exponen las diez palabras con mayor dificultad ortografica de este
inventario cacografico y se comparan con los resultados de los tres inventarios elaborados desde
1990 en Madrid por Mesanza (2011). De esta manera, se evidenciaran las coincidencias que se
han establecido. No obstante, se comparan los resultados obtenidos, sobre todo, en acentuacion.

No se incluye los resultados obtenidos en grafias porque la Unica coincidencia que se ha
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establecido dentro de las diez palabras fue el verbo ha (del verbo haber, en su funcion de verbo

auxiliar en los tiempos compuestos).

Tabla 21: Tabla comparativa de las diez palabras con mayor dificultad ortografica

8°EGB-Madrid

2°ESO-Madrid

6° Primaria-Madrid

Universidad-Lima

(1989) (1990) (2004) (2013)
14 aiios 14 aiios 12 aiios 16-18 afios
mas mas también mas
también también mas también
dia dia futbol esta
mi mi mi jovenes
futbol esta esta asi
esta futbol dia fatbol
qué qué después ha
después después publico dia
solo él él pais
estan habia qué qué

Las palabras con mayor dificultad ortografica pertenecen al uso cotidiano. Esa es la principal
coincidencia que se establece. Asimismo, se resalta que son 6 palabras las que son comunes en
los cuatro inventarios: mads, también, estd, futbol, dia y qué. Sin embargo, a pesar de que los
inventarios de Murillo (2006) y Pérez (2009) no organizaron las palabras con mayor dificultad
ortografica en un escalafon, se puede afirmar que estas palabras también presentan conflicto en

esas investigaciones.

2.2.2. Palabras con mayor dificultad ortografica

Siguiendo la l6gica del inventario de Murillo (2006), quien limité el nimero de palabras de su
inventario a un ciento, solo se analizaran los cien vocablos que generaron la mayor cantidad de
cacografias en esta investigacion, las cuales se organizaran tomando en cuenta dos aspectos: las
primeras cien palabras con mayor dificultad ortografica y estas mismas palabras organizadas por

categorias gramaticales.

a. Las cien palabras con mayor dificultad ortografica
Las palabras que se presentan a continuacién se organizan segin el orden alcanzado
teniendo en cuenta la frecuencia de aparicion o la cantidad de errores producidos en los textos

redactados por los alumnos de la muestra.
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Tabla 22: Las 100 palabras con mayor dificultad ortografica

34 adolescente 68 podia
1 mas 35 esta 69 ta
2 también 36 voley 70 quiza
3 esta 37 algln 71 comenzo
4 jovenes 38 unica 72 psicoldgica
5 asi 39 decision 73 década
6 fatbol 40 Villaran 74 victima
7 ha 41 basquet 75 podra
8 dia 42 hacia 76 interés
9 pais 43 esté 77 si (pronombre)
10 qué 44 rapida 78 sé (verbo saber)
11 cOmo 45 dificil 79 practica
12 mayoria 46 ademas 80 sabia
13 tecnologia 47 aun 81 alcaldesa
14 si (adverbio) 48 quién 82 cancer
15 0 49 sera 83 estrés
16 musica 50 econdémica 84 método
17 podria 51 que 85 vez
18 tenia 52 tal vez 86 paso
19 porque 53 fue 87 electronica
20 ultima 54 a veces 88 caracteristico
21 a través 55 cual 89 donde
22 seria 56 época 90 éxito
23 él 57 policia 91 linea
24 por qué 58 cual 92 pelicula
25 fisica 59 publico 93 trastorno
26 después 60 queria 94 ambito
27 género 61 sino 95 maquina
28 mi 62 tecnologica 96 este
29 habia 63 iba 97 llegd
30 facil 64 pérdida 98 técnica
31 solo 65 atras 99 Peru
32 ahi 66 clasica 100 recién
33 deberia 67 demas

b. Las cien palabras con mayor dificultad ortografica ordenadas por categorias

gramaticales

Tomando en cuenta la organizacion del inventario de Murillo (2006), las cien palabras de

mayor dificultad ortografica se pueden agrupar en las siguientes categorias gramaticales: 34

nombres, 20 verbos, 16 adverbios, 15 adjetivos, 8 pronombres, 5 conjunciones y 2

demostrativos. En la columna de la izquierda, se ubicaran las palabras que generan los errores
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ortograficos. Luego, en la columna derecha, se presentaran las cacografias mas relevantes. Se

omitieron las cacografias no sistematicas o de unica aparicion.

Sustantivos o nombres

Se presentan los 34 sustantivos con mayor dificultad ortografica.

Tabla 23: Sustantivos 0 nombres con mayor dificultad ortografica

I\ Palabras

Cacografias frecuentes

1 Jovenes | jovenes

2 Futbol | futbol

3 Dia dia, dias

4 Pais pais, paises, paices, paices, paiz, paizes
5 Mayoria |mayoria

6 Tecnologia | tecnologia, tecnologias, técnologia, tecnoldgia
7 Miisica musica

8 Género genero, generos

9 Adolescente | adolesente, adolesentes, adolecentes, adolecentes
10 Véley voley, boley, volley

11 Decision desicion, decicion, decision, descicion, desicion,
12 Villaran Villaran

13 Basquet | basquet, basket, basket,

14 Epoca epoca, epocas

15 Policia policia, policias

16 Pérdida perdida, perdidas

17 Publico publico, publicos

18 Década decada, decadas

19 Victima | victima, victimas

20 Interés interes, interes, interez

21 Practica practica, practicas

22 Alcaldesa alcaldeza

23 Céncer | cancer

24 Estrés estres

25 Método metodo, metodos

26 Vez ves, véz

27 Exito exito, exitos

28 Linea linea, lineas

29 Pelicula pelicula, peliculas

30 Trastorno |transtorno, transtornos

31 Ambito ambito, ambitos

32 Miaquina | maquina, maquinas

33 Peru Peru

34 Recién recien
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De los 34 sustantivos que generaron las cacografias en esta categoria gramatical, 29 palabras
tienen como error predominante la acentuacion grafica; en cambio, solo 5 palabras se escriben

erroneamente por uso incorrecto de las grafias.

Por un lado, se destaca la ausencia del uso obligatorio de la tilde cuando se escriben palabras
esdrujulas. Son 15 las palabras de esta categoria que integran esta lista (jovenes, musica,
géneros, época, publico, pérdida, década, victima, practica, método, éxito, linea, pelicula,
ambito y maquina). La regla de acentuacion de las palabras esdrijulas es en esencia muy
simple: todas deben llevar tilde. Por ello, sorprende que esta regla tan simple no se aplique.
Aunque si se recuerda el alto nimero de errores por omision de tildes (practicamente 90%), es
comprensible que a la mayoria de palabras esdrijulas no se les coloque este signo grafico
independientemente de la naturaleza de la regla. En esa linea, los errores en este grupo de
palabras confirmarian que el aprendizaje de las reglas generales de acentuacion no se ha
consolidado, puesto que una de las mas simples en recordacion y complejidad no se utiliza en

palabras de uso comun y de facil silabeo.

También se registraron errores en las otras dos reglas de acentuacion general: 5 por acentuacion
en agudas (Villaran, interés, estrés, Peru y recién) y 4 por acentuacion de graves (futbol, voley,
basquet y cancer). De las palabras agudas, se subrayan dos palabras (Villaran y Peru) que
demostrarian lo contextual que es un inventario cacografico (Gomez, 2005, 2006; Gabarré y
Puigarnau, 2010). La aparicion de estas palabras solo seria posible si se tiene en cuenta las
circunstancias en las que se aplico el instrumento de recoleccion de informacion y la
caracteristica de la muestra. Debido a que los textos de esta investigacion se redactaron con
tematica libre durante el mes de marzo de 2013, los adolescentes, probablemente, estuvieron
muy influenciados e interesados por la coyuntura politica del pais discutida constantemente en
los principales medios de comunicacion. Por ello, aparece el apellido de la alcaldesa de la
capital (Villaran), quien estuvo comprometida en un proceso de revocatoria. Asimismo, la
aparicion del nombre Pert es significativo, puesto que es una palabra de alta frecuencia en el
uso de los peruanos. Es sorprendente que, a pesar de esta caracteristica, haya alcanzado un nivel
elevado de cacografias. En ambos casos, las palabras no se escriben correctamente por ausencia
de tilde en palabra aguda. Asi como en el caso de las palabras esdrajulas, estas palabras no
reclamarian un dominio de una regla de dificil aplicacion, por lo que sumaria evidencia de que
las reglas de acentuacion general no han sido consolidadas después de la educacion escolar

regular.

En el caso de las palabras graves, conviene hacer un apunte importante que se relaciona,

precisamente, con las palabras futbol, voley y basquet. A lo largo de la correccion, estas
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palabras generaron gran nimero de cacografias no solo por su acentuacion, sino también porque
su escritura resultaba dudosa al ser palabras que tienen su origen en extranjerismos anglosajones
(football, voleyball y basketball). Si bien no fueron incluidas en el inventario, se descartaron
una gran cantidad de formas hibridas de estas palabras, en las cuales resultaba muy dificil
establecer si era un error de la palabra castellanizada o era un error al momento de escribir el
extranjerismo crudo. En esa medida, se optd por registrar solo los errores en su version
castellanizada establecidas en el DRAE y DPD (futbol, véley y basquet). Incluso, en el caso
especifico de futbol, se optd por considerar como Unica version correcta a futbol (palabra grave
acentuada graficamente), a pesar de que el DRAE registra fttbol y futbol (aguda). No obstante,
se considerd mayoritario el uso de la palabra con acentuacion grave. Ademas, se debe recordar
que la omision de tilde es mayoritaria como error, por lo que habia que registrar la omision en

esta palabra. En los tres casos, el error predominante en su escritura fue la ausencia de tilde.

Cabe apuntar que tanto en los casos de esdrijulas, agudas y graves, se esta ante reglas generales
de acentuacion, cuyo proceso de ensenanza-aprendizaje empieza en cuarto de primaria y se
retoma en el primer afio de la secundaria (Ministerio de Educacion, 2009). Sin embargo, luego
de este proceso, su consolidacion parece no completarse. En este punto, se podria considerar
que las estrategias trazadas por los docentes no estarian siendo significativas como lo apuntan
Paredes (1997), Diaz (2010) y Pérez (2009) cuando afirman que la didactica tradicional de la
ortografia (basada en ejercicios de manual, en repeticiones y memorizaciones, actividades
aisladas de la realidad lingiiistica del estudiante, entre otras) aleja a los estudiantes de los
objetivos que se desean alcanzar. Sin embargo, también Paredes (1997) y Rico (2002) advierten
que habria en los estudiantes responsabilidad ante la adquisicion de saberes que no demandan
un esfuerzo superlativo. Mas alla del conocimiento de estas reglas, habria en los adolescentes un
deseo de autoafirmacion y rechazo a la arbitrariedad que se refleja en la escritura, asi como una
aceptacion de la ética del minimo esfuerzo en la que la preocupacion por lo ortografico es muy

baja.

Por otro lado, se registraron 5 palabras con hiato formado por una vocal cerrada seguida de una
vocal abierta y viceversa, precisamente las combinaciones —ia y -ai (dia, mayoria, tecnologia,
policia y pais). A diferencia de las reglas generales, la acentuacion de este tipo de hiato si
presenta una complejidad mayor. Para empezar, esta regla ortografica requiere un conocimiento
lingiiistico complejo, puesto que el alumno debe discriminar cuando las vocales cerradas o
débiles se articulan de forma tonica, articulacion que le permite separarse de las vocales fuertes
o abiertas. Asimismo, el estudiante debe diferenciar entre la clasificacion de las palabras segin
la posicion del acento, las reglas generales de acentuacion y la norma para la acentuacion

grafica de las palabras con hiato. Por ejemplo, en los cuatro primeros casos, todas las palabras
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son graves segun la posicion de la silaba tonica; sin embargo, segin su regla de acentuacion
grafica, no deberian aplicarseles tilde, puesto que terminan en vocal a. En este punto, reside la
complejidad, ya que el alumno debe contrastar entre lo que es una regla general y una
excepcion. Solo con esa discriminacion aprendida, el alumno deberia colocar tilde al reconocer
el caso particular. En la linea de Pujol (2000, 2001), quien afirma que en las secuencias menos
complejas tendrian menos errores, en este caso, los errores en hiatos podrian ser explicados por
los distintos dominios lingiiisticos que el alumno debe haber consolidado en su formacion

escolar.

Finalmente, son cinco los sustantivos que presentan dificultad ortografica con predomino de
grafias. Cuatro de ellos tienen al mal uso de la serie de letras s/z/c como causa de error. En la
palabra adolescente, las cacografias comunes se relacionan con la omision de la s o la c. Los
alumnos no han consolidado que la norma de la palabra adolescente les exige utilizar las dos
grafias en simultaneo, secuencia sonora que suele simplificarse en el habla cotidiana. En la
palabra decision, es mayoritario el error de usar la grafia s en lugar de la ¢. En la palabra
alcaldesa, tercer vocablo que seria prueba de la coyuntura (junto con Villaran y Pert), los
alumnos utilizan la z en lugar de la s. En la palabra vez, es predominante que se sustituya de
forma incorrecta la s por la z, asi como también su acentuacion grafica, contraviniendo la
disposicion general de la Academia de no acentuar los monosilabos. En la palabra, trastorno, se
adiciona la grafia n. Es posible que esto suceda por confusion con el prefijo trans- y por su
incorrecta articulacion en el habla. En todos los casos, tal como se advierte en los estudios de la
UMC (2003, 2006) y lo desarrollado por Pujol (2000, 2001), se estaria ante usos complejos de
grafias. El error surgiria ante la posibilidad de tener méas de un grafema para representar un
fonema (decision, alcaldesa, vez) y por no haber discriminado correctamente una secuencia

sonora (adolescente, trastorno).

Verbos

Se presentan los 20 verbos con mayor dificultad ortografica.

Tabla 24: Verbos con mayor dificultad ortografica

N.°  Palabras Cacografias frecuentes
1 Esta esta, estan, estas, ésta
2 Ha a, an, ah, ha, han
3 Podria | podria, podrian, podrias, podriamos, podrian
4 Tenia tenia, tenian, tenias, teniamos,
S Seria seria, serian
6 Habia habia, habian, habiamos, havia, havia
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7 Deberia | deberia, deberian, deberias, deberiamos, deveria

8 Hacia hacia, hacias, haciamos
9 Esté este, esten, estes

10 Sera sera, seran, seras

11 Fue fué

12 Queria | queria, querian, querias
13 Iba iva, ivan, hiba, hiban,

14 Podia podia, podian

15 | Comenzé |comenzo, comenso

16 Podra podra, podran, podras

17 Sé se
18 Sabia sabia, sabian, sabias, sabiamos
19 Pasé paso

20 Llego llego

Fueron 20 verbos los comprendidos en esta lista. En 18 de ellos, el error predominante fue la
acentuacion, mientras que en los 2 restantes fueron las grafias. De este primer grupo, resalta que
la mitad, 9 exactamente (podria, tenia, seria, habia, deberia, hacia, queria, podia, sabia),
coincidan en la ausencia de tilde en hiato formado por una vocal cerrada seguida de una vocal
abierta (-ia). Resulta evidente que se debe trabajar dos tiempos verbales: la primera o tercera

persona del pretérito imperfecto (o copretérito) y el condicional simple (o pospretérito).

Por otro lado, son 7 verbos los que presentan dificultad ortografica por no seguir las reglas de
acentuacion de las palabras agudas (esta, esté, serd, comenzd, podra, pasé y llegd). En este
subgrupo, si es importante visibilizar tres aspectos de la conjugacion verbal y el uso de la tilde.
El primer aspecto se relaciona con la conjugacion del presente de indicativo y subjuntivo del
verbo estar. Se registraron mucho mas cacografias cuando se conjug6 en la tercera persona del
singular y del plural, y mucho menos en la segunda persona. El segundo aspecto es la
conjugacion en futuro simple. Fueron mas frecuentes los errores cuando se conjugé en la tercera
persona del singular y del plural (*sera, *seran, *podra, *podran), y baja esta frecuencia cuando
se conjuga en segunda persona (*seras, *podras). El tercer aspecto se relaciona con la
conjugacion en pretérito o pretérito perfecto simple. Se omite la tilde cuando se conjuga en
tercera persona. Estas conjugaciones son muy comunes en la escritura expositiva por lo que es

indispensable trabajarla.

Los errores de los dos ultimos verbos se relacionan con la acentuacion diacritica y los
monosilabos. Se omite la tilde en la primera persona del presente indicativo del verbo saber (s¢);
en cambio, se agrega tilde de forma indebida en la tercera persona del pretérito perfecto simple

del verbo ser (fue). Se puede explicar este tltimo caso si se tiene en cuenta que para una parte
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de los hispanohablantes esta palabra seria bisilaba por articularse con hiato (RAE, 2010, 231), lo
que podria contribuir a su dificultad ortografica. Sin embargo, esta institucion ya ha establecido
que para efectos ortograficos todos los monosilabos nunca se tildaran, a pesar de las posibles

pronunciaciones.

La ausencia de tildes en los verbos podria ser prueba de lo importante que es practicar la
ortografia en la escritura. Cuando el trabajo ortografico se restringe a ejercicios de identificacion
de errores, dictado de lista de palabras o seleccionar formas correctas de un nimero de
alternativas, se esta anulando la posibilidad de evidenciar que la acentuacion anuncia el tiempo
del verbo en la oracidn, lo cual es fundamental para la logica discursiva de los textos, punto que
se aprende, sobre todo, en la redaccion misma. En este punto, Diaz (2010) habla de la
importancia de un ambiente significativo de alfabetizacion para el desarrollo de la competencia
ortografica. Para ¢€l, la significatividad residiria en el ejercicio constante de la lectura y la
escritura, espacios donde la microhabilidad ortografica cobraria sentido para el alumno.
Entonces, si los estudiantes no han internalizado que la ortografia es una habilidad que tiene
sentido en la produccion escrita y como medio de comunicacion, porque esta se trabajo en

evaluaciones tedricas, la consecuencia seria justamente encontrar este tipo de errores.

Por ultimo, los verbos que se escriben incorrectamente a causa de las grafias son las formas 4a e
iba. En el primer caso, es mayoritario el error por omision de la h cuando se emplea como verbo
auxiliar en la tercera persona del singular del pretérito perfecto compuesto. Es mucho menor la
frecuencia de error cuando se conjuga en la tercera persona del plural del mismo tiempo. Cabe
resaltar que este caso es el unico de grafias que se ubica dentro de los diez errores mas
frecuentes de este inventario. Asimismo, resulta importante sefialar que este tipo de error guarda
relacion con lo mencionado en el parrafo anterior: los tiempos compuestos son fttiles en la
escritura, y no en ejercicios descontextualizados. En este punto, radicaria la causa de su alto
porcentaje de errores: la incapacidad del alumno para reconocer al verbo irregular haber y su
conjugacion sa como un auxiliar en una estructura compuesta que permite expresar una
determinada clase de pretérito. En cambio, en el segundo verbo, se presenta error cuando se
utiliza la primera o tercera persona del singular o plural del pretérito imperfecto del verbo ir (iba
e iban). La cacografia mas frecuente ocurre por sustitucion incorrecta de v por b. Es decir, la
posibilidad de dos grafemas para un mismo fonema complejiza la escritura de esta palabra.
Luego, se registran errores por adicion incorrecta de h. Se debe resaltar que los dos verbos de
esta seccion son formas verbales irregulares, lo que puede explicar su dificultad, segun lo
apuntado por Pujol (2000, 2001), si se advierte que se esta ante palabras con mas de una

posibilidad en la correspondencia fonema-grafema.
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Adverbios

Se presentan los 16 adverbios con mayor dificultad ortografica.

Tabla 25: Adverbios con mayor dificultad ortografica

N.°  Palabras Cacografias frecuentes
1 Mas mas
2 También |tambien, tambien, tambien, tanbien
3 Asi asi, haci, haci, a si, a si,
4 Coémo como
5 Si si
6 A través | atraves, a travez, a travez, atraves, através
7 Después | despues, despuies, déspues
8 Solo solo
9 Ahi ahi, ahy, hay, ai
10 Ademas |ademas
11 Aun aun
12 Tal vez |tal ves, tal véz, talves, talvés, talvez, talvéz
13 A veces aveces
14 Atras atras
15 Quiza quiza, quizas,
16 Donde |donde

Son 16 los adverbios que integran esta lista. En 14 de estas palabras, predomina el error por
acentuacion grafica incorrecta; en cambio, solo 2 adverbios generan cacografias, en la mayoria

de casos, por union incorrecta (tal vez y a veces).

Los adverbios mds y también son las dos palabras que generan la mayor cantidad de cacografias
en este inventario. Ambas producen el 9.72% de cacografias. En el caso de mds, el tnico error
que presenta es la acentuacion. Si se tiene en cuenta que mas (conjuncion adversativa) no es
usual en el castellano, este error se podria explicar por la tendencia general en los errores de
acentuacion (la omision), y no por la complejidad de la palabra; incluso si se recuerda que se
esta ante una categoria gramatical invariable. Sin embargo, la ausencia de tilde en mds también
podria ser prueba de la poca eficiencia al momento de ensefiar las reglas especiales de
acentuacion, particularmente la tilde diacritica, durante la secundaria. En cambio, el adverbio de
modo también si presenta complejidad. Este adverbio exige consolidar en su escritura tres
aspectos ortograficos: la acentuacion por ser palabra aguda, el uso de grafia b y el uso de m
antes de b. Sin embargo, el 98% de sus cacografias se producen por acentuacion incorrecta. De

este porcentaje, es mayoritario el error de omision. Solo en un reducido porcentaje de casos
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(3%), se comete error por adicion de tilde (tambien o tdmbien). La sustitucion de n por m es

minima.

Cuatro adverbios tienen la misma dificultad ortografica: omision de tilde en palabra aguda.
Estos son después, ademas, atras y quiza (quizas). El adverbio a través podria incluirse en este
subgrupo; no obstante, la dificultad en su escritura no solo se limita a la acentuacion. Esta
palabra también presenta dos tipos de errores en simultaneo: la sustitucion de z por s (*a travez
0 *a travéz) y la union incorrecta de a y través (*atraves y *através). Otra palabra que presenta
tanto errores de acentuacion como de grafias es el adverbio de lugar ahi. En esta palabra, es
mayoritaria la ausencia de tilde para marcar el hiato (vocal abierta seguida de vocal cerrada). A
este error se le suma la sustitucion de y por i o la omision de 4. Estos ultimos casos son
reducidos. Finalmente, el caso de asi también es complejo. Si bien es mayoritaria la ausencia de
tilde, también se presenta cacografias por la adicion incorrecta de / y la sustitucion de ¢ por s;
en un grado mucho menor, se registr6 la separacion incorrecta (*a si, *a si), influido por el
pronombre o el condicional homoénimo. Es evidente que la complejidad en la correspondencia
fonema-grafia y la pronunciacion junta o separada en estos tres Gltimos casos contribuyen a su

escritura incorrecta.

Por ultimo, estan los adverbios que no cumplen las reglas de la acentuacion diacritica. Se omite
tilde en los adverbios si y aun. En la linea del caso de mds, hay que recordar que las reglas de
acentuacion diacritica se enseflan recién hacia la mitad de la secundaria (Ministerio de
Educacion, 2009), aprendizaje que requiere una cierta maduracion de conocimiento ortograficos
como, por ejemplo, nocion de acento, de monosilabos, reglas generales, etc. Sin embargo, los
casos mas relevantes vinculados con lo diacritico son las palabras solo, cudndo y donde. El caso
de solo es particular. Hasta antes de la ultima Ortografia, la prescripcion establecida por la
Academia exigia el uso diacritico de la tilde para distinguir el adverbio del adjetivo en
enunciados donde era posible usarlo en ambas formas, casos en los que se exigia esclarecer la
ambigiiedad mediante la tilde. Desde la Ortografia actual, se establece que “a partir de ahora se
podré prescindir de la tilde [...] incluso en casos de doble interpretacion” (RAE, 2010, 269). En
esa medida, se decidid identificar la cantidad de adverbios solo que conservaran la tilde. Se
puede afirmar que la totalidad de casos en los cuales se utilizo la tilde en solo se hizo en su
funcion adverbial. Los alumnos evidencian que es necesaria la tilde cuando la palabra solo
equivale a solamente. Sin embargo, no se puede afirmar que ellos hayan identificado
ambigiiedad en su uso, mas si reparamos que la Academia afirma que los casos de ambigiiedad
que no son posibles de aclarar por el contexto textual son “raros y rebuscados, y siempre pueden
resolverse por otros medios como el empleo de sindnimos [...], la puntuacion adecuada, la

inclusion de algin elemento que impida el doble sentido o un cambio en el orden de palabras
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que fuerce una sola interpretacion” (2010, 269-270). Lo extraordinario de estos casos y la
capacidad para identificarlos podrian apoyar la afirmacion de que los estudiantes solo aplicaron
la mitad de la prescripcion anterior (tilde en solo cuando es equivalente a solamente), pero
olvidan la restriccion (en casos de ambigiiedad). En todo caso, actualmente la inclusion de esta
tilde es innecesaria y erronea. Otro aspecto que hace compleja la medicion de la ortografia de
esta palabra es el alto porcentaje de errores por omision que caracteriza la acentuacion. En esa
medida, no se puede afirmar que todas las veces en las que solo no llevé tilde obedecen a que el
alumno considero que no habia ambigiliedad o, por el contrario, conocia la regla vigente desde el
2010: ya no se tildan. Para finalizar, la Academia aun no es enfatica en esta regla en la tltima
Ortografia. Su redaccion, sobre todo por la construccidon verbal “puede prescindir”, llevaria a
concluir que esta prescripcion es mas un consejo que una regla, la cual contrasta, por ejemplo,
con la redaccion de la regla de los monosilabos: “Las palabras de una sola silaba no se acentian
nunca graficamente” (2010, 231). En esa linea, Salvador Gutiérrez, coordinador de la Ortografia
de la lengua espafiola, sefiala que la costumbre ain es un fuerte argumento para que la
Academia no sea mas enfatica con esta norma; asimismo, sefiala que la RAE no coloca la tilde
en solo en ninguna de sus publicaciones desde 1959 (Salvador Gutiérrez, entrevista en El Pais,
version digital, 21/12/2010). Sin embargo, en la seccion Consultas lingiiisticas del sitio web de
la RAE, como parte de las preguntas frecuentes, la Academia ya es mas enfatica: “La
recomendacion general es, pues, la de no tildar nunca estas palabras”, refiriéndose al adverbio

solo y a los demostrativos este, ese, aquel, con sus femeninos y plurales.

Los adverbios como y donde presentan el mismo tipo de error: se omite el uso diacritico de la
tilde para sefalar el uso interrogativo o exclamativo de estas palabras. Es importante sefialar
que, aproximadamente, en el 85% de los casos se omitio la tilde cuando estos adverbios
integraban interrogaciones o exclamaciones indirectas. Este alto porcentaje reforzaria la idea
antes explicada de que la ortografia debe trabajarse en la escritura. Segin el Ministerio de
Educacion (2009), la acentuacion enfatica se trabajaria a partir del tercer ano de la educacion
secundaria, incluida en el rubro de acentuacion especial. Este tipo de acentuacion, en un primer
momento de reconocimiento, se sustenta no solo en una correcta lectura, también es muy
necesaria una entonacion diferenciada para evidenciar sus énfasis interrogativos o exclamativos,
lo que supone el reconocimiento de estas intenciones en el discurso escrito. En un segundo
momento, ya en la escritura, seria muy necesaria mucha practica en la redaccion para que los
estudiantes aprendan que los usos enféticos exigen el uso de esta tilde diacritica. Dichos usos
significan un manejo superior de una regla, puesto que, a diferencia de la gran mayoria de
palabras cuya acentuacion es independiente del contexto donde aparecen, este signo ortografico

dependera de un contexto oracional determinado y, sobre todo, de una intenciéon comunicativa
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especifica, caracteristicas que recuerdan la importancia de vincular la ensefianza-aprendizaje de

sus reglas en la produccion escrita de los alumnos.

Por ultimo, en los adverbios fal vez y a veces el error predominante es la union incorrecta. El
caso de a veces es simple. Los errores se limitan a la unién incorrecta. Sin embargo, la locucion
adverbial tal/ vez presenta una complejidad diferente. Aunque el error predominante es la union
incorrecta, a esta cacografia se le agregan los errores por sustitucion de s por z y por la
acentuacion incorrecta del monosilabo. En la misma linea de ademds o a través, la complejidad
en la correspondencia fonema-grafia, la pronunciacion junta o separada en este Gltimo caso y su

poco uso en la redaccion contribuiria a su escritura incorrecta.

Adjetivos

Se presentan los 15 adjetivos con mayor dificultad ortografica.

Tabla 26: Adjetivos con mayor dificultad ortografica

N.° Palabras ‘ Cacografias frecuentes
1 Ultimo ultimo, ultimos
2 Fisico fisica, fisico, fisicas, fisicos
3 Facil facil, facil
4 Algtn algun
5 Unico unico, unica, unicos, unicas
6 Rapido rapido, rapidos, rapido, rapidas
7 Dificil dificil, dificiles
8 Econdémico |economico, economicos
9 | Tecnolégico |tecnologico, tecnologico
10 Clasico clasico, clasicos, clasica
11 Demas demas
12 Psicolégico | psicologico, psicologicos, psicologica, psicologicas,
13 Electronico | electronico, elecronicos, electronica
14 | Caracteristico | caractaristico, caracteristica, caracteristicos, caracteristicas, caracteristico
15 Técnico tecnico, tecnica, tecnicos, tecnicas

Se registraron 15 adjetivos. Es evidente que es la acentuacion el error en comun. Estas palabras
no presentan complejidad en su escritura. Son 11 los adjetivos que no siguen las reglas de
acentuacion de las palabras esdrajulas (Gltimo, fisico, unico, rapido, econdémico, tecnologico,
clasico, psicoldgico, electronico, caracteristico y técnico), 2 adjetivos no aplican la reglas de las
graves (facil y dificil) y 2, también, las reglas de las agudas (algiin y demaés). Se puede afirmar
que es la omision el error general en todos los casos. Independientemente de la categoria

gramatical a la que pertenecen estos vocablos, asi como se planted con los sustantivos, la
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ausencia de tilde en estas palabras del 1éxico cotidiano y cuya escritura no exige conocimientos
complejos lingiiisticos sumaria evidencia a una débil consolidacion de las reglas generales de
acentuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela. Incluso, se desea subrayar
que se esta ante palabras cuyo silabeo, paso importante para la aplicacion de las reglas generales
de acentuacion, es simple, ya que en estas hay ausencia de diptongos o hiatos. Entonces, no solo
habria un componente pedagogico que explicaria estos errores, sino también un componente
actitudinal de los estudiantes que ante estas palabras no son capaces de aplicar con diligencia las

reglas correspondientes.
Pronombres, conjunciones y demostrativos
Se presentan los 8 pronombres, las 5 conjunciones y los 2 demostrativos con mayor dificultad

ortografica.

Tabla 27: Pronombres, conjunciones y demostrativos con mayor dificultad ortografica

N.°  Palabras Cacografias frecuentes
1 Qué que
2 (0) 0 entre letras
3 Porque | por que, porqué, por qué, porque, porq
4 El el
5 Por qué | porqué, porque, por que
6 Mi mi
7 Esta ésta, éstas, esta, estas
8 Quién quién, quienes
9 Que qué
10 Cual cual, cuales, cual, cuales
11 Cual cual, cuales, cual, cuales
12 Sino si no, si no, sind
13 Tu tu
14 Si si
15 Este éste, esté

De este conjunto de palabras, se registraron 4 pronombres personales (él, mi, ti y si) que
generaron cacografias por omision de tilde diacritica. En todos los casos, el error por omision se
comete por no reconocer y diferenciar la forma tonica de la atona a través de la tilde. Como se
afirmoé para el caso del adverbio de cantidad mds, la ensefianza-aprendizaje de la acentuacion
diacritica requiere un conocimiento gramatical superior: nociéon de categoria gramatical,
distincion de palabras tonicas y atonas, funcion de la palabra segiin un contexto, etc. Lo anterior
explicaria su complejidad para su ensefianza, mas si se tiene en cuenta, como lo afirma Paredes

(1997), si para esclarecer esta complejidad se recurre a métodos tradicionales para la ensefianza
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de la ortografia, los cuales suelen priorizar la descripcion gramatical, la memorizacion de los
usos o ejercicios en los que se escoge la alternativa correcta en una oracién. Lo anterior
significa que se subordina el uso de la regla en la escritura a la memorizacion de la regla sin
aplicacion practica, lo que va en contra de la esencia del concepto diacritico, que “sirve para dar

a una letra o a una palabra algtin valor distintivo” como lo afirma el DRAE (2001).

Por otro lado, la conjuncion o, que al ser monosilabo atono no debe acentuarse graficamente,
presenta todas sus cacografias por adicion incorrecta de tilde. Es importante sefialar que la
Ortografia de 1999 apuntaba que “solo cuando aparece escrita entre dos cifras llevara acento
grafico, para evitar que se confunda con el cero” (p. 49). Esta regla se mantuvo con la aparicion
del DPD (RAE, 2005), aunque ya se aceptaba que “la escritura mecanografica hace cada vez
menos necesaria esta norma, pues la letra o y el cero son tipograficamente muy diferentes. No
obstante, se recomienda seguir tildando la o en estos casos para evitar toda posible confusion”
(p. 466). A partir de la Ortografia de 2010 se considera que las razones graficas no son
suficientes para usar la tilde con valor diacritico en esta conjuncion, mas ahora que la confusion
es muy dificil en la practica tanto por el empleo de computadoras como por la diferencia del
trazo en la escritura manual; “por lo tanto, a partir de este momento la conjuncién o se escribira
siempre sin tilde, como corresponde a su condicion de palabra monosilaba atona, y con
independencia de que aparezca entre palabras, cifras y signos” (p. 270). Sin embargo, resulta
importante visibilizar que el 98% de errores en esta conjuncion no esta relacionado con el
interés de marcar la diferencia con el guarismo cero como lo sefalaba la regla hasta antes de la
ultima Ortografia, sino con su adicion innecesaria cuando esta vocal aparece entre palabras (p.
ej. caminar 6 correr). Lo anterior evidencia la permanencia de una aplicacion erronea de una

regla que ya no esta vigente.

Las palabras qué, quién (quiénes) y cual (cudles) presentan el error de omision de tilde cuando
pertenecen a la clase de interrogativos y exclamativos. Al igual que en las palabras como y
donde analizadas anteriormente, presentan alto porcentaje (78%) de omision de tilde en
contextos interrogativos o exclamativos indirectos. Asimismo, los relativos que y cual (cuales)
se acentlian incorrectamente. En el caso de gue también se debe agregar que se registro otro tipo
de cacografia aparte de la adicion incorrecta de tilde: la omision de la secuencia vocalica —ue. El
uso coloquial y abreviado de *q en lugar de que es reducido. Es mas, la poblacion que comete
este error por no saber distinguir el uso pertinente del lenguaje en un contexto comunicativo
formal representa el 0.61%. Entonces, se podria afirmar que es altisimo el porcentaje de
estudiantes que evita usar variantes coloquiales de la lengua si sabe que debe redactar un texto
en contextos comunicativos formales. Lo anterior podria estar correlacionado con la consigna de

escritura que motivo la composicion del texto. En el caso de las cacografias cual y cuales, se
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debe agregar a la adicion de tilde en la vocal a por confundir la forma atona con la tonica, la
adicion incorrecta de tilde en u (*cual, cuales), que es producto de una pronunciacion incorrecta
o la imposibilidad de reconocer la vocal tonica de la palabra. En todos los casos mencionados,
se esta ante palabras que requieren un contexto de uso para poder entender la esencia de la regla,
que es su capacidad diferenciadora. Cualquier estrategia didactica que no incluya la escritura

evitaria su aprendizaje significativo.

Los demostrativos esta (estas) y este presentaron una complejidad similar al uso del adverbio
solo. Si bien la Academia establece desde el 2010 que estas palabras pueden prescindir de la
tilde, todavia esta regla no es enfatica, aunque, como se ha sefialado anteriormente, en su sitio
web ya lo es. Por ello, se decidio registrar todos los casos donde el estudiante haya usado la tilde
con valor diacritico a pesar de no haber contexto de ambigiiedad como lo exige la RAE, usos
poco probables en la escritura cotidiana. Sin embargo, se debe sefialar que este y que esta/estas
generaron cacografias por adicionar la tilde cuando determinaron a un nombre (funcion
adjetiva) en un 56% y 79% respectivamente. Incluso, se generaron cacografias cuando se agregd
la tilde en la segunda vocal (confusion con el verbo estd/estas), aunque esta confusion con el
verbo estar es minoria. De lo anterior, se puede afirmar que son menores los casos de uso de la
tilde de forma incorrecta cuando estas palabras funcionan como pronombres. Es evidente que es
una regla compleja y dependiente de un contexto, cuya enseflanza exige una actualizacion y una

postura frente a ella, ademas de ser practicada en la escritura.

Finalmente, de las cuatro secuencias problematicas relacionadas a la preposicion por y el
vocablo que (por qué, porqué, porque, por que), tanto porque (conjuncion causal) como por qué
(interrogacion) son las que generan la mayor cantidad de cacografias. En el primer caso, el 85%
de las cacografias se producen por separacion inadecuada (por que). Son menos los casos de
adicion incorrecta de tilde. En cambio, en el caso de por qué, las diferentes cacografias no
presentan grandes diferencias en recurrencia: 40% de cacografias se generan por confundir con
porqué, 35% con porque y 22% con por que. Entonces, se puede concluir que si bien son
mayoritarios los usos de porque y por qué en la escritura, no se puede descartar en el
tratamiento didactico de estas secuencias las correspondientes a porqué y por que. La Academia
reconoce que estas construcciones son problematicas en si mismas, ya que le dedica un apartado
especial dentro de la Ortografia (2010). Entonces, su ensefianza-aprendizaje requeriria mas de
una estrategia para su aprendizaje, entre las cuales deberia estar, principalmente, la escritura por

ser este espacio donde las diferencias de uso se evidenciarian con mas claridad.

151



2.3. Reglas rentables para la ensefianza de la ortografia

Los resultados de esta seccion dan cumplimiento al segundo objetivo de esta investigacion:
establecer reglas ortograficas rentables para optimizar el proceso de su ensefianza-aprendizaje.
Las reglas rentables que se presentaran en esta seccion se determinaron, principalmente, después
de analizar las cien palabras que generan la mayor cantidad de cacografias; sin embargo,
también se tomo en cuenta la totalidad de palabras registradas en el inventario y las reglas
ortograficas implicadas. Con el fin de contribuir con el disefio de ejercicios de recuperacion
ortografica de los profesores, a cada regla se le afiadira, a manera de ejemplo, en orden de

frecuencia y alfabéticamente, las palabras que registro este estudio.

Regla 1: Acentuacion de palabras agudas

Se debera hacer énfasis en los siguientes casos:

a. Agudas dentro de las 100 palabras que generan mas cacografias
También, estd, asi, después, algun, decision, esté, ademas, atras, demas, quiza, comenzo, podra,

interés, estrés, paso, llegd, Peru, recién

b. Verbos en tercera persona del pretérito perfecto

Empezo6, inicid, llevo, dejo, salid, creo, decidio, llamo, quedd, convirtio, sucedid, ayudo,
parecio, volvio, afectd, gand, gusto, logro, nacid, prometio, tomd, enseild, hablo, incentivo,
realizd, cambiod, causo, expandid, lanzd, ocasionod, penso, pidio, resultd, sintio, sufrio, vivio,
apareci6, aumento, consiguio, contd, entrd, fascind, invitd, jugod, presentd, recibid, robo,
sorprendio, surgio, termino, toco, transmitio, viajo, votd, acabd, acerco, afirmd, anotd, armo,
brindd, cayd, comentd, comunico, conocio, elevo, eligio, envio, esparcio, evoluciond, fallecio,
finalizo, fund6, inaugurd, incito, infligio, llovié, mandd, menciond, obsesion, originod, perdio,
permitio, region, saco, salvd, subgener6, abandono, abarco, abordo, abortd, aclard, acordo,
actualizo, adentr6, adoptd, agarrd, aguantd, alegrod, anuncid, apoyo, arraso, arregld, asesino,
asistio, asusto, atrevio, aviso, busco, caldrico, cancelo, cadtico, caracterizo, catastrofico, circulo,
cobrd, colapsd, colgd, combind, comprometid, contratd, controld, corond, cosechd, crecio,
cuido, culmind, debilitd, debid, decretd, dedicd, demostrd, derrumbd, desarrolld, desatod,
descarto, despertd, despidio, destacod, devastd, difundid, disminuyo, disolvid, dolid, duro,
gjercio, emergid, emociond, empled, emprendio, encargd, encontrd, enfrentd, enterd, enterro,
escogio, escucho, espanto, especializo, estrelld, existio, explico, explotd, gritd, halld, imagino,
impact6, impresiond, impulsd, influyd, innovd, inscribid, insultd, integrd, intentd, intereso,
invadiod, junto, juzgd, llend, lucho, manifestd, matriculd, nombro, observo, obsesionod, ocupo,
ofrecid, ordend, otorgd, ovalo, pard, participd, poso, preguntd, prohibio, promovio, propicio,

recomendd, recorrid, recuperd, recurrid, regald, regresd, relacionod, renacid, resaltd, retomo,
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reunid, reveld, rindid, rompid, rumoreo, significo, siguid, sirvio, soiio, subid, topd, tratd, unio,

utilizo.

¢. Verbos en primera y segunda persona del singular y tercera persona del plural en
futuro
Tendra, tendra, tendras, habra, habran, habras, dard, daran, daras, hara, haran, haras, ayudara,
ayudaran, sabra, sabran, seguird, seguiran, seguiras, sentira, diran, ira, iran, iras, estara, estaran,
explicara, hablara, hablaran, ensefiara, ensefiaran, preguntaran, saldra, servira, serviran, veran,
conoceras, dependera, desarrollara, llevara, pasara, presentara, presentaran, querran, vera,
acabara, agradeceran, alzara, avanzara, beneficiaran, costara, creera, creeran, cumplira,
cumpliran, debera, deberan, desearan, disputara, expondran, formard, informara, llegara,
poseeran, quedara, realizara, reiran, tomara, tomaran, traera, traeran, vendra, activaran,
apareceran, aprenderan, aventaras, cambiara, comenzaran, competirds, comunicara, conectara,
conseguiran, constara, continuaran, convertiran, dafiara, dejara, deleitaran, desaparecera,
describira, difundiran, dira, elegira, encargara, encargaran, encontraran, entenderan, enteraran,
entregaran, enviaras, escribiras, estudiara, evolucionara, ganaras, imaginaras, improvisaran,
influenciaran, influira, intentara, jugara, mostrara, necesitaran, ocurrira, ordenaras, organizaras,
paralizard, participara, pediran, pensard, pensaran, permitird, pondras, producira, promovera,
quitaran, regiran, regresara, repetiran, representaran, sacara, tratara, usaran, veras, verificara,

viviran, volvera, votaran.

d. Verbos en primera persona del pretérito perfecto

Empecé, comencé, hablaré¢, llegu¢, explicaré, jugué, terminé, encontré, estudié, logré, quedeé,
entré, pasé, investigué, pensé, podré, practiqué, presentaré, redactaré, tome, comenzaré, contaré,
diré, escuché, ingresé, mencioné, compartiré, daré, dediqué, dejé, detallaré, inicié, llevé, mude,
olvidaré, pondré, postulé, realicé, revisé, tendré, acerqué, agarré, alimentaré, animé, arriesgué,
asusté, boté, calmé, calqué, cambié, centré, complementé, compré, conté, continué, converse,
culminé, desarrollé, desempeié, duré, enfocar¢, esperé, estaré, expondré, fracturé, gané, hable,
incrementé, junté, llamé, mejoré, mencionaré, observé, opté, pasaré, pateé, pensaré, percaté,
pregunté, probé, raspé, recibiré, recordare, reflexioné, regresé, retiré, ubiqué, usaré, decidi,
escogi, sali, aprendi, conoci, naci, pedi, senti, abri, cai, consegui, descubri, elegi, recibi,

respondi, sorprendi.
Regla 2: Acentuacion de palabras esdrijulas

Se debera hacer énfasis en los siguientes casos. Se resaltan en negrita las palabras esdrijulas

consignadas dentro de las cien de mayor dificultad del inventario.
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a. Palabras esdrdjulas puras

Jovenes, ultima, fisica, género, unica, musica, rapida, econdmica, época, publico,
tecnolégica, pérdida, clasica, psicolégica, década, victima, practica, método, electrdnica,
caracteristico, éxito, pelicula, ambito, linea, maquina, técnica, teléfono, pagina, académico,
catolica, especifico, albumes, comodo, critica, América, articulo, busqueda, fabrica, nimero,
vehiculo, Latinoamérica, proximo, titulo, animo, automdviles, minima, musico, parrafo,
cientifica, Gutiérrez, habitat, habito, maxima, mecatronico, politico, turistica, basica, caracter,
crédito, dolares, eléctrica, imagenes, organo, practicos, psicologos, tecnoldgica, transito,
aerolineas, camara, examenes, limites, moviles, musculos, periddicos, petrdleo, semaforos,
anécdotas, magnifica, pacifico, polémico, propositos, términos, Africa, circulos, desordenes,
futbolistico, ibamos, informatico, muchisimo, obstaculo, plastico, Sudamérica, graficos,
instantanea, masteres, médicos, multiples, olimpico, oxigeno, soviética, subgéneros, vomito,
acustico, catastrofe, cavernicola, espectaculo, estabamos, México, Norteamérica, sintoma,
solido, toxico, tragico, aérea, aerdbicos, alucindgena, anaerdbicos, carismatico, clinicas, codigo,
democrata, dialogo, electrodomésticos, éramos, estético, estomago, ilogico, incomodo, logico,
ludopata, matematica, matricula, mecanica, nauseas, paupérrimo, publica, sabado, transgénico,
aeronautico, Alvaro, automovilistico, catalogo, conyuge, cuidate, débiles, dinamico, doméstico,
drastica, estandares, estratégicos, kilometros, lagrimas, maritimo, médico, mérito, Monica,
origenes, penultimo, pésimo, Pitagoras, politica, portatiles, sanguinea, socioeconéomico, timido,
acuatico, angeles, angulo, atlético, atomicas, bélica, britanica, calculo, carnivoras, crimenes,
deméritos, énfasis, erronea, espontineo, esporadicos, esquelética, estuviéramos, explicito,
éxtasis, faciles, fidelisima, ilicitos, instantdneo, liquido, Mediterraneo, modulos, optimo,
organico, orquideas, Pontifice, protesis, psicologa, pubico, satanicas, simbolo, sismico,
subterrdneo, superhéroe, tacticas, tipico, tirate, tramite, tubérculo, tineles, Ursula, vinculo,
acérrimo, Alamos, analitico, anémica, anforas, antepenultimo, antiquisimos, Aristoteles,
arqueologico, arquitectonicos, artica, artistico, asmaticas, atmodsfera, atmosférica, autdctonos,
auténoma, badminton, bajisimo, biomecanica, bolidos, Britanico, buenisimas, cabala, calorico,
campeonabamos, cancerigenas, canticos, cadtico, carceles, carisimas, catastrofico, células,
céntricos, cernicalos, chévere, civico, claviculas, climatico, comico, conclave, contabamos,
curriculum, décimo, déficit, democratica, demotica, disortografico, didactico, dioxido, elasticas,
eliptica, emblematicas, emblematico, empezabamos, érase, erotica, escandalo, esférico,
esparrago, espatula, espécimen, espiritus, estuviésemos, etilico, evangélica, exigete, fabulas,
géminis, gérmenes, Geronimo, helicopteros, hidroeléctrica, hidrogeno, higiénicos, historicos,
importantisimo, incognita, incorporabamos, inmoviles, inmunolédgico, intercarceles, intérpretes,
lastima, lingliisticas, liricas, llegabamos, maléfico, malisimo, Mancora, mandibula,
maquiavélica, metaforicos, momentaneo, mudabamos, narcotrafico, nadufrago, necesitibamos,

neuroldgico, numéricos, émnibus, oOrdenes, dvalo, dvulos, paralisis, participes, pensdbamos,
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piramide, planeabamos, politécnicos, practicibamos, primogénitos, prospero, prostibulo,
protagonico, protagénico, psicopatologicas, publicas, pusiéramos, quimicas, quimicos,
quirargico, quisiéramos, raquitico, Razuri, reciclaramos, régimen, réplica, ridiculas, riquisimo,
ritmicas, ritmico, romanticas, romantico, rubricas, sanguches, satiricos, séptimo, seudénimo,
sicoldgicos, sinonimo, socidlogos, sénicas, soviéticos, Sudamérica, subterranea, subtitulo,
Sudafrica, Suramérica, tacticos, tartaro, telefonicas, telefonico, Teodfilo, tedrico, testiculos,
tomalo, traumaticas, triangulo, triglicéridos, tvula, valido, vandalico, véase, viajabamos,

zoofilicas.

b. Palabras esdrijulas compuestas (verbos mas encliticos)

Dandoles, dejandola, haciéndolo, desarrollandose, creandose, quitandole, volviéndose,
causandole, comprandolo, convirtdimonos, convirtiéndose, copidbamos, coronandose,
dejandonos, encontrabamos, enfoquémonos, lamentandose, pegandole, peleandose,
pongamonos, poniéndolo, poniéndonos, preguntandonos, prohibiéndoles, quedandonos,
regenerandose, sintiéndose, yéndonos, abnegandonos, alimentdndose, almacenandose,
acompafandolos, aconsejandoles, acoplandose, actualizandose, acuérdate, adentrandose,
adhiriéndose, agotandolos, agitandose, agravandose, aguantandole, usandolo, viéndose,
afnadiéndole, afiadiéndose, apartandonos, aplicandola, apoderandose, apuntandolo, arrancandole,
arriesgandose, asustandolas, ayudandolos, ayudennos, basandome, borrandoles, brindandome,
brindandote, busquenla, causandonos, clavandoles, colocandose, comparandonos, comprarselo,
contandoles, convirtiéndola, cosméticos, créanme, crepusculos, conociéndolos, conociéndome,
conociéndonos, conociéndose, considerandolo, considerandose, consolidandose, contagiandose,
creyéndome, culturizandose, dandome, dejandote, déjenme, descuidandola, descuidandose,
desempefiandome, desempefiandose, destacandose, destruyéndose, diciéndole, diciéndonos,
diciéndose, diciéndote, disefiandolo, disparandose, dividiéndose, diviértete, dominandonos,
drogandose, encontrandose, enfocandonos, engafnandolas, ensefiandonos, ensuciandola,
enviandolos, envolviéndolo, escuchandola, esforzandote, formandonos, formandose,
frustrandonos, ganandome, ganandose, generandole, golpeandose, golpeandolos, habitandolo,
hablandole, hablandonos, hacértelo, haciéndome, haciéndose, haganse, ignorandoles, imaginate,
incluyéndome, incluyéndose, incrementandose, incrustandole, influyéndome, introduciéndolos,
introduciéndose, inyectandoles, jugandolo, lanzandose, iniciandose, inscribete, insertémonos,
insultandolos, intentandolo, llamalo, llamese, llevandose, llevandolo, llevandote, luciéndola,
mandalas, mandarselo, manteniéndolo, manteniéndose, matandose, mirandome, muriéndose,
obligandolos, observandonos, ofreciéndole, oponérsele, originindose, otorgandole,
otorgandolos, pegandose, pensandolo, perdiéndose, perfeccionandose, permitanme, poniéndose,
practicandolo, preguntandome, preguntele, preparandome, preparandose, presentandose,

preséntense, provocandole, quejandome, quitandote, quitdrtela, realizdndose, rebelandose,
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recreandolos, recuperandose, refiriéndome, refiriéndose, regaldndote, relacionandote,
repartiéndose, repitiéndose, respetandome, robandose, sacandole, sintiéndote, sometiéndolo,
sumandole, sumandose, tragandose, transmitiéndoles, tratandose, ubicandose, uniéndose,

utilizandolos, vendérselos, viéndole, viéndome, viéndonos, visitandolo.

Regla 3: Acentuacion de hiatos (-ia)
Se debera hacer énfasis en los siguientes casos. Se resaltan en negrita las palabras con hiato

consignadas dentro de las cien de mayor dificultad del inventario.

a. Hiato (-ia) en verbos

Podria, tenia, seria, habia, deberia, hacia, queria, podia, sabia, decia, decian, gustaria,
ponia, ponian, sentia, debia, estaria, existia, seguia, seguian, daria, salian, ayudaria, haria,
harian, veia, vivia, vivian, tendria, tendrian, veian, rebeldia, comenzaria, comenzaria, consistia,
diria, divertia, divertian, habria, parecia, preferia, preferian, preferias, servia, servian, vendria,
venia, venian, asistia, asistian, causaria, confia, confian, corria, creian, debian, estarian, notaria,
pedia, pedian, perjudicaria, porteria, recibia, recibian, sucedia, tendriamos, terminaria, abria,
abrian, aprendia, atendia, conocia, consumia, convendria, creceria, cubrian, dafiaria, definia,
dirian, entraria, entrariamos, estariamos, impedian, ingeria, leia, llegaria, llegarian, mantenia,
mentia, prohibia, prohibian, quedariamos, recibiria, recomendaria, regalia, seguiria, serviria,
sufrian, surgia, varia, varian, veria, verian, vestia, vestian, volvia, aparecia, atraia, ayudariamos,
ayudarian, caeria, caia, caferias, cohibia, comia, competia, componian, conociamos,
consagraria, conseguiria, considerariamos, contenia, convencia, convertia, convocaria, costaria,
crearian, creceria, crecian, creia, crian, cubririamos, cumplian, cumpliria, dariamos, decidia,
decidiria, definiria, dejaria, desbloquearia, desconocian, descubria, desearia, desvarian, desvian,
diriamos, dirigia, dividian, dolia, dormian, ejercian, empezariamos, encontrariamos, entendia,
escogia, estarias, exigian, facilitaria, favoreceria, fracasaria, fundian, gastaria, generariamos,
gestaria, habrian, implicaria, impulsaria, indicaria, influian, iniciaria, inscribiamos, inspirarian,
interferiria, involucraria, irian, juntarian, latian, llamaria, llevaria, lograria, mantendrian,
median, merecia, molestaria, morian, nacian, obstruian, obtendriamos, obtenia, ofrecian,
padecia, parecerian, participariamos, pediria, perderia, perdia, permanecian, perseguian,
pertenecian, podiamos, pondrian, poseian, presentaria, procederia, producian, prohibian,
provenia, recibiamos, reconocia, referia, reian, reias, remontariamos, representaria, revocarian,
revolucionaria, sabrian, salvaria, sentiria, separaria, solia, soportaria, sorprenderia, sorprendia,
subia, subian, sucederia, suponian, surgiria, tapariamos, tardariamos, tildarian, tomaria, traia,

transcurria, tratarian, valentia, valia, veiamos, veias, vendia, vendian, veniamos
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b. Hiato (-ia) en sustantivos y adjetivos

Dia, mayoria, tecnologia, policia, ingenieria, compaiiia, energia, alegria, mineria, alcaldia,
categoria, economia, gastronomia, melodia, bateria, cafeteria, todavia, Maria, calorias,
fotografia, guia, rebeldia, armonia, sabiduria, tia, asesorias, ecologia, Garcia, jerarquia,
mensajeria, minoria, notaria, porteria, profecia, ciclovia, cobardia, comisaria, coreografia,
ecogeografia, hipocresia, hosteleria, nanotecnologia, serranias, teoria, tonteria, abogacia,
alcancia, Amazonia, anatomia, autonomia, biografias, biologia, boleteria, brujeria, burguesias,
caceria, caferias, carroceria, enfermeria, estadia, fantasia, filosofia, frio, frias, geometria,
idolatria, Masias, melancolia, mercaderia, orgias, patologia, Pia, picardia, pornografia,

psicologia, sinfonia, Sofia, tuberias, vacia, valentia

Regla 4: Interrogativos y exclamativos

Se recomienda enfatizar en interrogaciones o exclamaciones indirectas. Asimismo, sera
importante trabajar estos usos con las conjunciones o los relativos homonimos. Se resaltan en
negrita los interrogativos y exclamativos consignadas dentro de las primeras cien palabras del

inventario.

Qué, como, quién, quiénes, cual, cuales, dénde, cuando, cuanto, cuantos, cuanta, cuantas

Regla 5: Tilde diacritica

Se debe trabajar tres aspectos. Primero, de manera general, practicar la acentuacion diacritica en
los monosilabos y en aiin, sobre todo en los casos que se registran dentro de las cien palabras de
mayor dificultad del inventario. Luego, se sugiere posicionar la actualizacion de la regla que se
ha establecido para la conjuncion o. Finalmente, se recomienda posicionar la omision de la tilde

en el caso de solo y en los demostrativos, tal como lo establece la RAE desde 2010.

Mas, si (adverbio), o, él, mi, atin, ta, si (pronombre), sé (saber), solo, esta(s), este

Regla 6: Acentuacion de palabras graves
Se debera hacer énfasis en los siguientes casos. Se resaltan en negrita las palabras graves

consignadas dentro de las cien de mayor dificultad del inventario.

a. Por adicion de tilde

Abre, academia, acciones, acogida, acomoda, adecuado, adquiere, agregaron, agua, Aguirre,
album, alcance, alcohol, alemanes, Alemania, alergias, alguien, algunas, alta, alteran, alumno,
Ampuero, analizas, analizo, angora, anime, antiguo, aparecieron, apenas, apogeo, aprovecharlo,

arduo, argumentaron, arte, artista, asimismo, asistentes, atendido, atrofien, aunque, autoestima,
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avisaron, bajaba, beneficia, beneficios, brindan, brinde, bulimia, busca, cabe, cae, caiga, caigan,
cambian, cambiaron, cambio, cancer, canciones, caracter, caracteres, casi, catequesis, causa,
celulares, centro, cerraron, chimpunes, cibernautas, cifras, clasificatorias, claxon, clima, colegio,
colocan, comentarios, comenzaron, comida, comienzo, competitiva, comunes, comunicarse,
conciencia, confiere, conocida, conocieron, consecuencia, consecuencias, consigues, consiste,
constituida, consume, consumirse, contacto, contaminaciones, contrario, convocatoria, copian,
creado, crearon, cree, creen, crimen, crisis, critica, cumplan, daban, debido, decidieron,
decidimos, decisivo, dejara, dejaron, delictivos, delitos, depositan, descubrimiento, desde,
deseen, detectaron, determinado, dialogo, diario, dicen, dictamen, dieron, digo, dijo, dioses,
distinta, distritos, diversas, diversos, doce, drogas, ecosistema, ecosistemas, educativo, ejemplo,
ejercicios, ejercites, elecciones, elegido, eliminatorias, ello, elogian, empezaron, encontraron,
enterizos, equipo, equivocan, era, escogieron, escucho, esfuerzo, especialistas, especie, estamos,
estilo, estudiaron, estudios, estuvieron, etapa, evitan, evolutiva, examen, existen, exitosos,
experiencias, explique, faltara, familia, fanatismo, favorecen, felices, feliz, fueron, funciona,
futbolista, futbolistas, futuro, genera, genio, gingivitis, giros, golpean, gracias, guerras, gusta,
habitan, hablando, hablaron, hacen, haceres, hacerlo, hacia, hago, hasta, haya, hayamos,
hicieron, historia, hizo, hostiles, huaicos, hubieron, hubiesen, hubo, humos, iban, idea, ido,
imagen, impacto, importante, imposible, incentivaron, incitan, incluimos, incluso, incluso,
incluyo, incrementan, incremento, indicaron, individuos, industria, influencia, informaron,
informativas, inicien, inicio, interesa, intereses, Italia, jefe, joven, juegan, Lima, limpia, llaman,
llegada, llegaron, llegue, llevan, llevaron, logros, marcaron, marciales, marrones, masivas,
mataron, medios, mejor, memoria, mencionado, menos, mentales, mente, Messi, mismo,
modelo, molestia, muchos, mundial, mundiales, murieron, musicales, nace, necesaria, negativa,
negocio, neuronas, ninguna, niveles, nostalgia, noticias, nucleares, nuestra, nuevo, numerosa,
nunca, oficial, operativo, opten, organismo, orientan, origen, 0zono, papa, parodias,
participaron, patio, periodo, permite, pero, personal, perspectiva, piensan, pienso, planificaron,
plantea, porcentajes, posibilidades, posiciones, practica, practicaba, practicado, practican,
practicando, practicantes, practicarlo, practico, preferidos, preguntamos, preocupaciones,
preparamos, presenciar, presentaron, primero, principio, problemas, procedimiento, productos,
prohibido, prototipo, provoca, provoque, publicados, pueblo, puede, punto, pusieron, puso,
quedaron, quieren, quimioterapias, quisieron, quiso, raciones, radicales, radio, razones,
realizado, realizan, realizando, recalcamos, reconocimiento, recreativa, refugien, refugio,
regiones, relacionarse, rendimiento, rendir, retire, revocatoria, riesgo, rige, rutina, sabemos,
saben, sabido, sabiendo, sacaran, sacaron, salieron, salimos, secundaria, seguimos, segundo,
seres, series, sido, siempre, siguieron, simples, sino, sintieron, sitio, situaciones, sobre,
sobredosis, sociales, sonido, subcampeones, suficiente, sufro, suma, supo, sustancias, Tailandia,

tanto, temas, texto, tiempos, tierras, tipo, toca, toman, tomaron, trabajo, trajo, tribus, turistas,
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tuvieron, ubicado, uno, usaron, utilizan, vanguardia, varios, vehicular, verduras, vicario,

victoria, vida, videojuegos, viendo, visto, vivaces, vivimos, vivo, volaba, volaron

b. Por omision de tilde

Fiitbol, facil, véley, basquet, dificil, cancer, agil, album, Ancash, angel, arbol, automévil,
azucar, Bolivar, cadaver, caracter, carcel, César, Chavez, climax, closet, codigos, comic, débil,
estéril, Fernandez, Gomez, Gutiérrez, hamster, Hernandez, infértil, Jiménez, Juarez, laser, lider,
mater, movil, méviles, niquel, Oscar, Pérez, puber, Ramirez, récord, referéndum, Rimac,

Rodriguez, stper, tactil, tanel, util

Regla 7: Porque, por qué, porqué, por que
Se recomienda trabajar las cuatro posibilidades, con énfasis en los usos correctos de porque
(conjuncion causal) y por qué (preposicion por mas interrogativo qué). Se recuerda que los

errores incluyen la confusion con los otros dos usos.

Regla 8: Grafias S/C/Z
Se recomienda trabajar las siguientes palabras y derivados. Se resaltan en negrita las palabras

con estas grafias consignadas dentro de las cien de mayor dificultad del inventario.

A través, adolescencia, adolescente, adolescentes, alcaldesa, avance, comencé, conciencia,
consciente, decision, decisiones, empecé, escasez, esencial, excelente, exceso, hice, hicieron,
hizo, incentivo, inconsciente, necesidad, necesitan, ocasion, ocasiona, ocasiones, parezca,

realicé, tal vez, vez

Regla 9: Grafia H
Se recomienda trabajar las conjugaciones, los tiempos compuestos, las formas derivadas y los
homonimos de los siguientes verbos: haber y hacer. Se resaltan en negrita las palabras con esta

grafia consignada en el inventario.

ha, han, he, haber, hacer, hecho

Regla 10: Grafias B/'V

Se recomienda trabajar las conjugaciones, los tiempos compuestos y las formas derivadas de los

siguientes verbos irregulares:

Deber, estar, haber, haber, ser, ir, tener
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Conclusiones

A partir de los resultados de la presente investigacion sobre la construccion de un inventario

cacografico de estudiantes universitarios, podemos concluir lo siguiente:

1. Los resultados de esta investigacion permiten afirmar que la construccion de un inventario
cacografico, herramienta didactica para la ensefianza-aprendizaje de la ortografia, es
importante porque permite medir la competencia de una poblacion determinada de
estudiantes, identificar sus debilidades ortograficas constantes, organizar un corpus de
palabras relevantes, determinar reglas ortograficas rentables, y proporcionar un banco de
palabras y cacografias numeroso para el disefio de diversos instrumentos y estrategias de

ensenanza.

2. Respecto al primer objetivo general, referido a determinar los errores ortograficos mas
frecuentes (inventario cacografico) de los estudiantes de nuevo ingreso de un curso remedial
de redaccion en una universidad privada de Lima, podemos concluir que:
2.1.Las cien palabras que generaron la mayor cantidad de cacografias son palabras del
léxico comun del adolescente.

2.2.La acentuacion fue el tipo de error que gener6 la mayor cantidad de cacografias (por
omision) y, en menor medida, errores en el uso de grafias (por sustitucion y omision).

2.3.Las categorias gramaticales que fueron predominantes en este corpus de palabras fueron
los sustantivos, los verbos, los adverbios y los adjetivos.

2.4.Se evidencid que solo cien palabras generaron el 53% de las cacografias de la
investigacion. Inclusive, las primeras diez de este centenar produjeron el 25% de
cacografias.

2.5.Finalmente, siguiendo lo establecido por Paredes (1997), Carratala (2006), Goémez
(2006), Sanchez (2009) y Jimeno (2011) sobre la rentabilidad de un inventario
cacografico y considerando que el 53% de cacografias de la muestra fueron generadas
por cien palabras, se confirma que la construccion de esta herramienta didactica es
pertinente para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ortografias, construccion que

exigird adaptarse a las exigencias de la poblacion en la que se desea intervenir.

3. Respecto al segundo objetivo general, referido a determinar las reglas ortograficas mas
rentables detrds de estos errores ortograficos mas significativos en cuanto al nivel de
frecuencia, los resultados establecieron que:
3.1.En el plano de la acentuacion, son rentables las reglas de agudas (sobre todo en

conjugaciones verbales en pasado y en futuro), de las esdrujulas (tanto en esdrtijulas
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puras como en formas verbales con enclitico), de las graves (sobre todo por adicion
incorrecta de tildes), de hiatos (combinacién -ia en sustantivos y en verbos), de
pronombres y adverbios interrogativos y exclamativos (en preguntas y exclamaciones
indirectas) y de la tilde diacritica en monosilabos (se incluye el adverbio solo, la
conjuncion o y los demostrativos).

3.2.En el plano de las grafias, son rentable el uso de la grafia h (sobre todo la omision en el
verbo auxiliar haber), y las secuencias s/z/c y b/v (con énfasis en verbos irregulares).

3.3.En el plano de las secuencias problematicas, son rentable los usos de porque/porqué/por

qué/por que.

Respecto al primer objetivo especifico, determinar el promedio de palabras con error
ortografico en las primeras 100 palabras y en las segundas 100 palabras del total de la
muestra, se estableci6 que:

4.1. En promedio, los alumnos escriben 6 palabras con error ortografico en ambos cientos de
palabras. Sin embargo, es ligeramente superior la cantidad de palabras con error en las
primeras cien (6.12 frente 5.89). Lo anterior se puede explicar por la presencia de
errores de mayusculas en los titulos.

4.2.Este promedio de errores puede movilizar una discusion al interior de los equipos
docentes sobre qué numero de palabras con error ortografico debe escribir un alumno

para que sea considerado como un estudiante con problemas ortograficos.

Respecto al segundo objetivo especifico, determinar el porcentaje de errores ortograficos de

acentuacion, grafias, mayusculas, separacion o union incorrecta de palabras y palabras con

mas de un tipo de error total de la muestra, los resultados demuestran que:

5.1.La acentuacion, con el 68.25%, es el tipo de error predominante en la ortografia de los
alumnos. Asimismo, del universo de errores por acentuacion es muy relevante sefialar
que casi el 90% se comenten por omision de tilde.

5.2.Luego, se presentan los errores de mayusculas (15.5%), grafias (11.35%), palabras con

mas de un tipo de error (3.02%) y unidn o separacion incorrecta de palabras (2.32%).

Respecto al tercer objetivo especifico, determinar el porcentaje de errores ortograficos de

acentuacion, grafias, mayusculas, separacion o union incorrecta de palabras, y palabras con

mas de un tipo de error segun la facultad elegida, la edad, el género y el tipo colegio de

procedencia (publico o privado), se concluye que:

6.1.Los resultados siguen la tendencia de los resultados generales: mdas errores de
acentuacion, seguidos de mayusculas y grafias; luego se ubican mas de un tipo de error,

y unién y separacion incorrecta de palabras. Lo anterior supone que los estudiantes
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universitarios de nuevo ingreso, ya sea por su facultad elegida, edad o tipo de colegio,
no presentan diferencias significativas en cuanto a su competencia ortografica en lineas
generales.

6.2. Sin embargo, si se encuentra una diferencia relevante en cuanto al género. Las mujeres
cada 200 palabras cometen aproximadamente 10 errores (10.24) frente a los casi 13
errores (13.21) de los hombres. Esta diferencia, a partir de lo apuntado por Portilla
(2003), se deberia a una mejor predisposicion de las mujeres hacia el aprendizaje de la

lengua.
7. Por ultimo, como se establecié a lo largo de esta investigacion, los errores ortograficos se

explicarian como consecuencia de una serie de factores interrelacionados: individuales,

educativos, sociales, culturales, lingiiisticos.
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Recomendaciones

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantean tres recomendaciones:

1. Con los resultados de este inventario, se recomienda que la ortografia se trabaje en la
produccién escrita. Si bien se reconoce que hay una diversidad de enfoques, estrategias,
actividades e instrumentos, la ortografia es ante todo una habilidad que tiene su lugar
principal de aprendizaje en la escritura. En esa linea, el docente que disefie estrategias de
ensefanza-aprendizaje e instrumentos didacticos vinculados a la ortografia debera
considerar que la consolidacion ortografica o la automatizacion de la aplicacion de las
reglas ortograficas en la escritura sera resultado de la integracion del desarrollo de la
actividad cognitiva, la actitud critica y la reflexion lingiiistica del alumno en un contexto
comunicativo significativo, y de la constante practica escrita y retroalimentacion
significativa del docente y sus pares. Para ello, sera muy necesario que los docentes se
actualicen en los enfoques didacticos que proporcionen competencias para esta forma de
abordar la enseflanza, asi como también sera indispensable su actualizacion y estudio

permanente de la ortografia vigente.

2. En esa linea, se recomienda que los docentes que tengan como objetivo la ensefianza de la
ortografia socialicen las dificultades, los aciertos, los analisis, las hipotesis y las
investigaciones sobre el nivel ortografico de sus alumnos con toda la comunidad educativa
(alumnos, profesores de todas las materias, directivos, alumnos y padres de familia), de tal
manera que la ensefianza-aprendizaje de la ortografia no se reduzca al aula de lengua. Por lo
contrario, con el fin de crear aprendizajes significativos, serd muy importante que las
comunidades educativas entiendan que el mejoramiento de la habilidad ortografica de los
alumnos se vera fortalecida si se promueve la comunion de varios esfuerzos, siempre

liderados por el profesor de lengua.

3. Desde el punto de vista académico, se recomienda seguir esta linea de investigacion. Si bien
se reconoce los esfuerzos que la UMC (2001, 2006) ha realizado para medir la competencia
ortografica de los alumnos, informes en los cuales se ha establecido nimero de errores en
un rango de palabras como reglas puntuales con dificultad, no existe alin una serie de
estudios que proporcionen informacion sobre en qué palabras nuestros estudiantes tienen
mayores dificultades. En ese sentido, sera importante favorecer las iniciativas que
construyan inventarios cacograficos a nivel metropolitano, provincial y nacional de la

escuela primaria, secundaria e, incluso, en los primeros ciclos de la universidad.
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Anexo A: Instrumento de recoleccion de informacion

[Logo de la universidad]

[Noml?re del cursq]
EVALUACION DIAGNOSTICA

Ciclo 2013-1

Profesores: [Nombres y apellidos de los profesores que dictaron el curso durante el 2013-1]
Duracion: 60 minutos
Fecha: Semana 1, primera sesion

Recomendaciones generales

1. Escuche las indicaciones del profesor y lea estas recomendaciones atentamente.

2. Llene con precision sus datos personales en el lugar correspondiente.

3. Escoja un tema que sea de su conocimiento e interés para redactar el texto que se le
solicita.

4. Se sugiere que realice una lluvia de ideas y un esquema (plan de redaccion) antes de
empezar a redactar el texto.

5. Recuerde que todo buen texto tiene una introduccion, un desarrollo y un cierre.

6. Antes de entregar su texto, revise el 1éxico y la ortografia.

7. La extension del texto no debe ser menor a las 40 lineas ni extenderse mas de las

45.
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Puede utilizar este espacio para su lluvia de ideas y esquema del texto (no obligatorio).
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Evaluacion diagnostica 2013-1

Nombres y apellidos: Edad:

Codigo de alumno:  /Secciéon:  /Numero de vez que llevaelcurso: 1 2 3
Colegio y distrito: Tipo: Publico ( ) o Privado ( )
Carrera: Facultad:

A usted se le ha encomendado la redaccion de un texto de cuatro parrafos para la revista
“Joven” de esta universidad, publicacion mensual sobre temas diversos de corte juvenil. El
editor principal le ha encargado desarrollar un tema de su interés personal que crea que pueda
ser relevante compartir. Este puede ser un texto expositivo (por ejemplo, sobre sus intereses
académicos, culturales, tecnologicos, ecologicos, deportivos, de entretenimiento, etc.) o un texto
argumentativo (por ejemplo, opinion sobre algun tema controversial de actualidad). En su
redaccion, debe considerar que esta revista es leida por estudiantes y profesores universitarios
por lo que es importante que ponga atencioén en la estructura del texto como a su Iéxico y
ortografia. La extension conjunta de los cuatro parrafos no debe ser menor a las 40 lineas y

no mayor a las 45, el cual es el espacio contemplado para su articulo en la revista y que debera
cumplir obligatoriamente. Asigne un titulo de impacto a su articulo. La redaccion de su texto

sera tomada en cuenta en la nota de participacion del curso. (Tiempo: 60 minutos)

Titulo:
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.
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Anexo B: Guia de capacitacion de los profesores

Evaluacion diagndstica 2013-1

Objetivos:

1. Elaborar el inventario cacografico de los alumnos del curso remedial de redaccion 2013-1

2. Establecer las palabras mal escritas mas frecuentes y las reglas ortograficas mas rentables
asociadas a estos errores

3. Identificar el promedio de errores ortograficos cada cien y doscientas palabras
respectivamente

4. Identificar el promedio de errores ortograficos segun facultad, edad, género y tipo de
colegio de procedencia

5. Plantear una propuesta didactica para la ensefianza de la ortografia

Nota: Se ha delimitado el error ortografico a las grafias, la acentuacion y el uso de las
mayusculas.

Instrumento de recoleccion de informacion

A usted se le ha encomendado la redaccion de un texto de cuatro parrafos para la revista “Joven” de
la universidad, publicacién mensual sobre temas diversos de corte juvenil. El editor principal le ha
encargado desarrollar un tema de su interés personal que crea que pueda ser relevante compartir.
Este puede ser un texto expositivo (por ejemplo, sobre sus intereses académicos, culturales,
tecnologicos, ecologicos, deportivos, de entretenimiento, etc.) o un texto argumentativo (por
ejemplo, opinidén sobre algiin tema controversial de actualidad). En su redaccion, debe considerar
que esta revista es leida por estudiantes y profesores universitarios, por lo que es importante que
ponga atencidn en la estructura del texto como en su 1éxico y ortografia. La extension conjunta de
los cuatro parrafos no debe ser menor a las 40 lineas y no mayor a las 45, el cual es el espacio
contemplado para su articulo en la revista y que debera cumplir obligatoriamente. Asigne un titulo
de impacto a su articulo. La redaccién de su texto serd tomada en cuenta en la nota de participacion
del curso. (Tiempo: 60 minutos)

Recomendaciones para la aplicacion de la Evaluacion Diagnéstica

1. Para que la muestra sea valida, los alumnos deben redactar textos de 200 palabras como
minimo. Esto supone que, al menos, deben llegar a la linea 22 de la hoja si se tiene en
cuenta que, en promedio, se puede escribir 10 palabras por linea. Es muy importante, por
ello, que los profesores enfaticen la importancia de llegar hasta la linea 40, tal como lo
indica la consigna de la evaluacion.

2. Dado que el objetivo es identificar los errores ortograficos, los profesores podran orientar la
redaccion de los alumnos en cuanto a contenido y estructura. Las conclusiones del piloto
sefialan que los alumnos tienen mejor desempefio si se les orienta con indicaciones muy
puntuales como “presenta el tema a tu lector (introduccion)”, “elige un tema por parrafo
(desarrollo)”, “realiza un breve recuento de lo que escribiste y reflexiona sobre ello
(cierre)”. Asimismo, es valioso motivar a los alumnos que escriban sobre lo que conocen,
piensan u opinan: desde una aficion por un deporte, género musical o juego de video, hasta

su opinion por su futuro profesional o ideas sobre la realidad del pais.

3. Se debera disponer 5 minutos para la presentacion y motivacion de la evaluacion, y 60
minutos para la redaccion de los alumnos.
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Anexo C: Inventario cacografico extendido

I. Palabras que aparecieron mas de una vez en el inventario cacografico

1. De 10 a 22 apariciones

Hecho, hechos, teléfono, teléfonos, empecé, empezo, haber, opinion, pagina, paginas, alla,
facilmente, haya, hayan, ingenieria, inicid, ultimamente, académico, académica, académicas,
Catolica, catolico, catolicas, compaiia, compaiiias, decia, decian, dio, aca, energia, energias,
especifica, especifico, especificos, porqué, porqués, practicamente, album, albumes, aqui,
arbitro, arbitros, area, areas, comencé, como, cémoda, comodo, comodos, critica, critico,
criticos, ejercicios, es que, gustaria, llevd, ningun, rapidamente, rio, rios, seleccion, alegria,
alegrias, América, arbol, arboles, articulo, busqueda, busquedas, consciente, conscientes,
fabrica, fabricas, joven, mineria, o sea, trafico, traficos, a, basicamente, dejo, fisicamente,
hablaré, increible, increibles, informacion, ntimero, psicologicamente, razon, salid, segun,
tendran, tendras, vehiculo, vehiculos, alcaldia, alcance, avance, avancen, categoria, categorias,
cred, debido, decidio, esto, habra, habran, habras, he, hizo, Japon, Latinoamérica, ponia, ponian,
préximo, proxima, proximos, television, titulo, titulos, a pesar, adolescencia, animo, animos,
atencion, automovil, automoviles, baléon, comunicacion, crezca, crezcan, decidi, estas, fueron,
hace, hacen, hacer, llamo, minima, minimo, minimos, musico, musicos, parrafo, parrafos,
quedod, sentia, tuvo, alimentacion, antigiiedad, caida, caido, caidos, cientifica, cientifico,
cientificos, dara, daran, daras, de acuerdo, decisiones, detras, dificiles, economia, fendémeno,
fenomenos, fui, Gutiérrez, habitat, habitats, habito, habitos, hacia, lider, llegué¢, Markarian,
maxima, maximo, maximos, mecatronica, mecatronico, mecatronicos, ocasiones, oido, oidos,
politico, politicos, sindrome, sindrome, super, turistica, turistico, turisticos, util, utiles, A
continuacion, acerca, aun, basica, basico, basicos, Brasil, caracter, conozca, conozco, conozcan,
contaminacion, Corea, crédito, créditos, cuando, debia, dolares, eléctrica, eléctrico, eléctricos,
estaria, existia, existian, gastronomia, gastronomias, hara, haran, haras, hicieron, imagenes,
melodia, melodias, necesidad, necesidades, ocasiona, oOrgano, organos, practica, practico,
practicos, psicologo, psicologicos, Rimac, seguia, seguian, situacion, tecnologica, tios, transito,

ve, verglenza,

2. DeS5 a9 apariciones

Adiccion, aerolinea, aerolineas, asi mismo, ayudard, ayudaran, bateria, baterias, camara,

camaras, campeodn, cierta, cierto, ciertos, cominmente, consiste, convirtid, dandole, dandoles,
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del, demasiado, examenes, excepcion, explicaré, haciéndolo, haciéndola, haciéndole,
haciéndoles, inglés, limite, limites, moviles, musculos, parezca, periodico, periddicos, petréleo,
poblacion, revocatoria, sabrd, sabran, seguira, seguiran, seguiras, semaforo, semaforos, sentira,
sucedio, anécdota, anécdotas, cafeteria, cafeterias, Cusco, daria, darian, debe, deben, dejandola,
dejandolo, dejandole, dejandoles, diran, el, en contra, escogi, evolucion, examen, expresidente,
fe, hice, ira, iran, iras, magnifica, magnifico, magnificos, natacion, necesita, ocurria, ocurrian,
pacifica, pacifico, pacificos, polémica, polémico, polémicos, problematica, proposito,
propositos, proteina, salia, salian, salon, tabu, tabues, término, términos, todavia, tuvieron,
universidad, yendo, a la, a las, actuo, actten, actian, administracion, Africa, alcohol, alcohdlico,
alcoholica, alcohdlicos, ayudaria, ayudo, circulo, circulos, comienzo, comienzos, conciencia,
conclusioén, consecuencia, consecuencias, continua, contintan, coordinacién, corrupcion,
cuanto, cuanto, de repente, desérdenes, discriminacidén, econdémicamente, estaba, estaban,
estara, estaran, excelente, excelentes, extranjero, extranjera, extranjeros, federacion, futbolistica,
futbolisticos, haria, harian, ibamos, incentiva, incentivan, incentivan, informatico, informatica,
informaticos, japonés, jugué, Maria, muchisima, muchisimo, muchisimos, obstaculo,
obstaculos, papa, papas, parecio, plastico, quiso, reune, reunen, sinfin, sobre todo, solucion,
Sudamérica, tailandés, terminé, tu, vandalismo, veia, vivia, vivian, volvio, afectd, alguno,
alguna, algunas, asiatico, asiatica, bien, calorias, casi, César, construccion, continuacion,
creacion, cuanta, cuantas, desarrollandose, encontré, esencial, especificamente, estos, estudi€,
estuve, exceso, excesos, Farfan, fotografia, fotografias, gano, graficos, gran, guia, guias, gusto,
ha traido, hamster, hamsters, hincha, hinchas, idolo, idolos, impetu, instantanea, logré, logro,
médicos, mio, mios, multiples, naci6, no sé, ocasion, olimpica, olimpico, olimpicos, oxigeno,
profesional, profesionales, prometid, quedé, récord, récords, religion, sobrepeso, soviética,
subgéneros, tendria, tendrian, tomd, triatlén, unidn, vaya, vayan, veian, vio, vomito, vomitos,
acustico, acustica, alguien, alli, aproximadamente, audifonos, automaticamente, café, cambio,
catastrofe, cavernicola, cavernicolas, cebada, cocaina, conlleva, conllevo, conllevan, conocido,
conocidas, considerado, considerada, considerados, depresion, disciplina, disciplinas,
distraccion, division, donde, empezaron, enseid, entré, espectaculo, estabamos, estuvieron,
explicara, fanatico, fanaticos, feliz, Fernandez, hablara, hablaran, habl6, hubiese, hubiesen,
incentivo, incentivos, inconsciente, intereses, mencionada, mencionado, mencionados, México,
Norteamérica, oir, opcion, pasé, Pelé, porcentaje, porcentajes, precision, presion, rapidez,
realizo, rebeldia, rehabilitacion, reir, sali, salud, secundaria, si no, siempre, sintoma, social,
sociales, solida, so6lido, solidos, ti, toxica, toxico, toxicos, tragica, tragico, tragicos, transmision,

unicamente, viene, vienen,
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3. De4 a3 apariciones

Académicamente, accion, acciones, aérea, areas, aerobicos, alrededor, alucindgena, alumno,
amor, anaerobicos, Andrés, aplicaciones, aprendi, armonia, atraidos, cambid, carcel,
carismatico, causo, cinturdn, clinicas, codigo, codigos, comenzaria, comenzarian, comenzaron,
comunes, concentracion, consistia, contemporanea, contemporaneo, contemporaneos, coreana,
coreano, coreanos, cortés, cree, creen, cuando, dé, de nuevo, decidieron, democrata, desinterés,
dialogo, diria, divertia, divertian, educacion, eficaz, egoista, egoistas, electrodomésticos, en vez,
ensefiara, ensefiaran, éramos, escaso, estadisticas, estéril, estética, estético, estéticos, estbmago,
excesivamente, existen, expandid, experiencia, experiencias, expresion, franquicia, franquicias,
futuro, habria, hacerse, hasta, horario, idea, il6gico, incémoda, incomodo, influencia, Inglaterra,
inversion, investigué, José, lanzd, llegaron, logica, logico, luddpata, ludopatas, mama,
matematica, matematicas, matricula, matriculas, mecanica, mecanico, médica, mi, millon,
nauseas, ni siquiera, no, obesidad, obsesiva, obsesivo, obsesivos, ocasiond, opten, 0zono,
parecia, pasion, paupérrima, paupérrimo, paupérrimos, pensé, pensd, percibida, percibido,
percusion, pidid, podré, practiqué, preferia, preferian, preferias, preguntaran, preguntaras,
presentaré, principio, principios, publica, pues, quien, raiz, recapacitar, redactaré, resulto,
revocacion, sabado, sabados, sabiduria, saldra, servia, servian, servira, serviran, sintio, sufrio,
tecnologicamente, tia, tias, tomé, transeunte, transeuntes, transgénica, transgénico, transgénicos,
utilizan, vacio, vacios, vendria, venia, venian, veran, via, viendo, vivid, a cargo, a menudo, a un,
a una, accesible, accesibles, acceso, accesos, actualidad, actualmente, aecronautico, aeronauticos,
aficion, agresiones, ahora, al, Alvaro, anélisis, aparecid, aparicion, aparte, aplicacion,
aportacion, aprendizaje, arida, aridos, aridos, arte, artes, asesorias, asimismo, asistia, asistian,
aumentd, autoestima, automovilistico, automovilisticos, beneficio, beneficios, bienestar,
Canada, cancion, capaces, catalogo, causaria, Chavez, comencemos, comenzaré, comienza,
comienzan, comprension, conexion, confia, confian, conocerds, conoci, consiguid, contaré,
contd, conyuge, corria, corrid, creandose, creian, cuan, cuestion, cuidate, da, darse, de parte,
debian, débil, débiles, decaido, decaida, dependera, desaparicion, desarrollara, descansar,
desean, destreza, dieciséis, dimension, dinamica, dinamico, diré, distorsiona, distorsionan,
doméstico, domésticos, Down, drastica, drastico, drenaje, drogadiccion, ecologia, ejemplo,
ejemplos, eleccion, elegir, en serio, encima, entrd, es, escuché, estandares, estarian, estratégica,
estratégico, estratégicos, etapa, etapas, excesiva, expectativa, expectativas, extension, extraido,
extraidos, fascind, filosofo, filosofos, funcion, futbolista, futbolistas, Garcia, generacion, gente,
gimnasio, golpeandolos, Gomez, grave, graves, hagan, hago, hazmerreir, héroes, hubieran,
iglesia, iglesias, importante, indice, infértil, ingresé, inicio, instantaneamente, intencion,
interact@ian, interesa, invitd, jerarquia, jugod, kilometros, lagrimas, leida, leido, llevandose,

llevara, maritima, maritimo, maritimos, mas o menos, médico, mencioné, mensajeria, mérito,
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minoria, minorias, mismo, mismos, Monica, musical, musicales, nace, naci, necesaria,
necesitan, notaria, optan, orientacion, origen, origenes, pasara, pedia, pedian, pelear, pentltimo,
penultimos, perjudicaria, pero, pésima, pésimo, pésimos, Pitagoras, politica, politicas, portatiles,
porteria, presenciar, presentara, presentaran, presentd, profecia, profecias, prohibido, querran,
quitandole, quitandoles, raices, Ratl, recibe, reciben, recibia, recibian, recibida, recibido,
recibidos, recibid, reduccion, represion, reunion, robd, sabemos, sanguinea, se, sentimental,
sigue, siguen, socioecondémica, socioeconémico, socioecondmicos, son, sorprendid, sucedia,
surgid, tasa, tendriamos, terminaria, termino, tiempo, tiempos, timido, timidos, tocd, trajin,
transmitio, vehicular, vera, vergonzoso, vergonzosos, viajo, vias, vida, videojuegos, volcan,

volviéndose, votacion, votod

4. Dos apariciones

A cabo, a favor, a partir, a si misma, a si mismo, a si mismos, abria, abrian, abstracta, acaba,
acaban, acabard, acabo, academia, academias, acecha, acecho, acerco, acogedor, acogedora,
acogida, acontecimiento, acuatico, adaptarse, adios, adquiere, adquieren, afan, afirmo,
agradeceran, agrupacion, ajenas, ajenos, albergan, alcanzar, Alemania, alzara, amable, analizas,
anfitrion, angel, angeles, angulo, anime, anot6, ansiada, antiguo, antiguos, apoyo, aprendia,
aprendio, aprovechado, aprovechar, arabes, armo, artista, artistas, asilos, Asis, asociacion,
atendia, atendido, atlético, atlético, atomicas, atraccion, aunque, australopithecus, avanzando,
avanzara, averigiie, Ayllon, azicar, azlcares, bailarin, bajé, bajos, balanceada, balompi¢, bélica,
bélico, beneficia, beneficiaran, benignas, bicicleta, bota, botan, botando, brazalete, brazaletes,
brinde, brindd, britanica, bulimia, burlon, caiga, caigan, calculo, calidad, cambiaron, capataz,
carnivoras, causandole, causas, cayo, chihuahua, chimpun, cibernéticos, ciclovia, ciclovias,
cientificamente, clasificacion, claxon, club, cobardia, coincidencias, colera, combinacion,
comentd, comenzar, comic, comics, comience, comiencen, comisaria, comité, comparacion,
compartiré¢, competicion, comprandolo, comprandolos, comprobado, comunicarse, comunico,
concientizar, condon, confundir, conmocién, conocer, conocia, conocid, consentimiento,
consigo, consumia, consumian, controversial, convendria, convirtdmonos, convirtiéndose,
copidbamos, corazon, coreografia, coreografias, coronandose, cosecha, cosechan, cosechas,
costara, crearon, crearse, creceria, creerd, creeran, crimenes, cualquier, cubrian, cumplira,
cumpliran, daban, dafaria, daré, debemos, deberd, deberan, decir, dediqué, definia, definio,
dejandonos, dejara, dejaran, dejé, deméritos, desahogo, desastroso, desde, desearan, deslizarse,
destruccion, detallaré, dirian, dirige, discusion, discusiones, dispositivos, disputara, distrito,
distritos, diversion, diversos, e, cbriedad, echar, ecogeografia, ecoldgica, ecosistema,
ecosistemas, elaborada, elaborada, elaboradas, elevo, eligid, emocion, empecemos, empezamos,

empieza, empresa, en, en cuenta, en vano, encontrabamos, énfasis, enfoquémosnos, engreida,
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engreidos, entraria, entrariamos, envio, epilepsia, erronea, escasez, escoger, esencia, esparcio,
especializacion, esperanzas, espontaneo, esporadicos, esquelética, estamos, estariamos, estatus,
estudiaron, estuviéramos, estuvo, evaliia, evoluciono, explicito, expondran, éxtasis, extincion,
extorsion, extraacadémicos, faciles, fallecid, faltindole, familia, fantastica, fantastico,
favorezca, felices, fidelisima, figuras, fin, finalizo, finalmente, formacién, formara, frio, fundo,
futbolisticamente, Gaston, gastronomico, gastrondomica, genio, guien, gusta, gustan, habido,
habitan, haciendo, hallar, hay, hayamos, hecha, hechas, higado, hincapié, hipocresia, historia,
hosteleria, huancaina, hubiéramos, hubieron, hubo, ilicitos, ilusién, imagen, impedian,
imprescindible, impresion, inaugurd, incentivaron, incitd, incluso, inconscientemente, infligio,
informara, ingeria, inici¢, inimaginables, innecesario, instantaneos, instantaneas, institucion,
interaccion, intercepta, internet, Jesus, Juarez, judio, judios, juega juegan, jugador, jugadores,
Junin, juridicas, lamentandose, laser, legalizacion, leia, liquido, llaman, llegara, llegaras,
llegaria, llegarian, llevandolo, llevé, llovio, Los Angeles, mandd, mantenia, Martin, mataron,
mediatico, mediocampista, mediocampistas, Mediterraneo, menciond, mentia, metaféricamente,
mezcla, mezclado, mezclados, mia, microbus, modulos, mostazas, movil, mudé, mundial,
mundialmente, nanotecnologia, necesitar, necesitas, nervioso, net, ni un, ni uno, nifiez, nifo,
nifios, no se, nueces, nuevo, numerosa, numerosas, nunca, obligacion, obsesion, obtuvo,
obviamente, ocasionado, ocasionan, ocasionando, ocasionar, oficial, ofrezca, ofrezcas, olvidaré,
opciones, Optima, Optimas, organico, organismo, origind, orquideas, Oscar, oyentes, papa,
paraiso, pareciesen, pasadizo, pasadizos, pedacito, pedi, pegandole, peleandose, percibe, perdio,
perezoso, permite, permiten, permitid, personalizacion, pertenezca, pertenezcan, pilotos,
planificacion, pondré, pongédmonos, poniéndolo, poniéndonos, Pontifice, por fin, portugués,
poseeran, posicion, postulé, practicado, practicados, practican, practicar, preacadémicos,
preguntandonos, preparacion, prepivot, primero, principe, priorizar, profesion, prohibe,
prohiben, prohibia, prohibian, prohibiéndoles, proteccion, protesis, prototipo, psicologa,
psicologas, puberes, pubico, pueblo, puede, pusieron, quedandonos, quedara, quedariamos,
quiere, quieren, reaccion, realice, realicé, realizado, realizados, realizard, recibiendo, recibiria,
recomendaria, reconocidas reconocidos, refugiarse, refugio, regalia, regalias, regenerandose,
region, rehén, reiran, relacion, relajacion, repercutido, reputacion, restaurante, restaurantes,
revisé, revision, riesgo, riesgos, riesgosa, riesgosas, riquezas, ritmica, Rodriguez, rol, saben,
sabido, sacaron, saco, saliva, salvo, satanicas, satisface, saxofon, sea, seguiria, sensacion, senti,
sentirse, seflor, serranias, serviria, sesion, sido, sies, simbolo, Simoén, sintiéndose, sismico,
sismicos, sobre, sonido, subcampeones, subgenerd, subterraneo, sufrian, suicidarse, superhéroe,
supervision, suposiciones, surgia, sustancias, tacticas, tactil, Tailandia, tanto, telefonia, tema,
temas, tendré, teoria, terminabamos, texto, tierras, tipico, tipicos, tirate, todo, todos, tomara,
tomaran, tonteria, traera, traeran, traido, tramite, tramites, transfusiones, tubérculo, tubérculos,

tubo, tineles, tuve, ubicado, un, universitario, Ursula, usandolo, usandolos, va, va a llevar, va a
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ser, valorizacion, varia, varian, varios, Vaticano, vendra, veria, verian, vestia, vestian, viceversa,

viéndose, vinculo, vision, vivimos, volvia, votar, yéndonos, yo, zafarse

5. Palabras que aparecen solo una vez

A

A conocer, a correr, a gustos, a hacerse, a la, a mi, a probar, a si, a su, abandona, abandonar,
abandond, abarcd, abnegandonos, abogacia, abordo, abortd, abre, abri, abrir, absorbe,
absorbidas, absorcién, abuso, acceder, aceptacidon, acerqué, acérrimo, aclard, acomoda,
acompanandolos, aconsejandoles, acoplandose, acorde, acordd, actitud, activaran, actriz,
actuacion, actuaciones, actualizandose, actualizd, acuérdate, acuerdo, adecuado, adelante,
adelgazamiento, adentrandose, adentro, adentr6, adhiriéndose, adicion, adopcion, adopto,
adquirir, adquisicioén, adversario, Advincula, aeromozas, aficiones, afinacion, afirmaria,
afroamericana, afuera, agarrar, agarré, agarro, agil, agiliza, agotandolos, agitaindose, agravan,
agravandose, agraviada, agregaron, agresion, agresor, agua, aguantandole, aguantd, Aguirre,
ahuyentar, aislan, aisles, ajedrez, al fin, al revés, al tanto, Alamos, albergar, alcancia, alcanzable,
alegro, alemanes, alentaban, alentandolos, alergias, algodon, alimentandose, alimentaré,
almacenandose, alojacion, alquitran, alta, alteran, alternadamente, aman, amasar, Amazonia,
amazonicos, ambicion, ambiciosa, amistad, amonestacion, Ampuero, analitico, analizo,
anatomia, anatomico, Ancash, anduve, anémica, anestesia, anforas, angora, anhelaban, animé,
antebrazo, antecesores, antepenultimo, anteriormente, antiquisimos, antiterrorista, anuncio,
afiadiéndole, afiadiéndose, afos, aparearse, apareceran, aparecia, aparecieron, apartandonos,
apasionada, apenas, aplicandola, apoderandose, apogeo, aportar, apoyan, apoyar, apoyo,
aprenderan, aprobado, aprovechan, aprovechara, aprovecharlo, apuntandolo, aquel, arcilloso,
arco, arduo, Aristoteles, arqueoldgico, arquitectonicos, arrancandole, arraso, arrecifes, arreglo,
arriba, arribado, arriesgada, arriesgandose, arriesgué, artica, artistico, asertiva, asesinan, asesino,
asi que, asistentes, asistieron, asistio, asmaticas, asustandolas, asusté, asusto, atentos, atmoésfera,
atmosférica, atraia, atravesando, atraviesa, atrayendo, atrevid, atrocidades, atrofien, ausencia,
auténticamente, autoconcientizarse, autdctonos, automatizadas, automedican, automotrices,
autonoma, autonombrado, autonomia, avala, avancemos, avanzada, avanzamos, aventaras,
avergiienza, averiguandolo, avidos, Avilés, avisaron, aviso, ayuda, ayudandolos, ayudariamos,

ayudarian, aytidennos

B
Badminton, bajaba, bajisimo, baldes, ballet, balonmano, barroco, basandome, base, basilica,
bastante, batallon, batles, bebidas, belleza, bello, beneficioso, besandose, biografias, biografico,

biologia, bioldégicamente, bioldgicas, biomecanica, bisexual, blanquirroja, boleros, boleteria,
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bolidos, Bolivar, borrandoles, botar, boté, brasilefios, brasilero, brindan, brindandome,
brindandote, Britanico, brujeria, buceo, buen, buenisimas, bueno, burguesias, busca, busco,

busquenla,

C

Cabala, cabe, cabo, caceria, cadaver, cae, caeria, cafeina, cai, caia, Callao, calmé, caldrico,
calqué, cambian, cambiara, cambié, cambios, campafia, campaifias, campeonabamos,
campeonato, canceld, cancerigenas, canciones, cansa, cansado, canticos, cafierias, caos, cadtico,
capacidad, capacitacion, capitan, caracteres, caracteriza, caracterizd, carbohidratos, carbén,
carceles, cargar, cargue, carisimas, carroceria, casa, caserio, casetes, casos, catastrofico,
categorizados, catequesis, causa, causandonos, cayendo, celulares, células, centré, céntricos,
centro, cernicalos, cerraron, certera, chalan, Chavin, chef, chévere, chicharrén, chimpunes,
ciberespacio, cibernautas, cifras, circuld, circunvalacion, civico, civilizaciones, civilizadas,
clasificatorias, clavandoles, claviculas, clima, climatico, climax, closet, cobrd, cohibia,
coincidan, colaboracion, colapsé, colegio, colgd, colocan, colocandose, colocara, color,
combinan, combind, comentarios, comenzabamos, comenzaran, comercial, comia, cémico,
comida, compaiieros, comparandonos, compartiamos, compartir, compas, competia, competiras,
competitiva, complacernos, complacido, complejo, complementé, completa, complicacion,
complicado, componian, comportarse, comprarselo, compré, comprobacion, comprometio,
comun, comunicara, con que, concebido, concebir, concebirse, concentrarse, concienticemos,
concientizado, coénclave, conduccién, conducir, conectard, confecciones, confiere,
confrontacion, congénito, congestion, conoce, conocerse, conociamos, conocida, conocidisima,
conociéndolos, conociéndome, conociéndonos, conociéndose, conocieron, conocimiento,
consagraria, consciencia, conscientemente, consecutivas, consegui, conseguir, conseguiran,
conseguiria, consentido, consentirles, consideraba, consideran, considerandolo, considerandose,
considerariamos, consigues, consolidandose, constante, constara, constituida, consume,
consumen, consumirse, contabamos, contacto, contagiandose, contaminaciones, contandoles,
conté, contencidén, contenia, continentes, continuardn, continué, contraatacar, contrario,
contratd, contribucion, contribuir, control, controld, convencia, conversé, convertia, convertiran,
convertirse, convierta, convierte, convirtiéndola, convocaria, convocatoria, copian, coraje,
cordodn, corond, corteza, cosechd, cosméticos, costaria, creado, créanme, crearian, crece, crecen,
crecer, creceria, crecian, crecid, creia, creido, creimos, crepusculos, creyéndome, crian, crianza,
crimen, crisis, crucial, cuantica, cubiculo, cubririamos, cuestionan, cuidado, cuidd, culminé,
culmind, culturizandose, culturizar, culturizarme, culturizarse, cumplan, cumpleafios, cumplian,

cumpliria, curarse, curriculum,
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D

Dancemos, dandome, dafiara, dafiarse, dariamos, de pronto, de que, debida, debidamente,
debilitarse, debilitd, debid, debo, decidia, decidiéramos, decidimos, decidiria, décimo, decisivo,
decretd, dedicacion, dedico, defensa, déficit, definira, definiria, deja, dejadez, déjame,
dejandote, dejara, dejaria, dejaron, dejarse, déjenme, deleitaran, delfin, delictivos, delitos,
demasiadas, democratica, democraticamente, demostré, demotica, depositan, depravadas,
derivado, derribar, derrumbd, desafios, desalojo, desaparecera, desaparezca, desapercibidos,
desarreglado, desarrollé, desarrollo, desato, desbalanceada, desbloquearia, descansas, descargue,
descarto, descenso, descentralizado, descentralizar, descifrar, descompuestos, desconfianza,
desconocian, describira, descubri, descubria, descubrimiento, descuidandola, descuidandose,
desearia, deseen, desembocan, desempenandome, desempefiandose, desempefié, desempeiios,
desesperacion, desestresen, desestrés, desestresarse, desestresa, desfogue, desilusion,
deslizandolo, desnutricion, desnutrir, desobedezcan, disortografico, despertd, despidieron,
despidi6, destacandose, destaco, destruyéndose, desvarian, desvian, desvios, detectaron,
detenerse, determinado, devastd, diario, diciéndole, diciéndole, diciéndonos, diciéndose,
diciéndote, dictamen, didactico, dieron, diferente, dificultades, difundio, difundiran, difusion,
digo, dijo, dilatacion, Dios, dioses, dioxido, dira, diriamos, dirigia, dirigida, dirigidos, dirigir,
dirija, discapacitados, discernir, disciplinatoria, discrimina, discriminan, disefiandolo, disgustar,
disminuyo, disolvid, disortografico, disparandose, disposicion, distinta, distorsion, divan,
diversas, diversidad, diversiones, dividian, dividido, dividiéndose, diviértete, doce, dolia, doliod,
dominandonos, dominar, dormian, dos mil, dosificas, drasticamente, drogandose, drogas,

duracion, duré, duro,

E

Echadas, echamos, echando, echaron, echarse, ecologicamente, edad, edificar, educativo,
eficacia, egipcia, egoismo, ejercian, ejercio, ejercites, ejército, elaboracion, elasticas, elecciones,
elegi, elegido, elegira, elegirlas, elige, elijo, eliminatorias, eliptica, ello, elogian, embarazada,
embarazosa, emblematicas, emblematico, embocar, emergié, emociones, emociono,
empezabamos, empezando, empezar, empezariamos, empiece, empiezan, empled, emprendio,
en realidad, en torno, en verdad, encargara, encargaran, encargd, encontrandose, encontraran,
encontrariamos, encontraron, encontrd, encriptacion, endurece, enfermeria, enfocandonos,
enfocaré, enfrentd, engafidndolas, engrien, ensayo, ensefiandonos, ensuciandola, entenderan,
entendia, enteraran, enterizos, enterd, enterrd, entonces, entregaran, entristece, entristecida,
entrometerse, envases, enviandolos, enviaras, envidia, envolviéndolo, épico, equipo, equivocan,
era, érase, erotica, es tan, esa, escandalo, escoges, escogia, escogida, escogido, escogieron,
escogio, escribiras, escuchandola, escucho, escuchd, escuela, esenciales, esférico, esforzandote,

esfuerzo, eso, espantd, esparrago, espatula, especial, especialistas, especializarme, especializo,
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especie, especificindome, espécimen, espectadores, esperado, esperé, espirituales, espiritus,
esposo, estadia, estadounidense, estaré, estarias, estilizantes, estilo, estratégicamente, estrello,
estrenos, estresarte, estrese, estudiaba, estudiara, estudios, estuviera, estuvieran, estuviésemos,
etilico, etimoldgicamente, evangélica, evidencia, evitan, evolucionara, evolutiva, exactamente,
excitado, exclusivamente, exhibicion, exhortar, exigete, exigian, exigirnos, existid, existir,
exorbitantemente, expandiéndose, expansion, explicandoles, explicar, explicitamente, explico,
explique, explotd, expondré, exponiéndose, exposicidén, expresar, exquisito, extendiamos,
exterior, extorsionadas, extorsionar, extorsiones, extraccion, extrajeron, extrafias, extremo,

exuberante,

F

Fabulas, facilitan, facilitaria, felicitan, fallecieron, fallecimiento, faltaba, faltara, famosisimo,
fanatismo, fantasia, fascina, fascinaba, fascinada, fascinantes, fascismo, favorecen, favoreceria,
fértil, ficticio, fijan, fije, filosofia, fin de, financiar, finanzas, fisuras, flaquezas, fluidamente,
formandonos, formandose, fortalecer, fosil, fosilizados, fracasaria, fracasos, fracturé, fragiie,

francés, Francisco, frases, friamente, frias, frustrandonos, funciona, fundian, fusion

G

Gaitan, ganandome, ganandose, ganaras, gan¢, gasfiteros, gastaria, gastronémicamente,
gastronomo, Gaudi, géminis, genera, generalizando, generandole, generariamos, genéticamente,
geometria, gérmenes, Geronimo, gestaria, gestion, gingivitis, gira, girar, giro, glaciares,
globalizacion, gobernaba, goleadores, golpean, golpeandose, golpearlos, gracias, graduacion,

grandisimo, gritd, guantes, guason, guerras, Guzman,

H

Ha creido, ha habido, ha oido, ha visto, haberle, habilidad, habilidoso, habitacion, habitandolo,
habitar, hablando, hablandole, hablandonos, hablaron, hablé, habria sido, habrian, habrian
pensado, haceres, hacerlo, hacértelo, haciéndome, haciéndose, Hades, haganse, haiku,
hallaremos, halld, ha habido, han hecho, harten, hayas, he sabido, he creido, hebillas, Héctor,
helicopteros, hemorragia, heredero, hermosa, Hernandez, herramientas, hicimos, hiciste,
hidroeléctrica, hidrogeno, higiénicos, hinchada, hiperactividad, hipotesis, historicos, hoja,
holandés, homicidios, homosexual, hormigén, hospedaran, hostiles, hoyo, huaicos, Huaylas,

hubiera podido, huir, humos, hundiendo,

I
Icono, identificarse, ido, idolatria, ignorancia, ignorandoles, ilacidn, ilusiona, imaginaras,

imaginate, 1imagind, imitacién, impacto, impacté, impedir, implicaria, importaba,
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importantisimo, imposible, impresiond, improductiva, improvisaran, impulsaria, impulso,
inauguradas, incapaces, incas, incentivando, incentivarlas, incentivarlo, incentivo, incitan,
inclinacién, incluimos, inclusion, incluyen, incluyéndome, incluyéndose, incluyo, incognita,
incomprendido, incomprendido, incorporabamos, incrementan, incrementandose, incrementé,
incremento, incrustandole, indebidas, indebido, indeseada, indicaria, indicaron, indisciplina,
indiscutiblemente, individuos, industria, infartos, influenciaran, influencias, influian, influira,
influyéndome, influyd, informado, informaron, informativas, infraestructura, infringir,
inhabitable, inherente, iniciandose, iniciaria, inicien, inmobiliario, inmoéviles, inmunologico,
innovacién, innovan, innovando, innovo, inocentes, inofensivas, inscribete, inscribiamos,
inscribid, insertémonos, insignes, inspirarian, insultindolos, insultd, integramente, integro,
intentandolo, intentara, intentas, intentd, intercarceles, interesante, interesd, interferiria,
intérpretes, introduccion, introduciéndolos, introduciéndose, invadid, invasion, invasiones,
invencion, inventos, involucraria, inyectandoles, irian, irreal, irreversibles, Italia, italiana,

izquierdista,

J
Jamas, jefe, Jiménez, jugandolo, jugara, juguete, juntarian, junté, junto, juridico, juvenil,

juzgado, juzgamos, juzgando, juzgo,

L

Lanzando, lanzandose, lanzar, lapices, laptops, lastima, latian, latin, le da, lechuzas,
legitimamente, leimos, lesion, lesiones, 1éxico, liberacion, liberalmente, libertad, lideres, ligero,
Lima, limefios, limpia, limpieza, limpio, lingiiisticas, liricas, llamalo, llamaria, llamé, llamese,
llegdbamos, llegada, llegan, llegue, lleguen, llend, llevan, llevandote, llevar, llevaria, llevaron,

llévate, lleve, localia, lograria, logros, los, losa, Lourdes, lucho, luciéndola,

M

Maduracién, magico, malecon, maléfico, malisimo, maltrato, Mancora, mandalas, mandarselo,
mandibula, manias, manifestd, mantenciéon, mantendrian, mantenerse, manteniéndolo,
manteniéndose, maquiavélica, Marbella, marcaron, marciales, marginada, marihuana, marrones,
masa, Masias, masivas, masteres, matandose, matarse, mater, material, matricul6, mayor,
mayormente, median, medicina, medicinal, medios, meditacion, mejor, mejoré, melancolia,
melddicos, memoria, mencidon, mencionar, mencionaré, menores, menos, menstrual, mentales,
mente, mercadeo, mercaderia, merecia, mes, Messi, mestizaje, metaforicos, meterse, mezclo,
mientras, Milan, mimada, Mimi, miniproyecto, Miraflores, mirandome, misoginia, mochica,

modelo, modem, moderacidon, modernizando, modernizandose, modificindolas, molestaria,
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molestia, momentaneo, montdn, morian, mostrard, muchos, mudabamos, mujercita, mundiales,

muriéndose, murieron, musulman,

N

Nacera, nacian, nacido, nacional, narcotrafico, nariz, Nasa, naturaleza, naufrago, Nazca,
necesariamente, necesarios, necesitdbamos, necesitaran, negativa, negocio, neorrealismo,
neuroldgico, neuronas, ninguna, niquel, niveles, no mas, no tan, nocivos, nomas, nombrariamos,

nombro, nostalgia, nostalgica, noticias, nucleares, nicleo, nuestra, numéricos,

o

Obligandolos, obscenas, observando, observandonos, observé, observd, obsesionan, obsesiono,
obstruian, obtendriamos, obtener, obtenia, obvias, ocasionamos, océano, 0cCi0so, ocupo,
ocurrira, ofensa, ofrecen, ofrecer, ofrecian, ofreciéndole, ofrecid, oirla, oirme, ojala, olvidado,
omnibus, operativo, oponérsele, opresivos, optamos, optar, optaron, opté, ordenaras, ordenes,
ordend, organices, organizados, organizar, organizaras, orgias, orientan, originandose,

otorgandole, otorgo, otorgandolos, 6valo, 6vulos, oye,

P

Pabellon, paciente, padecia, padecimiento, paraban, parabrisas, paralisis, paralizan, paralizara,
paraplejia, parece, pareceran, parecerian, pard, parodiada, parodias, participacion, participara,
participariamos, participaron, participes, participo, pasaba, pasar, pasaré, pasivos, pateé, patio,
patologia, patron, paz, pediran, pediria, pegandose, penal, pensabamos, pensandolo, pensara,
pensaran, pensaré, peor, percance, percatarse, percaté, percibir, perderia, perdia, perdiéndose,
Pérez, perezca, perfeccionandose, periodo, perjudicial, permanecian, permanezcan, permitanme,
permitiendo, permitird, perseguian, personal, perspectiva, pertenecer, pertenecian, Petramas,
Pia, picardia, piensan, pienso, Pio, pirdmide, pirotécnicos, plaguicidas, planedbamos, planearon,
planificaron, plantea, plasmar, plaza, plazo, podemos, poder, poderio, podiamos, politécnicos,
politicamente, pondras, pondrian, poniéndose, por, por cierto, por eso, por supuesto,
pornografia, poseian, Poseidon, posesiones, posibilidades, posiciones, posd, postguerra,
practicaba, practicabamos, practicando, practicandolo, practicantes, practicarlo, precaucion,
precauciones, precinturones, precoz, predeterminados, predicandose, preferidos, preguntamos,
preguntandome, pregunté, preguntele, preguntd, premenstruales, preocupacion, preocupaciones,
preparamos, preparandome, preparandose, presencia, presenciales, presentacion, presentaciones,
presentandose, presentaria, presentaron, preséntense, prevencion, prever, primogénitos,
principal, prision, proactica, probable, probar, probarse, probé, problemas, problematicos,
procedencia, procederia, procedimiento, procrastinacion, produccion, producian, producira,

productos, produzcan, profesores, profundizar, prohibian, prohibid, préjimo, promovera,
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promoviendo, promovio, propicid, prospero, prostibulo, protagénico, protagonico,
protagonizado, protege, proteger, protuberante, provecho, proveer, provenia, proveniente,
proviene, provoca, provocamos, provocandole, provocarse, provoque, pruebe, psicologia,
psicopatologicas, pua, puber, publicados, publicamente, publicas, publicidad, pudiendo,

pudieron, pulmén, punto, pusiéramos, puso,

Q

Quedaron, quehaceres, quejandome, quimicamente, quimicas, quimicos, quimioterapias,

quirargico, quisiéramos, quisieron, quisimos, quisiste, quitandote, quitaran, quitartela

R

Raciones, radiacion, radicales, radio, Ramirez, Ramodn, raquitico, raspé, razones, Razuri,
realicen, realizacion, realizando, realizandose, realizar, realizarlo, rebelandose, recalcamos,
recapacitemos, receptor, recibi, recibiamos, recibiré, recibo, reciclaramos, recientemente,
recoleccion, recomendd, reconocia, reconocimiento, Recopa, recordaré, recorrer, recorridos,
recorrid, recreacional, recreandolos, recreativa, recreativamente, recuperandose, recupero,
recurrid, redaccion, reemplazada, reemplazar, reencuentros, referéndum, referia, refiriéndome,
refiriéndose, reflexion, reflexioné, refuercen, refuerzos, refugian, refugien, regalandote, regalo,
regalos, régimen, regiones, regiran, regresara, regres¢, regreso, regueton, rehabilita, rehabilitar,
rehenes, reian, reias, reido, reirse, relacionandote, relacionarse, relaciond, relajante,
relativamente, remontariamos, renacio, rendimiento, rendir, repartiéndose, repetiran, repisa,
repitiéndose, repletos, réplica, representantes, representaran, representaria, resaltd, resbala,
reservar, resolver, respetandome, respondi, responsabilidad, restriccion, resultados, retire, retiré,
retomo, retrasada, retroceder, reunid, revelacion, reveld, revocando, revocarian, revocarla,
revolucion, revolucionaria, ridiculas, ridiculizacion, ries, rige, rincon, rindid, riquisimo,
ritmicamente, ritmicas, ritmico, rival, robandose, roce, romanticas, romantico, romperse,

rompio, rosas, rubricas, rumoreo, Rusia, rastico, rutina,

S

Sabe, sabiendo, saborear, sabrian, sacandole, sacara, sacaran, salieron, salimos, salvacion,
salvaria, San Juan, Sanchez, sancionado, sanguches, sanguinaria, satiricos, satisfaccion,
satisfacer, satisfactorio, sé (ser), Sebastian, seccion, seguida, seguimos, segundo, semanas,
semidesnudas, sensibles, sentimientos, sentiria, sefial, seforitas, separacion, separaria, separarse,
séptimo, serenazgo, seres, series, serrana, seudonimo, severos, sicologicos, siga,
significativamente, significo, siguieron, siguid, sillon, simétricamentre, simpatizantes,
simplemente, simples, simulacion, sin embargo, sinfonia, sinénimo, sintiéndote, sintieron,

Sipan, sirve, sirvid, sitio, situaciones, soberbia, sobredosis, sobrellevarlo, sobresalido, sociedad,
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socidlogos, Sofia, sol, solia, sometiéndolo, sonicas, sonreir, sonreirle, sofid, soportaria,
sorprendente, sorprenderia, sorprendi, sorprendia, sospechosa, soviéticos, Suarez, suave,
Sudamérica, subcampedn, subconsciente, subia, subian, subid, subterranea, subtitulo,
subvencionar, suceden, sucederia, Sudafrica, suficiente, sufro, sugerencias, suicidio, suma,
sumamente, sumandole, sumandose, supervisado, supervisar, supo, suponian, Suramérica, surf,

surge, surgen, surgiria, surja, susceptiblemente, susceptibles, sutileza,

T

Tacticos, tal, tampoco, tan, tapariamos, tardariamos, tartaro, tatua, tatuarse, técnicamente,
telefonicas, telefonico, televisivas, telon, temerosos, tendon, teniéndola, tentaciones, Teofilo,
teorico, Termopilas, testiculos, tics, tildarian, tipo, titan, toca, tocaria, tomalo, toman, tomaria,
tomaron, topd, totalmente, trabaja, trabajando, trabajo, tradicidon, tragandose, traia, trajo,
tranquilidad, transcurria, transcurrieron, transitar, transmision, transmisiones, transmitiéndoles,
transmitir, transporte, tras, trascendente, traslado, traspase, tratandose, tratara, tratarian, trato,
traumaticas, travesia, trazada, trazados, triangulo, tribus, triglicéridos, triunfo, tropezaba,

tuberias, tunel, turistas,

U
Ubicacion, ubicandose, ubiqué, Ugaz, ultravioleta, ungiiento, uniéndose, unio, universidades,

uno, usaran, usaré, usaron, utilizadas, utilizandolos, utilizar, utiliz, ivula,

\Y

Vacia, valentia, valia, valido, valiosos, valores, valorizadas, vamos, vandalico, vanguardia,
varadas, varado, varias, varie, varillas, vayamos, véase, veces, vegetacion, veiamos, veias, ven,
venda, vendérselos, vendia, vendian, veniamos, ver, veras, verduras, verificard, Veronica,
Vértiz, vi, viajabamos, vicario, vicio, Victor, victoria, viéndole, viéndome, viéndonos,
violacion, visitandolo, visto, vitaminas, vivaces, viven, viviran, vivo, volaba, volantes, volaron,

volvera, vomita, votaran, votaron, vuelta, vulgares

Y

Ya, yano, ya que

V4

Zepelin, zombis, zona, zoofilicas
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I1. Palabras que aparecieron en el inventario cacografico por grafias y union o

separacion incorrecta de palabras

1. Palabras que generaron errores por las grafias

A
Administracién, agrupacion, aportacion, australopithecus, Callao, Corea, creacion, dia,

estariamos, ha visto, inimaginables, marihuana, sea, situacion

B

A probar, abandona, abandonar, absorbe, absorbidas, abstracta, acaba, acaban, acabara,
albergan, albergar, alentaban, aprobado, arribado, bajos, bajos, balanceada, baldes, ballet, base,
bastante, bello, beneficio, beneficioso, benignas, bienestar, bisexual, boleros, bota, botan,
botando, botar, bueno, bulimia, cabo, cambio, cebada, colaboraciéon, combinacién, combinan,
comprobado, concebirse, daban, debe, debemos, deben, deberia, deberiamos, deberias, debida,
debidamente, debido, debo, desbalanceada, elaboradas, elaborados, embocar, estaba, estaban,
estudiaba, faltaba, futbol, gobernaba, haber, habia, habido, habitar, habitos, han habido, he
sabido, hubieran, hubiese, hubo, iba, ibamos, iban, indebidas, indebido, inhabitable, mandibula,
Marbella, obtener, pasaba, percibe, percibida, percibido, probable, probar, probarse, prohibido,
protuberante, pruebe, recibe, recibidas, recibido, recibiendo, recibiendo, recibio, recibo, resbala,

sabe, saben, sabia, sabido, sabiduria, soberbia, Sudamérica, trabaja, tubo

C

Abstracta, acceder, accesible, accesibles, acceso, accesos, acecha, acecho, acerca,
acontecimiento, actuaciones, adolescencia, adolescente, adolescentes, aficion, aficiones,
afinacion, alcance, alcancia, alucindgena, ambiciosa, antecesores, arcilloso, arco, arrecifes,
asociacion, atencion, atrocidades, automotrices, avance, barroco, buceo, cancer, capaces,
capacidad, certera, cierta, ciertas, cierto, coincidan, coincidencias, comencé, comencemos,
comience, comiencen, complacernos, complacido, concebido, concebir, concentracion,
conciencia, concienticemos, concientizar, conmocién, conoce, conoceras, conocido, conocidos,
consciente, consciente, conscientes, consecuencias, construccion, Corea, coreana, coreanas,
coreano, crece, crecen, crecer, crucial, Cusco, dancemos, decision, decisiones, desapercibidos,
descenso, descentralizar, desestresen, dieciséis, dificil, discapacitados, disciplina, distrito,
eficacia, ejercicios, empecé, empecemos, empiece, encima, endurece, entonces, entristece,
entristecida, esencia, esencial, esenciales, esparcio, especifico, excelentes, excepcion, excesiva,
excesivamente, exceso, excesos, excitado, éxito, expresion, facilitan, fallecimiento, fascina,

fascinada, ficticio, financiar, fortalecer, Francisco, franquicia, franquicias, fusion, glaceares,
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graduacion, hace, hacen, hacer, hacia, haciendo, hice, hicieron, hicimos, imprescindible,
incapaces, incas, incentiva, incentivan, incentivando, incentivar, incentivarlas, incentivarlo,
incentivaron, incentivo, incentivod, incentivos, incitd, inconsciente, inconsciente, inconsciente,
inconscientemente, indeseada, innecesario, inocentes, intencion, intercepta, mantencion,
mencionadas, mencionado, mencionados, mencioné, mochica, mujercita, necesaria, necesidad,
necesidades, necesita, necesitaban, necesitamos, necesitan, necesitas, nocivos, obscenas, 0cioso,
oficial, ofrecen, ofrecer, opcion, opciones, organices, pacifica, padecimiento, pedacito,
percance, percibe, percibida, percibido, percibir, porcentaje, posicion, precaucion, precauciones,
precision, presencia, presenciar, prevencion, procedencia, raices, reaccion, realice, realicé,
realicen, recapacitar, recapacitemos, receptor, recibe, reciben, recibidas, recibiria, reconocido,
reduccion, refuercen, retroceder, revocacion, roce, sacaron, sancionado, satisfaccion, satisface,
satisfacer, secundaria, suceden, sucedid, suicidarse, suposiciones, sustancias, tecnologia,

tecnologico, tecnologicos, tentaciones, trafico, transitar, veces, vicio

D
Actualidad, acuerdo, adquieren, adversario, amistad, anécdota, atendido, calidad, decidieron,
demasiado, despidieron, habitat, incomprendido, libertad, mercadeo, mimada, necesidad,

parodiada, publicidad, responsabilidad, todos, tranquilidad, universidad, vida

E

Albumes, aparearse, campeonato, chef, debido, deja, dificultades, ebriedad, ebriedad,
emociones, entrometerse, espirituales, estandares, estatus, estresarte, excepcion, experiencia,
goleadores, golpeandolos, golpearlos, impetu, impetu, jovenes, limpieza, linea, pateé,
peleandose, pelear, pelear, petroleo, planearon, prever, puberes, reemplazada, reemplazar,

saborear, sies, simplemente, sobre, también, ve, ven, zombis

F

Edificar, familiar

G

Acogedor, acogedora, acogida, alguien, algunas, cargue, chimpln, consegui, conseguir,
descargue, dirige, dirigida, dirigidos, dirigir, elegir, elegirlas, elige, escoger, escoger, escogi,
escogida, escogido, exigirnos, gente, gira, girar, guantes, guason, imagen, inauguradas, infligio,
ingeria, Inglaterra, juega, jugué, juguete, ligero, llegué, lleguen, marginada, plaguicidas,
protege, proteger, refugian, refugiarse, refugio, siga, sigue, sigue, siguen, sugerencias, surge,

surgen, tragicas
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H

A, a correr, a menudo, a veces, a veces, acerca, adhiriéndose, agarrar, ahi, ahora, ahuyentar, alla,
amable, ambito, anhelaban, ansiada, area, asi, asilos, aun, australopithecus, carbohidratos,
chihuahua, desahogo, e, echadas, echamos, echando, echar, echaron, echarse, exhibicion,
exhortar, exorbitantemente, exuberante, ha, haber, habido, habilidoso, habito, habitos, habra,
hace, hacen, hacer, hacerse, hacia, haciendo, Hades, hagan, hago, han, harten, hay, haya, hayas,
he, hebillas, hecha, hechas, hecho, hechos, hechos, heredero, herramientas, hice, hicieron,
hiciste, hincha, hinchada, hinchas, hinchada, hiperactividad, hizo, hoja, homicidios, horario,
hubiera, hubiese, hundiendo, iba, ibamos, iban, ilacion, inherente, llegan, parece, prohibido,
rehabilita, rehabilitacion, rehabilitacion, rehabilitar, rehén, rehenes, repletos, tailandés,

tecnologia, ubicado, va a llevar, vehicular, veian

I
Ahi, ansiada, ciberespacio, coincidencias, comunico, copiabamos, dieciséis, discrimina,
discriminacion, discriminan, disposicion, egipcia, eligio, fallecieron, gimnasio, haiku, impetu,

ingeria, insignes, minoria, suicidio, tiempo

J
Ajenas, ajenos, complejo, coraje, desalojo, dirija, drenaje, ejercicios, elijo, extrajeron,
extranjera, extranjeras, extranjero, fijan, fije, jerarquia, paraplejia, porcentaje, porcentajes,

relajante, surja, trajin

K

Tics

L
Algln, alla, club, completa, conlleva, conllevo, ejemplo, fatbol, hallar, hallaremos, llega,

material, pilotos, publico, regalos, resolver, resultados, sentimental, social, ultimamente, voley

M
Albumes, descompuestos, impedir, importaba, imprescindible, improductiva, informacion,

rompid, también, tema, tiempo, transmitid

N
Adelante, afroamericana, albumes, atencion, avanzando, brinde, campafa, conciencia,
conciencia, confecciones, consistia, convierte, desembocan, énfasis, estrenos, extranjero, fueron,

gasfiteros, ha, hicieron, ignorancia, informado, Inglaterra, innecesario, innovan, innovando,
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instantaneamente, intentas, inventos, inversion, italiana, jovenes, medicina, menstrual,
misoginia, ningin, opresivos, pegandole, penal, transcurrieron, transfusiones, transmision,
transmitio, transmitir, transporte, traslado, trastorno, trastornos, vandalismo

N

Afos, campafias, compaferos, compaifiia, desempefios, extranas, limefios, nifiez, nifio, nifios,

seflor, seforitas

o
Ahora, alcohol, alojacion, caos, como, complicado, controversial, coordinacion, cuestionan,

fatbol, Lourdes, olvidado, todo

P
Adaptarse, aplicaciones, aplicacion, aplicaciones, epilepsia, intercepta, laptops, obtuvo,

opciones, optamos, optan, optar, optaron, opté, opten, puede

Q
Aqui, basquet

R

Agresor, arbitro, arriba, arriesgada, blanquirroja, catastrofes, cavernicolas, ciertos, darse,
derribar, desaparicion, desestresa, empezo, figuras, haberle, irreal, jerarquia, jugador, mayor,
neorrealismo, paraban, poder, por, procrastinacion, querran, quiere, récords, recorrer, recorridos,

refuerzos

S

A través, abuso, accesible, acerca, adolescencia, adolescencia, adolescente, adolescentes,
agresiones, alcaldesa, amasar, anestesia, ansiada, apasionaba, arraso, asertiva, asesinan, asi,
asilos, asistieron, atravesando, atraviesa, ausencia, autoconcientizarse, bebidas, bicicleta,
bicicleta, Brasil, brasilefios, brasilero, cansa, cansado, capaces, capaces, casa, casetes, casos,
comportarse, comunicarse, concentrarse, conclusion, conocerse, consciente, conscientemente,
conscientes, consecuencia, consecuencias, consecutivas, consentido, consentimiento,
consentirles, consideraba, considerada, consideradas, considerado, considerados, consideran,
consiste, constante, controversial, convertirse, cortés, cosechan, cosechas, crearse, Cusco,
dafarse, darse, debilitarse, decision, decisiones, defensa, dejarse, demasiadas, demasiado,
deméritos, depresion, desarreglado, desastroso, descansar, descansas, descentralizado, descifrar,

desean, desearan, desestresarse, desfogue, desilusion, deslizarse, difusion, dimension, discernir,
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disciplina, disciplinas, disciplinatoria, discusion, discusion, discusiones, disgustar, dispositivos,
distorsion, distorsiona, distorsionan, diversion, diversiones, division, dosificas, empresa, en vez,
enfoquémosnos, entrariamos, epilepsia, escasez, escaso, escasos, escasos, escogi, escuela,
esencial, esparcid, espectadores, esperado, esperanzas, esporadicos, esposo, estrés, estrese,
excesivamente, exclusivamente, éxitos, expresion, extorsion, extorsion, extorsionadas,
extorsionar, extorsiones, fascinaba, fascinantes, fascind, fascismo, fidelisima, figuras, filésofos,
fisuras, fracasos, frases, gimnasio, hacerse, hacerse, hasta, hasta, hermosa, hipocresia, hubiesen,
identificarse, iglesia, iglesias, ilicitos, ilusiona, importantisimo, inconsciente, inconsciente,
indisciplina, infartos, infraestructura, inofensivas, interés, interesa, interesante, invasiones,
irreversibles, lesiones, losa, mantenerse, masa, matarse, meterse, mientras, mostazas,
muchisimo, Nasa, necesarios, necesidad, necesidades, necesita, necesitamos, necesitan,
necesitar, necesitas, nervioso, no se, nueces, nueces, obesidad, obsesion, obsesion, obsesionan,
obsesiva, obsesivo, obsesivos, ocasion, ocasiona, ocasionado, ocasionado, ocasionamos,
ocasionan, ocasionando, ocasionando, ocasionar, ocasionar, ocasiones, ocasiond, ofensa,
olimpicos, organismo, paciente, pais, paises, parabrisas, pareciesen, pasion, percatarse,
percusion, perezoso, plasmar, podemos, posesiones, posicion, precision ,precision, presenciales,
presenciar, presentaciones, presion, profesion, profesional, profesionales, profesores, protesis,
quiénes, quisimos, quisiste, quiso, rapidas, reconocidas, refugiarse, regenerandose, repisa,
representantes, retrasada, revision, riesgos, riesgosa, romperse, rosas, Rusia, salud, satisface,
seguida, semaforos, semanas, sensibles, sentimental, sentimental, sentirse, separarse, serrana,
sesion, sinti6, sospechosa, subconsciente, suicidarse, supervisado, supervisar, supervision,
supervision, suposiciones, surf, susceptiblemente, susceptibles, tal vez, tal vez, transmision,
tasa, tatuarse, television, transfusiones, transmision, transmisiones, tras, trascendente, traspase,

travesia, universidad, universidades, universitario, universitario, vergonzoso, viceversa, zafarse

T
A través, basquet, futbol, futbolistas, habitat, habitats, net, pilotos, repercutido, restaurantes,

triatlon

U

Estuvimos, fundian, Huaylas, inauguro, pudiendo, pudieron, tabt, tabu, tabus, triunfo

A\

Agravan, agraviada, anduve, aprovechado, aprovechado, aprovechan, aprovechar, aprovechara,
avala, avancemos, avancen, avanzamos, avanzando, conlleva, convendria, convierta, convierte,
convirtamonos, depravadas, derivado, diversidad, diversos, dividido, envases, envidia, estuve,

estuviera, estuviéramos, estuvieran, estuvieron, estuvo, evidencia, grave, graves, haber,
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incentivan, lleve, mdviles, nuevo, observando, obtuvo, obviamente, obvias, pasivos,
promoviendo, provecho, proveer, proviene, provocamos, provocarse, revocacion, revocando,
revocarla, revocatoria, revolucion, rival, saliva, servira, severos, sirve, suave, subvencionar,
televisivas, tuve, tuvieron, tuvo, va, valores, vamos, vandalismo, vandalismo, varadas, varado,
varillas, varios, Vaticano, vaya, venda, viceversa, viendo, viene, vienen, vitaminas, volantes,

voéley, vomita, vomitos, votacion, votar, votaron, vuelta, vulgares

W

Down

X
Aproximadamente, claxon, conexion, excepcion, expectativa, expectativas, experiencia,

explicito, expresar, expresidente, exquisito, extremo, reflexion

Y
Apoyan, apoyar, apoyo, atrayendo, ayuda, cayendo, ensayo, hay, haya, hayamos, hayan,

incluyen, influencia, oye, oyentes, vaya, vayamos, vayan, yendo, yéndonos

V4

A través, actriz, adelgazamiento, aeromozas, agiliza, alcanzable, alcanzar, alcanzar, alzara,
analizas, aprendizaje, automatizadas, avanzada, avanzara, belleza, brazalete, brazaletes, capataz,
capaz, caracteriza, categorizados, civilizaciones, civilizadas, comencé, comenzar, comenzarian,
comenzaron, comenzo, comienza, comienzan, comienzo, comienzos, concientizado,
concientizar, conozca, conozcan, CONOZCO, corteza, crezca, crezcan, crianza, culturizar,
culturizarme, culturizarse, dejadez, desaparezca, desconfianza, deslizarse, desobedezcan,
destreza, embarazosa, empecé, empezamos, empezando, empezar, empezaron, empezo,
empieza, empiezan, escasez, especializarme, esperanzas, estilizantes, favorezca, favorezca,
Fernandez, finanzas, flaquezas, fosilizados, generalizando, Gutiérrez, hazmerreir, hizo, hizo,
izquierdista, juzgado, juzgamos, juzgando, lanzando, lanzar, lanz6, lechuzas, legalizacion,
mestizaje, mezcla, mezclado, mezclados, mezclo, modernizando, mostazas, nariz, naturaleza,
nazca, nifiez, ofrezca, ofrezcas, organizados, paralizan, parezca, pasadizo, pasadizos, perezca,
perezoso, permanezcan, personalizacién, pertenezca, pertenezcan, plaza, plazo, precoz,
priorizar, produzcan, profundizar, protagonizado, quiza, quizas, rapidez, realizacion, realizados,
realizarlo, riquezas, serenazgo, simpatizantes, sutileza, tal vez, trazada, trazados, tropezaba,

utilizadas, valorizacion, valorizadas, vergonzoso, vergonzosos, vergiienza, zafarse, zona
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Adicion [de mas de una grafia]

Alguien, atentos, fueron, género, represion, revision, valiosos

Omision [de mas de una grafia]

Adolescente, aplicacion, arrancandole, conocimiento, consecuencias, continentes, cuidado,
debemos, detenerse, dificiles, Down, embarazada, estadounidense, explicara, exposicion, ha
habido, haber, homosexual, horario, indiscutiblemente, influencias, inmobiliario, jugadores,
menores, necesita, nervioso, opinidon, permitiendo, pertenecer, porque, poseeran,
predeterminados, prostibulo, que, recapacitar, reencuentros, religion, restaurante, ridiculizacion,

satisfactorio, tampoco, temerosos, trabajando

2. Palabras que generaron errores por union o separacion incorrecta de palabras

a cabo, a cargo, a conocer, a continuacion, a favor, a gustos, a hacerse, a la, a las, a menudo, a
mi, a partir, a pesar, a si, a si mismas, a si mismo, a su, a través, a un, a uno, a veces, acerca,
acorde, ademas, afuera, al, al fin, al tanto, alrededor, alternadamente, antebrazo, anteriormente,
antiterrorista, aparte, asi, asi que, automedican, automovilistica, autonombrado, balompi¢,
balonmano, con que, conlleva, consigo, cumpleaiios, de acuerdo, de manera, de nuevo, de parte,
de pronto, de que, de repente, del, desaparicion, desnutrir, diferente, dos mil, en contra, en
cuenta, en realidad, en serio, en torno, en vano, en verdad, en vez, es que, es tan, expresidente,
fin de, hazmerreir, inimaginables, le da, Los Angeles, maltrato, mas o menos, mayormente,
mediocampista, mediocampistas, microbus, miniproyecto, Miraflores, ni siquiera, ni un, ni uno,
no mas, no se, no s¢, no tan, Norteamérica, o sea, por cierto, por eso, por fin, por fin, por
supuesto, postguerra, preacadémicos, precinturones, premenstruales, prepivot, proactiva,
quehaceres, Recopa, reservar, semidesnudas, serranias, siempre, sin embargo, sinfin, sobre todo,
sobrellevarlo, sobrepeso, sobresalido, socioeconomicos, sorprendente, subcampeon,
subcampeones, subgéneros, superhéroe, tal vez, también, totalmente, ultravioleta, va a ser,

videojuegos, ya no, ya que
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