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RESUMEN EJECUTIVO

El Estado Peruano cuenta con dos ministerios claves para lograr el
desarrollo y promocién del turismo en nuestro pais: el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC), que se encarga del buen estado
de las vias de comunicacion terrestre; y el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo (MINCETUR), que vela por la seguridad y mantenimiento del
turismo. Estas dos instituciones estatales tienen como rol principal el de
generar nuevas oportunidades de desarrollo turistico-econémico,

empleando sus propios programas ministeriales.

A su vez, los encargados de la ejecucion de proyectos de infraestructura
vial y turistica a nivel nacional - en todos los corredores viales turisticos-
son, en primer lugar, el programa Provias Nacional, del MTC; vy, en
segundo lugar, los dos programas ministeriales del MINCETUR: Copesco
Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario. Sin embargo,
existen casos donde su intervencion se realiza de manera independiente
y no han considerado la posibilidad de trabajar en conjunto para optimizar
los recursos y mejorar la calidad de vida de las poblaciones donde actuan.

Asi, esta investigacion en gerencia social concentra su estudio en el
corredor vial turistico Cafiete-Lunahuana-Ronchas-Chupaca, donde se
encuentra localizado el pueblo de Laraos (provincia de Yauyos, region
Lima). Es este poblado un caso mas de intervencion turistica y de
infraestructura de los programas ministeriales  mencionados

anteriormente, de manera independiente mas no en conjunto.

Por ello, para fines de esta investigaciéon, se analizaron los planes
estratégicos de los programas ministeriales mencionados; se realizd
entrevistas a altos funcionarios de los ministerios mencionados; y se
aplicé una entrevista de percepcion a la poblacibn de Laraos. Los
resultados explican que si existen posibilidades de que tanto el MTC



como el MINCETUR puedan trabajar en conjunto con la autoridad y la
poblacion local para la promocion del turismo comunitario, con el
fortalecimiento de la infraestructura vial y turistica, pero hace falta

coordinacion final y decision politica.
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INTRODUCCION

Esta investigacion analiza a lo largo de sus cuatro capitulos las
potencialidades turisticas del distrito de Laraos, el reconocimiento de la
elaboracion del Plan Estratégico del municipio local con miras a su
desarrollo turistico, y las oportunidades que tiene el distrito para generar
mayor beneficio de los programas ministeriales que intervienen en el

corredor Cafiete-Lunahuana-Ronchas-Chupaca.

En primer lugar, en los capitulos I, 1l y Ill se presenta la explicacion de
cOmo esta situado el distrito de Laraos (diagndstico situacional). Es decir,
en esta seccion se encontrara informaciéon cualitativa y cuantitativa de los
ingresos econodmicos, tipos de vivienda, y porcentaje de personas que
residen en la zona. Asi como también la identificacién y explicacién de los
tres programas ministeriales involucrados: COPESCO Nacional, el
Programa de Turismo Rural Comunitario, a cargo del MINCETUR, y
Provias Nacional, dirigido por el MTC. De este modo, los tres primeros
capitulos brindan informacién sobre los planes estratégicos de los
programas ministeriales mencionados, en los cuales se muestra la
coincidencia de los objetivos estratégicos que tienen cada uno de ellos en
aras de promover el turismo mediante la promociéon e implementacion de

corredores turisticos-econdmicos.

En segundo lugar, en el capitulo IV se ofrece el andlisis e interpretacion
de resultados de esta investigacion, los cuales fueron recolectados, en un
primer momento, mediante la aplicacion de entrevistas profundas a los
encargados involucrados en cada programa ministerial. La participacion
del Gobierno Local de Laraos forma parte de este analisis de datos en
referencia al posible trabajo en conjunto de los programas ministeriales
mencionados. Adicionalmente, también se brinda la tabulacion de la
encuesta de opinion hecha a 100 personas, entre las edades de 18 a 70.

Los resultados obtenidos de esta encuesta demuestran que existe



voluntad politica y social por parte de los pobladores para formar parte de

una intervencién en conjunto con los programas ministeriales.

Finalmente, las preguntas de investigacion que se formularon permiten
conocer si los programas ministeriales como Provias Nacional,
COPESCO Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario
estarian perdiendo la oportunidad de trabajar en forma conjunta para
optimizar los servicios por parte del Estado peruano y brindarle mayores

beneficios al distrito de Laraos.

Asi, se espera que esta tesis contribuya como insumo de datos
importantes para que los técnicos del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), y el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
(MINCETUR) analicen sus planes estratégicos y evallen si es factible
lograr la sostenibilidad de un trabajo en conjunto con el Gobierno Local de

Laraos.



CAPITULO | - PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION

1.1 Planteamiento del problema

Nuestro pais cuenta con invalorables sitios arqueoldgicos cuyo legado histérico
y cultural le ha permitido ser reconocido como patrimonio mundial de la
humanidad. Los monumentos arquitectdnicos pre-inca, inca y colonial son la
principal atraccion turistica nacional e internacional, la cual también se
complementa con la amplia variedad gastrondmica. Gracias a esto, es posible
gue en nuestro pais se puedan desarrollar y planificar programas de promocién

turistica.

La promocion de la actividad turistica es una estrategia econdmica de interés
nacional, en la que los turistas - tanto nacionales como internacionales - son los
actores principales; por lo cual, requieren de una atencién muy especial tanto
en la instalacién de hoteles, transporte, seguridad, y oficinas de compra y venta
de pasajes aéreos y terrestres. De acuerdo con un estudio del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), “el rol del Estado consiste en invertir para el
mejoramiento de la accesibilidad, infraestructura basica e instalaciones
turisticas que promuevan la inversion privada en la planta turistica y los
servicios turisticos privados. De esta forma, actuando de manera articulada, el
sector publico y privado pueden generar productos y destinos competitivos y de
calidad” (2011: 9).

Gracias a la Ley N° 29408 — Ley General de Turismo y el Plan Estratégico
Nacional de Turismo (PENTUR), se conformé el marco estratégico para
desarrollar la actividad turistica en el pais, cuyo principal pilar es la promocién
de inversiones y la articulacion de los actores publicos y privados del ambito
nacional, regional y local (MEF 2011:10). De esta forma el PENTUR
fundamenta la articulacion de los actores publicos en el ambito nacional,

regional y local.

Asi, esta investigacion quiere dar a conocer la posibilidad de una mayor
optimizacién en la intervencion de los programas ministeriales que realizan
trabajos de mantenimiento y conservacion del aparato turistico y vial, por parte

del MINCETUR vy el MTC, a lo largo del corredor Carete-Yauyos-Chupaca.



Mientras que Provias Nacional realiza el mantenimiento de la carretera Cafiete-
Ronchas-Chupaca, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo tiene dos
programas que promueven la actividad turistica y que han intervenido en la
zona de Yauyos: COPESCO Nacional y el Programa de Turismo Rural
Comunitario. Ambos programas brindaron sus servicios de mantenimiento a la
infraestructura turistica y promovieron el turismo comunitario, respectivamente.
(Ver plano N°1.1)



Figura Nro. 1.1
Mapa situacional de la intervencion de los programas ministeriales pertenecientes al Ministerio de Transportes y Comunicaciones (Provias Nacional) y el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (COPESCO Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario)
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Tal como se observa, la carretera Cafiete-Chupaca conecta desde San Vicente
de Cariiete hasta Ronchas. Esta via es considerada por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) como una carretera alterna a la
congestionada Carretera Central. En toda su longitud, se observa que
COPESCO Nacional logré intervenir en localidades como Carania, Yapay, Vitis,

Huancayo, Tinco, Alis y Miraflores.

Cabe resaltar que este cuadro demuestra que tanto el programa de
mantenimiento vial de Provias Nacional, como COPESCO Nacional y, ademas,
el Programa de Turismo Rural Comunitario intervienen en el mismo corredor
vial, pero sin un trabajo articulado para obtener un mejor resultado, a pesar de
que sus planes estratégicos tiene fines comunes similares. A su vez, este
corredor tiene restos arqueolégicos y atractivos turisticos de mucho valor para
el patrimonio nacional que no han sido explotados para la promocién de la
actividad turistica. Esta puesta en valor deberia articularse con las entidades
participantes y asi promover la actividad turistica con la participacion tripartita
entre Gobierno Central, Gobierno Local y Poblacién de Laraos. Para entender
mejor la intervencion de estos programas ministeriales, y existiendo interés de
parte del Gobierno Local de Laraos y la poblacion en general — quienes
respaldan las acciones que demanden de una posible propuesta de articulacion
de programas ministeriales - , es necesario responder a las siguientes

preguntas de investigacion:

Pregunta general
= ¢;Cuales son los factores que dificultan al Gobierno Local el
aprovechamiento de las oportunidades turisticas en el distrito de Laraos,
cuya red vial se encuentra intervenida por los programas del Plan
COPESCO Nacional, el Programa Nacional de Turismo Rural

Comunitario y Provias Nacional?



Preguntas de investigacién seleccionadas
= ¢Qué condiciones técnicas se deben tener en cuenta y quién seria el
encargado de lograr la intervencion en conjunto de estos programas

ministeriales mencionados?

= ¢Cuales son los recursos turisticos y capacidades necesarias para

generar turismo rural comunitario?

= ¢ Cual es la disposicidon de los actores (autoridad local y comunidad) para
participar en la implementacion de un programa articulado a los sectores

que regulan la actividad turistica?

1.2 Objetivo general

Identificar los factores que dificultan al Gobierno distrital el aprovechamiento de
las oportunidades turisticas del corredor vial Carfete-Yauyos-Chupaca,
mediante 1) el analisis de las condiciones técnicas y de articulacion
organizacional de los sectores, 2) la identificacion de los recursos turisticos del
distrito de Laraos y 3) el andlisis de las disposiciones o actitudes de la
comunidad para colaborar en la implementacién de un programa de turismo

rural comunitario, con el fin de lograr una propuesta de desarrollo.

Objetivos especificos

l. Conocer cuales son los recursos y las condiciones técnicas Y turisticas
(cultura, gastronomia, logistica hotelera y sitios turisticos) para generar
turismo rural comunitario en el distrito de Laraos.

Il. Identificar los recursos turisticos del distrito de Laraos, asi como las
capacidades y condiciones para promover la articulacion de los
programas ministeriales Provias Nacional (Ministerio de Transportes y
Comunicaciones), el Plan COPESCO Nacional y Programa Nacional de
Turismo Rural Comunitario (Ministerio de Comercio Exterior y turismo),
teniendo en cuenta la similitud de los lineamientos de intervencion para
generar corredores viales econémicos que pueden favorecer al distrito

de Laraos.



Il. Conocer el rol y analizar las expectativas y actitudes del Gobierno Local
y de la comunidad al respecto de la participacion en un programa de
turismo rural comunitario, aprovechando las oportunidades de
articulacion de los programas ministeriales Provias Nacional, el Plan
COPESCO Nacional y Programa Nacional de Turismo Rural
Comunitario.

V. Formular una propuesta de mecanismos de articulacién de actores para

el desarrollo de un proyecto de turismo rural comunitario.

1.3 Justificacion de la investigacion
Nos enfocaremos en la explicacién que brinda la catedratica de la Universidad
de Costa Rica, MSc. Nidia Morera Guillén, quien hace un analisis sobre como
deberia ser la administracion de los servicios sociales (o programas sociales
ministeriales, como se llaman en Peru). De este modo, Morera Guillen (1995: 7)
nos explica que
[p]loner en préactica una forma diferente de administrar los servicios sociales
exige revolucionarias formas de produccién de tales servicios. Para tal efecto
se requiere que el recurso humano, responsable de la gestion o administracién
de instituciones, programas y proyectos de caracter social, decida poner en

juego su inventiva y creatividad para modificar o crear.

Es decir, es importante tener un correcto diagnostico de las necesidades de
una sociedad para elaborar estrategias efectivas con el fin de revolucionar las
politicas sociales. Esto haria que se tenga, también, nuevas alternativas para
pensar en servicios que requieren una comunidad o sociedad en crecimiento.
Asimismo, de acuerdo a Percy Bobadilla (2005: 133), la gerencia social debe
ser la que garantice y tenga una correcta gestion de recursos publicos y semi-
publicos para el bienestar de actores sociales donde se ejecutar un programa o

proyecto de desarrollo.

Como se ve, tanto Percy Bobadilla como la MSc. Nidia Morera Guillén
concuerdan en que toda institucion publica tiene que satisfacer las necesidades
sociales de una poblacion y esto se dara en gran parte por la direccion que le
brinde un buen gerente social, quien es el responsable de comprender y



atender la problematica social de la poblacion. Para tal efecto, siempre sera
necesario que se haga un buen diagndstico que permita aplicar medidas

correctivas u otras formas alternas para considerar una posible intervencion.

En ese sentido, esta investigacion posee justificacion, ya que de acuerdo a las
caracteristicas de los programas ministeriales mencionados, se han identificado
compatibilidades en los objetivos generales especificados en los planes
operativos de los programas que operan por cuenta propia en el corredor
Carete-Yauyos-Ronchas-Chupaca y que podrian cogestionarse de manera
interinstitucional. Asi, esta investigacion es importante para dar a conocer a los
altos funcionarios publicos encargados de la direccion de Provias Nacional, el
Plan Copesco Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario que
pueden aprovechar los beneficios y caracteristicas de sus propios programas
ministeriales para tener una intervencion bajo un enfoque por resultados; lo
cual haria que trabajando de manera conjunta con el objetivo de tener mayor
eficacia y equidad para el gasto de recursos publicos del Estado, se logre

mejorar el bienestar de la poblacion.



CAPITULO Il = MARCO TEORICO

2.1. Diagnostico situacional: andlisis territorial de Laraos

El distrito de Laraos se ubica en la provincia de Yauyos, especificamente en la
zona quechua, localizada en la serrania del departamento de Lima, region del
mismo nombre. Este distrito tiene una altitud de 3,310 m.s.n.m., y una
superficie territorial de 403,73 km?. Forma parte de la Reserva Paisajistica Nor
Yauyos Cochas (RPNYC) que posee mucho potencial turistico por su
diversidad natural y ecoldgica, ideal para realizar turismo de naturaleza, de
aventura y ecoturismo. Adicionalmente, el distrito de Laraos es un lugar donde
se puede encontrar diversos paisajes naturales como la laguna de Pumacocha,
el cafion de Shutjo, andenes circulares de Chipujro y los nevados de Tarayoc y
Winsococha, en los cuales se puede practicar el andinismo, entre otras

actividades, asi como pinturas rupestres en Quillcasca.

Figura Nro. 2.1
Mapa geogréafico de Lima Departamental

Laraos limita con diversos
distritos, rurales con
presencia de comunidades
campesinas y pequeias
ciudades:

Este: Huancayo

Oeste: Carania y Miraflores
Norte: Alis

Sur: Huantan

(Fuente: Observatorio Turistico del Peru)
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Figura 2.2
Mapa geografico del distrito de Laraos
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De acuerdo a datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2007, que se
explican también en el Plan de Desarrollo Concertado 2011 — 2021 de la
Municipalidad Distrital de Laraos, esta localidad alberga mayor cantidad de
varones que mujeres; la diferencia entre ambos sexos es de 196 personas,

cantidad que representa el 20.42%.

Tabla Nro. 2.1
Poblacion de Laraos

Dist. Laraos

Categorias Casos % | Acumula
Hotmbre SFal B021 % | B021 %
hLjer Jo2| 39,799%( 100,00 %
Total Q50 100,00 % | 100,00 %

Fuente: Municipalidad Distrital de Laraos
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Tabla Nro. 2.2
Poblacién de Yauyos

Prov. Yauyos

Categorias Casos % | Acumula
Hombre 14 9585 54 459%| 5445 %
hujer 12518 4552 9% 100,00 %
Total 27501 100,00 % | 100,00 %

Fuente: Municipalidad Distrital de Laraos

La situacion de la provincia es similar al del distrito, la cantidad de varones es
superior frente a la de mujeres, entre ambos existe una diferencia de 2,465,

gue en términos porcentuales es de 8.96%.

Por otro lado, la estructura poblacional respecto a los grupos quinguenales,
sefiala que el grupo poblacional con el mayor porcentaje es en la poblacion de
nifios de 0 a 14 afos que llegan a 215 personas y representan el 22.40% del
total poblacional, mientras que la poblaciéon de 25 a 29 afios alcanza a 98
personas que representan el 10.21% del total de la poblacion. Por lo sefialado,
podemos concluir que se trata de una piramide poblacional de base ancha con
mayor cantidad de poblacién joven.

Principales actividades econdmicas de Laraos

La principal actividad econdmica de Laraos se concentra en la produccién
agropecuaria de autoconsumo. Segun el Plan Maestro 2006 — 2011 (2006: 62),
la actividad agricola en la zona es muy limitada y tiene dificultades debido a sus
variaciones climaticas, ya que se encuentra en una altitud entre los 3,000 a
3600 m.s.n.m, lugar que presenta mayormente laderas moderadamente
empinadas, andenes y en algunos casos terrenos planos. En vista que la
mayor parte de cultivos se realiza en verano, los pobladores tienen a la pesca

de trucha como segunda actividad econdmica para autoconsumo.

12



Tipo de vivienda

Las viviendas que se ubican en el distrito de Laraos estan hechas mayormente
con adobe, barro, piedra, teja y madera de eucalipto, algunas de las cuales se
encuentran con cierto nivel de deterioro por efecto del abandono y migracion de
los pobladores locales de sus centros urbanos y también se encuentran

estructuras de cemento y calamina.

De acuerdo al censo nacional del 2007, Laraos tiene 384 viviendas clasificadas
en la categoria de independiente, la cual representa el 97% del total registrado

(397). Todas ellas construidas con material artesanal.

Figura Nro. 2.3
Viviendas rusticas (independientes del distrito de Laraos)

Fuente: Google

A nivel provincial, Yauyos, en la categoria de viviendas independientes, posee
13,687 viviendas, que representan el 92% del total (14,834). La segunda
categoria con el mayor numero de casos es la que indica que 766 viviendas se
encuentran categorizadas como chozas o cabafas y que significan un 5% del
total de casos. La categoria con el menor numero de casos es la que indica 1
caso clasificado con la categoria de casa pension, que en porcentajes significa
el 0.01% del total de casos.
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Tabla Nro. 2.3
La situacién de la vivienda en el Distrito de Laraos

Categorias Casos % | Acumula

Casa Independiente Ja4| 96 TIW| 973N
Yivienda en guinta 1,26%| 9798 %
Choza o cabarfia 025%| 9524 %
Wi, improvisada 076 %] 9599 %
Mo destinado 025%) 9924 %
Hotel, hospedaje 025 % 9950 %
Citro tipo colectiva 050 %] 100,00 %
Total 397 100,00 %) 100,00 %

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2007

o

2| = |—= | |—=|lh

Tabla Nro. 2.4
La situacién de la vivienda en la provincia de Yauyos

Categorias Casos % | Acumula

Caza Independiente 13687 9227 %| 9227 %

Departamerto en edificio E 0049 9231 %

Yivienda en quinta 47 0229 9263 %

Caza Wecindad 195 1,33 % 9396 %

Choza o cabsafis TEE| S16%| 9912 %

“iv_ impravisada =g 039%| 9951 % Fuente: Censo de Poblacion y
Mo destinado a 005%| 99,57 % ¥y d
Ctro tipo particular 11 0,07 9] 9964 %

Hotel, hospedaje 13| 009%| 99,73 %

Casa Pengion 1 00 % 9974 %

Hozpital Clinica 7l ops%| 9975 %

Cro tipo colectiva 22 015%) 9993 %

En la calle 10 0,07 %[ 100,00 %

Total 14834 | 100,00 % | 100,00 %

Por otro lado, la situacidbn de pobreza es severa en Laraos. Los ingresos
monetarios, el valor de la canasta basica familiar y las Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI) no son suficientes en este distrito. Segun el Censo de
Poblacién y Vivienda 2007 (en Municipalidad Distrital de Laraos 2011: 41), se

determinaron cinco puntos que evidencian esa carencia:

= Viviendas con hacinamiento

= Viviendas con caracteristicas inadecuadas
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» Vivienda sin desagie de ningun tipo
= Hogares con nifios que no asisten a la escuela

» Hogares con alta dependencia econémica

Estos indicadores fueron relacionados también con los cuadros de estadistica
del Sistema de Mapa de Desnutricion Cronica, que forma parte del Censo 2007
del INEI.

Pobreza Monetaria — Canasta Basica Familiar
Segun el censo del 2007, la incidencia de la pobreza en el distrito de Laraos
total afecta a un total de 333 personas que representan el 35% de la poblacién,

gue es considerada en el rubro de pobres extremos.

El INEI (2017: 41) califica a una persona como pobre monetariamente si reside
en una vivienda, pero no tiene capacidad para cubrir los gastos mensuales
como la compra de alimentos de primera necesidad o falta de presupuesto para
cubrir necesidades como vestido, educacion, salud, transporte, etc. A ese
grupo de personas se le considera pobre extremo monetario, ya que cuentan

con gastos per capita por debajo del costo de la canasta familiar.

Tabla Nro. 2.5
Indicadores de Pobreza e Ingreso — Distrito de Laraos

Nro. %
Incidencia de Pobreza Total 333 34.7
Incidencia de Pobreza Extrema 68
Ingreso Promedio Per capita Mensual (nuevos soles) 3394

Fuente: INEI Sistema Mapa de Desnutricién Crénica 2007

A su vez, el INEI hizo una comparacion econdémica entre Laraos y Lima. Por
ejemplo, de acuerdo al Censo 2007, un limefio capitalino debe contar
mensualmente con S/. 2,112 para sustentar su canasta béasica familiar
(consumo de alimentos y no alimentos). De no alcanzar este monto mensual y
si sus ingresos solo llegan a los S/. 1,292, se considera pobre. En el caso de

Laraos, esta situacion es extrema. El promedio de ingresos familiares
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mensuales por sus actividades econdmicas alcanza a S/. 339.4 nuevos soles
gue representa casi la cuarta parte de los S/. 1,292 soles que se necesita para

cubrir la canasta basica.

Pobreza no Monetaria — Necesidades Basicas Insatisfechas

Distritalmente, el tipo de necesidad basica insatisfecha con el mayor numero de

casos es el de las viviendas sin desague de ningan tipo.

Tabla. Nro. 2.6
Poblacién por Tipo de Necesidad Basica Insatisfecha (NBI) — Distrito de Laraos

Nro. %
Viviendas con caracteristicas fisicas inadecuadas 319 43.5
Viviendas con hacinamiento 187 255
Vivienda sin desagiie de ningln tipo 459 62.6
Hogares con nifilos que no asisten a la escuela 8 2.4
Hogares con alta dependencia econémica 11 15

Fuente: INEI Sistema Mapa de Pobreza y Necesidades Basicas Insatisfechas 2007

Segun el cuadro anterior, esta NBI afecta a 459 viviendas que, en términos
porcentuales, es el 63% del total. EI segundo tipo de NBI es el que indica a 319
viviendas con caracteristicas fisicas inadecuadas, lo cual representa en
porcentaje un 44%. Finalmente, la tercera NBI que afecta a un mayor nimero
de viviendas es la que indica que existen 187 viviendas con hacinamiento, esta

cifra representa el 26%.

Organizaciones sociales
En cuanto a Organizaciones sociales conformadas, Laraos tiene diversidad de
agrupaciones civiles afines al turismo, educacién, seguridad, etc., como se ve

en el siguiente cuadro:

Cuadro Nro. 2.1
Organizaciones sociales de Laraos

Organizaciones Observacion / Comentario
Comunidad Campesina de Laraos Fines comunales
Departamento Ganadero de Laraos,
Lanca y Langaico
Club de Madres Santo Domingo de
Laraos

Manejo ganadero

Social
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Cuarteles (1°, 2°, 3°y 4°) Organizacion de barrios
Comités de Vaso de Leche (Laraos,
Lanca, Langaico, Llapay y Tintin)
Sociedad Ganadera de Laraos
(Cancxacasha)

Social

Administracion del ganado

o , Tienen como fines, mejorar la
Comité de Artesania J

artesania
Asociacion de Turismo Fines econdmicos
APAFA’s Apoya en la educacion
Comité de Agricultura Tie.nen como fines, mejorar la
agricultura
Junta de Regantes Administra el uso del agua
Comité de Molino de granos
Liga Provisional de Deportes Fienes deportivos
Comité de Agroecologico Cuidadodel medio ambiente
Iglesia Catodlica Laraos y Anexos Fines religiosos
Iglesia Adventista Laraos y Anexos Fines religiosos
Iglesia Evangélica Laraos y Anexos Fines religiosos
Hermandad del Sefor de los Milagros Fines religiosos
Cofradia del Sefior de Cachuy Fines religiosos
Comité de Defensa Civil e 0N de
desastres

Comité de Defensa de los Intereses y
Bienes de Laraos

Asociacion Civil Centro Social Deportivo
de Laraos

Deportivos y Social

Fuente: Informacion de asistentes al taller de elaboracién del PDC / noviembre 2011

Segun la informacién recolectada durante los talleres del Plan de Desarrollo, la
mayoria de las organizaciones existentes en el distrito son organizaciones de

tipo social: religiosos y deportivos.

Vision a largo plazo

En el Plan de Desarrollo Concertado de Laraos se establece una vision con
miras al 2021. Dentro de las principales observaciones que se tienen para esta
vision, se destaca el que este distrito gestiona su desarrollo juntamente con los
demas distritos de la cuenca. A su vez, cuenta con un clima variado, donde la
flora y fauna se desarrolla favorablemente; el territorio esta ordenado y

articulado con vias en buen estado.

Por otro lado, la poblacion cuenta con educacion y salud de calidad, servicios

basicos satisfechos. La economia se basa en una agricultura organica, se cria
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ganado mejorado y sus productos son consumidos y se trasforman para
comercializarlos. La artesania es de calidad y comercializada a nivel nacional e
internacional. Por el lado turistico, aquellos visitantes que llegan para conocer y
disfrutar de sus costumbres, encuentran servicios de buena calidad y a precios

razonables.

Ademas, la poblacion, conjuntamente con las autoridades, participa en
espacios donde se toma acuerdos sobre las acciones de desarrollo que se
deben ejecutar para mejorar la calidad de vida de la poblacién. Esta vision ya
tiene identificada ciertas lineas de desarrollo que engloban ejes tales como el
econdmico, social, institucional y ambiental. Una ambiciosa vision que, sin duda
alguna, debera ser trabajada en conjunto y buscando también otras ofertas que

se ofrecen en el Gobierno Central.
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Cuadro N° 2.2

PDC de la Municipalidad Distrital de Laraos 2011-2021

2.3.1. Paso 1: Aspectos de la Vision e identificacion de Linea de Desarrollo

Aspectos de la Vision Compartida de Desarrollo

Lineas de Desarrolio

[5]

Laraos esta ubicado en la cuenca del Rio Canete y juntamente con los demas distritos unen
esfuerzos para identificar y ejecutar proyectos de desarrollo integrales

/

Cuenta con un clima calido que favorece una flora y fauna variada que se desarrollan conservadas
y mejoradas

Desamrollo a nivel de cuenca

Las actividades por el desarrollo se ejecutan en un terntorio erdenado

Los diversos anexos y centros poblados se encuentran articulados por una red de trochas
camozables

El clima. Ia fiora y la fauna son conservados y mejorados

Las instituciones educativas cuentan con una infraestructura y suficiente. Se brinda educacion
utilizando tecnologias educativas actuales y adecuadas al medio

Desarrollo econémico y social scbre la basa de un
territorio ordenado

Los docentes cuentan con cursos de actualizacion, brindan una buena educacion basica y superior
y forman ciudadanecs con valores positivos

Termitorio articulado y con vias de comunicacion en buen
estado

La poblacion en general se encuenira con buena salud. Los ninos se encueniran bien alimentados,
las mujeres embrazadas cuentan con atencion

El personal medico soluciona problemas de enfermedades oporiunamente y cuenta con facilidades
para traslado de emergencias

Instituciones educativas con buena infraestructurs e
implemeantados con equipos educativos adecuados

La poblacion en general cuenta con servicios de agua apta para consumo humano, cuenta con un
sistema de servicios higiénicos adecuados a su realidad, cuentan con servicios de luz a los cuales
les brinda mantenimiento

La poblacion consume agua tratada, cuenta con
servicios higiénicos adecuados, luz permanente y vive
en un distrito seguro

=
D

Los pobladores del distrite viven en un ambiente seguro

Nifios, gestantes, poblacion en general con buena salud

Los agriculfores son reconocidos por su produccion organica de calidad, los ganaderos crian
ganado mejorado ¥ los productos producidos son consumidos, fransformados y comercializados en
mercados nacionales e interacionales

|

Los productos artesanales son de calidad y sen solicitados a nivel nacional e internacional

Produccion agricola organica, crianza de ganado
mejorado que son fransformados para el consumo y
comercislizacicn

Las persenas llegan al distrito a pasar sus momentos de vacaciones y disfrutar de los paisajes
naturales y costumbres culturales

Actividad artesanal reconocida y con gran demsnds

Son atendidos calidamente y cuentan con senvicios de alojamientos comodos y aimentacion que
los satisfacen

Las autoridades municipales promueven y fortalecen espacios de participacion ciudadana y
juntamente con los lideres y representantes de organizaciones se ponen de acuerdo para
identificar programas y actividades y mejorar la calidad de vida de la poblacion

Gestion del desarmrollo en base a concertacion entre
autoridades y poblacidn organizada

-

Fuente: Municipalidad Distrital de Laraos




2.2 Provias Nacional: proyecto de mantenimiento vial

Provias Nacional disefid, en el afio 2007, un programa de conservacion vial
que tiene como objetivo poner en servicio y asegurar el funcionamiento
permanente de las carreteras de alto y bajo volumen de transito de la Red Vial
Nacional. Este programa tiene por finalidad la construccion, rehabilitacion y
mejoramiento de la infraestructura vial nacional, adecuandola a las exigencias
del desarrollo y de la integracién nacional e internacional, mediante la creacién
de contratos por niveles de servicio que permite la consolidacién de corredores

econdémicos Y turisticos.

Provias Nacional considera a la carretera Cafiete-Lunahuana-Pacaran-
Chupaca un corredor que une a las regiones de Lima y Junin, ya que tiene una
longitud de 282 km.. , donde se ejecutan trabajos de mantenimiento vial con un
presupuesto de S/. 131.589.140 nuevos soles. El distrito de Laraos se ubica a
solo 5 km. de este principal corredor que también beneficia indirectamente a los

distritos de Tanta, Miraflores, Vitis, Huancaya, Tomas y Alis.

El programa del Ministerio de Transportes y Comunicaciones considera,
también, que esta carretera forma parte o se conecta con la via hacia
Ayacucho y Abancay, transitando por el tramo Chupaca-Ronchas hacia
Cariete, con una longitud total de 16.3 km., que ha tenido un cambio de
estdndar en su transitabilidad. Como se ve, con este corredor logistico se
conforma un anillo vial de gran longitud que promueve el desarrollo econémico
local. Del mismo modo, la intencion de Provias es articular los sectores

econdémicos a través de la implementacion de la infraestructura vial.
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Cuadro N° 2.3
Intervenciones de la Red Vial Nacional

VISION, MISION Y OBJETIVOS

G Un pais integrado nacional e
internacionalmente, con una infraestructura
vial nacional segura y eficiente, que
contribuya a la competitividad y al
desarrollo econdmico y social de los

@ Proveer a la poblacién una infraestructura vial
nacional con éptimos niveles de servicio, a través
de la preparacion, gestion, administracion y
ejecucion de actividades y proyectos para su
conservacion, operacion y desarrollo, basado en el
k enfoque logistico como elemento articulador.

ﬂ) Conservacion prioritaria de la
infraestructura vial nacional para

mantenerla en buen estado
Il) Desarrollo ordenado de la
OBJETIVOS » infraestructura vial, en concordancia
con la demanda de los distintos
sectores econdémicos y de la

K poblacion

Fuente: Provias Nacional

Sin embargo, aunque la visién, mision y objetivos precisen la intencién de
generar articulacion y desarrollo econémico mediante la intervencion en las
carreteras, Provias Nacional carece de un complemento que puede ayudar a
tener corredores econémicos; como por ejemplo el Plan COPESCO Nacional,
el cual tiene caracteristicas que pueden ser compatibles con el plan estratégico

de Provias Nacional.

2.3 El Plan COPESCO Nacional

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo disefid, el 16 de septiembre de
2004 y de acuerdo a la Ley General del Turismo, el Plan Estratégico Nacional
de Turismo (PENTUR), el cual tiene como objetivo la consolidacion y el
reconocimiento del sector turismo como una actividad econdmica estratégica,
relevante y prioritaria, con alto impacto social y de generacion de empleo (Ley
General del Turismo Nro 29408).
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Este mismo ministerio, en aras de consolidar su PENTUR, tiene también un
organo llamado Plan COPESCO Nacional, el cual busca impulsar el desarrollo
de proyectos de infraestructura turistica, en las zonas rurales del pais,
mediante la formulacion y ejecucion de proyectos de inversion publica en aras

de la puesta en valor de recursos turisticos

De este modo, el Plan COPESCO ha realizado, en el 2010, un proyecto de

inversion turistica llamado “Acondicionamiento Turistico de la Cuenca Alta en la

Reserva Paisajistica Nor Yauyos (SNIP_N° 95476)”, con un presupuesto de S/.

2, 567,681.00. De acuerdo a este proyecto, en el distrito de Laraos se realizd
las siguientes actividades en pro de promover el turismo en esta zona. Del
monto total descrito, a Laraos le toco S/ 1'292,305.42, que sirvid para ejecutar
lo siguiente (Plan COPESCO Nacional 2010: 9):

v Mejoramiento de Pinturas Rupestres de Quillcasca

v Construccién de muelle turistico de la Laguna Pumacocha

v Colocacion de cercos de proteccion y mejoramiento de los Tragaderos
de Laraos

v Acondicionamiento Turistico del Cafién de Shutjo

v Acondicionamiento del camino hacia los andenes circulares
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FiguraN° 2.4

Construccion e implementacion del Centro de Informacion de Llapay

Fuente: COPESCO NACIONAL

Figura N° 2.5

Acondicionamiento de laguna Pumacocha

Fuente: COPESCO NACIONAL
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FiguraN©°2.6
Acondicionamiento de laguna Pumacocha
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Fuente: COPESCO NACIONAL
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Fuente: COPESCO NACIONAL
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El Plan COPESCO Nacional también ha complementado el acondicionamiento
turistico con otras actividades como parte de su plan de “Acondicionamiento
Turistico de la Cuenca Alta en la Reserva Paisajistica Nor Yauyos” (Plan

COPESCO Nacional 2010: 228). Entre ellos se puede nombrar los siguientes:

v Instalacién de 53 sefiales turisticas en la carretera Cafiete - Chupaca

v' Instalacion de 04 sefiales turisticas en el camino Vecinal Dv. Carania

v Instalacién de 08 sefiales turisticas en el camino vecinal Llapay, Laraos
y Laguna Pumacocha

v’ Instalacién de 09 sefiales turisticas en el camino vecinal Tinco Alis y
Miraflores

v Instalacién de 21 sefiales turisticas en el camino vecinal Shuque, Vitis,
Huancaya y Vilca

v Construccion del sendero peatonal al mirador San Cristébal y mirador
Cantagallo

v Construccién de la via de acceso a la zona de camping y servicios
higiénicos

v' Empedrado de la calle alrededor de la plaza de Vilca

v Empedrado del camino hacia las Ruinas de Huayllugina y zonas de

descanso

Estas actividades ejecutadas, no solo han sido realizadas en Laraos, sino
también en los demas distritos aledafios que forman parte de la Reserva
Paisajistica Nor Yauyos Cochas, que se encuentra ubicada justo en la carretera
Carfiete — Lunahuana — Pacaran — Chupaca — Zufiga — Dv. Yauyos — Ronchas

— Chupaca, perteneciente a Provias Nacional del MTC.

Con estas obras se pone en valor un recurso natural, generando condiciones
para brindar cierto confort a la llegada de los turistas nacionales y extranjeros.
Sin embargo, para generar condiciones de mayor confort para los turistas
nacionales y extranjeros se requiere que la poblacién se encuentre capacitada
0 gue reciba asistencia por parte de otro programa ministerial como es el caso
del Programa de Turismo Rural Comunitario.
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2.4 El Programa Nacional de Turismo Rural Comunitario

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo tiene también dentro de sus
servicios al Programa Nacional de Turismo Rural Comunitario (PNTRC) que
tiene como objetivo promover la actividad del turismo en forma planificada y
sostenible, siempre basandose en la colaboracion y participacion de las
poblaciones locales. EI PNTRC tiene como modelo de gestion a la participacion
local y el sostenimiento de la promocion turistica como actividad econdémica
complementaria. Esto permite que la inclusion social y economia de las
poblaciones puedan usar de forma efectiva sus cualidades naturales, culturales

y econdmicas para su propio beneficio.

Segun el MINCETUR (2008: 4), el objetivo general de este programa es buscar
el desarrollo del turismo sostenible y aplicar una herramienta el desarrollo
econdémico-social del pais, ademas de los siguientes objetivos destacables:

v' Fortalecer las capacidades de planificacién y gestiéon de los Gobiernos
locales.

v' Generar, a nivel local, capacidades para la gestion del desarrollo

turistico.

Promover la participacién de la comunidad local.

Generar empleo y mejora de ingresos en la poblacion local.

Diversificar la oferta turistica.

AR NEENEEN

Promover el fortalecimiento de la identidad nacional y contribuir a la

educacion.
El PNTRC se basa en un mapa de pobreza para disefiar un mapa de

oportunidad en una zona que tiene potencial tanto turistico como iniciativas

emprendedoras.

26



Figura N° 2.8
Enfoque: del mapa de pobreza al mapa de oportunidades
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Fuente: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Viceministerio de Turismo

Para que el PNTRC considere la implementacién de un programa en cualquier
zona con potencial turistico, primero debe evaluar seis condiciones que
permitan aplicar una inversion a fin de promover el turismo rural comunitario: 1)
que haya desarrollo en la zona rural, 2) La participacion de comunidad y
gestién local son clave, 3) que la iniciativa tenga responsabilidad por el medio
ambiente, 4) que esto privilegie el valor de la experiencia, 5) que lo ofrecido en
productos se base en la cultura rural y 6) que permita la interaccion entre
visitante y anfitrion. (MINCETUR 2008: 6)

Asimismo, para generar la sostenibilidad de un programa de turismo rural
comunitario ejecutado por el PNTRC es necesario que se tenga el
involucramiento de los Gobiernos locales, y la participacion del sector privado,
gestores de desarrollo turistico y emprendedores locales. Todo esto condiciona

su sostenibilidad a nivel programatico.
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Figura N° 2.9
Sostenibilidad de Turismo Rural Comunitario: nivel programatico
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Fuente: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Viceministerio de Turismo

Como se observa en la figura anterior, el MINCETUR es un canalizador y es el
encargado de promover las actividades en pos de generar turismo rural
comunitario. De tener un buen producto turistico (ver figura 2.10) en la zona
donde se piensa intervenir, se puede lograr que el visitante compre el producto,

visitando la zona de proyecto turistico.

El PNTRC y COPESCO Nacional han logrado trabajar en conjunto en su
momento. Por ejemplo, ambos programas del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo elaboraron en conjunto el perfil “Acondicionamiento turistico de la
cuenca media y baja del valle del rio Lurin distritos de Antioquia, Cieneguilla,
Pachacamac y Lurin — componente sefalizacion turistica de acceso a la
cuenca media y baja del valle del rio Lurin” en el afio 2009. Este trabajo en
conjunto depende siempre de la decision del despacho de la Direccion
Nacional de Turismo, nivel funcional que permite el visto bueno de este

esfuerzo mutuo.
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Figura N° 2.10
Caracteristicas de un producto turistico
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Fuente: MINCETUR - Viceministerio de Turismo

2.5 El PNTRC y su intervencién en Laraos

El PNTRC ha tenido intervencion en el distrito de Laraos. Por ejemplo, ayudo el
19 de junio de 2012 con la constitucion de la Asociacion Turistica Shinchimarka
Laraos, que posee el RUC. 20552556870 y es representada por la Sra. Ruth
Cueva Brafiez. Esta Asociacion tiene como mision dar a conocer las bondades

turisticas de Laraos ofreciendo paquetes turisticos rurales comunitarios,
hospedajes y otras actividades relacionadas con el turismo.

La Asociaciéon Turistica Shinchimarka Laraos esta conformada por un total de

18 personas (14 mujeres y 4 varones) que fluctian entre las edades de 25 a 50

afios. Adicionalmente, la Asociacibn ha recibido diversas pasantias y

encuentros nacionales sobre “Modelos Globales de Gestibn en Turismo de

Base Comunitaria” que le ha permitido tener una vision mas precisa sobre el
turismo rural comunitario.
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Figura N° 2.11
Asociacion Turistica Shinchimarka Laraos

Fuente: Facebook

Figura N° 2.12
Actividades de la Asociacién Turistica Shinchimarka Laraos

Fuente: Facebook
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Figura N°2.13
Asociacion Turistica Shinchimarka Laraos

Fuente: Facebook

Como segundo ejemplo, el PNTRC también hizo una inversion, en el afio 2013,
de S/. 1, 063,496.91 en el mejoramiento de las instalaciones de servicios
turisticos para promover la actividad turistica en la laguna Cochapampa.
Asimismo, realiz0 trabajos de mejoramiento con un costo total de S/. 7,
084,968.93 para la instalacion de los servicios turisticos de disfrute y
orientacién de los andenes, la laguna Cochapampa y la catarata Yuncalara.
Gracias a esta inversion, el flujo de Vvisitantes se increment6
considerablemente, permitiendo tener mejor capacidad econémica al distrito de
Laraos mediante las actividades de turismo rural comunitario.

En la siguiente tabla se puede apreciar cdmo ha ido evolucionando la

capacidad econdémica de Laraos mediante el aumento del flujo de visitantes a
este distrito.
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Tabla N° 2.7
Ficha técnica de emprendimientos en Laraos

V. DEMANDA
Flujo de Visitantes
Afio 2012} a4
Afio 2013 500
Afig 2014] 1055
Grafico
Flujo de Visitantes
1500
w
X 1055
E 1000 900
=
=
& 500
%
0
Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014
Flujo Econdmico
Afio 2012 3/, 10,880.00
Afio 2013] 3/, 13,000.00
Afio 2013] 5/.21,100.00
Grafico
Flujo Econdmico
5/.25,000.00 - S/ 21,100.00
% 5/.20,000.00 s/. 12,000,00
& 5/.15,000.00 5/. 10,380.00
$ 5/.10,00000 -
Z 5/.5,00000 1 i
5/.0.00
Afio 2012 Afio 2013 Afio 2013

Fuente: Viceministerio de turismo (Oficina de Turismo Rural Comunitario)

Como se puede apreciar en esta ficha técnica, el distrito de Laraos ha tenido un
notorio avance en su capacidad econémica mediante las actividades de turismo
rural comunitario. Desde el afio 2012 al 2013, Laraos duplicé su flujo
economico de S/. 10,880.00 a S/. 21,100.00. Una cifra positiva teniendo en
cuenta que también hubo un aumento considerable en el flujo de visitante al
distrito de 544; en el 2012, a 1055; en el 2013.

Mediante la intervencion del PNTRC, la Asociacion Turistica Shinchimarka
Laraos ha podido promocionar su imagen turistica en redes sociales como el
Facebook, red social que ahora sirve como ventana digital para difundir las

actividades del distrito que han sido dirigidas y apoyadas por el Ministerio de
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Comercio Exterior y Turismo. Los visitantes nacionales o extranjeros ahora
pueden disfrutar de las costumbres, gastronomia, actividades de pesca
deportivas, agricultura, alfareria y conocer la cultura de Laraos de forma
personalizada e interactuar con la comunidad, realizando actividades como

pobladores de Laraos.

Figura Nro. 2.13

Emprendimiento de turismo rural comunitario |

Fuente: Facebook MINCETUR
https://www.facebook.com/video.php?v=607907009326822&fref=nf
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Figura Nro. 2.14

Emprendimiento de turismo rural comunitario Il
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Fuente: Facebook MINCETUR
https://www.facebook.com/video.php?v=607907009326822&fref=nf

Figura Nro. 2.15
Emprendimiento de turismo rural comunitario Ill
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2.6 Laraos y su potencial turistico

El Gobierno Local de Laraos, con apoyo de la Direccion Nacional de Desarrollo
Turistico del MINCETUR, realiz6 un andlisis de estudios FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para la elaboraciéon de su Plan
Estratégico. Con este analisis, que fue realizado complementariamente en los
distritos yauyinos de Huancaya, Vilca, Vitis y Laraos, se pudo identificar que los
recursos del distrito de Laraos pueden contribuir a un diagndstico de ejecucion

de proyectos sociales del Estado.

De todas las fortalezas que se detectaron en el FODA se rescata que la
poblacién de Laraos tiene personas motivadas por el desarrollo del turismo
local. Asimismo, son conscientes de que tienen lugares de excelente belleza
paisajistica, y recursos naturales y culturales para ser aprovechados en nuevas
actividades turisticas. También reconocen que su autoridad local esta decidida

en apoyar y fortalecer el desarrollo del turismo en la zona.

Mientras que, en oportunidades, Laraos resalta su relativa cercania a la Ciudad
de Lima y Huancayo, mediante la carretera Cafete-Lunahuana-Pacaran-
Ronchas-Chupaca, de Provias Nacional. Ademas, la poblacion es consciente
de que su distrito tiene gran potencial para la practica de deportes de aventura
y los estudiantes de Universidades e Institutos de la zona estan dispuestos a

apoyar en voluntariados para actividades de investigacion y apoyo técnico.

Laraos admite que su debilidad es la deficiencia en la calidad de servicio de la
oferta turistica y el oportunismo e improvisacion de prestadores de servicios
durante la temporada alta. Consideran que hay una falta de mantenimiento de
las estructuras de los hospedajes y restaurantes. Otra debilidad reconocida en
el FODA es que la carretera que conecta Laraos desde la zona de Yapay hacia
el centro de este distrito es de una sola via. Estas carreteras de una sola via,
ademas, se encuentran en pésimo estado en el tramo afirmado de ingreso. Se
tiene un escaso servicio de mantenimiento de tramos de la carretera y puentes,
debido a que la Municipalidad de Laraos cuenta con un presupuesto de 35 mil

soles al afio, monto insuficiente para ejecutar trabajos de mantenimiento vial.
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Finalmente, respecto a las amenazas, Laraos ha sefialado dos puntos como
amenazas de consideracion que son los efectos negativos de las actuales y
futuras explotaciones mineras en los alrededores, y la falta de continuismo en

proyectos emprendidos debido al cambio de gestion de autoridades locales.

2.7 Conceptos y antecedentes generales

La infraestructura vial comprende la construccion y mantenimiento de
carreteras y es fundamental en el desarrollo econémico de un pais, pues
permite la cohesion nacional econémica. Como mencionan Rozas y Sanchez
(2004), la politica de desarrollo de infraestructura vial que ejecute un Gobierno
implicara una mayor accesibilidad a la regién donde intervenga, reducira
tiempos de viaje de los transportistas 0 usuarios de la carretera, expandira la
actividad comercial y contribuird a la generacion de empleo de la poblacion. En
resumen, la infraestructura vial optimiza la economia y fortalece la

descentralizacion de poder de un pais en vias de desarrollo.

Tener una carretera en perfectas condiciones y ejecutar una buena politica
social en mantenimiento de carreteras, implicard la creacion de pequefias
empresas a lo largo de un corredor vial e incrementara las inversiones, como lo

explican Vasquez y Bendezu (2008):

En ese sentido, la existencia de infraestructura vial en una economia genera
una serie de externalidades para el desarrollo de las actividades privadas, dado
gue se constituye en un conjunto de activos publicos que generalmente afectan
las decisiones de produccion y de consumo de las empresas y de los hogares
sin que medien para ello mecanismos de mercado. Asi, por ejemplo, los
negocios privados requieren una red de carreteras y caminos en buen estado

para desarrollarse satisfactoriamente (2008: 29).

El Perud, a través del Acuerdo Nacional, se ha comprometido a promover el
desarrollo de la infraestructura para lograr el desarrollo de su economia. Para
tal efecto, se piensa elaborar planes nacionales para promover la

infraestructura en general que le permita cumplir con sus diferentes objetivos.

36



Uno de ellos, por ejemplo, es desarrollar corredores viales en corredores
turisticos y de exportacion que ayuden a movilizar productos con costos
abaratados (Acuerdo Nacional 2002: 12). Esto permitird la generacion de
cadenas de produccion y fortalecimiento de los planes nacionales econémicos-

sociales con participacion de la poblacion.

Dentro de este Acuerdo, se ve al Gobierno como un ente que tiene el deber de
cumplir con la tarea del desarrollo de corredores para lograr la
descentralizacion, pues es imprescindible que la poblacion tenga accesibilidad
mediante la construccién y mantenimiento de las carreteras. Esta tarea debera
ser complementada con la intervencioén focalizada del Gobierno para poder
dinamizar sus regiones, ya que no existe una relacion automatica o mecanica
entre la inversion en infraestructura y crecimiento. El impacto que el Estado
desee tener con su inversion dependera de la articulacion con otros factores,
como por ejemplo el grado de desarrollo del capital humano, la disponibilidad
de recursos naturales, y el acceso de financiamiento, la interaccion de

autoridades locales, entre otros factores (Rozas y Sanchez 2004).

Sin embargo, también existen riesgos como lo explica Mufioz (2000), quien
afirma que los tropiezos que suceden para llevar a cabo un desarrollo
econdémico local a nivel territorial se producen por la falta de coordinacién
institucional entre actores politicos y la comunidad. El autor sefiala que la
excesiva distancia y el centralismo son la clave para el truncamiento de las
coordinaciones que pueden realizar para tener un mejoramiento en el
desarrollo econémico. Esto se refuerza con la version que hacen Rozas y
Sanchez (2004), quienes explican que la teoria del reconocido economista
norteamericano, Walt Whitman Rostow, respecto al desarrollo de las redes de
infraestructura, en especial las redes de transporte, es una precondicion

esencial para el desarrollo econémico.

Por otro lado, Boiser sostiene que la formula para promover el desarrollo es
generar una sinergia que facilite la articulaciéon y proceso de coordinacion de
decisiones. También indica que “la construccion social es un proceso de

elevada complejidad, sobre todo, cuando su construccién se entiende como un
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proceso democratico y participativo, que prescribe, por ello mismo,

imposiciones desde arriba” (Boiser 1998: 8).

Por lo resaltado en estos autores, se puede indicar que disefiando una politica
de construccién y mantenimiento de carreteras se puede producir el desarrollo
econdmico de una region y dar paso a incentivar la comercializacion de

productos agricolas en mercados internos y externos.

Turismo Rural Comunitario en el mundo

De acuerdo a Hollman, Basurto y Vizcarra (2010), el origen del turismo rural
comunitario se da en Espafia debido a la crisis en la agricultura iniciada en los
afios 60. Este problema genero la emigracion masiva de los agricultores a las
ciudades, lo cual provocé que los que se quedaban en los espacios rurales

despoblados tuvieran que idear una nueva forma de buscar rentabilizar la zona.

En la década de los 80’s, se conocido que la Unidon Europea, mediante su
programa “Leader de desarrollo rural”, tuvo una alternativa productiva para
incentivar la economia de las familias campesinas de la region. Este programa
aplicé una politica de subsidios de cerca del 90 % para proyectos de desarrollo
del turismo rural, gracias a esta nueva forma de intervencién se pudo recuperar
la calidad de vida rural europea y su revalorizacion (Hollman, Basurto Y
Vizcarra 2010: 27). Esta nueva forma de intervencion para reducir los indices
de pobreza se ha cred para disminuir los impactos negativos que se pueden
producir si no se actla de manera responsable. Es decir, el desarrollo y las
operaciones inapropiadas del turismo produciran la degradacion de cualquier
habitat y paisajes provocando contaminacion y desperdicios que pueden
implicar negativamente a una comunidad que tiene un potencial turistico que le
ayude a repeler la pobreza. En cambio, el turismo comunitario ayuda la
conservacion del medio ambiente y el fortalecimiento de la cultura local;
asimismo, mejora las oportunidades de mejoramiento de la economia a los

paises y la comunidad que la promueven.
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La aplicacion del turismo comunitario también le ha dado buenos resultados a
la Unidn Europea. Segun Molina del Pozo (2009), el turismo es considerado
uno de los importantes sectores en Espafa que ha permitido el desarrollo
econdmico de este pais. Se dice que en el en 2007 visitaron el pais 59,2
millones de turistas, lo que significdo un volumen de ingresos de 49.946 millones
de euros. Por tanto, el Turismo Rural Comunitario es fundamental porque
permite a una comunidad participar de forma activa en la sostenibilidad del
turismo, mediante una adecuada gestion de planes de desarrollo que logra
beneficios econdmicos y ambientales. Pero estos planes no pueden ser
elaborados de forma independiente, se necesitara para desarrollarlos del apoyo
de los actores locales que faciliten capacitacion y posterior implementacion de

las propuestas.

Por otro lado, la UNESCO sefiala que uno de los factores que se viene
desarrollando desde el siglo XX ha sido la promocién del turismo que ha
servido para el desarrollo econémico regional y nacional, en Italia (UNESCO
1999). De acuerdo a este informe, se dice que varios paises han agregado el
turismo rural comunitario en sus planes econémicos porque se dieron cuenta
de que posee un gran potencial para responder ante cualquier crisis
econdmica. De igual forma Tinoco (2003: 57) sostiene que “el turismo
representa una alternativa de desarrollo econémico para cualquier economia; si
a esto se le agrega el planeamiento y monitoreo de la actividad, puede
convertirse en un importante mecanismo de conservacion de los recursos
naturales y culturales”. En el mismo texto, Machado (1996) hace mencion de
que el impacto del turismo no solo se da en el aspecto econémico, sino
también en el ambito social y cultural que forma parte de las costumbres de
una comunidad y que son la atraccion principal de los turistas que buscan una
convivencia mas cercana con los pobladores, como se menciona a

continuacion:

Machado (1996), estudiando el consumo turistico, resalta que al producirse el
encuentro de los visitantes con la poblacion local, los habitos de consumo son
transferidos para la region receptora, a fin de atender la demanda de los

turistas, y acaban siendo absorbidos poco a poco por la comunidad local [...] El
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proceso de absorcion de la cultura local por la cultura exégena ocurre
unidireccionalmente, en el sentido de la uniformizacién, tal como ocurre en la
globalizacién. (En Tinoco 2003: 58)

Como veremos, los estudios de estos autores se respaldan en los principios de
la Carta de Turismo Sostenible (1995: 3), redactada en Lanzarote, entre los

cuales se sefala lo siguiente:

» Toda opcion de desarrollo turistico debe repercutir de forma efectiva en
la mejora de la calidad de vida de la poblacion e incidir en el
enriquecimiento sociocultural de cada destino.

» La actividad turistica ha de considerar los efectos inducidos sobre el
patrimonio cultural y los elementos, actividades y dinamicas tradicionales
de las comunidades locales. El reconocimiento de estos factores locales
y el apoyo a su identidad, cultura e intereses, deben ser referentes
obligados en la formulacion de las estrategias turisticas, especialmente
en los paises en vias de desarrollo.

» Los Gobiernos y las organizaciones multilaterales deberian priorizar y
reforzar las ayudas directas o indirectas a los proyectos turisticos que
contribuyan a la mejora de la calidad medioambiental. En este marco, es
necesario investigar en profundidad sobre la aplicacion de instrumentos
econoémicos, juridicos y fiscales internacionalmente armoénicos que

aseguren el uso sostenible de los recursos en materia turistica.

Como se ve, para lograr un turismo rural comunitario se requiere el apoyo y la
gestion coordinada de todos los agentes que intervienen en el proceso: las
administraciones locales, los organismos oficiales de turismos regional y
nacional, las empresas de turismo del sector privado, las organizaciones no
gubernamentales (ONG) y los turistas mismos tienen responsabilidades
particulares al respecto (Hollingshead, Ramon y Sanchez s/f: 4). EI Gobierno
Central y los Gobiernos Regionales y Locales deberan trabajar en conjunto con
la sociedad para lograr la creacion de corredores econdmicos-turisticos de

caracter sostenible.
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Turismo Rural Comunitario en Latinoamérica

En Latinoamérica también se ha empleado casos de Turismo Rural
Comunitario que han estado coordinados en encuentros latinoamericanos de
experiencias en el sector turismo. A continuacion, se hace un recuento de
casos y experiencias sobre turismo rural comunitario que se tuvieron en otros
paises de Latinoamérica segun la investigacién de Olivera, Negron, Mufioz y
Paucar (2008).

Chile

Sefalan Olivera, Negron, Mufoz y Paucar (2008: 44) que el pais surefio ha
implementado una estrategia de promocion de servicios de venta de alimentos
y artesania elaborados por pobladores de la Red de Productores de Chiloég,
provincia de Chile que tiene el mismo nombre y que ha sabido hacer crecer la
red de negocios credos por pequefios campesinos que ofrecen sus servicios a
turistas. Actualmente, el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) coordina

el desarrollo de turismo rural en todo Chile.

Brasil

En el estado de Lages de Santa Catarina se desarrollé el primer caso de
turismo rural comunitario en Brasil, gracias a la Asociacién Brasilefia de
Turismo Rural (ABRATUR), que se encarga de organizar las principales
actividades de turismo en este pais. En Santa Catarina se establecieron
actividades para que los turistas pasen dias entretenidos con la
implementacion de circuitos turisticos y hoteleros rurales. La interaccion directa
entre hoteleros y turistas permitio el crecimiento del turismo rural comunitario,
siempre con la supervision y gestion turistica del Servicio Nacional de
Aprendizaje Rural (SENAR), la oficina que atienden con programas de

desarrollo y emprendimientos de la actividad turistica de Brasil.

Uruguay
Una gran parte de actividades turisticas son promovidas por el Ministerio de
Turismo de Uruguay, pero siempre recibiendo informacién y aporte

sustanciales de las diferentes facultades de Ciencias Agrarias de las
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universidades de dicho pais. La estrategia de este ministerio es promover el
empleo mediante el turismo rural, haciendo que pequefias empresas turisticas
brinden sus servicios en villas y pueblos de mayor demanda del turismo interno

asi como foraneo.

Adicionalmente, existen en Uruguay establecimientos rurales dedicados al
turismo y la organizacibn mas importante, relacionada con la Sociedad Rural
Uruguaya, es la Sociedad Uruguaya de Turismo Rural (SUTUR), algo similar a
la Camara Nacional de Turismo del Pert (CANATUR).

Colombia

La experiencia colombiana es la mas exitosa de la region. Todo empezé en
1991 cuando el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de dicho pais
promovié su rigueza de café para incentivar programas de turismo rural. El
departamento de Quindio, region cafetera por naturaleza, fue el primer sitio
donde naci6 la cadena turistica rural del pais. Para este logro, el Gobierno
colombiano implementé una politica publica que consistia en la promocion
nacional del Ministerio de Turismo y la promocion local del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), institucion nacional de formacion para el trabajo

responsable del programa “Vive Colombia. Viaja por ella”.

Con esta politica publica implementada, la zona de Quindio recibi6 la visita de
miles de turistas que aprovecharon las parcelas de café para hacer el recorrido
turistico y degustar de los potajes hechos con café. El éxito fue tan contundente
gue posteriormente se unieron mas parcelas cafetaleras para nutrir el circuito

turistico.

El Turismo Rural Comunitario en el Peru

En el caso del Perd, se tiene un importante patrimonio natural y medio
ambiente que le genera un valor econémico. Segun el Ministerio del Ambiente
(MINAM), a mediados del 2009 la promocion de los recursos naturales
mediante el turismo genero el 20% del PBI nacional, gracias a la promocion de
los recursos naturales y la biodiversidad ecoldgica que se hizo mediante el

turismo. Solo los servicios ambientales que ofrecen las areas naturales
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protegidas de Peru han sido estimados en US$ 1000 millones/afio (Plan

Bicentenario s/f).

Teniendo en cuenta esta importante cifra, la planificacion de estrategias en
turismo rural comunitario se puede tratar para diversos enfoques como el
desarrollo de la economia local, que busca disminuir la despoblacion y
dinamizar las zonas rurales. La promocion de la economia local también debe
estar ligada al fortalecimiento sostenible del medio ambiente (intensificacién de
la consciencia ambiental de las comunidades). Estas dos estrategias deben
estar ligadas también al ambito social y cultural, porque permiten mejorar la
calidad de vida de la poblacién local y grupos sociales que no son favorecidos
en medios rurales. Finalmente, el ambito cultural contribuird a conservar el
valor historico de las cualidades de la ciudad (arquitectura) asi como practicas
ancestrales: gastronomia, artesania, folclor, costumbres, actividades
tradicionales, etc. (MINCETUR 2008: 5).

Para que existan condiciones para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario
se necesita la colaboracion de las comunidades y la existencia de recursos
naturales, gastrondmicos y culturales que coadyuven a generar la atraccion del
visitante o especialista. Todo esto debe estar acompafiado por una adecuada
infraestructura turistica y alimentaciéon complementaria, adecuados al contexto
local (MINCETUR 2008: 6). Por ejemplo, el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, a través de PromPeru, ha logrado implementar actividades para
fomentar la actividad turistica cultural y también acondicion6 lugares de

hospedajes a turistas en diversas regiones al interior del pais.

Los casos mas emblematicos que sirvieron para generar beneficios en las

comunidades son las siguientes:

Granja Porcon

La granja Porcon, ubicada a 30 km. de la ciudad de Cajamarca, es el caso mas
emblematico de emprendimiento con respecto a turismo rural comunitario. Se
trata de una granja que presta servicios turisticos desde 1998, afio en que se
creo la “Cooperativa Agraria Atahualpa-Jerusalén” con el objetivo de mejorar la
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calidad de vida de los comuneros, quienes residen en un lugar poco accesible
de la sierra cajamarquina (MINCETUR 2015: 16).

Este caso de emprendimiento fue calificado como un ejemplo a seguir por el
MINCETUR, ya que en esta granja los turistas pueden tener servicios de
turismo rural comunitario que les permite interactuar con la naturaleza,

agroturismo e intercambio cultural.

Anapia

El proyecto vivencial Anapia se cre6 en 1998, luego de que la Asociacion de
Desarrollo de Turismo Sostenible (Adeturs) conformara el proyecto en la
provincia de Yunguyo, Puno, localizado a 3,810 m.s.n.m. Anapia consiste en
brindar diversos servicios de hospedaje; transporte de lanchas y veleros; asi
como alimentacién con gastronomia local. En este lugar, las 58 familias que
conforman esta asociaciéon acogen al turista externo e interno en cémodos

hospedajes rurales, donde promueven sus costumbres y cultura.

Estos son los casos mas representativos donde el Estado peruano ha logrado
emprendimientos gracias a la generacion del turismo rural comunitario en
diversas zonas al interior del pais. Adicionalmente a estas actividades,
PromPeru realizé una encuesta cualitativa para tener las caracteristicas y el
perfil del turista receptor y turista comunitario que llegé a visitar proyectos de
desarrollo turistico rural comunitario en Puno, Cusco y Madre de Dios. Esta
informacion puede servir a esta investigacion para conocer mas sobre el turista

comunitario, como veremos a continuacion.
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Cuadro Nro. 2.4
Caracteristicas del Turismo Rural comunitario

Caracteristicas del Turista Rural Comunitario

Caracteristica Puno Cusco Madre de Dios
Sexo Hombre (54%) Hombre (58%) Hombre (68%)
Edad 25 a 44 afios (61%) 25 a 44 anos (67%) 25 a 44 aiios (56%)
Estado Civil Soltero (56%) Soltero (60%) Soltero (56%)
Grado de instruccién Superior (92%) Superior (98%) Superior (99%)
Ocupacié Profesional técnico (28%) Profesional ejecutivo (24%) Profesional ejecutivo (23%)
crpcion Estudiante (33%) Empleado de servicios (29%) Profesional ejecutivo (30%)
ot o 1 3 0,
Estados Unidos (21%) Estados Unidos (23%) Ebitios Linidng (199
: g s X = Espana (18%)
Pais de residencia Francia (12%) Espana (13%) 2 i
Alemania (8%) Inglaterra (12%) Iealix (15%)
2 Inglaterra (9%)
I ) USS 20,000 a USS$ 20,000 a Mayor a
R USS 79,999 (59%) USS$ 79,999 (53%) USS 79,999 (63%)

Nota. De “Perfil del Turista Rural Comunitario 20087, por PromPeri, 2008. Recuperado el 21 de diciembre de 2009 de: http://www.peru.info/s_ftoPublicaciones.asp

Fuente: Hollman Sepulveda, Rafael Basurto, y Yuri Vizcarra Tesis: Plan Estratégico para el
desarrollo del turismo rural comunitario en laregidon Cusco.

Este cuadro indica que existe un buen porcentaje de turistas que son de
educacion superior con un promedio de edad entre 25 a 44 afios. Este grupo
etario posee ingresos que pueden llegar a 80 mil délares anuales. En el estudio
de (PromPeru 2008), también se muestran los aspectos que motivan a los
turistas a visitar comunidades donde encuentren experiencias de turismo rural

comunitario (ver tabla 2.8).
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Tabla N° 2.8
Motivaciones a visitar comunidades

Aspectos que motivarian a una persona a visitar comunidades nativas en un viaje por vacaciones,
recreacion u ocio
Edad Lugar de residencia
Total 20224 25234 35245 Masd45 " -
afnos afos afos afos - uropa o8

% % % % % % % %
Conocer nuevas culturas y
b 80 83 80 79 78 79 79 84
Tener contacto con la naturaleza/
los paisajes 22 33 24 15 1 29 22 14
Interactuar con los pobladores 20 29 17 24 14 13 21 24
Observar y conocer sus formas de
trabajo 15 10 19 12 14 4 19 18
Busqueda de expernencias nuevas 9 7 8 12 8 13 6 8
Conocer la gastronomia de fa
comunidad 9 5 7 12 14 10 1 2
Conocer su historia 7 5 9 3 6 6 7 6
Conocer lugares turisticos 6 5 6 9 3 2 5 10
Conocer comunidades/nuevos
pueblos S 5 6 9 - 4 6 4
Conocer sitios arqueolégicos 5 10 5 - 3 6 2 8
Total Maltiple

Fuente: Hollman Sepulveda, Rafael Basurto, y Yuri Vizcarra Tesis: Plan Estratégico para el desarrollo
del turismo rural comunitario en la region Cusco.

Los trabajos que se han venido realizando en Taquile, Granja Porcon y Anapia
requirieron el apoyo directo de las comunidades en coordinacién con sus
autoridades locales, quienes también juegan un papel primordial en el
sostenimiento de un programa de turismo rural comunitario que beneficie a las
comunidades. Sin embargo, es necesario también precisar que este esfuerzo
por parte del Estado peruano puede quedar sin sostenibilidad debido a la falta
de coordinacion o descuido que tengan los Gobiernos locales. Asi lo afirma
Chavez (2005: 41), quien explica que en el Per( existe una débil interacciéon
institucional entre el sector publico y privado, y ello origina las fallas de

coordinacion.

Asimismo, menciona que hay deficiencias en los servicios e infraestructura,
factor que es basico para recibir a los turistas que deseen hacer turismo
comunitario. A ello se le suma la insuficiente informacion para turistas y

pobladores locales, es decir: “el marketing turistico [...] es inadecuado. Persiste

46



el problema de capacitacion a autoridades y prestadores de servicios y no se
difunden ni practican codigos de conducta para turistas, operadores y
pobladores locales” (Chavez 2005: 38).

El mismo autor afirma en su estudio que se lograron identificar las fallas de
coordinacion de los actores clave en el turismo sostenible en el Peru. Este
resultado es logrado por en el lapso de la comprobacién de hipotesis que
elabor6 mediante el estudio que realizd a funcionarios del Gobierno central y
los Gobiernos regionales y locales. Chavez (2005) sefiala que existen fallas de

coordinacién en los siguientes aspectos:

Histéricas

En primer lugar, el autor explica que la gran mayoria de Gobiernos nacionales
que han estado en el poder no han tenido una politica publica de fomento y
desarrollo de la industria turistica de largo plazo. Por el contrario, la actividad
turistica cayd constantemente y no hubo vinculacién con otros sectores. Es
decir, “el turismo en el Peru ha estado a cargo de un sector especializado,
perdiéndose de vista que como actividad deberia ser parte de una cultura del
pais” (Chavez 2005: 42).

Politicas

En segundo lugar, existe un grave problema para el desarrollo del turismo, ya
gue se presenta un conflicto entre promover el turismo masivo y el turismo de
conservacion de las zonas ambientales y culturales de los recursos. El Estado,
menciona el autor, no le brinda la importancia debida al sector turismo porque
prioriza los objetivos econdmicos, dejando de la lado el valor cultural, ambiental

y ancestral que tienen las regiones con potencial turistico.

Para Jorge Chéavez, una de las principales fallas de la politica del Estado es no
tener una gestion integrada de la actividad turistica, lo cual no permite ejecutar
decisiones eficaces para el impulso del sector turismo. Esto se debe

mayormente a la carencia de coordinacion politica entre otros subsectores.
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Conceptos relevantes

Desarrollo economico local: el desarrollo economico local se define
como el crecimiento gradual del bienestar econémico producto de la
aplicacion de estrategias con enfoque local que una poblacion
aprovecha o es beneficiada, luego de haber tenido un proceso de
capacitacion o empoderamiento. “Cuando la comunidad local es capaz
de liderar el proceso de cambio estructural, la forma de desarrollo se
puede convenir en denominarla desarrollo local endégeno” (Vazquez
1988: 21)

Turismo sostenible: la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)
explica que el turismo sostenible tiene como objetivo brindar el confort
del turista, pero sin dejar de proteger los destinos turisticos porque lo
gue se busca es tener un equilibrio de cuidado. Esto es un modelo que
tiene prioridad la integridad cultural y los procesos ecolégicos-

biodiversos de un pais.

Ecoturismo: de acuerdo con la Sociedad Internacional de Ecoturismo,
este lo define como el viaje responsable a zonas biodiversas donde se
tiene la interaccion de visitantes que consumen servicios pero con la
promocion del cuidado ambiental y la conservacién del patrimonio
turistico local (WWF Internacional: 2001).

Conservacion vial: consiste en brindarle mantenimiento focalizado a las
grietas que se presentan en la capa asfaltica de una via en conservacion
vial. La prioridad en un trabajo de conversacion vial es mantener los
sistemas de drenaje, accesorios de la via, control de polvo y poda de
vegetacion para la seguridad de los usuarios. Los trabajos de
mantenimiento se aplican en forma periodica, y puede variar de acuerdo
a las estaciones del afo, ya que es necesario que la via no tenga dias

lluviosos para realizar los trabajos de mantencién (Menéndez 2003: 8-9)
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= Corredor econdémico: son medios de comunicacidn que conectan
ciudades con gran numero de habitantes y permiten la comercializacion
de productos de manera mas rapida y confiable, gracias a los trabajos
de mantenimiento vial que se realiza. La intervencion a la carretera
causa que se produzca reduccion de flete de envio de productos o
tiempo de viaje. Los usuarios de los corredores econdmicos posibilitan
ganancias y pueden articular su comercializacion de productos y

servicios.

= Niveles de servicio: cada trabajo de mantenimiento de carreteras tiene
sus propios indicadores que determinan el grado de servicio que se
necesita. En la ingenieria civil se usan algunos indicadores como el nivel
superficial, funcional y estructural de la carretera que permita tener

seguridad para el usuario.

Los indicadores se determinan también por factores técnicos y econdmicos
para que se realice el mantenimiento de carretera, con el fin de convertir a

la carretera en un corredor econémico.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Forma de investigacion

Esta investigacion se basa en el diagndstico como forma de investigacion, ya
gue se va a realizar un andlisis preliminar que nos permitira saber si existen
posibilidades para que los programas ministeriales, mencionados
anteriormente, puedan generar un esfuerzo en conjunto para mejorar su
intervencion social. Ello con la finalidad de mejorar la calidad de servicio para
promover corredores turisticos y econdémicos sostenibles, en conjunto con la

interaccion de la comunidad y el apoyo del Gobierno Local.

De llegar a encontrar compatibilidades en cuanto a los objetivos generales y
especificos en la intervencidon de estos programas ministeriales - y si se analiza
gue existe voluntad politica y social para generar una posible articulaciéon - esta
investigacion proporcionard una lectura preliminar antes de elaborar un
proyecto concreto en generacion de corredores viales logisticos que permitiran

luchar contra la pobreza local y regional, promoviendo el desarrollo.

Se justifica el diagnéstico, ademas, porque el Plan COPESCO Nacional, el
Programa de Turismo Rural Comunitario y Provias Nacional tienen fines en
comun; sin embargo, con esta investigacion se desea dar un alcance de
informacion de interés si se llegara a analizar una posible articulacion de estos
tres programas. Asimismo, se realiza esta investigacién con el fin de seguir los
lineamientos del Acuerdo Nacional y los diversos planes del desarrollo de
turismo sostenible que existe a nivel mundial y que muchos paises estan
aplicando para lograr una mejor conservacion de sus respectivos patrimonios
arqueolodgicos vy, asi, llevar progreso a sus poblaciones en condicion de

pobreza y pobreza extrema.

3.2 Estrategia metodolégica de la investigacion
La estrategia metodologica de esta investigacion se define como metodologia
cualitativa, porque se va a estudiar tres programas de desarrollo turistico y vial

del Gobierno peruano utilizando técnicas de recoleccion de datos que
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contribuyan al diagnéstico de la situacion. Esto permitira tener una vision mas

clara para responder la pregunta principal de esta investigacion.

Se decide emplear esta metodologia de acuerdo a la versién de Francke y
Piazza (2007), quienes mencionan que este método es muy util para
comprender acontecimientos desde la subjetividad. Es decir, se parte de la
supuesta idea de generar fusion en la intervencion de tres programas sociales,
para los cuales se utilizaran instrumentos de relacion de datos - como las
entrevistas a profundidad a los encargados de estos programas ministeriales,
andlisis de planes estratégicos e experiencias de vida de la poblacion a la cual

se va a intervenir -.

Esta metodologia es adecuada para realizar un diagnéstico porque las
preguntas de investigacion estan orientadas a conocer las caracteristicas, las
condiciones y el contexto en el que se presenta el problema u oportunidad que,
se aduce, esta desperdiciada. Asimismo, empleando el diagnostico se lograré
saber si la propuesta de articulacion del Provias Nacional, el Plan COPESCO
Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario funciona o, en caso no,
gueda como conclusién final para material de consulta sobre el andlisis que se

hizo en el distrito de Laraos.

3.3 Unidades y Fuentes

Las unidades de analisis para esta investigacion se basaran en el Plan de
Desarrollo Concertado y planes de desarrollo turistico que posee la
Municipalidad Distrital de Laraos, lugar donde se recogera informacion vital e
importante para responder las preguntas especificas. Asimismo, se precisa que
otras unidades de analisis seran COPESCO Nacional y el Programa de
Turismo Rural Comunitario, por parte del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo. También se tendra como unidad de andlisis a Provias Nacional del

Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

3.4 Determinacion de las Técnicas de recoleccion de informacion
La forma de esta investigacion en gerencia social se basa en el diagnéstico, y

como tal, la forma de recoleccion de informacién sera de la siguiente manera:
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Entrevista a representantes:
v Alcalde distrital de la Municipalidad Distrital de Laraos
v Funcionario de Provias Nacional (Provias Nacional)
v Funcionario del Plan COPESCO Nacional.

v" Funcionaria del Programa de Turismo Rural Comunitario

Revision documental
> El Plan COPESCO Nacional
> Informacion técnica del Programa de Turismo Rural Comunitario
> Informacién técnica del Provias Nacional de Provias Nacional
> Plan de acondicionamiento Turistico de la Cuenca Alta en la Reserva
Paisajistica Nor Yauyos

> Planes estratégicos de la Municipalidad Distrital de Laraos.

Encuesta
> Encuesta a 80 personas que residan en el distrito de Laraos. De
preferencia jefes de familia que tengan interaccion con las principales
actividades econdmicas de la region.

Se entrevistara a actores politicos y técnicos profesionales para tener un
andlisis que nos permita obtener conclusiones contrastables o relacionables
con la encuesta a la poblacion de Laraos, quienes indicaran si estan de
acuerdo o no con la articulacibn de estos tres programas ministeriales.
Finalmente, la revision documental, que se basara netamente en el estudio de
planes estratégicos y planes operativos, servirA para diagnosticar las
posibilidades de articulacion del Provias Nacional, el Programa de Turismo

Rural Comunitario y COPESCO Nacional a favor de la poblacién de Laraos.

Dimensiones del estudio
Con respecto a la muestra a considerar en el desarrollo de las técnicas de

recoleccion establecidas podemos establecer lo siguiente:

Tipo de muestra: significativa.
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Poblacién: personas, organizaciones y autoridades politicas.
Universo:

> Personas: 80 pobladores del distrito de Laraos y al Comité de Turismo
de Laraos,

> Autoridades: Municipalidad Distrital de Laraos, Funcionario de Provias
Nacional, COPESCO Nacional y el Programa de Turismo Rural

Comunitario.

Método de Muestreo: No probabilistico - Por juicio o conveniencia.

e Tamafno de la Muestra: para conseguir las respuestas que requerimos
para nuestra investigacion, se contara con una muestra significativa (80
pobladores de Laraos) que nos permitira conocer la opinién sobre las
interrogantes que se han formulado. Adicionalmente, se tendra la
presencia los profesionales del Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones, asi como del Ministerio de Comercio Exterior y

Turismo, encargados de dirigir los programas ministeriales.

e Método de seleccion: entrevistas a profundidad.

Se decide por este método y seleccion de muestra porque va en concordancia
con la metodologia cualitativa que se eligié en primera instancia. La ejecucion
de esta investigacidon en gerencia social demandara de la participacion de
pobladores con cierto nivel educativo para, asi, tener una conclusion detallada
sobre la necesidad de tener un programa de turismo sostenible que vaya de la

mano con el mantenimiento de carretera.

Ademas, se gestionaran entrevistas a profundidad al Gobernador Local de
Laraos; y los encargados de los programas Provias Nacional, COPESCO
Nacional y el Programa de Turismo Rural Comunitario. Se elige a este grupo de
personas porque se desea saber su punto de vista para analizar una posible
articulacion de tres programas de Estado y los beneficios que pueden suceder

en la poblacion.
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CAPITULO IV:ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS

4.1. Condiciones técnicas (cultura, gastronomia, logistica hotelera y sitios

turisticos) para generar turismo rural comunitario

4.1.1 Potencial de atractivos turistico de Laraos

El distrito de Laraos posee diversos atractivos turisticos, desde sitios
arqueologicos que forman parte de su patrimonio, hasta lugares de belleza
natural como los andenes, la laguna Cochapampa, las pinturas rupestres de
ChajseChajse, la laguna Pomacocha, el bosque Urumayo, el sitio arqueoldgico
de Shinchimarca, el cafién Shutjo, entre otras no menos importantes. Estas
zonas forman parte de un circuito que se sostiene en conjunto con las
bondades turisticas que se encuentran ubicadas a lo largo de la Reserva

Paisajistica Nor Yauyos Cochas.

En el Plan de Uso Turistico y Recreativo de la RPNYC 2008-2012 (SERNAMP

2008: 16), se reconocen como recursos turisticos de Laraos los siguientes:

= Bosque Urumayno (Shinchimarca)

» Andenerias de Laraos

» Cuevas de Pumacocha

= Laguna Cochapampa

» Laguna Pumacocha

» Quebrada de Yuncalara

» Pinturas Rupestres de Chajse Chajse
= Cafion Shutjo (Manifestaciones Coloniales)
= Sitio Arqueoldgico de Shinchimarca

= Zona de Chipujro

= Pinturas rupestres de Yuncala

= Bosque de Chajse Chajse

También se sefalan las festividades mas importantes en Laraos, las cuales son
las listadas a continuacion:

= Carnavales, Herranzas febrero.

= Waytawatay (Semana Santa) abiril.

= Limpia Acequia Del 15 al 17 de mayo.

= Corpus Crist, Matachines y Quia Quia junio.
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» Aniversario del Patrén Santo Domingo y Palla. Del 4 al 8 de agosto.
» Aniversario de la Comunidad de Laraos 2 de septiembre.

Laguna de Pumacocha

La Laguna de Pumacocha se ubica en la regién Puna o Alta, a 4388 m.s.n.m.,
cerca de la zona norte de la provincia de Yauyos, region Lima. Esta laguna es
rica en produccion de truchas para el comercio interno y foraneo, pero también
es usado para la atencion turistica, pues posee un muelle para iniciar paseos

en bote y pesca deportiva.

La laguna tiene un atractivo turistico especial porque esta rodeada de paisajes
glaciares antiguos y en algunas cuevas presenta aun la figura tipica de crestas,
cavernas y rocas aborregadas; asi mismo, tal como indica el nombre de esta
laguna, esta tiene la forma de un Puma.

FiguraN° 4.1
Bahia de laguna Pumacocha

Fuente: Facebook Laraos
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Laguna de Cochapampa

Segun el portal web IPer(, la Laguna de Cochapampa es el lugar mas
emblematico del distrito de Laraos, pues se ubica muy cerca de la plaza de
armas de la ciudad y cuenta con una extensiéon de un 1.5 kilometros de
vegetacion y fauna. Lo que la hace ideal para las caminatas turisticas y

camping.

Para tener una buena visibilidad de la laguna, los viajeros tienen que caminar 2
kilometros a través de un sendero de herradura que se ubica a 3660 m.s.n.m.
En época lluviosa, la laguna se convierte practicamente en una “playa artificial”,
fendmeno natural que se aprovecha para que comuneros y turistas realicen

actividades deportivas de pesca y esfuerzo.

Figura N° 4.2
Laguna Pumacocha

Fuente: Facebook Laraos/Yauyos
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Laguna Winso

Por otro lado, segun el portal web HuancayaPErU, se accede a la laguna Winso
después de una caminata de dos dias que se inicia en el pueblo de Laraos. Ya
en la laguna se puede ver una muestra de la ingenieria hidraulica de los
antiguos pobladores. Para regular el nivel de la laguna, se observar un bosque
de quefiua muy bien conservado, por donde se pasa para finalmente llegar a la
ciudadela de Sinchimarka (a una altura de 4650 m.s.n.m. a 8 km. del pueblo de

Laraos).

Mirador de Shutco

En el mirador de Shutco, segun el portal web del MINCETUR, se puede
observar al cafion del mismo nombre. De acuerdo a la historia virreinal, este
antiguo camino fue utilizado por el Virrey La Serna para llegar a Jauja y
transportar el oro de la colonia. Desde aqui se pueden observar casi dos
kilbmetros de camino en muy buen estado, con puentes de piedra, hornos de
cal y un paisaje deslumbrante que pasa por debajo de este mirador, con
acequias y senderos en buen estado. El mirador de Shutco se encuentra
situado en la cumbre al frente del cafion y en donde se encuentra el bosque de
quefiua, el cual es atravesado por la carretera que une el pueblo de Laraos y la
laguna Pumacocha con un sendero peatonal de 10 minutos y 40 minutos de
recorrido. Desde cualquiera de los tres puntos por los cuales se pasa se
pueden contemplar los paisajes que rodean el lugar, todos pintorescos debido

a la presencia de fauna y flora.

Figura N° 4.3
Entrada del Mirador de Shutco

Fuente: Facebook Laraos
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Andeneria de Laraos

La Andeneria de Laraos es la mayor joya arquitectonica y ancestral del distrito.
En este lugar los antepasados laurinos cultivaron maiz y construyeron canales
de regadio muy sofisticado solo con piedras y rocas. La construccion tiene
caracteristicas similares de la andeneria que posee la ciudadela de Machu

Picchu.

Ademas, la Andeneria de Laraos representa la historia del distrito y es la
principal atraccion para el turista, pues es considerada patrimonio cultura
nacional. Asimismo, las costumbres ancestrales aln se mantienen por los
comuneros, quienes repiten las costumbres de los antiguos pobladores pre inca
para la siempre del maizal, que es considerado, también, Patrimonio Cultural y
estudiado por destacados antropdlogos y agronomos del Instituto Nacional de
Cultura, asi como por prestigiosas universidades a nivel mundial.

FiguraN° 4.4
Andenes de Laraos

Elaboracion propia
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4.1.2 Instalaciones turisticas del pueblo de Laraos

De acuerdo a un inventario turistico realizado por Sanabria (2010), para la
Universidad Alas Peruanas, el distrito de Laraos cuenta ya con sitios para
alojamiento y hospedaje municipal que puede albergar a turistas nacionales y
extranjeros. También se conoce que el distrito puede soportar alta demanda

turistica en fechas festivas y temporadas altas.
Las fechas festivas de Laraos son los siguientes:
Febrero
e Festividad en honor a la "Virgen de la Candelaria"
e Carnaval Yauyino, que se organiza en febrero cada domingo del mes.
Marzo-Abril
e Celebracién de Semana Santa
Mayo
e Octaba del "Sefior de la Ascenciéon de Cachuy"
Julio

e Fiestas patrias.

Agosto

e Aniversario de la Provincia de Yauyos y Festividad en honor al patron
"Santo Domingo de Guzman"

e Festividad en honor a la "Virgen de la Asuncion®.

Para todas estas fechas, los laurinos habilitan y disponen de sus casas para
brindar alojamiento a los turistas. Es ahi donde aplican el sistema del turismo
rural comunitario, ya que comparten con ellos sus costumbres y degustacion de
alimentos tipicos de la zona como, por ejemplo, la famosa pachamanca laurina

gue llega a hacer preparada para mas de 500 personas en temporada alta.
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Como se puede apreciar, el distrito de Laraos tiene patrimonio turistico, cultural
y soporte de infraestructura turistica, lo cual califica por tener una buena oferta
de turismo rural comunitario que puede ser promovida si existiera una gestion
fortalecida desde el Gobierno Local de Laraos o el Estado, a través de la

gestion ministerial.

Es necesario también destacar, segun Saravia (2010: 15), que para que haya
mayor desarrollo turistico en la zona hace falta tomar en cuenta las siguientes

sugerencias:

» |mplementar oficina de guias locales, que se puede lograr mediante la
capacitacién de alumnos de los colegios y escuelas entre otros.

» Recuperacion de sitios arqueoldgicos.

= Evitar el uso excesivo de carteles publicitarios en frente de los comercios

= Mantener en buen estado las aceras y calzados de las vias publicas.

4.2 Condiciones y posibilidad para la articulacion

4.2.1 Viabilidad para el trabajo en conjunto

Los programas ministeriales COPESCO Nacional, Provias Nacional y el
Programa de Turismo Rural Comunitario tienen finalidades en comun para el
desarrollo turistico y vial del pais. Sin embargo, hasta ahora no se ha producido
la viabilidad de trabajo en conjunto dentro de un corredor vial como proyecto

piloto de una posible articulacion.

Para fines de esta investigacion, se realiz6 una entrevista de opinién a los
responsables de cada uno de estos programas ministeriales. Se buscé conocer
la posibilidad y voluntad de articulacion para lograr una externalidad en el
distrito de Laraos, a través de la carretera Cafete-Yauyos-Ronchas-Chupaca.
A continuacion se reproducen las opiniones y sugerencias que brindaron los

representantes escogidos.
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COPESCO Nacional
Al respecto del tema de interés, Maria Del Carmen Roca, coordinadora de
estudios de pre inversidén para la unidad de Plan COPESCO Nacional, reparo

en lo siguiente:

Se puede lograr una articulacién, pero no aseguramos que se efectie de
manera rapida, ya que se necesita que haya demanda turistica en un distrito
previamente a nuestra intervencién. Consideramos que se puede lograr la
articulacion de programas ministeriales; sin embargo, se tiene que diagnosticar
como se puede intervenir. Asimismo, tiene que haber voluntad politica para

lograrlo.

Consideramos que es factible implementar un programa de turismo rural
comunitario, pero para que suceda esto, se necesita que haya saneamiento
fisico legal de los sitios turisticos que tiene este distrito. La municipalidad tiene
un rol muy importante en estos requerimientos para lograr la factibilidad de este
programa (MOSCOSO, Eliot comunicacion personal, realizado el 5 de junio del
2012).

Provias Nacional
Por otro lado, el Ing. Alfonso Pefia Claros, encargado de la Unidad Gerencial

de Conservacion Vial de Provias Nacional sefial6 al respecto:

Pensamos que no habria problemas para lograr una articulaciéon de programas
ministeriales. Eso se puede gestionar mediante convenios de apoyo
interinstitucional. EI MTC esta considerando llamar a los corredores viales del
Provias Nacional como corredores logisticos, el cual significa que tengan la
competitividad donde se aplique la intervencion de otros programas
ministeriales que complementen nuestra intervencion. No importa la jurisdiccion
donde se intervenga. Los ministros del MTC y MINCETUR deberian tomar esta
iniciativa (MOSCOSO, Eliot, comunicacién personal, realizado el 6 de junio del
2012).

Programa de Turismo Rural Comunitario
Finalmente, Huagiu Gan, coordinador de la zona centro Programa de Turismo

Rural Comunitario, preciso:

Deberiamos articularnos teniendo en cuenta las caracteristicas de los

programas ministeriales que se estan analizando. Actualmente, en nuestro plan
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estratégico nacional de turismo - PENTUR, se va a realizar el otro afio, un
analisis de otros programas ministeriales para saber cdmo podemos trabajar en
conjunto. Laraos tiene potencial para implementar un programa de este tipo.
Tiene recursos turisticos y esta beneficiado por formar parte del circuito
turistico de la Reserva Paisajistica Nor Yauyos Cochas. Es mas, nuestro
programa ha intervenido en Laraos y ha formado un Comité de Turismo. Sin
embargo, este no ha funcionado del todo bien (MOSCOSO, Eliot, comunicacion

personal, realizado el 8 de junio del 2012).

De acuerdo a los comentarios de los encargados de estos programas
ministeriales, se percibe un gran interés para fomentar la articulacion
ministerial. Todos los programas coincidieron en que, principalmente, deberia
haber un proyecto piloto para empezar con el trabajo en conjunto. Ademas,
dejaron en claro que se necesita de la voluntad politica de los ministros y
precisaron que el Gobierno Local de Laraos deberia promover esta idea, ya
que luego ellos tienen que empoderarse con el futuro proyecto. Sin embargo
este aspecto recomendado es ya visto y propuesto dentro del Plan Estratégico
Nacional de Turismo, perteneciente al MINCETUR, donde se tiene como
lineamiento generar iniciativas turisticas, buscando siempre la coordinaciéon

intersectorial.

Cuadro N° 4.1

Objetivo

estratégico

ObjgiixoestraltgieREIRENTUR

Programa | Codigo| Acciones a desarrollar Descripcion de la accion planteada Periodo | Responsable

La finalidad de esta es fortalecer la ejecucion de provectos
turisticos a traves de la coordinacion intersectorial respecto
a los servicios basicos, Ia accesibilidad v la facilitacion del
servicio turistico. Es necesaria la dotacion de servicios

sostenibles

accesibilidad (carreteras, puertos y aeropuertos) y la
facilitacion para la prestacion del servicio tugistico (centros
de visitantes, museos, centros de acogida, entre otros); lo
que implica I necesidad de una adecuada comunicacion

entre todas las partes.

Gestion para la inversion | == - : ,. Ente Gestor,
s basicos (saneamiento, manejo de residuos solidos, T Cobertura (%) de}
" e infraestructura basica R BT ? : ] obertura (%) de los
Obetivo 2 Territorio PIDI 1 find electrificacion, seguridad) en los destinos, a fin de promover Petiodol |Gty m— cios b <2
etivo 2 : con el fin de promover : al : : ; eriodo terno regional | servicios basicos en
) v Destino g Y destinos turisticos sostenibles. Es importante mejorar la m+ 2 i
- destinos tugisticos y/o0 local, Otras los destinos turisticos

entidades publicas

Fuente MINCETUR
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Observando las acciones desarrolladas dentro del cuadro 4.1, se sostiene que
el MINCETUR puede tomar la iniciativa para lograr articulacion ministerial con
el objetivo de crear un programa de turismo rural comunitario que cuente con la
participacion de otra entidad ministerial como el MTC; el cual tiene corredores
viales (35 ejes viales) en mantenimiento a través de su programa Provias
Nacional, como es el caso del corredor vial Cafiete-Chupaca, donde se ubica el

distrito de Laraos.

Con una posible articulacion ministerial de estos programas, conociendo las
caracteristicas de cada uno de ellos y sumado al potencial turistico de cada
uno de estos 35 ejes viales, se podria afirmar que existe una gran oportunidad
de desarrollo turistico local que se desperdicia por la decidia de las autoridades

para tener logros en conjunto.

Hasta el momento, hemos explicado la oportunidad que se tendria con una
articulacion adecuada, pero también es necesario involucrar a los Gobiernos
locales y a la poblacién. En esta investigacién, se conté con la opinion del
alcalde de la Municipalidad Distrital de Laraos para trabajar en conjunto con los
programas ministeriales y también se conocio la percepcion de la poblacion de
Laraos respecto a la posible articulacion y como puede beneficiarse de esta

accion social.

4.3 Voluntad politica local y soporte de lacomunidad
4.3.1 Interés municipal por el turismo

La Municipalidad Distrital de Laraos afirma que las vias de acceso a su
infraestructura turistica estan en buenas condiciones, por lo que solo falta
hacer caminos y sefializaciones para que el turista tenga mas comodidad. Por
otro lado, este distrito cuenta con guias turisticos que pueden asesorar ante un
eventual plan de turismo rural comunitario. Ademas de tener fuentes de
financiamiento como el Canon y las regalias mineras que les puede ayudar a la

conservacion de su infraestructura turistica.
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4.3.2 Opinién de los pobladores de Laraos

De otro lado, la opinion de los pobladores de Laraos, acerca de la valoraciéon de
sus lugares turisticos, es importante de ser resaltada. En una encuesta que se
les realizd, especificamente a 80 pobladores, se pudo comprobar que los
comuneros creen que la Andenerias de Laraos (92.5%), Laguna Cochapampa
(70%), Pinturas Rupestres de ChajseChajse (48.8%), Laguna Pumacocha
(47.5%) y el Bosque Urumayno (Shinchimarca) (43.8%), son los lugares en los
que los turistas pueden sentirse interesados en conocer. Este grupo de
encuestados, entre hombres y mujeres, reconocieron también que los cinco

lugares turisticos precisados tienen una conservacion regular.

TablaN24.1
Resultado de opinién sobre estado de conservacion

Resultados de opinién sobre el estado de conservacién de los
TOTAL
cinco principales lugares turisticos del distrito de Laraos

Conservado 11.3
Regularmente conservado 71.3
Mal conservado 17.5

Elaboracion propia

Esto indica que el potencial turistico de Laraos puede mejorar siempre y
cuando haya una buena conservacién en la infraestructura turistica, lo cual
permitiria a este distrito recibir mayor atencion de la visita de los turistas. Se
debe destacar que para que se implemente un plan de desarrollo turistico en
cualquier ciudad o provincia, es necesario que también se habilite un adecuado
acceso vial que permita brindar mayor comodidad a los visitantes, ya que son

quienes dan el soporte econémico de cualquier plan turistico.

En esta encuesta de opinibn también se tuvo un dato resaltante: los
encuestados afirmaron que sus principales atractivos turisticos tienen acceso
vial, pero necesitan mantenimiento porque se deterioran rapidamente. El 55%
de los encuestados dijo que se tiene accesibilidad de vias, pero necesita
conservacion, mientras que un 23% asegura que no tiene un adecuado acceso
vial. Cabe destacar que la Municipalidad Distrital de Laraos tiene conocimiento

gue su infraestructura turistica tiene dificultades de accesibilidad, ya que se
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menciona ello en el Plan de Desarrollo Concertado, explicado en el capitulo |

de esta investigacion.

4.3.3 Gobierno Local y poblacion comprometida

Un Gobierno Local, cualquiera que sea, debe trabajar de la mano con su
poblacion para crear beneficios mutuamente. De llegar a romperse esta
alianza, cada propuesta de desarrollo quedaria truncada por las barreras de
comunicacion. En el caso del distrito de Laraos, la situacion es
afortunadamente distinta, pues los pobladores encuestados se mostraron de
acuerdo y confiaron en su Gobierno Local para trabajar en conjunto y lograr la
sostenibilidad de un posible programa de turismo rural comunitario con la

ayuda de programas ministeriales articulados.

En la encuesta de opinion, que tuvo como objetivo conocer la percepcion de la
poblacion, se tuvo que detallar de forma resumida las caracteristicas de los
programas ministeriales para que el encuestado pueda analizar sus respuestas
en base a las alternativas objetivas que se le brindé. La tabulacion determiné
diversas respuestas que determinan a la propuesta de articulacion ministerial
como una opcion que puede dar resultados y un excelente beneficio para esta
poblacién -que tiene el potencial turistico mas no un programa que lo promueva
-. A continuacién, se detalla los resultados de la encuesta.

Tabla N2 4.2
Resultado de opinion sobre potencial turistico

éCree usted que Laraos tiene potencial turistico para
gque se implemente un programa de Turismo Rural TOTAL
Comunitario?

BASES ABSOLUTA S (80)
Si, porque tenemos buenas costumbres y nuestros 575
paisajes son bello s ’
No, porque no estamos preparados para asumir el 425

reto

Elaboracion propia
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El resultado indica que hay una division de opinion acerca del potencial turistico
que tiene Laraos. El 57.5% de los encuestados dijo que si cree que su
localidad tiene oportunidad para la implementacién de un programa de turismo
rural comunitario, mientras que un 42.5% piensa lo contrario. Sin embargo, los
siguientes resultados van cambiando y se destaca las oportunidades que
puede haber en caso que haya mas promocion turistica en la zona. También se
resalta la posible articulacién de programas ministeriales que puede trabajar en
paralelo con su Gobierno Local y el Comité de Turismo de Laraos que se tiene

conformado en la zona.

Y aunque se tenga opiniones dividas en este cuadro, se debe considerar que,
para implementar un programa de turismo rural comunitario, primero hay que
conocer si la misma poblacion se encuentra capacitada o preparada para
atender a los turistas. Ademas de si la ciudad cuenta con la logistica necesaria

para la hospitalidad.

TablaN24.3
Resultado de opinién sobre potencial turistico

Resultado de opinion sobre capacidades

éUsted se encuentra capacitado para atender SEXD
a turistas que decidan experimentar un TOTAL
turismo rural comunitario? M asculing Femenino
1F

BASESABSOLUTAS (a0) (37) (43)
Nn:usffarlta capacitacion para dares una mejor 0.0 35 1 442
atencian
Mo me siento preparado para atenderlos 300 297 302
M e gustaria agruparme con otros pobladores para 05 B9 70
brindar un mejor servicio ’ ’ ’
Confiamos ennuestra capacidad pero senecesita
la ayuda del Gobierno Local T3 81 #0
M e siento preparado para darles una buena 63 51 A7
atencién ' ] ]

Elaboracién propia

Observando las cifras, se puede notar que la poblacion de Laraos requiere de
capacitacion para atender mejor a los turistas (40% de los encuestados).

Asimismo, ellos admiten que no se sienten preparados para darles una
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atencion debida. Esto quiere decir que es necesario que los pobladores reciban

una capacitacion por parte del MINCETUR.

También se consultd acerca de las posibilidades de negocios que se podrian
generar con la implementacion de un programa de turismo rural comunitario,
sobre lo cual la poblacion cree que se puede beneficiar con la venta de
articulos como suvenires, brindando alojamiento y hasta instalando un circuito
de mulas para el traslado del equipaje pesado de los turistas. Por tal motivo, se
puede decir que una posible implementacién de un programa de turismo rural
comunitario en Laraos puede generar desarrollo econdémico local y fomentar el

turismo vivencial.
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TablaN24.4

Opinidn sobre propuesta de articulacion de programas ministeriales

PUEDEN TRABAJAR CON PROGRAMAS MINISTERIALES
(P 19)
TOTAL i j
Co nfia trabajar en Co nfia en tra_lbajar No co nfia/ Es
. pero necesitan . .
CO njunto impo sible/ No sabe
ayuda
T T T
B ASESABSOLUTA S (80) 46) (29) (5)
Es una buena alternativa para lo grarlo 51.3 69.6 31.0
Es una buena idea pero se necesita co labo racido n 22 5 15.2 37.9
de nuestra parte
Seria impo rtante que haya esta articulacié n 20.0 15.2 31.0
No creo que sea que sea viable esta pro puesta 6.3 100.0

(Elaboracion propia)

Como se puede apreciar en el cuadro, la muestra indica que
una posible articulacién de los programas ministeriales seria
una buena alternativa para lograr un desarrollo turistico en
Laraos (51.3%). Este resultado se respalda en el 69.6% de
los encuestados que confian en trabajar en conjunto con los
encargados de los programas ministeriales.

Asimismo, la poblacion encuestada es consciente que dicha
articulacion necesita de la colaboracion de ellos mismos para
gue esta propuesta pueda dar resultados (22.5%).
Finalmente, un 20% considera que es importante que se logre
la articulacion. Este resultado, si bien puede verse minimo, se

debe analizar considerando que los dos porcentajes
anteriores suponen una relacion mutua, lo cual refleja la
intension de trabajar en conjunto pero para lo cual se
necesitaria previamente informacién sobre la propuesta de
articulacion (37.9%).

Finalmente, es importante destacar que solo un 5% dice que
es imposible que se produzca esta propuesta de articulacion.
Porcentaje que no podria influir en desalentar la posible
articulacion ministerial, ya que un 78.8% de los encuestado
cree que este trabajo en conjunto de los programas
ministeriales puede funcionar adecuadamente.
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4.3.4 Grado de valoracién de la poblacién de Laraos

El distrito de Laraos conformé una Asociacion de Turismo en la zona que esta
integrada por los mismos pobladores y que es promovida por la misma
Municipalidad Distrital de Laraos. El objetivo de esta Asociacion es promover la
actividad turistica mediante acciones de conservacion y atencion a los

visitantes.

Esta importante asociacion también fue entrevistada para fines de esta
investigacion y se les consultd sobre el conocimiento de los programas
ministeriales y la capacidad turistica de Laraos. Al respecto, Ruth Cueva,
encargada de la Asociacion de Turismo de Laraos, dijo lo siguiente:

Nuestro pueblo es Pre Inca y tenemos pinturas rupestres que estan a dos horas de
la ciudad, también tenemos la cascada de agua y los andenes donde nosotros
sembramos. Las vias de acceso se encuentran en buenas condiciones, lo Unico
gue falta, es que nos visiten. Actualmente estamos ejecutando este plan de
desarrollo e inclusive estamos en el Presupuesto Participativo de nuestra

Municipalidad (Moscoso, comunicacién personal hecha el 21 de junio del 2012).

Asimismo, sefialé que no conocia mucho de los programas ministeriales, pero
cont6 que se ha logrado trabajar con COPESCO Nacional en ciertos proyectos
de desarrollo.

Hasta el momento solo hemos tenido el apoyo del MINCETUR, a través de
COPESCO Nacional y el Programa Nacional de Turismo Rural Comunitario,
quienes nos han capacitado en algunos talleres y nos asesoré mediante pasantia
para la conformacion de un Comité. Pero si se logra la articulacion, estariamos
dispuestos a colaborar. No tenemos conocimiento sobre el Provias Nacional, pero
si es un programa de mantenimiento de carreteras, se puede articular con los
demés programas ministeriales. Seria de gran valor esta propuesta para trabajar en

conjunto (Moscoso, comunicacion personal hecha el 21 de junio del 2012).

Analizando la respuesta de la representante de la Asociacién de Turismo, se
puede afirmar que tanto la Asociacion como la poblacién de Laraos estan
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dispuestos a trabajar en paralelo para sostener la propuesta de implementacién
de un programa de turismo rural comunitario. Y como se sefala en la
entrevista, hace falta la participacion de un tercer programa como el Provias
Nacional que pueda tal vez aportar con su intervencion. Esto se respalda con la

opinion de la poblacién encuestada.

Tabla N24.5
Opinidn sobre importancia del mantenimiento de carreteras

¢Considera importante que haya un adecuado
mantenimiento de carreteras y caminos de herraduras TOTAL
para que se pueda implementar un programa de turismo

BASES ABSOLUTA S (80)
Es fundamental 98.8
Es relativo 1.3

Elaboracion propia
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Tabla N2 4.6
Opinidn sobre importancia del mantenimiento de carreteras

¢Como cree que se beneficiaria con la implementacion de un programa de turismo comunitario en su zona?

SERD EDAD GERADO DE INSTRUCCIAN
TOTAL .
. . o o o T Frimaria o . - . -
Mlasculing Femenino 18-29 anfos 30-45 afos 4E6-E0 afos E0-mas anos menos Secundaria Tecnico Universitaria
F T T T T ¥
EASES ABSOLUTAS (50 (371 (43 [24] [25] (15] (2] (14] (58] (18] ()
vendiendo artesania 5.0 24.3 266 20.8 200 368 260 286 211 260 364
Erindando alojamiento en mi casa alos turistas 20.0 124 203 208 280 5.8 83 286 134 138 3.2
Instalande un circuita de pasea can mulas alos 200 218 186 250 16.0 5.5 250 7 211 375 31
sitias turi sticas
Freparando comidas 128 124 126 125 200 JE 83 14.3 237 3.8 a1
Todos los demas 475 432 A2 417 430 26 a0.0 AT a0.0 3 46,5
RESFPUESTAS MULTIFLES kil 127 136 121 132 183 i 136 134 13 13
. SEXO EDAD
indi i6 1 TOTAL
En este cuadro indica que la poblaaon venderia Masculino Femenino 18-29 afos 30-45 afios 46-60 afios | 60-mas afios
artesania (25%), brindaria alojamiento en sus casas BASES ABSOLUTAS (80) (37) (43) (24) (25) (19) (12)
para los turistas (20%) e instalaria un circuito de paseo Agricultura 263 243 2739 83 200 474 7
con mulas como medio de transporte. Los que piensan R L 324 63 w s 105 Lo
S ; Comercio 138 1028 183 42 320 53 83
hacer este tipo de actividades lucrativas con Ila Ama de casal Sucasa 125 223 125 80 263
promocion turistica son personas que estan entre 18 a (amaeria L = = = et
. Mineria 32 81 8.3 5.3
45 anos, edad en plena fuerza laboral en la zona, Carpinteria 12 27 23
teniendo en cuenta que solo se dedican al cultivo, pues Construccion 13 27 42
L R % < & R Gastronomia 13 23 42
su nivel de grado de instruccion fluctua entre la primaria Disoiorant
iscigranja 13 27 40
y secundaria completa Transporte 13 27 40
Zootecnia 13 23 40
Otros (ste) 50 27 70 83 80
No precisa 25 27 23 83
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Se puede apreciar que la voluntad de recibir capacitacion existe en la
poblacién. Los encuestados se mostraron de acuerdo en presenciar
capacitaciones que les ayuden a fortalecer un posible programa de turismo

rural comunitario en su zona.

A su vez, la Municipalidad Distrital de Laraos es consciente de que con su
intervencion también se puede lograr el liderazgo de un proyecto piloto de
articulacion. El alcalde de Laraos, Abel Beltran Santiago, confia en su
capacidad de gestion y resalta que si serian capaces de liderar el proyecto
piloto de articulacién, con la finalidad de brindar sostenimiento a las ideas de
negocio de la poblacion, en base a la generacién del turismo rural comunitario.

A continuacion se reproduce parte de la entrevista sobre este punto:

Nuestra gestién puede apoyar econémicamente al Comité de Turismo hasta que
se formalice. También hemos construido alojamiento para los visitantes. Pero
consideramos que es necesario hacer un plan de negocios de turismo para que
haya mas desarrollo. Nosotros tenemos la intencién de mejorar. Por tal motivo, la
propuesta de articulacién estaria excelente, siempre cuando se acuerde y se
trabaja de una manera conjunta. Ademas, nosotros estariamos dispuestos a
liderar y estamos priorizando nuestro presupuesto participativo determinado
monto para continuar con mejoramiento de accesos a los sitios turisticos

(Moscoso, comunicacién personal, 21 de junio del 2012).

La posibilidad de articulacion de estos programas ministeriales puede
encaminarse siempre y cuando haya interés por parte de los altos mandos
ministeriales para que puedan viabilizar esta propuesta, pues los encargados
de los programas ministeriales han visto una oportunidad de trabajar en
conjunto en el corredor Cafete-Lunahuana-Pacaran-Chupaca. Ademas, saben

gue el distrito de Laraos tiene condiciones para implementar una intervencion.

Esta investigacion también ha demostrado que la poblacién quiere formar parte
de esta articulacién para su sostenibilidad. Las respuestas en la encuesta de
opinion demostraron que tienen disposicion y voluntad, ademas, de que

conocen el valor de esta posible articulacion y sus implicaciones positivas.
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Este diagnostico propone un aporte a analizar y tener en cuenta en los planes
estratégicos de los programas ministeriales, quienes son finalmente los
responsables politicos para decidir la intervencion articulada. Todo depende de

la visién que tengan en la intervencion que hagan.

4.3.5 Posibles riesgos de la articulacion

Los representantes de Provias Nacional, COPESCO Nacional y el Programa de
Turismo Rural Comunitario declararon que es posible que se sostenga la
propuesta, pero existe mucha desconfianza hacia la capacidad de
sostenimiento del gobierno local debido a su carencia de técnicos
especializados en la elaboracién de expedientes. También adujeron que la
coordinacion entre ministerios puede ser un obstaculo importante. A
continuacion se reproduce parte de la entrevista al representante del Programa

de Turismo Rural Comunitario:

Tememos que la poblacion de Laraos priorice sus intereses econdmicos
personales y no valore la propuesta de articulacion. Muchos de ellos son
captados por trabajos que son generados por la actividad minera y de
saneamiento de agua y desaglie. Estas actividades son mas atractivas
economicamente y descuidan la agricultura en los andenes, que es parte de
su paisaje turistico. En el 2009, gestionamos una pasantia con lideres de
Huancaya, Vitis y Laraos para que repliquen un programa de turismo rural
comunitario en sus zonas. Los dos primeros distritos tuvieron buenos frutos,
pero Laraos no tuvo el resultado deseado porque hubo cambios en la
gestién municipal. Hasta ahora este Comité de Laraos no se registra en los
Registros Publicos para que sea formal (Moscoso, comunicacién personal,
21 de junio del 2012).

Esta declaracién indicaria que podria presentarse casos de informalidad donde
primen los intereses personales y con ello se dificulte la articulacion ministerial.
A esto se le suma la falta de capacidad técnica que aduce el representante de
COPESCO Nacional a continuacion:

Hemos tenido malos antecedentes con los Gobiernos regionales y locales
cuando hemos querido trabajar en otros proyectos de mantenimiento de

infraestructura turistica. Muchos de nuestros proyectos se han cancelado
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porque los municipios locales no tienen especialistas en elaboracién de
informes técnicos para implementar proyectos de inversion. Tal vez se
podria trabajar con el Gobierno Local de Laraos, pero habria que designar
gente que agilice las coordinaciones para que no se trunque (Moscoso,

comunicacion personal, 21 de junio del 2012).

Al respecto, el representante de Provias Nacional coincide con el técnico del
MINCETUR.

No creo en la capacidad de los Gobiernos locales porque sus recursos son
limitados. Ademas, considero que los Gobiernos regionales y locales no
poseen profesionales especializados para formular proyectos de inversion.
Para lograr una articulacién con ellos se tendria que hacer un plan piloto y

saber si va bien (Moscoso, comunicacién personal, 21 de junio del 2012).

Estas declaraciones evidencian, entonces, que existe coincidencia de
opiniones. Los representantes de programas ministeriales sefalan que es
necesario que el Gobierno Local de Laraos deba fortalecerse para asumir la
sostenibilidad de un posible programa de turismo rural comunitario. La
carencia de técnicos especialistas en proyectos de inversion, el cambio de
gestiébn municipal y la decidia de funcionarios publicos pueden ser obstaculos
potencialmente peligrosos para que no se cumpla esta articulaciéon ministerial y

la implementacion del proyecto propuesto en esta tesis.
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CONCLUSIONES

Condiciones técnicas para generar una articulacion

1 Como se evidencia en esta investigacion, el Programa de Turismo Rural
Comunitario, COPESCO Nacional y Provias Nacional tienen
lineamientos y objetivos estratégicos casi similares, pues se enfocan en
la creacion de corredores logisticos que promuevan el turismo interno.
Tanto sus objetivos como sus lineamientos pueden articularse

territorialmente y direccionarse de manera conjunta.

2 Los encargados de los programas ministeriales coincidieron en que, para
obtener una articulacibon de programas ministeriales, se requiere
explicitamente la aprobacion de la alta direccion del MTC vy del
MINCETUR.

3. De acuerdo a los lineamientos de intervencién, sus bases coinciden con
la promocion de desarrollo turistico y vial; sin embargo, no tienen
lineamientos consensuados que pueda lograr la externalidad para la

poblacién de Laraos.

4. Para fomentar una posible articulacién de estos programas ministeriales,
el MINCETUR, a través de su PENTUR, puede liderar esta propuesta

teniendo en cuenta que esta en la capacidad de hacerlo.

Condiciones turisticas de Laraos

1. El distrito de Laraos se ubica en una inmejorable zona dentro del
corredor vial Cafiete-Yauyos-Chupaca. La via de conexion que une este
distrito con la carretera de Provias Nacional es de 8 Km., lo cual permite
gue se beneficie de la visita de turistas que acuden a conocer la Reserva

Paisajistica Nor Yauyos Cocha.
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2. Laraos cuenta con la Asociacion Turistica Shinchimarka, la cual brinda
pasantias y ofrece paquetes de turismo vivencial a los turistas
nacionales y extranjeros. Con esta creacion, en solo dos afios, el turismo
en Laraos ha doblado el flujo de visitantes, lo cual ha repercutido en el

flujo econémico.

3. El distrito de Laraos cuenta con un adecuado acondicionamiento turistico

de sus lugares naturales y monumentos arqueoldgicos.

Laraos y su potencial turistico

1 El Gobierno Local de Laraos admite que sus vias de acceso y ciertos
monumentos turisticos necesitan conservacion y accesibilidad para que
se genere un desarrollo turistico mediante la implementacién de un
programa de turismo rural comunitario. Los fondos del FONCOMUN vy el
Canon minero les genera una partida econdmica que ayuda a la
conservacion de su atractivo turistico, pero hace falta el apoyo de los
programas ministeriales que tienen mas capacidad técnica y operativa

para que gestionar proyectos de inversion en infraestructura turistica.

2 El alcalde de Laraos se mostrd positivo con la posibilidad de que se
genere una articulacion con los programas ministeriales. El
burgomaestre confia en la capacidad de sostenimiento de la propuesta

de articulacion, siempre que haya coordinacion tripartita.

3 Sin embargo, los programas ministeriales no confian en la capacidad
técnica de la Municipalidad Distrital de Laraos porque aducen que no
cuentan con personal técnico calificado que ayude a ejecutar planes de

inversion en infraestructura vial y turistica.

El interés de la poblacion de Laraos

1 La poblacion de Laraos muestra interés en colaborar con la autoridad
local para generar desarrollo turistico en su zona. La poblacion

organizada, mediante la Asociacion de Turismo, cuenta con participacion
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3.

en el presupuesto participativo, pero consideran que es necesario que
reciban capacitacion para que colaboren con la ejecucién de una posible

propuesta de articulacién de los programas ministeriales.

La poblacion de encuestados del distrito de Laraos piensa que con una
posible articulacion de programas ministeriales se puede lograr el
desarrollo econdmico en su zona, realizando actividades de servicio al

turismo, lo cual les permitira contribuir a una mejora de calidad de vida.

Asimismo, desean tener mas conocimiento de estos programas
ministeriales porque entienden que realizando una posible articulacion
su intervencion se puede realizar de manera eficiente en su propio

beneficio.
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RECOMENDACIONES

Que el Programa de Turismo Rural Comunitario encabece la
articulacion, pues posee un papel fundamental en la promocion de dicha
propuesta, ya que dispone de la capacidad de solicitar una evaluacion a
esta propuesta para que sea insertado como accién en el PENTUR.

Se recomienda al Gobierno Local de Laraos (nivel politico local) que
acomparfe la iniciativa de articulacién de programas ministeriales (nivel
politico supremo) para que las autoridades de estos dos ministerios

entiendan que existe interés por parte de este distrito.

Es necesario que el Comité de Turismo de Laraos tome protagonismo en
la promocién y contribucion de la sostenibilidad de esta articulacion
ministerial. Es importante que logren formalizarse para que realicen
coordinaciones legales entre estos y los programas ministeriales, en
caso se produzca la implementacion de un programa de turismo rural

comunitario.

Es fundamental que el Gobierno Local de Laraos empodere a la
Asociacién de Turismo de su distrito para que promueva la participacion
activa de sus integrantes. Realizando esta accion se conseguiria la
concientizacién de los pobladores sobre la importancia de la historia,

cultura y oportunidades para fomentar el turismo rural en su sector.

Es importante también que Laraos desarrolle un adecuado acceso vial a
su infraestructura turistica; esto facilitara el acceso a los visitantes. Se
puede lograr esta propuesta con la participacion de Provias Nacional y
COPESCO Nacional, programas que tienen lineamientos similares de

intervencion.
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