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RESUMEN

Esta investigacion busca describir de qué manera una docente atiende a las diferencias
culturales en el proceso de ensefianza aprendizaje de un aula de inicial de una IE particular
del distrito de San Isidro. La poblacion seleccionada fue un aula de 4 afos, donde asistian
7 estudiantes peruanos y 4 estudiantes con una procedencia cultural distinta a la peruana,

sin embargo todos compartian una misma religion.

Para el recojo de informacion se utilizo una lista de cotejo y asi se identifico los recursos y
materiales relacionados a ambas culturas y una entrevista semiestructurada dirigida a la
docente del aula para conocer lo que entiende por cultura e inclusion cultural, como atiende
a las diferencias culturales y como trabajan en la instituciéon tomando en cuenta la
diversidad cultural. Los resultados reflejan la inclusion de la diversidad cultural del aula
observada; por lo tanto, se puede afirmar que la docente utiliza estrategias que favorecen
el desarrollo de una educacion pertinente a la diversidad cultural del aula; asimismo, la
institucion contribuye a la capacitacion docente para brindar una ensefianza de inclusion
cultural. Sin embargo, se considera necesario estudiar las ventajas y desventajas de
trabajar en una institucion a partir de dos metodologias ya que una puede sobreponerse a
la otra dependiendo de la practica y se debe tomar en cuenta desarrollar actividades

considerando toda la diversidad cultural de la institucion.
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INTRODUCCION
El interés por desarrollar la presente investigacion surge a partir de las experiencias
personales relacionadas con la educacion y enriquecimiento al interactuar con otras
culturas en voluntariados e intercambios estudiantiles, como al participar en el programa
de voluntarios de Aiesec Brasil, desarrollar un proyecto educativo en Cusco y realizar un
ciclo en la Universidad de Murcia, Espafia. Asimismo, Valdiviezo y Valdiviezo (2008),
nos resaltan que la poblacion en nuestro pais es de mas de 27 millones de habitantes, de
los cuales, por ascendencia se podria indicar que, el 40% son mestizos, 30% indigenas,
10% afrodescendientes, 10% europeos, 8% asiaticos, y 2% israelitas o arabes, entre otros.
Asimismo, nos afirman que aproximadamente se utilizan 50 idiomas en el pais, entre estas
existen: 44 lenguas indigenas, diversos dialectos del chino, japonés, italiano, arabe,
hebreo y otras lenguas extranjeras, ademas del castellano o espafiol que es el idioma

oficial.

Por ello, el tema de la atencidn pertinente a la diversidad cultural se considera relevante,
ya que las estadisticas demuestran la realidad social en la que se encuentra nuestro pais,
la cual se basa en la interaccion con otras culturas y cada vez existe mayor preocupacion

por abordar una educacion pertinente al grupo social del aula.

De esta forma, la investigacion estudia la atencién pertinente de una docente a la

diversidad cultural en un aula de 4 afios de un colegio privado en el distrito de San Isidro,



Lima. Cabe mencionar, que el aula fue seleccionada debido a que se caracterizaba por la
presencia de 4 estudiantes con una cultura distinta a la peruana, los cuales correspondian
al 36% de los alumnos; es decir, que asistian 11 estudiantes en total. Sin embargo, todo

el alumnado de la institucién comparte una religion.

En este sentido, se pretende abordar el tema a partir de la pregunta: ¢;De qué manera la
docente atiende las diferencias culturales durante el proceso de ensefianza aprendizaje

de los nifios y nifias de un aula de 4 afios en un colegio privado de San Isidro?
Por ello, el objetivo de la presente investigacion es:

Describir de qué manera la docente atiende a las diferencias culturales en el proceso de

ensefanza aprendizaje de un aula de inicial de una IE particular del distrito de San Isidro
Y los objetivos especificos:

- Identificar las caracteristicas de una ensefianza pertinente al grupo social de un
aula de 4 afios de una IE privada del distrito de San Isidro

- Analizar qué elementos de la practica docente favorece al aula considerando las
diferencias culturales de un aula de 4 afos de una IE privada del distrito de San

Isidro

Al realizar la busqueda de antecedentes de estudios acerca de la tematica, se encontraron
tres tesis de licenciatura de la PUCP de distintas especialidades basadas en la educacioén
intercultural, ya que esta practica educativa busca resaltar las diferencias culturales para
la reflexion e indagacion de estas; es decir, el trabajo pertinente para la diversidad cultural

del aula.

Benza (2007) realizé un estudio basado en el teatro como herramienta de comunicacion
intercultural. En este, se destacd aportes para el presente estudio con respecto a las
relaciones interculturales como la asimilacion, rechazo, intercambio cultural y
transculturacion, ademds de los aspectos importantes en la comunicacion, es decir que
puede desaparecer una lengua, existir el bilingiiismo o fusion de lenguas, pero siempre se

resaltard la importancia de la comunicacion no verbal.

Por otro lado, Fernandez (2008) se centrd en la percepcion de la interculturalidad en un
programa de educacion comunitaria. A partir de sus hallazgos, resaltaron ideas acercade

la cultura, donde nos sefiala que es un elemento de la identidad del sujeto.



En el caso de Salazar y Schmitz (2015), realizaron una investigacion basada en las
practicas educativas en el nivel de inicial desde la educacion intercultural, donde nos
indica que los docentes deben permitir que sus alumnos logren reconocer diversas
culturas y sus caracteristicas, ademas deben identificar y recolectar informacion acerca
de las costumbres, formas de socializacién y de aprendizaje de sus estudiantes. Asi,

podrén generar estrategias favorables para la atencion a la educacion intercultural.

Por lo tanto, se puede concluir que existen elementos en los marcos tedricos de estos
estudios que sirven para la investigacion; tales como, la educacion inclusiva desde la
mirada de los que poseen diversas culturas y costumbres, caracter socializador de la
cultura, las relaciones entre culturas, etc. para una mayor comprension de lo que abarca

un trabajo que considere las diferencias culturales.

De esta forma, la presente investigacion consta de cuatro capitulos. En el primer y
segundo capitulo, presentan una aproximacion tedrica de la tematica a estudiar que
permite brindar un marco de referencia para el analisis de la informacion recolectada en
el estudio. Posteriormente, el tercer capitulo, se presenta el disefio metodolégico para la
realizacion de la investigacion. Finalmente, en el cuarto capitulo, se presenta el analisis e
interpretacion de los resultados; para luego, a partir de estos y los objetivos de la
investigacion, se plantean algunos puntos de conclusiones y recomendaciones a la

nstitucién educativa.



l. PARTE: MARCO TEORICO

CAPITULO I: EDUCACION PERTINENTE AL GRUPO SOCIAL

La educacion es un derecho fundamental de la persona y de la sociedad. El
Estado garantiza el ejercicio del derecho a una educacion integral y de
calidad para todos y la universalizacion de la Educacion Basica. La
sociedad tiene la responsabilidad de contribuir a la educacion y el derecho
a participar en su desarrollo. (MINEDU, 2003, p. 1)

Como vemos aqui, esta cita afirma que toda persona tiene el derecho pleno de recibir una
educacion de calidad e integral; es decir que no se puede rechazar a ninguna persona el

ser educado en una institucion, sin importar sus caracteristicas, procedencia, cultura, etc.

De esta forma, al considerar las consecuencias del crecimiento econdémico, tecnologico y
politico, como es la inmigracion, ha conllevado a una mayor interaccién con diversas
culturas y la constante preocupacion por educar a las minorias étnicas o culturales tanto
en nuestro pais como en el mundo; por ello, este capitulo pretende aclarar los aspectos
conceptuales acerca de lo que se entiende por cultura, globalizacion y las relaciones entre

diversas culturas, y asi llegar a desarrollar todo lo que implica una educacion intercultural.

1.1 Aspectos conceptuales

1.1.1 Culturay globalizacion

Como se sabe, la educacidén es un intercambio cultural constante, donde no solo se
ensefnan contenidos curriculares, sino también se aprende a través de las experiencias y la
convivencia. Por ello, se considera relevante mencionar una nocién concreta sobre el
significado de cultura. Bernabé (2012), nos menciona que a pesar que el concepto de
“cultura” tenga diferentes interpretaciones, este es un conjunto de elementos simbdlicos,
econdomicos y materiales, las cuales orientan las actuaciones sociales y familiares de una
persona. Ademas, es importante resaltar que se ve influida por el desarrollo historico y la
educacion recibida a lo largo de la vida. Asimismo, Aguado (2003), nos sefiala que:
Desde planteamientos mas proximos a la educacion se define como un
sistema conceptual y de valores que incluye las creencias y expectativas,
los patrones, rutinas, conductas y costumbres creadas y mantenidas por un
grupo y que son utilizadas y modificadas por ese grupo. Ajustan y regulan

las relaciones entre las personas, las cosas y la naturaleza (Figueroa, 1993).
Es el conocimiento implicito y explicito compartido necesario para
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sobrevivir como grupo y facilitar la comunicacion entre sus miembros.
(Aguado, 2003, p. 2)

Por ende, se puede afirmar que la cultura es un conjunto de elementos, acciones y
conductas que caracterizan a un grupo especifico que comparte un espacio, sin embargo
este es cambiante conforme las interacciones de los seres humanos. Por esta razon, la
cultura no es estatica, ya que conforme pasa el tiempo y aumentan las influencias de otros
lugares o personas se va modificando. En este sentido, es importante que cada sociedad
pueda enriquecerse de las ensefianzas de otras culturas. Ademas, Ferndndez (2008)

citando a otros autores, nos resalta que:

Es importante tener en cuenta que lo central de una cultura no se ve, pues
se encuentra en el mundo interno de quienes la comparten y nos permite
estar en relacion con el mundo. Por esta razon, podemos afirmar que una
cultura, “a la vez que se internaliza individualmente, es un hecho
eminentemente social, puesto que es compartida y se socializa
permanentemente en todas las interacciones de la sociedad, y en forma
muy particular en los procesos educativos” (Zufiiga y Ansion, 1997. Pag.
5). Ante su caracter socializador, se dird que las culturas se conservan
cambiando, apropiandose de formas culturales nuevas. La apropiacion de
lo externo contribuye a asumir una diversidad de estilos al interior del
grupo. Si dicha apropiacion no elimina los valores fundamentales de una
cultura, pasa a formar parte de lo propio de esta cultura (Heise, Tubino y
Ardito, 1994). (Fernandez, 2008, p. 13)

En este sentido, es necesario resaltar que toda cultura crece segun las interacciones de los
individuos, pero si una cultura al intercambiar conocimientos con otra elimina valores
fundamentales o costumbres de esta, no se desarrollaria una adecuada convivencia porque
una al sobreponerse a la otra desarrollaria actitudes de superioridad e inferioridad, lo cual
no favorece al intercambio e interaccion de las personas que conviven en un mismo

territorio.

Por otro lado, Fernandez (2008) nos sefiala que la cultura al ser considerado como
elemento de la identidad de cada ser humano, se puede afirmar que es primordial para la
constitucion del yo y es el elemento central en la formacion de las identidades sociales.
Asimismo, la autora mencionando a Vich (2001), indica que la cultura va dando forma al
sujeto y se convierte en un lugar desde donde interpretard el mundo. Ademas, al citar a
Tubino (2002), afirma que la identidad sea de un individuo o de una colectividad, es una
realidad esencialmente dialdgica. Dado esto, se concluye que nuestras identidades se
construyen en la socializacion primaria en relacion y en confrontacion con nuestros “otros

significativos”. Aguado (2003), complementa la idea indicando que:
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La identidad cultural se refiere al grado en que una persona se siente
conectada, parte de un grupo cultural, al propio grupo de referencia en el
que ha crecido. La identidad cultural incluye una compleja combinacion
de factores, tales como autoidentificacion, sentido de pertenencia o
exclusion, deseo de participar en actividades del grupo. (Aguado, 2003, p.
70)

Entonces, se puede afirmar que todo ser humano necesita identificarse con una cultura,
es decir sentirse parte de un grupo social donde comparten creencias, costumbres, valores,
etc. que ha ido desarrollando y adquiriendo al convivir en dicho entorno durante su
crecimiento; lo cual, contribuye al sentido de pertenencia y concientizacion de la
importancia de formar parte de un grupo especifico. De igual forma, es necesario
reconocer que cada persona es Unica debido a sus experiencias, ya que puede identificarse

segun su familia, escuela, grupo social, distrito, ubicacion geografica, etc.

Del mismo modo, Muiioz (1997) anade que la identidad cultural es una de las dimensiones
de la identidad personal (con respecto al autoconcepto). Es asi que desde el nacimiento
se va aprendiendo acerca de la cultura mediante la socializacion, la cual es el proceso por
la que todo ser humano interioriza durante su desarrollo unos esquemas de conducta,
comportandose en conformidad con las convicciones y normas de su sociedad. Por ello,
existe la posibilidad de predecir o identificar una conducta diaria de un individuo en

situaciones determinadas.

Ademas, Fernandez (2008) citando a Heise, Tubino y Ardito (1994), sefiala que el nucleo
de una cultura se encuentra constituido por la forma y el grado de autoestima grupal. Por
ello, la autoestima est4 estrechamente relacionada con la autoimagen que el grupo tiene
de si mismo. Dicha autoimagen se conforma desde los acontecimientos pasados que
quedaron marcados en la historia y en relacion con la manera como siente que es
percibido. Ambos, la historia y la percepcion del otro, edifican una autoimagen que esta
a la base de un sentimiento colectivo, ya sea de superioridad, inferioridad o igualdad en

relacion a los otros.

Tomando en cuenta lo anterior mencionado, se puede afirmar que en la actualidad existen
diversos factores por los cuales la cultura de una persona se ve influenciada por otras. Por
ello, se puede mencionar el impacto de la globalizacion en las interacciones de las

personas, considerando que segtin la RAE globalizacion significa:

1. Accion de globalizar, es decir integrar cosas diversas
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2. Extension del ambito propio de instituciones sociales, politicas y juridicas a un
plano internacional

3. Difusion mundial de modos, valores o tendencias que fomenta la uniformidad de
gustos y costumbres

4. Economico: Proceso por el que las economias y mercados, con el desarrollo de las
tecnologias de la comunicacion. Adquieren una dimensiéon mundial, de modo que
dependen cada vez mas de los mercados externos y menos de la accion reguladora

de los Gobiernos.

Resumiendo, la globalizacion hace referencia a la busqueda de unificacion de diversos
recursos, tendencias, valores, etc. Por ello, se comparte la idea de Benza (2007), al afirmar
que los procesos de globalizacién forjan homogeneizacion, pero del mismo modo
fragmentacion; es decir, que al difundir y buscar el desarrollo de diversos sectores
econémicos a nivel mundial, muchos pueblos y culturas se sienten necesitados de
acentuar esfuerzos para identificarse; como por ejemplo, en Catalufia se opto por recurrir
a su lengua originaria para preservar su identidad. Asimismo, la globalizacion trae como
consecuencia la migracion; es decir, trasladarse del lugar donde se vive a otro distinto por
diversas razones como la busqueda de mejores oportunidades y/o mejorar la calidad de
vida; asi, al existir una gran concentracion de inmigrantes de un mismo lugar en otro pais,
suelen unirse para generar dindmicas culturales de sus origenes y de esta forma no perder

sus costumbres.

La globalizacion ha permitido interacciones mas estrechas con otras culturas, con mayor
accesibilidad a los aprendizajes y apropiaciones de elementos culturales que enriquecen

a los distintos grupos sociales. Como nos indican las autoras:

La globalizacion ayuda a estrechar cada dia mas los contactos entre las
diversas culturas del mundo. Siendo asi esta una realidad concreta que no
se puede negar ni poner al margen; pues es un fenomeno global en el cual
todos los paises se ven sumergidos. Una de las caracteristicas de la
globalizacién es el desplazamiento demografico, creando un choque de
culturas; puesto que se da con una brevedad e intensidad como nunca antes
habia sucedido en la historia de la humanidad... esta globalizacion que se
produce es multidimensional; trayendo consigo facetas cambiantes en los
ambitos economicos, politicos, culturales, ambientales y sociales en el
pais. (Salazar & Schmitz, 2015, p. 1-2)
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Es asi que la globalizacion trae consigo muchas ventajas y/o desventajas segun la
perspectiva de cada persona, como por ejemplo, la circulaciéon de productos y bienes,

desarrollo tecnoldgico, procesos de intercambio cultural, etc.
1.1.2 Relaciones y comunicacion entre culturas

Como se ha mencionado anteriormente, debido a varios factores y/o circunstancias, en
los espacios donde nos desarrollamos existe el intercambio cultural. En este caso, Mufioz
(1997), nos menciona que la terminologia para referirse al contacto entre culturas es el de
aculturacion: “conjunto de fendmenos resultantes del contacto continuo y directo entre
grupos de individuos de culturas diferentes y de cambios que de ellos se derivan en los
patrones culturales originarios de uno o de ambos grupos” (Redfield, Linton y Herskivits,

1936, p. 38)” (Mufioz, 1997, p. 104).

Por ello, al aceptar la posibilidad de convivir con diversas culturas, se generan diferentes
reacciones que han sido visualizadas al pasar de los afios. Es asi que, Benza (2007), nos

menciona que existen cuatro formas basicas de contacto entre culturas, estasson:

- Asimilacion: hace referencia cuando una cultura dominante impregna a otra u
otras. Mayormente se observa en una politica estatal que pretende crear una
cultura comun dentro del estado nacion, para que los miembros se sientan parte
de una nacion equivalente. Ademas, se argumenta bajo la creencia que la cultura
que se impone es la mejor y por ende beneficiara a las demas.

- El rechazo: referido a la cultura mas “débil” al verse sometido por el contacto de
la cultura mas fuerte, se recluye rechazando dicho contacto. De esta forma, se
somete a una exclusion o separacion.

- Intercambio cultural: Ambas culturas toman elementos de la otra que les pueden
ser util, es decir que al tener una relacion igualitaria se enriquecen al acoger otros
elementos, pero manteniendo sus respectivas tradiciones.

- Transculturacion: al darse una relacion entre una cultura mas fuerte y otra mas
débil o minoritaria, ambas influyen generando nuevas identidades en los
miembros de las culturas protagonistas, es decir que al darse un aprendizaje mutuo
desde la autonomia y el didlogo buscando acuerdos se da un proceso de

interculturalidad.

Con ello, se puede afirmar que el intercambio cultural mas favorable para las sociedades
es latransculturacion, pues se llega a acuerdos respetando y enriqueciéndose mutuamente,

lo que conlleva al desarrollo de nuevas identidades.
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Ademas, el autor indica que el problema mas comun en las relaciones entre culturas es que

estan constituidas principalmente por la asimilacion, ya que se resaltan solamente las
semejanzas; y, el rechazo, donde se destacan unicamente las diferencias. Con respecto a
esto, Fidel Tubino, citado por el autor anteriormente mencionado, sefiala que al distinguir
solo las semejanzas conlleva a un igualitarismo que invisibiliza la inequidad, coaccioén
cultural y asimilacion forzada de las culturas dependientes a la cultura que se cree superior.
Pero, al distinguir las diferencias, se conduce facilmente a una combinacion cultural que
no solo desarticula las relaciones sociales, sino que contribuye a generar aislacionismos
culturales, lo cual no favorece al desarrollo de una sociedad con igualdad de oportunidades

y equitativa.

Ademas, entendiendo algunos conceptos a partir de las interacciones culturales tales como:
la coexistencia, situacion que se produce cuando dos sujetos existen; integracion,
entendido como formar parte de un todo; la asimilacioén, basada en la comparacion; el
rechazo, separacion o exclusion del otro; entre otros. Saéz (2006) nos sefiala que al existir
varios conceptos que expresan relaciones humanas entre distintas culturas, algunos hacen
referencia unicamente a la presencia de inmigrantes, necesidad del otro para el trabajo, sin
encuentro personal o ignorancia del otro como persona; pero la interculturalidad parte del
respeto a otras culturas, busca el encuentro, contacto en igualdad y promueve una vision

critica de todas las culturas.

Por otro lado, al interactuar entre culturas se desarrolla la comunicacion entre ellas,
aunque puede que rechacen esta capacidad esencial para su aprendizaje, es importante
para el desarrollo de la convivencia. Los tnicos casos donde se complica esta labor, es
cuando no comparten el mismo idioma, pero no quiere decir que sea imposible ya que se
puede recurrir a una lengua alternativa o el lenguaje gestual. Por ello, Benza (2007) nos
senala que la lengua no es Gnicamente una forma de expresion, sino la misma esencia de
la cultura que la utiliza, y citando a Maria Heisse nos indica que “Participar de una lengua
es participar de un modo de pensar”, asi el lenguaje determina una vision del mundo, la

cual es necesaria para la comunicacion en cada comunidad.

Asimismo, el autor anteriormente mencionado nos resalta la importancia de la
comunicacion no verbal, que toma en cuenta el silencio, la cinética (movimiento
corporal), proxemia (distancia fisica entre los interlocutores), contacto y mirada, en los
intercambios interculturales. Por ello, cita a Grimson, quien sefala que el encuentro entre
culturas es un contacto entre olores, sabores, palabras, sonidos, corporalidades, etc. De
esta forma, se puede entender que cada detalle percibido por los sentidos adquiere un

significado en la relacion intercultural y posibilita la interaccion entre estas.
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Ademas, el mismo autor nos menciona que en la comunicacién entre lenguas distintas,

puede ocurrir que una desaparezca si la otra es muy fuerte, ya que al igual que en las
relaciones de las culturas, la asimilacion, rechazo y transculturacion, en el contacto de las
lenguas puede suceder lo mismo; un ejemplo que nos brinda es que muchas lenguas del
Peru estan desapareciendo porque los hablantes se ven forzados a hablar el castellano,
desvalorizando su propia lengua y por ende la pierden de generacidon a generacion. Sin
embargo, se puede dar el caso del bilingiiismo, es decir que la lengua mas débil se utiliza
en el ambiente familiar o privado y la lengua mas fuerte en el &mbito publico; o también,
la fusion de las lenguas, como en el caso del espanglish (espafiol e inglés) o portufiol

(portugués y espaiiol).

Por ende, la comunicacion es una capacidad que no puede ser negada y es la mas
importante para establecer el intercambio, ya que siempre se podra compartir y explorar
entre culturas, solo depende de las intenciones y acciones de cada persona para poder
desarrollar una adecuada convivencia, respetando los derechos de cada persona y asi

lograr una educacion intercultural.
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1.1.3 Multiculturalidad, pluriculturalidad e interculturalidad

Debido al intercambio y existencia de diversas culturas que comparten un mismo
espacio se han desarrollado definiciones tales como multiculturalidad vy

pluriculturalidad para reconocer sus interacciones y funciones en el &mbito social.
Bernabé¢ (2012) nos sefiala que:

La multiculturalidad se puede definir como la presencia en un territorio
de diferentes culturas que se limitan a coexistir pero no a convivir. En
este caso no tienen por qué darse situaciones de intercambio, es una
situaciéon de segregacion y de negacién de la convivencia y la
transformacion social debido a la adopcion de posturas paternalistas
hacia las minorias culturales presentes (Bernabé, 2012, p. 69)

Por ello, se puede afirmar que la multiculturalidad no aporta a una adecuada
convivencia, ya que prevalece la negacion de la existencia de otra cultura en un mismo
territorio, es decir, que las personas rechazan la posibilidad del intercambio cultural
entre el grupo que comparte un mismo territorio, dindose tinicamente dos casos: el
rechazo (oposicion a una idea, accion o situacion) o discriminacion (trato diferente y

perjudicial).
Por otro lado, el mismo autor nos explica que la pluriculturalidad es:

El prefijo “pluri-” hace referencia a muchos, es decir, con €l se puede
hacer referencia a muchas culturas, a una pluralidad de culturas. Desde
el punto de visto socioldgico, el término pluralidad designa la presencia
de diversas tendencias ideoldgicas y grupos sociales coordinados en una
unidad estatal. Asi pues, la pluriculturalidad puede ser entendida como
la presencia de dos o mas culturas en un territorio y su posible
interaccion (Bernabé, 2012, p. 69)

En pocas palabras, el concepto de pluriculturalidad se refiere a la existencia de varias
culturas que comparten un mismo espacio. Pero, esto no significa que vayan a
interactuar, es decir que los miembros de una comunidad aceptan que existen estas
diferencias culturales y las respetan, sin embargo pueden o no interactuar, lo cual no
asegura que se desarrolle una adecuada convivencia y muchas veces puede darse un

caso de asimilacion donde una cultura (“la mas fuerte”) se impone a la otra.

Hoy en dia, se conoce que la mejor forma para convivir entre culturas es a través de
principios interculturales. Por ello, es necesario definir y profundizar su

conceptualizacion.
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Luna (2006) senala que el prefijo inter indica un intercambio, una
reciprocidad y, al mismo tiempo, sefiala una separacion o interposicion.
Lo “inter” del término da cuenta de un espacio intermedio o el tercer
espacio en el que dos o mas culturas se encuentran y negocian los
significados de manera que se mantiene algo de la cultura propia sin
asimilarse a la otra. Mujica (2002) sefiala, ademas, que es un proceso por
el cual las culturas intercambian y construyen patrones culturales
comunes de manera consensual, pero manteniendo sus identidades
plurales. (Fernandez, 2008, p. 18)

Es decir, que la interculturalidad es la relacion entre diferentes culturas que comparten
un mismo espacio, donde el dialogo cumple una funcién primordial para llegar a
acuerdos e intercambiar conocimientos para llegar a una Optima y democratica
convivencia. Ademads, se considera importante aclarar que en estos casos cada cultura
es valorada y las personas que se identifican con una u otra se reconocen como sujetos

auténomos que comparten un mismo espacio y son aceptados por las demas personas.

La interculturalidad es una meta necesaria, la cual se considera como el estado ideal de
convivencia de toda sociedad pluricultural, como nos sefiala Bernabé (2012), debido a
que considera y respeta la diversidad presente en una sociedad y promueve la
comunicacion entre diferentes culturas; por lo tanto, es un encuentro para contrastar y
aprender mutuamente y tomar conciencia de la diferencia para resolver conflictos; en
pocas palabras, hace referencia a un reconocimiento y aceptacion, lo que conlleva al
establecimiento de relaciones culturales guiando a una integracion cultural. Cabe
mencionar, que la comunicacion cumple un papel primordial para establecer el
intercambio, el cual pasa por el dominio del lenguaje; en este sentido, la escuela cumple

un deber y derecho especifico para brindar dichas oportunidades.

Como se sabe, nuestro pais no es ajeno a la globalizacion social, por lo que se considera
importante que cada persona sea consciente de la importancia de desarrollar canales de
intercambio cultural 6ptimos y buscar estrategias para lograr la adecuada comunicacion
a pesar de la diversidad de idiomas que se encuentran en el Pert, ya sean extranjeras,
lenguas indigenas o dialectos. Asimismo, Walsh (2005), complementa la idea
indicando que:
...A pesar del contacto y relacion cultural y su naturaleza cambiante, los
grupos culturales siguen construyendo, reinventando y manteniendo
algo propio que los distinguen de otros grupos y desafian nociones de
una mezcla generalizada y homogeneizante. Por eso, en el contexto

peruano tiene sentido hablar sobre la identidad y la diversidad como
también sobre la necesidad de promover espacios de encuentro
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intercultural, de construir una unidad que responda a la diversidad
existente. (Walsh, 2005, p. 8)

De esta forma, se debe reconocer que existen elementos que estdn catalogados de
distintas formas dependiendo de las culturas o que solo existen en una de las culturas que
conviven, en estos casos es relevante que los receptores entiendan exactamente lo que
una persona quiera comunicar y no se interprete dependiendo a la cultura de cada uno.
Benza (2007), nos indica que:
La comunicacion intercultural es el intercambio de informacién entre
individuos que son diferentes culturalmente, y justamente el mayor reto
es lograr encontrar un nivel de entendimiento a pesar de la diferencia
cultural y a pesar de que la comunicacién es un acto subjetivo ya que es
realizado por personas y no por maquinas, y por lo tanto es muy dificil
encontrar que la codificacion del mensaje, realizada por el emisor, sea
igual a la decodificacion realizada por el receptor. Para lograr ello se
deben encontrar, inevitablemente, puntos en comin no para imponer un

pensamiento como plantea Hernandez, sino para lograr una comprension
(Benza, 2007, p. 51)

Todo ello, es necesario para lograr una adecuada convivencia, estableciendo relaciones
e intercambios culturales dptimos que puedan desarrollarse en la convivencia y en la

educacion desde tempranas edades.
1.2 Educacion Intercultural

El enfoque intercultural en la practica educativa, hace referencia al reconocimiento de
la diversidad e igualdad de derechos que todos poseemos, aunque afos atras las
diferencias culturales sean visto como problemas u obstaculos para poder lograr un
adecuado desarrollo, es necesario aclarar las implicancias y lo que conlleva la
educacion intercultural, tomando en cuenta que la globalizacién y los movimientos

migratorios no son ajenos a nuestro pais.

En este caso, Helberg (2001) nos menciona que se debe educar buscando “la equidad
en todos los términos de intercambio (econdmicos, sociales, politicos, normativos, entre
otros), en las condiciones culturales y sociales asimétricas dadas, a partir de la
construccion del didlogo intercultural hacia dentro de cada pais y en el ambito
internacional” (Helberg, 2001, p. 51). Lo cual significa que al partir de una

concientizacion de la importancia de una convivencia democratica bajo los conceptos
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de comunicacion intercultural e igualdad de derechos se podra educar optimamente
segun los objetivos propuestos en educacion. Para ello, en este apartado se
conceptualizara la educacion intercultural, sus objetivos y caracteristicas en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.
1.2.1 Definicion

Segun Aguado (2005), la educacion intercultural busca en la practica educativa resaltar
las diferencias culturales de los individuos y grupos, pretendiendo la reflexion e
indagacion de estas. Asimismo, propone responder a la diversidad cultural propias de
las sociedades desde el respeto y/o valoracion del pluralismo cultural como algo
esencial en las sociedades actuales, contemplandolo como riqueza y recurso educativo.
Asimismo, Muioz (1997) nos sefiala que:
La educacion intercultural es la educacion del hombre en el
conocimiento, comprension y respeto de las diversas culturas de la
sociedad en la que vive...es mas pretenciosa: se propone como
apropiada para todos los centros escolares y para la educacion no formal.

Constituye un principio educativo general de la formacién de todo
ciudadano de las sociedades actuales. (Mufioz, 1997, p. 120)

Guidndonos en ambos autores, se puede afirmar que la educacion intercultural se define
como un principio basado en el reconocimiento de otras culturas en la convivencia, es
asi que al conocer la interrelacion entre estas, se busca desarrollar una educacion
fundamentada en los derechos humanos para el conocimiento, comprension y respeto

en la diversidad como forma de enriquecimiento personal.

De igual forma, Aguado (1999) citado por Saéz (2006) senala que, una educacioén
basada en la interculturalidad posee un enfoque de respeto y valoracion de la diversidad
cultural, la cual va dirigida a todo miembro de la comunidad, ademas plantea un modelo
de intervencion formal e informal, holistico, integrado, configurador del proceso de
enseflanza para obtener la igualdad de oportunidades y resultados, supera el racismo,

desarrollando la comunicacién y competencias interculturales.

Por ello, se puede afirmar que la educacion intercultural debe ser dirigida a todo
alumnado para la busqueda de la formacion de valores y respeto a la diversidad, lo cual
se lograra si se trabaja de manera transversal y no inicamente a alumnos que provienen

de otras culturas o que se comunican en otra lengua. De esta forma Aguado (2005) nos
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indica que esta perspectiva de educacion pretende lograr la igualdad de oportunidades,
referido a las elecciones y acceso a recursos sociales, economicos y educativos; ademas,

de la superacion del racismo.

Por otro lado, al buscar el respeto, valoracion y comprension de cada cultura es
importante desarrollar en los alumnos la capacidad de reflexion y juicio critico para
llegar a acuerdos y convivir democraticamente. De esta forma, Garcia, Garcia &
Moreno (2012) afiaden que:
...La educacion intercultural contribuye a potenciar la reflexion social,
la autocomprension de los grupos humanos y la autocritica de las propias
formas culturales, mejorando asi las condiciones de vida que permiten
la construccion de la propia identidad en un entorno respetuoso con la
diversidad cultural. Sera necesario, entonces, hacer consciente al

educando del pluralismo cultural, superando la dicotomia entre cultura
dominante y cultura nativa. (Garcia, Garcia, & Moreno, 2012, p. 23)

De esta forma, la educacién intercultural pretende desarrollar en cada estudiante el
reconocimiento de la convivencia con otras culturas, y asi poder enriquecerse de cada
una ampliando sus diversas competencias y habilidades, considerando que ninguna

cultura es mejor que otra.

Por otro lado, Escarbajal (2014), afirma que existe una nocion de “segunda generacion”
acera de la educacion intercultural, donde la diversidad cumple un papel relevante y la
inmigracion es fijada como un hecho estable y esencial para construir un futuro 6ptimo
de convivencia. Es decir, que en la “primera generacion”, el objetivo principal era que
los centros educativos colaboren a los hijos o hijas de inmigrantes a integrarse bajo un
sistema social de acogida; sin embargo, ahora se piensa en el principio de igualdad de

oportunidades para todo individuo, sea cual sea su origen social y cultural.

1.2.2 Objetivos

Segun Aguado (2005), existen objetivos basicos para la practica e investigacion de la

educacion intercultural que seran mencionados brevemente:

- Primero, se prioriza que todo centro educativo brinde a los alumnos de distintos
grupos sociales y/o culturales una educacion equitativa y de igualdad de
oportunidades.

- Segundo, los cambios se deben dar tanto a nivel del curriculo, como en las
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actitudes y formacion docente, estrategias para el proceso de ensefianza,
motivacion, comunicacion, materiales, recursos, evaluacion, metas y normas de
la institucion educativa.

- En tercer lugar, hace referencia a la importancia de abarcar y explicar los
contenidos tratados en el aula mediante ejemplos, datos e informacion de las
diversas culturas que interactian. Cabe mencionar que, es necesario considerar
la influencia de las distintas culturas al construir conocimientos.

- En cuarto lugar, la educacion debe brindar igualdad de experiencias eficientes
y potenciadoras para facilitar el éxito académico.

- En quinto y ultimo lugar, la superacion del racismo y la discriminacidon es
indispensable el andlisis de las actitudes raciales de alumnos y profesores para
recurrir a estrategias que ayuden al desarrollo de actitudes, competencias y

valores democraticos.

Por ende, se puede afirmar que el objetivo principal de una educacion desde la
perspectiva de la interculturalidad es brindar una ensefianza que conlleve a una
convivencia Optima, democratica e igualitaria con respecto a los derechos pero
aceptando y reflexionando acerca de las diferencias. Ademés, Poblete (2009)
complementa la idea indicando que:
Los objetivos a los cuales tiende la educacion intercultural implican a
toda la estructura que cobija a la escuela, a nivel institucional, politico,
pedagdgico, etc., para propender al desarrollo de actitudes mas
democréticas desde los primeros afios de formacion. Esto significa
considerar la escuela como un sistema social en el cual todas las

variables que entran en juego requieren ser modificadas (Poblete, 2009,
p.191)

En este sentido, se debe resaltar que un objetivo primordial en la educacion es el
compromiso tanto de las familias, sociedad e instituciones educativas, desde los
profesores hasta los documentos realizados para el desarrollo y planificacion de los
objetivos trazados de cada escuela, tomando en cuenta los principios bésicos de

democracia y equidad.

Ademads, Segiin Salazar y Schmitz (2015) mencionan que una educacién intercultural
desde temprana edad brinda una adecuada formacién de ciudadanos, educando a
individuos capaces de convivir y socializar en armonia con personas distintas, creando

una Optima convivencia para todos. Todo ello, implica una apertura hacia los demas,
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es decir que exista un reconocimiento, respeto e interés por las ideas de los otros,

siempre y cuando no vayan en contra de los derechos humanos.

Asimismo, los autores anteriormente mencionados resaltan que a partir de este enfoque
educativo se les brinda a los alumnos la capacidad de tener compromiso y preocupacion
por los demas, demostrando la disposicion necesaria para colaborar con un objetivo y
alcanzar el bien comuin. Cabe mencionar, que esta formacion se basa en la eliminacion
de cualquier forma de racismo o de xenofobia, teniendo la capacidad de crear un

espacio de socializacion cordial y acercamiento empatico.

Al mismo tiempo, como nos menciona Garcia, Garcia & Moreno (2012), al crear
relaciones interculturales positivas se evidencia la apertura al otro y a su cultura como
parte de un mismo grupo social, en el cual se busca desarrollar tres tipos de competencias

especificas:

a. Competencias cognitivas: reconocer la pertenencia a una cultura, conocer la
cultura del otro, conocer las causas historicas, sociales y politicas de una
exclusion, etc.

b. Competencias afectivas: capacidad para brindar y recibir emociones positivas,
evitar el culturalismo con el inmigrante como explicacion simplificada de su
situacion.

c. Competencias practicas: desarrollo de la comunicaciéon no verbal, apertura
cognitiva, empatia, habilidades para resolver conflictos, asertividad, conductas

prosociales, habilidades sociales, etc.

Por ende, estas competencias son los ideales a desarrollar en toda persona que comparte
un mismo espacio con diversos grupos sociales. Asi, al trabajarlas transversalmente en
cada area del curriculo nacional, aportaran al desarrollo competencias cognitivas y
afectivo-sociales sumamente relevantes para la convivencia de una sociedad

intercultural.

1.2.3 Caracteristicas del aula intercultural

Para poder desarrollar adecuadamente un aula intercultural, es necesario tomar en
cuenta las caracteristicas mas resaltantes. Aunque, en el segundo capitulo de la presente
investigacion se plantea desarrollar la atencion a las diferencias culturales en aulas de

nivel inicial, se considera importante poner hincapié a algunas nociones. En este caso,
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A fin de establecer criterios basicos para el desarrollo y el tratamiento
de la interculturalidad en el aula, es necesario tomar en cuenta tres
referentes centrales: (1) el contexto sociocultural del centro escolar; (2)
la realidad sociocultural de los alumnos y sus familias; y (3) el perfil de
los docentes y su relacion con la comunidad de los alumnos y sus
familias. Esos tres referentes indican que los contextos educativos no son
todos iguales y que las diferencias entre escuelas, alumnos, docentes y
comunidades deberian guiar los enfoques, métodos y contenidos.

(Walsh, 2005, p. 27)

Por ello, se puede afirmar que es necesario tomar en cuenta la realidad educativa para

brindar una adecuada educacidn intercultural, es decir el contexto cultural de los

estudiantes y sus familias. Todo ello, debe ser plasmado en los documentos presentados

por la institucion educativa para poder desarrollar una educacion coherente y plasmar

sus objetivos, fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en el trabajo educativo

buscando el desarrollo 6ptimo de los menores.

Asimismo, Aguado (2003) nos menciona a través de un cuadro las caracteristicas

del medio escolar intercultural con una mirada holistica:

El personal de la escuela
mantiene actitudes y valores
democraticos

El pluralismo lingtiistico y la diversidad
son valorados y promovidos

La escuela tiene normas y valores
que reflejan y legitiman la
diversidad étnica y cultural

Los estilos de ensefianza y motivacion
son utilizados segln los grupos
culturales

Los procedimientos de diagnostico
y evaluacion faverecen la igualdad
de oportunidades/resultados

Los estudiantes de diferentes grupos
culturales disfrutan del mismo estatus
en la escuela

El curriculo y los materiales de
ensenanza presentan las diversas
perspectivas culturales sobre
conceptos, resultados y
problemas

Los profesores y estudiantes adquieren
las habilidades y perspectivas
necesarias para reconocer formas

variadas de racismo y emprender
acciones orientadas a su eliminacion

/

El medio escolar intercultural

(Aguado, 2003: 104)
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Aguado nos aporta mencionando que, para una adecuada educacion intercultural se
debe considerar ademas los materiales, recursos a utilizar y la valoracion a la diversidad
de estilos de ensenanza como de lengua para desarrollar diversas habilidades y actitudes

favorables a la perspectiva de la inclusion cultural.

Por ello, al educar bajo un enfoque intercultural, se considera relevante mencionar que
este se trabaja desde principios éticos y morales universales, es decir diferencian las
conductas y relaciones de los individuos optimas y las que no colaboran al crecimiento
de una sociedad armonica y equitativa. En este sentido, Garcia, Garcia & Moreno
(2012) afirman que:
Una de las caracteristicas de la educacion intercultural es su inequivoca
dimension ética y moral, asociada a los valores civicos que constituyen
la base de una sociedad democratica, cohesionada y equitativa. Sabemos
ademads, como afirma Garcia Ferndndez y Goenechea (2009:145), que la

“adquisicion de valores requiere la exposicion a conductas y entornos
que los proyectan y practican”. (Garcia, Garcia, & Moreno, 2012, p. 63)

De esta forma, al educar desde este enfoque todo individuo reconocera la importancia
de reconocer su cultura, las diferencias de otras y el respeto por cada una de
estas, comprendiendo que sin importar el origen o cultura perteneciente, todos tienen

los mismos derechos.

Asimismo, dentro del manual de Helberg (2001), nos sefiala que uno de los objetivos
de la pedagogia intercultural es la educacién en valores, debido a que se puede afirmar
que existen problemas arraigados a la segregacion, carencia de una cultura de dialogo,
no se distinguen de los problemas culturales de los personales y se desconocen los
valores estratégicos de la diversidad cultural y su interrelacion con la diversidad
bioldgica; por ende, es necesario reconocer los valores globales estratégicos tales como,
la practica de la tolerancia, aprender a ver en la diferencia (cultural) un recurso y no un
problema, recoger las practicas establecidas del dialogo entre culturas, la interrelacion
de la diversidad cultural y bioldgica y su relacion con el sistema de vida del planeta
tierra, busqueda de equidad y transparencia en la comunicacion, y el reconocimiento y

respeto al otro.

Por ende, se podria afirmar que una adecuada educacion intercultural se caracteriza por
el conocimiento de la institucion acerca de la realidad educativa de sus estudiantes y
sus familias, la cual debe ser plasmado en documentos, como por ejemplo en la ficha

integral proporcionada por cada docente de aula donde se refleja la identidad de los
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estudiantes (lugar de nacimiento, datos de padres, etc.). Asimismo, se caracteriza por
ensefiar actitudes, valores y normas que busquen la igualdad y equidad de
oportunidades; para ello, es necesario que el curriculo, materiales, estrategias y recursos

sean coherentes con las realidades culturales de cada aula.

Por otro lado, Walsh (2005) nos sefiala algunos criterios pedagogicos basicos para el

desarrollo de una adecuada educacion intercultural:

- La autoestima y el reconocimiento de lo propio; es decir, la importancia de
reconocer quién es uno e identificarse personal y colectivamente (caracteristicas
fisicas, experiencias, organizacion familiar, descendencias y parentesco,
territorio y comunidad, comunicacion verbal y no verbal, relaciones sociales y
religiosas, etc.), desarrollando valores que aporten a ser auténticos y

responsables con los otros y con el mundo.

- Laidentificacion y el reconocimiento de las diferencias y la “otredad”; centrado
en la identificacion, reconocimiento y aceptacion de las diferencias que existen,
incluyendo dentro y fuera de la comunidad, entre varias regiones del pais y con
el exterior, ademas de los elementos distintos que incluye el género, lengua,
edad, habitos culturales, religion, etc. Desarrollando una comprension positiva
y real sobre las diferencias culturales, cuestionando las nociones, practicas

sociales y educativas.

- Conocimientos y practicas de “otros”; centrado en la exploracion para poder
interrelacionar, contrastar, combinar, comparar, asociar e integrar en una forma

concreta, diversos conocimientos, practicas y formas de pensar y actuar.

- Unidad y diversidad; referido a la busqueda continua de establecer un equilibrio
y complementariedad entre la unidad necesaria y la diversidad cultural en el
nivel individual y colectivo, que puedan llevarnos a una convivencia
democritica.

- La comunicacidn, interrelacion y cooperacion; concebido a desarrollarlas entre
distintos sistemas de conocimiento, saberes y practicas locales entre personas y
grupos, asi se buscara niveles de complementariedad sin deslegitimar ni lo
propio ni lo ajeno. Ademads, motivar y potenciar acciones de cooperacion que

permitan aprender, trabajar y actuar de manera colaborativa, identificando
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asuntos comunes que les afecten, analizar y resolver conflictos y problemas
reales y actuales, desarrollando en cada individuo actitudes de responsabilidad

y solidaridad.

Cabe mencionar, que el autor anteriormente mencionado afiade que la educacion
bilinglie se ha traducido en el proceso de ensefianza-aprendizaje de lo propio, lo
nacional oajeno; es decir que se centran en la ensefianza de la cultura propia. Por ello,
la autora sefala que en la educacion se trabaja desde una perspectiva bicultural, que se
entiende como la participacion de dos culturas en el proceso educativo; en vez de
intercultural, la cual busca aportar una interaccioén respetuosa y enriquecedora entre
individuos y culturas, resaltando el reconocimiento, respeto y atencion pedagdgica de
las diferencias y diversidad cultural en cada nivel, modalidad y aspectos del sistema
educativo. Por ultimo, nos recalca que una adecuada educacion intercultural requiere
una innovacion pedagogica y curricular desde los distintos contenidos o experiencias
culturales, procesos de interaccion social en el desarrollo del conocimiento, donde se
necesita el aprendizaje de capacidades conceptuales, habilidades, destrezas, actitudes,

valores y orientacion de la conducta.
1.2.4 Desarrollo de la educacion intercultural en el Per(

Para un mayor entendimiento, los autores Valdiviezo & Valdiviezo (2008), al mencionar
los antecedentes histdricos de la interculturalidad en nuestro pais, afirman que desde la
fundacion del Estado Peruano en 1821, la caracteristica del Estado peruano ha sido de
homogenizacion cultural y formacion de una nacion bajo la identidad criolla o hispano-
catolica, representando un sector minoritario del territorio nacional; por tal motivo,
aunque cuando se inici6 la republica el 10% aproximadamente de la poblacion general
hablaba el castellano como lengua materna, se llegé al acuerdo de publicar en la primera
constitucion que dicho idioma era el unico oficial. Al pasar los afios, se puede mencionar
que existio una reforma educativa que puede considerarse significativa ya que intento
incorporar la educacion bilinglie para sectores social, cultural y lingiiisticamente
marginados, lo cual se inici6 durante el gobierno militar del General Velasco Alvarado
(1968-1975), quien se habia establecido por un golpe de estado al gobierno democratico
de Fernando Belaunde Terry. Como antecedente a la reforma educativa, se pidié un
informe diagnoéstico sobre la situacion de la educacion peruana, donde se defini6 al pais

en subdesarrollo interno y dependencia externa, atribuyendo desigualdades sociales



27

reflejadas en una injusta distribuciéon econdmica. Otra accion significativa durante el
gobierno de Velasco Alvarado fue la declaracion del quechua como idioma oficial, es
decir que fue incluida junto al castellano. De esta forma, se planted generalizar la
ensefanza del quechua como segunda lengua en las escuelas publicas a nivel nacional.
Sin embargo, dicho plan no lleg6 a implementarse. En los ultimos afios, segiin el Informe
Educacion Intercultural Bilingiie hacia el 2021 (2016) el Estado ha emprendido reformas
para mejorar el sistema educativo; como por ejemplo, publicando el Informe Defensorial
N° 152 “Aportes para una Politica Nacional de Educacion Intercultural Bilingiie a favor
de los pueblos indigenas del Peru» en el 2011 y el Informe Defensorial N° 163 “Avances
y desafios de la Politica de Educacion Intercultural Bilinglie” en el 2013, logrando
avances significativos considerando que es un proceso de largo alcance.

Cabe mencionar que para un mayor entendimiento de lo que abarca la educacién desde
una perspectiva intercultural se considera importante indicar, segin la Ley General de
Educacion del Pert, el concepto de educacion bajo el cual se trabaja hoy en dia:

Articulo 2°.- Concepto de la educacion
La educacién es un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrolla
a lo largo de toda la vida y que contribuye a la formacion integral de las
personas, al pleno desarrollo de sus potencialidades, a la creacién de
cultura, y al desarrollo de la familia y de la comunidad nacional,
latinoamericana y mundial. Se desarrolla en instituciones educativas y en
diferentes ambitos de la sociedad (MINEDU 2003, p.1)
Por lo entendido, se puede afirmar que segin el MINEDU la educacion es un proceso
continuo a lo largo de la vida para la formacion integral de la persona, donde los agentes
principales son la familia, escuela y sociedad, quienes influyen al desarrollo de la
identidad cultural como de diversas habilidades y capacidades, lo cual se considera
indiscutible.
Asimismo, la misma Ley menciona los principios de la educacion en el Articulo 8°,
tomando en cuenta la primicia que la persona es en centro y agente fundamental del
proceso educativo; estos principios son:

- Laética, la cual inspira al desarrollo de cada persona basado en los valores de la
paz, solidaridad, justicia, libertad, honestidad, responsabilidad, trabajo, verdad y
respeto a las normas de convivencia.

- Laequidad, busca garantizar la igualdad de oportunidades en un sistema educativo

de calidad, de esta forma se lograra alcanzar los objetivos establecidos en cada

estudiante.



28

- La inclusion, incorpora no solo a las personas con discapacidad, sino también a
grupos sociales excluidos, marginados y vulnerables.

- La calidad, es decir una educacién que sea integral, holistica, pertinente, abierta,
flexible y permanente.

- La democracia, busca el respeto a los derechos humanos, libertad de conciencia,
pensamiento, opinion y expresion.

- Lainterculturalidad, considera la diversidad cultural, étnica y lingiiistica del pais
como riqueza, y encuentra en el reconocimiento y respeto a las diferencias el
optimo desarrollo para la convivencia.

- Conciencia ambiental, para el desarrollo del respeto, cuidado y conservacion del
medio ambiente para el adecuado crecimiento con el entorno.

- Lacreatividad e innovacion para la creacion de nuevos conocimientos

En pocas palabras, en el documento presentado por el Ministerio de Educacion del Peru,
desde su ultima modificacion en el 2003, entre sus principios basicos se toma en cuenta
la educacion interculturalidad, sin embargo se considera que aun existen retos por cumplir
debido a incoherencias del trabajo intercultural actual, por ejemplo en el Informe
Educacioén Intercultural Bilingiie hacia el 2021 (2016) nos indican que existe un déficit
de profesores que laboran en EBR que ensefian a estudiantes indigenas, el 94% (42,439)
no cuenta con formacion académica en educacion intercultural bilingiie y 40% (17,905)
no domina el idioma originario.

Asimismo, cabe mencionar, que en la Ley General de Educacioén (2003), existe en el
articulo 20 los principios de la educacion bilingiie intercultural:

Articulo 20°.- Educacién Bilingiie Intercultural

La Educacion Bilingtie intercultural se ofrece en todo el sistema educativo:
a) Promueve la valoracidén y enriquecimiento de la propia cultura, el
respeto a la diversidad cultural, el didlogo intercultural y la toma de
conciencia de los derechos de los pueblos indigenas, y de otras
comunidades nacionales y extranjeras. Incorpora la historia de los pueblos,
sus conocimientos y tecnologias, sistemas de valores y aspiraciones
sociales y econdmicas. b) Garantiza el aprendizaje en la lengua materna de
los educandos y del castellano como segunda lengua, asi como el posterior
aprendizaje de lenguas extranjeras. c¢) Determina la obligacion de los
docentes de dominar tanto la lengua originaria de la zona donde laboran
como el castellano. d) Asegura la participacion de los miembros de los
pueblos indigenas en la formulacion y ejecucion de programas de
educacion para formar equipos capaces de asumir progresivamente la
gestion de dichos programas. e) Preserva las lenguas de los pueblos
indigenas y promueve su desarrollo y practica. (MINEDU 2003, p. 8)
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Bajo estas afirmaciones se puede concluir que existe un adecuado entendimiento para el
optimo trabajo de una educacidn intercultural que incluya y resalte la importancia de
considerar la lengua materna de cada estudiante, sin embargo en la practica no suele
ocurrir una concordancia con lo establecido, ya que en muchos casos los docentes no se
encuentran capacitados o la institucion no aporta a la adecuada inclusion de los
estudiantes de otras culturas utilizando estrategias superficiales sin lograr una adecuado
educacion intercultural.

Por otro lado, Aguado (2003) no senala la relevancia de una educacion global, es decir
que esta responde a:

...Una conciencia creciente acerca de que los retos que la educacion tiene
planteados actualmente se deriven de las complejas interrelaciones que se
dan a escala mundial, a escala global. Al hablar de educacion global
estamos dando cabida a las iniciativas de educacion para el desarrollo,
educacion medioambiental, educacion para los derechos humanos y para
la paz. (Aguado, 2003, p. 57)

Dentro de lo que abarca la educacion para los derechos humanos y para la paz, se entiende

que incluye la educacion intercultural, de esta forma existe el interés por la educacion con

énfasis en la construccion e intercambio cultural, para ello es importante el emplear

estrategias de aprendizaje cooperativo, desarrollar habilidades sociales y comunicativas,

basadas en la interaccion de los docentes, estudiantes y comunidad.
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CAPITULO II: ATENCION A LAS DIFERENCIAS CULTURALES EN
AULAS DE NIVEL INICIAL

Al conocer el significado del trabajo escolar bajo un enfoque intercultural y
reconociendo sus caracteristicas, objetivos y los aportes que brinda al desarrollarlo
desde una edad temprana; se considera importante detallar coémo llevarlo a la practica.
De esta forma, el presente capitulo pretende introducir cudndo se trabaja con
pertinencia cultural en la institucion educativa tomando en cuenta el rol relevante del

docente y el espacio donde los nifios y nifias desarrollan su aprendizaje, es decir el aula.

2.1 Pertinencia cultural en la escuela
2.1.1 Definicién de pertinencia cultural

Segun la RAE, la palabra pertinente posee tres significados:

1. Perteneciente o correspondiente a algo
2. Que viene a propoésito

3. Conducente o concerniente al pleito

En este caso, Pérez (2009) afiade que los sinénimos de pertinente son: oportuno,
acertado, adecuado, correspondiente, apropiado, debido y congruente. Por ello,
podemos afirmar que esta definicién bajo conceptos relacionados con la educacion,
hace referencia a “que viene a prop0sito”, en pocas palabras una educacion es pertinente
cuando existe una coherencia y relacion logica con las necesidades sociales,

caracteristicas del alumnado y con las normas que regulan la convivencia.

UNESCO (2005) afiade que, al considerar la perspectiva de pertinencia cultural en
las escuelas, se enfrenta a la disyuntiva de defender una identidad local que rechace la
tendencia de homogeneizacion cultural y evitar el extremo de rechazar todo lo que
conlleva la globalizacion, que como se ha mencionado anteriormente, trae consigo la
migracion. Por ello, se pretende desarrollar una educacion pertinente considerando el
eje de la identidad y relevancia cultural; es decir:

...como las politicas educativas incentivan aprendizajes basados en la

recuperacion de los saberes previos de las comunidades que atienden,

valoran la diversidad cultural del entorno y ayudan a construir una

identidad cultural, individual y social, en dialogo con la diversidad
cultural de la nacion. (UNESCO 2005, p. 323)

Por ello, dependiendo de como las politicas educativas se reflejen en la realidad, se

podria hablar, como nos menciona UNESCO (2005) de escuelas etnocéntricas
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(curriculos centralizados, homogeneizantes y no se adaptan a la diversidad cultural que
atienden en aulas), multiculturales (con proyeccion intercultural pero no tienen la
autonomia, recurso ni capacidades para llevarlo a cabo) e interculturales
(interculturalidad eje transversal de la estructura curricular).

Asimismo, Pérez (2009), citando al PNDE 2006-2016 de Colombia, se asume que la
pertinencia en el trabajo educativo debe darse en los siguientes ambitos:

1. En el ambito normativo: la Constitucion y la Ley

2. En el ambito de la vision del pais: el desarrollo econdémico, social y humano

3. En el ambito global: Las exigencias de un mundo globalizado

4. En el ambito contextual: los entornos cultural, social y geografico

5. En el ambito politico: la necesidad de convivir en paz y democracia

6. En el ambito pedagogico y didactico: las caracteristicas diversas de los educandos

En pocas palabras, una educacion es pertinente al considerar que las realidades
educativas varian segun el alumnado, las necesidades y caracteristicas de ellos. De esta
forma, al reconocer la diversidad cultural en una institucion educativa, se pretendera
trabajar bajo el enfoque intercultural; ademas, se considera necesario mencionar que el
desarrollo del docente como agente educativo requiere de la constante reflexion acerca

del trabajo realizado para la mejoria y crecimiento integral de cada estudiante.

2.1.2 Inclusion de nifios y nifias de otras culturas

Segun el DRAE (2017) menciona que inclusion significa: accion y efecto de incluir y/o
conexion o amistad de alguien con otra persona. Por ende, para una adecuada atencion
a la diversidad cultural de cada nifio y nifia, podemos referirnos al concepto de
inclusion, es decir que en el trabajo educativo cada estudiante se sienta parte del espacio
que comparte con sus pares, asi como el respeto por su lugar de nacimiento y los del
resto para el desarrollo de la identidad, considerando la ensefianza cultural donde se
desarrollan actualmente.

Asimismo, Aguado (2003) nos sefiala que la educacion inclusiva hace referencia a los
principios de antidiscriminacion; es decir eliminar sesgos, prevenir la discriminacion y
mantener expectativas altas con respecto a los resultados de cada alumno o alumna. De

esta forma, el curriculo inclusivo reconoce el aporte de todos en el proceso de
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ensefanza- aprendizaje, sean cuales sean sus referentes culturales, capacidades, edad o
género, para que los estudiantes sean capaces de leer, escribir, escuchar, hablar, ser

criticos y utilizar las diversas habilidades para promover la justicia e inclusion social.

De la misma forma, al comprender que la educacion inclusiva pretende superar la
exclusion desde toda perspectiva, Salazar y Schmitz (2015) nos recuerdan que los
estudiantes no son los que deben acomodarse al sistema educativo, sino la escuela es la
que debe realizar cambios para poder desarrollar una educacion de. Ademas, la
educacion inclusiva no solo hace referencia a la incorporaciéon de nifios con
discapacidades o habilidades que se consideran distintas, sino también a los estudiantes
que poseen otro idioma, religion o cultura. Por lo tanto, dentro de un aula intercultural
se debe tener en cuenta las diferentes procedencias de los nifios y nifias al planificar las
actividades y celebraciones dentro del aula; de esta forma, se incorpora las diversas
costumbres de los alumnos dentro de la rutina diaria. Asi, cada alumno se podra sentir
identificado con su propia cultura en la institucioén educativa sin necesidad de olvidarse
o camuflarse dentro de la cultura dominante, de tal manera que adapte ambas. Por ello,
el aula debe estar acondicionada para que el nifio y/o nifia se sienta comodo y los demas
sean invitados a incorporar las distintas culturas en sus juegos, actividades,

conversaciones, etc.

Escarbajal (2014), agrega que una educacion intercultural inclusiva, es aquella con una
nueva vision de las relaciones entre culturas y es capaz de transformar o modificar la
estructura de la organizacion y los métodos de formacion, las relaciones entre docentes,
los alumnos, las familias, etc. Por ello, la importancia de educar a las personas que
conviven en un mismo espacio a través de un curriculo democratico, abierto y flexible
con recursos pertinentes. Para ello, el autor nos recalca la importancia de reconocer lo
que implica una educacion inclusiva para orientar las acciones y crear un marco
conceptual compartido; es decir comprender que es: un proceso, ya que se necesita de
un adecuado diagnoéstico, planificacion, ejecucion y retroalimentacion para seguir
mejorando las estrategias; busca la presencia, participacion y el éxito de todos los
alumnos, asi cada estudiante se sentira involucrado en su propia educacion; precisa la
identificaciéon y eliminacion de barreras, ya que todos tendran las mismas
oportunidades; pone énfasis en grupos de alumnos que podrian estar en riego de
marginalizacidon, exclusion o fracaso escolar. En pocas palabras, un curriculo

intercultural inclusivo debe ser para todos y no solo para los extranjeros o inmigrantes.
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2.1.3 Importancia y necesidad de la interculturalidad

De esta forma, se considera relevante mencionar la importancia y necesidad del
trabajo educativo bajo los conceptos de inclusion intercultural en el aula desde el
nivel inicial. En este caso, Short (2003) nos sefiala que:
'All learners, adults and children, must first explore their own cultures
before they can understand why culture matters in the lives of others
around them. Internationalism does not begin with the ability to consider
other points of view but with the realization that you have a point of
view yourself. (Short 2003, p.3)
En estas lineas, la autora nos sefiala la importancia del conocimiento y reflexion acerca
de la propia cultura para poder comprender el por qué importa en la vida de las otras
personas a su alrededor. Por ello, es primordial el trabajo a partir de las experiencias
personales y sociales, ademas de la reflexion del como los afecta el hecho de ser parte
de un grupo cultural especifico para determinar su vision del mundo. De esta forma, en
el aula se debe evidenciar con materiales y actividades el valor relevante de cada

cultura.

Asimismo, la International Baccalaureate Organization (2015), nos sefiala objetivos
fundamentales a partir del contexto actual del mundo, es decir para la concientizacion
de la condicidon que nos une como seres humanos, la responsabilidad que compartimos
por el cuidado del planeta y contribuir a crear un mundo mejor y mas pacifico, dentro de
estos nos sefiala el objetivo de desarrollarnos con una mentalidad abierta: >“We
critically appreciate our own cultures and personal histories, as well as the values and
traditions of others. We seek and evaluate a range of points of view, and we are willing
to grow from the experience” (IB 2015, p.1). De esta forma, nos resaltan la importancia
de desarrollar la apreciacion critica de nuestra propia cultura y la de los demas,
aprendiendo desde las experiencias, lo cual influird para la vida dentro y fuera del aula
desdeuna mirada global y local, de esta forma desarrollar la conciencia y participacion

necesaria para el compromiso global.

! Todos los estudiantes, adultos y nifios, primero deben explorar su propia cultura antes que puedan
entender por qué la cultura importa en la vida de otros a su alrededor. El internacionalismo no
comienza con la capacidad de considerar otros puntos de vista, pero si con la identificacion del punto
de vista sobre si mismo.

2 Desarrollamos una apreciacion critica de nuestras propias culturas e historias personales, asi como
de valores y tradiciones de los demas. Buscamos y consideramos distintos puntos de vista y estamos
dispuestos a aprender de la experiencia.
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Ademés, siguiendo al mismo autor, nos sefiala la necesidad de recurrir a un modelo
transdisciplinario para el aprendizaje significativo, considerando las necesidades

especificas de los estudiantes:

3Through acknowledging and struggling to meet the diverse needs of the
student—physical, social, intellectual, aesthetic, cultural—PYP schools
ensure that the learning is engaging, relevant, challenging and significant.
What adds significance to student learning in the PYP is its commitment
to a transdisciplinary model, whereby themes of global significance that
transcend the confines of the traditional subject areas frame the learning
throughout the primary years, including in the early years. (IB 2009, p.5-
6)
En pocas palabras, al reconocer las necesidades de cada estudiante y al abarcar temas
locales y globales desde las experiencias de los estudiantes, ademds de compartir
perspectivas acerca de estos creando relacion entre la vida escolar, el hogar y el mundo;
se logrardn aprendizajes significativos que favorezcan a la creacion de una base sélida de
aprendizaje futuro. Asimismo, se considera importante mencionar que, aunque estos
temas sean sefialados en los colegios que trabajan bajo los conceptos del PEP (Programa
de la Escuela Primaria) del IB, es un ideal que cada institucién educativa deberia aspirar,

ya que estas primicias u objetivos aportan al desarrollo integral y holistico del estudiante.

Por otro lado, seguin UNESCO (2006), dentro de las directrices sobre la educacion
intercultural, el cual se encuentra dentro de la seccion de educacion para la paz y derechos
humanos para el desarrollo de la educacion de calidad, las metas pueden sintetizarse en
cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y a aprender
a ser; donde exista la comprension de una ensefianza acerca de las lenguas, las historias y
culturas de los grupos no dominantes. Asi, se puede afirmar que a partir de la
concientizacion de la importancia de conocer nuestra propia historia y cultura podremos
aprender de las demas para sentirnos parte de una sociedad y encontrar nuestro lugar en
ella, reconociendo e interactuando con personas de otros lugares y asi desarrollarnuestra

propia personalidad.

3 Los colegios que ofrecen el PEP reconocen y buscan satisfacer las diversas necesidades fisicas, sociales,
intelectuales, estéticas y culturales de los alumnos, los cual les permite ofrecer una experiencia de
aprendizaje interesante, pertinente, estimulante y significativa. Este aprendizaje significativo se logra
gracias al modelo transdisciplinario en que se basa el programa, mediante el cual los temas de importancia
global que trascienden las areas disciplinarias tradicionales proporcionan el marco de aprendizaje a lo
largo de toda la escuela primaria, incluso durante los afios de la primerainfancia
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2.2 Pertinencia cultural del trabajo docente

...La escuela, segun Calvo (1995), a través de su profesorado, debe ser un
espacio sociopolitico importante para la formacion de actitudes propias de
una sociedad democréatica, y potenciar un mundo en el futuro, cada vez
mas interdependiente, pluricultural y sin fronteras. (Soriano, 2002: 134)

A partir de esta cita podemos afirmar que el educar es un acto de coraje, no solo consiste
en ensefiar a pensar desde el punto de vista tedrico, sino también en ensefar a pensar
acerca de lo que observamos y hacemos, desarrollando en nosotros una mirada critica y
estableciendo una jerarquia de valor entre las acciones. Ademas, se debe tomar en cuenta
que nuestra condicion humana nos posibilita a todos de ser al menos alguna vez maestros,
sin embargo eso no significa que cualquiera sea capaz de ensefiar cualquier cosa, por ello
la importancia de una adecuada capacitacion continua por parte del docente, lo cual no
solo surge del propio interés profesional, sino que comparte responsabilidad con la
institucion donde se desarrolla, instituciones que forman docentes e identidades publicas

del gobierno como el Ministerio de Educacion.
2.2.1 Educacion intercultural como eje transversal en el curriculum

Para desarrollar adecuadamente una educacion desde una perspectiva intercultural, se
debe tomar en cuenta su carécter interdisciplinario. En este caso, segiin el DRAE (2017)
hace referencia a un estudio u otra actividad que se realiza con la cooperacion de varias

disciplinas. Por ello, Essomba (1999) senala:

Un planteamiento de educacion intercultural supone actuaciones globales
que deben concretarse en proyectos educativos que tengan en cuenta y
favorezcan el desarrollo de wvalores, actitudes, sentimientos y
comportamientos que se enfrenten a los estereotipos y prejuicios y respeten
la riqueza de la diversidad y la variedad cultural de una sociedad plural.

La forma mas eficaz, a mi entender, de llevarlo a cabo es considerar la
educacion intercultural como un eje transversal que atraviese, cruce y
enriquezca cursos, niveles, etapas y areas curriculares. (Essomba, 1999, p.
111)

De esta forma, Yus (1997) citado por Besalu (2002) anade que los ejes transversales se

caracterizan por los siguientes rasgos:

- Reflejan una preocupacion por los problemas sociales, representan situaciones

problematicas surgidas principalmente por el desarrollo, como es la globalizacion
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Conectan la escuela y la ciencia con la vida, es decir con la realidad cotidiana.

Por ello, en la educacion se pretende romper la distancia entre los contenidos

cientificos y las experiencias.

Son una apuesta por la educacion moral, es decir basada en valores que forma

parte de la educacion integral

Permite desarrollar una perspectiva social critica, tomando en cuenta asuntos

que afectan a la humanidad, formando ciudadanos auténomos, criticos y

solidarios con los demas y con el planeta

En este sentido, al reconocer las consecuencias de la globalizacion o inmigracion y las

interacciones actuales de diversas culturas, se puede afirmar que en toda aula puede

existir un alumnado con diversidad cultural, lo cual consiste en una realidad educativa

que posee sus propias necesidades que deben ser desarrolladas en la institucion

educativa.

Por otro lado, Poblete (2009) menciona que, segiin Banks (1989 y 1994), existen cuatro

enfoques que aportan al objetivo de integrar al curriculum los contenidos acordes con

los principios de la educacion intercultural:

El enfoque de las

contribuciones:

Limitado a festividades y celebraciones de
grupos ¢étnicos y culturales. Se puede
considerar efectiva para el acercamiento a los
educandos a las diversas manifestaciones

culturales.

El enfoque aditivo:

En este, los contenidos de las culturas que
interactiian en el aula, conceptos y temas son
incluidos al curriculum sin cambios en su
estructura basica, propositos y
caracteristicas, desarrollandolos de manera

limitada.




37

- Elenfoque dela

transformacion:

Supone cambios en el canon, paradigmas e
ideas basicas del curriculum y facilita a los
educandos a ver conceptos, hechos, temas y
problemas desde diferentes perspectivas y
puntos de vista (diversidad étnica y cultural).
Por lo cual, el objetivo es ensefar a pensar
criticamente y desarrollar habilidades para
formular, = documentar y  justificar

conclusiones y generalizaciones.

- El enfoque de toma de

decisiones y accion social:

Enfocado a la ensefianza de proyectos y
actividades que brindan la oportunidad para
tomar acciones concretas, tanto personales,
sociales como civicas, relacionadas con los
conceptos, problemas y temas que se han
desarrollado en el proceso de ensefianza. Su
objetivo es empoderarlos para tomar
responsabilidades y  saber  actuar
adquiriendo eficacia politica y habilidades

para participar en el cambio social

Se puede decir que estos enfoques son

relevantes al desarrollar un curriculo que

considera la pedagogia intercultural de forma transversal, considerando cada punto para

las actividades y estrategias en las aulas. Sin embargo, es importante mencionar que no

se puede desarrollar inicamente uno de estos enfoques, ya que podria caer en la

superficialidad de trabajar temas relevantes sobre cada cultura creando mayores

estereotipos, por ello la importancia de un curriculo flexible que responda a las

necesidades de la realidad educativa.

Escarbajal (2014) afiade, a pesar de no tratar de crear un modelo didactico especifico

intercultural, gue se necesita incluir la perspectiva intercultural en cada disciplina y

actividad; menciona a Soto (2006), quien plantea tres principios para afrontar el trabajo

desde una perspectiva intercultural:

- Considerar la diversidad cultural de todas las personas implicadas en el

proceso educativo
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- Extremar la prudencia ante la informacién sobre culturas de origen del
alumnado

- Brindar protagonismo a la experiencia concreta, particular e individual y

repensar las perspectivas abstractas, globales y colectivas.

Al considerar estas como primicias relevantes para el desarrollo de una educacion
intercultural, todo colegio debe considerar la diversidad cultural de su alumnado, tener
cuidado, respeto y desarrollar el juicio critico sobre la informacién de las culturas que
interactiian; ademas, es necesario brindar oportunidades de expresion tanto grupal

como individual para recurrir a un curriculo flexible considerando las experiencias.

Por lo tanto, con todo lo mencionado, se puede afirmar que una educacién intercultural
debe ser orientada hacia la construccion de saber estar con el otro, comprendiendo que

el respeto y solidaridad son fundamentales para la interaccion y relacion.

2.2.2 Perfil del docente intercultural

Se puede afirmar que el profesor es la figura que se convierte en el instrumento
pedagbgico por excelencia, es decir la pieza clave para la educacion de calidad, por
ende se resalta la importancia del ser y quehacer del profesorado. Por ello, Aguado
(2005) nos menciona que, el papel del profesorado es fundamental para realizar
eficazmente una educacion intercultural. Estos profesionales deben recibir formacion
inicial, continua y permanente de forma que estén capacitados con cada nuevo grupo
de estudiantes y que les permita reconocer necesidades especificas de sus estudiantes y
valorar a los aportes de determinados alumnos y de sus familias en la escuela. Por lo
tanto, es necesario que todos los implicados en la tarea de educar es decir, familia,
escuela y comunidad actien como miembros activos para el desarrollo del aprendizaje
de los estudiantes; de esta forma, mediante diversas actividades se debe buscar estimular
el aprendizaje cooperativo, las interacciones entre estudiantes y profesores, la reflexion
y autoaprendizaje, etc. Asimismo, se debe tomar en cuenta las diferencias de los

estudiantes en cuanto estilos de aprendizaje, motivacionales y comunicativos.

Por otro lado, Fernandez (2008), afiade que desde la perspectiva de Vygotsky, la figura
del docente mediador en el proceso de ensenanza aprendizaje, basado por las
diferencias culturales, se relaciona al concepto de zona de desarrollo préximo; es decir,

comprender una situacion de aprendizaje en el que influye diversos elementos
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culturales, y el maestro es el que acompana y orienta el desarrollo de las distintas
habilidades y capacidades para la reflexion de los educandos en torno a la realidad
cultural, de esta forma los conduce a que asuman en autonomia una postura positiva y
de reconocimiento de la diversidad cultural. Asimismo, la autora sefiala que también
tiene relacion con el concepto de andamiaje, que se refiere a un proceso gradual donde
el educando debe ir resolviendo sus propias interrogantes con la contribucioén de otra
persona y progresivamente responder autonomamente. Por ello, la educacion
intercultural, se ofrece como una posibilidad para el desarrollo pleno de las capacidades

de los individuos, a pesar de sus diferencias culturales, sociales y de género.

Por otro lado, Salazar y Schmitz (2015) sefialan que los docentes deben permitir que
sus alumnos logren reconocer su cultura y las diversas culturas con las que interactuen
en el dia a dia; ademas, los maestros deben realizar un diagnéstico previo para poder
identificar y recolectar informacion acerca de las costumbres, formas de relacionarse y
de los estilos de aprendizaje de sus estudiantes. Asi, podran generar estrategias que
permitan la armonia dentro de la sociedad y eliminen situaciones despectivas en
referencia a aspectos culturales. De esta forma, se puede afirmar que la mision de la
educacion intercultural es aprender a partir del encuentro e interaccion con aquella
persona que conforma parte de una cultura distinta considerando que es miembro de la
comunidad; por ello, se debe ensefiar a compartir lo que cada uno conoce para
posibilitar el enriquecimiento del otro con nuestros conocimientos y por esa razon

primero necesitamos aprender sobre nuestra propia identidad.

Cabe mencionar, que al desarrollar el perfil del docente intercultural no solo se puede
indicar el papel que debe cumplir en el aula o la necesidad de una formacion continua
y permanente, sino también de las actitudes y competencias que debe poseer. Por ello,

Poblete (2009) nos indica que:

Si nos referimos a las condiciones y perfil de los y las educadoras
interculturales, podemos apreciar que en realidad son mucho mas
importantes las actitudes que las aptitudes, sin desmerecer lo que estas
ultimas aportan. Las destrezas que requieren los y las docentes para
conducir exitosamente procesos educativos interculturales apuntan,
entre otras, a desarrollar una permanente comunicacion entre estudiantes
y familias; flexibilidad de criterios; creacion de ambientes positivos en
el aula que faciliten el aprendizaje auténomo, reflexion permanente
sobre lo ocurrido en clase y el arriesgarse en la toma de decisiones
basadas en su propio juicio (Lopez, 1997). (Poblete 2009, p.192)
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En este sentido, se considera que para ejercer la labor educativa, es necesario poseer
diversas actitudes y competencias especificas, sin embargo para desarrollar en el aula
una perspectiva intercultural en los estudiantes, se requiere esencialmente de poseer
una mente abierta con flexibilidad de criterios, reflexionar constantemente sobre lo

observado y seguridad para tomar decisiones a partir de su propio juicio critico.

A manera de resumen, teniendo en cuenta los autores anteriores, Aguado (2003) sefiala
que los docentes deberian poseer las siguientes competencias para poner en practica los

principios de inclusion como es el caso de los estudiantes de culturas distintas:

- Habilidad para la resolucion de problemas, tomando en cuenta estrategias para
evaluar las habilidades y capacidades de un estudiante evitando las pruebas
estandarizadas, es decir recurrir a evaluaciones cualitativas que permitan la

apertura a conocer mas al estudiante

- Tener presente los intereses personales de cada estudiante para poder utilizar

la motivacion intrinseca al proponer actividades

- Capacidad de formular expectativas altas y distintas para sus estudiantes,
considerando diversas alternativas de evaluacion

- Capacidad para moldear los trabajos propuestos para los estudiantes, es decir
disenar actividades en niveles distintos de ejecucion

- Valorar capacidades expresadas por cada estudiante

- Proporcionar experiencias de éxito a cada estudiante

- Utilizar diversas estrategias de ensefianza y saber utilizarlas eficientemente, lo
cual implica adaptar materiales y reajustar objetivos de aprendizaje

- Trabajar en equipo con los distintos docentes y con cada padre de familia

- Flexibilidad de pensamiento y tolerancia hacia la ambigiiedad

En este caso, se considera que estas competencias las deben poseer toda persona que
ejerza la labor docente para el desarrollo integral de los estudiantes y brindar una
educacion de calidad. De la misma forma, Garcia, Garcia & Moreno (2012) sefialan
que existen distintas competencias para desarrollarse adecuadamente como un docente,
tomando en cuenta la interculturalidad. Con respecto a las competencias generales,
mencionan que se debe comprender los procesos de ensefianza-aprendizaje a lo largo

de la vida; saber disefiar planes, programas y proyectos en diversos contextos; disefiar
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y desarrollar la participacion social y comunitaria; desarrollar una ciudadania activa y
democratica. Por ello, indican que las competencias transversales se centran en conocer
la dimensién social y educativa; promover actividades colectivas, cooperativas e
individuales; analizar de forma reflexiva y critica las cuestiones mas resaltantes de la
actual sociedad que influyen en el nivel social y educativo; manejar la comunicacion

interpersonal, ademas de la oral, escrita y uso de las TIC.

Como se ha mencionado anteriormente, la responsabilidad de brindar una educacion de
calidad considerando la pedagogia intercultural, no solo recae en el docente sino
también en la institucion donde trabaja e instituciones de formacion docente. Por ende,
Essomba (1999), nos resalta la importancia y necesidad de formar profesores en materia
de la educacion intercultural y realizarla lo mejor posible, por lo cual indica algunas

ideas:

- Al estar comprobado que los modelos centrados en dar informacién acerca del
tema causan la falta de éxito, la mejor formacion es adquirida segtn la secuencia

logica préctica-teoria-investigacion-accion-reflexion-practica.

- La formacion deberia centrarse fundamentalmente en el equipo de trabajo total
de un centro educativo, ya que si es solo a un grupo o por caracter voluntario,
la estructura y el curriculum global permanece mas o menos igual que antes. De
esta forma los docentes desarrollarian iniciativas concretas para dar solucion a
algunas necesidades, al mismo tiempo que los expertos asesoran sobre fuentes
bibliograficas y experiencias, lo cual ayuda a la reflexion individual y grupal.

- Una formaciéon mds completa seria si por zona, barrios o localidades se
involucrasen otros agentes socioeducativos esenciales, tales como educadores,
trabajadores sociales, inspectores, psicopedagogos, etc. de esta forma si evitaria
la dispersion, solapamiento, contradiccion y desaliento.

- Para lograr una formacion de expertos en educacion intercultural es necesario
que las diversas administraciones le den el maximo valor y soporte, en este caso
las universidades tienen el protagonismo capital. Por ende, se puede evidenciar
una insuficiencia de las ofertas que actualmente se proponen

- Por ultimo, sefiala la importancia de aprender a través del trabajo, es decir a la
par con profesores expertos en el tema y/o en centros, que sean en alguna

dimension, interculturales.
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En este sentido, se considera relevante mencionar que muchos docentes han sido
formados para atender a grupos de alumnos sin considerar sus diferencias, por ejemplo
sus estilos de aprendizaje, brindando una ensefianza estandar o tradicional. Por ende, al
incluir alumnos de diversas culturas les resulta un problema, ademas si reciben una
formacion superficial de lo que implica una educacion intercultural se puede recaer en
la impotencia profesional al no saber como desarrollar temas esenciales de
interculturalidad en el aula; por ello, la importancia de la formaciéon continua y

permanente de los docentes.

2.2.3 Actividades y estrategias didacticas para la inclusién cultural

Como se ha mencionado anteriormente, es necesario poder reconocer y reflexionar
primero acerca de nuestra propia cultura para luego enriquecernos acerca de las
diversas culturas con las que uno interactiia. De esta forma, Aguado (2002) menciona
que en el trabajo docente es necesario recurrir a estrategias didacticas para poder

promover el desarrollo de la identidad cultural en los estudiantes:

- Brindar un medio escolar seguro (tamafo de clase pequefo, guia para el
didlogo, confianza y respeto, dialogar experiencias personales y dialogo
intercultural)

- Oftrecer espacios y oportunidades para generar el propio conocimiento

- Colaborar al estudiante a comprender su adquisicion de identidad cultural

- Explorar estrategias para desarrollar en el estudiante un agente de cambio

- La eficacia del docente depende del evitar la influencia de estereotipos de

determinados grupos culturales

En pocas palabras, y como primera estrategia educativa se puede afirmar que el
educando debe ser el agente principal en su propio aprendizaje; es decir, que a partir
de sus intereses el docente lo vaya guiando brindando los espacios y oportunidades
necesarias e interviniendo cuando observe alguna conducta no deseada para lograr los

objetivos de la educacion intercultural.

Ademas, Escarbajal (2014) complementa estas ideas sefialando:

... Nos parece interesante destacar la propuesta de Garcia Fernandez
(2010): buscar enfoques afectivo-sociales para que todos los alumnos
vivencien situaciones sociales y personales de comunicacion
intercultural; educar en valores que desarrollen la autonomia moral de
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los alumnos y el juicio critico; ello mediantes actividades en las que se
pongan encima de la mesa casos de dilemas morales, debates,
asambleas, etc.; utilizar los enfoques cooperativos, basados en la
interdependencia, la responsabilidad y la ayuda mutua; hacer una
exposicion critica de la realidad que sea comprensible por todos los
alumnos, para que puedan asi actuar responsablemente en la sociedad de
manera transformadora... (Escarbajal; 2014, p. 39)

Con lo anterior mencionado, se puede afirmar que una segunda estrategia para realizar
plenamente la educacion intercultural, es enfocarse en trabajos cooperativos,
desarrollando la empatia y el juicio critico entre los estudiantes. De esta forma, al
proponer actividades que reflejen la realidad social actual, los alumnos podran

desarrollarse en la sociedad de manera transformadora y responsable.

De igual manera, Besalu (2002), nos sefiala la existencia de cuatro estrategias didacticas

utiles y coherentes para educar interculturalmente que incluyen ideas del autor anterior.

a. La pedagogia de la empatia: implicacion personal y afectiva del profesorado.
Es decir, la actitud del docente frente a sus alumnos y alumnas, la cual se rige
por la aceptacion, confianza, comprension y comunicacion hacia todos y cada
uno de los alumnos

b. Lapedagogia narrativa: Interés por los cuentos, leyendas y mitos. La educacion
puede privilegiar el didlogo interpersonal, la escucha empatica y el placer por
la expresion oral, escrita, musical y artistica, la cual es proporcionada por la

memoria historica y la necesidad de reforzar la identidad personal.

c. La pedagogia de la deconstruccion: hace referencia a la eliminacion de todo
prejuicio, estereotipo y discriminacion dividida en cuatro niveles; lingiiistico-
conceptual (conceptos como raza, civilizacion, etc.), psicoldgica (actitudes, esquemas
relacionales y prejuicios), instrumental de las herramientas culturales (textos en
general), estructural (leyes e instituciones)

d. La pedagogia de los gestos: hace referencia a los caminos de solucion frente a
problemas y conflictos sociales mediante gestos, movimientos, acciones
concretas, comportamientos individuales o colectivos que vayan en direccion al

cambio.

Como tercera estrategia en este apartado, se podria mencionar que el docente debe
desarrollar un nivel empatico adecuado con sus estudiantes para poder proponer

actividades diversas, utilizar tanto el lenguaje verbal como el no verbal, recurrir a la
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educacion narrativa (cuentos, leyendas, historias, etc.), y desarrollar la reflexion acerca

de estereotipos, prejuicios y discriminacion.

Asimismo, Poblete (2009) senala, citando a Freire, quien desarrollo las exigencias que
ayudarian a la practica de todo docente, algunas esenciales para los educadores

interculturales, las cuales son:

- Ensefiar exige respeto a los estudiantes: el/la docente debe respetar los saberes
previos de los educandos y reflexionar con ellos mismos el por qué la existencia
e importancia de esos en relacion con la ensefianza de los contenidos
desarrollados en el aula, para poder construir conocimientos significativos.

- Ensefar exige riesgo, motivacion por lo nuevo y rechazo de cualquier forma de
discriminacion: referido a la disponibilidad al riesgo, recibir la innovacion de
forma critica y resaltando la capacidad para enriquecer la practica. Asimismo,
los prejuicios y/o estereotipos de clase, género, cultura, etc. van en contra del
respeto al ser humano y niega radicalmente el derecho de una sociedad basada

en la democracia.

- Para ensefiar se debe recurrir a la retroalimentacion a través de la reflexion
critica sobre la practica: la reflexion continua de la propia practica educativa

aporta a una mejor ensefianza del dia a dia.

- Ensear exige el respeto y tomar conciencia de la identidad cultural: referido al
reconocimiento como ser social e historico. El/La docente debe respetar a
los estudiantes y a si mismo en su historicidad, que es conocimiento y
reconocimiento del valor de las emociones, de la sensibilidad, de la afectividad,
de la intuicion.

- Paraensenar se debe saber escuchar: Aquel que escucha paciente y criticamente
al otro realmente se comunicara.

- Ensefiar exige respeto al desarrollo de la autonomia de los estudiantes: parte de

la ética de todo ser humano que debemos concedernos unos a los otros.

En forma de resumen, el autor nos sefiala que el docente debe poseer actitudes
especificas en cada actividad para desarrollar una adecuada educacion intercultural, estas
basadas en el respeto por la historia cultural de los estudiantes y sus saberes previos,

tener una posicion de apertura a las innovaciones y criticas constructivas, y trabajar bajo
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conceptos de la metacognicion para la continua reflexion de la practica educativa.

Es asi, que se pretende abracar los temas interculturales desde todas las perspectivas
posibles que se evidencian desde las actividades propuestas en el aula como en laactitud
frente a las situaciones cotidianas, las cuales el docente debe ir reflexionando para

seguir mejorando su practica educativa.
2.2.4 El aula como espacio fisico cultural

El ambiente, no cabe duda, esta conformado por complejos sistemas en
los que pueden detectarse y diferenciarse factores fisicos, biologicos,
sociales, culturales y temporales... Todos ellos interactuan entre si y con
¢l oellos, el sujeto que forma parte del mismo contexto; al fin y al cabo,
el hombre implica una realidad bio-socio-cultural actuando en un
determinado medio. (Fernandez: 1987, p.28-29)

Todo elemento, material o recurso utilizado en el aula constituye una influencia para el
proceso de ensefanza aprendizaje, ya que estimulan, incitan a la actividad intelectual y

ademas se relaciona a la didactica propuesta por la docente.

Tanto la ambientacion, recursos y materiales en el aula sirven para, cabe la redundancia,
ambientar, decorar o arreglar el aula y en muchos casos acompafiados de palabras
textuales referido a carteles, imagenes, moviles, mobiliario y materiales concretos y
visibles para los estudiantes y la manera de como son distribuidos y dispuestos a los
nifios y nifias podran ser beneficiosos para su proceso de aprendizaje; por ello, la
importancia que sean pertinentes al contexto sociocultural donde el estudiante se
desenvuelve y asi comprender su significado, ya que son mediadores culturales

decisivos por la explicitacion de qué y como se valoran.
2.2.4.1 Ambientacion del aula

Como menciona Boluarte (2001), citando a Lacasa y Freixas (1997), todo estudiante
aprende en las aulas un conjunto de conocimientos centrados en el saber adquirido por
los miembros de una comunidad; es decir, de una manera u otra forma la herencia
cultural. Por lo cual, los nifios y nifias aprenden una forma de pensar y vivir, relacionada

a un universo simbodlico. Ademas, nos afiade que:

El curriculo, como propuesta para la accion educativa también se vera
favorecido ya que la ambientacion, seglin el enfoque sistematico formara
parte de las estrategias de éste. De tal manera una ambientacion
pertinente correspondera a la existencia de un curriculo pertinente y, por
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tanto, este ultimo expresara de manera mas explicita sus intenciones,
dejara de ser artificial pues se vinculara con la realidad mas cercana y
contara como una gran gama de contenidos y recursos que provienen de
los distintosaportes culturales que son considerados de manera critica y
reflexiva” (Boluarte 2001, p. 53)

De esta forma, toda ambientacion influira en las actitudes de los alumnos hacia simismo
y los demaés. Segun el MINEDU (2013), con la implementacion de rincones o sectores
de aprendizaje, se desarrolla una ambientacion Optima para los educandos, estos pueden
estar establecidos por areas del curriculo, contenidos o temas especificos o por ntcleos
de interés de los estudiantes para poder motivar y contribuir el aprendizaje, haciendo
posible que varios grupos realicen actividades simultaneas, favoreciendo el trabajo

autonomo individual o grupal para la construccion de sus propios aprendizajes.

Cabe senalar, que la ambientacion del aula ademads, se relaciona con los carteles y
figuras utilizadas para la decoracion o como parte de la rutina diaria de los estudiantes
(asistencia, calendario, responsabilidades, clima, etc.), especialmente en educacion
inicial, donde se necesita un ambiente armdnico para desarrollar las clases, tomando en
cuenta la importancia de reflejar en los espacios el trabajo realizado por los estudiantes.
Asimismo, en muchos casos estos son utilizados de manera excesiva y no logran

cumplir con su objetivo educativo y estimulante por la sobrecargar de ambientacion.
2.2.4.2 Recursos y materiales

Se considera importante reflexionar acerca de la seleccion de recursos y materiales
propuestos en un aula intercultural, para poder recurrir a estos en situaciones concretas
y evitar los sesgos culturales. Boluarte (2001) nos aporta mencionando:

Para lograr que un aula sea culturalmente pertinente significara, por un
lado, incorporar a través de los materiales que se utilizan para tal accion
diferentes elementos concretos y materiales de la cultura mas cercana al
nifio y encontrar también un espacio para que junto con eso, poder
presentar, de manera integrada lo que es vivido en otro &mbito cultural.
Tal ambientacion se relacionara con el tema o contenido trabajado en
dicho mes o semana. (Boluarte 2001, p. 38)
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Resumiendo, cada material que se encuentre en el aula debe reflejar el entorno cercano
de cada estudiante para poder recurrir a estas en diversas actividades o de manera
espontanea y desarrollar en los estudiantes el reconocimiento de su cultura y la de los

demas para brindar oportunidades de dialogo y reflexion.

Asimismo, Aguado (2003) nos menciona criterios para la eleccion y elaboracion de

recursos didacticos para la pedagogia intercultural, algunos de esos son:

Reflejar de forma completa y coherente la interaccion social en el aula, es decir

tomar en cuenta la diversidad cultural.

- Las tradiciones, costumbres y estilos de vida de todas las culturas que
interactiian en el aula deben ser presentadas de tal forma que expresen los
valores, significatividad y papel que dichas costumbres desempefian en la vida
de los demas.

- Los recursos y materiales de apoyo para el aprendizaje de los estudiantes deben
promover una autoimagen positiva de todos los grupos culturales y de forma
que elimine los posibles sentimientos de superioridad de los alumnos
pertenecientes al grupo mayoritario o mas influyente.

- Las ilustraciones deben evitar los estereotipos o sesgos, ofreciendo iméagenes
de los diversos grupos culturales desempenandose en roles activos.

- La igualdad de género debe ser representada de forma adecuada a través de
imagenes y oportunidades para el desarrollo de diversas actividades.

- El lenguaje de cada grupo cultural debera ser tratado con respeto y presentado

en la misma linea de respeto.

Ademas, se considera relevante mencionar que tanto los juegos didacticos como libros
deben ser analizados antes de proponerlos como parte de los recursos del aula, ya que
suelen ser reflejo de un punto de vista de la realidad social y cultural sesgado o son
desarrollados en el tiempo donde existian muchas desigualdades, ya sea de género o
de oportunidades. Por ello, la necesidad de recurrir a diversas fuentes de informacion
para poder trabajarlos adecuadamente en el aula y segin la edad y madures de los
estudiantes se podra trabajar con ellos para reflexionar acerca del contenido y poder

realizar las variaciones necesarias.

Por otro lado, Boluarte (2001) nos sefiala que segun La Enciclopedia de la Educacion
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Pre Escolar, existe una clasificacion de los materiales seglin criterios destacando:

- Grupo A: material manipulable, material grafico, material audiovisual
- Grupo B: material concreto, material simbolico

- Grupo C: elaborado por el maestro, elaborado comercial, autor de sistema

Todos estos, deben ser reflejo del proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
desde un enfoque intercultural, es decir tomando en cuenta la cultura, historia y
experiencias previas de cada estudiante; por ello, la importancia de reconocer y trabajar
en base a las necesidades y propuestas de los mismos estudiantes, guiandonos siempre

de la técnica de observacion por parte del docente.

2.3 Evaluacién en aulas interculturales

La evaluacion en el aula cumple dos grandes funciones: regular el
proceso educativo y orientar al profesorado y al alumnado. La evaluacion
favorece que el profesorado comprenda la realidad educativa de partida
de su aula, que analice el papel que han desempefiado los diferentes
elementos que intervienen en el proceso de ensefianza y de aprendizaje,
y que conozca el grado en el que sus alumnos consiguen los objetivos.
(Soriano, 2002: 135)

Para brindar una educacion de calidad es importante la formacién docente, respecto a
la teoria, practica y reflexion continua, asi como la preparacion de la institucion
(documentacion) educativa para desarrollar de forma pertinente sus objetivos y metas
recurriendo a metodologias y estrategias mas favorables considerando la
interculturalidad de su realidad. Asimismo, es importante considerar la evaluacion
permanente y continua para asegurarse el proceso de ensehanza-aprendizaje y

reconocer nuevas necesidades.

De esta forma, se considera relevante tratar la evaluacion desde dos perspectivas: al
estudiante en un aula intercultural y a las aulas que se desarrollan bajo la perspectiva

de la pedagogia intercultural.

2.3.1 Evaluacion al estudiante
En un aula intercultural se debe tomar en cuenta la importancia de la flexibilidad,
especialmente cuando uno de los estudiantes posee un idioma distinto tomando en
cuenta que el aprendizaje del idioma donde actualmente se desarrolla se dard mediante
un proceso. De esta forma, Aguado (2003) nos sefiala algunos puntos para la evaluacion

y calidad en la pedagogia intercultural:



49

- Brindar una evaluacion que involucre al estudiante, es decir con su propia
participacion y que esta sea de forma continua, asi el/la estudiante podra
identificar los puntos que debe seguir trabajando.

- Cada evaluacion individual e institucional deben ser adaptados y con
procedimientos adecuados

- El diagnéstico y la evaluacion inicial se realizan en la lengua materna

- Se revisa la nocidn de €xito escolar, se reformulan los objetivos prioritarios a
lograr en cada nivel y area escolar

- Serecurre a técnicas portafolio para evaluar el aprendizaje

- Previo a la evaluacion, el docente debe clarificar con los estudiantes la finalidad
de las actividades y los criterios que se consideraran para evaluarlos.

- Se debe evaluar tanto el procedimiento como el producto final

Asimismo, la autora nos menciona que la evaluacion de la pedagogia intercultural se

ha centrado en tres grandes dimensiones:

- Calidad global del medio educativo: los aspectos mas destacados son los
relacionados con los patrones de organizacion e interaccion propuestos a lograr
la interaccion entre todos los implicados. Por ello, la técnica utilizada es la
observacion basandonos en la guia de observacién y cuestionarios como
instrumentos. De esta forma, los datos obtenidos pueden ser una guia
significativa.

- Actitudes de los estudiantes y profesores: se puede afirmar que el mejor punto
de partida es la observacion de las actitudes para elaborar iniciativas adecuadas
alas necesidades del contexto. En este caso, los instrumentos mas utilizados son
la guia de observacion e indicadores conductuales diversos mediante listas de
cotejo.

- Participacion de las familias y la comunidad: En este sentido, se trata de valorar
la calidad y cantidad de contactos y la colaboracion permanente de los padres y
la comunidad. Ello, debido a que existes aspectos que deben ser considerados,
como el lenguaje utilizado, dificultades de comunicaciéon y el apoyo de

voluntarios pertenecientes a la familia o comunidad.

Considerando los puntos mencionados, es importante resaltar que la comunicacion
efectiva es esencial para llegar a acuerdos con los padres. Cuando no se comparte el

mismo idioma, se puede recurrir a voluntarios e utilizar un guidén de entrevista o
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cuestionario que permita brindar sugerencias e identificar preocupaciones.

Ademas, al considerar que esta investigacion se basa en aulas de inicial, se considera
pertinente mencionar que la evaluacion se basa en la técnica de observacion y escucha

activa del docente, por ello el IB (2009) nos menciona que:

*It is important to identify the needs of each student and to view learning
as a continuum, with each student achieving developmental milestones
in different but relevant ways. Through listening and observing, areas of
learning that the students particularly enjoy can be identified, and
stimulating experiences can be planned to consolidate or extend the
learning further. (IB 2009, p. 47)

Cabe mencionar, que en toda educacion del nivel inicial, el docente debe registrar lo

que los alumnos dicen y hacen, tomando especial atencion al didlogo entre ellos. Asi, se

podra obtener informacion sobre sus intereses, conocimientos previos, participacion y

habilidades sociales; ademas, serd una guia para interactuar dentro del grupo, reconocer

las fortalezas y debilidades, y reflexionar acerca de la practica docente.

2.3.2 Evaluacién del aula intercultural

Se puede afirmar, que al desarrollar una pedagogia intercultural no solo se debe resaltar
la manera en como se evalta al estudiante, sino también al como se esta desarrollando
la teoria y practica dentro del aula. Por ello, como nos sefiala Soriano (2002), para que
un programa intercultural o transnacional sea evaluado, es necesario una estructura que
lo permita donde se evidencie la sistematicidad en las acciones que proponen, objetivos
concretos, claridad de prevenciones, establecimiento de recursos, etc. De esta forma,
permitird la evaluacion permanente, tales como: el conocimiento mutuo entre el
alumnado de culturas diferentes o paises participantes, el intercambio de experiencias
educativas, la apertura de la escuela al entorno y el mismo desarrollo de la educacion

intercultural a nivel mundial.

4 Es importante identificar las necesidades de cada alumno y ver el aprendizaje como un continuo en
el que cada uno logra consolidar el desarrollo adquirido de maneras diferentes pero pertinentes. Al
observar y escuchar, el maestro podra identificar las areas que los alumnos disfrutan mas y planificar
experiencias estimulantes que consoliden o amplien el aprendizaje.
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Cabe mencionar, que una institucion no puede variar su propuesta educativa de manera
dréstica; es decir, para poder llegar a una pedagogia intercultural completa, se necesita
llevar a cabo un proceso, en este caso Aguado (2003) nos sefiala que segin Banks
(1990), la seleccion de contenidos y niveles de integracion curricular implican cuatro
fases que deben desarrollarse de manera progresiva para llegar a cambios profundos en

el curriculo.

- Nivel 1: Inclusion de elementos culturales especificos (héroes, fiestas,
contenidos e informacién procedentes de distintas culturas) de manera parcial

y aislados en el curriculo.

- Nivel 2: Adicion de temas, conceptos y perspectivas procedentes de diversos
grupos culturales, pero sin modificar la estructura curricular

- Nivel 3: Transformacion curricular para que los alumnos vean los conceptos,
temas y hechos desde la mirada de diversos grupos culturales

- Nivel 4: Accion social fomentando que los estudiantes se impliquen en la toma

de decisiones sobre problemas sociales y se adoptan medidas pararesolverlos.

De esta forma, al aplicar enfoques interculturales necesariamente se tomaran decisiones
de planificacion coherentes para la elaboracion de los documentos oficiales (Proyecto
Educativo Institucional y Proyecto Curricular Institucional). Asimismo, al ir evaluando
el proceso de la incorporacion del enfoque intercultural, se debe seguir en la cultura de

evaluacion continua tomando en cuenta los estilos de ensefianza del profesorado.

Para finalizar este apartado, es importancia mencionar la necesidad de crear una cultura
de evaluacion por parte de los implicados en la practica del programa intercultural, ya
que no todas las realidades educativas son iguales y las necesidades varian. Para ello, se
debe tomar en cuenta todos los aspectos anteriormente mencionados; es decir, el
enfoque intercultural como eje transversal en el curriculo, el perfil del docente, las
actividades y estrategias para la inclusion, la ambientacion del aula y loso recursos y

materiales pertinentes al grupo.
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I. PARTE: INVESTIGACION
CAPITULO IlI: DISENO METODOLOGICO

3.1 Objetivos
La presente investigacion surge como respuesta al siguiente problema de investigacion:
(De qué manera la docente atiende las diferencias culturales durante el proceso de
ensefanza aprendizaje de los nifios y nifias de un aula de 4 afios en un colegio privado de
San Isidro?, el cual pertenece al area de investigacion de Desarrollo y Educacion Infantil,

propuesto por la Unidad Académica de Educacion.
El objetivo de la presente investigacion es:

- Describir de qué manera la docente atiende a las diferencias culturales en el
proceso de ensefianza aprendizaje de un aula de inicial de una IE particular del

distrito de San Isidro
De esta forma, se plantean los siguientes objetivos especificos:

- Identificar las caracteristicas de una ensefianza pertinente al grupo social de un
aula de 4 afios de una IE privada del distrito de San Isidro

- Analizar qué elementos de la practica docente favorece al aula considerando las
diferencias culturales de un aula de 4 afios de una IE privada del distrito de San

Isidro

3.2 Enfoque, nivel y tipo
La investigacion realizada pertenece a un enfoque cualitativo, ya que como nos menciona
Hernéndez, Fernandez & Baptista (2010), este se centra en estudiar a objetos y seres vivos
en sus ambientes naturales y en su cotidianidad; ademas, es interpretativo, debido a que
pretende encontrar la causa de las situaciones en funcion de los significados que les
otorgan los participantes. Ademas, Colas (1998) afirma que esta metodologia posee
caracteristicas especificas relevantes: las situaciones en su ambiente natural son la fuente
principal y directa, el investigador cumple un papel primordial debido a que es el principal
instrumento de recogida de datos, incorporacidon de conocimientos tacitos (intuiciones o
sentimientos), aplicaciéon de técnicas mas abiertas para el recojo de datos, muestreo
intencional, andlisis inductivo de los datos, se genera una teoria a partir de los datos de
una realidad y el disefio se va elaborando a medida que se avanza la investigacion (la

situacion y datos generan nuevas contrastaciones).
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Por otro lado y tomando en cuenta los objetivos de la investigacion, esta se desarrollo a
partir del nivel descriptivo, es decir, como nos afirman Cohen y Lawrence (2002), el
objetivo del investigador es relatar lo que ha ocurrido, por lo que la mayoria de estudios
en educacion se realizan bajo este nivel, ya que observan individuos, grupos, métodos y/o
materiales con el fin de describir, clasificar, comparar, analizar, contrastar, analizar e
interpretar. Asimismo, nos mencionan que el término descriptivo se utiliza porque estos
estudios tienen como objetivo describir las interacciones entre variables en una situacion
especifica y sefnalar los cambios que se evidencian en esas relaciones en funcion del

tiempo.

3.3 Metodologia
En este sentido, el método utilizado para el desarrollo de la investigacion fue el estudio
de casos, donde:
...El investigador de estudio de casos observa las caracteristicas de una
unidad individual, un nifio, una pandilla, una clase, una escuela o una
comunidad. El propodsito de tal observacion es probar profundamente y
analizar intensamente el fendmeno diverso que constituye el ciclo vital de
la unidad, con visidn para establecer generalizaciones acerca de la mas

amplia poblacion a la que pertenece la unidad (Cohen & Lawrence, 2002,
p. 164)

Cabe resaltar que, para la realizacion de esta investigacion se proporciond dos
documentos de consentimiento informado (Anexo 1 y 2), los cuales consistian en
proporcionar a los participantes una clara explicacion de la naturaleza de la investigacion,
asi como de su rol en ella como colaboradores. En este caso, se le entregd una a la
coordinadora de la institucion educativa, para la respectiva autorizacion de la publicacion
de la informacion proporcionada; es decir, para darla a conocer de manera abierta al
publico en general al ser publicado a través de la Biblioteca de la Universidad y de su
repositorio virtual, tomando en cuenta que no se hard mencion de la colaboradora ni de la
institucion educativa. Asimismo, se entrego otra a la docente del aula para entrevistarla,
tomando en cuenta que su participacion fue voluntaria y tenia el derecho a realizar
preguntas acerca de la investigacion y su participacion, ademas se le mencionaba el
tiempo que duraria la entrevista y la necesidad de recurrir a la grabacion para poder
transcribir lo detallado. Cabe mencionar, que ambos documentos fueron entregados

previamente al inicio de la investigacion para la respectiva autorizacion.
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Por otro lado, las categorias con las cuales se desarrolld la investigacion, para el
adecuado recojo de informacidn segun los objetivos, se dividen en tres: Ambientacion,
el cual contiene como subcategoria la decoracion del aula que se observara utilizando
la lista de cotejo como instrumento; Recursos y materiales, considerando el material
didactico, juegos, cuentos y disfraces como subcategorias, las cuales también seran
observados utilizando la lista de cotejo; Trabajo docente, el cual contiene como
subcategorias curriculo escolar; actividades, estrategias e interaccion docente-alumno;
y, evaluaciéon al estudiante, por ende se recurrira a un guion de entrevista

semiestructurado.

En este caso, la presente investigacion tiene como poblacion a una institucion educativa
privada del distrito de San Isidro caracterizado por su diversidad cultural en aulas por
parte de los estudiantes, quienes proceden de distintos paises como Estados Unidos,
Israel, Argentina, Chile, Espafia, etc.; pero comparten una religion. Asimismo, algunos
docentes provienen de diferentes paises y otros no comparten la misma religion. Por lo
tanto, existe una riqueza cultural dentro de cada aula donde se observa la importancia
de una adecuada atencion a la diversidad cultural. Es asi, que se utilizé6 como muestra
a un aula de 4 afios de dicha institucion donde asistian 11 nifios, de los cuales 4 no eran
peruanos; de esta forma, se podia describir de qué manera la docente atiende a las

diferencias culturales en el proceso de ensefianza aprendizaje de un aula de inicial.

Por lo que, al pretender identificar y analizar las caracteristicas y elementos de la
practica docente que favorecen la ensefianza pertinente al grupo social, se planted
recolectar informacion con las técnicas de observacién no participante, la cual
Hernandez, Fernandez & Baptista (2010), nos sefialan que implica adentrarnos en
profundidad a situaciones sociales para explorar ambientes, describir contextos o
actividades, patrones que se desarrollan, identificar problemas, artefactos que utilizan,
etc. y mantener un papel activo y reflexivo permanentemente, por ello se debe estar
atento a detalles, sucesos, eventos e interacciones; ademas, se utilizd la entrevista
semiestructurada, los mismos autores la definen como una reunion para intercambiar
informacion y entablar una conversacion entre el entrevistador y el entrevistado/os,
basadndose en una guia de temadticas o preguntas donde el entrevistador tiene la libertad
de incluir preguntas adicionales para precisar conceptos o ideas dadas u obtener mayor

informacion sobre los temas deseados.
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Con respecto a los instrumentos (Anexo 3), en el caso de la observacion no participante
se utilizé una lista de cotejo para registrar las caracteristicas de la ambientacion del
aula, es decir el arreglo espacial, decoracion, materiales, etc. donde se detallard por
indicadores si existen o no materiales que relacionen las culturas de los estudiantes. En
el caso de la entrevista se pretendia analizar los significados de cultura e inclusion
cultural de la tutora, ademas de como atiende a las diferencias culturales y cémo
trabajan en la institucién tomando en cuenta la diversidad cultural, la cual durara
aproximadamente 10 minutos; ademas, al realizar una entrevista semiestructurada se
puede tener la libertad de introducir nuevas preguntas u obtener mayor informacion en

el transcurso de esta.

De esta forma, se puede afirmar la importancia de la validacion de los instrumentos,
cuyo objetivo es la revision y correccion por parte de un experto en el tema, en este caso
acerca de la educacion pertinente a la diversidad cultural, para poder realizar una
Optima presentacion de resultados. Es asi, que se presentaron los instrumentos el dia 31
de agosto del 2017 a la docente Elizabeth Flores Flores, quien ejerce su profesion en la
seccion de Educacion Inicial del Departamento de Educacion de la PUCP, por medio

del correo electronico.

Asimismo, para la adecuada organizacion, procesamiento y analisis de datos, se utilizo
como técnica la comparacion de datos, es decir teoria con realidad educativa en el aula,
utilizando la técnica de corte y clasificacion que consiste en identificar segmentos de
informacion, los cuales se cortan y pegan de acuerdo a cada sub-categoria de estudio;
para ello, se pretende utilizar la transcripcion como registro escrito para la organizacion

de lo observado y detallado en la entrevista.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Al ser el objetivo general de la investigacion describir de qué manera la docente atiende
a las diferencias culturales en el proceso de ensefianza aprendizaje de un aula de inicial,
se determind como objetivos especificos identificar las caracteristicas de una ensenanza
pertinente al grupo social, la cual se da cuando existe una coherencia y relacion logica
con las necesidades sociales, caracteristicas del alumnado y con las normas que regulan
la convivencia; y, analizar qué elementos de la practica docente favorece al aula
considerando las diferencias culturales. Por ello, se consideraron como categorias los
recursos, materiales y ambientacion; y, el trabajo docente; las cuales, fueron desarrolladas

en el segundo capitulo.

Por otro lado, se considera importante mencionar que las técnicas de recojo de
informacion se basaron en la observacion no participante, utilizando la lista de cotejo
como instrumento; y la entrevista semiestructurada a la docente del aula. Cabe mencionar,
que la aplicacion de los instrumentos se realizaron la ultima semana de septiembre del

presente afio.

Por lo que en este apartado se analizara los resultados encontrados basandonos en los
instrumentos de recojo de informacion que seran desarrollados a continuacion, tomando
en cuenta que en el salon observado asisten 11 alumnos, el 64% peruanos y el 36% de

otro pais, pero se comparte una religion.
4.1 Ambientacion, recursos y materiales

Estas categorias de investigacion, se basaron en cinco sub-categorias: decoracion del aula,
material didactico, juegos, cuentos y disfraces; lo cuales, se consideran como elementos
esenciales en el aula como espacio fisico cultural, ademas de dar la posibilidad de recurrir
a estos en las actividades como parte de las estrategias o motivaciones para desarrollar

una clase.

Enelaula “A” de 4 afios, se observd que existe solamente en la mitad de un panel pequeio
la imagen de un nifio y una nifia con las banderas de los paises de origen de los estudiantes;
es decir son las unicas ilustraciones acerca de ambas culturas. En este sentido, se
considera relevante mencionar la existencia de un panel grande con imagenes y frases que

explican la festividad proxima de la religion que se comparte en el aula.

En este caso, se considera importante resaltar lo mencionado por Boluarte (2001):
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...una ambientacion pertinente correspondera a la existencia de un
curriculo pertinente y, por tanto, este tltimo expresara de manera mas
explicita sus intenciones, dejara de ser artificial pues se vinculara con la
realidad mas cercana y contara como una gran gama de contenidos y
recursos que provienen de los distintos aportes culturales que son
considerados de manera critica y reflexiva” (Boluarte 2001, p. 53)

Asimismo, Aguado (2003) nos menciona en uno de sus criterios para la eleccion y
elaboracion materiales y recursos que apoyen a la pedagogia intercultural, que deben
reflejar de forma completa y coherente la diversidad cultural presente en el aula;
ademas, Walsh (2005) indica en uno de sus criterios pedagdgicos basicos para el
desarrollo de una adecuada educacion intercultural la autoestima y el reconocimiento de
lo propio; es decir, la importancia de un claro sentido y conocimiento de quién es uno e
identificarse personal y colectivamente. Por ello, se considera que no se cumple con
esta primicia debido aque en todo el espacio no se encuentran ilustraciones de cada pais
o mapas para poder desarrollar visualmente el reconocimiento de ambos y asi contribuir

al desarrollo de la identidad de cada estudiante.

Con respecto al ambiente letrado del aula, se pudo percibir que en las paredes se
encuentran diversos carteles en espafol y en el idioma predominante distinto al espafiol,

presentados en el siguiente cuadro:

Ambiente letrado

Espaiol Idioma predominante distinto al
espafiol
- Asistencia de los estudiantes en - Dias de la semana.

una cartulina grande con sus . .,
- Clima, apoyado con imagenes.

respectivos nombres, donde

ellos al llegar colocan sus fotos. - Formas geométricas.

- Calendario del mes con el - Colores.

respectivo nombre. - Alfabeto.

- Decoracion  de  cumpleafios, - Nombres de los nifios y nifias en

donde la imagen de un nifio sus mesas, debajo de sus
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sostiene globos de los meses
que se celebran cumpleafios con

sus respectivas fotos.

Letrero de responsabilidades,
acompanado de una cartulina
grande con imagenes acerca del
primero de la fila, encargados
de cada mesa, regar las plantas,
tocar un instrumento (para que
todos entren al salon cuando
estan afuera) y el ultimo de la

fila.
Horario del salon.

Nombres de los nifios pegados
en la mesa en sus respectivos

sitios.

Trabajos desarrollados en clase
en tres paredes completas

(explicaciones de temas)

Perfil del estudiante segin la
metodologia de la institucion y
en las imagenes en forma de
llaves que presentan los
conceptos claves para poder
desarrollar  exitosamente la
metodologia empleada (estas
estan en tres idiomas debido a
que incluyen el inglés, el cual se

ensena desde las 3 afios).

nombres en espafiol

Asistencia, donde se dividen

por nifios y nifas.

Presentacion de la préxima
festividades apoyado de

imagenes en un panel.

En cada mueble del aula
(carteles de sus nombres), es
decir tachos, pizarra, paredes,
mesas, estantes, computadora,

sillas y ventanas.

En los conceptos claves para
desarrollar exitosamente la

metodologia de la institucion.

De esta forma, podemos recordar que Benza (2007) nos resalta la importancia de la
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comunicacion no verbal, que abarca desde el silencio hasta la apariencia fisica, en los
intercambios interculturales. Por ello, cita a Grimson, quien sefiala que “el contacto
entre culturas es justamente un contacto entre olores, sabores, sonidos, palabras,
colores, corporalidades y espacialidades.”’(Benza, 2007, p.56). De esta forma, se puede
entender que cada detalle percibido por los sentidos adquiere un significado en la

relacion intercultural y posibilita la interaccion entre estas.

Asi, se puede afirmar que el lenguaje al cumplir un papel primordial para establecer el
intercambio, es deber de la escuela bridar oportunidades de interactuar con sus lenguas
maternas y llegar al intercambio con otra presente en el aula. Ademas, este principio es
respaldado por la Ley General de Educacion (2003), debido a que en el articulo 20 nos
sefiala los principios de la educacion bilingiie intercultural y especificamente en la letra
b que se debe garantizar el aprendizaje en la lengua materna de los educandos y del
castellano como segunda lengua, y posterior a ello el aprendizaje de lenguas
extranjeras. En este caso, se resalta la importancia de la ensefianza tanto en castellano
como en el idioma predominante distinto a este; al estar en contacto con ambos idiomas
los estudiantes podran desarrollarse exitosamente y sentir la inclusion de ambas

culturas.

Por lo tanto, se puede afirmar que segun lo encontrado en el aula existe la inmersion de
ambos idiomas, ademas esto refleja que los nifios y nifias reconocen y manejan cada
idioma y van amplidndolos progresivamente, es decir que estas son evidencias de un
trabajo transversal del desarrollo del proceso ensefanza-aprendizaje de la lengua y no
como dos idiomas separados que excluyen al otro, lo cual favorece al desarrollo de
diversas habilidades y actitudes favorables a la inclusion cultural. Asimismo, se pudo
percibir que el aula es un espacio bilingiie, donde los estudiantes interactiian en ambos
idiomas segun el contexto, por ejemplo entre los que tienen una lengua distinta al
espafiol se relacionan en su idioma pero al interactuar con mas nifios comienzan a

expresarse en espafiol y algunos se expresan utilizando palabras en ambos idiomas.

Por otro lado, con respecto a la cantidad de material visual presentado a los estudiantes,
Boluarte (2001) nos sefiala que la ambientacion se debe relacionar con el tema o
contenido trabajado en dicho mes o semana. Seglin lo encontrado en clase, se considera
importante toda la ambientacion que refleja lo trabajado por los estudiantes en clase y

las que se encuentran en ambos idiomas con respecto a la rutina como son las
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responsabilidades semanales, asistencia y calendario; sin embargo, se piensa que existe
una inadecuada idea de cémo organizarlos debido a estos son utilizados de manera
excesiva y no logran cumplir con su objetivo educativo y estimulante, ya que no existe
parte del salon sin imagenes o letras sobrecargando el ambiente y dejando de lado la

calidad armoniosa que debe reflejar.

Por otro lado, considerando la existencia de material concreto representativo de cada
cultura, se puede afirmar que no existia alguno especifico a la cultura peruana, ya que
solo existen juegos de mesa en espafiol y material concreto universal para ejercicios de
motricidad fina, juegos de construccion y del hogar; en pocas palabras, ninguno
representa a la cultura peruana. Un claro ejemplo, para incluir material concreto seria
rompecabezas con imagenes del Pert, juegos de memoria con animales representativos

del pais, etc.

Con respecto a la cultura predominante distinta a la peruana, se encontro juegos en ese
idioma; es decir que se pueden considerar representativos de la cultura como por
ejemplo rompecabezas del abecedario, juegos de memoria con los nombres de los
animales en dicho idioma, etc. Ademas, se considera relevante mencionar que se
encontro materiales representativos de la religion que comparten, como por ejemplo un

juego como monopolio de las fiestas representativas.

En este caso, se puede afirmar que los materiales concretos en la etapa infantil son
universales, como se menciond anteriormente, estos ayudan al desarrollo de la
motricidad fina como por ejemplo la coordinacion viso-manual, juegos de construccion,
del hogar, y de mesa (rompecabezas, memoria, etc.), ya que son el apoyo para
desarrollar diversas habilidades y se encuentran en el aula observada. Asimismo, se
puede rescatar la existencia de juegos de mesa en espafiol como en el idioma

predominante distinto a este, lo cual aporta a una adecuada inclusion de culturas.

Ademas, resaltando la importancia de diversos recursos para inmersion al mundo
letrado, en el aula existe un rincoén de cuentos, donde cuentan con libros en espafiol de
diversos temas, como nimeros, cuentos cldsicos, cuentos acerca de valores, etc. pero
no existen libros en el idioma predominante distinto al espafiol. Cabe mencionar, que
la tutora del aula explicod que en las otras aulas del nivel de inicial si existen estos, pero

la razén por la cual las aulas de 4 afos no los tienen es desconocida.
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En este caso, Besalt (2002), nos sefiala que una estrategia didactica util y coherente
para educar interculturalmente es la pedagogia narrativa: interés por los cuentos,
leyendas y mitos, debido a que la educacion puede privilegiar el dialogo interpersonal,
el discurso interior, la escucha empatica, el placer por la expresion oral, escrita, musical
y artistica, la cual es dotada de la memoria histérica y la necesidad de reforzar la
identidad personal, por ello la importancia de la inclusion de cuentos en ambos idiomas

y culturas.

Finalmente, con respecto a los disfraces, no se encontr6é alguno representativo de la
cultura peruana o de la predominante distinta a esta, ya que solo existen en el aula
disfraces de princesas y stper héroes famosos o reconocidos mundialmente como Hulk,

Elsa y Ana (pelicula Frozen), Cenicienta, etc.

En resumen, se puede presentar el siguiente grafico de resultados de la aplicacion de la

lista de cotejo, considerando que fueron 10 items:

Grafico N° 1: Resultados de la presencia de recursos y materiales representativos

de ambas culturas segun lista de cotejo

Fuente: Elaboracion propia

Ello, nos demuestra que existe un trabajo relevante por ambientar y recurrir a diversos
recursos y materiales que reflejen la diversidad cultural del aula. Sin embargo, se

pueden presentar mayores recursos como son los cuentos en el idioma distinto al espafol,
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material concreto representativo de la cultura peruana y disfraces representativos de

ambas culturas.

Asimismo, el siguiente grafico refleja los hallazgos de la ambientacion, recursos y

materiales de ambas culturas considerando que el 60% es el total de lo encontrado:

Grafico N° 2: Resultados de la presencia y no presencia de recursos y materiales de

cada cultura en el aula, segtn lista de cotejo

Cultura peruana

Cultura predominante distinta a la
peruana

No encontrado

Fuente: Elaboracion propia

Lo cual, demuestra que la ambientacion, materiales y recursos encontrados son de igual
proporcidon de ambas culturas, con la diferencia que existen cuentos en espafiol pero no
en el idioma predominante distinto a este; ademds, no existe material concreto

representativo de la cultura peruana pero si de la otra cultura.
4.2 Trabajo docente

Esta categoria de investigacion se basa en tres subcategorias: curriculo escolar;
actividades, estrategias e interaccion docente-alumno; y, evaluacion al estudiante; lo
cuales se desarrollan segiin cada docente responsable del aula; en este caso, nos
centraremos en la muestra seleccionada, es decir segin la entrevista realizada a la
docente del aula “A” de 4 afios. Cabe mencionar, que para un mayor entendimiento
del trabajo docente, se considera relevante tener en cuenta el perfil docente y sus

conocimientos acerca de la inclusion de nifios y nifias de diversas culturas en las aulas.
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De esta forma, se puede afirmar que la docente del aula “A” comprende que las
diferencias individuales de sus estudiantes pueden ser a nivel de aprendizaje, cognitivo,
emocional o de idioma, ademads sefala que “primero hay que mirar las necesidades y
los intereses de cada nifio (no...) dependiendo de la necesidad que tenga este sera la
atencion”. Asimismo, tiene conocimiento acerca de la educacion intercultural y el
significado de cultura, nos menciona que la cultura son las costumbres y caracteristicas
que tiene un determinado grupo; por ende, la educacion intercultural es “una educacion
que respeta las caracteristicas de esas personas... tanto de los que viven en ese lugar y
los que llegan a ese lugar”; de esta forma, nos explica que es consciente que existen
diferencias culturales en su aula, especificamente con respecto al idioma, ya que
muchos nifios vienen durante el transcurso del afio de otros paises, pero todos comparte

una religion.

Cabe mencionar, que la docente cree en la importancia de la inclusion de nifios y nifias
de diferentes culturas desde el nivel inicial, ya que “se podria sacar mucho provecho de
es0, se podrian hacer muchos trabajos (este...) y a los nifios les interesaria mas poder
contar sobre su pais, sobre sus costumbres y asi desarrollamos un poco el respeto hacia
los otros...”. Ello, nos recuerda que todos los estudiantes, adultos y nifios, primero
deben explorar su propia cultura antes que puedan entender por qué la cultura importa
en la vida de otros a su alrededor. El internacionalismo no comienza con la capacidad
de considerar otros puntos de vista, pero si con la identificacion del punto de vista sobre

si mismo. (Short 2003, p.3)

En este caso, se puede resaltar que la docente reconoce las diferencias y necesidades
de sus estudiantes, es decir las diferencias de idioma y pais de origen, lo cual es
primordial para su desempefio pedagogico y asi poder desarrollar clases coherentes

segun la realidad y experiencias de sus alumnos.
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4.2.1 Curriculo escolar

El siguiente organizador grafico presenta las metodologias trabajadas en la institucion

estudiada:

eDesarrollode la
mentalidad abierta

Metodologias
de la

Institucion

educgtlva Metodologia ,
estudiada que abarca la eldioma

reigion eCostumbres
compartida

Fuente: Elaboracion propia

Se conoce que en el colegio se trabaja a partir de dos metodologias, International
Baccalaureate (IB), que dentro del perfil del estudiante se considera el desarrollo de la
mentalidad abierta que corresponde al entendimiento y apreciacion de su propia cultura
como la de los demas; y otra que abarca la religion que se comparte en el colegio. De
esta forma, la tutora del aula nos sefiala que se trabaja en gran medida las costumbres e
idioma de la cultura predominante distinta a la peruana; sin embargo es consciente que
asisten al colegio nifios ynifias de diferentes partes del mundo y no se trabaja rescatando
la amplia diversidad cultural. Ademas, nos menciona que al trabajar en profundidad la
otra cultura predominante, no existen conflictos culturales entre los estudiantes ya que

reconocen y respetan a esta cultura que comparten.

En este caso, al conocer que todo el colegio comparte una religion, pero en cada aula
existen alumnos de diversos paises, Fernandez (2008), nos sefiala que desde la
perspectiva de Vygotsky, la figura del docente mediador en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, considerando la diversidad cultural, se relaciona al concepto de zona de
desarrollo proximo; es decir, comprender una situacion de aprendizaje en el que influye
elementos culturales diferentes, y el maestro es el que acompana y orienta las
reflexiones de los educandos en torno a la realidad cultural, de esta forma los conduce

a que asuman en autonomia una apostura positiva y de reconocimiento de la diversidad



65

cultural. Por ello, cada aula de la institucion tendra una diversidad cultural distinta, pero
es importante mencionar que existe una cultura predominante distinta a la peruana y al
basarse en las metodologias de la institucion, dependera del docente como abarca esta

diversidad.

Por otro lado, tomando en cuenta que los estudiantes del aula “A” interactuan con 5
docentes mds permanentemente, sin mencionar a sus profesores de actividades
artisticas, es importante que los docentes reciban una formacién inicial, continua y
permanente que le permita reconocer necesidades especificas de sus estudiantes y
valorar a los aportes de determinados alumnos y de sus familias en la escuela. En este
caso, la docente senala que el colegio capacita a todo el personal de trabajo sobre las
festividades, costumbres e importancia de estas segiin su proximidad en el transcurso
del afio de la cultura predominante distinta a la peruana, la cual influye en la religion
que comparten como institucion, donde los docentes del area especifica son los
encargados. Este hecho se puede recalcar debido a la importancia de trabajar en equipo

de forma coherente segun la realidad de la institucion.

Asimismo, Essomba (1999), nos sefiala que la formacion deberia centrarse
fundamentalmente en el equipo de trabajo total de un centro educativo, ya que si es solo
a un grupo o por caracter voluntario, la estructura y el curriculum global permanece
mas o menos igual que antes. De esta forma los docentes desarrollarian iniciativas
concretas para dar solucion a algunas necesidades, al mismo tiempo que los expertos
asesoran sobre fuentes bibliograficas y experiencias, lo cual ayuda a la reflexion
individual y grupal, por ello la importancia de aprender a través del trabajo, es decir a
la par con profesores expertos en el tema y/o en centros, que sean en alguna dimension,

interculturales.

De esta forma, se puede concluir que, como nos sefiala la tutora del aula, todos los
docentes de la institucion tienen una mirada intercultural en su labor, debido a que se
encuentran inmersos a estas compartiendo un discurso comun, reconocen que “hay
nifios que hay que acogerlos, que van a tener sus propios ritmos, que pueden tener otro
idioma y que hay que respetar sus procesos...”. Cabe mencionar, que se conoce que
este afio la institucion dio la oportunidad para que los docentes, de forma voluntaria,
formen parte de diversos cursos que ayuden a profundizar y conocer acerca de la cultura

predominante distinta a la peruana.
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4.2.2 Actividades, estrategias e interaccion docente-alumno

El siguiente grafico pretende resumir la subcategoria, la cual serd desarrollada en el

siguiente parrafo:

Institucidon
estudiada

Labor docente
| | |

- : Interaccion
Actividades Estrategias
docente-alumno
contenido con lenguaje basado en la empatia didlogo abierto para el
verbal y no verbal y trabajos cooperativos relato de experiencias

Fuente: Elaboracion propia

En la entrevista la docente nos explica que en la institucion educativa existe un area
especifica al desarrollo de las costumbres e inmersion del idioma de la cultura
predominante distinta a la peruana, en el caso del aula asiste una profesora que pertenece
a esta cultura y por lo cual los guia. Asimismo, afirma que “...en el departamento
psicopedagogico se esta apoyando también esta parte a los nifios que no tienen un buen
lenguaje para que puedan tener mas vocabulario y puedan comunicarse con los nifios

de aca”.

Por otro lado, la docente nos indica que para el desarrollo de las actividades
programadas, considerando la asistencia de un nifio o nifia con un idioma distinto,
realiza actividades que contengan diferentes tipos de lenguaje (verbal y no verbal),
busca que el alumno relacione imagenes con palabras para comprender el contexto y
reconoce la importancia de la posicion del estudiante, es decir que debe encontrarse
frente a la docente quien debe enfatizar en los movimientos y asi favorecer el lenguaje
gestual. Lo cual, se puede apoyar en el aporte de Benza (2007), quien nos resalta la
comunicacion no verbal como fuente relevante, ya que toma en cuenta el silencio, la
cinética (movimiento corporal), proxemia (distancia fisica entre los interlocutores),
contacto y mirada, en los intercambios interculturales. Ademas, afiade a Grimson,
sefialando que ‘el contacto entre culturas es justamente un contacto entre olores,
sabores, sonidos, palabras, colores, corporalidades y espacialidades.”(Benza, 2007,

p.56). En pocas palabras, la docente ejerce una labor que posibilita la interaccion entre




67

ambas culturas debido a que cada detalle percibido por los sentidos adquiere un

significado.

Asimismo, Besalu (2002) resalta indicando que una de las estrategias utiles y
coherentes para educar interculturalmente es la pedagogia de la empatia: implicacion
personal y afectiva del profesorado; es decir, la actitud y capacidad de aceptacion,
confianza, comprension y comunicacion hacia cada uno de los estudiantes, lo cual se

refleja en lo mencionado por la tutora.

Con respecto a la interaccion docente-alumno, nos sefiala que propicia en ellos y brinda
la oportunidad para que puedan comentar acerca de sus experiencias en casa e inclusive
de sus viajes (ensefian fotos, mencionan a quienes han visitado, lo que han visto y
aprendido). Por ello, se puede afirmar que la comunicacion cultural que se pretende
desarrollar en el aula es la transculturacion, como nos sefiala Benza (2007), ya que se
refleja que al darse una relacion entre la cultura mas fuerte, en este caso la peruana por
el porcentaje de nifios y nifias de esta cultura, y otra mas débil o minoritaria, ambas
influyen generando nuevas identidades en los miembros de las culturas protagonistas,
es decir que al darse un aprendizaje mutuo desde la autonomia y el didlogo buscando
acuerdos se da un proceso de interculturalidad. Ademas, Garcia, Garcia & Moreno
(2012) nos sefala que al crear relaciones interculturales positivas se evidencia la
apertura al otro y a su cultura como parte de un mismo grupo social, en el cual se busca

desarrollar tres tipos de competencias especificas:

d. Competencias cognitivas: reconocer la pertenencia a una cultura, conocer
acerca de la cultura del otro, conocer las causas histdricas, sociales y politicas
de una exclusion, etc.

e. Competencias afectivas: capacidad para brindar y recibir emociones positivas,
evitar el culturalismo con el inmigrante como explicacién simplificada de su
situacion.

f. Competencias practicas: desarrollo de la comunicaciéon no verbal, apertura
cognitiva, empatia, habilidades para resolver conflictos, asertividad, conductas

prosociales, habilidades sociales, etc.

Por ello, se puede afirmar que la docente al brindar aquellas oportunidades desarrolla
progresivamente las competencias anteriormente sefialadas, las cuales son ideales para

la realidad del aula, es decir debido a que 11 estudiantes comparten un mismo espacio
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y el 36% provienen de otra cultura, se pretende llegar a una convivencia inclusiva,

pacifica y democratica.

Asimismo, Aguado (2002) nos menciona que en el trabajo docente es necesario recurrir
a estrategias didacticas para poder promover el desarrollo de la identidad cultural en

los estudiantes:

- Brindar un medio escolar seguro (tamafo de clase pequeio, guia para el
dialogo, confianza y respeto, dialogar experiencia personales y dialogo
intercultural)

- Ofrecer espacios y oportunidades para generar el propio conocimiento

- Colaborar al estudiante a comprender su adquisicion de identidad cultural

- Explorar estrategias para desarrollar en el estudiante un agente de cambio

- Laeficacia del docente depende del evitar la influencia de estereotipos de

determinados grupos culturales

Por ello, también se puede afirmar que la docente recurre a estas estrategias, las cuales
se iran profundizando dependiendo de los préximos afios y de las docentes que
interactiien con los estudiantes y asi desarrollar una adecuada educacion intercultural,
considerando la importancia de enfoques de trabajos cooperativos, desarrollando la

empatia y el juicio critico en los estudiantes.

Asimismo, Salazar y Schmitz (2015) sefialan que los docentes deben permitir que sus
alumnos logren reconocer su cultura y las diversas culturas con las que interactiien en
el dia a dia; ademas, los maestros deben mediante diversos instrumentos deben
identificar y recoger informacion acerca de las costumbres, formas de socializacion y
de aprendizaje de sus estudiantes. Lo cual se considera que si se cumple en el aula, ya
que los docentes reciben capacitaciones y la cultura predominante distinta a la peruana

se encuentra inmersa en el aula como espacio fisico cultural.
4.2.3 Evaluacion al estudiante

El presente grafico resume las caracteristicas que se utilizan para la evaluacion de

aprendizajes en el aula estudiada:
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eContinua y permanente

eTécnica de observacién a alumnos
gue poseen idioma distinto al
espaiiol

eDistinta si posee alguna dificultad de
aprendizaje

*Poseen un folder de evidencias del
aprendizaje

Dirigida a
estudiantes de
una cultura
distinta a la
peruana

Evaluacion
en el aula
observada

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la evaluacion, la docente nos sefiala que en el aula es permanente y
continua, y en el caso de los estudiantes que poseen un idioma distinto al espafiol, se
les observa en las actividades permanentes, en la interaccion con sus pares, si se

comunican con gestos y como se relacionan.

Aguado 2003) nos sefiala algunos puntos para la evaluacion y calidad en la pedagogia

intercultural:

- Evaluacion que involucre al estudiante y de forma continua, de esta forma se
podré evidenciar los avances de cada educando

- Para la evaluacion individual e institucional se debe adaptar y elaborar
procedimientos adecuados y coherentes que colaboren al desempefio 6ptimo de
los estudiantes

- El diagnostico y la evaluacion inicial se realizan en la lengua materna para
poder obtener mayor informacion del estudiante, a pesar que ¢l o ella sepa el
idioma de la cultura dominante

- Se revisa la nocion de éxito escolar, se reformulan los objetivos prioritarios a
lograr en cada nivel y area escolar

- Serecurre a técnicas portafolio para evaluar el aprendizaje, ya que de esta forma
el docente podra describir, evidenciar y reflexionar acerca del avance de cada
estudiante

- Previa evaluacion el docente debe clarificar con los estudiantes los objetivos de

las actividades y criterios de evaluacion a partir de estos para que todos tengan



70

un conocimiento igualitario

- El proceso como el producto final tienen la misma importancia en el momento

de la evaluacion

Por ello, se pude afirmar que al guiarnos de estas primicias, si se logra desarrollar en el
aula una evaluacion pertinente segun la educacion intercultural. Cabe mencionar, que
cada estudiante tiene un folder donde se archiva cada trabajo realizado, lo cual
evidencia su desempefio y aprendizaje; asimismo, como parte del desarrollo de las
clases, la docente menciona la finalidad de cada ficha de aplicacidén que resolveran los

estudiantes.

Ademads, segun la metodologia propuesta en la institucion, consideran importante
conocer las necesidades de cada alumno y comprender el proceso de aprendizaje como
un continuo en el que cada uno logra fortalecer el desarrollo adquirido de maneras
diferentes pero pertinentes. Al desarrollar un adecuado papel de mediador por parte del
docente, es decir de observador, saber escuchar y motivar la participacion, el maestro
podra identificar las 4reas que cada alumno o de forma grupal disfrutan mas, asi podra
planificar experiencias estimulantes que consoliden o amplien el aprendizaje (IB 2009,
p. 47). De esta forma, se evidencia que consideran a la evaluacién como un continuo y
que la adquisicion de aprendizajes se pueden observar en diversas manifestaciones, ello

también dependera de la motivacion que pueda brindar el docente.

Por otro lado, con respecto a la entrega de la evaluacion a los padres de familia, la docente
nos sefiala que depende del tiempo que asistio el estudiante se realiza inicamente la
evaluacion descriptiva y si va adquiriendo mayores competencias se incorpora la
evaluacion cuantitativa. Cabe mencionar, que utilizan los mismos indicadores para
evaluarlos, ya que solo cuando presentan una dificultad recurren a una evaluacion

diferenciada.
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CONCLUSIONES

La institucién educativa observada se caracteriza por la presencia de estudiantes
de diversas culturas, sin embargo comparten una ideologia religiosa. En el caso del
aula “A” de 4 anos asisten estudiantes de dos culturas, es decir que al asistir 11
alumnos el 64% son peruanos y el 36% de otro pais; en este sentido, la diferencia
cultural mas significativa entre los estudiantes es el idioma.

Con respecto al trabajo pedagogico del aula, se puede afirmar que la tutora posee
conocimientos claros acerca de las definiciones de cultura e interculturalidad, lo
cual contribuye a establecer un trabajo pertinente segun las caracteristicas del
alumnado y atendiendo a sus necesidades.

El trabajo docente, partiendo de las actividades, estrategias e interacciéon docente-
alumno atiende a las diferencias culturales desarrollando una comunicacion
transcultural, ya que a pesar que existe un idioma que la mayoria de alumnos tiene
como lengua materna, la minoria de estudiantes con otra no deja de intercambiar
conocimientos, desarrollando un aprendizaje mutuo desde la autonomia y el
didlogo, que es motivado y guiado por la docente del aula. Asimismo, se puede
afirmar que entre los estudiantes se ha desarrollado un lenguaje bilingiie, ya que
las clases del idioma que posee la minoria contribuyen a que los demds también
la desarrollen y que los estudiantes que la poseen como lengua materna tengan un
espacio especifico donde todos la compartan.

El curriculo escolar estd basado en dos metodologias, una de estas aporta al
desarrollo de la cultura predominante distinta a la peruana, que es de mayor
porcentaje en la institucion; ademds, de aportar en la religion que todos
comparten.

El colegio brinda la oportunidad de capacitar a todo el personal docente acerca de
la cultura predominante distinta a la peruana, ya que reconoce que no todos
conocen sobre este y sus costumbres, lo cual favorece a la internalizacion de una
misma mirada al desarrollar diversas actividades; es decir, que esta cultura se
aplique transversalmente en el curriculo.

En el aula observada se puede encontrar con respecto a la ambientacion,
considerando imégenes e inmersion al mundo letrado, que existe tanto de la

cultura peruana como de la predominante distinta a esta, ello favorece ala
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inclusion de ambas culturas en el aula considerdndolo como espacio fisico
cultural. Sin embargo, existe una sobre estimulacion del lenguaje distinto al
espanol, ya que no solo se presenta la ambientacion relacionada a la rutina del
alumnado y sus nombres, sino también los nombres de cada mueble del aula,
formas geométricas, colores y el alfabeto; lo cual, rellena todas las paredes sin
dejar espacio libre, ya que las otras restantes son utilizadas para demostrar lo
avanzado en el aula con respecto a la unidad de indagacion.

Con respecto a los recursos y materiales, se puede concluir que existe material
concreto acerca de la religion que todos comparten en el aula, lo cual favoreceen
el desarrollo de su identidad grupal; con respecto a los juegos, el aula esta
distribuida seglin sectores: cocina, construccion, cuentos y juegos de mesa, donde
se evidencio que existen juegos universales para el desarrollo de diversas
habilidades y conocimientos, afiadiendo juegos de mesa en espafiol y en el idioma
distinto a este, pero no se encuentro algun material concreto que se caracterice
dentro de las culturas que interactuan en el aula. Ademas, el rincon de cuentos
consta unicamente de libros en espafiol, sin embargo en otros salones se conoce
que si cuentan con libros en ambos idiomas, las razones de este hallazgo son
desconocidas. Asimismo, los disfraces utilizados por los alumnos son uinicamente
sobre héroes y princesas de cuentos universales, es decir que no existe ninguno
caracteristico de las culturas destacadas en el aula.

Las técnicas e instrumentos de evaluacion a los estudiantes con otro idioma
distinto al espafiol, como sefiala la tutora del aula, es igual que los demas
estudiantes, unicamente se realizan cambios si se presenta alguna dificultad. Sin
embargo, si el nifio o la nifia que posee otro idioma lleva poco tiempo en Pert se hace
una evaluacion cualitativa y mientras adquiere mayores competencias se

incorpora la evolucion cuantitativa, la cual es presentada a los padres de familia.
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RECOMENDACIONES

- Si bien la institucidn es consciente de la diversidad cultural que los caracteriza, se
enfocan Unicamente en una, debido a que es la de mayor porcentaje ademas que
guarda relacion con la religion que se comparte entre todos los estudiantes. Por
ello, se recomienda que desde inicial se puedan dar espacios para trabajar algunos
temas relevantes de las culturas que se compartan en cada aula y los estudiantes
puedan sentirse libres de expresar su identidad cultural.

- Evitar la sobre estimulacion en las aulas con respecto a la ambientacion del aula,
ya que puede contribuir a la distracciéon del alumnado. Por ello, se puede
ambientar conforme se desarrolle un tema, por ejemplo cuando se trabaje los
colores recién se pueden colocar o las formas geométricas.

- Laclase del idioma distinto al espafiol, es decir del idioma predominante distinto
al espafiol, podria realizarse en otro espacio para no recargar en aula; ello no quiere
decir que la ambientacion sea Unicamente en un idioma, se puede recurrir a las
actividades de rutina en ambos idiomas, nombres de los estudiantes y decoracion
de la festividad préxima, ya que toda el aula comparte una religion.

- En cuanto al apoyo de los recursos y materiales del aula para el desarrollo de las
actividades, se recomienda a pesar de existir juegos universales y juegos de mesa
en ambos idiomas, presentar a los estudiantes juegos representativos de ambas
culturas.

- Con respecto a las capacitaciones del personal docente, se recomienda que todos
los puedan tener la oportunidad de llevar un curso del idioma con mayor
porcentaje distinto al espafiol para que no se recurra nicamente a los profesores
que conocen el idioma cuando ocurre algun percance o se desea comunicar y
ensefiar algo a los estudiantes con este idioma.

- Finalmente, respecto al curriculo presentado por la institucidon, se recomienda
analizar los beneficios o desventajas de poseer dos metodologias, ya que una
puede sobreponerse a la otra y no desarrollar efectivamente conocimientos

transversales.
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ANEXOS

Anexo 1

Consentimiento informado

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en
ella como participantes.

La presente investigacion, Atencion pertinente a la diversidad cultural en aulas del nivel
inicial, sera presentada para la obtencion de la licenciatura en la Facultad de Educaciéon
de la Pontificia Universidad Catodlica del Peru. La realizacion estd a cargo de la estudiante
firmante abajo y cuenta con la asesoria y supervision de la docente Gisella Trosso.

El objetivo de contar con la informacion solicitada acerca del trabajo docente es describir
de qué manera atiende a las diferencias culturales en el proceso de ensenanza aprendizaje
en un aula de inicial. Dicha informacion, sera dada a conocer de manera abierta al publico
en general al ser publicado el trabajo a través de la Biblioteca de la Universidad y de su
repositorio virtual.

En ese sentido, agradeceria ratificar su consentimiento en el uso y publicacion de la
informacion proporcionada. Para ello, le garantizamos que estos seran utilizados solo para
fines de investigacion académica, por lo cual no se hard mencion de su persona o de la
institucion educativa.

Agradezco su apoyo.

Karen Bravo Lopez
20121527

Yo representante de
autorizo la utilizacion y publicacion de los datos ofrecidos para la elaboracion del trabajo
de investigacion académica Atencidn pertinente a la diversidad cultural en aulas del nivel
inicial. Asimismo, de acuerdo a las necesidades de la investigacion, concuerdo a que no
se haga mencion de mi nombre y de la institucion en la cual me desempeiio.

Atentamente,

Nombre:
Cargo:
DNI:
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Anexo 2
Consentimiento informado

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en
ella como participantes.

La presente investigacion, Atencion pertinente a la diversidad cultural en aulas del nivel
inicial, sera presentada para la obtencion de la licenciatura en la Facultad de Educacion
de la Pontificia Universidad Catélica del Peru. La realizacion esta a cargo de la estudiante
firmante abajo y cuenta con la asesoria y supervision de la docente Gisella Trosso.

El objetivo de contar con la informacion solicitada acerca del trabajo docente es describir
de qué manera atiende a las diferencias culturales en el proceso de ensenanza aprendizaje
en un aula de inicial. Dicha informacion, serd dada a conocer de manera abierta al publico
en general al ser publicado el trabajo a través de la Biblioteca de la Universidad y de su
repositorio virtual.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista, esto tomara aproximadamente 10 minutos de su tiempo. Lo que conversemos
durante estas sesiones se grabard, de modo que el investigador pueda transcribir después
las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacidn que se recoja
sera confidencial y no se usard para ningin otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas a la entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificaciéon y por lo tanto, serdn andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, las
grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante
la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

En ese sentido, agradeceria ratificar su consentimiento en el uso y publicaciéon de la
informacion proporcionada. Para ello, le garantizamos que estos seran utilizados solo para
fines de investigacion académica.

Agradezco su apoyo.

Karen Bravo Lopez

20121527
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Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Karen Bravo
Lopez.

He sido informada de que los objetivos de esta investigacion es describir de qué manera
se atiende a las diferencias culturales en el proceso de ensefianza aprendizaje en un aula
de inicial.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista.
Reconozco que la informaciéon que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no serd usada para ningun otro propoésito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informada de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida,
sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a Karen Bravo Lopez al teléfono
945200096.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Atentamente,

Nombre:
Cargo:
DNI:



Anexo 3
Instrumentos:

Lista de cotejo
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INDICADORES

SI

NO

OBSERVACIONES

Existencia de ilustraciones
de la cultura peruana

Existencia de ilustraciones
de la cultura israeli

Existencia de
ambientacion escrita en
hebreo

Existencia de
ambientacion escrita en
espaiol

Existencia de material
concreto representativo de
la cultura peruana

Existencia de material
concreto de la cultura
israeli

Cuentan con libros en
hebreo

Cuentan con libros en
espanol

Cuentan con disfraces
representativos de la
cultura peruana

Cuentan con disfraces
representativos de la
cultura israeli
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Guion de entrevista semiestructurado
Fecha:

Hora:

Lugar:

Entrevistador: Karen Bravo Lopez
Entrevistado:

Nombre:

Edad:

Puesto de trabajo:

Introduccion:

El proposito de la presente entrevista es recolectar informacion acerca del trabajo docente
para describir de qué manera atiende a las diferencias culturales en el proceso de
ensefianza aprendizaje en un aula de inicial, ya que la muestra seleccionada para la
investigacion es el aula donde se desarrolla la practica pre profesional. Cabe mencionar,
que dicha informacién sera dada a conocer de manera abierta al publico en general al ser
publicado el trabajo a través de la Biblioteca de la Universidad y de su repositorio virtual.

Caracteristicas de la entrevista:

Los datos del entrevistador y de la institucion en donde se desempena seran utilizados de
manera anonima. La duracion aproximada de la entrevista es de 10 min.

Podria describirme como atiende a las diferencias individuales en el aula

Esas diferencias descritas por usted ¢son diferencias culturales? Explique por qué.
Entonces, ;Qué entiende por cultura?

(Qué entiende por una educacion intercultural?

(Qué entiende por una educacion intercultural?

(Considera que en el aula donde trabaja se caracteriza por ser intercultural? ;Por qué?
(Considera que en el colegio donde trabaja tiene una perspectiva intercultural? ;Por qué?
(Qué estrategias o actividades realiza para propiciar la inclusion cultural en el aula?
(Considera que existe algin conflicto cultural entre sus alumnos? ;Por qué?

(El colegio aporta a la capacitacion de docentes para una mirada intercultural?

(Considera que todos los docentes que interactiian con sus alumnos tienen una mirada
intercultural?

(Qué piensa acerca de la inclusion de nifios y nifias de diferentes culturas en el aula?



Anexo 4
Instrumentos aplicados
1. Lista de cotejo

Observacion: Septiembre
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INDICADORES

SI

NO

OBSERVACIONES

Existencia de ilustraciones
de la cultura peruana

En la mitad de un panel
pequeio hay dos dibujos,
uno de esos es un nifo con
la bandera de Pera

Existencia de ilustraciones
de la cultura predominante
distinta a la peruana

En la mitad de un panel
pequeino hay dos dibujos,
uno de esos es una nifa con
la bandera del pais
predominante distinto a la
cultura peruana

Un panel grande con
imagenes acerca de la
proxima festividad
(religion)

Existencia de
ambientacion escrita en
espanol

Asistencia (nombre, foto)
en una cartulina grande de
forma vertical

Calendario

Cumpleatos (globos de los
meses donde colocan cada
foto y fecha)
Responsabilidades (primero
y ultimo de la fila, regar
plantas, tocar instrumento y
encargados de cada
mesa/acompafiado de
imagenes)

Horario

Nombres de los nifios en la
mesa

Trabajos sobre la unidad de
indagacion

Perfil del IB

Llaves para seguir la unidad
de indagacion

Existencia de
ambientacion escrita el
idioma predominante
distinta al espafiol

Dias de la semana
Clima

Formas geométricas
Colores

Asistencia

Alfabeto
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Nombres de los nifios en la
mesa

Dentro del panel acerca de
la proxima festividad
Llaves para seguir la unidad
de indagacion (tres
idiomas)

En los tachos, pizarra,
pared, mesas, estantes,
computadora, ventanas y
sillas (carteles con los
nombres)

Existencia de material
concreto representativo de
la cultura peruana

Existen juegos de mesa en
espafol y material concreto
universal para ejercicios de
motricidad fina, juegos de
construccion y del hogar

Existencia de material
concreto de la cultura
predominante distinta a la
peruana

Juegos en el idioma
predominante distinto al
espanol, material que
utilizan como parte de la
religion

Cuentan con libros en
espanol

En un rincon existe un
mueble pequefio con una
variedad de cuentos

Cuentan con libros en el
idioma predominante
distinto al espafiol

Existencia de estos libros
en otras aulas, las aulas de 4
anos no tienen (razones
desconocidas)

Cuentan con disfraces
representativos de la
cultura peruana

Solo de princesas y stiper
héroes famosos

Cuentan con disfraces
representativos de la
cultura predominante
distinta a la peruana
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2. Entrevista semiestructurada
Fecha:29/09
Hora: 12:35
Lugar: Aula “A”
Entrevistador: Karen Bravo Lopez
Entrevistado:
Nombre: Natalia
Puesto de trabajo: Profesora
K: Podrias describirme como atiendes a las diferencias individuales en el aula

N: Ehh... Bueno, primero hay que mirar las necesidades y los intereses de cada nifio
(no...) dependiendo de la necesidad que tenga este serd la atencion, ahora la atencion
puede ser diferente porque puede ser una necesidad tanto a nivel de aprendizaje,
cognitivo, emocional, no ... o de idioma, dependiendo del caso.

K: ;y alguna de estas diferencias que has observado son culturales?
N: Si, lo que es... en cuanto al lenguaje, al idioma
K:Entonces, con lo que me has dicho ;Qué entiendes por cultura?

N: cultura viene a ser (este) las costumbres, caracteristicas que tiene un determinado
grupo de gente

K:y. ;Qué entenderias por una educacion intercultural?

N: claro, es una educacion que respeta las caracteristicas de esas personas (no...)
K: o sea, tanto de...

N: De los que viven en ese lugar y los que llegan a ese lugar

K:y, ¢(Consideras que en el aula donde trabajas se caracteriza por ser intercultural? ;Por
qué?

N: si, (este...) bueno por ser un colegio (menciona la religion), hay muchos nifios que
vienen durante el afio y en el transcurso del afo de Israel o de otros paises (no... este...)
y bueno, hablan otro idioma, tienen otras costumbres y también hay nifios que vienen de
diferentes lugares también del mundo

K:y, ¢Consideras que en el colegio donde trabajas tiene una perspectiva intercultural?,
([ Trabajan con una perspectiva intercultural?

N: (este...) si, en gran medida si, sobre todo en la parte de lo que es el hebreo, la parte del
(menciona la religion) (no...) ahora si hay otro nifios de otros paises con otros idiomas
todavia que digamos no esta tanto apuntado a eso (no...) mas basicamente para losnifios
de (nacionalidad predominante distinta a la peruana)

K: claro, porque la mayor cantidad es de
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N: es de (nacionalidad distinta a la peruana) (no...)
K:y, {Qué estrategias o actividades realizas para propiciar la inclusion cultural en el aula?

N: (este...) bueno estan las, los cursos de educacion (basado en la religion) a cargo de las
profesoras de (idioma distinto al espafiol) y aca en el salon (es...), dentro del salon lo que
yo un poco propicio es que ellos puedan contar (este...) de sus experiencias (no...) de lo
que traen de casa, inclusive por ejemplo cuando viajan (este...no...) que nos ensefie fotos,
lo que han visto, que familiares han visitado, (no...)

K: o sea mas que todo cuentas con el apoyo de las profesoras de (idioma distinto al
espafiol)

N: claro con las profesoras de (idioma distinto al espafiol)

K:y, (Consideras que existe algin conflicto cultural entre sus alumnos? ;Algin
problema?

N: No, no, ellos respetan, por ser un colegio (menciona la religion), saben que digamos
que su raiz es (pais distinto al Pertl) (no...), entonces respetan mucho este pais, respetan
las costumbres, entonces no hay (este...) ningiin problema

Ky, (El colegio aporta a la capacitacion a los docentes para una mirada intercultural?

N: (mm...) un poco, tal vez de repente faltaria un poco mas (este...) esta mirada (no...),
es como que ya estd inmerso (...) en todos los aspectos esta parte de la intercultural (...)
no es que se dediquen exclusivamente a eso (no...)

K: y (Como los ayudan a ustedes, a los docentes, para tener una mirada también, o sea
conocer también de la cultura? ;Qué hace el colegio para que ustedes también tengan
conocimiento de por ejemplo las fiestas que tienen, las costumbres...?

N: Claro, una vez al mes tenemos capacitaciones de las fiestas que van a venir (no...
este...) por qué es importante celebrarlos (no...) este basicamente eso, es mas los
profesores de educacion (menciona la religion) que se encargan de capacitarnos (no...).
Antes si venian personas de (pais distinto al Pert) o de otros paises a contarnos las
experiencias (no...), pero ultimamente, bueno mas han sido, digamos en el trascurso de
este afio los profesores de hebreo

K: y, (Considera que todos los docentes que interactian con sus alumnos tienen una
mirada intercultural? O sea, jtambién acogen a esta cultura de gran proporcion en el
colegio?

N: Si
K: ;por qué?

N: porque todo digamos que, todo estd inmerso (no...), ya forma parte de un lenguaje
comn, saber que hay nifios que vienen de otros paises, hay niflos que hay que acogerlos,
que van a tener sus propios ritmos, que pueden tener otro idioma y que hay que respetar
sus procesos (no...), inclusive ( este...) ahora en el departamento psicopedagdgico se esta
apoyando también esta parte a los nifios que no tienen un buen lenguaje para que puedan
tener mas vocabulario y puedan comunicarse con los nifios de acé (no...)



86

K: y (Como desarrolla una clase considerando que tiene un alumno o alumna con un
idioma distinto?

N: (eh...) hago actividades que contengan diferentes tipos de lenguaje, visual ya sea
laminas, figuras (no...) para que el nifio relacione la palabra con las imagenes o entienda
el contexto de lo que se estd hablando, también es importante colocarlo frente a la
profesora para que haya un lenguaje visual y enfatizar los movimientos (no...), para
favorecer el lenguaje gestual.

K:y, {Como desarrolla el proceso de evaluacion a los nifios y nifias que poseen un idioma
distinto al espanol?

N: Bueno..., la evaluacion es permanente y continua, se le observa en sus intervenciones,
actividades permanentes, si se comunica con gestos y como se relaciona.

K: ;utiliza los mismos criterios de evaluacion?
N: Si, solo cuando hay una dificultad se hace una evaluacion diferenciada

K: y (Como presenta la evaluacion de los niflos extranjeros a los padres de familia?, O
sea /es una evaluacion cuantitativa o cualitativa?

N: dependiendo de los meses que ha estado el nifio (no...), se hace una evaluacion
descriptiva, si va adquiriendo mayores competencias ya se va incorporando la evaluacion
cuantitativa

K: y para terminar, ;Qué piensa acerca de la inclusion de nifios y nifias de diferentes
culturas en el aula? En general, no solo en este colegio

N: que si es muy importante, es muy rico, (¢h...) yo creo que se podria sacar mucho
provecho de eso, se podrian hacer muchos trabajos (este...) y a los niflos les interesaria
mas poder contar sobre su pais, sobre sus costumbres y asi desarrollamos un poco el
respeto hacia los otros (no...), porque definitivamente cada cultura tiene su manera de
actuar, de pensar; entonces, es importante desde pequefios ir trabajando en eso (no...), en
el respeto a las diferencias de los demas.

K: Gracias.



