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El presente trabajo se propone el estudio de las formas de
tratamiento en el habla de la ciudad de Lima. Hemos utilizado
bAsicamente el método de la observacibn anbtnima en diferentes am
bientes de distinta composicibn social, y lo hemos complementado
con algunas entrevistas y una encuesta.

Nuestro propbsito ha sido documentar el mayor nimero de
formas, sefialar las cirlinstancias de su uso e indicar algunas
tendencias en relacifn con su estratificacifn social.

CAPINIO I : MARCO TEORICO « METODOLOGICO
TEEESEESE ES— Rl e = - B Wt 1 . ] TR

En los (ltimos afios, los lingllistas por un lado, ¥y los clenti-
ficos sociales por otro, han ido comprendiendo que los estudios en
‘ambos campos (lenguaje y socledad) pueden enriquecerse si salen del
‘aislamiento y optan por la investigacitn interdisciplinaria.
Etnolingllistica, Psicolinglilstica, Sociolingllistica, son los
‘nombres de estos intentos, resultado de la toma de conciencia por

‘ambas partes de dos comprobaciones fundamentales:

= ol lenguaje es un valioso indicador social
(.. )uno puede aprender mucho sobre el origen
social del hablante, su nivel de educacién y a
veces también su origen regional sblo por la
manera como habla (.. ) (Gumperz 1972, p.203)

= ¢l confinamiento de los estudios gramaticales a frasea alsladas

‘del contexto conversacional y social no ha traido sino el sacrificio



1 de la lingliistica como clencla soclal en beneficio de la linglils
tica "interna" disciplina cuyo aparato metodolbgico riguroso no

le permite salir de los 1mmunm;mmmq
| do de 1lado la PAROLE / PERFORMANCE, a la que sin embargo se le

reconoce una gran importancia.
En esta perspectiva, la sooclolingliistica trata de poner de
manifiesto y analizar las reglas sociales subyacentes al comporta

miento lingliistico de los individuos como miembres de un grupo
social.

Son muchos lo& fenbmenos dignos de observacibn y de estudio
en el campo de la soclolinglilstica. Los primeros trabajos reall
gados en Estados Unidos sobre la heterogeneidad del inglés en las
grandes ciudades, tienen como tema el inglés "no - standard” de los
negros. Estas investigaciones se hicieron para resolver una duda:
- este lenguaje hablado por los negros .es inglets o es un idioma
aparte? Las comprobaciones a que se llasaf coinciden en la / 18
necesidad de relativizar los conceptos de sistema / norma ¥
de comprender que dentro de una lengua coexisten y deben reco-
nocerse como vAlidas, varias normes. No entendemos aqui norma
como "lo coreecto" y/o "lo que se debe decir": es simplemente

la distinta manera de decir en los diferentes grupos soclales.
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La norma es una realizacifn colectiva de las posibilidades del
slstema (1)1 la debemos asumir asi para los estudios de soclolinglils
tiea, sin prejulcios de "propledad" y "correccifin” en el lenguaje.

N gueremos con esto desestimar la posibllidad de utllizar otros
i

de norma para trabajos de indole diversa al gue exponemos

RGepDTo

. a:tlu gentimos 1la necesidad de precisar el significado de algunos
los tbrminos que utilizamos.

La sociolingliistica, en los Estados Unidos especidlmente, se
inioid enalizando manifestaciones concretas de la correlacitn len
guaje - sociedad. Es a travis de los trabajos realizados que se va
construyendo el aparato metodolégico proplo de esta disciplina.

e_de Laboy
Labov (1972) realizb en Nweva York una investigacibn acerca de
1a estratificacitn social de la 'r'. En este trabajo, el autor hace
una exposicitn metodoldgica en la que insiste en la ventsja de la

entrevista grabada como técnica para obtener muestras del habla coti

ana, "normal", de una persona. La entrevista tiene la desventa)a
de propiciar por parte del hablante la aparicitn de lenguaje formal,
cuando de lo que se trata, lo que se quiere obtener, es justamente

1o contrario. Labov asegura sin embargo, gue, mediante "interrup

clones” o "recreos" creados por el entrevistador, el entrevistado
podré clvidar su condicifn de tal, y usaré el lenguaje de todos los
dias, aquél, por ejemplo, con el que se comunica con sus amigos.
Otro procedimiento para quebrar la situacién de entrevista formal
es el de preguntar al sujeto: ".Ha estado alguna vez en peligro de
merte?” "Cuente" La respuesta a esta pregunta, segfn Labov, lle

va & que el sujeto se enfrasque en la narracitn y se vea afectado
mente, lo que har& que. inconsclentemente, se aparte del

OC1ONEA

lenguaje formal. (2)
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' La tensitn propia de la entrevista individual se diluye tambitn en

las llamadas sesiones de grupo: consisten en una reunifn de perso-
nas, mhs el investigador, que se Juntan a conversar sablendo que
_ y una grabadora reglstrando sus voces. Suglere Labov que como
comprobacibtn de los datos obtenidos en las entrevistas grabadas
se obgerve sistemAticamente el habla en lugares pOblicos, medios
de comunicacliétn masiva, y se hagan entrevistas rhpidas y anbtnimas
que conatituirén un material de apoyo a lo ya recogldo.

La metodologia propuesta por Labov y aplicada por €l en sus
estidios representa un aporte lmportante, en cuanto establece un

abanico de estilos de lenguaje que van desde el mAs formal, el

usado en conferenclas, discursos, ceremonias hasta el mhs infor
mal, el lenguaje empleado por amigos en una cantina o por el mismo
que dicta la conferencia al pelear con su esposa. Labov
j;gnmh.uinm las dimensiones fonolbglcas correspondientes a estos
estilos, por ejemplo. la 'r' enfatizada del estilo formal, la au-
de 'r' del informal, con la extracciftn social de los hablan

e

Los cuadros elaborados por Labov revelan la estratifieacidn

1
.I L

social y estilistica de un determinado fenbmeno lingiiistico. Aqul

-

precisamente la principal limitaci6tn de su trabajo: pensamos
a partir del estudio socidl de una sola variable fonolbgica

10 8¢ pueden extraer conclusiones generales sobre estratificacitn
“socloecontmica ni sobre escala de estilos. Tales conclusiones

#b6lo pueden hacerse luego del anflisis de un material que abarque

8 aspectos del lenguaje: semAntica, sintaxis, fonologia. El1 mismo
reconoce que la sociolingiiistica tiene una tarea mayor que

1os estudios fonolbglcos por realizar: sin embargo, afiade que el

o propuesto es diflell y amplisimo.

La altermmativa en este caso sblo puede ser tomar en cuenta

8 los factores comprendldos en la comunicaciétn linglistica al
cada trabajo parclal: que el material o el objeto no se
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estudie exclusivamente drsde el punto de vista fonftico o sin
| thotico. Sblo de esta manera podriamos afirmar que estamos efec

tivamente incorporando el factor soclal en nuestro trabajo.

s
14 cheervacity gptuims

Wolfson (1976) se reflere en una aguda critica a lor- méto
dos de la sociolingliistica a los trabajos de Labov. La entrevis
ta. en primer lugar, es un evento lingliistico que, como tal, tie
ne su propla norma o regla de juego: el esquema Pregunta --- Res
puesta, gque no se puede alterar, impide una conversacibtn libre
(la cotidiana) y, por lo tanto, limita la cartidad v el tipo de
datos obtenibles. Las "interrupciones” o "recreos" sugeridos por
Labov para insertar al sujeto en una situaciftn emotiva gue lo haga
olvidar su condlicitn de entrevistado no tienen mayor efecto: los
relatos que se obtienen para responder a preguntas como "4Ha estado
alguna vez en peligro de muerte?" son Justamente eso, respuestas
a preguntas, y de ninguna manera relatos esponthneos. Fijémonos
en la conversacitn diaria, dice Wolfson: guien gquiere hacer una
narracitn la introduce &1 mismo. Los inconvenientes de la entre
vista son, entonces, la artificialidad de losr relatos, respecto
de los cuales no podemos asumir que se narren igual que sl el ha-
blante hublera escogido el tema y la audiencia.

Un mkétodo con el que se pretende superar el esquema Pregunta
--- Respuesta de la entrevista formal es la llamada entrevista es
ponthnea, que consiste en hacer hablar libremente al sujeto, Ins-
tarlo a que introduzca temas y cuente anbedotas Contrariamente
a 1o gue su nombre indica, este tipo de entrevista es muy incbmo
da de realizar puesto gue se trata de una situacifn realmente no

netural pars el sujeto. Ademfs, las relaclones entre el entre-

wll




‘vistador y el sujeto entrevistado pueden verse afectadas por
‘diferencias en determinados factores como la edad, el sexo y el
‘status social de ambos. Puede haber desconfiansza por parte del
‘entrevistado de hablar a una persona de apariencia descuidada
ejemplo, vestido con "blue Jeans"), o del sexo opuesto, o
dade Joven.

Wolfson no admite ni slquiera que las sesiones de grupo, tam
 bién sugeridas por Labov, puedan diluir la tensién y que los suje
%08 puedan olvidar su condicién de observados. La grabadora es un

cipante mhs~ de la conversacitn y esto es obvio por las
constentes s referencias que se hacen a ella, lo que impedirf a los
sujetos hablar como normalmente lo hacen . De una sesién de grupo
: glda por un linguista, con una grabadora en funcicnamientos, no
ge obtendrfn nunca muestras del habla informal. Wolfson apunta,
.I embargo, que estos tipos de entrevistas, al ser controladas y

3
o cionadas con los otros factores de la situacibn comunicatl

:'.i{'huntnbo. extracelbn soclal de los individuos, intencibn del
hablante) podrian ser fitiles para aportar datos sobre la manera

en que la gente habla cuando esth inctmoda, para saber qub dife-
se establecen con el habla normal de todos los dlas Lo
mportante. entonces es no crear situaciones, no buscar el habla
donde no va a ocurrir no' tratar de provocarla sino obser
n donde se day dondequiera ocurra. De ahl que Wolfson propon
§A 1a observacitn coms método principal para estudiar una varia-
, ya que asi ge nbﬂmc‘ una may>r amplitud y densldad de datos
El circulo de las proplas amistades, afirme Wolfson, es el lugar

mhs aproplado para observar una variable en sus mUltiples situacio

Eate prinecipio indudablemente tiene limitaciones: no todas



las situaciones oue se deseen conslgnar podrén ser observadas di-
recta y sistemAticamente por el investigador. Pensamos por ejem-
plo en la intimidad de un hogar de una clase social a la que no
pertenezca el invesiigador los tratamientcd dentro de partidos
phliticos, las conversaclones de grupos adolescentes. Ademhs, sl
se quiere estudiar variables fonolbgicas, la necesidad de regls-
trar magnetofbtnicamente el habla harf muy difieil la observacibn
anbnima .

Wolfson dice que se puede obtener una descripeifn del habla
aproplada para cada ocaslfn al escuchar y escribir rApldamente lo
que se oye en los muchos lugares donde la gente se encuentra y ha
bla. Pero la observaciin no se puede quedar en la mera recolec=-
ciétn de vocablos o textos sino que tiene que incluir informacibn
gobre los demAs factores de la situacibn comunicativa: la edad, el
sexo, la ocupaclfén probable de los hablantes, su sltuaclbn econb-
mica. El registrar estos factores en base 2 mera observacibn no
es problemitico en el caso de la edad, el sexo y (a veces) la ocu
pacitn de los sujetos, pero de cualquier manera troperamos con una
de 1as mayores (o la mayor) dificultades jen toda investigacibn
social: scbmo delimitar un estrato, grupo, o clase social? iQuék
eriteriofs) emplear para ublcar a los individuos en determinada
glase dentro de la sociedad? Sobre este problema volveremos n!al
adelante

El trabajo de Wolfson es muy til en cuanto sefiala las defi-
clencias de los mbtodos vigentes y revalora a su vez la observacifn
anfnima y sistemAtica que (permite obtener informacibn de primera
mano y que, a pesar de las dificultades que entrafian sus limitacio
nes, consideramos el método mAs adecuado para efectuar trabajos
soclolingiiisticos
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Un tema especifico dentro de la sociolingiiistica es el de las
formas de tratamiento. Estas pueden ser pronominales (tG,vos, usted)

o nominales (pata, hermanito, hija). Los trabajoe que coméntare-

‘mos tratan n{:].o uno o los dos aspectos: en cada caso lo indicaremos.
Brown y Gilman (1974) analizaron solamente el uso diferenciado

de los pronombres "t0" / "usted" Ellos afirman que dichos _pronom

| bres estAn asoclados & dos +limenelones de la vida social: el poder

¥ la solidaridad. Al hacer una introduccitn histbrica (3), Brown
y Gilman explican que "t4" es la forma originaria del pronombre
singular: "usted" se desarrolla como una forma de tratamiento a
una persona de poder superior. La semfintica del poder se caracte-
riza por la no-reciprocidad: quien ejerce el poder usa "tG" y debe
recibir "usted". Por el contrario, la semfntica de la solidaridad
es simbtrica v el "t4" es la forma reciproca de tratamlento. ILas
efinidades que cuentan para que se estableszea el "tfi" solidario son
familia, militancia politica, religibn, sexo, profesibtn y lugar de
nacimlento. La frecuencia del contacto puede producir "t0" pero
esto no ocurre necesariamante. Existe un rezago de la relacitn de
podér en la nocibtn actual oque tenemos sobre el derecho de iniciar
el "th" reciproco: en efecto, esta iniciativa debe partir del miem
bro de la pareja que tiene la nejor base de poder para decir "ta"
gin reciprocidad: el mayor sobre el menor, el mAs rico sobre el mis
pobre.. .

Estas premisas marcan las varlaclones posteriores: para indi-
car respeto y admiracién se usaré "usted" y, consecuentemente, el
"t4" puede tener connotaciones despectivas. Se sefiala ademhs que

12 tendencia de las socledades modernes & eliminar barreras y a



abolir las diferenclas socidles hacen gue el "t0" sea cada vez
mhs usado. Esta forma de tratamlento es inclusive indicadora
de una ideoclogla pdlitica: el "tt" generalizado seria revolu-
clonario -
| El trabaj)e propiamente sociolingiiistico que realizan Brown
| y Gilman (eparte de la exposicitin histbrica) conaiste en un cues
" tionario sobre el uso actual de los dos pronombres en francks y
plemfin. Este cuestlonario, en inglts, se aplich & un nlmerc de
estudiantes extranjeros que estaban viviendo en los Estados Uni

I dos. Las preguntas del cuestionaric son de la sigulente forma:

1 (=) "¢Qué pronombre usaria usted para hablarle a X?"

Tt (econ seguridad)

T: (probablemente)

Posiblemente TG, Posliblemente Usted

Usted (probablemente)

Usted (definitivamente)

1 (b) "iQué pronombre usaria X para hablarle a usted?”

TG (eon seguridad) ete

Se pregunta sobre las mlltiples relacicnes que puede tener el

sujeto: familia amlgos, colegas, superlores, etec.

El cuestionario, por lo tanto, plde gue el hablante haga cons-

clente su habla cotidiana. El tener que pensar en lo que uno

dice para responder a una pregunta es cbviamente una limitacibn
considerable a la naturalidad e inclusive a la verosimilitud de

las respuestas. En éstas, el "debe ser”" puede m

dadero "es": pensamos concretamente en el tratamiento a los sirvien
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tes 0 al mozo de un restaurante, en donde se da de hecho una
relacitn de poder que posibilita un tratamiento agresivo y des
pectivo ("tt") que no slempre se reconocerf en un cuestionario.
Acerca del tipo de pregunta la condicionalidad (. qué pro
nombre usaria... ) no nos parece lo mhs adecuado gl abrir la A
posibilidad del contraste: el usaria frente al m
ta directa: ":Qué pronombre usa usted para dirigirse a X?" nos
parece mejor.
Sobre la composiciétn social de la muestra, citamos a Brown
¥ Gilman:

(...) todos los miembros de la muestra son de
| familias de clase media alta profesional (...)

(...) se excluyt deliberadamente cualquier in
formante de una familia de clase trabaladora (...)
(Brown y Gilman 1974, p.262)
Las respuestas que se analizan provienen entonces de J6venes con
una extraceltn de clase homcgbnea. La homogeneldad parece ser el
eriterio para la exclusitn de informantes de otras clases econbmi
ca ¥ socialmente inferiores. La muestra se concreta a un sector de
1a sociedad, lo que limita la valider del anflisis, puesto que se
sabe que Justamente una de las variables mBis importantes em la des
gripeitn de determinado fenbmeno lingilistico es la clase social.
Las formas de tratamlento usadas por sefioras de altos ingre-
sos por ejemplo, son, en muchas situaciones distintas a las usadas
por los vendedores ambulantes ¥y esto no es casualidad. Consldera
mos necesario tener una muestra que sea, o intente ser, representa
tiva de una amplia gama de sectores soclales, para pdder extraer
conclusiones generales
En un trabajo soclolingliistico el cuestionario no podrd ser
el medio (inico o mayoritario para obtener material. Creemos que

eske mbtodo, que consiste en hacer consciente en un hablante su




uso de la lengua, puede tener un valor confirmatorio. Una vez dell
mitado el corpus y observado y recopilado el material que se va a tra
bajar, el cuestionarioc o encuesta sobre el udn de la lengus sirve de
apoyo, ¥y eventualmente, de motivacibn para nuevas observaciones y
recopllacitn. No siempre debe descansar una investigaclfin soclolin
gllistica en un trabajo de "oficina", cual es el de analizar res-
puestas escritas: en muchos casos, es primordial el dato de primera
mano, el trabajo de campo.

Juggamos importante seflalar slgunes comentatios hechos al tra-
bejo de Brown y Gilman por Walnermann (1776). Wainermann afirma que

con las caracteristicas de los hablantes (sexo, edad, status) se

puede, segin el esquema de Brown y Gilman, predecir los usos prono-
minales, pero

(. ) este conoeimiento sbhlo da cuenta de un sub
conjunto de los usos de tratamiento pronominal:
los usos estAtlcos. Resta por explorar el subcon
Junto de los usos dinémicos, aquellos que se manl
e fiestan cuando una diada de interlocutores se ale
Ja de un uso normal, ya establecldo, sea como con
secuencla de un camblo en el estado de &nimo de
los interlocutores o de camblo en otros componen
tes dol acto de habla
(Wainermann 1976, p.o4)

Acerca del concepto de solldaridad, Wailnermann dice que se debe di-
ferenciar entre presencla y ausencis de solidaridad en una relacibn
¥ no conslderar simplistamente ocue la solldaridad estarf condlclo-

pada a la presencia de sentimientos positivos o negativos

(. ) Dos interlocutores que se conocen bien pue
den tratarse mutuamente de T, aunque se odien,
igual gque dos Interlocutores gue se gusten  Por
otra parte, dos extrafios generalmente se tratan
mutuamente de V, lo que no implica que nceee gus
ten sino que no se conocen

(Wainermann 1976, p T78)

‘Wainermann sefiala también el peligro de aplicar un esquema tedrico
‘desarrollado para dar cuenta de la conducta difdica, como el de
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Brown y Gilman, a la conducta colectiva- de actuar asl, se tome-
teria una "falacia ecolbgica" (p. 85), puesto que la conducta de
los individuos y la conducta de los grupos no constituyen un mis
mo tipo de fenbmeno social .

McLean (1973) ha estudiado en el nepalbs el sistema pronomi

- pal de las formas de tratamiento, descubriendo que bay cuatro mo-
dos de dirigirse a una persona, frente a los dos "normales" tfy/
usted conocidos. Siguiendo el esquema de Brown y Gilman, McLean
elaboré un cuestionario y lo aplict a 79 maestros (con un promedio
~ de 24 afios) ¥y a 64 nifios (con un promedio de 13 afios) de varias
escuelas,

Los resultados fueron los siguientes: dentro de la familia

il marca la relacién de poder mediante el tratamiento formal no re

elpoeco, mientras que nen los medlos profesionales el factor de

solidaridad era el mAs importante. Los nifios tenian un sistema mAs

restringido y los adultos usaban los cuatro términos para demarcar

situaciones de formalidad .

Se pueden formular tres observaciones criticas al trabajo de McLean:
«en lo que respecta a la metodologla, es objetable el uso del cues
tionario como fuente finica de recopllaciétn de material (ver p 9-10).

» los sujetos a los que fue aplicado el cuestionario representan un
gector muy restringido de la socledad nepalesa: maestros y alumos
de escuela.

.el trabajo de McLean carece de una interpretacitn global de los

datos: se circunscribe a exponer lasr respoestas al suestionario.

Ivashevsky (1969), dedica un eapitulo a las formas de tratamien
to pronominales y nominales dentro de su trabajo scbre el lenguaje

=11=




eologquial venegzolano ,

e —

El profesor Rosenblat en la presentaciftn del libro indica que

1a autora ha efectuado un traba)o de campo recorriendo el pais,

hablando con la gente, viendo televisitn, asistiendo a mitines y
fiestas, etc. Esto pareceria indicar que el método que ha prima
do en el traba)o ha sido el de la observacibn, pero Ivashevsky no

lo consigna explicitamente.
Las conclusiones de la autora sobre el capitulo relativo a

las formae de tratamiento se refleren a las diferencias en los

usos regionales y confirman sus hipbtesis sobre la rigueza del
espafiol venezolano, sus rasgos arcalzantes y la tendencla al igua
litarismo social. Su esposicibn se limita 2 un listado de expre-
siones acompafiadas de ejemplos en el uso diario y en muestras de la
literatura.

Sobre este ltimo punto es necesario sefialar que la literatura
no debe servir de fuente primaria pars un estudio soclolingiiistico.
Por mBs"realista" o fiel a los usos idiomAticos que sea un escri-
tor, slempre recrea o reelabora. 81 hay vocablos cuyo valor expre
sévo estd expuesto en una cita literaria, la debemos consignar como
{lustracién, como ejemplo, pero no como fuente. No es es caso de

- Ivashevsky, quien cita términos, aunque no los ha oido, "documen-
 thndolos" en novelas. Un 1lingliista no séempre puede basar su in
vestigacitn sobre rusos de la lengua oral analizando una obra lite
raria, No discutimos (mhs bien apoyamos) el valor confirmatorio,
complementario de las fuentes literariasi inclusive, hay casos en
los cuales la fuente escrita es el finico documento, pero Insisti
mos en gque sea ilustrar, ejemplificar, el mso que se les d:a es

e e e S A
tas fuentes en las investigaclones soclolingliisticas sinertnicas.

W
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En un articulo reciente, Paulston (1976) expone su investiga
‘oi6n sobre los pronombres de tratamlento en Suecia: justifica la
Amportancia del tema en la medida en que el sistema de tratamien
to sueco estf en cambio rfpido, siguilendo la tendencia general de
1a socledad. La ausencia o vaguedad de las reglas de uso de estos
. pronombres hace que ella se proponga descubrirlas Su método de
- recoleccibn de datos incluyb la observacitn participante en situa
ciones distintas y con gente de diferente clase soclal . Ademhs
pealizb entrevistas estructuradas y no-estructuradas y aplich cues
tionarios Los datos tomados de primera mano los corrobor® con las
observaciones de oteas personas que fueron entrevistadas: ademhs,

- entrent a miembros de grupos gue ella no podia observar directamente.

Consideramos que este trabajo sobre los pronombres cumple con
Jlosarequisitos actuales de una investigacibn soclolinglilstica: la
‘autora ha efectuado primero un anhlisis histbrico de la socledad
‘sueca ¥ luego ha aplicado acertadamente el método de la observaclbn
participante, ademAs de confirmar sus nasas de campo con entrevis-
tas y cuestionarios aplicados a una muestra representativa de las
‘varias clases soclales,

En el articulo citado, Paulston se clrcunscribe a los pronom
‘bres: sin embargo, un mbtodo como este podrla ser aplicado con

0 & otras formas de tratamiento.

En una investigacitn realizada en 1949 y ampliada en 1962,

ensaya una descripelén de las formas de tratamiento en
El autor describe el método de recolecclbn de datos que ha

do: el material fue recopilado de fuentes orales (informantes)

'y de fuentes escritas ("literatura costumbrista” y "narrativa de
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carficter soodal"), Es una carencia de todo trabajo de investiga
eitn el no fundamentar el empleo de un método determinado. Este
e8 el caso de Sologuren: no precisa cbmo entrevistt a los "infor
mantes” (presumimos que lo hizo), ni quitnes eran éstos, ni cufn
tos eran: en realidad, no podemos criticar el método por los pocos
datos que se nod da sobre &l- criticamos precisamente que no se
Anfrrme adecuadémente a este respecto.
En 1a exposicibn de las formas de tratamiento, Sologueen

(1954) alude continuamente a las clases sociales:

Compadre se usa entre amigos, conocidos y pdr
sonas que han entrado en relacitn amistosa
ocasionalmente No va mAs allh del pueblo y
la clase media (p. 252)

Mi blen usado entre marido y mujer En el
habla de los "huachafos" (gente de baja con
diciétn, de habla v maneras afectadas) son
frecuentes estas formas (...) (p. 242)

Yunta y carreta son dos formas proplas de
la clase baja (p. 253)

Taita es proplo del indic y del mestizo en las
serranias peruanas. En Lima, sin embargo, es

usado por la clase alta en el lenguaje familiar.
(p 246)

Hace referencias a los "hablantes de clase media"”, al pueblo o a
los "haychafos", para especificar diversos usos, pero esta divieibn
" de 1a socledad solo esté intuléda: no hay ni siquiera el intento de
precisar el alcance de cada concepto.

En lo gue respecta a la segunda parte del corpus, las fuentes
literarias, reafirmamos lo dicho en el caso de Ivasheveky (ver p.12)
Sologuren hace una selecolbn de autores tan heterogéneos como
Manuel A Segura, en cuya obra se refleja la Lima de 1830-1850
(...) buen versificador, agudo comentarista de

los hechos actuales, llenc de plcardla, terri-
blemente alusivo {...)
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(. ,) "Ha Catita' llena de chispa, cuadro de
costumbres auténtico de verso fhcil y de gran
animacitn ( ..)

(Sknchez 1951, pp.121-122)

¥ Ciro Alegria, autor que por los afios '30 comienza a escribir
novelas en las que se intenta retratar el paisaje y la sierra
peruanas, la problemAtica del indio y de la tierra, intento que
1o lleva a tratar de captar realistamente en novelas como Los
g Hambrientos y E1 Mundo es Ancho y Ajeno, el lenguale de

indios y mestizos, muchos de los cuales tienen el castellano
como segunda lengua-

Se trata pues de &pocas, de lugares, de personajes distintos, e
slusive de esferas soclales diferentes (damas limefias e indios
o8, por ejemplo). Es obvio que a partir de escritores

dles en cuanto & sus respectivas obras, no se puede, con el
recurge de unirlos, llegar a dar una visitn coherente del
peruana actual.

Sologuren ademis, acude a la literatura no solo como ilustra

n gino capmo documento, asi:

Mujer,de slgnificacibn general, es tratamiento
que suele recibir también la crilada: "Rita -
cLlamaba usted? Blasa - MuJer s1 / Jesls, ¥y
que negligencia! / Ya no hay, demonio, paciencia/
pamn tolerarte a t1 (SEGURA, p 231) (p.249)

Hombre, exclamatiuo, para dirigirse a personas
de ese sexo y también a mujeres: "El Arturo,

mlientras engulle una  plerna de cuy, codea al
Roge: -Ta gliena,hom  (ALEGRIA,S, p. 20) (p. 254)

En 1l presentacitn de su trabejo (1962) el autor indica gque su
; o es fundamentalwente sinerfinleo mungue., con criterio amplio,
no desecha los fentmenos dlacrbnlcos: pensamos que este razona-
dento ha derivado en este caso en un trabajo a-crénico: tenemos
ma 1ista de vocablos elaborada sin tomar en cuenta suficientements
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8l tlempo y el oontexto en que realmenbe se escuchan.

Mis recientemente, Solt (1970) higo un estudio comparativo
_gobre el uso pronominal en tres sooledades distintas: las de las
‘cludades de San Juan (Puert: Rico), Buenos Aires (Argentina) y

Lima (Pert).

:;pth gue concierme a la metodologla, siguif el modelo esto por
.w ¥ Gilman, esto es, el cuestionario esorito y las egtrevistas

s & los informantes sobre la opeibn th / usted en diversas
relaciones (familiares, de amistad, profesionales) y circunstancias
(la Universidad, una fiesta).

Aqui vamos a referirmos especificamente & la parte que con-
al Pertt. Los informantes fueron elegidos de acuerdo con
riterios de procedencia (Lima), edad (de 25 a 35 afios), de padres
o8 ¥ de nivel universitario. Los sujetos fueron estudiantes
dentes en Estadds Unidos, miembros del cuerpo diplomitico y
organismos internacionales.

Aqui se puede ver ya una limitacitn importante: no se léevd
N eabo un trabajo en el &mbito de la investigaciftn, esto es, la
dad de Lima, sino que se acudibt a informantes limefios 1o que,
ente, no es lo mismo, puesto que el habla de una determi
da regibtn no se puede estudiar exhaustivamente a partir de lo
algunos de sus ex-habltantes digan de ella, sino de lo que

puede observar en ella.

Los informantes tenian gue cumplir ciertos requisitos para
e congiderados aptos para elccuestionario. Los més importantes
‘de estos requisitos (o caracteristicas): la residencla acomodada
en el extranjero y el nivel universitario de educacitn, mos dan
idea de la poca representatividad de la muestra, puesto que
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sta se limitarf a ser la expresién del habla de miembros de la
_clase social mhs favorecida social y econtmicamente. Ello tam®

1 repercute en la ausencia de plurlestratificacitn social y
{‘I- nbmion,

El trabajo de Solé consiste en tragar la correlacibtn entre
istintos tipos de socledades y el tratamiento pronominal, . para
1o que, aparte del anAlisis propiamente lingliistico, hace usa
caracterizacitn de la sociedad peruana. S1 blen no podemos entrar
i en log aspectos soclolbglcos del trabajo, consideramos que
ha efectuado una descripeibn demasiado vaga de nuestra socie
basada ademhs en una obra que ha recibido criticas y provo-

> polémicas (%)

El presente trabajo se propone como objetivo el anfilisis de
las formas de tratamlento, pronominales y nominales, usadas por
hablantes de diferente condicién socioecontmica en la ciudad de
f + Para realizar esta investigacitn, y luego de revisar cri-
ticamente los trabajos hechos sobre el tema decidimos que el mb-

todo mhs adecuado era el de la observacitn directa y sistemhtica

PP 5-6)- Intentamos observar el habla de personas de

fe: snte candicibn social y econbmica, en situaciones distintas,

permitieran tener un espectro amplic de observacibn.

El trabajo de campo incluyt la observaclitn y el fichado

0 en diferentes situaciones comnicativas: los contextos va

daron de una pelugueria para clientes de clase media en una zona
jencial de Lima, al Mercado Central, lugar donde se abastecen

stos sectores médios y bajos de la poblacibn; de 'Tacora', mer-

=



ydo de ambulantes que venden articulos diversos de segunda mano,

Las fichas fueron de la sigulente forma:

Situaecibn - Circunstancia

Hablante - Oyente+ Intencifn
término Edad

Sexo

Clase Social (ocupacitn)

Por ejemalo:

Almuerzo familiar

Ama - Nifia: carifiosamente
mami Ama 25 afios- Nifia 3 afios

Mujer - Mujer
Ama, clase baja- Nifia, clase media

Como se puede ver por el ejemplo, hay datos que se obtlenen
nte, o que son deducibles (sexo, edad, inclusive ocupacibn)
jero, para la ublcacién del hablante en una determinada clase

edal, tenemos una seria dificultad: ;cbmo, con qué criterio(s)
a la socledad en clases?

Existen diversos criterios que permiten establecer clases

s soclalmente: el ingreso ee uno de ellos. Sobre la
base de este criterio se puede elaborar una escala, que serda sin
bargo, demasiado ambigua (Todas las personas que ganan mhs de
/ 160,000 al afio, iconstituyen un estrato}) y no exenta de fallas.

e
s
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Ia propiedad o no de los medios de produccibn es otro de los
eriterlos que nos permite polarizar a la socledad en dos clases,
pero no permite clasificar adecuadamente a amplios sectores de
'J*-pnhluim como la burocracia, los artesanos, los )Jequefios pro

os, ete.
Teniendo en cuenta estas dificultades, y la discusibtn teb-
no ganjada atn sobre la conveniencia de los indicadores mll
como educacibn, vivienda, ingresos, con los cuales se puede
'a estratificaciones y escalas sumamente finas pero que no
a una clase soclal, y asumiendo que la clase soclal es
una realidad cruda que el socidlingliista no debe evitar ni tam-
poco velar, nos proponemos en este trabajo, y sblo para propbsitos
del mismo (5), efectuar una divisién en clases de la sociedad
tomando como criteriog primordial la ocupaclibn.
Nos hemog inspirado para ello en una investigacitn efectuada
0 Escocla (Macauley 1976) en la que, sobre la base de la ocupacitn
pe establecteron cuatro categorias:
(1) Profesional y Empresarial (gerencial)
(2) Intermedio No Manual, Cuello Hlanco
(3) Menual Especializado
(4) Manual Semi-Especializado y No-Especlalizado
En dicha investigacifn se correlacionaron clerto nGmero de varia
es fonolbgicas con las soclales y se vit que la estratificacidn
g Gtil: los hablantes podian”colocarse” en cada clase segin su
a en el habla, s1 blen entre las categorias (3) y (4) no
g percibib mayor diferencia, por lo que convenla unirlas. La colp
geitn de los informantes en una categoria determinada se reforza-
ba preguntfindoles cbmo se ublcaban a si mismos dentro de la socledad.
Nosotros consideramos convenlente, al trasladar este



esquema A nuestra realiddd, establecer tres categorias, que

~ corresponden a la (1), (2), (3,4) del trabajo comentado. En

i las fichas, estas categorias fueron nombradas "clase alta" (1)/
"clase media" (2) / "clase baja" (3,4).

8 hemos basado en el criterio ocupacifn - ingresos, dato obte
nido en algunos casos por observaclbn directa y en otros por decla
meeibn del informante. Esta divisitn aunque no es totalmente
explicativa, se adecla a nuestro objeto, en eate caso, un intento
fe descripeitn socloeconbmica de una parte de la poblacitin de la
edudad de Lima . Que quéde claro entonces que no se trata de una
explicacitn sino de una clasificacibn.

Nos adelantamos aqul & seflalar que no consideramos que esta cate
gorizacibtn carezca de defectos, pero pensamos que lo vAlido en
estos casos es asumir un criterlo y fundamentarlo. Escobar (1977),
ejemplo, considera que el criterioc "sector de residencia" es

para hacer estudios sobre el castellano limefic, y fundamen

la pobleeclétn econbmicamente activa y la vivienda: hay

nas o barrios "obreros", distintos de "empleados" y de "altos
5" (6). Independientemente de la validez que se pueda -

al criterio de Escobar, debemos reconocer su intento de
antarlo, de hacerlo explicito.

Nuestra observacién se llevt a cabo tratando de obtener

5 del habla de personas ublcables en las tres categorias,
e diferentes situaciones comunicativas. Estas situaciones o

gontextos se detallan a continuacibn:

n los ommibuses, microbuses y colectivos, se observé y fiché
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ripidamente las formas de tratamiento entre pasajeros, choferes
I
' ¥ cobradores - Las lineas de transporte utilizadas fueron mlti

ples, y recorrian sectores de vivienda baj)os, medios y altos,

oéntricos y periftricos de la capital

Medios de Comunicacibn Masiva: Radio

Radio Moderma, Radio Mar y Radio RBC fueron elegidas para fichar
las formas de tratamiento entre los locutores y el pfiblico, por
gue en estas emisoras quienes conducen los programas no se limi
tan a presentar discos, sino que hacen bromas, comiéntan las letras
‘de las canciones, llaman por tel&fono a los oyentes, en fin:
‘hablan mAs que los locutores "convencionales”. La intencién de
estos animadores es la de "acercarse" mhAs al pGblico (en espe-
‘clal a los choferes y a los trabajadores, sectores bajos) y usan
para ello el lenguaje "ordinario", de "todos los dias", en con-
treste con el rebuscamiento y la formalidad menifiestos de los

locutores de otras emisoras,

‘Televisibn

La observaciftn en la televisitin (que puede ser muy rica pars la
investigacitn lingiiistica en general) se limité-«n este caso a
‘un programa semanal de notable sintonia en sectores altos y
‘bejos, "Trempolin a la Fama", cuyo propbsito es"descubrir" va
lores artisticos (cantantes, imitadores) para "lanzarlos a la
fame". Lo anima Augusto Ferrando a quien acompafian Violeta,

la gringa Inga, Carbajal y Tribilin- F!‘:‘Iﬂ_.ndn hace reir al pl
blico burléndose de diferente manera, aunque siempre con el
mamo esquema, de sue colaboradores. Asl, Vicleta = vielan ?
golterna .- / Inga = loca, no sabe hablar / Tribilin - negro
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feo, bruto / Carbajal = vividor. El animador no plerde ninguna

oportunidad de referirse a ellos con bromas mhs que pesadas. No
solo los colaboradores, también los concursantes, son objeto de
hﬂ.ll constantes y crueles, referidas a diferentes aspectos (nom
‘bre, fisico, alimentaci6tn). Para ello, Ferrando hace alarde de
dngenio, picardia, y, (lo que mAs nos interesa) ce un lenguaje
"oriollo”, de "zambos sanos", lo gue le permite llegar a "todoa
Jos piblicos". Es frecuente que envie mensales, muy respotuosos,
.ﬂ. Presidente ¥y a sus Ministros, feliclténdolos o pldiéndoles algo,
"no pera Ferrando” sino para el bienestar de la ciudadania.

fugares de atencibn al pGblico

Bn cafés. restaurantes y tiendas tanto del centro de Lima, como de
Miraflores y "barrios" se observt el tratamiento de clientes, mozo#
7 vendedores; en este capitulo incluimos peluguerias y oficinas de
atencifn al pliblico gue también observamos anfrniimamente, aunque en

menor cantidad

Lugares de concentraclin de ptblico

En asambleas estudiantiles, en el estddio, en cines y teatros,
1a gente se encuentra y habla, se saluda de lejos y de cerca, en
tabla nuevas amlistades, en fin, usa formas de tratamiento que fue

~ ron observadas y fichadas.

Como se puede ver por la lista precedente. se tratd de abarcar

un nimerc amplio de personas y lugares: tratamos también de que la
- observaciftn considerara lugares de reuni6tn de las distintas

clases soclales, de manera que la muestra obtenida de formas de
tratamiento fuera representativa. Un poblador medio de Lima
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wede fhcilmente reconocer las formas empleadas en r~as distintas

Ya hablamos indicado anteriormente (ver p 9-10) que consi

a la encuesta como un método confirmatorio del material

ja recogido. La encuesta se puede considerar un recurso de apoyo,

’m tal, lo usamos para secundar nuestras aprecisciones obteni

das de primera mano.

El modelo de la encuesta se puede ver en el Aptndice I, y consta

‘de dos partes: las preguntas sobre el uso pronominal th / usted

¥ sobre el uso nominal en diferentes situaciones. La encuesta

fue aplicada (en nfmero aproximado de cien) a alumnos de la

Universidad Catblica, a empleados y obreros de una empresa, a

unnos becados en un coleglo particular para clase alta, a alumos

‘de una normal religiosa y a empleados plGblicos.

Aparte de la encuesta escrita, hemos realizado entrevistas

stemhticas, que tamblén tienen un valor confirmatorio y expli
e

eativo: preguntamos, por ejemplo, por qué el trato de th o usted,

gué el diminutivo en unos casos y en otros no, siendo ~las

gituaciones aparentemente las mismas, por qué el trato de hermano

2l hermano, ete.

En las phginas que siguen hacemos la exposiciétn del trabajo
acuerdo al orden del Indice. Al final de la exposicitn in-
cluimos el Apéndice II, que conslste en la oresentacibn, a manera
de 1lustracibn, de diversos usos de formas de tratamiento que se
cuentran en algunas novelas contemporfineas. Las novelas esco-
tienen dos caracteristicas comunes y necesarias: (1) la
treme se desarrolla en la cluded de Lima y/o los personajes son
. ¥ (2) han sido escritas y ‘publicadas desputs de 1950,
lo que les da "contemporaneidad" con el lenguaje observado y ficha




do en el trabajo. Los autores y los titulos de las obras se

gentan en las Referenclas.

(1) cf Coseriu (1967) sobre la tricotomla sistema, norma, habla.
(2) M respecto, cf Wolfson (1976)

i'_'" El trabajo histbrico es sobre el inglés y el francés: para el
. espafiol ver Solé (1970), cuyo trabajo comentaremos mhs adelan
tee "T0" ¥ "usted" son los términos que corresponderian en
espafiol al Du/Vous del tmabajo citado.

(3) Se trata del trabajo de Bourricaud (1967), objeto de una pdle
mica publicada en Bourricaud et al (1971).

(5) No es nuestra tarea la de tratar de resolver la discusitn
todavia ablerta en sociologia sobre la delimitacibn del con
cepto clase social.

6) "Se trataria pues, de correlacionar espacialmente incluso

dentro de la capltal, los agrupamientos humanos, definibles por
sus niveles socloeconbmicos, con clertas particularidades del
hablar de los pobladores de dichas &reas o zonas de residen-

cdla ()" (Escabar 1977, p 40)
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GAPITULO_IT: _ FORMAS DE TRATAMIENTO EN LA FAMILIA

F.“I*ﬂhiﬁ: ETea—- -1 LT RS -L T TR Fr T I

1] &
mEﬂhﬂ EmELS T

Hemoe podido observar en las clases alta y media gque tanto
1a familia nuclear (padre, madre, hijos) como la extendida (tilos,
pr y quienes se reconocen parientes, como los tios "de sarific")
t.uu de th reciprocamente. De acuerdo con Brown y Gilman, el
_ tesco es uno de los factores que establecen solidaridad, lo
que conlleva el tuteo reciproco,
Sis embargo, observamos algunos casos aislados en los que
dlh el trato de usted de hijos a padres, y de sobrinocs a tlos:
pe ¥y tios respondian con t0i. En las encuestas, de 81 sujetos
gue respondieron, 21 declararon que trataben a sus padres de usted,
to representaria el 25%: la mayoria de los que respondid asi se
en la clase baja y algunos eran provincianos, La observa-

n nos permitib inferir lo mismo: los sujetos observados perte-

dan & la clase baja,
Al respecto, Sologuren (1954) dice:

En lo tocante al tuteo de hijos & padres, ya es
un hecho general en Lima. Sin embargo, guedan
algunas. puy escasas familias en gque el tratamien
to elgue siendo usted, lo que suena a uso provin
ciano por demhs afectado e insincero. (p 247)

vamente, se dan casos de familias de origen provincizno

_ stros afladiriamos predominantemente de clase baja) que conser-
van esta forma de tratamiento: que este uso suene "afectado e insin
ro" es una impresibtn de Sologuren gque no compartimos. Por lo

lemks, el origen provinciano del hablante no es una explicacibn para
el uso del usted a los padres, puesto que no todas las familias de
origen provincilano (sean de clase baja o no) lo conservan. Debemos



umir gque el usted dirigldo a los parientes mayores, padres y
tios, es un rasgo conservador que, de igual modo que por ejemplo
¢l formalismo en las comidas y en el vestir, tiende a disminuir.
La relacitn familiar impone el tl reciproco, pero debido
caciones en el estado de Animo de los hablantes, bstos

cambian momentAneamente a usted:

- pn marcar distancia,con enojo. El padre le dice al hijo: " ¥
usted por qué llega a esta hora?”", ".Se puede saber qué esth
haciendo aqui?"

«pare dirigirse a los nifios pequefios, tratfndolos tiernamente
como & mayores: '"olga Jovencito, recoja sus Juguetes del plso",

".Cufindo va usted a aprender a hablar?" (1)

sentre esposos y novios en momentos de ternura: se despoja a este
: ombre de su sendido de distancla y se emplea Justamente en
‘sentido inverso; " Cbmo ha amanecido, mi amor?" "Estoy muy

feliz con usted" (2)

Queremos sefialar aqui que la relaclén de los parlentes

j._'u ticos tiene otro matiz: es casi invariable el esquema de yernos

y nueras que dicen usted y reciben tG de sus padres politicos,

os "casi" invariable porque hamos observado varios casos,

5 en las clases media y alta, en los que se ha impuesto el tl
siproco- si asumimos que la tendencia en el &mbito familiar (aun

ue no solo ahl) es la de abolir el usted, podemos declarar que es
probable que &ste sea un caso mAs de generaligaclbn del th en el futuro.

Entre esposos y novics abundan los términos carifiosos
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reciprocos en todas las clases (3). Asi, Cholo (-a), Cholito (-a),
: -a), Chino (-a),Chinito (-a), Gordd (-a), Zambo (-a), Oringo (-a)

-a), Flaguito (-a), Chancho (-a), Chiguitoc (-a), por su-

ﬁl la pareja, lo que le da un carhcter de exclusividad o de "eclrcu-

1o cerrade”, tan estimado por los enamorados.
En las parejas que ya no son Jbvenes es frecuente agregar

‘&l trato anterior el de Viejo (-a), Viejito (-a), Vieji.

El uso de Papk, MamA, Papi, Mama, Papacito, Mamita, entre
o8 recibe una explicacitn muy simple: "como escucho a mis

jos todo el dia decirle paph a mi marido yo también le digo" (de
pcitn de una empleeda de clase media. 40 afios), Sin embargo,

: formas nos son exclusivas de los matrimonios con hijos. La
xplicacitn general puede radicar qen que 6sta (paph, mami) es la
ma de tratamiento mfis carifiosa, o si senquiere, la primera forma

tratamiento que una persona usa asoclada con amor,
En loe matrimonios Jbvenes de clase alta y medla, abunda
1l uso de Amor, Mi Amor, Corazbtn, Amorcito, reglstrados inclusive

1 los comerciales difundidos por loe medios de comunicacién masiva (4).
Hijo (-a), Hijito (-a), han sido observados en circunstan-

ﬂu opuestas: de tratamiento muy carifioso, zalamero, v de repro-

the o pelea,para acentuar, en el iltimo caso, la inferlorlidad del
‘receptor "Va pued hijito,,déjate de tonterias!™ podria estaridi
rigida a un menor de edad, o al ctnyuge en una pelea.

En algunas panejas de clase media y alta hemos observado

¢l uso del apellido en forma carifiose para dirigirse al otro: "Castro,

y2 esth 1isto el almuerzo", "Pérez, nos vamos" (5)



Las parejas casadas y los novios ¥ enamoracos Compai e
:~--.~ carifiosas generales (que feecuentemente se extienden a los
:_ e8). A las formas ya consignadas agregamos solamente Vida, Cielo,
Rey, Reina, Tesoro, Amochito (- Amorcito), Precioso (-a), Guapa,

Carifio vy otras igualmente expresivas: estas formas se usan muchas
con el posesivo mi, que reafirma el sentido de propledad

gobre la otra persona.

e o iijos

El tratamlento de padres a hljos observado muestra que en
todas 1as clases se emplea el primer mombre y el diminutive.
Hijito (-a) se usa frecuentemante con intencién carifiosa,
hablar con los hijos de toda edad, aGn casados; "Hi)Jito, ime
wdrias recoger de la pelugueria?” le dice una seflora a su hijo de
3 afics. Para llamar al orden a los hijos pequefios oimos Nifilto (-a)
Miifito, < qué ha estado haciendo?"
_ Lok términos muy carifiosos dirigidos a los nifios pequefios
108 hemos escuchado de manera predominante en familias de clase

(6): Chino (-a), Chinito (-a), Cholito (-a), Mamacita,

;' y media, donde 8l hemos fichado, para engreir & los menores,

thrminos tales como Chiquito (-a), Chiguitito (-a), Chiguinduja,

"Venga mi chiquitito para cambiarlo" , "Hola chiqui

-

Enano

o8, un besito a 1a mahi"
En las clases media y alta hallamos Mi amor, Amor, dirigidos

‘pon preferencia a las hijas mujeres. Esta forma, al igual que Tesoro,
tbn, Clelo, Vida, Rey, Reina, y otras, representAn, como ya

pos, una extensién del trato de los enamorados y esposos
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También es costumbre decirle a los pequefios Sefior (-ita),

Viejo (-a), Viejito (-a), como un carifiosoc contraste a su cor-

ta edad: "Viejo no te vayas a desabrigar ahora", "Y usted cbmo se
porth, seflorita”, escuchamos a una madre Joven de clase alta.
Frecuentemente, una caracteristica fisica determina el
apodo dado por los padres, compartido luego por la familia e in-
clusive por los amigos: Gordo (-a), Flaco (-a), Gringo (-a),
Zambo (-a), Enano (-a), Negro (-a), Chino (-a) son formas que

abundan en las familias limefias. Es mlg que segurc que con muy

poco esfuerzo descubramos varios conocldos a quienes decimos "el
negro Vargas" o "la enana Lbpez"

Brown y Gilman sefialan la tendesncia a la generalizacibn
de las formas sollidarias de tratamiento! Waineemann afiade que son
las clases altas las gque introducen los cambios en este sentido.
En el caso del tratamkento de hijos a padres hemos podido obser-

var que s1 blen hay términos comunes como MamA, Paph, Mamita,

|H1tn, Mamacita, Papaoito, Mami, Papl (7), sblo en las clases
media y alte y en sltuacliones determinadas, por ejemplo, al pedir
algo, escuchamos las formas mhs simplificadas Ma, Pa, y, aunque

' no es frecuente, términos de suma confianza como Gordo (-a),

l Flaco (-a) y también el nombre de pila. "Pa, dame diez libras",
"Préstame tu carro pues gorda"

* En todas las clases soclales hallamos Viejito (-a),

VieJo (-a), Vieli, con un matiz tierno, distinto al "vulgar y

chocante" anotado por Sologuren para el mismo caso (1954, p. 247).

Qtras Relactones

En todas las relaclones de parentesco priman los términos

carifiosos, los diminutivos de los nombres de plla y los apodos sblo
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de la familis. Para referirse & los parientes, los términos
varian segiin la edad y la freocuencla de trato.

A los tios, es frecuente llamarlos Tio [-a) + nombre,

pero, en las clases medla y alta observamos que los jbvenes con
sideran el ser llamados Tios como una formalidad excesiva, por lo
que hacen que los sobrinos supriman este trato. Igualmente, &:los
tios que se ve con mucha frecuencia, a los que se tiene estima y
confianga, se prefiere llamarlos por su nombre. En consecuencia,
el uso de Tlo (-a) es casi inevitable para las personas mayores,
lejanas, o para las que gustan de mantener las formalidades dentro
del Ambito familiar. Por esto, a veces los sobrinocs humorlstica-
mente 1laman Tio (-a) a los tiosr que son de su misma edad, o
inclusive menores que ellos, y a qulenes normalmente tratan por el
nombre de pila.

La costumbre de hacer decir a los nifios Tio (-a) a todos
los amigos de los padres subsiste en la clase baja pero esth desa
pareclendo en las clases media y alta.. Habria que poner de mani-
fiesto una vez mAs aqui la tendencia al igualitarismo en el trato,
que excluye las antiguas formas de respeto.

Mi amor, Amor, Princesa, Cholo (-a), Cholito (-a), Flaco (-a)
Preciosa, Sobrino (-a) son términos dirigidos porttios y tilas

a sus sobrinas y sobrinos en la clase media: "Hola princesa,
sesth tu mami?" , "Chmprame cigarros puesc cholito"
Loe cufiados, en las clapes medis y alta, acentfian su

parentesco llaméindose familiarmente Cufiao, Cufiado (-a), Cufiadito (-a) ,

Quii. Cufia. (B) Esto sucede en el caso, bastante frecuente, de
los-cufiados que mantlienen buenas relaciones entre ellos, que son
amigos (-as) o lo fueron antes de ser parientes politicos.

Igual sucede con los primos, oue son ademis amigos y marcan
dr



la relacitn familiar llamindose Primo ;-nJ, términos fichados

en lag clases media y alta .
Patita, Pata, Chiquilla, Hermano (-a), Hermanito (-a),

son formas usadas entre hermanos gue se llevan bien, gque se

tienen mutua conflanza y se sienten cercanos aunque no vivan
Juntos.

De modo general, Hijo (-a), Hijito (-a)., son usados por
las personas mayores, sean hermanos, primos o tlos, hacia los
menores en el &mbito famildar.

Los abuelos son tratades por los nietos, cada vez mhs
frecuentemente, de MamA + nombre, Papé + nombre: creemos que

esto se explica por la asoclacibn de Abuelo (-a) con vejez emtve
ma.(9) El1 tratamiento de "viejo (-a)" es cuidadosamente evitado,

lo que es Justo para los abuelos cuya imagen es cada ver menos
1a de las "cabecltas blancas" con bastones, anteojos, mofios ¥y
bufandas para el frio. Actualmente, por mOltiples ragones, los
abuelos son cada vez mAs "Jbvenes" en apariencia.

Los nietos también dicen Mama Mamema, Papa, Papape, y Nono (-a)

( del italianc nonno (-a) ) en las clases media y alta.

Abuelito (-a), Abuelito (-a) + nombre, permanecen como términos,

aunque carifiosos, menos usados por las razones acotadas arrilba.
Se da el caso también de nketos que & la abuela "moderna" le

digan Mamf <+ nombre, y 2 la conservadora, Abuelita <+ nombre,

es decir, que se mantiene la convivencia de los términos aunque
es probable que la tendencla sea a disminuir las formas tradlclo-
nales.

Abuelo !-&] son mhs dlstantes, y marcan una relaclibn estricta,
carente casl de afecto. Una excepcibn a2 esto fue el caso obser

vado de une familia de clase elta en la cual Abuela era el tér-

e



mino afectuoso que empleaban todos los familiares para dirigir-
se a una sefiora: sus mismos hijos le declan abuela muy carifiosa
mente. En otroe contextos, sin embargo. el término se siente
cortante .

Para los padres politicos, el esquema es casl uniforme:

el yerno ¥y la nuera dicen Sefior (-a) + nombre y/o Seflor (-a):

los hijos politicos reciben en respuesta el primer nobbre, y
las mujeres Hijita, Hija, Nifiita. En las clases media y alta se
esth dando el rompimiento de este esquema: en los casos de amis
tad y ecarifio acentuados, y de mucha confianza en el trato, los
hijos politicos llaman a sus suegros por el primer nobbre, . por
un diminutivo carifioso o le dicen Suegro (-a), Suegrito (-a),

Paph + nombre, Mamh + nombre.
Hemos fichado el trato Ahijado (-a), Ahijaddto (-a)

en lag clases media y bala pero muy poco el rectproco Madrina,
Padrino (en la clase media no lo hemos fichado). La explica-
citn es que frecuentemente los padrinos son a la vez tlos, por lo

que se acude al trato tio (-a) + nombre, o al mhs comin, el

nombre de plla.

NOTAS

(1) Beinhauer (1963) apunta lo mismo: el trato repentino de
usted para provocar un sentimlento de lejanla, para esta_
blecer "distancias" afectivas que permitan (o por lo menos
no impidac) la llamada de atencitn. (p 27). Por su parte
Ivashevsky (1969) dice que usted "( ..) se usa en todo el
pais en circunstancias de enfado para distanciar a los
hablantes (...) pero ademis puede usarse, en sircunsancias
afectivas, como acercamlento carifioso. Asl al dirigisse
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& los nifios y mimarlos (...)" (p.14 )

(2) Estos no son los llamados teatamientos "situacionales"
(Wainermann 1976) que no dependen de la actitud de los
hablantes sino del contexto y que merecen, segln Walner
marnn, un estudio aparte: es el ecaso, por ejempld, de los
abogados que se tratan de usted en la corte, y son amigos
personales que se tutean en la vida diaria. También, en
recientes programas de televislién en los cuales se entre
vistaba & lideres de distintos partidos politicos, el usted
fub unfinime a pesar de que se tuteaban ahabltualmente fuera
de cAmaras.

(3) A este respecto, Sologuren caracteriza estas denominaciones
como exclusivas de la "clase media" y el "pueblo". WNosotros

las hemos observado en todas las clases sociales,

(4) En comerciales de televisibn puede verse, por ejemplo, a un

préspero oficinista (o "ejecutivo") gque llega a su casa y al
abrir la puerta llama "Amocor" alegremente .

(5) Ivashevsky (1)69) dice que " no se da este uso de marido a
mujer” (p. 30). Nosotros lo hemos observado mn los dos
miembros de la pareja .

(6) No es infrecuente ~ la sorpresa dil turista al observar el trato
que le dan a los nifios pequefios las familias campesinas de la
sierra. La pregunta (l6gica) es .cbmo los quieren tanto si la
vida es tan dura?lLa respuesta, sblo del punto de vista econbmico,
es contundente: un nifio es un futuro colaborador en el rudo

trabajo del campo.

(7) Citamos la explicacibn de Ivashevsky sobre Mami y Papi: "(.. )
son formas que han entrado hace algunos afios por influencia
ddl cine americano y la influencia general de los Estados
Unidos (...)" (1969, p 22). No compartimos esta opinifn:
nos parece que dichas formes podrian ser mAs bien simplifica
elones, en las que se acorta el diminutivo: anfilogo proceso

seria el de Gordo (-a): Gordito (-a): Gordi y Viejo (-a) :




Vielito (-a) : Vieji

(8) A nosotros nos parece esta tltima una forma simplificada
y carifiosa de Cufiado: Ivhsheveky no plensa lo mismo: "(...)
es frecuente también la forma cufia. sin duda humoristica
en su origen Las hersanas o hermanos de alguien que tenga
novio o novia suelen anticipar el tratamiento ( ..)" (1969,p.34)

(3) Hemos fichado en la calle (ver mAs adelante) que a los
ancianos se les llama Abuelito (-a)., Abuelo(-a) .

IIT : _ FORMAS DE_TRATAMIENTO EN EL CAMPO LABORAL

TR B ey G s e - - omsmsmow

Tmta.mimto Pronominal
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En 1o que respecta al campo laboral, hemos observado que
el tratamiento veria seg(n el ambiente, la edad y la clase social,
y/o estos trees factores combinados. Asi, en las oficinas "moder
nas", con predominio de clase alta, gente Joven (1), se impone
el th reciproco. Jefes y empleados lo usan: llaman a las secre
tarias por su nombre de pila y ellas reciprocan.

Inversamente, en los ambientes laborales tradiclonales
y amplios, donde trabaja gente mayor, el trato es distinto: los
Jefes usan th o usted dirigido a sus empleados, y reclben ussed.
Esto qulere decir que, mediante la forma de tratamiento se marea
la distancia de superior a inferior (2).
El trato entonces no depende ~siempre de la actitud del

sujeto: todos conocemos al tlpo de personas gque campechanamente



declaran: "yo no tengo problemas., yo trato de ti a todo el
mundo”: su declaracitn se estrella muchas veces con el amblenbe
que encuentra El contexto puede mhs que la mera intencitn indi
vidual. (3).

El trato de usted en el ambiente laboral puede modifi
carse hacia el tuteo con el tlempo y el establecimiento de rela
clones de amistad fuera del trabajo Esta no es una regla, sbtlo

una posibilidad .

Jefes y Empleados-Oureros

Los empleados que recién ingresan a2 trabajar normal-
mente observan el trato gque se da en las oficinas y lo imitan
(por gguello de "a tierra que fueres, haz lo que vieres").

Hay ambientes laborales donde se impone el tuteo gene
ralizado casi como parte del tipo de trabajo: aludimos a algu
nos institutos o centros de investigacitn donde predomina un
pensamiento y tendencias igualitarios que tienden na abolir el
trato asimétrico en todos los niveles (4).

Marcar la distancla entre Jefe ¥ obrerc mediante la
forma de tratamiento parece ser la pauta general, lo que se
traduce en el trato no-reciproco: el jJefe dice tl y recibe
usted. Esta es la norma tradicional, que alterna con el usted
recipreco en algunos amblentes. Este Gltimo trato es, a la ves,
mhs distante y mAs respetucsc. Lo importante de sefialar aqul
es que el trato (sea tG o usted) est& subordinado a la idea de
Jerargula inamovible en el trabalo. Lo que queremos declr es
que el obrero siempre tiene que usar el usted para dirigirse

al Jefe. mientras éste puede elegir entre tl o usted (inclusive



una misma persona puede alternar el trato, segfin el "humor"

que tenga).

Entre Bmpleados y Obreros

, La norma entre obreros, asl como entre empleados, es
el tuteo generalizado puesto que ademhs de ser colegas frbocuen
temente son amigos. Hay excepciones, por supuesto, y Gstas
pueden ser el trato de usted a los mayores y a los nuevos tra-
bajadores.

Lo observado entre empleados y obreros parece seguir
el esquema de Jefe-obrero: es peculiar el caso de los obreros
gue tutean & los empleados+ esto sucede cuando hay un sindicato

fnico, cuando se trata de una fAbrica o taller pequefio, ete,

Sasle Douthtiso

Respecto al serviclo dombstico, la norma es el trato
asimbtrico. La familia dice tG y recibe usted. La norma no es
valida para los nifios, a quienes los domésticos tratan de th
hasta clerta edad, en la que pasan a ser el "joven x" y la"nifia z" (5).

Las amas o nanas en salas famllias de clase alta, y los
empleados con muchos afios de servigio mantlenen un trato diferente
puesto que en muchos casos el tutec reclproco permanece atn
cuando los bebes crezcan: esto esthk ligado a otras carscteristi-
cas de la relacibn como son el carifio mutuo la intimidad, el res-
peto, etec

En algunas familiag, sobre todo de elase media, se impone

a los hijos el trato de usted 2 los dombsticos, especialmente a



las personas mayores. En la encuesta, por ejemplo, a la pre-
gunta sobre el tratc pronominal a los domésticos, hubo respues
tas como "th, porque es menor", "usted, porque es una sefiora
mayor” .

Hay casos de familias (sobre todo Jbvenes) que ‘por
su ideologia revolucionaria imponen el tfi reciproco a los emple
ados domésticos que pudferan tener. Estos casos no son muy fre
cuentes y en los gque nosotros hemos observado eran obvias las

dificultades para mantener este trato.

Tratamiento Nominal

LESETITEOES e seees - - == s

Como rasgo general, podemos decir que en el amblente
laboral el tfi implica el nombre de pila (pocas veces, elrapel
14do). Al trato de usted va asociado el apellido, el nombre de

pila y/o Sefior (-a, -ita) + apellido, Don + nombre.

Hemos observado el uso de ggn' + apellido de jefes

a obreros, sungue este tratamlento no ea exclusivo de este am-
biente.

Maestro se upa tambifn en el ambiente laboral para lla-
mar al obrero especilalizado (veremos posteriormente que este uso
se extiende a los amigos).

Cabe destacar que Jgfe no se usa como vocativo en el
ambiente laboral para dirigirse a los superiores (6). Esth
presente en bromas, cuando la relacibn con los empleados es mis
de amistad y de confianza: ":iQuée tal Jefe como estés?" "Ya pues
jefe habla con tu gerente para que me suban el sueldo, esto no
me alcanza ni para cigarros".

Los colegas en el trabajo emplean los mésmos términos



que los amigos, que trataremos en el siguiente capitulc. Estas

formas amistosas no se emplean en todas las situacliones:

. en reuniones del sindicato se usa Compafiero (-a) entre obreros
¥y entre empleados.

. en actuaciones formales, ceremonias, se usa Sefior (-a, -11:.:.! +
apellido entre colegas que luego se llaman por su nombkre de
pila
en reuniones informales, como celebraciones, flestas dentro de
la compafila o fAbrica se llama familiarmente a los colegas
o Jefes por su apodo, o Flaco (-a), Gordo (-a), Cholo (-a),
Hegro (-a), etc : estas son formas que, pasada la celebracitn
se dejan de lado.

(1) El caso tipico de agencias de publicidad, industrias nue
vas, negoclos de decoraclbn, estudlos de arquitectos y
abogados reclén egresados, etc.

(2) Tendriamos que sefialar el tipico caso de la bwrocracla es
tatal, las fAbricas establecidas hace muchos afios, las in
dustrias grandes, con muchos empleados y obreros.

(3) A manera de anbecdota ilustrativa: una secretaria que ha
camblado varias veces de trebajo ha cambiado igual nfimero
de veces el trato a sus Jefes: comenzb en una fabrica nueva
donde su Jefe, de clase alta y joven, le decia Florcita y se
trataban de t- de alli pasb a un estudio de abogados, elase
alta, donde se trataban de usted: ahora trabaja en una indus
tria grande donde los empleados, clase media, la tratan de
de th y los "ejecutivos” clase alta, de usted.

(4) Seria muy interesante para el anflisis observar el caso de



la variacitn de las formas de tratamiento en las haciendas
que se convierten enc cooperativas, o en las empreses capi
talistas que se vuelven auto-gestionarias o de propledad
sociil- este tema sin embargo, escapa a nuestros objetivos.

(5) Muchos empleados domsticos no tienen el castellanc gmemo
lengua materna, y confunden tQ con usted al hablar 1lo que
no invalida el esquema: cuando un empleado doméstico dice
"Sefiora dame plata para el pan" quiere decir "Sefiora deme .
Seria muy interesante analizar estos fenbmenos, que estén
fuera de los limites del presente trabajo pues implican
todos los problemas del bilingliismo-

"

(6) Ivashevsky sl consigna el uso vocativo para el lenguajle
venegolano (1969, p. 117).

CAPITULO IV_: FORMAS DE_TRATAMIENTO ENTRE AMIGOS Y CONOCIDOS

===r===

Tratamiento

O TERIET T RS 3

En Lima, los amigos se tutean Esta es la regla gene
ral, la norma vigente. Inclusive las personas que reclén se
conocen pasan muy facilmente al th reciproco:

Las relaciones entre simples conocidos tien
den s pasar prontamente a relaciones de franca
amistad Asi el tratamiento respetuoso de us-
ted, entre personas que acaban de conocerse, se
reemplazga muy & merfiudo oon rapidez que suele

gorprender al extsenjero, por el tuteo que es
exigido cordialmente cuando les personas congo

cldas simpatizan, (Sologuren 1054, p. 251)

Brown ¥ Gllman seflalan la amlstad como unc de los factores que
permiten establecer las solidaridad previa al tuteo. El1 tuteo

generalizado entre amigos se extlende a los conodldos:



. en la univertidad y el coleglo aunque sean alumnos gue no estén
en la misma clase o afio

- gn flestas v reuniones de ambiente informal, entre gente de la
misma edad aparentemente- el usted sonaria a excesivamente

~~gevero o educado-

Existen excepciones a esta regla, las que generalmente
tienen que ver con la diferencia de edad y/o una costumbre esta
blecida en la relacifn que luego se hace muy difliecll de erradi-
car Hemos observado casos que 1lustran la situacibn: las amis-
tades desde la nifiez, que tratan a los padres de sus amigos de
usted aunque se tengan mucha confianza y carifio (1): y los amigos
de afios, que inlciaron su amistad traténdose de usted y no modifi
can el trato (2).

El tratamiento de los compafieros en el trabajo ya fue

visto en el capitulc anterior.

En_ol coleglo y la universidad

En la universidad (3) el tuteo es general entre compafie
o8 de olase y afio y ocomo ya dijimos. entre conocidos ouya
caracteristica comin es la de reconocerse "alumos". Esto suce
de en los casos de universidades con un campus en donde se con
centran todos los Programas perc no en aquellas que tlenen di-
versos locales: en este Ultimo caso el trato entre alummos ten-
dré que cefiirse a las normas del trato entre desconocldos.
Los alumnos pueden tratar & los profesores de usted o tg,
lo que parece depender de una serie de factores tales como:
+1a edad de los profesores: a los muy jbvenes se les trata de
14 narmalmente, ellos aceptan el trato y reciprocan,
. la fame o "aurecla" de algunos catedraticos (autores de libros
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conocldos por ejemplo) los pone en una escala superior lo que
conlleva el trato de usted A su vez, ellos pueden usar th o

usted .

-el ntmero de alumos y el tipo de cursa: en los primercs afios,
loa ~Alumnos son numercsos Yy desconocidos para el profesar,
lo que le da una pauta para el trato lejanc de usted- en los
fltimos efios. en seminarios de pocos alumos se pueden haber
establecldo inclusive relaciones de amistad, o en todo casc, de
una mayor confianga que puede llevar al tuteo reciproco.

- como en el caso del sector laboral, hay &reas "conservadoras"
en la universidad: alll se mantlene el trato mAs tradicional
de usted a los profesores (pensamos especialmente en el caso
de Derecho): de igual manera existen Areas "progresistas" en
las que el ambiente determina el tuteo a profesores y autori
dades (pemsamos especialmente en el caso de Clenclas Socéales)

« en el caso de los auxiliares de chtedra (Jefes de Prhctica,
Instructores) el usted inicial de parte del estudiante serf
desechado explicitamente Estos "profesores" son la mayoria
de las veces ex-alumos recientes, y Jbvenes: ademhs, si se
guiere crear un clima de participacibn en las discusiones, una

manera de romper el hielo es el tratamiento de confianza dado
por el sso del nombre de pila y th,

En el ambiente universikaric el trato a los empleados y
obreros no es uniforme, si bien hemos observado que hay una ten-
dencia a la imposicitn del ti. No podemos generalizar al respec
to, pero observamos que los abumnos tutean a los conserjes, Jjar-
dineros, mozos de la cafeteria, y &stos los tratan de usted. Las
secretarias, empleados y autoridades casl slempre tutean a los

alumos (o a quienes identifican como tales): el trato reciproco
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varia de usted a t0 segln el tiempo que se conozoan,

En la universidad donde predominan los Jj6venes el
trato de ti entre compafieros de alumnos a trabajadores, de
secretarias a alumos etc , es signo de cordialidad, y no se
toma como una falta de respeto o descortesia.

Entre profesores, la norma es la misma de los colegas en
el trabajo (ver capitulo anterior).

Ya adelantamos que en el colegio el trato es uniforme-
la respuesta a esta pregunta en la encuesta fué la tinica unfni
me+ a todos los profesores se les trata de usted (ellos responden
mayoritariamene ti) v a los compafieros de cobegilo de tfi. Aqui
persiste (y no hemos observado seflales de variacitn) la relacibn

asimbtrica que el trato implieca.

es ¥y reuniones

mE_ ey o ey ppae——

En las fiestas y reuniones informales, los amigos. los
que van a serlo, ¥y los que se conocen "de vista" tienden a tutear
se: posteriormente, s4 se establecen o no relaclones definitivas
de amistad el tratamlento puede variar, pero, la msica el alco
hol y las ganas de liberar tensiones provocan tuteos a veces pasa
Jeros.

Los amigos y correliglonarics en los distintos partidos
politicos se tutean reciprocamente, pero este trato se modifica:

*en las discusiones tebricas dentro del partido- esto sucede
debldo a que las confrontaclones ideolbglicas son importantes,
formales, se asumen casi como una ceremonia.

. en las presentaciones y/o debates plblicos, para darle un mayor
"tono" de formalidad a la presentacitn- sin embarge si la imagen
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qtte se giiere dar es la sencillez y el "aire" de familia el

tuteo se enfatizard (4).

Tratamiento Nominal

[ — = F "% S - T a4 2 — . o8 4 3 |

En el capltulo anterior hemos visto en parte el tratamien
to nominal entre personas que trebalan Juntas. Indudablemente, los
formas variarfn segln el grado de confiianza que se tengan los com
pafieros de labores (y/o la amlstad fuera del trabajo), y el puesto
(semejante, superior, inferior) que kcupen en el centro laboral.

Aparte de llamarse por el nombre de plla, hemos fichado

entre colegas profesionales de clase media Vielo, Compadre, Her-

meno, Cufiac Es interesante anotar como esta illtima forms ha
perdido su intencién ofensiva- antes, la respuesta a "/Hola, cufiao!"
podia (v debia) ser un furioso " :/a ti1 qut te pasa con ml hermana!"
Sologuren dice:
Cufiado denota cleeta picara confianza por la
alusibn que lleva implicita: "Esta bien cufiado
asi son las cosas" Cufiao, cufia con el mismo

sentido: "Mira, cufia, que blen esth"
(1954, p. 252)

Podemos afirmar que el valor alusivo del término ha desa

parecido en el trato amistoso, y Cufiado, Cufizo (no hemos= fichado

en este sentido Cufia) es semejante a_Hermano, Primo, Compadre.
Soclo lo observamos entre compafleros de labores de

clase baja (5) y Don + nombre de pila para las personas de

mayor edad.
Las mujeres que trabajan son receptoras en general de

un trato diferenciado, carifioso, v & veces casl patermal’ de
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parte de sus colegas Asi, Chiguilla, Mamita Cholita Nifilta

fueron fichados entre comp&ﬁem; de trabajo de clase media ¥y
alta.

Entre un empleado (hombre) y su Jefe (mujer) quienes
han sido anteriormente colegas normalmente persliste el trato:
hemos fichado en esta situacidn: Querido (-a) ML amor, Papito
Mamita .

Las formas de tratamiento provenientes del Ambito fami)
liar son muy frecuentes entre empleados, quienes a veces las

usan humoristicamente Paph 6 Nifiito, Abuelita, entre profesio

nales- Madre a la finica colega ‘mujer en la oficina, y Tia a
una secretaria mayor.

Entre mujeres trabajadoras tenemos Cholita, Gorda, Mamli-

ta, Flaca, Flaguita, Mujer en conversaciones con sus compafieras,

no dirigido a otras personas (clientes. visitas),

Doctor (-a, -cito), Profesor, Ingeniero, Arquitecto son

términos utilizados amistosamente: tienen también un matirz iré-
nico: se emplea esta forma de tratamiento para dirigirse a per-
gonas gue no poseen un titulo acadbmico pero se dedican a ofli-
clos afib-.nen a la profesitn, y/o "leen mucho" y/o les gusta ha
blar en ptblico. Por ejemplo: "Doctército un brindis", (a un me_
chnico) "Ingenlero aqui te dejo ml carro para gue le des una mi-
radita", "A ver arquitecto como va esa maqueta". También se ex-
tiende el usc de los términos entre amigos & los slumos de los
tiltimos afios ¥ 2 los estudiantes "eternos" con una sefialada in-
tencitn irfniea Maestro, de ser el término para dirlgirse a los
artesanos, albafilles, etc ha pasado a generalizarse como forma
amistosa -

Entre colegas, clase bajzs, hemos fichado Familla, que se

extiende tamblén a tratamiento entre amigos,
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Persiste alin, aunque no es tan frecuente, el llamarse
Tocayo (quienee tienen el mismo nombre) y Paisano (-a) (los que
provienen de la misma reg:l‘sn}; es precisamente en el amblente
laboral donde hemos hallado estas formas ,

Colega es tratamiento entre personas de la misma profe
sitn y/u oficlo: hemos escuchado a Jbvenes usar el diminutivo hu

moristicamente: " Cbmo esths, coleguita?",

Bo.ol coleio s inivergides

rﬂ
En los colegios naclhales, y los particulares que tienen

alumado de clase media y baja, el tratam¥ento de alumncs a profe

sores es Profesor (-a), Sefior (-a, -ita) + apikllido, Doctor (-a)

+ apellidoc Los profesores llaman a los alumnos por su apellido y

es usual gue los condiscipulos sigan este ejemplo entre ellos.
En los coleglos particulares para alumnos de clase alta
y media el esqguema es diferente: estos centros de ensefianza se
caracterizan por tener profesores extran)eros que ensefian inten-
slvamente su ‘ldioma materno: los alumnos generalizan el trata-
miento extranjero y llaman Mister, Miss Madame, Mademoiselle a
sus profesores peruanos; cabe anotar que Miss es extensivo a las
personas casadas y se usa frecuentemente con el nombre: "Miss
Mechita", "Miss Marula", lo que no esth de acuerdo con el uso

mAs corriente en inglés gue es Miss + apellido- esto es eviden

temente una trasposicifn del uso castellano Sefiorita + nombre.

En estos coleglos es frecuente gque los profesores traten

a los alumos por su nombre de pilla, no por &l apellido: esto se

debe quizhs a que son menos alumnos en cada clase, la relaclbn

profesor-alumo es mis cercana Los alummos entre ellos tamblén
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se tratan por su nombre de pila

A los profesores de la universidad se les trata invaria

blemnte de Doctor + apellido A veces se escucha Profesor {-a}

pero no es tan frecuente como Doctor , Ya indicamos que es trata-
miento de th o usted depende de la actitud del catedritico la
maynria de las veces: el tuteo reciprocc implica llamarse por su

nombre de pila, aunque esto no se hace en clase. Asl, se puede

escuchar en el aula "Doctor. -cufindo es .nl examen?" y fuera,
"Hugo . qué libro me recomiendas?" (6) La universidad por ser
un centro de apertura, de contacto frecuente con f#deas nuevas y
forfineas, es uno de los lugares donde primero se imponen lengus
Je ¥ gestos (el beso de saludo en la mejilla entre amigos de
distinto sexo, por ejemplo) que luego se olvidan, o persisten y
se trasladan a otros Ambitos.

Las asambleas estudlantlles se caracterlzan por el trate

al pblico y a los oradores de Compafiero + apellido aunque:

« gulenes se reconocen politicamente de derecha no aceptan este
tratamiento con agrado, y al dirigirse a otros alumos (de

cualguier tendencia politica ) dicen seflor + apellido

. los estudiantes lequlerdistas generalizan el trato a obreros,
campesinos etc Asi, "Y ahora, compafieros les va & hablar el
compafierc Pérez del sindicato x", "Tenemos con nosotros al
compafierc Rodriguez de la cooperativa agraria".

. al per este el trato reconccldo entre correliglonarios del
Apra (7), eate término es propicic para la burla y el gesto
despectivos: "Los compafieritos no engafian a nadle en esta uni
versidad”, "Ya conocemos los mbtodos de los compafierog entre

comillas" Hemos fichado también Pseudo-compafiero en una

asamblea universitaria. Los términos despectivos provienen
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o
siempre de los estuiantes que se llaman de izquierda (comunih

tas en todas sus tendencias).

Los estudiantes de sexo masculino, clase alta y medla
se saludan con el cordial (ya no malicioso) Cufino: "Y cufiao,
como esths?", Esta es la forma mAs usada Coragbn es una for
ma muy amistosa, usada entre hombree y mujeres Compadre no ee
tan frecuente, pero todavie se oye Comadre lo encontramos sblo
entre amigas de clase baja.

Mamita, Mujer, es frecuente entre mu)eres, este Gltimo

gobre todo exclamativo: "mujer, a los afios se te ve!", Denota

la alegria de un encuentro: "Mamita, -cbmo has estado?” "Mamita,

préstame tus coplas"; debemos anotar que estos términos casl siem

pre se utlizan entre personas amigas, no entre simples conocidas,
Formas exclamativas semejantes pero que son utilizadas

maeyoritariamente entre hmmbres son Oiga, Olga usted: ".0iga! Zebmo

le va?". También como formas de saludo, al encontrarse los

amigos fichamos nombre de plla + apellidoc + del Perl siempre

admitativo, dicho con tnfasis en voz alta<: " Miguelito Gbmegz
del Perti!" equivale a un ".Hola, hermano!",
Obviamente quienes no sblo son econdiseipulcos sino tam-
bién amigos establecen sus proplas formes de tratamiento dentro
y fuera de la universidad: Chochera (hombres y mujeres), Bachiche

al de origen italiano, Cholo (-a, =ito, -ita), Gorda, Flaca (8)

En fiestas y reuniones

Las flestas y reuniones de amigos, conccidos y de emen
tuales desconocidos tienen un carficter de expansibn momenténea,

de relajo de preocupaclones y de olvido de formallismos .que se ex-
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tienden a las formas de tratamiento. Lossefiores y patrones con
fraterniran con sus servidores, led dan palmaditas en el hombro

¥y los tratan de Compadre y Hermano (9). A las mujeres descono-

cidas no les dicen el formal Sefiorita sino, (esto en todas las

clases sociales) Flaguita, Oordita, Oringuita, sin que ellas ten

gan motivo para ofenderse."Flagquita, tt gqué estudias?": "Grin
gulta, vamos a bailar".

Hemos fichado Mamita, Madre, Manita ( Hermanita) diri-

gido a mujeres cono¢ides en fiestas criollas en las cuales los
asistentes eran en su smayoria de clase baja.

- al ofrecer comida Mi amor, Mamita, Corazfn: " Te sirvo, mamita?":

las formas las emplean hombres y mujeres,

. al tomar, ofreclendo un brindis, especlalmente entre hombres:
Maestro, Profesor, Ilustre "Salud mi-querido profesor" "S&
quela pues maestro”,

Tio (-a) se reserva a las personas de edad avangzada que
participan alegremente de la reunitn "Seco y volteado, tio",

"A ver si no se ha olvidado de bailar tia",

Hermano (-ito), Cufiao. Compedre, Patita, Pata, a los

conoeldos o asistentes no conoecidos hombres ,

Causa, Causita s8blo en la clase baja, dirigido a hom

bres y mujeres: "Yo te digo causa como te podria decir Pata,
Adli, porque te lo digo con carifioc" (Declaracitn de un bailarin
25 afios, clase banja). Hemos escuochado alusiones burlonas "Th
eres mi causa" "No, tu ceviche" (no olvidemos que causa y
ceviche son platos criollos) Una posible explicacién de esta
forma de tratamiento, que nos futé suministrada por uvm- perlodis
ta amigo, es que el término proviene del habla del hamba en las

cArceles, Los reos son, legalmente, "encausados": los delitos
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gon "causas" Judiciales: "Que se acerque el encausado tal" Los
delincuentes amlgos, encarcelados por algln motivo, tlenen (o
son) una "causa" comfn. De ahil, "es mi causa" = es ml intimo,
es ml compafiero en todo (10).

Ya hemos aludido a las connotaciones del término
Compafiero. En las organizadiones de izqulerda, nos manifestb

un militante, el trato Compafiero (-a,-s) se emplea al exterior

del partido, en mitines, en asambleas y debates plblicos. En

discusiones intermas el tratamlento es Camerada + nombre La

explicaclién de esto es evitar el rechazo y la asoclaclbn inme_

diata que se hace de Camarada - Comunista guerrillero, ete.

NOTAS

(1) En un caso observado una joven le decia mamé a la madre de
su amlga, pero la trataba de usted.

(2) Hemos observado el caso curloso (aunque no tnico) de una ex-
secretaria que trataba a su Jefe de sefior + apellido y
usted Se hicleron muy amigos, ella dejd de trabalar, lle
garon a ser compadres, y, al cabo de veinte y mAs afios de
amistad y carifio mutuo, segulan llamAndose nombre de plla,

geflor + apellido, por supuesto de usted.,

(3) NMuestra observacibn personal, por razonee de estudio y tra
bajo, se ha realizado en forma predominante en la universi
dad Catblica; creemos sin embargo que el esquema es en gran
parte vAlido para las otras universidades,

(4) Fuimos testigos de este filtimo caso en un debate por tele-
vigifén entre miembros de un partido politico: se tuteaban

-4g-



llamAndose ademhs, "Bobby", "Lucho", etc.

(5) Ivashevsky afirma que Soclo en Venezuela no es tratamiento
de gente culta (1060, p 95),

(6) Estamos aludiendo a las clases numerosas de los primeros
afios En los seminarios y cursos de especializaciin la
situacitn es mis uniforme: el tratamiento es igual dentro

¥ fuera de clase,

(7) Al respecto, of Ivashevsky (1969, pp 104-105) y también
Sologuren (1054p252).

(8) Nosotros no hemos observado las formas Colega y Nifia, cita
das por Sologuren como muy frecuentes entre estudiantes
(1954 pp 252-254),

(3) N1 el Presidente de la Repiblica se sustrae a esta prfictica:
lo pudémos comprobar durante el filtimo saludo de afio nuevo:
trath eon mucha conflanza a todos los asistentes. con abma-
ZOE ¥ tuteo generalirados,

(10) Nos decldimos a consignar esta esplicacifin desputs de escu-
char la sigulente anbedota, que nos fue relatada por un ami
go: el protagonista un lingliista, fue al coliseo naclional
un domingo por la tarde; &1 es "medio gringo", obviamente
foréneo al medio, y le preguntt a uno ded piblico: " Causita,
-hace rato que comenzt?": la respuesta inmediata, entre
ofendida e irtnica: " Caustta? -Acaso hemos robado Juntos?"



Tratamiants Jivtoninal

Nuestra sociedad mantiene afm vigenie el trato de usted
a los desconodidos en general, pero usted es la mayoria de las
veces usado momanténeamente, por un tiempo relativamente corto:
hechos tan circunstancilales como esperar el tmibus 2 la misma
hora, ser clientes del mismo bando o tener a sus hijos en el
mismo colegio hacen que las personas intercamblen el to,

Las personas mayores (hombres y mujeres) de todas las
clases sociales usan mhAs el usted; mientras que los jbvenes,
pobre todo de clase alta y medla pricticamente tutean a todo
el mindo. Esto nos permite declir que la tendencila es hacia la
generaliraciftn del tl, hacla la sbolicifin del usted: esta ten
dencia es mayoritaria entre los Jbvenes de clase alta, Walner
mann y otros han dicho gue la clase alta impone la norma (1)
gque luego se generaliza, y aungue esta no tlene que ser una
afirmacitn absoléta, c-eemos que en este oaso se ajustsa a la
realidad,

Hay otra razébn para que el ti sea mAs comin en la clase
alta gue en la baja: los miembros de la clase alta pueden tutear
a sus empleados, obreros, sirvientes y subordinados; los de la
clase baja son preelsamente estos empleados, obreros, ete. que
deben muchas veces (sino la mayordia, cf. el capitulo III) tra
tar a la gente de usted.

Esta tendencis de la clase s2lts al tuteo es facilmente
verificable: entremos a una "boutigue” de San Isidro o Miraflo

res (de residentes de clase alta) y la vendedora nos dirh:
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"prutbate este vestido". "tfi debes ser talla 12", En una tien
da de caracteristicas seme)antes, pero ubleads en Linlma o en cl
fercado, nos dirfn: "S1 desea le traigo una blusa azul" eta,

En los mercados y en el caso de los vendedores ambulan-
tes, el tratamiento es asimbtrico: los clientes dicen tl y reci
ben usted.

En la calle las afinidades que cientan para decir th
o usted son la edad y el sexo. Los Jbvenes se sienten un poco
ridiculos al preguntar ":Me podria decir la hora?” & una chica
de su edad. Por lo tanto, entre J6venes desconocidos. sobretodo
del mismo sexo, se oye ti- a los payorss los tratan de usted
porque kstos pueden exlgir el trato y ndemis considerar el th
gomo ofensiwo. (2)

Tratamiento Nominal

£o_cafbs, restaurentes, meroados, ‘tignday
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Las formas de tratamiento varlan de acuerdo a los
criterios de preclo y ubicacitn en el caso de los cafés y res
taurantes: los "earos", "elegantes",K los del "barrio", ete
« en sitlos exclusivos con clientela de clase alta, la rela-

eitn cliente-mozo seré normalmente Sefior (-a,-ita) recipro

camente.

. tambifn se usa en lugares caros Caballero (-ito), fichado

no golo ahi sino tambitn en cafts de clase media- este tér-
mino parede ser tradiclonal ¥y se usa no sblo como vocatli-
vo: "-Qué desea de postre el cabellers?"

= 1los clientes habltuales de los. restaurantes caros se slenten



halagados cuando el mozo los llama Sefior + apellido (que

va implica una relacibn de conocldos) y algunas veces ellos

saben el apellido o el nombre de pila de un mozo o Jefe de

mogos, ¥ lo tn man asil, tutbandolo o no: ". Chbmo esths Perez,
hay camarones?”", " Qué me recomienda, Carlos?". Como vemos,
el cliente esth en situacitn privilegiada- puede tratar a

los mozos de distinta manera sin que &stos tangan alternmati

va a Seflor (-a, -ita' y usted

. en restaurantes y cafés de clase media y baja tenemos Joven,
Flaco, Compadre, Muchacho para llamar a los mozos- tamblén
Primo (-ito) ¥ Gordo. Gringo, Cholo (-ito) aludiendo al las

caracteristicas fisicas: los mozos normalmente respondlian

SBI’HH‘ {""l; o 1 tﬂ}

. hemos observado en cafts que feecuentan los Jbvenes de clase
alta y media un relajamiento del trato: es frecuente escuchar

Pata (-1ta), Cufiao. Flaco, Flaguito (-a), Hermanito dirigido

a los mogos y empleados (-as) del lugar,

También es convenlente sefialar que actualmente el ser-
vicio de cafeterias y restaurantes tiende a despersonalizarse
y el antiguo trabajo del mozo muchas veces lo hace el mismo
cléente que saca un "tlcket" lo iIntercambia por su pedido y
se retira del lugar.

En los mercados, los clientes (especlalmente mujeres),
tratan de establecer con los vendedores relaciones de Casero,
1» que les trae muchas venta)as, porque, en tlempos de escasez
de algfm producto, "mi casero tiene" (3). Aunque no exista esta
relacitn, el término permanece:

+ los vendedores lo usan para atraer a los clientes: "Caserito,

mire que rico pollo”



» los vendedores pmbulantes se dirigen asi al plblico en
general: "Casers buenas paltas" se escucha por ejemplo en
el Jirtn de la Unibn, verdadero mercadillo abhbulante algunas
veces,

. las mi)eres cliente, para regatemr " a cufinto me lo deja,
casera?": en las tlendas de artesania, una sefiora de clase
alta le dice al vendddor: " cuhnto es lo filtimo, casero?"

+ en los mercados, muchas veces los vendedores se reservan el
término para los "verdaderos caseros" para sus clientes de
siempre. Al pedido "Un kilo de papas casera”, responden
"son treinta soles sefiorita’l

En las tiendas en general a los clientes hombres se les
teata de Sefior y Cahballero- este tltimo término lo hemos obser
bado usado en forma deferente tratAndo con &1 gulzis de hala-
gar al posible comprador.

Amigo es un término. . ™ €2 lo usan los vendedores
en las tiendas céntricas en forma amable- lo dirlgen a todos
los clientes (que pueden ser de las tres clases sociales), aun
que con preferencla a los Jovenes. Tamblén lo usan los vende-
dores ambulantes, altermfindolo con Oiga y Amiga. Entre esos
vendedores parece existir una especle de solidaridad, probable
mente a mausa de las constantes persecuciones de que son objeto,
¥, aunque no se conozcan, manifiestan este sentimiento solidaris
mediante las formas de tratamlento: entre ellas, Famlilla, Pata,

Paisano (-a).

En los mercados donde la clientela es de clase media

abundan los tBrminos carifioscs gue usan los vendedores tales

como Mami Mamita Amor (-cito), Corasztn (-cito).

En "Tacora" (#) confluye gente de diversas clased



gociales; se puede encontrar el emigrante serranc "reclén
llegao" y a seflores elegantes con carros de lujo quienes van
los Domingos a encontrar alguna "maravilla baratisima". En
este lugar los vendedores no tlenen reparos en tutear a sus po

gibles clientes ni en llamarlos Tio (-a), Flaca, Flaquita, Jefe,

Familia, Maestro, M1 estimado (siifior), Patrona, Chinlta, Pata,

Patita. No hemos obsermado una forma de tratamlento dilacrimi
nante- mejor dicho, a todos los desconocidos de les trata en
forma semejantes: si tienen apariencia extmanjera, les dirfn

Mister.

En el transporte pliblico

En los smmibuses colectiveos, taxis y microbuses, se
establecen diAlogos entre los pasalercs, y entre los pasajercs

v el chofer o cobrador, Al comtn Sefior (-a, -ita) para iniciar

un diflogo: o para pedir permiso se agrega Nifia, Caballero, Joven

Los choferes, en todas las lineas, le piden a los pasa-
jeros que "pasen atrhs al fondo hay sitio": para evitar reacclo

nes molestas de los usuarics los tratan de Hermano, Compadre, a

veces combinado con usted.
Patita es una forma muy comln gue emplean los cobrado-
res- la dirigen & los hombres jbvenes. A los de mayor edad (quie

nes no aceptarian este trato) les dicen Caballero o Sefiores en

general: "Pagando con sencillo sefiores por favor". A las muijeres

las tratan de nifia, aunque por la edad ya no lo sean, y Sefiora (-ita).

Tos pasajeros trataln a los choferes de taxi y colecti-
vos de Maestro: hemos observado que la forme no la usan los jove-

nes de clase slta pero persiste en los sectores de clase media.



" Cufinto me cobra al Essadio maestro?". Tos hombres jbvenes
de clase baja y media usan a veces las formas de mhs confianza
Hermano (-ito), Pata, Patita tanto para captar la simpatia del

chofer como para "decirle" que son de la misma edad y/o condi-

eibn social,

Las sefioras de clase media y baja usan la forma Maestro
(usada para taxistas entre otros oficios) para dirigirse a los
choferes de micros y ommibuses: "Maestro, .pasa por el correo?"
" Llega a Pueblo Iibre.no maestro?"

Los Jbvenes en general prefieren usar Seflor, y algunos
declararson gue Maestro era sblo para choferes de taxi. no para
los de colectivos o micros.

Al pegar - algunos pasajeros "personalizan” mhs
la relacifn con el cobrador, que normalmente se limita a "Se
cobra por favor" y dicen Hijito DBuen Mozo, Cholito Rato (5).

En el estadlo, en especthculos y en las corrldas de
toros, se . establece entre el pliblico una relacltn pasalera:
termina con el partido o con la corrida, Las buenas faenas y/o

los goles fallados se comentan A vivae voz. Hermano, Compadre,

es muy comln entre hombres, en el Estadio y en todas las locali
dades- a los que impiden la visibllidad cuando se paran se
les llama la atencitn con Hijito, Memita, Compadritc, Pata,

Patita.



fo ia oa)le

. para pedir la hora o preguntar por una direccitn, Pata (a
hombres) en gonas de clase baja Familia, a hombres y muje
‘ras , Amiga a mujeres Nifiito (-a), Chiquito (-a) a los meno
res en todas las zonas.

. para pedir ayuda en el carro, o "tirando dedo] entre hombres

Hermano (-ito), Compadre, Patita.

. para piropear e intentar el acercamiento a una desconodida
se usa toda una serie de formas: las hemos fichado indistin
tamente en todas las zonas, entre gente de diversa clasge

social ¥ no parece haber mayor diferencia: Amiga, Madre

Amor (-cito) Mamacita, Patrona, Mufieca, Chinita, Flaca

Gordita, Rica, Flaguita (6).

. los nifios, para ofrecer sus gervicios (lustrar zapatos, cul

dar el carro) Jefe Jefecito, "una lustradita, jefe". También

se usa la forma Tio (-a) aunque esta Gltima esta reservada

normalmente & las personas de aspecto ya maduro,

. Jefe y Maestro son también utilizadas para hablar con personas
desconocidas que Jprestan un servicie, y estas reciprocan
con el mismo término: "Dos galones jefe, blen despachados, ~ya?"

"Tranquilo, Jefe, no hay problema" .

. & los policias se les trata corr lentemente de Jefe, Jefecito.
"Disculpe jefe, dbnde es ta calle x?" "No pues Jefecito, sl

yo pasé en &mbar, no en rojo".



NOT
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(1)

En este sentido 1la norma "culta" es la que tiende a impo-

nerse, corresponde a las personas que tlenen mhs fAcll acce
g0 & la educacifn, lecturas, etec : en nuestra socledad, la

clase alta, de mayores lngresos,

(2) Obgervamos esta escena en el ascensor de un hospital: un

seflor intentaba entrar con un televisor y el ascensorista
le pi#i6 la mutorizacitn respectiva: "Tienes que ensefiarme
el papel"; El sefior furiosc le respondid: "Dembrese un podo
mhs! . triteme de usted!"

(3) Mos ha sucedido varias veces en el mercado, tener gue iden

(%)

(5)

(6)

tificamos como la "hija de la casera tal" para que nos ven
dan un producto.

Se trata de un mercado de ambulantes, gue venden todo tipo de
productos, desde una tuerca hasta una refrigeradora, pasando
por valilla usada chmaras fotogr&ficas, ropa usada, libros
antigiiedades y miles de chucherias. Un antropbloge nortea
mericano hae intentado hacer una descripcibn de este lugar:
ver Patch (1973).

"Nato (. ) para dirigirse a les nifiocs. Son formas carifio

sas: "flato.quieres llevamme a esta direccltn?” (Sologuren

1954, p. 255)

"flato ( ) por antonomoséa es en el Pert el nifio (...) como
forma de tmatamiento aplicada primerc a nifios ¥ luego tamblén

a ddultos. Dicho tratamlento parece haber tenddo més uso en
tpocas pasadas " (Hildebrandt 1969, p 2061)

For neestra parte 1lo hemos fichado sble una vez, en la cir-
cunstancia deserita, lo qgue pondria en evidencia lo acotado

por Hildebrandt e ignorads por Sologuren: esth cayvendo dn desuso.

Este forma se ha generaligzado tremendamente en las {1timos
afios, No eslude pare nada a las caracteristicas fisicas de
la receptora, basta su condlcibtn de mujer Joven para que



le digan: "Flaquita, tienes hora?". Ya fue inclusive
captado por un comerclal de televisitn donde se puede
ver a una joven corriendo por la pista, De un carro
le preguntan: " Preparfndote para las Olimpiadas, fla
quita?"

o2t R B R R B R B R L

MASIVA
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Nuestra intencifn explicita en este punto (ef. pp. 21-22)
fue la de observar los términos usados en la relacitn locutor
(=animador) / pGblico; consideramos importante hacer esta dis
tincién ya que a trabbs de los medios de comunicacldén masiva
se transmiten mensajes privados: por ejemplo el gerente de la
radio le habla "en el aire" a sus empleados, el locutor se
dirige a sus parientes, el animador saluda & su mamf por su
cumpleafios, etc. A nosotros, para efectos del trabajo nos

interesa 1o que se transmite al pGblico en general.

Hecha esta melaracibtn pasamos & caracterizar la

radioc elegida pars la observacldn:

Cada estacibtn transmisora busca un sitio preferencial entre



el plblico. Para lograr esto, se especializan en "ser" una
radio de alguna manera diferente, peculiar especial, con un
acercamlento distinto para los distintos oyentes. Podemos divi
dir las radios, grosso modo, por el +tipo de relacitin con el
phblico que proponen:

- formal: los locutores dicen mayoritariamente Sefiores, Radio-

escuchas Estimados oyentes, / usted.

. Informal: los locutores se dirigen constantemente al phblico

com términos tales como Patas. Familia, Collera / 1tfi.

Estan evidentemente serisa una distincibn demasindo gruesa, al
no tomar en cuenta < factores importantisimos como el tipo de
miislca, las noticlas y los programas gue se transmiten. El
tipo de relacitn establecida mediante la forma de tratamiento
con el pObllieco es une de los componentes de lo que llamarlamos
la imagen de la radio: en este sentldo, hay radio (s) "Joven-
pro-norteamericanc”, otra(s) "amante mfisica clfsica”, otra(s)
"la hora y las noticias", otra(s) "misica tropical”, etc. (1)
Por lo tanto, las formas de tratamlento ayudan de al-
guna manera a fabricar la imagen de la radio. MNosotros hemos
escogido para nuestra observacibn una de estas imfgenes, trans
mitida {con pocas diferenclas de estilo) por Radio Moderna,
Radio REC y Radio Mar. Considersmos que se la podria descrl
bir ecomo "tropical-para-choferes-criollos”, FEl estilo que po
geen no es original ni novedoso: sin embargo, en nuestro medio
irrumpld como lo fltimo y llepd a ser considerado muy chocante
Parece gue este estilo es copla casi 2] carbbn de las emisoras
neoyorgquinas dirigidas & la comunidad latincamericana. Es el
"estilo Puerto Rieo" de gritar, cantar, interrumpir la misica,

contar chlstes y dar recetas de cocina, todo a la vez,
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Tratamiento Pronominal
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En las randios observadas, el tutec es predominamte.

Es evidente la intencitn de dejar de lado toda formalidad mani
fiesta en ¢l lenguaje, de despojar a la relaéifn antnima pObli
co=-locutor de la le)ania propia del trato entre desconoccldos.

El deseo de las emisores es el de establecer lazos de "amistad"
con el pGblico bromeer con &1 y dar las noticlas ya comentadas-
como ejemplo mencionamos el caso del noticiero "Lo Bueno, Lo
Malo y Lo Feo" donde se dividen las noticlas a criterio del eml
sor, segln las caracteristicas del titulo y se dan asi al
pliblico. En las radios observadas entonces, el tratamiento
predominante ha sido th .

Hay un curloso vosotros usado en Radio Moderna al medio
dia para presentar su programa "La Hora del Bitute" (espacio de
misica criolla). "Con todo el respeto que vosotros os merecéis"
dice el locutor en tono burlfn, pasando luego a menclonar lo que

los oyentes deben estar cobiendo: " Qué buenos frejolitos!"

Tiamsnio O

pp————

o Los términos empleados por los locutores no se apartan

del esquema general del capitulo IV. Podemos agregar a la lis
ta Amigos, Queridos amigos, Amigos oyentes.

Hermanos. Hermenos del volante, Hermanos choferes, Amigos

ghoferes, son términos constantemente usados en estar radios,
algunas veces con intencitn aleccionadora: "Acubrdense hermanos
gue ya comenzaron las clases", y también cordial, "Esta cancién

para ustedes, hermanos del volante O K 7"
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Un término que sblo hemos observado en las radios
que transmiten misica tropical o salsa "comentada" es Familia,
dirigido al piblico en general, con mucha confianga. "Ya pues
familia & levantarse gue es tarde”

Cuando presentan discos de cantantes a guienes conocen
(o fingen conocer) personalmente los locutores suelen "hablar
les" antes durante y/o despubs de la cancifn: "V ahora Eskher
Granados, comadrita, cbme EstA?" "Vamos tia, ese final, "Y
tfi qué contestas mi vida?" "Oraclas compadrito”, etec. Los
términos mhs usados en estos casos son Tio (-a), Compadre,

Comadre, Compadrito, Comadrita Mi vida Mamacita, Mami ,

Paradbjicamente, en los programas en vive de estas
emisoras, cuando se teata de hablar con el pliblico el tratamien
to ea formal: es decir, sl al piblico en general se le trata de

th y se le dice Familia, Compadre, Hermano, Ml amor, etc. a las

personas en particular, - seilos~ %e trata de usted y se les

dice Sefiora, Caballero, ete. QuizAs lo que guleren expresar

asi es que el trato de confianza es general lo que no implica

de ninguna manera un "abuso de confianza" para las personas en par
ticvlar, a qulenes se trata consecuentemente de manera formal,
como en cualquier relaecidn entre desconocidos.

En ocasiones, al leer noticlas, o al surgir una falla
en la emisién (se equivocan de disco, se demoran) se r- estable
cen diAlogos entre dos locudores y colegas, oculenes se tratan
de Socio Compadre Chito: "Oye chito, qué pasb con ese dilsco?

levieibn

w=— T T ——

De igual manera que en el caso anterior, nuestra Inten-
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eitn agui no fue analizar "la" televisibn, sino un progra
ma, de mucha simtonia y en el cual participa el pliblico "en
vivo". Hemos observado la relacitn animador-pfiblico frente
a las chmaras, frente al otro gran piblico no presente. El
programa escogido lo hemos descrito en el capitulo I (ef
pp P1-22).

Ferrando pretende un acercamiento muy particular con
el plblieo- es un hombre que tiene "chispa" constante (facili
dad de dar respuestas rApidas. agudas v chistosas): pretende
no tener ningtin libreto. El es el finlco que cambia, segln las
circunstancias, su mensaje de introduceitdn; sus ayudantes se
1imitan todos los shbados a repetir su "gracla" caracteristica
ante chAmaras. Fermando en cambio, ante la perspectiva de una
huelga hace un llamado serio a la cordura, le plde ml Ministro
de Economia que ya no eleve los preclos, feliclita al selecciona
do nacional por los partidos de flitbol que gana, etc.

Busca ahuyentar los nervios del concursante haciéndolo
participe de bromas y Juegos con sus ayudantes: "Te casarias con
Tribilin? Fijate que se acaba de escapar del zoolbgleo", "A ver
dale un bealto a Vicleta oue ya se debe haber oY¥vidado lo que es

eso", Asi durante todo el programa .

Tratamiento Pronominal

Eb el programa, todos se tratan de th. y aunque, esto
corresponderia al Ambito laboral puesto gue son colegas, lo
seflalamos porque este tratamiento es ptiblico.

Con el ptblico concursante, el animador no permite

explicltamente que lo ten de usted,o que le digan Seflor.



En realidad a los televidentes asiduos les suena ramm escuchar
que le digan sefior Ferrando. Augusto "para todo el mundo" es
lo que se escucha, ¥ el tuteo es generalizado: "Nada de usted,
Auvgusto nomhs hermano",

Sin embarge hay ocasiones en las gue Ferrando no
tutea: es cuando se dirige a un miembro del piblico no con
cursante, y/ o a las autoridades politicas. "lUsted se past en
los Estados Unidos sefior Presidente”, "Yo le pido, sefior Direc
tor del Instituto Nacional de Cultura que se libere de impusstos
a la Pefia que es nacional”. En estas oportunidades su tono de
voz se hace grave v adopte gestos formales. Es notorio el cam-
bio cuando termina la alocuecibn y lanza alguna humorada para vol
ver al esquemn de siempre. Vemos aqul ima sem »~nga con lo que
sucede en la rddio al hacerse formal el tratamiento "fuera" del

programa .

Tratamiento Nominal

DR EE il TR TERT RS S

Las formas de tratamiento empleedas por Ferrando perte
necen casl todas al campo familiar:
Memita, carifioso, lo dirige a nifias, jovencitas y también a sefio
ras anclanas, a culenes hace bailar, interroga "Mamita, tG tie
nes culintos afice?” "Ya no llores mamita, yo te prometo que
vamos a encontrar a tu perrito", "Dime en secreto mamita, .t
tienes enamorado?”

Amor, indistintamente a mujeres de toda edad. "Un besi
to para su negro, amor" "Amor, & ti te gusta Tribilin?"

Hija, bentvolo, aconsejando y/o protegiendo. A mujeres

casadas que imponen un clerto respeto: esta forma es mis distan
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te que las anteriores-
A los hombres de su edad a los adliltos en general lof

llama con el cordial Hermano, Hermanito para darles Animo ¥y

para ayudarlos- "Hermano no te preocupes vas a ver chmo encuen

tras trabajp en este programa" " Que vas a cantar hermanito?”
A los hombres menores les dice indistintamente Cholo,

Cholito, Hijo, Hijito, Papito, Papito lindo, todas las formas

con intencitn carifiosa e intima. '"Papito lindo qué bien cantas"
"Cubntame pues cholo cBmo se llama tu enamorada"

Ya hablamos indicado que constantemente alude & las
caracteristicas fisicas del concursante de turmo: Zambo "Asi
me gusta gue hables gambo, porgue nosotros rio somos callados”,
Moreno, Flaco, Gringo. Gordo, usados de igual manera- " Qué
te parece Violeta, flaco,.esth buena, no?" "Oye gordo dime

- cufintos panes te comes en el desayuno?".

(1) Vargas Ldosa (1977) describe con aclerto dos de estas imh
genes: "Radio Panamericana (-..) tenia en su personal, am
biciones y programaciétn  clerto aire extranjerizante y snob
infulas de modermidad de Jjuventud, de aristocracia ( ..)
cha mfisica, abundante Jazz y rock y una pizeca de clhsica (...)
programas de clerto relente intelectual ( .) un afin de no in
currir en demasiada estupidez o vulgaridad (.. ) Radio Cen-
tral en cambio( ..) bastaba 5ir a sus locutores desenfadados
v abusadores de la jerga, para récomcar su vocacltn milti-
tudinaria, plebeya, criollisima Alll se propalaban pocas
noticias y alll era reina y seflors la mlslca peruana, inelu
yendo 2 la andina (. ) su plato fuerte eran los radiotea-
tros. (pp. 12-13)



APENDICE I

ENCUESTA

Con esta encuesta queremos saber cbmo se tratan las personas en Lima.
Por ejempdo, hay quienes le dicen "sufinc” a un amigo, pero no le pue-
den deoir asl a su jefe. Al doetor lo tratamos de usted, y al chino
del 1a esquina le decimos "tdo". Todas estas diferencias queremos
estudiarlas. Graclas por ayudarnos.

I TU / USTED son dos formas de dirigirse a una persona. Marque con
un aspa cufl de ellas usa usted. EJEMFLO:

"oué forma usa al hablarle a:

Su esposa ™6 XU Usted / /
Sus tios ™/ / Usted /X/ algunos de Tu n
AHORA RESPONDA MARCANDO CON UN ASPA

Qué forma usa usted para hablarle a:

1. Su suegra ™/ / Usted / /
2.8us tios ™/ / Usted/ /

3,5u esposo(-a) T0// Usted / /
4.Sus padres ™%/ / Usted / /

5.Su madrina ™ / / Usted / /

6.5u suegro ™/ / Usted / /

7.E1 esposo de su prima ™/ / Usted / /
8.8u cufiado ™/ / Usted / /

9.Su enamorado(=-a) TG / / Usted / /

0.Su padrino ™/ / Usted / /
sTrabaja? s1// No / / Obrero / /  Empleado / /

Qué forma usa usted para hablarle a:

1. Su jefe mhs cercano Ta / / Usted / /

2, La persona mis importante de la compafila (duefic o ejecutivo)
™/ / Usted / /

3. Sus compafieros de trabajo ™/ S Ustdd / / =

4. Desconocidos que trabajan en la compafila TG/ / Usted / /




5. Personas que tengan un cargo inferdior TG/ / Usted //

& Traba)a en su casa una empleada dom&stica? o O No / /
¢ Hace cufinto tiempo trabaja en su casa?

¢ Qué forma usa para hablarle a ella? ™/ / Usted / /

En el coleglo, quf forma wga pars hablarle a:
1. Sus profesores ™/ / Usted / /
Sus compafieros de clase ™/ / Usted / /
. Alumos mayores que usted TG / / Usted / /
. Alumos menores que usted TG / / Usted / /

= W

En la universidad, qué forma usa para dirdgirse a:
1. Los eatedrfticos ™/ / Usted / /
2. Los Jefes de Prfotica TG / / Usted / /
3%, Laa autoridades (rector, directores) TG / / usted S S

4, Sus compafieros ™/ / Usted / /
5. Los tragajadores ™/ /) Usted / /
6. Otros alumnos ™SS Usted / /

En un restaurante, ,qué forma usa usted para liabar al mozo?
™M/ / Usted / /
En la calle, sl quiere preguntarle la hora a un desconoeldo?
™/ / Usted / /
Al muchacho que despacha en la bodega, <cbmo lo trata?
™/ / Usted / /

II STTUACIONES

1. (SOLO HOMERES) En la calle, usted a veses lanza un "piropo"
cuando ve una muyjer guapa, fQué dlce?
mamacita / / patrona / /
amor / / ricura / /
2. Para saludsr y hablarle a nuestros amlgos usamos muchas formas; por
ejemplo, decimos " Qué hay, cufiao?2 "hola zambo'. Marque los términos
mAs usados por usted para dirigirse a sus amigos hombres
maestro / / hermeno / /
cufizo / / compadre / /
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3. tQué palabra use usted para dirigirse a un desconocido en la calle
preguntfindole una direccifn?
amigo / / sefior / /
flaco / / pata / /
4, (SOLO HOMBRES) Si quiere usted acercarse & una mujer, y no simple-
mente priopearla de le)os, «qué palabras usa?

chiquilla/ / amiga / /

sefiorita / / mi amor / /

5. 81 usted va al mercado, ;cbmo se dirige & la vendedora de verduras?
fiorsa / / mamita / /

casera / / scfiora / /

6.¢Qué término usa usted para dirigirse a la secretaria desconocida,
de su misma edad, de una compafila grande?
flaca / / amor / /

madre / / sefforita / /

7. Usted va 2 tomar un taxi y qulere saber cufinto le van a cobrar.
Le pregunta al chofer: ccufinto es hasta LiNc@..sececcsccscsvnses?
Jefe / / compadre / /
sefior / / maestro / /
8. Tomando lonche en el centro, se encuentra conu un buen amigo (de
su mismo sexo). Le dice 1Holfususessavansenal

9. Su esposo(-a) o movio(-a) tiene un nombre, pero usted le dice algo
mhs carifiogso.:cbmo le dice?

gordo(=-a) / / cholo(-a) / /
viejo(=a) / / mi amor //
0. Usted va al ostadio y se encuentra econ otra persona sentada en
su asiento. Chmo le pide que salg=2? Permifbe.csccccsessnsssnsnss
compadre / / cufiao / /
sefior / / hermano / /
1. En un restauranteg el mozo se sstf demorando en atenderlo., Usted

lﬂ ﬂna: R&pid'u wﬂsl."""-"l-l'.l'l.‘-[

flaco / / hermantn / /

sefior / / compadre / /

SEXO EDAD GRADO DE INSTRUCCIMN DISTRITO VY QUE VIVE
OCUPACION DEL PADRE DE LA MADRE

SUS INGRESOS MENSUALES SON (MARQUE SOLO UNA RESRUESTA):

menos de 8/5,000 / / mhs de 8/5,000 / / whs de 10,000 / /
mhs de 8/15,000 / / mhs de S/203000 / /  wmhs de 25,000 / /
LUGAR DE NACIMIENTO




ARENDICE _II

(+)

Consignamos a2 continuacién las formas de tratamiento

provenientes del filchale de obras literarias. El orden de pre

sentacibn de los términos es semejante al que consta en el Indice.

FORMAS DE TRATAMIENTO EN LA kAMILIA

Trataplento Fronominal

usted (carifioso)

usted (carifioso)

= Y usted? .

Se abalanzb sobre Julius, paradito ahi

enn las puntas de los ples separadisimas,
volvib a sentir esa necesidad de que fuera
un bebé y,en vez de decirle usted ya tlene
cinco afios, a usted ya deberiamos ponerlo
en el coleglc, le dit un beso (...)

AB, J, p. 25

=Ya te he dicho mujer: habla oon ella y
luego yo le darfé una buena propina. Mis
zapatillas de levantarme,..Vamos mijer
levlntese,...no sea usted floja...uuup!
AB, J, p. 118

(+) Ut:lizamos las sigulentes abreviaturas para las obras literarias:

AB} J = -Ar
OH, LI = 0,
Luc, HO = L,
m; m = H|
MWIL, CP = M.
!""LL, cCc = M.

Bryce, Un Mundo Para Julius
Reynoso, Los Inoccentes iLim en Rock)

Urteagz, Los Hljos del Orden
Vargas Llosa, Los Cachorros

Vargas Llosa, La Ciudad E los Perros

Vargas Llosa, Conversaciin en la Catedral




amoroito - Entoncee, nceptas, amorcito?
- 84, pero con esa condieibn (...)
LUC, HO, p. 210

mEujer ~Cilmate mujer- dice &l- no grites.
(ees)
-Pero mujer, por qué no quieres comprender
1uc, HO, p. 297

hijita (mi) (...) todos extranjeros, y ningln peruaro
porque sblo eran imitaderes y €l .puros
hombres? ah, no, mi hijita; aqui no entra
otro hombre que no sea ¥O...
e, Ho, p. 370

gatita (...) qubdate, es nuestro primer dia
aqul, y €6l no es poslible, gatlita, el tra
bajo una gran responsabllidad...
UC, HO, p. 370

hija - Cinico!- grith la madre y volvib a
agazapapse.
=No me interrumpas, hija. S1i quieres,
podemos volver a vivir juntos,...
MVLL, CP, p. TB

viejo =Quisiera baflarme, sefiora =dijo Teresa-
Podria?
(.es) Mlentras se Jabonaba escuchb gritar
a la mujer: "sal de ahi viejo asqueroso"
MVLL, CP, p. BO

piropos Estoy abatido y entonces viene la hem-
brita y se echa a mi lado y se queda calla
da y quietecita, yo no le digo nada, la
toco (...) ¥ le digo pidopos: "cholita,
arafilta, mujercita, putital
MVLL, CP, p. 267

T~



vidita
alelo

Entre

gholo (m1)

eorazhn

.+.108 dos cuartos se llenarian de humo
¥y clor a acelte, estaba con muche ham-
bre, amor? MVLL, CC, p. 17

La besa en la slen, chlmate amor, le
acardecia el rostro, cbmo habla sido, la
lleva del hombro hacia la oasa, no llores
sonsita MVLL, CC, p. 17

++.bien hecho que duela cabeclte, amor, y
£l la besa. Queria dormir un ratito, le
cereaba la cortina, corazbn?

MVLL, CC, p. 31

Toda lénguida, toda carifiosa, toda engrel
mientos, y coqueterias, le daba a la boeca
con su tenedor, se hacla la nifilta y lo
despeinaba, le seoreteaba en el >ido
amoreito, vidita, cis#le. MLL, CC, p. 9%

La vida es corta, carifio, hay que vivirla
carifin, y abria los brazos. Eres un bebe,
amor, decla ella. MVLL, CC, p. 96

=No le basta una, le gusta de a dos,-se
ri6 Malvina- Eres un hambriento,  no
amorcito? Un caprichosito. MVLL, CC, p.l64

«« sque nadle suplera, mi cholo, mejor
no digas nada... MIL, IC, p. 18

.+».habla dos sefiuras que nos dieron cho
colates y se salieron al jardin, corazém
quédate conversando eon tus amiguitos...
MVLL, LC, p.17



mamb

——

gorazoncito

i

ooy Bl no te molestes mamh, se me rasgh
la camisa Jugando, y ella sonsito qué im
portaba, corazonclto, la muchacha se lo

coseria... MVLL, 1C, p. 20

Lo que Susan no contaba es que Cinthla

la trala loeca con lo de pap&, ' por qué
mami? mami yo me escapf, yo vi por la
ventana, por qué a papl se lo llevaron en
un Cadillac negro con un montén de negros
vestidos como cuando papi 1ba a un banque
te en Palacio de Goblerno? por quf _mamd ?
AB, J, p. 22

Su mamf le decla darling, &1 no voltea
ba, le daba un beso en la nuca y partia...
AB, J, p. 11

La carreza y la secclbn servidumbre ejer
cleron siempre una extrafia faseinncibn
sobre Julius, la fascinc~1i6n de "no lo
toques amor; por ahi no se va,darling"
AB, J, p. 10

Susan  daddy! daddy! daddy! ,qué lindo
eres daddy! ,mi hijita! ‘eres una mujer-
cita Susan! AB, J, p. 218

+++.¥ €llos escucharon cuando mamf les
decia: =Tienen que ir hijitos; Susana es
ml prima ¥y me ha llamado para Invitarlos;
AB, J, p. 26

- Me has extrafiado?
=Mucho, mamé
MVLL, CP, p. T2



El abrazb a su madre, la levanthé on
peso, girb oon ella en brazos, le dijo:
"todo se arreglarf algln dia mamaoita,
haré todo lo que tG quieras."

MVLL, CP, p. 91

Alberto -gritb la madre, exasperadn-

no dejJes que me insulte, No le bnsta
haberme humillado ante todo Lima, ahora
quiere matarme. Haz algo, hijo!

MVLL, CP, p. T8

-Estaré de vuelta antes de las oinco-
dijo 6l. <-No te demores, hijito -repu
so ella. Compraré bizcochos para el té.
MVLL, CP, p. T4

El padre perecib desconcertarse, pero
luego sorrif con amabilidad y asintib.
=51, muchacho -dljo- Trataré de owmvencer
a tu madre. MVLL, CP, p. T9

-Debe ser la gripe =dijo la madre- acufs
tate Albertito. -Avtes, vamos a hablar
un poco, Jovenecito -dijo el padre, agi-
tando la libreta de notas- acabo de leer
esto. MVLL, CF, p. 195

=Buenas-dijo Alberto.

=Hola_Jjoven- dijo el padre.
MWVLL, CP, p. 194

=31, graclas, muchas graeclas -dijo &1,
Y derpués de un segundo afiadib, por prg
mera vez - Paph. MVLL, CP, p. 183

-lo estfs en edad de ir a boltes, crila-
tura -digo don Fermin- No sales hoy...
MVIL, CC, p.BO

~Th-



:1_&130

Otras relsciones

amigo (mi)
(padrastro/
hijastro)

bt - |
Jovencito

(padrastro/
hijastro)

- Al6, alb, flaco? -ahi la 4déntica
voz de afios atris que se quebraba,
Zavalita, llena de angustin, de alegris
su voz atolondrada que gritaba - Hijito?
-Flago? -Estls =hi? MVLL, CC, p. 39

" Ta?", me dijo. No puede ser shijado,
crel que tambifn th te hablas muerto."
Me hizo pasar y adentro me preguntb:
".qué tienés, muchacho, ‘qué te pasa?"
Yo le dije: "sabe, padrino, perdéneme,
pero hace dos dias que no como".

MVLL, CP, p. 299

En ese instante salit la tia Susana,
horrible, y Cinthia Ju dijo: "Me gusta
tu casa, tiita, puedo entrar a ver?"
AB, J, p. 31

.«.aparecid Santiago y al verlo todos
recordaron que se habla robado el carro.
=A ver mi amigo -dijo Juan Lucas...
~Venga usted para ach, mi amigo.

AB, J, p. 111

-,Ahijado! perdin! ,se me habla elvia
dadol ~-'Es una pistola tio?
AB, J, P-l'ﬁ?

" ‘Tiene usted un terno elegante, joven-
cito?" Julius le iba a repponder, pero
como de costumbre £l se le adelantb:
"esta noche lo vamos a llevar a comer

al Aquarium, Jovenuito;
AB, J, p. 280



FORMAS DE TRATAMIENTO EN EL CAMPO LABORAL

Jefes ¥ %mﬂua-ﬂbr&rua

maestro - Carnjo maestro! Déjels que aprenda!
=Un poeo no mhs vas a tomar- dijo el
maestro; (de obras) AB, J, p. 230

hombre -.Qué aprenda hombre! . carajo!
=:Dale su cerveza al blanquito, hombre!
AB, J, p. 220
o artista Juan Lucas, copa eén mano y sonplente, se

acerch y lo coglb amigablemente por el

brezo. -ﬂsu artista...
AB, J, p. 113

tratamiento: duda Le estaba dando clases, a carisimo la
hora, el profesor argentino., Y e.s buen
mozbn y medlo elegante, lucla en todo caso
atangado en la peinada, canchero ademfs
¥y bronceado, Lastarria ne sabla si tratar
lo como a empleado v como a sefior.

AB, J, p. 144
mister - Alou, mister Engiller?.,.le habla

Urquizo...del Instituto de Menores...(...)
bien mister, mis respetos;
Lic, HO, p. 130

hombre El director, volviende la mirada haecia
el militar y el Jefe de eondveta, frunce
el ccfio exageradamente. Ve carraspear a
este filtimo, incorporarse y enfren-arse
gl Psicblogo.
-, Haga el favor de sentarse, howmbre! -le
dice- , No es momento de majaderias!
e, Ho, p. 65
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sanaor

sefior director

sefior director

indio
Entre mgg&ga ¥ obreros
apodos
varbn

safior editoriallsta

~Se 1e habla dicho, sefior Director.
-¥n 86, pero hay un refrfn que dice...

- Var para oreer, seflor?
Lyc, HO, p. 140

=(raclas por su conflanza, scfior Direc-
tor. ~Pero sifntese hombre -invita éste,
sefialando el mueble pl subaltermo.

¢, HO, p.31

=Rfpido, indio -dij, Pitaluga- El desa
yuno debe estar servido apenas entre el
oflelal sl comedor. MVLL, CP, p.l55

Guardacaballo, 2 un negro esquelétivo,
Cucarachz, a uno de cerdas rojizas; Blan
quillc a uno que eérs blanco ecomo culius
pero obrero incomprensiblemente; Serrucho,
Tortolita; Pan econ Lomo, uno blen gordo;
Agua Benditn, = uno que era excegluvamen
te fragil... AB, J, p. 227

M. maestro me sacude el yeso de los

pelos, de mi ropa; me habla:

-Bijate varfm. LAstima, justo cuando te
iba & sumentar el sueldo... ILUC, HO, p.172

(...) siglos que no se te ve, sefior
editorialista -dice Norwin-
MVLL, CC, p. 13

(...) ¥ Trifuleio tuvo que suletarse de
Urondo. Qué pasaba, negro, seguia el
soroche? MVLL, CC, p. 135



gharacato
abuelo
nieto

Servicio Dombstico

olo imbbeil

Ambrésio y Ludovico se hablan mirado
como diclendo no nos separemos en esta
mescolanga, cumpa

MVLL, CC, p. 283

Todos con la coalieibn, y Ruperto echb
un earajo: ya verfin, Quieto characato
dijo Tellez, agufintate hasta despubs,
‘Chmo va el soroche, abuelo? dijo Ruper-
to. MeJor nieto, sonrif Trifuleio.

MVLL, CC, p. 131

Y una tarde Nilda llorb abrazada a los
cholos de la casa, hablindoles de usted
y de cosas que tienen que ver con la con-
ducta de los pobres sobre la tlerra, ¥y
supc tener dignidad al fingir creer que
no se cocinaria en la nueva casa, que

la comida vendrda diariamente del hotel
Bolivar y que por eso, usted comprende
sefiora, ella tendria que marcharse, ya
verf adonde sefiora, dinero no le va a
falter, (...) qQue no van a querer & su
hijo, sefiora es cosa de hacerse simphiti
¢0,(...) porque volverf a visitar, cuando
usted guste mujer, porque en esta casa
deja amigos, es lo 16glco mujer, tantos
afios. .. AB, J, p.24T

Hicieron unos propbsitos de enmienda
declsivos, definitlvos; nadle le vocve
ria a ¥lamar cholo imbéell al mayordo=
mo de su casa; AB, J, p. 159



«Puede usted pasar a la coeina, Vilma
-le dijo= vamos a invitarles th a todas

antes de que los chicos entren al camedor.

AB, J, p. 31

- Todos los nifios al jJardin! -gritaba la
tia Susana Lastarria- Victor-decia diri-
gléndose al mayordomo- haga pasar a los
nifios que vayan llegando. AB, J, p. 28

Juan Lucas volteb y comprobb que si: era
el jardinero, cbmo te llamas muchacho?
¥ le estabz ofreciendo un eigarrillo....
AB, J, p. 1T1

v ahl estaban ahora, pldiéndole que se
apurara, por favor, nifilta, la seflora
nos va a pescar. Los mayordomos, scbre
todo, le pedian; AB, J, p. 24

Cinthia aparecib corriendo, sofocada,
gritndole aqui estoy mama Berthal
pero la pobre acababs de morir.

AB, J, p.21

Susan lo pdmiraba: pongn las maletaw om
8y sitio, por favor; con oculdado de no
ensuciar el wuero; suban para que nos
ayuden a colgar las cvosas; mujer, y= no
llore por favor. AB, J, p. 98

=A ver hijo, . qué pasa? - preguntd
Juan Lucas, recordando que Celso lle-
vabe por lolmenos quince afios al servl
¢lo de 1la familila,

AB, J, p. 505



sefiorito don

Pensté es parc demostrnrme un poco de
amistad -susurr{ Ambrosioc- Adentro te
traté como a un igual shora te sigo tra-
tando lo mismo. Pensé algunos dlas le
darf por el criocllismo, por tutearse
con el pueblo. MVLL, CC, p. 251

la viejn Inocenois tan buena, Zavalita,
Los habia oriado a los dos, los trataba
de t0, una vez le habies jalado la oreja
al viejo delante de ti: siglos que no
vienes a visitar a tu hermano, Fermin...
MVLL, CC, p. 289

Las manazas se alzan, el nific Santiego,
dop? se inmovilizan como dudando entre
estrangularlo y abragarlo, ...

MVLL, CC, p. 23

- Cholos pues...serranos, lo que sgea! Lo
increible era verlos saltar. "Te voy a
agujerear la punta del ple", les decla y
1paff! un tiro y paff! otro, ¥y los tipos
pegaban de brinecos "no, no, no, sefiorito
don Fernando, " le gritaban los peones.
AB, J, p. 452

FORMAS DE_TRATAMIENTO ENTRE AMIGOS Y CONOCIDOS

En el trabaqa

bachiche

Asi, muy bien, l€elos, hazme creer que
los 1ees, bachiche
MVLL, CC, p. 253



.++0llos no hablan salido esta mafiana
en el camibtn don, se les hablan pasado
tirando palo. (...)

MVLL, CC, p.22

=Ana ha hecho chupe de camarones ¥y eso
no me lo plerdo -dice Santlago- Otro
dia hermano. MVLL, CC, p.15

(+s.) cruza la Plaza y ahl estf Norwin,
holn hermano, en uma mesa del bar Zela
MVLL, CC, p.13

--Qué ocurre, compadre? -le dice.

-, Levhintate -dice aquel exaltado- No
hay tlempo que perder!

- Chlmese compadre, lo deseonozeo (...)
1UC, HO, p. 1T4

(...) ¥ nadie se ha dado cuenta, phr-
cero, todo s2116 bien, (...)
10c, HO, p. 245

- Usted me 1o ha dicho

-'Y 51 es de mentiras?

- Capaz le gusta a usted mentir siempre?
= Yo no le miento a nadies.

~:Entonces es de verdad?

- 'y usted como sabae?

-+8erf pues usted misteriosa?

AB, J, p. 48

Se despldieron antes de entrar a la
ciudad. Culepe me dijo: "pasaste la
prueba de @uege, compafiero”.

MVLL, CF, p. 235
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En ﬂ Eu}ﬂo Y la mivamﬂ

hermenito
apodos

hermano
(eolegio religioso)

¥y en el de la izquierda frau Proserpi-
na esperfindolo tres veces por semann,
y en la silla desfondnda todos sus cha-
les, buenas tardes, frau Proserpina

AB, J, p. 2T

No, que ocurrencia, lo abrazfbamos,
palabra que nunce mhs y ademfis por qué te
ergjas, hermanito, erz un apodo como

1 ocualguier otro y por Gltimo 'al ecojito”
Per? no le dices th Cojinoba y al blzco
Roéiriguez Virolo o Mirads Fatal y Pleo de
oro al tabtamudo Rivera?...

MVLL, IC, p. 23

(...) v ahl Cufllar se despedla, hombre
no te vayas todavia, vamos al Terrazas,
(...)'no queria jugar por la seleccifn
de la clase? hermano, para eso habla que
entrenarse... MVLL, IC, p.13

(...) bajaban por la Diagonal haciemdo
pases de bfisquet con los maletines, chh-
pate esa papasoito, (...) ,la chapb! viste

mamaclita? MVLL, 1C, p. 13

(.+.) ¥ en la clase el Hermano Leoncio
lo sentb atrfis, con nosotros, en esa

carpeta vacia, Jovenecito.
MVLL, 1C, p.11

Hermanc Leonelo, . clerto que viensu uno
nuevo?, - para el "Tercero A", hermano?
MVLL, LC, p. 11



profesor

cholo
blanquifioso.

;

muchachos

Basta que lo vea entrar para que emple-
ce, .obmo se dice marictn en francés,
préfesor? (...) profesor Fontans, sus
ojos se parecen a los de Rita Hayworth.
MVLL, CP, p. 146

cada vez que me mirnba, el Rulos se apre
taba las amigdalas, sl compafiero, estamos
hasta el cogote de fregados.

MVLL, CP, p. 265

nos hieleron abrir los roperos, los hue=
vos se me subleron a la boea, "agfrrate
gompadre,dijo Vallano, esto va a ser el
fin del mumdo" MVIL, CP, p.264

=No me gusta que me tutees cholo de
porquerda -dijo Alberto-(...) - Qué

te pasa hlanquifiose? =dijo-
MVLL, CP, p.lO4

(...) cuando dos tenazas cogleron sus
brazos ¥ r-una voz murmurt a su oldo:
"venga con nesotros, perro.”

MVLL, CP, p. 45

El que grith se estfn comiendo a un
compafiero, a la pelea muchachos, tambifn
fue un vivo, MVLL, CP, p.23

(v..).cbmo te convenzo de que vayamos &
i4r discos a tu casa, cuflado?
MVLL, CC, p. 37



En flestas y reuniones

gaballerito

+::del Perfil

querido profesor (mi)

=Es Julius, el menor de mis hi)os.
—Gﬂb&llﬂﬂtﬂ ﬂu&m- oW
AB, J, p.259

manya, primo, a la flight hostess casl
calata, dicen que tirs con todo el mundo...

AB, J, p. 257

".Gargajo Lbpez del PerGY, le gritb el
gordo Romero & un hombrecito pequefio...
AB, J, p. 215

-Estupendo! -exclambd Juan Luecas, al pro=-
bar su pisco=; logrd usted la fbrmule

correcta, mi querddo profesor.
AB, J, p. 214

Luis Martin Romero gritd _hombre .elen
afios! al ver & Jumn Lucas y avanzb hacla
€l para unirse en fraternal y varonil
ebrazote. AB, J, p. 211

(+0s) todos comlan sus dulecesitos hechos
por monjas de antiguos conventos de Lima,
de Bajo el Puente, del Carmen, de los
Barrios Altos, del fin del mundo, hija:
el chofer se perdib y eso que ha vivido
por ahi, ahora ya no, hija...

AB, J, p. 36

=Con mi ea)bn voy blen.

-Tienes razhbn gufizo: como quieras, Ahora
anda vete. Déjame solo.

Lc, HO, p. 308
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carpota

e |

e

E_IE'

=Salud Banilla
Salud, carreta (...) =-Salud, gallada
LuC, HO, p. 252

Despubs atrevete tras ella en las plezas
interiores, descorran sus manos las

pueptas y sus dedos te muestren, ya deblas

irte familiarizando, hija, (...) prégun-
tale por :aquello y ellas edredbn, mujer
8ras un ocaso. LCc, Ho, p. 185

No las hace pasar porque su marido ha
llegado borrachisimo y tu madre, que no
importabe fia Inesiga; eras la chica e
la que te habla hablado y te sefiala, Y
la vieja mujer, por qué no le hable an-
tlclpado que erss una risura?

uc, HC, p. 21

= Tienes que venir conmigo
-Despacio, mano. A ver qué pasa...
LUC, HO, p. 348

= Hija! ‘Quf ha sido de tu vida, has
estado en retiro?

=nada de eso; me has tenido de tempornda
en Mar del Plata; e, Ho, p. 204

(...) entrabe con una alegria perversa
en los ofos, tengo mil chismes nueve-
citos chola, y desde la cocina (...) ola
MVLL, CC, p. 257

<0raclss por esperarme =su VoZ, como

Su cara ¥ su mano, era tamBbién finita,
plensa - Un saludo fraternal de Cahulde,
camaredas. MVLL, CC, p.157



] aros

El pensabn, compafiercs y camaradas, que
lo fundamental en estos momentos no era
1la lucha por la reforma universitaria ...
MWILL, CC, p. 171

-Bueno, compafieros -Saldivar dib6 dos
palmadas -Acbrquense, vamos a empezar,
(+..) =Compafieros serfn ustedes -se rib
wWashington -Estamos Juntos pero no nos
mezoles, Saldivar. (...)

«Bueno, compafieros y camaradas, entonces...
MVLL, CC, p. 169

(..s) temblando, hermano quf te pasb,
y Lalo: estaba llorando. : Se sentia mal,
mi viejo?, le declan... MVIL, LC, p. 53

(...) qué te pasa, Plchulita,’ estfs que
no se te reconcce, tranquilo chino.
MVLL, IC, p. 38

(v..) qué alegrfn hermsno, le declamos
qut revolueifn verte asi(...)
MVLL, LC, p. 38

Bailaba muy tieso, muy correcto, pare-
ces un viejo, no apretaba a su pareja,
a las chicas que planchaban ven gorddta
vamos a ballar, y conversaba con las mamfd
los paphs, y atendia, sirvase sefiors...
MVLL, 1LC, p. 41

(.oe) ¥ Lalo para qué disimular,
patita, te mueres por Tere, no?
m. LC, pt "I-E
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flaco

(.+s) ¥ lo encontraban en la calle,
apenas nos saludfbamos, qué hay cholo,
chbmo esths Plchulita, quf tec luentad
viejo(.:.) MVLL, 1LC, p. 59

Estaba en un cuartito lindo, hola
Cufllar, paredes blancas y cortinas ore-
mas, ya te sanaste, curpita?

MVLL, IC, p. 17

(...) cuenta, Cubllar, hermanito, quf
pasb, - le habla dolido mucho?
MVLL, IC, p. 18

También a2 ellos, Cufllar, que al comlen
#0 nos culdfbamos, oumps, comenzb a
salirsenos, viejo, eontra nuestra volun-
tad, hermano, hinchs, de repmnte Plchulita
y &1 colorado, qué? (,..) hombre, perdfn
no habla sido con mala intencibn...

MVLL, IC, p. 22

Tendrt dlez hijos. Todos hombres, Para
ponerles el nombre de cada uno de mis
amigos, muchachos. El mio a ninguno,
sblo los nombres de ustedes.

MVLL, CP, p. 238

- Por qué no me tuteas? -pregunth Alberto
(+0.) =Bueno ddijo Teresa- Podemos
tutaarnos.

- 84 -dijo Alberto- Resulta raro tratar
se de usted; es cosa de viejos.

MVLL, CP, p. B6

Fulmos &l urinario, y alll le dije:
"necesito plata, flaco; por lo que mhs
quieras, MVLL, CP, p. 217



FORMAS DE TRATAMIENTO ENTHE DESCONOCIDOS

En mﬂnl mstaumntaal merendos

gholo

Jefe

=.Mozo! =llamb Juan Lucas; so acer
caron maitre y mozo - Traiga, por
favor, la carne para este shico de
una vez. AB, J, p. 334

Y ¢1, sin querer, soltHh un perdfn
conde, que ahora no lo dejaba dormir
tranquilo, al fin y al cabo soy rico...
AB, J, p. 148

Era tartamudo 8l gringo y simpati-

quisimo, "A ml mister!, .2 mi, mister!”

le rogaban los placeros y el les contestaba
AB, J, p. T3

=La cervezz no se vende sola =dice-

- Tienen que consumir comida. (...)

=Por supuesto, cholo =exolama el
lNegroc =Trae cublertos, y, churrascos!
LUC, HO, p. 248

=.Cholo, te traes media docena!

El mozo se encuentran con los brazos

oruzados, recostado en la puerta. Les
descuelga. - De qué? -pregunta.

-/ De cervaza, puf, lorcho! -emelama Chingolo.
LUC, HO, p. 250

(+e.) indica al lustrabotas que tamblén
le lustre los zapatos a €l. Listo Jefe,
ahoritita jefe, se los dejaria como
espejos Jefe. MVLL, CC, p. 13
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maestro

En aumut&mlas

E

En la calle

ghiguito

(...) bajbmonos amoreito, bAjese

usted, que conflanzas son esas. Me voy
si nos presentamos, dijo €1 (...)

MVLL, CC, p. 92

(.e.) 2l entrar a la Colmena detiene
un taxi: : su perrito no iria a ensu-
clar el asiento? No maestro, no lo iba
a ensuciar; MVLL, CC, p. 30

=Yo g hacer un truco.
-, Averaveraveraver! .cbmo te llamas

_hijiso? ~Jultus

AB, J, p. 43

(...) Una mano tocb su hombro.

~Joven =dijo una voz envenenada de olor
a cebolla = Esth usted clego o es muy
vivo? MVLL, CP, p. 9D

=Pata =dice Bste, inelinfindose ante
el desconoecido -los alacranes saben
fumar. 1UC, HO, p. 155

(eo.) ¥ a Julius se lo copquitd con una
sonrisota:"th vives aqui, chiguito?"
AB, J, p. 267



mamacita Por fin llegh al lugar en que e
hallaba la puerta y los obreros sole
taron groseria y media, la silbaron y
todo, hasta le dijeron mamacita-
AB, J, p. 183

ghico Julius trath de acercarse o la miquina
mezoladora de conoreto, pero por lo
menos tres ", cuidado, ghico!" lo aleja
ron despavorido. AB, J, p. 226

sefior ~'Edad?
(irétnico) - Diepisiete afios cumplidos sefior;

Discvlpe sefior” pero dlecisiete se es-

oribe la primern con ce y la segundn
con ese, ¥ no las dos con ese, seflor

OR, LI, p. 41
gholito ~Cholito...Hijo del hambre y el abuso
[} usted .+ «Hasta cufindo vas o aguantar que te

maltraten! (...)

- Qdga usted:; qub esperz que no se lleva
2 gu amlgo? O los detengo a los doa,
1uc, HO, p. 200

Jefe Da un pasc ¥ su cuerpc oculta el
angosto espaclo que permite el brazo
del vigllante, buenas tardes, Jefes,
c, HO, p. 13

Jefecito ='Y cufinto ganas al dia? -pregunta el
investigador. (...)
=Depende_jefecito. Hay veces, cuando
hay chamba, hasta tres bllletes.

IUC, HO, p. 56

rica (+s+) la miraban. La silbaban, le decian
mamacita rica, mamacoita, haclan muecss...

MVLL, CC, p. 297



sarior .

cholito

amorcito

Pero ya te distingue, reanmude tu marcha

y aproximate, te sonrie, no tan de prisa,
sonriele, buenas tardes, y ella hola amor
e, HO, p. 144

(eve) ¥y en el Malectn de Chorrillos
un cachaco los parf, ibamos a mhAs de
clen, sefior, cholito, no seas asi, no
habla que ser malito (...): sefior?
tbmate unos piscos a nuestra salud,
cholito, no hay que ser malito (...)
MVLL, LC, p. 45

En cambio el padre de &ste (y me dib

un menazo) era tranquilc, un hombre de
su casa (...) un hombre muy distinto del
otro, sefior policia, y casi no probaba
licor, MVLL, CP, p. 198

-~Hola corazfm -cantb Pluto.

=Ho molestes n mi novia =dijo Tico= O te
parto el alma. (...)

No le hagas caso, amorcito -dijo Tlco-
Es un salvaje. Pluto, pide disculpas a
la sefiorita.  MVLL, CP, p. 82
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