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Anexo 3: Encuestay ficha técnica para la investigacion del uso de champu

Estamos realizando una investigacion de mercado, por lo cual requerimos su
colaboracién para responder a las preguntas. Marque con un X la opcién de su
eleccion.

1. ¢Usa champu? (Realizar la encuesta si dice que si)

Si No

2. ¢Cual es su rango de edad?

18-23 24-29 30-36 37-42 43-48 49-55 Mas de 55
anos anos anos anos afnos afnos anos

3. ¢Cudl es la marca de champu que se encuentra usando actualmente?

Head and Shoulders
Sedal

Pantene

Dove

Herbal Essences
Pert Plus

Elvive

Konzil

Natura

4. ¢Qué atributos valora de la marca de Champu de su preferencia? Califique
del 1 al 5, donde 1 significa que tiene poco valor y 5 que tiene altamente
valor para usted.

Calidad de insumos

Precio

Practicidad del envase

Disponibilidad y accesibilidad para la
compra

Cumplimiento de los beneficios ofrecidos

5. Cuando realiza la compra de Champu, ¢ cual es la presentacién de su
preferencia?

Sachets
Envase mediano (Aprox. 400 ml)
Envase grande (Aprox. 750 ml)
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6. ¢Con qué frecuencia compra la presentacién de champu sefialada en la
pregunta anterior?

Diario

Semanal

Quincenal

Mensual

7. ¢Qué beneficios para su cabello son los que més valora en la compra de
Champu? (Marque los dos mas importantes)
Anticaspa
Hidratacién
Reconstruccion
Fortalecimiento
Sedosidad
Brillo

8. ¢Cual es el lugar de compra de Champu que prefiere?
Bodega/Mercado
Supermercado
Farmacia
Catéalogo/Consultora

9. ¢Estaria dispuesto a cambiar el champu que usa actualmente por uno con
insumos naturales?

Si No
10. La quinua es un producto que puede brindar a su cabello diversos beneficios
para su cuidado. Marque Si o No segun su conocimiento previo.

Si | No

¢ Sabia usted que la quinua posee saponina, insumo natural que
permite la limpieza de elementos, como el cabello?
¢ Sabia usted que la quinua posee vitamina E, la cual equilibra la
produccion de aceite natural para mantener el cabello hidratado?
¢ Sabia usted que la quinua posee diversas proteinas que ayudan al
fortalecimiento del cabello y buen estado del cuero cabelludo?

11. ¢ Estaria dispuesto a probar una nueva marca de champu natural a base de

quinua?

Si No
Si la respuesta es si, continde con la pregunta 13; caso contrario, concluyo
la encuesta.

12. ¢ Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por el nuevo producto en
una presentacion mediana (400 ml)?

Menos de 20 Entre 20 — 25 soles | Entre 26 — 29 soles | Mas de 30
soles soles
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Ficha Técnica: encuesta de champu de quinua

1. Objetivo del estudio: Conocer los habitos de consumo de champu

en poblacién de los NSE A, B y C de Lima Metropolitana. Asi como,
medir la aceptacion de introduccién de un nuevo champu de quinua
y el conocimiento previo de sus propiedades.

2. Poblacién objetivo: Mujeres mayores de 18 afios de los NSE A, B
y C.

Técnica de recoleccidn de datos: Entrevista cara a cara.

4. Muestreo: Probabilistico (aleatorio simple).
5. Cobertura: Los Olivos, San Martin de Porras, Miraflores, Santiago
de Surco, San Miguel y Jesus Maria.

Fecha de realizacion: del 17 al 30 de enero del 2017.

Tamafno de la muestra: 190 encuestas.

Nivel de confianza: 95%

© © N O

Margen de error: + 5%
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Anexo 4: Mapa zonas Industriales en Lima
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Fuente: Colliers International (2016)
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Anexo 5: Ponderacion calificacion para factores de macrolocalizacion

La siguiente tabla muestra los factores segun el orden de prioridad.

7\ Factores de Calificacion

F1 \ Precio Promedio

F2 \ Presencia de servicios basicos
L3\ Accesibilidad de la zona

F4 \ Proximidad a los proveedores
i\ Disponibilidad de mano de obra
2ol Proximidad al mercado

Para calificar los factores segun su importancia se tienen los siguientes criterios de

valoracion.
Criterios de Valoracion Puntuacion
Extremadamente mas importante 5
Fuertemente mas importante 4
Mas importante 3
Moderadamente mas importante 2
De igual importancia il

A continuacion, se presenta la matriz de comparacion pareada de seis por seis, en
donde se evalla cada factor de calificacion con un criterio de valoracion, teniendo
en cuenta que para cada comparacion a; x a;i = 1. Ademas, se calcula la sumatoria

de cada columna.

3 3 4 5 5
0,33 1 3 4 4
0,33 1 3 3 3
4 0,25 | 0,33 | 0,33 2 3
0,20 | 0,25 | 0,33 | 0,33 1
0 0,20 | 0,25 | 0,33 | 0,50 1

ota 483 4,99 10,8 00 16,00
Por ultimo, se calcula la matriz de comparaciones pareada normalizada la cual se
obtiene de dividir cada celda por la sumatoria de su columna respectiva.

Finalmente, se determinan las ponderaciones de cada factor con el promedio

simple de la fila correspondiente.

Factores F1 F2 F4 F5 F6 Ponderacion
F1

37%

|
F2 21%
E3 ‘ 19%
|
|

F4 11%
F5 6%
F6
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Anexo 6: Evaluacion de las alternativas de macrolocalizaciéon

Corredores F1 ) F3 F4 = F6
Industriales
Pistas
Terreno: asfaltadas: Si ?:ilﬁms c. 15km a zona norte
US$550 Si Acceso a Av.: 43km a Lurin | Alta 11km a zona
Cercado de || gcal: Argentina, 7km a La centro
Lima US$875 Colonial, Victori 5km a zona oeste
o ictoria
Duefas.
5 8 5 7 9 8
Pistas
Terreno: asfaltadas: Si (S:Selﬁ::; c. ézlskkr:lne;zzoonnaanorte
US$1 200 . Acceso a Av.: .
) . Si 54km a Lurin | Alta |centro
Naranjal Local: Pan. Norte, Las 20km a La 20km a zona
US$1 295 Peras, o
. Victoria oeste
Metropolitana.
2 8 7 6 7 7
Terreno: Zésf;?tsadas Si 63km a C. 12km a zona norte
US$308. A a8 B Av g Central 38km a zona
) . Si ¥ 62km a Lurin | Alta |centro
Puente Piedra | Local: MG 28km a La 28km a zona
US$653 Cecaros, San Victoria oeste
Juan.
7 8 7 5 7 6
T . Pistas 62km a C. 5km a zona norte
erreno: .
US$380 o asfaltadas: No Central ) _ 30km a zona
) Local: Restringido | Acceso a Av.: 61km a Lurin | Medio | centro
Trapiche US$4'35 Pan. Norte, 27km a La 21km a zona
Trapiche-Chillén. | Victoria oeste
6 4 4 5 5 6
Pistas
Terreno: asfaltadas: Si g%lﬁ::; c. i;tm : ;822 norte
US$633 . Acceso a Av.: .
o i . Si o 37km a Lurin | Alta |centro
Nicolas Ayllén Local: Santa Felicia, 16km a La 20km a zona
US$804 Carretera : )
Victoria oeste
Central.
4 8 7 6 8 6
Terreno: Pistas s 43kma C, 18km a zona norte
asfaltadas: Si Central
US$925 . - " . | 5km a zona centro
el Si Ag:ceso a A\_/.,. 33km a Lurin Alta 10km a zona
Santa Rosa US$1-350 Circunvalacién, |0Okm alLa oeste
Nicolas Ayllon. Victoria
3 8 7 7 8 7
T ) Pistas 29km aC. 28km a zona norte
erreno- faltadas: Si | Central 21k
US$350 - asfaltadas: Si entra ) _ m a zona
. Local: Restringido | Acceso a Av.: 44km a Lurin | Medio | centro
Huachipa y Los Laureles, 20km a La 25km a zona
US$600 - ) o
Ramiro Prialé. Victoria oeste
6 4 7 6 6 5
. . 38km a C. 18km a zona norte
Terreno: Pistas Central 13km a zona
US$280 o asfaltadas: Si . .
. . . Restringido . 37km a Lurin | Baja |centro
Cajamarquilla | Local: Acceso a Av.: 8km a La 15km a zona
US$390 Chosica. ) .
Victoria oeste
7 4 6 6 3 7
. Pistas 34km a C. 22km a zona norte
Terreno: faltadas: Si | Central 15k
US$450 o asfaltadas: Si entra ) _ m a zona
Local: Restringido | Acceso a Av.: 39km a Lurin | Medio | centro
Campoy ; Los Proceres, 14km a La 18km a zona
US$750 . o N
Ramiro Prialé. Victoria oeste
6 4 7 6 6 6
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S e o
US$290 . asfaltadas: Si K Luri Al
Local: Si Acceso a Av.: N 60km a Lurin ta | centro
Gambeta US$550 Gambeta.  |27kmala 24km a zona
) Victoria oeste
7 7 4 5 8 6
Terreno: Pistas 73kmacC. 22km a zona norte
US$235. asfaltadas: No Central 48km a zona
] Local: Restringido | Acceso a Av.: 72km a Lurin | Alta |centro
Ventanilla US$4-75 Copérnico, 39%km aLa 30km a zona
Revolucion. Victoria oeste
8 4 5 4 7 4
Pistas
Terreno: asfaltadas: Si éit::;ll c. 14km a zona norte
Us$425 Si Acceso a Av.: 40km a Lurin | Alta 28km a zona
Argentina | Local: Argentina, 13km a La centro
US$550 Fauccet, Victori 8km a zona oeste
A ictoria
Colonial.
6 7 4 6 8 6
Terreno: Pistas g:zl;rt?; c. igtm : ;822 norte
US$615 7 asfaltadas: Si 17k o Al
] Local: Si ACCESOo a Av - m a Lurin ta | centro
Chorrillos US$850 Huavlas - 16km a La 12km a zona
ylas. Victoria oeste
4 8 7 6 7 6
Terreno: Pistas 60km a C. 43km a zona norte
US$265. asfaltadas: No Central 20km a zona
Villa el Local: Si Acceso a Av.: 10km a Lurin | Alta |centro
Salvador y Panamericana 23km alLa 25km a zona
US$500 Sur. Victoria oeste
8 8 5 6 7 5
Terreno: Pistas 69km a C. 50km a zona norte
US$250. asfaltadas: Si Central 27km a zona
i | gl Restringido | Acceso a Av.: Okm a Lurin Baja | centro
Lurin US$350 Eucaliptos, Ant. | 35km a La 30km a zona
Pan. Sur. Victoria oeste
8 4 7 6 4 4
Terreno: Pistas 97km a C. 79km a zona norte
US$125. asfaltadas: Si Central 56km a zona
] Local Restringido | Acceso a Av.: 31lkm a Lurin | Baja | centro
Chilca i Pan. Norte, 63km a La 59km a zona
Pucusana. Victoria oeste
10 4 5 4 4 3
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Anexo 7: Calificacion de factores de microlocalizacion

La siguiente tabla muestra los factores segun el orden de prioridad.

Factores de Calificacion
= Precio del terreno

=248 Dimensiones

S Presencia de servicios basicos

2/ Presencia de construccion previa o habilitacion del terreno
S5 Accesibilidad a la zona

Para calificar los factores segun su importancia se tienen los siguientes criterios de

valoracién.
Criterios de Valoracion Puntuacion
Extremadamente mas importante 5
Fuertemente mas importante 4
Mas importante 3
Moderadamente mas importante 2
De igual importancia 1

A continuacion, se presenta la matriz de comparacion pareada de cinco por seis, en
donde se evalUa cada factor de calificacion con un criterio de valoracion, teniendo
en cuenta que para cada comparacion a; x aj = 1. Ademas, se calcula la sumatoria

de cada columna.

a OIc 4
2 3 4 4
0,50 2 4 4
0,33 0,50 3 3
2 0,25 0,25 0,33 3
0,25 0,25 0,33 0,33
ota 00 0 4,00

Por ultimo, se calcula la matriz de comparaciones pareada normalizada, la cual se
obtiene de dividir cada celda por la sumatoria de su columna respectiva.
Finalmente, se determinan las ponderaciones de cada factor con el promedio

simple de la fila correspondiente.

Factores F1
F1
F2
F3
F4
F5
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Anexo 8: Evaluacion de alternativas de microlocalizacion

Locales F1 F2 F3 F4 F5
Area Total: AcCEso
Costo Total: 283,84m? Luz: si asfaltado
. US$91 510 Lateral: Agua: si Terreno . ’
Opcion | costo m? 18,86m Desague: |Nivelado gntlgua .
1 US$322,22 Frente: si Sﬁpamerlcana
15,05m
6 9 9 7 8
Costo Total: Area Total: |Luz: si Acfcelztsc()j
|uUs$380000 | 750m? Aguasi | pop ";]‘5 alta °t
Opcion | costo m? Lateral: 15m | Desague: | =" T@0&0 PaC|a antigua
2 US$506,67 Frente: 50m |si Sﬁpamerlcana
7 5 9 3 8
Area Total:
Costo Total: 1000m? Luz: si Pista no
., |US$125 000 Lateral: a Agua: No f .
Opcion | costo m2 e Desagiie: Sin trabajo as,fgltada.
3 Facil accesos.
US$125 Frente: a No
tratar
9 7 5 3 6
‘ Luz: si Piso hasta | Acceso
5 ngtf gg;a(l)'oo fgé%;?ta'- Agl;)a: siI mitad de ?sfaltado,
Opcion | costo m? Lateral: 37m S‘u suel) t?_rrgno, 3 Prente .
4 US$750 Frente: 45m | D€sague: | oficinay anamericana
Si bafo Sur
5 6 9 8 8
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Anexo 9: Maquinaria requerida para el proceso

Maquina Especificaciones
Proveedor Hidrosystem
Origen Peru
Funcion Desionizado de agua
Litros por minuto 3a5LPM
Produccion de agua 500 litros por generacién
Nimero de columnas |4 tubos de PVC clase 10
Dejéogézl?;or Dimensiones gndfc(;]? de largo , 0,10 m de
y 0,80 m de alto
Productos para la Acido clorhidrico y soda
regeneracion caustica
Voltaje 220 V/60 Hz
Potencia 50 KW
Sistema Operativo Manual
Precio US$1 000,00
Proveedor Flowtam
Origen China
Funcion Mezclado, agitado,
calentado y enfriado
Capacidad 500 litros
Velocidad de rotacion | Q - 65 r/min
Mezcladora para mezcla
Condiciones de Presion Normal
operacion
Dimensiones 1,80 m de largo, 1,80 m de
ancho y 2,90 m de alto
Voltaje Trifasico 220 V/60 Hz
Potencia 50 KW
Precio US$2 934,78
Proveedor Difapack
Origen Peru
Funcién Dosificar champu
Velocidad 6 botellas / min
Cilindros dosificadoras | 1
Maquina de | Tolva 25 kg
llenado Dimensiones 0,80 m de largo , 0,40 m de
ancho y 0,60 m de alto
Voltaje 220 V/60 Hz
Potencia 50 KW
Material Acero Inoxidable
Precio US$2 900,00
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Selladora

Proveedor Penglai

Origen China

Funcion Enroscar tapa
Velocidad 20 - 50 tapas / min

Compresién de aire

0,2 — 0,6 Kgf/cm

Peso

25 kg

Dimensiones 0,48 m de largo , 0,40 m de
ancho y 0,60 m de alto
Voltaje 220 V/60 Hz
Potencia 50 KW
Precio US$1 128,00
Proveedor Penglai
Origen China
Funcién Pegar etiquetas
Velocidad 0 - 50 botellas / min
Etiquetadora =k 255 1
0,71 m de largo , 0,29 m de
Dimensiones ancho y 0,54 m de alto
Voltaje 220 V/60 Hz
Potencia 50 KW
Precio US$1 400,00

Fuente: Cotizaciones presentada por los proveedores Hidrosystem (2017), Flowtam

(2017), Difapack (2017) y Penglai (2017).
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Anexo 10: Equipo requerida para el proceso

Equipo ‘ Especificaciones
Proveedor a&b ecosistemas SAC
Funcién Almacenado
Material Acero inoxidable
Capacidad 500 |
Accesos Entrada y salida lateral
Tanque .
Tapa Tapa superior
Otros Patas desarmables
1,125 m de largo , 1,125
Dimensiones m de ancho y 0,800 m de
alto
Precio US$980
Marca Henkel
Modelo BCH300CS
Precision 1/3000 F- S
Alimentacién de
energia 220V - 50/60HZ
Bateria recargable DC 6V /42
Balanza de FTETD > W
lataforma 0,450 m de largo , 0,600
P Dimensiones m de anchoy 1,400 m de
alto
Cabezal Material plastificado
Plataforma Acero inoxidable
Estructura Acero
Otros 3 espacios de memoria
Precio S/. 600,00
Marca Meijing A
Material Fibra de poliéster PR
_ Abertura 3mm x 3mm . R
Filtro 0,290 m de largo , 0,290 e
Dimensiones m de ancho y 2,500 m de K 1
alto = ‘/4’ /
Precio US$50,00
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Proveedor PCE

Modelo PCE-BS 6000
Funcion Pesado
Rango de pesaje 6000 g
Capacidad de lectura |1g

Superficie de pesado

160 mm x 135 mm

0,165 m de largo , 0,230

Balanza de | Dimensiones m de ancho y 0,080 m de
precision alto
Unidades g, kg, oz, Ib
230 V /50 Hz,
Adaptador de red ]POSIplhdad. de .
uncionamiento con pilas,
6xdel5VAA
Peso 600 g
Sistema Operativo Manual
Precio US$63,76
Proveedor PCE
Modelo PCE-228
Funcién Medicién de pH
Rango de medicion 0,00 — 14,00 pH
Resolucién 0,01 pH
] Precision + (0,02 pH + 2 digitos)
Medidor de 0,177 m de largo , 0,068
pH Dimensiones m de ancho y 0,045 m de

alto

Alimentacion 6 pilas x 1,5V AA
Pantalla LCD de 52 mm x 38 mm
Peso 490 g

Sistema Operativo Manual

Precio US$187,24
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Viscosimetro

Proveedor PCE
Modelo PCE-RVI 1
Funcion Medicién de viscosidad

Principio de medicion

Brookfield

Rangos de medicion

10 - 100 mPa.s

Precision

+5 %

Dimensiones

0,300 m de largo , 0,300
m de ancho y 0,450 m de
alto

Rotores / Husillos

N° 1-4

Velocidad de rotacion

6/12 /30 /60 minutos

Alimentacién

220- 240V, 50 - 60 Hz

Dimensiones

Peso 1,5Kkg
Sistema Operativo Manual
Precio US$634,31
Proveedor SIMAX
Modelo KLQO03
Funcion Medidor de densidad
Norma ISO 3507
o Material Vidrio borosilicato
Picnémetro e
Precision +/-3ml
0,050 m de largo , 0,050
Dimensiones m de ancho y 0,085 m de
alto
Sistema Operativo Manual
Precio US$35,71
Proveedor PCE
Modelo C-MAG MS 7
Max. cantidad a agitar | 10|
Rango de velocidad 100 — 1500 rpm
Control de velocidad |Escala0 -6
Temperatura
Agitador ambiental permitida 5-40°C
magnético 0,220 m de largo , 0,105

m de ancho y 0,330 m de
alto

Consumo de energia |30W

Voltaje 230/120/100 V
Peso 5 kg

Sistema Operativo Manual

Precio US$556,71

Fuente: Cotizaciones presentada por los proveedores a&b ecosistemas SAC (2017),
Henkel (2017), Meijing (2017), Mitsui (2017), PCE (2017) y SIMAX (2017).
Elaboracion propia
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Anexo 11: Equipo de oficinay electrodomésticos complementarios

Equipo Especificaciones Imagen
Marca HP
Sistema Operativo Windows 10
Disco duro 1Tb
Memoria RAM 4 Gb
Computadoradef | =~ . Intel Core 13-6100u -
escritorio 2.3 ghz
Tamafio de pantalla =
(Diagonal) 19.5 Pulg
Tipo de pantalla LED
Precio S/. 1 694,07
Marca HP
Sistema Operativo Windows 10
Disco duro 500 Gb
Memoria RAM 4 Gb
Computadora proc Intel Core 13-5005u
portatil 1 2.00ghz
Tamafio de pantalla
(Diagonal) 1 [Pty
Tipo de pantalla LED
Precio S/.1271,19
Marca HP
Sistema Operativo Windows 10
Disco duro 1Tb
Memoria RAM 8 Gb
Computadora S Intel Core 15-6200U
portatil 2 2,30 GHZ
Tamafio de pantalla
(Diagonal) 1945 Ll
Tipo de pantalla LED
Precio S/. 2 202,54
Marca Brother
Tamafio de papel A4/ oficio
AIimen,ta}dor 700 hojas
automético de papel
Impresora  |Resolucion 1 200 x 1 200
multifuncional 1 |Velocidad 42 ppm
Wi-Fi Si
Ethernet LAN Si
Duaplex Automético
Precio S/. 1 694,07
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Marca HP

Tamafio de papel A4

Alimentador .
20 hojas

automatico de papel

Impresora  [Resolucion 4800 x 1 200 DP
multifuncional 2 |Panel Si Touch
Wi-Fi Si
Ethernet LAN Si
Velocidad 20 PPM / ISPPM C
Precio S/. 338,14
Marca EPSON
Enfoque Si, manual
Proyeccion 30" a 300"
Zoom Si
Proyector HDMI Si
Mini audio Si
USB Si
Control remoto Si
Precio S/. 1 686,44
-Central telefénica marca Skyphone de 03
lineas y 04 anexos.
-Intercomunicador Portero.
Central -Teléfono para recepcion marca Skyphone
telefénica con funciones especiales.
-3 Teléfonos marca Panasonic.
-Instalacién incluida.
Precio S/. 1 300,85
-20 Camaras domo AHD marca Foutec,
blanca de metal CCD 1/4", CMOS APTINA
Equipo de chipset, lente 3,6 mm, 20 mt, incluye fuente
camaras y |de alimentacién de 500ma.
grabadora de |-1 DVR TRI-HIBRIDO marca TVT, sistema
seguridad AHD, 08 canales video, 01 canal de audio,
capacidad para 01 disco de 04 TB.
Precio US$ 805,08
Marca Miray
Dimensiones (Alt x 49 X 47 X 44 cm
Anch x Largo)
Peso 15,5 kg
Friobar Capacidad 55 L
N° de anaqueles 2 consenvador
Control de L
temperatura Mecanico
Precio S/. 236,44
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Marca Samsung
Dimensiones (Alt x  [154,5 x 55,5 x 63,7
Anch x Largo) cm -
Capacidad 235L

4 Consenrvador
2 Congelador

Tipo de iluminacién |Luz LED

Refrigeradora |N° de anaqueles

Control de si

temperatura

Precio S/. 931,36

Marca Miray

Agua caliente 90°C (5L/H)

Agua fria 10°C (2L/H)

Dispensador de Cafios Tres.inqlependientes —
agua Luces Luz .|nd|caglora de |

funcionamiento

Adicional Comportamiento para
Vasos

Precio S/. 422,88

Marca LG

Dimensiones (Alt x

Anch x Largo) 30x 52 x41cm

Horno Peso 13,3 kg
microondas |Niveles de Potencia |10 niveles
Capacidad 2 kg
Panel Digital
Precio S/. 295,76
Marca LG
Consumo 119 W
HDMI x 3
USB X 2
Wi-Fi Si
Televisor Control remoto Si
Resolucién 1 920 x1 080 px
Tamafio de pantalla
(Diagonal) o
Tipo de pantalla LED
Precio S/. 1 355,09

Fuente: Cotizaciones presentada por los proveedores Hiraoka (2017) y Skyphone
(2017).
Elaboracion propia
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Anexo 12: Muebles y enseres

Mueble o enser Imagen Caracteristicas \ Precio

Lavadero de 2
pozas, frente 140
cm, fondo 70 cm,
alto 85 cm.

Lavaderos US$ 813,56

Mesa de acero
inoxidable doble
nivel calidad 304
2B. Estructura
tubular de acero S/.1016,10
inoxidable. Medidas
(largo, ancho, alto):
1,50 m x 0,80 m x
0,90 m.

2,00 m de largo x
1,00 m de ancho x
0,70 m de altura,
con pasa cables;
confeccionado en
melamine 18mm,
tapa canto de PVC
de 3mm.

1,50 m de largo x
0,70 m de ancho x
0,75 m de altura,
estructura en metal
cromado de 2” x 1”
y tablero
confeccionado en
melamine 18 mm.
Respaldar alto,
reclinable, sistema
neumatico, base
cromada de 5
aspas deslizable
mediante 5
garruchas, asiento y
respaldo tapizados
en unipiel color
negro.

Mesa

Mesa de

! S/. 1 355,93
conferencia

Escritorio gerentes S/.1228,81

Silla gerencia S/. 550,85
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Respaldar bajo,
graduable en altura
mediante un pistén
Silla personal neumético, asiento y S/. 440,68
respaldo tapizados en
fTﬁ tela tipo malla y cuero
color negro.
Tabique de 1,30 m x 1,00
m, estructura metalica y
recubierto por tela
importada. Escritorio de
1,30mx1,00mx0,75m
de altura; confeccionado

en melamine 18 mm.
Cajonera de 03 gavetas.

2,00 m de largo x 0,60 m
de ancho x 1,10 m de
altura, con encimero de
vidrio; de melamine
18mm; frente con detalle
de acero. Viene con una
cajonera rodante de 03
gavetas.

Estacién de trabajo S/. 2 016,95

Recepcion S/. 2 457.63

Banqueta de 3 cuerpos,

... asiento y respaldo en
fibra plastificada color a

Banqueta x elegir. Estructura de S/. 466,10

- metal reforzado en el

centro, pintado con
esmalte al horno.

1,50 m de largo x 0,40 m
de ancho x 0,80 m de
altura, con un tablero
interior y 2 puertas S/. 635,59
corredizas,
confeccionado en
melamine 18mm.

0,50 m de largo x 0,29 m
de ancho x 1,66 m de
altura. Gabinete fabricado
en plancha de acero S/. 296,53
laminado en frio de SAE
1010 de 0,6 mm de
espesor.

Credenza

Locker
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Mesa comedor

Combo Mesa y 4
sillas Gris blanco.
1,30 m de largo x
1,30 m de ancho x
0,85 m de altura.

S/. 338,14

Modulo de cocina

__ 2
! |

I £

==

-
=
=

Proyecto Cocina
Modular Bianco
chico. 0,40 m de
largo x 1,05 m de
ancho x 1,21 m de
altura

S/. 761,86

Fuente: Cotizaciones presentada por los proveedores Sodimac (2017) y Studio 3

(2017)

Elaboracién propia
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Anexo 13: Numero de relaciones en TRA
Para definir las relaciones en la tabla relacional de actividades (TRA) se deben

cumplir las siguientes restricciones:
e Relaciones tipo A < 5%
e Relaciones tipo E < 10%
e Relaciones tipo | < 15%
¢ Relaciones tipo O < 20%

e Relaciones tipo U > 50%

, . Nx (N-1) , ,
NUmero de relaciones = Py ot donde N es el nimero de areas para la
distribucion.
Para el caso en estudio:
e N=14
. . 14 x (14-1) )
e NuUmero de relaciones = o , = 91 relaciones
Rel_amon Condicién Célculo Numgro de
tipo relaciones
A <5% <0,05x91 > <4,55 4
E <10% <£0,10x91 > <9,10 9
| <15% <£0,15x91 > <13,65 13
@) <20% <£0,20x91 > <18,2 18
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Anexo 14: Diagrama relacional de actividades (DRA)

A continuacion, se muestra las areas implicadas en la distribucion de la planta y la
leyenda empleada en el DRA.

A IE
2 Almacén PT
3 | Zona de pesado A
4 Puesto desionizado de agua
5 Puesto de mezcla
6 Puesto maquila final |
7 Puesto tanque de saponina
8 Puesto tanque de champu e}
9 Oficinas administrativas
10 | Laboratorio de calidad X | sessssssssssessamn
11 | Vestuarios y SSHH de personal
de planta
12 | SSHH personal administrativo
13 | Comedor

14 | Zona de recepcion y despacho

Diagrama de relaciones A
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Diagrama de relaciones A — E
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Diagrama de relaciones A—E—-1-0 - X

R
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Anexo 15: Desarrollo de algoritmo de Francis

Segun la metodologia del algoritmo de Francis, haciendo uso del RCT vy del tipo
relacién, se asigna un orden para la ubicacion de las areas.

Orden Area Motivo
1° 13 Mayor RCT
2° 9 I con 13, mayor RCT
3° 12 E con 9, mayor RCT
4° 14 | con 12, mayor RCT
5° 2 E con 14, mayor RCT
6° 6 A con 2, mayor RCT
7° 5 A con 6, mayor RCT
8° 8 A con 6, mayor RCT
9° 3 A con 5, mayor RCT
10° 7 Econb
11° 11 | Area sin restriccion
12° 4 X con 13
13° 10 Xcon9
14° 1 X con 12

1. Se ubica el area que tiene el primer lugar de orden, area 13. A continuacion,
siguiendo la metodologia, se ubica el area de segundo orden, area 9, y se
procede a calcular la tabla de valores de posicién ponderados (VPP). Se elige
la posicion con mayor puntaje de VPP y que esté mas a la izquierda.

= ™ Posicion| VPP
131 5 1357 | 100
> | 3 | 4 2468 | 50

El &rea 9 se ubica en la posicion 1.

2. Se calcula la posicion para el area 12.

10 9 8 7 Posicién VPP
1 9E | 131 6 5,7 50
2 4 5 6 100
2,10 500

4.8 600

1 1 000

3,9 1 050

El &rea 12 se ubica en la posicion 3.
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3. Se calcula la posicién para el area 14.

12 11 10 9 Posicién VPP
1 90 | 130 8 79,12 5
2 121 6 7 8 10
3 4 5 10,11 15
1 60
3,5 50
4 100
2 105
6 115

El area 14 se ubica en la posicion 6.

4. Se calcula la posicién para el area 2.

12 11 10 9 Posicion| VPP
1 90 | 13U 8 3,9 0
2 12U | 14 E 7 2,10,12 5
3 | + M o | 111 | 10
4,6,8 500
57 1 000
El area 2 se ubica en la posicion 5.
5. Se calcula la posicién para el area 6.
13 12 11 10 Posicion VPP
14 | 9U | 13U 9 1,2,9,10,11,12,13,14 0
1 12U | 14U 8 4,6,8 5 000

2 2A 7 3,5,7 10 000
4 5 6

El &rea 6 se ubica en la posicién 3.

6. Se calcula la posicion para el area 5.

13 12 11 10 Posicion VPP
14 |90 [13x]| 9 8,9,10,11,12|  No admisible

1 |12ul14u] s 6,7 0
H 6A | 2U | 7 13 5
3 | 4] 5 |6 14 10

3,5 5000

1 5005

2,4 10 000

El &rea 5 se ubica en la posicion 2.
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7. Se calcula la posicién para el area 8.
15 14 13 12
16 | 9U | 13X | 11
2 1 |12U 14U | 10
3 5E | 6A | 21 9
42 | 5 M 7 | 8
El &rea 8 se ubica en la posicion 6.
8. Se calcula la posicién para el area 3.
17 16 15 14
18 | 90 | 13X | 13
2 12U 14U | 12
3 5A | 6U | 2U 11
4 3 8U 9 10
6 7 8

9. Se calcula la posicién para el area 7.

El &rea 3 se ubica en la posicion 1.

16 15 14 13

18 17 9U | 13X | 12

1 3U |12U 14U | 11

5E | 6U | 20 10

3 4 8u 8 9
5 6 7

El area 7 se ubica en la posicion 2.
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Posicién VPP
10,11,12,13,14 No admisible
15,16 0
8 50
9 100
2,4 500
3 1 000
7 5100
15 6 000
6 10 550
Posicién VPP
12,13,14,15,16 No admisible
6,7,8,9,10,11 0
17 5
18 10
2,4 5 000
3,5 10 000
1 10 005
Posicion VPP
11,12,13,14,15 No admisible
5,6,7,16,17,18 0
9 5
8,10 10
1,3 500
2,4 1 000




10. Se calcula la posicion para el area 11.

16 15 14 13 Posicidn VPP
18 17 | 9U |1830 | 12 16 0
20 30 |[12U |14U | 11 2,5,7,9,13,15,18,20 5
1 70 | 50 | 6U |20 | 10 1,6,10,11,12,14,17 10
2 3 4 80 8 9 3 15
5 6 7 8 20
4,19 25
El area 11 se ubica en la posicion 19.
11. Se calcula la posicion para el area 4.
16 15 14 13 Posicién VPP
19 18 17 9U | 13X | 12 11,12,13,14,15 No admisible
20 |110| 3U |12U | 14U | 11 9,10,16 0
1 71 5E | 6U | 2U 10 5,7,17,19 5
2 | 3 H go| 8 | 9 6,8,18 10
5 6 7 2 50
20 60
1 105
3 600
4 1060
El area 4 se ubica en la posicion 4.
12. Se calcula la posicion para el area 10.
16 15 14 13 Posicién VPP
19 18 17 9X 13U | 12 14,15,16,17 No admisible
20 |110| 30 |12U | 14U | 11 12,13 0
1 71 51 6E | 2E 10 4,19 5
2 | 3 |40 | 8l HI 18 15
4 5 6 7 2,7 50
5,20 60
1,6 105
3 160
9,11 500
10 1000
8 1 600

El area 10 se ubica en la posicion 8.
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13. Se calcula la posicion para el area 1.

16 15 14 13 Posicidn VPP
19 18 17 9X | 13X | 12 11,12,13,14,15,16,17 No admisible
20 11U | 3E |12X |14E | 11 4,19 0

1 71 51 61 20 0 2,5,8,20 50
2 3 4U 81 101 9 1 100
4 5 6 7 8 9 105
3,6,7 150
18 500
10 560

El area 1 se ubica en la posicion 10.

El diagrama de bloques de la planta es el siguiente:

Oficinas

administrativas CBImEE e
Vestuarios y
SSHH de Zona de SSHH personal | Recepcion y
personal de pesado administrativo despacho
planta
Puesto tanque Puesto de Puesto maquila . .
de saponina mezcla final A P AEEE

.Pu_esto Puesto tanque | Laboratorio de
desionizado de chamod ——
agua P
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Anexo 16: Desarrollo método guerchet

A continuacion, se detalla el calculo por area requerida de casa zona.

Zona de pesado

1,65 0,98 0,84 ‘

L A H STE ST
(m?)  (m? | (m?

Elementos n N| SS SG SE SS*n*H SS*n A*n*H A*n

(m?)  (m?)

Balanza plataforma 1045|060 |140|1|0,27|0,27|0,45| 0,38 | 0,27 - - 10,99 (0,99

Mesa de trabajo 1200|070 |090|1|140(140(236| 1,26 | 1,40 - - |516 (5,16

posns 3] om [ies]-|0s] - Joar

1,50 8,91

Zona de mezcla

L A H o " o «~ STE ST
m?)  (m? (mz)‘N‘SS SG SE SS*n*H SS*n A*n*H A*n m? (m?

Elementos

Mezcladora 1114| 14 |29|1|20|20|06 57 2,0 - - | 45| 45
Filtro 1,08 03 |25|1|02|02]|03 0,6 0,2 = - 0,8 | 08

L A H | STE ST
(™ (m) (mz)‘N SS SG SE SS*n*H SS*n A*n*H A*n m) (m?)

e [ [11] 1 [oa] 119 1a]a6] 10 [1a] - | -[sals
poss [ 1] 05 [u]-os] - os]
6,2

Elementos n
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Zona magquila final

1,65 0,84 0,99 ‘

A | H
(m2) | (m?)

Elementos SE SS*n*H SS*n A*n*H

M. de llenado 1 ]104]| 08 06103 ]|03] 0,6 0,2 0,3 - - 1,3 | 1,3
M. de sellado 1 ]105]| 04 06102 |02]| 04 0,1 0,2 - - 0,8 | 0,8
M. de etiquetado 1|07 0,3 051,02 |02]04 0,1 0,2 - - 0,8 | 0,8
Mesa de trabajo 2 |1 20| 0,7 091|114 |14 | 28 2,5 2,8 - - 56 | 11,1

poss 9] 05 [ur]-os] - os]

Puesto desionizado de agua

1,65 - 0,80 1,03 |

L A

m? (m? (n:lz) N SS SG SE SS*n*H SS*n A*n*H

Elementos n

Desionizador 1 0,4 0,1 0,8 11004004008 0,03 0,04 - - 0,2 | 0,2
Tanque 1 11 11 081|113 |13 |261 1,0 1,3 - - 51| 51

posons [ 1] 05 [1r]-os] - os]

Comedor

1,65 0,86 0,96 |

L A H
(m?) | (m?)

Elementos N SS SS*n*H SS*n A*n*H

Mesas 4 113 | 13 |08 |1| 17|17 |32 54 6,8 - - | 66 | 265
Moédulo cocina 1 /04| 11 |13]1|04|04]08 0,6 0,4 - - 1,7 | 1,7
Refrigeradora 1 /06| 06 |15|1|04]| 04|07 0,5 0,4 - - 14| 1,4

poss 0] 05 [1]-os] - os]
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Laboratorio de calidad
1,65 0,87 0,95 \

Elementos SS*n*H SS*n A*n*H A*n

STE ST
(m?) (m?)

Mesa de trabajo 2 |1 20| 0,7 091|114 |14 | 26 2,5 2,8 - - 5,4 | 10,9
Lavadero 1|14| 07 |09|1]|10]|10]|19 0,8 1,0 - - 1381 38
Estacién de trabajo 1/08| 06 |[08|1|05]|05]|09 0,3 0,5 - - 18 | 1,8

poss [ 1] 05 [ur]-os] - os]

Zona recepcién v despacho

1,65 0,98 0,84 l
\

L A H - " - ~ STE ST
m)  (md) | (m?) N SS SG SE SS*n*H SS*n A*n*H A*n m?)  (m?)

Elementos n

Recepcion 1 |20]| 06 1111121220 1,3 1,2 - - 4,4 | 4,4

Banquetas 1/20| 04 |08]1]08]|08]13 0,6 0,8 - - 29| 29

posona 4] 05 [1r]-[os] - |os]

Oficinas administrativas

L

Elementos n | (mz)‘ SS*n*H SS*n
\

Estacion de trabajo 2(13| 10 |08 |1|13| 13| 29 2,0 2,6 - - | 55 (111
Mesa de conferencia 1120|120 |07 (1|20 |20 | 45 14 2,0 - - 85 | 85
Escritorio 1115 0,7 08 (1|11 |11 |24 0,8 1,1 - - 45 | 45
Credenza 2(15| 04 |08 |1|06 |06 | 14 1,0 1,2 - - 26|51
Mesa de centro 1110 05 |05]1|]05|05 |11 0,3 0,5 - - 21|21

posons —J12] 05[] os] - os]

44,2
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AMP y APT

Elementos (n';z) ﬂ H N SS SG SE SS™*H SS*n A*n*H A*n (Snrf) (ﬁ]-g)
Fijos

Anaqueles 3113 05 |16]1]07)o7]15| 31 [20]| - | - |28]83

Escritorio 1]120] 04 |og|1]04a04]09] 03 [o0a]| - |- |27]17
Méviles

Personal 2| o5 |u7|-Jos| - [o3| - | 17 [10] 08| 16

Totales 3,4 24 | 1,7 |10 h

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




Anexo 17: Evaluacion del riesgo ambiental por impacto
La calificacién del riesgo ambiental se realizara calculando un indice de riesgo
ambiental (IRA), con la siguiente férmula:

IRA= (AL +IF+IC) X IS
e IF: indice de frecuencia de las actividades.
e IC: indice de control de las actividades en estudio.
e AL: indice de alcance.

e IS: indice de severidad.

Los valores que pueden tomar cada indice se detallan a continuacion:

indice de alcance indice de frecuencia indice de severidad
Descripcion AL Descripcion Descripcion
Area de trabajo 1 el 1 Inc@encna_de impacto insignificante, 1
casi no visible.
Toda la Planta 2 Anual > _Impa_cto visible con incidencia 2
incipiente.
Areas Vecinas 3 Mensual 3 Presencia del impacto sin causar 3

efectos sensibles.

Incidencia del Impacto con nitida
Comunidad 4 Semanal 4 precision, causantes de efectos 4
sensibles en el medio ambiente.
Incidencia del Impacto con alta
Regiones 5| Diario 5 precision, causantes de efectos muy 5
degradantes del medio ambiente.

indice de Control

Descripcion

No posee documentacion, ni procesos reconocidos, ni asociados a aspectos ambientales. No hay
entrenamiento, el conocimiento del trabajador es por experiencia y empirico. Permanentes 5
condiciones y acciones inseguras.

Existen procedimientos no documentados. El entrenamiento del personal es incipiente. Se 4
evidencian frecuentes condiciones y actos inseguros.

Existen procedimientos no documentados, se evidencian algunas condiciones y actos inseguros. El

entrenamiento del personal es minimo. Se evidencian algunas condiciones y actos inseguros.

Existen procedimientos documentados, son satisfactorios, no se aplica supervision. El personal 2
directo de operaciones ha sido entrenado, trabajan con responsabilidad.

Completamente documentado mediante procedimientos y criterios operacionales que son
conocidos por todos los trabajadores, personal sensibilizado y consciente de su responsabilidad 1

respecto al cumplimiento de sus procedimientos. Se aplica inspecciones preventivas. No se
evidencian condiciones y actos inseguros.
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Para la identificacion del nivel de riesgo de utiliza el siguiente criterio.

Rango Nivel de riesgo

<10 Bajo
11 -32 Moderado
33-59 Alto
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Anexo 18: Procedimiento de constitucién de una empresa

1.

10.

11.

12.

13.

Busqueda del nombre de la empresa: se realiza la verificacion de
disponibilidad del nombre. El tramite debe hacerse a titulo personal en
SUNARP.

Reserva del nombre: otorga la preferencia de inscribir la empresa con el
nombre elegido por 30 dias.

Realizacién de la minuta de constitucion: contiene los estatutos de la empresa
gue se va a crear (aporte de capital, actividades econdémicas, funciones del
representante legal, entre otros datos).

Apertura de una cuenta bancaria a hombre de la empresa, de manera que
refleje el activo monetario de la empresa.

Registro de activos no monetarios, a través de una declaracion de aportes de
bienes.

Realizacién de la escritura publica: documento que da formalidad a la minuta,
el notario es el que da fe de este acto, ademas, es firmado por los accionistas
y el titular de la empresa.

Inscripcidn en registros publicos: el notario realiza el trdmite de inscripcién de
la empresa en registros de personas juridicas en la SUNARP.

Inscripcion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en la SUNAT vy
eleccion del régimen tributario. Para el caso del proyecto, se elige el régimen
MYPE tributario, debido a que es el mas conveniente debido al régimen de
pago de tributos y beneficios ofrecidos. Ademas, se debe solicitar la
autorizacion para impresién de comprobantes de pago.

Inscripcion en el registro nacional de pequefia y mediana empresa
(REMYPE), en donde se hace el registro de la empresa, los trabajadores y

los accionistas.
Registrar a los trabajadores dependientes ante ESSALUD.

Tramitar una autorizacion o permiso especial ante el sector correspondiente
segun el giro del negocio, para el caso de cosméticos se realiza este

procedimiento en DIGESA.

Tramitar la licencia de funcionamiento del local ante la municipalidad de Villa

el Salvador.

Legalizar los libros contables y otros documentos necesarios ante un notario.
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Anexo 19: Descripcién de aspectos legales y normas del sector cosméticos e

higiene personal

Aspecto legal y normas | Descripcion
Define y establece los principios, normas, criterios y

exigencias basicas sobre los  productos
farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios de uso en seres humanos de manera que
se cumplan los siguientes principios: seguridad,
eficacia, calidad, racionalidad, accesibilidad,
equidad, bien social, objetividad y transparencia.
Tiene como objetivo promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais. Para
ello, cuenta con el deber de prevencion de los
Ley de seguridad y salud en | empleadores, el rol de fiscalizacion y control del
el Trabajo (N° 29783) Estado y la participacion de los trabajadores y sus
organizaciones sindicales, quienes a través del
didlogo social, velan por la promocion, difusion y
cumplimiento de la normativa sobre la materia.

Ley de los productos
farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos
sanitarios (N°29459)

Decreto supremo N° 010-
97-SA. Reglamento para el
registro, control y vigilancia
sanitaria de productos
farmacéuticos y afines.

Reglamento que complementa la Ley N°29459 y
establece los requisitos y requerimientos exactos de
diversos aspectos como obtencion de registro
sanitarios, aspectos de calidad, etc.

Tiene como objetivo dictar las normas y demas
disposiciones correspondientes a temas de
seguridad. Previene los accidentes derivados de las
actividades industriales con miras a: garantizar las
condiciones de seguridad a los trabajadores para
salvaguardar su vida, salud e integridad y proteger
las instalaciones y propiedades industriales.
Regular los aspectos operativos de las auditorias,
criterios y procedimientos para la certificacion de
buenas practicas de manufactura de los laboratorios
dedicados a la fabricacibon de productos
farmacéuticos

Establece directrices generales para la deteccién e
identificacion del microorganismo en productos
cosmeéticos.

Documento de gestion que contiene toda la

TUPA Municipalidad Villa el | informacion relacionada a la tramitacién de
Salvador. procedimientos que la municipalidad realiza en sus
distintas dependencias.

Reglamento de seguridad
industrial en el Peru

Resolucion Ministerial N°
737-2010/MINSA: Directiva
administrativa para la
certificacion de BPM

NTP ISO 21150:2009
Cosmeéticos. Microbiologia.
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Anexo 20: Perfil de los puestos de trabajo

Perfil del puesto - Gerente General

1. Identificacion
Titulo del puesto: Gerente General
Reporta a: Junta de accionistas

2. Misién

Liderar y gerenciar la empresa de cara al mercado con el fin de tener un
crecimiento rentable y sostenido.

3. Responsabilidades y funciones

- Representante legal y cabeza de la empresa.

- Toma de decisiones de los objetivos y lineamientos estratégicos.

- Monitoreo y control de las areas de produccion y administracion y finanzas.

4. Requisitos

Nivel Académico: Bachiller en ciencias administrativas, ingenieria y/o carreras
afines.

Experiencia: Minimo 3 afios en el sector y en puestos similares.

Otros requisitos: Especializacion en gestion de empresas (No excluyente).

5. Competencias

- Capacidad de tomar decisiones.

- Mejorar continuamente.

- Liderazgo de equipos.

Perfil del puesto - Recepcionista

1. Identificacion

Titulo del puesto: Recepcionista

Reporta a: Gerente General

2. Mision

Apoyar administrativamente a la gerencia para el logro de sus objetivos.
3. Responsabilidades y funciones

- Programacion de citas, reuniones, entre otros, del gerente general.
- Apoyo en la comunicacion interna y externa de la empresa.

- Manejo de la pagina web y redes sociales de la empresa.

- Recepcion de personas en la planta.

4. Requisitos

Nivel Académico: Secretariado ejecutivo y/o carreras afines.
Experiencia: Minimo de 1 afio en puestos similares.

Otros requisitos: Certificacion en comunity manager (Excluyente)

5. Competencias

- Trabajar bajo presion.

- Busqueda de soluciones.

- Alto nivel de comunicacion
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Perfil del puesto - Jefe de produccion

1. Identificacion

Titulo del puesto: Jefe de produccion
Reporta a: Gerente General

2. Mision

Gestionar y monitorear la produccion y logistica en favor de la calidad total de cara
al cliente.

3. Responsabilidades y funciones

- Establecer objetivos de produccion y logisticos.

- Velar por el proceso productivo, asi como en temas logisticos y de calidad.
- Supervisar el cumplimiento de indicadores afines al area.

- Brindar charlas de seguridad en planta.

4. Requisitos

Nivel Académico: Bachiller en ingenieria industrial, alimentaria y/o carreras afines.
Experiencia: Minimo 2 afios en el sector y en puestos similares.

Otros requisitos: Especializacion en temas de produccion (No excluyente)

5. Competencias

- Liderar equipos.

- Motivacion.

- Comunicador.

Perfil del puesto - Jefe de administracion y finanzas
1. Identificacion
Titulo del puesto: Jefe de administracion y finanzas
Reporta a: Gerente General

2. Mision

Gestionar el recurso humano y financiero de la empresa en virtud del desarrollo
armonioso y sostenido.

3. Responsabilidades y funciones

- Monitoreo y control de los indicadores administrativos y financieros.

- Velar por los beneficios de los colaboradores y el clima laboral.

- Velar por los aspectos legales de la empresa.

- Manejar publicidad y promocion del producto.

4. Requisitos

Nivel Académico: Bachiller en administracion, ingenieria industrial y/o carreras
afines.

Experiencia: Minimo 2 afios en puestos similares.
Otros requisitos: Especializacion en administracion de personas y finanzas. (No
excluyente)

5. Competencias

- Liderar equipos.

- Motivacion.

- Alto nivel de comunicacion.
- Asertividad.

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




Perfil del puesto - Supervisor de produccion

1. Identificacion

Titulo del puesto: Supervisor de produccion.

Reporta a: Jefe de produccion

2. Mision

Liderar el &rea de produccién y buscar el desarrollo del personal operario.

3. Responsabilidades y funciones

- Mantenimiento de los estandares de seguridad en produccion.

- Cumplimiento de la produccién planificada.

- Elaboracién y verificacion de pruebas de calidad.

- Elaboracién de reportes técnicos y sugerencia de medidas correctivas.
- Brindar charlas de seguridad en produccion.

4. Requisitos

Nivel Académico: Bachiller en ingenieria industrial, alimentaria y/o carreras afines.
Experiencia: Minimo de 2 afios en el sector y en puestos similares.

Otros requisitos: Especializacion en temas de produccion. (No excluyente)
5. Competencias

- Manejo de personal.

- Motivacion.

- Proactivo.

- Eficiente.

Perfil del puesto - Analista de logistica

1. Identificacion

Titulo del puesto: Analista de logistica
Reporta a: Jefe de produccion

2. Mision

Liderar el area de logistica y facilitar los procesos en la cadena de suministro.
3. Responsabilidades y funciones

- Encargado del abastecimiento de insumos, materiales, herramientas,
magquinarias, etc.

- Encargado del control de los almacenes, tanto de entrada como de salida.
- Elaboracién de reportes técnicos de stock.

4. Requisitos
Nivel Académico: Bachiller en ingenieria industrial y/o carreras afines.
Experiencia: Minimo 2 afios en el sector y puestos similares.

Otros requisitos: Especializacion en gestién de almacenes y abastecimiento. (No
excluyente)

5. Competencias

- Orden.

- Proactivo.

- Motivacion.

- Manejo de presion.
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Perfil del puesto - Contador

1. Identificacion

Titulo del puesto: Contador

Reporta a: Jefe de administracion y finanzas
2. Mision

Controlar adecuadamente la gestion contable en virtud de la transparencia de las
cuentas organizacionales.

3. Responsabilidades y funciones

- Recepcionar facturas de proveedores.

- Pago de proveedores.

- Cobranza a los clientes.

- Manejo de las actividades contables de la empresa.

4. Requisitos

Nivel Académico: Bachiller en contabilidad.

Experiencia: Minimo 2 afios en puestos similares.

Otros requisitos: Conocimientos en administracion de empresas. (Excluyente)
5. Competencias

- Motivacion.

- Proactivo.

- Orden.

Perfil del puesto - Vendedor

1. Identificacion

Titulo del puesto: Vendedor.

Reporta a: Jede de administracion y finanzas.
2. Mision

Ofrecer y vender los productos de la empresa al publico interesado en ellos, con el
fin de generar ingresos sostenibles.

3. Responsabilidades y funciones

- Captacién de nuevos clientes.

- Presentacién del producto en nuevos canales de venta.

- Contactar al cliente y cerrar ventas.

- Reporte de ventas periodicos.

4. Requisitos

Nivel Académico: Secundaria completa.

Experiencia: Minimo de 1 afio de experiencia en ventas y servicio al cliente.
Otros requisitos: Conocimiento en ventas. (Excluyente)

5. Competencias

- Proactivo.

- Motivacion.

- Extrovertido.
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Perfil del puesto - Operario

1. Identificacion

Titulo del puesto: Operario

Reporta a: Supervisor de produccién
2. Mision

Cumplir con las responsabilidades que indique su puesto, a fin del cumplimiento de
los objetivos del area.

3. Responsabilidades y funciones

- Realizar operaciones de produccion.

- Programacién de maquinas industriales.

- Limpieza de maquinas de produccion.

4. Requisitos

Nivel Académico: Secundaria completa

Experiencia: Minimo de 1 afio en el sector y en puestos similares.
Otros requisitos: Ninguno.

5. Competencias
- Motivacion.

- Proactivo.

- Ordenado.
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Anexo 22: Costeo de edificacion

A continuacion, se muestra el cuadro de valores unitarios oficiales de edificaciones

(incluido IGV) para la costa en el periodo del 01 al 31 de Mayo del 2017. El valor

unitario por m? para una edificaciéon determinada, se obtiene sumando los valores

seleccionados de cada una de las 7 columnas del cuadro de acuerdo a sus

caracteristicas predominantes.

Cuadro de Valores Unitarios Oficiales de Edificaciones para la

Cosrta
Vigente desde el 01 al 31 de Mayo del 2017

Resoluclon Minlstaral N* 373-2016-VIVIENDA - Fecha publicacion en Diarle El Peruano: 30-oct-2016
Resoluckin Jelatural N® 141-201 T-MEI- [01-mayo-2017) - IPC del mes de abril dad 2007: 0.26%

VALORES POR PARTIDAS EN NUEVOS SOLES POR METRO CUADRADOC DE AREA TECHADA
= ESTRUCTURAS ACABADOS IN S'EALAEION ES
= WMUOROS Y FOERTAS Y REVESTI- ELECTRICAS Y
e COLUMMNAS TECHOS FIsOs VENTANAS MIENTOS BARos SANITARIAS
g 1 2 (31 (4 (5) {6} {7}
Estnucturas laminares  |Losa o aligerado de  Marmol importade,  [Aluminic pesado con [Marmol importado,  |Bafios completos  [Adre acondicicnado, ik
curvadas de concrels  |CoNcreto amnado con  |piedras naturakes perfles especiales.  |madera fina (cackao |(7) de lujo minacin especial, venti
amado que incluyen en | luoes mayores de 6m. [imponadas, Madesa fina similar), bakdosa importado con [acion sorzaga, sst
una sola amadura i3 |Con sobrecarga porceianats. omamental (Caoka acisica entechon  |enchape fino hidre neumatcn, agua
Gmentacion y e techd. | mayor a 300 kgm®. cedro o ping selecis). [simitar. (marmed o similar).  [calisnte y ¥
A Para este casd no 5 vidrio insulado - infemomunicadar
considera os vakores de alarmias, ascensor, sist
13 colmna M2, de bomben de agua y
desague (5], eléhong,
gas naural.
AT 7T 250,79 256 80 259 83 280,06 94,51 277,74
Columnas, vigas yo  [Aligerados o losas de [Marmeol nacicnale  [aluminio o madera fina [Marmol nacional, Bafios completos  [Sistemas de bombeo de
placas de concretn CONGIEYD amade recofstituide, parquet ({cacka o simiar) de  |madera fina jcacta o [(7) imporiados con |agua potabie (5)
amade yio metdicas.  |inclinadas. fino (olive, chonta o |disefio especial, vigro [similar) enchapes en  [maydiica o ascEnzor, EEEn,
B similar), ceramica polarizado (2) y oS, CEramico geco- agua caliente y #ia, gas
imporiada, magera  |curvade, laminado o rativo importade.  [natural.
fina. fempiado.
308,68 183,72 153,92 136,95 212,18 7186 202,79
Placas de concreto Algerado o losas de  (Madera dna Auminic o madera  |Supericie caravista  [Bafios completos  [igual al Punio 7 sin
[e=10a 15 cm), alba-  |concreto amado machihemarada, #nal [cao0a o similar), |oiienida mediants (T) macianales con  [ascensar.
fikeria anmada, ladrilo o | horzontales. terrazo. idrio tratade encofrado especial,  |maydica o
C similar con colamna ¥ polarizado (2), enchape en techos.  [cerdmico nacional
vigas de amare de laminado o empiado. g colar.
212,48 196,73 1,3 B3.52 157,40 49,85 127,93
Lagrily o similar sin~ |Calamina metdica,  |Panquetde 1ra, la-  [Ventanas de aluminio, [Enchape de mader o [Bafios completos  [Agua fia, agua
elemenios de concreln |fiorocemento sobre  |jas, ceramica nacic-  (puerias de madera  [laminados, piedra o |(7) nacionales calients, comientz
D amado. Drywall o viguaria metdica, nal, loseta vensciana [select, video ratade materisl vitiicade.  [Mamcos con witisica i=isfono, gas
smilar inciuye techa [§] 40%40 cm, pise rarsganeme (3l maydlica tanca.  [matural.
lonim e
205,48 93.49 89,37 T7.54 120,77 2639 _80.81
Adob=, apial ¢ quincha. | Madera con material  (Panguet de 2da. Ventanas de fiemn,  [Supericie de ladrile  |Banos con maydiica [Agua fra, agua
mpemneatilzante.  |ioseta vensciana Dueras de madera  |caravista blanca, parcial calients, comienz
E 30%30 om, lajas g2 [seleck (cacka o moncddsica, teksng,
cemento con cante  [similar), vidrio gas natural.
14465 I E] mmﬂ_mﬁeﬂ E3 10 1564 58,69
Madera (estorague, Calamina metdica,  |Loseta coriente, canto|Venianas de fiero o | Tamrajeo frolachade  |Bafios blancoz sin |Agua fria, cormiente
pumaguiro, huayruro,  |fbrocementooteja  |rodado, alfombra. alurninio industrial, yio yezo moldurado,  |maydiica. monofasica, gas
machinga, catahua olire vigueria de pueras pintura lavable. natural.
amarilla, copaiba, diablo |madera comiente. confraplacadas de
F fuertz, tornillo o madera (cedro o
similares). Drywall o similar), puertas
similar (&in techo) material MOF o HDF,
vidnio simple
108,95 20,40 40,89 49,81 58,57 11,64 33,57
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Pircado con mezcla de  |Madera nistica o cana |Loseta vinilica, Madera comiente con | Estucado de yeso o [Sanitarios basicos  |Agua fria, corrients
barmo. con forta de barro.  |cemento brufiado marcos en puetasy | bamo, pintura al delogade 2da,  |monofasica, telefono.
coloreado, tapizin.  |ventanas de puc o temple o 2l agua. fiemro fundido o
madera cormiente. granite.
64.19 14.02 36.08 26,91 48.03 8.01 31.14
S techo. (Cemento pulido, Madera ristica. Pintado en ladrillo Sin aparatos Agua fria, corrients
ladillo corrients, nigfico, placa de ganitanios. monofasica sin
entablado comients. concreto o similar. empotrar
- 0,00 22.58 13.45 19.21 0,00 16.83
Tierra compaciada.  |Sin puertas ni Sin revesimientos en Sin ingtalacion electrica
ventanas. ladrillo, adobe 0 ni sanifana.
similar.
- - 4,51 0.00 0,00 - | 0,00

Fuente: Colegio de Arquitectos del Peru (2017)
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Anexo 24: Cronograma de pagos mensual de préstamos
Cronograma de pagos préstamo para adquisicion de terreno

Financiamiento terreno

Plazo (meses) 60
Monto 267 668
TEA 23%
Cuotas mensuales
Inicio 2018

Interés mensual

1,74%

267 668,2 267 668,2
28/01/2018 | 267 668,2 2 565,8 4657,7 7223,4 |265102,4
28/02/2018 | 265 102,4 26104 4 613,0 7223,4 |262492,0
28/03/2018 | 262 492,0 2 655,8 4 567,6 7223,4 | 259 836,1
28/04/2018 | 259 836,1 2702,1 4521,4 72234 |257134,1
28/05/2018 | 257 134,1 2749,1 44743 7223,4 | 254 385,0
28/06/2018 | 254 385,0 2796,9 4 426,5 7223,4 |251588,1
28/07/2018 | 251 588,1 2 845,6 43778 7223,4 | 2487425
28/08/2018 | 248 742,5 2895,1 4 328,3 7223,4 | 2458475
28/09/2018 | 245 847,5 29455 4278,0 72234 |242902,0
28/10/2018 | 242 902,0 2 996,7 4226,7 7223,4 | 239 905,3
28/11/2018 | 239 905,3 3 048,9 4174,6 7223,4 | 236 856,4
28/12/2018 | 236 856,4 3101,9 41215 7223,4 |233754,5
28/01/2019 | 233 754,5 3155,9 4 067,5 7 223,4 | 230 598,6
28/02/2019 | 230 598,6 3210,8 4012,6 7223,4 | 227 387,8
28/03/2019 | 227 387,8 3 266,7 3 956,7 72234 2241211
28/04/2019 | 224 121,1 3323,5 3 899,9 7223,4 |220797,6
28/05/2019 | 220 797,6 33814 38421 72234 |217 416,2
28/06/2019 | 217 416,2 3440,2 3783,2 7223,4 |213976,0
28/07/2019 | 213 976,0 3500,1 37234 7223,4 |210476,0
28/08/2019 | 210 476,0 3 561,0 3662,5 7223,4 | 206 915,0
28/09/2019 | 206 915,0 3622,9 3 600,5 7223,4 |203292,1
28/10/2019 | 203 292,1 3 686,0 3537,5 7223,4 199 606,1
28/11/2019 | 199 606,1 3750,1 34733 7223,4 |195856,0
28/12/2019 | 195 856,0 38154 3408,1 7223,4 | 192 040,7
28/01/2020 | 192 040,7 3881,7 33417 7223,4 188 158,9
28/02/2020 | 188 158,9 3949,3 32741 7223,4 |184 209,6
28/03/2020 | 184 209,6 4018,0 3205,4 7223,4 |180191,6
28/04/2020 | 180 191,6 4 087,9 31355 7223,4 |176 103,7
28/05/2020 | 176 103,7 4159,1 3 064,4 7223,4 |171944,6
28/06/2020 | 171 944,6 4231,4 2992,0 7223,4 |167 713,2
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28/07/2020 | 167 713,2 43051 2918,4 7223,4 163 408,1

28/08/2020 | 163 408,1 4 380,0 2843,4 7223,4 | 159 028,1
28/09/2020 | 159 028,1 4 456,2 27672 7223,4 1545719
28/10/2020 | 154 571,9 4 533,7 2 689,7 7 223,4 | 150 038,2
28/11/2020 | 150 038,2 4612,6 2610,8 7223,4 | 145 425,6
28/12/2020 | 145 425,6 4692,9 2530,5 7223,4 |140732,7
28/01/2021 | 140 732,7 4774,6 2448,9 7223,4 |135958,1
28/02/2021 | 135 958,1 4857,6 2 365,8 7223,4 |131100,5
28/03/2021 | 131 100,5 4942,2 2281,3 7223,4 126 158,3
28/04/2021 | 126 158,3 5028,2 21953 7223,4 |1121130,2
28/05/2021 | 121 130,2 51157 2107,8 7223,4 1116 014,5
28/06/2021 | 116 014,5 5204,7 2018,8 7223,4 |110809,9
28/07/2021 | 110 809,9 5295,2 1928,2 7223,4 |105514,6
28/08/2021 | 105 514,6 53874 1 836,0 7223,4 |100127,3
28/09/2021 | 100 127,3 5481,1 1742,3 7223,4 | 94 646,1
28/10/2021 | 94 646,1 5576,5 1646,9 7223,4 | 89 069,6
28/11/2021 | 89 069,6 5673,5 1549,9 7223,4 | 83396,1
28/12/2021 | 83 396,1 57723 1451,2 72234 | 776239
28/01/2022 | 77 623,9 5872,7 1 350,7 7223,4 | 71751,2
28/02/2022 | 71751,2 5974,9 1248,5 72234 | 65776,3
28/03/2022 | 65776,3 6 078,9 11446 72234 | 596974
28/04/2022 | 59 697,4 6 184,6 1 038,8 7223,4 | 53512,8
28/05/2022 | 53512,8 6292,3 931,2 72234 | 47 220,5
28/06/2022 | 47 220,5 6 401,7 821,7 7223,4 | 40818,8
28/07/2022 | 40 818,8 6513,1 710,3 7223,4 | 343057
28/08/2022 | 34 305,7 6 626,5 596,9 7223,4 | 27679,2
28/09/2022 | 27 679,2 6 741,8 481,6 72234 | 20937,4
28/10/2022 | 20937,4 6 859,1 364,3 7223,4 | 14078,3
28/11/2022 | 14 078,3 69784 245,0 7223,4 7099,9
28/12/2022 | 7 099,9 7 099,9 123,5 7 223,4 0,0
TOTAL 267 668 165 737 433 405
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Cronograma de pagos préstamo para capital de trabajo

Financiamiento capital de trabajo

Plazo (meses) 12
Monto 36 663
TEA 25,000%
Cuotas mensuales
Inicio 2018
I.T.F 0,005%
Interés mensual 1,88%
Periodo aldo NG -~ s ota po ota A6l
alno a a a e O Ola
36 662,9 36 662,9
28/01/2018 | 36 662,9 27525 688,1 3440,7 0,2 3440,9 (339104
28/02/2018 | 33 910,4 2804,2 636,5 3440,7 0,2 34409 |31106,2
28/03/2018 | 31 106,2 2 856,8 583,8 3440,7 0,2 3440,9 |28249,3
28/04/2018 | 28 249,3 2910,5 530,2 3440,7 0,2 34409 |25338,9
28/05/2018 | 25 338,9 2965,1 475,6 3440,7 0,2 34409 |[22373,8
28/06/2018 | 22 373,8 3020,7 419,9 3440,7 0,2 3440,9 |19353,0
28/07/2018 | 19 353,0 30774 363,2 3 440,7 0,2 34409 |16 275,6
28/08/2018 | 16 275,6 3135,2 305,5 3440,7 0,2 3440,9 (131404
28/09/2018 | 13 140,4 3194,0 246,6 3440,7 0,2 3440,9 9 946,3
28/10/2018 | 9 946,3 3254,0 186,7 3440,7 0,2 3440,9 6 692,4
28/11/2018 | 6692,4 33151 125,6 3440,7 0,2 3440,9 3377,3
28/12/2018 | 3377,3 3377,3 63,4 3440,7 0,2 3440,9 0,0
TOTAL 36 662,9 4 625,2 41 288,1 2,1 41 290,2
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Anexo 25: Presupuesto de material directo
Costo Costo anual (S/.) sin IGV
2018 2019 2020 2021

Material directo | por kg

S (SH.

Cascarilla de 17 | 43725 |46786|50061| 53565 | 57315
guinua
Aguapara 44 | 1253 | 1341 | 1434 | 1535 | 1642
saponina (m°)
@gga parachampd |, | 45 48 | 52 55 59
Acido citrico 6,8 589 630 674 721 772
Estocogel 59 | 28619 |30623|32766| 35060 | 37514
Ec')itc‘;"”o'am'da de | 106 | 8741 | 9353 |10008| 10709 | 11 458
Sosa caustica 4.2 999 1069 | 1144 1224 1310
Perborato de sodio 13,1 774 828 886 948 1015
Trietalonamina 131 | 372 398 | 425 455 487
Propilenglicol 13,1 142 152 163 174 186
Diazolidinil urea 13,1 76 81 87 93 100
Metilparaben 36,0 76 82 88 94 100
Propilparaben 42,4 25 26 28 30 32
TOTAL 85437 | 91 417 |97 816 | 104 663 | 111 990
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Anexo 26: Presupuesto de material indirecto

Materiales .CO.StO Costo anual sin IGV (S/.)
unitario (S/.) = 2018 2019 2020 2021
Envase 0,8 37,103 | 39699 | 42 478 | 45452 | 48 634
Tapas 0,2 7421 | 7940 | 8496 | 9090 | 9727
Etiqueta 0,2 7421 | 7940 | 8496 | 9090 | 9727
Cajas 2,5 8963 | 9590 | 10263 | 10983 | 11 750
Cinta 4,2 602 644 689 739 789
TOTAL 61509 | 65812 | 70422 | 75355 | 80 626
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Anexo 29: Gastos en servicios

Servicio eléctrico

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022
Cargo mensual 289 308 328 347 366
Cargo fijo 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Total mensual 290 310 329 348 367

Cargo mensual 173 193 212 231 251
Cargo fijo 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Total mensual 175 194 213 232 252

Cargo mensual 77 87 96 106 116
Cargo fijo 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Total mensual 78 88 98 107 117

Servicio de agua v alcantarillado

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022
Cargo mensual de agua 22 22 22 22 22
Cargo mensual de alcantarillado 22 22 22 22 22
Cargo fijo 1.4 1,4 1,4 1,4 1,4
Total mensual 45 45 45 45 45

Cargo mensual de agua 26 31 35 40 44
Cargo mensual de alcantarillado 16 16 16 16 16
Cargo fijo 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4
Total mensual 44 48 53 57 62

Cargo mensual de agua 9 11 13 15 18
Cargo mensual de alcantarillado 4 4 4 4 4

Cargo fijo 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4
Total mensual 14 16 19 21 23

Servicio de telefonia en internet (administrativo)
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Plan 2018 2019 2020 2021 2022
Telefonia fija + Internet 3051 | 3051 3051 3051 3051
Plan control 79 1607 | 1607 1607 1607 1607

Total por aflo administrativo sin
IGV (S 4658 | 4658 | 4658 4658 | 4658
Total por aflo administrativo con

IGV (S1.)

5496 | 5496 | 5496 5496 | 5496

Servicio de terceros

Ventas
Servicio 2018 2019 2020 2021 2022
Transporte 10169] 10169 | 10169 | 10169 |10 169
Total por afo ventas sin IGV (S/.) 110169 10169 | 10169 | 10169 |10 169

Total por afio ventas con IGV (S/.) |12 000| 12 000 | 12 000 | 12 000 |12 000
Administrativo

Servicio 2018 2019 2020 2021 2022

Seguridad 20339] 20339 | 20339 | 20339 |20 339
Total por afio administrativo sin

IGV (S/.)

Total por afio administrativo con 24000 | 24 000 | 24 000 | 24 000 |24 000

IGV (S/)

Resumen

Servicios sin IGV 2018 2019 2020 2021 2022

Total produccién 4029 | 4260 | 4492 4723 | 4954

Total administrativo 27619| 27903 | 28188 | 28472 |28 756

Total ventas 11280| 11422 | 11564 | 11706 |11 848
TOTAL (S/.) 42 928 | 43586 | 44 244 | 44901 |45 559

Servicios con IGV 2018 2019 2020 2021 2022

Total produccién 4754 | 5027 | 5300 5573 | 5846

Total administrativo 32591| 32926 | 33262 | 33597 |33932

Total ventas 13310| 13478 | 13646 | 13813 |13981
TOTAL (S/.) 50655| 51431 | 52207 | 52983 |53 759
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Anexo 30: Gastos en tributos

Impuesto — poiale  COSIOPOMT ynigad | 2018 2019 2020 2021 2022
por predio unidad

Predial Autoevallio 1% 471594 | 4716 |4716 |4716 4716|4716
Barido de 900 1 900 | 900 | 900 | 900 | 900
calles
Recoleccion
de residuos 7,9346 284 2253 | 2253|2253 (2253|2253
o solidos
ArbltrIOS Parques y
jardines 70 1 70 70 70 70 70
publicos
Serenazgo 250 1 250 250 | 250 | 250 250
TOTAL SIN IGV (S/.) 8189 | 8189 (8189|8189 | 8189

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




Anexo 31: Liquidacién de activos

L Valor Valor Valor de
Descripcion o ;
inicial residual mercado
Terreno 297 409 297 409 297 409
Edificacién y acabados 145 154 108 866 108 866
Magquinaria y equipos 42 264 21132 21132
Equipos de oficina 27 056 5 862 -
Muebles y enseres 23 865 11933 -
TOTAL LIQUIDACION SIN IGV 535 748 445 201 427 407
TOTAL LIQUIDACION CON IGV | 578 649 471 804 450 806
IGV LIQUIDACION 42 901 26 603 23 400
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