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Resumen Ejecutivo

El siguiente trabajo de investigacion tiene como propdsito elaborar un Plan estratégico
del Sector Metalmecénico hacia el afio 2021, el cual sefiala las estrategias para que las
empresas metalmecanicas logren en el largo plazo atender la demanda nacional e
internacional, brindado productos de calidad, aplicando la innovacién tecnoldgica, actuando
con excelencia en sus procesos y respetando el medioambiente y las comunidades de
influencia. El analisis del estado actual del Sector Metalmecénico indica que las principales
oportunidades son: la reactivacion econémica del pais, principalmente en los sectores
mineria, construccion e hidrocarburos; el inicio de proyectos de inversion estancados, por
parte del nuevo gobierno; y la exportacion hacia los paises miembros de la Alianza del
Pacifico. Asimismo, el sector debe hacer frente a las amenazas como son: el iincremento de
competidores provenientes de paises industrializados quienes ofrecen alta tecnologia y
menores precios; la informalidad del sector y la recesion econdmica en paises importadores
de productos metalmecanicos nacionales.

Los aspectos mas importantes analizados en la investigacion son: Evaluacion Interna,
Evaluacion Externa, Intereses del Sector Metalmecanica y Objetivos Estratégicos a Largo
Plazo, Proceso Estratégico, Implementacion Estratégica y Evaluacion Estratégica.
Finalmente, despues de analizar las diferentes matrices del proceso de planeamiento
estratégico se plantearon estrategias que aportan al desarrollo del sector metalmecanico como
son: la asociatividad para aprovechar la capacidad instalada y sumar esfuerzos para la
exportacion; desarrollar una marca pais de los productos nacionales, los cuales se diferencien
por su calidad, tecnologia y servicio; el desarrollo de nuevos productos y aplicaciones para
disminuir la dependencia del sector metalmecanico con sectores tradicionales como la
mineria y construccion y realizar misiones tecnoldgicas a paises industrializados para mejorar

el nivel tecnoldgico del sector metalmecanico.
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Abstract

The following thesis intends to elaborate a Strategic Plan of the Metal-mechanic Sector
towards the year 2021, which indicates the strategies for the metallurgical companies in the
long term to meet national and international demand, provided quality products, applying
technological innovation, acting with excellence in their processes and respecting the
environment and communities of influence. The analysis of the current state of the
Metalworking Sector indicates that the main opportunities are: the economic reactivation of
the country, mainly in the mining, construction and hydrocarbons sectors; the unlocking of
investment projects by the new government; and export to the member countries of the
Pacific Alliance. Also, the sector must face the threats such as: the increase of competitors
from industrialized countries who offer high technology and lower prices; the informality of
the sector and the economic recession in countries that import national metalworking
products.

The most important aspects analyzed in the research are: Internal Evaluation, External
Evaluation, Metalworking Sector Interests and Long Term Strategic Objectives, Strategic
Process, Strategic Implementation and Strategic Evaluation. Finally, after analyzing the
different matrices of the strategic planning process, strategies were proposed that contribute
to the development of the metal-mechanic sector, such as: associativity to take advantage of
installed capacity and add efforts for export; Develop a national brand of national products,
which are differentiated by their quality, technology and service; The development of new
products and applications to reduce the dependence of the metalworking sector with
traditional sectors such as mining and construction and to carry out technological missions to

industrialized countries to improve the technological level of the metalworking sector.
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El Proceso Estratégico: Una Vision General

El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcién al
Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. El proceso estratégico se compone de un
conjunto de actividades que se desarrollan de manera secuencial con la finalidad de que una
organizacion pueda proyectarse al futuro y alcance la vision establecida. La Figura O muestra
las tres etapas principales que componen dicho proceso: (a) formulacion, que es la etapa de
planeamiento propiamente dicha, en la que se procurara encontrar las estrategias que llevaran
a la organizacion de la situacion actual a la situacion futura deseada; (b) implementacién, en
la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la primera etapa, es la etapa mas complicada
por lo rigurosa que es; y (c) evaluacion y control, cuyas actividades se efectuaran de manera
permanente durante todo el proceso para monitorear las etapas secuenciales y, finalmente, los
Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de Corto Plazo (OCP); aparte de estas tres
etapas existe una etapa final, que presenta las conclusiones y recomendaciones finales. Cabe
resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser interactivo, pues participan muchas

personas en él, e iterativo, en tanto genera una retroalimentacion repetitiva.

I FORMULACION/PLANEAMIENTO 1T impLEmENTACION/DIRECCION 1T concusion 1

Auditoria
Anilisis
PESTE

Glebal

P

A
l
i
i
1
1

+

i
H 1
[
¥ Intereses
Estableciniento] LEMNERaE
dela

Vision Objetivos Proceso
Mision de L.
Valores o pl Estratégico

&

Cadigo Etica
X Principios
H Cardinales

-
= Politicas

+ Recursos

= Motivacién
# Responsabilidad social
« Medic ambiente/acologia

m————

Auditoria
Interna

Administracian/Gerencia
Marketing
Operaciones/Produccisn Analisis
Finanzas AMOFHIT
Recursos Humanos
Infermética y Comunicaciones
Tecnologia (1&D}

L ANALISIS Il INTUICION 1L DECISION ] | RECOMENDACIONES]
1 EVALUACION/CONTROL 1

Figura 0. Modelo secuencial del proceso estratégico.
Tomado de El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed. rev., p. 11), por F. A.
D"Alessio, 2015, Lima, Peru: Pearson.
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El modelo empieza con el anlisis de la situacién actual, seguido por el
establecimiento de la vision, la misién, los valores, y el cddigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacién. Luego, se desarrolla la Matriz
de Intereses Nacionales (MIN) y la evaluacion externa con la finalidad de determinar la
influencia del entorno en la organizacion que se estudia. Asi también se analiza la industria
global a través del entorno de las fuerzas PESTE (Politicas, Econdmicas, Sociales,
Tecnoldgicas, y Ecoldgicas). Del analisis PESTE deriva la Matriz de Evaluacién de Factores
Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno por medio de las
oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion y las amenazas que deben evitarse, y
coémo la organizacion esta actuando sobre estos factores. Tanto del analisis PESTE como de
los competidores se deriva la evaluacion de la organizacion con relacion a estos, de la cual se
desprenden la Matriz del Perfil Competitivo (MPC) y la Matriz del Perfil Referencial (MPR).
De este modo, la evaluacion externa permite identificar las oportunidades y amenazas clave,
la situacion de los competidores y los Factores Criticos de Exito (FCE) en el sector industrial,
lo que facilita a los planificadores el inicio del proceso que los guiara a la formulacion de
estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades, evitar y/o reducir el impacto de
las amenazas, conocer los factores clave para tener éxito en el sector industrial, y superar a la
competencia.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la
definicion de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,
de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el analisis interno AMOFHIT
(Administracidn y gerencia, Marketing y ventas, Operaciones productivas y de servicios e
infraestructura, Finanzas y contabilidad, recursos Humanos y cultura, Informatica y

comunicaciones, y Tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacion de Factores Internos
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Xi
(MEFI). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
funcionales de una organizacion, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas &reas. Un analisis exhaustivo externo e interno es requerido y crucial para continuar el
proceso con mayores probabilidades de éxito.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacion, es
decir, los fines supremos que esta intenta alcanzar la organizacion para tener éxito global en
los mercados donde compite, de los cuales se deriva la Matriz de Intereses Organizacionales
(M10), la que, sobre la base de la vision, permite establecer los OLP. Estos son los resultados
que la organizacion espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas en la Fase 1 de la primera etapa (MIN, MEFE, MEFI, MPC,
MPR, y MIO) constituyen insumos fundamentales que favoreceran la calidad del proceso
estratégico. En la Fase 2 se generan las estrategias a través del emparejamiento y
combinacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades, y amenazas junto a los resultados
previamente analizados. Para ello se utilizan las siguientes herramientas: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de la Posicion
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (c) la Matriz del Boston Consulting
Group (MBCG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran Estrategia
(MGE).

La Fase 3, al final de la formulacion estratégica, viene dada por la eleccion de las
estrategias, la cual representa el Proceso Estratégico en si mismo. De las matrices anteriores
resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de diversificacion, y defensivas
que son escogidas mediante la Matriz de Decision Estratégica (MDE), las cuales son
especificas y no alternativas, y cuya atractividad se determina en la Matriz Cuantitativa del

Planeamiento Estratégico (MCPE). Por Gltimo, se desarrollan la Matriz de Rumelt (MR) y la
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Matriz de Etica (ME) para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. Después
de ello comienza la segunda etapa del plan estratégico, la implementacién. Sobre la base de
esa seleccion se elabora la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP),
la cual sirve para verificar si con las estrategias retenidas se podran alcanzar los OLP, y la
Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos (MEPCS) que
ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacerle frente a las
estrategias retenidas por la organizacion. La integracion de la intuicion con el anélisis se hace
indispensable, ya que favorece a la seleccion de las estrategias.

Después de haber formulado un plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estrategicos identificados. La
implementacion estratégica consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en
acciones y, posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacion exitosa no
garantiza una implementacion exitosa, puesto que esta Ultima es mas dificil de llevarse a cabo
y conlleva el riesgo de no llegar a ejecutarse. Durante esta etapa se definen los OCP y los
recursos asignados a cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una
nueva estructura organizacional es necesaria. EI peor error es implementar una estrategia
nueva usando una estructura antigua.

La preocupacion por el respeto y la preservacion del medio ambiente, por el
crecimiento social y econdmico sostenible, utilizando principios éticos y la cooperacién con
la comunidad vinculada (stakeholders), forman parte de la Responsabilidad Social
Organizacional (RSO). Los tomadores de decisiones y quienes, directa o indirectamente,
formen parte de la organizacion, deben comprometerse voluntariamente a contribuir con el
desarrollo sostenible, buscando el beneficio compartido con todos sus stakeholders. Esto
implica que las estrategias orientadas a la accidn estén basadas en un conjunto de politicas,

practicas, y programas que se encuentran integrados en sus operaciones.
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En la tercera etapa se desarrolla la Evaluacion Estratégica, que se lleva a cabo
utilizando cuatro perspectivas de control: (a) aprendizaje interno, (b) procesos, (c) clientes, y
(d) financiera; del Tablero de Control Balanceado (balanced scorecard [BSC]), de manera
que se pueda monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se toman las acciones
correctivas pertinentes. En la cuarta etapa, después de todo lo planeado, se analiza la
competitividad concebida para la organizacion y se plantean las conclusiones y
recomendaciones finales necesarias para alcanzar la situacion futura deseada de la
organizacion. Asimismo, se presenta un Plan Estratégico Integral (PEI) en el que se visualiza
todo el proceso a un golpe de vista. EI Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para
una microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad,

region, Estado, departamento, pais, entre otros.

Nota: Este texto ha sido tomado de EIl proceso estratégico: Un enfoque de gerencia (3a ed.

rev., p. 10-13), por F. A. D"Alessio, 2015, Lima, Peru: Pearson.
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Capitulo I: Situacion General del Sector Metalmecanica
1.1. Situacion General

Segun la Sociedad Nacional de Industrias [SIN] (2009), el Sector Metalmecanica,
comprende aproximadamente cerca del 30% del universo arancelario correspondiente al
sector manufacturero, aproximadamente 2,000 partidas arancelarias. A partir de 1945 se
inicio la produccion de bienes de capital para la mineria y en aquel entonces, la naciente
industria pesquera y en los afios 50 con la puesta en marcha de la siderurgica de Chimbote.
Sus insumos son el metal y las aleaciones de hierro, que procesados arrojan un amplio
universo de productos; desde artefactos electrénicos hasta colosales estructuras metélicas. El
Sector metalmecanica se encarga de elaborar estos bienes, de instalarlos y darles
mantenimiento. Desde el proceso basico de fundicion hasta la Industria de Bienes de Capital,
El Sector Metalmecanica se divide en términos muy generales en 6 sectores: (a) metalicas
bésicas, (b) productos metalicos, (c) maquinaria, (d) maquinaria eléctrica, (e) material de
transporte y carrocerias; y (f) bienes de capital.

A nivel mundial, los paises que presentan mayor desarrollo en esta rama son Estados
Unidos, Japon, Alemania y Espafia. Latinoamérica aln se encuentra en vias de desarrollo; sin
embargo, El sector metalmecanica peruano ha reportado un pronunciado crecimiento,
sostenido en los ultimos afios. En nuestro dia aporta alrededor del 16% del PBI nacional.
Histéricamente, los sectores méas beneficiados de los productos de las metalmecénicas han
sido la construccion y la industria manufacturera. Sin embargo, hoy en dia la mineria no solo
es la principal fuente provisora de materias primas para el sector metalmecanico, sino que
también ha abierto un nicho importante de mercado para éste, acaparando en el Peru el 50%
de su demanda total. El otro 50% se destina a otras industrias de las cuales la segunda en
importancia es la pesquera. El crecimiento progresivo del sector minero en los ultimos dos

lustros ha propiciado el suministro de equipos, herramientas y estructuras de acero para las

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




mas de 390 unidades mineras en operacion. Las metalmecanicas tienen una importante
oportunidad en los mas de 400 prospectos y proyectos de exploracion ain vigentes.
Estimaciones de la Sociedad Nacional de Industrias calculan que el total de celdas de
flotacion y plantas concentradoras de las operaciones mineras del Peru son producidas en un
60% con insumos nacionales y en un 40% con importados. La normatividad internacional
sefialé que si un producto posee en su composicion mas del 50% de insumos nacionales se
considera “hecho en ese pais”; por tanto, se puede deducir que el sector metalmecéanica
peruana ha desarrollado su propia produccion de bienes, respondiendo a los exigentes
estandares de la mineria y la acelerada demanda del sector. En esta misma linea, segun la
Asociacion de Metalmecéanicas del Perd, se espera que los trabajos para esta industria
producto de las inversiones en mineria se realicen en un 95% o 98% en el pais, como ocurre
en Chile y Argentina, y asi mejorar la produccién nacional la cual se encuentra en un 70% u
80%.

La Figura 1, muestra como el sector Metalmecanica contribuye a la industria nacional,
la ingenieria, transformacion, mano de obra y materia prima local representan los recursos y
servicios que el sector Metalmecanica obtiene dentro del pais y representa el 62% , frente a

un 38% que corresponde a la materia prima importada.

Materia Prima y Fab. Nacional
Materia Prima Imp ortada
Mano de Obra Nacional

® Transformacién

Ingenieria

Figura 1. Contribucidn de la industria nacional.
Tomado de “Especial Metalmecanica,” por CORMEI Contratistas Generales, 2013
(http://www.cormei.com/wp-content/uploads/2013/08/Especial-Metalmecanicas.pdf ).
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Hoy en dia el mercado metalmecénico en el Per( registra un movimiento econémico
de entre mil y mil quinientos millones de ddlares anuales. La evolucion del sector
metalmecéanica potenciaré la generacion de empleo en el pais, sin embargo los recursos
humanos que requiere el sector deben estar capacitados para los requerimientos cada vez mas
exigentes de los clientes. La fuerza laboral directa que estd demandando el sector es mas o
menos de cien mil personas y al considerar la indirecta se llega a trescientas mil. Sin embargo
se requiere mayor mano de obra, aproximadamente un 20% adicional. Significa la creacion
de nuevas fuentes de trabajo; pero sobre todo de mano obra calificada. El sector
Metalmecéanica tiene una participacion del 15% del empleo seglin rama industrial respecto al

total del empleo industrial a nivel nacional (ver Figura 2).

Resto
20%

Edicion e Impresion
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26%

Muebles

9% .
Metal Mecanica

15%
Productos Textiles
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Pren. Vestir; Adobo
y Teiido de piel
14%

Figura 2. Participacion del empleo segin rama industrial respecto al empleo industrial

Tomado de “Especial Metalmecanica,” por CORMEI Contratistas Generales, 2013

(http://www.cormei.com/wp-content/uploads/2013/08/Especial-Metalmecanicas.pdf)
El sector Metalmecénica esta estrechamente vinculado con los demas sectores

productivos y por ser una industria transformadora de metales, esta vinculado especialmente

con la mineria. El sector Metalmecanico es considerado universalmente como un sector de
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avanzada en la industria porque tiene un alto efecto multiplicador, capacidad de arrastre sobre
otros sectores y generador de empleo altamente calificado, sus procesos conllevan una mayor
tecnologia y su complejidad contribuye a la modernizacién de la economia. El sector
manufacturero tiene un papel fundamental en el cambio estructural a largo plazo. Crea
muchos empleos productivos formales en una etapa temprana de desarrollo. También impulsa
el desarrollo tecnolégico y la innovacion pues estos factores son determinantes para sostener
el crecimiento de la productividad en las manufacturas y otros sectores. Adicionalmente este
sector tiene efectos diferenciales en el empleo, los salarios, la modernizacion tecnolégica y la
sostenibilidad en distintas etapas del desarrollo. También se resalta que las manufacturas
cambian las estructuras econdmicas, en este sector al inicio las actividades son intensivas en
mano de obra para luego pasar a actividades mas intensivas en capital y tecnologia
(Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015).

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI] (2016) informé que la
produccién nacional en el mes de enero del 2016 crecio6 en 3,41%, con lo cual ha registrado
una trayectoria ascendente por 78 meses sucesivos. Este desenvolvimiento positivo fue
impulsado por la mayoria de los sectores con excepcion de manufactura y construccion,
destacando por su contribucion al resultado global, los sectores mineria e hidrocarburos,
financiero y seguros, telecomunicaciones y otros servicios de informacidn, comercio y
agropecuario.

El sector manufactura registré el primer mes del 2016 una contraccion de 3,94%, dado
por la menor actividad del subsector no primario que descendié en 6,86%, atenuado por el
desenvolvimiento positivo del subsector fabril primario en 5,85% (ver Tabla 1). Asi mismo la
contraccién del subsector fabril no primario se explica por la evolucion negativa de las tres
industrias componentes: (a) bienes de consumo en -2,42%, (b) bienes intermedios en -7,20%,

y (c) bienes de capital en -42,42%.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




Tabla 1

Sector Manufactura: Enero 2016

Variacién Porcentual

Actividad Ponderacion Enero Feb. 2015 - Ene 2016
2016/2015 /Feb 2014 - Ene 2015

Sector Fabril Total 100.00 -3,94 -1,42
Sector Fabril Primario 24,95 5,85 3,15
Sector Fabril No Primario 75,05 - 6,86 -2,7

Nota. Tomado de “Produccion Nacional: Enero 2016,” por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2016a
(https://lwww.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/produccion_final.pdf).

La evolucion descendente de la industria de fabricacion de tanques, depositos y
recipientes de metal que disminuyo en 86,03% fue lo que determiné la contraccion de la
industria de bienes de capital influenciada por la menor venta de depdsitos, cisternas, cubas y
similares de hierro o acero a Indonesia y Ecuador; y recipientes para gas comprimido de
hierro o acero a EE.UU.; fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores, de
remolques y semirremolques registro una baja en 54,62%, afectada por la menor produccion
de contenedores cisterna y contenedores depoésito; entre las principales (ver Tabla 2)
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2016a, p. 5)

El sector metalmecanico engloba una amplia gama de industrias, las cuales elaboran
gran diversidad de productos con utilizacion de tecnologias heterogéneas. Este sector es
transversal a los demas sectores econdmicos y tiene como principal caracteristica su
retroalimentacion al proveerse en cada rubro de partes, maquinarias, estructuras, etc. (ver
Figura 3). El Sector metalmecanica es aquella que transforma metales como materia prima
fundamental para dar origen a productos semielaborados, piezas, equipos, maguinas,
herramientas, entre otros de amplia gama. La metalmecénica se vincula hacia atras con la
actividad siderometallrgica (actividad vinculada con el sector minero) de donde se provee de

insumos necesarios para la fabricacion de diversos productos.
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Tabla 2

Subsector Fabril No Primario: Enero 2016

Variacion Porcentual

Actividad Ponderacién
Enero Feb. 2015 - Ene 2016/
2016/2015 Feb 2014 - Ene 2015
Sector Fabril No Primario 70,05 6,86 2,87
Bienes de Consumo 37.35 2.42 1.42
3211 Fabricacion de joyas y articulos conexos 0,44 61,24 4,75
2750 Fabricacion de aparatos de uso doméstico 0,13 39,08 11,05
2593 Fabricacion de articulos de cuchilleria, herramientas de mano 0,28 26,71 1,60
dculos de ferreteria
1430 Fabricacion de articulos de punto y ganchillo 1,39 8,27 7,34
1392 Fabricacion de articulos confeccionados de materiales textiles, 0,45 7,43 7,95
axcepto prendas de vestir
1410 Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de 6,77 6,76 7,89
1030 Elaboracion y conservacion de frutas, legumbres y 1,61 4,46 4,22
alizas
1071 Elaboracion de productos de panaderia 2,54 14,89 3,55
2100 Fab. De prod. Farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales 1,99 52,76 14,14
y prod.uctos Botanicos
Bienes Intermedios 34,58 7,20 3,62
2930 Fabricacion de partes, piezas y accesorios para vehiculos 0,49 40,52 0,80
automotores
2022 Fabricacion de pinturas, barnices y prod. de revestimiento 1,40 19,69 2,93
similares
2410 Industrias basicas de hierro y acero 1,72 18,09 6,15
2511 Fabricacion de prod. Metélicos para uso estructural 1,83 12,93 7,06
1311 Preparacidn e hilatura de fibras textiles 1,67 11,12 10,80
1811 Impresion 2,87 8,59 12,36
Bienes de Capital 1,82 42 .42 13,71
2512 Fabricacion de tanques, dep6sitos y recipientes de 0,18 86,03 31,80
2825 Fabricacion de maquinaria para la elaboracion de 0,07 58,27 19,57
alimentos, bebidas v tabaco
2920 Fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores 0,17 54,62 0,63
277710 Fab. De motores, generadores y transformadores 0,40 27,66 8,99

Nota. Tomado de “Produccion Nacional: Enero 2016,” por Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2016a.

(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/produccion_final.pdf).
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Figura 3. Subsectorizacion de la Metalmecanica.

Tomado de “Plan Operativo Exportador del Sector Siderometaliirgico Metalmecanico,” por
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2006
(http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003 2013/2Planes_S
ectoriales_POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf)

Dada la carencia de algunos insumos como el acero, se opta también por la
importacion. La amplitud de productos elaborados por la industria refleja también la variedad

de métodos de transformacion (sin arranque de viruta y con arranque de viruta). La mayor

parte de los productos metalmecanicos se destinan para el consumo interno. No se ha
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http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003_2013/2Planes_Sectoriales_POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf

desarrollado una importante industria exportadora existiendo al contrario una gran
dependencia por bienes importados. El desarrollo de la cadena metalmecénica es estratégica
para todos los sectores econdmicos, dado que es transversal a todos ellos, al proveerles
principalmente maquinarias (ver Figura 4). Segun la Sociedad Nacional de Industrias (2014),
indicaron que la importancia del sector metalmecénica radica en que es proveedora de bienes
de capital como maquinaria, equipo e instalaciones, y proveedora de articulos y suministros,
para diversos sectores industriales e importantes sectores econémicos como la mineria,
construccidn, transporte, pesca, entre otros. En este contexto, la dinamica productiva del
sector metalmecanico se ha visto reflejada en un aumento de los niveles de capacidad
instalada de las fabricas y mayores inversiones en ampliacion de infraestructura, renovacion
de maquinaria y equipo, y capacitacion del personal técnico, para atender no solo la demanda
interna, sino también a un sector externo cada vez més creciente.

Alandete, Barahona, Garcia, Velilla & Cantillo (2012) indicaron que Alemania, Japén
y China son los paises méas desarrollados en el sector de metalmecanica en el mundo;
mientras que en Latinoamérica se encuentran por ascenso de competitividad México,
Argentina, Brasil, Chile y Colombia. La Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe [CEPAL] pronosticé un crecimiento del sector metalmecanica en la toda la region. Sin
embargo, debido a la crisis de la economia mundial estos indicadores serian mas bajos que el
afio precedente, esto en atencion a la disminucidn del nivel de actividad de los paises
desarrollados lo cual derivaria en una caida de la demanda de bienes repercutiendo también
negativamente en las exportaciones de la region y por ende en los precios de los productos
que principalmente exporta. Los mismos autores mencionaron que para recuperar esta caida
de mercado en Latinoamérica, las empresas deberan estar atentas y aprovechar las
oportunidades que se presenten en el mercado internacional en respuesta a la recuperacién de

las economias. Adelantando la reconversion de equipos y los ajustes tecnolégicos que le
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permitan ganar competitividad y atender la nueva demanda, de esta manera se podra
contrarrestar el nuevo panorama internacional y local. Los paises lideres de la produccion
mundial de maquinas herramientas son: Alemania con el 21% y Japdn con el 18%, a ellos le
siguen los paises China (13%), Italia (8%), Corea del Sur (8%), Estados Unidos, Taiwan

(7%), y los demés llegan a porcentajes menores (ver Figura 5).
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Figura 4. Cadena productiva del sector siderometallrgico metalmecanico.

Tomado de “Plan Operativo Exportador Del Sector Siderometalurgico Metalmecénico,” por
MINCETUR, 2006 (http://ww2.mincetur.gob.pe/plan_exportador/Penx_
_2003_2013/2Planes_Sectoriales_ POS/Sector_Metalurgico _Metalmecanico.pdf).
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Figura 5. Ranking produccion mundial maquina-herramienta.

Tomado de “Francia es el noveno pais importador de maquina-herramienta del mundo,” por
interempresas.net, 2015 (http://www.interempresas.net/MetalMecanica/Articulos /132736-
Francia-es-el-noveno-pais-importador-de-maquina-herramienta-del-mundo.html).

La Comisién Economica para América Latina y el Caribe [CEPAL] en su anuario
estadistico del afio 2012 publicé datos relevantes sobre las exportaciones de manufacturas en
la region, asi como datos de la participacion de éstas en el total del mercado. Las ventas
externas de estos productos, con algunas excepciones, ain no muestran un gran peso en el
total exportado por las economias de la region. En muchas de ellas la situacién se hizo ain
mas evidente en los Gltimos afos; esto generado por el alza de precios de los comodities, que
incrementaron la participacion de las exportaciones primarias. Es asi que segun lo indicado se
deduce que exportar productos manufacturados suele ser mas ventajoso que exportar
productos primarios, ya que al transformar estos productos internamente se les agrega valor,
en la forma de conocimientos tecnoldgicos, mano de obra, materiales y procesos productivos

diversos, dando como resultado productos con precios mayores y mas estables respecto a los

productos primarios. Los datos del afio 2011, muestran tanto el valor de las exportaciones

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




11

manufactureras como su peso en el respectivo total (con las posiciones de los paises
basandose en este ultimo dato). El porcentaje restante, no incluido en el cuadro, corresponde
a las exportaciones de productos primarios (DesarrolloPeruano, 2013). EI gran exportador
industrial de Latino América es México, sus ventas ascendieron a un 70.7% sobre el
porcentaje de total de ventas en la regidn, este pais exporta multiples manufacturas, entre las
cuales destacan los vehiculos automotores, los televisores y otros equipos electrénicos. Sin
embargo evaluando dicho porcentaje se observa que es significativamente menor que el del
2011 (74.7%) y afios anteriores, como el afio 2004 que alcanzé un 79.8%, lo que en gran
parte se explica por la reduccion de las ventas a su principal mercado que es Estados Unidos,
pais que aun no se recupera plenamente de su crisis.

A México le sigue la pequefia Republica Dominicana, con un porcentaje de 66.8%,
en el que destacan los aparatos para transfusion de sangre, los cigarros y los tejidos de
algodon, en la fila tras ella se ubican otros paises centroamericanos y caribefios, como Costa
Rica, El Salvador y Cuba que han alcanzado casi el 60% del total de ventas manufactureras.
Si se define la composicion de las manufacturas, se tiene que en Costa Rica estd compuesta
en gran medida por procesadores informaticos y otros componentes electrénicos, mientras
que Republica Dominicana y El Salvador exporta textiles y prendas de vestir. Las
manufacturas de Cuba, por su parte, se componen en gran proporcion por equipamiento
médico. El segundo pais de alcance en ventas por monto es Brasil, el cual en porcentaje se
encontrd en la sexta ubicacidn, con ventas de manufacturas que equivalieron al 33.8% del
total, y en las que han destacado los vehiculos y las aeronaves. Argentina, que es socio del
Mercosur, se ha ubicado dos puestos mas atras, este pais exporta miles de vehiculos, y ha
registrado un porcentaje de 31.5% (Desarrollo Peruano, 2013).

En el lugar décimo tercero esta ubicado Peru, pais al cual también han afectado las

bajas del mercado y registro una caida de su participacion manufacturera la cual pasé de 17%
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en el 2003 a 10.7% en el 2011, esta evolucidn se explica por un incremento de las
exportaciones primarias mayor al de las manufactureras y no por una disminucion de los
volimenes ni montos (ver Tabla 3). Los textiles y confecciones son las exportaciones
manufactureras que lideran las exportaciones, asi como los productos quimicos y
siderometaldrgicos. En el afio 2010 el sector metalmecanica registré un crecimiento muy
importante la cual se evidencia con la variacion més alta entre los Gltimos diez afios,
alcanzando una variacion de 29.4% en su indice de crecimiento industrial. El afio 2013
registrd una expansion de 13.3%; sin embargo en los primeros siete meses del afio 2014 el
sector experimento una contraccion de -7.7%, afectada por la menor demanda interna y
menores ventas externas a diversos paises de la region (ver Figura 6). Durante el 2014, en el
periodo enero-julio se registraron exportaciones metalmecanicas por un valor de US$ 274
millones, menor en -15.1% al valor registrado en similar periodo del afio anterior, mientras
que en el 2013, las exportaciones metalmecanicas sumaron US$534 millones, menor en -2%
al monto exportado el afio 2012 pero mayor en 36% frente a las exportaciones registradas el
afio 2010 (Sociedad Nacional de Industrias [SNI], 2014a).

Estados Unidos se encuentra entre los principales destinos de exportacion, este pais
compro productos por US$ 82 millones, lo que representd un aumento de 18%. Le siguen
Chile, que adquirié productos por US$ 76 millones (contraccion de 5%) y Venezuela, que
import6 por US$ 55 millones (33%). Los productos que destacaron en el sector
metalmecanico son las partes de maquinas y aparatos de molinos de anillo (US$ 29 millones,
un aumento de 41%); los conductores eléctricos de cobre (US$ 28 millones, 45%); las bolas
para molinos de fundicion de hierro (US$ 21 millones, 14%); vy las partes de maquinas como
palas mecénicas, excavadoras y cargadoras (US$ 18 millones, 31%). Finalmente, las
empresas que registraron mas envios del sector en 2012 fueron Motores Diésel Andinos con

35 millones de dolares (-16%), Servicios Industriales de la Marina que importé por 30
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millones (200%); y Metallrgica Peruana, con US$ 29 millones (39%) (Sociedad de Comercio
Exterior del Perd [ComexPeru], 2013).
Tabla 3

América Latina: Exportaciones de Manufacturas 2011

Pais Millones % del Total
US$

1 México” 247,080 70.07
2 Rep. Dominicana 4,082 66.8
3 Costa Rica 6072 59.4
4 El Salvador 2,409 58.7
5 Cuba (2009)™ 896 58.7
6 Brasil 86,568 33.8
7 Guatemala 2,284 324
8 Argentina 26.436 31.05
9 Colombia 9,854 17.5
10 Uruguay (2010) 1,729 25.7
11 Honduras 592 15.2
12 Chile 8,761 10.8
13 Perd 4,795 10.7
14 Paraguay 591 10.7
15 Panama (2009) 57 9.3

16 Ecuador 1,776 8.0

17 Nicaragua 113 5.0

18 Venezuela (206) 4,062 4.5

19 Bolivia 417 4.5

Nota. * Incluye lo transformado mediante Maquila, ** No Incluye niquel ni petréleo. Tomado de “El Pert en el Ranking
Latinoamericano: Exportacion de Manufacturas 2011,” por DesarrolloPeruano, 2013
(http://desarrolloperuano.blogspot.pe/2013/08/el-peru-en-el-ranking-latinoamericano.html).

Los 25 principales productores metalmecanicos del Peru, responsables por generar
US$1,000 millones anuales en ventas, se han unido para crear la Asociacion de Empresas
Privadas Metalmecéanicas del Pera [AEPME], el primer gremio representativo del sector. El

presidente de la asociacion estimd que el sector mantendra sus niveles de produccién
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(200,000 toneladas) y ventas (US$1,000 millones) en el 2014, en linea con el crecimiento de

la economia nacional y el avance de los proyectos mineros y energéticos (Saldarriaga, 2014).

Ene-Jul 2014 2010
LSS 274 LSS 393
milllones mllleres
2013 2011
IS5 534 LSS 476
miillones il losmes
\ s
LISS 545
millones

Figura 6. Exportaciones metalmecanicas.
Tomado de “Industria Metalmecanica: octubre 2014,” por Sociedad Nacional de Industrias,
2014a (http://www.sni.org.pe/wp- IEES_Sectorial Prod_Limpieza _Sep2014.pdf).

Segun el Directorio Minero del Pert (2011) de la Revista Proveedor Mineros se estimo
que los 25 proyectos mineros mas importantes, han invertido aproximadamente 36 mil
millones de dolares; destacando los proyectos: La Bambas en Apurimac, con una inversion de
US$ de 4,200 millones; Minas Conga en Cajamarca, US$ 3,500 millones; Proyecto Pampa
del Pongo con USD 3,280 millones y el proyecto Galeno en Cajamarca con una inversion de
USD 2,500. De acuerdo con Saldarriaga (2014) si los proyectos mineros se concretan, el
sector metalmecénica crecera. EI sector minero es responsable por el 70% de las ventas del
sector metalmecanico, y da empleo a 50,000 trabajadores directos y 200,000 indirectos.
Todas las empresas metalmecanicas que conforma el gremio estan homologadas
internacionalmente y capacitadas para atender todos los requerimientos de nuestro desarrollo
nacional (Saldarriaga, 2,014). En el Perd, el 51% de las empresas de metalmecénica estan
concentradas en Lima, registrando 10, 108 empresas en el 2011. Le sigue de lejos la region

Arequipa con 1,342 empresas (7%), y Callao con 1,059 empresas (5%). Las demas regiones
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tienen menos de mil empresas (ver Figura 7). Segun estudio realizado por Maximice (2016)
hasta el 2013 en el pais operaban alrededor de 23,978 empresas metalmecénicas y el 52 % se
encuentra ubicadas en Lima y Callao, muchas de ellas formando parte de conocidos parques
industriales como Villa el Salvador, EI Asesor (distrito de Ate), Infantas (distrito de los
Olivos). El mercado de bienes de capital en el Pert (maquinarias y equipos, motores, buques,
vehiculos comerciales, etc.) esta ligado a las inversiones en industria, mineria, agricultura,

pesca, Yy a la produccion de energia.

San Il\ll‘y:rtm Huanuco Tif’/"a Regién Em-Lort:SIas %

- Loreto 1% " ~Otros Lima 10108 50.6%
Cajamarca Puno mN‘y // 5% _ ' :

3% . 29 ° Arequipa 1,342 6.7%
Junin 2 Callao 1059 5.3%
3% ~_ LaLlibertad 876  4.4%
Lambayeque Piura 710 3.6%
3% Ancash 697 3.5%
Cusco Cusco 643 3.2%
39 Lambayeque 606 3.0%
Ancash Junin 605 3.0%
3% Cajamarca 584 2.9%
Piura Puno 481 2.4%
9 Ica 306 1.5%
LalLibertad San Martin 287 1.4%
4% Callao Loreto 272 1.4%
5% . Huanuco 224 1.1%
Arequipa Tacna 217 1.1%
7% Otros 956  4.8%
Total 19,973 100.09

Figura 7. Mapeo de empresas del sector Metalmecanica.
Tomado de “Analisis del sector metalmecanica,” por Ministerio de la Produccién, 2011
(http://es.slideshare.net/vpando2005/anlisis-del-sector-metalmecnica).

Este mercado que ha sostenido el crecimiento del sector metalmecanico local es el
resultado de la orientacion proteccionista de las politicas gubernamentales desde los 60, que
respondian a una estrategia de industrializacion por sustitucién de importaciones. Bajo esta
estrategia proteccionista, el sector metalmecanico se desarrollé progresivamente pero con una
gran infusion de tecnologia extranjera. Pese a este estimulo, el Per( se encuentra ain en las

fases iniciales de una secuencia que empez0 hace s6lo una década, y que involucra

principalmente la fabricacion de productos metélicos y maquinarias simples. En términos de
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capacidad tecnoldgica, el sector de bienes de capital se ha caracterizado por una baja
complejidad tecnoldgica y un inadecuado nivel de produccion, dando lugar a pocos esfuerzos
renovadores en la produccion local (Berrios & Sagasti, 1982).

La escala de produccion para la mayoria de los productos es muy pequefia, abarca
principalmente el ensamblaje de componentes importados con diversos grados de adaptacion
a los requerimientos locales, y sus costos generalmente exceden por amplio margen el precio
de los productos importados. En 1975, las importaciones de bienes de capital representaban el
36.2°/0 del total de importaciones peruanas, la importacion de bienes de capital era casi
cuatro veces mayor que la produccion nacional, y en esta, un 50% del total de los insumos
son importados. Las maquinas-herramientas son bienes de capital de aplicacion universal que
constituyen el equipo basico de produccion para el sector metalmecénica y estan consideradas
como factor vital para la industrializacion moderna. Por lo general, las maquinas-
herramientas se clasifican segun el tipo de trabajo que efecttan, y hay dos categorias
principales: maquinas-herramientas de corte, las cuales incluyen tornos, barrenos y taladros;
y maquinas-herramientas de deformacidn, las cuales incluyen prensas, dobladores y bancos
de trabajo (Berrios & Sagasti, 1982).

Se distingue tres fases en el desarrollo del sector de metalmecénica peruana:

1. La primera de ellas se inici6 a principios de los 60 y continué hasta mediados de
los 70, y se ordeno alrededor de la reparacion, mantenimiento de tornos, taladros,
esmeriles, y otras maquinas-herramientas importadas, asi como la incipiente
fabricacion de algunas de ellas. La segunda fase, que se extiende hasta principio de
los 80, se caracterizO por una progresion hacia una mayor variedad de modelos y
por el inicio de la fabricacion.

2. En la mayoria de los casos la tecnologia involucrada se obtuvo a través de la copia

por observacion directa, despiece de equipo importado, y aun a través de catalogos.
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En otros casos, se empez6 la produccidn en base a contratos de licencia, a través de
los cuales se obtuvo la tecnologia de disefio y manufactura, si bien generalmente
estos disefios se referian a maquinas relativamente obsoletas.

3. La tercera fase es una evolucion progresiva de los requerimientos tecnolégicos de
algunas industrias (construccion de buques, auto - motores, etc.) generaria una
demanda estable por productos mas complejos. Esta fase comprende la fabricacion
de maquinas especiales que requieren un alto componente de disefio del producto y
técnicas avanzadas de proceso, asi como mayor precision en la fabricacion. Sin
embargo, la fase relativa a la produccion de maquinas equipadas con dispositivos
automaticos parciales o totales y con controles electronicos esté aun muy lejana. La
fabricacion de bienes de capital tales como maquinas-herramientas, requiere el
establecimiento de un alto grado de capacidad tecnologica, habilidad para disefiar
maquinarias y equipos adecuados y para utilizar las maquinas-herramientas, asi
como para organizar las diversas actividades involucradas, condiciones
mayormente inexistentes en la industria peruana (Berrios & Sagasti, 1982).

El sector metalmecanica se encuentra agrupada en las clases CI1U (Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme Rev. 4) del 25 al 33, cubriendo los tres grandes grupos
de la manufactura no primaria: (a) bienes de consumo, (b) bienes intermedios, y (c) bienes
de capital (Sociedad Nacional de Industrias [SIN], 2014a). Una de las actividades del
sector metalmecénica es la fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores;
fabricacion de remolques y semirremolques corresponde a la Clase: 2920. El Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica [INEI] (2010) cumpliendo uno de los objetivos y
atribuciones conferidas por el Decreto Legislativo N° 604, promulgé la Resolucion
Jefatural N° 024-2010-INEI, y establece oficialmente en el pais la adopcién de la cuarta

revision de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
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econdmicas (ClIU Revision 4), que ha permitido consolidar un esquema conceptual
uniforme para relevar informacion a nivel de empresas.
1.2. Conclusiones

e El sector de metalmecanica es transversal y da soporte a diferentes sectores:
pesqueros, mineros, constructores, agropecuarios, farmacéuticos, etc. Asi mismo
promueven el desarrollo de otras industrias vinculadas: pinturas, gases, soldaduras,
transporte, equipos de proteccion personal. El desarrollo de la cadena
metalmecénica es estratégica para todos los sectores econémicos, dado que es
transversal a todos ellos, al proveerles principalmente de maquinarias.

¢ A nivel nacional el sector metalmecanico reporta un movimiento econémico anual
de mas de $ 1,000 millones de délares. Su crecimiento se proyecta basado en la
provision de bienes y servicios para la actividad minera, la misma que actualmente
demanda el 50% de la produccion total de las metalmecanicas en nuestro pais. El
pais mantiene sus proyecciones de crecimiento, sin embargo hay varios proyectos
mineros importantes que estan estancados por conflictos sociales, los mismos que
se espera puedan resolverse.

e EI52% de empresas del sector de metalmecéanica se encuentran concentradas en
Lima y Callao.

e Se considera como factores claves de éxito del sector metalmecanica la experiencia
dada por la antigiiedad en el mercado; productos realizados a la medida, de acuerdo
a los requerimientos y necesidades de las empresas contratantes; pronta asistencia
técnica, considerando gue el servicio de postventa es personalizado y en el lugar
donde se encuentran ubicadas las unidades; capacidad de entrega oportuna y

ubicacidn de las instalaciones.
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Capitulo I1: Vision, Mision, Valores, y Cadigo de Etica

2.1. Antecedentes

El sector metalmecénica es estratégica debido a su importancia en el desarrollo y
crecimiento del sector manufactura y ésta a su vez en el desarrollo del pais; por tal motivo, su
vision debe definir lo que se desea lograr en el largo plazo. Revisando las visiones de las
principales empresas nacionales de este rubro para determinar si todas ellas cumplian con las
siete caracteristicas que debe contener una vision (D" Alessio, 2015). Se evidencia en ellas la
falta de determinacién del plazo para alcanzar la vision y el sentido de urgencia, asi como
carecen de una idea clara hacia donde se quiere llegar. Por otro lado la mision debe definir
claramente cual es el negocio y a quienes se esta comprometido, asi como cual es el motor
impulsor para el conducir del hoy al mafiana y asi mismo debe estar alineada con la vision.
Tal como es el caso de la vision, a través de las revisiones a las misiones de las principales
empresas nacionales del sector metalmecénica se observé que no cumplen con los nueve
componentes de la mision (D’ Alessio, 2015).
2.2. Vision

Hacia el 2021, la industria metalmecénica del Peru debera atender la demanda
nacional en un 30%, con productos de calidad mundial, con personal capacitado en
innovacidn tecnologica y con excelencia en sus procesos; respetando el medioambiente y las
comunidades.
2.3. Mision

Somos un sector dedicado a la produccion metalmecénica y que atiende a los
diferentes sectores econémicos del pais, mediante una eficiente gestion de mejora continua,
acorde con los adelantos tecnoldgicos y con personal altamente calificado. Nuestra prioridad
es la satisfaccion de los clientes, la rentabilidad de los inversionistas y contribuir al desarrollo

del pais.
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2.4. Valores

Los valores de una organizacion pueden ser considerados como las politicas
directrices mas importantes: norman, encauzan el desempefio de sus funcionarios y
constituyen el patron de actuacion que guia el proceso de toma de decisiones (D’ Alessio,
2015). Los valores que debe sostener la industria metalmecéanica son:

1. Innovacion: con la finalidad de conseguir mejores tecnologias, herramientas y
procesos que permitan el desarrollo de la industria y con ello del pais.

2. Seguridad, se busca que con este valor las empresas que forman parte del sector
trabajen siempre teniendo muy en cuenta la seguridad de los trabajadores, de los
clientes, de la comunidad y de todos los stakeholders.

3. Respeto a las personas: el sector promueve este valor mediante la proteccion de las
personas, mejores practicas laborales, respeto a las opiniones y la equidad de
género.

4. Cultura de la Eficiencia y Eficacia, sera la unica manera de ofrecer productos de
calidad, con el minimo de mermas y/o desperdicios.

5. Liderazgo: gestionar, promover y ejecutar logro de metas y objetivos del sector.

6. Responsabilidad: ser responsables de los actos y consecuencias, asi mismo de la
administracion eficiente de los recursos, operando con responsabilidad social y
ambiental, promoviendo el desarrollo sostenible.

2.5. Cadigo de Etica

El Codigo de ética debe ser capaz de establecer las conductas deseables e indeseables,
explicando deberes y derechos. Se afirman los valores de la industria, y se enfatizan sus
principios (D’ Alessio, 2015). El codigo de ética que se debe seguir para esta industria:

1. Respetar las regulaciones y leyes del pais, y de los paises con los que se generen

acuerdos comerciales.
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2. Generar empleos dignos que permitan mejorar la calidad de vida de los trabajadores
para contribuir de esta manera al desarrollo del pais.
3. Conservar el medio ambiente mediante el uso adecuado de los recursos
4. Ofrecer productos de calidad a precios competitivos para beneficio de todos
5. Evitar conflictos entre el interés personal de clientes, instituciones reguladoras,
autoridades y sociedad.
6. Garantizar la transparencia de certificaciones ambientales, sociales, calidad y de
trazabilidad.
7. Obrar con transparencia y clara orientacion moral cumpliendo con las
responsabilidades asignadas en el uso de los recursos materiales y financieros.
8. Acompaiiar el crecimiento sostenido de la industria mediante la mejora continua.
2.6. Conclusiones
Se ha planteado la visién, mision, los valores y el cddigo de conducta del sector
metalmecanica nacional, y los elementos fundamentales a ser considerados en el desarrollo
de objetivos y estrategias convenientes para el Planeamiento Estratégico. La practica de
valores y el cumplimiento del codigo de ética permitan sostener un dialogo transparente entre

gobierno, industria y sociedad con el fin de obtener una ventaja competitiva en el mercado.
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Capitulo I11: Evaluacion Externa

En un mundo tecnoldgico y cambiante, es fundamental analizar como se encuentra el
Per( con respecto a su entorno mundial, pues las decisiones que se tomen estaran
condicionadas a la ubicacion del pais con relaciéon al mundo (D’Alessio 2015).

3.1. Anélisis Tridimensional de las Naciones

D’ Alessio (2015) menciond tres dimensiones de factores en la teoria tridimensional de
las relaciones entre naciones: (a) intereses nacionales, (b) potencial nacional, y (c) principios
cardinales. También mencion6 que este analisis permite identificar cdbmo las naciones
interacttan entre si y como podrian influenciar en el sector o en las organizaciones.

3.1.1. Intereses nacionales. Matriz de intereses nacionales (MIN)

Nuechterlein (1973) clasificé estos intereses en cuatro niveles de intensidad: (a)
supervivencia, (b) vitales, (c) mayores y (d) periféricos. EI Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico [CEPLAN] (2015, p. 102), en su documento plan estratégico de desarrollo
nacional actualizado, en una vision del Peru hacia el 2021, se propuso como objetivo
nacional: “garantizar el acceso a servicios de calidad que permitan el desarrollo pleno de las
capacidades y los derechos de la poblacion, en condiciones equitativas y sostenibles”.

Asimismo se menciond que los ejes fundamentales en los que el Per debe concentrar
sus esfuerzos son los siguientes: (a) derechos fundamentales y dignidad de las personas; (b)
oportunidades y accesos a los servicios; (c) Estado y gobernabilidad; (d) economia,
competitividad y empleo; (e) desarrollo regional e infraestructura; y (f) recursos naturales y
ambiente. Se ha tomado como base los aportes del plan estratégico de desarrollo nacional
actualizado; y en la Tabla 4 se sefialan los intereses nacionales.

3.1.2. Potencial nacional

Hartman (como se cita en D"Alessio, 2015) menciond que para determinar el

potencial nacional e identificar sus fortalezas y debilidades, se analizan siete factores: (a)
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demografico, (b) geogréfico, (c) econémico, (d) tecnoldégico-cientifico, (e) historico-
psicoldgico-socioldgico, (f) organizacional-administrativo, y (g) militar.

Tabla 4

Matriz de Interés Nacional

Intensidad del Interés

Intereses

. Supervivencia Vital Importante Periférico
Organizacionales

1 Derechos Colombia
Humanos
Inclusion social
y programas
sociales y
calidad.

2 Tratados de Colombia, USA Espafia, China
Libre Comercio
e Integracion a
la economia

3 Orden Interno, Chile, Colombia,
Fortalecimiento Brasil *Ecuador,
de la democracia *Bolivia,

y del estado de *Argentina,
derecho *Venezuela

4 Crecimiento Colombia, USA
econémico
sostenido y
Competitividad

Nota. Intereses comunes, *Intereses opuestos.

Demografico. Segun la proyeccion del Instituto Nacional de Estadistica e Informética
[INEI] (2015a), al 30 de junio de 2015, la cantidad de poblacion que alcanzo el pais fue de 31
millones 151 mil 643 personas. De este total, el 50.1% son hombres (15 millones 605 mil
814) y el 49.9% son mujeres (15 millones 545 mil 829). Por otro lado la poblacién urbana
alcanzé el 76.7% con 23 millones 893 mil 654 habitantes y la rural el 23,3% con una
poblacion de 7 millones 257 mil 989. Se espera que hacia el 2021, afio del Bicentenario de la
Independencia Nacional, la cantidad de pobladores supere los 33 millones y para el afio 2050
se estima una poblacion de mas de 40 millones de habitantes. Se espera que la poblacion siga
en aumento de tal manera que entre el 2015 y 2021, cada afio se sumaran 333 mil nuevas

personas.
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Segun el informe de Maxime Consult S.A. se indico que en el pais operan alrededor
de 23.978 empresas de metalmecénicas, estos datos estan actualizados al 2013, de estas
empresas que actualmente operan el 52% estan ubicadas en la capital y en la provincia
constitucional de Callao, en su mayoria estan asociadas en parques industriales ubicados en la
periferia de la ciudad como son Villa El Salvador, Infantas ubicados en el distrito de Los
Olivos, y la zona llamada El Asesor la cual se encuentra en el distrito de Ate. Los principales
compradores de esta industria son los sectores minero, pesquero y construccion.
Geografico. El Pert es un pais privilegiado con una excelente ubicacion geografica, en
el centro de américa del sur, lo cual le permite tener un facil acceso al mercado Americano y
Sud Este Asiatico. Adicionalmente es miembro de la Asia Pacific Economic Cooperacion
[APEC] y de la Comunidad Andina de Naciones [CAN], lo cual le ha permitido ofrecer
mejores oportunidades econdmicas para los inversionistas de esos mercados. Por su extension
cuenta con un area de 1°285,215 km2 que lo ubican entre los veinte paises mas grandes del
mundo y en Sudameérica el tercer pais por extension después de Brasil y Argentina y por el
lado maritimo posee jurisdiccion sobre el Oceéano Pacifico hasta un total de 200 millas de su
costa. Por otro lado el Peru tiene una gran riqueza geoldgica reconocida por la comunidad

internacional; la mayor parte de ella ain por explotar y explorar (Ministerio de Energia y

Minas, 2007).

Los Principales minerales encontrados en el pais son: oro, hierro, carbdn, cobre,
polimetalicos, petréleo, fosfatos y gas natural, de los cuales el Cobre (Cu) es el mineral que
se exporta en mas volumen y su mayor yacimiento es Cuajone y Toquepala, ambos
explotados por Southern Pert Copper Corporation.

Econdmico. En un contexto global donde se espera que las inversiones disminuyan, los
precios de los metales han reducido; los costos han aumentado; para la economia peruana el

2016 seguira consolidando el proceso de recuperacién iniciado durante el 2015 y crecera
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3,8%. Los motores de crecimiento seran: (a) una mayor produccién minera, (b) el gasto en
infraestructura (componente privado y publico), y (c) el gasto publico, excluyendo grandes
megaproyectos de infraestructura. El entorno macroecondémico estara caracterizado por: (a)
un entorno internacional desfavorable con caida de precios de exportacion asi como un lento
crecimiento de los socios comerciales, con disminucion en ; (b) la entrada de nuevos
proyectos mineros; (c) una politica fiscal moderadamente expansiva, liderada por la inversién
publica; y (d) un incremento gradual de la tasa de interés de referencia del BCRP como
respuesta a presiones depreciatorias que impulsan al alza la inflacion y las expectativas
inflacionarias, aun asi se espera que bajo este contexto la inversion privada se contraera
1,2%. Por otro lado vale la pena mencionar que el nuevo gobierno ha generado un repunte de
las expectativas de inversion alcanzando niveles maximos en los dos afios ultimos, lo cual
podria significar una rapida recuperacion de la inversion privada en los proximos trimestres.
A nivel regional la economia peruana sera una de las que mas crecera. Segun la consultora
Consensus Forecasts4, Peru liderara el crecimiento con una tasa de 3,6% seguido por
Colombia (2.4%), México (2.4%), Chile (1.8%), Uruguay (1.5%) y Brasil (-3.8%).
Asimismo, el FMI5, en su dltima actualizacidn de proyecciones de abril 2016, reafirmo el
liderazgo de Peru en la region (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2016).

Tecnologico-Cientifico. Los paises de altos ingresos tienen una ventaja en las
industrias de alta tecnologia, y tienen el potencial para lograr un crecimiento mas rapido con
esas industrias que con las industrias de tecnologia baja y media (ver Figura 8). Esa ventaja
impulsa un cambio estructural dentro de la industria manufacturera y produce un cambio en
los recursos para las industrias de alta tecnologia con mayores niveles de ingresos. La
productividad es la principal contribucién al crecimiento de las industrias de alta tecnologia,
y dicho crecimiento no depende directamente de un crecimiento en el uso de la energia o de
los recursos naturales. En los paises emergentes, la productividad representa una significativa

contribucidn al crecimiento de las industrias de alta tecnologia. Pero los otros factores, como
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la energia y la inversion de capital, tambien contribuyeron considerablemente (Organizacion

de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015).

Equipos dpticos y eléctricos Equipos de transporte
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50

60
W Capital
W Mano de obra
50 W Recursos naturales
W Energia
W Productividad

W Capital

W Mano de obra

W Recursos naturales
40 m Energia

W Productividad

40
30

30
20

20

Contribucion de los factores al crecimiento (porcentaje)
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Figura 8.Industrias de alta tecnologia con uso intensivo de tecnologia, 1995 — 2007.
Tomado de “Informe Desarrollo Industrial 2016,” por Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015 (https://www.unido.org
[fileadmin/user_media_upgrade/Resources/Publications/IDR/EBOOK_IDR2016 OVERVIE
W_SPANISH.pdf).

Si se consideran por separado de un lado el cambio en la productividad (indicando el cambio
tecnoldgico o la Productividad Total de los Factores [PTF] y de otro los cambios en el uso de
insumos (bienes de capital y mano de obra), es posible evaluar qué parte del cambio
estructural resulta directamente del cambio tecnoldgico. Los altos indices de cambio
estructural se logran principalmente por el gran aporte del cambio tecnoldgico (Organizacion
de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015).

Ghezzi (2016) en una entrevista al diario Andina mencioné que para el 2016 el Per(
espera tener en funcionamiento 40 centros de innovacidn tecnoldgica entre publicos y
privados, en donde resalta la construccion del CITE de la Pontificia Universidad Catélica del

Peru al considerarlo como uno de los mejores laboratorios en su género en América Latina; el
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objetivo de esta institucion es promover la innovacion, el desarrollo y la competitividad de
las industrias nacionales que trabajan con materiales tradicionales y avanzados en sectores
como hidrocarburos, metalmecanica, mineria, petroquimicos, industria alimentarios,
construccidn entre otros. Cabe mencionar que en el pais no se fabrica productos usando alta
tecnologia.

Histdrico-psicoldgico-socioldgico. En la década de 1980, el Estado peruano libré una
lucha con el terrorismo encarnado por las sangrientas organizaciones clandestinas de Sendero
Luminoso, y luego se pleg6 el Movimiento Revolucionario Tupac Amaru [MRTA]
(D’Medina, 2015). Elresultado oficial fue mas de 69.000 muertos, de los cuales 22.507
fueron documentados por la Comision de la Verdad y la Reconciliacion [CVR], asi como
miles de familias desplazadas, personas desaparecidas, torturadas y pérdidas materiales por
miles de millones de soles por la destruccion de la infraestructura productiva y vial
(Comision de la Verdad y Reconciliacion, 2003). El Peru es un pais pluriétnico y por tanto de
multiple diversidad cultural, por lo que no se debe pretender configurar una identidad
homogenizada. El Pert cuenta con una gran variedad y riqueza patrimonial, cultural y
natural, de valor extraordinario que enorgullece a todos los peruanos. Sin embargo falta
valorar las raices de la existencia histdrica social y la defensa y proteccion del patrimonio ain
resulta una tarea nada facil (Pérez, 1999).

Organizacional-administrativo. EI Poder Ejecutivo esta constituido por el Presidente,
quien es el Jefe de Estado, simboliza y representa los intereses permanentes del pais, como
Jefe de Estado, es quien dirige la politica gubernamental. EI Poder Legislativo, esta
conformado por 130 congresistas, los cuales son elegidos democraticamente a traves del
sufragio popular. Los poderes del Estado estan separados en Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
y cada uno de ellos es autbnomo e independiente (Presidencia del Consejo de Ministros,

2015).
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Militar. EI Acuerdo Nacional declara que la Seguridad Nacional es una tarea que
involucra a toda la sociedad, a los organismos que conducen al Estado y en especial a las
fuerzas armadas en el marco de la Constitucién y las leyes. Por lo tanto, la Defensa Nacional
es responsabilidad de todos los peruanos. La Constitucion Politica del Perd en su articulo 44°
menciona que los deberes fundamentales del Estado, corresponden a dos campos: desarrollo
y defensa. Los postulados del desarrollo se orientan a promover el bienestar general, tomando
como base la justicia y el desarrollo integral y equilibrado de la nacion. Los postulados de la
defensa se orientan a proteger a la poblacion de la inseguridad, asi como garantizar los
derechos humanos y defender la soberania nacional (Ministerio de Defensa, 2005, p.7).

3.1.3. Principios cardinales

Segtin D’ Alessio (2015), los principios cardinales son la base de la politica exterior.
Los principios cardinales; estos se dividen en: (a) influencia de terceros, (b) lazos pasados-
presentes, (c) contrabalance de intereses, (d) conservacion de los enemigos.

Influencia de terceros. Las economias mas grandes en el mundo son EE UU y China.
Segun el Fondo Monetario Internacional (2015) siete billones de délares separan a China de
EE UU, con lo cual Estados Unidos continia como la primera economia en el mundo. Las
nuevas previsiones del Fondo Monetario Internacional [FMI] mantienen a la economia
estadounidense a la cabeza del mundo por volumen del producto interior bruto (PIB) medido
en dolares corrientes (es decir, sin el efecto de la inflacidn), hasta 2020. Las siguientes
economias son Japon, Alemania, Reino Unido, Francia, India y Brasil. Tras Brasil se
encuentran Italia, Canada, Corea del Sur y Australia. Pero si esta medicion se hace
considerando el poder de compra las cosas cambian; China ya superé a EE UU y se colocd
como primera potencia desde el 2014 le sigue Estados Unidos, pero en la tercera plaza ya no
estd Japon, sino India. La economia nipona estaria cuarta, seguida de Alemania, Rusia, Brasil
e Indonesia. Son diversos los organismos latinoamericanos de integracion y cooperacion: (a)

la Organizacion de los Estados Americanos [OEA], (b) la Unidn de Naciones Suramericanas
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[UNASUR], (c) el Mercado Comun del Sur [MERCOSURY], (d) la Alianza Bolivariana para
los Pueblos de Nuestra América - Tratado de Comercio de los Pueblos [ALBA TCP]; (e) la
Asociacion Latinoamericana de Integracion [ALADI], (f) la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribefios [CELAC], (g) la Comunidad Andina de Naciones [CAN] (ver
Figura 9) los cuales constituyen entidades que buscan la unién regional de América Latina a
través del acuerdos sobre comercio, politica exterior, infraestructuras, energia,
medioambiente, migraciones, ciudadania, sistema monetario, cultura y en definitiva lograr

una identidad unitaria en un mundo global (Insuiza, 2012).
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Figura 9.0rganismos de integracion.

Tomado de “Las relaciones internacionales de Latinoamérica a través de sus Organismos de
integracion,” por Insuiza, 2012 (http://www.infolatam.com/2012/08/27/las-relaciones-
internacionales-de-latinoamerica-a-traves-de-sus-organismos-de-integracion/).

Lazos pasados-presentes. Un nuevo mapa maritimo en el sur del pais rigié desde el
27 de enero de 2014, el Per( gand 50,284 kildémetros cuadrados de mar, de los 66,680 que
solicitd, segun lo determind la Corte Internacional de Justicia de La Haya, al fijar la linea de
frontera con Chile en un histdrico fallo. Esto se remontaria desde el afio 1929, el Pert y Chile

firmaron el Tratado de Lima, que resolvid el problema de Tacna y Arica y fijo la frontera
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terrestre definitiva entre ambos paises, la cual finaliza en el Punto Concordia. En 1947 el
Peru dict6 el decreto supremo 781 para proteger, conservar y utilizar los recursos naturales de
sus costas, debido a la presencia de flotas extranjeras, en especial balleneras. No fijé limites
maritimos con Chile. En 1952 el Perd, Chile y Ecuador suscribieron en Santiago la
“Declaracion sobre Zona Maritima”, que reconoce las 200 millas nduticas de cada pais.
Luego en 1954 Perd, Chile y Ecuador firmaron en Lima el “Convenio sobre Zona Especial
Fronteriza Maritima,” en la que acuerdan evitar sanciones a pequefias embarcaciones que
debido a su escaso conocimiento en navegacion incursionan en aguas del pais limitrofe (La
Haya: Cronologia del diferendo maritimo entre Pert y Chile, 2014).

Contra balance de interés. La exportacion se vera recompensada por la integracion a
cadenas de mayor valor agregado, gracias al aprovechamiento de los acuerdos comerciales
que el Peru ha firmado y negociado con las principales economias del mundo. EI Mercado
Integrado de América Latina [MILA], la Alianza del Pacifico seran los corredores principales
de la relacion exportadora con la principal zona econdémica del mundo: el Asia-Pacifico y el
MILA se habran convertido en la plataforma principal del mercado de valores para el pais. Al
2021, las brechas en infraestructura entre lo que se necesita para impulsar al maximo de la
capacidad productiva y lo que el pais tendra — producto de un masivo programa de
inversiones— seguiran siendo significativas, pero con una clara tendencia a reducirse gracias a
la inversion pablica y privada, potenciadas mediante las asociaciones publico-privadas, sobre
todo en materia de logistica para la produccion, asi como en la construccion de
infraestructura social y productiva (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN],
2015).

Oportunidades. Atraer la inversion privada lo que generaria mejores ingresos
Amenazas. En el mercado global se generaran barreras de entrada mas competitivas que

impedirian o retraeran el ingreso de nuestros productos
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Conservacion de los enemigos. Las importaciones originarias de Chile tuvieron un
crecimiento de 29.1% desde el 2009 hasta el 2014. El primero de marzo de 2015 se cumplié
seis afios de la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio [TLC] entre Pert y Chile,
y en ese periodo las exportaciones peruanas a ese destino se incrementaron en 111%,
alcanzando los US$ 1,541 millones al cierre del afio pasado, report6 la Sociedad de Comercio
Exterior del Per( (Sociedad de Comercio Exterior del Peri [ComexPeru], 2015a).

De esta manera, Chile se posicioné como el séptimo destino de las exportaciones
peruanas. Del total de las exportaciones, US$ 866 millones correspondieron a envios
tradicionales (56% del total), que crecieron en 115% entre 2009 y 2014; y US$ 674 millones
correspondieron a envios no tradicionales (44%), que crecieron en 106% en el mismo
periodo. Sin embargo, fue el sector pesquero tradicional el que mayor crecimiento mostro en
los dltimos seis afios, al incrementarse de US$ 20 millones en 2009 a US$ 173 millones en
2013 (+748%).

Los principales productos exportados a Chile en 2014 fueron los minerales de cobre y
sus concentrados (US$ 309 millones), minerales de molibdeno y sus concentrados (US$ 176
millones) y harina, polvo y pellets de pescado (US$ 120 millones), todos del rubro
tradicional, y que mostraron tasas de variacion, entre 2009 y 2014, de +238%, -6% y
+2,080%, respectivamente (Sociedad de Comercio Exterior del Per( [ComexPeru], 2015b).

3.1.4. Influencia del analisis en el sector metalmecanica

Se tiene los intereses nacionales claros, y se resalta la importancia que se debe asignar
a la diversificacion productiva, la cual se encuentra rezagada en comparacion a los demas
paises de América Latina. La influencia de terceras partes se da en el contexto de precios
bajos de los metales y la menor demanda de materias primas, se entiende que el pais tiene
ventajas como bajo coste de energia, puertos de aguas profundas, pero ante los precios bajos

de metales, y los conflictos sociales muchos proyectos de metalmecanica pueden paralizarse
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3.2. Analisis Competitivo del Pais

Los determinantes de la ventaja nacional estan compuestos por: (2) las condiciones de
los factores, (b) las condiciones de la demanda, (c) la estrategia, estructura y rivalidad entre
las empresas, y (d) los sectores relacionados y de apoyo (D”Alessio, 2015).

3.2.1. Condiciones de los factores

Porter (2008) sefial6 que la situacién de la nacion tiene como base sus factores de
produccion, por ejemplo los recursos naturales, la mano de obra especializada, la
infraestructura para competir. De lo cual, se tiene el puerto El Callao, que es el mas
importante del Perq; la distancia de éste puerto al resto de puertos del mundo con los cuales
se tiene comercio internacional es de 6 mil millas nauticas (11 mil Km de distancia).

Ademas cuentan con una via natural e historica hacia el atlantico por el rio amazonas.
El territorio del Per( es geograficamente accidentado, pero con una riqueza envidiable en
recursos naturales, los cuales para ser explotados necesitan de grandes inversiones, por lo
accidentado de los terrenos (Alarco, Avolio, Caravedo, & Zuiiga, 2013). Es importante
mencionar que el PerQ tiene importantes recursos mineros, grandes reservas de petroleo y de
energia, asi mismo es un pais que posee 28 microclimas, siete tipos de suelos, 91 cuencas
hidrogréficas.

3.2.2. Condiciones de la demanda

La desaceleracion de China, ha generado una caida de precios en las materias primas
afectando con ello los niveles de exportacion en el pais, ademas las medidas econémicas
tomadas en Estados Unidos tienen un impacto en la economia del pais al ser éstos los
principales socios comerciales del Peru. En el 2014 y 2015, se presentaron condiciones
climaticas desfavorables que afectaron diferentes sectores en el pais, hubo menor ejecucion
de los presupuestos de inversién publica lo cual dio como resultado la contraccion de la

inversién privada y las exportaciones en 1.6 y 0.3 por ciento, respectivamente, en términos
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reales. Sin embargo, se espera que el crecimiento del Per( siga siendo sélido en los siguientes
afios, por encima de 4% (Banco Mundial, 2015a).

3.2.3. Estrategia, estructura, y rivalidad de las empresas

Es importante incorporar la necesidad de tener un marco regulatorio a fin de generar
una justa competencia entre las industrias. EI Per( decidio incentivar la inversion privada
tomando como estrategia la reduccion de la participacion del Estado y promoviendo la libre
competencia. En nuestro pais, unidades metalmecénicas se han concentrado principalmente
en los departamentos de Lima y estan distribuido de la siguiente manera: Lima (10.9%), San
Martin de Porres (10.3%), San Juan de Lurigancho (9.8%), y Ate (92%) (ver Figura 10),
siendo la division de productos elaborados a base de metal, excepto maquinaria y equipo
donde se concentra la mayor parte de ellas (ver Figura 11) (Ministerio de Comercio Exterior

y Turismo [MINCETUR], 2006).
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Figura 10. Concentracion de unidades metalmecanicas en Lima, 2003.

Tomado de “Plan Operativo Exportador del Sector Siderometalirgico Metalmecanico,” por
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2006 (http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003 2013/2Planes_S
ectoriales_ POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf).
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Figura 11.Unidades metalmecanicas en Lima por actividad econdomica, 2003.

Tomado de “Plan Operativo Exportador del Sector Siderometalurgico Metalmecanico,” por
MINCETUR, 2006 (http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003_2013/2Planes_S
ectoriales_POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf).

3.2.4. Sectores relacionados y de apoyo

En el pais el impacto de los diferentes sectores es transversal, las instituciones que
sirven de apoyo son: el Ministerio de la Produccion, Ministerio de Relaciones Exteriores, el
Congreso de la Republica, Ministerio de Defensa, los Gremios Empresariales, el Ministerio
de Economia y Finanzas, los Gremios Profesionales, el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, COFIDE, PROINVERSION, Universidades, Institutos, CONCYTEC,
MINCETUR, los gobiernos regionales, PROMPERU, INDECOPI, el Organismo Supervisor
de las Contrataciones del Estado, entre otros (Ministerio de la Produccion, 2005).

Es asi que teniendo a todas las instituciones antes mencionadas implicadas
transversalmente en el desarrollo de la industria se indica que el desempefio de la actividad
metalmecanica dependera con mucha fuerza de la evolucién de variables macroeconémicas
que se mueven en el pais, tales como la inversion privada la cual segun los expertos caeria
2,6% para el 2016, pero se espera con optimismo un crecimiento del 4,1% para el 2017, de

igual manera depende este sector del consumo privado donde segln indicé Maxime avanzaria

3,2% tanto en el 2016 como en el 2017, y de sectores clave para la industria como

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




35
construccion y mineria e hidrocarburos en los cuales se espera un crecimiento de para este
afio (Maximixe, 2016).

3.2.5. Influencia del analisis en sector metalmecanica

El sector metalmecénica cuenta condiciones importantes para poder responder a una
demanda progresiva. Sin embargo es de vital importancia que los diferentes proyectos de
inversion de explotacion minera asi como la inversion pablica en infraestructura continten
promoviéndose para el desarrollo de este sector. Existe una concentracion de produccion en
la capital, por lo que debe gestionarse su descentralizacion. De igual forma, se evidencia la
mayor produccion de productos elaborados de metal y se dista mucho de los productos
maquinaria, equipos, instrumentos dpticos, vehiculos motores, remolques y semirremolques.
A pesar de la influencia de baja demanda de productos de materia prima, se mantiene la
confianza de los inversionistas, mediante el acercamiento del gobierno, reglas claras y
transparentes.

3.3. Analisis del Entorno PESTE

Tiene la finalidad de obtener un panorama mas cercano respecto a los principales
factores politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos, ecolégicos y competitivos de la
industria analizada. La evaluacion externa permite evaluar las oportunidades y amenazas con
el fin de realizar estrategias competitivas.

3.3.1. Fuerzas politicas, gubernamentales, y legales (P)

En los Gltimos afios parte del desarrollo experimentado en el pais se debio a la
implementacién de una ambiciosa politica de apertura comercial, actualmente el pais cuenta
con 17 acuerdos comerciales en vigencia con las principales economias del mundo, entre
ellas, Estados Unidos, Union Europea, China y Japon. Ademas de las negociaciones en curso,
como el caso de la Alianza del Pacifico y el Acuerdo de Asociacion Transpacifico [TPP].

Oportunidad. Participacion del gobierno para promover la inversién privada y pablica

en sectores clave como construccion, mineria e hidrocarburos.
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Amenaza. Incremento de competidores provenientes de paises industrializados
quienes ofrecen alta tecnologia y menores precios.

3.3.2. Fuerzas econémicas y financieras (E)

El extraordinario crecimiento de la economia peruana, de 3.39% en diciembre del
2015 a 3.41% en enero 2016 tuvo una expansion de 3.41%, sumando 78 meses en terreno
positivo (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2016b). También precisé que en los
12 Gltimos meses, febrero 2015 a enero 2016, ésta crecié 3.40%. Son cinco los sectores que
representaron casi 60% del crecimiento de la produccion nacional. Los resultados fueron
impulsados por un crecimiento en la tendencia del consumo de los hogares y por un mayor
uso de las tarjetas de créditos, que crecio 23.68%, asi como por los mejores resultados de la
produccidn minera, pesquera y agropecuaria, de energia eléctrica, gas y agua. Pero,
disminuyo la actividad manufacturera en 3.94% y el sector construccion bajo 2.67%
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2016b).

El sector Mineria e Hidrocarburos sumo 11 meses positivos y en enero crecié 7.83%,
impulsada por la mineria metéalica (18.6%) por mayor produccion de cobre, plata, oro y
plomo. EI Sector electricidad, gas y agua crecié 8.78% determinado por mayor generacion de
energia eléctrica (10.14%), distribucion de gas y agua potable (1.42%). En tanto que la
actividad en el sector construccion cayo a 2.67% por menor ejecucidn de obras publicas;
retrocedio en 42.8% por menor inversidn en construccion de obras publicas: gobierno
nacional (-51.5%), gobiernos regionales (-75.7%). Mientras que las obras de los gobiernos
locales crecieron 122.7% (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2016b).

Oportunidad: Proyecciones gue aseguran una reactivacién economica especialmente
en mineria y construccion.

Amenaza. Caida del precio internacional de productos metalicos. Recesion de la

economia en paises importadores de productos metalmecanicos nacionales.
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3.3.3. Fuerzas sociales, culturales, y demogréficas (S)

Hoy en dia, las organizaciones grandes y pequefias se ven abrumadas por las
oportunidades y amenazas que surgen de los cambios sociales, culturales, demogréaficos y
ambientales que afectan a casi todos los productos, servicios, mercados y clientes. La
economia peruana ha crecido entre el 2005 y el 2013, en el segundo trimestre del 2013, el
95.7% de la poblacion econémicamente activa urbana del pais, tenia un empleo; es decir, que
de cada 100 personas que conforman la poblacion econdmicamente activa, 96 estaban

ocupados y cuatro se encontraban desempleados (ver Figura 12).
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Figura 12. PEA ocupada a nivel urbano 2005 — 2013 (%).

Tomado de “Observatorio Social,” por Universidad San Martin de Porres & Instituto de
Gobierno y de Gestion Publica, 2013 (http://gobiernoygestionpublica.
edu.pe/portal/pdf/boletin/boletin_002.pdf).

Segun el Banco Mundial (2015b) indicé, que la reduccién de la pobreza se debe al
elevado crecimiento del empleo y de los ingresos per capita. Se estima que solo en el 2013,
aproximadamente medio millén de personas escaparon de la pobreza. Por otro lado se
determiné que la pobreza extrema esta distribuida en las regiones de Cajamarca, Piura, La

Libertad y Apurimac, por tal motivo no existe una igualdad de ingresos. La existencia de

diferencias de ingresos genera la sensacion de un distribucion de la riqueza desigual en la
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poblacién lo cual también se aprecia en los diferentes servicios que brinda el estado donde el
que tiene mayor poder adquisitivo tiene entonces mejores servicios en educacion, salud,
justicia. Estas condiciones generan el incremento de la informalidad y con ello la
competencia desleal.

Uno de los principales factores que influyen en la diversidad cultural es su geografia,
que se caracteriza por su gran variedad de paisajes, climas. El Perd, es el resultado de
procesos historico-sociales marcados por la presencia de las culturas originarias, el encuentro
con la cultura europea y la influencia de distintas olas de inmigracién que caracterizan la
desigual pluriculturalidad del pais. Actualmente se han producidos cambios en la
transformacion del pais de rural a urbano. Por lo tanto la globalizacion y la comunicacion son
medios importantes para el desarrollo de la cultura del pais (Ministerio de Cultura, 2012).
Oportunidad: Desarrollo del sector.

Amenaza: Incremento de la informalidad lo cual conlleva a una competencia desleal.

3.3.4. Fuerzas tecnoldgicas y cientificas (T)

La rapida difusion de las nuevas tecnologias basadas en grandes areas de
investigacion cientifica, tales como: tecnologia de la informacidn, ciencias bioldgicas,
ciencias de materiales y la energia, sirven de ejemplo de los avances tecnologicos.
Probablemente seran estas nuevas tecnologias las que incentiven la siguiente oleada de
crecimiento econémico mundial. Existen varias nuevas tecnologias disruptivas en el plano
econdmico que podrian provocar un impacto enorme en los préximos afos: la red de Internet
movil, tecnologia en la nube, robotica avanzada, vehiculos autobnomos, almacenamiento de
energia, impresion 3-D, materiales avanzados, y la energias renovables. Estas tecnologias
podrian afectar a millones de consumidores, trabajadores y billones de dolares de actividad
economica en diferentes industrias, no obstante, estos adelantos “radicales” de la tecnologia
representan apenas una fraccion de lo que la bibliografia econdmica suele identificar con la

innovacién y el cambio tecnoldgico. Las innovaciones radicales pueden dar lugar a
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revoluciones tecnoldgicas, compuestas por un grupo de innovaciones y juntas pueden tener
una repercusion trascendental en todo un abanico de industrias o en el conjunto de la
economia. A veces, estas tecnologias también reciben el nombre de tecnologias de utilidad
general. Afectan a la totalidad de la economia, transformando tanto la vida doméstica asi
como las actividades comerciales que vienen desarrollando las empresas (Organizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015).

Una innovacidn incremental que merece especial atencién, especificamente en el
contexto de diversos paises en desarrollo, se refiere a absorcion e imitacion de las tecnologias
extranjeras. La introduccion de algo en un contexto nuevo es, por definicidon, una innovacion,
y con frecuencia requiere un esfuerzo considerable y la capacidad para adaptarlo al contexto
local. La imitacion y adaptacion de gran cantidad de tecnologias provenientes de las
economias industrialmente avanzadas es la principal fuente de crecimiento econémico y
convergencia en economias en desarrollo (Organizacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015, p. 18).

Adicionalmente es importante considerar que para el desarrollo de toda la industria el
costo de la energia marca un efecto importante en el costo de produccion, con lo cual si este
costo es menor es un factor atractivo para los inversionistas. Del Aguila (2015) mencion6 que
en Peru la energia para industrias tiene un costo 30% menos que el promedio de la regién,
segun informacion de la Asociacién Interamericana de Grandes Consumidores de Energia.
También menciond que inclusive las tarifas de electricidad son 137% mas bajas que el vecino
del Sur Chile. "Esto se explica por el uso del gas natural del lote 88 (a tarifa regulada segun
contrato de licencia de explotacién) para la produccion térmica de electricidad, que
representa aproximadamente la mitad del total de la produccién nacional™” (p. 1).
Oportunidad: Reduccion del costo de energia para las industrias.

Amenaza: Costos altos de inversidn en tecnologia e infraestructura.
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3.3.5. Fuerzas ecoldgicas y ambientales (E)

En la actualidad, se debe a la importancia que ha adquirido la responsabilidad
ecoldgica y la conservacion del medio ambiente como preocupacién de primer orden para la
humanidad, asi como para las futuras generaciones (D" Alessio, 2015). El proceso industrial
de la actividad metalmecénica, utilizan sustancias y materiales que afectan al entorno, ademas
se convierten en el eje fundamental de los riesgos medioambientales que viene inmerso en
sus procesos de produccion. El uso de materias primas y otros materiales de caracter
peligroso, asi como obtencion de productos intermedios, productos finales y/o subproductos
peligrosos, genera riesgo debido al proceso de transformacion y fabricacion, pudiendose
generar fugas, y derrames de estos materiales, y llegar a dafiar el entorno donde se realiza el
proceso industrial, adicional a ello podria ocasionar incendios o explosiones en el caso de
sustancias inflamables (Federacion Empresarial MetalUrgica Valenciana, 2015).

En el Peru, desde que se fundo el Ministerio del ambiente [MINAM], en el afio 2008
hasta la instalacion del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental [OEFA] y la
proxima centralizacion de la aprobacion de los estudios de impacto ambiental por parte del
Servicio Nacional de Certificacion Ambiental para las Inversiones Sostenibles [SENACE], ha
permitido tener un control mas eficiente y ordenado del impacto que genere la actividad
econdmica sobre el ambiente. Sin embargo, los beneficios de una mayor institucionalidad e
independencia han sido contrapuestos por criticas a la determinacidn de estandares de calidad
[ECA] del aire, agua y tierra. Si bien buscan llegar a un punto deseable para toda la sociedad
por traer beneficios a la salud y la sostenibilidad ambiental, parecen inaplicables en el corto
plazo (Estandares de calidad ambiental: La industria metaldrgica en jaque, 2013).

Oportunidad. Apoyo del Gobierno al desarrollo de proyectos de innovacion
tecnoldgica.

Amenaza. Conflictos sociales.
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3.3.6. Fuerza competitiva (C)

Segun el informe global de competitividad 2016 — 2017 elaborado por World
Economic Forum, ubicé al Peru en el puesto 67 de 138 paises, mostrando una mejora de dos
posiciones con respecto al informe anterior. Mantiene el tercer lugar dentro de los paises de
Sud América y el sexto en Latinoamérica y el Caribe. Los paises que lideran son Suiza
ubicada en el primer lugar como la economia méas competitiva seguida de Singapur, Holanda,
Alemania, Suecia, Reino Unido, Japon, Hon Kong y Finlandia.

Esta evaluacion considera 12 pilares de los cuales en seis de ellos se ha mejorado con
respecto al 2015, estos son: instituciones, en este pilar el pais pasé del puesto 116 al puesto
106; en salud y educacion bésica del puesto 100 mejord al ubicarse en el puesto 98; en
educacion superior y capacitacion, del puesto 82 ocupé el puesto 80; en eficiencia del
mercado laboral, del puesto 64 ha ocupado el puesto 61; en sofisticacion de mercados
financieros, del puesto 30 se ubico en el puesto 36; en preparacion tecnologica, del puesto 92
al puesto 88; en sofisticacion empresarial del puesto 81 al puesto 78. Por otro lado se
encuentran los pilares en los que se ha retrocedido, y estos son: en eficiencia del mercado de
bienes donde del puesto 60 se ha ubicado al puesto 65; en innovacion del puesto 116 se
retrocedio al puesto 119.

Asi también se menciono que los factores mas problematicos para hacer negocios en
el pais y que restan competitividad son: exceso de burocracia gubernamental, regulaciones
laborales restrictivas, normas tributarias, inseguridad ciudadana, inadecuada infraestructura y
corrupcion, estos factores a su vez son los que generan que la informalidad se incremente en
el pais. Por otro lado segun el indice de competitividad nacional del Consejo Nacional de la
Competitividad (2014) informd que son cinco los pilares a considerar para la medicion de la
competitividad regional, economia, empresas, gobierno, infraestructura y personas, debajo de
estos pilares por jerarquia se consideran 25 factores y 90 variables. La competitividad

regional se entiende como la administracion eficiente de los recursos de las regiones para el
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beneficio de sus pobladores y el incremento de la actividad empresarial, ademas estaria
basado en la experiencia de los pilares antes mencionados; es asi que por ejemplo en el pilar
empresas se tomo la informacion de la encuesta nacional a empresarios la cual recoge la
percepcién del empresariado respecto a este pilar.

Este indice analiza 26 regiones divididas en cinco grupos y ubica a Lima
Metropolitana como la region mas competitiva del Perd, seguida de la Region Callao, Ica, La
Libertad, Lambayeque, Lima Provincias, Arequipa Moquegua y Tacna; con lo cual son nueve
las regiones méas competitivas del Perd.

Oportunidad. Economia nacional en crecimiento.
Amenaza. Informalidad del sector.
3.4. Matriz Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

El uso de esta matriz permite analizar las oportunidades y amenazas del sector
metalmecanica con los factores politico, gubernamental y legal (P); econdémica y financiera
(E); social, cultural y demografica (S); tecnoldgica (T); y ecologica y ambiental (E) como
resultado del analisis PESTE (D"Alessio, 2015).

Los factores determinantes de éxito se extrajeron del analisis PESTE, y de esta
manera se ha obtenido cinco oportunidades y seis amenazas en el sector metalmecanica,
como se observa en la Tabla 5, con un peso ponderado total de 2.55; este puntaje esta muy
cercano al valor promedio que es 2.25, y se indica que en esta industria se debe saber
aprovechar las oportunidades a su favor e ir generando las estrategias necesarias para poder
minimizar las amenazas (ver Tabla 5).

3.5 El Sector Metalmecanica y sus Competidores

El modelo de las cinco fuerzas de Porter permite analizar el aspecto competitivo de la

industria, en el que se estudian los aspectos importantes de cada una de las fuerzas, de tal

forma que esta industria debe encontrar una posicién en la cual actten a su favor y se
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defienda de las adversas, debiendo tener en cuenta: (a) competidores, (b) proveedores, y (c)
clientes o consumidores.
Tabla 5

MEFE del Sector Metalmecéanica

Factores determinantes de éxito Peso  Valor Ponderacion

Oportunidades
Participacion del gobierno para promover la inversion

1 privada y publica en sectores clave como construccion, 0.15 4 0.60
mineria e hidrocarburos.

Proyecciones que aseguran una reactivacion econémica

2 . LS o 0.11 4 0.44
especialmente en mineria y construccion.
3 Reduccion del costo de energia para las industrias. 0.09 3 0.27
Mayores exportaciones de productos
4 metalmecanicos en los paises miembros de la Alianza del 0.10 3 0.30
Pacifico.
5 Apoyoldgl gobierno para desarrollar proyectos de innovacion 0.10 4 0.40
tecnoldgica.
Subtotal 0.55 2.01
Amenazas
Incremento de competidores provenientes de paises
1 industrializados quienes ofrecen alta tecnologia y menores 0.12 1 0.12
precios.
2 Caida del precio internacional de productos metalicos. 0.09 1 0.09
Incremento de la informalidad lo cual conlleva a una
3 competencia desleal. 0.08 1 e
Recesién de la economia en paises importadores de productos
4 metalmecanicos nacionales. 0.07 1 0o
Falta de desarrollo de politicas que promuevan la
5 o -~ 0.05 2 0.10
exportacion de productos metalmecéanicos
6 Lenta recuperacion econémica de sectores clave como 0.04 2 0.08
mineria, construccion y manufactura.
Subtotal 0.45 0.54
Total 1.00 2.55

Nota. Valor: 4= responde muy bien, 3=responde bien, 2=responde promedio, 1=responde mal

3.5.1. Poder de negociacion de los proveedores
En el sector metalmecanico los principales proveedores son el sector metalurgico y
mineros, en la cual tienen un bajo poder de negociacion. La metalUrgica y la quimica se

caracterizan por pertenecer a la industria pesada. La industria metallrgica tiene una gran
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dependencia de las materias primas, exige inversiones muy elevadas y ocupa mucho suelo
industrial. La industria metalUrgica proporciona las materias primas como los lingotes,
forjados, tubos, planchas de acero, hierro, aluminio, cobre u otro metal con vistas a utilizarlos
en otras fabricas (Fabricas.US, 2015).

La industria metalUrgica forma parte de los bienes intermedios, que esta formado por
diversos tipos de industrias entre los que se encuentra la fabricacién de productos metélicos
para uso estructural (Cl11U 2811), y otros productos elaborados de metal (C11U 2899). Por
otro lado, reciben el nombre de siderurgica, cuando se procesa el hierro y acero. La
metalurgia del aluminio reviste gran importancia, ya que este metal se utiliza en otras
industrias y en las lineas de alta tension. La metalurgia del cobre tiene también gran interés,
al emplearse este metal en las industrias eléctrica, automovilistica y aeronautica. Esta
industria pesada metallrgica se caracteriza por requerir grandes inversiones para su
desarrollo, son muy contaminantes por los gases que eliminan las chimeneas y la
contaminacién del agua para sus procesos respectivos; requieren grandes espacios para su
desarrollo y personal calificado (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI],
2011).

Durante el primer semestre del 2015 el producto del sector que se encuentra mas
exportado es el alambre de cobre, seccidn transversal a 6MM; y enviado principalmente a
Colombia, Brasil y México por US$ 75 millones, US$ 11 millones y US$ 6 millones
respectivamente. Entre los productos con incremento destacado de las ventas al exterior, se
tuvo al material de andamiaje, encofrado, apeo o apuntalamiento de fundicién de hierro o
acero (US$ 7 millones / 369,9% de variacion) exportado a principalmente Chile (US$ 3
millones) y Alemania (US$ 2 millones) (Promocion del Per( para la Exportacion y el
Turismo [PROMPERU], 2015). Por otro lado, las que suministran a la cadena de los
materiales esenciales para el desarrollo de la actividad son las empresas extractivas mineras,

es decir, los metales. Las empresas de productos quimicos, que son aquellas empresas

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




45
proveedoras de los productos necesarios para tratar los metales (Carbajo, Alfalla Luque &
Medina, 2011, p. 20).

3.5.2. Poder de negociacion de los compradores

El poder de negociacion de los compradores en la presente coyuntura es alto, debido a
las mayores posibilidades que tienen para comprar por el bajo costo de los precios de los
productos. Entre los principales destinos de exportacion se encuentran Estados Unidos que
compr6 productos por US$ 82 millones, lo que representd un aumento de 18% y Ecuador,
que importd por US$ 79 millones (5%). Le siguen Chile, que adquiri6 productos por US$ 76
millones (contraccion de 5%) y Venezuela, que importd por US$ 55 millones (33%). Los
productos que destacaron en el sector metalmecanico son las partes de maquinas y aparatos
de molinos de anillo (US$ 29 millones, un aumento de 41%); los conductores eléctricos de
cobre (US$ 28 millones, 45%); las bolas para molinos de fundicién de hierro (US$ 21
millones, 14%); y las partes de maquinas como palas mecanicas, excavadoras y cargadoras
(US$ 18 millones, 31%) (Sociedad de Comercio Exterior del Perd [ComexPerd], 2013).

3.5.3. Amenaza de los sustitutos

La amenaza de los sustitutos se ha ido incrementando en las ultimas dos décadas, por
el avance constante de la tecnologia, la que ha estimulado la generacion de un sin nimero de
materiales con propiedades distintas. El sector metalmecanica tiene sustitutos de productos
similares importados y a menor precio.

3.5.4. Amenaza de los entrantes

A medida que avanza la tecnologia existen mayores posibilidades de ingreso de nuevos

competidores internacionales en el sector metalmecanica. Por otro lado, existe la amenaza de
entrantes ligados a la competencia desleal, con el incremento de diversos negocios y
empresas informales que venden a bajos precios, que operan sin garantias en la calidad, sin

cumplir los estandares internacionales y desprestigian la industria nacional.
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3.5.5. Rivalidad de los competidores
La rivalidad de los competidores en la region es cada vez mayor. México es el gran

exportador industrial latinoamericano, el monto de sus ventas y su elevado porcentaje sobre
el total, asciende a 70.7%. El pais exporta multiples manufacturas, entre las cuales destacan
los vehiculos automotores, los televisores y otros equipos electronicos. Luego esta Republica
Dominicana, con 66.8%, en el que destacan los aparatos para transfusion de sangre, los
cigarros y los tejidos de algoddn. Asimismo se destacan paises de Centro América como
Costa Rica, Republica Dominica y el Salvador, con ventas manufactureras que representan
casi el 60% de las totales. Las manufacturas de Costa Rica estdn compuestas en gran medida
por procesadores informaticos y otros componentes electrénicos, en tanto que Republica
Dominicana y El Salvador exporta textiles y prendas de vestir. Las manufacturas de Cuba se
componen en gran proporcién por equipamiento medico. Brasil es el segundo pais en monto,
y el sexto en porcentaje, con ventas de manufacturas que equivalen al 33.8% del total, y en
las que destacan los vehiculos y las aeronaves. Luego esta Argentina, que exporta miles de
vehiculos, y registra un porcentaje de 31.5% (Desarrollo Peruano, 2013).
3.6 El Sector Metalmecanica y sus Referentes

Los paises mas desarrollados en la rama metalmecanica del mundo son: Alemania, Japén
y China. Japon es considerado como potencia a nivel mundial y el pais mas desarrollado de Asia;
en el sector metalmecanica japonesa el esfuerzo se centra en la produccion e innovacion de sus
recursos, la mayor parte de este éxito se debe a nivel de las empresas y las practicas de toda la
industria, en donde, muchos se concentran en la importancia de la mano de obra. Un factor
central en el éxito de estos productores esta relacionado con la fuerza del trabajo, a través de la
industria maguina-herramienta y otros sectores de bienes de capital; las empresas japonesas han
integrado a los trabajadores en todos los niveles del proceso de fabricacion con el fin de
contribuir a la innovacién y produccion. El sector metalmecanica en Japon considera a los

trabajadores como parte integral y el principal generador del éxito de toda la industria, por tal
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razon, gran parte del sostenimiento de este factor productivo se mantiene a través de un serie de
conceptos o précticas que se basan en la cultura de la organizacion japonesa, muchos de estas
politicas ponen énfasis sobre la importancia que generan los trabajadores en la productividad
empresarial generando con ellos logros exitosos en los mercados mundiales (Alandete et al.,
2012).

Otro factor que afecta la productividad en Jap6n son los cambios demogréficos, esto se ha
reflejado en la estabilidad relativa de la fabricacion japonesa y de su maquinaria. El reto
fundamental para las empresas de las préximas décadas seré contratar a nuevos trabajadores en
todos los niveles. Ademas, cambiando las percepciones de fabricacion se podria reducir ain mas
esta mano de obra; como ha sucedido en muchas economias avanzadas, es por esto que el
gedgrafo industrial es uno de los mayores desafios para la industria. En Japdn se tiene una vision
clara sobre la transmision del conocimiento la cual se basa en transferencia generacional de
trabajadores de la industria. En este sentido, la fabricacion se ve no sélo como una habilidad, sino
también como un arte. Una parte muy importante de esto es que dentro de estas empresas, los
trabajadores no han sido vistos como una persona sencilla, sino como una parte integral en la
compafiia. Gracias a las estrategias adoptadas por Japon, este se ha llegado a comparar con
Alemania la cual es una potencia en las economias nacionales y en la fabricacion en particular,
convirtiéndose las dos en los paises con primero y segundo lugar en la produccion de maquinaria
(Alandete, et al., 2012).

3.7. Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)

Considerando a los competidores y referentes del sector metalmecanica, se presenta
en la Tabla 6 la Matriz Perfil Competitivo. En la Tabla 7, en la Matriz de Perfil Referencial
(MPR) se incluyen las empresas de referencia de la misma industria, a las que se le practica

benchmarking. No se debe competir con este tipo de organizaciones (D’ Alessio, 2015).
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Tabla 6

Matriz Perfil Competitivo del Sector Metalmecanica

Matriz Perfil Competitivo
(MPC) Peru Meéxico Chile Colombia

Factores Claves de

éxito Peso V* Pon. \V Pon. \V Pond. V Pond.
1. Red de
distribucion 0.13 2 0.26 3 0.39 2 0.26 1 0.13
2. Calidad del
producto 0.06 4 0.24 3 018 3 0.18 3 0.18

3. Identificacion de
Marca 008 2 0.16 2 0.16 2 0.16 1 0.08

4. Inversion en
Investigacion y
Desarrollo 0.06 2 0.12 3 0.18 2 0.12 4 0.24

5. Disponibilidad de

materias primas 009 2 0.18 2 018 2 0.18 4 0.36
6. Respaldo
financiero 009 2 0.18 2 0.18 2 0.18 4 0.36

7. Politica de precios 007 3 0.21 3 021 3 0.21 4 0.28

8. Eficiencia
Operativa 0.10 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3

9. Infraestructura
adecuada 0.09 3 0.27 3 0.27 3 0.27 1 0.09

10. Localizacion de
planta 0.13 2 0.26 3 0.39 2 0.26 1 0.13

11. Innovacién
Tecnoldgica 010 3 0.3 3 0.3 3 0.3 1 0.1

TOTAL 1.00 2.48 2.74 2.42 2.25

Nota. Valor 4-Fortaleza mayor, 3-Fortaleza menor, 2-Debilidad mayor, 1-Debilidad menor; *Valor
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Tabla 7

.Matriz Perfil Referencial del Sector Metalmecéanica

Matriz Perfil Referencial

(MPR) Peru Alemania Japon China
Pes

Factores Claves de éxito 0 V* Pon. \Y Pon. \Y Pon. \Y Pon.

1. Red de distribucion 013 2 0.26 4 0.52 3 0.39 3 0.39

2. Calidad del producto  0.06 4 0.24 4 0.24 4 0.24 4 0.24

3. Identificacion de

Marca 008 2 0.16 4 0.32 4 0.32 3 0.24

4. Inversion en

Investigacion y

Desarrollo 006 2 0.12 4 0.24 4 0.24 4 0.24

5. Disponibilidad de

materias primas 009 2 0.18 3 0.27 3 0.27 3 0.27

6. Respaldo financiero 009 2 0.18 4 0.36 4 0.36 4 0.36

7. Politica de precios 0.07 3 0.21 4 0.28 4 0.28 4 0.28

8. Eficiencia Operativa  0.10 3 0.3 4 0.4 4 0.4 4 0.4

9. Infraestructura

adecuada 009 3 0.27 4 0.36 4 0.36 4 0.36

10. Localizacion de

planta 013 2 0.26 4 0.52 4 0.52 4 0.52

11. Innovacién

Tecnoldgica 010 3 0.3 4 0.4 4 0.4 4 0.4

TOTAL 1.00 2.48 3.91 3.78 3.70

Nota. Valor 4-Fortaleza mayor, 3-Fortaleza menor, 2-Debilidad mayor, 1-Debilidad menor; *Valor.
3.8. Conclusiones

El Peru esta atravesando por un periodo de crecimiento, sin embargo para que este sea
sostenible se deben manejar aspectos claves para apoyar a la economia (investigacion-
tecnologia, infraestructura) asi como generar acciones con las otras areas que estan
descuidadas por el gobierno como son la educacion, salud, cuidado del medio ambiente,
inclusion social entre otras que también son importantes en el desarrollo del pais.
Adicionalmente también se debe tener en cuenta el comportamiento de la economia mundial,

la misma que esta pasando por una etapa de lento crecimiento, con economias en recesion y

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




50
que decrecen. Problemas propios del pais y por efecto de la economia mundial el sector
manufacturero, y el sector metalmecanica estos ultimos afios no estan creciendo al mismo
ritmo que los otros sectores, por lo que muestra cifras negativas en su avance. Se ha llegado a
identificar oportunidades que le pueden permitir remontar su evolucién, considerando las

amenazas en el entorno internacional y nacional.
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Capitulo 1V: Evaluacion Interna

Segun D" Alessio (2015) la evaluacion interna es fundamental en la toma de decisiones
para los gerentes, busca potenciar las fortalezas y neutralizar las debilidades del sector
identificando ventajas competitivas que tenga el sector frente a otros. Las herramientas
utilizadas para esta evaluacion son: (a) el andlisis AMOFHIT, y (b) la matriz de evaluacion
de los factores internos (MEFI). Se realizara el analisis interno del sector metalmecanica.

4.1. Andlisis Interno AMOFHIT

Para el analisis de fortalezas y debilidades, se desarrolla el analisis interno AMOFHIT
que consta de: administracion y gerencia (A), marketing y ventas (M), operaciones y
logistica-infraestructura (O), finanzas y contabilidad (F), recursos humanos (H), sistemas de
informacion y comunicaciones (1), tecnologias e investigacion y desarrollo (T) (D”Alessio,
2013). El presente andlisis interno se ha desarrollado en base a la informacién de Empresas
formales que conforman el sector metalmecanica en el Perd.

4.1.1. Administracion y gerencia (A)

La gran mayoria de empresas que conforman las diferentes industrias en el sector
metalmecanica, se caracterizan por tener una estructura organizacional tradicional
manteniendo un organigrama conformado por un Directorio, Gerencia General, y areas
funcionales de produccion, contabilidad y finanzas, logistica, ventas, marketing y recursos
humanos.

Una de las caracteristicas de éstas empresas es que tienen muchos afios en el mercado
lo que les otorga el conocimiento del negocio, en su mayoria las empresas mas importantes
de éste sector son grupos familiares, que han venido creciendo y desarrollandose en el
transcurso del tiempo. Una de las empresa lider en construccién metalica, montajes,
instalaciones en el Peru y en el extranjero, con una importante presencia en diversos paises de
la regidn, es la empresa Haug SA, con 66 afios de experiencia En el afio 2008 fue la primera

empresa del sector en obtener la certificacién de 1ISO 9001, ademas del sello de calidad hecho
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en Per( y la marca Peru. La empresa se ha posicionado por desarrollar un buen gobierno
corporativo que contribuye a la efectividad y el rendimiento de la organizacion, mejorando la
calidad de su gestion y el ejercicio de los derechos por parte de los accionistas (Haug, 2013).
Otra de las empresas Lideres es Record, la cual inici6 sus operaciones en el afio 1934, se
dedica a la fabricacion de fierro enlozado, aluminio y acero, asi mismo comercializa
productos principalmente importados y presta servicios de esmaltado y adherente.
Actualmente el sector en el pais se encuentra poco desarrollado y en vias de crecimiento,
identificandose instituciones que apoyan directamente al sector, como:

1. Sociedad Nacional de Industria [SNI]: Es una institucion sin fines de lucro, nace
con la finalidad de promover el desarrollo de la industria manufacturera del Pera y
se ubica como una de las instituciones mas influyentes y prestigiosas del pais.
Promueve la competitividad, generacion de valor y el desarrollo sostenible del pais,
ofreciendo servicios de comités sectoriales, coordinacion legislativa, asesoria
normativa, estudios economicos, relaciones institucionales, entre otros. En una
entrevista sostenida con el presidente de esta institucion indicé que las empresas
que conforman este sector se enfrentan a problemas complejos, como falta de
infraestructura: puertos, vias de comunicacion, falta de parques industriales, alto
costo de terreno, tramites documentarios engorrosos; todos estos problemas afectan
la competitividad de éstas empresas, asimismo menciond que es tarea del Estado
desarrollar estrategias para reducir la informalidad ya que el Pert no puede cumplir
con estandares internacionales si hay una gran industria informal. También el
Estado podria aportar al desarrollo de este sector promoviendo la compra de sus
productos, siempre y cuando éstos cumplan con altos estandares de calidad.

2. Asociacion de Empresas Privadas Metalmecanicas [AEPME]: es un nuevo gremio,
que fue presentado en el 2014 a la comunidad empresarial peruana y retne a las

empresas metalmecéanicas mas importantes del Perd. Este gremio nace, segun
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Victor Lazo, su gerente general, con miras de respaldar el accionar de las empresas
metalmecénicas que operan en Perd, buscando ser el enlace con el Gobierno para
alcanzar un trabajo coordinado que permita el desarrollo de esta industria y el
Centro de Innovacion Tecnoldgica del sector metalmecénico de la Asociacion de
Talleres y Empresas de Metalmecénicas del Peri [ATEM PERUJ; esté constituida
por 65 talleres de metalmecanica ubicados en la zona del cono norte de Lima, asi
como otros distritos del departamento de Lima (Rivera, 2011). Esta asociacion es
un soporte técnico del sector metalmecénico, metaldrgico, eléctrico y en general,
en el desarrollo de maquinaria y equipos apropiados para las empresas.

4.1.2. Marketing y ventas (M)

Segun Maximixe (2016), clasifico los productos de metalmecanica en dos grupos:

1. Fabricacion de productos derivados de metal: que conforma productos metalicos
para uso estructural, depositos, generadores de vapor y trabajos de metales y las
principales empresas que elaboran estos productos son: Haug SA, Esmetal, Perfiles
Metalicos Precor, Sima Peru, Galvanizadora Peruana e Industrias de Estampados
Metalicos.

2. Fabricacion de equipo eléctrico: los productos encontrados en esta clasificacion
son: motores eléctricos, generadores y transformadores, grupos electrégenos,
tableros de transferencias, baterias, acumuladores, cables, dispositivos de
cableados y aparatos de uso doméstico; las principales empresas que producen son:
Construcciones Electromecénica Delcrosa, Motores Promotores Eléctricos SA,
Etna, Enerjet, Indeco y Record (ver Figura 13).

3. Durante el afio 2015, la participacion de los productos metalicos diversos, (ver
Figura 14) dentro del indice del sector metalmecanica fue de 78.4%, ligeramente
superior a lo registrado en el afio 2014; la rama de “equipos eléctricos” registrd un

avance de 1.6% anual, debido al avance en la fabricacion de bateria y
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acumuladores (14,2%) y de cables y dispositivos de cableado (6.2%) donde los

productos que registraron mayores niveles de crecimiento fueron la baterias

automotrices (25%) y los cables de energia (3.6%).
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Figura 13. Principales empresas del segmento de productos metalicos diversos.
Tomado de “Riesgos de Mercado: Metalmecénica,” Maximixe, 2016.
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Figura 14. indice de la industria metalmecénica versus participacion de productos diversos.
Tomado de “Riesgos de Mercado: Metalmecanica,” por Maximixe, 2016.

De otro lado, la rama de los productos derivados del metal, excepto maquinaria y
equipo registro una caida de 2.8% anual, productos de menores fabricaciones de productos

metalicos para uso estructural (-5.7%), como los tanques metalicos que se contrajeron
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(71.2%), sin embargo los niveles de fabricacion de los productos metalicos para uso
estructural avanzaron 2.3% anual, donde la produccion de cerraduras crecio 4.7% pero la

construccion de abrazaderas metalicas retrocedio 14% (Maximixe, 2016a) (ver Figura 15).
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Figura 15. Productos metalicos diversos.
Tomado de “Riesgos de Mercado: Metalmecanica,” por Maximixe, 2016, p. 13.

Asimismo la industria de carrocerias para volquetes busca poder atender a todos los
sectores econdmicos que necesiten transporte de carga; sin embargo se debe reconocer que el
sector de mineria y el de construccion son los principales mercados para esta industria tal es
asi que toda la produccion es para abastecer el consumo nacional, un detalle importante es
que la produccion es solo bajo pedido ya que las caracteristicas del producto final varian de
acuerdo a cada cliente por lo que las empresas no mantienen en stock productos terminados.

Al tratarse de un sector con industrias fragmentadas, tenemos que las estrategias que
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implementan las empresas son muy diversas sin embargo un comun denominador,
considerando que el 2015 y 2016 fueron afios en que los precios de los minerales
disminuyeron muy fuertes, lo cual generd una gran presion para reducir los costos de
produccion, ésta situacion ha llevado a que las empresas del sector direccionen esfuerzos para
aumentar volimenes de ventas y mejorar la eficiencia en los procesos productivos, todo ello
con el fin de lograr una mejora en los costos operativo.

Otra estrategia implementada es una gestion comercial agresiva con los clientes
regulares, con el objetivo de obtener un mayor volumen de venta, ademas de la basqueda de
nuevos clientes con una propuesta de valor centrada en el servicio al cliente y asistencia
técnica permanente.

4.1.3. Operaciones, logistica e infraestructura (O)

Analizando el comportamiento de las diversas areas del sector metalmecanica y la
utilizacion de la capacidad instalada, se evidencié que todas las divisiones presentan una alta
capacidad instalada ociosa, teniendo su causa en la mayor competencia con productos
importados y el dificil acceso a lineas de financiamiento en el sistema bancario, que les
permitan expandir su capital de trabajo y renovar el parque de maquinarias (ver Figura 16)
(Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2006). Asimismo la
competencia desleal constituye un problema recurrente en el sector; asi, segin la Sociedad
Nacional de Industrias [SIN], en el 2004 ascendi6 a US$ 249,5 millones; en tanto que la
evasion ascendio a US$ 62 millones; niveles que son los mayores a nivel de toda la rama
industrial. Las empresas de mayor envergadura han venido invirtiendo en tecnologia y
mejoramiento de procesos, logrando estabilizar su produccion; sin embargo la inversion
realizada aun es insuficiente, mas ain en empresas de menor tamafio.

Las exigencias para las piezas metalicas estan en constante crecimiento, esto debido a
que sus propiedades estan relacionadas a la composicion y estructura del producto de partida

semielaborado, crecen también las exigencias del sector metalmecanica la cual tiene que
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ocuparse en innovar con los ciclos de los procesos cada vez mas cortos, lo que permitird
reducir los gastos de produccion, contribuyendo a un trato mas eficiente de las materias
primas y de la energia. Cada vez més se debe tener en cuenta las preocupaciones ecoldgicas.
Los sistemas electrdnicos se han vuelto indispensables para supervisar y controlar los
procesos, pero también simular los procesos durante la colada, el enfriamiento y
conformacion y poder optimizar sobre esta base. Al trato con sentido de la energia pertenece
también el aprovechar el calor residual que se produce. Esto se hace ya sea en el mismo
establecimiento o mediante su envio a industrias adyacentes para el aprovechamiento de las

mismas (METEC, 2015).
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Figura 16.Metalmecanica: uso de capacidad instalada y produccion.
Tomado de “Plan Operativo Exportador Del Sector Siderometaltirgico Metalmecénico,” por
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2006
(http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/plan_exportador/Penx_2003 2013/2Planes_S
ectoriales_POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf).

Las empresas que forman parte de las diferentes industrias de este sector necesitan
grandes extensiones de terreno para poder producir, las mismas que deben cubrir las
siguientes areas: habilitacién, maquinado, ensamblaje y acabado (conversion de la materia en

producto terminado) pasando por las siguientes etapas: habilitacion, trazado, corte, doblado,
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armado, arenado, instalaciones eléctricas y de aire. Es importante mencionar que los costos
logisticos en el Peru por transporte y traslados de mercancias entre otros pueden llegar al
30% del costo total del producto, mientras que en Chile alcanzan un méximo de 16%, México
18%, Colombia 21% sin comparar contra paises como Singapur o Estados Unidos donde
apenas llegan al 8%, solo la inversion en infraestructura es lo que reduce directamente los
costos logisticos transfiriendo competitividad de manera casi inmediata a la industria local
(Schwarz, 2012). Segun datos al 2013, en el Per( operan aproximadamente 23,978 empresas
de metalmecénica de las cuales el 52% se encuentran en Lima y Callao. Muchas de ellas
estan asociadas a parques industriales como: Infanta (Distrito Los Olivos), Villa EI Salvador
y el Asesor (Distrito de Ate).

4.1.4. Finanzas y contabilidad (F)

Debido a la volatilidad de los precios de los metales, el reto que enfrentan las
empresas es conseguir el dinero para financiar los proyectos. Las fuentes tradicionales de
financiamiento como el mercado de valores, las ofertas pablicas, el sistema financiero estan
cada vez mas escazas. De la observacion a las empresas que pertenecen a las diferentes
industrias en el sector metalmecanico, se tiene que las ventas se realizan en un 90 por ciento
al contado y un 10 por ciento al crédito. Las ventas al crédito se cobran a través de facturas a
30 dias. La moneda predominante en las operaciones es el délar, la forma de financiamiento
gue mayormente se realiza es a través de Leasing. Con respecto a las compras, éstas se
realizan el 60 por ciento al contado y el 40 por ciento al crédito; parte de las compras de
materias primas se importan, especialmente el acero.

En el estudio denominado “Competitividad Internacional y Rentabilidad de las
empresas en el Perl”, se menciona que se lleg6 a una rentabilidad del 18% comparado con
10.6% que lograron las empresas con mas ganancia en el mundo. Las compafiias

norteamericanas con mayores ingresos obtuvieron una rentabilidad de 13.4% y sus similares
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de Ameérica Latina lograron un 11.5%, por lo cual también se ubican debajo de los niveles
registrados en Peru.

Finalmente, se conocié que del total de creacién de valor econémico, los sectores
minero, petrolero y bancos comerciales generan més del 50%. Entre el sector minero y
petrolero generaron el 28% del valor econdmico total, mientras que los bancos comerciales
obtuvieron el 25%. Solo el 46% (US$ 2 mil millones) fueron generados por las empresas de
otros sectores, cifra muy pequefia para poder convertirse a corto plazo en impulsoras del
desarrollo econémico del pais (Prialé, 2013).

4.1.5. Recursos humanos (H)

En general, el empleo en la industria manufacturera en relacion con el empleo total y
la cantidad de puestos dentro de dicha industria estan disminuyendo en los paises de alto
ingreso. En promedio, independientemente de sus ingresos, los paises tienen actualmente
menos participacion gque antes en la industria manufacturera y alcanzan los niveles maximos
de empleo y de valor agregado en contextos de menores ingresos que en las décadas
anteriores (Rodrik, 2015; Ghani & O’Connell, 2014).

Debido al exceso de demanda y a la escasez de centros especializados que permiten
preparar especialmente a los niveles técnicos se pudo apreciar que empieza a encontrarse
escasez de mano de obra especializada tales como soldadores, cortadores, etc. Existen dos
frentes de escasez de profesionales. La primera son los ejecutivos y profesionales y la
segunda es de técnicos/operadores. Para ello, los ingenieros deben tener la capacidad de ser
lideres, relacionarse con otros, saber comunicar y poder conducir con éxito los proyectos; es
decir, se requieren cada vez mas en el trabajo de las competencias blandas, como son el
liderazgo, el trabajo en equipo, para que se entiendan entre si, entre otras cualidades. En el
caso de las relaciones de la empresa, su importancia no solo radica en el ambiente interno de

la empresa, sino también el externo. Por eso, una de las especialidades que han crecido en
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demanda es la de relaciones comunitarias, requerida debido a la alta ola de conflictos sociales
en la industria minera (Prialé, 2014).

4.1.6. Sistemas de informacion y comunicaciones (I)

La relacion entre el cambio estructural y el desarrollo tecnoldgico, un tema fundamental; el
cambio estructural entre subsectores de la industria manufacturera son agrupados segun su
categoria: de alta, media y baja tecnologia. Durante los Ultimos 40 afios, se ha observado un cambio
relativo en los tres tipos de actividad tecnoldgica desde los paises desarrollados hasta los que estan
en vias de desarrollo” (Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
[ONUDI], 2015, p. 5). En el afio 2012, més de la mitad del valor agregado mundial en las industrias
de baja y media tecnologia provenia de los paises emergentes; aun las industrias de alta tecnologia
de los paises en vias de desarrollo representaron casi la mitad de esa proporcion (ver Figura 17)

(Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial [ONUDI], 2015).
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Figura 17.Grado de participacién de las regiones desarrolladas y en vias de desarrollo en el
valor agregado de las industrias manufactureras de baja, media y alta tecnologia en 1972 y
2012.

Tomado de “Informe Desarrollo Industrial 2016,” por Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial, 2015
(https://www.unido.org/fileadmin/user_media_upgrade/Resources/Publications/IDR/EBOOK
_IDR2016_OVERVIEW_SPANISH.pdf).
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Los sistemas de informacion tienen la funcion de agilizar y dinamizar las operaciones
buscando incrementar la productividad, optimizando la gestion de sus activos, la seguridad de sus
trabajadores, asi como su compromiso con el medioambiente. Se tiene como desafio incrementar la
productividad de la mano de obra, se debe aplicar procesos cada vez mas complejos, la gestion
proactiva de los procesos metalurgicos y metalmecénico teniendo en cuenta los adelantos
tecnoldgicos y la automatizacion; siendo clave una cultura organizacional enfocada en la eficiencia
operacional, contencién de costos y sustentabilidad, todos estos retos en que las tecnologias de
informacién y comunicaciones se alzan como un aliado fundamental, un aporte en este camino
desafiante donde la innovacion debe ir adelante (Gerencia, 2015).

4.1.7. Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)

El sector metalmecanico cuenta con muchas especialidades y diversidad de tecnologias
en constante evolucion. En tal sentido, “la innovacion tecnoldgica constituye uno de los
principales motores del desarrollo del sector y por lo tanto del pais que lo desarrolla,
considerando que el sector es parte integral de toda la economia” (Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo del Perd [MINCETUR], 2006, p. 96).

También especifica que en la actual revolucion tecnoldgica el sector metalmecanica se
ha acoplado al paradigma de produccion flexible, siendo beneficiada por el acceso a la
informatica, utilizando maquinarias que permitan el disefio, simulacién y pruebas por
computadoras, asi como el desarrollo de maquinaria de alta precision. Sin embargo producto
del ciclo tecnoldgico mundial ya existen desarrollos (aun incipientes) de nuevas tecnologias
que podrian dar inicio a nuevas revoluciones, dejando relegados e incrementando la brecha
tecnoldgica con los paises que tardiamente desarrollen la tecnologia, ratificando una vez mas
que el cambio tecnoldgico sera una rutina de periodicidad cada vez menor.

Segun el World Economic Forum, el Per( por tercer afio consecutivo retrocedio en el
ranking mundial de competitividad situandose en el puesto 67 (10 menos en comparacion al

afio anterior) reflejando principalmente el pobre avance en cuanto a tecnologia (innovacion,
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transferencia tecnoldgica y adopcion de TIC’s) quedandose rezagado a paises de la region y
mas aun respecto a paises desarrollados (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo del Per(

[MINCETUR], 2006, pag. 126) (ver Figuras 18 y 19).
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Figura 18.Ubicacion en el ranking mundial de competitividad

Tomado de “Plan Operativo Exportador del Sector Siderometalurgico Metalmecanico,” por

MINCETUR, 2006, p. 126 (http://ww2.mincetur.gob.pe/plan_exportador/Penx_

~2003_2013/2Planes_Sectoriales POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf).
Considerando que el cambio tecnoldgico sera una rutina cada vez menor y que a nivel

mundial destacan los avances en el desarrollo de la biotecnologia, robética y nano tecnologia

y que en muchas de las industrias que forman parte del sector metalmecanica se atiende

pedidos con especificaciones técnicas detalladas, es necesario que las empresas puedan

atender estas necesidades y para ello es importante potenciar esta area.

Tamano del Estado
Indice de Ambiente Acceso a mercados internacionales de capital
Economico

(Puesto 68) Estabilidad Macroecondmica

Tamano del Estado
Indice de
Competitividad
para el
Crecimiento
(Puesto 67)

Capacidad de Innovacion
Indice de Tecnologia

(Puesto 71) Capacidad de Transferencia de Tecnologia

Adopcion de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion

Indice de la calidad de las Nivel de Corrupcién
instituciones publicas
(Puesto 58)

Figura 19. Factores de Competitividad (2004).

Tomado de “Plan Operativo Exportador Del Sector Siderometalirgico Metalmecanico,” por
MINCETUR, 2006, p. 127 (http://ww2.mincetur.gob.pe/plan_exportador/Penx_
~2003_2013/2Planes_Sectoriales POS/Sector_Metalurgico_Metalmecanico.pdf).

Imperio de la ley
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4.2. Matriz Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

Se presenta la matriz MEFI que permite, de un lado, resumir y evaluar las principales
fortalezas con un valor de 2.27 y debilidades en las areas funcionales de las empresas de
diferentes industrias del sector metalmecanica con un valor de 0.44, y por otro lado, ofrece
una base para identificar y evaluar las relaciones entre esas areas (D’Alessio, 2015). Luego
del analisis interno realizado, en la matriz MEFI se ha identificado las fortalezas y
debilidades del sector metalmecanica (ver Tabla 8). El valor obtenido es 2.71 en total, lo que
indica que el sector metalmecénico tiene fortalezas que le permitiran hacer frente a sus
debilidades.

4.3. Conclusiones

Las principales fortalezas del sector metalmecanica son la experiencia, conocimiento
del mercado y la concentracion de empresas en parques industriales que permite la venta de
productos a precios de fabrica y el acceso a la oferta en un solo lugar. Es un sector muy
diverso que esta articulado con todos los sectores econdémicos lo cual le permite tener gran
potencial de desarrollo. Las empresas del sector cuentan con gran capacidad para atender los
requerimientos de sus clientes de acuerdo a especificaciones tecnoldgicas de complejidad
simple y mediana.

Es un sector que permite creacion de valor para los accionistas con lo cual el
empresariado esta muy comprometido con la innovacién y motivado para el desarrollo del
sector. Las debilidades mas resaltantes son la desventaja para competir con la gran cantidad
de alta tecnologias provenientes de los paises industrializados, altos costos logisticos para el
traslados de mercancias y dependencia de la importacién de insumos que intervienen en el
proceso de produccion como el hierro y el acero lo cual impacta en los costos de los
productos. Es un sector con necesidad de mano de obra calificada y especializada. Este sector
depende mucho del crecimiento de la economia con lo cual el gobierno tiene un papel

determinante al convertirse en impulsor a través de las medidas econdmicas que faciliten el
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desarrollo de los diferentes sectores econdmicos ya que estos a su vez impulsaran el
desarrollo de este sector.

Tabla 8

Matriz Evaluacion de Factores Internos

Factores determinantes de éxito Peso Valor Ponderacién
Fortalezas
Conoc_:lml_ento del mercado, cercania con los clientes, 0.15 4 0.60
experiencia.
La concentracion de empresas en los parques industriales
2 permite la venta de productos a precios de fabrica y el acceso a 0.13 4 0.52

la oferta en un solo lugar.
Capacidad de las empresas para atender requerimientos de

3 acuerdo a especificaciones tecnolégicas de complejidad simple 0.09 3 0.27
y mediana.
4 Articulacion con la mayoria de sectores de la economia. 0.09 3 0.27

Empresariado metalmecanico comprometido con la innovacion

: 0.10 4 0.40
y motivado para desarrollar su sector.
6 Creacion de valor econémico para los accionistas 0.07 3 0.21
Subtotal 0.63 2.27
Debilidades
Vulnerabilidad frente a periodos de recesion por ser un sector
1 muy dependiente de la mineria, construccién, industria y 0.15 1 0.15
comercio exterior.
Capacidad instalada ociosa, altos costos logisticos para 0.03 2 0.06
transporte y traslado de mercancias. ' '
Dependencia de la importacién de algunos productos como el
. ) ; : ” 0.08 1 0.08
hierro y acero; que intervienen en el proceso de produccion.
Escasez de mano de obra especializada, competencia por
i (T 0.04 2 0.08
captacion de personal especializado.
Brecha tecnoldgica frente a productos fabricados por empresas
g, o L 0.07 1 0.07
metalmecéanicas de paises industrializados.
Subtotal 0.37 0.44
Total 1.00 2.71

Nota. La asignacion de valor: 4 fortaleza mayor, 3 fortaleza menor, 2 debilidad menor, 1 debilidad mayor.
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Capitulo V: Intereses del Sector Metalmecanica y Objetivos de Largo Plazo
5.1. Intereses del Sector Metalmecénica

En un pais como el Perd, el cual tiene un bajo costo de energia, inferior en 50% al de
Brasil y en 67% al de Chile, este factor se convierte en una fuerte ventaja competitiva sobre
sus principales competidores en Sudamérica, esta larga ventaja se debe a la facil
disponibilidad de recursos hidroenergéticos y térmicos (Gas de Camisea). EI Peru por su
geografia tiene una enorme cuenca hidrogréfica para la obtencion de energia limpia (ver
Figura 20) (Pwc, 2013).

El término de responsabilidad social, significa una relacion horizontal con las
comunidades, con responsabilidades y retos compartidos. Se debe involucrar a las
organizaciones y comunidades en alianzas estratégicas con una vision de desarrollo
sostenido. A las poblaciones vecinas al proyecto; a los directamente afectados del area de

influencia; comunidades vecinas con propiedad ancestral de las tierras (De Echave, 2015).

c/kWh

Chile
Polonia
Australia
Argentina
Mongolia
China
Canada
Peru
EEUU

Zambia

@10
Figura 20.Comparacion de costo de la energia eléctrica US$/KWh.

Tomado de “La Importancia de la mineria en el Peru 2013,” por Ministerio de Energia y
Minas del Perd, 2013, p.25 (http://www.iimp.org.pe/website2 /jueves
/ultimo341/jm20131010_importancia.pdf).
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5.2. Potencial del Sector Metalmecénica

Desde la década de los cincuenta, el fuerte dinamismo de la mineria en el marco de un
estado de bienestar impact6 de gran manera en la industria nacional. La implantacién de un
modelo de crecimiento econémico hacia adentro, planteado a través de la sustitucion de
importaciones impulsé la actividad metalmecénica. El desempefio de dicha actividad
dependeré de la evolucion de variables macroeconémicas como la inversion privada, el
consumo privado y de sectores clave para la industria como construccién, mineria,
hidrocarburos y manufactura.

La produccion metalmecanica esta vinculada hacia delante, eslabonada con la mayoria
de sectores econdmicos, dotandoles de maquinarias, piezas y repuestos, asi como también de
las estructuras de aceros necesarias para la instalacion de, por ejemplo, plantas
concentradoras de minerales, edificaciones de gran envergaduras (como centros comerciales
y unidades habitacionales), fabricas, tanques de almacenamiento de combustibles, ductos
para el traslado de agua en centrales hidroeléctricas, torres de alta tension, puentes, etc.

Para el caso de las empresas de fabricacion de tolvas y carrocerias para volquetes,
éstas buscan atender a todos los sectores econdmicos que necesiten transporte de carga; cabe
mencionar que el sector de mineria y construccion son los dos principales mercados para su
desarrollo. La produccion nacional es para abastecer el consumo local, los requerimientos se
realizan a pedido bajo ciertas especificaciones técnicas, razén por la cual el producto final
varia de acuerdo a cada cliente.

Econdmico. Con respecto al sector metalmecéanica, el afio 2008 alcanzo la mayor tasa
de crecimiento (+48%), seguidamente un “periodo de desaceleracion hasta 2011, cuando se
registré un aumento del 20.6% respecto del afio anterior. Para el 2012, el aumento de las
exportaciones fue del 12%, al alcanzar un valor de US$ 5 45 millones” (Semanario
ComexPer0, 2015, p. 1). Cabe mencionar que “entre los principales destinos de exportacion

se encuentran EE.UU., Ecuador, Chile y Venezuela, con valores de US$ 82 millones (+18%),
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US$ 79 millones (+5%), US$ 76 millones (-5%) y US$ 55 millones (+33%),
respectivamente” (Semanario ComexPer0, 2015, p. 1); y referente a los productos que
sobresalieron en el sector metalmecanico se encuentran las partes de maquinas y aparatos de
molinos de anillo “(US$ 29 millones, +41%); los conductores eléctricos de cobre (US$ 28
millones, +45%); las bolas para molinos de fundicién de hierro (US$ 21 millones, +14%); y
las partes de maquinas como palas mecanicas, excavadoras y cargadoras (US$ 18 millones,
+31%)” (Semanario ComexPeru, 2015, p. 1).

La agencia Moody’s publico la calificacion soberana del Pert sobre la confianza de
inversiones, y segun esta publicacion se elevo la calificacion del Peru en dos escalones dentro
del grado de inversion, pasando de Baa2 a A3, tomando como referencia la solidez fiscal, y
en medio de las expectativas de que se acelere el crecimiento econdémico y las reformas
estructurales. La calificacion A3 es una categoria atribuida a paises sélidos, pero susceptibles
de ser afectados por los cambios en la situacién economica. El superavit de las cuentas del
Estado peruano en 2013 fue el principal motor de su decision de elevar la nota. Con esta
nueva calificacion, en la categoria de grado de inversion, Peru se colocé al mismo nivel de
México y solo por debajo de Chile entre los paises latinoamericanos (Reusche, 2014) (ver
Tabla 9).

Tecnologico/cientifico. Las empresas de mayor envergadura han venido invirtiendo
en tecnologia y mejoramiento de procesos, logrando estabilizar su produccion; sin embargo la
inversidn realizada aun es insuficiente, mas aun en empresas de menor tamano.

Historico/psicoldgico/socioldgico. La competencia desleal constituye un problema
recurrente en el sector; asi, segun la Sociedad Nacional de Industrias, en el 2004 ascendio
US$ 249,5 millones, en tanto la evasion a US$ 62 millones, niveles que son los mayores a
nivel de toda la rama industrial (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2006).

Organizacional administrativo. Los representantes y duefios de las diversas empresas

que se dedican a la fabricacién de productos de metalmecéanica conocen de la industria y son
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negocios que mantienen estructuras organizacionales tradicionales, y que por lo general
mantienen un organigrama jerarquico. La mayoria de empresas tienen muchos afios de
antiguedad; esto les ha permitido tener experiencia y conocimiento del rubro del negocio.
Tabla 9

Comparacion Latinoamericana de la Calificacion del Grado de Inversion en el Pert 2014

Pais S&P Fitch Moody’s
Chile AA- A+ Aa3
Peru BBB+ BBB+ A3
L. BBB+ BBB+ A3
México
Brasil BBB- BBB Baa2
Colombia BBB BBB Baa3
Bolivia BB BB- —
Ecuador B+ B B3
Venezuela CCcC+ Cccc Caa3
Argentina sD RD Caal

Nota. Tomado de “;Por qué invertir en el Pera?” por Pro Inversion, marzo 2015, p. 17
(http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_GENERAL/PPT_Por%20que%
20invertir%20en%20Peru_marzo2015.pdf).

Geogréfico. La mayoria de las regiones del Peru puede crecer debido a las extensas
areas llaneras, por medio de industrias o campos de cultivo y la cogeneracion de energias
renovables. Esta es una oportunidad importante, desde el punto de vista industrial y comercio,
asimismo la diversidad de climas es una gran ventaja que ofrece el Per, comparada con otros
paises de Sudamérica. Estas son fortalezas preponderantes para el desarrollo econémico del
Peru por las que muchas industrias podrian ver como desarrollo econdémico al pais (ver

Figura 21).
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Demis industrias 23.10%
Productos quimicos | 4,10%
Edicion e impresion 6,60%
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Alimentos y bebidas | | 26%
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Figura 21. Distribucion de personal ocupado segun actividad productiva, 2007.

Tomado de “Empleo en la industria peruana,” por I. Muifioz, 2011
(http://www?2.congreso.gob.pe
[sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/SOFDFBDEO30AESAB05257BDA0070D56C/$FILE/LDE-
2012-01-07.pdf).

5.3.Principios Cardinales del Sector Metalmecéanica

Segtn D’ Alessio (2015) los principios cardinales son la base de la politica exterior.
Los principios cardinales se dividen en: (a) influencia de terceros, (b) lazos pasados-
presentes, (c) contrabalance de intereses, (d) conservacion de los enemigos.

Influencia de terceras partes. Durante los ultimos afios la actividad manufacturera
fue avanzando por el empuje de quienes se dedican a esta actividad en pequefia escala, se han
producido cambios de diversificacion de productos pero con el preocupante sesgo hacia la
copia o productos poco relevantes para un desarrollo sostenible del Per(, siendo que el
mercado de libre competencia en paises en vias de desarrollo es un arma de doble filo, sobre
todo cuando se tiene una industria nacional desprotegida, y por otro lado se compite en la

atraccién de inversiones con paises de la region. Se debe aprovechar que el pais se encuentra

respaldado por un buen desempefio macroecondémico.
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Lazos pasados y presentes. La importancia del sector metalmecanica radica en que es
proveedora de bienes de capital como maquinaria, equipo e instalaciones, y proveedora de
articulos y suministros, para diversos sectores industriales e importantes sectores econdmicos
como la mineria, construccion, transporte, pesca, entre otros. Por esta razon se espera que los
representantes de los diferentes sectores y organismos contribuyan con su evolucién positiva.

Contra balance de intereses. El Sector Mecénica representa el 20% de la produccion
industrial manufacturera peruana y posee una produccion heterogénea, desde la industria
metalica basica, fundiciones, maestranzas, hasta el disefio, fabricacion y puesta en marcha de
plantas para mineria, pesca e industria. Incluye diversos componentes, aparatos, estructuras,
maquinaria, equipos Y bienes de capital. La oferta metal mecanica tiene equipos disefiados y
construidos a la medida del cliente, asi como productos estandarizados con insumos y
suministros de calidad certificada de origen nacional e importado. Su produccion anual se
estima en: 2,341 millones de dolares. Su innovacion esta basada en una permanente
interrelacion con empresas internacionales. La mayoria de empresas usa tecnologia extranjera
via: Licencias, Joint ventures y Representaciones o filiales. El aprendizaje tecnologico y las
inversiones han sido importantes para el desarrollo del sector en los Gltimos afios (Comites
Metal Mecanicos de la Sociedad Nacional de Industrias, 2013).

Conservacion de los enemigos. La Alianza del Pacifico, bloque formado por Chile,
Colombia, México y Per0, abre nuevas oportunidades comerciales y de cooperacion a sus
miembros en el campo de las actividades del sector minero metalirgico. La Alianza puede
generar una plataforma importante de negocios, este tipo de acuerdos propicia la cooperacién
entre funcionarios y el intercambio de experiencias. En materia de mineria se genera la
posibilidad de compartir nuevas tecnologias, otros proveedores, y también el ingreso a otros
mercados. Las cuatro naciones de la Alianza del Pacifico retinen el 40% del producto interno

bruto (PIB) de Latinoamérica y en conjunto exportaron US$445.000 millones en 2010, casi
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60 % maés que las exportaciones del Mercosur (Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y
Venezuela) en el mismo afo (Ortega, 2014).
5.4. Matriz de Intereses de la Organizacion (MIO)

En la Matriz de Intereses de la Organizacion se sefiala el nivel de intensidad: (a) vital,
(b) importante, o (c) periférico, dependiendo de cuan agresiva es la competencia. Asimismo
se describe si la relacién posee intereses comunes (aliados) u opuestos (competidores). Los
intereses organizacionales son los fines que la organizacion intenta alcanzar para tener éxito
en la industria y en los mercados donde compite (D”Alessio, 2015).

Para el sector metalmecénica es de interés vital el rol que pueda cumplir el Estado y
los organismos e instituciones involucradas como: el sector minero, el Ministerio de la
Produccion, Ministerio de Relaciones Exteriores, el Congreso de la Republica, Ministerio de
Defensa, los Gremios Empresariales, el Ministerio de Economia y Finanzas, los Gremios
Profesionales, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, COFIDE, PROINVERSION,
Universidades, Institutos, CONCYTEC, MINCETUR, los gobiernos regionales,
PROMPERU, INDECOPI, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, entre
otros (Ministerio de la Produccion, 2005). Son importantes las industrias complementarias,
como la metalurgia y la construccion; y la participacion de las comunidades del entorno, que
son las que permitiran gque se sigan desarrollando los proyectos. Tienen interés opuesto los
competidores directos que ofrecen sus productos a bajo costo (ver Tabla 10).

5.5. Objetivos de Largo Plazo

Segtin D’ Alessio (2015) los objetivos a largo plazo estan relacionados con la vision de
la organizacion, y en cierto modo, la suma de los objetivos a largo plazo, constituye la vision.
A partir de ello, se hace referencia a la vision. Los objetivos de largo plazo permitiran
alcanzar la vision que se ha contemplado para el 2021: el sector metalmecanico del Per(

debera atender la demanda nacional y ser un referente en Latinoamérica con productos de
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calidad mundial, con personal capacitado en innovacion tecnoldgica, y con excelencia en sus
procesos, respetando el medio ambiente y las comunidades (ver Tabla 11).

Tabla 10

Matriz de Intereses de la Organizacion (MIO)

Intensidad del interés
Interés organizacional

Vital Importante Periférico
[

Aumento en la participacion de ESTADO* AEPME* MINCETUR?,
1 mercado, promoviendo las PROMPERU,

inversiones nacionales PROINVERSION,

COFIDE

Mejora continua de los procesos AEPME* ESTADO*
2 para minimizar los tiempos de

produccion y espera.

Reduccion del costo de AEPME* MTC* SNI*
3 transportes de las materias primas, Terrorismo**

mano de obra.

Crear empleo digno con manode ~ PRODUCE* MINAG* MEF* MINCETUR* Narcotrafico**

4 obra calificada y aportar valor ADEX* PROMPERU* Terrorismo**
agregado a la industria. SNI *
Crear valor para los clientes, ESTADO * SNI* AEPME* Narcotrafico**
5 accionistas, trabajadores y la Terrorismo**
sociedad
6 Responsabilidad social y ESTADO*
proteccion del medio ambiente COMUNIDADES*

Nota. Intereses Comunes™ - Intereses Opuestos**. Adaptado de EIl Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (2a. ed., p.
11), por F. A. D"Alessio, 2015, México D. F., México: Pearson.

Los Objetivos a Largo Plazo (OLP) para el desarrollo del sector metalmecanica son:
e Objetivo de Largo Plazo 1 (OLP1): Al 2021 el sector metalmecéanico atendera el
30 % del mercado nacional a través de productos diferenciados en tecnologia,

calidad de materia prima. Actualmente se atiende al 17.40%.

e Obijetivo de Largo Plazo 2 (OLP3): Al 2021 ampliar a 50 los principales
productores metalmecanicos del Pert, homologados internacionalmente,
integrantes de la Asociacion de Empresas Privadas Metalmecanicas del Per(

[AEPME]. Al 2014 los principales productores metalmecanicos fueron 25.
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e Objetivo de Largo Plazo 3 (OLP4): Al 2021 el nimero de trabajadores directos
seréd de 75.000 y trabajadores indirectos de 250.000. Al 2014 se tuvo empleo para
50.000 trabajadores directos y 200.000 indirectos. Esto esté relacionado a los
anteriores objetivos

e Objetivo de Largo Plazo 4 (OLP7): Lograr al 2021 un 19% en el acceso al crédito
de las pequefias y medianas productoras del sector Metalmecanico del Per.
Actualmente es 10%

e Objetivo de Largo Plazo 5 (OLP8): Lograr al 2021 un 10% de rentabilidad en las
empresas del sector Metalmecanico del Peru. Actualmente es 7%.

e Objetivo de Largo Plazo 6 (OLP9): Alcanzar al 2021 un nivel de exportacion de
686 millones; actualmente el Sector Metalmecénico exporta 537,5 millones.

Tabla 11

Matriz Objetivos de Largo Plazo (OLP)

OLP Descripcion Instrumento de medicion

OLP: Al 2021 el sector metalmecanico atendera el
OLP1 30.63% del mercado nacional. A través de productos Estadisticas del
diferenciados en tecnologia y calidad de la materia prima Sector metalmecénica
Actualmente se atiende al 17.40%.

Al 2021 ampliar a 50 los principales productores
metalmecéanicos del Perd, homologados internacionalmente,

OLP2 . S | Estadisticas del
integrantes de la Asociacion de Empresas Privadas Sector metalmecanica
Metalmecénicas del Peri [AEPME]. Al 2014 los principales
productores metalmecanicos fueron 25
Al 2021 el nimero de trabajadores directos sera de 75.000 y

OLP3 trabajadores indirectos de 250.000. Al 2014 se tuvo empleo Estadisticas del Sector
para 50.000 trabajadores directos y 200.000 indirectos. Esto metalmecénica

esté relacionado a los anteriores objetivos

Lograr al 2021 un 19% en el acceso al crédito de las

OLP4 pequefias y medianas productoras del sector Metalmecéanico
del Per0. Actualmente es 10%
Lograr al 2021 un 10% de rentabilidad en las empresas del

Estadisticas del Sector
metalmecanica

Estadisticas del Sector

OLP5 sector Metalmecénico del Peru. metalmecanica
Actualmente es 7%.
Alcanzar al 2021 un nivel de exportacion de 686 millones; Estadisticas del Sector
OLP6 L - .
actualmente el Sector Metalmecanico exporta 537,5 millones. metalmecénica
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5.6. Conclusiones
Se identificaron los intereses del sector metalmecénica los cuales giran en torno al
aumento en la participacion de mercado promoviendo las inversiones nacionales, mejora
continua de los procesos para minimizar los tiempos de produccion y espera; reduccion del
costo de transporte de las materias primas y de la mano de obra; crear empleo digno con
mano de obra calificada y aportar valor agregado a la industria; crear valor para los clientes,
accionistas y la sociedad; responsabilidad social y proteccién del medio ambiente. En

consideracion de la vision que se tiene, se plantearon seis objetivos a largo plazo.
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Capitulo VI: El Proceso Estratégico

6.1. Matriz de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)

Segun D" Alessio (2008), la matriz FODA genera estrategias especificas y los insumos
que utiliza como entrada para la generacion de todo el proceso de emparejamiento son las
matrices EFl y EFE. La combinacién FO utiliza las fortalezas para sacar ventajas de las
oportunidades y consecuentemente, elaborar estrategias para aprovechar la situacion. Por otro
lado, las estrategias DO (estrategias tipo buscar) proponen mejorar las debilidades para sacar
ventajas de las oportunidades. Siguiendo con las opciones, las estrategias FA (estrategias tipo
confrontar) usan las fortalezas para neutralizar las amenazas. Finalmente, las estrategias DA
(estrategias tipo evitar) mejoran las debilidades y evitan las amenazas. Por otro lado, la matriz
FODA es el marco conceptual para un analisis sistematico que facilita el relacionamiento
entre las amenazas y oportunidades externas con las debilidades y fortalezas internas del
sector metalmecanica.

En base a lo anterior, se muestra en la Tabla 12 la matriz FODA del sector metalmecénico.
Las estrategias formuladas para las cuadrantes FO, DO, FA y DA son las siguientes:
Estrategias FO — Explotar:
e Implementar alianzas con el estado y universidades para desarrollar el nivel
tecnoldgico del sector metalmecanico.
e Desarrollar una marca pais de los productos nacionales, los cuales se diferencien
por su calidad, tecnologia y servicio.
Estrategias DO-Buscar:
e Motivar la asociatividad para aprovechar la capacidad instalada, realizar
transferencia tecnolégica y sumar esfuerzos para la exportacion.
e Incrementar la capacitacién de técnicos y profesionales que necesita el sector

metalmecanico a través de alianzas con de institutos y universidades.
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Estrategias FA-Confrontar:

e Captar fondos del estado y/o empresas privadas para financiar proyectos
metalmecéanicos de envergadura.

e Incentivar la formalizacion del sector mediante capacitaciones a los empresarios
para aprovechar los beneficios e incentivos tributarios y de financiamiento en
bancos.

Estrategias DA-Evitar:

e Desarrollar nuevos productos y aplicaciones para disminuir la dependencia del
sector metalmecanico con sectores tradicionales como la mineria y construccion.

e Realizar misiones tecnologicas a paises industrializados para mejorar el nivel
tecnologico del sector metalmecénico (ver Tabla 12).

6.2. Matriz de la Posicién Estratégica y Evaluacion de Accion (MPEYEA)

.Segun D"Alessio (2008), a través de la Matriz PEYEA se considera la posicion
estratégica total del sector, la cual esta determinada por dos dimensiones internas, que son la
fortaleza financiera (FF) y la ventaja competitiva (VC), y dos dimensiones externas, que son
la estabilidad del entorno (EE) y la fortaleza de la industria (FI).

La matriz de posicion estratégica y la evaluacion de la accién del sector metalmecanica
en el Perd se ha realizado considerando los factores inmersos en el entorno y el intorno de
este sector. La utilidad de esta matriz es que ayudara en la definicidn de las estrategias
genéricas del sector.

En la Tabla 12 se puede apreciar la matriz de calificacion de los factores determinantes
de la fortaleza de la industria la cual tiene como promedio ponderado 4.00, destacando con
los puntajes mas elevados: el alto potencial de crecimiento del sector, el alto poder de
negociacion de los productores. Por otro lado el factor determinante con la calificacion mas

baja esta dado por el simple conocimiento tecnoldgico.
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Tabla 12

Matriz de Calificacion de Factores Determinantes de la Fortaleza de la Industria (FI)

Factores determinantes de la fortaleza de la industria (FI) Puntaje
1. Potencial de crecimiento Bajo 0 1 2 34 5 6 Alto 6
2. Potencial de utilidades Bajo 0 1 2 34 5 6 Alto 5
3. Estabilidad financiera Baja 0 1 2 34 5 6 Alta 4
4. Conocimiento tecnolégico Simple 0 1 2 3 4 5 6 Complejo 2
5. Utilizacion de recursos Ineficiente 0 1 2 3 4 5 6 Eficiente 3
6. Intensidad de capital Baja 0 1 2 34 5 6 Alta 4
7. Facilidad de entrada al mercado Facil 0 1 2 3 4 5 6 Dificil 4
8. Productividad/utilizacién de la capacidad Baja 0 1 2 34 5 6 Alta 3
9. Poder de negociacion de los productores Bajo 0 1 2 34 5 6 Alto 5
Total  4.00

En la Tabla 13 podemos observar la matriz de calificacion de los factores determinantes
de la estabilidad del entorno (EE) la misma que obtuvo un promedio ponderado de -3.75. El
factor determinantes con la mas alta calificacion es la baja tasa de inflacion y los factores
determinantes de mas bajas calificaciones son el amplio rango de productos competitivos, los
pocos cambios tecnoldgicos.

Tabla 13

Matriz de Calificacion de Factores Determinantes de la Estabilidad del Entorno (EE)

Factores determinantes de la estabilidad del entorno (EE) Puntaje
1. Cambios tecnolégicos Muchos 0 1 2 3 4 5 6 Pocos 1
2. Tasa de inflacion Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja 4
3. Variabilidad de la demanda Grande 0 1 2 3 4 5 6 Pequefa 2
4. Rango de precios de productos competitivos Amplio 0 1 2 3 4 5 6 Estrecho 1
5. Barreras de entrada al mercado Pocas 0 1 2 3 4 5 6 Muchas 2
6. Rivalidad/presion competitiva Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja 2
7. Elasticidad de precios de la demanda Eléstica 0 1 2 3 4 5 6 Ineléstica 3
8. Presion de los productos sustitutos Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja 3

Total -3.75

En la Tabla 14 podemos ver la matriz de calificacion de los factores determinantes de la
ventaja competitiva (VC) la misma que muestra un promedio ponderado de - 2.11, los
factores determinantes con la mayor calificacion son una grande participacion de mercado,
una superior calidad de producto; los factores determinantes con las mas bajas calificaciones
son la lenta velocidad de introduccién de nuevos productos y la utilizacién de la capacidad

los competidores.
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Tabla 14

Matriz de Calificacién de Factores Determinantes de la Ventaja Competitiva

Factores determinantes de la ventaja competitiva (VC) Puntaje

1. Participacion en el mercado Pequefia 0 1 2 3 4 5 6 Grande 6
2. Calidad del producto Inferior 0 1 2 3 4 5 6 Superior 6
3. Ciclo de vida del producto Avanzado 0 1 2 3 4 5 6 Temprano 4
4. Ciclo de reemplazo del producto Variable 0 1 2 3 4 5 6 Fijo 4
5. Lealtad del consumidor Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta 3
6. Utilizacion de la capacidad de los Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta 2
competidores

7. Conocimiento tecnoldgico Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alo 4
8. Integracion vertical Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta 5
9. Velocidad de introduccion de nuevos Lenta 0 1 2 3 4 5 6 Rapida 1
productos

Total -2.11

En la Tabla 15 se puede observar la matriz de calificacion de los factores determinantes
de la fortaleza financiera cuyo promedio ponderado es 3.00 y los factores determinantes de
alto valor son un balaceado apalancamiento y alto retorno en la inversion mientras que el
factor determinante de mas baja calificacion es el riesgo involucrado en el negocio.

Tabla 15

Matriz de Calificacion de Factores Determinantes de la Fortaleza Financiera

Factores determinantes de la fortaleza financiera (FF) Puntaje
1. Retorno en la inversién Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Al 4
2. Apalancamiento Desbalanceado 0 1 2 3 4 5 6 Balanceado 4
3. Liquidez Desbalanceada 0 1 2 3 4 5 6 Solida 4
4. Capital requerido versus capital disponible Alta 0 1 2 3 4 5 6 Bajo 4
5. Flujo de caja Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alta 4
6. Facilidad de salida del mercado Dificil 0 1 2 3 4 5 6 Facil 3
7. Riesgo involucrado en el negocio Alto 0 1 2 3 4 5 6 Bajo 1
8. Rotacion de inventarios Lento 0 1 2 3 4 5 6 Rapido 2
9. Economias de escala y de experiencia Bajas 0 1 2 3 4 5 6 Altas 1
Total 3.00

En la Figura 22 y la Tabla 17, se puede observar los resultados y componentes,
respectivamente, de la matriz PEYEA del sector metalmecéanica en el Perq, graficando los
resultados se podemos sefialar que el sector se encuentra ubicado en una postura competitiva
y muestra alta fortaleza del sector y baja estabilidad del entorno, el sector debera adquirir
recursos financieros para aumentar sus esfuerzos de marketing, mejorar las fuerzas de ventas,
ampliar o mejorar las lineas de productos. “Sugiere desarrollar alianzas estratégicas y

estrategias de diferenciacién, con productos Unicos en disefio, marca, calidad y valor

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




79
agregado” ( D"Alessio 2015, p. 276), relacionados al desarrollo de tecnologias a través de los
organismos de Estado creados para estos fines, asi como con instituciones educativas
privadas tipo universidades, Senati, Tepsuc a fin de desarrollar convenios de intercambio
estudiantil, misiones tecnolégica; adicionalmente se deber4 mantener una comunicacion
activa con las instituciones educativas para transmitir las necesidades académicas por
especialidades de tal manera que estas puedan preparar con tiempo y mejorar el perfil de los
futuros técnicos o profesionales especializados. El objetivo a largo plazo es ser un sector

diferenciado en tecnologia.

FF

Conservador 4 Agresivo

Defensivo Competitivo

Figura 22.Matriz PEYEA.
Adaptado de El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed., p. 275), por F. A.
D"Alessio, 2015, Lima, Pert: Pearson

En la Tabla 16, se presenta la Matriz FODA del Sector Metalmecanico, la cual
establece las estrategias para utilizar las fortalezas con el objetivo de aprovechar las
oportunidades y superar las amenazas del entorno, asimismo en el largo plazo convertir las

debilidades en fortalezas usando las oportunidades del entorno y finalmente conocer los

riesgo que presentan las amenazas para evitarlas o definir estrategias para hacerles frente.
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Tabla 16

Matriz FODA

Fortalezas

80

Debilidades

Conocimiento del mercado, cercania con los clientes,

Vulnerabilidad frente a periodos de recesion por ser un

1 experiencia 1  sector muy dependiente de la mineria, construccidn,
) industria y comercio exterior.
e s b Capacid sl s, s coscs it s
transporte y traslado de mercancias.
en un solo lugar.
Capacidad de las empresas para atender requerimientos de Dependencia de la importacion de algunos productos como
3 acuerdo a especificaciones tecnoldgicas de complejidad simpley 3 el hierro y acero; que intervienen en el proceso de
mediana. produccion.
4 Articulacion con la mayoria de sectores de la economia 4 Escase_s’de mano de obra espeglallzada, competencia por
' captacion de personal especializado.
5 Empresariado metalmecanico comprometido con la innovacién y 5 Brecha tecnoldgica frente a productos fabricados por
motivado para desarrollar su sector. empresas metalmecanicas de paises industrializados.
Oportunidades FO. Explote DO. Busque
Participaciéon del gobierno para promover la inversion Implementar alianzas con el estado y universidades para DO Motivar la asociatividad para aprovechar la capacidad
privada y publica en sectores clave como construccion, FO1 Setarrollar elniveltecntTaaico dell sector MetalmecARics 1 instalada, realizar transferencia tecnoldgica y sumar
mineria e hidrocarburos. 9 ' esfuerzos para la exportacion.
Proyecciones que aseguran una reactivacion econémica
especialmente en mineria y construccion, 01,02,03,04,05 - F2,F3,F4,F5. 01,02,04,05 - D1,D2,D3,D4,D5.
Reduccion del costo de energia para las industrias FO2 Desarrollar_ ST gk de IQS products nacmnale_s ,_Ios 20 :Inef:reesrirt]zr:etla;elgtgfrrﬁgg?r%ggéi?ctg(;ntlfz?\fé)s/ ggogﬁsalr??;sl ecsogue
) cuales se diferencien por su calidad, tecnologia y servicio. 2 . P
institutos y universidades.
Mayores exportaciones de productos metalmecanicos en los 01,02,04,05-F1,F2,F3,F4,F5. 01,02,03,04,05 - D1,D2,D3,D4,D5.
paises miembros de la Alianza del Pacifico.
Apoyo del gobierno para desarrollar proyectos de
innovacion tecnoldgica.
Amenazas FA. Confronte DA. Evite
industrializados quincs ofeten alt ecnologlay menores  FAL CePUY ondosdelesado yio empresas privadas ara financiar DA G2 B BRI R RS R
: proyectos metalmecéanicos de envergadura. 1 o A 9,
precios. tradicionales como la mineria y construccion.
Caida del precio internacional de productos metalicos. Al,A2,A3,A4 - F1,F2,F3,F4,F5. Al,A2,A3,A4 - D1,D2,D3,D4,D5.
Incremento de la informalidad lo cual conlleva a una Incentivar Ia_formalizacic’)n del sector med_ia_nte cgpacitgciones 2 pa Realizar_ misioneg tecnolc’)giga_s a paises industrializados
competencia desleal. FA2 los empresarios para aprovechar los beneficios tributarios y de , Pparamejorar el nivel tecnoldgico del sector

Recesion de la economia en paises importadores de
productos metalmecéanicos nacionales.

financiamiento en bancos.
Al,A3,A4 - F1,F2,F3,F4,F5.

metalmecanico.
Al,A2,A3,A4 - D1,D3,D4,D5.
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Tabla 17

Matriz PEYEA

Posicion estratégica externa

Posicion estratégica interna

Factores determinantes de la fortaleza de la
industria (FI)

Factores determinantes de la ventaja
competitiva (VC)

1. Potencial de crecimiento 6 1. Participacion en el mercado 6
2. Potencial de utilidades 5 2. Calidad del producto 6
3. Estabilidad financiera 4 3. Ciclo de vida del producto 4
4. Conocimiento tecnolégico 2 4. Ciclo de reemplazo del producto 4
5. Utilizacion de recursos 3 5. Lealtad del consumidor 3
6. Intensidad de capital 4 6. Utilizacion de la capacidad de los 2
competidores
7. Facilidad de entrada al mercado 4 7. Conocimiento tecnoldgico 4
8. Productividad/utilizacién de la capacidad 3 8. Integracion vertical 5
9. Poder de negociacion de los productores 5 9. Velocidad de introduccion de nuevos 1
productos
Promedio = 4.00 Promedio-6= -2.11
Factores determinantes de la estabilidad del Factores determinantes de la fortaleza
entorno (EE) financiera (FF)
1. Cambios tecnolégicos 1 1. Retornoen lainversion 4
2. Tasa de inflacién 4 2. Apalancamiento 4
3. Variabilidad de la demanda 2 3. Liquidez 4
4. Rango de precios de productos competitivos 1 4. Capital requerido versus capital 4
disponible
5. Barreras de entrada al mercado 2 5. Flujo de caja 4
6. Rivalidad/presién competitiva 2 6. Facilidad de salida del mercado 3
7. Elasticidad de precios de la demanda 3 7. Riesgo involucrado en el negocio 1
8. Presion de los productos sustitutos 3 8. Rotacién de inventarios 2
9. Economias de escala y de experiencia 1
Promedio - 6 = -3.75 Promedio = 3.00
X=FI. +VC 189 Y=EE+FF -0.75

6.3. Matriz Boston Consulting Group (MBCG)

Matriz creada por el Boston Consulting Group, que basa su analisis relacionando la

81

participacion de mercado y la generacion de efectivo con la tasa de crecimiento de las ventas

en la industria y el uso de efectivo. Dentro de las utilidades de esta matriz tenemos, que sirve

para evaluar en forma general a la organizacidn con la competencia, formular estrategias en
organizaciones multidivisionales donde las divisiones son autbnomas y operan o compiten en
diferentes industrias adicionalmente puede usarse para evaluar manera separada de la
diversidad de productos de una unidad de negocio (D"Alessio, 2015, p. 288). Se divide en
cuatro cuadrantes y cada uno de ellos presenta caracteristicas distintivas. En el cuadrante

signo de interrogacion se plantea a unidades con baja participacion relativa de mercado, pero
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compitiendo en industrias de alto crecimiento, las cuales presentan altas necesidades de
efectivo , tienen baja generacion de caja, considera que las organizaciones deben tomar
decisiones para fortalecerse y sugiere decidir estrategias intensivas o desinvertir. En el
cuadrante estrellas, se puede observar empresas con alta participacion relativa del mercado y
una alta tasa de crecimiento de la industria o sector. A largo plazo son una buena oportunidad
para crecimiento y retorno de inversion. Necesita que se realicen inversiones importantes
para mantener su posicién de mercado o consolidarse. Sugiere la aplicacion de estrategias de
integracion intensivas y aventuras conjuntas. En el cuadrante vacas lecheras se tiene alta
participacion relativa de mercado pero se debe tener en cuenta que compiten en industrias de
bajo crecimiento y presentan exceso de liquidez para sus necesidades. Se necesita una buena
administracion para mantener una posicion solida el mayor tiempo posible. Sugiere la
aplicacion de estrategias de desarrollo de producto y diversificacién concéntrica. Es
importante tener en cuenta cuando la industria o sector de este cuadrante se vea debilitada, es
posible aplicar estrategias de reduccion o desposeimiento. En el cuadrante perro, tenemos que
existe una baja participacion relativa del mercado, la competencia se da en mercados de lento
0 poco crecimiento, presenta posiciones internas y externas debiles que sugieren la aplicacion
de estrategias de liquidacion, desinversion o reduccion. (D"Alessio, 2015, p. 290).

Para el analisis de la MBCG del sector Metalmecanica en Per( se considerd los cuatro
segmentos generales que la componen: productos metalicos diversos, este segmento a su vez
se subdivide en fabricacion de productos derivados de metal y fabricacidn de equipo
eléctrico. Otro segmento es materiales de transporte, que contiene fabricacién de vehiculos
automotores, remolques, semirremolques y fabricacion de otros tipos de equipos de
transporte. Por otro lado esta el segmento productos informaticos electrénicos y dpticos y
finalmente el segmento maquinarias y equipo, que a su vez se subdivide en fabricacién de

maquinaria de uso general y fabricacion de aparatos de uso especial.
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Tabla 18

Participacion de Mercado y Tasa de Crecimiento del Sector Metalmecanico

A B. C. D. E. F. G. H.
Tamafio Produccion  Produccion  Produccion  Utilidades  Utilidades  Part Tasa de
Segmentos del Sector del Nacional Nacional Nacional del sector  del sector de crecimiento
Metalmecénico Mercado 2014 2015 2015 2015 2015 merc.  ([C-B]/B)
(mill de (mill de (mill de (%) (mill de (%) (C/IA)
UsD) USD) USD) USD)
Productos metalicos
diversos 12,380 2,154.15 2,111.07 73.70 105.6 64.44 17.05% -2.00
N
& Material de transporte 2,653 461.60 438.52 15.31 35.1 21.42 16.53% -5.00
Maquinaria y equipo 1,769 307.74 264.65 9.24 21.2 12.93 14.96% -14.00
Prod. informéticos,
& electronicos y Opticos 884 153.87 50.00 1.75 2.0 1.22  5.65% -67.50
Total 17,686 3,077 2,864 100.00 164 100.00

Nota. Adaptado de “Informe,” por Maximice, 2016.

Segun maximice 2016 el tamafio de mercado del sector de metalmecéanica alcanzo para
el 2016 los $/ 17,686 millones de dolares de los cuales la distribucién por segmento es: 70%
corresponde a productos metalicos diversos, 15% a material de transporte, 10% maquinaria y
equipo y el 0.05 a productos informaticos, electronicos y opticos. Otro dato a considerar es
que del total de mercado del sector el 17.4% es atendido por produccién nacional, la
diferencia se importa y finalmente para el dato de utilidades del sector se considera supuestos
dentro del rango de rentabilidad del sector (ver Tabla 18). Con esta informacion y aplicando
la matriz de BCG tenemos que los segmentos productos metalicos, material de transporte y
maquinaria y equipo se ubican en el cuadrante 11, correspondiente al cuadrante Estrellas, lo
cual significa requerimientos importantes de inversion para mantener o consolidar la posicion
dominante, sugiere una buena oportunidad de negocio a largo plazo con gran potencial de
crecimiento y rentabilidad. Las estrategias a aplicar son de integracion, intensivas, y aventura
conjunta (D" Alessio 2015).

Por otro lado los productos informaticos, electronicos, y opticos se ubican en el
cuadrante perro lo cual sugiere estrategias de desinversion o reduccién sin embargo es
importante tener en cuenta que se trata de un sector donde con la finalidad de tener un

portafolio balanceado que permita el crecimiento del sector manteniendo el portafolio de
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productos es necesario desarrollar estrategias para impulsar el desarrollo de los diferentes

segmentos (ver Figura 23).

Posicion de la participacion relativa del mercado en la industria
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oductos infomaticos, electronicos y opticos

Figura 23.Matriz BCG.
Adaptado de El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed., p. 288), por F. A.
D"Alessio, 2015, Lima, Peru: Pearson

6.4. Matriz Interna Externa (MIE)

D’Alessio (2015) senald “En esta matriz se grafican cada una de las divisiones o cada
uno de los productos de la organizacidn, ubicandose en una de las nueve celdas que tiene, se
utiliza también como una matriz para la organizacion o para una sola unidad de negocio”.
Del andlisis de la matriz EFE tenemos que el puntaje total ponderado es de 2.55 por otro lado
la matriz EFI tuvo como resultado 2.71, con lo cual el sector se ubica en el cuadrante V, este

cuadrante a su vez pertenece al grupo 2 que sugiere retener y mantener, también se debe tener

cuidado en invertir selectivamente y gerenciar las utilidades.” Las estrategias a considerar son
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la de penetracion de mercado y desarrollo de productos” (D, Alessio 2015 p. 294), el mismo
autor menciona que como prescripcion se debe retener y mantener y como estrategia a aplicar
tenemos penetracion y desarrollo de productos. En el sector de metalmecénica es importante
mencionar que para poder cumplir con estas estrategias el sector previamente debe mejorar
en tecnologia, asegurase que los procesos de produccion sean cada vez mas eficientes, con
personal cada vez mejor capacitado. Solo asi podran desarrollarse estrategias de penetracion
de mercados y desarrollo de nuevos productos con éxito teniendo como objetivos ofrecer

productos diferenciados en tecnologia y penetrar el mercado de la Alianza del Pacifico (ver

Figura 24).
Total Ponderado MEFI
40 uere 30 Promedio 5, Débil 1.0
4.0
= Alto
By I I
= I
=
S 3.0
]
by
E .
£ Medio v v VI
=
2
= 2.0
Bajo VII VIII X
1.0

Figura 24.Matriz MIE. Regiones y celdas en las MIE.

6.5. Matriz Gran Estrategias (MGE)

“Esta herramienta ayudara a evaluar y afinar la eleccion apropiada de estrategias para el
sector. Las variables que esta matriz considera permite ubicar a la organizacion en uno de los cuatro
cuadrantes: cuadrante I, la empresa tiene una posicion competitiva fuerte en un mercado de

crecimiento rapido; cuadrante 11, posicion competitiva débil en un mercado de crecimiento rapido;
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cuadrante 111, posicion competitiva débil en un mercado de crecimiento lento; y cuadrante 1V,
posicion competitiva fuerte en un mercado de crecimiento lento”. (D’ Alessio 2015, pag. 296). El
sector metalmecanica ubicada en el cuadrante I, al ser un sector ligado a los demas sectores
econdmicos Yy principalmente a construccion y mineria es un sector con gran potencial de
crecimiento. Por otro lado tiene una posicién competitiva fuerte ya que esta en la capacidad de
ofrecer productos y servicios de calidad para atender la demanda nacional pero con un gran desafio
por mejorar en tecnologia si se busca posicionarse en Latinoamérica. Las estrategias a tener en
cuenta estén relacionadas al desarrollo de mercados, desarrollo de productos, integracion vertical
hacia adelante, hacia atras, horizontal y diversificacion concéntrica (ver figura 25).

Rapido crecimiento

del mercado
Cuadrante II Cuadrante I
Sector Metalmecéanico Peruano
Desarrollo de mercado
Penetracion de mercado
Desarrollo de producto
Integracion hacia atras
Posicion Posicion
competitiva débil v competitiva fuerte
Cuadrante I11 J Cuadrate TV

Lento crecimiento
del mercado

Figura 25.Matriz Gran Estrategia.

Teniendo en cuenta estos resultados se consideraria como estrategia el desarrollo de nuevos
productos en industrias diferentes a construccion y mineria
6.6. Matriz de Decision Estratégica (MDE)

Segtn D’ Alessio (2015) senald, “En esta matriz permite agrupar las estrategias y
visualizar las repeticiones de cada una de ellas, se suman las repeticiones y se retienen las
estrategias con mayor repeticion o incluso otras que por algin motivo se consideren

pertinentes para el proceso (ver Tabla 19)
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Tabla 19

Matriz de Decision Estratégica (MDE)

N° Estrategias especificas FODA PEYEA BCG IE GE Total

g1 Implementar alianzas con el estado y universidades para % X X X 4
desarrollar el nivel tecnoldgico del sector metalmecanico.

Desarrollar una marca pais de los productos nacionales,

E2 o5 cuales se diferencien por su calidad, tecnologia y X X X 3
servicio.
g3 Captar fondos del estado y/o empresas privadas para % % % % 4

financiar proyectos metalmecanicos de envergadura.
Incentivar la formalizacion del sector mediante
capacitaciones a los empresarios para aprovechar los
beneficios e incentivos tributarios y de financiamiento en
bancos.

E4

Motivar la asociatividad para aprovechar la capacidad

E5 instalada, realizar transferencia tecnoldgica y sumar X X X 3
esfuerzos para la exportacion.
Incrementar la capacitacién de técnicos y profesionales

E6 Que necesita el sector metalmecénico a través de alianzas X 1
con institutos y universidades.

Desarrollar nuevos productos y aplicaciones para
g7 disminuir la dependencia del sector metalmecanico con X X X 3
sectores tradicionales como la mineria y construccion.

Realizar misiones tecnoldgicas a paises industrializados
Eg Pparamejorar el nivel tecnoldgico del sector X X X 3)
metalmecanico.

Desarrollar una venta competitiva en el sector

B9 metalmecénico enfocado en tecnologia y calidad. X X 2
Impulsar la asociatividad en el sector en busca de fuentes

E10 e financiamiento X X 2
Generar alianzas estratégicas con sectores afines a

E1ll X X 2

Metalmecanica.

Diversificar productos del sector metalmecénico con la
E12  finalidad de atender a otros sectores econdmicos distintos X X 2
a construccion, mineria y manufactura

En esta matriz se consolidan las estrategias especificas generadas en la etapa de
emparejamiento mediante las matrices FODA, PEYEA, BCG, IE, y GE. Se evalua la
frecuencia de aparicion de estas estrategias con la finalidad de identificar y retener aquellas
gue se manifiestan en tres 0 mas matrices. Las estrategias que no alcancen el criterio de
retencion seran colocadas como de contingencia, por ser menos relevantes. Las estrategias
con mayores repeticiones y por tanto las retenidas serian:

¢ Implementar alianzas con el Estado y universidades para desarrollar el nivel

tecnoldgico del sector metalmecanico.
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e Desarrollar una marca pais de los productos nacionales, los cuales se diferencien por

su calidad, tecnologia y servicio

e Motivar la asociatividad para aprovechar la capacidad instalada, realizar

transferencia tecnoldgica y sumar esfuerzos para la exportacion

e Captar fondos del estado y/o empresas privadas para financiar proyectos

metalmecénicos de envergadura.

e Desarrollar nuevos productos y aplicaciones para disminuir la dependencia del

sector metalmecénico con sectores tradicionales como la mineria y construccion

e Realizar misiones tecnologicas a paises industrializados para mejorar el nivel

tecnoldgico del sector metalmecanico.

6.7. Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)

D’Alessio (2015), refirié que esta estrategia es una herramienta que permite evaluar y
decidir objetivamente sobre las posibles estrategias, tomando en cuenta la identificacion
previa de los factores determinantes (criticos o clave) de éxito externos e internos, asimismo
esta herramienta requiere de un buen juicio intuitivo para evaluar la atractividad de cada
estrategia en relacion con la oportunidad, amenazas, fortalezas y debilidad.

6.8. Matriz de Rumelt (MR)

Una vez identificadas las estrategias retenidas en la matriz CPE, se podra utiliza la
matriz de Rumelt (MR). Esta herramienta permite filtrar las estrategias retenidas mediante
cuatro criterios propuestos por Rumelt con la finalidad de seleccionar aquellas que pasen
todas las pruebas o criterios. El analisis de esta matriz esta orientado sobre la base de cuatro
parametros (a) consistencia, (b) consonancia, (c) factibilidad, y (d) ventaja. Iniciando por la
consistencia, se busca que las estrategias seleccionadas no tengan politicas ni objetivos

mutuamente inconsistentes, es decir, que no exista contradiccion entre ellas de manera que se

pueda lograr una estrategia acorde con los valores, vision, politicas y mision presentes dentro del
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Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico del Sector Metalmecénica (MCPE)
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Desarrollar
Desarrollar Motivar la nuevos Realizar
Implementar una marca Captar fondos asociatividad productos y misiones
alianzas conel  pais de los q para aprovechar  aplicaciones -
el estado y/o - .. . tecnologicas a
estado y productos empresas la capacidad para disminuir paises
universidades  nacionales, ivad r instalada, la dependencia industrializados
para desarrollar los cuales se prlf\_/a as para realizar del sector .
. : : inanciar . . para mejorar el
el nivel diferencien t transferencia ~ metalmecanico ivel
tecnologico del por su proyectos tecnoldgica y con sectores nive
sector calidad, :jnetalmecar(;lcos sumar esfuerzos  tradicionales tecnologico del
metalmecanico. tecnologia'y € envergadura. para la como la sector .
Y . S metalmecanico.
servicio. exportacion. mineria y
construccion.
Factores criticos para el éxito Peso PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA
Oportunidades
1 Participacion del gobierno para promover la inversion privada y pdblica en sectores clave como construccién, mineria e 0.15 4 0.60 4  0.60 4 0.60 4 0.60 3 0.45 4 0.60
hidrocarburos.
2 Proyecciones que aseguran una reactivacion economica especialmente en mineria y construccion. 0.11 3 0.33 3 0.33 2 0.22 3 0.33 4 0.44 3 0.33
3 Reduccidn del costo de energia para las industrias. 0.09 2 0.18 2 0.18 2 0.18 3 0.27 3 0.27 2 0.18
4 Maylllores exportaciones de productos 0.10 3 0.30 3 0.30 3 0.30 3 0.30 4 0.40 3 0.30
metalmecéanicos en los paises miembros de la Alianza del Pacifico.
5 Apoyo del gobierno para desarrollar proyectos de innovacion tecnolégica. 0.10 4 0.40 4 0.40 4 0.40 3 0.30 3 0.30 3 0.30
Amenazas
1 Incremento de competidores provenientes de paises industrializados quienes ofrecen alta tecnologia y menores precios. 0.12 1 0.12 3 0.36 1 0.12 3 0.36 4 0.48 3 0.36
2 Caida del precio internacional de productos metalicos. 0.09 1 0.09 3 0.27 1 0.09 3 0.27 3 0.27 2 0.18
3 Incremento de la informalidad lo cual conlleva a una competencia desleal. 0.08 2 0.16 3 0.24 3 0.24 3 0.24 3 0.24 2 0.16
4 Recesion de la economia en paises importadores de productos metalmecanicos nacionales. 0.07 1 0.07 2 0.14 3 0.21 2 0.14 2 0.14 4 0.28
5 Falta de desarrollo de politicas que promuevan la exportacién de productos metalmecénicos 0.05 2 0.10 4 0.20 4 0.20 2 0.10 3 0.15 3 0.15
6 Lenta recuperacion econdémica de sectores clave como mineria, construccién y manufactura. 0.04 2 0.08 3 0.12 3 0.12 3 0.12 3 0.12 1 0.04
Fortalezas
1 Conocimiento del mercado, cercania con los clientes, experiencia. 0.15 3 0.45 0.60 0.30 4 0.60 4 0.60 3 0.45
2 La concentracion de empresas en los parques industriales permite la venta de productos a precios de fabrica y el acceso a la 0.13 4 0.52 3 0.39 3 0.39 3 0.39 3 0.39 2 0.26
oferta en un solo lugar.
3 Capacidad de las empresas para atender requerimientos de acuerdo a especificaciones tecnoldgicas de complejidad simple y 0.09 3 0.27 3 0.27 2 0.18 3 0.27 3 0.27 3 0.27
mediana.
4 Articulacién con la mayoria de sectores de la economia. 0.09 3 0.27 3 0.27 1 0.09 2 0.18 3 0.27 1 0.09
5 Empresariado metalmecanico comprometido con la innovacion y motivado para desarrollar su sector. 0.10 3 0.30 3 0.30 3 0.30 3 0.30 4 0.40 3 0.30
6 Creacion de valor econdmico para los accionistas 0.07 1 0.07 3 0.21 2 0.14 1 0.07 2 0.14 3 0.21
Debilidades
1 Vulnerabilidad frente a periodos de recesion por ser un sector muy dependiente de la mineria, construccién, industria y comercio  0.15 1 0.15 2 0.30 2 0.30 3 0.45 3 0.45 1 0.15
exterior.
2 Capacidad instalada ociosa, altos costos logisticos para transporte y traslado de mercancias. 0.03 1 0.03 2 0.06 3 0.09 2 0.06 2 0.06 1 0.03
3 Dependencia de la importacion de algunos productos como el hierro y acero; que intervienen en el proceso de produccion. 0.08 1 0.08 1 0.08 1 0.08 2 0.16 3 0.24 1 0.08
4 Escasez de mano de obra especializada, competencia por captacion de personal especializado. 0.04 3 0.12 2 0.08 1 0.04 2 0.08 3 0.12 4 0.16
5 Brecha tecnoldgica frente a productos fabricados por empresas metalmecénicas de paises industrializados. 0.07 2 0.14 1 0.07 2 0.14 3 0.21 3 0.21 3 0.21
Total 2.00 4.83 5.77 4.73 5.80 6.41 5.09
Nota. PA= Puntaje de atractividad. TPA = Total del puntaje de atractividad. Criterio para retener las estrategias presentadas: puntaje igual o mayor de
4.60.
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sector. En consonancia, las estrategias deben demostrar capacidad de adaptarse al entorno externo
cambiante. En ventaja, la estrategia debe promover la creacion y/o mantenimiento de las ventajas
competitivas y finalmente en factibilidad, la estrategia no debe generar sobrecostos. L0os pasos
para elaborar la MR son:

e Identificar las estrategias referidas de la MCPE.

e Evaluar cada estrategia de acuerdo con los cuatro criterios.

e Seleccionar aquellas que pasen todas las pruebas (D’ Alessio, 2015, p. 305.)

Para el sector metalmecénica la matriz de Rumelt da como resultado que las
estrategias retenidas cumplen con los cuatro criterios (ver Tabla 21).
Tabla 21

Matriz de Rumelt (MR)

Estrategias Consistencia Consonancia Factibilidad Ventaja acigta
1.Implementar alianzas con el Estado y Si Si Si Si Si

universidades para desarrollar el nivel
tecnolégico del sector metalmecanico.

2.Desarrollar una marca pais de los productos Si Si Si Si Si
nacionales, los cuales se diferencien por su
calidad, tecnologia y servicio.

3.Captar fondos del estado y/o empresas Si Si Si Si Si
privadas para financiar proyectos
metalmecéanicos de envergadura.

4.Motivar la asociatividad para aprovechar la Si Si Si Si Si
capacidad instalada, realizar transferencia
tecnoldgica y sumar esfuerzos para la
exportacion.

5.Desarrollar nuevos productos y aplicaciones Si Si Si Si Si
para disminuir la dependencia del sector
metalmecénico con sectores tradicionales
como la mineria y construccién.

6.Realizar misiones tecnoldgicas a paises Si Si Si Si Si
industrializados para mejorar el nivel
tecnoldgico del sector metalmecénico.

6.9. Conclusiones
Después de analizar las diferentes matrices del proceso de planeamiento estratégico, las
estrategias que obtuvieron los mayores puntajes y que se consideran retenidas son:

implementar alianzas con el Estado y universidades para desarrollar el nivel tecnoldgico del
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sector metalmecanico; desarrollar una marca pais de los productos nacionales, los cuales se
diferencien por su calidad, tecnologia y servicio; motivar la asociatividad para aprovechar la
capacidad instalada, realizar transferencia tecnoldgica y sumar esfuerzos para la exportacion;
desarrollar nuevos productos y aplicaciones para disminuir la dependencia del sector
metalmecénico con sectores tradicionales como la mineria y construccion y realizar misiones
tecnoldgicas a paises industrializados para mejorar el nivel tecnolégico del sector

metalmecéanico.
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Capitulo VII: Implementacién Estratégica
7.1 Objetivos de Corto Plazo (OCP)

Los objetivos de corto plazo son hitos mediante los cuales se alcanzan las estrategias,
los OCP son aquellos que permitirdn monitorear el avance de los objetivos de largo plazo
(OLP), es decir la suma de los OCP da como resultado los OLP. Segun (D" Alessio, 2015),
manifestd que es necesario contar con el apoyo de la gerencia ya que permite establecer un
equilibrio entre la visién, la misién, los OLP, OCP vy las estrategias. Ademas indico que
dichos objetivos son importantes dado que: constituyen la base para asignar los recursos de
las organizaciones; se enfocan en el rendimiento, e influyen sobre el esfuerzo, la persistencia
y la direccion de la atencidn; motivan el desarrollo de las estrategias y ayudan a superar los
obstaculos que inevitablemente se presentan. Existen cuatro categorias distintas de objetivos
de la organizacion: (1) Objetivos de crecimiento; (2) Objetivos de rentabilidad; (3) Objetivos
de riesgo; (4) Objetivos de invulnerabilidad estratégica.

Los objetivos de corto plazo permitiran que la organizacion y sus diferentes divisiones se
unan para la formulacién e implementacion de las estrategias y lograr el éxito de la vision de
la organizacion (ver Tabla 22).

7.2 Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo

Segun D" Alessio, (2015) manifesto que los recursos son los insumos que facilitan
ejecutar las estrategias seleccionadas, asi como la determinacién del plan a seguir. La
correcta asignacion de estos recursos permite la realizacion de la estrategia asi como la
determinacion del plan a seguir. De esta forma se indica los recursos especificados a cada
objetivo para el sector metalmecanico (ver Tabla 23)

7.3. Politicas de cada Estrategia
Segun D’Alessio (2015) indico que las politicas se disefia para determinar el limite del

accionar gerencial: reglas, métodos, formas préacticas, y procedimientos para apoyar el logro
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OLP, OCP, Acciones, Indicadores y Ejecutor Principal
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Objetivos de Largo Plazo

Objetivos de Corto Plazo

OLP: Al 2021 el sector metalmecanico atendera el OCP 1.1. Del 2016 Al 2017 El sector Metalmecanica debera atender al 21.4% de la
30.63 % del mercado nacional. Actualmente se atiende al demanda nacional.
17.40%.
OCP 1.2. Del 2018 al 2019 El sector metalmecanica debera atender al 26.23% de la
demanda nacional.
OCP 1.3. Del 2020 al 2021 ElI SMM debera atender al 30.63% de la demanda
nacional.
OLP2: Al 2021 ampliar a 50 los principales OCP 2.1. Del 2016 Al 2017 ampliar a 34 los principales productores metalmecanicos
productores metalmecanicos del Perd, homologados del Per( y que formen parte de AEPME.
internacionalmente, integrantes de la Asociacion de
Empresas Privadas Metalmecénicas del Perd [AEPME]. Al ) o
2014 los principales productores metalmecanicos fueron 25 ~ OCP 2.2 Del 2018 al 2019 ampliar a 42 los principales productores
Metalmecéanicos del Perd y que formen parte de AEPME.
OCP 2.3. Del 2020 al 2021 ampliar a 50 los principales productores metalmecanicos
del Pert y que formen parte de AEPME.
OLP3: Al 2021 el nimero de trabajadores directos OCP 3.1. Del 2016 Al 2017el nimero de trabajadores directos sera de 55.400 y
sera de 75.000 y trabajadores indirectos de 250.000. Al trabajadores indirectos de 221.700.
2014 se tuvo empleo para 50.000 trabajadores directos y
200.000 indirectos. Esto esta relacionado a los anteriores OCP 3.2. Del 2018 al 2019 el ntimero de trabajadores directos sera de 59.300 y
objetivos. trabajadores indirectos de 237.500.
OCP 3.3. Del 2020 al 2021 el nimero de trabajadores directos sera de 63.300 y
trabajadores indirectos de 254.400.
OLP4: Lograr al 2021 un 19% en el acceso al crédito  OCP 4.1. Del 2016 Al 2017 un 13% en el acceso al crédito de las pequefias y
de las pequefias y medianas productoras del sector medianas productoras del sector Metalmecanico del Per.
Metalmecénico del Perd.
Actualmente es 10% OCP 4.2. Del 2018 al 2019 un 15% en el acceso al crédito de las pequefias y
medianas productoras del sector Metalmecanico del Per.
OCP 4.3. Del 2020 al 2021 un 19% en el acceso al crédito de las pequefias y
medianas productoras del sector Metalmecanico del Peru.
OCP5.1.
Del 2016 Al 2017 Lograr al 2021 un 8% de rentabilidad en las empresas del
OLPS5: Lograr al 2021 un 10% de rentabilidad en las sector Metalmecanico del Per.
empresas del sector Metalmecanico del Perd. OCP 5.2. Del 2018 al 2019 un 9% de rentabilidad en las empresas del sector
Actualmente es 7% Metalmecéanico del Pera.
OCP5.3. Del 2020 al 2021 un 10% de rentabilidad en las empresas del sector
Metalmecénico del Perd.
OLP6: Alcanzar al 2021 un nivel de exportacion de OCP 6.1. Del 2016 Al 2017 Alcanzar un nivel de exportacion de 596 millones; en
686 millones; actualmente el Sector Metalmecanico exporta exportaciones
537,5 millones.
OCP 6.2. Del 2018 al 2019 Alcanzar un nivel de exportacién de 639 millones en
exportaciones.
OCP 6.3. Del 2020 al 2021 Alcanzar un nivel de exportacion de 686 millones en

exportaciones.
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Asignacion de Recursos a los Objetivos de Corto Plazo

(N)LP (N)CP Objetivos de Costo Plazo Recursos
OLP1
Al 2021 el sector metalmecénico atenderd el 30.63 % del mercado nacional. Actualmente se atiende al 17.40%.
OCP Al 2017 El sector metalmecanica debera atender al 21.4% de la Recursos humanos, recursos tecnolgicos, recursos econémicos, transporte,
1.1 demanda nacional. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacion.
OCP Al 2019 el sector metalmecéanica debera atender al 26.23% de la Recursos humanos, recursos tecnolgicos, recursos econémicos, transporte,
1.2 demanda nacional. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacion.
OCP Al 2021 el sector metalmecanica debera atender al 30.63% de la Recursos humanos, recursos tecnolgicos, recursos econémicos, transporte,
1.2 demanda nacional. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacion.
Al 2021 ampliar a 50 los principales productores metalmecanicos del Perd, homologados internacionalmente, integrantes de la Asociacion de
Empresas Privadas Metalmecanicas del Pert [AEPME]. Al 2014 los principales productores metalmecanicos fueron 25.
OCP Al 2017 ampliar a 34 los principales productores metalmecanicos ~ Recursos humanos (capacitaciones) , recursos tecnoldgicos, recursos
2.1 del Per homologados y que formen parte de la AEMPE. econodmicos, infraestructura.
OCP Al 2019 ampliar a 34 los principales productores metalmecanicos ~ Recursos humanos (capacitaciones) , recursos tecnoldgicos, recursos
2.2 del Per homologados y que formen parte de la AEMPE. econoémicos, infraestructura.
OCP Al 2017 ampliar a 34 los principales productores metalmecanicos ~ Recursos humanos (capacitaciones) , recursos tecnologicos, recursos
2.3 del Per homologados y que formen parte de la AEMPE. econodmicos, infraestructura.
OLP3 Al 2021 el nimero de trabajadores directos sera de 75.000 y trabajadores indirectos de 250.000. Al 2014 se tuvo empleo para 50.000 trabajadores
directos y 200.000 indirectos. Esto esta relacionado a los anteriores objetivos.
OCP Al 2017 el nimero de trabajadores directos sera de 55.400 y o ]
31 trabajadores indirectos 221,700, Recursos econémicos, infraestructura
OCP Al 2019 el nimero de trabajadores directos sera de 59.300 y o ]
30 trabajadores indirectos 237.500, Recursos econémicos, infraestructura
OCP Al 2021 el nimero de trabajadores directos sera de 63.300 y o ]
33 trabajadores indirectos 254.400, Recursos econémicos, infraestructura
OLP4 Lograr al 2021 un 19% en el acceso al crédito de las pequefias y medianas productoras del sector Metalmecénico del Per(. Actualmente es 10%.
OCP Al 2017 lograr un 13% en el acceso al crédito de las pequefias y Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
4.1 medianas productoras del Sector Metalmecénica del Perq. econoémicos.
OCP Al 2019 lograr un 15% en el acceso al crédito de las pequefias y Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
4.2 medianas productoras del Sector Metalmecénica del Per(. econoémicos.
OCP Al 2017 lograr un 19% en el acceso al crédito de las pequefias y Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
4.3 medianas productoras del Sector Metalmecanica del Peru. econémicos.
Lograr al 2021 un 10% de rentabilidad en las empresas del sector Metalmecénico del Per.
OLPS Actualmente es 7%.
OCP Al 2017 lograr un 8% de rentabilidad en las empresas del Sector Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
5.1 Metalmecénica del Per. econdmicos, transporte, insSUMos.
OCP Al 2019 lograr un 9% de rentabilidad en las empresas del Sector Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
5.2 Metalmecénica del Per. econdmicos, transporte, insumos.
OCP Al 2021 lograr un 10% de rentabilidad en las empresas del Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, infraestructura, recursos
5.3 Sector Metalmecanica del Peru. econdmicos, transporte, insumos.
OLP6 Alcanzar al 2021 un nivel de exportacion de 686 millones; actualmente el Sector Metalmecanico exporta 537,5 millones.
OCP Al 2017 alcanzar un nivel de exportaciones de 596 millones en Recursos humanos, recursos tecnoldgicos, recursos econémicos, transporte,
6.1 exportaciones. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacion, apoyo del gobierno.
OCP Al 2019 alcanzar un nivel de exportaciones de 639 millones en Recursos humanos, recursos tecnol6gicos, recursos econémicos, transporte,
6.2 exportaciones. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacidn, apoyo del gobierno.
OCP Al 2021 alcanzar un nivel de exportaciones de 686 millones en Recursos humanos, recursos tecnol6gicos, recursos econémicos, transporte,
6.3 exportaciones. insumos, habilidades de mercadeo y comercializacidn, apoyo del gobierno.
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de los objetivos; es decir establece las fronteras y los limites del accionar correcto para la
organizacion. También indic6 que por medio de estas politicas se disefia el camino para
orientar las estrategias hacia la posicion futura de la organizacion (ver Tabla 24). Teniendo en
cuenta lo mencionado las politicas méas relevantes en el sector metalmecéanica son:

Tabla 24

Politicas Asociadas a cada Estrategia

Matriz de Politicas y Estrategias

Potenciar la generacion de
empleo en el pais
Apoyar la conservacion del
medio ambiente y reducir el
impacto ambiental de sus
procesos productivos.
Promover el desarrollo
tecnolégico con estandares de
calidad a nivel local y en
Latinoamérica
Fomentar las capacitaciones,
conocimientos y desarrollo de los
colaboradores.
Determinar las necesidades y
expectativas de los clientes

N° Politicas por Estrategias

Implementar alianzas con el estado y
FO1 universidades para desarrollar el nivel X X

tecnoldgico del sector metalmecanico.

Incentivar la formalizacién del sector

mediante capacitaciones a los empresarios
FA1 para aprovechar los beneficios e X
incentivos tributarios y de financiamiento
en bancos.
Motivar la asociatividad para aprovechar
la capacidad instalada, realizar
transferencia tecnolégica y sumar
esfuerzos para la exportacion.
Incrementar la capacitacion de técnicos y
profesionales que necesita el sector
metalmecénico a traves de alianzas con
institutos y universidades. X X X
Desarrollar nuevos productos y
aplicaciones para disminuir la
DAl dependencia del sector metalmecanico con

sectores tradicionales como la mineriay

construccion. X

Desarrollar una ventaja competitiva en el
PEYEA 1 sector metalmecénico enfocado en X X

tecnologia y calidad. X

Impulsar la asociatividad en el sector en
busca de fuentes de financiamiento X

X

FA2

DO2

PEYEA 2

Diversificar productos del sector

metalmecanico con la finalidad de atender

a otros sectores econdmicos distintos a

construccion, mineria y manufactura X X X

GE1
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¢ Potenciar la generacion de empleo en el pais
e Apoyar la conservacion del medio ambiente y reducir el impacto ambiental de sus
procesos productivos.
e Promover del desarrollo tecnoldgico con estandares de calidad a nivel local y en
Latinoamérica.
e Fomentar las capacitaciones, conocimientos y desarrollo de los colaboradores.
7.4. Estructura del Sector Metalmecanica en el Peru
La estructura organizacional es un sistema en la cual define una jerarquia de una
organizacion e identifica los roles y responsabilidades de los colaboradores, en el caso del
sector metalmecéanica la estructura organizacional es dindmica ya que de acuerdo a las
necesidades que se van implementando, las estrategias y los objetivos de corto plazo

propuestas se iran cambiando y modificando las areas gerenciales y de operacion.

Presidente
Ejecutivo
Vicepresidente
Gerente
General
|
Secretaria Tesoreria Vocal

Figura 26. Estructura actual del Sector

De acuerdo a los planteamientos propuestos es fundamental modificar e incluir las
areas Gerenciales como: innovacion y técnologia, Logistica y Abastecimiento, Marketing,
Comunicaciones y Promocion, asimimo unificar el area de secretaria y tesoreria por Gerencia

Administrativa y Financiera y eliminar el area de vocal.
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Presidente
Ejecutivo
| I I I |
Gerente de Gerente de Gerente de Gerente de
- o . . Gerente de
Innovaciony Administracion y Logistica y Recursos PN e
Tecnologia Finanzas Abastecimiento Humanos P
I I
SubGerentede ¢ oo de
Comunicaciones Marketin
y Promocion g

Figura 27. Estructura propuesta para el sector metalmecanico.

7.5. Medio Ambiente, Ecologia, y Responsabilidad Social
D’Alessio (2015) indicé con respecto al proceso estratégico y la responsabilidad
social, que se debe dejar en claro ciertos lineamientos responsables a ser considerados, segin
los impactos, sobre todo para la implementacion como son: (a) aspecto economico-
financiero: Implica el respeto y el cuidado de los recursos, no solo de los accionistas, sino
también del valor que el cliente espera recibir a cambio de su dinero el producto o servicio
con calidad; (b) impacto social: Las organizaciones responsables no solo velan por sus
intereses en el corto plazo, sino también en el largo plazo para responder a las obligaciones
contraidas; y (c) medio ambiente y ecologia: El respeto por el medio ambiente consiste en el
cuidado y la responsabilidad por preservar los recursos como el agua, aire, mar, océanos,
bosques, ecosistemas entre otros. Como consecuencia de ello se lograra el impacto social que
corresponde no solamente desarrollando organizaciones responsables sino también vincular a
las comunidades productivas para fomentar el bien comun.
7.5. Recursos Humanos y Motivacion
Se debe desarrollar una estrategia racional, lo cual motive el propio interés de todos al
adoptar nuevas experiencia laborales y profesionales (D’ Alessio, 2015). El recurso humano

capacitado es vital en todo cambio y en esta sector de Metalmecanica es de suma importancia
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que se requiera de personas que se sientan motivados en ser participe en la transformacion
que se pueda aplicar y que traiga como consecuencia el desarrollo econémico del pais.
7.6. Conclusiones

La implementacion estratégica del sector metalmecénica orienta sus objetivos de corto
plazo a lograr el propdsito de alcanzar la vision de la industria planteada a través de objetivos
de largo plazo a ser concretados para el 2021. Las politicas apoyan a definir las acciones que
los lideres del sector podran desarrollar o promover para alcanzar la vision, asimismo son
relevantes en una organizacion ya que constituyen la base fundamental para solucionar
problemas, las limitaciones, restricciones y fronteras sobre las acciones administrativas;
asimismo las expectativas para gerentes y empleados. La responsabilidad Social, es un factor
muy importante en el cuidado del medio ambiente, de los recursos, el desarrollo y el
crecimiento econémico, esto implica el compromiso de todos los participantes de la

organizacion (Stakeholders).
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Capitulo VII11: Evaluacion Estratégica

Para esta fase, se utilizara el tablero de control integrado, que es una herramienta de
control que permitiré al sector metalmecanica ejercer una vision integral y holistica, y ademas
facilitaré la evaluacion de las estrategias asi como su exitosa implementacién; asimismo esta
herramienta tiene como objetivo entregar un alineamiento estratégico mediante el logro de
“cuatro resultados estratégicos: (a) accionistas satisfechos, desde la perspectiva de retorno de
su inversion, (b) clientes contentos, al satisfacer sus necesidades, (c) procesos productivos, al
producir y vender productos de calidad y costo, y (d) empleados motivados, que mueven a la
organizacion” (D’Alessio, 2015, p. 575). Los objetivos de corto plazo seran analizados desde
cada una de las perspectivas del tablero de control integrado, con el objetivo de construir el
tablero que sirva para tomar decisiones adecuadas.

8.1 Perspectivas de Control.

El tablero de control integrado, permite tener una vision integral, completa y general
del sector de metalmecéanica; contempla cuatro perspectivas: (a) la perspectiva interna, para
identificar que procesos deben ser mas eficientes con la finalidad de lograr satisfacer las
necesidades de los clientes, (b) la perspectiva de procesos, (c) la perspectiva de clientes, y (d)
la perspectiva financiera, las cuales permiten un equilibrio entre (a) los OCP, (b) los
indicadores de medicidn, y (c) los OLP que se espera alcanzar.

8.1.1 Aprendizaje interno

El tablero de control empieza por el aprendizaje organizacional. Esta perspectiva
permite definir los objetivos y acciones asi como los indicadores que deben cumplirse para
que el recurso humano que forma parte de las diferentes industrias del sector metalmecanica,
puedan contribuir a alcanzar la vision. El aprendizaje es una perspectiva clave, que involucra
el recurso mas importante: humano. Algunas medidas usadas para alcanzar los objetivos

comprenden: (a) satisfaccion de la fuerza laboral, (b) retencién de la fuerza laboral, ()
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productividad de la fuerza laboral, (d) capacidades de los sistemas de informacion, y (e)
capacidades de los sistemas facilitadores (D’Alessio, 2008).

8.1.2 Procesos

De acuerdo con Kaplan y Norton (2009), esta perspectiva se enfoca en los procesos y la
manera como deben ser estructurados para servir a los objetivos que se tiene para el cliente,
como vamos a satisfacerlos y en que procesos se debe ser excelente para conseguirlo. Es una
perspectiva enfocada al interior del sector, y considera el tiempo, desarrollo de productos,
eficiencias asociadas a procesos, entre otros. Los indicadores que se precisan en el tablero de
mando balanceado buscan hacer mas eficientes y eficaces los procesos del sector, de forma
que dichas eficiencias se traduzcan en incrementos productivos, entre otros.

8.1.3 Clientes

Esta perspectiva permite al sector de metalmecanica mejorar los indicadores
relacionados con el mercado objetivo, como son la participacion de mercado nacional y latino
américa, adquisicion de nuevos clientes, satisfaccion, y fidelizacion del cliente (Kaplan &
Norton, 2009). Esto permitira entender si las mismas estan produciendo los efectos deseados

En el entendido que es importante desde el punto de vista de la vision la calidad y la
variedad, se incluyen indicadores tendientes a determinar si los esfuerzos en innovacion y
altos estandares de calidad estan siendo recibidos por parte de ellos.

8.1.4 Financiera

El Tablero de Control Balanceado es una herramienta de control estratégico que
permite obtener una vision integral del sector metalmecéanica, analiza el rendimiento sobre
inversiones y el valor que la estrategia agrega al sector. Ademas permite, entender como se
genera mayor a los accionistas desde la perspectiva del retorno esperado de la inversion que

han llevado a cabo.
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8.2 Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard)

En la Tabla 25 se observa el Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard) o
Cuadro de Mando Integral.
8.3 Conclusiones

El tablero de control balanceado ayuda a controlar la gestion en la ejecucion de los
objetivos a corto plazo. La importancia del monitoreo se encuentra en que en el momento en
que sea necesario tomar acciones, las alertas se identifiquen de manera oportuna. De ahi que
el uso de la herramienta deba ser constante.

Esta herramienta sirve para el control estratégico puesto que monitorea la implementacion
estratégica en cada una de las perspectivas de control: financiera, clientes, procesos, y
aprendizaje interno. El monitoreo de esta herramienta debe ser consistente y oportuno toda
vez que el sector metalmecéanica es dinamico y hacerlo de otra manera, puede implicar
pérdida de oportunidades que impacten la estrategia y su implementacién. Es importante ya
que permitira tomar decisiones en el momento oportuno, es por ello que el uso de esta

herramienta debe ser constante.
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Tabla 25

Balanced Scorecard

Cod
OCP

OCP
6.1.
OCP
6.2.
OCP
6.3.
OCP
4.1.
OCP
4.2.
OCP
4.3.
OCP
5.1
OCP
5.2.
OCP
5.3.

OCP
1.1.
OCP
1.2.
OCP
1.3.

OCP
3.1
OCP
3.2.

OCP
3.3.

OCP
2.1.
OCP
2.2.
OCP
2.3.

OBJETIVO
Perspectiva Financiera

Al 2017 alcanzar un nivel de exportacion de 596 millones; en exportaciones

Al 2019 alcanzar un nivel de exportacion de 639 millones en exportaciones.

Al 2021 alcanzar un nivel de exportacion de 686 millones en exportaciones.

Al 2017 lograr un 13% en el acceso al crédito de las pequefias y medianas
productoras del sector Metalmecanico del Perd.
Al 2019 lograr un 15% en el acceso al crédito de las pequefias y medianas
productoras del sector Metalmecanico del Perd.
Al 2021 lograr un 19% en el acceso al crédito de las pequefias y medianas
productoras del sector Metalmecénico del Perd.
Al 2017 lograr un 8% de rentabilidad en las empresas del sector
Metalmecanico del Perd.
Al 2019 lograr un 9% de rentabilidad en las empresas del sector
Metalmecanico del Perd.
Al 2021 lograr un 10% de rentabilidad en las empresas del sector
Metalmecanico del Perd.

Perspectiva Cliente
Al 2017 el sector Metalmecanica debera atender al 21.4% de la demanda
nacional.
Al 2019 el sector metalmecanica debera atender al 26.23% de la demanda

nacional.
Al 2021 el SMP debera atender al 30.63% de la demanda nacional.

Perspectiva Proceso
Al 2017 el nimero de trabajadores directos sera de 55.400 y trabajadores
indirectos de 221.700.
Al 2019 el nimero de trabajadores directos sera de 59.300 y trabajadores
indirectos de 237.500.

Al 2021 el nimero de trabajadores directos sera de 63.300 y trabajadores
indirectos de 254.400.

Perspectiva de Aprendizaje
Al 2017 ampliar a 34 los principales productores metalmecanicos del Perd y
gue formen parte de AEPME.
Al 2019 ampliar a 42 los principales productores metalmecénicos del Per y
gue formen parte de AEPME.
Al 2021 ampliar a 50 los principales productores metalmecanicos del Perd y

gue formen parte de AEPME.

INDICADORES

Nivel de exportaciones

Nivel de exportaciones

Nivel de exportaciones

Nivel de Acceso al Crédito
Nivel de Acceso al Crédito

Nivel de Acceso al Crédito

Nivel de Acceso al Crédito

Rentabilidad del Sector

Rentabilidad del Sector

Rentabilidad del Sector

Porcentaje de Atencién

Porcentaje de Atencién

Porcentaje de Atencién

Puesto de trabajo de Mano de Obra
Directo y Mano de Obra Indirecto.
Puesto de trabajo de Mano de Obra

Directo y Mano de Obra Indirecto.

Puesto de trabajo de Mano de Obra

Directo y Mano de Obra Indirecto.

Empresas Homologadas
Internacionalmente
Empresas Homologadas
Internacionalmente
Empresas Homologadas

Internacionalmente

UNIDADES

Dolares

Dolares

Dolares

%
%

%

%

%

%

%

%

%

%

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad
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Capitulo IX: Competitividad del Sector Metalmecénica

9.1. Andlisis Competitivo del Sector Metalmecanica

El concepto de ventaja competitiva se fundamenta en la “productividad” y en los
factores que la determinan dentro de la empresa. La productividad es la relacion entre la
produccion obtenida mediante un sistema de produccion de bienes y servicios y los recursos
utilizados para obtenerla, es decir, su uso eficiente o la relacion entre los resultados obtenidos
con respecto de los recursos usados y el tiempo que toma conseguirlos (D’ Alessio, 2004), a
partir de ello se puede inferir que un sector es mas competitivo en cuanto tenga una
produccién eficiente donde los resultados responden a objetivos clave, promoviendo el
desarrollo econdmico del pais, y asegurando la sostenibilidad del sector.

El Pert ocupa el lugar 67 en el ranking mundial de competitividad periodo 2016 —
2017 lo cual muestra una mejora, dos posiciones con respecto al afio anterior. En
comparacion a los paises de Sud América, el Pert ocupa el tercer lugar y en América Latina y

el Caribe se posiciona en el puesto sexto de veinte paises (ver Figura 28).

26

== Chile
15 = P
Argentina
= Venezuela
45

= Brasil

5 México

- — Eg = Colombia

57

55
61
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Figura 28.Evolucién de paises LATAM en el ranking 2008 - 2016.
Tomado de “Ranking de competitividad mundial 2016 — Analisis 2008 — 2016. Por Centrum

Catblica Graduate Business School. Recuperado de
http://www.centrumaldia.com/Docs/files/resultados_imd_2016.pdf
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El Per es menos competitivo debido al exceso de burocracia gubernamental,
regulaciones laborales restrictivas, normas tributarias, inseguridad ciudadana, inadecuada
infraestructura y corrupcion (Informe Global de Competitividad 2016 — 2017).

A pesar de esta situacion el Per( ha logrado mejorar dos posiciones en comparacion al afio
pasado segun el informe elaborado por The global competitiveness report (World Economic
Forum [WEF], 2016), del puesto 69 al 67

Global Competitiveness Index

Peru 67" 1 2016-2017 edition

Key Indicators, 2015 Source: International Manetary Fund; Warkd Economic Outiook Database (Apri 2016]

Population (milions) 31.9 GDP per capita (USS) 6021.1
GDP (US$ billions) 1921 GDP (PPP) % world GDP 0.34
Performance overview
Rank /138 Spore (1-7) Trend Dhetance frombest  Edition 201213 201314 2014-15 2015-16 201817
Global Competitiveness Index 67 42 — | Rank 617144 61/148 657144 697140 677138
Subindex A: Basic requi 77 44 — ! Score 43 43 42 4.2 4.2
i 1st pillar: Institutions 106 34 — mmm
-4 2nd pillar: Infrastructure 89 36 —— mmmm | 1st pillar:
Institutions
£ 3rdpillar- Macroeconomic envionment 33 5.4 S m— 12th pillar: and pillar:
i Innovation T Infrastructure
") 4th pillar: Health and primary education 98 53 — 8
_ . 5
Subindex B: Efficiency enhancers o7 43 —— | 11th pillar: 3rd pillar:
Business 4 Mactoeconomic
= 5th pillar: Higher education and training 80 41 ____ mmmm | sophistication b environment
& on pilar: Goods market efficiency 65 el == LT 10th pillar: 4th pillar:
3 . Market size Health and primary
&1 Tth pillar: Labor market efficiency 61 43 —— mmm education
= 8th pilar. Financial market development 26 4.7 —— mmmmmm oth pillar: 5th pillar:
" ) ) i , Technological Higher education
9th pillar: Technological readiness 88 36 — mmmm readiness and training
++ 10th pillar: Market size 8 44— mm= fth pillar: 6th pillar:
Financial market Goods market
Subindex C: Innovation and sophistication factors 108 33 — | development Tth pillar: efficiency
. ) Labor market
- 11th pillar: Business sophistication 78 3§ = 2 mmm efficiency
12th pillar: Innovation 119 28 — Ll

B Peru Latin America and the Caribbean

Figura 29.Detalle de la competitividad del Peri 2016 — 2017.
Tomado de “The global competitiveness report 2016 — 2017,” por World Economic Forum
(WEF), 2016 (http://www.cdi.org.pe/InformeGlobaldeCompetitividad/index.html)
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9.2. Identificacion de las Ventajas Competitivas del Sector Metalmecanico

El Perq, tiene un bajo costo de energia, en comparacién a otros pises de América
latina tal como Brasil y Chile, convirtiendo a este factor en una fuerte ventaja competitiva
sobre sus principales competidores en Sudamérica, esto se debe a la facil disponibilidad de
recursos hidroenergéticos y térmicos (gas de Camisea). EI Pert por su geografia tiene una
enorme cuenca hidrogréfica para la obtencion de energia limpia

Es importante mencionar que existen restricciones que deberan revertirse, para lograr
el desarrollo tecnolégico del pais, que son ocasionadas por: (a) tecnologia de la informacion y
comunicacion, con la finalidad de conseguir mejoras tecnoldgicas, herramientas y procesos
que permitan el desarrollo del sector y por ende del pais. (b) Factores de caracter politico —
legal.

9.3. Identificacion y Analisis de los Potenciales Clusteres del Sector Metalmecanica.

Segun Porter (2009), un cluster es un grupo geograficamente denso de empresas e
instituciones conexas, pertenecientes a un campo concreto unidas por rasgos comunes y
complementarios entre si.

El gobierno Peruano desde el 2012 ha venido desarrollando una agenda de
competitividad, con la finalidad de promover la misma en los negocios de nuestro pais,
mediante el incremento de la productividad y la mejora de la eficiencia del estado. Tal es el
caso que llevd a cabo la “Elaboracion de una propuesta de programa de apoyo a clusters” en
el afio 2012, a traves de la cual se formul6 una propuesta de instrumento de apoyo al
desarrollo productivo para promover en las regiones (departamentos) el fortalecimiento de
conglomerados productivos (clusters) de mayor potencial competitivo. (Elaborado por:
Consorcio Cluster Development- Metis Gaia — Javier D’avila Quevedo, 2013). Este estudio
llegé a la conclusion, que en el Perl se podria llegar a implementar 41 cldsters, los cuales

ayudarian a la tan ansiada diversificacién productiva.
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El objetivo estratégico del sector metalmecanica es implementar la tecnologia como
factor clave de competitividad y de crecimiento sostenible, con la finalidad de atender la
demanda nacional; y ser referente internacionalmente, donde los involucrados: Estado y
universidades como promotor; y las industrias, como inversionistas.

9.4 Identificacion de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clusteres

El objetivo estratégico del sector metalmecanica es implementar la tecnologia como
factor clave de competitividad y de crecimiento sostenible, con la finalidad de atender la
demanda nacional; y ser referente internacionalmente, donde los involucrados: Estado y
universidades como promotor; y las industrias, como inversionistas.

Incremento en rentabilidad. El pertenecer a un clister les generara oportunidades
negociadoras a quienes pertenezcan a él no solo en términos de materiales que intervienen en
el proceso de produccion, sino también en tecnologia, transporte, capacitacion de los
involucrados, entre otros. Esto impactara favorablemente en la estructura de costos lo cual
mejora el margen y, por ende, la rentabilidad del sector.

Acceso a informacion. Generara ventajas desde el punto de vista de informacion
comercial, tecnoldgica, logistica, procesos, etc. Es mas facil acceder a informacion y mejores
practicas a traves de Clasteres que si lo hicieran de forma independiente. Adicionalmente, los
costos de acceso serdn menores.

Incremento de productividad. La complementariedad que se produce al interior del
cluster, termina generando un impacto en la productividad. Este atributo estratégico se
convierte en un aspecto importante considerando los objetivos a largo plazo definidos,
especificamente aquel relacionado con incremento productivo.

9.5. Conclusiones
El Pert ocupa el lugar 67 en el ranking mundial de competitividad periodo 2016 —

2017 de 138 paises, mostrando una mejora en dos posiciones con respecto al afio anterior. Y
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en comparacion a los paises de Sud América, el Pert ocupa el tercer lugar y en América
Latina y el Caribe se posiciona en el puesto sexto de veinte paises. Sin embargo el sector
cuenta con los recursos suficientes para alcanzar una mayor competitividad.

El sector de metalmecénica en el Perd, presenta ventajas competitivas que deben ser
maximizadas por las diferentes industrias que forman parte del sector. Se debe fomentar la
Asociatividad y formacion de Clasteres, lo que permitiré a las diferentes industrias que
conforman el sector mejorar su productividad, capacidad de innovacion, reduccion de costos,

rentabilidad, entre otros.
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Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones
10.1 Plan Estratégico y Recomendaciones
El plan estratégico integral para el Sector Metalmecanico Peruano facilita una
vision integral para poder direccionar y controlar el proceso estratégico, realizando los ajustes
cuando se considere necesario (D Alessio, 2008) (ver Figura 30).
10.2 Conclusiones Finales

e Como se ha enfatizado durante el desarrollo del presente planeamiento estratégico,
el Sector Metalmecéanico constituye un sector estratégico de la economia peruana
por su incidencia en el PBI, el uso intensivo de mano de obra y el dinamismo
economico con otros sectores estratégicos del pais.

e Teniendo en cuenta la dependencia del Sector Metalmecanico con sectores recesados
como la construccion y mineria ademas de la desaceleracién de economias que
importan productos metalmecanicos nacionales, obliga al sector revisar su
planeamiento estratégico con la finalidad de adaptarse y ser sostenible
ante las nuevas condiciones del mercado en donde la innovacion tecnoldgica y
desarrollo de productos representara a futuro un factor determinante en
competitividad del Sector Metalmecénico.
oEl Sector Metalmecanico debe desarrollar ventajas competitivas las cuales deben
ser sostenibles a largo plazo, y se lograran cuando el sector se involucre de forma
intensa con la innovacion tecnoldgica, y debera ser apoyado por las politicas de
gobierno que estimulen y promuevan el desarrollo de ciencia y tecnologia con lo
cual se alcanzara la competitividad del sector a nivel internacional.

e Se puede concluir que las empresas que conforman el Sector Metalmecéanico

Peruano, lograran mediante la implementacion de este planeamiento
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estratégico, ventajas competitivas a largo plazo, identificando las oportunidades del
entorno y aprovechando sus fortalezas.

e Para el desarrollo e implementacion del presente plan estratégico, el Sector
Metalmecanico necesita mejorar sus mecanismos de asociatividad, el cual refleje
una alta cohesién que les permita compartir una vision, mision, principios, y valores
empresariales, asi como promover las exportaciones, buscar el desarrollo sostenible
y el desarrollo de nuevos productos, innovacién, optimizacion de la cadena de
suministro y bienestar del talento humano, entre otros.

e Es necesario resaltar la fuerza competitiva de paises industrializados como China y
el ingreso de sus productos elaborados con alta tecnologia y ofertados a menor
precio, por lo cual es vital seguir un plan estratégico que contemple estas amenazas
y utilice las fortalezas de la industria nacional para aprovechar las oportunidades que
presenta el Sector Metalmecanico.

e La gestion del talento humano presenta desafios importantes relacionados con la
responsabilidad de asegurar la mano de obra calificada que responda a las
necesidades del Sector Metalmecanico, promoviendo principalmente las carreras
técnicas e ingenierias en coordinacion con el Estado y los gremios industriales.,
ademas de mostrar una imagen atractiva para los nuevos profesionales lo cuales
puedan encontrar un ambiente laboral que les brinde un desarrollo de sus
competencias, acceso a capacitaciones, sueldo atractivo, y un respeto de las
normativas laborales.

e Los objetivos a largo plazo que se alcanzaran con la implementacion del plan
estratégico han tenido como referente la vision al 2021 del Sector Metalmecanico,
tomando como referencia las perspectivas financieras, clientes, procesos y

aprendizaje, asi como el aporte a los diferentes grupos de interés. Los objetivos son
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medibles, controlables, realistas, desafiantes, y alcanzables para el periodo de
estudio indicado en la vision.
10.3 Recomendaciones Finales

e La Sociedad Nacional de Industrias debera implementar el plan estratégico integral
resumido en la Figura 30, el cual constituye una hoja de ruta para alcanzar la vision
a 2021 a través del logro de objetivos a largo plazo, realistas, alcanzables, y
desafiantes que van progresiva y sistematicamente alcanzandose a través de los
objetivos a corto plazo los cuales se agrupan en las cuatro perspectivas del Cuadro
de Mando Integral (BSC).

e La mision, principios, valores, y codigo de ética deben convertirse en las
directrices, en este proceso de cambios y exigencia competitiva, ademas deben
ayudar a focalizar los esfuerzos y recursos del Sector Metalmecéanico.

e La Sociedad Nacional de Industrias debe realizar un seguimiento sistematico y
disciplinado del tablero de mando integral (Balanced Scorecard) el cual ayudara a
controlar la gestion en la ejecucion de los objetivos a corto y largo plazo. La
importancia del monitoreo se encuentra en que en el momento que sea necesario
tomar acciones, las alertas se identifiqguen de manera oportuna. De ahi que el uso
de la herramienta deba ser constante.

e El Estado debe desarrollar politicas de gobierno dirigidas a impulsar la
investigacion y desarrollo de nuevos productos con innovacion tecnoldgica, asi
como impulsar alianzas estratégicas con las universidades para el mismo fin.

e La Sociedad Nacional de Industrias debe impulsar el desarrollo de clusters con la
finalidad de obtener mejores niveles de productividad, reduccion de costos y sumar

esfuerzos para la exportacion.
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e El Estado, la sociedad nacional de industrias, la empresa privada y las
universidades deben realizar acuerdos de cooperacion con la finalidad de capacitar
por especialidades la de mano de obra buscando cubrir las necesidades del sector.

10.4 Futuro de la Organizacion
El futuro que se visualiza para el Sector Metalmecénica es positivo y prometedor.

Es un sector con mucho potencial de desarrollo que impacta en el crecimiento del pais.
Sin embargo es muy importante que tanto el gobierno como los distintos empresarios de
este sector se involucren para que de manera conjunta busquen el crecimiento del sector.
esta es la Unica forma de que este desarrollo sea sostenible en el tiempo.

El Plan Estrateégico presentado en este estudio cumplié una secuencia de procesos
sistematicos que le permiten al Sector Metalmecanico nacional proyectarse a futuro y
alcanzar su vision a 2021.Luego de concluir principalmente la etapa de formulacion y de
haber disefiado metodoldgicamente las estrategias, se espera dirigir al Sector
Metalmecanico a la situacion futura propuesta en la vision, siendo realistas del potencial
que ofrecen las ventajas competitivas del sector para alcanzar la vision al 2021.

La implementacion de las estrategias asi como la evaluacion y control constante,
representan un reto para la gerencia del Sector Metalmecanico por su exigencia y
rigurosidad pero dada la capacidad de gestion del equipo director se garantiza alcanzar los

objetivos.
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Vision

Hacia el 2021, el sector de metalmecénica del Per( deberd atender la demanda nacional en un 30%, con productos de calidad mundial, con personal

capacitado en innovacion tecnoldgica y con excelencia en sus procesos; respetando el medio ambiente y las comunidades. .
Objetivos de Largo Plazo (OLP) Principios
Intereses Organizacionales Cardinales
1 Aumento en la participacion OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLP5 OLP6
de mercado, promoviendo las )
inversiones nacionales Al 2021 el Al 2021 gmpllar a AJ 2021 el Lograral 2021 Lograr al 2021 Alcanzar_al
sector 50 los principales nimerode  un 19% en el un 10% de 2021 un nivel
2 Mejora continua de los metalmecgnlco produgtc_)res trab_ajadores acceso al rentabilidad en de exportacion
s atendera el  metalmecénicos del  directos créditodelas  las empresas de 686
procesos para minimizar los . , ~ .

: y 30.63% del  Perd, homologados serd de pequefias y del sector millones; .
tiempos de produccién y . . ; o Influencia de
espera. mercado m_ternauonalmente, 75.900 y medianas Metalmecénico actualmente el terceras partes

» nacional. integrantes de la  trabajadores  productoras del Peru. Sector 2 Lazos
3 Reduccion del costo de Actualmente Asociacion de indirectos del sector Actualmente  Metalmecénico asados
transportes de las materias se atiendeal  Empresas Privadas de 250.000. Metalmecanico es 7%. exporta 537,5 pr ot y
primas, mano de obra. 17.40%. Metalmecanicas Al 2014se  del Perd. millones. g esentes
. del Pert [AEPME]. tuvo Actualmente
4 Crear empleo digno con Al 2014 los empleo es 10% Contrabalance
mano de obra calificada. y principales para 50.000 de los
aportar valor agregado a la productores trabajadores Intereses
industria _ metalmecanicos  directos y 4 -
5 Crear valor para los clientes, fueron 25. 200.000 Conservacion
accionistas, trabajadores y la indirectos. de los
sociedad €nemigos
6 Responsabilidad social y
proteccion del medio
ambiente
ESTRATEGIAS Politicas
Estrategias Politicas

Implementar alianzas con el
1 estado y universidades para
desarrollar el nivel X X X X P1, P2, P3, P4
tecnolégico del sector
metalmecanico.
2 Incentivar la formalizacion
del sector mediante
capacitaciones a los
empresarios para aprovechar X X X X X P1, P3
los beneficios e incentivos
tributarios y de
financiamiento en bancos.
3 Motivar la asociatividad para
aprovechar la capacidad
instalada, realizar
transferencia tecnoldgica y X X X X X X P1, P3, P4, P5
sumar esfuerzos para la
exportacion.

4 Incrementar la capacitacion
de técnicos y profesionales
que necesita el sector
metalmecénico en alianza
con institutos y
universidades.

5 Desarrollar nuevos productos
y aplicaciones para disminuir
la dependencia del sector
metalmecanico con sectores X X X X P1, P2, P3, PS
tradicionales como la mineria
y construccion.

X X X X P1, P3, P4

6 Desarrollar una ventaja
competitiva en el sector
metalmecénico enfocado en
tecnologia y calidad.

7 Impulsar la asociatividad en
el sector en busca de fuentes
de financiamiento X X X X P2, P3, P4

X X X X X X P3, P4, P5

Nuestra prioridad es la satisfaccion de los clientes, la rentabilidad de los inversionistas y contribuir al desarrollo del pais.

Diversificar productos del
sector metalmecénico con la
g finalidad de atender a otros
sectores econémicos X X X X X X P1,P2,P3,P5
distintos a construccion,
mineria y manufactura
Tablero de Control Tablero de
OCP1.1 OCP2.1 OCP3.1 OCP4.1 OCP5.1 OCP6.1
Control
OCP1.2 OCP2.2 OCP3.2 OCP4.2 OCP5.2 OCP6.2 Perspectiva:
Perspectiva: financiera, financiera,
clientes OCP1.3 0OCP2.3 OCP3.3 OCP4.3 OCP5.3 0OCP6.3 clientes
procesos y aprendizaje. procesos y

aprendizaje.
Recursos

Mision
Somos un sector dedicado a la produccién metalmecéanica y que atiende a los diferentes sectores econémicos del pais, mediante una eficiente gestién de mejora continua, acorde con los adelantos tecnolégicos y con personal altamente calificado.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

PLANES OPERACIONALES

Valores
Innovacion
Seguridad
Respeto a las
personas,
Cultura de la
eficienciay
eficacia,
Liderazgo,
Responsabilidad

Cadigo de

Etica
1. Respetar las
regulaciones y
leyes del pais.
2. Generar
empleos dignos.
3. Conservar el
medio
ambiente.

4. Ofrecer
productos de
calidad a
precios
competitivos.
5. Evitar
conflictos entre
el interés
personal de
clientes,
instituciones
reguladoras,
autoridades y
sociedad.

6. Garantizar la
transparencia de
certificaciones
ambientales,
sociales, calidad
y de
trazabilidad.

7. Obrar con
transparencia y
clara
orientacion
moral.

8. Acompariar
el crecimiento
sostenido de la
industria
mediante la
mejora
continua.
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