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INTRODUCCION

“La quinta envejecid, presencio nacimientos, bodas y entierros,
y entré en una época de decadencia que,
por ello mismo, la habia impregnado de cierta majestad”

Julio Ramén Ribeyro,
Tristes querellas de la vieja quinta.

Esta es una de las frases que, hace mas de cinco afos, tomé prestadas
para ser incluida en la introduccion de un Video Promocional que me encargo
producir el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento. Por aquel
entonces, el Poder Ejecutivo celebraba la promulgacion de la Ley N° 29415 — Ley
de Saneamiento Fisico Legal de Predios Tugurizados con fines de Renovacion
Urbana, con la cual podria enfrentar las delicadas condiciones de vida de un
sector de la sociedad, que era descrito por la voz en off de aquel Video

Promocional de la siguiente manera:

Existe un grupo importante de peruanos y peruanas que, a pesar de
poblar los centros historicos de las ciudades del pais, viven
diariamente al borde del colapso o ya entre escombros. Victimas de
la pobreza, la violencia y el hacinamiento, estos vecinos conviven en
condiciones antihigiénicas inimaginables y una inaccién que los
mantiene empantanados. Ellos viven... en los tugurios del Peru.

Voz engolada, testimonios lacrimdégenos y situaciones tragicOmicas
componian este producto audiovisual, que en su secuencia final presentaba los
programas de vivienda disefiados desde el Estado para luchar contra el
hacinamiento y rescatar los inmuebles colapsados. Después de recibir
reconocimientos de diversa indole en el aparato estatal, fui invitado a desarrollar
similares abordajes filmicos de esta problematica, los cuales me permitieron
retomar el contacto con dirigentes de uno de los vecindarios mas entrafiables y

perturbadores de nuestra ciudad capital: Los Barrios Altos.
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Ingenuamente convencido de mis conocimientos en materia de
tugurizacion, decidi proponer la realizacion de un Documental Etnografico sobre
Barrios Altos como Tesis para obtener el Grado de Magister en Antropologia
Visual. Mi intencion original —que hoy no me enorgullece recordar— era repetir
aguella exitosa receta: representar el quehacer cotidiano de un grupo de victimas
de esta problematica urbana, la cual seria expuesta en la esfera publica a la
espera de la accion salvadora del Sector Publico o de la Responsabilidad Social

Empresarial.

Pero fue precisamente el plan de estudios de esta Maestria el que me
permitié tomar conciencia y problematizar mi predileccion por la victimizacion de
quienes se constituirian en mis sujetos de estudio, al reconocer en esta férmula
una rentable estrategia compatible con la espectacularizacién massmediética y no

con el rigor cientifico propio del método etnografico.

Para entender por qué resulta probleméatica e improcedente esta
representacion victimizada del Otro en este soporte filmico, considero fundamental
repasar brevemente el papel histérico que han jugado los medios de
comunicacién, desde la imprenta hasta las redes sociales, para producir y circular

simbolos que desarrollen los sentimientos de Pertenencia a una colectividad.

Citando a Benedict Anderson, John Thompson sostiene:

“La convergencia del capitalismo, la tecnologia de la impresion y la
diversidad de las lenguas en la Europa de finales de los siglos XV y
XVI llevé a la erosion de la sagrada comunidad de la cristiandad y al
surgimiento de una pluralidad de comunidades imaginadas que
posteriormente constituyeron las bases para la formacion de
conciencias nacionales™

! En THOMPSON, John (1998): “Los medios y el desarrollo de las sociedades modernas”, en: Los
media y la modernidad. Una teoria de los medios de comunicacion. Barcelona: Paidés. 91 p.
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Si, en el S XVI, la lectura de libros y periédicos fue fundamental para la
constitucion de estas Comunidades imaginadas, a principios del S XX, el ritual
institucional del cine de congregar a una comunidad fue equivalente a la reunion
simbolica de la Nacion. La capacidad simbdlica de los medios de comunicacion
para generar sentimientos de Pertenencia ha sido explotada tanto en tiempos de
colonizacion como para encaminar proyectos descolonizadores y la constitucion
de los nuevos Estados. Asimismo, en nuestros dias, no podemos no reconocer el
vital papel de las redes sociales en la puesta en marcha de movilizaciones

globales o regionales como la reciente Primavera Arabe.

En esa linea de argumentacion, Robert Stam y Ella Shohat exploran el rol
cumplido por la cinematografia euroamericana como herramienta que idealiz6 la
empresa colonizadora. Ellos proponen que la camara legitimé el discurso de la
expansion imperial y que los cineastas supieron trazar limites entre el sujeto
observador y el objeto observado. En ese contexto, el cine “crea un sentimiento
cinético, visceral de conquista y viaje imperial, transforma a los espectadores
europeos en conquistadores de butaca, afirmando su sentido de poder, mientras
convertia a las colonias en espectaculo de la mirada voyerista de la metrépolis”.?
El espectaculo de lo desconocido en la pantalla se dej6 influir (y a la vez influyd)
en la expansién del racismo y etnocentrismo imperantes, a través de la
representacion ridiculizada de las otras culturas. Asi, la pantalla gigante exacerb6

la concepcion de un Otro ignorante, primitivo y atado a la naturaleza.

En ese sentido, la narrativa cinematografica “sugiere que Nosotros, aunque
imperfectos, al menos somos humanos, mientras que los no europeos, los Otros,
son irracionales e infrahumanos™. Hollywood representd las campafias
colonizadoras del siglo pasado como misiones civilizatorias, como la tarea

mesianica de Occidente para rescatar a los Otros de su ignorancia y primitivismo o

> STAM, Robert y Ella SHOHAT (2002): “El imaginario imperial”, en: Multiculturalismo, cine y
medios de comunicacion. Barcelona: Paidos. 120 p.
? Ibid, 139 p.
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de la tirania de sus autoridades. Asi, en el Western, los cowboys llevaron progreso
y desarrollo a las tierras de los agresivos indigenas americanos. En los 80s, los
indios fueron reemplazados por cubanos y soviéticos; tras el 11 de setiembre, por
fundamentalistas islamicos; y préoximamente, por “reloaded kamikazes”

norcoreanos.

Resultaria un desproposito negar la influencia de la cinematografia
dominante en la produccién audiovisual publicitaria e institucional contemporanea,
tanto en su realizacion como en el otorgamiento del visto bueno. En ese sentido,
Productor y Receptor—Cliente somos afines a estructuras narrativas aristotélicas,
como la que procuré aplicar en el aplaudido Video Promocional encargado por el
Ministerio de Vivienda, el cual presentaba claramente aquella dualidad héroe-
victima. De acuerdo con aquel guion, es el Sector Publico el llamado a erigirse
como salvador del vecino de Barrios Altos, un sujeto que es victima, no tanto de la

ignorancia y el salvajismo, como de la pobreza y la desdicha.

Pero es la posicion politicamente correcta que asume el Estado la que lo
conduce a proponer a un vecino de Barrios Altos altamente victimizado, una
representacién con la que se maquillan una serie de estereotipos, mas bien
negativos, construidos en torno a estos pobladores. Estos imaginarios, que
asocian al morador de Barrios Altos con la ociosidad, la violencia, la ignorancia o
la picardia —estereotipos que desarrollaré ampliamente en este documento
escrito—, han circulado histéricamente en nuestra sociedad, se reproducen a
través de los medios masivos de comunicacion y, en tiempos recientes, se

amplifican por medio de las redes virtuales de interaccion social.

Es asi que tomé la circulacion de estos estereotipos como nuevo punto de
partida en la definicién de mi objeto de estudio. Asi, durante el disefio del proyecto
de Tesis, afiné mis objetivos sefialando que este Video Documental apuntaba mas
bien a “desarrollar una representacion que desestigmatice al poblador de Barrios
Altos, un individuo fatalmente imaginado con una serie de prejuicios que

obstaculizan su integracion plena en nuestra sociedad y que influyen en su
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autoestima y desarrollo personal”. Pronto, comprendi que este noble afan
desestigmatizador era, una vez mas, una actitud politicamente correcta, una
misién rescatista de la victima, lo que no se condice con el quehacer
antropolégico. Mi labor debia apuntar a representar la compleja diversidad de
individualidades y explorar el grado en que aquellos estereotipos se manifiestan,

se rechazan, se reproducen y se legitiman.

¢En qué consisten esos imaginarios negativos? Por el momento,
responderé que, oportunamente, reconoci mi condicion de portador de aquellas
representaciones y que ese reconocimiento ha influido significativamente en mis
objetivos y estrategias durante la concepcion, realizacién y postproduccion de este
Documental Etnogréfico, que lleva por titulo: “Esa gente existe; posiciones en

conflicto sobre Barrios Altos, sus viviendas y su gente”.

En este punto considero importante sefialar que esta Tesis escrita no debe
ser entendida s6lo como documento que acompafia al Documental Etnogréfico,
sino que este Ultimo constituye una pieza producida en el marco de una
investigacibn mas amplia aqui desarrollada y que, como explicaré mas adelante,
implica un marco tedrico, analisis historico, exploracion virtual, y la incursion en el
campo propiamente dicho. Por razones obvias, el producto audiovisual no puede
transmitir la complejidad de este estudio; sin embargo, ha adquirido la suficiente
autonomia como para representar, en gran medida, los alcances y objetivos de mi

investigacion.

¢De qué se trata, entonces, esta investigacion? Como premisa, solia
sefalar que “Esa gente existe; posiciones en conflicto sobre Barrios Altos, sus
viviendas y su gente” es un estudio sobre las formas como diferentes sectores de
la sociedad aprehenden, reformulan y reproducen un discurso historico sobre los
pobladores de Barrios Altos, un discurso que ha estigmatizado a los habitantes de
aguellos inmuebles patrimoniales que son herencia de nuestro pasado colonial y
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republicana, por lo que son testimonio de nuestra genuina vinculacion con los

valores de la altamente preciada Civilizacion Occidental.

Con todo derecho, el rigor de la disciplina antropolégica podria no admitir la
ligereza de una premisa de investigacibn como la planteada en el parrafo
precedente. En su demanda por mayor precision, se preguntaria: ¢En queé
consiste este discurso?, ¢cual es su contenido?, ¢en qué argumentos se sostiene
para estigmatizar a los habitantes de Barrios Altos? Asimismo, exigiria mayor
delimitaciéon respecto de los diferentes sectores de la sociedad: ¢qué sectores?,
Jcuantos sectores incluye este analisis?, ¢cuales son los criterios usados para
agrupar a un conjunto de personas en torno a un sector? Y por ultimo, ¢como

funciona aquello de la sobrevaluada civilizacion occidental?

Estos y otros cuestionamientos son absueltos en el Primer Capitulo de esta
Tesis, donde planteo mi hipétesis definitiva, asi como los resultados de la revision
bibliografica con la que di inicio a esta investigacion. Alli, propongo la existencia de
un Discurso, al que he llamado Dominante, y desarrollo largamente su
construccion historica y contenidos fundacionales. Sostengo, fundamentalmente,
gue este Discurso Dominante ha practicado la Evocacion y la Exclusidon como
formulas para disefiar los estereotipos que han estigmatizado a los vecinos de
Barrios Altos, un proceso en el que el etnocentrismo y el racismo han jugado un

papel central.

Y son precisamente nociones como Racismo y Etnocentrismo, tan
vinculadas a las mas complejas Evolucionismo y Modernidad, las que son
desarrolladas en el correspondiente marco tedrico de este primer capitulo. En este
marco conceptual también exploro el rol que desempefian los estereotipos (en un
sentido mas amplio) en la aprehension y comprension humana del entorno. Por
ultimo, este apartado tedrico incluye un analisis sobre las variables en la
decodificacion de mensajes, es decir en la interpretacion y reproduccion de los

discursos.
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Probablemente, para los fines de esta investigacion, habria sido suficiente
explorar la forma como este Discurso Dominante es decodificado por los propios
vecinos de Barrios Altos. Sin embargo, antes de poner en marcha esta etapa del
trabajo de campo, consideré valioso explorar la circulacién de estos estereotipos
en, por lo menos, un sector alternativo en nuestra sociedad, una comunidad
claramente reconocible y delimitable. Para ello, visité determinadas paginas web,
donde miles de nostélgicos cibernautas son diariamente invitados no sélo a
contemplar la arquitectura y urbanismo de una Lima Colonial o Republicana
altamente glorificada, sino a buscar culpables por la pérdida de aquella
monumentalidad. Motivado por el grueso calibre de algunos comentarios, reflejo
del racismo etnocéntrico imperante, tomé contacto con el administrador de una de
estas paginas web, asi como con algunos usuarios, convencido de la importancia
de incluir estas actualizaciones del discurso evocativo y excluyente en el Video

Documental.

En ese sentido, el segundo capitulo de esta Tesis desarrolla las formas
como ese Discurso hegemonico se decodifica y reproduce, hoy, en tiempos de
prosumers y comunicacion virtual. Esta exploracion incluye no sélo la observacion
de la performance en estas plataformas virtuales, sino entrevistas en profundidad
con el administrador de la pagina web Lima la Unica y usuarios de esta y otras
redes sociales, asi como mi intervencion, a modo de Observacion Participante, en

sus actividades distintivas, como sus promocionados paseos turisticos por Lima.

Culminada esta exploracion virtual, llegaria el momento de interactuar con
el vecino de Barrios Altos, y explorar no sélo la forma como esos imaginarios
negativos son decodificados por mis sujetos de estudios, sino la medida en que
estos prejuicios coinciden con la realidad, o como bien me corregiria la Escuela
Interpretativista, con mi lectura y representacion de la realidad. De alli que resulte
fundamental interpelarme como autor y evaluar mi capacidad para liberarme,
durante el trabajo de campo, de aquellos prejuicios que yo también he

aprehendido a lo largo de mi vida.
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Pero asi como cuestioné mi idoneidad como antropélogo, también censuré
mi proclividad a construir lazos significativos con individuos que, después de todo,
s6lo debian cumplir el rol de informantes. Asumi compromisos, negocié
condiciones y me someti al rigor de lo imprevisible. En efecto, el hallazgo
inesperado ha sido promotor de un permanente replanteamiento de objetivos
durante las jornadas de registro audiovisual. Y, culminado el rodaje, estos
imprevistos han determinado el redisefio del guién e incluso la reestructuracion del
relato filmico durante el montaje. La edicion fue, asimismo, periodo de debate
intimo entre la expresidn subjetiva y la objetividad cientifica, entre la estética
cinematografica y el rigor etnografico, entre el compromiso asumido con las
agendas politicas de los sujetos de estudio versus los objetivos de esta

investigacién antropoldgica.

En ese sentido, el tercer capitulo de esta Tesis presenta el conjunto de
reflexiones realizadas durante la preproduccion, realizacion y postproduccion del
Documental Etnogréfico. Ademas de los debates sugeridos lineas arriba, el
capitulo aborda: modos de representacion audiovisual, la lucha contra arraigadas
estrategias televisivas y periodisticas, la inclusiébn o descarte de determinados

contenidos, el papel del publico, entre otros.

El cuarto capitulo presenta los resultados de la exploracion en el campo
propiamente dicho, es decir, los hallazgos recogidos a través de entrevistas,
observacion participante y registro filmico en torno a la decodificacion y circulacion
del Discurso Dominante entre los vecinos de Barrios Altos. Desde luego, y
respondiendo a los requerimientos para obtener el Grado de Magister en
Antropologia Visual, estos hallazgos etnograficos son también representados en el
Video Documental “Esa gente existe; posiciones en conflicto sobre Barrios Altos,

sus viviendas y su gente” que acompana esta Tesis.

Es por esta razon que el cuarto capitulo desarrolla los resultados de la

incursion exploratoria, de acuerdo al orden en que se presentan a lo largo de la
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narrativa del Video Documental. Por lo tanto, este capitulo incluye: sinopsis,
argumento y, desde luego, los ejes tematicos que se constituyen en los principales
hallazgos etnograficos: violencia, racismo, “invasién” andina, las condiciones de
vida al interior de viviendas que son Patrimonio Nacional al borde del colapso, y el
papel que juegan el Estado y el Mercado en torno a estos codiciados inmuebles.
Asimismo, destaca el valor antropolégico de las historias personales y de los

eventos populares con los que el Documental Etnografico llega a su fin.

Por ultimo, y casi a modo de anexo ejemplificador, el quinto capitulo se
detiene en uno de los inmuebles embleméaticos de este sector de la ciudad: El
Buque de Barrios Altos, patrimonial vivienda multifamiliar que, dicho sea de paso,
es escenario de una situacion especifica del Video Documental. En este capitulo,
el Buque y sus estereotipados habitantes son analizados en cuanto objeto de
evocacion y exclusion, discurso que es legitimado oficialmente desde el Estado,
reproducido por la television y amplificado por las redes sociales, pero que

también circula entre los pobladores de Barrios Altos.

Finalmente, las conclusiones se animan a proponer alternativas de solucién
para resolver la particular problematica que padece Barrios Altos, un entrafiable
sector de nuestra ciudad que necesita mas que saneamiento fisico-legal,
restauracion patrimonial y mercantilizacion turistica. Como desarrollaremos a
continuacion, y como procuro representar en el Documental Etnografico, Barrios

Altos es un bien simbdlico en disputa.

¢, Quiénes participan en esta pugna por la apropiacion de Barrios Altos, de
sus inmuebles hacinados que son Patrimonio Cultural, de su estratégica ubicacion
en el Centro de la ciudad? A grandes rasgos, sostengo que Barrios Altos es un
bien simbdlico codiciado por vecinos originarios econdmicamente empobrecidos,
llamados a interpretar manifestaciones culturales incluidas en el repertorio Oficial
de la peruanidad; por vecinos inmigrantes de la regién andina legitimamente

establecidos que han introducido con éxito sus repertorios culturales
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histéricamente subordinados; por un aparato estatal que ha distribuido sus
responsabilidades en esta materia entre entidades publicas divorciadas, lo que se
traduce en ineficiencia e inaccion; y por inversionistas en la sombra que han
sabido aprovecharse de este abandono estatal. Pero Barrios Altos es también
simbodlicamente ambicionado por determinadas comunidades de nuestra sociedad,
reproductoras de un discurso dominante, evocativo y excluyente, que encuentra
en aquellas quintas y casonas los extinguibles simbolos visuales y materiales de
su Pertenencia, no sélo a la Nacién peruana, sino a Occidente y la Modernidad,
dos términos convenientemente reinterpretados como garantes de distincion y de

evolucion social.
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CAPITULO |
EL ORIGEN DE LA DISPUTA

“No fue la religién la que generé los descubrimientos cientificos que
derivaron en la revolucion industrial ni en el haz de valores —libertad,
igualdad, imperio de la ley y respeto a los derechos del individuo—
gue sostiene a la civilizacion occidental. Lo que alimentd el
surgimiento de la modernidad fue la revolucion de las mentalidades
gue destruy0, junto con la monarquia, el dominio politico y social de
la iglesia catdlica. Fue la ilustracion que florecié en Francia la que

gano la batalla contra la teologia, abrié la puerta de la ciencia y al
!!4

pensamiento racional, y separo finalmente a la Iglesia del Estado™.

Con esta contundencia, la escritora Isabel Turrent critica la reciente y muy
promocionada publicacion de Niall Ferguson, Civilizacion: Occidente y el resto
(texto que fue complementado con el Documental “Civilization: Is the west
history?”®, transmitido por la television britanica), en la que plantea su tesis de las
seis razones que instauraron el predominio de Occidente sobre el resto del mundo
en los Ultimos quinientos afos: la competencia entre los paises europeos, la
revolucion cientifica, el imperio de la ley y el gobierno representativo, el desarrollo

de la medicina moderna, la sociedad de consumo Y la ética del trabajo.

Semejante propuesta, respaldada con soporte audiovisual televisado, no
podia escapar a la avalancha de criticas, a la que se sumé el Nobel peruano Mario
Vargas Llosa, quien mas bien rechaza el ocaso que Ferguson pronostica para un
Occidente descristianizado y hedonista que, desde sus circulos académicos,
artisticos y politicos, sanciona la prepotencia, frivolidad y cinismo del espiritu
occidental de nuestros dias®.

Un breve recorrido en la web nos permite encontrarnos con una diversidad

de resefias criticas en torno a la publicaciéon de Ferguson. Por ejemplo, el blog

* En: http://www.hislibris.com/civilizacion-occidente-y-el-resto-%E2%80%93-niall-ferguson/
> En: http://www.documentarytube.com/civilization-is-the-west-history

® En: http://lucesysombrasdeoccidente.blogspot.com/2013/01/critica-al-libro-civilizacion-
occidente.html
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especializado Hislibris se convierte en escenario del correspondiente debate

intelectual donde se propone la siguiente conclusion:

“Desde las pautas de organizacion econdémica hasta las modas en el
vestir, pasando por la expansion geopolitica, la regulacion de la vida
social y el florecimiento de las artes y las ciencias, Occidente se ha
erigido durante medio milenio en el modelo civilizacional por
excelencia”.’

No es el objetivo de esta tesis enfrascarme en el analisis del texto aludido,
ni mucho menos detenerme a evaluar la legitimidad de los autores de estas
criticas. Mi intencion, en estas primeras lineas, ha sido la de proponer la
naturalidad con la que recurrimos a las nociones de Occidente, Modernidad,
llustracién, Ciencia, Pensamiento Racional e incluso Modelo Civilizacional para
referirnos a una cosmovisién claramente sobreestimada e idealizada. ¢Y a qué

responde esta primera intencion?

1.1LA HIPOTESIS: SENTIDOS DE APROPIACION EN CONFELICTO

En principio, debo sefalar que el Video Documental “Esa gente existe;
posiciones en conflicto sobre Barrios Altos, sus viviendas y su gente” y este
documento escrito, que constituyen mi Tesis para obtener el Grado de Magister en
Antropologia Visual, son el resultado de una exploracion etnogréafica y produccion
audiovisual que partieron de la siguiente premisa de investigacion: Barrios Altos es

un bien simbdlico en disputa.

Mi hipétesis propone que Barrios Altos, su criollismo, sus inmuebles
monumentales en estado de deterioro y sus pobladores tradicionales, pero
también los contemporaneos, constituyen la materia prima para configurar lo que

he llamado un Discurso Dominante, caracterizado por contener una alta dosis de

" En: http://mww.hislibris.com/civilizacion-occidente-y-el-resto-%E2%80%93-niall-ferguson/
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estereotipos, a partir del cual Barrios Altos es concebido, apropiado y
representado por la sociedad. Naturalmente, este Discurso Dominante es
decodificado de diversas formas por las distintas comunidades de la colectividad.
Esta pluralidad de interpretaciones provoca, a su vez, mdultiples sentidos de
apropiacion de este entrafiable vecindario que se encuentran en permanente

conflicto.

Esta investigacién se focalizara en el desencuentro entre las lecturas del
Discurso Dominante desarrolladas por dos grupos sociales. Por un lado, la
interpretacion de los actuales pobladores de Barrios Altos, que a su particular
decodificacion de los estereotipos, le han sumado una memoria local construida
durante décadas de ocupacion irregular (y de alto riesgo, dado el avanzado estado
de deterioro de las estructuras, aun cuando muchas viviendas conforman parte del
Patrimonio Cultural de la Humanidad), con lo que consolidan su particular sentido
de apropiacién. Y por otro lado, la interpretacion de una comunidad de usuarios de
una red social especializada en el culto al Patrimonio Arquitectonico y las
tradiciones del Centro Historico de Lima, para quienes urge recuperar estos
inmuebles, asi como las plazas y paseos colindantes, que son testimonio visual y
material de su Pertenencia a la Nacion peruana, pero también son simbolos de su

vinculacion a esta altamente preciada cultura occidental.

Partiendo de aquella premisa, esta investigacion implica el abordaje de
ambas posiciones en conflicto. En ese sentido, considero fundamental explorar, en
este primer capitulo de la Tesis, el Discurso Dominante. Para incursionar en el
campo, desintoxicado de representaciones arbitrarias sobre mis sujetos de estudio
y aspirar a la pretendida objetividad, debo conocer y sistematizar este discurso

hegemonico, su origen y manifestaciones vigentes.

La presentacion de este Discurso necesariamente implica explorar el uso de
nociones como Civilizacion, Modernidad o Evolucién, conceptos redefinidos que

juegan un papel clave en el Discurso Dominante. Estos términos no sélo son
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redefinidos y empleados por criticos literarios, como los presentados lineas arriba,
sino que circulan, en su versidn recontextualizada, entre comunidades muy
eficientes en la tarea de reproducir este Discurso Dominante. Un ejemplo de estas
comunidades, los cibernautas afiliados a la red virtual Lima la Unica, sera

explorado en el segundo capitulo.

Otro rol importante de este Discurso lo desempefian los estereotipos. De alli
gue este capitulo proponga un marco conceptual respecto de la vital funcién que
cumplen los estereotipos en la comprension y control de la diversidad que nos
rodea. Asimismo, presentaré las formas como este Discurso Dominante —y los
discursos 0 mensajes en general- puede ser decodificado, interpretado y

reproducido en la sociedad.

Culminado este marco teorico, podré explorar las caracteristicas centrales
de este Discurso Dominante, y las practicas habituales de quienes lo reproducen
en su afan de identificar simbolos visuales y materiales (como el Patrimonio
Arquitecténico de Barrios Altos) que certifiquen su vinculo con los valores de esta
sobreestimada cosmovision occidental. En breve, estas tendencias son: la
Evocacion y la Exclusion. La primera se ve obligada a recurrir a una serie de
testimonios gréaficos y narrativas ficcionales, a las que siguen con ciega lealtad aun
cuando éstos no coinciden con los hechos histéricos cientificamente verificables.
La segunda, por su parte, se manifiesta a través de agraviantes representaciones
racistas y etnocéntricas que, entre otras cosas, responsabilizan al actual vecino

por el deterioro del Patrimonio Arquitectonico de Barrios Altos.

1.2 DECODIFICACION DEL DISCURSO

Viene bien resaltar que el conflicto de apropiacion en torno a Barrios Altos
no es provocado por el Discurso Dominante en si mismo, sino por el desencuentro
entre la multiplicidad de lecturas que pueden realizar la pluralidad de individuos

receptores de este discurso-mensaje. Esta afirmacion nos deberia conducir a
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repasar las diversas teorias de comunicacion interpersonal y massmediatica,
desde aquellas afines al esquema del Poder Hegemodnico de los medios de
comunicacién hasta aquellas otras mas bien compatibles con el paradigma de las
Audiencias Activas. Sin embargo, para los fines de esta investigacion, me
concentraré en el modelo de “Codificacion — Decodificacion” propuesto por Stuart
Hall que, aunque el autor enfoca en el caso especifico de la Television, ofrece una

categorizacion aplicable a mi investigacion.

La teoria de Stuart Hall parte identificando cuatro etapas en el proceso
comunicativo: produccion, circulacion, consumo y reproduccion de mensajes. Los
productores codifican estos textos a través de la seleccion de “significados
preferentes” los cuales serviran para direccionar el posterior proceso de
decodificacion. Es decir, estos “significados preferentes” estan orientados a
obtener “lecturas preferentes”, lo cual explicaria que en este circuito de

comunicaciéon también se reflejan los patrones de dominacion.

Sin embargo, como bien apunta Wilton Martinez en su andlisis de esta
propuesta tedrica, la conjuncion de significados y lecturas preferentes no
necesariamente se traducen en “comunicacion transparente’. Dado que los
mensajes y los receptores albergan experiencias, ideologias y discursos variables,
se genera una relacion de “no necesaria correspondencia” entre el quehacer
productor/codificador y receptor/decodificador. “Los lectores se apropian de los
significados que mejor se ajusten como soluciones 'imaginarias’ a sus propias
contradicciones experimentadas socialmente -respuestas que confirman su
sentido del yo, la verdad, la rectitud, etc.— y se oponen o0 niegan aquellos
significados que desafian sus ideologias e identidades™®, afiade Martinez.

En ese sentido, la lectura se constituye en una lucha por la significacion

dentro de las estructuras hegemonicas, una lucha que da como resultado patrones

8 En MARTINEZ, Wilton (1995): Imaging Alterity, Discourse, Pedagogy and the Reception of
Ethnographic Film. Tesis Doctoral. Univesity of Southern Cailfornia. Los Angeles. 259 p.
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reconocibles de decodificacion de textos, lo cual es reflejo de aquello que Hall ha
llamado “no necesaria correspondencia”. En primer lugar, cuando el receptor
decodifica el mensaje en los términos en los que fue codificado, esta desarrollando
una Lectura Preferente o Lectura hegemonica, la cual favorece una “comunicacion

perfectamente transparente”.

En segundo lugar, Hall describe las Lecturas Negociadas, aquéllas que
contienen una mezcla de elementos de adaptacion y de oposicién por parte del
receptor, quien “reconoce la legitimidad de las definiciones hegemodnicas para
hacer las grandes significaciones, mientras que, a un nivel mas restringido,
situacional, tiene sus propias reglas de juego — opera con excepciones a la regla”®.
Como consecuencia, esta interpretacion negociada del texto o discurso esta

plagada de contradicciones en estado de tension latente.

Por ultimo, es posible que un receptor decodifique el texto de una manera
totalmente contraria y que aplique un cddigo alternativo cuando le corresponda el
turno de reproducir el mensaje. En ese caso, el lector estaria desarrollando una

Lectura Oposicional

En una rapida aplicaciéon de los postulados de Hall al objeto de mi
investigacion, me animaria a plantear que el Discurso Dominante en torno a
Barrios Altos es decodificado bajo dos lecturas. De un lado, los usuarios de la
pagina web Lima la Unica estarian operando bajo un cédigo de lectura Preferente,
mientras que los pobladores del vecindario aludido estarian desarrollando una
lectura mas bien Negociada. Sin embargo, como veremos en los analisis
desarrollados en los correspondientes capitulos, las dinAmicas de consumo y
reproduccién podrian trascender las categorias propuestas. De hecho, la critica a
Hall cuestiona su polarizacion de la actividad decodificadora en términos de

preferencia y oposicion. De hecho, los criticos sostienen que estas lecturas no

° En HALL, Stuart (1993): “Encoding/Decoding”. En: The Cultural Studies Reader. Editado por
Simon During. London, Routledge. 516 p.
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pueden ser inscritas en categorias discretas, sino que cambian ante la

permanente renovacion o actualizacion de los mensajes — discursos codificados.

1.3ESTEREOTIPOS

En su tesis doctoral, Imaging Alterity; Discourse, Pedagogy and the
Reception of Ethnographic Film, Wilton Martinez desarrolla un profundo estudio
sobre el papel que han jugado y juegan los estereotipos en la compleja tarea
humana de aprehender el entorno. Su abordaje involucra la perspectiva de la
psicologia cognitiva, asi como diversos estudios que analizan al estereotipo, no
s6lo como construccion social, sino como herramienta que legitima las relaciones

de poder establecidas entre unos y otros al interior de una colectividad.

De hecho, Martinez empieza citando el texto fundacional Opinién Publica,
publicado por Walter Lippman en 1922, quien define a los estereotipos como
mecanismos de adaptacion para interpretar un mundo dinamico, pero ademas
como “miradas parciales, sesgadas, rigidas y etnocéntricas que los miembros de
un grupo social producen principalmente como mecanismos de autojustificacion
(defensivos y autocomplacientes)™®. Muy pronto, Katz y Braly sefialarian que
estas representaciones podrian no necesariamente surgir de la interaccion o del
conocimiento, sino que obedecerian a construcciones sociales "injustificadas”,
basadas en prejuicios culturales, a las que calificO como motivadas y errOneas. A
ellos se suma Mace, quien define a los estereotipos como mecanismos para
distorsionar "verdades esenciales" sobre los demas y sobre el mundo.

Con el tiempo, las ciencias sociales entenderian que el estereotipo cambia
en la medida en que se alteran las relaciones entre grupos. Sus nuevos métodos

de investigacion, que trascendieron la entrevista clasica, demostraron que el

9 En MARTINEZ, Wilton (1995): “Stereotypes and primitive alterity: cognitive and ideological limits
of representatios”. En Imaging Alterity, Discourse, Pedagogy and the Reception of Ethnographic
Film. Tesis Doctoral. Univesity of Southern Cailfornia. Los Angeles. 160 p.
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mayor contacto intergrupal no necesariamente corregira el imaginario; por el
contrario, algunos estereotipos negativos se han visto reforzados por la

experiencia directa.

Ademas, estos nuevos estudios revelaron que los sujetos sobre los cuales
se construyen estereotipos, identifican las ventajas de esos rasgos, por lo que
podrian alentar su proyecciéon. Como veremos en el capitulo correspondiente, los
vecinos de Barrios Altos utilizan el imaginario de peligrosidad disefiado en torno a
ellos como mecanismo de autodefensa. En ese mismo sentido, viene bien
recordar que las comunidades amazodnicas peruanas aprendieron a autoexotizarse
exagerando sus rasgos culturales originales para convocar a los medios de
comunicacién a través de los cuales podrian canalizar sus reivindicaciones.
Performar como primitivos les fue necesario a cambio de atencion mediatica sobre

sus demandas.

Como habia adelantado, la psicologia cognitiva ofrece interesantes
categorias para comprender esta dindmica productiva de estereotipos. Henri Tajfel
propone que cuando los grupos humanos reconocen caracteristicas conductuales
comunes entre los integrantes del grupo, tenderan a autocategorizarse a través de
la exageracion de estas similitudes y, por oposicién, acentuaran las diferencias de
quienes no forman parte. En ese sentido, si los limefios urbanos somos cultos y
modernos, los provincianos son ignorantes y primitivos. Esta errbnea y sesgada
actitud es definida como una “limitacion cognitiva” para asimilar la complejidad de
la realidad externa y de las variaciones individuales. Entonces, los estereotipos
“introducen simplicidad y orden donde hay complejidad y variacién casi al azar™".
En respuesta, Penélope Oakes sostiene que esta idea de la categorizacion como
mecanismo de reduccion de informacion es indefendible; mas bien, la

categorizacion es un proceso dinamicamente adaptativo.

1 En MARTINEZ, Wilton (1995): “Stereotypes and primitive alterity: cognitive and ideological limits
of representatios”. En Imaging Alterity, Discourse, Pedagogy and the Reception of Ethnographic
Film. Tesis Doctoral. Univesity of Southern Cailfornia. Los Angeles. 166 p.
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Estudios complementarios han demostrado que los sujetos tienden a
recordar la informaciéon mas aplaudible sobre su propio grupo y la mas censurable
sobre los otros. Asimismo, la mayor interaccion con los miembros de un mismo
grupo favorece una bastante compleja auto-representacion, frente a la opuesta
percepcion de homogeneidad de los otros grupos, cosa que es resultado de

experiencias e interacciones limitadas.

Asimismo, se ha demostrado que los individuos, al entrar en contacto con
otros grupos, suelen recoger la informacién de modo tal que sus prejuicios puedan
confirmarse. En su documental Cannibal Tours, Dennis O’rourke presenta a un
grupo de turistas occidentales que, en su aventura por el Rio Sepik, se esfuerzan
en confirmar sus convicciones respecto del grado de primitivismo de los nativos
(que se han visto obligados a autoexotizarse para sobrevivir en el voraz mercado
turistico). Elizenda Ardevol sostiene que O’rourke “intencionadamente, muestra a
los turistas como seres de otro mundo que ignoran la realidad social de los
pueblos que visitan y se contentan con realizar sus fantasias”*?. Sin embargo,
viene bien subrayar que esta conducta homogeneizadora, central en el disefio de
estereotipos, es mas comun en la formacion de impresiones grupales que en la

construccion de percepciones individuales.

Desde otra perspectiva, que plantea a los estereotipos y a la identidad
como construcciones sociales, Wilton Martinez describe los analisis elaborados a
partir de dos teorias. La primera, la Teoria del Aprendizaje Social, asume que los
estereotipos se basan en discursos asimilados a través de la familia, la escuela,
los medios de comunicacién: en suma, la socializacién. Por ello, los estereotipos
llevan consigo las huellas de las coyunturas del pasado que entorpecen una
representacion correspondiente con la situacion actual (por ejemplo, el prejuicio
racial contra los negros se alimenta con percepciones formadas durante tiempos
de esclavitud). En ese sentido, esta teoria del aprendizaje social propone que las

2 En ARDEVOL, Elisenda (2006): La busqueda de una mirada: Antropologia y cine etnogréfico.
Editorial UOC, Barcelona. 135 p.
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representaciones sociales son productos heredados que podrian hacerse

compatibles con los intereses sociales vigentes.

Por el contrario, la Teoria de la Identidad Social supone que los hombres se
evallan positivamente a si mismos y a los grupos a los que pertenecen, por lo que
los estereotipos son entendidos como construcciones ideologicas orientadas a
afirmar la identidad del propio grupo y, mas bien, a subrayar la discriminacion
social. En otros términos, “la construccion comunmente discriminatoria de la
otredad es una estrategia para evaluar, justificar y reforzar una imagen positiva de

la individualidad”*>.

Sin embargo, esta evaluacion positiva puede involucrar mas que solo la
necesidad de una favorable autoidentificacion. De hecho, para los discursos
dominantes de Occidente, esta positiva auto-evaluacién implica sentidos de
superioridad y dominacién que se manifiestan en (y fortalecen) las relaciones de
poder global. Los estereotipos se constituyen, entonces en nociones de
superioridad sobre los Otros no occidentales.

Desde esta perspectiva politica, Jan Pieterse afiade que en la constitucion
de la Identidad y de la Otredad, no sélo se establecen jerarquias y limites de
inclusion y exclusion, sino que se establecen determinados sentidos de valor. En
ese sentido, “las imagenes de la Otredad resultan fundamentales para ejercitar
medidas de auto-control y auto-normalizacién (por ejemplo, salvajismo como
contrapunto a la sociedad civilizada)”**. Y, como consecuencia, "la caracteristica
mas importante de las representaciones de la otredad es el papel que

desemperian en el establecimiento y el mantenimiento de la desigualdad social™’.

3 En MARTINEZ, Wilton (1995): “Stereotypes and primitive alterity: cognitive and ideological limits
of representatios”. En Imaging Alterity, Discourse, Pedagogy and the Reception of Ethnographic
Film. Tesis Doctoral. Univesity of Southern Cailfornia. Los Angeles. 174 p.
14 .

Ibid, 185 p.
!5 bid, 185 p.
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Por ultimo, Sander Gilman propone que la busqueda de esta oposicidon
Identidad-Otredad tiene sus origenes en las primeras etapas del desarrollo
humano. Concretamente, en el “estadio del espejo” —cuando el nifio se reconoce
como independiente y separado del mundo, el cual fue previamente entendido
como una extension de si mismo— surge cierto grado de ansiedad ante la
sensacion de falta de control sobre el mundo. Por extension, “el disefio de
estereotipos es un medio universal de hacer frente a las ansiedades generadas

por nuestra incapacidad para controlar el mundo”*®.

Finalmente, es importante destacar que la gran mayoria de autores citados
por Martinez coinciden en que los estereotipos son cambiantes mas que rigidos,
por lo que deben ser analizados en los contextos historicos y culturales en los que
se disefian. De hecho, los estereotipos se modifican, se extinguen o se reciclan en

funcién a los devenires de la interaccion social.

1.4EL MODELO CIVILIZACIONAL POR EXCELENCIA

A mi entender, la frase con la que he titulado esta seccion, recogida de las
criticas literarias ofrecidas en la partida de este capitulo, es el reflejo de la
conviccion con la que, por ejemplo, el individuo limefio de nuestros dias se
enorgullece de integrar una cultura instalada arbitrariamente en la cuspide de la
evolucion social. Como veremos mas adelante, esta tendencia denominada
Evolucionismo ha marcado la pauta de la conducta de Occidente desde su
expansion colonial hasta nuestros dias, donde incluso se manifiesta a travées del

mercado.

Hoy en dia, nuestra obsesion por la evoluciéon, entendida coloquialmente

como sindénimo de progreso, desarrollo o innovacion, ha llegado a tal nivel que el

® En MARTINEZ, Wilton (1995): “Stereotypes and primitive alterity: cognitive and ideological limits
of representatios”. En Imaging Alterity, Discourse, Pedagogy and the Reception of Ethnographic
Film. Tesis Doctoral. Univesity of Southern Cailfornia. Los Angeles. 187 p.
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propio vocablo Evolucion es estratégicamente empleado como promotor de
consumo. Asi, la publicidad nos estimula a comprar artefactos tecnologicos que
incluyan el nombre Evolution, y hasta un reciente programa para reducir las tarifas
de consumo telefonico se llama Planes Evo. Hay, entonces, incluso a través del
consumo, una necesidad y un mandato de evolucionar y de sentirse evolucionado.
Asi como celebramos nuestra campafia evolucionista, juzgamos a quien no se
pliega a este régimen y, méas bien, da sefiales de su estancamiento en un estado
de primitivismo. Esta dualidad Evolucionado-Primitivo es convenientemente
trasladada y aplicada al reconocer y oponer las manifestaciones culturales de

nuestras herencias hispanica y precolombina.

Asi como nuestro sentido comun emplea a su antojo la nocion de Evolucion,
también reconfigura una serie de términos con los que se han definido los
procesos historicos atravesados por Occidente, entre ellos, la llustraciéon y la mas
compleja Modernidad, esta ultima en clara oposicion al Medioevo. A estas, se
suman construcciones arbitrarias como Alta Cultura o Bellas Artes para referirse a
una serie de conocimientos que, como desarrollaré a continuacion, histéricamente

han otorgado signos de distincion, y se han colocado en el centro del Saber.

Y si bien tiene poca importancia la definicibn que las ciencias histérico—
sociales han otorgado a la Cultura Occidental o la Modernidad cuando se someten
a la ligereza del uso cotidiano, considero importante detenerme en la exploraciéon
de estas nociones, no por mero antojo intelectual, sino porque en esta tarea
plantearé los origenes y mandatos del Evolucionismo. De acuerdo con mi
investigacion, este Evolucionismo es la plataforma donde se sostiene el Discurso
Dominante en torno a la Apropiacion de Barrios Altos, cuyo abordaje es materia

central de este capitulo.

1.4.1 Occidente y la Modernidad

“Occidente fue Occidente mucho antes de ser moderno. Las
caracteristicas fundamentales de Occidente, las que le distinguen de
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otras civilizaciones, datan de antes de la modernizacion de

Occidente™’.

Después de haber estudiado y puesto en didlogo las propuestas de una
serie de autores, Samuel Huntington ofrece una lista de rasgos distintivos de lo
gue él llama la Civilizaciéon Occidental, caracteristicas anteriores a la Modernidad y
gue la trascienden: el legado greco-romano, la practica del catolicisimo y
protestantismo, la diversidad de lenguas agrupables en categorias romanicas y
germanicas, la separacion de la autoridad espiritual y temporal, el imperio de la ley
gue sentaria las bases del constitucionalismo, y el pluralismo social que conduciria

a la posterior predominancia del individualismo™®.

Cumpliendo con las expectativas generadas en su texto, El choque de
civilizaciones, Huntington explica que esta consolidacion del Individualismo implica
el transito occidental de la Edad Media a la Edad Moderna y que esta
Modernizacion aporta nuevos rasgos distintivos a la cultura occidental. Y,

entonces, afirma:

“La modernizacion supone: industrializacion; urbanizacion; niveles
cada vez mayores de alfabetizacion, educacion, salud y movilizacion
social; y estructuras ocupacionales mas complejas y diversificadas.
La modernizacion es fruto de la tremenda expansion del
conocimiento cientifico y tecnoldgico, iniciada en el siglo XVIII, que

hizo posible el que los seres humanos controlaran y configuraran su

entorno de maneras totalmente desconocidas hasta entonces”.*®

Esta manera de concebir la Modernizacion complace a quienes sélo la
vinculan con la nocién de Desarrollo y Progreso. La Modernidad, a todas luces, es
un proceso significativamente mas complejo, que implica transformaciones en la
estructura de pensamiento, el racionalismo, el empirismo, el surgimiento del Yo y
el reconocimiento del Otro, que se veria estimulado (y a la vez estimularia) por la

expansion colonialista emprendida por Occidente desde el siglo XVI.

" En: HUNTINGTON, Samuel (1997): El choque de civilizaciones. Barcelona: Paidos. 63 p.
18 |hi

Ibid, pp 63-65
% 1bid, 61 p.
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En esta linea de argumentacion, Tzvetan Todorov propone el
Descubrimiento y Colonizacion de América como el hito de aquel transito de
Medioevo a Modernidad. De hecho, en La conquista de América; la cuestion del
Otro, propone que Cristébal Colén es un sujeto de la Edad Media, cosa que
comprueba con la generosa reproduccion de mdultiples notas del diario del
descubridor. Dicho sea de paso, Todorov descalificaria mi opcion por la figura del
Descubrimiento. Y es que, de acuerdo con la estructura mental medieval reflejada
en el diario de Coldn, los saberes ya estan clara e inobjetablemente establecidos
en la Biblia o en los documentos y textos aprobados por el Clero —como los mapas
dibujados en el Imago Mundi de Pedro de Ailly, o los relatos ofrecidos en Los
Viajes de Marco Polo, los cuales guiarian su empresa transoceanica— La
autoridad otorgada por la Iglesia a estos textos descarta la alusién a un
Descubrimiento, pues Colon ya sabe lo que va a encontrar: las costas orientales
del Imperio mongol. Su posterior experiencia tan sélo ilustrara y confirmard una
verdad conocida de antemano que nunca pretendié cuestionar ni comprobar. Y asi

se refleja en su célebre manuscrito:

“Ya dije que para la ejecucion de la empresa de las indias no me
aprovechd6 ni razén ni matematica ni mapamundis, llenamente se

cumplié lo que dijo Isaias”®
Tal como corresponde a las estructuras mentales de la Edad Media, el
Régimen de Verdad Universal establecido desde la Iglesia proporcionaba una
conviccion anterior a la experiencia y a la verificacién. Citando el diario de Colén,
Todorov analiza la mirada de los conquistadores y plantea que, en un primer
momento, los colonizadores percibieron a los aborigenes desde el
Asimilacionismo, es decir, aplicando un principio de igualdad entre espafioles y
nativos, siempre y cuando los ultimos reprodujeran las condiciones de humanidad
de los primeros, portadores de valores que entendian como universales. Sin
embargo, la desnudez conduciria a los colonizadores a concluir que los nativos no

s6lo estaban despojados de ropa sino de toda propiedad cultural, o cual se hizo

2 En TODOROV, Tzvetan (1987): La conquista de América: la cuestion del otro. México DF: Siglo
XXI. 31 p
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extensivo a leyes, costumbres, idioma y religion genuinos. Como resultado, se

produciria el reconocimiento de la Otredad.

1.4.2 Otredad, raza y eurocentrismo

Esta subordinada Otredad, vinculada a la desnudez, herejia y vacio cultural,
se identificaria en un referente visual infalible: el color de la piel. Y en la medida
en que se reconoce la Raza del Otro es que se define la propia. En esa linea de
argumentacion, Stuart Hall afiadiria que los conquistadores britanicos se
proclamaron como blancos en Oposicion a los negros: “Los ingleses son racistas
no porque odien a los negros, sino porque no saben quiénes son sin los negros.

Tienen que saber quiénes no son para saber quiénes son”%*.

Entonces, es a partir de las diferencias perceptibles en la Raza que se
configuran las identidades. Lo Europeo, que hasta entonces indicaba solamente
procedencia geografica, adquiere una connotacion racial e identitaria. Después de
asociarse al lugar de origen, la identidad racial se vincularia a las jerarquias y a los
roles, de modo tal que la raza se emple6 como instrumento de Clasificacién y
Categorizacion Social y como medio de Legitimacidon de las Relaciones de
Dominacion en las tierras americanas. Las razas correspondientes a sujetos no
cristianizables, desnudos, de lenguas subvaluadas y desprovistos de propiedad

individual fueron colocadas en las categorias inferiores.

Lo que sigue es una historia conocida sobre la acumulacion y traslado a la
peninsula ibérica y Gran Bretafia de metales preciosos explotados en nuestro
continente, lo que sumado a la ventajosa posicion de las colonizadoras Espafia,
Portugal e Inglaterra en la vertiente del Atlantico por donde, necesariamente, se

producia el trafico de mercancias, les otorgo el control del capital mundial. Por

>l En HALL, Stuart: Sin garantias, trayectorias y probleméticas en estudios culturales. Bogota:
Universidad Javeriana. 344 p.
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primera vez en la historia, se establecia un patrén global para controlar productos

y recursos, pero también para controlar el Trabajo.

¢, Cémo vinculamos las nociones recién planteadas de Trabajo y Raza?
Pues las nuevas identidades raciales fueron vinculadas a condiciones laborales.
Por lo tanto, en la Colonia se impuso una sistematica Division Racial del trabajo. A
grandes rasgos, los indios fueron confinados a la servidumbre (la Corona de
Castilla decidi6 temprano el cese de la esclavitud de los nativos para prevenir su
total exterminio), los negros si fueron reducidos a la esclavitud, y los blancos,
como raza dominante, gozaron del privilegio del trabajo asalariado. El trabajo no
pagado fue destinado a las razas india y negra al ser concebidas como razas
inferiores no merecedoras de un salario. Y por el contrario, se difundid la
percepcion de que el trabajo pagado era privilegio de los blancos. Si aplicamos la
dualidad Centro/Periferia, bien podriamos concluir que el trabajo asalariado se
instalé en el Centro mientras que la servidumbre y la esclavitud en la periferia. En
ese sentido, “lo blanco y lo europeo se constituyeron en el centro del mundo

capitalista”®

, sefiala Anibal Quijano.

No tuvo que pasar mucho tiempo para que no sélo la relacion raza/trabajo
se sometiera a la hegemonia europea. Poco a poco, todas las experiencias,
repertorios culturales y produccién de conocimientos fueron regidos por el nuevo
orden mundial: las verdades occidentales se instalaron en el Centro, y los saberes

no-europeos, en la periferia. Quijano concluye:

“Todo ese accidentado proceso implic6 a largo plazo una
colonizacion de las perspectivas cognitivas, de los modos de producir
u otorgar sentido a los resultados de la experiencia material o
intersubjetiva, del imaginario, del universo de relaciones
intersubjetivas del mundo, de la cultura en suma’?®

2 En QUIJANO, Anibal (2004): “Colonialidad del poder, eurocentrismo y América Latina”. En:
Globalizacion y diversidad cultural; una mirada desde América Latina. Ramon Pajuelo y Pablo
Sandoval (compiladores). Lima: IEP. 208 p.

2 |bid. 210 p.
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Para ello, no sélo forzaron a los colonizados a aprender y reproducir los
métodos de dominacion (especialmente en el ambito religioso), sino que
reprimieron la produccién de conocimiento local, su cosmovision y sus patrones de
sentido. El éxito fue significativo no sélo en Iberoamérica sino también en Africa,
donde los pueblos nativos siguen hoy condenados a la marginalidad, y cuyo
repertorio cultural ha sido folklorizado para recordarlo, por ejemplo, en el festival

escolar de danzas.

Quijano propone la nocién de Eurocentrismo para definir esta sensacion de
superioridad aparentemente natural que identifica el hombre blanco, respaldada
con el monopolio del capital y la produccién artistica, cientifica e intelectual. Este
Eurocentrismo se caracteriza por dos elementos claves: En primer lugar, el
Dualismo que nos permite producir oposiciones como civilizado/primitivo,
cientifico/magico, racional/irracional... en suma, europeo/no europeo. Y por otro
lado, el Evolucionismo, la creencia de que la historia de la humanidad parte de un
estado vinculado a la naturaleza (como las condiciones en las que vivian los
indios americanos) y culmina con la civilizacion europea. Se trata de “una cadena
historica y continua que va desde lo primitivo a lo civilizado, de lo irracional a lo
racional, de lo tradicional a lo moderno, de lo mégico-mitico a lo cientifico; en otras
palabras, desde lo no-europeo/pre-europeo a algo que en el tiempo se

europeizara o “modernizard”*.

Tal vez esa sea la razon para que esta supuesta linea de tiempo de la
evolucion humana siga instalada en el imaginario de sociedades como la limefa
gue, lastimosamente, encuentra rasgos de primitivismo en sus conciudadanos del
Ande o la Amazonia. Por ejemplo, en Abril del 2010, durante una conferencia

titulada Disertacion sobre la cultura, Mario Vargas Llosa proclamaria:

“Una cosa es creer que todas las culturas merecen comprension ya
gue sin duda en todas hay aportes positivos a la civilizacion humana,

** En QUIJANO, Anibal (2004): “Colonialidad del poder, eurocentrismo y América Latina”. En:
Globalizacion y diversidad cultural; una mirada desde América Latina. Ramoén Pajuelo y Pablo
Sandoval (editores). Lima: IEP. 225 p.
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y otra muy distinta, creer que todas ellas, por el mero hecho de

existir, se equivalen.

Mas que una homogeneizacién plena de la cosmovision (que no resultaba
del todo conveniente, pues era fundamental distinguir al Otro), al nuevo régimen
eurocentrado le interesa instalar cuatro nociones basicas en el imaginario mundial:
El Capitalismo (para controlar el trabajo, los recursos y sus productos), la Familia
Burguesa, la Iglesia Cristiana y el Estado-Nacién, medios para ejercer autoridad,
disciplina y vigilancia. Estamos frente a un individuo, que ademas de haber
definido su identidad en oposicién al Otro, entiende que su futuro no esta ya en
manos de las divinidades, sino que puede ser construido con su trabajo y
voluntades. Urge desacralizar el tiempo y las instituciones, y mas bien se requiere
de un foro propio para pensar, dudar y decidir. Estamos transitando de la Edad
Media a la Modernidad.

1.4.3 Modernidad, Evolucionismo e Independencia

“Pero en seguida adverti que mientras de este modo queria pensar
gue todo era falso, era necesario que yo, que lo pensaba, fuese algo.
Y notando que esta verdad: yo pienso, por lo tanto existo, era tan
firme y cierta, que no podian quebrantarla ni las mas extravagantes
suposiciones de los escépticos”

No es un mero capricho el que me lleva a incorporar un fragmento del
Discurso del Método de René Descartes, sino el afan de plantearlo como base de
un nuevo sistema de pensamiento en el que la nocién de lo bueno y lo malo debe
encontrarse, ya no en el Todopoderoso, sino en nuestro interior (aunque, valgan
verdades, la filosofia medieval de San Agustin ya planteaba que el camino hacia

Dios pasaba por nuestra autoconciencia).

En esa linea, Jean Jacques Rousseau presenta la cuestién de la moral

como la atencién que le prestamos a una voz de la naturaleza que hay dentro de

25 En:_http://www.youtube.com/watch?v=AVgy2o01hhNM. Disertacion sobre la cultura. Poder Judicial
del Peru, 06 de abril del 2010.
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nosotros. El suefio rousseauniano es “el de una sociedad transparente, visible y
legible a la vez en cada una de sus partes; que no existan zonas oscuras, zonas
ordenadas por los privilegios del poder real... que cada uno, desde el lugar que
ocupa, pueda ver el conjunto de la sociedad; que los corazones se comuniquen
unos con otros, que las miradas no encuentren ya obstaculos, que la opinion reine,

la de cada uno sobre cada uno”?.

Durante el Siglo XVIII, el capitalismo se vio altamente influido por estos
paradigmas, y las relaciones laborales se vieron democratizadas. Asi, en Europa
occidental, los sectores no dominantes y los explotados del capitalismo pudieron
renegociar el valor moral de su mano de obra pagada. Pero otra fue la historia en
las colonias americanas, donde las formas méas extendidas de control del trabajo
eran no-salariales, de acuerdo a la ya explicada division racial del trabajo.

Contra todo pronéstico, la obsesion por la distincion racial se vio fortalecida
con el impulso de las ciencias naturales, pero también con el Racionalismo de
Descartes. Entre sus conclusiones filosoficas destaca la innovadora separacion
entre Cuerpo y Razén (a diferencia de la oposicion cuerpo/alma establecida por la
Iglesia en la Edad Media). En breve, si la Razén produce conocimiento, el Cuerpo
es precisamente objeto de conocimiento cientifico. Y ya que las razas y culturas
no-europeas habian sido colocadas en el principio de la linea evolutiva, no se
esperaba que indios, negros, amarillos y olivaceos pudieran hacer uso eficiente de
su Razon. En adelante, el Cuerpo que encarnaba una raza inferior fue objeto de
arbitrarios estudios, como EIl ensayo sobre la desigualdad de las razas del Conde
de Gobineau, que en 1853 no hizo otra cosa sino legitimar cientificamente el

racismo.

 En: "El ojo del poder", Entrevista con Michel Foucault, en Bentham, Jeremias: "El Panéptico”, Ed.
La Piqueta, Barcelona, 1980. Traduccion de Julia Varela y Fernando Alvarez-Uria.
http://www.elortiba.org/panop.html#El ojo_del poder
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Y asi, con una sociedad racialmente estructurada, econdmicamente
sostenida en relaciones no-salariales de trabajo a las que sometian a la poblacion
aborigen, en la que las cosmovisiones nativas eran situadas en el pasado de la
linea evolutiva de la humanidad, y sus repertorios culturales en la periferia del

saber... América proclamo su Independencia.

¢En qué ha consistido el proceso de constitucion del Estado-Nacion
peruano? Si entendemos que la democratizaciéon del control del trabajo, la
accesibilidad a los recursos productivos, la participacidn en las instituciones
politicas y la generacion de un sentimiento de pertenencia a pesar de la
heterogeneidad cultural son los pilares de un Estado-Nacion Moderno, pues
estamos bastante lejos de serlo. En lugar de seguir la corriente moderna europea
gue articulaba la economia de los nacientes paises en base al trabajo asalariado,
las clases dominantes de la naciente Republica peruana no estaban dispuestas a

revocar la servidumbre y la esclavitud que garantizaban su sefiorio.

La minoria blanca no estuvo interesada en los indios, negros o mestizos,
salvo en su condicion de sujetos explotables para la generacion de mercancias
con las que las clases dominantes pudieran interactuar con sus pares europeos.
“No habia ningun interés social comun, ningin mercado propio que defender, lo
gue habria incluido el salariado, ya que ningun mercado local era de interés de los

dominadores. No habia, simplemente, ningtn interés nacional”®’

, agrega Quijano.
El rezagado proceso de descolonizacion de las relaciones econdmicas y sociales
con las comunidades nativas, es decir su real integracion al Estado-nacion
peruano, parece ejemplificar los postulados de Inmanuel Kant, para quien “otorgar
el derecho de membresia sigue siendo prerrogativa del soberano republicano e

involucra un acto de beneficencia”?.

>’ En QUIJANO, Anibal (2204): “Colonialidad del poder, eurocentrismo y Ameérica Latina”. En:
Globalizacion y diversidad cultural; una mirada desde América Latina. Ramon Pajuelo y Pablo
Sandoval (compiladores). Lima: IEP. 236 p.

8 En BENHABID, Seyla (2004): Los derechos de los otros. Extranjeros, residentes y ciudadanos.
Barcelona: Editorial Gedisa. 56 p.
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1.4.4 Evolucionismo en el consumo de las nacientes burguesias

“Por un lado al mirar hacia fuera, (las elites de las nuevas republicas
americanas) encontraban una conexién con los poderosos Estados
del Atlantico Norte a fin de traer lo que consideraban ideas
avanzadas y progreso a sus propias Republicas (...) Al mirar hacia
adentro, hacia sus propios paises, debido a las ambigledades
raciales y culturales que habian existido desde el principio, las élites
buscaban reafirmar, a través del consumo de bienes europeos, su
mas civilizada identidad y distinguirse de sus compatriotas inferiores,
con quienes, después de todo, se podian confundir facilmente (...)
Esto va de la mano con su entusiasmo por la modernidad y la
esperanza, no muy intensa, de que a su debido tiempo sus

compatriotas de las clases bajas podrian pasar gradualmente de la

barbarie a la civilizacion”?°.

Asi concluye Arnold Bauer un extenso capitulo de Somos lo que
compramos, en el que describe con amplitud los productos ambicionados por las
élites de las nacientes republicas latinoamericanas, empefiadas mas en constituir
una unica y gran burguesia occidental, que en dirigir la integracién con y entre los
habitantes de sus respectivas naciones. Con sabrosa ironia, Bauer llama Bienes
Modernizadores a estos productos y practicas extranjeras que otorgaban signos
de distincion debido a su asociacion con el continente europeo, centro mismo de la

Modernidad, y su evidente contraste con las costumbres locales.

Y asi como Francia e Inglaterra fueron cuna de las ideas liberales que
habian gestado las campafias independentistas, también fueron escenario de
procesos historicos significativos: la llustraciéon y la Revolucién Industrial,
respectivamente. Alli se desarrollaron innovaciones tecnoldgicas y corrientes
artisticas que las clases hegemonicas latinoamericanas debian importar como
parte de su noble tarea de traer la modernidad a nuestros paises. A finales del
siglo XIX, el pequefio mundo de la clase alta limefia veia los quehaceres de las
burguesias londinense y parisina como referentes de vestuario, comida, mobiliario

y disefio urbano.

** En BAUER, Arnold (2001): Somos los que compramos. La historia de la cultura material en
América Latina. México, Taurus. 219 p.
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En lo que a esta investigacion concierne, las corrientes arquitectonicas y la
renovacion urbana también fueron reproducidas en las capitales sudamericanas.
De pronto, grandes avenidas diagonales cruzaron los coloniales disefios
urbanisticos cuadrangulares impuestos por los Hasburgo en el siglo XVI, como
simbolo de la ruptura de cualquier signo del pasado hispanico entendido como un

lastre para la modernidad.

Cosa similar no so6lo sucedio con las modas en el vestuario sino hasta con
las normas de conducta. Las pautas de como comer, caminar, cuidar de la higiene
y mover el cuerpo llegaron a ser sistematizadas en el entrafiable Manual de
urbanidad y buenas maneras, elaborado por Manuel Antonio Carrefio en 1853, un
libro que, de acuerdo con Bauer, “intenta definir el axioma central de la
modernizacién: el transito de la barbarie a la civilizacién”®.

Como podemos apreciar en las dos citas bibliograficas presentadas, el
propio Bauer es tentado a emplear los conceptos Civilizacion y Modernidad, no
conforme a los sentidos descritos objetivamente lineas mas arriba, sino de
acuerdo con las redefiniciones arbitrariamente otorgadas por las nacientes
burguesias latinoamericanas, es decir asociando estos términos con valores como
el avance, el progreso, el desarrollo: en suma, la evolucion. Y si bien me siento
tentado a sefalar que estas reinterpretaciones siguen circulando en el sentido
comun de una significativa proporcion de la sociedad limefia de nuestros dias, en
el siguiente capitulo, focalizaré su uso en una muy particular comunidad

contemporanea.

Por el momento, vuelvo a sostener que esta recontextualizacion de
términos como Modernidad, Civilizacion, llustracion, pero sobretodo Evolucion
constituyen la plataforma de lo que he llamado el Discurso Dominante, aquél que

provoca esta disputa por la apropiacién simbdlica de los Barrios Altos, y del que ya

% En BAUER, Arnold (2001): Somos los que compramos. La historia de la cultura material en
América Latina. México, Taurus.186 p.
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he seflalado que se manifiesta a través de dos practicas fundamentales: la

Evocacion y la Exclusion.

1.5 EL DISCURSO DOMINANTE: LA EVOCACION

La Evocacion es una de las tendencias centrales del Discurso Dominante.
Se trata de la lealtad incuestionable a una serie de testimonios graficos y
narrativas ficcionales, legitimadas desde el Estado y los medios masivos de
comunicacién, que certifican nuestra vinculacion con aquella Civilizacion
Occidental arbitraria y ventajosamente reinterpretada. Poca importancia tiene que
estos relatos y textos no coincidan con los hechos histéricos cientificamente
verificables. Sin embargo, desde la Escuela, las Artes o el uso cotidiano, se alude

con gran nostalgia a estas memorias en peligro de extincion.

Contra lo que podriamos suponer, esta nostalgia no es reciente. En Lima
imaginada, Javier Protzel nos revela que esta practica evocatoria se llevaba a
cabo inclusive en épocas que hoy evocamos. Protzel propone la nocion de Utopia

Retrospectiva en los siguientes términos:

“El criollismo tradicional se reelabor6 como Utopia Retrospectiva, un
discurso ideoldgico sobre una sociedad convivial que décadas y
hasta centurias atras habria compartido un repertorio simbdlico
urbano de creencias, alegrias y gustos originales, que en el presente
se iban borrando”.*

Por ejemplo, el autor plantea que, tras el terremoto que sacudio la capital
del Virreynato en 1746, las normas preventivas de construccién intentaron suprimir
miradores y balcones, fijaron limites de altura y convirtieron el estilo rococ6 en
emblema de la capital hasta el siglo XIX, por lo cual Iglesias barrocas, balcones
MOriscos y casonas solariegas se convirtieron ya en aquel entonces en objetos de
evocacion. Asimismo, propone que serian las Tradiciones Peruanas las

encargadas de glorificar la historia local, el espiritu criollo y la leyenda limefa

3 En PROTZEL, Javier (2011): Lima imaginada. Lima: Universidad de Lima. 51 p
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colonial. El éxito de la obra literaria de Ricardo Palma en su época seria un
indicador de la institucionalizacion de un imaginario criollo que, por ejemplo, seria
evocado a principios de este siglo, en Una Lima que se va de José Galvez

Barrenechea:

‘Las jaranas de antafio que si eran jaranas... se realizaban en
huertas arregladas con el genuino gusto nacional”,

Sin embargo, esta narrativa cuasi-ficcional parece no coincidir con los
hechos histéricamente verificables. Y es que, desde el siglo XVI, Barrios Altos fue
poblado por residentes que hoy llamariamos marginales. De acuerdo con Aldo
Panfichi, ya en 1542 se habia levantado, en lo que hoy es la Plaza lItalia, el
Hospital de Indios y la Parroquia de Santa Ana, construidas sobre una Huaca
donde los indigenas rendian culto al dios Rimac. “La presencia de la iglesia podria
ser interpretada como el intento de levantar una pared de cristianidad sobre las

idolatrias andinas”>®

, sugiere Panfichi, tras lo cual describe que hacia 1570 se
construy6 en la zona una Reduccion de Indigenas, con altos muros, a manera de
Ghetto, con el objeto de alojar disciplinadamente a la poblacién aborigen, asi

como lograr un dominio ideoldgico.

Mas adelante, la crisis econémica colonial, iniciada en 1780 tras el
debilitamiento de Lima como centro politico-burocratico del Virreynato, dejé sin
recursos financieros a las 6rdenes religiosas establecidas en la ciudad, por lo que
tuvieron que lotizar sus extensas propiedades urbanas, construyendo callejones
con fines de renta. En el marco de esta crisis, Gabriel Ramén Joffré afiade que
algunas habitaciones de las Casas-Patio sefioriales fueron alquiladas, de modo tal
que las familias de la empobrecida aristocracia “debieron mezclarse con aquel

% En PROTZEL, Javier (2011): Lima imaginada. Lima: Universidad de Lima. 52 p.

 En PANFICHI, Aldo (2004): “Urbanizacién temprana de Lima, 1535-1900”. En
PORTOCARRERQO, Felipe y Aldo PANFICHI (editores): Mundos Interiores: Lima 1850-1950. Lima:
Universidad del Pacifico — Centro de Investigacion. 32 p.
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mismo pueblo que anteriormente —en el espacio doméstico— sélo habian conocido

en calidad de sirviente”®*,

Desde entonces, las formas de vivienda predominantes han sido la Casa
con cuartos de vecindad y el Callején, habitados por espafioles empobrecidos,
mestizos, indigenas y afroperuanos. Los datos estadisticos describen que Lima
paso de tener 471 callejones en 1859 a 642 en 1903, lo cual refleja un incremento
de tan sélo 23% en comparacién a la poblacion que en el mismo periodo se habia
duplicado alcanzando la cifra de 130 mil habitantes. El censo de 1908 ya
consignaba que la mitad de la poblaciéon limefia vivia en callejones de hasta 46
habitaciones en pésimas condiciones higiénicas. De acuerdo con estos datos, la
tugurizacion de nuestro Centro Histérico comenz6 mucho antes de lo que la

evocativa y glorificadora Tradicién Oral esta dispuesta a admitir.

En suma, debemos destacar, en primer lugar, la discordancia entre la
narrativa de Ricardo Palma y compafia versus los hechos histéricos concretos;
pero sobretodo, la predileccion del Discurso Dominante por las fabulas del
criollismo y las ficciones plasmadas en Las Tradiciones Peruanas, pues éstas
responden a la busqueda de Distincibn. Recordemos que esta Distincion es
prioritaria en la reinterpretacion de nociones como Evolucion y Civilizacion. “El
pasado no es sélo el recuerdo, sino que se encarna en las cosas que construimos

”35, sostiene David Lowenthal en sus reflexiones

y en los paisajes que creamos
sobre la nostalgia y la produccion de memoria colectiva a partir de la
reinterpretacion de eventos o la glorificacion de escenarios. Y es respaldado por
Rafael Segura quien, desde la arqueologia, afirma: “El pasado tiene que ser

asombroso o no existe”®,

** En JOFFRE, Gabriel (1999): La muralla y los callejones. Intervencion urbana y proyecto politico
en Lima durante la segunda mitad del siglo XIX. Lima: SIDEA. 132 p.

% En LOWENTHAL, David (1975): “Past time, present place: landscape and memory”. En: The
Geographical Review N° 65. 06 p.

% En SEGURA, Rafael (2007): “Arqueologia y sociedad: una percepcion acerca de los discursos
del pasado prehispanico y su divulgacién publica”. En: Arqueologia y Sociedad N° 17. 30 p.
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1.6 EL DISCURSO DOMINANTE: LA EXCLUSION

1.6.1 Exclusién sostenida en el racismo etnocéntrico

En estos tiempos en que se proclaman discursos de igualdad y se aspira a
una distribucion equitativa de la riqueza, el racismo explicito, en los términos
desarrollados en el marco tedrico de este capitulo, resulta inaceptable y es
sancionado moralmente por nuestra sociedad. Sin embargo, las ideas racistas
siempre circulan, en voz baja, en el parcial anonimato que ofrece la interaccion en
las redes virtuales, en el fuero mas intimo, en la discriminacion silenciosa. De
hecho, nadie esta dispuesto a calificarse como racista, probablemente, porque

nadie cree que lo es.

En Racismo y Mestizaje, Gonzalo Portocarrero propone que, en el Perq, el
prejuicio racista-etnocéntrico estd mucho mas extendido que el racismo a secas.
Este racismo-etnocéntrico se refiere a la fascinacion por lo occidental en oposicion
al desprecio por lo andino y a la deshumanizacién de sus representantes,

claramente identificables por el color de su piel.

Pues bien, este racismo-etnocéntrico se vio actualizado en el Pert cuando,
a mediados del siglo XX, se produjo la primera oleada migratoria del campo a la
urbe, como consecuencia del centralismo y el abandono politico del @mbito rural.
De acuerdo con Carlos Ivan Degregori, “los invasores comienzan a tender el
cinturén de miseria, que acabara por estrangular poco tiempo después el viejo
casco virreinal, abandonado sin pena ni gloria por los herederos de la Perricholi,
gue eligieron refugiarse apresuradamente mas al sur, en una especie de Little
Miami empecinadamente de espaldas al pais”’. Hasta all, las clases dominantes
trasladaron el centro comercial y financiero, donde hoy mantienen su dominio a

través del mercado, el Estado y los medios de comunicacion.

*’ En DEGREGORI, Carlos Ivan (1987): Conquistadores de un nuevo mundo: de invasores a
ciudadanos en San Martin de Porres. Lima: Instituto de Estudios Peruanos. 77 p.
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Desafortunadamente, la exclusion econdémica y social de los nuevos
inquilinos, asi como la ineficiencia de las gestiones ediles, provoco la vigente
tugurizacion, la informalidad de la propiedad y el consecuente abandono y
deterioro de gran parte del Patrimonio Monumental, asi como el caos en el entorno
exterior. En otros términos, la arquitectura del ayer limefio que albergaba todas las
virtudes arbitrariamente asociadas a Occidente, es decir la Modernidad, la
llustracién y la Evolucién, fue vulnerada con la penetracién de lo andino y sus

valores opuestos: lo primitivo, la ignorancia, el saber periférico.

Por ultimo, Gonzalo Portocarrero propone que sobre el racismo se discute
poco y con miedo de herir o ser herido. En estos tiempos, puede resultar
inaceptable evidenciar una conducta racista en la esfera publica, lo cual no niega
su existencia en el fuero de la intimidad. Ortega y Gasset decia que lo reservado,
lo que no se confiesa, es la medida de la distancia entre las personas. Esquivar el
tema, lejos de reducir las tensiones, ayuda a perpetuar los abismos Yy

malentendidos entre peruanos.

Pero como la excepcion confirma la regla, hay quienes no tienen reparos en
manifestar abiertamente su racismo-etnocéntrico. Basta recordar las conclusiones
de la tristemente célebre Comision Vargas Llosa que, en el marco de la
investigacién del caso Uchuraccay, presentd a aquella comunidad andina como
“primitiva y arcaica, respecto de la cultura occidental propia de la Sociedad
Nacional”®®. Y ni qué decir de la manifestaciéon permanente de jerarquias estéticas
en torno al color de la piel en la publicidad televisiva nacional, en la que las razas
oriundas séOlo son funcionales para los avisos comerciales vinculados a los
programas sociales del Estado o a productos claramente dirigidos a los sectores

empobrecidos de la sociedad.

¥ En DEGREGORI, Carlos Ivan (2000): “Panorama de la antropologia en el Peru: Del estudio del
Otro a la construccion de un Nosotros diverso”. Lima: PUCP/Universidad del Pacifico/IEP. 21 p.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T W% gz}\gﬁg&mo

DEI. P:RU

1.6.2 La representacion excluyente del vecino de Barrios Altos

Como he seialado, hacia mediados del Siglo XX se produce lo que Protzel
llama el primer Flujo Migratorio Aluvional. Centenares de hombres del ande
arribaron a la capital y se instalaron en las areas que entonces correspondian a la
periferia de la ciudad, por ejemplo, los Barrios Altos. A partir de entonces, la
capital peruana seria escenario de manifestaciones culturales andinas. Prueba de
ello son las multiples festividades mitico-religiosas andinas que, al ejecutarse en
los escenarios emblematicos del criollismo limefio, adquieren caracter politico y

reflejan un sentido de apropiacion del espacio.

De cualquier modo, estas legitimas manifestaciones y procesos de
apropiacion son percibidos como manotazos de ahogado para determinados
sectores intelectuales afines a la creencia de la superioridad occidental y de las
bondades del mercado y la llustracion. “Aquella sociedad andina tradicional,
comunitaria, magico-religiosa, quechuahablante, conservadora de los valores
colectivistas y las costumbres atavicas, que alimentd la ficcion ideologica y literaria
indigenista, ya no existe. Y... no volvera a repetirse, no importa cuantos cambios

politicos se sucedan en los afios venideros”®

, Sefiala Mario Vargas Llosa (en
explicita respuesta al Indigenismo fabulador de José Maria Arguedas)
sosteniéndose en el mismo evolucionismo con el que redacto el ya citado informe

Uccurachay.

La histérica dicotomia Occidental/Andino — Moderno/Primitivo, de la que
hace gala nuestro Premio Nobel, se manifestd también durante la primera oleada
migratoria. De acuerdo con los estudios de Richard Patch en los tugurios de La
Victoria, es la cultura popular criolla la que triunfa en el choque con los migrantes
andinos, pues estos ultimos, a través de la observacion del lenguaje, musica y

vestimenta, se sometieron a un proceso de acriollamiento integral. Este es el

** En VARGAS LLOSA, Mario (1996): “La utopia arcaica: José Maria Arguedas vy las ficciones del
Indigenismo”. México DF: Fondo de Cultura Econdémica. 335 p.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T W% gz}\gﬁg&mo

DEl. F2RU

“precio cultural que se paga por ingresar a la modernidad”*. Luis Millones, més
bien, sostiene que, en la conflictiva convivencia entre criollos, serranos y
afroperuanos en Barrios Altos, se establecio “una piramide simple de situacion
econOmica y autopercepcion racial, en la que los mestizos ocuparon la cuspide, en

segundo lugar los serranos y la poblacién negra permanecié en la base™*.

En este sentido, sostengo que el Discurso Dominante del pais ha tomado
determinados rasgos tanto del Hombre Andino como del Criollo Popular para
disefiar una representacion fatalmente estigmatizada del actual vecino de Barrios

Altos. Este estereotipo es un eficaz producto de este ejercicio de la Exclusion.

1.6.2.1 El perfil indigena del vecino de Barrios Altos

En 1897, un Jurado calificador de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, llamado a representar la objetividad cientifica, aprobd la Tesis de
Clemente Palma, El porvenir de las razas en el Perd, que definia a la raza

indigena con la siguiente vehemencia:

“‘Raza india: raza inferior, sorprendida en los albores de su vida intelectual
por la conquista; raza que representaba probablemente la ancianidad de las
razas orientales; que era, por decirlo asi, el deshecho de las civilizaciones
antiquisimas, que pugnaban por reflorecer en un recorsi lento y sin energia,

propio de una decrepitud conducida inconscientemente en las venas”*.

Si hace poco méas de un siglo, la intelectualidad limefia legitimaba un
discurso de este calibre, podemos entender la supervivencia del racismo, hoy en

una version silenciosa que, a diferencia del Racismo Cientifico, apuesta por la

“ En SANDOVAL, Pablo (2000): “Los rostros cambiantes de la ciudad: cultura urbana y la
antropologia en el Perd”. En DEGREGORI, Carlos Ivan (editor): No hay pais mas diverso:
compendio de antropologia peruana. Lima: Red para el desarrollo de las ciencias sociales en el
Perud. 295 p.

*1 En MILLONES, Luis (1978): “Tugurio: la cultura de los marginados”. Lima: Cuadernos del INC, N°
1.63p.

2 En PALMA, Clemente (1897): “El porvenir de las razas en el Per(”. Tesis para optar el grado de
Bachiller. UNMSM, Lima. En: http://200.62.146.31/sisbib/1897/palma_c/pdf/palma_c.pdf
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Educacion como medio civilizador del hombre andino. De hecho, a lo largo de
nuestra vida republicana, la Escuela Oficial ha promovido la homogeneizacion en
torno a la cultura dominante, desvalorizando las identidades nativas, pues persiste
‘la idea de que la alfabetizacion tiene el efecto de limpiar gradualmente la
raza/cultura indigena original de las personas y que, por tanto, eso significaria que

un indigena letrado ya no tendria el estigma de indio”*.

En esta misma linea, Patricia Oliart nos ofrece algunas representaciones
disefiadas en torno al hombre andino hacia finales del siglo XIX. Por ejemplo, cita
a Manuel Atanasio Fuentes, para quien “el indio es el soldado cobarde y sin patria,
indigno de cualquier muestra de confianza. Es también el ignorante altanero y
tramposo, el sucio, el amante estipido y abusivo. Es el que no se enamora ni
quiere a sus hijos™*. La autora, indica, ademas, que las descripciones sobre el
indio hacian poca referencia a su masculinidad, presentandolo mas bien como
asexuado o incluso femenino. Los textos de geografia de la época, comprometidos
con la perpetuacién del régimen colonial de la servidumbre, sefialaban que “los

indios corren mas rapido que las mulas™.

Pero los afroperuanos también fueron blanco del desprecio de Fuentes:
“son barbaros estos miserables africanos pero aguantan con humildad cualquier
maltrato”®. Destacamos esta descripcién para sefialar que, abolida la esclavitud,
los negros gozaron de la “preferencia” de las clases dominantes para ejercer la
servidumbre, porque reconocian que sus posibilidades de movilidad social eran
mucho mas restringidas que la de los hombres del ande. Dicho de otro modo, la
capacidad de ascenso social identificada en los indigenas era percibida como una

amenaza.

3 En ZAVALA, Virginia y Gavina CORDOVA (2010): Decir y callar. Lenguaje, equidad y poder en la
universidad peruana. Lima, fondo editorial PUCP. 31 p.

* En OLIART, Patricia (2004): “Poniendo a cada quien en su lugar: estereotipos raciales y
sexuales en la Lima del S XIX” En PORTOCARRERO, Felipe y Aldo PANFICHI (editores): Mundos
Interiores: Lima 1850-1950. Lima: Universidad del Pacifico — Centro de Investigacion. Pp 273-274.
*® Ibid, 274 p.

“® |bid, 277 p
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En este orden, llaman la atencion la capacidad de trabajo y la resistencia
atribuidas a la mujer andina. En Lima, las indias son representadas como mujeres
valientes, abnegadas, sobretodo al compararlas con sus pares masculinos, mas
bien, cobardes e irresponsables. Sin embargo, siempre se pone en duda su
higiene y cuidado; y su femineidad se reduce a su capacidad reproductora,

negandosele cualquier atractivo fisico.

¢, Cuantos de estos imaginarios de finales del Siglo XIX sigue reproduciendo
el Discurso Dominante amplificado en las redes sociales? Antes de responder,
conservemos en la memoria estas representaciones, mientras exploramos los

imaginarios disefiados en torno al criollismo popular.

1.6.2.2 El perfil criollo - popular del vecino de Barrios Altos

Lineas arriba hemos repasado el proceso histérico que determind que los
Callejones y las Casas de Cuarto de Vecindad se constituyeran en las formas de
vivienda predominante. Joffré concluye que fue asi como Lima resolvidé el
problema de su crecimiento demografico en un area geografica que no podia
crecer dada su condicion de ciudad amurallada: a través de la subdivision y

sobreocupacion del espacio construido.

Alli, en los arrabales del orden, los marginados de la ciudad (espafioles
empobrecidos, mestizos, indigenas y afroperuanos) fueron constituyendo una
identidad cultural comdn que, ya entrado el Siglo XX, reclamaba ser reconocida
como lo auténticamente peruano: el criollismo popular (que ya nada tiene que ver
con el criollo colonial, aquel hijo de espafioles nacido en las tierras colonizadas de
América que gozaba de determinados privilegios politicos y condiciones laborales

establecidos en una categorizacion racial). Aldo Panfichi afirma:

“Lo criollo es un cédigo cultural de interaccion social que incorpora
selectivamente como iguales a todos aquellos que conocen sus
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practicas de identificacion ritual, sin hacer distingos étnicos o de

clase, (pero también) excluye o agrede a quienes no conocen estos
nd7

codigos, especialmente a los recién llegados™’.

Con su jerga propia, su burla a la formalidad de la aristocracia, su aficién a
los juegos de azar y a la jarana, lo criollo popular es un estilo de vida donde juega
un papel importante el sentido de la gracia y la picardia. Para “la miseria alegre”,
lo importante es “ser vivo” o “sabérselas todas”, combinar astucia, bravura y

prudencia, sin dejar de actuar como caballero, con honor, fidelidad y decencia.

Este criollo popular responde, en gran medida, a las representaciones que a
principios del siglo XX se hacian de los limefios excluidos de la aristocracia. Entre
las cualidades con que se les describia “no aparecen ni la creatividad ni la
motivacion para el trabajo fuerte, y menos aun el don de mando o la capacidad de

liderazgo™®

, afirma Patricia Oliart, para luego agregar la irresponsabilidad y la falta
de ataduras o premuras econdmicas en la representacion histérica del criollo.
Incluso, destaca los textos de Alexander Von Humbolt o Flora Tristan, quienes
describen que los limefios estaban muy al tanto de las modas europeas, pero eran
ignorantes de asuntos de la politica regional y permanecian evasivos frente a sus

responsabilidades hacia el pais.

Por su parte, en la descripcion de la mujer limefa, destaca su excepcional
belleza asi como su coqueteria, que se traduce en una gran habilidad verbal para
flirtear y seducir. Sin embargo, el quehacer de la joven soltera se reduce a la
busqueda de esposo, por lo cual es publicitada. En cambio, la limefia casada es
dificilmente presentada como modelo; por el contrario, es un personaje antipatico,

indolente e irresponsable.

 En PANFICHI, Aldo (2004): “Urbanizacion temprana de Lima”, 1535-1900”. En
PORTOCARRERQO, Felipe y Aldo PANFICHI (editores): Mundos Interiores: Lima 1850-1950. Lima:
Universidad del Pacifico — Centro de Investigacién, 2004. 39 p.

* Ibid, 39 p.

* En OLIART, Patricia (2004): “Poniendo a cada quien en su lugar: estereotipos raciales y
sexuales en la Lima del S XIX” En PORTOCARRERO, Felipe y Aldo PANFICHI (editores): Mundos
Interiores: Lima 1850-1950. Lima: Universidad del Pacifico — Centro de Investigacion. 267 p.
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En las lineas precedentes, he desarrollado algunas de las formas como se
caracterizaba a los indigenas y a los criollos populares con la intencién de
construir el estereotipo que se ha disefiado en torno al actual vecino de Barrios
Altos, es decir de aquel indigena migrante que, en el didlogo conflictivo con el
criollismo popular local, se ve obligado a acriollarse. Una vez instalado en la urbe,
a este migrante acriollado se le ha hecho responsable del deterioro del Patrimonio
Arquitecténico que recuerda la herencia europea demandada por el Discurso

Dominante.

1.6.2.3 El migrante acriollado instalado en Barrios Altos

Jirgen Golte nos recomienda tener en cuenta el masivo ingreso de
migrantes en edad procreativa a una ciudad donde el paradigma de la
servidumbre, implantada desde la Colonia, se mantenia vigente como ejercicio del
poder sefiorial. Los migrantes, lejos de conformarse con la estrechez de una oferta
laboral como la servidumbre, empezaron a generar un tipo de actividad comercial
a partir de sus propias reglas, “en parte reproduciendo formas de capitalismo
temprano, aparentemente arcaicas, tanto en la organizacion de la produccién
como en sus procedimientos técnicos, con los cuales se situan en la estructura
econOmica urbana, produciendo, vendiendo, comprando y dinamizando asi el

crecimiento urbano”*°.

Parte de esta nueva dindmica generada por los recién llegados,
representantes de una cultura subvaluada y una raza estigmatizada, condujo a la
proliferacion de un comercio ambulatorio desordenado, una modalidad de
comercializacién histéricamente sancionada. A mediados del siglo XX, el rechazo

hegemonico a los ambulantes era un remanente del menosprecio a lo indigena y

*® En GOLTE, Jurgen (1987): Los caballos de Troya de los invasores: estrategias campesinas en la
conquista de la gran Lima. Lima: Instituto de Estudios Peruanos. 72 p.
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hacia comportamientos juzgados barbaros en el corazén de una ciudad que

seguia jactandose de su herencia virreinal

Esta primera oleada migratoria a una ciudad que carecia de infraestructura
de acogida provocé la densificacion de Lima y la proliferacion de tugurios, viejas
casas ceéntricas subdivididas con tabiquerias y alquiladas, que coexistieron con las
antiguas casas cuarto de vecindad y callejones de origen colonial y republicano,
que como ya seflalamos, siempre fueron destinados a poblaciones de menores
recursos economicos. En 1950, habia 300 mil personas viviendo en tugurios, y

572 mil en 1961, el 24,5% y el 31% de la poblacién de la ciudad, respectivamente.

Eike Schutz define como asentamientos marginales céntricos a estos
barrios, cuyas abandonadas residencias se subdividieron en una gran cantidad de
departamentos de un solo cuarto habitados, cada uno, por una familia entera. En
estos tugurios (“vecindades” en Chile, “conventillos” en Argentina, “mesones” en El
Salvador), las instalaciones sanitarias son usadas colectivamente y los patios son
tomados por asalto con construcciones que permiten ampliar la superficie
arrendable. Desde luego, no son inusuales los derrumbes, como tampoco lo es el

conflicto en torno a la propiedad del inmueble.

Al respecto, Schutz nos recuerda que el elevado valor del suelo en estos
sectores céntricos y su potencial uso comercial constituyen un permanente riesgo
de reubicacion para estos empobrecidos habitantes que prefieren vivir en el
Centro de la ciudad, y no en la periferia donde tendrian que sufrir la inexistencia
de servicios bésicos y las vicisitudes de la distancia. Desde la perspectiva de su
poblacion, “la ubicacion del barrio en que viven en la ciudad es el instrumento mas
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valioso de su sobrevivencia”™-, concluye el autor.

*! En SCHUTZ, Eike (1987): Ciudades en América Latina: Desarrollo barrial y vivienda. Santiago de
Chile: Sur. 92 p.
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La subdivision de las viviendas, que no es otra cosa que la alteracion de su
estructura y diseiilo monumental original, asi como la posterior disposicion de
elementos de cultura material siguen determinados patrones, que lejos de
responder a criterios estéticos, se someten a los rigores de la necesidad. La
oposicion buen gusto/necesidad — gran burguesia/clase obrera es una reflexion
central en La distincion de Pierre Bourdieu para quien los gustos, es decir la
manifestacion de las preferencias, “son la afirmacién practica de una diferencia
inevitable. No es por casualidad que, cuando tienen que justificarse, se afirmen de
manera enteramente negativa, por medio del rechazo de otros gustos”. Los
gustos del Otro se convierten en disgustos, nocién que debe aplicarse no sélo a la
ambientacion de las viviendas sino a las practicas cotidianas de los pobladores de

Barrios Altos.

Respecto de la tugurizacion, el psiquiatra Humberto Rotondo llegaba, en
1970, a conclusiones que reflejan el soporte evolucionista en su investigacion.
Segun él, los problemas de espacio y la precariedad econémica producian en el
migrante dificultades de adaptacion a la urbe, las cuales derivaban en una
tendencia al aislamiento y el aferro a costumbres indigenas descalificadas como
masticar coca o tomar chicha de maiz. Entre otras patologias, destacaba:
“tendencia depresiva y pesimista, dependencia e inseguridad, recelo, envidia,
sentimientos de inferioridad y de baja estima personal, actitud hipocondriaca y
hostilidad mal canalizada que se orienta frecuentemente hacia los miembros del
hogar y hacia los extrafios”. Esta voz, llamada a representar a las ciencias
psicoldgicas en la segunda mitad del Siglo XX, otorga legitimidad a los imaginarios
de peligro construidos (y reproducidos hasta hoy) en torno a los Barrios Altos.

La percepcion de inseguridad, que se ha incrementado notablemente

gracias a la informacioén recibida a traves de los medios de comunicacion, no solo

2 En BOURDIEU, Pierre (1991): La Distincion: criterio y bases sociales del gusto. Madrid: Taurus.
53 p.

>* En ROTONDO, Humberto (1970): “Personalidad basica: dilemas y vida de familia de un grupo de
mestizos”. En: Estudios sobre la familia en relacién con la salud. Lima: UNMSM. 99 p.
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responde a un numero cuantificable de hechos delictivos, sino a la actualizacion
de este imaginario de peligrosidad. Asi, la menospreciada performance del
migrante andino y sus herederos que hoy habitan el Centro de Lima es lo
suficientemente capaz de estigmatizarlo como posible agresor, por lo cual
eventualmente se lo excluye de espacios potencialmente compartibles. A largo
plazo, en nombre de la seguridad, un sector significativo de la ciudadania
aprendera a autopercibirse como poblacion marginada, no deseada y satanizada,
lo cual genera efectos profundos en sus estructuras psicosociales. Charles Taylor
ha llamado Falso Reconocimiento a “la proyeccion sobre Otro de una imagen
inferior o humillante (que) puede deformar y oprimir hasta el grado en que esa

imagen sea internalizada”>*.

Asimismo, la suciedad de Barrios Altos seria equivalente a la catadura
moral de sus vecinos, pues donde abunda el crimen y la gente de mal vivir, suele
haber desorden y suciedad. “Lo maloliente del basural o del descampado no esta
hecho solo de su materia putrefacta. Expresa simbdlicamente su ajenidad
respecto de la condicién ciudadana moderna, pues el paisaje de abandono vecinal
y la falta de seguridad son también sefiales de una miseria colectiva en la que

ningun transelnte desea reconocerse™>

, concluye Protzel.

Vale recordar, por dltimo, que estos imaginarios en torno a las préacticas
antihigiénicas son también de larga data. Gabriel Ramon Joffré nos recuerda que,
hacia finales del siglo XIX, las autoridades oficiales “penetraron en los antros mas
putrefactos de Lima con la finalidad de advertir acerca del peligro inminente que
estos espacios infectos significaban para la ciudad decente”®. Después de todo,
“el temido enemigo, el plebeyo, el indigno, el indigena, el negro, el chino, en fin, el

bajo pueblo se hallaba intramuros, infestando la Ciudad de los Reyes”™’.

>* En TAYLOR, Charles (1993): El multiculturalismo y la politica de reconocimiento. México DF:
FCE. 68 p.

> En PROTZEL, Javier (2011): Lima imaginada. Lima: Universidad de Lima. 258 p.

*® En JOFFRE, Gabriel (1999): La muralla y los callejones. Intervencién urbana y proyecto politico
en Lima durante la segunda mitad del siglo XIX. Lima: SIDEA. 143 p.

>7 |bid 111 p.
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En suma, el poblador de Barrios Altos es imaginado como la sumatoria de
los vicios del criollismo popular y la asociacion de lo andino con lo primitivo e
inculto. Pero, ademas, ha alterado la disposicion de los interiores en los inmuebles
donde vive hacinado y pone en practica sus costumbres antihigiénicas. Por si
fuera poco, ha tomado el espacio publico de este entrafiable sector de la ciudad
donde ejerce el repulsivo comercio ambulatorio, y donde es causante de la

inseguridad reinante.

Son estas las razones que conducen al Discurso Dominante a culpar a los
vecinos de Barrios Altos por el deterioro del Patrimonio Arquitecténico, soporte
visual de su herencia occidental. Y asi lo demostraré en el siguiente capitulo,
donde reproduciré tanto los comentarios publicados en la pagina web Lima la
Unica como las respuestas que me ofrecieron algunos integrantes de esta

comunidad virtual.
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CAPITULO Il
REPRODUCCIONES DEL DISCURSO DOMINANTE ONLINE

Cada vez son mas las reflexiones en torno al papel central que juegan los
medios virtuales en nuestra interaccién social cotidiana e integracion en la
colectividad. En ese marco, el world wide web es concebido, de un lado
conservador, tan sélo como un escenario eficaz de acceso a la informacion, y de
otro lado mas bien afin a la postmodernidad, como una plataforma donde se
constituyen identidades personales virtuales, versiones ideales de un Yo en

permanente actualizacion.

Por ejemplo, en mi condiciébn personal de usuario de la Red Social
Facebook, he disefiado una identidad paralela, compuesta —valgan verdades— tan
s6lo por aquellos rasgos que considero estratégico compartir, las virtudes que
quiero amplificar y los defectos que la comunidad en linea me puede perdonar. En
ese sentido, los datos de mi profile, las fotos que publico, los comentarios que
posteo, los eventos a los que asistiré y los grupos que me gustan, son indices de

un conveniente Yo virtual.

Los diferentes ambitos de nuestra identidad también se ponen de manifiesto
en el Social Network. Asi, puedo practicar mi fe cristiana con un click, cuando me
gusta la pagina de Facebook de El Sefior de los Milagros o la de Santa Rosa de
Lima —ambos, dicho sea de paso, muy performativos en sus respectivas paginas—
o0 incluso solicitando la amistad de uno de los muchisimos Jesus Hijo de Dios, que
también interactian en esta comunidad virtual. Asimismo, cultivo mi peruanidad a
través de paginas como | love Perd, Machu Picchu primero para los cusquefios o
Comida peruana.

Pero en Facebook también puedo hacerme fan de Lima la Unica, una
pagina en la que, diariamente, mas de treinta mil seguidores son notificados, es

decir, invitados a contemplar fotografias, preferiblemente en blanco y negro, que
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representan la arquitectura y el urbanismo del Centro Historico de Lima en

diferentes momentos histoéricos.

En ese sentido, sostengo que esta particular comunidad de usuarios se
constituye en una colectividad que, en una aplicacion de los postulados de Stuart
Hall, desarrolla mayoritariamente una Lectura Preferencial del Discurso
Dominante. La entusiasta reproduccion de este Discurso, hoy y online, configura
una de las posiciones en conflicto en torno a este bien en disputa llamado Barrios
Altos. El segundo capitulo de esta tesis analizara las formas como esta puntual
colectividad hace ejercicio de los dos rasgos distintivos de este discurso: la

Evocacion y la Exclusion.

Tal como he sefialado en el capitulo anterior, quienes reproducen este
Discurso Dominante ponen en marcha la blsqueda de diversos simbolos que
certifiquen su herencia colonial, su vinculo umbilical con Europa, Occidente y la
Modernidad, términos que han sido redefinidos para que, mas bien, signifiquen
Evolucion y Distincion. Pues bien, sostengo que el Patrimonio Arquitectonico del
Centro de Lima se erige como el soporte visual y material que certifica este

pasado afin a los reinterpretados valores de la Modernidad.

Dadas las condiciones de deterioro y subvaluacion claramente visibles de
estos inmuebles, estos prosumers, fervorosos reproductores del Discurso
Dominante, cubren la demanda insatisfecha de sus ojos, recurriendo a la
contemplacion nostélgica de fotografias que evocan a lo que consideran una Lima
genuinamente occidental, lo que garantiza su condicion de sujetos que han

alcanzado la cuspide de la evolucién social.

Como desarrollaré ampliamente, esta practica Evocativa se refleja en
cientos de comentarios de los usuarios, para quienes los inmuebles
representantes del periodo colonial son testimonio de un esplendor que comparten
con la monumentalidad republicana, el modernismo francés, la arquitectura

rococo, la iglesia barroca o el balcén morisco. Sin mayor interés por hacer
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distinciones, todas estas tendencias urbanisticas han sido homogeneizadas en un
solo pasado célebre que culmina en los afios 60, coincidentemente, con la
migracion del poblador andino a la ciudad.

Es por esa razén que en Lima la Unica se manifiesta también la Exclusion.
En ese sentido, eventualmente, en esta pagina web se ven reproducidos los
valores negativos otorgados al imaginado vecino de Barrios Altos. Como hemos
descrito en el capitulo anterior, este estereotipado sujeto alberga los vicios
atribuidos al hombre andino y al criollo popular. Asimismo, podemos identificar
expresiones con una alta dosis discriminatoria y racista en las que se culpa al
estigmatizado poblador por la pérdida de la Monumentalidad del Patrimonio
Arquitecténico. No conformes con adjudicarles la responsabilidad, muchos de los
comentarios sugieren la reubicacion y hasta la erradicaciéon de los actuales

moradores.

En esta investigacion, no pretendo identificar culpables, censurar el racismo
o descalificar la mirada nostalgica, sino explorar las formas en que la Evocacion y
la Exclusion se manifiestan en la pagina Lima la Unica, cuya comunidad he
propuesto como Lectora Preferente y reproductora del Discurso Dominante a
través de las plataformas virtuales. Y dado que esta propuesta podria pecar de
generalizadora, en el desarrollo de los hallazgos, incluiré actitudes alternativas y

hasta oposicionales entre los usuarios.

2.1 UNA PRIMERA EXPLORACION VIRTUAL

Como punto de partida, debo sefialar que fue una navegacion virtual entre
las decenas de fotografias publicadas en Lima la Unica la que me condujo a
proponer que el Discurso Dominante ha identificado en esta web una plataforma
para manifestarse. A continuacion, presento una seleccion de comentarios que
evidencian la propension a la Evocacion y Exclusion que caracteriza a esta

comunidad de usuarios. Evidentemente, no todas las voces se reducen a estas
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dos tendencias, por lo que estas expresiones han sido agrupadas en funcion a las

siguientes categorias®®

a) Evocacion

- Como quisiera que el tiempo retrocediera, pero esto es imposible; solo nos
queda los bellos recuerdos y estas maravillosas fotos.

- Bonita foto, de cuando Lima era una ciudad jardin y nos sentiamos
orgullosos de caminar por el Centro o Jirbn de la Union... Gracias a los
innovadores, ahora da pena ir por alli...

- El detalle de los hombres... todos con saco y corbata... jqué épocas!

- Me contaban mis viejitos que para ir al centro en esos tiempos, tenias que ir
elegantemente vestido, y qué mejor oportunidad, cuando de estas
ocasiones se trataba, para lucir lo mejorcito del vestuario. Qué iba a ir gente
con zapatillas o tal vez sin saco o corbata, o las damas sin cartera... No,
nada que ver !!!

- Me hubiera encantado vivir en esos tiempos... todo era... tan... tan...
"natural”... Hasta parece que puedo respirar el AIRE

- Si muchos quieren inventar una maquina del tiempo para viajar al pasado...
no la necesitan. Unicamente ver las fotos de Lima la Unica y ya estaran en
otro tiempo...

- El Centro de Lima se esta volviendo una galeria de fast food, centros
comerciales y locales de ventas de celulares. Lejos quedd ese Jr. de la
union netamente limefio que destilaba tradicion y cultura.

b) Exclusion a través de la Reproduccién del imaginario de peligro

- Como quisiera regresar a esa época maravillosa, se podia caminar
tranquilamente, no habian tantos delincuentes como ahora.

- Hasta los pirafiitas se vestian elegante

- Tengo la impresion que todo en esa época era mas calmo... inclusive los
dias serian mas largos... y sin duda la gente mas honesta....

- [Esas puntas de las rejas ya desaparecieron. Qué pena. Cualquier dia se
llevan la puerta entera. Hay mucho malandro por ese barrio.

- [Ese colegio deberia volver a tener ese prestigio de antafio, expulsar a
cuanto pirafia acude a sus aulas y formar alumnos lideres

- Sin duda 1920 era super archi mejor de lo que es ahorita. Es mas, ahora
hay mas choros que palmeras jajaja

- Pero dénde es o donde estd, porque cuando camino por Lima no voy
mirando al frente ni arriba, porque si no me cuadran los pirafias.

%8 Todos los comentarios han sido extraidos de la pagina Lima la Unica, a la que se puede acceder
a través del siguiente link: https://www.facebook.com/limalaunica?fref=ts
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c) Exclusion a través del menosprecio al migrante y sus habitos

- Definitivamente nuestra Lima Antigua era una maravilla... lastima que fuera
invadida y destrozada.

- Los que viven alli no son limefios de origen. Son inquilinos de origen
provinciano .Son poquisimos los que respetan la ciudad que los cobija.

- Increible, un pelicano en Colmena con Tacna. Ahora se ve puro buitre.

- Los cerros de la parte posterior aun no estaban invadidos por casas como
ahora

- Me parece mas bien mediados de los 60's, antes de Velasco y de la gran
migracion cuando no se veia miseria en Lima...

- Tampoco estaba llena de letreros de curanderos chiclayanos la avenida
Wilson

- Desafortunadamente la cultura en nuestra Lima se ha "combificado”
producto de las autoridades y referentes "chichas”... Qué penall!

d) Considero importante destacar un ejemplo de debate, encendido a partir de una

expresion racista, lo cual refleja la multiplicidad de voces.

- Lima se jodi6 con la inmigracion, crecié desordenadamente y mal. De ser
una ciudad burguesa de tipo parisino pasé a ser la Lima de los 80s, la
horrible, la que recién se esta modernizando.

- Yo no sé por qué algunos enfocan de forma despectiva el crecimiento
demografico de Lima. Todos tenemos de inga y de mandinga, y ser
intolerantes con los inmigrantes del interior del pais esta mal.

- Completamente de acuerdo. Yo vivo ahora en Los Olivos, y este distrito
crece y se moderniza gracias a mucha gente de provincia que tienen esas
ganas de surgir

e) Otros: memorias personales, desafios al sentido de ubicacion, descripcion

histérica, manifestaciones de antipatias partidarias, comunicacion institucional, etc.

- Comer unas empanadas con chicha morada en Jimmys, qué recuerdos.

- Antigua vista de... ;Reconocen el lugar?

- Siese es el cine Excelsior, entonces el diario La Prensa esta al frente.

- El Monumento a Jorge Chavez cuando se encontraba en el centro del
Campo de Marte y tenia una laguna al lado. Hoy, el monumento se
encuentra en el cruce de la avenida 28 de Julio y Guzman Blanco, y la
laguna ya no existe.

- Quien se llevo la laguna seguro fue Alan para su casa en Paris jajaja

- Estas fotos se las deberian mandar a la alcaldesa!!!
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imagenes publicadas felizmente tienen una resefia

histérica, a veces breve, a veces amplia y enriquecida por los comentarios
de ustedes. En el caso de esta foto, la pregunta va porque mafana es
nuestro paseo gratuito por esta principal via de la ciudad.

A modo de ejemplo, incluyo tres reproducciones parciales de la dinamica que

se produce en torno a la publicacién de fotografias con temas especificos. Nétese

gue una sola imagen puede provocar no sélo Evocacion y Exclusion sino una

diversidad de intenciones, que poco tienen que ver con la reproducciéon del

Discurso Dominante. De este modo, intento subrayar mi afan de no caer en

generalizaciones que desconozcan la diversidad y complejidad de los intereses de

guienes integran esta comunidad.

Lima la Unica

El #HotelBolivar cuando solo tenia 3 pisos. Fue
construido en 1924 para albergar a las delegaciones
extranjeras que llegarian a las fiestas del centenario de
la Batalla de #Ayacucho. Sobre ese terreno hubo
muchos proyectos, desde un gran teatro hasta un nuevo
local para la Municipalidad de #Lima.
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Raul V. EgUsquiza Tanta historia y
anécdotas debe tener este hotel! Si como
dicen pudo también ser un teatro hubiera
sido hermoso! Frente a la plaza, asi al
estilo del Teatro Municipal!

Elvis Salazar cuentate uno pe!! pala
pipol...

Damaso Alonzo AHORA OLVIDADO Y
CERRADO........ ES UNA PENA........

Lima la Unica El Hotel Bolvar no esta
cerrado, sigue atendiendo y sigue siendo
uno de los hoteles mas requeridos del
centro de Lima.

Jose Alberto Hernandez Rios !!'como m
uvira gustado star en sos tiempos....

Cristina Poma-Weiner En Trip Advisor
hay numerosos comentarios sobre la
pobre atencion y ruinoso estado del hotel.
Una pena!



https://www.facebook.com/limalaunica
https://www.facebook.com/hashtag/hotelbol%C3%ADvar
https://www.facebook.com/hashtag/ayacucho
https://www.facebook.com/hashtag/lima
https://www.facebook.com/dawson.potter
https://www.facebook.com/elvis.salazar.90
https://www.facebook.com/damaso.alonzo
https://www.facebook.com/limalaunica
https://www.facebook.com/josealberto.hernandezrios
https://www.facebook.com/cristina.pomaweiner
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Will Saenz Si mal no me equivoco, esa es la Casa Beltran, destruida porque el dictador Juan
Velasco Alvarado le tenia un odio personal y usoé el pretexto de ampliar la Emancipacion

Claudia Krebs Geriola Will Sdenz, decir “si mal no me equivoco” es de una cantinflada
completa... la frase seria una de dos: « si mal no recuerdo » 0 « Si N0 me equivoco»... por
favorrrrrr...

Victor Manuel Araya Espinoza La casa de don Pedro Beltran, duefio del periddico "La
Prensa", demolida para la ampliacion del jiron Arequipa, hoy av. Emancipacion. Injusto pero
necesaria por el progreso de la ciudad de Lima.

Lima la Unica Achacar la destruccion de estos bellos lugares al "progreso” me lleva a
preguntarme: en que hemos progresado?

Jose Rainusso "necesario para el progreso"? la tugurizacion, el caos y la letrina viviente que
se ha convertido Lima Ud. lo ve como progreso?, con criterios equivocados como los suyos es
que Lima se hundio y convirtio en la sombra patetica de lo que una vez fue una joya. Informese
mejor, viaje a otras ciudades, y vea lo que es progreso de verdad conservando el patrimonio de
la ciudad.

Laura Gutierrez Arbulu Era una delicia caminar por Lima. Lo que la convirtié en horrible
fueron los ambulantes y la cantidad de gente que hacia sus necesidades en plena calle... Un
dia un tipo me insulté porque no dejé que su hijita orinara detras de la Catedral, donde
guedaba el Archivo Arzobispal...

Flor Ramirez En 1969 me case en la iglesia de San Marcelo solo tenia 14 afios yo vivia en el

Jr. Camana casi alavuelta siempre venia a la plazuela con mi bicicleta... snif! quisiera tener el
poder de retroceder los afios y vivir nuevamente pero intesamente cada minuto.
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Lima la Unica

Construccion del edificio del Ministerio de Educacion que
empezo el afio 1952 y fue inaugurado en julio de 1954. Es
una de las obras del arquitecto Enrique Seoane y fue
realizado en el gobierno del presidente Manuel Odria.
Durante muchos afios fue el edificio mas alto del Pert con
sus 87 metros de altura. En la actualidad es la Sede Central
de la Corte Superior de Justicia de Lima del Poder Judicial.

Foto: "Memorias de Lima", Juan Ginther y Henry Mitrani.

Correcciones  ortogréficas,

referencias

Eduardo Yong Motta Monumental
edificacion, pero muy grande para la
Educacion de esa época. No era
necesario tanto edificio

Luis Felipe Mejia El proyecto original
incluia un edificio idéntico en donde
ahora esté El Hueco... la idea era
construir una especie de portada de
ingreso al centro de Lima

Erik Danilo Pantoja Barrero Un lugar
donde he trabajado, tiene cosas
positivas y negativas, deberian darle
mas atencion, porque es un buen
edificio. Saludos!!!!

Eric Rolando Castillo Matta No ta
construido el edificio del banco de la
nacion q fue dinamitado y ahora es el
park de la democracia

Jussara Verde Todo era armonia en
la construccioén del edificio del
Ministerio de Educacion, hasta que la
nacion del causha con los
comerciantes de "el hueco" atacé.

Larry Koncha Hoy ahi se le conoce
como una guarida de la informalidad,
el contrabando y la pronografia ilegal.

Gustavo Carlos la pesadilla de todo
estudioso que sigue derecho

Peter Vizcardo Arquitectura
internacional, teoria moderna traida
por la Agrupacion Espacio, formada en
la FAUA-UNI junto a artistas. Creo que
lo ejecuto la constructora de Guillermo
Payet ?

histéricas,  especializacién

académica, debates en torno a nociones de bienestar, memorias personales, etc.,

son otras vertientes hacia donde apuntan las intervenciones escritas por los
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usuarios de Lima la Unica. Evidentemente, no pretendo explorar cada una de
ellas, sino concentrarme en las dos tendencias que hemos definido como

caracteristicas del discurso Dominante: Evocacion y Exclusion

2.2. ¢ ES LIMA LA UNICA UNA COMUNIDAD INTERPRETATIVA?

A todas luces, para contestar esta interrogante es necesario responder a
una pregunta previa: ¢Qué es una comunidad interpretativa? Esta nocion es el
resultado de la evolucion de los paradigmas sobre los cuales se ha estudiado a los
consumidores de medios de comunicacion, quienes han sido entendidos, primero,
como una masa pasiva subordinada a la voluntad de las grandes corporaciones
mediéticas; luego, como un conjunto de individuos que interpone sus experiencias,
prejuicios y expectativas durante la lectura de los mensajes mediaticos; mas
adelante, como sujetos que eligen lo productos de los medios a partir de una
l6gica de usos y gratificaciones; y por ultimo, como productores-consumidores de

contenidos en los actuales medios virtuales de interaccion social.

En efecto, frente a la pantalla del computador, el individuo ha abandonado
el rol de consumidor para asumir el papel de usuario. Es, entonces, un prosumer
(producer-consumer) que dispone del superavit de informacion que encuentra en

la web y la transforma en Conocimiento que, eventualmente, compartird en linea.

Pero ademas de conocimiento, el cibernauta transforma la informacion
dispersa en la red para producir Identidad y hacerla circular. En Web Theory; an
introduction, Robert Burnett y David Marshall afirman que estas identidades se
desarrollan al margen de la idea de Nacidon y que, mas bien, se consolidan a partir
del flujo de informacion en permanente actualizacion y la intensa interaccion
virtual. Como consecuencia, la web ofrece patrones cambiantes e inestables de

identidad, acorde a los mandatos de la posmodernidad. “Internet ofrece a las
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personas la oportunidad de abandonar los confines de una identidad limitada™®,

apuntan los autores.

Evidentemente, el usuario constituird su identidad de acuerdo a la
informacion que sea objeto de su interés. La confluencia de individuos en torno a
un interés en comun constituira un espacio virtual en el que se forjara esta

identidad colectiva. En ese sentido, Manuel Castells afade:

“Las localidades se tornan desencarnadas de su significado cultural,
histérico, geografico, y se reintegran en redes funcionales o en

collages de imagenes, provocando un espacio de flujos que sustituye
60

al espacio de los lugares™".

Al respecto, Néstor Garcia Canclini explica que este nuevo tipo de
identidades de consumidores explica el actual proceso de fragmentacion de las
identidades nacionales. Los consumidores del siglo XXI, quienes han reemplazado
a los ciudadanos del Siglo XVIII, no sélo comparten intereses, sino codigos de

interpretacion. Garcia Canclini sefala lo siguiente:

“Un rasgo comun de estas ‘comunidades’ atomizadas es que se
nuclean en torno a consumos simbodlicos mas que en relacion con
procesos productivos [...] Se manifiestan mas bien como
comunidades interpretativas de consumidores, es decir, conjuntos de
personas que comparten gustos y pactos de lectura respecto de
ciertos bienes (gastrondémicos, deportivos, musicales) que les dan

identidades compartidas”®’.

En esa misma linea de argumentacion, Stanley Fish plantea que los
usuarios constituimos Comunidades Interpretativas, no sélo en funcién a nuestros
intereses, sino de acuerdo a estrategias de lectura y produccién de textos

virtuales, las cuales determinan la forma de lo que se lee. A pesar de las

% En BURNETT, Robert y David MARSHALL (2003): Web theory; an introduction. Nueva York:
Routledge. 63 p.

% En CASTELLS, Manuel (1996): The Rise of the Network Society. Malden, Massachusetts:
Blackwell Publishers. 357 p.

® En VARELA, Mirta: “De las culturas populares a las comunidades interpretativas”. En:
http://www.periodismo.uchile.cl/talleres/tecriacomunicacion/archivos/varela.pdf
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cualidades polisémicas inherentes a la textualidad, estos textos sélo existen una
vez que el lector los construye. “La respuesta del lector no es ‘hacia’ el significado,
sino que ‘es’ el significado... la interpretacion no es algo que se produce después
de la lectura, sino que es algo que ‘da’ forma a la lectura y que ‘hace’ el texto”®?,

apunta el autor.

Cabe resaltar que al otorgarle este rol interpretador, Fish no esta
sobredimensionando la subjetividad del usuario, pues el autor nos recuerda que el
lector forma parte de una comunidad que determina el tipo de atencion que debe
prestar y el tipo de lectura que debe hacer. Son, por lo tanto, las comunidades

interpretativas, mas que el texto o el lector, las que producen el sentido.

Pues bien, ¢Es Lima la Unica una comunidad interpretativa? Sin duda. En
primer lugar, su identidad colectiva ha sido determinada por un interés en comun
gue ha destacado entre la multiplicidad de informacion que circula en la web. Esta
comunidad no puede localizarse en un espacio real, y sus integrantes

producen/consumen los textos en funcion a unas estrategias de interpretacion.

2.3 ESTRATEGIAS PARA INTERPRETAR LA FOTOGRAFIA

Al tratarse fundamentalmente de la publicaciéon y lectura de fotografias,
estos codigos de lectura de los bienes de consumo virtual coinciden con lo que
Deborah Poole define como Economia Visual. La autora sostiene que, a pesar de
las diferencias entre individuos, éstos comparten un mismo patron global de
lectura de la imagen fotogréfica. Esta es una de las conclusiones a las que llega
en Vision, raza y modernidad, donde desarrolla un amplio andlisis sobre el rol que
jugo la fotografia en la visualizacion y materializacion de las categorias raciales

establecidas en la América colonizada y vigentes en las nacientes republicas.

®2 En GRAY, Jonathan (2006): Watching with the Simpsons: television parody and intertextuality.
Nueva York, Routledge. 123 p.
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Economia también implica que la fotografia estd inserta en un circuito que
involucra produccion, circulacion, consumo y posesion (lo que para nuestros fines
se traduce en publicacion).”La imagen visual adquirio el status de un objeto para la

%3 En conclusién, aquellas

propiedad, el atesoramiento, la compra y venta
representaciones visuales de lo evolucionado y lo primitivo hoy se desempefian

como bienes de consumo comercial.

Bajo una perspectiva similar, en Reading National Geographic, Catherine
Lutz y Jane Collins sostienen que la fotografia no sélo promueve la lectura
evolucionista frente a la diversidad cultural, refuerza la diferencia entre tradicion y
modernidad, y alimenta la fascinaciébn por lo exoético, sino que renueva la
conviccion sobre el rol civilizador que la sociedad occidental se ha atribuido desde

tiempos de la colonizacion.

Otros codigos de interpretacion vinculados a la lectura fotografica
determinan que una fotografia, como exponente maximo de iconicidad, puede ser
prueba irrefutable de lo que existe o ha existido, lo cual la vincula intimamente con
la memoria, tanto personal como colectiva. En ese sentido, los elementos
materiales y espaciales de una cultura (vestuarios, tecnologias, arquitectura y
urbanismo) pueden ser facilmente perennizables. Gracias a la foto, “el pasado es

tan seguro como el presente®*

, proclamaba Ronald Barthes.

A esto debemos sumar la capacidad de consagraciéon que Pierre Bourdieu
le atribuye a la fotografia, de modo tal que lo fotografiado se vuelve solemne. Tal
vez la accesibilidad y rutina actual de la practica fotografica ponga en debate las
reflexiones del autor de La fotografia, un arte intermedio, pero se ajustan con
precision a las imagenes representadas que analizaré, las cuales adquieren un

aroma a celebridad.

®> En POOLE, Deborah (2000): Visién, raza y modernidad; una economia visual del mundo andino
en imagenes. Lima: Casa de Estudios del Socialismo. 143 p.

* En BARTHES, Roland (1990): La camara oculta; nota sobre la fotografia. Barcelona: Paidés
Comunicacion. 152 p.
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En esa linea de argumentacion, Chris Rojek define como Celebridad
Atribuida a aquélla que adquiere caracter célebre a partir de la construccion y
representacion sistematica en los medios de comunicacion. En su condiciéon de
Celebridades, las imagenes que son interpretadas como representantes del
glorioso pasado limefio influyen sobre el comportamiento individual de los
nostalgicos evocadores al interior de la comunidad. “El gobierno se logra al
proporcionar modelos de conducta adecuados, cuentos de moralidad que...

concilian a la gente comin a la subordinacién™®

, sostiene Rojek. En ese sentido,
las celebridades son mistificadas para constituirse en simbolos encarnados de

aspiracion e identificacion, lo cual regula o contiene la conducta masiva.

2.4 EXPLORANDO EL DISCURSO DOMINANTE

¢ Forman los usuarios de Lima la Unica una comunidad interpretativa cuyas
estrategias de lectura de fotografias coinciden con las practicas centrales del
Discurso Dominante: la Evocacion y la Exclusion? Si bien la mera observacion
analitica de la interaccion en esta red social podria responder afirmativamente
esta pregunta, en esta seccion presentaré la metodologia empleada como parte
de la exploraciéon etnografica, asi como los datos de los informantes y, claro esta,

el analisis de los hallazgos.

2.4.1 La Metodologia

a) La Observacion de la interaccion virtual. Debo confesar que, en muchas
ocasiones, me senti tentado a incursionar en la Observacion Participante, la cual
se podia ejecutar a través del posteo de comentarios lo suficientemente capaces
de encender algun debate en torno a las practicas que me interesaba explorar. Sin
embargo, consideré que podia cometer una falta ética al alterar el normal

desarrollo de la interaccion. Confieso que, mas tarde, esta autorepresion me

® En ROJEK, Chris (2001): Celebrity. London: Reaktion Books. 37 p.
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condujo a interpelarme en tanto podria creer que mi silencio contribuiria con la

manifestacion de una verdad objetiva... cosa que no existe.

Para la investigacion de la interaccion virtual, Tom Boellstorff, en Coming of
Age in Second Life, nos recomienda tener en cuenta lo que conocemos como
brecha digital. En ese sentido, cabe mencionar que, segun el INEI, sélo el 22,4%
de los hogares peruanos tiene acceso a Internet, un minoritario sector (urbano,
joven, con educacion superior) con agencia para reproducir los discursos y

representaciones dominantes en esta plataforma.

b) La Observacion Participante. Como desarrollaré mas adelante, un grupo
de participantes ha constituido una subcomunidad denominada Paseos historicos
por Lima, que apuesta por los recorridos turisticos por las calles del Centro
Historico de Lima y, desde luego, Barrios Altos. Fui invitado a participar en uno de
estos itinerarios, donde fui testigo de los mecanismos que emplea el administrador
de Lima la Unica, en su condicion de guia turistico, para involuntariamente hacer

ejercicio de la practica evocativa.

C) La Entrevista. En gran medida, procuré cumplir las recomendaciones que
Rossana Guber propone en El Salvaje Metropolitano para alcanzar lo que ella
define como la Perspectiva del actor: incorporacion de sus tematicas en las
preguntas, tolerancia a las verbalizaciones prolongadas, silencios con gesto
aprobatorio, intercalacion de preguntas aclaratorias y de ejemplificacién, etc.
Asimismo, presté atencion flotante y sostuve las conversaciones, no en un

cuestionario inflexible, sino en una guia de preguntas:

1. ¢Por qué eres fan de Lima la Unica?, ¢es porque a través de esa pagina
web puedes ver fotografias antiguas de Lima?, ¢ por alguna otra razén?

2. ¢Te gusta como era Lima antes?, ¢Cuanta emocion te produce ver esas
fotos de antafio?

3. ¢Como era la ciudad en aquel entonces?, ¢como eran los inmuebles?,
¢como era la gente?

4. ¢Qué sientes cuando tomas conciencia de que, hoy, aquellas casonas y
guintas ya no lucen como en las fotos?, ¢ sientes que han perdido encanto?,
¢ésientes que Lima ha perdido algo?
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5. ¢Por qué crees que se han descuidado tanto los inmuebles?, ¢quién tiene
la culpa del deterioro de nuestro Patrimonio?

6. ¢Qué opinién te merecen las costumbres de los actuales pobladores de
aqguellos inmuebles del Centro Histérico?

7. ¢Crees que el Centro de Lima es un lugar peligroso?, ¢ qué lo ha vuelto
peligroso?, ¢ sus actuales moradores?

8. ¢Como solucionarias el problema del peligro del Centro Histérico?, ¢cémo
solucionarias el problema del deterioro de nuestro Patrimonio?

2.4.2 Los informantes

Como punto de partida, debo resaltar que los informantes con los que
desarrollé este breve estudio fueron apareciendo en el proceso mismo, producto
de relaciones en redes, contactos, recomendaciones, etc. Probablemente, una
investigacién cuantitativa mas rigurosa no les concederia el status de Muestra
Representativa; sin embargo, considero importante destacar estos hallazgos en

términos cualitativos.

a) David Pino, vecino de Monserrate en el Centro de Lima. Ingeniero de Sistemas.

Historiador por vocacion.

Tras una serie de inasistencias a reuniones pactadas en jornadas
anteriores, el Fundador y Administrador de Lima la Unica accedi6 a ser
entrevistado. Afortunadamente, sus faltas previas lo condujeron a buscar su
reivindicaciéon, por lo cual ofreci6 ponerme en contacto con integrantes de su
comunidad con disposicidbn para participar en esta investigacion. Y asi fue.
Gentilmente, me facilité los mecanismos para contactarme con algunos usuarios a
través de la misma Red Social. Uno por uno, fuimos agendando las entrevistas,
aungque muchos coincidieron en sefialarme que p