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Resumen

La presente investigacion se realizo bajo el paradigma cualitativo y tuvo como
objetivo conocer las causas atribuidas al éxito y fracaso en la elaboracion de tesis de los
alumnos de las menciones de psicologia clinica, educacional y social de una universidad
privada de Lima. La principal fuente de informacion fue una entrevista semi-
estructurada y, posteriormente, se realizd un proceso de validacion con los participantes
para verificar los resultados hallados. El asesor de tesis constituye la razon principal que
atribuyen los participantes en este estudio al explicar sus resultados, seguido por su rol
como tesistas, es decir las caracteristicas que un tesista deberia poseer, como el gusto,
disfrute e interés por distintas partes de una investigacion y su nivel de valoracién sobre
la elaboracion de la tesis. Otras atribuciones encontradas fueron a la habilidad, al
manejo de recursos, a las caracteristicas personales, a la facilidad o dificultad para
realizar una tesis, entre otras. Ademas, se exploro el proceso por el cual se genera una
atribucién causal, asi como las emociones producidas en los tesistas por las experiencias
durante la elaboracion de sus tesis, entre las que resaltan las de felicidad y frustracion.

Palabras clave: atribuciones causales, éxito, fracaso, tesis, educacion superior.

Abstract

This research was conducted under the qualitative paradigm and aimed to know
the attributions that cause success and failure in thesis elaboration of students in clinical,
educational and social psychology at a private university in Lima - Peru. Data was
collected with a semi-structured interview and then results were validated with
participants. The thesis advisor is the main reason identified by the participants in this
study to explain their results in thesis course, followed by their role as thesis students or
the features that a thesis student should have, such as enjoyment and interest in different
parts of an investigation and value level in thesis elaboration. Other attributions were
the ability, resource management, personal characteristics, etc. In addition, we explored
the process that generates a causal attribution and emotions caused by experiences of
students in the elaboration of their thesis, where highlight the happiness and frustration.

Key words: casual attributions, success, failure, thesis, higher education.
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Atribuciones causales de éxito y fracaso

La psicologia ha intentado explicar el amplio concepto de motivacion cuyo
contenido central se basa en comprender y dar a conocer el significado de aquello que
origina, sostiene, orienta y regula el comportamiento humano hacia la ejecucion o
evitacion del cumplimiento de una meta determinada. Dicho comportamiento se
denomina comportamiento motivado y se manifiesta mediante un conjunto de procesos
que le brindan direccion y energia a la conducta (Herrera & Matos, 2009; Reeve, 2003;
Ryan & Deci, 1985).

A partir de la década de 1970, la motivacién comienza a estudiarse desde el
paradigma cognitivo. Por tanto, los estudios motivacionales empiezan a centrarse en la
relevancia de la atribucion causal, la percepcién de competencia y control, la
autoeficacia, entre otros, pues dichos constructos consideran la importancia de
elementos cognitivos como el autoconcepto (Herrera, Ramirez, Roa & Herrera, 2009)

En la presente investigacion se ahondara en el concepto de motivacion desde la
teoria de la atribucion causal de Bernard Weiner, creada para explicar la motivacion de
logro de una meta. Esta teoria sefiala que el ser humano es consciente de sus propias
decisiones. Por ello, para tomar las medidas mas acertadas, debe considerar las
consecuencias de sus decisiones 0 actos pasados, con el fin de poder predecir e incluso
manejar efectivamente sucesos futuros. Esta prediccion es posible si las personas se
aproximan a entenderse a si mismas y al contexto en el que se encuentran. De esta
manera, se originan explicaciones sobre las causas posibles de los resultados de éxito y
fracaso obtenidos en determinadas situaciones, lo que ocasiona que las personas puedan
adaptarse de manera activa a su medio. A estas explicaciones se les denominan
atribuciones causales de éxito y fracaso (Weiner, 1986; 2000).

Los resultados de éxito o fracaso ocasionan una serie de sentimientos geneéricos
de felicidad, si es que el resultado es positivo, y de frustracidn, si es negativo. A estos
sentimientos se les conoce como “emociones independientes de la atribucion”. A partir
de ellos, la persona inicia el proceso de la atribucion causal, es decir una secuencia de

busqueda de razones para establecer las causas del resultado obtenido. Este proceso
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cumple un rol adaptativo, ya que puede orientar las acciones futuras del individuo. Si el
resultado fuera favorable o de éxito, es probable que el individuo intente restablecer el
mismo nexo causal, pero si la situacion fuese desfavorable o de fracaso, posiblemente el
individuo intente modificar dichas causas para obtener un efecto emocional distinto y
mas positivo (Weiner, 1985). Por esta razon, las causas reportadas por los individuos
para explicar sus resultados pueden coincidir o no con las causas reales de los sucesos
experimentados, ya que su elaboracion es de caracter subjetivo o perceptivo (Herrera &
Matos, 2009). Asimismo, durante la elaboracion de las causas intervienen una serie de
componentes, como la historia personal de logro del individuo, las normas sociales, los
sesgos perceptivos, las ideas tomadas de otras personas, entre otros (Weiner, 1986).

Weiner (1985) sefiala también que las causas atribuidas ayudan al individuo a
comprender las vivencias que intentan explicar y que las causas mas frecuentes son el
esfuerzo, la capacidad o habilidad, la suerte y la dificultad de la tarea (Tapia, 1991). La
conformacién de estas atribuciones puede depender del tipo de ambiente en el que las
personas se desarrollan. Por ejemplo, cuando el contexto es de competencia, las
atribuciones que surgen son de habilidad y cuando el ambiente es cooperativo, se
atribuyen causas al esfuerzo de los miembros del grupo con el cual se trabajo y se logro
la meta (Morsen, 1984; en Moreano, 2004).

Ademas, Weiner manifiesta que las causas atribuidas pueden ser comprendidas
de mejor manera si se combinan en tres dimensiones bipolares que conformen una
matriz de ocho posibles explicaciones. Esta matriz posee aspectos béasicos que toda
persona utiliza por sentido comun para explicarse diversas situaciones: el lugar de
donde proviene la atribucion, la estabilidad de la misma y el grado de control que el
individuo percibe sobre una atribucién (Correa & Contreras, 2002).

Una primera dimension referida al lugar se conoce como locus de causalidad y
ahonda en la procedencia y localizacion de las causas percibidas. Estas causas pueden
ubicarse dentro del individuo (internas) o fuera de él (externas). Asimismo, se pueden
considerar caracteristicas personales como la habilidad y el esfuerzo como atribuciones
internas y otras como la suerte y la dificultad de la tarea, como externas. Por ejemplo, si
un alumno atribuye el éxito de su tesis a la suerte que tuvo al realizarla, estaria
localizando su éxito en la suerte que tuvo, lo cual constituye una atribucion de

causalidad externa.
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La dimensidon estabilidad explica el grado de persistencia o de variacion en el
tiempo de las causas atribuidas, en tanto el individuo percibe la posibilidad de
modificarlas. Asi, una causa percibida como inalterable en el tiempo es una razon
estable; en cambio, una causa considerada modificable constituye una razon inestable.
De manera general, una persona que atribuye fracaso asume causas inestables, lo cual le
permite mantener su nivel de autoestima (Correa & Contreras, 2002). A su vez, dentro
de esta dimension, se pueden tener en cuenta también atribuciones a la habilidad del
individuo. Por ejemplo, una alumna afirma haber desaprobado sus seminarios de tesis
porque no afind su habilidad de redaccion ni durante sus estudios previos, ni en el
mismo proceso de la elaboracion de tesis. Luego, atribuye su fracaso a su escasa
habilidad para redactar, la cual seria una causa inestable interna, pues percibe que
podria modificar su redaccion a través del tiempo.

La tercera dimension, llamada controlabilidad, se refiere a los factores causales
que se encuentran bajo el control o voluntad del individuo (Valle, Nufiez, Rodriguez &
Gonzalez-Pumariega, 2002). En esta dimension pueden reconocerse las atribuciones a la
dificultad de la tarea y al esfuerzo. Por ejemplo, un alumno atribuye el éxito de su tesis
a que considera que las tareas implicadas en la misma le resultaban sumamente
sencillas. En este caso, el alumno posee control sobre su desempefio porque la tarea le
resulta sencilla; por tanto, percibe una razon externa para su éxito.

En la siguiente tabla, se puede observar la localizacion de las principales
atribuciones causales de éxito y fracaso, segun las dimensiones de la atribucion causal.
Tabla 1
Localizacion de las principales atribuciones causales de éxito y fracaso en las tres

dimensiones de la atribucion

Dimensién de la Atribuciones causales de éxito y fracaso

ribucion . Dificultad de la
atribucio Habilidad Esfuerzo Suerte
tarea
Locus de causalidad Interna Externa Interna Externa
Estabilidad Estable Estable Inestable Inestable
Controlabilidad Incontrolable Controlable Controlable Incontrolable

Nota: Tomada de Obando (2009). Pp. 4, en base a Weiner (1985).
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La principal funcion de las dimensiones causales en la teoria de Weiner resulta
de su relacion con los efectos psicoldgicos més importantes de la atribucion, las
expectativas y las emociones. Asi, el locus de causalidad se relaciona primariamente
con las reacciones emocionales ante los resultados. Cuando el resultado es exitoso, las
atribuciones internas se encuentran asociadas con sentimientos de orgullo, competencia
y confianza. En casos de fracaso, estas mismas atribuciones producen culpa, verguenza
y resignacion. Asimismo, las atribuciones causales externas e internas pueden ocasionar
afectos que se asocian con la autoestima y autoeficacia (Correa Romero & Contreras
Ibafiez, 2002). La estabilidad influye en el mantenimiento de la temporalidad de las
expectativas y ocasiona sentimientos de esperanza o desesperanza, y la controlabilidad
genera emociones de caracter social hacia el propio individuo (culpa, vergiienza) o
hacia los demas (compasion, ira) (Weiner, 1986 & Forsyth, 1986; en Manassero &
Véasquez, 1995).

Por otro lado, Weiner (1985) afiade que pueden existir diferencias individuales
en la percepcion y localizacion de las causas atribuidas, respecto de una misma
experiencia de éxito o fracaso. Por ejemplo, un tesista atribuye su fracaso en la tesis a la
dificultad de realizarla, pero considera dicha causa como inestable e incontrolable
porque afirma que el nivel de dificultad varia segln la etapa de tesis que se encuentre
desarrollando. En cambio, otro tesista que atribuye su fracaso a esa misma causa la
considera estable en el tiempo y controlable porque piensa que la dificultad de una tesis
se mantiene constante. Ello demuestra que, si bien la razon percibida no varia, la
ubicacién de la causa especifica se modifica segun el sujeto que la percibe.

La investigacion sobre el modelo atribucional de Weiner ha llevado a distintos
tipos de resultados. Valle et al. (2002), basandose en Weiner (1985), describen
reacciones afectivas que pueden relacionarse con algunas dimensiones atribucionales de

éxito y fracaso, tal como se observa en Tabla 2.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

Tabla 2

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Reacciones afectivas de las atribuciones causales en situaciones de éxito y fracaso

Dimension de la Atribucion Reacciones afectivas
atribucion causal causal Situaciones de éxito Situaciones de fracaso
I Sentimientos de
Sentimientos de ) SR
) . incompetencia, pérdida
competencia, confianza . .

. . de confianza en si

Causa interna, en si mismo, orgullo, . .
- . - mismo, bajas
estable e Habilidad  satisfaccion, altas ; -
. : e expectativas de éxito
incontrolable expectativas de éxito
- futuroy
futuro y responsabilidad -
. responsabilidad ante el
ante el éxito.
fracaso.
A Culpabilidad,

_ Sentimientos de responsabilidad ante el
Causa interna, orgullo, satisfaccion, fracaso, sentimientos
inestable y Esfuerzo  responsabilidad ante el de control y
controlable exito y sentimientos de  expectativas de

control. prevenir el fracaso en
el futuro.
Causa externa, Sentimientos de _ Sentimientos de _
inestable e Suerte sorpresa y ausencia de  sorpresa y ausencia de
incontrolable responsabilidad ante el responsabilidad ante el
éxito. fracaso.
Causa externa, Dificultad ClEu LR st Enfado, ira, ausencia de
estable e guseneld d_e_ responsabilidad ante el
. de latarea  responsabilidad ante el
incontrolable gt fracaso.
éxito.
Causas controladas = _ o
por otros (&j. : ;g:’nrg: Gratitud Enfado, ira, cllera.

Profesor)
Nota: Basado en Gonzalez-Pienda, Gonzélez, Nufiez y Valle (2002).

Otras investigaciones, como la realizada por Navas, Sampascual & Castejon,
(1992) encontraron que, en el ambito escolar, los alumnos con una historia de
rendimiento académico alto atribuian su éxito actual a causas como su habilidad y
esfuerzo. En cambio, los estudiantes que obtuvieron bajo desempefio en el pasado,
adjudicaban, tanto su éxito como su fracaso, a la suerte.

Por su parte, Silvestri y Flores (2006) sefialaron que los estudiantes de la carrera
de educacion de un instituto superior pedagogico atribuian sus experiencias de éxito y
fracaso a su capacidad de organizacion del tiempo, la dedicacion, el esfuerzo, la

perseverancia, la continuidad con la meta deseada y a mantenerse atentos durante clases.
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Asimismo, se menciona como relevante la figura del docente, la metodologia de
ensefianza y la evaluacion que utiliza, siempre y cuando estas se relacionen con las
capacidades y limitaciones de los alumnos. Por otro lado, las atribuciones realizadas por
los docentes sobre sus alumnos fueron coincidentes con las otorgadas por estos ultimos,
pues ambas percepciones se referian a procesos de autorregulacion. Ademas, los
profesores también atribuyeron el éxito de sus alumnos a sus expectativas y estados de
animo, y el fracaso a la falta de capacitacion, escasa dedicacion, poca tolerancia y
excesiva presion sobre los estudiantes.

En el contexto universitario, una de las principales atribuciones causales halladas
para explicar el desempefio académico de alumnos de Lima fue el esfuerzo, tanto en
situaciones de fracaso como de éxito. Las atribuciones causales de éxito reportadas mas
frecuentemente por los participantes de este estudio fueron las asociadas al esfuerzo y a
la habilidad. En cambio, las atribuciones causales de fracaso ahondaron en la falta
relativa de esfuerzo, en causas externas como la suerte o la dificultad en la tarea. En
cuanto a las causas internas de fracaso, se encontré como razén principal la carencia de
habilidad para lograr la meta propuesta. Todo ello, evidencia una tendencia a atribuir los
resultados positivos a causas internas y los negativos a causas externas (Obando, 2009).

Adicionalmente, se reconoce la importancia de estudiar la relacion entre
atribuciones causales y otros constructos, como el de expectativas y motivacién de
logro. En lo que a expectativas respecta, Navas et al. (1992) encontraron una relacion
directa entre las atribuciones causales de capacidad y esfuerzo y las altas expectativas
de rendimiento académico. Asimismo, hallaron una relacion similar entre las causas
atribuidas a la suerte y las bajas expectativas de logro. Esta informacién fue reportada
por los alumnos respecto a su propio desempefio y por los docentes sobre el rendimiento
de sus estudiantes.

Por su parte, Schunk y Zimmerman (2004) consideran que las atribuciones
pueden enfatizar la accion motivacional de las expectativas, si es que estas ultimas se
dividen en creencias de competencia y creencias de control. Las creencias de control
ahondan en la percepcion sobre la posibilidad de lograr las respuestas, deseos o fines
esperados bajo ciertas condiciones. Por su parte, las creencias de competencia se
definen como las percepciones de los estudiantes sobre los medios, procesos y

capacidades con los que ellos cuentan para lograr una meta. En cuanto a la relacion
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entre estos conceptos y las atribuciones causales, los autores sefialan que las creencias
de competencia otorgaban una serie de percepciones sobre la competencia y la
incompetencia, lo cual posee efectos motivacionales en el individuo. Igualmente,
afirman que las atribuciones inciden en las creencias de control, ya que ocasionan que el
alumno persista en sus esfuerzos por aprender y mantener su promedio académico. Mas
aun, el estudiante percibe control cuando atribuye los resultados alcanzados a causas
internas y estables.

En cuanto a la relacion de las atribuciones causales y la motivacion de logro,
Hanrahan y Gross (2005) encontraron que algunos de los resultados de orientacion a la
meta en atletas son muy similares a sus atribuciones causales sobre el logro de las
mismas. Ello sugiere que la forma de definir el éxito puede influir en la manera de
entender, tanto el éxito como el fracaso en una tarea y evidencia una estrecha relacion
entre estos constructos al explicar el desempefio. Ademas, se ha descubierto que las
atribuciones favorecen el desarrollo de la motivacion de logro como factor de
personalidad en los alumnos. Ello constituye un aporte al establecimiento de conductas
promotoras del resultado de las metas planteadas en el aula (Garcia, 2006).

Como se ha visto hasta aqui, el estudio de las atribuciones causales de éxito y
fracaso y su relacion con las expectativas, el rendimiento académico y el logro de metas
constituye un marco conceptual, que puede explicar los resultados obtenidos durante la

elaboracion de una tesis, tema que se tratard a continuacion.

El trabajo de tesis
Objetivos y estructura de una tesis

Una tesis es un trabajo de investigacion que permite obtener un titulo
profesional, como la licenciatura, o un grado académico, como la maestria o el
doctorado. Su elaboracion constituye una exigencia indispensable, generalmente, y se
requiere al finalizar las asignaturas del nivel de formacion correspondiente. A su vez,
uno de los objetivos principales de la elaboracion de una tesis consiste en otorgar al
alumno una oportunidad para trabajar con un investigador y desarrollar habitos
laborales y de disciplina cientifica (Sosa-Martinez, 1983; Garcia-Calvo, 2006).

Asimismo, el trabajo de tesis también propone desarrollar capacidades de investigacion
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en los alumnos durante su formacién de pregrado, mediante seminarios destinados a la
elaboracion de la misma (PUCP, 2011).

En cuanto a su estructura, existen multiples formas de desarrollarla, pero se
ahondara en la propuesta de la American Psychological Association (APA, 2012), la
cual considera cinco partes fundamentales en la organizacion de sus publicaciones,
incluyendo las de tesis: introduccion al problema, método, resultados, discusion y
referencias.

La primera incluye la parte conceptual basada en la revision de la literatura sobre
el tema a desarrollar, la explicacion de la pertinencia y relevancia del problema de
investigacion planteado, las hipdtesis u objetivos de la investigacion y una breve
mencion del disefio de investigacion (paradigma cualitativo, cuantitativo o mixto)
(Creswell, 2008). La segunda, integra el método de la investigacion, es decir el
procedimiento general para la realizacion del estudio, pues ello otorgard informacion
necesaria para que la experiencia pueda ser replicada en otros contextos. Dicho apartado
describe a los participantes del estudio, explica qué herramientas se utilizaron y como se
midieron el o los constructos desarrollados en la parte conceptual, y finalmente, se
expone el procedimiento ejecutado durante el proceso de investigacion. En tercer lugar,
se explican los resultados de la investigacion, donde se describen las evidencias halladas
durante la aplicacién. Dichas evidencias se organizaran, analizaran e interpretaran desde
el marco de los objetivos o hipdtesis planteadas, con ayuda de la literatura recopilada.
Por altimo, en el acapite de referencias, se incluye la relacion de fuentes utilizadas para

el desarrollo de la investigacion.
Evidencias empiricas sobre la elaboracion de la tesis: problematicas y sus causas

La elaboracion de tesis constituye una experiencia de gran demanda hacia la
finalizacion de la carrera universitaria. A su vez, resulta una valiosa oportunidad para el
alumno tesista, pues durante la elaboracion de la tesis trabaja al lado de un investigador.
Por tanto, a lo largo de esta etapa, existen dos agentes encargados de la realizacion de la
tesis: el asesor y el asesorado (Sosa-Martinez, 1983).

Rosas, Flores y Valarino, (2006) afirman que el rol del asesor de tesis es
considerado como de medio y alto nivel de importancia, segun la opinién de estudiantes
de postgrado pertenecientes a la Especializacion en Asesoramiento y Desarrollo

Humano, a la Maestria en Psicologia, a la Maestria en Ingenieria Electrénica, al
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Doctorado en Fisica y a la Especializacion en Gerencia de Auditoria de Estado de la
Universidad Simon Bolivar en Venezuela. A su vez, los autores sefialaron las funciones
mas relevantes que un asesor de tesis debe cumplir. Con respecto a sus competencias, el
asesor debe mostrar experiencia en investigacion, demostrar seguridad en sus
habilidades como asesor e investigador, ser responsable al cumplir sus funciones,
mostrar apertura a nuevas formas de abordar puntos a discutir y demostrar experiencia
en la supervision de investigaciones. En relacién a las condiciones personales, el asesor
debe ser estable emocionalmente. En cuanto a las funciones del rol, el asesor debe
aportar ideas y sugerencias constructivas, brindar informacion actualizada sobre el tema
y sobre sus fuentes de procedencia, evidenciar destrezas en el manejo de informacion y
otorgar datos sobre lineas de investigacion pertinentes.

En lo que respecta al asesorado de tesis, se espera que posea ciertas
caracteristicas que favorezcan sus resultados en la misma, principalmente, disposicion
para aprender. Asimismo, el estudiante deberia tener interés en el tema de tesis, ser
estudioso, comprender la importancia de la investigacion que esta realizando, ser
disciplinado, tener suficiente tiempo para desarrollar la tesis, ser honesto y cuidadoso
con sus protocolos y registros de resultados, conocer y practicar el método cientifico,
tener conocimientos de estadistica, ser respetuoso, tener iniciativa, ganarse la confianza
del asesor, recopilar informacion pertinente sobre el tema, conocer las fuentes de la
informacién obtenidas, cumplir con sus deberes y compromisos con la tesis, y adquirir
habitos de estudio. A su vez, como el tesista suele ser nuevo realizando este tipo de
labor, debe trabajar con su asesor como un equipo que tome decisiones en conjunto
sobre el desarrollo de la tesis (Sosa-Martinez, 1987).

Sin embargo, en un estudio realizado en una universidad de Valparaiso, se
concluyd que el trabajo de tesis de pregrado se acompafia de multiples dificultades,
sobre todo si no se les brinda apoyo suficiente a los tesistas y si ellos carecen de
referentes y/o herramientas para autorregular este trabajo. Asimismo, se hallaron cinco
factores relacionados con las diferencias en los procesos que los tesistas atraviesan al
realizar sus tesis: la pertenencia a una u otra tradicion disciplinar, la inclusién o no a un
equipo de investigacion, la dedicacion de tiempo completo o parcial, el tener o no
practica previa en investigacion y el contar o no con un director especialmente dedicado
(Carlino, 2003).
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En esta misma linea, Garcia-Calvo (2006) encontrd que los estudiantes tesistas
de postgrado en Humanidades y Educacion de la Universidad Central de Venezuela
poseen dificultades para culminar y presentar su trabajo de tesis. Los autores explican
que ello se debe a caracteristicas especificas ocurridas durante la elaboracion de sus
tesis. En primer lugar, los alumnos se sienten aislados y con falta de apoyo institucional
y de su tutor; tienden a postergar sus tareas de tesis; no pueden redactar de manera
fluida, pues experimentan el bloqueo del escritor; demuestran falta de motivacion para
iniciar, continuar o terminar la tesis; manejan el tiempo de manera inadecuada y les falta
estructura para utilizar sus recursos de manera eficaz; y perciben una pérdida de
autoestima académica, lo cual les provoca la idea de que su trabajo no tiene mérito.

Las dificultades en la elaboracion de tesis se han comprendido también, aunque
con poca frecuencia, teniendo en cuenta la teoria atribucional explicada en el apartado
anterior. Torres (2011) da a conocer las atribuciones causales de morosidad o atraso en
el trabajo de tesis de estudiantes de posgrado. Los resultados cuantitativos mostraron
cinco atribuciones de morosidad: poca dedicacion de tiempo para elaborar la tesis, falta
de asignacion de un tiempo exclusivo para elaborar la tesis, escasa experiencia en
realizar investigacion, falta de vinculacion a otros proyectos de investigacion
institucional y la percepcion de insuficiencia sobre las habilidades como investigador de
los estudiantes. Asimismo, mediante el andlisis de contenido de las respuestas a
preguntas abiertas se encontraron otras atribuciones de morosidad en la elaboracion de
la tesis como las ocupaciones laborales y familiares, problemas personales, poca
organizacion de tiempo, poca coordinacion con el asesor, falta de interés, perfil
profesional incompatible con la maestria cursada, asesoria insuficiente, obstaculos
metodoldgicos, demoras del comité revisor, actitud obstaculizadora del tesista (falta de
interés por concluir la tesis y por obtener el grado de maestria), carga laboral del asesor
y desconocimiento de herramientas para la investigacion. La mayoria de las atribuciones
fueron externas e inestables, pero controlables.

Por su parte, Portocarrero y Bielich (2006) encontraron también que los alumnos
de la PUCP no se titulan al finalizar sus estudios, ya que no realizan sus trabajos de tesis
y, de hacerlo, no culminan dicho proceso. Los autores mencionan una serie de razones
que atribuyen un grupo de estudiantes de las especialidades de Sociologia y Literatura

de dicha universidad para no elaborar sus tesis. Entre ellas, los alumnos de Sociologia
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sefialaron que si bien se involucraban en el trabajo de sus tesis, no estaban totalmente
convencidos de culminarla por considerarla de excesiva dificultad. Estos alumnos
mencionaron también que invertian mucho tiempo en el trabajo conceptual de su
investigacion y que por ello, podrian dejar de lado el trabajo de campo requerido como
parte de ella. Mas aln, manifestaron sentir temor por el trabajo de campo y por el
acercamiento a la realidad en el marco de sus investigaciones. Asimismo, sefialaron que
no culminaban sus tesis por una excesiva dependencia a sus asesores, que se generaba
porque estos imponian sus propias ideas en el trabajo de sus asesorados. En cambio,
cuando el asesor cumplia un rol acompafiante, los alumnos percibian de mejor manera la
gjecucion de sus tesis, sintiéndose capaces de culminarla. No obstante, los autores no
indicaron en qué consistia el rol acompafiante. En el caso de los tesistas de la
especialidad de Literatura, los autores sefialaron que las razones para no culminar y/o
elaborar la tesis se relacionaban con el temor inicial de los alumnos a enfrentarse con su
elaboracion, la busqueda de un tema novedoso y muchas veces complicado de sustentar,
el miedo a la teoria por su complejidad o a su poca vinculacion con el trabajo realizado
y al ya mencionado rol imperante del asesor. A pesar de ello, si bien estos alumnos
consideraban sus tesis como el inicio de su especializacion y de futuros trabajos de
investigacion, muy pocos la realizaban y, de hacerlo, s6lo una minoria la culminaba.

Algo similar ocurre en la especialidad de Psicologia de la Pontificia Universidad
Catdlica del Perd, la cual inicio el proceso de acreditacion internacional en el afio 2009.
Dicho proceso tenia como objetivo mejorar la calidad educativa de esta especialidad y
obtener el reconocimiento internacional de calidad de la carrera. Como primer paso, la
especialidad de Psicologia comenz6 un proceso de Autoevaluacion, con el fin de
rescatar los aspectos positivos y por mejorar. Dentro de los puntos de mejora, se
observo que los alumnos y egresados de la carrera no logran la titulacién al final de sus
estudios de pregrado (Informe de autoevaluacion de psicologia PUCP, 2011), aun
cuando cuentan con un seminario preliminar de tesis y un seminario de tesis cuyo
objetivo es la elaboracién de la misma.

Por todo lo antes mencionado, se evidencia la importancia de conocer no solo

porqué los estudiantes no culminaban sus tesis, sino las razones por las que otro grupo
de alumnos si logra dicha meta. Por esto, la presente investigacion se propone conocer
cuéles son las atribuciones causales de éxito y fracaso de los tesistas de la carrera de

Psicologia de una universidad privada de Lima.
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Método
Participantes

El objetivo del estudio es conocer las atribuciones causales de éxito y fracaso en
la elaboracién de tesis de la carrera de Psicologia de una universidad privada de Lima
metropolitana. Por esta razén, la seleccion de participantes se dio de manera intencional,
pues se realizd teniendo en cuenta el interés del investigador, los objetivos y
caracteristicas de la investigacion, ademas del tipo de informacién que los participantes
podian aportar (Patton, 1990; Vieytes, 2004).

Se selecciond a doce alumnos de psicologia de las tres menciones (psicologia
clinica, social y educacional) que hubieran cursado el Seminario de tesis en el ciclo
2012-1, luego de haber aprobado el Seminario preliminar de tesis. Seis de ellos, dos por
cada mencion, debian haber obtenido calificaciones dentro del rango décimo superior de
nota en dicho Seminario, y los otros seis alumnos, dos por mencion, debian haber
desaprobado el curso (Ver Tabla 3). Este criterio resulta relevante para el analisis

posterior de los datos.

Tabla 3

Distribucién de participantes segin mencién y resultado en el Seminario de tesis

Mencion Resultado en Seminario de Tesis Participantes

) Aprobatorio P1, P4
Clinica )

Desaprobatorio P7, P10

) Aprobatorio P2, P5
Educacional i

Desaprobatorio P8, P11

_ Aprobatorio P3, P6
Social _

Desaprobatorio P9, P12

Nota: La participante 10 desaprob6 2 veces el Seminario de Tesis. El participante 12 culmind el Seminario de tesis en
el ciclo 2012-1. Las participantes 1 y 4 desaprobaron el Seminario preliminar de tesis.

Para ello, se convoco a los alumnos que cursaron el Seminario de Tesis en el
2012-1, en base al listado de matriculados que fue proporcionado por los coordinadores
del curso, segun cada mencién de la especialidad de Psicologia.

Para asegurar la confidencialidad de las calificaciones, la seleccion de

participantes estuvo a cargo del asesor de tesis del presente estudio.
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Un criterio de inclusion de los participantes, tanto en la fase piloto como en la
investigacion, fue que brindaran su consentimiento informado, para lo cual se les dio a
conocer el objetivo del estudio, se asegurd la confidencialidad en el manejo de la
informacidn, se les explico su derecho a retirarse en cualquier parte de la entrevista y,
una vez terminado el proceso, se les inform6 que podrian acceder a los resultados

globales del estudio.
Técnicas de recoleccion de informacion

En la mayoria de investigaciones sobre atribuciones causales se han recopilado
los datos con instrumentos psicométricos como escalas tipo Likert, cuestionarios de
respuesta abierta y otras técnicas como el analisis conversacional y entrevistas semi-
estructuradas (Bornas, 1988). Sin embargo, se utilizd la entrevista cualitativa
semiestructurada, pues el principal interés de esta investigacion es conocer a
profundidad cuéles son las atribuciones causales de éxito y fracaso de los tesistas de la
carrera de Psicologia de una universidad privada de Lima. Para este fin, se elaboro la
guia que se describe a continuacion.

Para indagar sobre las atribuciones causales percibidas por los participantes, se
construyé una guia de preguntas con cinco secciones: la primera, recopilaba
generalidades del tesista (mencion de psicologia que estudio, ciclos en los que cursé los
seminarios de tesis y sus respectivas notas); la segunda, explora la percepcién sobre su
historia académica (percepcion del rendimiento académico durante su formacion en
psicologia), la tercera ahonda en la naturaleza de la tesis desarrollada por el participante
(proceso de eleccion de la misma, rol de su asesor de tesis en dicha eleccion, tareas
principales realizadas en los seminarios de tesis, desempefio en ellas, rol del asesor de
tesis durante la elaboracion de la tesis). En cuarto lugar, la guia de entrevista presenta
situaciones hipotéticas polarizadas basadas en la literatura (Portocarrero & Bielich,
2006; Rosas et al., 2006), para que el entrevistado profundice en el proceso de reflexion
sobre la elaboracion de tesis. Finalmente, una ultima seccion exploré la importancia que

el participante le asigna a la elaboracion de una tesis (Ver Anexo A).
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Procedimiento

Fase elaboracion de guia de entrevista

Se elabord una guia de entrevista cualitativa semi-estructurada, la cual contenia
una seccion sobre generalidades del tesista, para explorar las distintas dimensiones de
las atribuciones causales, en base a las experiencias de los participantes durante la
elaboracion de sus tesis.

Las areas de la guia de entrevista fueron descritas en la seccién de técnicas de
recoleccion de informacion. No obstante, se ahondaré en los objetivos de las 5 secciones
consideradas en la guia. La primera recopila informacion sobre los datos del tesista, con
el fin de que los participantes puedan situarse y profundizar en su experiencia de tesis.
La segunda seccion ahonda en la historia académica del participante, pues resulta
relevante conocer su percepcion sobre su desempefio académico durante su formacion
para, posteriormente, buscar relaciones entre dicho desempefio y sus resultados en la
tesis. En la tercera seccion se indaga el proceso de eleccion del tema y la eleccion del
asesor, ya que la literatura evidencia que ambos aspectos resultan fundamentales en el
desempefio de la elaboracion de tesis y podrian constituir una atribucion causal de éxito
o fracaso a sus resultados (Portocarrero & Bielich, 2006; Garcia-Calvo, 2006; Flores &
Valarino, 2006; Carlino, 2003). En la cuarta seccion se relata a los participantes dos
experiencias hipotéticas contrarias para cada pregunta formulada, que se relacionan con
el inicio de su trabajo de tesis, partes del trabajo de la misma (seminario preliminar de
tesis y seminario de tesis), su nivel de satisfaccion con la tesis, la dificultad o facilidad
de culminarla y, por ultimo, acerca de la evaluacién de las exposiciones de tesis. Ello se
realiz6 con el objetivo de que manifestaran y argumentaran con qué situacion se sentian
mas identificados. Esto se llevo a cabo para indagar con mayor claridad cuales eran las
atribuciones de éxito y de fracaso en las diferentes etapas y situaciones de la elaboracién
de tesis.

Es importante recalcar que la guia se elaboré bajo los referentes tedricos y
empiricos recopilados para la parte conceptual de la investigacion y se validé con juicio
de dos expertos, quienes corrigieron y evaluaron la pertinencia tedrica de las preguntas

formuladas en la guia de entrevista.
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Fase piloto

Para llevar a cabo esta experiencia, se realizd un estudio piloto, en el cual
participaron dos tesistas de dos de las menciones de la especialidad de psicologia
(clinica y educacional) de una universidad privada de Lima. En esta fase se realiz6 una
entrevista a cada estudiante, pues se pretendia confirmar si la estructura propuesta para
la guia de entrevista era pertinente, asi como verificar la comprension de las preguntas.
De este modo, se capturaron las causas atribuidas por los participantes a los resultados
en sus tesis. Con la informacion obtenida en esta fase se realizaron los ajustes
necesarios para la fase de aplicacion. Estos ajustes consistieron, en primer lugar, en
reordenar las preguntas formuladas sobre la exposicion de tesis, en explicar con mayor
claridad la referencia de la pregunta nimero 12 sobre satisfaccion o insatisfaccion de los
resultados de tesis, en considerar la emocién de incertidumbre junto a la de temor en la
pregunta nimero 10 y, en afiadir la pregunta numero 5 sobre el rendimiento académico

percibido de los participantes (Ver Anexo A).

Fase de aplicacion

Al inicio del semestre 2012-2, se establecid el contacto con los participantes via
correo electrénico y se acordd con cada uno el lugar y la fecha en la que se llevaria a
cabo la entrevista. Durante las mismas, se procedié a entregar el consentimiento
informado (Ver Anexo B), para su revision con el participante y que con ello quede
constancia de su permiso de participacion en la investigacion. Luego, se comenzé con la
aplicacion de la guia de entrevista. Para cada pregunta, se realizaron repreguntas
pertinentes, con las cuales se pretendia indagar en los argumentos de los participantes
para explicar las causas atribuidas a sus resultados en cada parte de la tesis.

Cabe destacar que ninguno de los participantes habia sustentado la tesis al

momento de la entrevista.

Fase de analisis de datos

Para la elaboracion de resultados, se transcribieron las entrevistas realizadas y se
categorizaron las causas halladas, segun los criterios considerados para la elaboracion
de la guia de entrevista semi-estructurada (explicados en la seccién anterior). Este
proceso se realizé en dos momentos. Primero, se procedio con el anélisis de contenido
de las entrevistas, las cuales se leyeron repetidas veces y, posteriormente, se

conformaron codigos sobre las causas que los participantes atribuian sobre sus
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resultados en el Seminario de Tesis, la procedencia de sus afirmaciones (dimensiones de
la atribucion causal) y las emociones resultantes en el proceso de tesis; todo ello,
considerando el tipo de resultado obtenido (aprobatorio o desaprobatorio). Luego, para
asegurar y afinar la conformacion de los codigos, se utilizo el programa Atlas.ti en su
version 6. Para ello, se ingresaron los codigos antes mencionados y se realizé un
segundo andlisis de las entrevistas. A partir de este proceso, se depuraron algunos
codigos, se conformaron otros y se crearon categorias para organizarlos y agruparlos,
denominadas categorias. En base a ello, se obtuvo vifietas resultantes a partir de las
entrevistas analizadas. Al adquirir esta informacién, se realizé un primer reporte de los

resultados obtenidos.

Fase de validacion de cddigos y categorias

Con posterioridad al analisis de informacion, se llevo a cabo el proceso de
validacién conocido como member cheking o validez desde los participantes. Dicho
procedimiento tiene como objetivo conocer el grado de conformidad de los participantes
con los codigos establecidos a partir de sus entrevistas. La importancia de esta estrategia
es que incide en el nivel de precision de los resultados obtenidos (Creswell, 2008; Miles
& Huberman, 1994).

En el presente estudio, se realizé la validacion desde los participantes, con el fin
de verificar la adecuada interpretacion de los cddigos asignados, reducir la cantidad de
codigos establecidos, confirmar la pertenencia de los cédigos conformados para las
categorias designadas e identificar de forma mas exhaustiva las atribuciones causales.

Para realizar este procedimiento, se construyé un cuadro de validacién que
contenia los extractos de entrevistas de los participantes escogidos, el cddigo asignado
por la investigadora para cada vifieta, dos recuadros donde se debia marcar si el codigo
era 0 no pertinente y otro cuadro para colocar el codigo propuesto por el participante. A
su vez, en este mismo cuadro se incluyeron espacios como los mencionados
anteriormente, para verificar las categorias (Ver Anexo C). Una vez creado este
instrumento, se procedio a contactar a los tesistas entrevistados, de los cuales cinco de
ellos accedieron a participar. Las entrevistas de validacion se realizaron en tres semanas
y cada una tuvo una duracion de 40 minutos, en promedio.

Las conclusiones del proceso ahondaron en que el 80% de los tesistas estuvo

conforme con los codigos, categorias e interpretaciones realizadas de sus entrevistas.
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Cuando un participante se encontraba en desacuerdo, se le solicitaba una justificacion
sobre su parecer, seguida de la propuesta de un nuevo codigo o categoria, segun el caso.
Tanto para los codigos como para las categorias, las correcciones aludieron a codigos
existentes. Por tanto, no surgieron nuevos codigos. Por el contrario, el proceso sirvio
para eliminar codigos que no constituian una atribucion causal correctamente definida
segun la teoria o para incluir ciertos codigos extremadamente especificos en otros mas
generales y esclarecedores (Ver Anexo D). Ademas, gracias a este procedimiento, la
investigadora consideré revisar todas las categorias nuevamente, a la luz de las
recomendaciones y procedimientos llevados a cabo en el proceso de validacion.

Finalmente, con ayuda de la validacion y de la segunda revisién, se eliminaron
ciertos cddigos por resultar poco pertinentes como atribuciones causales (Ver Anexo E).
Fase de elaboracion de resultados

Para reportar los resultados obtenidos, se organizo la informacion en tres partes
diferenciadas. La primera, hace referencia a las causas de éxito y fracaso percibidas por
los participantes durante la elaboracion de sus tesis, segun el resultado aprobatorio o
desaprobatorio que obtuvieron en el curso Seminario de tesis. Esta parte comprende las
atribuciones relativas a la habilidad, al manejo de recursos, a la dificultad o facilidad de
las tareas de tesis, a factores relativos al asesor, factores que apelan al rol de un tesista, a
caracteristicas personales del tesista y factores externos generales. La segunda, ahonda
en las dimensiones de la atribucién causal analizadas a partir de las atribuciones
reportadas por los participantes. Finalmente, se profundiza tanto en el proceso de la
atribucion causal como las emociones experimentadas por los participantes en dicho

proceso.
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Resultados y discusion

El presente estudio se planteé como objetivo conocer las atribuciones causales
de éxito y fracaso de los tesistas de la carrera de Psicologia de una universidad privada
de Lima. Por ello, los resultados se presentaran organizados en dos partes: la primera
versard sobre las atribuciones causales de eéxito y fracaso realizadas por los
participantes; la segunda, en las dimensiones de la atribucion causal analizadas a partir
de las atribuciones causales reportadas por los participantes y; la tercera, sobre las

emociones implicadas en el proceso atribucional.

Atribuciones causales de éxito y fracaso

En esta area se analizaran las razones que utilizaron los participantes para
explicar su desempefio durante la elaboracion de toda la tesis. Dichas razones fueron
organizadas en siete categorias atribucionales: a la habilidad, al manejo de recursos, la
facilidad o dificultad de la tarea, el asesor de tesis, atribuciones externas generales, el
rol del tesista y las caracteristicas personales. Dichas atribuciones se analizaran teniendo
en cuenta las razones establecidas como causas de éxito o fracaso, considerando los

resultados aprobatorios y/o desaprobatorios de los participantes.

“Uno de los problemas que yo tengo es que... no soy muy bueno redactando”
Atribuciones de habilidad
Esta categoria comprende las habilidades que los tesistas consideraron poseer al
elaborar su tesis. Asimismo, se puede indicar que de los participantes que atribuyeron
habilidad, el 25% report6 éxito y el 75% fracaso.

De manera particular, los tesistas atribuyeron sus resultados a dichas habilidades
0 a la carencia de ellas, en cada una de las siguientes partes de la investigacion: en el
planteamiento del problema, la redaccion del marco tedrico, el método, el anélisis de
resultados y la discusion de los mismos (Ver Tabla 4).
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Tabla 4

Atribuciones de éxito o fracaso a la habilidad en cada parte de la investigacion, segun
resultados de los participantes
Habilidades inmersas en partes Exito Fracaso

de la investigacion Aprobatorio Desaprobatorio  Aprobatorio  Desaprobatorio

Dificultades para redactar y
argumentar el planteamiento - - P2, P3 -
del problema

Problemas al redactar el marco
o P1 - P2, P4, P6 P11
tedrico

Facilidad para realizar el
) P1, P2 - - -
método

Dificultad para la parte
_ - - - P7, P12
estadistica en los resultados

Facilidad para analizar
] N . 5 P2, P4 - - -
informacion en la discusion

Dificultad para analizar
_ _, ] » - - P2, P6 -
informacion en la discusion

Los participantes que realizaron atribuciones de éxito relacionadas con la
habilidad (P1, P2, P4), se refirieron a habilidades inmersas en cada una de las partes
implicadas en el desarrollo de la investigacion, a excepcion del planteamiento del
problema. Estos participantes mencionaron poseer mayor agilidad para desempefiarse en
la parte del método y manifestaron ser habiles para analizar la informacién al explicar

sus resultados en la parte de discusion. Seguidamente algunas vifietas ilustrativas.

P: “En tesis 2 me fue mejor [...] porque entregaba mejores productos en esas partes que te digo y de mejor
calidad, toda la parte de andlisis y de informacién, metodologia lo entendi bastante. Son por estas razones
que te comenté ;no?, porque me senti mas confiada, porque aprendia mas rapido” (P 2: educacional,
resultado aprobatorio, facilidad para el método).

P: Y de ahi creo que mi mejor desempefio ha sido [...] en el momento de la discusion porque, como me
decia mi asesora: “te encanta buscar porqués” [...] entonces, esa parte creo que es la que mejor me ha ido,
en la parte de discusion, en la parte de buscar explicaciones a mis resultados” (P 4: clinica, facilidad para
discusion, resultado aprobatorio).

Con respecto a los participantes que hicieron atribuciones de fracaso con
relacion a la habilidad, se encontrdé que la mayoria de ellos sefialé que fallaba en cuanto
a sus habilidades para la redaccion académica (P2, P4, P6, P11), especificamente en la
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parte del marco tedrico. Otra atribucion de fracaso, pero con resultado aprobatorio se
refiere al planteamiento del problema de investigacion (P2, P3), especificamente en
cuanto a la argumentacion relativa a las razones que sustentan y justifican la relevancia
del mismo. Algunos participantes con resultados desaprobatorios atribuyeron su fracaso
a las dificultades que enfrentaron en el manejo de las herramientas estadisticas para
procesar los resultados de la tesis (P7, P12). A continuacién se muestran vifietas a

manera de ejemplo.

P: “O sea, uno de los problemas que yo tengo es que eh... no soy muy bueno redactando, o sea para
redactar tengo que revisar y a veces me voy al otro extremo que lo redacto (marco tedrico) ya muy
narrativo este... asi mismo historia o lo redacto demasiado técnico ya. Entonces, tengo que buscar un
equilibrio para escribir [...] Entonces... y... muchas veces lo que yo hacia es [...] tenia diversas ideas y
tratar de conectarlas, pero al conectarlas es cuando sentia que algo faltaba, o faltaba un pérrafo o faltaba
un conector adecuado. Eso hacia que cuando yo redactaba decia “siento que algo le falta para que tenga
mucho mas armonia”.” (P5, educacional, dificultad para redaccion, resultado aprobatorio).

P: “Y yo creo que... y eso fue algo que yo fui arrastrando por toda la universidad. Porque cuando yo
estuve en letras, sali un poco mal en temas de argumentacion, algo asi, porque el planteamiento del
problema es argumentar [...] poder argumentar con palabras, quizas hablando me iba mejor, pero con
palabras me era mas complicado [...] (P: 2, educacional, dificultad para argumentar en el planteamiento
del problema, resultado aprobatorio).

P: “Pero encontrarte con tu muestra, los resultados, los problemas que te pueda dar para aplicar, las
sorpresas que te encuentras al ver como respondi6 este... simétricamente, asimétricamente tu poblacion
en los puntajes, es otra cosa. Ordenarlos, explicarlos, es donde tienes que aplicar la realidad a lo que dice
la teoria 'y yo creo que es mas complicada la parte 2. Mucho méas cuando manejar temas estadisticos no es
nuestro fuerte ¢no? tal vez son mas conceptuales, mas de leer, pero la parte de estadistica y matematica lo
hace mas complicado”. (P7, clinica, dificultad para manejar los estadisticos, situacion desaprobatoria).

Si bien algunos estudiantes indicaron facilidad para elaborar la discusion de la
tesis (P2, P4), en tanto demanda examinar los resultados hallados en la investigacion y
respaldarlos con la teoria correspondiente, se observa que los participantes P2 y P7
consideraron que esta Ultima etapa de la tesis fue la de mayor nivel de dificultad,
precisamente por la falta de habilidad que percibian para analizar los resultados. Cabe
sefialar que mientras P2 obtuvo resultados aprobatorios, para P7 fueron desaprobatorios.

P:” [...] a mi se me complico bastante. Manejar las funciones... eh y claro transformarlo en resultados y
la discusion ¢no? donde tienes que mezclar cosas de la teoria incluso, sustentar tu discusion con nuevas
este... citas, con nueva bibliografia, eso también fue complicado” (P: 7, clinica, dificultad para analizar
informacion en la discusion, resultado desaprobatorio)”.

Las atribuciones de habilidad reportadas por los participantes son, en su
mayoria, atribuciones de fracaso. Ello se relaciona con lo hallado por Obando (2009),
quien encontrd que estudiantes universitarios atribuian su bajo rendimiento académico a
su falta de habilidad para los estudios.

Asimismo, Sanz de Acedo (2010) destacd la importancia del pensamiento

comprensivo en alumnos de educacion superior, etapa en la cual se realiza la tesis.
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Dicho pensamiento requiere de ciertas competencias basicas, tales como identificar
elementos de un argumento, analizar, comparar, sintetizar informacion, discriminar sus
semejanzas y diferencias, relacionar partes con un todo, secuenciar informacion segun
criterios distintos, asi como descubrir razones que constituyan competencias necesarias
en la educacion superior y averiguar los motivos que avalan las ideas con las que se
desea defender una postura determinada. Algunos participantes (P1, P4) de este estudio
atribuyeron éxito por su habilidad para analizar y relacionar informacién tedrica y
empirica durante la discusion de la tesis. Sin embargo, muchos otros (P2, P3, P4, P6,
P7, P11, P12) atribuyeron fracaso a su falta de habilidad para redactar, argumentar,
utilizar estadisticos y analizar informacion durante el marco teorico, el planteamiento
del problema, los resultados y la discusion, respectivamente. Cabe destacar que
participantes como el participante 4 atribuyeron éxito en ciertas partes de la tesis, en
este caso, al analizar informacion durante la discusion, pero reportaron fracaso por su
falta de habilidad para, por ejemplo, redactar el marco tedrico. Esto podria deberse a la
percepcidn de la tesis como la suma de partes con requerimientos de recursos personales
distintos.

Como la tesis se realiza al finalizar la carrera universitaria, la dificultad o
facilidad para elaborar ciertas partes de la misma evidenciaria el desarrollo de las
habilidades antes mencionadas, dada por la presencia o ausencia de experiencia en
tareas similares (Garcia Clavo, 2006; Carlino, 2003) o por haber participado 0 no en
investigaciones previas (Torres, 2011). Para los participantes, la experiencia en
investigacion deviene de sus trabajos grupales en mencion. Probablemente, la experticia
en las distintas partes de investigacion se pueda relacionar con los distintos roles
desempefiados por los participantes en etapas previas a la elaboracion de tesis. Sin
embargo, los participantes no llegaron a un nivel de detalle de las habilidades trabajadas
y reforzadas durante sus estudios de pregrado en psicologia.

“He sido metddico, he tratado de cumplir todo a mis plazos”
Atribuciones al manejo de recursos

Esta categoria comprende los recursos personales que los tesistas consideraron
utilizar al elaborar su tesis. Especificamente, el 65% de participantes que atribuyo los
resultados de su tesis al manejo de recursos realizd atribuciones de éxito y el 35%,
atribuciones de fracaso. En la tabla 5, se observa la distribucion de los participantes de

acuerdo con las atribuciones de éxito y fracaso en el manejo de recursos (esfuerzo y
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manejo del tiempo) y los resultados, aprobatorios o desaprobatorios, obtenidos.

Tabla 5

Atribuciones de éxito y fracaso al manejo de recursos, segun resultados de los
participantes

_ Exito Fracaso
Manejo de recursos - : - -
Aprobatorio Desaprobatorio Aprobatorio  Desaprobatorio
Esfuerzo P1, P2, P3,P4,P6 P7,P8, P9, P12 P11
Manejo de tiempo  p1, P2, P3, P4, P5, P6 P8, P9 P2,P5 P7,P8, P11, P12

Como se puede observar en las siguientes vifietas, el esfuerzo fue mencionado
por la mayor parte de los tesistas con resultados aprobatorios, pero también por los que

tuvieron resultados desaprobatorios.

P: “[...] de hecho [si] tienes puntos débiles [debes] pulirlos. No pueden quedar flojos y eso lo logro en
base al esfuerzo y si quedan flojos de nuevo tengo que ir a lo mismo. Si yo me quedaba como
inicialmente, hubiera arrastrado dificultades en la segunda parte e incluso hasta el momento (P: 1, clinica,
esfuerzo, resultado aprobatorio).

P: “Lo bueno es que en mi caso el marco tedrico estaba bien hecho porque fue a lo que mas me dediqué y
esforcé” (P: 8, educacional, esfuerzo, resultado desaprobatorio).

En lo que respecta al manejo de tiempo, los tesistas que obtuvieron resultados
aprobatorios y desaprobatorios atribuyeron su éxito o fracaso a su organizacién durante
los seminarios de tesis, especificamente, en lo relativo al manejo y dedicacion de tiempo
(Ver Tabla 6).

Los participantes consideraron fundamental la organizacion de su tiempo, pues
ha sido determinante, en muchos de los casos, para evaluar su desempefio durante la

elaboracion de tesis. En seguida, algunos ejemplos representativos:

P: “Eh... para mi creo porque [...] he sido metddico en lo que he revisado ;no? He sido metodico, he
tratado de cumplir todo a mis plazos, he armado un cronograma de trabajo que yo decia “esto es... tiene
que revisarse en tal tiempo, tengo que lograr estas actividades. Entonces, en parte yo si siento [...] eso
también ayudo bastante” (P5, educacional, organizacion de tiempo, resultado aprobatorio, atribucion de
éxito).

P: “[...] una vez escuché un comentario muy importante de la coordinadora de practicas pre profesionales
dijo que no nos desesperemos por buscar que esta tesis sea la tesis de la vida ¢no? esto es como que un
paso para conseguir el bachillerato y la licenciatura, pero no tiene que ser el trabajo de tu vida porque
obviamente somos estudiantes, tal vez el trabajo al cual tu puedas dedicarle méas tiempo es ya en una
maestria 0 en una investigacién cuando ya seas un profesional, y tomar como que este seminario como un
paso nada mas, tomarlo como una investigacion y no desesperarnos tanto ;no? y que sabemos que el
namero de gente que a veces no termina es un poco elevado ¢no? eso es lo que percibi de la coordinadora.
Y bueno, apelando a eso, trataba de no desvelarme tanto, como se dice. A contraparte es que no me siento
satisfecho con mi tesis, siento, como te digo, que pude haber dado mas y... pero bueno” (P7, clinica, falta
de dedicacion de tiempo, resultado desaprobatorio, atribucion de fracaso).
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Tabla 6
Clasificacion de las atribuciones de éxito y fracaso al manejo de tiempo, segun

resultados de los participantes

. : Exito Fracaso
Manejo de tiempo - - - -

Aprobatorio Desaprobatorio Aprobatorio Desaprobatorio

Dedicacion de tiempo P2, P4 P8 P7, P8, P12

Organizacion de tiempo P1, P3, P5, P6 P2 P7,P9, P11, P12

Adelanto en tareas de P3 P9

tesis

Atraso en tareas de P5 P7, P8, P11, P12

tesis

En la tabla 6 también se puede apreciar que la morosidad en la entrega de las
tareas de tesis fue otra forma en la que se evidenciaron problemas para la organizacion
del tiempo en los participantes. Esto se observé tanto en tesistas que tuvieron un
resultado aprobatorio, como en aquellos en que fue desaprobatorio, como muestran las

siguientes vifietas.

P: “[...] o sea para la parte de discusion eh... no llegué a terminar adecuadamente y en la tltima semana,
0 sea, mi discusion estaba en borrador, entonces, faltaban ideas, faltaban cosas [...]” (P5, educacional,
morosidad en tareas de tesis, resultado aprobatorio).

P: <Y si se ha vuelto dificil, en seminario 2 también, igual, mi falta de organizacién no me ayud6 para
nada, como te comentaba yo corria siempre con semanas de retraso en relacion al grupo o al silabo porque
en verdad no sé cémo habra sido el grupo. Me imagino que si, de hecho que seguia la programacion” (P:
7, clinica, morosidad en tareas de tesis, resultado desaprobatorio).

Contrario a ello, algunos participantes con resultados aprobatorios y
desaprobatorios atribuyeron su éxito a haberse anticipado al realizar algunas tareas de la

tesis, como se ilustra a continuacion.

P: “Cuando comenceé a hacer la tesis me emocioné un monton, porque me gusta un montdn investigar, y
ya tenia como algunos, o sea, comencé a leer como que un afio antes, cosas acerca de mi posible tema de
tesis, y fui a preguntar a varias personas como que es lo que deberia estar haciendo, y un afio antes
comencé a buscar la muestra. Sabia que hacer tesis en empresa es bien dificil porque o tienes que conocer
a alguien o tienes que estar en la empresa para que te den permiso. Entonces, hice eso y luego comencé a
mandar el eshozo de la propuesta que todavia no estaba bien aterrizado a diferentes empresas. Y luego,
ahi cuando comencé a trabajar, pregunté a mi jefa y ella me ayudo a hacer el contacto” (P: 9, social,
anticipacion en tareas de tesis, resultado desaprobatorio, atribucion de éxito).

P: “Entonces cuando comenz0 la primera reunidn de tesis, en vez de recién empezar a pensar ya cual va a
ser mi tema de tesis y todo eso, yo ya incluso tenia cosas revisadas de literatura y ya habia leido algunas
cosas, ya tenia unos conceptos” (P: 3, social, anticipacién en tareas de tesis, resultado aprobatorio,
atribucion de éxito).

Al analizar con profundidad los casos presentados, se evidencia que las
atribuciones sobre el manejo de recursos estan asociadas a participantes con resultados

aprobatorios, que perciben éxito en la elaboracion de sus tesis, lo cual coincide con lo
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hallado por Obando (2009) y Silvestri y Flores, (2006).

Asimismo, Torres (2011) afirmé que, al igual que en la presente investigacion, la
percepcién de insuficiencia sobre las habilidades como investigador de los estudiantes
es una causa atribuida por alumnos de posgrado para explicar su morosidad en la
elaboracion de sus tesis, lo cual puede equipararse, en este caso, con una atribucion de
fracaso.

Ademas, podria inferirse que los participantes atribuyen a su esfuerzo y
perseverancia la razon de su éxito (Garcia-Calvo, 2006), pues tienen en cuenta las
necesidades requeridas por la tarea y los recursos que ellos deberan invertir para
realizarla y culminarla, lo que da como resultado mayor o menor tiempo de dedicacion a
la misma (Silvestri & Flores, 2006; Carlino, 2003). En el caso de la organizacién de
tiempo, se puede sefialar que tanto la problematica como el éxito reportado por los
participantes se originan en su modo de planificar y gestionar el tiempo para su trabajo
de tesis. Al respecto, Blanco (2009) define la planificacion como un proceso donde se
establecen objetivos y se escogen los medios mas eficaces para lograrlos. Para ello, el
estudiante debe conciliar entre su vida académica y personal de manera autbnoma y
eficaz. Méas aln, este autor propone tres niveles de alcance de la planificacion: la
planificacion estratégica, donde se establecen objetivos a mediano y largo plazo; la
planificacion tactica o media, que hace referencia a futuros mas cercanos, de
aproximadamente dos meses; y la planificacion operativa, para acciones inmediatas. En
el caso de los participantes de este estudio, se han podido identificar distintos tipos de
planificacion. Por ejemplo, los participantes con resultados aprobatorios que atribuyeron
su éxito a la anticipacion en tareas de tesis evidenciarian un tipo de planificacion
estratégico. También, se podria inferir que quienes manifestaron fracaso por haberse
atrasado en sus tareas de tesis experimentaron fallas al planificar su tiempo a un nivel
medio u operativo, como en el caso de P5, quien atribuy¢ dificultades de organizacion
de tiempo, pero manifestd planificar su tiempo a un nivel medio o por semanas. En
cambio, en el caso de P7 si bien reporta que tuvo la intencién de organizarse, ello no
pudo concretarse.

“Por la dificultad de conseguir los casos, se trunco un poco el trabajo”
Atribuciones a la facilidad y/o dificultad de la tesis

En esta categoria, los participantes atribuyeron sus resultados a la dificultad o

facilidad que percibian en las tareas de tesis realizadas en ambos seminarios. Cabe
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sefialar que, dentro de las atribuciones a la facilidad de la tesis, fueron menos los
participantes que reportaron éxito (26%), en comparacion a quienes refirieron dificultad
en la misma (74%). Las atribuciones halladas se clasificaron segln las partes de la tesis.
Por ejemplo, algunos de los participantes desaprobados (P8, P10) y uno con resultado
aprobatorio (P3) mencionaron que consideraban algunos paradigmas de investigacion,
como muy dificiles y que ello podria ser motivo de fracaso en la tesis:

P: “Creo que si haces una tesis cualitativa, la parte de resultados y discusion puede ser un poco mas
densa” (P: 3, social, percepcion de dificultad del paradigma de investigacion, resultado aprobatorio,
atribucion de fracaso).

P: “[...] No vayas a hacer un experimento porque es muy complicado” (P: 8, educacional, percepcién de
dificultad del paradigma de investigacion, resultado desaprobatorio, atribucion de fracaso).

También, se pudo observar que para algunos participantes (P7, P10, P11) fue
mas dificil la elaboracion de la introduccion o marco teorico en el seminario preliminar
de tesis; mientras que otros (P1, P12) indicaron que dicho seminario fue la parte mas
sencilla de la tesis. También hubo participantes (P6, P10) que afirmaron que el
seminario de tesis, es decir el analisis de los resultados y la discusion fueron mas

sencillos. Estos argumentos se recogen en la siguiente vifieta.

P: “A lo que voy es que a todo... a que en la primera parte no tienes que darle sentido a nada porque ya
tienes un sentido, ya tienes la meta. Lo Unico que tienes que hacer es recuperar las cosas que tengan
sentido con esa meta, tu no le tienes que dar sentido, s6lo tienes que encontrar los puntos de coincidencia,
digamos [...] (P: 11, educacional, facilidad de seminario preliminar, resultado desaprobatorio, atribucion
de fracaso).

Ademas de las dificultades en la elaboracion de la introduccion de la tesis, los
participantes manifestaron dificultades con respecto al método (P5, P11),
concretamente, en cuanto a la seleccion de la muestra (P4, P5, P7, P8, P9, P10, P11,
P12). Entre las dificultades se menciond el dificil acceso a los participantes o la
dificultad para establecer contacto con ellos, asi como falta de colaboracién durante la

aplicacion (P7). A continuacidn, algunas vifietas ilustrativas:

P: “[...] la muestra que estaba tomando si era dificil. Algunos de los profesores nos dijeron que de hecho
no se metan con empresas, y nos contaban los casos de algunas chicas que las empresas les decian que no,
en la mitad de la tesis, y ya habian enfocado en algo y luego tenian que hacer todo para enfocar en una
nueva poblacidn, entonces mejor no se arriesguen. Pero igual como queria esto fui a preguntar, y mi
asesor me dijo que depende como hables con la empresa, en realidad si tuvo razon, o sea depende con
quien hables y qué es lo que le propongas, entonces creo que por ese lado si salié bien” (P9, social,
accesibilidad a la muestra, resultado desaprobatorio).

P:” Me parecié mas complicada en el sentido de, como te dije, conseguir el lugar en que vas a aplicar, a
veces uno puede confiarse en una muestra, pero al final no va, los chicos no colaboran, en mi caso fueron
adolescentes ¢no? adolescentes entre 13 y 18 y algunos chicos no colaboran, no entienden los
cuestionarios, el cuestionario les resulta aburrido, hay mucha deseabilidad social, no contestan
sinceramente y todas esas cosas que pasan en la aplicacién ” (P7, clinica, problemas con los participantes,
resultado desaprobatorio).
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Se podria hipotetizar que el origen de las dificultades mencionadas deviene de la
falta de experiencia de los participantes en investigacion (Carlino, 2003 y Garcia-Calvo,
2009), ademas de la brindada durante su formacion de pregrado. Carlino (2003)
menciona que los estudiantes que pertenecen a grupos de investigacion logran mayor
éxito en sus trabajos de tesis, debido a la experiencia obtenida. Posteriormente, Torres
(2011) coincide al hallar que la falta de vinculacion y de experiencia previa en
investigacion fueron atribuciones fundamentales de fracaso en tesistas colombianos. Por
tanto, se presume que si los estudiantes hubieran participado en mas investigaciones
durante el pregrado, no hubiesen considerado tan complicadas sus tareas y cursos de
tesis y su desempefio en la misma hubiera sido mas positivo. Més aln, como reportd
P11, las herramientas ensefiadas en pregrado podrian no haber sido suficientes como
base para plantear y desarrollar una investigacion sélida y de calidad.

“El papel de mi asesora, en mi caso, ha sido esencial”
Atribuciones referidas al asesor de tesis

Esta categoria comprende las atribuciones referidas al rol que desempefid el
asesor durante la elaboracion de la tesis. Se puede decir que las atribuciones causales de
éxito vinculadas con el asesor de tesis fueron realizadas por el 78% de los participantes,
a diferencia de las atribuciones de fracaso reportadas por el 22% de los participantes que
atribuyeron sus resultados al asesor de la tesis.

La informacién proporcionada por los participantes sobre los asesores de tesis,
se organizd en tres categorias: estilo personal, rol orientador y experiencia como asesor.

En la tabla 7, se muestra la distribucion de los participantes en cada una de ellas.

Tabla 7
Atribuciones de éxito y fracaso al asesor de tesis, segun resultados de los participantes
Atribuciones Exito Fracaso
referidas al : : : :
asesor Aprobatorio Desaprobatorio  Aprobatorio Desaprobatorio

Estilo personal P1, P2, P3, P4, P5, P6 P7, P8, P10,P12 P3, P5 P8, P10, P12
Rol orientador P1, P2, P3, P4, P5,P6 P7,P8, P9, P10, P11, P12 - -
Experiencia P1, P2, P4 P7, P8, P11 P1, P2 P7

Las caracteristicas del asesor agrupadas en la categoria titulada estilo personal
comprenden, el papel motivador (P2, P3, P4, P6, P8, P10), el nivel de exigencia (P2, P5,
P6, P10), su personalidad (P1, P3, P6) y estilo de trabajo (P1, P3), asi como su grado de
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motivacion con la tesis asesorada (P3, P6, P12). En cuanto al nivel de exigencia, los
tesistas pusieron énfasis en aspectos como la meticulosidad para corregir la tesis (P2,
P5, P7) y el cumplimiento en la entrega de avances (P3, P11). También, destacaron dos
problemas relevantes con respecto al asesor. El primero se refiere al poco tiempo
disponible para las asesorias y la manera del asesor al organizarlas, debido a otras
ocupaciones académicas (P5, P8), lo que fue reportado tanto por alumnos con resultados
aprobatorios como desaprobatorios. El segundo, implica que el asesor intenta imponer
sus ideas en los trabajos de tesis de sus asesorados, aspecto con el que vinculan sus
atribuciones de fracaso participantes con resultados aprobatorios (P3) o desaprobatorios
(P12). A continuacion algunas vifietas ilustrativas.

P: “En algin momento mi primera asesora hacia el final del ciclo pasado, en bastantes momentos, como
te digo llega un momento en el que me quedé y ella pues de hecho siempre tuvo ese papel de decir: “no,
pero mira, que la tesis es importante, el tema de la tesis es importante para esto, para lo otro, lo podemos
hacer asi, lo podemos hacer asa, este... ya falta poquito” que se yo. Este... si, si tuvo un papel bien
importante en ese sentido” (P: 10, clinica, asesor motivador, resultado desaprobatorio).

P: “Por eso, no te miento, mi marco tedrico tiene como 6 revisiones, mi metodologia también. O sea, al
final a pesar de todo lo que pasd tiene como 5 versiones de revision ;no? Entonces, igual yo las tengo
todo archivadas y reviso, o sea es la parte obsesiva) que a veces uno tiene (risas) y reviso a ver si todo
estd adecuadamente, mi redaccion igual y en resultados y discusion que también tienen sus versiones” (P:
5, educacional, exigencia del asesor, resultado aprobatorio).

P: “Entonces aprendi a hacer eso, no medir mis tiempos con lo que los otros avanzaban sino lo que yo
avanzaba con mi asesor, 0 sea, mi asesor también se volvié un poco méas exigente en cuanto a tiempos
porque los cumplia” (P: 3, social, exigencia de asesor segiin capacidades del asesorado, resultado
aprobatorio).

P: “Por eso dije que me acostumbré a su temperamento y a su forma porque también es bastante cruda.
Porque decia: “no pues, no, no tiene la calidad”. Entonces, en realidad, me he ajustado a ella” (P: 1,
clinica, habituacidn a la personalidad del asesor, atribucién de éxito, resultado aprobatorio).

P: Influy6 un poco [en mi desempefio en la tesis], porque a él le gustaba el tema porque ya esta formando
este grupo de politica, pero, entre comillas, me los supo vender, y calzé con lo que yo queria, que era
hacer un cualitativo sobre el problema de la discriminacion y con el tema de estereotipos y prejuicios.
Entonces, en ese sentido fue como que un buen vendedor” (P: 6, social, asesor motivado por el tema,
atribucidn de éxito, resultado aprobatorio).

P: Entre esa actitud yo creo que mi asesor se desmotivé mucho en mi caso particular eh... y a veces no
me contestaba los correos, tenia que ir directamente a hablar con ¢€l... a ver si me atendia, a ver si tenia
espacio en su agenda, porque no me contestaba los correos eh... bueno y eso, basicamente. Eso
principalmente en [...] en mi segundo seminario (P: 12, social, desmotivacion del asesor, atribucion de
fracaso, resultado desaprobatorio).

P: “Eso si admito, una de las cosas que no me gusta de mi asesora es que, como tiene tantas cosas que
hacer, no hay mucha... mucho tiempo que pueda dedicarle” (P: 8, educacional, falta de tiempo del asesor,
atribucién de fracaso, resultado desaprobatorio).

P: Otros casos [de dificultad] puede ser como he escuchado porque las tesis no las sienten suyas, sino que
es la tesis que el asesor queria que ellos hicieran [...] (P12, social, experiencias de otros sobre
apoderamiento de tesis, resultado desaprobatorio, atribucion de fracaso).

La segunda categoria de atribucién causal referida al asesor de tesis se ha

denominado rol orientador, pues comprende las razones relativas a la orientacion y
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apoyo permanente brindado a lo largo de la elaboracién de tesis. Varios participantes
atribuyeron su éxito, tanto en resultados aprobatorios (P2, P3, P6) como desaprobatorios
(P7), a la disposicion para ayudar que mostraron sus asesores. A continuacion se

ejemplifican algunos casos.

P: Creo que por otro lado era su capacidad de organizarse é1 mismo también porque... y ser bien realista
(no? Creo que esa fue una de las cosas que... por ejemplo me decia “este tema va a salir en 3 afios,
porque este tema requiere mucho tiempo” y como que eso me hizo ver que tenia que delimitar bien el
tema, saber que ese tema es psicologico y no es una tesis de educacién. Creo que todo eso y hacer sus
tablitas que nos permitiera a nosotros organizar la informacion, ayudé mucho (P2, educacional, asesor
orientador, resultado aprobatorio, atribucidn de éxito).

P: “En verdad lo recibi muy bien porque... estaba desesperado, faltaba un mes para la exposicion y no
tenia nada y ella me dio esa opcion y yo dije “ya pues”. En ese sentido también me hizo sentir un poco de
optimismo porque me dijo “no necesitas tanta muestra porque €s un disefio cuasi experimental, consiguete
7 de cada grupo de experimental 1 y de experimental, de 4 o 6 colegios y ya” Y eso fue lo que hice, al
final. O sea, el cambio en ese sentido, al ultimo momento, si bien hubiera sido triste en otro momento o al
principio de ciclo, tal vez, en ese momento no lo fue porque fue mas una salida que me esta dando mi
asesora” (P8, educacional, asesor orientador, resultado desaprobatorio, atribucién de éxito).

P: “[...] siempre habian momentos en los que [nuestro asesor| nos daba “holding”, habian momentos bien
duros, pero otros nos felicitaba por nuestro trabajo, nos decia que estaba feo, pero siempre sentias que
estaba ahi, o sea no te sentias corto... o sea siempre, tu sabias que podias contar con él (P2, educacional,
disposicion a ayudar del asesor).

No obstante, también se identificaron problemas relacionados con el rol
orientador, como la falta de comunicacién entre el asesor y dificultades en la
coordinacion de las asesorias de tesis. Este caso fue reportado como una atribucion al
fracaso por una participante de psicologia clinica (P10):

P: “Lo que pasa es que este... mi tesis es cualitativa y nada mas tengo que llevar 4 casos [...]. Y hubo un
tema de comunicacion creo también, o sea... mi asesora entendidé y me trasmitié que era posible que yo
hiciera la mitad de la muestra durante el ciclo y a otra mitad en los primeros meses del afio ya para la
sustentacion. Entonces, nos confiamos un poco de eso y al final me enfoqué en esos 2 casos que tenia y
ya no hice... ya no busqué los otros 2, y ya para casi al final nos dijeron que no, que tenia que tener los 4
para aprobar. Porque estaban como que evaluando como que otros casos, otros chicos que estaban en la
misma y a uno ya le habian dicho: “no, sabes qué... si no completas la muestra, no apruebas”. Entonces
como que dijeron por qué a él si y a ti no [...] (P10, clinica, dificultades en la coordinacion de tesis,
resultado desaprobatorio, atribucion de fracaso).

La tercera categoria de atribuciones causales al asesor se ha rotulado nivel de
experiencia como asesor. Aqui se consideran la capacidad de toma de decisiones del
asesor, el dominio del tema de la tesis o su experiencia en el mismo. Al respecto, varios
participantes con resultados aprobatorios (P2, P3, P4, P6) y algunos tesistas
desaprobados (P9, P10, P11) consideraron haber tenido éxito cuando su asesor era
estrategico, es decir, cuando era capaz de tomar decisiones que permitian que ellos,
como asesorados, incluyeran mejoras en el proceso de elaboracion de tesis (Monereo,
2002). Si bien el dominio del tema de tesis y la experiencia laboral del asesor fueron

sefialados por los tesistas como una influencia positiva en el desarrollo de sus tesis (P1,
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P7, P11), su falta de experiencia como asesor fue atribuida como causa de fracaso (P1,
P2, P11). Seguidamente, algunas vifietas ilustrativas.

P: Ahora, en el segundo seminario mis tareas son distintas, ;no?, porque la modalidad ha cambiado por la
situacion en la que estoy, mi asesora lo que ha hecho es plantearme tareas bastante especificas. De verdad
que he estado perdiendo bastante tiempo, un mes tratando de adaptar el marco tedrico y ni siquiera lo he
hecho, no he podido hacerlo y ahora en lo que estamos trabajando es en tareas claves como algunas
secciones del marco, en algunas correcciones en el formato, en tareas claves sobre procesar la data, las
primeras tareas han sido transcribir las entrevistas. Ahora estoy haciendo, mi tarea principal es una matriz
bien grande con el cruce de participantes, tareas, y aspectos que he evaluado, teoricos, para poder usar la
data que tengo, ahorita estoy en esto, la siguiente tarea probablemente sea redactar los resultados poco a
poco, ¢no?, con revisiones asi, dos veces por semana, Yy finalmente hacer la discusion para terminarla (P:
11, educacional, asesor estratégico, atribucion de éxito, resultado desaprobatorio).

P: [...] el papel de mi asesora en mi caso ha sido esencial. Primero porque no hay otra profesora, no hay
otro psicélogo, psicéloga en el departamento, que entienda mas sobre el tema que ella. Entonces en ese
sentido ella ha sido, su papel ha sido importante para que yo pueda hacer ese tipo de tesis, porque si no
hubiera un docente o un psicélogo en el departamento que sepa eso yo no me hubiera aventurado a hacer
un tema tan complejo como ese, 0 a un autor tan complejo como el que he elegido. Entonces gracias a que
ella esté ahi, he podido hacerlo (P: 11, educacional, dominio del asesor en el tema, atribucion de éxito,
resultado desaprobatorio).

P: [...] mi asesor, no manejaba mucho la parte teérica, porque no conoce mucho mi tema, a pesar de que
me daba muy buenas recomendaciones... pero no sentia que quizas, supiera suficiente sobre el tema
porque era el asistente de un profesor (P1, falta de experiencia del asesor, atribucion de fracaso, resultado
aprobatorio).

Como se ha mencionado, se atribuyé éxito cuando el asesor estaba dispuesto a
apoyar a sus asesorados, era exigente con ellos, tenia experiencia en el tema de tesis del
alumno, estaba motivado por dicha tesis, asi como cuando su estilo personal era
compatible con el del tesista y cumplia con la funcién de guiarlo en las distintas partes
de la investigacion, especialmente, la definicion del tema (P2) y/o el método (P8). Esto
concordaria con la vision de que el asesor debe contar con el tiempo suficiente tanto
para participar en su investigacion, como para atender a su asesorado; ademas de
suministrarle informacion pertinente en las distintas etapas de la tesis y ser experto tanto
en investigacion como en el tema de tesis del alumno (Rosas et. al, 2006). Sin embargo,
las atribuciones de fracaso se dieron cuando el asesor de tesis no cumplia con las
caracteristicas de un asesor de tesis (Sosa-Martinez, 1983; Rosas et. al, 2006), es decir
cuando no apoyaba al tesista en la busqueda de soluciones ni daba soporte al asesorado
en situaciones problematicas (P12), cuando habia falta de comunicacion entre los
asesores y la coordinacién del curso de tesis (P10), cuando el tesista percibia
inexperiencia en el rol y falta de experticia del asesor en el tema de tesis y en la
investigacion (P1, 2, P7), cuando el asesor parecia desmotivado por el trabajo de tesis

del asesorado (P12) y si el asesor se encontraba muy ocupado por otras
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responsabilidades académicas distintas a la de asesorar tesis (P5, P8). Por ende, se
puede inferir que las caracteristicas de un asesor de tesis son fundamentales durante la
elaboracion la misma, pues constituiria un soporte invaluable para el asesorado durante
esta etapa. Por esta razén, cuando los asesores de tesis poseian las caracteristicas ya
mencionadas, las atribuciones fueron de éxito, tanto para resultados aprobatorios, como
desaprobatorios. Por el contrario, cuando el asesor no cumplia con los requisitos
mencionados en ciertas partes de la tesis, ocasionaba que los participantes con
resultados aprobatorios y desaprobatorios atribuyeran fracaso en la misma, ademas de

disgusto y molestia con sus asesores.

“Las prdcticas no me dan mucho tiempo para dedicarle a mi tesis”
Atribuciones externas generales

En esta categoria se han clasificado las atribuciones externas realizadas por los
participantes. En general, estos factores externos fueron mencionados por todos los
tesistas, aunque en mayor medida por los que hicieron atribuciones de fracaso (72%), en
comparacion con los que realizaron atribuciones de éxito (28%), asi fueran sus
resultados aprobatorios o desaprobatorios. Dichas atribuciones comprenden aspectos
como el tiempo percibido para las tareas de tesis, factores asociados al ambito
académico y factores situacionales durante la elaboracion de la tesis.

La distribucién de los participantes para esta categoria se puede observar en la
siguiente tabla.
Tabla 8
Atribuciones causales de éxito y fracaso referidas a factores externos, segun resultados

de los participantes

Atribuciones Exito Fracaso
a factores externos Aprobatorio Desaprobatorio Aprobatorio Desaprobatorio
Tiempo para tareas P1, P2, P6 P10, P12 P1, P2, P4 P7, P10
Ambito académico - - P3 P8, P9, P10, P12
Situacionales - - P6 P7, P10

Con respecto al tiempo percibido para realizar las diversas tareas de tesis, los
participantes que obtuvieron resultados aprobatorios atribuyeron su éxito a su
percepcién de disponibilidad de tiempo para realizar la tesis. Dicha disponibilidad podia
tener varias razones. Una de ellas fue referida por tesistas de la mencién clinica quienes

sefialaron que tuvieron mas tiempo para elaborar la tesis debido a que desaprobaron el
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seminario preliminar de tesis (P1, P4). El otro caso se refiere a participantes con
resultados aprobatorios (P6) y desaprobatorios (P10) que mencionan mayor
disponibilidad de tiempo para la tesis pues no estaban laborando en un empleo de

manera permanente. A continuacién unas citas como ejemplo de ello.

P: “Y a la par, aproveché este seminario preliminar para pulir un par de cosas y apliqué. Es como que he
ido al mismo ritmo que mis compafieros, pero en otro seminario, un ciclo menos” (P: 1, clinica, tiempo
por desaprobar preliminar, resultado aprobatorio).

P: “En el seminario de tesis el tema de [mi trabajo] ya estaba cerrado, entonces como que ya [tenia mas
tiempo] (P8, social, disponibilidad de tiempo por falta de trabajo, resultado aprobatorio).

P: “Para el [seminario] preliminar, ya no estaba trabajando. O sea en un trabajo formal, asi. Hacia cosas
independientes. O sea, como que mis amigos me pasaban la voz para hacer, no sé... analisis de cosas de
mercado, entrevistas, cosas asi. Entonces, no me quitaba mucho tiempo™ (P10, clinica, disponibilidad de
tiempo por falta de trabajo, resultado desaprobatorio).

La categoria sobre factores académicos abarca atribuciones concernientes a dos
aspectos principales: la carga académica que significa cursar los seminarios de tesis
junto con la practica pre profesional, y desarticulacion percibida entre los aprendizajes
realizados a lo largo de la carrera y lo requerido por los seminarios de tesis. Para la
mayor parte de participantes desaprobados (P8, P9, P10, P12), aunque también fue
mencionado por un tesista con resultado aprobatorio (P3), la carga académica de ambos
cursos, en un mismo semestre, resulta excesiva para lograr las metas propuestas,
especialmente por el poco tiempo disponible que deja el trabajo de la practica pre
profesional. Por su parte, la atribucién sobre la desarticulacion entre los aprendizajes en
la carrera y las demandas de la tesis, fue reportada por algunos participantes con
resultados aprobatorios (P1, P6), y otros con resultados desaprobatorios (P9, P11). Lo

anterior se ilustra con las siguientes vifietas:

P: “Las practicas no me dan mucho tiempo para dedicarle a mi tesis y viceversa. Tengo que estar
poniéndole mas atencién a uno que a otro, cosa que disminuye un poquito... o sea no puedo hacer muy
bien las dos cosas a la vez, tengo que dedicarme bien a uno. He ahi el problema” (P8, educacional, falta
de tiempo por cursar practica pre profesional y seminario de tesis a la vez, resultado desaprobatorio).

P: “[...] es el hecho de que [los profesores] enfrentan a los alumnos, a los estudiantes, con una
investigacion que implica el hecho de que eso va a ser su titulo, eso es el Gltimo examen que tienen que
dar, o sea, asi lo veo yo. A los alumnos se les da esas situaciones: tienes que hacer una investigacion
porque ese es tu ultimo examen, y encima te dejan solo. [...] Por eso, ese tipo de vision, de parametros
que se le ponen a la investigacion cientifica yo pienso que dafian 0 no forman en ningln sentido
apropiado, a menos que los asesores sea buenos y los alumnos vayan con su motivacion ya bien
sedimentada, bien consistente, pero por lo general, lo que yo he podido ver en mi experiencia, veo que en
psicologia educacional los alumnos estan bien motivados, porque tenemos buenos profesores con respecto
a lo que es la ciencia, lo que es investigar, ¢no?, pero en bastantes rubros de la psicologia social, de la
psicologia clinica, los alumnos estan pero en la calle, por eso las tesis de psicologia educacional creo que
tienen mas nivel en general, ;no?, y eso es lo que yo creo” (P11, educacional, desvinculacion entre
especialidad y tesis, resultado desaprobatorio).

En la categoria correspondiente a los factores situacionales, la principal
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atribucién realizada por los tesistas fue el cansancio. Dicho cansancio para algunos era
fisico (P1, P7, P10), para otros emocional (P1, P7) y para uno, laboral (P10). El
cansancio denominado emocional sélo fue reportado por los tesistas de la mencién
clinica, quienes afirmaron que su labor en la practica pre profesional les generaba
agotamiento emocional debido a las situaciones problemaéticas que debian enfrentar con

las personas que atendian. A continuacién, unas citas tipicas.

P: “Y hasta ahora se me complica [hacer las tareas de tesis] porque cada vez, o sea, cada vez como que mi
tiempo se ocupa mas con el trabajo. En el colegio, por ejemplo, estoy hasta las 3:30 y en las tardes voy a
un consultorio, como te digo, que queda pucha en La Molina, Surco, San Isidro y como que estoy encima
viajando por todo Lima y entonces como que este... una por falta de tiempo y un poco por cansancio
(no?” (P10, clinica, cansancio fisico, atribucion de fracaso, resultado desaprobatorio).

P: “Bueno, lo que ocurre es que en mi centro de practicas yo trabajaba bastante con lo que es abandono en
nifios y adolescentes. Entonces las experiencias a las que dia a dia me enfrentaba eran: abuso sexual,
este... incesto, prostitucion. Entonces, eran cosas como que se quedaban rumiando en mi cabeza. Daban
vueltas y vueltas. No podia hilar bien, no podia como que armar, entramar mis ideas, no las podia
articular. Me sentia muy cansada y como que también sentia como que tenia que entregar algin avance y
no daba, me dormia” (P1, clinica, cansancio emocional, atribucién de fracaso, resultado aprobatorio).

En cuanto a los resultados referentes a los factores de tiempo, se infiere que
pueden ser equiparados a una razon manifestada por Carlino (2003), quien sefial6 que
una variable de dificultad en alumnos tesistas de pregrado es la falta de tiempo total o
parcial dedicado, es decir, hace referencia al tiempo de calidad que los tesistas invierten
en la elaboracién de sus tesis. Sin embargo, los participantes de este estudio
evidenciaron disponibilidad de tiempo ocasionada por factores de causalidad externa,
como la finalizacion de un trabajo. Las practicas pre profesionales pueden equipararse a
un trabajo comdn, el cual fue reportado por la P10 como prioritario. Ademas, Torres
(2011) encontro que la falta de asignacion de tiempo constituy6 una atribucion causal de
fracaso en tesistas de postgrado. Por tanto, se podria afirmar que, aunque en todos los
casos se atribuya el fracaso a la falta de tiempo en si misma, se podria inferir que el
problema real se encontraria en la manera en como los participantes asignan y
distribuyen sus tiempos, asi como también a sus propias decisiones y prioridades.

En lo referente a los factores académicos, los participantes (P3, P8, P9, P10,
P12) manifestaron que las practicas no cumplian ni otorgaban los tiempos establecidos a
los alumnos para que puedan realizar sus tesis. Sin embargo, dicha atribucion esta
referida a la eleccion del participante entre una u otra tarea, otorgandole prioridad a la
practica pre profesional y considerandola una causa percibida para el fracaso en la
elaboracion de tesis. Todo ello, podria ocasionar una ausencia de responsabilidad del

alumno con su tesis, debido a que los factores atribuidos, tanto en casos de éxito como
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de fracaso, no se encontrarian bajo su jurisdiccion. También, la dificultad para el
planteamiento del tema de investigacion, fue reportada como de dificultad para la P1.
Ello coincide con lo hallado por Orna y Stevens (2000), quienes sugirieron que los
estudiantes que se inician en investigacion poseen gran dificultad para orientar el inicio
de sus proyectos, por lo cual le dedican mayor tiempo. Si las dudas en esta parte no
llegaran a resolverse a tiempo, ocasionaria insatisfaccion con el resultado. Esto podria
explicar una de las razones por las que se reportaron la experiencia de éexito en el
seminario de tesis después de la desaprobacion del curso de seminario preliminar en la
especialidad de psicologia clinica (P1, P4). Los factores académicos constituyeron, en
su totalidad, atribuciones de fracaso (Ver Tabla 8). Por esta razon, podria considerarse
conceder mas semestres para la elaboracion de tesis en psicologia y asi otorgar mayor
tiempo al planteamiento del tema de investigacion.

En cuanto a los factores situacionales, la literatura no ha ahondado en explicar el
cansancio como una atribucion externa en situaciones de tesis, pero si coincide con lo
encontrado por Yudish y Akamatsu (1991; en Rosas et al., 2006), quienes afirmaron que
los estudiantes de psicologia clinica sienten cansancio por las distintas situaciones que
los afectan cognitiva y afectivamente y que deben experimentar en el campo laboral, lo
que puede conducir a conductas de postergacion. Ello se evidencié en los participantes
de psicologia clinica del presente estudio. Asimismo, el cansancio se consideré como
una causa de éxito o fracaso a raiz del trabajo, el deporte, entre otros, ya que estaba

asociada a estos factores.

“No la sufri con la tesis porque me gustaba”
Atribuciones referentes al rol del tesista
Las atribuciones en este acapite se refieren al gusto o disfrute del tesista por distintas
partes de una investigacion, sus intereses y su nivel de valoracion sobre la elaboracion
de tesis. De manera general, los participantes que atribuyeron sus resultados al rol del
tesista reportaron, en su mayoria, exito (79%) y, en menor medida, fracaso (21%)

En la tabla 9 se muestra la distribucion de los participantes con relacion a sus

atribuciones de éxito y fracaso, y los resultados obtenidos con la tesis.
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Tabla 9
Atribuciones causales de éxito y fracaso referentes al rol del tesista, segln resultados

de los participantes

. Exito Fracaso
Rol del tesista - . - -
Aprobatorio Desaprobatorio ~ Aprobatorio Desaprobatorio
Gusto/Disfrute P1, P2, P3, P4 P7,P8 - -
Interés P1, P2, P4,P5,P6 P7,P9,P10, P11, P12 -
Nivel de valoracion - - - P7, P10, P11, P12

En primer lugar, un grupo de participantes con resultados aprobatorios atribuyo
éxito en la tesis por el gusto y disfrute al elaborar partes de su tesis (Ver Tabla 9),
especificamente, la parte de resultados (P1, P2, P4) y otro participante con resultado
desaprobatorio manifestd éxito debido a su gusto por el seminario preliminar de tesis
(P8):

P: “Pero en general y de manera global, no la sufri con la tesis, me gustaba...” (P3, social, disfrute de la
tesis, atribucién de éxito)

P: “Considero que mi primer ciclo de tesis fue mucho mejor que el segundo. Me gusté mas, por asi
decirlo” (P8, educacional, gusto por la tesis, atribucion de éxito).

P: O sea yo, realmente, en el momento en que acabé de hacer mi marco tedrico y mi metodologia, [...]
fue el momento en que yo realmente disfruté de mi tesis ;no? En el momento en que empecé a hacer los
contactos, a entrevistar, hasta en transcribir que es algo horrible, hasta en eso lo disfrutaba porque
realmente lo que yo encontraba mientras iba transcribiendo realmente me impresionaba. Entonces, esa
segunda [...] a mi me pareci6 lo mejor de mi tesis (P4, clinica, disfrute de la parte de resultados).

También, a otros participantes con resultados aprobatorios (P5) vy
desaprobatorios (P9) les gustaba buscar informacion, por lo que atribuian éxito en esta
tarea:

P: “Este [me fue]... bien, o sea en preliminar, creo que pude revisar este... a fondo la literatura, es un
tema que me gustd porque se trataba de revisar y revisar” (P5, educacional, gusto por revisar informacion,
resultado aprobatorio, atribucion de éxito).

En cuanto a la categoria de interés (Ver Tabla 9), la mayor parte de los
participantes con resultados aprobatorios (P1, P2, P4, P5, P6) y desaprobatorios (P7, P9,
P10, P11, P12) aludieron que es muy importante estar interesados en el tema de la tesis

para obtener éxito en la misma.

P: “tienes que tener también interés por el tema en si, eso es muy importante, que tengas curiosidad
acerca de eso para poder indagar mas y con mayor profundidad” (P1, clinica, interés en el tema, resultado
aprobatorio, atribucion de éxito).

El interés en la tesis reportado por los participantes con resultados aprobatorios
y desaprobatorios posee distintas procedencias: la practica pre profesional reportada por
la mayoria de participantes (P1, P2, P7, P9, P10, P11), el interés por fendmenos sociales

(P2, P6, P7, P9), el interés en la investigacion (P3, P11, P12), el interés por entender el
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tema de la tesis (P1, P5) y el interés por aprender (P2, P11). Esta Ultima categoria se
hallé so6lo en participantes de psicologia educacional, debido a que, por la naturaleza de
su carrera, probablemente, se encuentren mas familiarizados con informacion
relacionada a la importancia del aprendizaje en tareas académicas. A continuacion, se

presentaran vifietas ilustrativas:

P: “Lo llegué a elegir [el tema] porque desde el colegio siempre he tenido una vision un poco social de
ayuda hacia grupos ¢no? como chicos en abandono, nifios pobres, ancianos, personas invidentes; hasta
ahora ¢no? Estuve en voluntariados, He estado siempre metido en estas cosas y justamente mi practica del
2011 en junio, ingresé [...] a hogares para nifios abandonados, como orfanatos. Entonces, se vincula un
montdn con mis aspiraciones este... y... junte un tema de Psicologia de la Salud que me interesa, como
bienestar psicoldgico y bueno, por la etapa el desarrollo de la autoeficacia es muy importante ;no? O sea,
con la ayuda de mi asesora de ese entonces definimos bien el tema y no tardamos méas de una semana en
darle vuelta y elegi ese tema. Y de hecho que tener la préactica, o sea la institucion donde podia aplicar fue
eh... como que mas tentador para elegir ese tema” (P7, clinica, interés en el tema por practica pre
profesional, interés por fenémenos sociales, resultado desaprobatorio).

P: “Si, 0 sea, como que tenia interés en el psicélogo en empresa, no sabia mucho qué papel, tomaba pero
si me interesaba que podia hacer la psicologia en la empresa para mejorar la calidad de vida de las
personas que estan ahi” (P9, social, interés por area laboral, resultado desaprobatorio).

P: “Claro, porque lo que yo queria era probar si en verdad, o sea, hay tantas cosas que se hablan del
aprendizaje colaborativo, beneficios y todo, [...] o sea, yo queria saber, en verdad funciona esto o no
funciona, y ya ok, y si funciona, cémo se evalla, porque te habla de las notas, una persona que trabaja con
un grupo supuestamente va a tener mejores notas que el que trabaja de manera individual, pero no
necesariamente significa que todos los del grupo han trabajado en conjunto” (P5, educacional, interés en
entender el tema, resultado aprobatorio).

Otra categoria perteneciente al rol del tesista se denomina falta de valoracion en
la elaboracion de la tesis, la cual se evidencid en la mayor parte de participantes con
resultados desaprobatorios (Ver Tabla 9) por diversas razones. En primer lugar, ellos
atribuyeron su fracaso porque manifestaron haber priorizado otras actividades ademas
de la tesis, como actividades deportivas (P7), familiares (P7) o laborales (P10)
incluyendo la préctica pre profesional (P11, P12). Para esta Ultima, se evidencié una
situacion de incertidumbre del participante que report6 esta idea, pues no sabia a qué
actividad otorgar mayor tiempo. Como resultado, escogio dar prioridad a la préctica por

considerarla muy absorbente de tiempo:

P: “Eh... [En la tesis me fue] regular diria yo porque este... yo tuve todas las ganas y el deseo por el tema
por hacer la investigacion, pero se cruzaba, nuevamente con temas personales. Mi mama es una persona
mayor que hay que estar cuidandola, chequeandola, dandole tiempo ;no? Eh... el deporte también que me
quitaba algunas horas. Me di con la sorpresa... no sorpresa, creo que es algo normal para todos, que el
trabajo te exige muchas horas y a veces tienes que llevar informes a casa. En mi chamba tenia que hacer
informes psicoldgicos para todos los 100 nifios de la institucion. Entonces, habian cronogramas, ya estaba
repartido, pero igual iba a casa con tareas, mas darme el tiempo para investigar ;no? hacia que mis
informes y avances se demorasen un poco. Con lo que debia entregarlos el lunes, terminaba corriendo el
domingo a la noche y hacia avances asi ;no? O en otros casos tenia que pedir una fecha extra ;no?” (P7,
clinica, priorizacion de otras actividades, priorizacién de la practica pre profesional, atribucién de fracaso,
resultado desaprobatorio)

P: “En algunos casos, cuando las tareas que me dejaban [en el seminario de tesis] eran relativamente
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largas, eran de dos semanas. El tema es que yo ch... dado que estaba muy metido en mi practica pre
profesional, que era ademas... no solo que yo estaba muy metido, sino que es una practica muy
absorbente, eh... me atrasaba en lo que tenia que entregar o presentaba a medias o no presentaba en
absoluto, me disculpaba, pasaba a la asesoria de la siguiente semana o a la subsiguiente...” (P12, social,
priorizacién de practica pre profesional, atribucién de fracaso, resultado desaprobatorio).

Tanto el interés, el disfrute/ gusto y la valoracion de determinadas tareas en la
tesis coinciden con algunas de las caracteristicas que un tesista debe poseer (Sosa-
Martinez, 1983).

Deci y Ryan (1985) afirman que los individuos comprometen sus intereses
propios y ejercitan sus capacidades personales para buscar y dominar desafios maximos,
lo cual se ha observado en los resultados encontrados, tanto en situaciones de exito
como de fracaso. Por tanto, se podria inferir que los factores internos descritos influyen

de manera decisiva, tanto positiva y negativamente, en diversas tareas de tesis.

xG IR

“Siempre esta esto de que ““mariana no tengo nada que hacer, ya lo hago marniana

Atribuciones sobre caracteristicas personales

Ademas de las atribuciones a la habilidad, al manejo de recursos y las referidas
al rol del tesista, las atribuciones causales referidas a las caracteristicas personales de los
participantes fueron, en su mayoria, al fracaso (86%) sobre todo por tesistas con
resultados desaprobatorios y, en menor medida, al éxito (14%). Especificamente, se
encontraron atribuciones de causalidad interna, que influyeron en la elaboracion de la
tesis de los participantes, como las relativas a las caracteristicas personales, como se
puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 10

Atribuciones causales referidas a las caracteristicas personales de los tesistas, segun
resultados de los participantes

Caracteristicas Exito Fracaso
personales Aprobatorio Desaprobatorio  Aprobatorio  Desaprobatorio
Procrastinacion P9, P11, P12
Autoeficacia P5 - - P8, P11, P12

Dentro de este tema, algunos de los participantes con resultados desaprobatorios
(P9, P11, P12) atribuyen su fracaso a aspectos relacionados con la procrastinacion,
considerada como un comportamiento de evitacién relacionado tanto con las
consecuencias del entorno, como con los resultados esperados por el individuo, quien

decide aplazar una tarea especifica por considerar que no le generard placer o que le
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parecera tediosa y/o aburrida. Ello puede motivar la realizacion de la actividad o puede
constituir un obstaculo que ocasione la pérdida de la motivacién al ejecutar la tarea.
Entonces, el individuo se encontraria en un conflicto al percibir poco atractiva la accion
de la tarea y la recompensa por su ejecucion como lejana, dando como resultado la
evitacion de la tarea (Sanchez, 2010). A continuacidn, se presentaran unas vifietas que

ilustren la categoria ya mencionada:

P: “Ah... creo que mi pico de desempefio se dio cuando ya no estaba trabajando, ese fue mi pico de
desempeiio. Eh... por qué, porque tenia mas tiempo, me pude concentrar mas, unicamente en la tesis ah...
aunque también tenia mas distractores... porque siempre esta esto de que “ah, tengo tiempo” o “ah,
mafiana no tengo nada que hacer y lo hago mafiana”. Eh... ese siempre es un enemigo mortal de las
responsabilidades, entonces por ahi que era molesto. Pero, definitivamente, mi pico de desempefio fue
ese” (P12, social, procrastinacion, atribucion de fracaso, resultado desaprobatorio).

P: “Claro, ;cémo creo que me ha ido?, cada vez peor. Nunca he cumplido bien con las fechas, [...] he
intentado atrasar la presentacion de los productos cada vez que he podido, como te comentaba siempre he
hecho las cosas a ultima hora... mmm... en ese sentido creo que me ha ido bastante mal, ;no?” (P11,
educacional, procrastinacidn, atribucion de fracaso, resultado desaprobatorio).

Por ultimo, la totalidad de participantes con resultados desaprobatorios
pertenecientes a la especialidad de psicologia educacional (P8, P11) y otro de social con
los mismos resultados (P12) evidenciaron que sus percepciones de autoeficacia, es decir
de los juicios de cada individuo sobre sus capacidades, en base a los cuales
organizara y ejecutard sus actos de modo que le permitan alcanzar el rendimiento
deseado” (Bandura, 1987 p.416) eran bajas y que pudieron ser un factor interno
determinante para atribuir su desempefio en la elaboracion de tesis. Asimismo, otro
participante de psicologia educacional percibia una alta autoeficacia, lo cual fue

reportado como causa de éxito:

P: Entonces, en parte yo si siento que hay cosas que yo me propongo Y si siento que soy capaz de realizar,
eso también ayudo bastante” (P5, educacional, autoeficacia percibida alta, atribucion de fracaso, resultado
aprobatorio).

P: “Creo que todo este proceso inicial [no haber definido su identidad como ciudadana ayacuchana y
darse cuenta de que no conocia mucho sobre su ciudad de origen] afectd bastante mi autoeficacia y a
veces sentia que no podia, la creencia de quizds no tenia las suficientes herramientas y eso fue un
problemas desde estudios generales...” (P2, educacional, autoeficacia percibida baja, resultado
aprobatorio)

P: “Es una caracteristica mia como estudiante creo, eh, no es la primera vez que me pasaba en seminario,
tampoco es la Ultima vez que voy a ser, que voy a desempefiarme de esa manera, ;no?, en general siempre
he sido un alumno bastante... o sea, poco regulado, desordenado, impuntual, mmm... prefiero, por
ejemplo en el caso de armar mi marco, he preferido dejar dos meses y medio de no hacer nada para poder
leer y entender bien el tema de mi tesis, ¢no?, entender a la profundidad requerida para hacer ese tipo de
investigacion” ( P11, educacional, baja autoeficacia percibida, resultado desaprobatorio).

En cuanto a la atribucion referente a la procrastinacion, Balkis y Duru (2007; en
Sanchez, 2010) concuerdan con lo hallado en la presente investigacion, pues se puede

inferir que el P12 ejemplifica una secuencia de comportamientos de aplazamiento, la
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cual, segun los autores, pertenece a una dimension de la procrastinacion. Esto se debe a
que el tesista reportd postergar sus tareas debido a que contaba con tiempo disponible
para realizarla tras haber desaprobado el seminario de tesis. En el segundo caso, el
participante evidenci6 un comportamiento de afrontamiento deficiente tras la
procrastinacion, pues manifesto realizar a destiempo sus tareas de tesis y reporté malos
resultados.

Por otro lado, para Bandura (1997) una alta autoeficacia percibida aumenta el
logro de metas, reduce el estrés y genera menor vulnerabilidad a la depresion, por lo
cual, las creencias de autoeficacia intervienen de manera directa en los pensamientos,
sentimientos y acciones de las personas. En el caso presentado de alta autoeficacia
percibida, el P5 manifestd bienestar durante la elaboracién de su tesis, pues se
evidencia que cree fehacientemente en que lograra la meta que se propuso y se percibe
su motivacion para realizar dicha tarea. En cambio, un nivel bajo de autoeficacia
percibida podria generar dependencia al control del agente que lo produce a través de
los otros. Ello ocasionaria una reduccion de las oportunidades de perfeccionar las
habilidades personales que son necesarias para actuar de manera eficaz. Alcalde, (1998;
en Terry, 2008). Esto ultimo se observo en los participantes que denotaron poseer una
autoeficacia percibida baja, ya que se evidenciaron sentimientos de incapacidad para
ejecutar la tarea de tesis, ya sea por cuestiones personales, como en el primer caso, o por

un estilo de desempefio aprehendido en el ambito académico, como en el segundo caso.

“Las desventajas fueron los factores externos que uno no puede controlar”
Dimensiones de la atribucion causal

En la tabla 11 se puede observar la distribucion de las dimensiones de la
atribucion causal percibidas en las atribuciones manifestadas por los participantes. Estas
dimensiones de la atribucion causal coinciden, en su mayoria, con las propuestas por
Weiner (1985). Cabe resaltar que no se encontraron diferencias en las dimensiones
causales, segun resultados aprobatorios o desaprobatorios. Sin embargo, se encontraron

ciertas diferencias cuando se reporté el éxito o el fracaso.
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Tabla 11
Distribucion de las dimensiones de la atribucién causal de los participantes
Causalidad Estabilidad Controlabilidad

Atribucién causal

Interna  Externa Estable Inestable Controlable Incontrolable

Habilidad X X X
Manejo de recursos X X X X
Facilidad/Dificultad X X X X

de la tarea

Asesor de tesis X X X X
Factores externos X X X X
generales
Rol del tesista X X X
Caracteristicas X X X
personales

En primer lugar, las atribuciones de habilidad y de caracteristicas personales
sefialadas por los participantes son de causalidad interna, estable e incontrolable porque
los tesistas las reportan como propias y permanentes a lo largo del tiempo, es decir, que
no se distingue una posibilidad de cambio sobre estas y constituyen causas que se
perciben fuera de la voluntad y el control del individuo, tanto en casos de éxito como de
fracaso. Asimismo, la habilidad fue reportada, en su mayoria, como una causa interna
de fracaso (Obando, 2009). En lo que respecta a las caracteristicas personales, la
literatura no ha explicado las razones por las cuales todas las caracteristicas descritas
con anterioridad pueden ser consideras atribuciones causales de éxito y fracaso en el
contexto de tesis de pregrado.

En cuanto a las atribuciones de éxito y fracaso, a las que se ha hecho referencia
en el manejo de recursos, coinciden con lo propuesto por Weiner (1985) sobre las
dimensiones de las atribuciones causales al esfuerzo. En este caso, el esfuerzo, la
dedicacion y la organizacion de tiempo fueron percibidos como de causalidad interna,
inestable y controlable porque, aunque las acciones se mantuvieron durante todo el
proceso de elaboracion de tesis, los mismos participantes indicaron que iban

modificando sus recursos de tiempo y esfuerzo, segun las tareas de tesis, los cuales
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consideraban necesarios para cumplir sus objetivos. Sin embargo, los recursos eran
percibidos como estables e inherentes a si mismos.

El rol del tesista es considerado de indole interno, estable y controlable, ya que
los participantes reportaron que sus acciones y actividades durante la tesis eran
controladas y manipuladas por ellos mismos y que habian permanecido desde sus
estudios de pregrado. Mas aun, ellos evidenciaban que su gusto, interés y valoracién de
la tesis provenia de ellos mismos y de sus experiencias pasadas en tareas similares, lo
cual, probablemente, ayudé a forjar sus juicios e ideas acerca del trabajo de
investigacion que desempefiaron (Ryan & Deci, 1985).

Por ultimo, las atribuciones de facilidad o dificultad de las tareas de tesis, las
referidas al rol del asesor y a los factores externos generales se perciben como externos
e incontrolables. Sin embargo, varian en la percepcion de estabilidad, segun el resultado
de éxito o fracaso. En el caso de la atribucion de facilidad o dificultad, las atribuciones
se reportan como estables en el momento del suceso probleméatico que se considere
negativo para los resultados de tesis del participante (por ejemplo, al acercarse a la
muestra), es decir, cuando se trata de una atribucion de fracaso. No obstante, la
estabilidad se percibe presente durante toda la elaboracion de tesis, pues las atribuciones
correspondian a una parte especifica de la tesis. Por tanto, la facilidad y/o dificultad de
la tesis se consideran inestables e incontrolables por los participantes que la reportan
(P4, P5, P7, P8, P9, P10, P11, P12). Por otra parte, en atribuciones de éxito relacionadas
a los seminarios de tesis 0 a los paradigmas de investigacion, las causas se mantienen
estables durante todo el proceso de la tesis (Wiener, 1986). Esto podria deberse a que el
resultado se percibe como positivo, lo cual resulta adaptativo para el tesista (Weiner.
1985). En el caso de las atribuciones sobre el asesor de tesis, la dimension estabilidad
varia segun el tipo de atribucion reportada por los participantes, lo cual coincide con el
resultado de exito y fracaso. Por ejemplo, si el rol del asesor se percibe como positivo,
la dimensidn se sigue considerando estable; en cambio, si la percepcion es negativa, esta
varia. En el caso del estilo personal y la experiencia del asesor, todos los participantes
percibieron estas causas como estables porque el asesor mantuvo un mismo patron de
accion, ya sea positivo o negativo para el tesista, durante el proceso de elaboracion de
tesis del asesorado. En cambio, las atribuciones referidas al asesor estratégico (P2, P3,
P4, P6, P9, P10, P11) y a la motivacion del asesor (P3, P6, P12) fueron percibidas como
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inestables, por los cambios o variaciones ocurridos en las acciones del asesor en alguna
etapa de la tesis. En lo que respecta a las atribuciones externas generales, la dimension
estabilidad varia también segun los tipos de causas externas presentadas. Por ejemplo,
las atribuciones sobre la percepcion de disponibilidad de tiempo a raiz de la
desaprobacion del seminario preliminar, la desvinculacion del mundo académico y la
desarticulacion entre la tesis y lo aprendido en la carrera de psicologia se consideraron
estables, pues son percepciones y situaciones reportadas como permanentes a lo largo
de la elaboracion de la tesis. En cambio, atribuciones como la falta de tiempo por la
préactica pre profesional y el cansancio se percibieron como inestables, pues ambos
factores varian segun la parte de la tesis que el participante haya realizado.

Por tanto, se puede concluir que las atribuciones relacionadas al asesor, a
factores externos generales y a la facilidad y dificultad de la tarea varian en la
dimension de estabilidad, incluso dentro de una misma atribucion, si los resultados se
perciben como més positivos 0 mas negativos para el participante Weiner (1985). Ello
se relaciona con su percepcion de éxito o fracaso en una parte determinada de la tesis.
Ademas, cuando los participantes perciben control, las atribuciones suelen ser internas y
estables (Schunk & Zimmerman, 2004).

Proceso y Emociones de la Atribucion Causal

En esta seccidon, se explicardn algunos procesos de la atribucion causal
reportados por los participantes, asi como las emociones mas importantes inmersas en la
misma. Posteriormente, se mencionaran otras emociones de la atribucion referidas por
los tesistas.

En la presente area se analizaron los resultados encontrados a la luz de la teoria
de las atribuciones causales propuesta por Weiner (1985), especificamente, la referida al
proceso de la atribucién causal. Dicho proceso se evidencié en algunos casos de
participantes con resultado aprobatorio que manifestaron felicidad, cuando la tesis se
percibia como de éxito (P2, P4). En cambio, la totalidad de participantes aprobados y
desaprobados denotd frustracion si atribuian fracaso en alguna parte de la tesis (P1, P2,
P5, P7, P8, P10) (Ver Figura 1). Asimismo, dichas percepciones no necesariamente
fueron mencionadas de manera declarativa, pero algunas pudieron ser reconocidas por

el evaluador durante la entrevista. A continuacion, se expondran unas vifietas que
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ilustraran las emociones resultantes tras el proceso de la atribucién causal tanto para

atribuciones de éxito, como de fracaso:

P: “He terminado recontra satisfecha, o sea porque empecé aburrida en mi tesis y terminé super
emocionada [...] porque me encant6 10 que encontré [resultados], me encantd como me fue en mi Gltimo
momento de mi proceso de tesis, pero nunca crei que fuera tan importante, hasta el dia que expuse que
realmente todo el mundo me felicitd y en ese momento fue como que “ah si, realmente era interesante lo
que encontré”. Entonces, yo si he terminado recontra feliz” (P4, clinica, proceso de atribucion causal,
felicidad, resultado aprobatorio).

P: “Y si se ha vuelto dificil, en seminario 2 también, igual, mi falta de organizaciéon no me ayudo6 para
nada, como te comentaba yo corria siempre con semanas de retraso en relacion al grupo o al silabo [...]
Eso hizo que obviamente me desubique, me retrase, obviamente genera un poco de frustracion y mucho
mas, como te comenté, al llevarlo por segunda vez llega a un punto en el que te frustras y llega un
momento en el que dices:” ya no quiero saber nada” este... y no quieres” (P7, clinica, proceso de
atribucion causal, frustracion, resultado desaprobatorio).

Todo ello coincide con lo propuesto por Weiner (1985) sobre el proceso de la
atribucién causal, pues la emocion resultante se acompafia de una causa especifica que
explica el resultado obtenido por los participantes. Por ejemplo, P4 atribuye su éxito a
su gusto por los resultados encontrados y P10, a su falta de organizacion de tiempo. En
ambos casos, la emocién, felicidad y frustracidn, respectivamente, aparece como un
resultado que acompafia a la causa percibida y se explica tras el resultado en la

elaboracion de la tesis.

Felicidad (P1, P2)
Frustracion (P1, P2, P6)

Frustracion

(P7, P8; P10, P12)

Fracaso

Figura 1. Emociones de la atribucién causal

A su vez, las percepciones sobre el desempefio en la elaboracion de la tesis no
necesariamente coincidieron con las notas en los seminarios de tesis, pues dos de los
participantes reportaron sentirse satisfechos con su desempefio en la tesis, a pesar de
haber desaprobado el seminario de tesis (P9, P12). Por el contrario, otro participante
aprobado declaro sentirse satisfecho con su desempefio durante la tesis al preguntarselo
de manera directa, pero se percibié y declar6 lo inverso en otro momento de la

entrevista (P5). A continuacion, se presentaran vifietas ilustrativas de estos tres casos:
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P : “Ahora con lo que tengo, Yo me siento satisfecha, a pesar de que los resultados no hayan salido como
yo queria, pero ha sido todo el esfuerzo de buscar, de aplicar las cosas, de pedir los permisos, de también
de alguna manera adaptarte al cambio como investigador, okey, tu tesis no salié como t( esperabas, no se
confirmaba tu hipotesis, pero este resultado es bueno a pesar de eso para la empresa, porque les da un
dato que ellos pueden gestionar. No valida lo que tu creias, pero si lo rico ahi esta en que la poblacién o
las personas que estan investigando se benefician de esto. Y bueno, ya cuando se conozca a nivel ya mas
académico, otras empresas, otros investigadores pueden tener otra vision acerca de algo que se esta
investigando. Entonces por eso me siento satisfecha con todo” (P10: social, satisfaccion con la tesis,
resultado desaprobatorio).

P: “Eh... la metodologia si siento, o sea eh... como tenia que medir ya, tuve que crear el instrumento
rapidamente, entonces si no dio tiempo de que pueda validarlo adecuadamente ch... entonces, si siento
que el instrumento no fue... no ha sido el mejor y siento que la metodologia pudo haber sido mucho
mejor, pude haber definido mejor mis variables de estudio, pude haber creado un mejor instrumento, pude
haberlo validado mejor, pero [...] no pude llegar a hacer eso. Entonces eso, tal vez, hizo que mis
resultados no fueran los que yo esperaba en tesis. Yo me ponia a pensar a veces y decia “ya ok tengo...
no resulto” eso hizo un poco que uno... o sea me pusiera a pensar “si hubiera mejorado la metodologia,
si hubiera hecho esto...” era un poco precipitarme por los tiempos, o sea, por tiempo de entrega, para
entregar todo tenia que evaluar en un momento determinado y no podia pasarme porque sino nunca iba a
terminar, entonces este... ese si fue un problema que tuve ;no? ch... ademas, con la premura que yo tenia
que hacer y mi asesor que no tenia justamente eh... el tiempo para poder revisar todo tan rapido hizo de
que yo me mande a aplicar y aplique practicamente yo y luego en el camino mi asesor vaya “faltaba este,
faltaba lo otro” y vaya encontrando unos errores en la metodologia. Pero bueno, lleg6 el tema de los
resultados eh... y luego la discusion que de hecho este... creo que la discusion enriquece el hecho de que
esto puede ser aplicado nuevamente, mejorando en la metodologia esos aspectos y creo que podria salir
algo interesante. Entonces, creo que si ha servido para hacer una primera aproximacion al estudio de esto
y que sea replicado mas adelante. De hecho a mi me gustaria replicarlo ya como algo mas personal para
ver si funciona o no con las mejoras que yo estoy poniendo de mi tesis. [...] Yo creo que puede resultar
algo mejor. De hecho con el producto final... eh... no es lo que yo esperaba [...]” (P5, educacional, causa
de insatisfaccion, resultado aprobatorio).

P: “Ah... claro pues, obviamente me senti satisfecho con el resultado final, no con el fracaso del medio
[desaprobacion de seminario de tesis]. Y por qué me senti satisfecho... no porque haya descubierto algo
impresionante, sino porque creo que al final llegué a un producto de calidad. [...] Mas alla de lo que yo
esperara de los resultados, creo que el proceso que segui me llevo a un producto que yo le pondria
pocas... pocos cuestionamientos en cuanto al proceso que se siguio para llegar alla. [...] ademas, como te
dije hace un rato, porque era mia, era mi tesis, 0 sea en ningiun momento senti que estuviera trabajando
los deseos de otra persona, era lo que yo deseaba y eso es lo que llegué al final” (P12, social, satisfaccion,
causa de satisfaccion, resultado desaprobatorio).

Por lo tanto, todo ello podria corroborar que las atribuciones causales no
necesariamente coinciden con las causas reales de los sucesos (Herrera y Matos, 2009),
ya que tanto la P10, el participante P5 percibieron, como el P12 percibieron resultados
contrarios a los obtenidos cuantitativamente. En el primer caso, tras un resultado
desaprobatorio, la participante sugirid sentirse satisfecha con su desempefio basandose
en su percepcion del suceso que ahondaba en la consideracion de que su trabajo de tesis
no debia ser presentado aun. En el segundo caso, el participante manifestd

declarativamente encontrarse satisfecho con el producto general de la tesis, pero no con
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los resultados especificos de la misma, por lo cual se consideré su experiencia como
insatisfactoria, a pesar de que logré aprobar con alta calificacion el seminario de tesis.
En el tercer caso, el participante declard sentirse satisfecho con su desempefio general
durante la elaboracién de tesis, pero no con haber desaprobado el primer seminario de
tesis que curso. Esta idea puede haber sido influida por una condicion personal del
participante, pues, a diferencia de los anteriores casos de resultados desaprobatorios, él
ya habia aprobado el segundo seminario de tesis que curso cuando fue entrevistado.

Por otra parte, la manifestacion de satisfaccion que sugirio la evaluacion de la
experiencia de tesis de la P10 y el participante P12 (ambos de psicologia social) como
exitosa podria también explicarse por el rol adaptativo que, segin Weiner (1985) poseen
las atribuciones causales. En el primer caso, el resultado que la participante obtuvo no
fue favorable, pero ella podria haber declarado satisfaccion respaldandose en que ese
resultado fue producto de una decision propia y acertada durante la elaboracion de su
tesis, lo cual ocasionaria una percepcion mas positiva y adaptativa de su resultado
desaprobatorio. En cuanto al segundo, la omision de la experiencia de desaprobacion del
seminario de tesis al atribuir éxito en la elaboracion de la misma podria constituir
también un esfuerzo cognitivo del P12 de modificar las causas y sucesos que pudieran
percibirse como negativos para que sus atribuciones sean mas positivas y adaptadas, por
lo cual haria referencia sélo al resultado final (Ver Figura 2).

A continuacion, una gréafica que ilustra la satisfaccion de los participantes con sus tesis:

Satisfaccion

Insatisfaccion

Figura 2. Satisfaccion e insatisfaccion con la tesis
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Ademas, se observo la presencia de la frustracion en la mitad de los participantes
con resultados aprobatorios (P1, P2, P5) y en la mayoria de tesistas desaprobados (P7,
P8, P10, P12). Esto podria deberse a que las ideas manifestadas por los participantes
variaban segln su experiencia, en las distintas etapas de tesis. Aqui una vifieta

ilustrativa:

P: [...] A mi me hubiera encantado aplicar después de parciales, tranquilo, teniendo ya todo bien claro y
habiendo piloteado una o dos veces, habiendo hecho una validacion de jueces, haciendo un montén de
cosas. Pero por tiempos no podia, ya habia algo que entregar, entonces eh... tuve que hacerlo asi...
Entonces... y mi intencion, al comienzo fue “ya, lo hago asi como est¢ y ya luego en este ciclo
nuevamente vuelvo a aplicar, ya mucho mejor, mejor planeado y todo”, pero este... lo que siempre pasa
¢n0? después uno ve eso y a veces ya no te da el tiempo, si no lo hiciste bien ahi, o sea se te va a
complicar, mientras vuelvo a evaluar y vuelvo a revisar, 0 sea es otro ciclo, es otro seminario de tesis.
Entonces... eh... con mi asesor quedamos en que estén los resultados y veamos qué es lo que sale y si no
sale por qué no sale y eso lo justificas en tu discusion. Y es asi como paséd todo” (P5: educacional,
frustracién, resultado aprobatorio).

A pesar de que P5 no manifesto frustracion de manera declarativa, se observa
dicha emocidn en una parte especifica de la tesis: la metodologia. Ello se evidencia en
su deseo truncado de aplicar nuevamente su instrumento de medicién en otro momento,
al darse cuenta de que contara con poco tiempo para realizar dicha idea.

Por otro lado, dentro de los procesos de la atribucion casual evidenciados en los
participantes, se pudo descubrir otras emociones, ademas de las de felicidad y

frustracion (Ver Figura 3).

Desafio
Seguridad ante factores externos

Desafio

Incertidumbre
Inseguridad con la tesis
Nerviosismo
Temor
Tristeza
Estrés
Decepcion

Incertidumbre
Inseguridad con la tesis
Nerviosismo
Temor
Tristeza
Estrés

Fracaso

Figura 3. Otras emociones de la atribucién causal
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Principalmente, se evidenciaron emociones negativas en el proceso de la
atribucién causal de los participantes. Por ejemplo, una participante con resultado
aprobatorio evidencio ansiedad al exponer (P1), lo cual constituye una emocion de

fracaso:

P: “Me fue bien, o sea, yo lo manejaba bien, pero nuevamente lo que influia ahi era mi ansiedad... como
que de pronto terminaba de exponer todo chévere y como que de pronto “oh no, estoy exponiendo” y eso
hacia que yo tartamudee un poco” (P1, clinica, ansiedad al exponer, resultado aprobatorio).

A su vez, se hallaron otras emociones negativas tanto en participantes con
resultados aprobatorios como desaprobatorios. Todos ellos manifestaron haber sentido
nerviosismo durante la exposicion de tesis (P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P10, P12),
incertidumbre (P1, P2, P4, P6, P7, P11), tristeza (P2, P8), estrés (P2, P10, P11) y
molestia (P4, P10, P11) durante distintas parte de la tesis:

P: “Pero la ultima parte, donde tienes que cuajar todo, ahi era el tema porque volvi al problema de
redaccion del problema. Cémo redactar [...] hay todo un formato de tesis, de egresada, de psicdloga, de
cientifica... entonces ahi fue mi estrés... duro el estrés” (P2, educacional, estrés, resultado aprobatorio).
P: “En la primera parte, yo ya empecé atrasada porque no habia delimitado mi tema. Entonces, yo desde
el principio, renegaba porque empezaba a pensar de que realmente deberian darte un ciclo antes un tipo
de tiempo para que hagas tu definicién de tema, para que ti no empieces a hacer tesis 1 investigando para
definir el tema porque si, ok, te mandan una tarea para que digas un tema, pero Gnicamente lo que tienes
que poner es “quiero hacer esto, esto” Si es viable o no es viable no lo sabes. O sea, simplemente lo pones
y ya esta. Y después de que vas a eso, recién vas a definir tu tema. Entonces, yo creo que aparte de que no
soy muy fan de hacer marcos teodricos, este... yo empecé con una molestia, con una molestia con el
sistema de como se hacen los cursos en este Ultimo momento ¢no? porque para mi no era el momento
para que tu elijas un tema, sino para que tu entres ya con un tema porque eso te quita tiempo porque la
gente que, no sé, que le atind a la primera, 0 sea va a tener mucho mas tiempo que las personas que les ha
tomado mas tiempo escoger su tema ¢no? que no es algo tan facil ni tan ligero como para el poquito
tiempo que te dan, segin cronograma” (P4, clinica, molestia, resultado desaprobatorio).

Por ultimo, los participantes con resultados desaprobatorios manifestaron sentir
emociones negativas como miedo por desaprobar el seminario de tesis nuevamente (P8)
y decepcién de si mismos durante la elaboracion de sus tesis (P7). A continuacion,

algunas vifietas ilustrativas:

P: “Hasta la mitad del ciclo pasado yo pensé que era facil. Después, ya no. Es mas, ahorita tengo miedo
de que si algo sale mal, por la experiencia que tuve, pueda jalar de nuevo y eso me preocupa mucho.
Ahorita si siento que es dificil” (P: 8, educacional, miedo de desaprobar nuevamente, resultado
desaprobatorio).

P: “Yo creo que, bueno, no te voy a responder un punto medio porque no ayuda, pero yo creo que lo mas
cercano a mi es seria tal vez insatisfaccion, ya que este... pienso que pude haber dado mas ¢no? de mi, de
tiempo, pude haber investigado mejor, pude haber aplicado mejor, pero obviamente la limitacion del
tiempo por la practica, este... a veces uno se frustra, siente decepcion, estd con la cabeza en otras cosas y
no hace que te concentres al 100%... si, eso hizo que me sienta insatisfecho” (P: 1, clinica, decepcion,
frustracion, resultado desaprobatorio).
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Gonzélez-Pienda, et al. (2002) encontraron que la confianza en si mismo es una
emocidn que surge en una situacion de éxito cuando se atribuye a la capacidad como
una causa estable, interna y controlable, tal y como se observo en el caso presentado
(P1). Estos autores afirmaron también que el enojo o enfado es una emocion producida
en situaciones de fracaso, bajo una causa externa, estable e incontrolable. En el caso de
P4, él estaba inconforme con el tiempo establecido para definir un tema de tesis, a lo
cual atribuye su atraso en dicha tarea. Su atribucion pertenece a la dimension de
estabilidad, pues el tiempo establecido para esta tarea no variard. También, la
participante considero incontrolable dicha atribucion porque el tiempo de las tareas de
tesis no forma parte de su jurisdiccion como tesista.

Asimismo, se infiere que tanto el temor por desaprobar nuevamente el curso
como la decepcidn devienen de la experiencia negativa previa de los participantes por
desaprobar el seminario de tesis. Por tanto, la decepcion podria relacionarse con
atribuciones de habilidad o manejo de recursos, pues considera una autoevaluacion
sobre el propio desempefio. En cambio, el temor posee una causalidad totalmente
externa, estable e incontrolable lo cual ocasiona que el participante sienta una ausencia
de responsabilidad al obtener sus resultados (Weiner, 1985).

A manera de conclusion, se puede afirmar que las atribuciones de éxito mas
recurrentes de los tesistas de la carrera de psicologia fueron al rol de su asesor de tesis
(38%); al manejo de sus recursos personales durante la elaboracion de la tesis (23%); a
su rol como tesistas (19%); a su habilidad para distintas tareas de la tesis (4%); a la
facilidad percibida de las tareas de tesis (7%); a factores externos, referidos al tiempo
percibido para elaborar la tesis, a factores académicos del curso de tesis y a factores
situacionales ocurridos durante la elaboracion de la tesis (6%); y a sus caracteristicas

personales (1%) (Ver Figura 4).
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Figura 4. Porcentaje de la recurrencia de atribuciones de éxito de los participantes

En cuanto a las atribuciones causales de fracaso, los tesistas de psicologia
mencionaron con mayor frecuencia la dificultad percibida de la tesis (23%); los factores
externos explicados anteriormente (20%); su modo de manejar los propios recursos
(14%), su habilidad para las distintas tareas de la tesis (17%); el rol del asesor de tesis
(12%); a sus caracteristicas personales (9%) y a su propio rol como tesistas (6%) (Ver

Figura 5).

Caracteristicas
personales

0,
Rol del tesista _9\@
6%

Manejo de
recursos
14%

Figura 5. Porcentaje de la recurrencia de atribuciones de fracaso de los participantes

Ademas, no se encontraron diferencias entre las atribuciones de éxito y fracaso
de los participantes con resultados aprobatorios o desaprobatorios, lo cual se debe a que,
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en la mayoria de casos, las causas atribuidas se explicaban por la ausencia o presencia
de un factor o aspecto determinado. Por ejemplo, cuando el P4 manifestaba ser poco
habil para redactar marcos teodricos y el P1 sefialaba habilidad para esta misma
actividad. No obstante, las causas atribuidas al asesor de la tesis fueron, en su gran
mayoria, de éxito, y las de caracteristicas personales, de fracaso. Es importante sefialar
que estas Ultimas fueron reportadas en su mayoria por alumnos de psicologia
educacional desaprobados en el seminario de tesis.

De manera general, los participantes de las tres especialidades atribuyeron
totalmente su éxito al rol orientador de su asesor de tesis, seguido del interés en la
misma. En casos de fracaso, la atribucion mas frecuente fue al atraso en las tareas de
tesis, la cual fue explicada, por la mayoria de participantes, por la coincidencia del curso
de tesis y la préactica pre profesional. Especificamente, los participantes de psicologia
clinica manifestaron dos atribuciones de fracaso que son importantes considerar y que
constituyen particularidades de esta especialidad: como causa de fracaso, el cansancio
emocional ocasionado por su labor en la practica pre profesional y como causa de éxito,
el desaprobar el seminario preliminar porque ello les otorgd mas tiempo de realizar sus
tesis y aprobarla con resultados mas positivos En el caso de los participantes de
psicologia educacional y social se encontrd una atribucion comun: el interés en la
investigacion.

Respecto a las dimensiones, es importante sefialar que la dimension de
causalidad observada en los participantes coincidié con la propuesta por la teoria de
Weiner. En cambio, las dimensiones de controlabilidad y estabilidad variaban segin la
atribucion de cada tesista. Mas adn, la variacion de la dimension de estabilidad se
vinculaba con los resultados reportados como de éxito o fracaso. Ello podria explicarse
por la percepcion de la tesis como la suma de las partes de la misma, pues los tesistas
con resultados aprobatorios y desaprobatorios podian atribuir éxito a una causa que
explicaba su desempefio durante la elaboracion de una parte de la tesis y podian atribuir
fracaso a la misma o a otra causa en una parte distinta de la investigacion. Asimismo, se
puede observar que la atribucion referida al asesor de la tesis, reportada como la méas
frecuente, es de causalidad externa, incontrolable e inestable. Igualmente, la atribucion a
la dificultad de la tesis, la cual también es de dimension externa, incontrolable e

inestable, resultd ser la mas reportada por los participantes. Con ello se concluye que los
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tesistas de psicologia explican sus resultados a través de variables externas, lo cual
evidenciaria una ausencia de responsabilidad sobre los resultados de sus tesis y que
dicho resultado variaba si la percepcion de los mismos era considerada positiva o
negativa.

En cuanto a las emociones resultantes del proceso de la atribucion causal, se
presentan las emociones de felicidad en situaciones de éxito y de frustracion cuando se
evalla fracaso. Mas adn, algunos participantes que obtuvieron resultados aprobatorios
denotaron haber sentido frustracion en diversas etapas de la tesis. Se infiere que ello
también se debe a que las atribuciones que realizan los participantes son evaluadas
segun las etapas de la investigacion de tesis y no analizan de manera global su
experiencia.

También, se pudieron encontrar otras emociones resultantes, donde la mas
representativa en resultados de éxito fue la seguridad ante factores externos y en
situaciones de fracaso, la decepcion en ciertas partes de la tesis.

A partir de los resultados encontrados en la presente investigacion, se podria
recomendar que los roles, tanto del tesista como del asesor, se establezcan y se
comuniquen a ambas partes, pues el conocimiento y la reflexién sobre los mismos
podrian evitar algunas dificultades reportadas por los participantes en este estudio. Mas
aun, dar a conocer los beneficios que elaborar una tesis otorga a un alumno universitario
aportaria al cambio de perspectiva que poseen sobre la misma, ocasionando que sea
percibida positivamente y como una herramienta fundamental para su formacion.
Ademas, seria importante considerar un proceso de hetero evaluacion entre el asesor y
el asesorado, para asi co evaluar las asesorias durante el proceso de tesis y discriminar
situaciones problematicas que podrian afectar la labor investigativa de los alumnos.

Teniendo en cuenta la relevancia que un trabajo de tesis posee, seria importante
que se consideren medidas institucionales para desarrollar habilidades y competencias
necesarias durante su elaboracion, por ejemplo, la redaccion academica o diversas
estrategias como las de planificacion de tiempo, pues ello contribuiria de manera
elemental en la formacion profesional de los alumnos de educacion superior,
especificamente, de la especialidad de psicologia. A su vez, los resultados obtenidos en
esta investigacion podrian servir como insumo para considerar mejoras curriculares que

favorezcan los procesos de aprendizaje y el desempefio académico de los estudiantes de

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




STENER,

§ + of "'«,?‘ PONTIFICIA
TESIS PUCP = gs gz_}\éﬁgﬁmo

DEL PERU

psicologia, como la disposicién de cursar el seminario de tesis y las précticas pre
profesionales a la vez u otorgar un soporte emocional a los alumnos de psicologia
clinica, lo cual podria incidir en el incremento de la titulacion de los egresados y
constituiria una mejora importante para el futuro proceso de re acreditacion de la
Especialidad.

Finalmente, la exploracion de las atribuciones causales halladas constituye un
punto de partida a una nueva linea de investigacion que podria enriquecer la teoria de
las atribuciones causales con estudios empiricos realizados en el contexto nacional, por
lo cual podria ser replicado en poblaciones diferentes, para asi construir una propuesta
mas elaborada sobre la situacion de los tesistas en general.
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Anexo A: Guia de entrevista

Guia de entrevista
Esta entrevista tiene como objetivo conocer sobre tu experiencia durante la elaboracién de tesis; sobre todo

me gustaria que me cuentes el proceso que pasaste durante la elaboracion de tu tesis. La informacién que me
proporciones sera totalmente confidencial y la utilizaré para elaborar mi tesis de bachillerato ¢ Te gustaria participar?
I.  Generalidades

1. ¢Qué especialidad de psicologia estudiaste?

2. ¢Cuando cursaste el seminario preliminar y el seminario de Tesis?

3. ¢Encuéntos ciclos cursaste ambos seminarios?

4. ¢ Aprobaste ambos seminarios? ;Con qué notas?
1. Historia de rendimiento académico

5. ¢Como consideras que fue tu desempefio académico durante tu formacién béasica en psicologia? ;Y en
especialidad? ;,En general?
I11. Consideraciones sobre la tesis

6. ¢Cudl es tu tema de tesis?

7. ¢Como llegaste a elegir este tema?

8. (Cudles eran tus tareas principales durante los seminarios?
o ¢Coémo te fue con ellas?
o ¢Por qué crees que te fue asi?

9. ¢Cudl hasido el papel de tu asesor en la definicién de tu tema?
o ¢Yalolargo de la elaboracion de la tesis?

IV. Situaciones hipotéticas

10. Alguno tesistas sienten temor/incertidumbre al iniciar sus trabajos de tesis, otros lo sienten como un
desafio. ;Ddnde te ubicarias segin tu experiencia?
11. Para algunos alumnos la elaboracion del plan de tesis (seminario preliminar) resulta més sencilla que la
ejecucion y discusion de la misma (seminario de tesis).
o Entucaso, {qué situacién se asemeja mas?
o ¢Porqué?
12. Algunos alumnos terminan satisfechos con la tesis realizada y otros se sienten insatisfechos.
o ¢Tucémo te ubicas frente a esta situacion?
o ¢Por qué crees que obtuviste estos resultados?
o  ¢Alguna otra razén?
13. Algunos alumnos piensan que culminar la tesis es de excesiva dificultad, pero para otros, resulta una
experiencia sencilla.
o ¢Cémo te ubicas frente a esta situacion?
14. ¢Como fueron tus exposiciones?
V. Cierre

15. ¢Consideras importante elaborar una tesis? ¢Por qué?
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Anexo B: Consentimiento informado

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion
con una clara explicacién de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacién es conducida por Gloria Gutiérrez Villa, estudiante de la especialidad
de psicologia educacional de la Pontificia Universidad Catolica del Per(. La meta de este estudio es
conocer las experiencias de tesistas de psicologia durante la elaboracién de tesis.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista (0
completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente 50 minutos de su
tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda
transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningln otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas a
la entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una
vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene
usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Gloria Gutiérrez Villa.
He sido informado (a) de que la meta de este estudio es conocer las experiencias de tesistas de psicologia
durante la elaboracion de tesis.

Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios y preguntas en una entrevista,
lo cual tomara aproximadamente 50 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no sera usada para ningin otro proposito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacién en este estudio, puedo contactar a Gloria
Gutiérrez Villa la direccién de correo electrdnico gloria.gutierrezv@pucp.pe

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Gloria Gutiérrez Villa a la direccion de correo electrénico antes mencionada.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
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Anexo C: Formato de validacion de cddigos y categorias

Estimado participante:

El objetivo de esta investigacion es conocer las razones por las cuales un grupo de tesistas de la carrera de psicologia
de una universidad privada de Lima atribuyen como de éxito o fracaso sus experiencias durante la elaboracién de sus
tesis de pregrado.

Usted colabord en este estudio aceptando ser entrevistado. Dicha entrevista fue grabada y transcrita, con el fin de
analizar la informacién brindada y seleccionar citas ilustrativas que pudieran dar informacion a la luz del objetivo
antes descrito.

Posteriormente, se procedié a agrupar citas que brindaran informacién sobre un mismo tema y se asign6 un c6digo a
cada grupo conformado.

En esta ocasion, se solicita su colaboracion para validar los codigos asignados a las citas extraidas de su entrevista.

Muchas gracias por su apoyo en el proceso de analisis de esta investigacion.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
. . Coédigo Categoria Codigo Categoria
Cita de la entrevista asigna?do £ e asiggada X NO propuegsto propgesta
1 Hab
[0 ManRe
1 Hab O Dita
[J ManRe 1 Roas
[J Dita 1 Rote
[0 Roas 7 In
0 ROtE O EX
0 Int
0O Ex
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Anexo D: Resultados del proceso de validacion de cddigos y categorias

Tabla D1

Codigos y categorias modificados de atribuciones al éxito

Familias de Nombre de cédigo NUevo nombre
cédigos Nombre de cdigo anterior propuesto por el de codido Categoria propuesta
anteriores participante g
. A Reflexion y toma de
Reflexion en situaciones . - -
dificiles de apertura d_eglsmnes ante Codigo anulado  Habilidad
. dificultades

Habilidad

Facilidad de seminario
preliminar

Causas externas
generales

Disponibilidad de tiempo por
finalizacion de practica pre
profesional

Facilidad de seminario

preliminar

Cdbdigo anulado

Facilidad de
seminario
preliminar

Caodigo anulado

Facilidad/dificultad de
la tarea

Codigo anulado

Tabla D2

Caodigos y categorias modificados de atribuciones al fracaso

Familias de codigos

Cadigo anterior

Cadigo propuesto

Caodigo nuevo

Categoria propuesta

anteriores por el participante
321?:#1 tii (;fara Dificultad para
informaci6h isméitrﬁ:gién Codigo anulado Habilidad
relevante
Dificultad para Dificultad para
Dificultad parala  analizar analizar -
. n, : ) - A Habilidad
discusion informacion en la informacion en la
Habilidad discusion discusion
Dificultad para Dificultad para Dificultad para Habilidad

Manejo de recursos

Facilidad/dificultad de la
tarea

Causas internas
generales

Causas externas
generales

organizar ideas

Dificultad al
plantear el

problema de
investigacion

Atraso por
vacaciones

Dificultad para
recopilar data

Pereza

Desligue entre
especialidad y
seminarios de tesis

organizar ideas

Dificultad del
planteamiento del
problema

Procrastinacion

Dificultad para el
manejo de
estadisticos

Procrastinacion

Desligue de la
formacién en
investigacion y
hacer una tesis,

organizar ideas

Dificultad del
planteamiento del
problema

Cadigo anulado

Dificultad de la
muestra

Procrastinacion

Codigo anulado

Facilidad/Dificultad de
la tarea

Manejo de recursos

Facilidad/dificultad de
la tarea

Causas internas
generales

Causas externas
generales
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Anexo E: Cddigos eliminados luego de una segunda revision de la investigadora

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Ansiedad al exponer
Anticipacion en la eleccion del asesor

Buena relacion posterior asesor-
asesorado

Buscar informacion
Busqueda de apoyo

Conocimiento del constructo por
practica preprofesional (P.P)

Curiosidad por el tema
Desarrollo de habilidades

Desarrollo de habilidades de redaccion
en los seminarios

Desarrollo de habilidades por la parte
metodoldgica

Desarrollo de habilidades por P.P
Desmotivacion del asesor
Desorganizacion del asesor
Dificultad del tema

Dificultad para encontrar informacion en
castellano

Dificultad para argumentar en el
planteamiento del problema

Dificultad para sintetizar informacién
Dificultades por el trabajo

Disfrute de preliminar

Disgusto por hacer marcos tedricos
Exceso de confianza

Exceso de confianza en la muestra
Exigencia en tareas de tesis
Experiencia en partes de inv.
Exposiciones

Facilidad al recopilar informacion
Facilidad para articular informacion

Falta de apoyo del asesor
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

Falta de bisqueda previa sobre el
problema de inv.

Falta de claridad para la medicion del
constructo

Falta de comunicacion asesor-
coordinadores de tesis

Falta de confianza con el asesor

Incomodidad para pedir permiso para
tesisen P.P

Inseguridad del asesorado con sus
propias habilidades

Organizacion

Precipitacion de tiempo por dificultad de
la muestra

Puntualidad posterior en tareas de tesis
Reelaboracién de tareas de tesis
Trabajo en equipo asesor-asesorado
Vinculacion con los participantes
Restimenes

Anotar dudas

Busqueda de apoyo de asesor anterior
Asesor directivo

Asesor poco meticuloso al corregir
Cambio de estrategia del asesor
Desinterés en inv.

Dificultad para conectar ideas
Disfrute en la parte de aplicacion
Falta de coordinacion

Interés en el autor del constructo
Planificacidn de objetivos

Planteamiento de estandares elevados

Priorizacion de P.P
Redundancia al exponer

Dificultad al recopilar la data




STENER,

§ + of ""«,?‘ PONTIFICIA
TESIS PUCP = gs gz_:_\gﬁgﬁmo

DEL PERU

57. Dificultad para analizar resultados 69. Facilidad de tareas especificas
58. Dificultad para Estadistica 70. Facilidad para estadistica
59. Dificultades con la muestra 71. Facilidad para la parte de la discusion
60. Dificultades en la aplicacién 72. Facilidad para la parte de resultados
61. Dificultades para redactar discusion 73. Facilidad para la parte del método
62. Dificultades para redactar marco teérico 74. Facilidad para redactar marcos tedricos
63. Disfrute de la discusion 75. Falta de tiempo del asesor
64. Disfrute de la parte estadistica 76. Falta de tiempo por P.P
65. Disfrute en la parte de resultados 77. Interés en el tema por experiencia
familiar
66. Disponibilidad de tiempo por
finalizacion de P.P 78. Interés en el tema por experiencia
personal
67. Disponibilidad de tiempo por toma de
decision 79. Dificultad para discriminar informacion
relevante
68. Disponibilidad de tiempo por falta de
trabajo
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