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“Asi gue yo les digo: pidan, y se les dara;
busquen, y encontraran;
llamen, vy se les abrira la puerta.
Porque todo aquel que pide, recibe;
y el que busca, encuentra;
y al que llama, se le abrira”
Jesucristo

RESUMEN

Las aplicaciones informaticas han contribuido enormemente en el escenario de
nuestras vidas, estan directas o indirectamente presentes en nuestro dia a dia, y somos
consumidores o desarrolladores de ellas. Cuando cumplimos un papel de
desarrolladores, se presentan diversas metodologias al momento de empezar un
proyecto de software, dentro de ellas nos ofrecen un punto de vista alternativo a las

clasicas y duras, las metodologias &giles.

El presente proyecto aplica una de estas metodologias agiles, Programacion Extrema
(Extreme Programming), en un pequefio proyecto de software, utilizando herramientas
de software libre como Java, y como repositorio de datos el estandar XML. El
resultado de esta investigacion aporta una guia del uso de la metodologia agil en un
pequefio proyecto de software que tiene aplicabilidad dentro del ciclo de inteligencia

de la informacién.
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La meta de esta parte del informe es ofrecer una introduccion general de la
metodologia &gil y su utilidad en un mundo cambiante y competitivo. Los argumentos
que presentan las metodologias tradicionales frente a la presencia de las agiles. Y las
cifras estadisticas que inclinan la balanza hacia un cambio en el modo de desarrollar

software.

Esta parte se compone de los siguientes capitulos:
El capitulo 1 explica los antecedentes y la motivacion que llevo a realizar este trabajo,
se explican algunos conceptos generales como metodologias &giles, XML, JAVA,
Inteligencia.

En el capitulo 2 se detalla los conceptos y principios de la programacion
extrema, sus principales procesos en el momento de desarrollar un proyector de

software y su comparacion con otras metodologias &giles.
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Capitulo 1
Introduccidén

Objetivos
El objetivo de este capitulo es brindar un marco conceptual para entender el

trabajo realizado. Asi, en este capitulo:

e Conocera el propoésito de la tesis y la motivacion que llevd a realizar este
trabajo.

e Sabrd cual serd el aporte de la tesis para los interesados en metodologias
agiles y tecnologias de software libre.

e Se entendera los conceptos de ciclo de inteligencia, qué procesos lo
conforman y cual de estos procesos sera el proceso que desarrollaremos.

e Seexplicara el contenido de la tesis, y como esta estructurada.

Contenido
1.1 Motivacion del Estudio
1.2 Propésito del proyecto

1.3 Contenido de la tesis
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i Motivacion del Estudio

El incremento de popularidad que estdn adquiriendo las metodologias agiles en
los Ultimos afios, por empresas de diversos campos, sea de banca, salud,
entretenimiento, hardware, defensa, etc. y la experiencia que se tiene al utilizar

metodologias tradicionales, han motivado el desarrollar este trabajo.

Hay un interés de saber por qué estas metodologias poco a poco estan
desplazando o generando hibridos con las metodologias tradicionales, porqué es que
empresas tan importantes a nivel mundial han enfocado su interés en aplicar
metodologias 4giles, cémo se estan defendiendo las tradicionales, qué dificultades
existen alrededor de estas metodologias, los mitos y paradigmas que se han generado

sobre estas.

Se sabe que hemos heredado el uso de metodologias tradicionales de los
primeros proyectos de software, los cuales eran grandes proyectos de riguroso control,
por lo que se exigia un planeamiento muy calculado acompafiado de una documentacion
muy robusta. Sistemas gubernamentales y aeroespaciales que tenian un desarrollo de
hasta 10 afios, son claros ejemplos de sistemas pioneros, que dieron las primeras pautas
para las metodologias tradicionales. Pero ahora las empresas operan en un entorno
global que cambia rédpidamente. Debido a esto deben responder frente a nuevas
oportunidades y mercados, al cambio en las condiciones econdémicas, asi como al

surgimiento de productos y servicios competitivos.

El software es parte de todas las operaciones industriales, de modo que el nuevo
software se desarrolla rapidamente para aprovechar las actuales oportunidades,
respondiendo asi a la amenaza competitiva. Esto conlleva que los sistemas de software
consideren por lo general como requerimiento fundamental entregas y desarrolio

rapidos.

Debido a que las empresas funcionan en un entorno cambiante, a menudo es
préacticamente imposible derivar un conjunto completo de requerimientos de software
estable. Los requerimientos iniciales cambian de modo inevitable, porque los clientes

encuentran imposible predecir cémo un sistema afectara sus operaciones, cOmo
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interactuaran con otros sistemas y qué operaciones de usuarios se automatizaran. ES
posible que sea sOlo hasta después de entregar un sistema, y que los usuarios se
acostumbren a éste, cuando se aclaren los requerimientos reales. Incluso, es probable
que debido a factores externos, los requerimientos cambien rapida e impredeciblemente.

Si esto ocurre el software podria ser obsoleto al momento de su entrega.

Los procesos de desarrollo de software que buscan especificar por completo los
requerimientos y, luego, disefiar, construir y probar el sistema, no estan orientados al
desarrollo rapido de software. A medida que los requerimientos cambian, o se
descubren problemas en los requerimientos, el disefio o la implementacion del sistema
tienen que reelaborarse y probarse nuevamente. Por lo tanto, un proceso convencional
en cascada 0 uno basado en especificacion se prolonga con frecuencia, en tanto que el

software final se entrega al cliente mucho después de lo que se especificd originalmente.

Existen tipos de software como los sistemas de control critico para la seguridad,
donde es esencial un analisis completo del sistema, resulta oportuno un enfoque basado
en un plan. Sin embargo, en un ambiente empresarial de rapido movimiento, esto llega a
causar verdaderos problemas. Son esenciales en particular los procesos de disefio que se

enfocan en el desarrollo y la entrega de software rapidos.

Durante algin tiempo, se reconocié la necesidad de desarrollo y de procesos de
sistema rapidos que administraran los requerimientos cambiantes. IBM introdujo el
desarrollo incremental en los 80 (Mills et al., 1980). La entrada de los llamados
lenguajes de cuarta generacion!, también de la misma década, apoyé la idea del
software de desarrollo y entrega rapidos (Martin, 1981). Sin embargo, la nocion
prosperd realmente a finales de los 90, con el desarrollo de la nocion de enfoques agiles
como el DSDM (Stapleton, 1997), Scrum (Schwaber y Beedle, 2001) y la programacion
extrema (Beck, 1999; Beck, 2000).

1 Los lenguajes de cuarta generacion son entornos de desarrollo de aplicaciones constituidos por
herramientas, tales como compiladores, editores, sistemas de acceso a bases de datos, etc.
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La tabla 1 demuestra el gran interés que esta tomando la metodologia agil en las
mas importantes empresas a nivel mundial. Las metodologias agiles ofrecen una

filosofia que se acomoda a un mundo de constante cambios Yy alta competencia.

Tabla 1: Lista de las principales empresas que siguen la metodologia &gil.
Fuente: Jodo Gama,2012

Ne° Sectores Usuario
Media y Telcos BBC, BellSouth, British Telecom, DoubleYou, Motorola,
1 Nokia, Palm, Qualcomm,Schibsted, Sony/Ericsson,

Telefonica I+D, TeleAtlas, Verizon

Software, Hardware Adobe, Autentia, Biko2, Central Desktop, Citrix, Gailén,
IBM, Intel, Microfocus, Microsoft, Novell, OpenView
2 Labs, Plain Concepts, Primavera, Proyectalis,Softhouse,
Valtech, VersionOne.

3 Internet Amazon, Google, mySpace, Yahoo
4 | ERP SAP
Banca e Inversion Bank of America, Barclays Global Investors, Key Bank,
5 Merrill Lynch
6 Sanidad y Salud Patientkeeper, Philips Medical

7 Defensa y Aeroespacial | Boeing, General Dynamics, Lockheed Martin

Juegos Blizzard, High Moon Studios, Crytek, Ubisoft, Electronic
8 Arts
9 Otros 3M, Bose, GE, UOC, Ferrari
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i Propésito del Proyecto

De lo mencionado en el punto 1.1 vemos el auge que estan teniendo las

metodologias agiles en el d&mbito tecnologico. Es el propdsito principal de este trabajo
aplicar una metodologia &gil en un pequefio mddulo, para verificar e identificar sus
bondades y dificultades. Para ello es necesario primero identificar algunos conceptos

que se utilizaran en el proyecto.

1.2.1 Conceptos Generales

Como metodologias que aplicamos para el desarrollo de proyectos de software,
tenemos las tradicionales y las agiles. La metodologia &gil intenta evitar los tortuosos y
burocraticos caminos de las metodologias tradicionales enfocandose en la gente y los
resultados. Es mas adaptativo y flexible al proyecto que se desarrolla. De estas
metodologias se encuentra la Programacion Extrema o eXtreme Programming (XP),

desarrollada por Kent Beck en 1990.

Como lenguaje de programacion utilizaremos Java, que es un lenguaje de
programacion de alto nivel orientado a objetos, desarrollado por James Gosling en
1995. El lenguaje en si mismo toma mucha de su sintaxis de C, Cobol y Visual Basic,
pero tiene un modelo de objetos méas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que
suelen inducir a muchos errores, como la manipulacion directa de punteros o memoria.

La memoria es gestionada mediante un recolector de basura.

Como elemento de almacenamiento de datos y de configuracion del software
utilizaremos XML, que es un lenguaje de marcas desarrollado por el World Wide Web
Consortium (W3C). XML no ha nacido s6lo para su aplicacién en Internet, sino que se
propone como un estdndar para el intercambio de informacion estructurada entre
diferentes plataformas. Se puede usar en bases de datos, editores de texto, hojas de

calculo y casi cualquier cosa imaginable.
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XML tiene un papel muy importante en la actualidad ya que permite la
compatibilidad entre sistemas para compartir la informacion de una manera segura,
fiable y facil. (VariableX, 2009)

Es necesario saber, en que se aplicaran estos conceptos. Para eso debemos

definir un término que se usara, que es el de Inteligencia.

La Inteligencia es el conjunto de actividades basadas en un ciclo de produccién
consistente en la obtencion, recoleccion, bulsqueda, acopio, procesamiento y
difusién de informacion destinada a un usuario o consumidor final, para la toma
de decisiones en materia de seguridad nacional, con el objeto de prevenir sobre

amenazas, riesgos Yy oportunidades?.

Una de las aplicaciones de la Inteligencia se refleja en la seguridad del pais,
frente a riesgos internos (econdmicos, politicos, militares, sicosociales, etc.) y externos
(por parte de los paises vecinos). Otra aplicacion de la inteligencia es el desarrollo

tecnoldgico.

El pais cuenta con organismos que aseguran la defensa de una manera

preventiva (organismos de inteligencia) como operativa (fuerzas militares).

El pais cuenta con el Sistema de Inteligencia Nacional (SINA) que es un
conjunto de instituciones del Estado funcionalmente vinculados, que actlan
coordinadamente en la produccion de inteligencia, para la toma de decisiones, frente a
las amenazas y/o riesgos actuales y potenciales contra la seguridad nacional.
El SINA forma parte del Sistema de Seguridad Nacional.

Estas instituciones del Estado siguen una doctrina para la generacién de

mteligencia, la cual se denomina “el ciclo de inteligencia”.

Dentro del ciclo de Inteligencia, para la defensa y prevencion de la seguridad del

Pais, se encuentran las siguientes fases o etapas:

Captura y recoleccion de informacion, en esta etapa los agentes y colaboradores que

forman parte del sistema de inteligencia, proporcionan informacion de eventos y

1 DINI, Direccién Nacional de Inteligencia. “Definicion.”. Lima 2007
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actividades a los 6rganos de inteligencia, valiéndose de diversos medios para comunicar
la informacion captada. Esta etapa serd objeto de nuestro estudio, y aplicacién de la
metodologia agil y el uso de JAVA y XML. Actualmente esta etapa no contempla un
sistema de informacion, se apoyan en el empleo de correos electronicos, discos, usb’s,

escaneos, copias, etc.

Categorizacion de la Informacion, una vez que la informacion es enviada por parte de
los agentes y colaboradores, los Organos de inteligencia se encargan de registrarla
nuevamente, pero dentro de una base de datos estructurada. Posteriormente se
categoriza dependiendo del factor al que pertenezca la informacién (politico, sicosocial,

econdémico, amenazas internas, etc.).

Procesamiento de la informacion, la informacion ya categorizada y registrada en una
base de datos, es procesada mediante la vinculacion de temas, personas, organizaciones,
ademas de validar el contenido de la informacion origen y distribuir la informacion

procesada a los 6rganos de analisis.

Andlisis de la Informacion, consiste en determinar futuros escenarios, conclusiones,
proyecciones, sugerencias sobre las informaciones que fueron procesadas, generando
documentos de inteligencia (estudios de inteligencia, apreciaciones, notas de

inteligencia, informes, etc.)

Distribucion a los Organos decisores, es el envio de los documentos de inteligencia a

las instituciones decisoras (ministerios, presidente, fuerzas armadas, etc.).

1.2.1 Breve descripciéndel Problema

Por una parte, se debe conocer a fondo el marco de trabajo de la metodologia
agil que hemos seleccionado, que en este caso es XP, para ello se ha compilado
informacion tedrica sobre Programacion Extrema (XP), y practica de algunos trabajos y

ejemplos desarrollados con XP.
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Por otra parte, con respecto al mddulo que se desarrollara, debemos saber que
existe una gran cantidad de informacion que se registra y envia por parte de
colaboradores a nivel del interior del pais, este volumen de informacion en bruta
constituye un “cuello de botella dentro del proceso de Inteligencia (etapa de captura de
informacion). Dicha informacion es enviada actualmente por correos convencionales,
teléfono, fax, etc. No cuenta con una herramienta informatica estructurada que agilice
el proceso de registro. Una vez que la informacion es enviada por los medios
mencionados, los 6rganos de inteligencia deben nuevamente registrar la informacion a

una base de datos interna estructurada y ordenada.

Este proceso toma mucho tiempo debido a que la mayoria de los drganos de
inteligencia cuentan con 2 redes (externa e interna) por motivos de seguridad. Lo cual
obliga al personal respectivo a abrir correos y descargarlos en un archivo de texto (por
el lado de la red externa), y luego registrar la informacion en una base de datos, que se
encuentra en la red interna, copiando y pegando los segmentos del archivo de texto y el
contenido multimedia que pueda adjuntarse como audios, videos, fotos, otros archivos

(ppt, doc, pdf, xls, etc.).

1.2.3 Proposito del Proyecto de Tesis

El propdsito del proyecto, es aplicar una metodologia agil junto con
herramientas y tecnologias estandares (Java y XML) para desarrollar una interface que
satisfaga la etapa de Captura de Informacion. La metodologia de andlisis y disefio estara
basada en eXtreme Programming y el lenguaje utilizado para describir las aplicaciones
es UML.

Este proyecto esta enfocado en analizar, disefiar e implementar una interface que
sistematice la etapa de Captura de Informacion, mediante una herramienta estandar
(JAVA) que recoja la informacion origen, que son los eventos e incidentes que
acontecen en determinada regién del pais, y que son de interés para la seguridad y

desarrollo nacional, por ejemplo el seguimiento de una huelga, toma de puentes o
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carreteras, mitin, ataque terrorista, etc. Esta informacion se guardard dentro de una
plantilla XML con los campos necesarios (informante, modulo y lugar, fecha de evento,
nimero del informe, titulo y descripcion del evento) y complementarios (informe
respuesta, documentos adjuntos, titulo y breve descripcion del adjunto), y genere
finalmente un archivo XML protegido (encriptado), que sera enviado al organo de
inteligencia que centralizara los archivos, para luego de forma automatica ingresar la
informacion a una base de datos convencional. Los documentos adjuntos mencionados
pueden ser fotos, audios, videos, afiches/volantes escaneados, otros archivos, a los

cuales se les registrara un titulo o encabezado y una breve descripcion.

Se ha escogido una metodologia agil, debido al tamafio del proyecto, el cual

implica pocas iteraciones para obtener el producto final.

De igual modo, se almacena el contenido de los eventos e incidentes en archivos
XML, los cuales brindan una estructura flexible, ordenada y segura para nuestros datos.
La tecnologia actual utiliza como estdndar este tipo de archivos para enviar informacion
por internet, existe todo un soporte en los lenguajes de programacion que administran
eficientemente estos archivos. Y la arquitectura de Java, no es ajena a manejar archivos
XML.

El proyecto que se desarrolla serd una primera version de una herramienta que
ayudard a los informantes (agentes y colaboradores) que estan esparcidos en diferentes
regiones del pais, llamado modulo los cuales registran su informacion de una manera
clasica (con un procesador de texto e internet). No cuentan con algin tipo de
herramienta informatica que los organice y enfoque su trabajo. Por lado del receptor, el
beneficio sera mucho mayor, actualmente el tiempo de registrar una informacion con
adjuntos toma alrededor de 10 minutos, debido a que la informacion de un médulo llega
en un solo archivo de texto, el cual hay que ordenarlo, separar los adjuntos (mayormente
fotos) que llegan insertados en el documento, relacionar a algin pedido de ampliacion
(en caso que la informacion que el informante envia es por un pedido explicito de la

organizacion) y registrar los eventos por separado dentro de la base de datos interna.

Con esta herramienta las organizaciones podran seleccionar los archivos

enviados desde provincia o modulo, verificar la informacion y podran generar las
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sentencias para ingresar en la base de datos de la red interna. La figura 1, esquematiza
el flujo de la informacion, los modulos envian la informacién de interés mediante un
archivo encriptado en formato XML. El cual sera consolidado por la Organizacion para

su procesamiento e ingreso en la base de datos relacional.

Esquema de la Aplicaciéon

Moédulo Pucallpa

Base de Datos

Equipo que consolida
los archivos XML

Red Externa

Figura 1: Muestrael flujo de informacién entre los médulos y la Organizacién. Los
mddulos representan una region del pais, donde captan sus eventos para su analisis.

1.2.4 Objetivos de la Investigacion

La investigacion presenta los siguientes objetivos:
Objetivo General

Analizar el enfoque expuesto por las metodologias agiles en el desarrollo de una

aplicacion pequefia, utilizando herramientas estandares.

Objetivos Especificos

- Conocer toda la filosofia que envuelve a las metodologias agiles,
particularmente la Programacion Extrema (XP).
- Conocer las dificultades que han sido encontradas al aplicar metodologias agiles.

Y en particular identificar estas dificultades en el proyecto de software.
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- Aplicar la metodologia analizada en una necesidad de proyecto de software,
aplicada en la Captura de informacidn, que forma parte del ciclo de inteligencia
de la informacion.

- ldentificar semejanzas y diferencias, mejoras o dificultades con respecto a las

metodologias tradicionales.

Caso de Estudio

Se aplica el ciclo de vida de la Programacion Extrema (XP) en un proyecto de
software mediano/pequefio para comparar si efectivamente esta metodologia es mas
adecuada para proyectos de este alcance. Se cuenta con el apoyo de 2 usuarios que
participardn en el desarrollo de la aplicacion, la cual consiste en registrar eventos o
situaciones de riesgo para la seguridad del pais. Dicha aplicacion no existe, por lo que

serd una oportunidad para sistematizar dicho proceso.

&) Contenido de la tesis

La Tesis estd organizada en 3 capitulos, la bibliografia consultada seguida de las

conclusiones y los anexos que complementan el informe.

El primer capitulo, se describe la motivacién que llevd a desarrollar el informe,
asi como describe el problema que se pretende resolver, que es aplicar una metodologia
agil en la solucién del problema, se revisa algunos términos de la metodologia y

conceptos utilizados de tal forma que el lector pueda entender el contexto del informe.

El segundo capitulo, hace una introduccion a las metodologias agiles, se revisa
los principios, ciclo de vida y la filosofia que rodea a dicha metodologias. También se

revisa brevemente otras metodologias agiles y sus caracteristicas. El capitulo evalla los
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inconvenientes y dificultades que presenta el manifiesto agil. Finalmente se hace una

comparacion entre la propuesta agil y las metodologias tradicionales.

El tercer capitulo describe el desarrollo del proyecto, la definicion del marco de
desarrollo, se obtienen las historias de los usuarios, y se definen las etapas que se
seguiran de acuerdo a la metodologia aplicada, obteniendo finalmente el producto
deseado. Ademéas, se hard una breve demostracion del funcionamiento de la aplicacion
mostrando por rol o perfil la administracion y registro de la informacién, y como esta se

deposita en archivos XML.

Finalmente, se exponen las conclusiones obtenidas de este proyecto.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Capitulo 2
Estado de Arte

Objetivos
El objetivo de este capitulo es brindar un marco conceptual de las metodologias

agiles. Asi en este capitulo:

e Se conocera el origen de las metodologias agiles, un poco de la historia y
proposito de las mismas.

e Sesabra cuél es la filosofia y composicion de las metodologias agiles.

e Se enfocara en la metodologia &gil que se escogié para el desarrollo de la
tesis, que es Extreme Programming (XP).

e Se revisard algunas otras opciones de metodologias agiles y se comparara

con las metodologias tradicionales.

Contenido

2.1 Introduccion al Modelo Agil
2.2 Manifiesto Agil. Valores, Practicas y Roles
2.3 Ciclo de Vida de un Proyecto XP

2.4 Otros Métodos Agiles

2.5 Dificultades en los principios agiles
2.6 Metodologias Agiles vs Tradicionales

2.7 Estado de Herramientas Similares
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72 Introduccion al Modelo Agil

En la década de 1980 y a inicios de la siguiente, habia una vision muy difundida
de que la forma mas adecuada para lograr un mejor software era mediante una
cuidadosa planeacion del proyecto, aseguramiento de calidad formalizada, el uso de
métodos de analisis y el disefio apoyado por herramientas CASE, asi como procesos de
desarrollo de software rigurosos y controlados. Esta percepcion proviene de la
comunidad de ingenieria de software, responsable del desarrollo de grandes sistemas de
software de larga duracion como los sistemas antes mencionados: aeroespaciales y
gubernamentales. (SOMMERVILE 2011).

Para este tipo de sistemas se requiere grandes equipos de desarrolladores que
trabajan para diferentes compafiias. A menudo los equipos estaban geograficamente
dispersos y laboraban por largos periodos. Un ejemplo de este tipo de software es el
sistema de control de una aeronave moderna, que puede tardar hasta 10 afios desde la
especificacion inicial hasta la implementacién. (SOMMERVILE 2011).

Estos enfoques basados en un plan incluyen costos operativos significativos en
la planeacion, el disefio y la documentacion del sistema. Dichos gastos se justifican
cuando debe coordinarse el trabajo de makiples equipos de desarrollo, cuando el
sistema es un sistema critico y cuando numerosas personas intervendran en el
mantenimiento del software a lo largo de su vida.

Sin embargo, cuando este engorroso enfoque de desarrollo basado en la
planeacion se aplica a sistemas de negocios pequefios y/o medianos, los costos que se
incluyen son tan grandes que dominan el proceso de desarrollo del software. Se invierte
més tiempo en disefiar el sistema, que en el desarrollo y la prueba del programa.
Conforme cambian los requerimientos del sistema, resulta esencial la reelaboracion vy,
en principio al menos, la especificacion vy el disefio deben modificarse con el programa.

En la década de 1990 el descontento con estos enfoques engorrosos de la
ingenieria de software condujo a algunos desarrolladores de software a proponer nuevos
“métodos agiles”, los cuales permitieron que el equipo de desarrollo se enfocara en el

software en lugar del disefio y la documentacion. (SOMMERVILE 2011).
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Los métodos agiles se apoyan en el enfoque incremental para la especificacion,
el desarrollo y la entrega del software. Son méas adecuados para el disefio de
aplicaciones en que los requerimientos del sistema cambian, por lo general, rapidamente
durante el proceso de desarrollo. Tienen la intencion de entregar con prontitud el
software operativo al cliente, quienes seguramente pondran requerimientos nuevos y
variados para incluir en posteriores iteraciones del sistema. Se dirigen a simplificar el
proceso burocratico al evitar trabajo con valor dudoso a largo plazo, y a eliminar

documentacion que quizd nunca se emplee. (AMARO 2007)

' Manifiesto Agil. Valores, Practicasy Roles

La filosofia detras de los métodos &giles se refleja en el manifiesto agil, que
acordaron muchos de los desarrolladores lideres de estos métodos. Este manifiesto

afirma:

Estamos descubriendo mejores formas para desarrollar software, al hacer y al

ayudar a otros a hacerlo. Gracias a este trabajo llegamos a valorar:

A los individuos y las interacciones sobre los procesos y las herramientas.

Al software operativo sobre la documentacién exhaustiva.

La colaboracion con el cliente sobre la negociacion del contrato.

La respuesta al cambio sobre el seguimiento de un plan.

Esto es, aunque exista valor en los objetos a la derecha, valoraremos mas los de la
izquierda. (SOMMERVILE 2011)

La programacion extrema es uno de los procesos agiles de desarrollo de software
mas populares. Al igual que éstos, la programacion extrema se diferencia de las
metodologias tradicionales principalmente en que pone mas énfasis en la adaptabilidad

que en la previsibilidad. Los defensores de XP consideran que los cambios de requisitos
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sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable del desarrollo de
proyectos. Creen que ser capaz de adaptarse a los cambios de requisitos en cualquier
punto de la vida del proyecto es una aproximacion mejor y méas realista que intentar
definir todos los requisitos al comienzo del proyecto e invertir esfuerzos después en

controlar los cambios en los requisitos.( PARDO 2010)

Se puede considerar la programacion extrema como la adopcidn de las mejores
metodologias de desarrollo de acuerdo a lo que se pretende llevar a cabo con el

proyecto, y aplicarlo de manera dinamica durante el ciclo de vida del software.

Ademas de aplicar una metodologia, se cuenta con plataformas, herramientas y
tecnologias poderosas que nos permiten cubrir los requerimientos. En este proyecto
emplearemos como lenguaje de desarrollo JAVA y como manejo de la informacion el
estdndar XML.

Extreme Programming (XP) es una disciplina de desarrollo de software basada
en los valores de simplicidad, comunicacion, retroalimentacion y valor. En XP cada
participante del proyecto es una parte integral del Equipo. El equipo se forma alrededor
de un representante llamado el Cliente, que se sienta con el equipo y trabaja con ellos
diariamente. Los equipos de XP usan una forma simple de planificacion y seguimiento
para decidir qué se debe hacer a continuacion y para predecir cuando el proyecto serd
finalizado. Focalizado en el valor del negocio, el equipo produce software en una serie
de pequefios entregables integrados, que aprueban todos los testeos que ha definido el
Cliente. Los programadores de XP trabajan juntos en pares y como un grupo, con un
cddigo testeado de forma obsesiva y de disefio simple, mejorando el disefio
continuamente para mantenerlo siempre acorde a las necesidades actuales. (CANOS
2004)

Se considera que utilizar una metodologia tradicional como RUP es muy dura y
compleja para un proyecto como este. XP promueve los siguientes valores:

e Comunicacion: XP se enfoca en el entendimiento persona-a-persona de los

problemas que van presentando en el ciclo de desarrollo, minimizando la

documentacién formal y maximizando la interaccion cara-a-cara. A modo de
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ejemplo, se puede mencionar que a través de la programacién en pareja se
aumenta la comunicacion entre los programadores, mientras que la presencia del

cliente On-site, facilita el intercambio de ideas con el equipo de desarrollo.

Coraje: Todo cambio requiere coraje. Algunos definen al coraje como la
capacidad de hacer lo correcto aun con la presion de hacer algo distinto. En
muchos casos, los integrantes de un grupo toman las decisiones equivocadas no
por falta de coraje, sino por falta de conviccion. Los valores del equipo deben
estar fuertemente alineados. XP intenta crear un soporte liviano con mucha
atencion a los valores de comunicacion, sencillez y retroalimentacion de forma
que la confianza vy el coraje entre los actores fluya naturalmente.

Simplicidad: XP le pide a cada miembro del equipo que construya lo méas
sencillo que funcione hoy. XP se basa en hacer algo simple hoy y crear un
ambiente donde el costo del cambio sea lo més bajo posible.

Feedback: Los programadores obtienen el estado del software minuto a minuto
a través de los Test de Unidad y la Integracion Continua. El cliente consigue ver
el estado del proyecto a lo largo de la iteracion a través de los Test de
Aceptacion. (CANOS 2004).

XP ademéds estd basada en diferentes practicas de programacion, de las que

enunciaré las 12 principales:

Testeos continuos (pruebas unitarias/ de aceptacion): Se tiene que establecer un
tiempo para efectuar las pruebas de aceptacion del sistema donde se definiran las
entradas al sistema y los resultados esperados de estas entradas. Se recomienda
automatizar este tipo de pruebas para poder generar simulaciones del
funcionamiento del sistema. Para realizar estas simulaciones automatizadas, se
pueden utilizar Ambientes de Prueba. Un buen ejemplo de un marco de trabajo
de pruebas unitarias es el JUnit para Java y QUnit para JavaScript.

Planificacion (historias de usuarios, el equivalente a los requerimientos o

requisitos): El usuario tendrd que realizar lo siguiente: escribir sus necesidades y
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definir las actividades que efectuara el sistema. Con esa informacion se crean las
historias del usuario (User Stories). Dependiendo de la complejidad del
problema se consideran suficientes para formar el llamado Plan de Liberacion, el
cual define de forma especifica los tiempos de entrega de la aplicacion para
recibir retroalimentacion por parte del usuario. Por regla general, cada una de las
Historias del usuario suelen necesitar de una a tres semanas de desarrollo. Son
muy importantes y tienen que ser una constante las reuniones periddicas durante
esta fase de planificacion. Estas pueden ser a diario, con todo el equipo de
desarrollo para identificar problemas, proponer soluciones y sefialar aquellos
puntos a los que se les ha de dar mas importancia por su dificutad o por su
punto critico.

Pequefias mejoras (frecuentes entregas): Colocan un sistema sencillo en
produccién rapidamente que se actualiza de forma répida y constante
permitiendo que el verdadero valor de negocio del producto sea evaluado en un
ambiente real. Estas entregas no pueden pasar las 2 0 3 semanas como maximo.
Sistema de metaforas (nombres claros): desarrollada por los programadores al
inicio del proyecto, define una historia de como funciona el sistema completo.
XP estimula historias, que son breves descripciones de un trabajo de un sistema
en lugar de los tradicionales diagramas y modelos UML (Unified Modeling
Language). La metafora expresa la vision evolutiva del proyecto que define el
alcance y propdsito del sistema. Las tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y
Colaboracion) también ayudaran al equipo a definir actividades durante el
disefio del sistema. Cada tarjeta representa una clase en la programacion
orientada a objetos y define sus responsabilidades (lo que ha de hacer) y las
colaboraciones con las otras clases (como se comunica con ellas). La metafora
es una descripcion evocativa simple sobre cémo funciona el programa; por
ejemplo “este programa funciona como una colmena de abejas, que salen a
buscar polen y lo traen de vuelta a la colmena”, podria ser una descripcion para
un sistema de recuperacion de informacion a través de agentes.

Disefio simple (mas rapido, funciones necesarias): Se basa en la filosofia de que

el mayor valor de negocio es entregado por el programa méas sencillo que
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cumpla los requerimientos. Simple Design se enfoca en proporcionar un sistema
que cubra las necesidades inmediatas del cliente, ni mas ni menos. Este proceso
permite eliminar redundancias y rejuvenecer los disefios obsoletos de forma
sencilla. Refactorizacién del codigo (simplificarlo): Permite a los equipos de
programadores XP mejorar el disefio del sistema a través de todo el proceso de
desarrollo. Los programadores evallan continuamente el disefio y recodifican lo
necesario. La finalidad es mantener un sistema enfocado a proveer el valor de
negocio mediante la minimizacion del codigo duplicado y/o ineficiente.
Programacioén por parejas (codigo/marco global): Uno de los principios mas
radicales y en el que la mayoria de gerentes de desarrollo pone sus dudas.
Requiere que todos los programadores XP escriban su codigo en parejas,
compartiendo una sola maquina. De acuerdo con los experimentos, este
principio puede producir aplicaciones mas buenas, de manera consistente, a
iguales o menores costes. Aunque el pair-programming puede no ser para todo el
mundo.

Integracién continla (trabajar y renovar la version): Los equipos mantiene
integrado al sistema todo el tiempo. Los equipos XP realizan construcciones
muchas veces por dia. El beneficio de esta practica lo vemos al pensar en esos
proyectos que todos oimos (o incluso fuimos parte) en donde la construccion se
realizaba semanalmente (o incluso con menos frecuencia), y que usualmente
termina en un “infierno de integracion”, donde todo se rompe y nadie sabe por
qué. La integracion infrecuente lleva a problemas serios en el proyecto de
software. Primero, aunque la integracion es critica para entregar buen software,
el equipo no la practica y a menudo la delega a personas que no estan
familiarizadas con el sistema completo. Segundo, la integracion infrecuente
suele generar codigo con errores. Al momento de integrar aparecen problemas
que no se detectaron en ninguna de las pruebas del software sin integrar.
Tercero, los procesos de integracion débiles generan largos periodos de
"congelamiento” del codigo. El congelamiento de cddigo (o0 "code freeze")

significa que por largos periodos los programadores no pueden agregar nuevas
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caracteristicas, aunque sea necesario. Esto debilita nuestra posicion en el
mercado Yy con los usuarios finales.

Programacion  estandarizada/simple  (cumplir ~ funcion/seguir  estandar):  Los
equipos XP usan un estandar de codigo en comin, de manera que el cédigo del
sistema se vea como si fuera escrito por una Unica persona muy competente. No
importa mucho el estdndar en si mismo: lo importante es que el codigo se vea
familiar, para permitir la propiedad colectiva.

Ritmo sostenible (no sobrecargar al equipo/sin picos de trabajo): La semana de
40 horas: la programacion extrema sostiene que los programadores cansados
escriben codigo de menor cualidad. Minimizar las horas extras y mantener los
programadores frescos, generard codigo de mayor calidad. Como dice Beck, esta
bien trabajar tiempos extra cuando es necesario, pero no se ha de hacer durante
dos semanas seguidas.

Relacion con el cliente (el cliente no ayuda al equipo, es parte de él): Se le dard
poder para determinar los requerimientos, definir la funcionalidad, sefalar las
prioridades y responder las preguntas de los programadores. Esta fuerte
interaccion cara a cara con el programador disminuye el tiempo de
comunicacion y la cantidad de documentacion, junto con los altos costes de su
creacion y mantenimiento. Este representante del cliente estara con el equipo de

trabajo durante toda la realizacion del proyecto.

En XP se definen los siguientes roles:
Cliente: Determina la funcionalidad que se pretende en cada iteracion y define
las prioridades de implementacion segin el valor de negocio que aporta cada
Historia. El cliente también es responsable de disefiar y ejecutar los Test de
Aceptacion. En resumen tenemos:

- Escribe "Historia de Usuarios™ y especifica las pruebas funcionales.

- Establece prioridades y explica las historias de usuarios.

- Puede ser o0 no un usuario final.

- Tiene autoridad para decidir cuestiones relativas a las historias.
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Programador: Es responsable de implementar las Historias solicitadas por el
cliente. Ademas, estima el tiempo de desarrollo de cada Historia para que el
cliente pueda asignarle prioridad dentro de alguna iteracion. Cada iteracion
incorpora nueva funcionalidad de acuerdo a las prioridades establecidas por el
cliente. EI Programador también es responsable de disefiar y ejecutar los Test de
Unidad del codigo que ha implementado o modificado. En resumen:

- Hace estimaciones sobre las historias.

- Define tareas a partir de las historias y hace estimaciones.

- Implementa las historias y las pruebas unitarias
Tracker: Consiste en seguir la evolucion de las estimaciones realizadas por los
programadores y compararlas con el tiempo real de desarrollo. De esta forma,
puede brindar informacién estadistica en lo que refiere a la calidad de las
estimaciones para que puedan ser mejoradas. Otra de las tareas que merece ser
sefialada, consiste en visitar a todos los programadores durante la iteracion y
analizar cuanto tiempo de trabajo le falta para implementar sus Historias y
cuanto es que se habia estimado para ellas. Con esta informacion, pueden tener
una idea global del progreso de la iteracion y evaluar las acciones que se deben
tomar.
Coach: Es el responsable del proceso en general. Se encarga de iniciar y de
guiar a las personas del equipo en poner en marcha las 12 préacticas.
Manager: Se encarga de organizar las reuniones (Planificacion de la iteracion,
de la entrega, etc.), se asegura que el proceso de desarrollo se esté cumpliendo y
registra los resultados de las reuniones para ser analizados en el futuro. Es de
alguna forma el que responde al inversionista en lo que respecta a la evolucién
del desarrollo. (CANOS 2004).

Esta metodologia es simple y muy dindmica, durante los estudios llevados en la

maestria ha habido un interés en aplicarla en un proyecto, y conocerla a profundidad. Se

tiene mucha experiencia trabajando con RUP y UML y se ha visto muchas veces

esfuerzos innecesarios en la elaboracién de documentos que son tediosos, y rigidos. En
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XP se ha encontrado una mayor adaptabilidad de las iteraciones y entregables que se

presentardn para el proyecto.

7] Ciclo de vida de un Proyecto XP

El ciclo de vida de un proyecto XP, se compone de las siguientes fases:

e Exploracion: En esta fase, los clientes plantean a grandes rasgos las historias de
usuario que son de interés para la primera entrega del producto. Al mismo
tiempo el equipo de desarrollo se familiariza con las herramientas, tecnologias y
précticas que se utilizaran en el proyecto. Se prueba la tecnologia y se exploran
las posibilidades de la arquitectura del sistema construyendo un prototipo. La
fase de exploracion toma de pocas semanas a pocos meses, dependiendo del
tamafio y familiaridad que tengan los programadores con la tecnologia.

e Planificacion de la Entrega (Release): En esta fase el cliente establece la
prioridad de cada historia de wusuario, Yy correspondientemente, los
programadores realizan una estimacion del esfuerzo necesario de cada una de
ellas. Se toman acuerdos sobre el contenido de la primera entrega y se determina
un cronograma en conjunto con el cliente. Una entrega deberia obtenerse en no
més de tres meses. Esta fase dura unos pocos dias. Las estimaciones de esfuerzo
asociado a la implementacion de las historias la establecen los programadores
utiizando como medida el punto. Un punto, equivale a una semana ideal de
programacion. Las historias generalmente valen de 1 a 3 puntos. Por otra parte,
el equipo de desarrollo mantiene un registro de la “velocidad” de desarrollo,
establecida en puntos por iteracion, basandose principalmente en la suma de
puntos correspondientes a las historias de usuario que fueron terminadas en la
ltima iteracion. La planificacion se puede realizar basandose en el tiempo o el
alcance. La velocidad del proyecto es utilizada para establecer cuantas historias
se pueden implementar antes de una fecha determinada o cuanto tiempo tomara
implementar un conjunto de historias. Al planificar por tiempo, se multiplica el

numero de iteraciones por la velocidad del proyecto, determinandose cuantos
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puntos se pueden completar. Al planificar segun alcance del sistema, se divide
la suma de puntos de las historias de usuario seleccionadas entre la velocidad del
proyecto, obteniendo el numero de iteraciones necesarias para Su
implementacion.
Velocidad del Proyecto: Cantidad de historias de usuarios por Iteracion
Si tuviéramos:
- lteracion 1: 20 historias de usuarios.
- lteracion 2: 22 historias de usuarios.
- lteracion 3: 17 historias de usuarios.
La velocidad (promedio) del proyecto estariadado por: (20+22+17)/3 = 20 hu/iteracion
o Planeacion portiempo: Tenemos la siguiente formula
Cantidad de historias a ser completadas = #iteraciones * velocidad de proyecto
Si tuviéramos 17 iteraciones*20 hul/iteracion = 340 historias a realizarse
o Planeacion poralcance: Tenemos la siguiente formula
Cantidad de iteraciones =total semanas estimadas / velocidad del proyecto
Cantidad de iteraciones =12 semanas (3 meses) / 20 hul/iteracion=1 iteracion

Cada iteracion debe durar entre 1y 2 semanas.

Iteraciones: Esta fase incluye varias iteraciones sobre el sistema antes de ser
entregado. El Plan de Entrega estd compuesto por iteraciones de menos de tres
semanas. En la primera iteracion se puede intentar establecer una arquitectura
del sistema que pueda ser utilizada durante el resto del proyecto. Esto se logra
escogiendo las historias que fuercen la creacion de esta arquitectura, sin
embargo, esto no siempre es posible ya que es el cliente quien decide qué
historias se implementaran en cada iteracion (para maximizar el valor de
negocio). Al final de la Ultima iteracion el sistema estara listo para entrar en
produccién. Los elementos que deben tomarse en cuenta durante la elaboracion
del Plan de la Iteracion son: historias de usuario no abordadas, velocidad del
proyecto, pruebas de aceptacién no superadas en la iteracion anterior y tareas no
terminadas en la iteracion anterior. Todo el trabajo de la iteracion es expresado
en tareas de programacion, cada una de ellas es asignada a un programador
como responsable, pero llevadas a cabo por parejas de programadores.

Produccién: La fase de produccién requiere de pruebas adicionales y revisiones
de rendimiento antes de que el sistema sea trasladado al entorno del cliente. Al
mismo tiempo, se deben tomar decisiones sobre la inclusion de nuevas

caracteristicas a la version actual, debido a cambios durante esta fase. Es posible
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que se rebaje el tiempo que toma cada iteracion, de tres a una semana. Las ideas
que han sido propuestas y las sugerencias son documentadas para su posterior
implementacion (por ejemplo, durante la fase de mantenimiento). (WELLS
2009).

22 Otros Métodos Agiles

Pero XP no es la Unica alternativa con respecto a los métodos agiles, otra opcion
interesante es Scrum, que tiene mucha presencia en el medio, se presenta como
contrapunto a PMBOK y PRINCE2. Otros ejemplos de metodologias agiles son por
ejemplo:

e Dynamic Systems Development Method (DSDM): Metodologia agil mas
veterana y la que més se aproxima a los métodos tradicionales, su implantacion
incluso permitiria alcanzar un nivel 2 de madurez segin CMMI, al igual que
muchas de las metodologias &giles.

e Agile Modeling: Metodologia para el modelado y la generacion de
documentacién que se encuentra alineado con los principios del desarrollo agil y
que puede ser utilizado como substituto del UML estandar.

e Feature Driven Developmente (FCC): Metodologia de desarrollo de software
orientada a la generacion de valor para el cliente. (CANOS 2004).

e Scrum: Scrum es un modelo de referencia que define un conjunto de précticas y
roles, y que puede tomarse como punto de partida para definir el proceso de
desarrollo que se ejecutara durante un proyecto. Los roles principales en Scrum
son el ScrumMaster, que mantiene los procesos y trabaja de forma similar al
director de proyecto, el ProductOwner, que representa a los stakeholders
(interesados externos o internos), y el Team que incluye a los desarrolladores.

e Cristal: la cual identifica con colores diferentes cada método, y su eleccion debe
ser consecuencia del tamafio y criticidad del proyecto, de forma que los de

mayor tamafo, o aquellos en los que la presencia de errores o desbordamiento de
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agendas implique consecuencias graves, deben adoptar metodologias mas
pesadas. De esta forma se pretende obtener mayor rentabilidad en el desarrollo
de proyectos de software, Los métodos Crystal no prescriben practicas
concretas, porque estan en continuo cambio.

Desarrollo Adaptable de Software (ASD): Metodologia desarrollada por Jim
Highsmith, después de trabajar muchos afios con metodologias predictivas,
concluyd que son defectuosas. Reconoce que en cada iteracion se produciran
cambios e incluso errores.

Kanban: No es una técnica especifica del desarrollo software, su objetivo es
gestionar de manera general como se van completando tareas, pero en los
ultimos afios se ha utilizado en la gestion de proyectos de desarrollo software, a
menudo con Scrum (lo que se conoce como Scrumban). Kanban es una palabra
japonesa que significa “tarjetas visuales” (kan significa visual, y ban tarjeta).
Esta técnica se cred en Toyota, y se utiliza para controlar el avance del trabajo,
en el contexto de una linea de produccion.

Desarrollo dirigido por caracteristicas: Es un proceso agil que se basa en
construir  iteraciones cortas que produzcan incrementos funcionales en el
software que los clientes y personas encargadas de la gestion del proyecto
puedan ver, analizar y aprobar.

En cada iteracion se trata de construir una caracteristica, definida como un
incremento en la funcionalidad de un producto con significado para el cliente.
Esta metodologia de desarrollo consiste en cinco procesos secuenciales, los
cuales se citan a continuacion:

- Especificacion de la arquitectura global del sistema.

- Construccion de la lista de caracteristicas que componen el sistema.

- Planificacién por caracteristica.

- Disefio por caracteristica.

- Construccion por caracteristica.

La principal ventaja de esta metodologia es que esta orientada y gobernada por
caracteristicas, que son un concepto clave en el desarrollo de lineas de productos

software.
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e Desarrollo Dirigido por Casos de Pruebas: Es un proceso &gil, iterativo e

incremental, en el que el sistema se desarrolla para satisfacer unos casos de

prueba bien definidos antes de construir cada iteracion.

El primer paso a realizar de acuerdo con esta metodologia es definir una lista de
requisitos. A continuacion, se aplica el siguiente proceso de forma iterativa hasta
completar el proyecto:

- Seleccionar uno 0 més requisitos.

- Escribir casos de prueba que verifiquen que dichos requisitos se satisfacen.

- Desarrollar el sistema de la forma més sencilla posible para pasar los casos de
prueba.

- Verificar que el conjunto de pruebas funciona correctamente.

- Refactorizar la solucién desarrollada en caso de que fuese necesario.

- Actualizar la lista de requisitos.

Este proceso tiene dos importantes virtudes: (1) esta muy orientada a satisfacer
los requisitos; y (2) genera software fiable, si los casos de prueba estan bien
disefiados. Al desarrollar el software por grupos de requisitos, podria

considerarse que en cierto modo esta orientado o dirigido por caracteristicas.

P& Dificultades en los principios agiles

En la practica, los principios que envuelven a los métodos &giles son a veces

dificiles de cumplir:

- Aungue es atractiva la idea de involucrar al cliente en el proceso de desarrolio, su
éxito radica en tener un cliente que desee y pueda pasar tiempo con el equipo con
el equipo de desarrollo, y éste represente a todos los participantes del sistema. Los
representantes del cliente estdn comlnmente sujetos a otras presiones, asi que no

intervienen por completo en el desarrollo del software.
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Quizas algunos miembros del equipo no cuenten con la personalidad adecuada
para la participacion intensa caracteristica de los métodos agiles y, en
consecuencia, no podran interactuar adecuadamente con otros miembros del
equipo.

Priorizar los cambios seria extremadamente dificil, sobre todo en sistemas donde
existen muchos participantes. Cada uno por lo general ofrece diversas prioridades
a diferentes cambios.

Mantener la simplicidad requiere trabajo adicional. Bajo la presion de fechas de
entrega, es posible que los miembros del equipo carezcan de tiempo para realizar
las simplificaciones deseables al sistema.

Muchas organizaciones, especialmente las grandes compafias, pasan afios
cambiando su cultura, de tal modo que los procesos se definan y continCien. Para
ellas, resulta dificil moverse hacia un modelo de trabajo donde los procesos sean

informales y estén definidos por equipos de desarrolio.

La mayoria de los proyectos de software incluyen practicas de los enfoques

agiles como los basados en un plan. Para decidir sobre el equilibrio entre ambos

enfoques se deben responder algunas preguntas técnicas, humanas y organizacionales:

¢Es importante tener una especificacion y un disefio muy detallados antes de
dirigirse a la implementacion? Si es asi entonces un enfoque basado en un plan es
recomendable.

¢Es practica una estrategia de entrega incremental, donde se dé el software a los
clientes y se obtenga asi una rapida retroalimentacién de ellos? Si es asi, un
enfoque basado en método agil es recomendable.

¢Qué tan grande es el sistema que se desarrollard? Los métodos &giles son mas
efectivos cuando el sistema logra disefiarse con un pequefio equipo asignado que
se comunique de manera informal. Esto seria imposible para los grandes sistemas
que precisan equipos de desarrollo mas amplios, de manera que tal vez se utilice

un enfoque basado en un plan.
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¢Qué tipo de sistema se desarrollard? Los sistemas que demandan mucho anélisis
antes de la implementacién, por lo general, necesitan un disefio bastante detallado
para realizar este analisis. En tal circunstancia, quizd sea mejor un enfoque basado
en un plan.

¢Cual es el tiempo de vida que se espera del sistema? Los sistemas con lapsos de
vida prolongados podrian requerir mas documentacion de disefio, para comunicar
al equipo de apoyo los propositos originales de los desarrolladores del sistema.
Pero los defensores de las metodologias agiles argumentan que la documentacion
no se encuentra actualizada, ni se usa mucho para el mantenimiento del sistema a
largo plazo.

¢Queé tecnologias se hallan disponibles para apoyar el desarrollo del sistema? Los
métodos &giles se auxilian a menudo de buenas herramientas para seguir la pista
en un disefio en evolucion. Si se desarrolla un sistema con un IDE sin contar con
buenas herramientas para visualizacion y andlisis de programas, entonces
probablemente se requiera mas documentacion en el disefio.

¢Como estd organizado el equipo de desarrollo? Si el equipo de desarrollo esta
distribuido, o si parte del desarrollo se subcontrata, entonces tal vez se requiera
elaborar documentos de disefio para comunicarse a través de los equipos de
desarrollo. Quizd se necesite planear por adelantado.

¢Existen problemas culturales que afecten el desarrollo del sistema? Las
organizaciones de ingenieria tradicionales presentan una cultura de desarrollo
basada en un plan, pues es una norma en ingenieria. Esto requiere cominmente
una amplia documentacion de disefio, en vez del conocimiento informal que se
utiliza en los procesos agiles.

¢Qué tan buenos son los disefiadores y programadores en el equipo de desarrollo?
Se argumenta en ocasiones que los métodos agiles requieren niveles de
habilidades superiores a los enfoques basados en un plan, en que los
programadores simplemente traducen un disefio detallado en un codigo. Si
contamos con un equipo con niveles de habilidades bajos, es probable que se
necesite del mejor personal para el disefio, y otros los responsables de la

programacion.
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- ¢El sistema estd sujeto a regulacion externa? Si un regulador externo tiene que
aprobar el sistema. Por ejemplo la Agencia de Aviacion Federal de EEUU aprueba
el software que es critico para la operacion de una nave.

Entonces requiera una documentacion detallada. (SOMMERVILE 2011).

La empresa VersionOne realizd una encuesta en el 2007, con respecto al uso de
las metodologias agiles, los resultados de dicha encuesta se muestran en la Figura 2.

7%

40 40%

20 23%

1 14%
: ' 8%
0 0

¢ Qué metodologia agil sigue mas de cerca ?

Figura 2: Encuesta de VersionOne (2007): Qué metodologia 4gil sigue mas de cerca.
Fuente: http:/Mww.versionone.com/pdf/stateofAgiledevelopmentsurvey.pdf

VersionOne generd una encuesta entre agosto y noviembre del 2012, en su
7ma edicion publico los resultados de dicha encuesta, teniendo como

novedad la presencia de Kanban y metodologias hibridas (ver Figura 3)

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




\“ﬁNEgﬂl

4 td UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNIVERSID

DEL PERU

1 1122224%4
=====|=|:1|=||:|I:l1:|.

Figura 3: Encuesta de VersionOne (Agosto 2012): Qué metodologia 4gil sigue mas de cerca.
Fuente: http:/mww.versionone.com/pdf/7th-Annual-S tate-of-Agile-Development-Survey.pdf

Existe un trabajo desarrollado por Ariel Erlijman y Alejando Goyén de la
Universidad Catdlica de Uruguay — Damaso Antonio Larrafiaga, en la que se desarrolla

un conjunto de preguntas que yacen de los blogs y foros, preguntas como:

e ;COmo se debe adoptar XP en sistemas legados?

e ;Qué se debe hacer para que los Test de Unidad puedan acceder a los métodos
privados?

e ;Cual debe ser el orden de implementacion de las 12 practicas de XP?;Cdomo
se deben testear las entradas y salidas de los GUI? ;Se pueden automatizar
estas pruebas?

e (Qué tipo de actividades pueden realizar aquellos programadores que han
finalizado el trabajo planificado para la iteracion?

o ;QUé tipo de estrategia Test-Code-Refactor (TCR) mejor se ajusta a la
metodologia XP?

e ;Los defectos encontrados deben ser ingresados como Historias en la iteracion?
¢Como se debe definir la prioridad entre la correccion de defectos vy el
desarrollo de nueva funcionalidad?
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e ;La metafora de XP es un sustituto valido a lo que tradicionalmente se conoce
como la arquitectura de un producto de software?

e ;COmo debe ser interpretado el concepto de simplicidad en XP?

e (Es aceptable desarrollar la documentacion una vez terminado con el desarrollo
0 debe ser desarrollada en paralelo?

o ;Es viable utilizar a XP en la construccion de cualquier tipo de software?

Estas preguntas forman parte de los problemas o “huecos” que presenta el manifiesto de
XP.

No existe una metodologia universal o como se dice la piedra filosofal de las

metodologias, para hacer frente con éxito a cualquier proyecto de desarrollo de
software. Toda metodologia debe ser adaptada al contexto del proyecto (recursos
técnicos y humanos, tiempo de desarrollo, tipo de sistema, etc.) (SOMMERVILE 2011).

Historicamente, las metodologias tradicionales han intentado abordar la mayor
cantidad de situaciones de contexto del proyecto, exigiendo un esfuerzo considerable
para ser adaptadas, sobretodo en proyectos pequefios y con requisitos muy cambiantes.
Las metodologias agiles ofrecen una solucion casi a medida para una gran cantidad de
proyectos que tienen estas caracteristicas. Una de las cualidades més destacables en una
metodologia &gl es su sencillez, tanto en su aprendizaje como en su aplicacion,
reduciéndose asi los costos de implantacion en un equipo de desarrollo. Esto ha llevado
hacia un interés creciente en las metodologias agiles como ya se vio en el capitulo 1
(tabla 1). Sin embargo, hay que tener presente los inconvenientes y restricciones que se
enumeraron en el capitulo anterior.

La Tabla 2 recoge esquematicamente las principales diferencias de las
metodologias agiles con respecto a las tradicionales (“no agiles”). Estas diferencias que
afectan no sélo al proceso en si, sino también al contexto del equipo asi como a su

organizacion.
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Tabla 2: Diferencias entre Metodologias Agiles y no Agiles.
Fuente: Amaro,2007

N° Metodologias Agiles Metodologias Tradicionales
(RUP y MSF)

1 | Basadas en heuristicas provenientes de | Basadas en normas provenientes

précticas de produccion de codigo. de estandares seguidos por el
entorno de desarrollo.

2 | Especialmente preparadas para cambios | Cierta resistencia a los cambios.
durante el proyecto.

3 | Impuestas internamente (por el equipo). | Impuestas externamente.

4 | Proceso menos controlado, con pocos Proceso mucho mas controlado,
principios. con numerosas politicas/normas.

5 | No existe contrato tradicional o al Existe un contrato prefijado.
menos es bastante flexible.

6 | El cliente es parte del equipo de El cliente interactda con el equipo
desarrollo. de desarrollo mediante reuniones.

7 | Grupos pequefos (<10 integrantes) y Grupos grandes y posiblemente
trabajando en el mismo sitio. distribuidos.

8 | Pocos artefactos. Mas artefactos.

9 | Pocos roles Mas roles.

10 | Menos énfasis en la arquitectura del La arquitectura del software es
software. esencial y se expresa mediante

modelos.

La Tabla 3 compara las distintas aproximaciones &giles en base a tres

parametros: vista del sistema como algo cambiante, tener en cuenta la colaboracion

entre los miembros del equipo y caracteristicas mas especificas de la propia

metodologia como son simplicidad, excelencia técnica, resultados, adaptabilidad, etc.

También incorpora como referencia no agil el Capabilty MadurityModel (CMM).
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Tabla 3: Ranking de “agilidad” (Los valores mas altos representan una mayor agilidad)
Fuente: Luna,2012

CMM [ ASD | Crystal | DSDM | FDD | LD | SCRUM | XP

Sistema algo Cambiante 1 5 4 3 3 4 5 5

Colaboracion 2 5 5 4 4

N
ol
(6]

Caracteristicas Metodologia (CM)

Resultados 2 ) ) 4 4 4 5 5
Simplicidad 1 4 4 3 5 3 5 5
Adaptabilidad 2 5 5 3 3 | 4 4 3
Excelencia Tecnica 4 3 3 4 4 4 3 4
Practicas de Colaboracién 2 5 5 4 3 3 4 5
Media CM 22 | 44 4.4 36 | 38|36 4.2 4.4
Media Total 1.7 | 4.8 4.5 36 |36 |39 4.7 4.8

Como se observa en la Tabla 3, todas las metodologias &giles tienen una
significativa diferencia del indice de agilidad respecto a CMM vy entre ellas destacan

ASD, Scrum y XP como las més agiles.

La figura 4, muestra una comparacion entre los tipos de ciclos que siguen las
metodologias tradicionales, y XP:

En cascada Iterativo XP

Analisis —

—
Pruebas H

(a) (b) (c)

Figura 4: Evolucion de los largos ciclos de desarrollo en cascada (a) a ciclos iterativos més cortos
(b) y a la mezcla que hace XP.( AMARO 2007)

Tiempo
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Las siguientes figuras muestran los costos con respecto al cambio que se
alcanzan en las diferentes etapas dentro de las metodologias tradicionales (ver figura 5).
Vemos que un cambio en la etapa de Requisitos no es significante comparado con

cambios en la etapa de produccion.

COSTE DEL CAMEID

REQUISITOS AMALISIS DISERC IMPLEMEMTACION PRUEBAS PRODUCCION

Figura 5: Costo del cambio en la ingenieria de software tradicional.
Fuente: Luna,2012

Para el caso de XP, que considera los cambios constantemente el costo por cambio en

cada etapa se mantiene constante, como se demuestra en la figura 6:

COSTE DEL CAMBIO

REQUISITOS AMNALISIS DISERD IMPLEMENTACION PRUEBAS FRODUCCION

Figura 6: Costo del cambio en extreme programming.

Fuente: Luna,2012

En el anexo G podemos apreciar valores estadisticos de proyectos de software,

las causas y factores que influyen en que sean exitosos o fracasos.
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7Bl Estado de Herramientas Similares

Actualmente son pocas las instituciones que desarrollan o adquieren herramientas

similares, a la que el proyecto plantea. Debido a que es una herramienta muy
especializada. Sin embargo, instituciones que trabajan en el rubro de seguridad como la
Policia y algunas municipalidades cuentan con herramientas web que registran
ocurrencias de incidencias, como pueden ser robos, alteracion del orden, pandillaje,
venta ilicita de drogas y alcohol, etc.

- Iniciativa_de la_empresa privada: La figura 7 muestra una aplicacion para el registro de

incidencias de seguridad, desarrollado por una iniciativa de la empresa privada.

Seguridad Ciudadana

Pagina principal || Formularios || Ver Resultados || MiniBlog || UTN-FRGP

Navegacién Formularios
~ Pagina principal
» MiniBlog

Ver Resultados Requisitoriados Fotografia de Intervenidos

Contacto

~ Formularios ?'ommm'.s‘ HE L NEEEC N € det1 >

Electorales
Produccion
Policial
Sala de Crisis

UTN-FRGP

sitemap

Actividad reciente

del sitio

Obtenga“®50
adicionales
al invertir*°15
en AdwWords

@ Hurto agravado

dan il ) ® Violacién Sexual

@ Estafa

@ Viclacion Sexual a menores

© Falsificacién de Monedas y Billetes
® TID

@ Microcomercializacion de Drogas

Figura 7: Pagina Web que registra incidencias de la ciudadania.

Referencia: https:/sites.google.com/site/sequridadciudadanaypnp/

Este es un esfuerzo de integracion tecnoldgica orientada a la rapida, simple y eficiente

captura de informacion sobre novedades de seguridad ciudadana en diferentes eventos
que se desarrollan en el pais.
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El sitio web nace como una iniciativa ciudadana y la decidida colaboracién de la
empresa privada como Masautoya.com para ayudar, integrar, convocar e insertar a los

diferentes sectores de la sociedad comprometidos en esta causa.

- Herramienta de la Policia Nacional: Por otro lado, la policia Nacional en conjunto con

algunas municipalidades cuenta con un software para el registro de incidencias de
seguridad, ejemplo de ello se refleja en la figura 8, donde se aprecia el flujo de registro.

—r' T
A [
%
PLANEAMIENTO Y
CONTROL
OPERADOR DE RADIO
SIEEE%A(?:; Agi OPE%‘:%?; DE DESPACHADOR POLICIA MUNICIPAL
SEGURIDAD
- ‘ lr\m.\:'(']m’
SEGURIDAD . n ‘
#‘ o v []
- u
L S ]
A []
-
N - "
=
TELEFONISTA
ERENO O INSPECTOR /
NIBAD MOVIL VECINO §lama CCO CAMION
I, [ ~) ALCOHOL
A onocs P mes suocs ()
PROBLEMA
DELINCUENCIA AMBUL mrﬁ

Figura 8: Proceso de atencién al vecino a través del Centro de Control de Vigilancia
Fuente:

http://Ammw.munisurco.gob.pe/municipio/surcoSeguro/planDistritalSeguridadCiudadana/planDistritalSeguridadCiudadana. pdf
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- Municipalidades: Muchas de las municipalidades cuentan actualmente dentro de sus

portales con mddulos de asistencia al vecino, para el registro de algin delito. Estos
modulos cuentan con registro de videos, conexion con agentes de serenazgo y Servicios

similares de seguridad. La figura 9, muestra este servicio.

sggurldad Sala de estudio e informacion
C|Udadana Actualmente en la Central Alerta Miraflores se ha creado la Sala de Estudio e Informacidn, sala que se

encuentra dividida en 03 médulos, con el tinico objetivo de llevar a cabo el seguimiento constante de la
................................... problemdtica en materia de sequridad del distrito de Miraflores.

""""""""""""""""""" Médulo de Observatorio del Delito

B’ Phaiaforma de Video Viglancia (Estadistica y Mapeo-Georeferencial)
Mddulo encargado de llevar a cabo el estudio cuantitative de las actividades del personal de seguridad,
(intervenciones, operativos, patrullaje).

___________________________________ Actualmente este mddulo ha elaborado las estadisticas unificadas presentadas en las reuniones del CODISEC;
» Subgerencia de Serenazgo + asi como las presentaciones mostradas en las reuniones de consejo.

Subgerencia de Movilidad
Urbana

Figura 9: Modulo de Observacion del Delito de la Municipalidad de Miraflores
Fuente: http://www.miraflores.gob.pe/_contenTempl2.asp ?idpadre=5300&idhijo=5301&idcontenido=5451

La mayoria de estas aplicaciones son muy elaboradas, cuentan con integracion a
sistemas de camaras de vigilancia, componentes GPS, y vinculos con centrales

telefonicas. Ademas se instalan en servidores y su alcance es a nivel distrital o nacional.

La idea del software que se ha implementado es contar con una herramienta que sea
portable, que registre eventos, vinculos y genere archivos encriptados que sean faciles y
seguros de recopilar. No requiere instalar un servidor, sino que funcione de manera

local.
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Ejecucion del
Proyecto

En esta parte se detalla el proceso de Desarrollo del Proyecto, siguiendo la
metodologia XP. En esta etapa del Proyecto tenemos la Exploracion, Planificacion de
entregas, Iteraciones y la puesta en Produccion. Estas fases nos van a permitir obtener
las necesidades de los usuarios llamadas historias de usuarios, definir el marco de
desarrollo, identificar las tecnologias que aplicaremos, priorizar las historias de usuarios
para su desarrollo en pequefias iteraciones incrementales, generar la documentacion y

finalmente colocar en produccion la aplicacion.

En el capitulo 4 se hard una breve demostracion del software desarrollado.
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Capitulo 3
Desarrollo del
Proyecto

Objetivos
El objetivo de este capitulo es aplicar la metodologia XP en el proyecto de software

que se ha definido. Asi en este capitulo:

Examinaremos los detalles de la fase de exploracion para el proyecto en

cuestion.

e Se generardn las historias de usuarios las cuales serdn analizadas vy
priorizadas.

e Como parte de la exploracion, analizaremos las herramientas que

utilizaremos para codificar, disefiar y probar.

e Efectuaremos las iteraciones que serdn definidas en la planificacion.

Contenido
3.1 Exploracion
3.3 Planificacion de las Entregas
3.4 lteraciones

3.5 Produccién

ion del autor
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KM Exploracion

En esta fase los 2 principales clientes de la aplicacion nos plantean a grandes

rasgos, y con sus propias palabras y términos las historias de usuario. Conociendo sus
historias, podremos identificar las tecnologias que apoyaran a las ya fijadas (Java y
XML), determinaremos la interfaz de desarrollo para JAVA, las librerias que

necesitaremos para administrar los archivos XML y todo el entorno de desarrollo.

Los objetivos que buscaremos en esta etapa son los siguientes:

e Se obtendran las historias de usuarios, en ftarjetas fisicas, con sus propias
palabras y términos de los clientes.

e Seanalizardn las herramientas y estandares que emplearemos.

e Sedesarrollaran los prototipos de pantallas.

e Sedefinen los roles del sistema.

e Segeneraran las clases y la estructura de datos.

e Se generara el diagrama de estados para los eventos.

3.1.1 Historia de Usuarios

Las historias de usuario son la técnica utilizada en XP para especificar los
requisitos del software, lo que equivaldria a los casos de uso en el proceso unificado.
Se resumen las historias de pedidos en la Tabla 4: La columna usuarios indica el
usuario que generd la historia, y que participara en el analisis de las mismas indicando
su prioridad y validando su funcionamiento.(COHN, 2004)
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Tabla 4: Lista de Historias de Usuarios que se atenderan dependiendo
de la prioridad y complejidad que presenten cada uno.

N° Nombre de Historia Usuario

1 | Gestion de Eventos David Ramirez
2 | Generacion de Archivo de Eventos David Ramirez
3 | Carga de Eventos Herbert Calderén
4 | Registro en Base de Datos Herbert Calderdn
5 | Gestion de Informantes David Ramirez
6 | Gestion de Modulos David Ramirez
7 | Control de Acceso de Usuarios David Ramirez
8 | Consultas y reportes estadisticos Herbert Calderdn
9 | Exportacion de Informantes Herbert Calderon
10 | Exportacion de Maodulos Herbert Calderon

Nota: Las Historias 9 y 10 se agrupan dentro de las historias 6 y 7
respectivamente. El detalle de las fichas de las historias se puede apreciar en el
anexo B.

3.1.2 Herramientas

Defintemos el marco de desarrollo, donde se estableceran las
herramientas para modelar, manejo de archivos XML, la interfaz de desarrollo
para la programacion, los componentes adicionales que se necesitaran, los

estandares que seguiremos Y los patrones de prototipos.

Desarrollo:

Utilizaremos como framework o marco de trabajo las librerias proporcionadas
por el JDK, en este caso la version estandar SDK (Standard Development Kit).
Como interfaz de desarrollo de Java, el NetBeans, y dos aplicaciones libres para

los diagramas UML vy el manejo de los archivos XML.

- Java™ 2 SDK, Standard Edition 1.6.0_13 Sun Microsystems.

- Poseidon for UML Community Edition 2.4.1 para la realizacion de
diagramas UML.

- Altova XMLSpy, para la administracién de archivos XML.

- Netbeans 6.9.1 ml java, como entorno de desarrollo de todo el proyecto.
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Ejecucion
Las librerias requeridas para la ejecucion de nuestros archivos de java y

formularios en el ambiente de produccion serd mediante:

- JRE (Java Runtime Environment) En su forma méas simple, el entorno en
tiempo de ejecucion de Java esta conformado por una Maquina Virtual
de Javao JVM, un conjunto de bibliotecas Java y otros componentes
necesarios para que una aplicacion escrita en lenguaje Java pueda ser
ejecutada. ElI JRE actta como un ‘“intermediario” entre el sistema

operativo y Java.

Arquitectura de Desarrollo

Tras la seleccion de tecnologias se establece la arquitectura general del

sistema que se puede ver en la figura 10:

Java AWT - Para

Java Swing - Para el ¢ -
9 interfaces de JUNIT = Para reallzar JASPER Y Ireport - Para la

diseiio de los controles, y 5 pruebas unitarias sobre el

aspectos graficos usv";ar:;::a?" codigo generacién de reportes
2 ¥

I b5

JasperReports

Apache Santuario JAXP - Manipulacién y

. g Java IO — Para la
JRE - Para ejecutar Proporciona patrones T m A D e e

gestion de
archivos

JDBC - Para conexién a

Aplicaciones Java primarios de seguridad Bases de Datos
XML
en XML

JSDK - Librerias Basicas

Figura 10: Arquitectura de los componentes que se emplearan. El JSDK nos proporciona las librerfas
mas basicas de las cuales se soportan cualquier proyecto Java.

Todos los componentes de la aplicacion se basan en las librerias basicas
de Java que se encuentran en el JSDK (Java Standard Development Kit).

Sobre estas librerias se ejecutan las siguientes librerias:

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis



http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1quina_Virtual_de_Java
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1quina_Virtual_de_Java

1EN534.I

% PONTIFICIA
TESIS PUCP g:_:_\éel_r:gﬁmn

DEL PERU

o JRE (Java Runtime Environment), se encarga de la ejecucion de
la aplicacion.
o Las librerias del Apache Santuario nos permiten encriptar

archivos XML.

o Las librerias de JAPX (Java Api for XML Processing), se utilizan
para la manipulacion de archivos XML.

o Las librerias 10 nos permiten gestionar archivos de sistema. Para
la lectura y escritura de archivos

o La parte de Interfaces las proporcionan Java Swing, Awt y Jasper.
Estas librerias seran el soporte para la aplicacion con respecto a la
parte visual como formularios, grillas, botones, etc.

o Las librerias JUnit nos permiten generar las pruebas unitarias de

las clases.

Estandares de Desarrollo

Definiremos los estandares tanto visuales como de programacion del codigo.

- En el disefio de los formularios se usard el patron “disefio de tres

regiones”’.

| Logotipo Marca y navegacion estructural

MNavegacion
de servicios

Contenido

Figura 11: Disefio de tres regiones. Formado por el logo, la navegacion y el
contenido.

Fuente: DAVID PARSONS, Desarrollo de Aplicaciones Web Dindmicas con XML y JAVA. Anaya
Multimedia Espafia, p. 84.

Se compone del logo de la aplicacion en la parte superior izquierda. La
Marca y Navegacion estructural se compone en este caso del mend de

opciones y titulos de los formularios. La navegacion de servicios, ofrece
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opciones como filtros para las consultas. Y el contenido muestra los

registros o informacién propiamente dicho.

- En el cddigo, se empleard la notacion Pascal y Camel Casing. Se puede

apreciar el modo de uso de estas notaciones en la tabla 5.

Tabla 5: Muestra la aplicacion de las notaciones en los diferentes elementos
que se utilizan al momento de la codificacion.

Identificador Uso de mayisculas o mindsculas Ejemplo

Clase Pascal AppDomain
Tipo de enumeracién Pascal ErrorLevel
Valores de enumeracion Pascal FatalError
Evento Pascal ValueChanged
Clase de excepcion Pascal WebException
Campo estatico de sdlo lectura Pascal RedValue
Interfaz Pascal IDisposable
Método Pascal ToString
Espacio de nombres Pascal System.Drawing
Parametro Camel typeName
Propiedad Pascal BackColor

En la columna 1 de la tabla 5 tenemos el Identificador, que sera el tipo de
elemento que encontraremos al programar como por ejemplo una clase, en
la columna 2 la definicion del estandar a utilizar sea Pascal o Camel, y en

la columna 3 un ejemplo por cada tipo de identificador.

3.1.3 Prototipos

Los prototipos de pantallas vienen ser un esbozo del modo de interactuar
de los usuarios con la aplicacion, explican como se presentaran y se distribuiran
las opciones, botones, registros, menus, etc.

El menu de opciones se conformara de Registro, donde se registraran los

eventos 0 se cargaran los eventos, dependiendo del perfil con que se ingrese.
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Mantenimiento, para la gestion de mddulos y sus agentes. Esta opcion la tendra
los administradores. Reportes, para generar algunas estadisticas. Esta opcion

también sera mostrada al perfil de administradores.

| £ Eventos

Registro | Mantenimiento Reportes

Eventos AItE

Figura 12: El mena se conforma del Registro, Mantenimiento, y Reportes. Todas
las opciones dependen del perfil que corresponda.

Las consultas tendran la siguiente presentacion respetando el disefio
de 3 regiones, las consultas muestran los filtros al lado izquierdo y los
resultados al lado derecho. Este formato se presentara en los

mantenimientos como médulo, agentes, estados, etc. Ver figura 13

2 Design Preview [dema] M= X]

TITULO

Fitros: | [Resutado

Tite 1 Title 2 Tite 3 Tite 4

Consultar

Figura 13: Los formularios principales tendran esta presentacion, con los filtros para
busquedas a la izquierda, los resultados a la derecha y la botonera a la derecha.
Las cabeceras y detalles tendran la siguiente presentacion:
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L2/ Design Preview [DENO2] EE

@ DATOS DE LA SECIGN

CABECERA
The 1 THe2 Tte T4

CETALES

Figura 14: Los formularios que son del tipo cabecera detalle, como en los eventos,
presentan los registros de cabecera en la parte superior, y su detalle se cargara en la
parte inferior.

3.1.4 Definicion de Roles

Los roles nos permiten restringir las opciones de la aplicacion,
dependiendo de las funciones que cumplen sus operadores. Para nuestra

aplicacion definimos los siguientes roles:

Tabla 6: La tabla muestra los roles que se consideraran en la aplicacion, cada uno estéa
asociado a opciones de mend. En el caso del rol Informante solo puede manipular sus eventos.

Rol Descripcion

Es el responsable de insertar los eventos exportados en el
Administrador Interno | archivo XML a la base de datos del sistema interno.
Ademas de gestionar los informantes y médulos.

Es el responsable de verificar los eventos enviados por los
agentes.

Informante Es el responsable de gestionar los eventos.

Administrador Externo
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3.1.5 Diagramade Clases

El diagrama de clases, permitira identificar las clases que conforman la
aplicacion y como estas clases se relacionan entre si. Mostrando estos
componentes y sus relaciones en un diagrama. Dicho modelo recoge la
especificacion detallada de cada una de las clases, es decir, sus atributos,

operaciones, métodos, y el disefio preciso de las relaciones establecidas entre
ellas, bien sean de agregacion, asociacion o jerarquia.

Modulo

Usuario

EintCodigo
EstrtNombre [ @ ElcodUsuario
EngEstado 1.1E)desAlias
BEldeslogin
EldesClave
[EHdesObs
ElngEstado
EltacRagistio
ElfacAccaso

1

0+

Evento

Adjunto

ElcodEvento
g * 1 |Eldestugar
EldesTrulo sldasTaulo
BcodEstado EldesContenido 0.* gd;s(;omemano
EdesEstado ElnroReferencla EldesTipo
[ENgEstado %:ecSventso BEldesArchivo

acRagistro ElconArchivo
ElfecAccaso

figEstado
EleviEstado Bty

Estado

EcodAdjunto

-0

Figura 15: El diagrama de clases, esta conformado por las clases, sus relaciones y la cardinalidad.

Podemos apreciar que la clase Mddulo tiene una relacion de composicion
con la clase usuario, ya que un médulo se compone de al menos un usuario,
pudiendo tener muchos agentes cada modulo.

Los usuarios 0 agentes generan eventos, los cuales presentan en cualquier
momento un estado. Y estos eventos pueden o0 no contar con documentos

adjuntos, por ello es que mantiene una relacion de asociacion.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




‘\1ENE.3,PI
e PONTIFICIA

TESIS PUCP gx_:_\éel_r:g?m

DEL PERU

3.1.6 Estructura de Datos

Se muestra a continuacion la estructura de datos que se utilizard. En el
anexo D se puede ver aplicada esta estructura en los archivos XML que

utilizaremos como datos.

Tabla 7: Estructura de datos, donde se detallan las tablas que conforman el sistema. Como
informacién adicional se muestran los campos, el tipo de datos y la descripcion.

Tabla: Mddulo, administra la informacion de los médulos que hay en cada region. Ejemplo
el médulo de Pucallpa, Cuzco, Puno.

Campo Tipo Clase Descripcion

intModulo Primaria | Numerico Identificador del modulo.

strNombre Cadena Descripcion o nombre del lugar del madulo.
flgEstado Cadena Bandera que indica si el modulo esta activo.
IstUsuario Lista Usuario | Lista de los usuarios que conforman el médulo

Tabla: Usuario, administra la informacion de los informantes de cada modulo.

Campo Tipo Clase Descripcion

codUsuarlo Primaria | Numerico Identificador del informante.

desAlias Numérico Descripcion del nombre o alias del informante

desLogin Cadena Descripcion del nombre de ingreso al sistema.

desClave Cadena Clave de acceso del informante al sistema.

desObs Cadena Breve comentario u observacion  del
informante.

flgEstado Cadena Bandera que indica si el informante esta
activo.

fecRegistro Cadena Fecha de registro del informante.

fecAcceso Cadena Fecha del dltimo acceso a la informacion.

Tabla: Evento, administra la informacion de los eventos e incidentes registrados por los

informantes.

Campo Tipo Clase Descripcion

codEvento Primaria | Numerico Identificador del evento.

desLugar Cadena Descripcion del lugar del evento.

desTitulo Cadena Descripcion del titulo del evento.

desContenido Cadena Contenido del evento.

nroReferencia Cadena Numero de un documento de referencia.

fecEvento Cadena Fecha del evento.

fecRegistro Cadena Fecha de registro del evento.

fecAcceso Cadena Fecha del ultimo acceso al registro de evento.

evtEstado Estado Clase Estado que indica la situacion del
evento: Registrado, Por Exportar, Exportado.

IstAdjunto Lista Adjunto | Lista de los documentos adjuntos.

Tabla: Adjunto, administra los documentos adjuntos vinculados a un evento.
Campo | Tipo | Clase | Descripcion
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codAdjunto Primaria | Numerico Identificador de la region

desTitulo Cadena Titulo del documento adjunto.

desComentario Cadena Breve descripcion del documento.

conArchivo Cadena Contenido del archivo en formato hexadecimal
desTipo Cadena Tipo de archivo

desArchivo Cadena Nombre completo del archivo adjunto.
flgEstado Cadena Bandera que indica si el adjunto esta activo.

Tabla: Estado, administra los documentos adjuntos vinculados a un evento.

Campo Tipo Clase Descripcion

codEstado Primaria | Numerico Identificador del estado.

desEstado Cadena Descripcion del estado.

flgEstado Cadena Bandera que indica el estado activo.

3.1.7 Diagrama de Estados

Muestra los estados por los que pasa un evento, desde que es registrado
por el agente, hasta que es procesado por el administrador. Pudiendo ser anulado
0 por procesar antes de ser encriptado.

® e

Teglsirar e

4 Elkminar reyigar eliminzdo

Registra;u)

frlizr reglein

Anulado

FINAL

firalizar procesg

Par Procesar

[reglsina correcks]

Figura 16: Diagrama de estados de los eventos. Un evento es registrado, al terminar pasa a Por
Procesar, aqui es exportado a XML, en el estado Procesado, se recibe el XML y se revisa su
contenido, para pasar al estado Final.
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3.1.8 Consideraciones para las Pruebas de Aceptacion

Las pruebas de aceptacién tienen como objetivo la validacion de las

funcionalidades y rendimientos del sistema que fueron establecidas en las

historias de los usuarios, dichas pruebas son realizadas por el cliente.

Tabla 8: Indica los aspectos que se deben esperar al momento de la generacion de las pruebas de aceptacion.

N° Descripcion Resultado

1 |dentificar tOdOS. IO.S posibles_ TEAUERTE Listado de resultados observables.
observables de las historias de usuarios.

5 Identificar los resultados que terminan la historia | Listado de resultados observables clasificados
y los que permiten continuar dentro la historia en historias terminales y no terminales.

3 Identificar todos los caminos de ejecucion | Listado de caminos de ejecucion posibles y a
posibles. cual de los resultados identificados conduce.
Asignar un conjunto de valores validos y valores | Listado de caminos de ejecucion, con sus

4 | del entorno a cada camino de ejecucion para | resultados esperados y los valores que permiten
obtener el resultado esperado. obtener dicho resultado.

Listado de caminos de ejecucion, valores de

5 | Eliminacion de caminos redundantes. prueba y resultados que se convertiran en

pruebas de aceptacion.

XWA Planificacion de las Entre

En esta fase realizamos un trabajo de identificacion y estimacion tanto de las

historias y sus prioridades como del tiempo que tomara su desarrollo. Definimos las

iteraciones y que historias se desarrollaran en cada iteracion, como los entregables y que

iteraciones

lo conformaran. Comparando con

Elaboracion.

Nuestros objetivos son los siguientes:

RUP, esta fase equivaldria a la

e Se analizaran las historias, y se estimaran los tiempos, esfuerzos y riesgos que

demanden su implementacion. Una historia que demande més de 3 dias implica

dividir la historia. Las historias de menos de un dia seran agrupadas.
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e Se presentaran las historias al cliente para que priorice su implementacion. La
priorizacion estd dada por el cliente y se trabaja con valores de alto, medio y
bajo.

e Se realizara la planificacion de las entregas, determinando el tiempo que nos
tomara en implementar una entrega.

e Cada entrega estard compuesta de iteraciones que demandan de 1 a 3 semanas
por iteracion, las cuales son planificadas con el cliente, dependiendo de su
prioridad.

e (Cada iteracién estd compuesta por historias de usuarios.

3.2.1 Priorizacionde las Historias

El proyecto a desarrollar consta de un solo entregable, con 3 iteraciones.

En esta etapa se realiza la priorizacion de las historias por parte del cliente.

Tabla 9: categorizacion de las historias de usuarios, por parte del equipo XP.

N° Nombre de Historia Prioridad | Riesgo | Esfuerzo | Iteracion
1 | Gestion de Eventos Alta Bajo 3 1
2 | Generacion de Archivo de Eventos Media Medio 3 1
3 | Carga de Eventos Alta Bajo 3 1
4 | Registro en Base de Datos Alta Bajo 2 2
5 | Gestion de Informantes Baja Bajo 2 2
6 | Gestion de Modulos Baja Bajo 2 2
7 | Control de Acceso de Usuarios Baja Bajo 1 3
8 | Consultas y reportes estadisticos Baja Bajo 1 3
9 | Exportacion de Informantes Baja Bajo 0.5 3
10 | Exportacion de Madulos Baja Bajo 0.5 3

A continuacion se muestra el Plan de Entrega con las iteraciones,

historias (H) y tareas involucradas:

Tabla 10: Plan de Entrega, donde se muestran las iteraciones que se efectuaran sobre las historias priorizadas. Son 3
iteraciones que estan formados de 3,3 y 2 historias de usuarios, finalizando en el primer y Unico release.

Iteracion 1 Iteracion 2 Iteracion 3
H1: Gestion de Eventos H4: Registro en la estructura | H7:  Control de  Acceso de
Tareas de datos. Usuarios( Perfiles)
- Comprobacion de las estructuras | Tareas Tareas
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de datos ( archivos XML)
- Crear formulario de eventos.
- Mostrar eventos registrados.
- Registrar cabecera de evento.
- Registrar adjuntos al evento.
- Maodificar un evento
seleccionado.

- Eliminar un evento seleccionado.

Pruebas
- Unitarias
- Aceptacion

- Crear los procedimientos
de insercion en las
estructuras de base de
datos relacional.

- Verificacién de los
registros ingresados a la
base de datos.

Pruebas

- Unitarias.

- Aceptacion

- Creaclion del formulario de
ingreso

- Verificacion de datos
ingresados.

- Opciones de mena por perfil.

Pruebas

- Unitarias.

- Aceptacion

H2: Generacion de Archivo de
Eventos
Tareas

- Exportar eventos seleccionados.
- Encriptar archivos exportados.

Pruebas
- Unitarias
- Aceptacion

H5: Gestién de Informantes
Tareas

- Consulta de Informantes.

- Creacion de
Informantes.

- Modificacién de
Informantes.

- Eliminacién de
Informantes.

- Exportacién a XML.

Pruebas

H8: Consultas y reportes

estadisticos

Tareas

- Creacion del formulario de
consultas.

- Generacion del reporte.

Pruebas

- Unitarias.

- Aceptacion

- Unitarias.

- Aceptacion
H3: Carga de Eventos H6: Gestion de Modulos
Tareas Tareas

- Importar archivos encriptados.

- Mostrar eventos importados.
Pruebas

- Unitarias.

- Aceptacion

- Consulta de moédulos.

- Creacion de médulos.

- Modificacién de
maodulos.

- Eliminacion de modulos.

- Exportacién a XML

Pruebas

- Unitarias.

- Aceptacion

El detalle de las tareas se encuentra en el anexo C.

KXY |teraciones _ |

Es en esta parte donde tenemos el proyecto dividido en unidades de

trabajos, y describimos las pruebas que debemos realizar para mantener un

cddigo libre de errores. Las tareas a realizar en esta fase son las siguientes:
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e El programador divide las historias en tareas mas pequefias llamadas Tareas de
Ingenieria, las cuales son analizadas a mayor detalle estimando su tiempo de
desarrollo.

e Se definiran las pruebas de aceptacion por parte del cliente, y las pruebas
unitarias por parte del programador.

e Se realizan las correcciones si es que hay, se ajustan las historias si son
necesarias, se implementa la entrega al software final, y si hay mas historias se

repite la etapa de entrega.

Segun lo planificado se inicia la etapa de codificacién y pruebas, para las

historias de usuarios que han sido ordenadas en iteraciones. Por tanto tenemos:

3.3.1 Primera lteracién

Segun lo planificado se debe desarrollar las historias:

H1: Gestion de Eventos.
H2: Generacién de Archivo de Eventos

H3: Carga de Eventos.

Lo cual implica cumplir con los siguientes objetivos:

o Comprobacién de las estructuras de datos ( archivos XML)
o Crear formulario de eventos.

« Mostrar eventos registrados.

 Registrar cabecera de evento.

o Registrar adjuntos al evento.

« Modificar un evento seleccionado.

o Exportar eventos seleccionados.

 Encriptar archivos exportados.

« Importar archivos encriptados.

o Mostrar eventos importados.

o Registrar algunos valores.
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o Realizar validaciones de formatos y campos nulos.
o Se procede a realizar pruebas unitarias.

o Y seefectlian las pruebas de aceptacion (ver anexo E.)

La figura 17, muestra el formulario que se codifica en la primera iteracion, las
opciones del formulario como nuevo, editar y eliminar quedan pendientes para la

segunda iteracion.

T e g B R s
it <3

Id | Fecha | Estado
003 [Temblor remecid Ica | 111212008 | Registrado
006 _|La Universidad San Luis Gonzaga dej6 de ejecutar 14 millones de .. | 10/07/2011 | Registrado

Matriz de Eventos

Titulo

>

il

Detalles

Codigo: 006 Fecha Registro: 10107/2011 Fecha de acceso: 140712011
FechadelEvento:  [10/07/2011] Lugar: [Aqui | 3 |
Titulo: La Universidad San Luis Gonzaga dejd de ejecutar 14 milones de soles]  Estado: |Registrado |

Descripcidn : 50 a I infarmacion sabre 105 Senvicios universitarios que brinda

respectoala idn del ismo de acceso a lai 6n, 1a UNICA se encuentra
len el titimo lugar (puesto 35)

D K

Adjujntos

Titulo
Universidad
Datos de Ica

Vista |  Titulo: [ |

Figura 17: La primera iteracion considera la creacion del formulario de eventos. La funcionalidad de
los iconos marcados es desarrollada en la siguiente iteracion.

Al finalizar la primera iteracién se tiene los siguientes avances planificados, en
el anexo F se pueden visualizar las principales funciones y procedimientos que se

generan en esta iteracion:

Ingreso de Informacién: Se ingresa como un Informante de Ica, para lo cual el
sistema carga automaticamente los eventos que haya registrado, en caso que tenga
eventos registrados, de lo contrario se mostrara en blanco, listo para registrar eventos e

incidentes, como se ve en la figura 18.
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Uswario: KIKD Modulo:_tca

Figura 18: El perfil de Informante del modulo de Ica, muestra por defecto el
formulario de eventos.

Gestion de los Registros Ingresados: Con los botones de nuevo, editar y
eliminar podemos gestionar los eventos, sobre estos eventos podemos registrar

documentos adjuntos (videos, audios, fotos, otros documentos). Los documentos

G B | &

adjuntos son seleccionados Y registrados en la parte inferior.

Visualizar Adjuntos: Una vez que tenemos nuestros eventos, estos se muestran
como cabeceras en la parte superior, y su detalle se muestra en la parte central. Los

adjuntos se pueden visualizar al seleccionar los adjuntos de la parte inferior, como se
muestra en la figura 19.

B=l=] & <@

Matriz de Eventos

4| Titulo | Fecha | Estad
003 [Temblor remecié Ica | 1112/2009 | Regist
| Rea

ado
trado
005 |La Universidac San Luis Genzaga dejé oe ejecutar 14 millones de .. | 10/07/2011 ira

mo

Kl

Detalles

Codigo: 003 Fecha Registro: 11/12/2009 Fecha de acceso: 140712011
FechadelEvento:  [23/0312011] Lugar: [IcA | Referencia: [0

Titulo : [Temblor remey

tado: [Registrado
e Ubics 29 Kilometio a

i D Kl

Descripcion [ET epi
I sur d

Un fuerte sismf sacudi esta madruga
(da el departan ico del Pert

Adjujntos
%]

Titulo
Foto de un demumbe
dio

Figura 19: Se muestra los datos del Evento 003. Y la pre-visualizacion de una foto adjunta.
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Si se escoge visualizar el archivo adjunto, el sistema abrird un formulario para

visualizar los distintos formatos de archivos, tal como se muestra en la figura 20:

et e e e Wk Do T i
T —" v

Figura 20: Sise acepta ver el adjunto, el sistema reconoce el tipo de archivo y lo muestra

Cambio de Estado: Una vez que el evento esté completo, se cambia el estado a:

Por Exportar: Luego se presiona el botdn exportar: . El sistema
procedera a reunir todos los eventos que tengan el estado de ‘“Por Exportar”, para
generar un archivo XML encriptado.

El botén nos solicitara la ubicacion del archivo, que tendrd como nombre el codigo del

modulo concatenado con el afio, mes, dia y hora del sistema. Esto se muestra en la

figura 21.
[ (2] Guardar [=X=)
Guardar en: | lca |'| E

Hombre de archivo: [3_201107161112xml__> |

Archivos de tipo: |Todos los archivos |v‘

Figura 21: Se selecciona la ubicacion del archivo, para exportar los
eventos preparados.
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Generando el archivo encriptado: Una vez que se presiona el boton Guardar,
el sistema generard un archivo encriptado con todos los eventos que estuvieron con el
estado Por Procesar, eliminandolos posteriormente.

La figura 22 muestra el archivo encriptado, y su versién normal:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<java class="java.beans.XMLDecoder" version="1.6.0_13">

- <object class="java.util.ArrayList">

- <void method="add">
- <object class="Entidades.Evento">
- <void property="codEvento">
<int>2<fint>
</void>

beans XMLDecoder'>
./ fwutw3.0rq 200104 amlenci Content” i enc="Tittp:/ fuvnw.w3.0rg/ 2001/ 04/ xmlenct”>
thn="Tttp:/ /uaww.u3.0rg/ 200104 xmencaes 128-che'f >
0rg/2000/09 xmdsige™>
i/ i 3.0/ 200104 smlenck">
orthm="hitp:/ /worn.3org/ 2001 /04 xlenciko-tripledes’/>

- <void property="desContenido" > 168Ct fenc: CipherValuz>
<string=>fhj jh fgjh fhj fgjh </string>
</void>
- <void property="desLugar”>
<string>Ica</string> o a0
</void> o
- <void property="desTitulo"> shaGa+FCLASVyEC/o WD
<string>Par de Transportistas 13</string> DcSsMIiD5h. i P pxl
</void> T4y0A3mei AxbY29i 4yjHgzTy
- <void property="evtEstado"> LT132KEAQdDLW3: o I
- <void property="codEstado"> TEIS3VG i 1i7P OKZ2iS3h FARKSCHE
<int>2</int> T20F P 'CLpL OMwkESxMDr +B8C4 +k/W0Dgh
</void> iZ2+0sk/uTukuwcirC /
- <void property="desEstado"> Tl 12 TTKngbMk
<string>Por Exportar</string> BTN+ W] XOksDriab+: qlg3jAyGLIOY7TF
</void> a27bZq/iKbPIrm/L0S; Rgn 22011TCYFS3j00TVWBKSS6S
</void> 2DKs013k i LIszIDTkjgHi XSxd5709Q/21+9056vg5a
- <void property="fecAcceso"> MLk wi+Q TS lD(""'“’"Fc
<string>22/01/2010</string> wVciy/
</void>

3tAG
PxTeOdsickzfUaytzs3VQ+ 1VgGST2VyK38h8KICVIrRIwMNG +822YZ0uMaXTuRjmTguIKWIbly2
POWUOTK Y

- <void property="fecEvento"> ullapk ’
<string>01/01/2010</string>

Figura 22: El archivo normal (que no se genera) y su version encriptado que se enviara.

Carga del archivo encriptado: El archivo que se genera es enviado al
administrador externo, que abrira el archivo y validara su contenido. Si todo esta
correcto, el archivo es entregado al administrador interno, quien finalmente generard las
sentencias para que el contenido del archivo ingrese a una base de datos convencional.

En este caso, se generaran sentencias para la base de datos Oracle. La figura 23 muestra
la carga del archivo que envio el informante.

] Registro e Evestos

(7] Registro de Eventos

D

D icamms
1 Thumbs.ab

Adjuintos Nembre g arcnive: [1_201107121048.m1

D el
Watrz de Eventos Mairz ge Eventos
id Thuia Estado Fed = [r] Tihulo. Fecha Estado [+
= 002 _[Parse Transpomstas 13 151212008 | Pos Exportar |[=|
I 004 |Huto una reunion de fos Ashaninkas 100772011 | Por Expartar
ABAR o =
Detates Buscar en: S area -] @] (5] BBl Oetalies:
cdigo [ 1_2007121049 [ swversidad ica_nate_principaliog casigo: o0z Fecha Registra: 151272009 Fecha de accesox 22012010
Fecha del Eve | |[)1.201107121088.0m1 Fecha del Evente:  01/01/2010  Lu Referencia: 0
) 120107121040
- Ec- s ’ rile Par Estado: |Por Exportar |
camp: |
Descripcidn: rpcin:
B ichpa Descripcion

e
Archinos de tpor  [Todos los archvos - Thuio Vit | Tt
REE_ | sscrncn
ABRIR Lancelar :

Archivo:

Figura 23: El administrador carga el/los archivo(s) enviado por los modulos, visualizando su contenido.
Y permitiendo su ingreso a la red interna.
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3.3.2 Segunda Iteracion

Segun lo planificado debemos desarrollar las historias:

H4: Registro en la estructura de datos.
H5: Gestion de Informantes.

H6: Gestion de Maddulos.

Los objetivos que persiguen la segunda iteracion son los siguientes:

o Se completa las funcionalidades, como carga e insercién en la base de datos.
« Se crea los formularios para la gestion de modulos e informantes.

 Se registra algunos valores.

o Serealizan validaciones de formatos y campos nulos.

o Se procede a realizar pruebas unitarias.

o Y seefectlan las pruebas de aceptacion del anexo E

El registro de los eventos en el archivo XML, se aprecia en la figura 24.
La gestion de eventos con todas sus funcionalidades: En esta iteracion ya se han
completado las  funciones de  registro, actualizacion,  eliminacion 'y

procesamiento.

Matriz de Eventos
g | Trtulo [__Fecna tad =
002 |PardeTr 13 | 15/12/2008 | Por Exportar

004 |Hubo una reunien de los Ashaninkas | 10/07/2011 | Por Exportar ||

Detalles

codigo: 002 Fecha Registro: 15/12/2009 Fecha de acceso: 22/01/2010
Fecha del Evento:  [01/01/2010 Lugar: |[ica | 0 |

portistas 13 | Estado: [por Exportar [+

Titulo [Par e

2011 se ejecutara un para de transportistas por reciamos a las aftas muj

Descripcion : [El dia 13 de Junia =
ltas que la municipalidad..| |

Adjujntos

Titulo Vista | Titulo: [Nuevo titulo |
RRR o
sdfg veb cvb sdig xcvbx cvb cxvb xevb sdfg

MNuevo fitulo

Figura 24: El formulario de Eventos pertenece al perfil de Administrador, permite recuperar eventos
registrados previamente por los agentes. Los iconos marcados se desarrollan en la Gltima iteracion.
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Gestion de Informantes: En esta iteracion el mantenimiento de agentes
por modulo esta finalizado:

Agentes del Médulo :  Ica

Id Alias Estado
001 KIKO Activo Id Usuario: 005
002 ElLoco Active
003 Wartilla Activo Nias:  [ElTejas |
004 Lobo Marino Activo
005 El Tejas Activo Login: |TE.JAS \

Obser:  (informante del médulo de Ica

D

4] I [T

Estado: Activo Clave : asd

Figura 25: Mantenimiento de los agentes por modulo. En la
figura se pueden visualizar los agentes del modulo de Ica.

Gestién de Mddulos: En esta iteracion se tiene finalizado el
mantenimiento de médulos.

[7] Administracién de Modulos
ADMINISTRACION DE MODULOS
Filtros Resultado
Nombre : Id Mddulo Estado
’7 00z Iquitos5 Activo
003 Ica Activo

Estado:
E—

Id: 002

Nombre : Iquitoss

Estado: Activo

€2

Figura 26: Mantenimiento de modulos, en la figura se
esta editando los datos del mddulo de Iquitos.
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Generacion de sentencias de base de datos: Finalmente validado el contenido

de los archivos, el administrador genera el script o segmento de insercion a la base de

datos, como se aprecia en la figura 27.

|£| Guardar I@
- — — —
=il D, S
o Guardar en: | Documents |'| l:‘ E
() Generar Script =) =%
D‘ a_ICA
Generar Script de Base de Datos : < 9 AREG
. [ Blocs de notas de OneNote
P GasedeDatos  Oracke -
Esquema SIGI_DATA ] Downloads
Cogo
FechadelEvente:  [170]| | Tabia: EVENTO Gener 1 9 Estudios
e b - 9 HISTORIA
Descripeta: "
g Il i [ | »
P— Nombre de archivof_[201107171233.5q1__> |
. I ;:"‘“'W Archivos de tipo: |Todos los archivos ‘V|
Archivo: Guardar | ‘ Cancelar |

Figura 27: Se selecciona el motor de la base de datos, en esta version se usa Oracle. Para ello se
selecciona la ubicacién donde se generara el archivo.

Al finalizar la iteracion 2, se ha podido completar la gestion de los médulos y de los
informantes, asi como generar el archivo script que permite ingresar los eventos en la

base de datos estructural.

3.3.3 Tercera lteracion

La tercera iteracion debe desarrollar las historias:

H7: Control de Acceso de Usuarios (Perfiles).

H8: Consultas y reportes estadisticos.

Tiene como objetivos:

. Se crea el formulario de acceso al sistema, junto con el menu
. Se crea el formulario para los reportes.

. Se realizan las exportaciones para los formatos mas comunes.
. Se procede a realizar pruebas unitarias.

. Y se efecttan las pruebas de aceptacion del anexo E
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El formulario de Acceso: Para el ingreso y la distincion de los usuarios por el

perfil que les corresponde:

Ingreso &J
Principal

Figura 28: Version final ya desarrollado y probado del formulario de ingreso

Archivo de configuracion, El perfil de la aplicacion lo define el archivo

config.xml, el cual posee la siguiente estructura:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
- <java class="java.beans.XMLDecoder" version="1.6.0_22">
- <object class="Entidadea dulo”>
- <void propert >
- <void method="add
- <object class="Entidades.Usuario" >
- <void property="codUsuario">

<int>1</int>
</void>
- <void property="desAlias">
<string>Aguila 1</string>
</void>
- «void property="desClave">
<string>asd</string>

</void>
- <void propery=—desl ogin">
<Str‘mstring> — == Usuario 1
</void>
</object>
</void>

- <void method="add">
- <object class="Entidades.Usuario" >
- <void property="codUsuario">
<int>2</int>
</void>
- <void property="desAlias">
<string=Falcon X</string>
</void>
- <void property="desClave">
<string>asd</string>
</void>
- «void property==desl ogin"> )
(strmg/string:- == Usuario 2
</void>
<fobject>
</void>
<fvoid=>
- <void property=s-sttNombre" > Nombre del
<5tringstring> " madulo
<fvoid=>

</object>
</java>

Figura 29: Estructura que define el perfil Administrador o Informante. El archivo posee la lista de
usuarios y sus contrasefias junto con el mddulo al que pertenecen.

En la figura 29, se muestra la estructura que define el perfil del sistema, ademéas
que contiene la lista de los usuarios, en este caso se muestra la estructura para el perfil

Administrador tanto interno como externo. La diferencia con la estructura para
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informantes, es que los informantes no dice ‘“Principal”, sino el nombre de su modulo.
Al momento de ingresar el formulario de ingreso reconoce al mddulo o perfil

administrador, como se ve en la figura 30.

Ingreso ﬂ Ingreso M
Usuario: [N | Usuario: [rgp |
Clave: ,mi Clave: ,mi

Figura 30: El sistema lee la informacion del archivo config.xml, e identifica el modulo del usuario.
Cada médulo posee su propio archivo config.xml donde se guarda la lista de los usuarios para ese moédulo
0 region.

El formulario de mend: Presenta el marco de trabajo, donde se cargaran los

formularios como mantenimientos Y registro.

Usuario: Agusa 1 Madulo: _Principal

d

Figura 31: Version final ya desarrollado y probado del menG principal, en este formulario se muestra el
nombre del usuario y el médulo al que pertenece ( parte inferior) y las opciones segun perfil del menu
(parte superior)

Formulario para las consultas y reportes estadisticos:
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(\é‘/ Design Preview [frmReporte] E]@

Resportes Estadisticos

Filtros Resultado

Médulo : Nro Mddulo Informante | Eventos

| Amazonas v

Informante

lArequipa |Loco 23
Chaplin 2
Cajatambo  |Piscacho |21
Cajatambo__|Lorita

BRI

| <seleccionar> 7z|

Desde: |01/02/2009

Hasta:  |28/02{2009 ~Generar

Figura 32: Prototipo de pantalla de reporte.

La aplicacion desarrollada, permite registrar los eventos que suceden en el
interior del pais, vincular imagenes o documentos, generar un archivo que contiene los
eventos de una regién del pais con sus eventos y adjuntos en un XML encriptado.
Luego un administrador consolide los archivos encriptados que han sido enviados por
las diferentes regiones.

Para diferenciar entre un usuario que registra sus eventos locales, de un administrador
que consolida, se tiene un archivo de configuracion XML llamado config.xml, el cual se

muestra en la figura 29.

33

En esta etapa se procede a instalar y configurar la aplicacion en el ambiente del
cliente. En este caso, se configura en cada modulo del pais y en los equipos de los
administradores externo e interno. Los objetivos en esta etapa son:

e Al finalizar cada entrega se pondra a disposicion del usuario la nueva version del
software.

e Sies la Gltima entrega se estara contando con la version final del software.
En esta etapa se configura la entrega en el ambiente de produccion. (SANCHEZ
2004)
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Java nos proporciona un mecanismo de generar archivos JAR, 0 en este caso
utilizaremos el JRE (Java Runtime Environment). Para ello se crea un acceso directo al

ejecutador de java:

C:\Archivos de programa\Java\jre6\bin
Con referencia a nuestro proyecto, en la figura 33 podemos apreciar el archivo jar
generado Y los archivos de apoyo al proyecto:

) ik 17/07/2011 10:50 Carpeta de archivos
/=] configxml 09,/07,/2011 23:30 Documento XML 2KB
|| estados.xml 09,/07,/2011 23:30 Documento XML 2KB
1= modulos.sxml 17/07/2011 11:57 Documento XML 5KB
| || Proyecto.jar 17/07/2011 11:55 Executable Jar File 5876 KB |

Figura 33: Archivo .jar que contiene la Idgica del sistema. El IDE NetBeans proporciona una opcion de
construir desde un proyecto el archivo jar, y su contenido adicional.

La linea para ejecutar por linea de comando seria:
java -jar "C:\CARPETA\Proyecto.jar""

En este capitulo se ha desarrollado las fases que expone la metodologia aplicada, gran
parte del trabajo se encuentra en los anexos. La parte principal del proyecto radica en
este capitulo En cada etapa hemos visto como se va construyendo la aplicacion
iterativamente e incremental, hasta obtener finalmente un producto deseado. La
metodologia para este proyecto ha sido muy sencilla y efectiva, debido a la cantidad de
historias que se han desarrollado y debido al conocimiento que se posee de las
herramientas tanto de desarrollo como de disefio. El proposito de esta tesis es poder
proyectar el trabajo realizado en desarrollos més complejos utilizando Extreme

Programming.
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Conclusiones del
Proyecto de Tesis

o Conclusiones

El trabajo realizado deja las siguientes conclusiones:

1.- La aplicacion de la metodologia Aagil utilizada (Programacion Extrema) se ha
ajustado perfectamente al tamafio del sistema implementado. Ha tomado un costo de
tiempo saber aplicar los principios que esta metodologia expone, la documentacion de
esta metodologia es amplia, pero su uso en un caso préctico es muy escasa. Por esto es
que este trabajo puede ser usado como guia para proyectos mas complejos que quieran

utilizar una alternativa a las metodologias tradicionales.

2.- El uso de herramientas de desarrollo libre y estandares, como son Java y XML, han
proporcionado todo su potencial y flexibilidad al momento de desarrollar el sistema, lo
cual nos ha permitido obtener un sistema con caracteristicas de portabilidad, donde no
importa la plataforma del sistema operativo, ni los recursos del equipo que lo ejecute.

Gracias a la gran informacién que se cuenta hoy en dia de estas herramientas, es que se

ha podido obtener este producto.

3.- La filosofia de programar y probar es un gran aporte de esta metodologia, el buscar
sintetizar o Refactorizar el cddigo genera un cdédigo més limpio y facil de mantener. La
experiencia en el desarrollo de software sefiala que los errores o fallos no detectados a

tiempo consumen tiempo Y recursos posteriormente, Yy esta filosofia se anticipa a esto.
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4.- El costo por desarrollar un sistema como este ha sido muy reducido, gracias a
alternativas libres que encontramos para el desarrollo, como son Apache, NetBeans,
Gentleware y otros. Gracias a estas organizaciones se puede contar con las herramientas
que se necesitan en el ciclo de desarrollo (analisis, disefio, desarrollo, implementacion,

pruebas, etc.)

5.- Este proyecto ha sintetizado muchas funcionalidades que se puedan requerir al
momento de manejar documentos XML, como son la serializacion, el encriptamiento,
extraccion de informacion, etc. Sirviendo una vez mas como guia para otros proyectos

que implementen este estandar de informacion.

6.- Finalmente, este proyecto tuvo como uno de sus objetivos brindar una herramienta
que facilite el flujo de informacién que se da en el ciclo de Inteligencia para la toma de
decisiones, en pro del desarrollo y seguridad nacional. Muchas de las instituciones que
se encargan de la seguridad del pais no cuentan con una herramienta informéatica fuera

de los limites de su institucion, y este proyecto ha apuntado a esta necesidad.

42

El trabajo de investigacion encontrd los siguientes beneficios:

1.- Satisfaccion por parte del cliente, debido a que participa constantemente en los
avances del software, él prioriza las historias segin su criterio, y obtiene un producto de

calidad y en el tiempo aproximado.

2.- Satisfaccion por parte del equipo, debido a que la metodologia no implica mucho
conocimiento, existe una amplia difusion de la metodologia en la web, documentos,

ejemplos y avances sobre problemas o dificultades encontradas.
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3.- La metodologia se adapta sin ningin problema con las herramientas que se han
utilizado. Las pruebas unitarias, refactorizacion, disefio sencillo, etc. Son actividades

que ya vienen incluidas en las actuales herramientas de desarrollo.

4.3 \ Dificultades y Observaciones

1.- La tesis fue desarrollada de forma individual, lo cual viola una restriccion de

“Programacion por parejas”. Esta nos indica que la programacion se realiza en pares,
uno codifica y el otro testea. En este trabajo se ha codificado y probado por la misma

persona.

2.- No se emplearon metaforas en el proyecto, debido a la poca informacion que se
encontrd respecto a este punto, actualmente hay mayor informacion con respecto a la
identificacion de las metaforas desde las historias de usuarios. En la pagina 26 se define

este principio.

3.- De igual modo no se dio seguimiento a la estimacion de la velocidad que toma para
un desarrollador finalizar una iteracion. Debido que no se efectud el rol de Tracker,
quien da seguimiento a las estimaciones de los programadores. Para el proyecto se tiene

la siguiente estimacion utilizando la formula de la pagina 28.

# Iteracion # Historias
1 3
2 3
3 2

Velocidad promedio = (3+3+2) /3 = 2.67 hu/iteracion

Planeacidn por tiempo= 3 iteraciones * velocidad
=3 *2.67 = 8 historias a realizarse

Planeacion por alcance = 12 semanas [ velocidad
=12 /267 = 1.5 semana/iteracion
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4.- Si bien la informacion tedrica abunda con respecto a la Programacién Extrema, los

casos practicos de su uso son pocos 0 son muy rebuscados.

5.- Los roles que se cubrieron fueron los siguientes:

- Cliente, efectuado por los 2 usuarios que participaron en el desarrollo del proyecto.

- Programador, quien implement6é las historias de usuarios, priorizar las historias junto
con el cliente y disefiar y efectuar las pruebas unitarias.

- Coach, quien a medida de su responsabilidad se encargd de efectuar y cumplir las 12
practicas de la metodologia.

- Manager, quien es el coordinador principal para las reuniones con el cliente.

W] Observaciones de Usuarios

Las reuniones con los usuarios se realizaron periddicamente, se procur0d seguir la

recomendacion de la metodologia donde el método més eficiente y efectivo de
compartir informacion dentro del equipo de desarrollo y los usuarios es con la
conversacion cara a cara, nos quedamos parados para mantener corta la reunion (15
minutos 0 Menos).

Los usuarios que participaron tuvieron los siguientes comentarios con respecto a
la metodologia aplicada y el producto obtenido:

e Involucré alos usuarios en el proyecto, y lo asumieron como propio.

e Cambié la manera de desarrollar los proyectos, los cuales empezaban con una
entrevista y coordinaciones posteriores, donde el producto se veia al final y
nuevamente se concertaba una reunion. A una nueva manera donde van
participando Y recibiendo versiones (tiles.

e Se ha visto la necesidad de formalizar los procesos de desarrollo de software, de
tal manera que se respeten las fechas de revision de los avances, o0 sean
insertadas en los calendarios de trabajo. Asi se podra cumplir con las reuniones
pactadas, y asegurar un avance fluido.
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Con respecto a la herramienta tecnologica que se ha elaborado, es una gran
iniciativa, ayuda mucho la medicidn de los colaboradores y ahorra mucho
tiempo con respecto al ingreso de la informacion.

Da el control de poder registrar a los usuarios y restringir sus opciones. Se
sugiere reforzar esta herramienta y masificar su uso en todos los modulos del
pais.

Esta forma de trabajar las aplicaciones ha superado a la forma anterior de
encuestas Yy charlas de lo que se iba a obtener.

Con respecto a la herramienta, cumple a un nivel béasico, quizd se deba mejorar
el aspecto de poder cargar archivos mas pesados.

Por el lado de la seguridad, la encriptacion es una medida mas que nos ayuda a
proteger la informacion que nos envian.

La aplicacion ayuda a poder ingresar la informacién mucho mas réapido que el
proceso anterior de volcar algo que ya estaba trabajado.

Esta vez no se ha necesitado de una mayor capacitacion de la aplicacion puesto
que se ha visto en este tiempo su funcionamiento y uno mismo puedo mostrar y
ensefiar a otros operadores.

El tiempo en reparar los errores que se han presentado ha sido muy répido, quiza

porgue es un piloto pequefio.

Las pruebas de aceptacion se realizaron en ambiente de desarrollo siguiendo el formato

del anexo E.
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