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RESUMEN
El Centro Histdrico de Lima (CHL) es un lugar de gran relevancia cultural, historica, social,
comercial y econdmica para el Peru. Durante las Gltimas décadas, parte considerable de su
patrimonio historico-arquitectonico se ha visto afectado a causa de factores como el
desconocimiento de su valor e importancia y la poca difusion dentro de espacios educativos.
Frente a esta situacion, se viene realizando diferentes esfuerzos y proyectos para su
recuperacion y revalorizacion, entre ellos el Plan Maestro del Centro Histérico de Lima
(PMCHL), que, no obstante, en muchas ocasiones, su ejecucion parece no ser del todo
suficiente. El Jiron de la Union es uno de los sitios mas importantes de la zona monumental
de la ciudad. Con el transcurso de los afos, esta calle ha atravesado diferentes
transformaciones y es actualmente, una via mayoritariamente comercial, en la que varios
inmuebles historicos, estdn ocupados por establecimientos de diferentes rubros, situacion que
genera, ademas, una invisibilizacion de su patrimonio arquitectonico en la ciudadania. Frente
a esta situacion, se desarrolla la plataforma digital “Jironeando”, que busca contribuir a la
revalorizacion del patrimonio cultural arquitectonico del Jiron de la Union en el CHL a través
del disefio multimedia, teniendo como pieza principal un portal web informativo centrado en
la educacion patrimonial vinculada a cuentas en redes sociales. “Jironeando” emplea recursos
interactivos que responden a la necesidad de replantear los métodos de investigacion,
educacion y comunicacion patrimonial. Asimismo, el proyecto permite la creacion de un
espacio de aprendizaje en torno a estos inmuebles, y facilita a la ciudadania la informacion
sobre estos de una manera ludica e interactiva para que comprendan asi su importancia
historica y cultural. El valor y aporte del proyecto ha sido reconocido por PROLIMA al ser
seleccionado en la II Convocatoria Nacional de Investigacion organizada por la

Municipalidad Metropolitana de Lima.



ABSTRACT
The Historic Centre of Lima (CHL for its acronym in Spanish) is a place of cultural,
historical, social, commercial and economic relevance in Peru. During the last decades, a
considerable part of its historical-architectural heritage has been affected because of several
factors like the lack of knowledge of its value and its low diffusion in educational spaces.
Given this situation, many efforts and projects are being made for its recuperation and
reassessment, for example, the Master Plan of the Historic Centre of Lima (PMCHL for its
acronym in Spanish). Nevertheless, on many occasions its execution seems not to be entirely
sufficient. Jiron de la Union is one of the most important places in the monumental area of the
city. Over time, this street has undergone different transformations, currently becoming a
mostly commercial area , where many historic buildings are occupied by establishments of
diverse categories creating an invisibility of the architectonic heritage in citizens. Facing this
situation, the digital platform "Jironeando" is developed, which objective is contributing to
reassessment of the Jiron de la Union architectural heritage through multimedia design having
an informative website like main piece linked to social networks. “Jironeando” uses
interactive resources that respond to the need to innovate the researching, education and
communication of heritage. The project allows the creation of a learning space about the
buildings and provides to citizens information about these in a playful and interactive way so
they understand their historical and cultural importance. The value and contribution of the
project was recognized by PROLIMA being selected in the II National Research Call

organised by the Metropolitan Municipality of Lima.
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INTRODUCCION
La presente investigacion tiene como punto de partida la problematica de la falta de
conservacion del patrimonio cultural en la ciudad de Lima, la cual se ha visto afectada durante
los ultimos afios por diferentes factores en los que tanto las entidades gubernamentales como
la ciudadania tienen un grado de responsabilidad.
El Patrimonio Cultural del Pert es uno de los mas diversos que se puede encontrar en el
continente americano y a nivel mundial. Sin embargo, gran parte de este se ha visto afectado
por situaciones de abandono, falta de interés y acciones ineficaces de las autoridades para
promover su conservacion e informar su valor e importancia, asi como también, diferentes
situaciones de precariedad y la existencia de un mercado negro donde se lucra ilegalmente
con piezas de valor historico.
La ciudad de Lima es muy particular, es un espacio que ha sufrido diferentes
transformaciones a lo largo del tiempo y ha sido testigo de las diferentes etapas de la historia
del Peru. La capital del pais alberga una gran riqueza y diversidad cultural que es dificil
encontrar en otras grandes ciudades de Sudamérica. El patrimonio cultural limefio esta
comprendido por vestigios arqueologicos de civilizaciones preincaicas, arquitectura colonial,
tradiciones y costumbres, entre otros.
El Centro Histérico de Lima (CHL) es un lugar de gran importancia cultural, historica social,
administrativa, econdmica y comercial donde se encuentran las principales instituciones
administrativas del pais como el Palacio de Gobierno y el Congreso de la Reptblica. Durante
las ultimas décadas, se vienen realizando esfuerzos y diferentes proyectos para su
recuperacion, pues una parte considerable del patrimonio historico-artistico de este lugar se
encuentra en precarias condiciones de conservacion y se requiere la toma de acciones firmes y

adecuadas que contribuyan a su proteccion. No obstante, estas iniciativas parecen no ser
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suficientes, e incluso se ha cuestionado los aspectos en los que han sido centrados y se ha
sostenido que presentan limitaciones, como es el caso del Plan Maestro del Centro Historico
de Lima (PMCHL), documento presentado por la Municipalidad Metropolitana.

Uno de los espacios mas emblematicos del casco antiguo de la ciudad es el Jirén de la Uniodn,
considerado en su momento la via mas importante de Lima por congregar a las personalidades
mas célebres de la capital. Con el pasar de los afios, mientras el Centro Histdrico atraviesa un
proceso de deterioro, el Jiron de la Unidn ha sufrido diferentes cambios, convirtiéndose en
una zona predominantemente comercial, ocupada por grandes y pequeios establecimientos de
diferentes rubros.

El presente trabajo de investigacion pretende analizar la problemdtica en mencidén para
determinar cudles son los factores que la originan y cudles son los aspectos que menos se
toman en cuenta en la elaboracion de estrategias para la recuperacion de la zona. Esto
permitirad la elaboracién de un proyecto que tiene como consigna informar y sensibilizar sobre

el cuidado del patrimonio cultural del Jirén de la Union en la poblacion limefia.
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CAPITULO I (PROBLEMA)
Definicion del problema
Lima es una ciudad que se caracteriza por albergar una inmensa riqueza cultural, que
comprende complejos arqueoldgicos precolombinos, edificaciones coloniales, monumentos,
etc. No obstante, conforme la capital ha ido creciendo y su poblacion ha aumentado en
grandes proporciones, parte importante de su patrimonio histdrico-arquitectonico se ha visto
afectado a causa de diferentes factores en los que tanto la ciudadania como las instituciones
gubernamentales tienen cierto grado de responsabilidad. Ante esta situacion, se viene
realizando diferentes esfuerzos y proyectos para su recuperacion y revalorizacion, que, no
obstante, parecen no ser suficientes siendo objeto de cuestionamientos por parte de
especialistas, como en el caso del Plan Maestro del Centro Histérico de Lima (PMCHL),
presentado por la Municipalidad Metropolitana.
Segun Pino (2021), este tipo de situaciones tendrian su origen en la falta del conocimiento del
valor historico y patrimonial de la ciudad y su poca o nula difusion dentro de los espacios
educativos. Asimismo, afade que otro motivo que complicaria el panorama es la falta de
gestiones eficientes que puedan articular en conjunto con instituciones y programas de ayuda,
nacionales e internacionales, en aras de la mejora y recuperacion del patrimonio cultural
limefio.
Los inmuebles virreinales y republicanos del Centro Histdrico de Lima que se mantienen de
pie desde los siglos XVIII, XIX y principios del XX fueron uno de los principales motivos
para que, en el ano 1991, la Unesco declarase a esta parte de la ciudad como Patrimonio
Cultural de la Humanidad. El Jiron de la Unién alberga también espacios patrimoniales de
caracter religioso como la Basilica de la Merced de estilo Barroco y, casonas de estilos

variados que deberian ser reconocidas por los ciudadanos limefios. Hasta la fecha, un
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porcentaje considerable de estos inmuebles se encuentra en riesgo de desaparecer debido a
factores como antigiiedad, falta de mantenimiento, uso inadecuado de los espacios,
situaciones de descuido o abandono, y en muchos casos, como consecuencia de la falta de
conocimiento y concientizacion del valor cultural de estas edificaciones por gran parte de la
ciudadania.

El Jiron de la Unién es uno de los lugares mas emblematicos del centro de Lima, y en algiin
momento llegd a ser la calle mas importante de la capital, donde residian las personalidades
mas célebres de la ciudad, y que hoy en dia, se ha convertido en una via peatonal conocida
como una zona comercial relevante del corazon de Lima, con establecimientos de diferentes
rubros, dejando totalmente de lado su caracter “aristocrata” donde varios inmuebles
historicos, ubicados en esta calle, estan ocupados por establecimientos de diferentes rubros,
situacion que genera, ademds, una invisibilizacion y desinformacion del patrimonio

arquitectonico en la ciudadania.

Problema principal
Invisibilizacion del patrimonio arquitectonico debido al deterioro de las casonas antiguas

del Jir6n de la Unidn en el Centro Historico de Lima

Problemas secundarios
e Falta de identidad limeiia debido a la invisibilizacion del patrimonio arquitectonico
debido al deterioro de las casonas antiguas del Jirén de la Union en el Centro

Historico de Lima.
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e Desvalorizacion cultural por la invisibilizacion del patrimonio arquitecténico debido
al deterioro de las casonas antiguas del Jirén de la Union en el Centro Histérico de

Lima.

Justificacion de la investigacion

La presente investigacion surge a partir del interés personal en temas relacionados a la
historia, cultura y patrimonio. Abordar la problematica de la situacion de riesgo en la que se
encuentra el patrimonio cultural del Centro Historico de Lima, como consecuencia de la
desinformacion ciudadana y las acciones insuficientes de las autoridades locales para su
conservacion, esta investigacion se centra en el caso particular del Jiron de la Union para
desarrollar una propuesta desde el disefio grafico que contribuya a fomentar una cultura de
conservacion del patrimonio en la ciudadania.

La situacion de riesgo en la que se encuentra el patrimonio cultural del Centro Historico de
Lima no solo trae consecuencias o dafios materiales sino también, afecta considerablemente el
sentido de identidad de la ciudadania de la capital y del pais, por lo que es importante afrontar
esta situacion y sugerir acciones que contribuyan a la generacion de conciencia sobre el
cuidado del patrimonio en un pais como el Peru, que se caracteriza por albergar una inmensa
riqueza histérica y cultural.

El tema propuesto en la investigacion ha sido desarrollado anteriormente en proyectos
académicos desde diferentes areas como la arquitectura, la ingenieria y las ciencias sociales.
El presente trabajo académico tiene como propdsito elaborar un producto visual, para
informar a la ciudadania sobre la historia y la importancia del patrimonio arquitectonico del
Jiron de la Unidn en el Centro Historico de Lima y brindar la oportunidad de involucrarlos

para fomentar una cultura de proteccion y cuidado del patrimonio.
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La emergencia sanitaria por la pandemia del COVID-19 y las medidas de restriccion
impuestas por el Estado peruano para evitar la propagacion de la enfermedad dificultaron las
visitas presenciales al espacio involucrado, por lo que se utilizaron herramientas virtuales en
la primera etapa de investigacion. La recoleccion de data se realizd mediante recursos
digitales que se encuentran al alcance y, a través de la busqueda de proyectos en repositorios
académicos, entrevistas a través de plataformas de video llamada o via correo electronico y
formularios de Google.

Con el desarrollo del proyecto, se busca beneficiar principalmente a los ciudadanos de Lima
Metropolitana, mediante una propuesta del disefio que funcione como herramienta interactiva
de aprendizaje, a través de la cual se acerquen a un patrimonio cultural que les pertenece y
forma parte de la configuracion de su identidad. Asi comprendera su importancia, su valor y

promovera su conservacion como un legado para las futuras generaciones.

Pregunta de investigacion e hipotesis

El proyecto busca responder la pregunta: ;Como el disefio multimedia puede contribuir a la
revalorizacion del patrimonio arquitectonico del Jiron de la Union en los ciudadanos de Lima
Metropolitana? La propuesta desarrollada no estd enfocada directamente en aportar a la
conservacion del patrimonio arquitectonico, sino mas bien, en mostrarlo a la ciudadania para
que lo conozca y comprenda su importancia historica y cultural.

HIPOTESIS: El disefio multimedia contribuye a la revalorizacion del patrimonio

arquitectonico del Jiron de la Unidn en los ciudadanos de Lima Metropolitana
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CAPITULO II (ANTECEDENTES)
Marco tedrico del problema

Jiron de la Union

IglesialLas]Nazarenas

'

“Basilicay

Figura 1: Vista satelital donde se indica el trayecto actual del Jiron de la Union. Google Earth
(2021)

Procesos de transformacion del Jiron de la Unién

Desde inicios del Virreinato del Peru, el Jiron de la Unién se convirtio en el eje urbano mas
importante de Lima, su construccion data del afio de la fundacion de la ciudad en 1535, que
por ese entonces llevaba el nombre de Ciudad de los Reyes.

Segiin Bonilla (2019), “su caracter de via principal vendria asociado después, durante la
Colonia, cuando hacia esta via convergieron los caminos que atravesaban la ciudad y se fue
configurando el primer eje comercial urbano” (p.2).

A partir del siglo XIX, esta via comenzd a albergar en sus inmuebles diferentes

establecimientos como restaurantes, cafés o tiendas, parte de estas, dedicadas a la venta de
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productos importados, los cuales eran concurridos por personas pertenecientes a la clase alta
limefia de la época.

Segiin Bromley (2019), en 1861, se dispuso una nomenclatura urbana para las calles de la
ciudad, donde establecido que estas tendrian los nombres de las principales regiones del
territorio nacional. Como la idea de esta reforma era trasladar el mapa del Peru al plano de
Lima, se dispuso un jiron principal, al cual se le denominé De la Unidn, pues, al ser el eje
divisorio del plano, unia a todas las circunscripciones politicas del pais.

El recorrido de la calle, tramo actual comprendido entre el Puente de Piedra y la plaza San
Martin, estd conformado por 8 cuadras, Arroyo (1994, citado en Burneo, 2010, p.67)
menciona que cada una de estas tenia una denominacién propia durante el periodo colonial:
calle Palacio, Portal de Escribanos, Mercaderes, Espaderos, La Merced, y Baquijano y Boza.
Durante principios del siglo XX, funcionaba el Palais Concert, célebre bar, restaurante y
teatrin que concentraba a los intelectuales de la época, llegandose a atribuir a Abraham
Valdelomar la frase “El Peru es Lima, Lima es el Jiron de la Union, el Jiron de la Union es el
Palais Concert, y el Palais Concert soy yo” (Ministerio de Cultura del Peru, 2019), reflejando
el peso de esta calle en la vida econdmica y cultural peruana.

A partir de la década de 1970, el Centro Historico de Lima comenzd a perder su caracter
oligarquico, para ser ocupado también por habitantes de los sectores populares, lo cual generd
una serie de cambios drésticos respecto al uso de los espacios de la zona, que, hasta ese
momento, estaban destinados a fines recreativos, dando paso a la actividad comercial. Esta
situaciéon se agudizd durante los afios ochenta, cuando el centro de la ciudad paso a
convertirse en un lugar cadtico, marcado por la invasiéon de comerciantes ambulantes en las
diferentes plazas y calles. Una de estas seria el Jiron de la Union, lo cual significo, un periodo

de decadencia para la zona, al cual se sumaria el aumento de la criminalidad.
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Las primeras acciones para la recuperacion del Centro Histdrico se dieron durante la gestion
del alcalde Eduardo Orrego, quien inici6 la reubicacion de los ambulantes. Segiin Chion y
Ludefia (2005) el Jiron de la Unioén fue uno de los primeros espacios publicos en ser
remodelados y peatonalizados. El proceso de peatonalizacion de la via concluy6 en el afo
1982, con la finalidad de recuperar su valor como punto de encuentro, como antes del periodo
de decadencia. Hasta la fecha continfian estos proyectos de recuperacion de espacios para los
ciudadanos. Segun la MML (2019), la importancia de la peatonalizacion recae en la
adecuacion de los recorridos del CHL para impulsar el turismo y la actividad comercial, asi
también como su puesta en valor como lugar de destino y no de transito vehicular.

Tras la declaraciéon del CHL como Patrimonio de la Humanidad por parte de la Unesco, se
idearon mas estrategias para la recuperacion de este, tanto durante las gestiones de Ricardo
Belmont, como las de Alberto Andrade Carmona, no obstante, durante el segundo periodo del
ultimo, muchas iniciativas no pudieron concretarse debido a la oposicién por parte del
gobierno central, presidido por Fujimori, y la dificil situacién econémica por la que
atravesaba la institucion edil.

Hoy, el Jirén de la Unidon continua siendo uno de los lugares més importantes del Centro de
Lima, sin embargo, también se ha visto afectado como consecuencia del deterioro de la zona
de la ciudad, perdiendo el valor “aristocratico” que le caracterizaba y convirtiéndose en una
via peatonal netamente comercial, donde numerosos negocios ocupan los inmuebles que

alguna vez albergaron a la clase alta limena.

Patrimonio Cultural inmaterial del Jiron de la Union

Seglin la Unesco, se entiende por patrimonio cultural inmaterial todo conjunto de usos,

representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas que es considerado por una
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determinada comunidad, grupo social o individuo como parte de su cultura. Dentro de las
diferentes manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial se encuentran, por ejemplo, las
tradiciones y expresiones orales, actos festivos o las costumbres.

Como se menciona en el punto anterior, el Jiron de la Union se caracterizd por ser un punto de
encuentro y alto flujo, donde la clase alta limefia acudia para realizar actividades de ocio.
Salazar (2007, citado en Burneo, 2010 p.66) sostiene que, durante los afios 1920 y 1950, esta

actividad fue afianzada con el nombre de “jironear”.

=

Figura 2: Personas transitando en el Jiron de la Unién en 1938. Fuente: Lima la Unica, 2018

Figura 3: Personas transitando en el Jiron de la Union, a mediados del siglo XX. Archivo de
Fuente: Diario El Comercio (s.f., Lima la Unica)
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En lo que corresponde al patrimonio inmaterial del Jiron de la Union, es posible mencionar
esta practica tradicional como tal, pues se refiere a una actividad que, en cierto modo,
constituye parte del valor historico del lugar. Hoy en dia, “jironear” es una palabra que
practicamente esta en desuso, pero cuyo significado ha estado presente de algin modo en la
cotidianidad limefia, que, a la vez, con el paso del tiempo ha ido transformandose de acuerdo
a los cambios que ha experimentado el Jiron de la Unidn, hasta convertirse en un modo de

distraccion, con fines mas comerciales.

Patrimonio Cultural material del Jiron de la Union

A partir también de la definicion propuesta por la Unesco, pueden entenderse como
patrimonio material los monumentos, obras arquitectonicas, artisticas, vestigios
arqueologicos, inscripciones y elementos cuyo valor universal sea excepcional desde el punto
de vista historico, artistico o cientifico.

En esta importante via es posible encontrar inmuebles de diferentes estilos arquitectonicos
pertenecientes tanto al periodo virreinal como el posterior a la Independencia, asi se encuentra
arquitectura Neocolonial, Afrancesada, Art Deco, Art Nouveau y Neoclasica. En esta
importante via, como parte de esa riqueza arquitectonica, se puede encontrar tanto espacios
religiosos como la Basilica de la Merced asi como espacios originalmente destinados a ser el
domicilio de familias aristocraticas.

En la actualidad, la mayoria de las casonas del Jiron de La Union se encuentran ocupadas por
establecimientos comerciales, tanto por negocios independientes como grandes cadenas

nacionales y transnacionales.
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Segun la ultima actualizacion del Plan Maestro del Centro Historico de Lima (2019), la gran
mayoria de inmuebles del Jiron de la Union estan agrupados en las categorias de monumento
historico y valor monumental.

Dentro de las construcciones que conforman el patrimonio arquitectonico de esta calle,
podemos encontrar la Casa Welsch (hoy en dia utilizada como un local de la cadena de
cafeterias Starbucks), la Casa Courret, la Casa Pygmalion, la Casa O Higgins (propiedad de
la Pontificia Universidad Catodlica del Pert y utilizada como una casa museo), la Casa
Barragan (también conocida como el Palais Concert, nombre del café bar establecido en este
inmueble durante la década de 1920 y actualmente utilizada como un establecimiento de la
transnacional Ripley), la Casa Dubois, y el edificio del antiguo Diario La Prensa.

El estado de conservacion de los inmuebles es, de acuerdo a lo expuesto en el documento de
PROLIMA, en su mayoria, entre los niveles regular y bueno, esto también gracias, al
cumplimiento de la normativa de uso de inmuebles histéricos por parte de los negocios
instalados, sin embargo, se han reportado incidentes en los que parte del patrimonio
arquitectonico de esta calle se ha visto afectado, como es el caso de un incendio producido en
2017, que consumid una casona ubicada en la cuadra 8 de la via, en ese momento utilizada
como una galeria comercial, siendo declarado posteriormente como inhabitable (Diario El

Comercio, 2017).
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Figura 4: Casona ubicada en la cuadra 8 del Jiron de la Union afectada por un incendio.
Diario El Comercio (2017)

Invisibilizacion del patrimonio arquitectonico del Jirén de la Union

Segun Pino (2021), el patrimonio arquitecténico del Jiron de la Union se encuentra en una
situacion de invisibilizacion y desconocimiento. Uno de los factores que generan la situacion
es el auge comercial de la via que conlleva a los negocios y diferentes establecimientos
comerciales que operan en los inmuebles historicos a mostrar sus ofertas y productos,
ocultando u obstaculizando la apreciacion de los bienes culturales que ocupan. Esto también
tendria su origen en la poca difusion del patrimonio cultural del CHL en instituciones
educativas, asi también como la falta de gestiones eficientes de programas de ayuda para su
mejora y recuperacion.

Como parte de la investigacion, se realizd una encuesta a ciudadanos de Lima Metropolitana,
entre 20 y 25 afios de edad, con la finalidad de conocer su percepcion sobre la situacion actual
de los inmuebles historicos y cudnto conocen sobre estos (ver Anexos 2y 3).

Las preguntas planteadas buscaron identificar los atributos principales del Jiron de la Unidn,

desde el punto de vista de la ciudadania, su conocimiento respecto a los estilos arquitectonicos

24



y nombres de las casonas que se encuentran en esta via, si consideran que estas atraviesan
una situacion de invisibilizacidon y cudles serian los factores que la generan.

La encuesta tuvo una participacion de 31 personas pertenecientes al grupo objetivo. En la
primera pregunta se les consultod cudl es es principal atributo con el que asocian al Jirén de la
Union, presentandoles las siguientes opciones: Via de alto transito peatonal, Una zona
mayormente comercial, donde se encuentran numerosos establecimientos, negocios y
galerias; Un lugar donde se ubican diferentes inmuebles historicos (ej: casonas) y la
alternativa de agregar una respuesta diferente en Otfra. La alternativa mas escogida fue la
tercera, lo que demuestra que estos usuarios asocian a los bienes arquitectonicos culturales
ubicados alli. En la segunda, se les consult6 si conocian alguno de los estilos arquitectonicos
que se encuentran en el lugar, respondiendo afirmativamente 10 personas (un 32% del total de
muestreados), los estilos mas mencionados por estos Ultimos fueron Art Nouveau y Barroco.
Seguidamente, se formuld a los encuestados una pregunta de opcion multiple, donde se les
consultd si conocian o recordaban algin nombre de los inmuebles historicos del Jiron de la
Uniodn, presentandoles las siguientes alternativas: Casa Barragan, Casa Fernandini (inmueble
ubicado en el Jirdn Ica), Casa Rehder, Casa Pygmalion y No sé / No me acuerdo. Un 59% de
los encuestados (19) aseguré no conocer o recordar alguna casona de esta via, 10 personas
indicaron recordar a la Casa Fernandini como parte de los inmuebles. También como parte de
la medicion del conocimiento del patrimonio arquitectonico, se les presentd una fotografia de
la Casa Dubois (ubicada en el cruce de Jiron de la Unidén con Jiron Moquegua), y se les
consultd si conocian el nombre del inmueble, dandoles las siguientes opciones: Casa Welsch,
Casa Dubois (opcidn correcta), Casa Goyoneche (ubicada en el Jiron Ucayali) y No sé / No
me acuerdo. El 84% de los encuestados (26) indicd no conocer o recordar el nombre de la

casona, mientras que solamente 3 personas eligieron la respuesta correcta. Finalmente, en
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relacion a la problemadtica principal, se preguntd a este grupo de ciudadanos si consideran que
el patrimonio arquitectonico del Jiron de la Unidn atraviesa por una invisibilizacion, el 94%
(29 encuestados) indicaron que esta situacion si existe, y en el caso de ser afirmativa la
respuesta, se les presentd una pregunta adicional de opcion multiple en la que debian senalar
cuales consideran que son los factores que la generan, siendo las mas escogidas la falta de
difusion del valor historico y patrimonial de las casonas (27 respuestas) y el desinterés
ciudadano (23 respuestas).

Los resultados de la encuesta evidencian que, si bien los usuarios reconocen la importancia
del Jiron de la Union para la ciudad, la mayoria de ellos desconocen sobre el patrimonio
arquitectonico del sitio y su valor historico-cultural. En esta misma linea, consideran que la
falta de su difusion y el poco interés por parte de los mismos ciudadanos son las principales
causas que generan su invisibilizacion. Por lo tanto, resulta relevante desarrollar una
propuesta que permita un acercamiento entre este grupo de personas y los bienes culturales
que forman parte de su identidad, empleando recursos que faciliten una buena interaccion y
generen curiosidad en ellos.

Frente al deterioro del patrimonio arquitectonico del lugar, asi como el del conjunto de la zona
monumental del Centro Historico, durante los periodos municipales de las tres Ultimas
décadas, se han desarrollado diferentes propuestas enfocadas en su puesta en valor como sitio
de interés y relevancia historica y cultural para la ciudad, dentro de las cuales, se encuentra el

Plan Maestro del Centro Historico de Lima al 2029 con vision al 2035.
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Estrategias de conservacion segun el Plan Maestro del Centro Historico de Lima

El Plan Maestro del Centro Historico de Lima (PMCHL) es un documento elaborado por el
Programa Municipal para la Recuperacion del Centro Historico de Lima (PROLIMA) que
promueve la recuperacion historica, arquitectonica urbana, social y humana del CHL.

En 1994 se aprueba el Reglamento de Administracion del Centro Historico mediante la
ordenanza n.°062-94-MML. La primera edicion del documento se elabor6 en el afio 1998 y
tuvo vigencia hasta el 2010, desde esa fecha la Unesco realiz6 reiteradas advertencias por la
actualizacion de este.

“El Plan Maestro del Centro Historico de Lima al 2029 con vision al 2035 es un documento
moderno, acorde a la participacién concertada y a las exigencias de las normativas nacionales
e internacionales” (Municipalidad Metropolitana de Lima, 2019). El documento esta
compuesto por tres secciones principales: lineamientos, que comprenden las lineas guias para
el desarrollo del CHL; diagnostico, en el cual se determina el estado actual de la zona; y
propuesta, elaborada en base a tres ejes estratégicos: el CHL como paisaje histoérico cultural
que realza los valores patrimoniales de la ciudad, el CHL como un lugar atractivo para vivir e
invertir y la zona monumental de Lima como centro tradicional, cultural y turistico. El
documento cuenta con las aprobaciones por parte de los ministerios de Cultura y de Vivienda,

Construccion y Saneamiento y de la Unesco.
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ESTRUCTURA DEL PLAN

LINEAMIENTOS +| DIAGNOSTICO

PROPUESTA

Contiene las lineas Determina el estado Ejes estratégicos: Gru-
guia para el desarrollo actual del Centro pos de estrategias con
del Centro Histérico Histérico un objetivo.

Proyectos Estrategias: Mecanis-

mos para |ogrcr un flr‘l

concreto
Programas y normas

Figura 5: Estructura del Plan Maestro del Centro Historico de Lima. Municipalidad
Metropolitana de Lima (2019)

Objetivo del PMCHL referidos a conservacion

El objetivo principal del documento en mencion es la revitalizacion del Centro Histérico de
Lima, mediante la promocién de su recuperacion sostenible y humana.

“El Plan Maestro define lineamientos para convertir su Paisaje Urbano Historico en un
espacio atractivo para el desarrollo social, la vivienda, la inversion privada, la cultura y el
turismo” (Municipalidad Metropolitana de Lima, 2019).

Los objetivos especificos referidos a conservacion del patrimonio material, tanto mueble
como inmueble, estan planteados en el Eje Estratégico II:

° Regulacion de los usos del CHL: a través de la implementacion de una normativa para
el uso de inmuebles y la regulacion de los usos autorizados en espacios publicos.

o Proteccion de los bienes culturales muebles: mediante un proceso de investigacion,

identificacion, inventario, catalogacion e investigacion
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° Revalorizacion del patrimonio arqueologico: a través de procesos de investigacion,
recuperacion, conservacion y promocion.
° La reduccion de riesgos por medio del establecimiento de nuevas normas,

lineamientos y herramientas técnicas.

Diagnostico del Centro Historico de Lima

Respecto al estado de conservacion, segiin un informe del Instituto Nacional de Defensa Civil,
del 2013, en el Centro Histérico de Lima predominan los inmuebles en estado de
conservacion regular (45%), mientras que el 21% de estos se encuentran en un estado de

conservacion malo o muy malo y un 27% se encuentra en estado bueno o muy bueno.

Propuestas del PMCHL referidas a conservacion y restauracion

El conjunto de propuestas presentadas en el documento estd disefiado en base al
entendimiento de la historia de la ciudad y su contexto actual, frente a la complejidad del
Centro de Lima, estas estan agrupadas de acuerdo con los ejes planteados en los lineamientos
en el mismo documento:

° La recuperacion de la imagen de la ciudad.

° La recuperacion de la habitabilidad del CHL mejorando las condiciones sociales,
culturales, econdomicas, ambientales y residenciales de los habitantes de la zona.

° Puesta en valor del CHL, como un sitio de interés historico y cultural a través de la
promocion de su posicionamiento turistico a nivel internacional.

Dentro de los principales puntos referidos a la recuperacion del patrimonio material del CHL,
se contempla la peatonalizacion progresiva de la totalidad de sus calles, asi como también el

mejoramiento del mobiliario urbano en al menos 16 vias. Otras propuestas mencionadas en el
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Plan Maestro son la recuperacion de tres plazas ptblicas en la zona monumental de la ciudad,
la puesta en valor de los exteriores mas de 100 inmuebles histdricos y la rehabilitacion de 9

nueve iglesias ubicadas en Barrios Altos.

Limitaciones en el PMCHL y su aplicacion

Si bien el proyecto impulsado por la Municipalidad Metropolitana de Lima cuenta con un
respaldo tanto por parte de instituciones como de diferentes especialistas en temas
relacionados a conservacion patrimonial, también es objeto de cuestionamientos respecto a
algunas limitaciones que presentaria, las cuales no permitirian que lo propuesto en el Plan
Maestro del Centro Historico sea viable para su ejecucion o que incluso, no serian totalmente
efectivas para la problematica a la que se pretende enfrentar.

Segin el arquitecto Fernandez-Davila (2019), el documento presentado por PROLIMA
comprende propuestas de intervencion y control respetables, no obstante, estas no
contemplarian factores importantes que puedan sustentar su viabilidad, como la poblacion, la
economia y el marco politico-legal. En base a lo mencionado, seria necesario considerar
diferentes aspectos para tener un diagnostico mas amplio de la situacion de la ciudad para la
ideacion de soluciones que contribuyan mejor a la preservacion del patrimonio de la zona
monumental de Lima.

Por su parte, Martorell (2019) sostiene que hay temas que no estan desarrollados a
profundidad en el Plan Maestro. Uno de los principales puntos cuestionados en el documento
por el ex presidente de ICOMOS Pert es la intervencion de las fachadas de los inmuebles
historicos, pues se trataria de una solucidon con fines principalmente ornamentales que en
realidad no ayudaria a solucionar la problematica de fondo en torno al deterioro de las

infraestructuras arquitectonicas.
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Marco tedrico del disefio

Disefio UX/UI

Conceptos UX/UI

Norman y Nielsen (2021) sostienen la relevancia de distinguir estos dos términos, aunque
resaltan que ambos son componentes fundamentales del proceso de disefio.

El término UX es la abreviacion de user experience o experiencia de usuario, la cual forma
parte de la filosofia del Disefio Centrado en el Usuario.

Hartson y Pyla (2012) definen al UX como el efecto sentido por un usuario como
consecuencia de una interaccion y el contexto del uso de un determinado sistema, dispositivo
o producto digital, donde entran factores influyentes como la usabilidad, la utilidad y el
impacto emocional generado por la interaccion.

Por su parte, el Ul (user interface o interfaz de usuario), segin Gibbons (2021) se refiere al
aspecto visual con el que el usuario va a interactuar, los aspectos a considerar seran la
apariencia, la sensacion y la interactividad de un producto digital. En la interfaz de usuario, se
desarrollard la parte estética del producto: colores, espaciados, cuadriculas, tipografias,
botones e iconos.

En el disefio web, se debe considerar los fundamentos UX y UlI, pues en vista de lo sefialado
anteriormente, ambas partes cumplen un rol complementario para el desarrollo de un producto

para que su funcionalidad con el usuario esté garantizada.

Fundamentos UX/UI
Panal de la experiencia de usuario de Peter Morville
Morville (2004) plantea un diagrama del disefio de la experiencia de usuario conformado por

siete facetas:
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Util: Si el producto no tiene un propésito definido, en base a la utilidad que el usuario
pueda lograr con este, es poco probable que compita dentro de un mercado.

Usable: Es importante que el usuario logre de manera efectiva y eficiente el objetivo
final del producto.

Deseable: Este factor es posible de conseguir mediante el disefio de la marca: la
imagen que se trasmite, el disefio del producto, el aspecto estético y otros elementos
del disefio emocional. A mayor nivel de deseabilidad de un producto, hay mas
probabilidad que el usuario se sienta orgulloso de tenerlo y lo comparta con otros.
Encontrable: Se debe procurar disefiar sitios web navegables y objetos localizables, de
tal manera que los usuarios encuentren lo que necesitan.

Accesible: Asi como existen rampas y ascensores, los sitios web deben ser accesibles
para las personas con discapacidad.

Creible: El usuario debe confiar en el producto brindado que involucra la experiencia,
y que este cumpla con las caracteristicas ofrecidas. Al igual que el disefo, los
contenidos influyen en la confianza que este tendra en el sitio web.

Valioso: El producto ademés de satisfacer una necesidad, debe aportar un valor

agregado al usuario y a la marca. Sin este, probablemente su éxito se vea debilitado.
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Figura 6: Panal UX. Morville (2004)

Principios heuristicos de Usabilidad de Jakob Nielsen

Krug (2006) define a la usabilidad como el principio fundamental de la experiencia de
usuario, lo denomina como el “voto de calidad” primordial al momento de decidir si algo en
el disefio web esta funcionando correctamente o no. La usabilidad se entiende entonces como
el nivel de facilidad con el que el usuario realiza la interaccion con el producto digital.
Nielsen (1994) propone diez principios fundamentales para aplicar la usabilidad en el
desarrollo de un proyecto web:

e Visibilidad del estado del sistema: El sistema siempre debe informar al usuario del
estado en que se encuentra y qué estd ocurriendo, mediante una retroalimentacion
adecuada y en un tiempo apropiado.

e Relacion entre el sistema y el mundo real: El sistema debe emplear el mismo
lenguaje que los usuarios, a través de codigos, palabras, frases y conceptos con los que

estén familiarizados.
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Control y libertad para el usuario: En ocasiones los usuarios elegiran funciones del
sistema por error y necesitaran una clara “salida de emergencia” para abandonar ese
estado no deseado, sin necesidad de seguir una serie de pasos establecidos, por lo que
es importante considerar las acciones de deshacer y rehacer.

Consistencia y estandares: Los usuarios no deberian tener dudas si las acciones,
situaciones o palabras distintas en realidad significan lo mismo. Lo recomendable es
alinearse a las normas y convenciones de la plataforma donde se estd desarrollando el
sistema.

Prevencion de errores: Es preferible disefiar cuidadosamente las interfaces, que hacer
un buen disefio de mensajes de error.

Reconocer mas que recordar: Minimizar la labor de memorizar al usuario, haciendo
visibles los componentes del sitio. El usuario no deberia tener que recordar la
informacion que se le brinde para seguir con el flujo. Las instrucciones para el uso del
sistema deberian ser visibles o faciles de encontrar

Flexibilidad y eficiencia de uso: Los aceleradores, que no suelen ser vistos por los
usuarios novatos, mejoran la interaccion para aquellos mas expertos, de tal manera que
el sistema puede ser utilizado por ambos.

Estética y disefio minimalista: Debe incluirse informacion relevante para el usuario,
evitando elementos que raramente sean necesarios.

Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de los errores: Los
mensajes de error deben emplear un lenguaje claro y comprensible, indicando

directamente al usuario cudl es el problema y plantear una solucion.
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e Ayuda y documentacion: Es necesario disponer de documentacion a la que se pueda
recurrir para solicitar ayuda, esta debe ser facil de buscar y enfocada en las tareas del

usuario

Los 5 planos del UX - Diagrama de Garret

Es una metodologia presentada por Jesse James Garret con un enfoque centrado en el usuario
cuya finalidad es facilitar las tareas de la planificacion de la experiencia de usuario en
plataformas y productos digitales.

Este diagrama esta conformado por 5 planos: Estrategia, Alcances, Estructura, Esqueleto y

Superficie (ver Figura 7).
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Figura 7: Los 5 Planos del UX. Garret (2011)

El primer plano de la estrategia es aquel donde se definen los objetivos del sitio, que buscan

satisfacer las necesidades del usuario. En esta etapa inicial, para identificar los requerimientos
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de ambas partes, es necesaria una investigacion cuantitativa y cualitativa, la cual brindara
datos de primera mano que ayudaran con la creacion del perfil del usuario objetivo, para saber
a quién se esta disefiando la experiencia.

En el segundo plano, el de alcances, es importante considerar la linea comunicativa que va a
seguir el proyecto, sus especificaciones de funcionalidad y los requerimientos de contenido.
Segun Luquin (2015), las especificaciones de funcionalidad sirven para identificar y dejar en
claro lo que se estd realizando, asimismo, permitirdn determinar qué funciones o tareas
cumplen con los parametros establecidos del proyecto y las necesidades del usuario que se
buscan satisfacer. La definicion de los requerimientos de contenido no solamente involucra la
inclusion de elementos como imégenes, textos u otros recursos que formen parte de la
estructura de la propuesta visual, sino también la definicion del medio que se utilizara para el
desarrollo del proyecto, la frecuencia de actualizacion y los actores involucrados en la etapa
de creacion, a fin de contar con el conocimiento sobre como proceder y saber a quién recurrir
para el disefio de la arquitectura de la informacion.

El plano de la estructura, también conocido como arquitectura de la informacion, define el
flujo de la interaccion del sitio. Es en esta tercera etapa donde se establece la ubicacion de los
elementos dentro de la interfaz, establecer 6rdenes y jerarquias de los componentes de
navegacion. En la estructura, el disefio de interaccion abarca la identificacion de opciones
involucradas en el cumplimiento de determinadas tareas, mientras que la arquitectura de la
informacion estd comprendida por la identificacion y organizacion de opciones involucradas
en el proceso de brindar informacion de manera adecuada a los usuarios

En el plano del esqueleto, es donde se disefia la interfaz grafica de la navegacion y la
ubicacion de sus componentes, por ejemplo, cuerpos o bloques de texto, imagenes,

hipervinculos, pestafias o botones. Para la interfaz, es necesario considerar el orden
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consistente de los elementos que la van a componer, asi también como patrones o parametros
universales ya existentes, con los que los usuarios ya estan familiarizados, de esta manera, se
puede generar un disefio facil de entender, comprendido so6lo por componentes que son
necesarios.

El quinto y ultimo plano del diagrama, el de superficie, es la etapa en la que se desarrolla
visualmente las pantallas de cada seccién que va a tener el sitio o sistema, para llegar a este
punto, el flujo de interaccion y la colocacion de los componentes deben estar aprobados.
Asimismo, en esta fase de la metodologia, se realiza la guia de estilos visuales, la cual
comprendera componentes de Ul (botones, campos de texto, breadcrumbs, sliders, iconos)
sistema tipografico, colorimetria y demas lineamientos del sistema de identidad, para
establecer los parametros de disefio para mantener un lenguaje consistente y uniforme en todo

momento, siguiendo las especificaciones de marca del sitio.

Métodos de validacion

Modrofio (2018) explica que existen varios tipos de métodos de evaluacion de UX,
particularmente, menciona a la evaluacion heuristica como una de las mas comunes, la cual se
encarga de examinar posibles problemas potenciales, pues el evaluador toma la posicion de un
usuario real, donde intenta predecir los errores que puede encontrar durante la interaccion con
el producto digital.

En relacion con lo indicado anteriormente, Saquero (2019) propone la aplicacion de una
metodologia de evaluacion UX estructurada en: la definicion del objetivo de la metodologia,
la definicion de las areas a evaluar y la definicion de las pautas a evaluar de cada una de estas.
La metodologia mencionada tiene como objetivo analizar la experiencia de usuario en

plataformas, tanto web como moviles, para ello, se debe establecer los criterios a ser
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evaluados con el fin de conseguir un resultado que facilite el entendimiento y mejora de la
experiencia. Seguidamente, se debe determinar cuales son las areas de la web de mayor
relevancia, esta etapa se trata de una decision necesaria, pues una plataforma esta compuesta
por una multitud de secciones, donde cada una cuenta con una funciéon en particular. La
primera area por considerar esta relacionada con la vision general del sitio, desde el aspecto
logico y el estético, denominada como “Ldgica Visual” y estd comprendida por los principios
relacionados al diseno: jerarquia, coherencia, significado, organizacion y funcionalidad. Otra
area por considerar sera la de los contenidos, refiriéndose a la redaccion y el lenguaje
empleados, pues es necesario saber si estos son comprendidos por el usuario. Respecto a la
legibilidad del sitio, una pauta a validar es el color y contraste de los elementos que componen
la superficie. Asimismo, dentro de la validacion se consideran otros componentes de
navegacion de la plataforma, de tal manera que se pueda comprobar su correcta funcionalidad
para los usuarios, como lo son los iconos, el menti de navegacion, la caja de busqueda los
links o los botones. Una tultima area importante para considerar es la adaptabilidad del sitio
web en dispositivos modviles, conocido también como disefio responsive. Segin Saquero
(2019), este ultimo criterio de evaluacion puede estar considerado a un ambito mas general,
pero su consideracion es necesaria debido a que cada vez son mas usuarios los que navegan
en internet a través de estos.

En esta misma linea, Lallemand y Gronier (2018) definen la evaluaciéon como un paso
fundamental en el proceso de disefio web, pues es donde se prueba la calidad del producto
desarrollado con usuarios del publico objetivo o expertos. Esta etapa es de caracter iterativo,
pues las recomendaciones brindadas, y posteriormente implementadas, seran reevaluadas.
Para la validacion UX, entonces, resulta relevante establecer cudles son los aspectos de mayor

importancia para los usuarios para considerarlos en una evaluacion. En relacion a lo expuesto
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anteriormente, la naturaleza de una plataforma digital puede ser compleja debido a su gran
nimero de secciones y los roles que cada una de estas tiene, para asi mejorar la experiencia de

la interaccion y cumplir con sus expectativas.

Disefio multimedia para la revalorizacion del patrimonio cultural

Educacion en patrimonio cultural

Gonzalez-Monfort (2019) sostiene que el patrimonio posee un gran valor educativo, pues si se
comprende al patrimonio como una herencia que se transmite a generaciones futuras para que
este sea disfrutado y a la vez entendido como un objeto de aprendizaje, este tiene una gran
relevancia pues se puede utilizar para comprender los origenes o raices historicas del presente.
Segun Souza y Carvalho (2014), la educacion en patrimonio cultural tiene como finalidad
desarrollar un conocimiento critico que permita a las comunidades apropiarse del patrimonio
cultural que les pertenece, despertando un interés por el entorno histérico en el que viven y
una mayor valorizacion de su cultura.

La ensefianza del patrimonio cultural, entonces, debe aspirar a que un determinado grupo de
personas se involucren mas dentro de su contexto historico, social y cultural, y que estés
desarrollen una capacidad de comprension y reflexion para entender el presente y los procesos
que tuvieron que pasar para llegar a configurar esa identidad que las define.

Fontal (2016) plantea algunas claves para abordar el patrimonio cultural desde una
perspectiva informativa y educativa, de tal manera que puedan establecerse como puntos de
partida para una correcta ensefianza en el futuro. En este sentido, un factor primordial a tener
en cuenta sera el del espacio temporal, pues de acuerdo este, el modo en el cual se valora un

bien cultural va a variar.
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Dentro de la misma linea, sefiala que es importante considerar al presente cultural como un
momento fundamental, es decir, valorarlo y ocuparse de ¢l antes de que sea un elemento del
pasado. Partiendo de esta idea, el presente cultural facilita un anélisis que se puede hacer solo
desde la vivencia, haciendo posible una comprension integral de la cultura, sin recurrir a una
reconstruccion.

El estudio del patrimonio cultural puede entenderse como una potencial estrategia educativa, a
través de la cual se busca fomentar la reflexion sobre la construccion de una identidad cultural

y las decisiones que se tomaran a futuro, en vias del desarrollo de la sociedad.

Comunicacion del patrimonio cultural

Partiendo del punto anterior, en el cual se enfatiza la importancia de ensefar el patrimonio
cultural, lo que corresponde es entonces analizar las formas de presentarlo a los ciudadanos
para cumplir con los objetivos planteados previamente.

Capriotti (2008, citado en Pineiro-Naval, 2020, p.71) sostiene que, si no se comunica la
existencia del patrimonio cultural, entonces este no existira para los publicos, si no se da a
conocer su identidad, no se identificara las caracteristicas que lo hacen tnico y si no se
comunica su diferencia, por consecuencia esta tampoco existird. Al respecto, Guglielmino
(2007) define la difusion del patrimonio como una gestion cultural y mediadora entre este y su
sociedad.

A partir de lo expuesto anteriormente, la comunicacion del patrimonio puede entenderse como
una gestion, debido al proceso que conlleva, desde la etapa de documentacion, su valoracion y
divulgacion, todo esto desde su relacion con su pasado historico y su contexto presente; es

cultural, porque se opera con la obra humana, la cual es parte del entorno del ciudadano e
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influye en la construccién de su identidad: y mediadora, pues requiere de un canal o un
soporte adecuado para llegar al publico.

Un término para tener en cuenta y comprender el proceso comunicativo del patrimonio es el
de interpretacion patrimonial, definido por Ojeda (2020) como un campo de estudio donde
convergen las areas de la comunicacion, la arqueologia, la historia y la didactica. Se trata de
una herramienta comunicativa dirigida al ptblico en general, cuya finalidad es que este pueda
apreciar los bienes culturales y generar una actitud para contribuir a su conservacion (Falchi y
Torres, 2007).

Segiin eTwinning (2018), iniciativa educativa de la Comision Europea, la mision de la
interpretacion patrimonial debe ser crear experiencias y narrativas que causen curiosidad en el
publico receptor y que estas también funcionen como fuentes de inspiracion y creatividad y
que generen procesos reflexivos.

Guglielmino (2007) sefiala que la interpretacion y la difusion patrimonial deben abordarse a
partir de tres conceptos: el de fragilidad, el patrimonio puede perderse; el de pertenencia, el
patrimonio es un elemento propio de la sociedad; y el de perdurabilidad, el patrimonio debe
ser un legado para las futuras generaciones.

El patrimonio es un producto de la sociedad, la cual muchas veces no es consciente del valor
que este tiene para ella misma y la construccion de su identidad, la finalidad de la
comunicacion patrimonial debe ser generar un reconocimiento por parte del grupo humano
hacia sus bienes culturales. Para Guglielmino (2007), este vinculo de reconocimiento implica
dotar a la relacion entre patrimonio y sociedad de accesibilidad fisica e intelectual, a partir de
los conceptos clave de fragilidad, perdurabilidad y pertenencia que aquejan al patrimonio.

La implementacién de nuevas tecnologias dentro del sector cultural ha generado cambios

importantes en las formas de comunicacién del patrimonio. La tendencia reciente por utilizar
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recursos y dispositivos tecnoldgicos, por ejemplo, en los museos, uniendo la parte
ludica-interactiva con la pedagdgica, permite una mayor comprension del pasado a través del

presente, segun lo afirman Calder6én, Choque y Quiles (2018).

Aportes del disefio multimedia para el desarrollo de proyectos vinculados a la
conservacion del patrimonio cultural

Segun Calderén, Choque y Quiles (2018), en el siglo XXI, existe una necesidad de replantear
la gestion del patrimonio cultural, la manera de concebirlo, investigarlo y comunicarlo, pues
los métodos tradicionales aplicados anteriormente no se adecuaban a la realidad de quienes
trabajan en torno a este tema, asimismo, como de quienes reciben este tipo de contenidos.

Las tendencias digitales dentro del sector cultural han incentivado la exploracion y busqueda
de nuevas formas creativas de investigacion y desarrollo de proyectos culturales, debido a un
proceso de adaptacion y migracion de los medios fisicos tradicionales a los entornos virtuales
y tecnologicos.

Soria (2021) sostiene que “la sincronia entre patrimonio cultural y tecnologia es constante,
esta se evidencia en la evolucion paulatina de los aspectos tecnoldgicos con la finalidad de
acercar estos objetos al publico” (p.27).

En el marco de esta tendencia, se han desarrollado diferentes proyectos vinculados a la
valorizacion y conservacion del patrimonio cultural, la implementacion de nuevas
herramientas y recursos han permitido desde un enfoque interdisciplinario, en los cuales el
disefio y sus areas tuvieron una participacion relevante. Segiin Torres (2012), la interpretacion
patrimonial presenta en todas sus etapas algun tipo de disefio, por ejemplo: disefio de la

planificacion, disefio espacial, disefio grafico, disefio de indumentaria, o disefio audiovisual.
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Una de las principales areas del disefio en el desarrollo de estos proyectos, es el disefio
multimedia, centrado en la transmision de contenidos a través del uso de medios interactivos
y digitales. Calderén, Choque y Quiles (2018) presentan en su publicacion Nuevas
tecnologias e interdisciplinariedad para la comunicacion del Patrimonio Cultural una
recopilacion de textos elaborados por profesionales de diferentes areas en los cuales se
presentan propuestas enfocadas en visibilizar y comunicar el patrimonio cultural en Espana y

América, mediante el empleo de estos nuevos recursos.

Estado del arte

Para la presente investigacion, se tomaron en cuenta dos proyectos como referencia para el
estado del arte, los cuales estdn orientados hacia la revalorizacion del patrimonio cultural
mediante el disefio multimedia, a través de la creacion de sitios web. El primer referente
seleccionado es la plataforma web Reconstruyendo la historia: Zaiia: arquitectura,
patrimonio y archivos (ver Figuras 8, 9 y 10), desarrollado por los arquitectos Constantino
Cosmopolis y Luis Serquén, en 2021, la cual estd enfocada en la reconstruccion virtual de
cuatro monumentos arquitectonicos de la ciudad de Zafia, localidad de la region Lambayeque,
de datan de la época colonial, de los cuales, hasta la fecha, solo quedan sus ruinas. El sitio
estd comprendido por recursos como galerias de fotografias, recorridos virtuales con

imagenes en 360 grados y narraciones descriptivas con referencias historicas.
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Inicio  SalaVirtual Caleria  Investigacion Nosotros

Reeonstruyendo la Historia

Zahia: arquitectura, patrimenio y archivos

Figura 8: Portal web del proyecto Reconstruyendo la historia. Reconstruyendo la historia
(2021)

Iglesias de la ciudad Recorrido restos arquitéctonicos

Figura 9: Portal web del proyecto Reconstruyendo la historia. Reconstruyendo la historia
(2021)

b GalaVilid  Caleris  bveligesin Mt

Figura 10-: Portal web del proyecto Reconstruyendo la historia. Reconstruyendo la historia
(2021)
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El segundo referente para el estado del arte es el proyecto Experiencia Caroya, desarrollado
por un equipo interdisciplinario de docentes y estudiantes de la Universidad Provincial de
Cordoba, Argentina (ver Figuras 11, 12 y 13). La finalidad de este es contribuir a la
revalorizacion y difusion del patrimonio cultural jesuitico de la Estancia Jesuitica de Colonia
Caroya, en Cordoba. La pieza principal de este proyecto es una plataforma web, en la cual, se
puede descargar el relevamiento arquitectonico del lugar y es posible acceder a una linea
temporal historica, donde se muestran sus transformaciones y a un recorrido virtual del sitio

con imagenes en 360 grados.

t Lineade | Planifique ‘ App ‘ Festividades
co | Tiempo | suVisita Caroya | de Caroya

BRI L NE

Colonia Caroya

Figura 11: Portal web de Experiencia Caroya. Experiencia Caroya (2018)
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Figura 12: Portal web de Experiencia Caroya. Experiencia Caroya (2018)

—— Visita virtual

Figura 13: Portal web de Experiencia Caroya. Experiencia Caroya (2018)
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Metodologia

Descripcion de los actores

CAPITULO III (METODOLOGIA)

Grupo de actores

Descripcion

Transeuntes frecuentes

Personas que transitan con alta frecuencia por el Jirén de la
Unidn para dirigirse a un punto en especifico, como, por
ejemplo: centro de estudios, laboral, etc. El paso por esta via
forma parte de su rutina.

Residentes

Grupo importante dentro de los usuarios permanentes,
conformado por personas que residen en la zona y han sido
testigos de la evolucion y los hechos acontecidos en esta via
durante las ultimas décadas

Negocios, comercios,
instituciones

Usuarios permanentes del Jiron de la Union. Son testigos y
protagonistas de la actividad diaria en la zona. Conocen los
requerimientos para operar en los inmuebles historicos.

Guias turisticos

Realizan recorridos peatonales tanto en la zona como en el
resto del centro de la ciudad. Conocen el sitio y su historia,
son testigos de su evolucion en los ultimos afios, Son
conscientes de lo importante que es la preservacion y cuidado
del patrimonio cultural, y de sus beneficios para la actividad
turistica en Lima.

Transeunte ocasional

Personas residentes en Lima que visitan, o alguna vez han
visitado, el Jiron de la Unidn con la finalidad de distraerse,
realizar actividades de entretenimiento, pasear o hacer turismo
en la zona

Turistas nacionales
(procedentes de diferentes
regiones) y extranjeros

Visitan el Jiron de la Union y el conjunto del Centro Historico
con fines turisticos. A diferencia de los residentes de Lima,
observan con mas detenimiento el estado de conservacion de
las casonas antiguas y dan una opinidon mas critica al respecto.
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Municipalidad
Metropolitana de Lima

Organo administrativo de la ciudad. Responsable de la
elaboracion y ejecucion del Plan Maestro de Recuperacion del
Centro Histdrico de Lima, documento que, segiin
especialistas, tiene limitaciones o no considera aspectos
importantes para desarrollarlo de manera efectiva. La entidad
se encarga también de autorizar y fiscalizar el funcionamiento
de los multiples negocios que operan en las casonas e
inmuebles histdricos tanto en el Jiron de la Unidn como en el
resto del casco antiguo de la ciudad.

Ministerio de Cultura del

4

Peru

Organo del Poder Ejecutivo responsable del sector. Su
funcion es realizar acciones de conservacion y proteccion del
patrimonio cultural en el Peru.

Descripcion del campo

Para la delimitacion de campo de la presente investigacion, se hizo una identificacion las

casonas ubicadas en el Jiron de la Union para determinar con cuales es posible realizar un

contacto mas accesible para llevar a cabo una o mas entrevistas y precisar qué inmuebles

conformarian el objeto de estudio.

Mediante métodos de recoleccion de datos, como encuestas via Google Forms, se recolectd

informacion de personas que frecuentan o conocen la zona y puedan constatar el estado de

conservacion de los inmuebles y cuanto conocen sobre la importancia de su valor historico. Se

consultard informacién de la Municipalidad Metropolitana de Lima en sus canales oficiales,

como, por ejemplo, el documento del Plan Maestro de Recuperacion del Centro Historico, el

portal de turismo y la Gerencia de Cultura.
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Figura 14: Mapa de identificacién de inmuebles historicos del Jiron de la Union.

Fuente: Elaboracion propia



Métodos y herramientas

Como parte de la investigacion, se aplicé una encuesta dirigida a personas residentes en la
ciudad de Lima con la finalidad de medir cudnto conocen sobre su valor histérico y
patrimonial. Asimismo, se consultd a profesionales especializados en areas como educacion y
comunicacion patrimonial, historia del arte, curaduria y arquitectura que, en base a sus
conocimientos, dieron a conocer sus puntos de vista sobre las estrategias adecuadas para
aplicarse en la difusion del patrimonio cultural, considerando el caso especifico del Jiron de la

Unioén y el Centro Historico de Lima .

Metodologia de la conceptualizacion

Para la definicion del concepto del proyecto, se realiz6 una lluvia de ideas a partir de la
investigacion realizada y la finalidad de la propuesta, considerando el perfil del publico
objetivo. Los primeros términos clave propuestos fueron: cultura, patrimonio escondido,

redescubrimiento, historia, identidad limefia y tesoro cultural (ver Figura 15).

Cultir Tesoro Patrimonio
uitura cultural escondido |

ldentidad

Conocer  Visibilizar Historia S
limena

Figura 15: Lluvia de ideas para la definicion del concepto. Fuente: Elaboracion propia
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Partiendo de la idea central del proyecto, que es desarrollar un espacio donde la ciudadania se
informe y conozca mas sobre el patrimonio que estd presente en su rutina cotidiana pero que
con frecuencia pasa desapercibido. Para visibilizarlo, concientizar sobre la importancia
histérica y cultural que tiene para la ciudad y la gran necesidad de protegerlo, el concepto a
desarrollar para la propuesta de disefio se defini6 como “calle de tesoros ocultos™.

Esta exploracion sirvid como base para la construccion del sistema de identidad del proyecto,
a partir de las palabras clave mencionadas anteriormente se realizé una nueva lluvia de ideas
para definir el naming, los nuevos términos en esta etapa de la conceptualizacion se
relacionan a las acciones o actividades que un usuario del publico objetivo realizaria en el
lugar donde se centra la investigacion, por ejemplo: andar, recorrer, visitar, pasear y “jironear”
(Ver Figura 16). El nombre del proyecto fue creado a partir de una conjugacion de este ultimo,
que, como se menciona en el marco tedrico del problema, hace referencia a la actividad de
recorrer el Jiron de la Unidn, durante los afios 1920 y 1950 y la integracion del verbo andar,

teniendo como resultado final la palabra “Jironeando”.

Tesoros de

Andar Recorrer Pasear Jironear _ nuestra
ciudad

Redescubriendo

Mirar Conocer Visibilizar  Caminar | —

nuestras calles

Jironear - - Jironeando

Figura 16: Lluvia de ideas para la definicion del nombre del proyecto. Fuente: Elaboracion
propia
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Seguidamente, ya definido el concepto, se eligié el area del disefio para el desarrollo del
proyecto: el disefio multimedia, teniendo como pieza principal un sitio web. Posteriormente,
se realizaron dos moodboards, el primero estd enfocado en la problematica de la investigacion
(ver Figura 17), que es la situacion de deterioro e invisibilizacion de los inmuebles histéricos
de la via, mientras que el segundo esta centrado en los objetos de estudio como tal (ver Figura
18), donde se busca rescatar la variedad de estilos arquitectonicos de las casonas del Jiron de

la Unidn y sus detalles, con la finalidad de desarrollar el aspecto visual de la propuesta.

— k“'l-‘-" b s - G A Qechsle, Jirén C
e -\? e . S - i e de nién
e o g )

Estacion Jirén

de la Unidn

Figura. 18: Moodboard visual del proyecto. Fuente: Elaboracion propia

52



A partir del segundo moodboard, se elabor6 la paleta cromatica del proyecto, compuesta por
cuatro colores: azul, rojo, gris y amarillo (ver Figura 19). Para la elaboracion de esta, también
se tomd como referencia la publicacion Los Colores del Centro Historico de Lima (MML y
Pinturas Isaval, 2018), un documento que establece los colores a utilizar en las edificaciones
que se encuentran en el CHL, como parte de una estrategia para estandarizar los procesos de
recuperacion de la zona monumental de la ciudad. Ademas de estos colores principales, se
definid una paleta secundaria en base a las mismas referencias que la anterior, que facilite la

elaboracion de las piezas graficas del proyecto empleando otras variaciones cromaticas..

#192844 #d34e3c #e2d3c3 #f9aadb

Figura 19: Paleta de colores principales. Fuente: Elaboracion propia

#4b4660 #b7928f #e0d8d7 #ddb585

Figura 20: Paleta de colores secundarios. Fuente: Elaboracion propia
Para la eleccion de las tipografias se hizo una seleccion de fuentes serif, para el logotipo, los

titulos y textos principales, y sans serif, para los cuerpos de texto. Las tipografias serif se

seleccionaron son Maragsa (ver Figura 14) y Merriweather (ver Figura 15), la primera se
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utilizd como base para la construccion del logotipo, mientras que la segunda se utilizara en los
textos principales de las piezas graficas. La fuente seleccionada para los cuerpos de texto es la
tipografia Open Sans (ver Figura 16), caracterizada por tener formas abiertas y una apariencia
neutral, asimismo, tiene un alto grado de legibilidad y 6 variantes, lo cual permite la

exploracion de diferentes posibilidades en las aplicaciones digitales e impresas de la marca.

ABCDEFGHIJKLMNN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgq
rstuvwxyz

0123456789

Figura 21: Tipografia Maragsa.

ABCDEFGHIJKLMN

NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnno
pqrstuvwxyz

0123456789

Figura 22: Tipografia Merriweather.

BCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnino
pgrstuvwxyz
0123456789

A
N

Figura 23: Tipografia Open Sans.
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Metodologia de la validacion

Se plantea la presentacion de las vistas y prototipos de la pieza principal del proyecto, la
plataforma web, donde los principales aspectos a evaluar seran la navegacion, estructura,
nivel de comunicacion y comprension de los contenidos del sitio. Para el juicio de pares, se
contempla el envio y evaluacion del proyecto a profesionales del disefio especializados en
web, UX y U, para la validaciéon del aspecto técnico y visual, asi también como especialistas
temas culturales y de patrimonio para la evaluacion del nivel comunicativo de la propuesta.
En los que corresponde a areas afines al proyecto, se contempla la validacion por parte de
profesionales en arquitectura, historia y el sector turistico, quienes evaluarian la presentacion

y contenido de la informacion del sitio.
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CAPITULO IV (PROYECTO)

Concepto (analisis conceptual para el proyecto)

El proyecto “Jironeando” se desarrolla bajo el concepto de “calle de tesoros ocultos”, donde
se busca desarrollar un espacio digital a través del cual la ciudadania se informe sobre el
patrimonio arquitectonico ubicado en el Jiron de la Unidn, que pertenece a su contexto pero
que se encuentra en una situaciéon de invisibilizaciéon. Con la creacion del sitio web, se
pretende generar un espacio de interaccion y aprendizaje con los usuarios, donde se
compartan contenidos mediante los cuales, el publico limefio conozca a mayor profundidad el

patrimonio que forma parte de su entorno.

Descripcion del proyecto de disefio

El proyecto “Jironeando” consiste en el desarrollo de un portal web historico vinculado a dos
cuentas en redes sociales (Facebook e Instagram) dirigido a los ciudadanos de Lima
Metropolitana de 20 a 25 afios, que tiene como objetivo realizar publicaciones que tendran
contenidos informativos sobre el patrimonio arquitectonico del Jirébn de la Union y la
importancia del cuidado del mismo.

En relacion con la problematica, se busca dar a conocer contenidos sobre de las casonas de
esta calle, mostrando datos histdricos, curiosidades y las transformaciones que tuvieron a
través del tiempo.

En este espacio, se busca involucrar a los ciudadanos habilitando secciones donde puedan
dejar sus comentarios, preguntas o sugerencias, asimismo, podran reportar situaciones de
patrimonio en riesgo. La elaboracion del sitio comprende la investigacion y mapeo de las

casonas, su ubicacion, nombres, resefia, cOmo eran antes y su estado actual. A través de este
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medio y sus recursos, se busca generar una interaccion con los usuarios para que se informen
sobre el tema y compartan el sitio para tener un mayor alcance.

La creacion de estas piezas comprende una etapa inicial de desarrollo de la plataforma,
contempldndose una futura expansion que implique la implementacion de recursos
tecnologicos que enriquezcan la experiencia de aprendizaje en el publico, y también generar

un mayor acercamiento con el espacio fisico involucrado.

Objetivos del proyecto

Objetivo principal

Informar mediante recursos interactivos digitales la importancia del patrimonio arquitectonico
del Jiron de la Union.

Objetivos secundarios

° Revalorizar el patrimonio arquitectonico que se encuentra en el Jiron de la Union y la
necesidad de conservarlo.

° Promover el uso de recursos interactivos para la educacion en patrimonio cultural

Diseifio de la comunicacion

Para que la comunicacion de la plataforma digital sea clara y se obtenga resultados favorables,
se definieron los actores dentro del proceso: quién comunica, quién recibe el mensaje, cual es
la funcion de cada uno, asimismo, qué es lo que se va a comunicar, coOmo se ejecutara el
mensaje, por qué y para qué se comunica.

El actor principal y responsable de la comunicacion es el proyecto “Jironeando”, una
plataforma digital que publica contenidos informativos sobre el patrimonio arquitectonico del

Jiron de la Unidén y la importancia de cuidarlo para contribuir a su revalorizacion. Este

57



utilizard un tono formal y cercano, donde se presentara la informacion de manera sintetizada
para que sea comprendida por los usuarios. Se desarrollara un lenguaje visual adaptable a los
soportes digitales e impresos, conformado por piezas modulares y otros elementos inspirados
en los detalles arquitectonicos de los inmuebles, fortaleciendo el vinculo entre los usuarios y
su patrimonio cultural.
Para la difusion del proyecto se tiene planteado recurrir a medios fisicos, que tendrian lugar
en puntos estratégicos del sitio involucrado, y virtuales como comunidades e iniciativas en
redes sociales donde se abordan tematicas relacionadas a la conservacion del patrimonio
cultural del Centro Historico de Lima, esto con la finalidad de no solamente tener alcance en
el publico objetivo, sino también para llegar a un posible publico potencial, teniendo en
consideracion ademas que no todas las personas involucradas usan medios digitales con la
misma frecuencia.
Para la estrategia de comunicacion del proyecto se propone la organizacion en las siguientes
etapas, cuyas fechas proyectadas se especifican en el cronograma de actividades:
e Biusqueda e identificacion de aliados para la difusion del espacio para tener un mayor
alcance dentro del publico objetivo.
e Lanzamiento de pagina web y cuentas en redes sociales: Facebook e Instagram.
e Difusion del proyecto a través de medios fisicos y virtuales con el apoyo de los aliados
estratégicos seleccionados previamente:
e Posibles medios fisicos para la difusion del proyecto: se tiene contemplado el disefio
de flyers que serian repartidos en puntos estratégicos como modulos de informacion
turistica en la via y alrededores. Ademas de los flyers, y vincularlo con la tematica

abordada, se contempla la realizacion de unas postales para la difusion del sitio,
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haciendo referencia a una costumbre propia de los negocios que operaban en la zona
durante el siglo XX y que eran concurridos por los ciudadanos de aquel entonces.

e En medios digitales el sitio seria anunciado principalmente a través de redes sociales
(Facebook e Instagram), se buscara conseguir el apoyo de paginas como Lima
Antigua y Lima la Unica, entre otros grupos o comunidades donde se desarrollan

temas relacionados a la conservacion del patrimonio en el centro de la ciudad.

Actividades / Fechas | ] s

Recoleccidn da informaciin
(reposiionos acaddmicos,
Tevisias.

Bocetaje y dsefio del stio web y
piazas griScas

P ilacs

Comecciones de las piezas
grificas

Segunda validacion

Segundas comMmBCCones

Busqueda de aiados para ka
difursién

Lanzamienio de is pagina web y
cuBntas en redes socikes

Difusabn del proyecio en modios.
virtuales con el apoyo ga alados
astralégeos

Evaluacion de resullados

Figura 24: Cronograma de actividades del proyecto. Fuente: Elaboracion propia

Descripcion del publico objetivo

El publico objetivo al que se dirige el proyecto son ciudadanos residentes en Lima
Metropolitana, principalmente personas entre 20 y 25 afios de edad. que transiten
frecuentemente o hayan transitado por el Jiron de la Unidn, quienes, a pesar de ser uno de los

grupos de actores mas involucrados con el lugar, muchos de ellos desconocen buena parte del

59



patrimonio arquitectonico que se encuentra en esta via y que constituye parte de su identidad
social y cultural.

Este grupo se caracteriza por estar habituado a las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC), y que mayormente utilizan estos medios para consumir contenidos.
En su mayoria, estas personas se encuentran cursando sus estudios superiores, y manifiestan
un interés por conocer sobre la historia y los valores patrimoniales de la ciudad, pero
consideran que su difusion es nula o insuficiente y es necesario emplear recursos que generen

interés en el publico ya su vez sea accesible.

Piezas graficas

Las piezas graficas del proyecto “Jironeando” estdn planteadas principalmente para medios
digitales. Como primera pieza del sistema de identidad, se tiene el logotipo, el cual esta
inspirado en las placas fabricadas por Azulejos Iturry que se encuentran en las calles del
Damero de Pizarro y contienen los nombres antiguos de cada cuadra de esta zona del CHL
(Ver Figuras 24 y 25). El logo esta estructurado por el nombre del proyecto, empleando dos

lineas de texto, y un marco rectangular que lo rodea.

UK. X
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AV. ABANCAY c J R vcavALl  es  cusDRa & JR; ANCASH  #  cuapia &
a | CAILE D (AILEX DEL

Al|LOS ESTUDIOS LAGRO -
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Figura 25: Placas con los antiguos nombres de las calles del Damero de Pizarro, en el centro
de Lima. Diario El Comercio (2019)
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Figura 26: Placa ubicada en la cuadra 4 del Jiron de la Union, antiguamente llamada Calle de
Mercaderes. Tipian (2018)

La fuente empleada en el logotipo es una transformacion de la fuente Maragsa, de tipo serif.
Las modificaciones fueron realizadas principalmente en las terminaciones de los caracteres, a
fin de otorgarles una apariencia mas redondeada y remitir a un trazo suelto, como se observa
en las placas disefiadas por Azulejos Iturry. La aplicacion de este lenguaje orgdnico se repite
en los bordes interiores del rectangulo que contiene el texto. La separacion del nombre en dos
lineas tiene como propoésito dar un mayor énfasis en el texto “Ando* y que remita a la accion
de recorrer la via y observar el patrimonio arquitectonico que comprende. Asimismo, se busca
que el logotipo se adapte a diferentes soportes, pues mantenerlo en una sola linea generaria
complicaciones visuales dandole al logo una mayor horizontalidad. El uso del lettering busca
revalorizar el estilo caligrafico propio de las placas ubicadas en el CHL y esta acorde con la
tendencia del disefio contemporaneo de rescatar tipos de letras mas tradicionales. Las
variantes del logotipo fueron realizadas a partir de la paleta cromatica del proyecto, aplicando
la version en color azul sobre los colores claros (gris y amarillo) y la version negativa sobre

los colores oscuros (azul y rojo).
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Figura 27: Logotipo de “Jironeando”. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 28: Variaciones cromaticas del logotipo de “Jironeando”. Fuente: Elaboracion propia

Se desarrollo un sistema modular para ser aplicado en las piezas impresas y digitales a partir
de la inspiracién de algunos detalles de la arquitectura de los inmuebles historicos, a fin de

generar un vinculo entre el patrimonio estudiado y el universo grafico del proyecto.
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Para el disefio de la pieza central, la plataforma web, se utilizd6 como herramienta el diagrama
planteado por Garret, conformado por los planos del UX. En primer lugar, se elabor6 la

estrategia, en el cual se defini6 el objetivo del sitio y la necesidad del usuario a atender.

Objetivo del sitio Objetivo del usuario

Informar mediante recursos interactivos
digitales la importancia del patrimonio
arquitectonico del Jiron de la Union.

Aprender de manera interactiva sobre el
patrimonio arquitectonico del Jirdn de la
Unidn y su relevancia para la ciudad.

Figura 29: Plano de estrategia. Fuente: Elaboracion propia
Seguidamente, en el plano de alcance se establecieron los requerimientos de funcionalidad y

de contenidos para el proyecto.

Requerimientos (Funcionales)

Requerimientos (Contenidos)

Plantear una interfaz que permita al
usuario interactuar facilmente con el
sitio web.

Aspectos generales: consistencia,
disefio estético, jerarquias.

Galerias de imagenes
Carrusel
Lightbox

Formularios

Informacion sobre el proyecto:
resefla, mision, vision.

Patrimonio arquitectonico del Jirén
de la Union, resena historica, estilos,
procesos de transformacion, estado
actual, datos por inmueble;
ubicacion, importancia historia

Fuentes bibliograficas

Acceso a las redes sociales del
proyecto.

Figura 30: Plano de alcance. Fuente: Elaboracion propia




En el plano de estructura, se definid la arquitectura de informacién y el flujo de interaccion
del sitio (Ver Figuras 30 y 31). El portal web contard con la pagina de inicio y 4 secciones.
Las secciones a incluir seran Las Casonas, donde se mostraran los inmuebles seleccionados
para la plataforma (Casa Courret, Casa Barragan, Casa Dubois, Casa Pygmalion, Casa
Welsch, Casa O’Higgins y la Casa Rehder), ademas de los enlaces para visualizar el detalle
de cada uno, Galerias, que contard con una seleccion de fotografias historicas y actuales de
las casonas, Investigacion, donde se incluird las fuentes bibliograficas de los contenidos, y E/
Proyecto, donde se mostrard una presentacion de la propuesta. La pagina web incluird ademas

los enlaces a las cuentas de Facebook e Instagram del sitio.

Facebook

Redes
sociales

Jironeando

Instagram

Las Casonas Galerias Investigacion Sobre el proyecto

Figura 31: Mapa de la estructura del proyecto. Jordan (2021)
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-

Figura 32: Diagrama de flujo. Fuente: Elaboracion propia
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En el esqueleto, se definio el disefio de la interfaz de navegacion y la ubicacion de
componentes en las vistas. En esta etapa, se considerd también la adaptabilidad del sitio a

dispositivos moviles, por lo que se desarrollaron wireframes en las dimensiones requeridas.
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Figura 33: Esqueleto de la pagina de inicio. Fuente: Elaboracion propia
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LAS CASONAS GALERIAS

Las Casonas

INVESTIGACION EL PROYECTO

Conoce un poco mas sobre las casonas histéricas que podemos encontrar en el Jirén de la Unidn. Datos histéricos curiosidades,

comparaciones fotograficas y mas. Descubre nuestro patrimonio
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Figura 34: Esqueleto de la seccion Las Casonas. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 35: Esqueleto de detalle de casona. Fuente: Elaboracion propia
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Inicio > Galerias

Galerias

Conoce un poco mas sobre las casonas histéricas que podemos encontrar en el Jirén de la Unidn. Datos histéricos curiosidades,

comparaciones fotogréficas y mas. Descubre nuestro patrimonio

S ~

N

\/

\/

~

\/

Yo

JIRONE
ANDO

Jironeando - Todos los derechos reservados © 2022

onociendo nuestro

patrimonio cultural

©\o

£ X©

Figura 36: Esqueleto de la seccién Galerias. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 37: Esqueleto de la seccion Investigacion. Fuente: Elaboracion propia
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Inicio > El Proyecto

Jironeando: un proyecto
para redescubrir lo nuestro

Esta plataforma disefiada con la finalidad de contribuir con la revalorizacidn del patrimonio arguitectdnico del Jirén de la Unidn, el cual se
encuentra invisibilizado en nuestra ciudad. En esta pdgina, encontrards datos importantes de las historia, curiosidades. estilos
arquitectdnicos y mucho mas, No te pierdas la oportunidad de conocer parte de nuestra historia,

Objetivos del proyecto

Informar mediante recursos Revalorizar el patrimonio Promover el use de recursos
interactivos digitales la importancia arquitecténico que se encuentra en el interactivos para la educacién en
del patrimenio arquitectonico del Jirén Jirén de la Unién y la necesidad de patrimonio cultural
de la Unidn conservarlo

Jiron de la Union
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Figura 38: Esqueleto de la seccion El Proyecto. Fuente: Elaboracion propia
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En el ultimo plano, el de superficie, se desarrolld el aspecto visual del sitio, a partir del

sistema de identidad de marca ya elaborado.
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Figura 39: Pagina de inicio. Fuente: Elaboracion propia
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-

Casa Pygmalion Casa Welsch Casa O'Higgins

Figura 40: Seccion Las Casonas. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 41: Detalle de informacion de casona. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 42: Seccion Galerias. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 44: Seccion El Proyecto. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 45: Vista de la pagina de inicio. Fuente: Elaboracion propia

Figura 46: Vistas de la plataforma. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 47: Vista de la plataforma desde dispositivos moéviles. Fuente: Elaboracion propia

Las redes sociales permitiran la publicacion de los contenidos de la plataforma mediante
recursos interactivos, como por ejemplo posts, historias y clips de video. A través de estos
medios, se busca también tener un mayor alcance con el publico. El proyecto contempla la

presencia en las redes sociales Facebook e Instagram.
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Figura 48: Propuesta de pagina de Facebook. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 49: Propuesta de perfil de Instagram. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 50: Publicaciones para redes sociales. Fuente: Elaboracion propia
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Las aplicaciones de la marca también contemplan flyers y tarjetas postales informativas que
contienen informacion sobre la plataforma “Jironeando”, ideadas para la estrategia
comunicacional del proyecto para tener alcance en un posible publico potencial. Estas piezas

impresas serian distribuidas en puntos estratégicos del lugar objeto de estudio.

Figura 51: Disefio de postal. Fuente: Elaboracion propia

Juicio de pares

Para la validacion de la plataforma “Jironeando”, se conté con la vision de un equipo
multidisciplinario de expertos quienes desde su campo profesional y laboral han aportado a la
mejora del proyecto. En esta etapa se contd con la participacion del Mg. Rafael Vivanco,
disefiador grafico y docente investigador, (ver Anexo 4) quien coment6 que la creacion de la
plataforma es viable, debido a su marcada orientacion cultural que contribuye a difundir y
recordar las casas historicas, asimismo, agrega que el proyecto evidencia una adecuada

investigacion, reflejada en el contenido de la pagina web y ademas, demuestra como el disefio
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permite motivar el conocimiento, la proteccion y la democratizacion de estos bienes
culturales, facilitando su acceso para todos los publicos, como recomendaciones y sugiere la
implementacion de recursos como la realidad aumentada como parte de su futura expansion.
El Mg. Juan Pablo Aponte, docente universitario de disefio y comunicacion, (ver Anexo 5)
resaltd que el problema y objetivos del proyecto se encuentran bien identificados, asi como
también el desarrollo del concepto propuesto, el mensaje a comunicar y la marca, dentro de
sus observaciones, recomienda reforzar el proyecto a fin de lograr una mayor diferenciacion
entre propuestas afines y un mayor acercamiento con el publico objetivo. Por su parte, la Mg.
Edith Meneses, arquitecta, docente universitaria e investigadora, (Ver Anexo 6) destaco la
viabilidad de la revalorizacién del patrimonio arquitectonico a partir de la propuesta en la
medida que incentiva a los usuarios a consumir y compartir sus contenidos, generando interés
por rescatar la memoria colectiva de los bienes arquitectonicos del CHL, en esta misma linea,
comentd que el empleo de recursos interactivos en la comunicaciéon patrimonial es una
herramienta efectiva para involucrar a los jovenes, generando en ellos un interés por el
pasado. También se recibid validacion por parte del Mg. Virgilio Cabanillas, historiador y
docente universitario con amplia trayectoria en el campo de la investigacion, conservacion y
promocion del patrimonio cultural peruano, (Ver Anexo 7) quien considera que el proyecto es
oportuno y necesario, en un contexto en el que algunos esfuerzos por salvar la arquitectura
tradicional limefia se ven dificultados por acciones simultineas que aceleran su deterioro.
Asimismo, la Mg. Lilian Carranza, disefiadora y Maestra en Publicidad, (Ver Anexo 8) resalta
que la plataforma es acertada en la finalidad de contribuir a la revalorizacion del patrimonio
arquitectonico del Jiron de la Unién y destaca la necesidad de implementar propuestas afines
en el contexto local, donde la informacion patrimonial se suele comunicar por medios

editoriales. Otro de los especialistas invitados a realizar la evaluacion de pares fue el artista
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plastico licenciado en Educacion y Magister en Historia del Arte Gustavo Emé (Ver Anexo 9)
quien sefial6 que el proyecto constituye un valioso aporte frente al amplio desconocimiento y
desinterés hacia los inmuebles histdricos. Finalmente, se cont6 con la participacion de la Mg.
Nuria Cano, especialista en Historia del Arte y Curaduria y artista plastica, (Ver Anexo 10)
quien encontrd en el proyecto una propuesta pertinente y necesaria que rescata estos espacios
patrimoniales a través de su difusion, contribuyendo asi al conocimiento de la historia de
Lima.

Cada uno de ellos evalu6 el proyecto desde su area de especializacion, concluyendo que la
propuesta evidencia una adecuada investigacion, comunicacién a partir del concepto
planteado e identificacion de la problematica. Los comentarios y recomendaciones brindados
permitieron mejorar detalles del proyecto, de tal manera que este cumpla con los objetivos

trazados y permitir su expansion en un mediano y largo plazo.
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CONCLUSIONES
Se puede afirmar que la plataforma “Jironeando” permite un acercamiento de la ciudadania
limefia con el patrimonio cultural arquitectonico que estd presente en su entorno, pero que no
se ve. Con el empleo de recursos interactivos digitales se favorece la comprension de la
informacion en un publico joven habituado a las TICs, y se responde a la necesidad de
replantear los métodos de investigar y comunicar el patrimonio cultural.
La educacion en patrimonio arquitectonico se ha venido desarrollando de manera tradicional
con el uso de libros y visitas guiadas, sin considerar la inclusion de TICs para favorecer
el aprendizaje. El proyecto “Jironeando” incluye el uso TICs para la educacion en torno a los
inmuebles historicos del Jiron de la Unidn, y asi contribuir con su revalorizacion. Mediante su
desarrollo, se promueve uso de medios y recursos digitales para la educacion en patrimonio
cultural, y su creacion evidencia la funcionalidad del disefio para comunicar y proteger estos
bienes culturales de manera accesible al publico.
La viabilidad de la plataforma favorece una futura expansion de la misma, para la cual, resulta
factible la creacion de retos que contribuyan a una dindmica de descubrimiento y aprendizaje
en torno a los inmuebles historicos de manera interactiva y la implementacion gradual de
recursos para lograr una mayor interaccion con los usuarios como tecnologia de realidad
aumentada, que enriquezcan la experiencia del usuario y contribuyen con la diferenciacion del
portal frente a propuestas afines.
Resulta importante acercarse a las instituciones encargadas de velar por la conservacion y
restauracion del patrimonio cultural para hacer alianzas estratégicas que permitan mejores
resultados en los proyectos vinculados a estos temas.
La viabilidad del proyecto “Jironeando” se reafirma en el hecho de que PROLIMA lo haya

seleccionado como parte de la II Convocatoria Nacional de Investigaciones sobre el CHL,
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haciéndolo acreedor de un acceso a un repositorio especializado sobre esta parte de la ciudad
(Ver Anexo 11).

Con el desarrollo de este proyecto de disefio enfocado en la revaloracion del patrimonio
arquitectonico, se ha generado interés en los profesionales dedicados a la conservacion y
restauracion del patrimonio cultural del Cercado de Lima quienes ademas del juicio de pares

han contribuido a enriquecerlo con recomendaciones desde su experiencia profesional.
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RECOMENDACIONES
A futuros investigadores de temas vinculados al patrimonio cultural se recomienda investigar
y experimentar con recursos digitales que permitan la interaccion del publico objetivo para
una mejor internalizacion de la informacion y contenidos.
Seria positivo que en el futuro quienes se desarrollen en los campos de multimedia perciban

la importancia de contribuir desde el disefio a visibilizar y revalorar el patrimonio cultural.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario a David Pino, arquitecto y director del proyecto “Lima La Unica”

1. ;Cuando se fundé el proyecto Lima la Unica y con qué objetivos?

LIMA LA UNICA nace como un proyecto individual de difusién de la historia, curiosidades,
anécdotas, arquitectura de la ciudad de Lima, usando las herramientas disponibles de internet como
blog, paginas web y redes sociales. El objetivo es acercar a las personas el conocimiento de su legado

patrimonial con la premisa de generar identidad y por ende proteccion y defensa del mismo.

2. . Cuales son las actividades que realizan actualmente?

Actualmente, debido a la coyuntura sanitaria a nivel mundial, las actividades de difusion de Lima la
Unica se realizan solamente de manera digital, organizando paseos y talleres virtuales, asimismo
charlas y eventualmente exhibicion de documentales o cortometrajes sobre la historia de Lima por
medio de las plataformas de redes sociales. La publicacion de fotografias y articulos en el blog

continlla como siempre.

3. .De qué manera se involucran en la problematica de la situacion actual de conservacion del

Centro Historico de Lima?

Nos mantenemos al dia de las actividades que las distintas organizaciones que velan por nuestro
patrimonio realizan dia a dia. Esto ha incluido visitas de campo a los monumentos y casonas
verificando el trabajo profesional que se viene realizando y por supuesto difundiendo las mismas a

través de nuestras redes.

4. . Cuales son las principales problematicas que lograron identificar en los inmuebles histdéricos?

. Qué podria decir del caso concreto del Jiron de la Unién?

La principal problematica es la ausencia de programas de renovacion urbana humana y patrimonial
desde las instituciones del estado que deben velar por la calidad de vida de los peruanos y también
por el patrimonio, entiéndase Ministerios de Vivienda, de Cultura y de Economia. Asimismo, la poca
flexibilidad de estas instituciones para con los propietarios de estas casas historicas que deseen hacer
arreglos o mejoras en las mismas. El Congreso de la Republica a través de las comisiones
correspondientes también deberia encargarse de este problema social y generar leyes que permitan la

mejora de lo antes indicado. Y por supuesto, la falta de conocimiento de los habitantes de estos

95



inmuebles del valor social, historico y cultural que representan los lugares que ocupan y que bien
conservados y gestionados, les pueden generar no solo una mejor calidad de vida, autoestima y

refuerzo de valores, sino también una fuente de ingresos debido al turismo cultural.

.Qué factores considera que originan estas situaciones y cuales son los mas frecuentes?

La falta de conocimiento del valor histérico y patrimonial de Lima. La nula difusion de los valores
patrimoniales de Lima en colegios, institutos y universidades. La falta de gestion eficiente que pueda
canalizar desde las instituciones programas de ayuda econdmica nacional o internacional para la

mejora y recuperacion del patrimonio.

.Considera que el patrimonio arquitectéonico del Jiron de la Union atraviesa por una situacion

de invisibilizacion?

Efectivamente, debido al auge comercial que genera esta via, ha originado que los negocios en el afan
de lucir sus ofertas y productos invisibilicen el patrimonio que poseen en sus locales, que mejor

gestionado hasta podria convertirse en un valor agregado del negocio.

,Considera que existe un desconocimiento por parte de la ciudadania limefia sobre el
patrimonio arquitecténico del Centro Historico?

Asi es.

Alguna vez realizaron a través de sus canales de comunicacion una denuncia de una situacién
de patrimonio en riesgo en esta via o en algun punto del CHL? De ser asi, ;esta llego a ser de

conocimiento por parte de la Municipalidad de Lima o alguna autoridad?

En mas de una ocasion. He dirigido campaias de difusion, denuncias y recuperacion de espacios
emblematicos de Lima. Desde el afio 2010 realizamos situaciones de riesgo como los casos del
Palacio de los Deportes de Brefia (finalmente demolido), el Palais Concert del Jiron de la Union (la
empresa tuvo que modificar su proyecto final), monumentos y esculturas del Paseo Colon (finalmente
hoy restauradas), mobiliario del Paseo de los Héroes Navales (hoy restituido y restaurados), Hospital
de Portada de Guia (finalmente demolido). Casa Boza de Santa Beatriz (proyecto de demolicion
paralizado), etc. En todos estos casos se cursaron cartas a instituciones del Estado y medios de
comunicacion, la mayoria de ellas acompafiada por la firma y adhesiones de cientos de vecinos de

Lima.

Conoce o reviso el Plan Maestro del Centro Histérico de Lima? De ser asi ;considera que

presenta limitaciones en lo que se refiere a conservacién?
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He revisado el Plan Maestro para el Centro Historico de Lima en su totalidad, y considero que es lo
mas completo que se ha podido hacer para la proteccion del patrimonio y de los valores historicos de
la ciudad, hasta la fecha. Observa detalles aparentemente tan irrisorios como el tipo de plantas que
deben tener los jardines de Lima, promueve la arqueologia histdrica en el centro como base para
entender nuestro pasado y por ende nuestra idiosincrasia, impulsa la recuperacion de los valores
originales del patrimonio de Lima, desde sus colores hasta los elementos faltantes de su arquitectura
desde una base cientifica e historica. Y lo mas principal es que no es un documento cerrado o final,

sino esta abierto a adendas y mejoras.

Anexo 2. Encuesta dirigida a ciudadanos de Lima Metropolitana

Sobre el Jirén de la Union, ubicado en el Centro Historico de Lima, ;cual consideras que es el
principal atributo que lo caracteriza?
e Via de alto transito peatonal
e Una zona mayormente comercial, donde se encuentran numerosos establecimientos,
negocios y galerias
e Un lugar donde se ubican diferentes inmuebles histdricos (ej: casonas)

e  Otro (especificar)

Respecto a los inmuebles histéricos del Jiron de 1a Union, ;sabes o recuerdas el nombre de
alguno de los estilos arquitectonicos que se encuentran en el lugar? (Responde la pregunta con
sinceridad, no utilices herramientas de Internet para buscar la respuesta en caso no la sepas)
e Si
e No

(Pregunta opcional de respuesta corta)
Si la respuesta anterior fue Si, menciona uno o mas ejemplos. (Responde la pregunta con

sinceridad, no utilices herramientas de Internet para buscar la respuesta en caso no la sepas)

(Pregunta de opcion miiltiple)
.Conoces o recuerdas algin nombre de las casonas que podemos encontrar en el Jiron de la
Union?

e (Casa Barragan

o (Casa Fernandini
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e (asa Rehder
e (asa Pygmalion

e No sé/No me acuerdo

Observa la siguiente fotografia de esta casona:

.Sabes cuadl es el nombre de este inmueble? (responde esta pregunta con sinceridad, no busques
la imagen en Google ni tampoco selecciones una opcion al azar si no sabes la respuesta)

e (Casa Welsch

e (Casa Dubois

e (asa O’Higgins

e (Casa Goyoneche

e No sé/No me acuerdo

. Consideras que el patrimonio arquitecténico del Jirén de la Union atraviesa por una
invisibilizacion (situacién de desconocimiento) por parte de los ciudadanos de Lima?

e Si
e No

(Pregunta opcional)
Si la respuesta en la pregunta anterior fue Si, cuél o cudles consideras que serian las causas de
esto (Puedes marcar mas de una opcion)

o Uso de los inmuebles para fines comerciales

e Falta de difusion del valor histdrico y patrimonial de las casonas

e Descuido o falta de mantenimiento
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e Poca o nula accion por parte de las autoridades para su puesta en valor

e  Otro (especificar)

Anexo 3. Resultados de encuesta dirigida a ciudadanos

Sobre el Jiron de la Union, ubicado en el Centro Historico de Lima, ;cual consideras que es el

principal atributo que lo caracteriza?

@ Via de alto transito peatonal

@ Una zona mayormente comercial, donde
se encuentran NUMerosos
establecimientos, negocios y galerias

@ Un lugar donde se ubican diferentes
inmuebles historicos (ej: casonas)

25,8% @ No recuerdo que es

Respecto a los inmuebles historicos del Jiron de la Unién, ;sabes o recuerdas el nombre de
alguno de los estilos arquitectonicos que se encuentran en el lugar? (Responde la pregunta con
sinceridad, no utilices herramientas de Internet para buscar la respuesta en caso no la sepas)

@®sSi
@® No

(Pregunta opcional de respuesta corta)
Si la respuesta anterior fue Si, menciona uno o mas ejemplos. (Responde la pregunta con
sinceridad, no utilices herramientas de Internet para buscar la respuesta en caso no la sepas)
e  Me parece que es un estilo virreinal
e  barroco
e palais concert, casa de la literatura peruana,
e Estilo de arquitectura virreinal
e Barroco

e (Catacumbas de la Iglesia San Francisco y Catacumbas de la Iglesia que esta en Plaza de
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armas.
e Estilo barroco

e Barroco, Art Deco, Art Nouveau y afrancesado...hay mas pero no recuerdo
e Artnouveau

e Dbarroco? clasico occidental

(Pregunta de opcion miiltiple)
.Conoces o recuerdas algin nombre de las casonas que podemos encontrar en el Jiron de la

Unién?

Casa Barragan

Casa Fernandini

Casa Rehder

Casa Pygmalion

No sé / No me acuerdo

No sé

Observa la siguiente fotografia de esta casona:

.Sabes cuadl es el nombre de este inmueble? (responde esta pregunta con sinceridad, no busques

la imagen en Google ni tampoco selecciones una opcion al azar si no sabes la respuesta)
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@ Casa Welsch

@ Casa Dubois

@ Casa Goyoneche

@ No sé/ No me acuerdo
® Nose

. Consideras que el patrimonio arquitecténico del Jirén de la Unién atraviesa por una

invisibilizacion (situacion de desconocimiento) por parte de los ciudadanos de Lima?

®si
® No

il

(Pregunta opcional)

Si la respuesta en la pregunta anterior fue Si, cual o cudles consideras que serian las causas de

esto (Puedes marcar mas de una opcion)

Uso de los inmuebles para fines
comerciales

Falta de difusion del valor
histérico y patrimonial de las ca...
Descuido o falta de
mantenimiento

Poca o nula accion por parte de
las autoridades para su puesta...
Desinterés por parte de los
mismos ciudadanos

La gente se siente motivada a
saber S| conoce los beneficios...

30
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Anexo 4: Evaluacion de Pares - Carta de evaluador Rafael Vivanco

Lima, 02 de marzo de 2022

Sefiores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catdlica del Perd

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinion objetiva
sobre el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE
LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el Bachiller
MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacion de invisibilizacion vy
desconocimiento de los inmuebles histéricos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, considero que el proyecto es muy
viable tiene una marcada orientacién cultural que permite no olvidar la riqueza material, en
este caso las casonas del centro de Lima, que una vez fueron simbolo de opulencia y de una
ciudad moderna y prospera.

El proyecto evidencia una adecuada investigacion que se refleja en el contenido de la pagina
web, que mas que una pagina web debiera ser llamado un portal de informacién o portal web
historico. Sugiero que el proyecto se expanda un poco mas y que logre una mayor interaccién
con los usuarios, tal vez con el cumplimiento de retos, o descubrimientos ocultos en dichas
casonas a manera de pistas que el turista va recolectando a lo largo de sus visitas.

Sugiero también que se piense en el mediano plazo incorporar quizas elementos como
realidad aumentada que podrian evidenciar y mostrar como eran en su tiempo estas casonas.

Finalmente, felicitaciones a Mariano por esta iniciativa, que demuestra que el disefio en su

significado general y amplio permite con este proyecto motivar el conocimiento, la proteccién
y la democratizacion de la cultura haciéndola accesible para todos los publicos.

Tal—

Rafael Vivanco
Disefiador Investigador
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Anexo 5: Evaluacion de Pares - Carta de evaluador Juan Pablo Aponte

Lima, 3 de marzo de 2022

Sefiores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catdlica del Perd

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinion objetiva
sobre el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE
LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el Bachiller
MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacién de invisibilizacion vy
desconocimiento de los inmuebles histdricos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, considero que el problema y los
objetivos del proyecto se encuentran bien identificados. Asimismo, el desarrollo del concepto
en relaciéon con el problema y el mensaje que se busca transmitir estan adecuadamente
establecidos. El proyecto planteado es pulcro y practico, tanto en el disefio como en la
identidad de la marca grafica y su aplicacién, sin embargo, podria ser un poco mas atrevido,
ya que carece de una propuesta innovadora y creativa, y por ello deberia contar con un
diferencial que pudiera evitar que se pierda entre tantos otros proyectos comunicacionales de
la misma indole, especialmente para un publico objetivo entre 20 y 25 afios que busca mayor
interactividad y contenido.

Sugiero explorar o complementar el proyecto de manera que sea mas innovador, diferencial
y atrayente para su publico objetivo

Atentamente

Mg. Juan Pablo Miguel Aponte Ruidias
Docente universitario de disefio y comunicacion
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Anexo 6: Evaluacion de Pares - Carta de evaluadora Edith Meneses

Lima, 27 de marzo de 2022

Sefiores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catdlica del Peru

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinién objetiva
sobre el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE
LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el Bachiller
MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacién de invisibilizacion vy
desconocimiento de los inmuebles histdéricos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto, considero que:

La problematica enfocada sobre la invisibilizacion del patrimonio arquitectonico conformado
por las casonas del Jiron de La Union, por parte de los usuarios o transelntes frecuentes o
eventuales, llega a expandirse en términos urbanisticos-territoriales en el sentido de que Lima
Centro Histérico es base de la identidad limefia no solo de los que residen o transitan sino
también para los ciudadanos cuyas familias son originarias del centro, y que luego a través
del tiempo y el desplazamiento hacia otros distritos, aun conservan la memoria colectiva de
Lima ciudad, capital del Peru. Por esta razén es de vital importancia el tema abordado desde
la presente Tesis revisada.

El impacto de la propuesta se ampliara en la medida de que captura, empleando recursos
interactivos, el interés de los jévenes tanto de las originarias familias limefias como de las
nuevas generaciones nacidas en nuestra capital. La memoria colectiva revive en las vivencias
de los habitantes de las diferentes épocas y escenarios a las que pertenecen las casonas
como edificaciones declaradas Patrimonio arquitecténico histérico monumental.

La revaloracién del patrimonio es viable y factible a partir de la propuesta de Disefio de la
plataforma en la medida que incentiva y motiva a los usuarios a interactuar, compartir y
difundir la informacién de sus contenidos y de este modo incentiva el interés por rescatar la
memoria colectiva dormida de nuestro patrimonio arquitecténico urbano monumental del
Centro Historico de Lima.

Es destacable también que la importancia del fortalecimiento de la identidad no sélo se
circunscribe al territorio local sino regional y nacional, y que esta promocién se convierte en
una herramienta poderosa de atraccion cultural en relacion a los potenciales visitantes
extranjeros interesados en el legado de nuestro patrimonio.

El empleo de los recursos interactivos para la educacion patrimonial es una herramienta muy
potente para involucrar a las jévenes generaciones ya que, segun mi experiencia académica
y profesional de investigacion, a través de ellos se involucra a los mayores, en el sentido de
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que, al generar interés por el pasado, consultan con sus padres o abuelos sobre los vinculos
o0 vivencias y anécdotas ligados a esos escenarios. Un aspecto para considerar también es
el factor lidico que podria aprovecharse en actividades complementarias para incentivar una
mayor interaccién con los temas tratados.

Por ultimo expreso mis felicitaciones a Mariano Jordan por asumir el reto de la valoracion del
patrimonio a través de los recursos interactivoes y por la valiosa proyeccién que puede
alcanzar su propuesta. En ese sentido le sugiero al autor que, para la factibilidad de la
implementacién de este gran aporte a la comuna de Lima, se apoye en algln centro y/o grupo
de investigaciéon académica PUCP para gestionar alianzas con las futuras autoridades
Municipales y con la empresa privada en Convenios para que le den el impulso, soporte y
sostenibilidad a la realizacion y desarrollo ampliado del Proyecto Jironeando.

Atentamente

Mag. Edith Meneses Luy
Jefa

Departamento Académico

de Arte y Disefio PUCP

Arquitecta CAP N°3526
Colegio de Arquitectos del Peru

Coordinadora AXIS Arte, grupo de
Investigacion aplicada al desarrollo

Profesora Principal TC PUCP
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Anexo 7: Evaluacion de Pares - Carta de evaluador Virgilio Cabanillas

Lima, 22 de marzo de 2022

Sefiores,
Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catolica del Pert

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinion objetiva
sobre el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE
LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el
Bachiller MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacion de invisibilizacion y
desconocimiento de los inmuebles historicos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, considero que el proyecto es
oportuno y necesario, en este tiempo en el que se friccionan algunos esfuerzos para salvar
la arquitectura tradicional limefia con las acciones destructoras propiciadas por el descuido

o0 la codicia. Sugiero que se implemente en favor del patrimonio y la educacién patrimonial
de la ciudad de Lima.

Atentamente

/

Mg. Virgilio Freddy Cabanillas Delgadillo
Historiador y docente universitario
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Anexo 8: Evaluacion de Pares - Carta de evaluadora Lilian Carranza

Lima, 25 de marzo de 2022

Sefiores,
Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catolica del Pert

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinion objetiva
sobre el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE
LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el Bachiller
MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacion de invisibilizacion vy
desconocimiento de los inmuebles historicos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, considero que “Jironeando” es un
proyecto acertado en la intencion de contribuir a revalorar patrimonio arquitectonico. Esta
desarrollado enfocandose en el publico al cual se dirige, haciendo uso de recursos
interactivos que van a permitir aprender e informarse de una manera lGdica sobre la
arquitectura de esta importante e histérica calle del Centro de Lima.

Considero que una propuesta de esta naturaleza hace falta en el contexto local donde por lo
regular la informacion patrimonial se suele comunicar Unicamente a través de propuestas
editoriales. La interactividad y el componente lidico presentes en la plataforma propuesta,
asegura una asimilacién de la informacién a través de la experiencia ludica e interactiva.

Felicito el proyecto y espero que su implementacidn pronto se concrete.,

Atentamente

7

( f‘f{ﬁ(-’ ({P‘ LaAL >
i i

Mg. Lilian Carranza Salanitro
Maestra en Publicidad y docente universitaria
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Anexo 9: Evaluacion de Pares - Carta de evaluador Gustavo Emé

Lima, 27 de marzo de 2022

Sefiores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catélica del Peru

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinién objetiva sobre
el proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON DE LA
UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el Bachiller
MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacion de invisibilizacion y desconocimiento
de los inmuebles histéricos ubicados en el Centro Histérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, se considera que “Jironeando: Disefio
de plataforma (...)" es un proyecto que, ademas de constituir un valioso aporte en la coyuntura
social de amplio desconocimiento y desinterés hacia el valor patrimonial de la ciudad y el
arquitecténico de sus edificaciones, es graficamente unitario y coherente. Este dltimo logro
constituye en si el referente cardinal de toda propuesta grafica. La utilizaciéon de los recursos
multimedia es pertinente, tanto por ser una via de acercamiento al pubico méas joven como por
su idoneidad para la gamificacion de los contenidos. La calle elegida es particularmente idénea
dada su relevancia para el publico en general y especifica para grupos de jovenes que acuden a
consumir y divertirse en ella. A lo previamente mencionado se afiaden dos aspectos destacables.
El primero es que se promueva la presentacion de estos contenidos de forma gratuita y mediante
internet, alejandose de su usual presentacion editorial, lo que inevitablemente elitiza este material
y lo orienta hacia el turismo. El segundo es que es una fuente mas fiable que otras al basarse en

fuentes académicas. Se recomienda por lo expuesto su implementacién y difusidn.

(o 1,"" "‘"'l/r/‘"

s
Atte, Mg Gustavo Adolfo Emé Leyva.

Magister en historia del arte, licenciado en educacidn, licenciado en artes plasticas. DNI 41572397.
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Anexo 10: Evaluacion de Pares - Carta de evaluadora Nuria Cano

Lima, 25 de marzo de 2022

Sefiores,
Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio

Pontificia Universidad Catolica del Perti

Por medio de la presente, me dirijo a ustedes con la finalidad de dar una opinioén objetiva sobre el
proyecto JIRONEANDO: DISENO DE PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO CULTURAL ARQUITECTONICO DEL JIRON
DE LA UNION EN LOS CIUDADANOS DE LIMA METROPOLITANA, presentado por el
Bachiller MARIANO JOSE JORDAN CACHO, referido a la situacion de invisibilizacion y
desconocimiento de los inmuebles historicos ubicados en el Centro Histoérico de Lima.

Después de revisar y analizar el proyecto minuciosamente, considero que

"Jironeando", titulo de la propuesta, que surge de la accion de pasear por el Jiron de la Union,
que, ademas, viene perdiendo su uso por la delincuencia latente; se trata de un proyecto
necesario porque rescata los espacios patrimoniales de estilos variados que corresponden a
tiempos virreinales como la Basilica de la Merced de estilo Barroco y tiempos republicanos
donde se observa el Art Nouveau y eclecticismos franceses. La difusion de diversos espacios
arquitectonicos historicos en un solo recorrido contribuye al conocimiento de la historia de
Lima y el uso de estos espacios que involucran acontecimientos como la Independencia del
Peru, la aristocracia limeiia, el jiron como zona comercial, de arte y galerias, etc.

Felicito que exista esta propuesta de recorrido interactivo en las plataformas elegidas y de
difusion historica porque permitira que interactuemos con el Jiron de la Union desde una
mirada de reconocimiento de la variedad historica, social, estilistica y de pensamiento en
diversas épocas de Lima y en consecuencia del Per.

et

Atentamente
(Firma)

Mg. Nuria Andrea Cano Erazo
Mg. En Historia del arte y curaduria y Artista plastica
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Anexo 11: Resultados de la II Convocatoria Nacional de Investigacion de PROLIMA

RESULTADOS - Il Convocatoria Nacional de Investigacion & &

Recibidos x

PROLIMA MML vie, 18 mar, 16:46 (hace 3 dias) ¥y
para -

e

Estimado postulante,

Usted ha sido seleccionado para ser parte de [a Il Convocatoria Macional de Investigacion que organiza la
Municipalidad Metropolitana de Lima a fraves de la Gerencia de PROLIMA. Estaremos comunicandonos con
usted para brindarle asesoria y material documental para su investigacion.

Atentamente,

Centro de Documentacion e Investigacion del CHL - Cendoci de PROLIMA
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