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RESUMEN

El presente trabajo muestra el estudio de prefactibilidad de una planta que produce y
comercializa compota a base de guanabana fortificado con avena para Lima Metropolitana,
especificamente para el sector socioeconémico A y B. El presente estudio se realizé en 5

capitulos.

En el primer capitulo se realizo el “Estudio estratégico”, donde se analizaron dos puntos
importantes: el Macroentorno y el Microentorno del proyecto, con el fin de que la informacion
sea utilizada en el analisis FODA. La conclusion fue que la estratégica genérica a emplear seria

la de estrategia de diferenciacion y enfoque o alta segmentacion.

En el segundo capitulo denominado “Estudio de Mercado”. Se analizd el publico
objetivo y el producto presentado. En este caso se establecio dos presentaciones uno de tamafio
personal de 150 gramos y otro de 500 gramos; asi mismo, se encontrd que el estilo de vida del
publico al cual estd enfocado es el de los sofisticados y modernas. Se proyect6 que, para el
quinto afio, en el caso de la presentacion familiar, las unidades serian de 219 700 unidades y
en caso de la presentacion pequefia serian de 89 960 unidades. También se establecié que el

canal utilizado seria el canal tradicional, en este caso las bodegas.

El tercer capitulo se denominé “Estudio Técnico” y el primer objetivo fue determinar
la mejor localizacion para la planta del proyecto. En este caso, luego de haber realizado el
analisis considerando factores como el costo de mano de obra, disponibilidad de mano de obra,
costo de servicios generales, entre otros; se concluy6 que la planta se ubicaria en la zona oeste
de Lima Metropolitana. El segundo objetivo fue definir el proceso productivo a través del
“Balance de Linea” con el objetivo de equilibrar las cargas de acuerdo con la demanda
insatisfecha proyectadas en el capitulo anterior. El tercer objetivo fue detallar las caracteristicas
fisicas y mostrar la distribucion de la planta. Finalmente, se analizé y detall6 el requerimiento
del proceso que incluyé tanto la mano de obra, materia prima, los insumos y los servicios

necesarios.

En el cuarto capitulo, llamado “Estudio Legal y Organizacional”, se determind que la
empresa serd del tipo de sociedad “Empresa Individual de Responsabilidad Limitada” (E.I.R.L)
y se determind que se iniciaria con 27 colaboradores. Asi mismo, se detalld los tributos
necesarios que aplicaria. En este caso el régimen tributario al cual se acoge el proyecto es el
denominado Reégimen MYPE Tributario y las obligaciones serian el impuesto a la renta y el

Impuesto General a las Ventas (IGV) y los arbitrios.



En el quinto capitulo, se realizo el “Estudio Econémico y Financiero”, para lo cual se
determind el capital de trabajo y los activos fijos del proyecto para luego investigar en el
mercado las vias de financiamiento, para el porcentaje que no seria financiado con aporte
propio. Finalmente se realizd la evaluacion econdmica y financiera a través de métodos como
VAN, TIR, Relacion Costo Beneficio y Analisis de sensibilidad. Se obtuvo como VANE S/.
107 859 con un TIR de 32,9%; en el caso del VANF se obtuvo S/. 93 108 con un TIR de 36,4%.
Como conclusion se tuvo que el proyecto seria viable y es una oportunidad de negocio rentable.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios se puede observar que los hogares peruanos prefieren una alimentacion
saludable (Gestidn, 2018). Es asi como buscan consumir frutas, verduras, beber agua y leer
informacion de las etiquetas de los envasados®. Asi mismo, del lado del gobierno se debatid y se
puso en vigencia desde junio del 2019 leyes como “Ley de Promocion de Alimentacion Saludable
para Nifas, Nifios y Adolescentes” las cuales buscan promover y facilitar la informacion para que
el consumidor sepa que esta consumiendo a través de octagonos; el cual no solo aplica en el
etiquetado del producto, sino también en la presencia de advertencias publicitarias, y también
incluye fiscalizacion?. Las consecuencias de lo antes descrito muestran que para el afio 2019, el
47% de los limefios tiene un indice adecuado de Masa Corporal (IMC) mientras que el 29% tienen
sobrepeso y 18% tiene obesidad, asi mismo el 85% de ellos ha visto los octdgonos en el producto
de compra y tienen mayor preocupacion por los que indican “Alto en azucar” y “Alto en grasa
saturada”. Por lo antes descrito, se puede contemplar que el mercado limefio se ha convertido en

los Gltimos afios mas atractivo para negocios de productos saludables®.

Ante el escenario antes descrito se plantea un negocio de produccién y comercializacion
de compota de guandbana fortificado con avena. En el caso de la guanabana es una fruta oriunda
del Per( cuya produccion se realiza en la parte de América Tropical. En el caso del Perd, la
disponibilidad de la planta es todo el afio, asi mismo, esta es fuente de vitamina C y fortalece el
sistema inmunoldgico®. En el caso de la avena, esta es uno de los principales cereales, cuya
produccion agropecuaria ha ido incrementando en los Gltimos afios®. Asi mismo, en el mercado
peruano se puede encontrar que las principales empresas importan el producto de compotas de
frutas para abastecer la demanda interna y que estan enfocados en el publico infante. En este caso,
el producto se presentard como un postre saludable. Este producto estara enfocado en el NSE Ay

B y estara enfocado para un publico no infante, es decir, personas mayores de 18 afios.

L EL COMERCIO. “Un 54% de hogares peruanos considera que se alimenta de forma "saludable".2019
2 RPP. “Qué dice el Reglamento de la Ley de Alimentacién Saludable". 2017

3IPSOS. “Alimentacion y vida saludable en Lima” 2019

4 PromPeru. “Superfoods — Super Guanébana”.2019

5 INEIL “Compendio estadistico Pera 2018”. 2018



El estudio sera desarrollado en cinco capitulos, donde en el primer capitulo se realizara el
analisis del macroentorno y microentorno, con el fin que con el estudio realizado posteriormente

se pueda obtener la estrategia, objetivos, mision y vision del proyecto.

En el segundo capitulo, se realizara el estudio de mercado donde principalmente se buscara
definir el mercado objetivo analizando la demanda y oferta actual. Asi mismo, serd necesario

definir al consumidor analizando el NSE, el estilo de vida que tienen, entre otros.

En el tercer capitulo, se realizara el estudio técnico, donde se buscaré la localizacion optima
para la planta. También se analizara el proceso productivo con el objetivo de contemplar el
dimensionamiento de la planta y conocer los recursos, materiales y maquinarias necesarios para el

proyecto. Finalmente, se mostrara el cronograma de implementacion.

En el cuarto capitulo, se analizara el estudio legal donde se detallara el tipo de sociedad
que regira a la empresa, las obligaciones legales, permisos legales, entre otros. Asi mismo, se
detallara el estudio organizacional donde se colocara el requerimientos, perfiles y funciones de la

organizacion.

En el quinto capitulo, se realizara el estudio econdémico, para lo cual se necesitara detallar
y conocer la inversion del proyecto. Asi mismo, se evaluara las fuentes de financiamiento para
poder escoger el optimo. Se mostrara los flujos de cajas y estados financieros proyectados para los
siguientes cinco afos. Finalmente, se evaluara el proyecto a través de métodos como TIR, VAN y

analisis de sensibilidad.



Capitulo 1: Estudio Estratégico

“La estrategia empresarial tiene como objetivo de estudio la forma en que las empresas se
relacionan con su entorno a fin de alcanzar sus objetivos en el futuro. Estos tres elementos,
empresa, entorno y objetivos interacttan entre si en un dialogo continuo”. (Victoria, 2009) En este
capitulo, se realizara el andlisis del macro entorno y micro entorno con el objetivo de poder obtener
el plan estratégico a utilizar con la finalidad de obtener la estratégica genérica y objetivos de la

empresa.

1.1 Anélisis macro entorno
El analisis del macro entorno se desarrollard en base a los factores demogréficos,

geograficos, social — cultural, econdmico y legal.
1.1.1 Factor demograficos y geograficos

Lima Metropolitana esta ubicada en la costa central del Perq, a orillas del Océano Pacifico.
Se encuentra dividida en 5 partes: Lima Norte, donde se encuentra 8 distritos; Lima Centro,
compuesta por 15 distritos; Lima Sur, 11 distritos; Lima este, 9 distritos; y, el Callao con 7 distritos,
(INEI, 2014). También, Lima Metropolitana cuenta con 6 a 8 microclimas, los cuales son

consecuencia de la variedad topogréafica que tiene la capital, (SENAMHI, 2013)

En el Peru se cuenta con una poblacion de 31 826 000, dentro del cual, es Lima donde se
encuentra la mayor cantidad de poblacion peruana, siendo esta del 35,1%; asi mismo, dentro de la

cual el 82% de la poblacion de Lima, pertenece a Lima Metropolitana (CPI, 2017).

Dentro de Lima Metropolitana encontramos 2 713 165 nimeros de hogares, dentro de los
cuales el NSE que tiene mayor representacion es el sector C con un 41%, mientras que el B un
24,4% (APEIM, 2017). En el 2017 se puede observar un crecimiento respecto al 2010 del NSE C

de 34% y del B de 50%. En el grafico 1 se puede observar la tendencia durante estos afos.
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Grafico 1: Tendencia de hogares por NSE
Fuente: Apeim (2010-2018)

Segun el grafico 1, desde el afio 2010, es el NSE C quien agrupa la mayor cantidad de
familias; sin embargo, es el NSE B quien ha tenido el mayor incremento porcentual. Por lo cual se
puede concluir, que también las necesidades del NSE B han ido incrementando durante los Gltimos

anos.
1.1.2 Factor socio — cultural

La canasta basica de alimentos se define como el conjunto de alimentos expresados en las
proporciones suficientes para poder satisfacer las necesidades promedio de un hogar. Esta canasta
en el Pery, tiene un costo aproximado de 29 dolares (Republica, 2019). Por lo general, el
presupuesto familiar estd compuesto principalmente de pan y cereal (alrededor del 24%), el
pescado y la carne representa el 25%, las verduras y frutas el 27%, el 14% son productos lacteos
y el resto se divide en otros tipos de alimentos (EUROMONITOR, 2016).

En el Peru se producen 56 variedades de frutas, de las cuales 29 son las que podemos
encontrar dependiendo de la estacionalidad de la fruta. Asi mismo, es el Pert uno de los mayores
proveedores de frutas; en el caso de la avena, este producto es un abarrote de alta penetracién en

Lima Metropolitana (Javier Alvarez, 2018).

Adicionalmente, en Lima Metropolitana, la alimentacion saludable ha ido creciendo en los
ualtimos afios; es asi como, el 90% de consumidores peruanos dice pagar méas por alimentos que
prometen beneficios para su salud (The Nielsen Company (US), 2016). Asi mismo, segln Ipsos
Global Center, los aperitivos saludables en base de frutas se han convertido en tendencia. Por ello,

se puede concluir que en Lima el consumo de frutas y del abarrote, como la avena, forma ya parte



de la canasta bésica y tiene alta penetracion en el mercado y esto influye positivamente en la

presentacion del proyecto presentado.
1.1.3 Factor economico

Para realizar un analisis del factor econdmico, se hara uso del PBI (Producto Bruto Interno),
el cual, para el Gltimo trimestre del 2018, a precios constantes de 2007, registré un crecimiento de
4,8%. En este caso para el presente proyecto, se enfocara en dos sectores: el sector manufactura y

el sector agricola; ya que son los relacionados al proyecto presentado.

En el sector manufactura, el valor agregado bruto de la actividad manufactura a precios
constantes de 2007 registrd un crecimiento de 6,2%, en relacion con el afio 2017. Esto fue
impulsado principalmente por las actividades de las otras industrias manufactureras (16,9%) y la

industria alimenticia (10,1%). (Comportamiento de la Economia Peruana, 2018).

Tabla 1: Manufactura - Valor

Cuadro N*11
MANUFACTURA: VALOR AGREGADO BRUTO
(Variacion porceniual del indica de volumen fisico respacto al mismo periodo del afio anterior)
Valores a precios constantes da 2007

20072016 2018/2017

I Trim. | WTeim. | I Trim, | IV Trim. | Afio | 1 Trim. | 0 Trim. | 01 Trim,

IVTI'II!I.‘ Ao

Manufactera 15 45 “LE 33 02 0.5 108 17 1.4 B2
Industria alimenticia a1 154 UE] EX R ¥ ] 16 184 a1 186 1
Industria textil y del cuera 1 -3 LE] 48 1 a3 17 16 11
Industria de madera y muebles 38 14 275 184 136 4 118 104 54
Indestria del papel, impresign y
reproduccide de grabaciones
Indisiria quimica 4 57 1.2 15 [:1] 25 20 18 04 0.6
Fabricacitin de productos minerakes no metilics 1] 08 25 14 05 (&) 42 12 54 EL ]

82 18 58 15 26 16 15 23 ER]

Indhestrias metdbicas bisicas 41 14 0.4 3% 11 23 an a7 84 24
Fabricacion de produchos metibcos 15 pAil 0.1 24 0.6 06 127 113 187 e
Otras industnias manefachoreras b7 &1 65 B2 &4 28 123 4] &0 169

1/ (Mimecs 4 trmestres respecto ol misme pericdo del afo anterior, ejemple | trim 2018 o IV trm 2005 | rim 2017 & IV trim 2017,
F [ i

Fuente: INEI (2018)

El sector agricola reflejo un crecimiento de 7,5% respecto al afio pasado, esto en base a lo
indicado en las actividades agricolas y pecuaria. En el caso de la actividad agricola reflejé un

crecimiento de 9% respecto al afio pasado mientras que el sector pecuario, 54%.



Tabla 2: Agricultura, caza y silvicultura - Valor Agregado
Bruto

Luaaro N 3
AGRICULTURA, CAZA Y SILVICULTURA: VALOR AGREGADO BRUTO
(Variacion porcentual del Indice de volumen fisico respecto al mismo periodo del afio anterior)
Valores a precios constantes de 2007

2017/2016 2018/2017

Actividad
ITrim. | Il Trim. | Wl Trim. | IV Trim. | Afio I Trim. | 0 Trim. | Wl Trim. | IV Trim. | Afio

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura® 1,0 01 6,0 39 21 72 104 6,1 53 75
Agricola 38 06 9,7 53 25 105 1.7 71 50 9,0
Pecuaria 42 05 23 32 25 32 80 4.6 58 54

1/ Ultimos 4 timestres respecto al mismo periodo del afio anterior, ejemplo: | trim 2018 al IV trim 2018/ | trim 2017 al IV tim 2017.
2/ Incluye culiivos agricolas
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

Fuente: INEI (2018)

Asi mismo respecto al “Gasto de consumo final privado”, La ENAHO indico que el gasto
corriente de alimentos consumidos dentro del hogar presentd un 14,6% en el cuarto trimestre del
2018 respecto al mismo periodo del afio anterior, dentro de los cuales, uno de los alimentos que
presentd un mayor incremento fue las frutas con 18,6% (INEI, Comportamiento de la Economia
Peruana en el Cuarto Trimestre de 2018, 2019)

Se puede concluir que de los principales sectores que afectan el proyecto, tanto el sector
manufactura y el sector agricola, tuvieron un crecimiento respecto al afio pasado y, por ende, los

sectores serian atrayentes para el proyecto.
1.1.4 Factor legal

En el 2006, se publico la Norma Sanitaria para la aplicacién del sistema HACCP en la
fabricacion de alimentos y bebidas (MINSA, 2005), cuyo objetivo es implementar un sistema
preventivo de control que asegure la calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos (DIGESA,
2018).

En el 2008, se publicé en El Peruano la ley de inocuidad de alimentos (Decreto legislativo
N°1062), cuya finalidad es proteger la vida y la salud de las personas; asi como, reconocer los
derechos de los consumidores y promover la competitividad de los agentes econémicos. En este
caso la autoridad competente a nivel regional para los alimentos elaborados industrialmente es

Digesa; mientras que a nivel local son las municipalidades.

En junio del 2019 se modificO Reglamento de la Ley N° 30021 de Promocién

de Alimentacion Saludable, lo cual significo que a partir de ese mes entré en vigencia el uso


https://elcomercio.pe/noticias/ley-de-alimentacion-saludable

obligatorio de octadgonos informativos de los productos altos en grasas trans, sodio, azlcares y
grasas saturadas. También se debe mencionar que el uso de octagonos también se debe aplicar en

las publicidades del producto.

Ademas, es importante que los productos para el consumo nacional cumplan lo siguiente:
El registro sanitario (obligatorio) y rotulado de manera adecuada (PQS, 2019). Respecto a los
requisitos comerciales se tiene la licencia municipal de funcionamiento, generacion del registro
anico del contribuyente y obtener la habilitacion sanitaria de la planta. Se puede concluir que al
ser el proyecto presentado sobre un alimento industrializado esta debe estar de acuerdo con las
normas que se encuentran vigentes en el pais, como las anteriores mencionadas, cuyo objetivo es

cuidar al consumidor final y asegurar la calidad del producto.
1.1.5 Factor tecnoldgico

Actualmente, en la industria alimentaria se han producido grandes avances los cuales han
permitido mejoras en los procesos productivos de alimentos. Anteriormente los problemas que
ocurrian eran el poco tiempo de conservacion de la fruta y la estacionalidad de esta. Actualmente,
existen medios para poder conservar la pulpa y hacer uso de ella para su posterior uso para la

elaboracion de productos derivados.

Algunas mejoras observadas en los ultimos afios estan asociadas con la automatizacion
industrial. Por ejemplo, muchas plantas realizan diagramas de tuberias e instrumentacion (P&ID)
y elaboran sistemas de supervision, control y adquisicion de datos (SCADA). Esto les permite
sincronizar los equipos, estandarizacion de las cantidades de productos, supervision desde
cualquier lugar, identificacion de problemas por medio de los sensores y alarmas, etc. Se concluye,
que el avance tecnoldgico ha permitido que problemas como la conservacién de la fruta y el control
de los procesos se realicen con mayor facilidad, lo cual repercute positivamente en el proyecto ya
que permitiria la conservacion de la guanabana que es una fruta cuya produccion aumenta y

disminuye estacionalmente.

1.2 Anélisis micro entorno
En este capitulo se utilizara las fuerzas competitivas de Michael Porter, quien identifico

cinco fuerzas que determinan el atractivo a largo plazo de un mercado o segmento de mercado:



competencia sectorial, competidores potenciales, sustitutos, compradores y proveedores (Philip

Kotler, 2019). Las amenazas que plantean estas fuerzas seran desarrolladas a continuacion:
1.2.1 Rivalidad entre competidores

Existen dos tipos de niveles de canales que permite acercar el producto al comprador final:
El canal de MKT directo y el indirecto. En el mercado encontramos competidores que venden
productos sustitutos como son las compotas de frutas; sin embargo, el enfoque del mercado al cual
se encuentran dirigidos estos son otros comparados con el presente producto. En el caso de estas
empresas, muchas de ellas ya estan posicionadas y ofrecen sus productos en supermercados y
bodegas. Se puede concluir que, para las empresas que ofrecen productos sustitutos la rivalidad
que presentan es por el precio y posicionamiento, lo cual significa que tienen una disponibilidad

agresiva.
1.2.2 Poder de negociacion de proveedores

El principal proveedor en el caso de la guanabana, son los agricultores de guanabana. Estos
venden y abastecen a los mercados mayoristas de Lima. En diciembre del 2017 se registré 81 mil
TM de frutas a los mercados mayoristas de Lima, lo cual representa un 1,3% respecto al mismo
mes del 2016. En el caso de la guandbana, en el 2016, a nivel global el volumen de ingreso a los
mercados de frutas disminuy0 en comparacion de los datos presentados en el 2014 y 2015, como
se puede observar en la tabla siguiente (MAXIMIXE, 2017).

Tabla 3: Volumen de ingreso a los mercados de frutas

Volumen de ingreso a los mercados de frutas (miles de TM)*
Anual Evolucion  Var% Enero - Diciembre Var% Diciembre Var¥%

2014 2015 2016(2014 - 2016 |16/15 2016 2016 2017|17/16 2016 2017(17/16
Guandbana 1.9 15 13 e Y -141% 0.2 1.3 19k 41.2% 0.1 01[fF  76.0%
Guandbana Costa 0.7 0.4 o6/ __ mm|f  36.9% 0.1 0.6 09k 47.8% 0.0} 0.0]-
Guandbana Selva 1.2 1.1 o7/l mm __ I -329% 0.1 0.7 Lojfr  34.1% 0.1 01[4F  76.0%
L] 864 907 5.1% 1.3%

Productos

1/. Incluye el Mercado Mayarista N2 2 de Frutas, el Gran Mercado Mayorista de Lima y el Mercado Cooperativa de Platanos.

Fuente: MINAGRI - SISAP

Fuente: Volumen de ingreso de frutas - MAXIMIXE (2017)

Respecto a la avena, como se observa en la tabla 4, en el Pert podemos notar que la avena

grano es uno de los cereales mas importantes en el pais.



Tabla 4: Compendio estadistico Pert 2018

13.2 PRODUCCION AGROPEC UARILA, SEGUN PRINCIPALES PRODUCTOS, 2011-2017
(Miles de toneladas métricas)

:IHI_E:LP;::: 201 2012 2M3 20014P  2M5PF 20M6R ZNTH
Subsector agnicola
Industriales
Cafia de Andcar 98843 103585 109822 113896 102113 QE3ZSE 93896
Café 335 3202 2558 2220 25149 TR 448
Alqodan Rama 12200 11,0 826 825 70.2 454 233
Lva 2969 B8 4392 5071 59749 680,0 B45,0
Acaifuna 731 925 578 1518 384 56,2 80,3
Cacao 56,5 625 T8 Bi.7 926 107,89 1218
Té 32 34 43 38 34 i3 22
Paima Acaitara 3588 518,1 5666 B1TE G643 7363 B52,0
Achiata 46 52 75 6.6 59 B4 51
Crrégano 121 116 14,1 15,7 153 164 174
Carealas
Amoz Cascana 26245 30433 IMEE 2896 31514 31BET 30385
Maiz Amarillo Dura 12601 13830 1347 12776 14386 12324 12486
Maiz Amiicen 2557 280,59 75 3021 30743 T4 2T3E
Triga 2141 2262 2301 2188 2148 1911 19,6
Cebada Grano 2012 2145 245 263 272 2045 203.0
Quinwa 42 442 521 14,7 105,7 83 TB,T
Avena Grang 120 134 133 147 159 208 19,9

Fuente: INEI

Asi mismo, segun la tabla 4, la produccion ha ido aumento crecientemente desde la data
observada del 2011.

Se puede concluir que el poder de negociacion no esta del lado del proveedor, ya que en el
caso de la guandbana el mercado limefio se encuentra abastecido y respecto a los dos ultimos afios
la tendencia ha sido en aumento; asi mismo, respecto la avena, el poder de negociacién estaria del

lado del comprador.
1.2.3 Poder de negociacion de compradores

Actualmente, como competencia los compradores pueden escoger entre productos

sustitutos (ver grafico 2). La marca mas comprada en el mercado peruano es Heinz; ademas en el
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mercado peruano, la diferencia de precio por cambiar de marca no es muy diferente. Se puede

concluir que el poder de negociacion de los compradores es alto.

=3 E 4 —
- GLORiA -

¢ ywe ) Qg
vhalag iéé
____

Gréafico 2: Marcas de compotas en el mercado peruano 2019
Fuente: Google

1.2.4 Amenaza de productos sustitutos

En el caso de la compota de guanabana fortificado con cereales, muchas personas suelen
buscar especificamente la guandbana, fruta base del producto, por sus propiedades antioxidantes
(Huerta, 2018). Sin embargo, se tiene como productos sustitutos a las compotas de frutas, cuyo
enfoque en el mercado peruano estd sobre todo enfocado a los infantes. Se puede concluir que
respecto a las personas que no buscan propiedades naturales como las que pueden brindar la

guanabana y los cereales, cualquier compota de fruta puede ser un producto sustituto.
1.2.5 Amenaza de ingreso de nuevos competidores

Algunas barreras que tienen los competidores para ingresar al mercado son el nivel de

inversion requerido, accesos a canales de distribucion y menores costos de materias primas.

En el caso de menores costos de materias primas, las empresas que producen los productos
sustitutos trabajan con fruta mas comerciales como son los platanos, manzanas, peras, etc. Asi
mismo, ya han desarrollado una cadena de distribucion mas especializada. Esto hace que sea

complicado competir con estas empresas respecto a precios menores de materias primas.

Respecto a los canales de distribucion en Lima, los principales son los supermercados,
mercados y bodegas. El comprador limefio es multicanal, ellos aprovechan los descuentos de los
grandes supermercados, pero ain contindan comprando articulos pequefios en las bodegas; sin

embargo, ellos prefieren los mercados para adquirir productos frescos (Euromonitor, 2016).

Se concluye, que en el mercado no existe una gran cantidad de ofertantes de la compota de
guanébana fortificado con avena, pero es dificil el ingreso a nuevos competidores porque existen

productos sustitutos, cuyas empresas ya se encuentran consolidadas.
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1.3 Anadlisis estratégico
1.3.1 Vision

Ser una empresa consolidada en el mercado de compotas de guanabana fortificado con

avena, enfocada en los niveles socioecondémicos Ay B de Lima Metropolitana.
1.3.2 Mision

Ser una empresa dedicada a la produccion de compota de guandbana para los niveles
socioecondmicos A y B de Lima Metropolitana que busca contribuir con un futuro mas saludable

a través de presentaciones innovadoras y con el uso de insumos peruanos.
1.3.3 Anélisis FODA

El analisis FODA, cuyas ciclas corresponden al concepto Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades (traduccion de las palabras que en inglés forman las siglas de SWOT).
Ese modelo permite a una organizacion identificar rapidamente los factores tanto internos como
externos. Esta es una herramienta para ayudar a la toma de decisiones y facilita la elaboracion de
un plan estratégico (Speth, 2016). Para realizar la evaluacion externa e interna se definen los
factores y los pesos, para lo cual se hace uso de una matriz de enfrentamiento, cuyo detalle se
puede observar en el anexo 1.

Matriz de evaluacion de factores externos

Para la evaluacién de los factores externos se procedera a hacer uso de los puntajes
presentados en la tabla siguiente:

Tabla 5: Puntuacion de la matriz EFE
| Nivel  Puntaje |

FE muy positiva 4
FE positivo 3
FE negativo 2
FE muy negativo 1

Estos puntajes son empleados para que sean multiplicados por el peso que poseen y de esta
manera obtener una ponderacion de cada factor cuya suma en este caso es de 2,60. A continuacion,

se muestra el detalle:



Tabla 6: Matriz EFE
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Oportunidades
O1. En Lima Metropolitana se observa que la poblacion

| Peso (%) Puntaje Ponderacion

2010 respecto al afio 2017 ha sido el NSE B.

Amenazas

Al. El gobierno promueve la exportacion de algunas

del NSE Ay B valoran los productos altamente 25% 1,00
nutritivos.
O2. En el Perd, se puede observar que histéricamente el
consumo de compotas ha estado en la alimentacion de 10% 0,30
las personas.
0O3. Produccion interna de la materia prima a utilizar

. 5% 0,20
tanto de la guanabana como los cereales.
O4. Asi mismo, el mayor NSE que ha crecido desde el 15% 0.45

Peso (%)

Ponderacion

frutas como la guanabana, este hecho puede ocasionar 5% 0,05
que el abastecimiento interno disminuya.

A2. La estacmnalld'ad de la guanabana hace que por 0% 0.20
temporadas su precio suba.

A3. Facilidad de ser replicado el producto por empresas 0% 0.40
agroindustriales ya posicionadas en el mercado. ’
—  ow e 250

Matriz de evaluacion de factores internos

Para la evaluacion de los factores internos se procedera a hacer uso de los puntajes

presentados en la tabla siguiente:

Tabla 7: Puntuacion de la matriz EFI

Nivel | Puntaje |
FI muy positiva 4
FI positivo 3
FI negativo 2
FI muy negativo 1

Para este caso, la ponderacion obtenida fue de 2,762. A continuacién, se elaboré la

siguiente tabla que presenta al detalle la ponderacion presentada. Para poder observar al detalle el

calculo de los valores de los pesos empleados, ver el anexo 1.



Tabla 8: Matriz EFI

Fortalezas \ Peso (%) Puntaje Ponderacion

F1. Minimo de ofertantes cuyo producto sustituto

minimo de conservantes.
Debilidades

Peso (%)

tenga enfoque como publico objetivo a mayores de 14,3% 4 0,571
18 afios.

F2. Utilizacion de p_r(_)ductos peruanos_ para darle un 14.3% 4 0571
valor agregado nutritivo al producto final.

F3. Recursos humanos calificado tanto en la parte

administrativa como en la operativa con un enfoque 14,3% 3 0,429
en la calidad de la experiencia del cliente

F4. Enfoque en un producto nutritivo con el uso 19.0% 3 0.571

Ponderacion

D1. Una sola linea de producto 9,5% 2 0,190
D2. Requerlrr)le_:n_to de financiamiento al ser una 14.3% 1 0,143
empresa que inicia
D3. Costo de la guanabana elevada comparada con 14.3% ) 0.286
otras frutas.

100% 2,762

Matriz Interna - Externa
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Esta matriz nos permite cuantificar un indice de los factores internos y sus factores externos

con el fin de determinar las estrategias que la empresa debe tomar. Se determinara la estrategia a

tomar dependiendo del cuadrante donde el indice se encuentre. Ver gréafico 4.

Factores internos

Factores externos
|
1
I
1
1
|
|

il Al [E4

Gréfico 3: Matriz | — E

En este caso, el indice ponderado se encuentra en el cuadrante V, esto indica que las

estrategias deben ser enfocadas a la penetracion de mercado y desarrollo del producto.
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Matriz FODA

A continuacién, se presentard la matriz FODA, para la cual se considerd los resultados

obtenidos en la matriz | — E.



Tabla 9: Matriz FODA

Matriz FODA

Oportunidades
OL1. En Lima Metropolitana se
observa que la poblacion del NSE A
y B valoran los productos altamente
nutritivos.
02. En el Per(, se puede observar
que histéricamente el consumo de
compotas ha estado en la
alimentacion de las personas.
03. Produccion interna de la materia
prima a utilizar tanto de la
guanabana como los cereales
andinos.
0O4. Asi mismo, el mayor NSE que
ha crecido desde el 2010 respecto al
afio 2018 ha sido el NSE B.

Amenazas

Al. El gobierno promueve la
exportacion de algunas frutas como
la guanabana, este hecho puede
ocasionar que el abastecimiento
interno disminuya.

F1. Minimo de ofertantes cuyo
producto sustituto tenga enfogue como
publico objetivo a mayores de 18 afios.
F2. Utilizacion de productos peruanos
para darle un valor agregado nutritivo al
producto final.

F3. Recursos humanos calificado tanto
en la parte administrativa como en la
operativa con un enfoque en la calidad
de la experiencia del cliente.

F4. Enfoque en un producto nutritivo
con el uso minimo de conservantes.

| Estrategias FO

FO1. Enfocar las ventas en Lima
Metropolitana, especificamente en el
NSE Ay B a través de un producto de
calidad.

FO2. Enfocar el producto en los adultos
y jévenes adultos que deseen un dulce
nutritivo.

FO3. Mostrar como valor agregado que
los insumos a utilizar son insumos
peruanos.

| Estrategias FA

FAL. Realizar una adecuada gestion de
inventarios de materia prima para poder
prevenir el incremento del precio del
producto y asi ser competitivos.

Fortalezas Debilidades

D1. Una sola linea de
producto.

D2. Requerimiento de
financiamiento al ser
una empresa que inicia.
D3. Costo de la
guanabana elevada
comparada con otras
frutas.

Estrategias DO

DOL. Enfocarse en las
propiedades que posee
la guandbanay los
cereales para poder
diferenciar el producto.

A2. La estacionalidad de la
guanébana hace que por temporadas
su precio suba.

A3. Facilidad de ser replicado el
producto por empresas
agroindustriales ya posicionadas en
el mercado.

FA2. Enfocar el producto como un
producto altamente nutritivo y no como
un producto masivo que se ofrece en el
mercado actualmente.

DO2.Equilibrar el costo
de materia prima con el
costo logistico de la
materia prima.

Estrategias DA
DAL. Realizar
campafias de promocion
de las propiedades de
las guanabanas y
cereales para que la
gente esté informada y
pueda valorar el
producto.
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Matriz cuantitativa de estrategias

Se realizard una matriz cuantitativa de estrategias, para ello se hara uso de un puntaje de
acuerdo con el impacto que tiene cada factor en cada estrategia planteada. La puntuacion del

impacto se realizara haciendo uso de la tabla 10.

Tabla 10: Puntaje de impactos

 Nivel  Puntaje
Baja 1
Media 2
Alta 3
Muy alta 4

La tabla de puntaje de impactos presentado anteriormente nos permitira dividir las
estrategias planteadas en primarias y secundarias. El detalle del calculo se puede observar en el

anexo 2.

Tabla 11: Estrategias primarias y secundarias
Estrategias Puntaje

Principales |

FO2. Enfocar el producto en los adultos y jévenes adultos que deseen un dulce

nutritivo. 168
DOL1. Enfocarse en las propiedades que posee la guanabana y los cereales para 168
poder diferenciar el producto.

FOL1. Enfocar las ventas en Lima Metropolitana, especificamente en el NSE Ay B 164
a través de un producto de calidad.

FO3. Mostrar como valor agregado que los insumos a utilizar son insumos 148
peruanos.

DO2.Equilibrar el costo de materia prima con el costo logistico de la materia prima 144

Secundarias |

FA2. Enfocar el producto como un producto altamente nutritivo y no como un

. 144
producto masivo que se ofrece en el mercado actualmente.
FAL. Realizar una adecuada gestion de inventarios de materia prima para poder 88
prevenir el incremento del precio del producto y asi ser competitivos.
DAL. Realizar campafias de promocion de las propiedades de las guanabanas y 29

cereales para que la gente esté informada y pueda valorar el producto.
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1.3.4 Estrategia genérica

Considerando los resultados obtenidos al realizar el analisis FODA, el analisis del
macroentorno, microentorno, la mision y vision de la empresa. De acuerdo con la estrategia
genérica de Michael Porter, existe la estrategia de liderazgo de costos, diferenciacion y enfoque o
alta segmentacion. En este caso, la estrategia de diferenciacion y en enfoque o alta segmentacion.
Respecto a la estrategia de diferenciacion se ofrecera productos de calidad y ademas un producto
que esta relacionado con un beneficio para la salud de los clientes. Asi se debe considerar lo

siguiente:

- Aprovechar obtener materia prima de calidad en los mercados mayoristas de Lima
Metropolitana, asi como generar alianzas estratégicas.

- Presentar el producto como un producto natural, de uso practico y nutritivo.

- Enfocar las ventas en Lima Metropolitana, especificamente en los NSE Ay B en la poblacién

mayor de 18 afos.
1.3.5 Objetivos

- Haber alcanzado una participacion del 4,0% para el quinto afio.
- Recuperar la inversion en un periodo de 5 afos

- Obtener una tasa de retorno sobre el capital obtenido, luego de 5 afios, superior al 25%.
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Capitulo 2: Estudio Del Mercado

El siguiente capitulo mostrara detalles del producto, asi como del consumidor y detalles de
del perfil objetivo. Asi mismo se analizara la demanda actual del producto, la oferta existente en

el mercado nacional y la estrategia de comercializacion a utilizar.

2.1 Aspectos generales
La compota de guanabana fortificada con avena tiene como materia prima la guanabana y
la avena, los cuales luego pasaran a traves de unos procesos para finalmente empaquetarla para

que pueda ser conservada y finalmente consumida.

Distribucién geografica

a) Produccion de la materia prima:

b Uit = Esta es producida en gran cantidad en la zona tropical de

Piura-

Chanchamayo en la selva central, Loreto, La libertad, San

Lambayeque

Martin, Ucayali, Ica y Lima. Parte de esta produccion abastecen

E los mercados mayoristas de Lima Metropolitana. Segln

Ayacucho

MAXIMIXE, el abastecimiento de frutas crecié en 1,3% anual
Grafico 4: Distribucion
geogréfica de productores de

guanabana abastecimiento de guanédbanas incremento en 41,2% respecto al
Fuente: Super foods Peru 2018

en el 2017 respecto al afio anterior y, asi mismo, el

afo pasado en los mercados mayoristas de Lima Metropolitana.
b) Cadena productiva y comercializadora:

Para la produccion de las compotas las empresas de la agroindustria demandan fruta fresca

0 pulpa concentrada para procesarlas y realizar el producto final.

La comercializacion de las compotas actualmente se realiza a través del canal moderno
(supermercados), algunos de estos supermercados son: Wong y Makro, bodegas y mercados

locales. Las marcas de compotas que en su mayoria abastecen el mercado interno son importadas.

La comercializacion del producto se realiza segun se indica en el grafico 5. Hay empresas
importadoras que traen el producto y estas las reparten a las grandes distribuidoras, quienes

reparten al mayorista y finalmente llega al minorista.
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ﬁ: publiidady Marketing
[Supermercados]

Gréfico 5: Comercializacion del producto
Fuente: Jugos, néctares y refrescos de frutas - MAXIMIXE 2014

Las distribuidoras, de acuerdo con el esquema de publicidad y marketing, abastecen a los

supermercados y mercados de abastos.

2.2  El producto

Se atribuye como compota al producto formulado con fruta, azGcar agregada, almidon
(espesante) que permite aumentar la viscosidad en el producto. La base del producto es la pulpa
de guanabana y lo principal es que la pulpa sea extraida de fruta de calidad. EI nombre cientifico
que se le atribuye a la fruta de la guandbana es Annona muricata y esta es fuente de vitaminas y
minerales. Asi mismo, el valor agregado del producto es la avena, la cual es reconocida por sus
propiedades como la reduccion del colesterol, portador de fibra, vitamina B1 y B6; ademaés,

contiene hierro, foésforo y magnesio. (Queaker, 2019).

La idea del proyecto es poder entregar un producto que el cliente pueda usar facilmente y
que le brinde un alimento saludable. Para saber la aceptacion de las personas respecto a la compota
de guanabana con avena, se realiz6 una encuesta, en la cual encontramos que la aceptacion es de
74,3%. Para mayor detalle de la encuesta realizada, ver el anexo 4 y anexo 5, la pregunta formulada
fue la nimero 9, y los resultados se observan en el gréafico 6. Asi mismo se debe considerar que de
los detractores, parte fue porque no gustaban de la guanabana, la cual es la fruta base del producto
a desarrollar. Asi mismo, se debe considerar que, para las encuestas fisicas realizadas, se entregd
degustaciones, a fin de que los encuestados tengan mayor conocimiento del producto al momento

que llenaban las encuestas.
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Aceptacicion del producto
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Gréafico 6: Aceptacion de comprar la compota de guanabana con avena
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

Respecto al gréfico anterior se ha considerado la separacién por distritos, y como resultado
se obtuvo una aprobacion mayoritaria ya que aprecian los productos bajo en azucares, aditivos y
grasas saturadas.

A continuacion, se presentara al producto, de acuerdo con 3 niveles: valor esencial para el

cliente, producto real y producto aumentado.
a) Valor esencial para el cliente:

La compota de guanadbana fortificado con cereales es una respuesta a la necesidad de las
personas de obtener un dulce saludable y nutritivo, el cual tiene una presentacion de facil uso para

poder ser consumido en cualquier momento del dia.
b) Producto real:
Marca: La marca del producto presentado sera “Nutribana”

Empaque: El producto a tratar se realizara bajo dos presentaciones uno de 150 g y el otro

de 500 g. Para ambas presentaciones se utilizard empaque de vidrio que sea practico para llevar.

A continuacion, en el grafico 7 se muestra coOmo seria la presentacion de este producto cuyo
contenido seré de 150g.
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Gréfico 7: Envase del producto de 1509
Fuente: Google

En el grafico 8 se observa como sera el empaque para la presentacion de 500g.

)

Gréfico 8: Ensel proucto de 5009
Fuente: (Mercado_L.ibre, 2018)

Calidad: La calidad presentada sera de Optimas condiciones para lo cual se buscara tener

los mejores insumos y calidad de recurso humano ya que de eso depende lo que se presente como

producto final. Asi mismo, también se enfocaré en la calidad del servicio entregado a los clientes.

Composicion del producto: El producto se obtiene transformando la pulpa de la guanabana,

para lo cual se debe quitarle a la guandbana su céscara y sus pepas, para obtener asi, solo la parte

comestible de la fruta. Finalmente se adicionara la avena, agua y aditivos necesarios.

A continuacion, en la tabla 12, se presentara un detalle del producto.

Tabla 12: Insumos de compota de guanabana por 100 g

Insumo Cantidad Unidad |
Pulpa de guanabana | 0,0351 Kg
Avena 0,0062 Kg
H20 0,0413 Kg
Almidon 0,0029 Kg
Azlcar 0,0125 Kg
Acido ascorbico 0,0001 Kg
Acido citrico 0,00005 Kg
Sorbato K 0,0001 Kg

Goma Xantan 0,0001 Kg
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c) Producto aumentado:

Se presentard el producto en bodegas para que pueda llegar el producto al publico objetivo.

Asi mismo, se buscara que los clientes nos den ideas de oportunidades de mejora.

Las caracteristicas del producto real se resumen en la siguiente tabla elaborada que

representa la ficha del producto (ver tabla 13).

Tabla 13: Ficha del producto - Compota de guanabana
Producto Compota de guanabana con avena
Partida
arancelaria 2007100000
Resolucion Directoral N° 007-2017-INACAL/DN: NTP
RE[PIETe[oNolo Il 203.072:1977 (Revisada 2017) y NTP 203.067:1977
(revisada el 2017) (INACAL, 2019)

Definicion Preparado homogeneizado

Para obtener la pulpa de guanabana primero se recepcionan

o1 IdS (-l |as jabas de plastico, luego se seleccionan, se desinfectan, se
generales acondiciona, procesa y concentra, para continuar con su

proceso productivo para obtener la compota final.

o1 F-nla (=0 Color: Blanco
(o] (o F:gle] STl [eT Sabor: Agridulce
Vida atil Hasta 6 meses
El rotulo tendra todas las condiciones establecidas en la
Rotulado legislacion correspondiente. Como, por ejemplo: Nombre

del producto, pais de fabricacion, fecha de vencimiento,
condiciones de conservacion, contenido neto del producto,

etc.

NUTRIBANA

-’

2.3  El consumidor
2.3.1 Mercado objetivo

a) Niveles socioeconémicos:
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Lima Metropolitana tiene un total de 10 295 249 personas, lo cual representa un 32% de la
poblacion peruana total (APEIM, 2018). La tasa de crecimiento anual de la poblacién peruana es
de 1,01% (IPSQOS, 2018). A su vez, se registré que en Lima Metropolitana encontramos 2 713 165
hogares, las cuales en promedio esta conformada por 4 personas.

Dentro de Lima Metropolitana, los mercados objetivos son los niveles socioeconémicos el
Ay B. Segun CPI, en el 2018 el nivel socioecondmico A representd un 4,6% de la poblacion y el
nivel socioeconémico B representd un 23,3%. En la siguiente tabla se puede observar como

histéricamente ha sido la distribucidn segun NSE de los hogares en Lima Metropolitana.

Tabla 14: Distribucion del N° de hogares por NSE en los Gltimos 6 afios

Afo | N°hogares A B C D) E
2010 2501400 |130073 442 748 827 963 755 423 345193
2012 2417900 |123313 389 282 843 847 756 803 304 655

2014 |2504581 |122724  |470861  |1019364 | 656200 | 235431

2015 |2551466 |132676  |510293  |1030792 |655727  |221978

2016 |2686690 |139708  |599132  |1088109 | 652866 | 206875

2017 |2713165 |135658  |662012 |1112398 |632167  |170929

2018 |2719949 |125118  |633748  |1123339 | 663668 | 174077
Fuente: CPly APEIM (2010 — 2018)

En el 2018, segln esta tabla, el mercado objetivo estd compuesto por 758 865,8 nimeros
de hogares. Se puede observar que el NSE que ha ido incrementando constantemente es el NSE B.
Segun APEIM, las zonas donde més predominan los NSE Ay B son Lima Moderna y Lima Centro.
El promedio general de ingreso familiar mensual del NSE A es de 13 105 soles y para el NSE B 7
104. (Apeim, 2018).
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DISTRIBUCION DEL GASTO SEGUN NSE 2018 - LIMA METROPOLITANA

100%

mOtros
mEducacion
mTransporte
mSalud
mMuebles
WVivienda
\Vestido
mAlimentos

TOTAL I NSE A NSEB NSE C NSE C1 NSE C2 NSED NSEE

Grafico 9: Distribucién de gasto segun NSE 2018
Fuente: Apeim 2018

Como se puede observar en el gréafico el gasto en alimentos en Lima Metropolitana para el
NSE A ascendi6 a 19%, mientras que para el NSE B 30%. Sin embargo, el gasto en alimentos lo
podemos dividir en consumos dentro del hogar y fuera del hogar. Respecto a la informacion
presentada por Apeim, en el 2013, la proporcion de gastos en alimentos consumidos en el NSE A

aumento en 10% vy la del NSE B aumento en 14,5%.
b) Estilo de vida:

Segln Rolando Arellano en su publicacion “Los seis estilos de vida”, se puede clasificar a
las personas por el estilo de vida que tienen. Segun esto encontramos a los sofisticados (mixtos),
progresistas (hombres), modernas (mujeres), adaptados (hombres), conservadores (mujeres) y
resignados (mixtos). Segun este enfoque, el que tiene mayor proporcién son las modernas llegando
a ocupar el 26% de la poblacion. Debido a que este proyecto esta enfocado en las personas del
NSE Ay B, se observa que el estilo de vida al cual se esta enfocando es el de los “Sofisticados” y

“modernas” (Arellano, 2019). En el anexo 3 se especifican mas a fondo a dichos estilos de vida.

El enfoque en los “sofisticados” y las “modernas™ es porque presentan como caracteristicas
un alto nivel de instruccidon e ingreso econdémico, asi como preocupacion por su imagen e

independencia.

2.3.2 El perfil del cliente
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Los mercados en los que se enfocara son los NSE Ay B, para poder construir el perfil del
consumidor se entrevisto a 395 nimero de hogares entre inicio de mayo y finales de julio del 2019
(ver anexo 4 y anexo 5). Durante esta encuesta se le consulto sobre la aceptacion por la guanabana
y cereales, atributos que valorarian mas, lugar de compra y habito de compras. Para saber en qué
distritos se deben enfocar las encuestas se realizd un analisis para saber la cantidad de hogares
respecto el NSE A 'y B por distrito (ver anexo 6). Esto como consecuencia, nos permitio formular

las estrategias para el “Mix de marketing” (producto, precio, plaza y promocién).
a) Frecuencia de compra

Se le consultd a los encuestados si habian consumido anteriormente compota de guanabana
con cereales y si aceptarian o no comprar uno de ellos, y si en caso ya lo hacian, que marca era la

que consumian.

Entre los encuestados, el 74,3% tiene buena aceptacion. Respecto a los encuestados
(muestra de 401 encuestas) se determind que ya 29 suelen comprar y 269 estarian dispuestos a
comprar. Es decir, el 67,08% estaria dispuesto a comprarlo y un 7,23% ya suelen comprar.

Al consultarle a los encuestados sobre las marcas que consumen, si en caso hayan indicado

Aceptacidn de compra

A N

67, 08% = Yasuelo @mprar

= No

s

Gréfico 10: Aceptacion de compra
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

previamente que ya suelen comprar compotas de frutas, se obtuvo que Heinz es el mas consumido
por los encuestados (78%), quien le sigue es Gloria con 7%. Esto nos muestra que a pesar de que
Heinz es un producto enfocado en infantes, es consumido por personas mayores de 18 afios,

quienes no son publico objetivo.

Finalmente, se menciond a los encuestados las 2 presentaciones que tendria el producto, al
cual se le atribuy6 como presentacion pequefia y grande. Se explic que la presentacién pequefia
es para un consumo personal y para ser consumido como un snack, mientras que la presentacion

mayor seria para un uso familiar, es asi que se obtuvo como resultado que la frecuencia de compra
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en el caso del tamafio pequefio seria de una vez por semana (respuesta afirmada por el 51% de los
encuestados), mientras que respecto a la presentacion grande el 39% afirma que lo compraria una
vez al mesy el 25% que seria una vez por semana.

Frecuencia de consumo presentacion
pequena

50%

40%

51%
22%
20%
12% 13%
10%
2%
0% —

Maés de 3veces Unavez almes Unavez cada 6 Unawvez por Una wvez por
por semana meses quincena semana

Gréfico 11: Frecuencia de compra de la presentacion pequefia
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

Frecuencia de consumo presentacion grande

39%

25%
23%
20%
15%
10% 9%
5%
. |
0%

Mas de 2 veces Unavezalmes Unavezcada6 Unavezpor  Unavez por
por semana meses quincena semana

Gréfico 12: Frecuencia de compra de la presentacion grande
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

b) Cantidad de compra por ocasion

Respecto al grafico 12 presentado se obtiene que alrededor del 55% de los encuestados
prefieren la presentacion pequefia en una porcién de 150g, mientras que la presentacion grande el

62% de los encuestados menciona que prefiere una presentacion de 500g.
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Presentacion tamafio pequeﬁo Presentacién tamafio grande
70%
60% 55% 62%
60%
50%
50%
40%
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Gréfico 13: Cantidad por presentacion
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

c) Consumo por hogar

En el caso de la presentacion pequefia, se realizé el calculé el consumo promedio por
persona en base a la frecuencia y la presentacion mencionada por los encuestados, es asi que se
obtuvo que mensualmente el consumo por persona seria de 906,52 gramos. Por otro lado,
siguiendo el mismo procedimiento anterior se procedié a obtener como resultado que para la
presentacion grande el consumo seria de 1017,55 gramos por mes. Esta informacion se puede

encontrar resumida en el grafico 14, cuyas unidades son gramos por mes.

Presentacion Gramos/mes

Pequeia
Grande

Gréafico 14: Consumo mensual por presentacion
Fuente: Encuestas (Anexo 5)

d) Atributos valorados

Como se muestra en el grafico 14, respecto a los atributos como empaque y disefio, precio,
calidad, cantidad, ingredientes naturales y empaque préactico, el atributo que mas valoran los
clientes es la calidad del producto (53%) de los que marcaron calidad, coincidieron que es lo que
mas valorarian. Luego el segundo atributo que mas valoran son los ingredientes naturales, seguido

de la cantidad y precio. Considerar el puntaje del 1 al 6 donde 6 es muy importante.
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Precio Empaque ydisefio Calidad Cantidad Practicidad del producto Ingredientes naturales

Gréfico 15: Importancia de atributos segin encuestados
Fuente: Encuestas

A continuacion, se resumira lo analizado en la tabla 15, donde se detalla el perfil del

consumidor.

Tabla 15: Perfil del consumidor

Edad Entre 18 y 55 afios
Sexo Femenino y masculino
Nivel

\ . INSEAyB
soclioeconomico

Ingreso promedio NSE A: 13105 soles

mensual

NSE B: 7104 soles

Gasto en alimentos |NSE A: 1529 soles

dentro del hogar

NSE B: 1448 soles

Sofisticados

Estilo de vida
Modernas

Interés por productos practicos de
Caracteristicas ~|[consumir.

particulares | jnterés en productos de calidad y
cuidado de si mismos.
Numero de
integrantes por (3,7 personas
familia

Frecuencia de  |Una vez por semana (pequefio) y una
compra vez al mes (grande)

Presentacién mas |Presentacion pequefia: 1509

aceptada

Presentacion grande: 5009

Fuente: Apeimy Ipsos 2018

2.4 Andlisis de la demanda

2.4.1 Demanda historica
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En el caso del analisis de la demanda historica, se tendran dos fuentes de informacion:
primarias y secundarias. En el caso de las fuentes primarias se tienen las encuestas realizadas (Ver
anexo 4y 5) y en el caso de las secundarias, se tienen los reportes de entidades como la “Compafiia
peruana de estudios de mercados y opinion publica” (CPI) y la “Asociacion Peruana de Empresas
de Investigacion de Mercados” (APEIM). La diferencia entre el andlisis de la demanda para la
presentacion de 150g y 500qg, es que el de 150g se calcula de acuerdo con el nimero de personas
que se encuentren en un rango de edad de 18 a 55 afios, mientras que en la segunda presentacién
se realiza de acuerdo con el nimero de hogares. El objetivo final es tener la demanda histérica del
mercado potencial, de acuerdo con lo indicado en la tabla 16 y 17 para posteriormente con los

resultados obtenido en las encuestas aplicarlo a la demanda proyectada.

Tabla 16: Detalle de célculo de la presentacion personal (envase pequefio)

Paoblacidn de Lima de Poblacidn de NSE & 4B de Proporeidn Fango de Edad
laz zonas 6y 7 por MSE Lima de laz zonaz 6y 7 15 - 55 afios

| Cantidad de personas de MSE & y B de Lima, de las zonas B y 7, conunranga de edad entre 18 - 65 afios |

Tabla 17: Detalle de calculo para la presentacion familiar (envase grande)

[

Mimero de hogares de
MZE A v B % de Lima de
las zonas Gy 7

d_

Carticladd de hogares de NSE Ay BdeLlima, delas zonas 6y 7

ridmera de hogares en
Lima delas zonas 6y 7

a) Presentacion personal

Se inici6 con el hallazgo del nimero de personas historicas desde el afio 2013 hasta el afio

2018, para lo cual se consulté los reportes de Apeim, para luego calcular la poblacion entre 18 y
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55 afos, se consultd los reportes de CPI, y se procedio con el analisis descrito en latabla 16. En la
tabla 18 se puede observar el segmento final a atender.

Tabla 18: Publico a atender para la presentacion personal

PRESENTACION PERSONAL (ENVASE PEQUENO)

Poblacién de Lima Poblacic’)_n de Lima Consumidores de las
- Metropolitana entre NSE A NSE B zonas 6y 7 delNSE Ay
Metropolitana ~
18 y 55 afios B
9600 114 1340573 64 348 245 325 116 674
10 090 714 1407 420 61 926 258 965 126 043
10 269 613 1436 407 67 511 282 972 130 439
10 012 437 1520 607 72 989 329 972 145 572
10 190 922 1535 269 67 552 376 141 146 019
10 295 249 1474 212 63 391 344 966 132 636

Tabla 19: Consumidores de la presentacion personal

N°? de personas a atender
(presentacion pequetia)

160 000 145572 146019 B
140000 ..., 126043 130439
120 000
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018

b) Presentacion familiar

En el caso de la presentacion familiar, se realizo en base al numero de hogares en Lima
Metropolitana, posteriormente Asi mismo, para conocer el publico a atender se multiplico por el

factor 2 y 3, presentado en la tabla 17. A continuacion en la tabla 20 se tiene el célculo respectivo.

Tabla 20: Publico a atender para la presentacion familiar

PRESENTACION FAMILIAR (ENVASE GRANDE)

Familias Lima Consumidores de las zonas 6
Metropolitana N Al y 7deINSEAyYB

2 384 495 123 994 441 132 229 236

2 504 581 122 724 470 861 263 685

2 551 466 132 676 510 293 266 812

2 686 690 139 708 599 132 298 822

2 713 165 135 658 662 012 302 317

2719 949 127 838 631 028 288 222
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Tabla 21: Consumidores de la presentacion familiar

N° de familias a atender
(presentacion familiar)

350000,0
298822 302317 288222

300000,0 263685 266812
250000,0 229236
200000,0
150000,0
100000,0
50000,0
0,0

2013 2014 2015 2016 2017 2018

2.4.2 Demanda proyectada
a) Presentacion familiar

Para poder desarrollar la proyeccién de la demanda del producto se empieza a analizar la
regresion de las distintas tendencias. Estos han sido calculados en base a los datos presentados en
la tabla 20. La tendencia escogida es aquella cuyo valor de R? se aproxima a 1. Segun se puede

observar en la tabla 22 se escogio la tendencia potencial para la presentacion familiar.

Tabla 22: Regresiones y ecuaciones

ECUACION
(WL Igliyl[e W y = 38641In(x) + 232478
Potencial y = 233024x0.1466 0,88

De esta manera como se puede observar en la tabla 23 se obtuvo la demanda proyectada
para los siguientes 5 afios (2020- 2024). Se ha considerado un horizonte de 5 afios ya que se ha
considerado la vida util de los activos, los cuales como minimo tienen 7 afios y el plazo de la
amortizacion del préstamo, que en este caso respectos a los activos es en un plazo de 5 afios y del
capital de trabajo 2 afios. En la tabla 23, se observa que la demanda muestra una tendencia
creciente.
presentacion familiar

Tabla 23: Publico a atender proyectado para la

Potencial ()

312 830 316 078
317 381 321 583
321 452 326 588
325 135 331 184

328 497 335 435
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b) Presentacion personal
Para la presentacion personal se escogio la ecuacion potencial, como se puede observar en

la tabla 24 por el motivo de presentar un R? més cercano a 1.
Tabla 24: Regresiones y ecuaciones
ECUACION R?

y = 14016In(x) + 117529
y = 117674x0,1081 0,69

Logaritmica
Potencial

En la tabla 25, se puede observar los datos obtenidos para los 5 afios posteriores. Como se
menciond anteriormente, el afio 0 corresponde al afio 2019 y los 5 afios de operatividad de la

empresa corresponden a los afos desde el 2020 al 2024.

Tabla 25: Publico a atender proyecto para la presentacién personal

Potencial()

146 674 147 335
148 325 149 222
149 802 150 932
151 138 152 495
152 357 153 936

Finalmente, a partir de la proyeccion previamente mostrada en la tabla 26 Y 27 se procede
a utilizar los datos de las encuestas realizadas que nos permiten tener datos como el consumo

promedio (gramos/ mes) y el % de adquisicion del producto.

Tabla 26: Demanda proyectada para la presentacion pequefia

Proyeccion del % de adquisicion Consumo promedio Demanda
segmento a atender del producto de gramos proyectada (Kg)

147 335 1075 157
149 222 1088 934
150 932 67% 906,5 1101 407
152 495 1112 814
153 936 1123330
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Tabla 27: Demanda proyectada para la presentacion familia

Proyeccion del % de adquisicion Consumo promedio Demanda
segmento a atender del producto de gramos al mes  proyectada (Kg/afio)

316 078 2 589 043
321 583 2634 136
326 588 67% 10176 2675139
331184 2712779
335 435 2 747 605

2.5  Andlisis de la oferta
Para realizar el analisis de la oferta, se considerara cada presentacion que tendra el
producto, luego se procedera a hacer el analisis de la oferta historica en el mercado y con ello se

realizaran las proyecciones para los siguientes afios.
2.5.1 Oferta historica
a) Oferta para presentacion de envase pequefio

La idea de la presentacidn pequefia es ofrecer al cliente un producto facil de llevar y de
consumir, que represente un snack nutritivo. En el caso de esta presentacion se ha considerado las
compotas encontradas en el mercado cuyas presentaciones son de 115, 113, 170 y 90 gramos. El
valor agregado del producto presentado es el cereal, asi mismo, no se observa que haya
importacion de compota de guanabana segun la informacion consultada en la pagina de la SUNAT.

o Importaciones: En el caso de las importaciones, el Per( presenta importaciones de compota
de frutas. Los tamafos importados encontrados en el mercado varian entre 90 gramos hasta 170

gramos. A continuacion, se muestra el codigo arancelario y la descripcion:

Tabla 28: Descripcion de la partica arancelaria
Partida arancelaria Descripcion

Confituras, jaleas y mermeladas, purés y pastas de
2007100000 frutas u otros frutos, obtenidos por coccion, incluso
con adicion de azucar u otro edulcorante.

Es asi como se puede visualizar en la tabla 29, que durante el afio 2016 se realizo la mayor
cantidad (kilogramos) de importaciones de compota de frutas respecto a los ultimos 6 afios. El
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incremento de exportaciones durante el afio 2016 se deberia a las importaciones realizadas por
Leche Gloria Sociedad Andnima, las cuales aumentaron en 5,2 veces respecto al afio 2015, como

se puede observar en la tabla 29.

Tabla 29: Kilogramos por afio

kG Importados

1.400.000
1.200.000

1.000.000 952.194 961.564 973.144 893.155
800.000
600.000 m Total
400.000
200.000
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: SUNAT

1.125.761 1.185.986

Tabla 30: Kg de compota de frutas por importador

IMPORTADOR n 2013 2014 2015 2016 2017 2018
AJEPER S.A. 167 778
ALPINA PERUS.A.C. 11 515 1220
CENCOSUD RETAIL PERU S.A. 842 262 131 131
FRANQUICIAS ALIMENTARIAS S.A. 1823 1692 284
G.W. YICHANG & CIA S.A. 636 120 648305 854141 661072 455371 188410
HIPERMERCADOS TOTTUS S.A 8 252 4799 2 208 1822 10 848
LT.N.SA 212 686
IMPORTADORA ANDINA E.I.R.L 2
LABOCER S.A. 8 041
LABORATORIOS SIEGFRIED S.A.C. 5 668 14 214 12 632 10 830
LECHE GLORIA SOCIEDAD ANONIMA - GLORIA S 63 635 391497 405080 330 960
MOLITALIA S.A 28 564 15 190 2961
NESTLE MARCAS PERU S.A.C. 139 342
QUIMICA SUIZA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - 151508 120953 159904 103365 107547 150 120
SCHARFF LOGISTICA INTEGRADA S.A. 77
Total general 0952194 961564 1125761 1185986 973144 893155

Fuente: SUNAT (2013- 2018)

o Exportaciones: En el caso de las exportaciones, el Perl no exporta compotas de frutas,
segun la busqueda realizada de la partida arancelaria antes descrita en la SUNAT.

. Produccion nacional: En el caso de la produccion nacional de compotas en el Peru, se
procedid a realizar la consulta por CIUU. En este caso, corresponderia el codigo 1513 (Elaboracion

y conservacion de frutas, legumbres y hortalizas), segun la Superintendencia de Banca, Seguro y
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AFP (SBS, 2019). Posteriormente se realiza la consulta en el “Listado de Grandes Empresas
Manufactureras” (PRODUCE,2019), donde se verifica que las empresas encontradas que tienen
como codigo CIUU 1513 tengan entre sus productos compota de frutas, de esa manera, ya que no
se encuentra data histérica de la produccion nacional en kg, se aproximé a través de encuestas. La
marca consultada fue “Cosecha de Oro”, quienes venden compotas en Lima Metropolitana. Como
resultados se obtuvo que de los encuestados que si comprasen y ya compran (74,31%), la marca

“Cosecha de Oro” representa el 1,3% de ello.

b) Oferta para presentacion de envase grande

En este caso, si se analiza compotas de frutas de tamafio mayor o igual a 500 gramos el
Perl no presenta importaciones, exportaciones o produccion nacional industrial durante los
altimos 5 afios (SUNAT, 2019).

2.5.2 Oferta proyectada

Para el calculo de la oferta se procedid a realizar los siguientes pasos mostrados en la
tabla 31.

Tabla 31: Detalle del céalculo de la oferta para presentacion personal

Exportaciones de
compota de frutas
(k)

Produccion nacional de Importaciones de
compaota de frutas (ka) compata de frutas (ka)

| |

Cantidad (kg) de de compota de frutas en el mercado nacional

% dirigida & Lima
Metropolitans

Oferta en kg Dirigido sl WSE & v B

% dirigido las
zonas By 7




36

Se proyectara la produccién nacional menos las exportaciones mas las importaciones y se
considerara que solo un 95% ingresa al mercado limefio y 90% del cual esta dirigido al NSE Ay
B como compota. De esta manera se puede observar en la siguiente tabla la proyeccion de las

importaciones:

Tabla 32: Ecuacion y coeficiente de determinacion
importaciones

N° de afio Exponencial
8 815 996
9 807 876
10 799 838
11 791 879
12 784 000

Ecuacion
=TIV EVI v = 883 957,42¢ %01

Respecto a la produccién nacional se obtuvo la siguiente proyeccién:

Tabla 33: Ecuacion y coeficiente de determinacion

N° de afio Potencial
Afo 1
Afo 2

Afo 3
Afo 4
Afo 5

Potencial

y = 908 83x°%62

R?=0,517

Exponencial

2.5.3 Oferta proyectada total

De acuerdo con la informacion hallada anteriormente, se procederd a presentar la oferta

de compota de frutas proyectada para los 5 afios posteriores en la siguiente tabla.
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Tabla 34: Oferta total proyectada de la compota de guanabana en KG
IMPORTADO NACIONAL

EXPONENCIAL POTENCIAL (KG)
815 996 1034 817 029
807 876 1041 808 918
799 838 1048 800 886
791 879 1055 792 934
784 000 1060 785 060

2.6 Demanda del proyecto
Para realizar el célculo de la demanda del proyecto, se considerara los calculos realizados

previamente.
2.6.1 Estimacion de la demanda insatisfecha
a) Oferta para presentacion de envase grande y pequefio

Se realiz6 la diferencia de la demanda y la oferta proyectada en los acapites anteriores para

obtener finalmente la demanda insatisfecha en toneladas para los proximos 5 afios.

Tabla 35: Demanda insatisfecha en Kg (grande)

Proyeccion del Oferta _Dem_anda
consumo insatisfech

2589043 | @ - 2 589 043
2634136 | @ - 2634 136
2675139 | @ - 2675139
2712779 | - 2712779
2747605 | - 2 747 605

Tabla 36: Demanda insatisfecha en Kg (pequefio)

Proyeccion del Demanda
Oferta : -
consumo personal insatisfecha

1075 157 817 029 258 128
1088 934 808 918 280 016
1101 407 800 886 300 521
1112 814 792 934 319 880
1123330 785 060 338 270

2.6.2 Estimacion de la demanda del proyecto
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Como se mencion0d anteriormente se espera empezar con captar el 2% de la demanda

insatisfecha para el primer afio e ir aumentando progresivamente en 0,5%. A continuacion, se

detalla la demanda del proyecto en TM.

Tabla 37: Demanda para el proyecto para la presentacion familiar

Demanda

(),

insatisfecha Oferta (Kg)

% a captar

Demanda para
el proyecto
™

2589043 | -

2634136 | - 2,5% 66
2675139 | - 3,0% 80
2712779 | - 3,5% 95
2747605 | - 4,0% 110

Consumo
personal (Kg)

Oferta (Kg)

Demanda
insatisfecha (kg)

Tabla 38: Demanda para el proyecto para la presentacion personal

% a captar

Demanda
para el
proyecto TM

1075 157 817 029 258 128

1088 934 808 918 280 016 2,5% 7
1101 407 800 886 300 521 3,0% 9
1112814 792 934 319 880 3,5% 11
1123 330 785 060 338 270 4,0% 14

Finalmente, al sumar la demanda del proyecto para ambas presentaciones, se obtiene los

siguientes resultados:

Tabla 39: Demanda total para el proyecto (Tn)

Afo

Demanda para el
proyecto (Tn)

Afio 1 57
Afio 2 73
Afio 3 89
Afio 4 106
Afio 5 123

2.7 Comercializacion

En este punto se presentara las estrategias que se emplearan para el ingreso al mercado

limefio considerando la plaza, publicidad, promocion y precio.
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2.7.1 Canales de distribucién

Se elaboro el gréafico 16 donde se puede observar que el principal canal de distribucion
preferido por el publico son los supermercados, pero el costo para posicionar el producto en dichos
lugares también es alto, por eso se busca ingresar a través del canal tradicional también,

especificamente a través de bodegas.

Por otro lado, se busca también propiciar la venta directa, para ello los productos tendran

los numeros de contacto para poder atender al cliente y hacer llegar su pedido directamente.

éDonde le gustaria encontrar el producto?

43%
28%
25%
20%
15% 12% 9%
D
H =
0%

Supermercado Bodega cercaa Mercado Tienda naturista Ferias de
casa productos
naturales

Grafico 16: Preferencia de lugar de compra del producto
Fuente: Encuestas

Finalmente, como se puede observar en la tabla 40, los supermercados que se amoldan al
tipo de cliente que se desea llegar, serian Wong y Vivanda. Sin embargo, como se menciono

anteriormente no seria el canal para considerar.

Tabla 40: Tipo de supermercados por NSE

Supermercados N2de tiendas NSE Objetivo

Metro 55 ByC
Wong 18 AyB
Vivanda 8 AyB
Plaza Vea 23 ByC
Tottus 11 CyD
Makro 10 CyD

Fuente: Equilibrium

2.7.2 Promocion y publicidad
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A través de la promocién y publicidad se busca acercar el producto al cliente, asi como
recordarle la marca. Lo que se busca como estrategia es entregarle al cliente una propuesta de

diferenciacion.

a) Publicidad

Se busca entregarle al cliente un mensaje donde se resalte las propiedades que brinda la
guanabana, ademas que el producto que se entregue sea lo mas natural posible. Para poder captar
a los potenciales consumidores se creara una pagina web, Facebook e Instagram de la marca, asi
mismo, también se buscara alianzas estratégicas con “influencers” peruanos ya que hoy en dia las
personas pasan mas tiempo en Internet. Se espera que mediante esta estrategia se pueda fidelizar
al cliente. El enfoque es una publicidad persuasiva que genere preferencia en la marca y que de
una buena percepcion a los clientes sobre el valor del producto. Asi mismo, se nota que el costo
que se tiene para que algan “influencer” recomiende alguna marca depende del numero de
seguidores que tenga, capacidad de generar tendencia, entre otros; el precio puede estar en un
rango entre 30 ddlares hasta los 10 mil dolares. (Republica E. V.-C.-f.-L., 2019)

2.7.3 Precios

Se denomina precio lo que el consumidor pagaria para adquirir el producto, es asi como
para analizar los precios se tendré las siguientes consideraciones: Percepcion del valor del cliente,
nivel de competencia del sector, costo del producto y naturaleza del mercado y la demanda. Es asi
como en la tabla 41, se puede observar el precio por gramo de las principales empresas que se

encuentran en el mercado.

Tabla 41: Costo
Precio de venta (Soles) Presentacion (g) Soles/Gramos Sabor
HEINZ 2,7 113 0,024 Ciruelas / Pasas
COSECHA DE ORO 2,85 135 0,021 Mango
GLORIA 2,5 113 0,022 Platano
AGU 2,2 113 0,019 Manzana

Se puede observar que el que posee un precio mayor por gramo es la empresa Heinz y se

puede encontrar el producto en la mayoria de los supermercados limefios.
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Respecto a los resultados obtenidos en las encuestas, se puede observar en el grafico 17,
que por la presentacion pequefia de 150 g las personas estarian dispuestas a pagar entre 3,5 hasta
5 soles. En el caso de la presentacién de 500 gramos como se puede observar en el gréafico 18, la
gente respondid que estarian dispuestos a pagar entre 9y 12 soles.

¢Cuanto estaria a pagar por la presentacion de cCuinto estaria a pagar por la presentacion de 500 g?
150 g? 8,8%

15.5% ‘ 20,8%
44% 45%

15.5%

304%

1% gop mEntre 9 soles y 10 soles ®Entre 10 soles y 12 soles
m4 soles y 5 soles 5 soles y 6 soles Entre 7y 8 soles Entre 8 soles v 9 soles

6 soles a mas Entre 3.50 soles y 4 soles ®m |2 soles a mas

Gréfico 17: ¢ Cuanto estaria dispuesto a
pagar por la presentacion de 500g?
Fuente: Encuestas (anexo 5)

Gréfico 18: ¢Cuanto estaria dispuesto a
pagar por la presentacion de 150g?
Fuente: Encuestas (anexo 5)

Para establecer el precio de este proyecto se considerara lo siguiente: El producto es de
comparacién ya que el consumidor querria comparar calidad y precio, y el producto esté dirigido
al NSE Ay B de Lima Metropolitana. Por ello, el precio del producto sera para la presentacion de
500 g de 11,50 soles y la de 150 g 4,20 soles.
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Capitulo 3: Estudio Técnico

En el presente capitulo se analizard la localizacién 6ptima de la planta, se describira el
proceso productivo, se detallaran los recursos necesarios para el funcionamiento de esta y se
detallard la distribucion de la planta.

3.1  Localizacion

Para el desarrollo de este capitulo se realizara la macro localizacion, donde se realizara la
ubicacion aceptable del proyecto a nivel genérico, y la micro localizacion, donde se determinara
la ubicacién del proyecto con mayor precision. La importancia del estudio de la localizacion se da
porque tiene influencia sobre los costos, la efectividad de la estrategia comercial y la distribucién
interna de la planta.

3.1.1 Macro localizacién

En el caso de la guanabana, las regiones donde se encuentra mayor cantidad de toneladas
por hectérea son La Libertad, Lima y Ucayali; sin embargo, el costo por tonelada méas barato se
encuentra en Loreto, Ucayali y seguido de Huanuco, (Produccion Agricola y ganadera 2015,
2018). Para poder realizar un analisis completo, se dividira el pais en las regiones norte, sur, Lima

y centro y noroeste.
a) Region norte:

En esta region podemos encontrar los departamentos de Lambayeque, La Libertad y Piura.
Respecto a estos tres departamentos el que posee mayor rendimiento de la produccién de
guanabana es el departamento de La Libertad (15,41 toneladas por hectarea), seguido de Piura 'y
luego Lambayeque. Respecto el precio de productor, el que posee el mas bajo es La Libertad (1589
soles/toneladas). Por otro lado, respecto a la regién del Norte, podemos encontrar un relleno

sanitario en Cajamarca.
b) Region Sur:

En la region sur no se encuentra zonas productoras de guanabana; sin embargo, durante el
2017 el sector minero crecio 6,3% Yy eso trajo como consecuencia el crecimiento de la region; asi

mismo, el sector construccion crecio 6,3% debido a la inversion del gobierno regional.
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c) Region Lima:

Esta region estd compuesta por Lima, dentro de la cual encontramos Lima Metropolitana
que es a donde el negocio esta dirigido. En esta region se encuentra alrededor de 9,7 toneladas de
guandbana por hectarea cosechada, asi mismo, el precio productor esta alrededor de 1245 soles
por tonelada, (MINAG, 2015). Por otro lado, en Lima Metropolitana, encontramos 4 rellenos
sanitarios, a donde deberian ir los desechos generados por la planta.

d) Region Centro:

En esta region encontramos los departamentos de Huénuco, Ica, Junin y Ucayali. Respecto
a estos departamentos, la region que posee mayor rendimiento de la cosecha (toneladas/hectarea)
es Junin (8,4 t/ha), sequida de Ucayali (7,7 t/ha). Respecto al precio productor el que presenta
menor costo es Ucayali (565 soles por tonelada). Por otro lado, respecto a la gestion de residuos
solidos, en Junin podemos encontrar 2 rellenos sanitarios, uno ubicado en Tarmay el otro en Santa

Cruz.
e) Region Noroeste:

En esta region encontramos el departamento de Loreto. En este departamento podemos
encontrar un rendimiento por hectarea de 4,6 toneladas, ademas el costo de la tonelada al precio
productor es de 415 soles, el menor de todos los departamentos donde se produce guanabana,
(MINAG, 2015). Por otro lado, en dicho departamento actualmente se encuentra un relleno

sanitario, el cual esta localizado en Maynas.

Las regiones antes mencionadas seran evaluadas segun los criterios que se presentan en la
tabla 42 y que incluyen factores relacionados con la materia prima, al mercado objetivo, costo de
servicios, disponibilidad de terrenos, etc. La determinacidn de los pesos respecto a cada criterio se

puede visualizar en el anexo 7.
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Tabla 42: Criterios de macro localizacién

Criterio
Recur rcani r ion de |
ec,u S0S Al Ce ca} ia a produccion de la 20%
fruticolas guanabana
Insumos Bl Cercania a industrias de envases 15%
Operacionales Cl Proximidad a Lima 12%
P Cc2 Costo de Gestion de residuos solidos | 14%
D1 Disponibilidad de terreno 11%
Infraestructura D2 Disponibilidad de servicios generales | 7%
D3 Costo de servicios generales 7%
El Disponibilidad de mano de obra 7%
Laboral
E2 Costo de mano de obra 8%

Se ha elaborado la tabla 43 donde se muestra los desempefios relativos (se utilizaran los

valores 1, 3, 6, 9y 12) respecto a los criterios descritos anteriormente.

Tabla 43: Evaluacion de macro localizacion

Criterios Al B1 Cl C2 D1 D2 D3 E1 E2
Porcentajes 20% 15% 12% 14% 11% 7% 7% 7% 8%
Regién Norte

Regién Sur

Regién Lima

Regidén Centro

Region Noroeste

Segun el resultado obtenido, la mejor zona seria la region de Lima Metropolitana, seguida

de la region centro y en tercer lugar la region norte.
3.1.2 Micro localizacion

Luego de haber identificado a Lima como la mejor opcién a nivel regional, se procedera a

dividir a Lima en zona norte, zona este, zona oeste, zona centro y zona sur.

a) Zona Centro: En la zona central muestra una oferta mayor de locales industriales, mientras
que de terrenos industriales no se muestra oferta. Las principales vias en esta zona son: Enrique
Meiggs, Nicolas Duefias, Industrial, Materiales, Ricardo Trenemann y 29 de setiembre. El precio

de oferta se puede observar en la imagen



2,500

E 2,000
-

1,500
3

1,000
500

Preciode Venta (asking) Zona Centro,

1380

950

Local Industrial

Gréfico 19: Precio de oferta de los inmuebles

Fuente: (Colliers, 2018)
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Sobre las deméas zonas se presenta la tabla 44, donde se puede encontrar informacion

relevante, como los principales corredores donde se encuentran locales y terrenos industriales,

disponibilidad y el costo de venta.

Zona Norte

(5]
+—
)
L
(18]
=
(=]
N

Zona Oeste

Tabla 44: Mercado Industrial de Lima Metropolitana y El Callao

Dolares/m2 (venta)

Dolares/m2 (Renta)

Naranial Locales 75% Entre 900 - 1352 Entre 3,33 -7
) Terrenos | 25% Entre 870 - 1200
. | Locales - -
Independencia
Terrenos - -
. Locales - - 3,43
Puente Piedra. [ o os [100% Entre 210 - 490
Trapiche Locales 31% o Entre 310 - 540 3,5
P Terrenos | 69% y=8 Entre 170 - 370
Santa Rosa Locales 100% Sl Entre 1100 - 1400 Entre 3,79 - 8
Terrenos | 0% 3 -
Nicolas Avllon Locales 67% 8 Entre 1200 - 1350 Entre 5,50 — 9,40
Y Terrenos |33% qg_ Entre 972 - 1134
Caiamarauilla Locales 51% S Entre 1,65 -3
Jamarquitia e renos | 49% = Entre 273 - 480
Huschica Locales  |30% o Entre 2,70 -5
P Terrenos |70% Entre 220 - 420
Camno Locales 0% -
oy Terrenos | 100% Entre 620 - 830
Argentina Locales 100% Entre 600 - 1000 8
g Terrenos |0% -
Gambetta Locales 36% 750 Entre 2 — 4,55
Terrenos | 64% Entre 180 - 300
Ventanilla Locales 50% Entre 590 - 630
Terrenos | 50% Entre 310 - 340




Chorrillos Locales 44% Entre 1050 - 1200 8
5 Terrenos 56% Entre 600 — 710
A Villa el Locales 44% Entre 1,45 5,5
é Salvador Terrenos 56% Entre 250 - 500
Lurin Locales 44% Entre 496 - 560 Entre 3 -7
Terrenos 56% Entre 95 - 320
Chilca Locales 39% 180 Entre 1,25-4,5
Terrenos 61% Entre 60 — 135

Fuente: Colliers International
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Respecto a la tabla, se encuentra que el rango del precio de venta de los locales industriales

oscila entre 180 y 1400 dolares, mientras que los precios de los terrenos industriales oscilan entre

60% por m? hasta 1200 por m?. Por otro lado, respecto al precio de renta se encuentra entre 1,25

ddlares por m?al mes hasta 9,40 ddlares por m2. Respecto al Callao, este es un lugar atractivo para

empresas exportadoras, asi como empresas logisticas ya que se encuentra cerca al puerto y al

aeropuerto.

A continuacion, se presentara en la tabla 45 los criterios que se utilizan para evaluar las

Zonas antes mencionadas.

Tabla 45: Criterios para la micro localizacion

Criterio

Peso

Cercania a los principales distribuidores | 15%

A Costo de alquiler por metro cuadrado |24%
B Disponibilidad del area 14%
C Disponibilidad de servicios 16%
D Costo promedio de servicios 20%
E
F

Accesibilidad del lugar

12%

Luego de evaluar los criterios propuestos, se obtuvo que la zona oeste es la mejor opcion.

En la tabla 46 se muestra los resultados en detalle.

Tabla 46: Evaluacion de micro localizacion

Criterios
Porcentajes

Zona norte
Zona este
Zona oeste

4,83

6,96

7,80
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Zona centro 1 1 1 6 9 6 (3,81
Zona sur | 12 | 12 6 9 1 1 17,59

La planta finalmente sera ubicada en la Avenida Argentina (Cerca al Ovalo Centenario).
Tiene acceso directo por la avenida Argentina. Este cuenta con 510 m? y el precio que oferta es de
2100 dolares por mes (Urbania, 2018).

3.2 Proceso productivo
Se procedera a realizar la descripcion de las operaciones para la elaboracion de la
compota de guandbana en sus dos presentaciones. Para la realizacion de este punto se utilizara

datos obtenidos en la prueba realizada en un laboratorio industrial.
3.2.1 Descripcion del proceso productivo

Para la elaboracion de la compota de guanabana con avena se realizan las siguientes

operaciones para el proceso, para mayor detalle ver anexo 7:
a) Recepcion:

La recepcion se realiza en jabas de plastico las cuales se encuentran apiladas y luego se
procede con el pesado de la materia prima de acuerdo con la programacion de la produccion.

b) Seleccion:

Se inspeccionan las frutas y se separan aquellas que presentan dafios fisicos, mas que nada
las que presentan manchas negras ya que en el caso de la guanabana esto es un indicador de sobre
maduracion, lo cual también indica que la fruta posee mas grados °Brix, pero a su vez indica que
se esta adicionando levaduras propias de la fruta que promueven la fermentacion; asi mismo, se
verifica que no presente magulladuras o que presenten hongos. Durante este proceso se desecha

alrededor de un 0,5% y 1% de la materia prima recibida.
C) Lavado:

Se inicia este proceso con un lavado el cual sirve para remover la suciedad propia de la
fruta. Luego se procede a ingresar una solucion de hipoclorito de sodio, la intencion es desinfectar
y limpiar la parte superficial de la fruta. En este caso se procede a disolver 10 litros de agua por

10 ml de legia comercial durante un tiempo de 5°.
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d) Acondicionado:

En el caso de la guandbana corresponderia realizar un pelado manual, ya que la fruta es
sumamente suave. No se considera realizarlo de manera mecanizada ya que esto incluiria ingresar
parte de la cascara, la cual en friccion transfiere un amargor a la pulpa y a su vez puede conferirle

una pigmentacion fuera del color blanco habitual. En este proceso lo que se desprende es la cascara.
e) Procesado:

Durante este proceso se trata de separar las pepas de la pulpa. Esta operacion se realiza en
una maquina cuya capacidad este alrededor de los 12 L y tienes una duracion entre 2 0 5 minutos.

f) Cocinar:

En este caso, se debe cocinar la avena y las cantidades a utilizar serén el peso de la avena
mas 5 veces su peso de la avena en agua. Esta mezcla pasa por este proceso durante no mas de 3

minutos.
)] Estandarizado:

En esta operacion se trata de mezclar todos los compuestos y aditivos necesarios de acuerdo
con la presentacion, asi mismo, se regula del PH. Para ello se realiza el uso de implementos extras

como balanza electrénica, medidor de Ph, entre otros.
h) Concentrado:

El cual se puede realizar con un tanque 0 en una marmita, la marmita da calor entonces el
caldero utilizado en el escaldado nos permitiria no utilizar energia eléctrica para la marmita.

Durante este proceso ingresa agua hasta poder llegar a lo °Brix finales que se quiere estandarizar.
)] Pasteurizado:

Durante este proceso se busca alargar la vida del producto, ya que cuando el producto esta
pasteurizado y congelado el tiempo de vida del producto puede llegar hasta de un afio. El

pasteurizado nos permite reducir la carga microbiana y asegurar la inocuidad del producto.

)i Envasado:
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El envasado se realiza a una temperatura no menor de 85° C. En este caso tanto para la
presentacion pequefia como para la grande se empleara frascos de vidrio los cuales se desinfectaran

previamente.
k) Enfriado:

El producto envasado es sumergido en agua fria (20-25 °C), el objetivo es obtener un rapido
enfriado (shock térmico), asi como, obtener la formacion del vacio a través de la condensacion del

vapor generado dentro del envase.
)} Almacenado:

Los frascos en sus dos presentaciones se envian al almacén de productos terminados, el

cual es un lugar semi- oscuro, bien ventilado y bajo nivel de humedad.
3.2.2 Diagrama de operaciones del proceso

A continuacion, se mostrara el Diagrama de operaciones del proceso para la elaboracién
de la compota de guandbana con avena. Los tiempos presentados se encuentran en segundos. Asi
mismo, el peso que se obtuvo como resultado final 3,32 Kg del producto final y como se puede

observar se utilizé 2,19 Kg y 35 gramos de avena.
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Proceso de produccidn de
avena

Proceso de compota a base
de guanabana con avena

#vena ( 35 gramos) Guanabana (2.9 kg)

o1 1 Recepcionar Recepcianar

Agua (1748 gramos)

Y
H

Cocinar

o2

Seleccionar

Materia prima en mal estado 0.5 %
(0.011 K

1745 Limpiar

Acondicionar

Mermas (cdscaray pepas) 0.94 ky

123" Licuado

Ayena cocinada (0.21 Kg)

Ho0 (1,43 K
—_—
Aliddn0.09 ko)
—
Azicar (0.43 ki)
—
Acid 3.4
' cido asc (3.4 o)
Acido cftrico (1.7 @)
—
Gama Xantan (3.4 o)
—
Sorbato de potasio (0.7 o)
—

12

Estandatizado

Concentrado

Merma {0.05 kg)

120100

Erwases de vidrio (capacidad --=
150 g o500 Q)
. Envasado
7
Fasteurizado
148
Enfriada
7

1)

Grafico 20: Diagrama de operaciones del proceso -
compota de guanabana
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3.2.3 Balance de linea

Para equilibrar las cargas y poder responder la demanda hallada previamente se procedera
a realizar el balance de linea, para lo cual, en este caso el tiempo utilizado no ha sido el tiempo
estandar (el cual se deberia utilizar), si no el tiempo promedio. Asi mismo, el siguiente cuadro se
ha realizado en base al promedio de la demanda insatisfecha proyectada de los préximos 5 afios.
En el caso de la demanda utilizada para la presentacion personal en promedio durante los 5 afios
es de 32 kg por dia, mientras que para la presentacion familiar es de 282 kg. En la tabla 47 (pagina

52) se muestra el calculo del balance de linea total realizado.

Como resultado a los datos obtenidos se obtuvo que el ndmero de puestos idoneos
requeridos para poder obtener los productos no tienen una utilizacion al 100%, por eso se plantea
hacer un balance del trabajo para poder aprovechar los puestos de trabajo lo maximo posible. En

la tabla 48 se muestra los nimeros de trabajadores obtenidos por operacion.

Tabla 47: Numero de trabajadores promedio en el proceso

Ne°

Trabajadores

Recepcion (Manual)
Seleccionar (Manual)
Limpiar (Manual)
Acondicionar (Manual)
Licuar (Maquina) 1
Recepcién 2 (Manual)

Cocinar (Maquina)
Estandarizado (Manual)
Concentrado (Maquina)
Envasado (manual)
Pasteurizado (M&quina)
Enfriado e inspeccion (Manual)

12

(R S TN N
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Tabla 48: Balance de linea

. Tiempo Est . TE . . . .. Demanda Demanda Produccion I\ I\ (6721 %
gl (minp/ 1X0))] S Linea e e diaria (Kg) ajustada (Kg) por puesto (Kg) puesto Ajust Resut Utilizac
Recepcion (Manual) 0,91 1,0 0,9 |80% |80% 14 1,00 | 1,0 198,9 202,9 203,8 24 0,6 1,0 0,9 61%
Seleccionar (Manual) 14 1,0 14 |80% | 80% 2,1 1,00 | 1,0 198,9 202,9 202,9 24 0,9 1,0 14 90%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 |80% |80% 13 1,00 | 1,0 198,0 201,9 201,9 24 0,5 1,0 0,8 53%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 83 [80%|80%| 129 |[1,75] 1,0 198,0 2019 354,3 14 9,5 10,0 0,8 95%
Licuar (Maquina) 1,1 1,0 1,1 |80% | 80% 18 1,01| 1,0 112,0 114,2 115,3 4,2 0,4 1,0 1,1 42%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 | 80%|80% 49 1,00 | 1,0 32 33 3,3 144,9 0,0 1,0 32 3%
Cocinar (Maquina) 2,3 1,0 2,3 |80% | 80% 3,7 122| 1,0 19,5 19,9 24,2 19,8 0,2 1,0 2,3 18%
Estandarizado (Manual) 15 1,0 15 |80% |80% 2,3 1,00| 1,0 307,2 3134 3134 15 15 2,0 0,7 76%
Concentrado (Maquina) 39 1,0 3,9 |80%|80% 6,0 1,02 | 1,0 307,2 3134 318,7 15 4,0 4,0 1,0 100%
Envasado (manual) 2,1 1,0 21 |80% | 80% 3,2 0,02 1,0 3135 319,8 53 90,3 0,0 1,0 2,1 4%
Pasteurizado (Maquina) 45 1,0 45 |80% |80% 71 1,00| 1,0 3135 319,8 319,8 15 4,7 5,0 0,9 94%
Enfriado e inspeccién (Manual) 2,1 1,0 2,1 | 80% | 80% 3,3 1,00] 1,0 313,55 319,8 319,8 15 2,2 3,0 0,7 73%
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3.3
3.3.1

Caracteristicas fisicas

Infraestructura

Para la implementacidon de la planta se propone que esta sea de un solo nivel, con el objetivo
que haya mayor flexibilidad en la disposicién de la planta, menores costos de manejo de materiales

y facil desplazamiento de equipos. Algunos puntos para considerar son los siguientes:

- En este caso, como el local a tratar estan dentro de Lima y se tienen desechos organicos no
es necesario la colocacién de fosas de desaglie. Asi mismo, las edificaciones adicionales que se
realicen estaran de acuerdo con lo que establece la Norma Técnica Peruana (NTP) y el Reglamento
Nacional de Edificaciones (RNE).

- Se plantea implementar un area de carga y descarga para que el flujo de descarga de materia
prima y carga de productos terminados sea lo mas practico posible.

- La infraestructura debe tener una buena ventilacién, ya que los vapores generados se
acumulan en las marmitas y representan un peligro para los operarios que se encuentran en los

alrededores.

A continuacion, se mostrara en la tabla 49 las areas planteadas para el proyecto.

Tabla 49: Areas a considerar en la planta
Area Descripcion

Almacén de materia
prima

Lugar donde se almacenara insumos como: Fruta fresca,
azucar, envases, entre otros.

Almacén de productos
terminados

En este lugar se almacenara los productos terminados, para
ello seré necesario que el lugar tenga una adecuada
refrigeracion.

Area de produccion

En este lugar se tendran las diferentes maquinas necesarias
para la produccién. Asi mismo, como recomendacion el area
tendra que estar cerca del area de almacén de materia prima 'y
de productos terminados.

Vestuario de damas y
caballeros

En este lugar los operarios/trabajadores podran cambiarse de
ropa para poder entrar a laborar en la planta. Este debe contar
con duchas y casilleros para la comodidad de los trabajadores.

Comedor

En esta area todo el personal podra almorzar y/o desayunar.
Esta &rea estard implementada con mesas y sillas.

Oficina de la gerente
general

Area administrativa

Oficina de la secretaria/
Recepcién

Area administrativa




Oficina de produccién

Area administrativa

Oficina de contabilidad
y finanzas

Area administrativa

Oficina de ventas y
marketing

Area administrativa

Oficina de logistica

Area administrativa encargada de la gestion adecuada de la
compra de los insumos requeridos, transporte, entre otras
actividades

Sala de reuniones

Mesa para las reuniones tanto internas como con clientes.

Sala de recepciones

Area donde se realizara la recepcion del personal o invitados
que llegan a la empresa

3.3.2 Maquinasy equipos
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La relacion de maquinaria, equipos, muebles y enseres se obtiene de los requerimientos de

cada area ligada a las operaciones del proceso productivo que se ha mencionado anteriormente vy,

también, de la capacidad nominal de la linea de produccién que ha sido descrita en el punto 3.2. A

continuacion se mostrara un consolidado de los requerimientos:

a) Maquinarias y equipos:

En la tabla 50 se mostrara las principales maquinarias utilizadas para la produccion de los

productos requeridos. En dicha tabla se podra observar el proveedor, dimensiones, capacidad y

precios en soles sin el IGV.

Tabla 50: Especificaciones de las principales maquinarias
Maquina Proveedor Dimensiones  Capacidad maxima Precio sin IGV (S/)
Ancho: 0,460m
Licuadora industrial LV Vulcano Largo: 0,5m 20 litros 3900
Alto: 1,3m
Ancho: 0,9 m
Marmita Vulcano Largo: 0,8 m | 100 Litros/batch 9100
Alto: 1,98m

Fuente: Consultas via e-mail a Vulcano (2019)

Por otro lado, en la tabla 51 se puede observar maquinaria complementaria que apoya en

el flujo del proceso presentado previamente:
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Tabla 51: Especificaciones de equipo complementario

Equipo Proveedor Caracteristicas Precio sin IGV (S/)
Balanza de plataforma Henkel Capacidad para 150 Kg 980
4 Tiene un rango de 0 a 90° Brix
Refractometro Twitlight 185
industrial
T_ermom_etro Twitlight Tiene un rango del0 a 100°C 70
industrial
- Medidor digital con un rango
Ph-metro Twitlight de 0a 14 pH 360
Jaba para transporte de frutas,
- dimensiones Largo: 52.7 cm,
Jabas Plastico REY Ancho: 36.1 cmy Alto: 32.1 216
cm
Balde comercial Plasticos REY Balde de 12 litros contapay 9,7
asa de metal
Precio del minirack de 4
niveles. Medidas 2 m largo, 2
Racks SODIMAC m alto, 0.60 mfondo. 3545
Capacidad de carga por nivel
de 200kg

Fuente: Consultas via e-mail y pagina web a los provedores (2019)

b) Equipos de oficina:
En las areas administrativas y en la sala de reuniones, sera necesario adquirir equipos que

a continuacion se detallara en la tabla 52 con sus especificaciones técnicas para poder facilitar el
trabajo:

Tabla 52: Especificaciones de los equipos de oficina

Equipo Cantidad Especificaciones Precio sin IGV (S/)
Impresora Multifuncional
Impresoras ! PIXMA E471 Negro 219
HP Laptop Intel Core i5 4GB
Laptop 31 1TB Gris 1999
Proyector Multimedia VPL-
Proyectores 2 EX235 1999
Capacidad para 4 lineas
Central telefénica y Anexo 1 analdgicas, 7 anexos y 1 anexo 271
digital (pago mensual)

Fuente: Consultas a través de la pagina web a los proveedores (2019)

El nimero de laptop calculados de ha hecho en base al promedio del personal de los 5 afios,

en el punto organizacional se detallara el prondstico del personal a contratar que se encuentra en
el siguiente capitulo.

C) Muebles y enseres:

En la tabla 53 se muestra los muebles y enseres que se ha considerado para cada area que
se ha mencionado anteriormente:



Tabla 53: Especificaciones de los muebles y enseres a utilizar
Elemento Cantidad Area Precio con IGV (S/)
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Refrigeradora 1 Comedor 1550 c/u

Microondas 1 Comedor 620 c/u
Sillas 31 Comedor 110
Mesas 8 Comedor 275

Lockers (4 puertas) 4 Vestuarios 173 clu
Silla de oficina 2 Ofic. Prod 64 clu
Mesa de oficina 2 Ofic. Prod 300 c/u
Silla de oficina 1 Almacén 64 clu
Mesa de oficina 1 Almacén 300 c/u
Silla de oficina 2 Contabilidad/Finanzas 64 clu
Mesa de oficina 2 Contabilidad/Finanzas 300 clu
Silla de oficina 2 Venta/Contabilidad 64 clu
Mesa de oficina 2 Venta/Contabilidad 300 clu
Mesa de trabajo 1 Avrea de produccion 900 c/u

Mesa de trabajo 1 Area de produccion 1400 c/u

Sillon de visita 1 Recepcion 1000c/u
Banca de vestidores 2 Vestuarios 400 c/u
Silla de oficina 1 Secretaria 64 clu
Mesa de oficina 1 Secretaria 168 c/u
Estante 1 Gerencia general 400 c/u

Mesa de oficina (grande) 1 Gerencia general 300 c/u
Silla de oficina (grande) 1 Gerencia general 200 clu

Sillén 2 Gerencia general 1000 c/u

Mesa para reuniones 1 Sala de reuniones 1000 c/u
Silla 6 Sala de reuniones 64 clu

Fuente: Pagina web Maestro y Sodimac (2019)

3.3.3 Distribucion de la planta

En este caso las etapas que se seguirdn para el planteamiento sistemético de la distribucién
serd el siguiente: Se analizara el flujo, en este caso se realizé mediante el uso del DOP; se realiza
la tabla de relacion de actividades (TRA), se elabora el diagrama de relaciones de actividades
(DRA), se realiza el Layout de blogues unitarios, se realiza el diagrama de relaciones de espacio
(DRE) v, finalmente, el plano final. En este caso debido a que son dos presentaciones y varian
ligeramente la elaboracion de uno respecto al otro, se considerard el método tradicional descrito

anteriormente.

a) Tabla de relacion de actividades:

Se expresa las relaciones entre las actividades a través de la siguiente matriz:



Tabla 54: Matriz de relacién de actividades

A Absolutamente necesaria

E Especialmente importante

| Importante

(0] Ordinaria, no vital

U Ultima prioridad, no importante
X Indeseable

A continuacion, se mostrara el TRA del area de produccion:

Tabla 55: TRA correspondiente al &rea de produccion

Almacén de materia prima

Recepcion (1) (2)

Seleccion

Acondicionar

Q
%Y,
%
X

Limpiar

Q
%
‘
X

Licuado

s
ge
X
s
%

Estandarizar

Cocinar

zg
ggé
v

Concentrado

)
§e
X
s
&G

Envasado

&

Pastaurizado

5
&

Enfriado & inspeccién

Q

Almacén de producto final
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Para la realizacion del TRA presentado anteriormente, se basé en el DOP que se encuentra

en el punto 3.2.2. Se considera que el area de recepcion, seleccién, acondicionar y limpiar son

absolutamente necesarias ya que son operaciones continuas.

A continuacion, se mostrara en la tabla 56, el TRA correspondiente a la planta completa

incluyendo las areas administrativas:
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Tabla 56: TRA correspondiente a toda la planta

Area de produccion

Bafio en planta (Damas)

Bario en planta (Varones)

Westuario (Damas)

Vestuario (Varones)

Comedor

s
5
Gl
(R0
K
o
éé

Oficina de Gerencia

Oficina de secretaria

Oficina de produccion 0 o
Oficina de contabilidad y finanzas 303@3@3036‘300
Oficina de ventas y marketing ¢¢¢¢6¢¢¢¢Q

Oficina de logistica 0000&&

Sala de reuniones &&&

Sala de recepcion &0@

Bafio (Varones)

¢

Bario (Damas)

Luego de haber realizado ambos TRA, se puede continuar con el diagrama relacional de

actividades que se mostraré en el siguiente punto.

b) Diagrama de relaciones de actividades:

A continuacion, se mostrara en el gréafico 21 el diagrama de relaciones de actividades del

area de produccion y en el grafico 22 el de la planta completa.
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prgc?uctc Rasteurizafio Goncentrago
\ p—
g Envasadd
i

estuarig Bafio

>

‘ ‘ Produccigmr— |Produccign

Vestuarig Bafio
(Varones) (Varones

[Oficing def o -
ontabilidad Bafio |——| Bafio
finanzag ({varones) {Damas)
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Gréfico 22: Diagrama de relaciones de actividades de la planta
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c) Layout de bloques unitarios:

A continuacion, se muestra el Layout extraido del DRA presentado anteriormente.

Tabla 57: Loyout de bloques unitarios

\éestuari IB:I)CINHD Aj'ea de ngjina dE
(Damas) [(Damas) 3mducci6Fr uccign
Vestuanig Bafio

Comedor

(Varones)(Varones)

(Oficina dg Bafio Bario

1! ala de

;)fmgmsrﬁmiones (varones) (Damas)

Oﬂ"ﬁi;:‘itladf (Oficina de

y MRKT secretaria

Salad

Logistica - -?
recepcion

(Oficina de

gerencia

3.4  Dimensionamiento de la planta

Cuando se trata de disefiar una distribucién en planta para un sistema productivo se puede
estimar las necesidades de su superficie por un procedimiento de extrapolacion. También se tiene
un método que ayuda al calculo de superficies en caso de manufactura, el autor de este método es
PPF. Guerchet (Albert Sufié Torrents, 2004). Este método nos permite calcular los espacios fisicos
para establecer la planta y para ello es necesario establecer los elementos estaticos y elementos
moviles. El detalle del método utilizado se encuentra en el anexo 9. A continuacion, se muestra en

la tabla 58 los parametros considerados por el método referido:

Tabla 58: Parametros en el método de Guerchet

Elemento Descripcién
n Cantidad de elementos requeridos
N NuUmero de lados de atencidn
SS Superficie estatica= LXA
SG Superficie gravitacional= SSXN
K Coeficiente de superficie evolutiva= 0.5%(hm/hf)
SE Superficie Evolutiva = K*(SS+5G)
ST Superficie Total = n x (SS+SG+SE)
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En el anexo 10 se detalla la aplicacién del método en cada area de la planta propuesta. A

continuacion, se muestra la tabla resumen de las areas obtenidas:

Tabla 59: Tabla resumen de los resultados de la aplicacion del método de Guerchet

Elemento ST (m2)
s Personas 3,65
Elemento ST (m2) o
2 Estante 1,30
Recepcién (Manual) 5,40 .
< Mesa de oficina (grande 2,63
Seleccionar (Manual) & Acondicionar 29,79 = - — @ )
Limpiar (Manual) 4,60 g Silla de oficina (grande) 151
Licuar (Méaquina) 0,82 O Sillén 5,58
Cocinar (Maquina) 192 - Personas 3,49
< i 10,00 2 . .
g Estandarizado (Manual) s Silla de oficina 082
= Bebedero de agua 0,43 § —
3 Concentrado (Maquina) 2,55 & Mesa de oficina 545
o 112
Envasado (manual) 4,96 Sillén 10,69
Pasteurizado (Méquina) 2,55 ;5 Personas 4,04
Q . . o
Enfriado e inspeccion (Manual) 4,60 é Silla de oficina 1,90
operarios 39,01 ] —
a M ficin 2
Carretilla 3,40 esa de oficina 58
o]
£ Operarios 4,09 % Personas 4,04
= S = Silla de oficina 1,90
% Lavamanos 531 U g i
& Inodoro 1,44 5T Mesa de oficina 5,82
Operarios 19,48
Iguchflis 574 S Personas 4,04
- : o X X .
8 casilleros 141 > S Silla de oficina 1,90
E 5 < —
g bancas el o Mesa de oficina 5,82
4,60
Lavamanos B Personas 4,04
Inodoro 187 2 - _p
= Silla de oficina 1,90
Operarios 58,99 '6 .
_ Mesas 10,85 Mesa de oficina 5,82
o .
g sillas 18,88 L Personas 11,99
c
8 Refrigeradora 140 E g Silla de oficina 5,64
i 0,99 $ 3 i
Microondas < g Mesa de oficina 8,80
Lavadero 2,48

3.4.1 Plano de la planta

Finalmente, luego de haber obtenido el layout de bloques unitarios y haber realizado los
respectivos calculos de &rea, se obtuvo en total un area de 556,37 m2 (Largo=18,6 m, Ancho=29,8
m). A continuacion, se presenta el plano disefiado para la planta, cuya escala se encuentra en 1:150.

Las medidas especificadas lineas abajo son las medidas reales del plano a requerir.
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Diagrama de recorrido

Se mostrard el grafico 24 (pagina 64) donde se puede observar el plano que se encuentra
en escala 1:150 que contiene el diagrama de recorrido empleado para ambas presentaciones del

producto.

Ademas, en dicho diagrama de recorrido, no se presenta ningun cruce entre el flujo de las

operaciones. Lo cual nos permite concluir que la distribucién de planta es 6ptima.

3.5  Requerimiento del proceso
En el requerimiento del proceso se incluird la mano de obra, la materia prima, los insumos

y los servicios.
3.5.1 Mano de obra

En este punto se considerard a los trabajadores que intervienen directamente en la
produccion de ambas presentaciones del producto. Para la realizacion de este punto se ha realizado
el balance de linea por cada afio de vida del producto, ya que la demanda insatisfecha varia afio a
afio (Ver anexo 11). A continuacion, en la tabla 60 se encuentra un resumen desde el afio 2020 al
2014:

Tabla 60: Requerimiento de mano de obra directa
Afiol Afio2 Afc3 Afio4 Afiob
N° de trabajadores

Recepcion (Manual)
Seleccionar (Manual)
Limpiar (Manual)
Acondicionar (Manual)
Licuar (Maquina) 1 1 1 2 1
Recepcion 2 (Manual)

9 11 13 16 18

. i 1 1 1 1 1
Cocinar (Maquina)
Estandarizado (I\//Ianfjal) 1 ? 2 2 3
Concentrado (Maquina)
Envasado (manual) 1 1 1 1 1
Pasteurizado (Maquina) 1 1 1 1 1
Enfriado e inspeccion (Manual) 2 2 3

Respecto a la mano de obra indirecta, esta sera evaluada en el punto del Estudio

Organizacional.
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3.5.2 Materia prima

Para la produccion se utilizard fruta que no se encuentre sobre madurada, pero tampoco

verde. Las caracteristicas que se busca en la fruta a comprar son las siguientes:

- Que la fruta no presente manchas negras, ya que es indicador de sobre maduracion.
- Que no presente magulladuras.
- Sabor, color y aroma caracteristico del estado de madurez.
A continuacidn, se presenta la tabla, donde se presenta el requerimiento anual de fruta en
kg. Este se realizé en base al DOP presentado anteriormente.

Tabla 61: Requerimiento de fruta diario por afio

Kg / Diario

El principal lugar de abastecimiento sera el mercado mayorista de frutas ubicado en Santa
Anita como se menciono anteriormente.

3.5.3 Insumos
A continuacion, se detallara todos los insumos necesarios para el proyecto en la tabla 62.

Tabla 62: Consumo de insumos diariamente y costo unitario en soles

Costo unitario

Insumo Afo 1 (kg)  Afo 2 (kg) Afo 3 (kg) Afo4 (kg) Afio5 (kg) Proveedor

(Sin IGV)
Almidoén 6,4 8,2 10,1 12,0 13,9 Frutarom 10,0 1
Azlcar 27,2 34,8 42,8 50,9 59,2 Mercado mayorista 18 1
Acido ascorbico 0,2 0,3 0,3 04 0,5 Frutarom 63,0 1
Acido citrico 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 Frutarom 6,8 1
Sorbato K 0,2 0,3 0,3 0,4 0,5 Frutarom 25,6 1
Goma Xantan 0,2 0,3 0,3 0,4 0,5 Frutarom 16,0 1
Avena 13,5 17,3 21,3 254 29,5 Makro 3,1 1

Se puede identificar que el insumo complementario que mas se consume de los presentados
es el azucar y la avena.

3.5.4 Materiales
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En este punto se considerardn materiales como: envases, etiquetas y cajas. Los proveedores

para considerar son los siguientes: Soluciones de empaques SAC (envases), Etifel S.A.C

(etiquetas) y Cajas y Cartones Santa Rosa (cajas). A continuacion, en la tabla 63 se mostrara al

detalle lo mencionado:

Tabla 63: Requerimiento de materiales anual

Envases Etiquetas Etiquetas Cajas

de 150 g

41,184

(5009)

103,480

(1509)

41,184

(5009)

5174

Precio Precio Precio

Cajas  Precioenvase de  envase de etiqueta etiqueta

(150g) 500 g (soles/unid) 150 g (500g) (U0s)]
(soles/unid)  (soles/unid) (soles/unid)

Precio caja Precio caja
(5009) (1509)
(soles/unid) (Soles/unid)

2,059

Afio 2

55,848

131,560

55,848

6,578

2,792

Afio 3

72,072

160,420

72,072

8,021

3,603 124 0.7 0.2 0.1 0.25 0.2

Afio 4

89,544

189,800

89,544

9,490

4477

Afio 5

107,952

219,700

107,952

10,985

5,397

Para hallar el nimero de cajas se ha considerado que en una caja entran 20 envases de cada

producto respecto a la presentacion de 150g, mientras que en la otra presentacion de 500g, la caja

a utilizar tiene una dimensioén mayor que la otra presentacion y que las etiquetas son distintas para

ambas presentaciones (respecto a contenido informativo referente a la presentacion).

3.5.5 Magquinaria

En este punto se hallara el numero de maquinaria requerida para la produccion de los

productos presentados, considerando la demanda promedio de los 5 afios de vida del producto. Se

ha considerado los siguientes parametros, los cuales consideran los volumenes de produccion,

operaciones asociadas al producto, el estandar y eficiencia de cada operacion (Barrera, 2015):

Tabla 64: Pardmetros para determinar nimero de maquinas

Donde:

Pij: Volumen de produccion del producto “i” en la maquina “j”, en un periodo
Tij: Estandar de produccion del producto “i” en la maquina “j”.
Hij: Horas disponible, por periodo del producto “i”” en la maquina “j”

Mj: Nimeros de maquinas requeridas del tipo “j

Mj = SUM Pij x Tij
Hij

[19%3]

Fuente: Material de estudio del curso de Ingenieria de Plantas PUCP (Barrera, 2015)
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En base a los pardmetros mencionados se examina para las maquinas que se ubican en la
planta. En el caso de la marmita 1 hace referencia a la operacion de “concentrado” y la marmita 2

a la de “pasteurizado”. A continuacién, en la tabla 65 se detalla el nimero a utilizar:

Tabla 65: NUmero de maquinas a utilizar

Magquinaria T(hWKg)  P(Kg/batch)  H(h/batch) N° Tedrico

Licuar (Magquina) 0,02 111,96 8,00 0,91 0,26 1,00
(Méquina) 0,04 19,48 8,00 091 0,10 1,00
Marmita 1 0,01 307,23 8,00 091 0,46 1,00
Marmita 2 0,08 313,50 8,00 091 324 4,00

Estos datos obtenidos son utilizados en el balance de Guerchet de la planta para poder

determinar el tamafio de los elementos requeridos.

3.6 Cronograma de implementacion del proyecto

En la primera etapa luego del alquiler de la planta se evalla las reparaciones o cambios
necesarios que se deben hacer a la instalacion (el propietario de la planta estaria de acuerdo con
los cambios a efectuar), luego se realizan dichos cambios y se revisa que este esté de acuerdo con

el dimensionamiento planeado.

Es en este punto, en el que oficialmente la planta se encuentra instalada. Una vez que se
registre la marca en INDECOPI, se adquiere los insumos y materia prima y a la vez se inicia con

la publicidad. En total la implementacion del proyecto tiene un total de 4 meses.
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Tabla 66: Cronograma de instalacion del proyecto

Actividades

Actividad predecesoras 1
1. Constitucion de la empresa
1.1Inscripcidn en registros publicos
1.2 Incripcion en REMYPE 1.1
1.3 Permisos municipales 1.2
2. Alquiler de local
2.1 Evaluacion de la condicidn de la planta alquilada
3. Acondicionamiento de la planta

3.1 Compra de materiales de construccidn necesarios 1,2
3.2 Refacciones 3.1
3.3 Obras de acondicionamiento 3.2
3.4 Adquisicion de maquinaria 2,31
3.5 Instalacién de maquinaria 3.4
3.6 Revision de la instalacidn correspondiente 3.5
4 Personal

4.1 Reclutamiento 2
4.2 Tramites de contratacion 4.1
4.3 Capacitacion del personal 4.2
5. Prueba de produccion 4.3
6. Tramites con DIGESA

6.1 Habilitacién sanitaria 5
6.2 Registro sanitario 5
6.3 Certificado de libre comercializacion 5
6.4 Validacion del plan HACCP 5
7. Registro de marca en INDECOPI 6.1, 6.2
8. Adquisicion de materia prima e insumos 6,7

9. Inicio de campaiia de publicidad 7
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Capitulo 4: Estudio Legal Y Organizacional

En este capitulo se desarrollara el estudio legal, donde se buscara detallar el tipo de
sociedad, tributos que aplicarian a la empresa, permisos y certificaciones. Asi mismo, se

describira el estudio organizacional.

4.1  Estudio legal
En esta parte se evaluara la parte legal del proyecto lo cual dependeréa del tipo de

actividad, mercado que se atenderd, ingresos de la empresa, entre otros.
4.1.1 Tipo de sociedad

El tipo de sociedad escogido es el de Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
(E.1.LR.L), en este caso solo sera un socio. Ademas, no se requiere de capital minimo y Junta
General de Accionistas o Directorio. En el caso de alguna obligacion de la empresa, los bienes
comprometidos seran los patrimonios de la empresa y no los bienes del socio.  EI nombre que
se registrara sera “Nutribana”. En el anexo 12, se detallara los pasos necesarios para constituir

legalmente la empresa.

Ademas, se registrara la empresa en la REMYPE ya que los ingresos anuales no superan
los 1700 UIT, por ello se estableceria como una pequefia empresa. Ademas, respecto a los libros
contables, a continuacion, se muestra los que se debe considerar respecto a los ingresos netos
anuales. (1 UIT =4 200 soles)

Tabla 67: Libros contables segln

Limite de ingresos Libros obligatorios a llevar
Registros de ventas
Registros de compras
Libro diario de formato simplficado
(oLl 1o (oMLl Redistros de ventas e ingresos
EIEL SN oCa o] (=oll Registros de compras

a 300 hasta 500 [Els]feNn\Yelg

ingresos brutos  [Mjs]{eXe[E:1g[e}
Registro de ventas
DERSO[ONT0(-N{oF Ml Registro de compras

brutos a 1700  [MlsJ{eNuE\Ye]g

ingresos netos  [EIeJ{eXe[F1gT0)
Libro de inventarios y balances

Fuente: (SUNAT, Régimen MYPE Tributario -
RMT, 2018)

Hasta 300 UIT de
ingresos netos
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4.1.2 Tributos

De acuerdo con el régimen al que se rige las MYPE en el Per(, las obligaciones serian el

Impuesto a la Renta e Impuesto General a las Ventas.

o Pago a Cuenta del Impuesto a la Renta:

En el caso del proyecto a tratar este se rige como MYPE, como ya se menciono, al aplicar
que los montos de ingresos netos anuales no superan los 1700 UIT. Es por ello, que, en el caso de
la obligacion anual, hasta 15 UIT de Renta Anual se paga con 10% y el exceso de 15 UIT de Renta
Anual se paga con el 29,5%.

o Determinacion del Impuesto General a las Ventas:

En este caso la tasa es similar a los contribuyentes acogidos al RER y al Régimen General:
18%.

Respectos a los comprobantes de pago: En el caso de los proveedores se les debe exigir
factura o “tickets” donde se consigue su niumero de RUC, nombre y se discrimine el monto del
impuesto. Al momento de realizar ventas, la empresa debe entregar Boleta de ventas 0 “fickets”y
facturas; adicionalmente, se puede complementar con Notas de crédito, Notas de débito y Guia de

remision en el caso de realice traslado de mercaderia.

Tabla 68: Régimen laboral especial para las Micro y pequefias empresas

Beneficios sociales 1. Remuneracion Minima Vital : 15 Remuneracién minima vital.
2. Jornada maxima 2.  Jornada maxima.
3. Descanso semanal 3.  Descansosemanal.
4.  Trabajo en sobretiempo 4. Feriados.
5.  Feriados 5.  Vacaciones: 15 dias. Posibilidad de reduccién de 15 a 7 dias calendario.
6.  Vacaciones: 15 dias. Posibilidad de reduccién de 15 6.  CTS: 15 remuneraciones diarias por afio completo de servicios. Tope
a 7 dias calendario. Aximo de 90 r i diarias.
7. Dos gratificaciones al afio: Fiestas patrias y navidad. Equivalentes a %
remuneracion cada una.
8.  SCTR a cargo de empleador.
9.  Segurode vida a cargo del empleador.
10. Derechos colectivos.
11. Derecho a participar de la utlidades.
Indemnizacio por  Equivals al0r i diarias por cada afio  Equival a20r i diarias por cada afio completo de servicios.
despido arbitrario completo de servicios. Tope mdaximo de 90 Tope miximo de 120 remuneraciones diarias. Las fracciones de afio se
remuneraci diarias. Las fracci de afio se ab b por d
por dozavos.
Seguro complementario No Si

de trabajo de riesgo
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Respecto al aspecto laboral: A continuacién, se muestra un cuadro resumen de lo aplicable

a régimen MYPE.

En el caso de la declaracion de impuestos, esta se debe presentar, considerando la fecha de
vencimiento establecida en el Cronograma de Obligaciones Tributarias, a través del PDT 621

(Programa de Declaracion Telematica) o Declaracion Simplificada.
4.1.3 Requisitos sanitarios

a) Registro sanitario de alimentos: Al tratarse de un proyecto de alimento para el consumo
humano, para poder obtener un Registro Sanitario de Alimentos y bebidas industrializados, la
entidad competente para dicho tramite es DIGESA. A continuacion, se detalla los pasos a seguir:
. Ingresar a la ventanilla Unica de Comercio Exterior — SUCE (a través de la pagina web)
o Resultados los analisis fisico y quimicos y microbioldgicos del producto terminado, que
conforme la aptitud de acuerdo con la normativa sanitaria vigente, otorgado por un laboratorio o
el laboratorio del control de calidad de la fabrica.
o Informacion que contendra el rotulado o etiquetado.
o Analisis bromatoldgicos practicados por laboratorio acreditado por INDECOPI para los
alimentos y bebidas que estén bajo el régimen especial, se deberd sefalar las propiedades
nutricionales.
J Comprobante de pago del derecho del tramite.

En este caso, el costo para el registro sanitario para la MYPE es de 69 soles y la vigencia
del registro es de 5 afios.
b) Certificacion HACCP: Segun la informacion publicada por el Ministerio de Salud, las
personas naturales y juridicas que operan o intervienen en cualquier proceso de fabricacion e
industrializacion de alimentos estan obligadas al cumplimiento de la presente norma'y en el caso
de las MYPES se hara conforme a lo establecido en “Sétima Disposicion Complementaria,
Transitoria y Final del Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas
aprobado por Decreto Supremo N° 007-98 SA”. El cual indica que el plazo para que las MYPES
obtengan la certificacion de la Validacion Técnica Oficial del Plan HACCP es de 4 afios.
Finalmente, en este caso, al tener solo una linea de produccion se requerira de una sola

certificacion.
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c) Registro de la marca: El ente administrador es INDECOPI, y la validez del registro de la
marca tiene una duracion de 10 afios a partir que se expida la resolucion que otorga el registro. El
costo por el derecho del tramite es de 13,9% UIT. En este caso, para el proyecto presento la marca
a registrar es “Nutribana”.
Adicionalmente, se describira los principales permisos que son aplicables al proyecto:

d) Licencia de funcionamiento: La licencia de funcionamiento es un permiso necesario para
iniciar las operaciones y este es otorgado por el municipio del lugar donde se ubica la planta. En
este caso, como se menciond en capitulo 3, la planta se localizara en el Callao, y corresponderia la
Municipalidad del Callao.

e) Licencia de edificacion: En el local encontrado se realizaran arreglos para que sea apto para
iniciar las operaciones, y esta se solicitara para fines de industria (Modalidad D) (Callao, 2019).

En este caso, en la Municipalidad del Callao indica que el costo es de 674,51 soles.

4.2  Estudio organizacional
El objetivo es evaluar el soporte administrativo, el cual se encargue de la conduccién de
las actividades a realizar, asi mismo se debe considerar el impacto econémico asociado a la

estructura organizacional.
4.2.1 Descripcion de la organizacién

Durante el primer afio, la empresa sera catalogada como microempresa (Ingresos < 150

UIT), luego a partir del segundo afio sera catalogada como una pequefia empresa.
Organigrama:

A continuacion, se presenta el organigrama:

Tabla 69: Organigrama

| Gerente General

Secretaria
[

Jefe d
Jefe de L © e, 'e Jefe de ventasy
. Jefe de logistica Contabilidad y R
Produccién marketing

finanzas

\ \
Asistente de Asistente de
Supervisor de Asistente de .
. L contabilidad y ventay
produccién logistica ) .
finanzas marketing

I Asistente de

distribucion

Operarios
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A lo largo de los afios el nimero de operarios es el que va a ir variando.
4.2.2 Perfil y funciones del personal

A continuacion, se describe las funciones a tratar para los puestos principales de los

descritos anteriormente:

a) Jefe de produccion: responsable de la planificacion del trabajo de la planta, gestion de los
materiales y responsable del stock de los mismo, y gestionar y proponer mejoras a lo largo de la
cadena de produccién.

b) Jefe de contabilidad y finanzas: Analisis financieros y econémicos de la empresa y
responsable de los pagos a los proveedores.

C) Jefe de Ventas y Marketing: responsable de los canales de ventas y estrategias de
publicidad para poder llegar al mercado objetivo.

d) Jefe de logistica: responsable de realizar coordinaciones internas y externas para

gestionar la entrada y salida de materiales eficientemente.

Adicionalmente, los requisitos necesarios para cada puesto se pueden visualizar en el

anexo 13.
4.2.3 Requerimiento del personal clave

A continuacion, en la tabla 70 se presentara el requerimiento del personal y como este

estard variando de acuerdo con los afios.

Tabla 70: Requerimiento de personal clave
2020 2021 2022 2023 2024
Personal administrativo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Secretaria 1 1 1 1 1
Jefe de Produccion 1 1 1 1 1
Jefe de Contabilidad y Finanzas 1 1 1 1 1
Jefe de Ventas y Marketing 1 1 1 1 1
Jefe de Logistica 1 1 1 1 1
Asistente de distribucion 1 1 1 1 1
Supervisor de produccion 1 1 1 1 1
Asistente de Contabilidad y Finanzas 1 1 1 1 1
Asistente de Ventas y Marketing 1 1 1 1 1
Asistente de logistica 1 1 1 1 1
Operarios 17 19 22 25 29

27 29 32 35 39
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Respecto a los datos presentados en la tabla anterior, se puede observar en el anexo 14 el
detalle de los sueldos desagregados de la plantilla para el horizonte del proyecto. A continuacion,
en la tabla 71 se muestra el resumen, clasificados por MOD, MOI y administrativos durante los 5

anos.

Tabla 71: Sueldos anuales de trabajadores

2020 2021 2022 2023 2024

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Mano de obra directa 264 946 | 301621 | 355954 | 412 116 | 487 340

Mano de obra indirecta 48 887 49832 | 50793 | 51784 | 52790
Sueldo administrativo 239092 | 243727 | 248 484 | 253 363 | 258 302
Total (S/.) 552925 | 595179 655230 | 717 262 | 798 432

4.2.4 Servicios de terceros

Los servicios de terceros son aquellos que no requieren de un puesto fijo en la empresa y
seran los siguientes: Servicio de limpieza, servicio de seguridad, servicio de distribucion y asesoria

legal.

a) Servicio de limpieza: Brinda soporte de limpieza tanto en el area de produccion como en
el area administrativa de la empresa. En este caso la empresa a contratar sera “Hada” la cual sefiala
que en promedio 3000 soles mensuales puede ser el presupuesto de un colaborador de limpieza
equipado.

b) Servicio de seguridad: La empresa encargada serd la responsable de proteger al
establecimiento y a los trabajadores, en este caso sera “Jmg Segurity”. En este caso el pago estaria
alrededor de 1500 soles mensuales.

C) Servicio de distribucion: En el caso de la distribucion la empresa “Gamro Transportes
S.A.C” que prestara el servicio tiene 2 funciones, la distribucion de la materia prima hasta el
establecimiento y del producto terminado al destino. En este caso se sefiala que serian 2000 soles
por mes

d) Mantenimiento: Respecto a este punto se sefiala colocar 3000 soles mensualmente

aproximadamente para el mantenimiento respectivo.

A continuacion, se muestra el resumen a pagar por los servicios a terceros que se

requeriran:



Tabla 72: Servicios a terceros a emplear (S/.
Subtotal (anual) IGV (anual)  Total (anual)

Se rV'('“;'gu?sa:;gp'eza 30508 5 492 36 000
Mantenimiento 30 508 5492 36 000
Servicio de seguridad 15 254 2 746 18 000
Servicio de distribucion 20 339 3661 24000
Total 96 610 17 390 114 000
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Capitulo 5: Estudio Economico y Financiero

En este capitulo se aplicaran herramientas para el analisis, comparacion y evaluacién
econdémica y financiera. Inicialmente se presentara la inversion tanto de los activos como del
capital del trabajo para posteriormente detallar el financiamiento de los mismos. Posteriormente,
se detallara el presupuesto de ingresos y egresos para poder presentar los estados financieros y

econémicos que ayudan a tomar decisiones en el futuro.

5.1 Inversién del proyecto
La inversion del proyecto se divide en inversiones en activos fijos, activos intangibles y

capital de trabajo. A continuacién, se detalla lo mencionado.
5.1.1 Inversion en activos fijos
a) Inversion en edificios y construcciones:

En la siguiente tabla 73 se mostrara un consolidado de la inversion en construccion. Los

costos presentados incluyen materiales, mano de obra y la instalacion.

Tabla 73: Inversion de instalacion de infraestructura (S/.

Descripcion SubsinIGV  IGV

Pisos Colocacion de canaletas y sumideros 37 258 6 706 43 964

Cobertura con resina epoxica 5 564 1002 6 566

Lisado y pintado con pintura epdxica (blanco) 3043 548 3591

Planta Techos Lisado y pintado 2 890 520 3411
Instalacion de trampa de grasa en lavaderos 847 153 1000

Otros Instalacién ducha emergencia en Labatorio 212 38 250

Instalacion alarmas, extintores, sefializacion 403 72 475

Oficinas C.olocaC|on de drywalls 856 154 1010

Pintado de paredes 1404 253 1656

Reparacion iluminaciony conexiones eléctricas 17 545 3158 20 703

Total el local —— —
Fumigacion y limpieza 21 428 3 857 25 285
91451 | 16461 | 107912
Fuente: Mercado Libre Pert (2019)
b) Inversion para maquinas:

En la tabla 74 se mostrara la inversion para las maquinarias a utilizar. El proveedor es
Vulcano Tecnologia Aplicada E.IR.L en el caso de las maquinarias principales. La operacion de

etiquetado/ envasado se realizara manual.



c)

Maquinas principales:

Tabla 74: Inversion de maquinaria primaria

o . Capacidad Precio sin Precio con
Maquina Cantidades Proveedor méxima GV (S/) GV (/)
Licuadora
industrial 1 Vulcano 20 litros 3900 702 4602

LV
Marmita 5 Vulcano 100 Litros/batch 45 500 8190 53 690

Balanza de Capacidad para
plataforma 1 Henkel 150 Kg 950 171 1121
50 350 9063 | 59413

Fuente: Cotizacion Vulcano E.1.R.L (2019)

Maquinas secundarias:

Tabla 75: Inversidn de maquinaria secundarias

Precio sin Precio con

Proveedor Caracteristicas

IGV/(S/) IGV (S/)

Tanque de agua Rotoplas ::;[J):mdad para almacenar 1,200 litros de 1200 216
Re.fractorrjnetro Twilight Tiene un rango de 0a 90° Brix 185 3
industrial
T.ermomgtro Twilight Tiene un rango del0a 100°C 70 13
industrial
Ph-metro Twitlight L\/I:dldor digital con un rango de 0 a 14 360 65
Jaba para transporte de frutas,
Jabas Plastico REY  [dimensiones Largo: 52.7 cm, Ancho: 36.1 1104 199
cmy Alto: 32.1cm
Balde comercial Plasticos REY |Balde de 12 litros con tapa y asa de metal 650 117
Balde |;;justr|al Plasticos REY [Balde de 20 litros con tapa y asa de metal 1340 241
Precio del minirack de 4 niveles. Medidas
Racks SODIMAC 2mlargo, 2 malto, 0.60 mfondo. 3545 638 4183
Capacidad de carga por nivel de 200kg

Fuente: SODIMAC y Twilight

Muebles y enseres:

77

Este item contiene la relacion total del mobiliario y enseres requeridos tanto en la planta

como en el area administrativa.



78

Tabla 76: Inversion de muebles y enseres

Elemento Cantidad F;réfllc()ss ;)n IGV (S/) PE(\:;(E chn
Refrigeradora 1 Comedor 1314 279 1550
Microondas 1 Comedor 525 112 620
Sillas 31 Comedor 2 890 614 3410
Mesas 8 Comedor 1864 396 2200
Lockers (4 puertas) 4 Vestuarios 586 125 692
Silla de oficina 2 Ofic. Prod 108 23 128
Mesa de oficina 2 Ofic. Prod 508 108 600
Silla de oficina 1 Almacén 54 12 64
Mesa de oficina 1 Almacén 254 54 300
Silla de oficina 2 Contabilidad/Finanzas 108 23 128
Mesa de oficina 2 Contabilidad/Finanzas 508 108 600
Silla de oficina 2 Venta/Contabilidad 108 23 128
Mesa de oficina 2 Venta/Contabilidad 508 108 600
Mesa de trabajo 1 Avrea de produccion 763 162 900
Mesa de trabajo 1 Avrea de produccién 1186 252 1400
Sillon de visita 1 Recepcion 847 180 1000
Banca de vestidores 2 Vestuarios 678 144 800
Silla de oficina 1 Secretaria 54 12 64
Mesa de oficina 1 Secretaria 142 30 168
Estante 1 Gerencia general 339 72 400
Mesa de oficina (grande) 1 Gerencia general 254 54 300
Silla de oficina (grande) 1 Gerencia general 169 36 200
Sillon 4 Gerencia general 1695 360 2 000
Mesa para reuniones 1 Sala de reuniones 847 180 1000
Silla 6 Sala de reuniones 325 69 384
Impresora Multifuncional
Impresoras 7 PIXMA E471 Negro 1299 276 1533
HP Laptop Intel Core i5
Laptop 31 4GB 1TB Gris 52516 | 11154 | 61969
Proyector Multimedia
Proyectores 2 yVPL—EX235 3388 720 3998
Capacidad para 4 lineas
Central telefonica y Anexo 1 analoglcas_, 7 [[5- 230 49 271
anexo digital (pago
mensual)
Total 57 433 | 12199 | 87407

Fuente: Saga Falabella, Movistar Perd, Maestro, Sodimac y Mercado Libre

Finalmente, se muestra en la tabla 77 un resumen de las inversiones antes detalladas y se

puede observar que el monto total a invertir en activo fijo sera de 267 034,6 (incluyendo IGV):

Tabla 77: Detalle de las inversiones en activos fijos

. L Precio sin Precio con
Activo fijo GV (S/) IGV IGV (/)
Edificaciones 91 451 16 461 | 107 912
Maquinarias 58 804 10585 | 69 389
Muebles y enseres 74074 | 15733 | 87407
Total 224328 | 42779 | 264 707
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5.1.2 Inversidn en activo intangible
a) Inversion en tramites de constitucion:

En el anexo 12 se detalla los pasos a seguir y el total en soles que este seria. Se lleg6 a la

conclusion que la inversion total seria de 1 474 soles.
b) Inversion de registros especiales:

En la tabla 78 se detalla el total de tramitar los registros especiales que se debe realizar por

el rubro de la empresa:

Tabla 78: Inversion de registros especiales

Descripcién Costo sin IGV (S/) IGV (S/) Costo (S/)
Licencia edificacion 675 121 796
Licencia de funcionamiento 198 36 234
873 157 1030
C) Inversion en capacitacion y desarrollo de servicio:

En este punto se detalla la inversion por la licencia de Microsoft, el cual es una herramienta

esencial para el desarrollo de las actividades.

Tabla 79: Inversion en capacitacion y desarrollo de servicio

Descripcion Costo sin IGV (S/) IGV (S/) Costo (S/)
Capacitacion del personal 8 475 1525 10 000
Licencia Microsoft Office 2373 427 2 800
10 847 1953 12 800
d) Inversion en posicionamiento de la marca:

En la siguiente tabla se detalla conceptos ligados a posicionar la marca.

Tabla 80: Inversion en posicionamiento de la marca

Descripcion Costo sin IGV (S/) IGV (S/) Costo (S/)
Disefio de imagen corporativa 2119 381 2 500
Disefio de aplicaciones corporativas (redes sociales) 169 31 200
Hosting y disefio de pagina web 847 153 1 000
Total 3136 564 3700
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Tras haber detallado los activos intangibles, se muestra en la tabla 81 el resumen de todos.

Tabla 81: Inversion de activos intangibles
Descripcion Costo sin IGV IGV Costo (S/)

Tramites de constitucion 1249 225 1474
Registros especiales 873 157 1030
Capacitacion y desarrollo de servicios 10 847 1953 12 800
Posicionamiento de la marca 3136 564 3700
Total 16 105 2899 19 004

5.1.3 Inversidn para el capital de trabajo

El capital de trabajo es la capacidad de la compafiia para llevar a cabo sus actividades en
un corto plazo. La principal fuente del capital del trabajo son los ingresos que se obtienen, el
principal fin del mencionado capital es hacer el desembolso de lo que es el costo de las mercancias
y hacer frente a los gastos que trae consigo esto. Para la estimacion del capital de trabajo existen
diversos métodos; sin embargo, se utilizara el Método del Déficit Acumulado Mé&ximo ya que es
el que se aproxima mas al fin deseado. Para los costos se realizé una proyeccion del precio de la
materia prima en base a consultas a reportes emitidos por MINAGRI. Los ingresos se registran en
el mismo mes porque como se menciono se colocara el producto en bodegas y el cobro se realiza
mensualmente. En el anexo 15 se detalla el célculo y se determina que el capital de trabajo sin IGV
es de 96 664 soles.

5.1.4 Inversion total

En la tabla 82 se muestra la inversion total a la que asciende que seria de 33 097 soles; asi
mismo, se observa que la mayor parte de la inversion representa el activo fijo tangible, con un
67%.

Tabla 82: Inversion total

Descripcion Subtotal (S/.) IGV (S/.) Total (S/.)
Activos Fijos 224 328 42779 264 707 67%
Activos Intangibles 16 105 2899 19 004 5%
Inversion en Capital de Trabajo 96 664 9616 106 281 29%
Total 337097 55 294 389 991 100%
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5.2  Financiamiento del proyecto

a) Estructura de financiamiento:

Para poder determinar el costo de financiamiento se consulté con la SBS y se encontro la
siguiente informacion que se muestra en la tabla 83, en el caso del capital de trabajo y la tabla 84

en el caso de los activos.

Tabla 83: Tasas para financiamiento de capital de

ENTIDAD TCEA %

BANCO DE COMERCIO |26,69
CMAC PIURA 34,15
CMAC AREQUIPA 36,07
FINANC. PROEMPRESA |37,27
CREDISCOTIA 37,57
CMAC CUSCO S A 38,6
EDPYME CREDIVISION |40,28
CMAC SULLANA 43,46
CMCP LIMA 435
CREDIRAIZS.AA 4393
CMAC TRUJILLO 44,32
INTERBANK 46,72

Fuente: SBS

Tabla 84: Tasas para financiamiento de activos

BBVA 25,78
BANCO DE COMERCIO 25,83
CMAC PIURA 32,59
FINANC. PROEMPRESA 34,09
CREDISCOTIA 37,57
CMCP LIMA 39,62
EDPYME CREDIVISION 40,25
CREDIRAIZS.A.A 40,75
CMAC SULLANA 43,46
INTERBANK 47,18
BANCO DE CREDITO 53,72
Fuente: SBS

En la tabla 85, se muestra como sera la distribucion entre apropio propio y financiamiento.
En el caso de lo que sera financiado se necesita un total de 116 997 soles. Se ha considerado un
financiamiento del 30% del total debido al monto que se puede cubrir por las entidades financieras

considerando que se trata de una empresa MYPE, el riesgo y el retorno esperado.
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Tabla 85: Estructura de financiamiento

Total Aporte propio  Financiamiento
Activos fijos y intangibles 283711 198 597 85113
Inversién en capital de trabajo 106 281 74 397 31 884
_d)ﬂd 389 991 272 994 116 997
70% 30%

Se concluye que se financiara con una tasa de 25.7% un monto total de 85 113 de los activos
fijos e intangibles y 26,7% un monto total de 31 884 del capital de trabajo. En el anexo 16, se
muestra el detalle del financiamiento financiero que se ha calculado. En el caso de los activos, este
se ha financiado en un periodo de 5 afios, mientras que el capital de trabajo se ha considerado un

plazo de 2 afios. A continuacion, se muestra el cuadro resumen del calendario de pagos:

Tabla 86: Resumen de pago anual
2020 2021 2022 2023 2024
Afno 1 Afo 2 Afo3 Afo4 Afob5

Total (S/.)

b) Costo de oportunidad de capital:

Para poder determinar el COK, se empleara el “Modelo de Valoracion de Activos” y se
utiliza se referencia el texto de (Lira, 2013). A continuacion, se detalla la formula modelo tomada.

COK = Rf + Beta*(Rm— Rf) + Rogis.

Donde:
Rf: Corresponde a la tasa de interés que paga hoy un activo libre de riesgo (Para el célculo
se coloca la tasa de bonos americanos a 5 afios)®.

Rm: Riesgo del mercado, obtenida del indice S&P 500 de los EEUU. En este caso se utilizé

la informacion promedio en los Gltimos 10 afios’.

6 https://www.treasury.gov/resource-center/data-chart-center/interest-rates/pages/TextView.aspx?data=yield
7 http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home_Page/datafile/histretSP.html



https://www.treasury.gov/resource-center/data-chart-center/interest-rates/pages/TextView.aspx?data=yield
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/histretSP.html
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Beta: En el presente proyecto se utilizara el Beta des apalancado del sector de procesamiento de
alimentos de EE. UU y este se puede obtener de la pagina web de Damodaram?® posteriormente

se apalancara para poder utilizarla en la formula descrita anteriormente.

Se procede a apalancar el Beta descrito anteriormente, para lo cual se utiliza la siguiente

formula:

Beta apalancado = Beta no apalancade® [1 + (I-T) * D/C]

En el anexo 17 se detalla los valores tomados y se tiene como Beta apalancado el valor de

0,78. Finalmente, los valores a utilizar para la formula modelo del COK se muestran en la tabla

86.

Tabla 87: Costo de oportunidad de capital
Rf (tasa de libre riesgo)
B
Rm-Rf

Prima de mercado (rm)
Riesgo pais
COK

Se debe considerar que el COK hallado anteriormente corresponde al COK en ddlares

americanos corrientes a ejecutarse en una empresa peruana, pero a este calculo se procede a ajustar
de acuerdo con el texto de Lira, 2013.

(1 + mPert)

COKen SI.= COKen US$ *
(1 + mUSA)

Para lo cual se considera:

nPera: 2%°

8 http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/histretSP.html
9 http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/junio/reporte-de-inflacion-junio-

2019.pdf



http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/histretSP.html
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/junio/reporte-de-inflacion-junio-%20%20%202019.pdf
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/junio/reporte-de-inflacion-junio-%20%20%202019.pdf
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wUSA: 1,75%1°

Finalmente, se obtiene un COK en soles para el proyecto de 17,1%. El principio tedrico del
apalancamiento financiero nos indica que el COK no debe ser menor al costo de deuda de terceros,

por ello se tomaréa el valor del COK a la maxima tasa de la deuda, que en este caso sera de 26,69%.
C) Costo ponderado de capital:

El célculo del costo ponderado de capital (WACC - Weighted Average Cost of Capital) se
realiza de acuerdo con la estructura de capital, los montos que se han tomado son los totales para
poder levantar la tasa de apalancamiento. Para realizar el céalculo se utilizan la formula que a

continuacién se muestra:

WACC = {[D /I x TCEA X (1= T)] + [C /| X COK]}

Donde:

D/1: 30%

TCEA: Tasa efectiva promedio anual (25,97%) en soles
C/: 70%

COK: 26,69% en soles

T: Tasa efectiva de impuesto (29,5%)

Al reemplazar los valores en la formula descrita, se obtiene que el WACC en soles seria de
24,19%.

5.3  Presupuesto de ingreso y egresos
En este capitulo se ha utilizado los datos que se han concluido en capitulos anteriores como
“Estudio de Mercado” y “Estudio Técnico” para poder determinar los presupuestos de ingresos y

egresos durante el tiempo de vida del proyecto.

5.3.1 Presupuestos de ingresos

10 https://www.thebalance.com/u-s-inflation-rate-history-by-year-and-forecast-3306093



https://www.thebalance.com/u-s-inflation-rate-history-by-year-and-forecast-3306093

85

Para los célculos presentados a continuacion se utilizo los resultados en el Estudio de

Mercado.
Tabla 88: Ingresos presentacion familiar
Proyeccion Oferta Demanda Demanda
del consumo insatisfecha % a captar para el Subtotal (S/.) IGV (S/.) Total (S/.
(Kg)

familiar g (Kog) proyecto TM
Afio 1 2589043 [ ----- 2589 043 2% 52 51780864 | 1009288 | 181672| 1190960
Afio 2 2634136 [ ----- 2634136 3% 66 65853409 | 1283583 | 231045| 1514628
Afo 3 2675139 [ ----- 2675139 3% 80 80254160 | 1564276 | 281570 1845 846
Afio 4 2712779 [ ----- 2712779 4% 95 94947 277 | 1850667 333120 2 183787
Ao 5 2747605 | ----- 2 747 605 4% 110 109 904 193 2142200 385596 | 2527 796

Tabla 89: Ingresos presentacion
Consumo
personal OLlE . D_emanda % a captar para el Subtotal (S/.) IGV (S/.) Total (S/.)
(Kg) insatisfecha (kg)
() 5 E proyecto TM

Afio 1 1075157 | 817029 258 128 2% 5 5162 554 122 501 22050 | 144552
Afio 2 1088934 | 808918 280 016 3% 7 7 000 405 166 111 29900 | 196011
Afo 3 1101407 | 800 886 300521 3% 9 9015634 213930 38507 | 252438
Afio 4 1112814 | 792934 319 880 4% 11 11 195798 265 663 47819 | 313482
Afio 5 1123330 | 785060 338270 4% 14 13 530 800 321070 57793 | 378862

Finalmente, en la tabla 90 se muestra el ingreso total por ambas presentaciones

mencionadas anteriormente:

Tabla 90: Ingresos totales

Subtotal (S/.)  IGV (S/.) Total (S/.)

1131789 203 722 1335511
1449 695 260 945 1710 640
1778 206 320 077 2098 283
2116 330 380 939 2497270
2463 270 443 389 2906 659

5.3.2 Presupuestos de ingreso por venta de activos

Al finalizar el quinto afio de operacidn se contemplara la venta de los activos, para lo cual
se considerara un 30% del valor invertido. Esto equivale a 79 412 con IGV. A continuacién, el

detalle en la tabla 91:

Tabla 91: Presupuesto de venta de activos
Monto de recuperacion en

Monto activos fijos en S/. % Recuperacion

activos fijos S/.

264 707 30% 79412
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5.3.3 Presupuestos de costo
a) Presupuesto de materia prima:

En este item se ha considerado el costo total de la guanabana, conservantes a utilizar, en el
caso de la guanabana se ha realizado una proyeccion del precio del mismo en base a la data
histdrica del Mercado Mayorista de Lima Frutas. Para esta proyeccion se consider6 como precio
anual el precio promedio de los ultimos 7 afios (del 2012 -2018). En el anexo 18 se detalla lo

mencionado anteriormente. En la tabla 92, se observa el presupuesto de la guanabana:

Tabla 92: Presupuesto de costo de la guandbana

Kg/afio SubTotal (S/.) IGV (S/.) Total (S/.)

187 467 221211
50 977 242 147 43 587 285734
62 670 300 190 54 034 354 224
74 547 359 809 64 766 424 575
86 606 420 955 75772 496 727

El detalle de la materia prima, es decir, la guanabana, avena, conservantes y empaques a
utilizar se visualiza también en el anexo 18. A continuacién en la tabla 93 se muestra el presupuesto

total:

Tabla 93: Presupuesto de materia prima

Subtotal (S/.) IGV (S/)  Total (SL.)
342 772 67 828 410 600
447 979 88 760 536 738
561 589 111 402 672 992
681 557 135 378 816 935
807 866 160 686 968 552

b) Presupuesto de mano de obra directa:
En este caso la mano de obra directa estd compuesta por los sueldos de los trabajadores por
el tipo de intervencion que tienen en el proceso productivo. Se puede observar que el numero de

trabajadores va incrementando ya que la demanda a atender también lo hace.
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Tabla 94: Presupuesto de mano de obra
Operarios  Total- Sin IGV (S/.)

17 264 946
19 301 621
22 355 954
25 412 116
29 487 340

El detalle de la tabla anterior se puede observar en el anexo 14.
C) Presupuesto de costos indirectos de fabricacion:

En el caso del costo indirecto de fabricacion, se ha considerado los materiales indirectos,
mano de obra indirecta (como jefe de planta, entre otros) y servicios basicos utilizados en plantas
(el cual se calcul6 prorrateando el numero de personas a trabajar en planta y el consumo de energia
de las maquinas) y los gastos generales, donde se muestra la depreciacion de los activos de
produccion. Para verificar el detalle de lo mencionado se puede observar el anexo 19. A

continuacion se muestra el resumen en la tabla 95, donde obtuvo un total como CIF de 81 326 en

el afio 5.

Tabla 95: Costo indirecto de fabricacion
2021 2022 2023 2024
Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Material indirecto (S/.)
Mano de obra indirecta (S/.)

Servicios basicos (S/.)

Gastos generales de produccion (S/.)
Subtotal (S/.)

IGV (S/.)

Total (S/.)

d) Presupuesto de costo de venta:

Finalmente, se presenta en la tabla 96 el consolidado de la mano de obra directa, material

directo y los gastos generales de produccion, con lo cual se obtiene el costo de venta.



Tabla 96: Presupuesto del costo de venta

2021
Afo 2

2022
Afo 3

2023

2024
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Material directo (S/.) 342772 447 979 561 589 681 557 807 866
Mano de obra directa 264 946 301 621 355954 412 116 487 340
Costo Indirecto de fabricacion (S/.) 68 521 70232 72 318 74 474 76 973
Subtotal (S/.) 676 239 819 831 989 860 1168 147 1372179
IGV (S/.) 74 033 93278 114 103 136 086 159 271
Total (S/.) 750 272 913 109 1103 964 1304 233 1531450
5.3.4 Presupuestos de gastos
a) Presupuesto de gastos administrativos y venta:
En este item se considera los siguientes:
o Alquiler de terreno: Como se detallo en el estudio técnico, el costo del alquiler es de 2100

dolares por mes. Asi mismo se ha considerado el incremento en el alquiler de 1% anualmente.

Tabla 97: Gasto del alquiler del terreno

Descripcion Afio 2 Afio 4
Alquiler sin IGV (S/.) 71179 71 891 72 610 73 336 74 069
Alquiler con IGV (S/.) 83 992 84 832 85 680 86 537 87 402
o Gastos del personal: Incluye los sueldos del personal administrativo. El detalle de este se

encuentra en el anexo 14.

Tabla 98: Gasto del personal

Descripcion

Afio 4 Afio 5

Gastos del personal (S/.) 239 092 243 727 248 484 253363 | 258302
o Servicios basicos: En este item se encuentra lo pronosticado por el precio de luz de acuerdo
al tarifario y agua respecto la parte administrativa.
o Gastos de venta: En este item se ha colocado lo invertido por la publicidad (pago anual por

promover la pagina web y anuncios via web). Se han considerado el pago en “Google Ads”, pues
a pesar de que es gratuito se ha considerado un presupuesto de 450 soles mensuales ya que se debe
realizar un pago siempre que el cliente interactta con la pagina web. También se ha considerado
la publicidad en “Facebook Ads” y, como se ha mencionado anteriormente, se pretende contactar
con “influencers” que a través de sus canales web hagan publicidad al producto; asi mismo, se ha

considerado la comision por venta en las bodegas. Para mayor detalle ver el anexo 8.
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Tabla 99: Gasto de venta

2020 2021 2023 2024

Afio 1 Afo 2 Afio 4 Afio 5
Comision de venta en las bodegas (S/.) 45 272 57 988 71128 84 653 98 531
Publicidad a través de Google Ads (S/.) 4576 4576 4576 4576 4576
Publicidad a través de influenncers (s/.) 8 390 8 390
Méadulo de impulsion en bodegas (S/.) 5085
Publicidad en Facebook (S/.) 4 068 4 068 4068 4 068 4 068
Pre lanzamientos (s/.) 3390
Subtotal (S/.) 70780 | 75022 | 79772 | 93297 | 107 175
IGV (s/.) 12740 | 13504 | 14359 | 16794 | 19291
Total (s/.) 83520 | 88526 | 94131 | 110091 | 126 466

o Gastos de tercerizacién: Este item albarca lo pagado por el servicio de limpieza, servicio

de seguridad y servicio de distribucion. Este item esta detallando en el punto 4.2.

Finalmente, en la tabla 100 se observa el resumen del mencionado anteriormente del

presupuesto del gasto:

gastos administrativos y ventas
2021 2022 2023 2024
Descripcion Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Alquiler (S/.) 71179 71891 72 610 73 336 74 069
Gastos del personal (S/ ARV 243 727 248 484 253 363 258 302
Servicios basicos (S/.) 3173 3219 3267 3316 3351
Gastos de venta (S/.) 70 780 75 022 79772 93 297 107 175
Tercerizacion (S/.) 99 508 102 494 105 569 108 736 111 998
Subtotal (S/.) 483 733 496 353 509 702 532048 | 554895
IGV (S/.) 44035 45 473 47 019 50 163 53 387
Total 527 768 541 825 556 721 582 211 608 282

Tabla 100: Presupuesto de

b) Presupuesto de gastos financieros:

Se determina en base en los financiamientos y cronogramas de pagos, para mayor detalle

ver el anexo 16. En la tabla 101 se puede observar el gasto a pagar anualmente.

Tabla 101: Gastos financieros
2021 2022 2023 2024

Afio 2 Afo3 Afo4 Afob
Interés (S/.) 24 760 18 377 12682 | 8528 3306

Amortizacién (S/.)] 24 295 30679 16164 | 20319 | 25540
49 055 40055 | 28847 | 28847 | 28847

C) Depreciacion:
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En el anexo 20 se puede encontrar el detalle de los equipos de oficina, muebles y enseres

y afios de depreciacion de los tangibles; asi como, la amortizacion de los intangibles. En las

siguientes tablas se muestra una tabla resumen de la amortizacion.

Tabla 102: Depreciacion de equipos de oficina, muebles y enseres; y amortizacion de
intangibles

Descripcion

2021
Afio 2

2022
Afio 3

2023
Afio 4

Depreciaciones tangibles (S/.) 8943 8943 8943 8943 8943
Amortizacion de Intangibles (S/.) 3221 3221 3221 3221 3221
Subtotal 12 164 12164 12 164 12164 | 12164

IGV 2190 2190 2190 2190 2190

14 354 14 354 14354 14354 | 14354

5.4  Punto de equilibrio operativo

El punto de equilibrio indica el nimero de unidades del producto que se deben vender para
obtener utilidades 0. En la tabla 103, se presenta punto de equilibrio para ambas presentaciones.
La informacion referente al nimero 1 es a las unidades de 500 gramos y el 2 al de 150 gramos. En
el presente trabajo, las operaciones se realizan con una sola linea de produccién, pero lo que varia
son los gramos de materia prima destinados a cada presentacion, y para determinar cuanto seria el
costo variable de la presentacion 1y 2 se ha prorrateado, considerando el % del total que representa
cada presentacion de la demanda insatisfecha (kg) del total. Los datos presentados estan en gramos.

Adicional se debe considerar que el precio de venta esta sin IGV.



Tabla 103:; Punto de equilibrio (unidades
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Costos fijo CIF 68 521 70 232 72 318 74 474 76 973
) Gastos admi 483 733 496 353 509 702 532 048 554 895
552 254 566 584 582 019 606 522 631 869
Mater dir 342 772 447 979 561 589 681 557 807 866
Costos M_O_D _ 264 946 301 621 355 954 412 116 487 340
variable Servici vari 6 365 7130 8 256 9421 10914
(/) Total 614 083 756 730 925 798 1103 094 1306 120
Total 1 unitario 54 5,2 5,2 5,2 53
Total 2 unitario 16 16 16 16 16
Precio de venta 1 (S/. /500g) 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7
Precio de venta 2 (S/. /150 g) 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6
Contribucion marginal 1 (S/.) 43 45 4,6 45 44
Contribucion marginal 2 (S/.) 19 2,0 2,0 2,0 2,0
Participacion de la venta 1 92% 91% 91% 90% 89%
Participacion de la venta 2 8% 9% 10% 10% 11%
Contribucion marginal ponderada 1 (S/.) 3,98 4,14 4,13 4,09 3,98
Contribucion marginal ponderada 2 (S/.) 0,16 0,18 0,19 0,20 0,21
Equilibrio general (unidades) 133 289 131 097 134 539 141 266 150 853
Equilibrio 1 (unidades) 122 391 119 671 122 001 127 057 134 954
Equilibrio 2 (unidades) 10 392 10 869 11741 12 835 14 240
Estimado 1 (unidades) 103 480 131 560 160 420 189 800 219 700
Estimado 2 (unidades) 34320 46 540 60 060 74 620 89 960

Finalmente, se puede observar que se tiene en el afio 1 un déficit de 18 911 de la

presentacion de 500 gramos. Sin embargo, se pronostica que para los siguientes afios se recuperara
periddicamente.

55 Estados financieros

En este capitulo se presentaran los estados financieros que nos permiten interpretar la
situacion econdmica en la que se encuentra la empresa a tratar. Este se realiza luego de haber
obtenido los presupuestos de ingresos y gastos. A continuacién, se presentara, el estado de

ganancias y pérdidas, Flujo de caja econdmico y financiero y el Balance General para luego
interpretar las ratios econémicas.

5.5.1 Estados de ganancias y pérdidas

En la tabla 105 se muestra el estado de ganancias y pérdidas para los 5 afios de vida del
proyecto. En la tabla 104 se mostrara el impuesto a la renta, se debe considerar que en este caso
se ha considerado el articulo 50 de la Ley de Impuesto de la Renta publicado en el 2004, el cual
sefiala que los contribuyentes domiciliados en el pais podran compensar la pérdida neta total

considerando algunos sistemas (SUNAT, Texto Unico Ordenado De La Ley Del Impuesto A La



Renta, 2004). Adicional considerar que el impuesto a la renta esta regido por el régimen MYPE
tributarios que indica el cual sefiala que hasta 15 UIT se paga el 10% y por el exceso de 15 UIT de

Renta Neta Anual se paga el 29.5% (SUNAT, 2019). También, la pérdida compensada se considera

como un gasto en el estado de ganancias y pérdidas.

Tabla 104: Impuesto a la renta

2020 2021

Afiol Afo2 Afio3 Afio4 Afio5

Ultilidad operativa (S/.) 133511 | 278644 | 416136 | 536 196

Depreciacion y amortizacion (S/.) -12164 | -12164 | -12164 | -12164 | -12164

(U110 R0 VISR R CIM] - 40347 | 121346 | 266480 | 403971 | 524031
Compensacion Perdidas (S/.) - 40 347 0 0 0

Utilidad antes de impuestos (S/.) 80999 | 266480 | 403971 | 524031

Impuesto a la renta (S/.) 11610 | 66327 | 106887 | 142304

2022 2023 2024

A continuacion, se mostrara el estado de ganancias y pérdidas que ha tomado en

consideracion los calculos previos del impuesto a la renta.

pérdidas (S/.

Tabla 105: Estado de ganancias
2020 2021 2022 2023 2024
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos (+) 1131789 | 1449695 | 1778206 | 2116 330 | 2463 270
Costo de venta (-) 676239 | 819831 | 989860 | 1168 147 | 1372179
Utilidad bruta (S/.) 455550 | 629863 | 788346 | 948183 | 1091 091
Gastos administrativos y ventas (-) 483733 | 496353 | 509702 | 532048 | 554895
Utilidad operativa (S/.) - 28183 133511 | 278644 | 416136 | 536 196
12 164 12 164 12 164 12 164 12 164
24 760 18 377 12 682 8528 3306
-65107 | 102970 | 253798 | 395443 | 520725

Depreciacién y amortizacion (-)
Gastos financieros (-)
Utilidad antes de compensaciones (S/.)

Pérdidas a compensar (-) 40 347
Utilidad después de pérdidas compensadas (S/.) EENERN 62 623 253798 | 395443 | 520725
Impuesto a la renta (-) 0 6 262 62 585 104 371 | 141329

Utilidad neta (S/.) - 65 107 96 708 191212 | 291073 | 379396

5.5.2 Moddulo de IGV

En el calculo del IGV a pagar, se ha considerado el crédito fiscal, el cual se ocasiona por

la compra de activos como por la compra de materia prima. En la tabla 106 se observa el detalle

del célculo realizado.
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Tabla 106: Mddulo de IGV (S/.)
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3
Ventas (+)
IGV Ventas 203722 | 260945 | 320077 | 380939 | 443389
IGV Ventas de activos 12114
Total IGV Ventas 203722 | 260945 | 320077 | 380939 | 455502
Compras (-)
Operaciones
IGV Compras M.Directo 67 828 88 760 111402 | 135378 | 160 686
IGV CIF 3534 3672 3874 4084 4 353
IGV Gastos adminit. 44 035 45 473 47 019 50 163 53 387
Inversiones (-)
IGV Activos Tangibles
Terreno
Edificacion 16 461
Maquinaria y equipos 10 585
Muebles y enseres 15733
IGV Activos intangibles
Tramites de constitucion 225
Registros especiales 157
Capacitacion personal 1953
Posicionamiento de la marca 564
Capital de trabajo 9616

Total IGV (Ventas - compras) - 55294 88 324 123041 | 157781 | 191313 | 237076

Débito fiscal 33030 123 041 157 781 191 313 237 076
Crédito fiscal - 55 294 0 0 0 0 0

IGV por pagar (S/.) 0 33030 | 123041 [ 157781 | 191313 | 237076

El item hallado se utilizara posteriormente en el Flujo de Caja Econdmico que se presentara

maés adelante.
5.5.3 Flujo de caja econdémico y financiero

En la tabla 107, se muestra el flujo de caja econdmico y financiero. En el caso del impuesto
a la renta se debe considerar la tabla 104, asi como lo mencionado, que esta regido bajo el régimen
MYPE Tributario, el cual sefiala que hasta 15 UIT se paga el 10% y por el exceso de 15 UIT de
Renta Neta Anual se paga el 29.5% (SUNAT, 2019). También se debe considerar que el Impuesto
a la Renta esté calculado sobre el Estado de Ganancias y Pérdidas simulado, el cual, no considera
gastos financieros.



Tabla 107: Flujo de Caja Econémico
2019 2020 2021
Afio 0 Afo 1 Ao 2

Descripcion
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Financiero
2022 2023 2024
Afo 3 Ao 4 Ao 5

Ingresos por ventas 1335511 | 1710640 | 2098 283 | 2497 270 | 2 906 659
Total ingresos (S/.) 1335511 | 1710640 | 2098 283 | 2497 270 | 2 906 659
Inversion activos tangibles - 264 707 79 412
Inversion activos intangibles - 19 004
Capital de trabajo - 106 281
Costos de material directo - 410600 | -536 738 | - 672992 | - 816 935 | - 968 552
Costos de mano de obra directa -264946 | -301621 | - 355954 | - 412116 | - 487 340
CIF -72055 | -73904 | -76192 | -78559 | -81326
Gastos administrativos - 527 768 | - 541825 | - 556 721 | - 582 211 | - 608 282
IGV por pagar -33030 | -123041 | -157781 | -191313 | - 237076
Impuesto a la renta 0 -11610 | -66327 | -106887 | - 142304
Total egresos (S/.) - 389991 | -1308 400 | -1 588 739 | -1 885 966 | -2 188 021 | -2 445 469
Flujo de caja econdmico (S/.) -389991| 27111 121901 212 318 309 249 461 190
Préstamos
Préstamos 116 997
Amortizacion -24295 | -30679 | -16164 | -20319 | -25540
Interés -24760 | -18377 | -12682 - 8528 - 3306
Escudo fiscal 0 5421 3741 2516 975
Flujo de financiarmiento neto (S/.) 116997 | -49055 | -43634 | -25105 | -26331 | -27871
Flujo de caja financiero (S/.) -272994 | -21944 78 267 187212 | 282918 | 433318

5.6  Evaluacion economica y financiera

Para evaluar la factibilidad de la empresa se utilizara 3 métodos: Valor Actual Neto (VAN),

método TIR y Beneficio/Costo.
5.6.1 Valor actual neto (VAN)

En este caso se presenta 2 VAN, ya que el “VAN
Econdmico” indica al calculado sobre el Flujo Caja Econdémico,

el cual ha sido descontado con el Costo Ponderado de Capital

107 859
93 108

Tabla 108: Valor Actual Neto

(WACC). En el caso del “VAN Financiero”, este se refiere al que se aplica al Flujo de Caja

Financieroy es descontado con el Costo de oportunidad (COK). Se
casos son viables ya que VANE > 0y también el VANF > 0.

5.6.2 Tasa interna de retorno (TIR)

En la tabla 109 se muestra el detalle del TIR tanto

econdémico y financiero. En el caso del TIRE este es mayor que el

COK (26.69%) calculado previamente y la TIRF es mayor que la

puede concluir que es en ambos

Tabla 109: Tasa de retorno

32,9%
36,4%

WACC (24.19%), por ende, se puede concluir que es proyecto es viable.
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5.6.3 Relacion beneficio/costo (B/C)

La ratio de Beneficio — costo indica el retorno en dinero obtenido por cada unidad
monetaria invertida. Por definicion resulta de dividir el Ingreso Bruto entre el costo total (Favio
Herrera, 1994).

En la tabla 110 se puede observar que el resultado Tabla 110: Beneficio/Costo

obtenido es de 1,01, el cual se justica por que los ingresos ERARNLCCECNCONN S 011 835
] . VPN Egresos (S/.) 4938 712
aumentan progresivamente durante los afios y se puede B/C 1,01

concluir que a medida que sucede eso la empresa gestiona de buena manera para poder

mantener el ratio presentado.
5.6.4 Periodo de recuperacién

Para determinar el periodo de recuperacion se ha trabajado sobre el Flujo de Caja Neto
y se ha descontado con el COK, con estos datos se obtuvo que el periodo de recuperacion se
realiza en el quinto afio. EI método que se empleo fue el de traer los flujos al valor presente y
acumularnos hasta que superen el capital de trabajo. En la tabla 111 se detalla los datos a

considerar y se muestra el periodo de recuperacion en el 5 afio.

Tabla 111; Periodo de recuperacién

Afio 0

Afo 1

Afio 2

Ao 3

Afio 4

Flujo de caja neto (S/.) -272994 | -21944 78 267 187 212 282 918 433 318
VPN (S/.) -17 321 48 763 92 068 109 823 | 433318
Flujo acumulado (S/.) -290315 | -241551 | -149484 | -39661 393 657
Periodo de recuperacién No No No No 5

5.7  Andlisis de Sensibilidad

En este item se evidenciaran las variantes que surgen en los diferentes indicadores que
se ha presentado anteriormente, si se varia en diferentes escenarios. Se simulara 3 escenarios:
el pesimista, normal y optimista. Asi mismo inicialmente se evaluara cada uno individualmente

para posteriormente en el punto 5.7.2 combinar escenarios posibles.
5.7.1 Analisis de sensibilidad estatico

Se procedera a realizar el andlisis del precio del producto, costo de la materia prima y

la demanda individualmente.

a) Precio
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El precio es un factor critico, por ello se analizara que sucede cuando se varia este. A

continuacion, en la tabla 112 se muestra los escenarios que se trabajaran:

Tabla 112: Variacion de escenarios (Ingresos)

Precio Precio
presentacion 1 presentacion 2
NN Disminuye 2%| -2% 4,12 11,27
Normal Se mantiene 0% 4,20 11,50
Optimista Sube 2% 2% 428 11,73

Escenario Variacion

A continuacion, en la tabla 113 se puede observar como al variar el item “Ingreso”,

impacta en las principales ratios financieros:

Tabla 113: Resultados del analisis de sensibilidad (precio S/.)

Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Econ. TIR Fin.

Pesimista 41 985 30 790 28% 30% 1,00
Normal 107 859 93 108 33% 36% 1,01
Optimista 169 742 | 151590 38% 42% 1,03

Como se puede observar todos los campos cumplen con los valores ara asegurar la
viabilidad del proyecto; el valor del VAN es mayor a cero en todos los escenarios. Asi mismo,
se cumple con lo establecido en el capitulo 2 de tener una tasa de retorno mayor a 27%. Se
puede observar que el TIRF en el peor escenario es de 28%, lo cual indica que se podria
disminuir el precio de venta por debajo de los 4,1 soles para la presentacion pequefiay los 11,3

para la presentacion de 500 gramos.
b) Egreso

En este punto se analizara la variacion en el costo de la materia prima, en este caso el
insumo principal es la guanabana, para ello se ha hecho variar el costo presentado en la tabla
91 de la materia prima. A continuacion, en la tabla 114 se mostrard los escenarios que

simularan:

Tabla 114: Variacion de escenarios (Egresos)
Escenario Variacion
Pesimista Sube 10% 10%

Normal Se mantiene 0%
Ol inS- Ml Disminuye 10% [ -10%
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Como resultado de las variaciones antes mencionadas, se obtuvo los siguientes

resultados presentados en la tabla 115:

Tabla 115: Variacion de escenarios
Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Eco. TIR Fin.
Pesimista 48 738 37 184 28% 31% 1,00
Normal 107 859 93 108 33% 36% 1,01
Optimista 163 825 145 999 37% 42% 1,03

Como se puede observar todos los indicadores cumplen con los valores para asegurar
la viabilidad del proyecto, lo cual es un buen indicador, ya que permite considerar las
variaciones del costo en el mercado de la principal materia prima para el proyecto; es decir, la

guanabana.
C) Demanda

Se trabajara una variacion maxima de 4% para la demanda insatisfecha. Se puede
comprobar que con la variacion se obtiene una tasa de retorno de 28%. A continuacion, se
mostraran los resultados obtenidos bajo dos escenarios, uno pesimista con una demanda

disminuida en 4% y el otro normal (conservador):

Tabla 116: Resultados del analisis de sensibilidad (demanda
Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Eco. TIR Fin. B/C
Pesimista 46 525 28% 31% 1,00

Normal 107 859 93 108 33% 36% 1,01

Finalmente, se puede concluir que las variables mas criticas de las antes detalladas son
la demanda y el precio. De manera critica, a fin de que el proyecto pueda alcanzar la meta de
obtener un 27% de retorno de la inversién, se puede reducir la demanda en un 4% como
maximo. Respecto al precio de venta, este repercute directamente en los ingresos y como
escenario alarmante se debe considerar disminuir el precio en un 2%, de acuerdo con lo
presentado. También respecto al precio de materia prima sera posible acceder a un aumento de

10% de la materia prima principal, la guanabana.
5.7.2 Andlisis de sensibilidad con varios escenarios

A continuacidn, se presentara varios escenarios con respecto a la demanda, ya que como

se menciond anteriormente, este es la variable mas sensible.
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a) Variacién de la demanda y la materia prima.

Se considera dos escenarios para la demanda, en el primero que se muestra en la tabla
117 la demanda disminuye en 2% Yy en el otro que se muestra en la tabla 117, en 3%. En el caso
de la materia prima se mostrara un aumento progresivo de 5% en el costo.

Tabla 117: Analisis de sensibilidad demanda (-2%) - costo de MP
Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Eco. TIR Fin. B/C

Costo MP +5% 40 152 29 321 28% 30% 1,00
Costo MP +10% 10 225 994 25% 27% 1,00
Costo MP +15% -19702 | -27332 23% 24% 0,99

Tabla 118: Analisis de sensibilidad demanda (-3%) - costo de MP
Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Eco. TIR Fin. B/C

Costo MP +5%
Costo MP +10%
Costo MP +15%

15 001 26% 28% 1,00
- 12954 24% 25% 0,99
- 40 910 21% 22% 0,99

En el primer escenario, se muestra tasas de rentabilidad que indican que el proyecto aun
seria viable si se aumenta el costo de la materia prima en 10%. En el segundo escenario, solo

se debe aceptar de manera critica que el costo de materia prima aumente en un 5%.

b) Variacion de la demanday el precio de venta
El precio de venta corresponde a la segunda variable mas sensible, luego de la demanda.
En la tabla 119 se mostrara el escenario cuando la demanda disminuye en 2% y los precios de
venta tanto de la presentacion 1 (150 gramos) y presentacion 2 (500 gramos) van variando. En
la tabla 120, se muestra cuando la demanda disminuye en un 3%.

Tabla 119: Analisis de sensibilidad demanda (-2%) - costo de MP variable
Escenario VAN Econ. VAN Fin. TIR Eco. TIR Fin. B/C

PV1=4.10, PVV2=11.40 35576 25001 271% 29% 1,00
PV1=4.00, P\VV2=11.30 1072 - 7645 24% 26% 0,99
AVAECR N AN - 33432 | -40291 21% 22% 0,99

Tabla 120: Andlisis de sensibilidad demanda (-3%) - costo de MP variable

Escenario
PV1=4.10, PVV2=11.40
PV1=4.00, P\VV2=11.30

PV1=3.90, PV2=11.20

VAN Econ. VAN Fin.

TIR Eco.

TIR Fin.

20 720 10 897 26% 28% 1,00
-13164 | -21162 23% 24% 0,99
-47048 | -53221 20% 21% 0,98
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En el primer escenario se puede observar valores positivos que indican viabilidad en la
reduccion del precio de venta para la presentacion de 150 gramos de 10 céntimos y el de la
presentacion de 500 gramos en 10 céntimos. El segundo escenario muestra que, si se reduce en

3% la demanda, estaria en riego el proyecto.

Finalmente, se puede concluir que el escenario mas critico para el proyecto es si se
disminuye la demanda del proyecto y el precio de venta. A fin de prevenir los escenarios
presentados, son muy importante las estrategias de marketing y ventas a realizar. En el caso
del costo de la materia prima, la variabilidad de este no genera gran repercusion si la demanda

disminuye 2% o 3%, siempre que no se eleve el costo en mas de 5%.
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Capitulo 6: Conclusiones Y Recomendaciones

6.1 Conclusiones

o Se evidencia una oportunidad de negocio rentable debido a la aceptacion favorable de
las frutas con beneficios probados como lo es la guanabana, el pablico al que esta dirigido el
producto se encuentra en el NSE A 'y B, quienes son un publico objetivo que es mas exigente
en calidad. Por otro lado, hoy en dia la mayoria de las marcas de compota de frutas estan
dirigidas a un publico infante. Segun lo relatado anteriormente, se concluye que el escenario
para el desarrollar el producto es optimo y se utilizard como estrategia, la estrategia de
diferenciacion y alta segmentacion enfocado en el NSE Ay B.

o Respecto a las encuestas realizadas al NSE A y B, se concluy6 que se realizaria 2
presentaciones de 5009 y 150g, el precio de venta es de 11.50 soles y 4.20 soles, el nombre de

la empresa seria “Nutribana E.I.R.L”, ademas nos permitié plantear la demanda insatisfecha.

o En el estudio técnico se defini6 que la planta se ubicard zona oeste de Lima
Metropolitana. A través del balance de masa que se realiz6 en un laboratorio industrial, se hallo
las cantidades de materia prima y recursos se necesitaria. Una vez determinado se realiz6 los
analisis de calidad. Asi mismo, se detect6 que el proceso maés critico es la del acondicionado y

lo ideal es realizarlo de manera manual, esto debido a que la guanabana es una fruta suave.

o Respecto a los permisos que se necesitarian, hay algunos criticos y que toman mas
tiempo, en estos casos es importante realizar el tramite con anticipacion ya que podria afectar
el cronograma de implementacion descrito anteriormente. Por otro lado, la empresa esta
definida como una MYPE durante los 5 afios del proyecto, lo cual le permite acceder a un

régimen tributario especial.

o Se concluye que el proyecto es econdmica y financieramente viable, ya que el VANE
esde S/ 107 859 y el VANF es de S/ 93 108 y estos son mayores a cero. Por otro lado, el COK
hallado es de 26,69% y la WACC es de 24,19%, mientras que la TIRE es de 32,9% y la TIRF
es de 36,4%. El hecho que el COK sea menor a la TIRE y la WACC sea menor a la TIRF, nos
permite reafirmar la viabilidad del proyecto. La ratio Beneficio/Costo hallado fue de 1,01 y el
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periodo de recuperacion se da en el quinto afio de funcionamiento de la planta, luego de este
periodo se liquidara la planta.

o Respecto al analisis de sensibilidad, se verifica que las variables mas sensibles son la
demanda y el precio de venta. La demanda no podria disminuir mas de un 4% porque no se
podria alcanzar el objetivo del proyecto de tener una tasa de retorno de 27%. Respecto al precio
de venta se puede observar que cuando se disminuye en 2%, el TIR econémico toma un valor
de 28%, lo cual es mayor al COK que tiene un valor de 26,69%, esto indica que aun seria

posible disminuir ligeramente mas el precio.

6.2 Recomendaciones

o Buscar personal especializado para el proceso critico de acondicionado. Al realizarse
este proceso manual, por la condicién de la fruta, genera que se requiera gran cuidado en el
acondicionado a fin de no conferir alguna pigmentacion diferente al color blanco habitual.

o Incursionar en otros cereales o granos. Esto seria recomendable ya que el proceso
productivo no se veria afectado y se podria llegar a una mayor demanda. En este caso se
considero la avena porque es un producto que ya se encuentra en la alimentacion diaria de los

limefios.

o Buscar otros proveedores de reserva para el caso de la materia prima como es el caso
del Acido Sorbico, Acido Citrico, Sorbato K, Goma Xantan y Almidon. En el proyecto se ha
mencionado a un solo proveedor de estos materiales, sin embargo, lo ideal es tener de reserva

otros.

o Capacitar al personal de planta continuamente a fin de que puedan realizar las
operaciones de manera eficiente y poder reducir los costos variables. También, para que seas
multifacéticos y conozcan de todas las operaciones, a fin de evitar inconvenientes en el caso

sea necesario reemplazar a alguno.
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Anexo 1: Calculos utilizados en la matriz EEF y EFI
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Para poder determinar el peso correspondiente a cada oportunidad y amenaza utilizado

en la matriz EFE, se consideraron 4 factores y se asign6 0 o 1 dependiendo si un factor era mas

importante que otro factor. Por ejemplo, el factor 1 “En Lima Metropolitana se observa que la

poblacion del NSE A y B valoran los productos altamente nutritivos.”, la comparamos con el

factor 2: “En el Perq, se puede observar que historicamente el consumo de compotas ha estado

en la alimentacion de las personas. ” y nos preguntamos ¢Cuél es mas importante?, entonces,

en este caso ponemos que el factor 2 es mas importante que el factor 1, y por ello en el recuadro

que es la interseccion de la fila del factor 1 y la columna 2, se colocara 0. Se procedera a

analizar factor vs factor con el procedimiento antes explicado.

Tabla 121: Prioridad de factores en la matriz EFE

1

2

3

4

5

6

7

O1. En Lima Metropolitana se observa que
la poblacién del NSE Ay B valoran los
productos altamente nutritivos.

X

25,00%

0O2. En el Perq, se puede observar que
histéricamente el consumo de compotas ha
estado en la alimentacion de las personas.

0

10,00%

0O3. Produccidn interna de la materia prima a
utilizar tanto de la guanabana como la
avena.

5,00%

04. Asi mismo, el mayor NSE que ha
crecido desde el 2010 respecto al afio 2018
ha sido el NSE B.

0

15,00%

Al. El gobierno promueve la exportacion de
algunas frutas como la guanabana, este
hecho puede ocasionar que el abastecimiento
interno disminuya.

5,00%

A2. La estacionalidad de la guanabana hace
gue por temporadas su precio suba.

20,00%

A3. Facilidad de ser replicado el producto
por empresas agroindustriales ya
posicionadas en el mercado.

20,00%

20

100%




Para realizar el calculo del peso de la matriz EFI, se procedio con el mismo
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procedimiento antes explicado. En el anexo 3 se podra visualizar los resultados respecto a la

matriz EFI.

Tabla 122: Priorizacion de factores en la matriz EFI

1

2

3

4

5

6

7

F1. No se encuentra un producto
sustituto cuyo enfoque sea un
publico objetivo mayor a 18 afios.

X

14,3%

F2. Utilizacion de productos
peruanos para darle un valor

agregado nutritivo al producto final.

14,3%

F3. Recursos humanos calificado
tanto en la parte administrativa
como en la operativa con un
enfoque en la calidad de la
experiencia del cliente

14,3%

F4. Enfoque en un producto
nutritivo con el uso minimo de
conservantes.

19,0%

D1. Una sola linea de producto

9,5%

D2. Requerimiento de
financiamiento al ser una empresa
gue inicia

14,3%

D3. Costo de la guanabana elevada
comparada con otras frutas.

14,3%

21

100,0%
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Anexo 2: Matriz cuantitativa de estrategias

Se asigna un valor del 1 al 4 al impacto positivo que tiene a cada factor, donde 1 es el
impacto mas bajo y el 4 el mayor impacto, luego este valor asignado se multiplica por el peso
que se obtuvo por los calculos antes realizados. Esto nos permitird determinar las estrategias

mas significativas.



Tabla 123: Matriz cuantitativa de estrategias

FOL1. Enfocar las

DO1. Enfocarse

FAL. Realizar una
adecuada gestion

FA2. Enfocar el
producto como

DA1. Realizar
camparfias de

ventas en Lima | FO2. Enfocar el FO3. Mostrar enlas DO2.Equilibrar el | de inventarios de un producto promocién de las
Metropolitana, producto en los como valor propiedades que el costo de materia prima altamente propiedades de
especfficamente |adultos y jovenes | agregado que los posee la materia prima para poder nutritvoy no | las guanabanas y
enelNSEAyB adultos que insumos a utilizar [ guanébanay la con el costo prevenir el como un la avena para que
através de un | deseen un dulce soninsumos |avena para poder| logistico de la incremento del | porducto masivo la gente esté
porducto de nutritivo. peruanos. diferenciar el materia prima precio del que se ofrece en informada y
calidad. producto. producto y asi ser el mercado pueda valorar el
competitivos. actualmente. producto.
Factores criticos para el éxito Peso CA [ TcA| cA [ TcAa | cAa [ 1cA | cA [ 7cA | cA [TcA | cA [ TcA | cA [ TcA | cA [ TcA
Oportunidades
OL1. En Lima Metropolitana se observa que la poblgglon deINSEAyB " 2 16 4 16 3 12 2 16 3 12 1 2 2 16 3 12
valoran los productos altamente nutritivos.
O2. En el Pery, se puede observar _que hlst_o’rlcamente el consumo de 3 3 @ " G 3 ® 3 ® 3 o 1 A N & ) g
compotas ha estado en la alimentacion de las personas.
0O3. Produccién interna de la materia prima a utilizar tanto de la guanabana 2 3 19 3 1 3 1 3 19 3 1 3 1 3 1 1 2
como los cerelaes
04. Asi mismo, el mayor NSE que ha crecido desde el 2010 respecto al
afio 2018 ha sido el NSE B. 5] 4 16 4 16 4 16 3 12 3 12 0 3 12 2 8
Amenazas
Al. El gobierno promueve la exportacion de algunas frutas como la
guanabana y el ceral, este hecho puede ocacionar que el abastecimiento 1 1 4 2 8 1 4 2 8 3 12 3 12 1 4 1 4
interno disminuya.
A2. La estacionalidad de la guanébana hace que por temporadas su precio 1 2 3 5 8 2 3 3 3 3 12 a 16 3 12 3 12
suba.
A3. Facilidad de ser replicado el producto por empresas ya posicionadas en 2 2 5 n a 2 5 N & 1 a 1 a 1 a 1 a
el mercado.
Fortalezas
F1. No se encuentra un p_rot_jucto sustituto ctiyo enfoque sea un publico 4 2 16 4 16 3 1 a 16 2 8 1 2 5 3 3 1
objetivo mayor a 18 afios.
F2. Utilizacién de productos peruanos para darle un valor agregado nutritivo 4 4 16 4 16 2 16 3 12 2 s 1 " 3 12 3 12
al producto final.
F3. Recur;o humano calificado tanto en la parte admlhlstré\tlva como en la 3 3 19 3 1 3 1 3 19 2 16 2 3 a 16 1 2
operativa con un enfoque en la calidad de la experiencia del cliente
F4. Enfoque en un producto nutritivo con el uso minimo de conservantes. 3 4 16 4 16 4 16 4 16 2 8 0 4 16 4 16
Debilidades
D1. Una sola linea de producto 2 2 8 2 8 1 4 3 12 1 4 1 4 1 4 1 4
D2. Requerimiento de financiamiento al ser una empresa que recién inicia. 1 3 12 3 12 2 8 2 8 3 12 1 4 2 8 2 8
D3. Costo de la guanabana elevada comparada con otras frutas. 2 2 8 2 8 2 8 4 16 3 12 3 12 3 12 2 8
164 168 148 168 144 88 144 29
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Anexo 3: Definicion de algunos estilos de vida

ESTILOS DE VIDA PROACTIVOS ESTILOS DE VIDA REACTIVOS

INGRESO

V' N

; B

6

d

¥
MODERNIDAD = : TRADICION
Hombres . Mujeres . Mixtos

Grafico 25:Estilos de vida
Fuente: Arellano

Los Sofisticados: Es un segmento mixto, quienes poseen un ingreso mas alto del
promedio, ademas son peruanos mas instruidos. Se relacionan intensamente con la marca,

prestan mucha atencion a su imagen y se fijan en el contenido nutricional de los alimentos.

Las modernas: Son mujeres trabajadoras, les interesa su imagen, innovadoras, se

preocupan por su salud y les dan mas importa a la calidad que al precio.
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Anexo 4: Calculo para hallar el nUmero de encuestas minimo

Para determinar el tamafio de la muestra para la encuesta, se considerara el nUmero de

hogares el nimero de hogares en los NSE Ay B.

Tabla 124: Ndmero de hogares por NSE Ay B
A 127 838
B 631 028

Fuente: Apeim 2018

Actualmente en Lima Metropolitana encontramos 2°719,949 hogares, por eso se le atribuira
para fines estadisticos como una poblacién infinita. El nivel de confianza sera de 95% y un

error de 5%. La formula que se utilizara serd la siguiente:

Z?xp*q
e?
Donde:
° Z=196
. p = 50% poblacion a favor
. q = 50% poblacion en contra
o e = 5% (error estimado)

Al aplicar la formula mostrada se obtiene que se deberia realizar 385 encuestas.

A continuacion, en la tabla 125 se muestra la ficha técnica de la encuesta realizada:



Ficha técnica de la encuesta

Obijetivo

Tabla 125: Ficha Técnica de la encuesta

Conocer los hébitos de compra y consumo de compotas y conocer la
predisposicién al consumo de un nuevo producto.

Caracteristicas

Las encuestas se realizan de manera presencial y virtual. En el caso de las
encuestas presenciales se mostrara el producto y se le hara degustar. En el
caso de ser online serd a través de un enlace.

Se realizara la encuesta a personas pertenecientes a los distritos de Jesus

Cobertura Maria, La Molina, Lince, Magdalena, Miraflores, Pueblo Libre, San Borja,
San Isidro, San Miguel y Surco.

Universo Personas del NSE Ay B entre 18 y 55 afios.

Nivel de

confianza 95%

Error 5%

Tamafio de

muestra 385

Muestreo Muestreo aleatorio simple

Fecha de

realizaciénn 01 de mayo a 31 de julio del 2019

114
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Anexo 5: Modelo de la encuesta realizada

1. Sexo
Marca solo un dvalo.

Hombre

Mujer

2. ¢En que rango de edad se encuentra? *
Marca solo un dvalo.

16 - 20 afios
21-25 arios
26 -30 afios
31-35 afios
36-40 afios
41-55 afios

56 a mas

3. ¢Donde vive? *

Marca solo un dvalo.
Jesis Maria
Lince
Fueblo Libre
Magdalena
San Miguel
Miraflores
San lsidro
San Borja
Surco

La Molina

Otros:
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4. ; Cuanto gastan aproximadamente mensualmente en alimentos? *
Marca solo un dvalo.

Entre 400 - 450 soles por mes
Entre 500 - 550 soles por mes
Entre 550 - 700 soles por mes
700 -800 soles por mes
600 - 900 soles por mes

5. ;Donde suele realizar sus compras de frutas?
Selecciona todas las opciones que cormespondan.

|| Mercado
|| Supermercado
| | Bodega

6. 5i su respuesta fue supermercado, ; En qué supermercado?
Selecciona todas las opciones que correspondarn.

|| Tottus
| Metro

|| Wong
|| Vivanda

| | Plaza Vea
L]
L]

Makro
Candy

7. Las compotas de frutas forman parte de nuestra alimentacion y normalmente se
consumen durante la infancia; sin embargo, cuando crecemos las consumimos como un
postre ; Compraria compota de frutas para su consumo? *

Marca solo un dvalo.
Mo
Si

Ya suelo comprar
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8. Si usted ya suele comprar compotas para su consumo ;Qué marca suele comprar?
Selecciona todas las opciones que correspondan.

|| Babyfrit || Nutrybaby



o heans
.

| Gloria ] VIVO MIFRUTA

|| GERBER || COSECHA DE ORO

9. El presente producto es compota de guanabana fortificado con
avena para ser consumido como un postre nutritivo ;Ha
consumido o consumiria compota de guanabana con avena ? *

Marca solo un évalo.

() si
C)No

C) Ya suelo comprar

10. En el orden de importancia, siendo 6 el mas importante y 1 el menos importante ; Cual
atributo es el que mas valoraria de la compota de guanabana con avena? (No repetir el
nimero) *

Marca solo un dvalo por fila.

Precio (.
Empaque y disefio (.
Calidad (
Cantidad (
Practicidad del productol
Ingredientes naturales |

118
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11. Este producto (compota de guanabana con avena) tendra dos presentaciones. El mas
pequeiio para que pueda ser llevado y una presentacion mas grande para un consumo
en familia ; En qué presentacion le gustaria encontrar el producto en sus
presentaciones? (gramos)

Marca solo un ovalo por fila.

113 gramos 150 gramos 250 gramos 350 gramos 500 gramos

Tamaiio pequefio
Tamario grande

12. Si usted estaria dispuesto a comprar compota de guanabana con
avena ¢ Con qué frecuencia compraria la presentacién pequefia?

Marca solo un dvalo.

Mas de 3 veces por semana
Una vez por semana

Una vez por quincena

Una vez al mes

Una vez cada 6 meses

13. Si usted estaria dispuesto a comprar compota de guanabana con
avena ¢ Con qué frecuencia compraria la presentacién familiar?

Marca solo un ovalo.
Mas de 2 veces por semana
Una vez por semana
Una vez por quincena
Una vez al mes

Una vez cada 6 meses

14. Por la presentacion pequefia ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar
por este producto?

Marca solo un ovalo.
Entre 3.50 soles v 4 soles
Entre 4 soles y 5 soles

Entre 5 soles y 6 soles

6 soles a mas
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15. Le presento la presentacion familiar ; Cuanto estaria dispuesto a pagar por este
producto?

Marca solo un ovalo.

Entre 7 y 8 soles

Entre 8 soles y 9 soles
Entre 9 soles y 10 soles
Entre 10 soles y 12 soles

12 soles a mds

16. ; Donde le gustaria encontrar el producto?
Selecciona todss |as opciones que cormespondan.

| | Bodega cerca a casa
|| Supermercado

| | Tienda naturista
|:| Ferias de productos naturales
| | Mercado

17. ;Como le gustaria que se llame el producto?
Marca solo un dvalo.

Bana
Guana Bana

Mutribana

(Otros:

18. Escriba aqui si usted tiene comentarios
adicionales



121

Anexo 6: Calculo de NSE Ay B por distritos

Para saber en qué distritos nos debemos enfocar, utilizaremos el reporte de CPl 2018. De

acuerdo con esta informacion se obtiene la tabla 126.

Tabla 126: Estructura socioeconémica de la poblacion por zonas geograficas

Cuadro N° 12
Lima metropolitana 2019: APEIM estructura socioecondmica de la poblacion por zonas geogréficas

1 Puente Piedra, Comas, Carabayllo. 1,309.3 124 0.0 146 39.7 36.6 91
2 Independencia, Los Olivos, San Martin de Porras. 1,318.3 125 21 283 476 19.9 21
3 San Juan de Lurigancho. 1,157.6 109 1.1 215 446 25.3 7.5
4 Cercado, Rimac, Brefia, La Victoria. M.z 1.3 25 299 439 215 22
5 ,tﬂi.;ta.n..Chaclacayu. Lurigancho, Santa Anita, San Luis, El Agus- 14776 14.0 14 116 456 133 81
[ Jesis Marfa, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel. 3717 36 16.2 58.1 20.5 35 1.7
7 Miraflores, San lsidro, San Borja, Surco, La Malina. B10.6 1.7 359 432 13.6 6.3 10
8 Surquillo, Barranco, Chorrillos, San Juan de Miraflores. B878.3 8.3 20 291 48.8 17.3 28
9 Villa El Salvador, Villa Maria del Triunfo, Lurin, Pachacamac. 1,098.7 104 0.5 78 52.2 36 78
10 5::$’ﬁiﬁ:'ﬁ;f‘§érf Pesta, La Punta, Carmen de la Legua, 11004 104 14 190 460 244 9.2
1 Cieneguilla y Balnearios 190.5 1.8 0.0 9.9 47.6 327 9.3
TOTAL LIMA METROPOLITANA 10,5809  100.0 43 234 42.6 241 56

FLENTE: APEIM - Estructura socicecondmica 2018
ELABDRACION: DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA - CRL

Fuente: CPI (Compafiia peruana de mercado y opinion publica s.a.c)

De acuerdo con lo observado en la tabla 126, sera el punto 6 y 7. Como conclusion se
tiene que los distritos a encuestar son: Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San
Miguel, Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco y La Molina.
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Anexo 7: Matriz de comparaciones pareadas para criterios de macro localizacion

Los porcentajes de ponderacion para los criterios relevantes en la determinacién de la
marolocalizacion se hallan a través de de la matriz de comparacién pareada. A continuacion se

muestra los factores que se han considerado:

Tabla 127: Criterios segun factores considerados
‘ Factor Criterio

Recursos fruticolas | Al gj;ﬁgg?ng produccion de la
Insumos Bl Cercania a industrias de envases
Operacionales C1 Proximidad a Lima
Cc2 Costo de Gestion de residuos sélidos
D1 Disponibilidad de terreno
Infraestructura D2 Disponibilidad de servicios generales
D3 Costo de servicios generales
L aboral El Disponibilidad de mano de obra
E2 Costo de mano de obra

La escala empleada para realizar la calificacidn de los criterios es la que se presenta en
la siguiente tabla:

Tabla 128: Escala de calificacion
Planteamiento verbal de la Calificacion

preferencia numérica
Extremadamente preferible 5

Muy fuertemente preferible
Fuertemente preferible
Moderadamente preferible
Igualmente, preferible

P IN W~

Se procede a realizar la matriz de comparaciones pareadas, en la cual se evalla cada
contraste entre criterios empleando la escala de calificacidon y en el caso de las comparaciones

pareadas se cumple que aijxaji = 1. Luego se procede a realizar la sumatoria por columna.



Al Bl C1 C2

123

13.00 {12.00

A continuacion, se mostrara la matriz de comparaciones pareadas normalizadas, esto se

obtiene luego de dividir cada celda entre la sumatoria total de la columna a la que corresponde.

La ponderacidn que se presenta es un promedio simple de la fila correspondiente.

pareada normalizda
E2  Ponderacion
0.20
0.15
0.12
0.14
0.11
0.07

0.07
0.07
0.08

Tabla 130:; Matriz de comparacion
B2 Cl1 C2 DI

Es asi que finalmente se obtiene los siguientes pesos para los criterios presentados

Tabla 131: Resultado de los pesos de los criterios
Factor Criterio Peso

Recursos fruticolas | Al Cerca}nla a produccion de la 20%
guandbana
Insumos Bl Cercania a industrias de envases 15%
Operacionales C1 Proximidad a Lima 12%
P C2 Costo de Gestion de residuos sélidos | 14%
D1 Disponibilidad de terreno 11%
Infraestructura D2 Disponibilidad de servicios generales | 7%
D3 Costo de servicios generales 7%
El Disponibilidad de mano de obra 7%
Laboral
E2 Costo de mano de obra 8%
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Anexo 8: Detalle gasto de ventas

En el gasto de ventas se considerara los gastos de publicidad y posicionamiento de la
marca en el mercado.
a) Comision de ventas en las bodegas: Como se ha mencionado anteriormente el canal que
se empleard sera el canal moderno; es decir, las bodegas. En este sentido se ha considerado una
comision de 4% para el vendedor.
b) Publicidad a través de Google Ads: La publicidad de Google es un servicio de
publicidad de paga. Lo que genera es que cuando algin usuario este realizando alguna
busqueda por internet relacionado al producto, la publicidad de la marca pueda aparecer de
manera mas vistosa. En este caso solo se paga por lo resultados obtenidos, esto a través de los
clics que dirigen al sitio web, por ejemplo. Asi mismo, el usuario puede colocar el limite
presupuestal mensual (GOOGLE, 2020).

Obteén los mejores resultados para tu
empresa

GENERA MAS VISITAS A TU RECIEE MAS LLAMADAS AUMEMTA LAS VISITAS ATU
WEE NEGOCIO

Aumenta las llamadas de clisntes

Aumenta las ventas online, las

permitan contactarte con un solo

Gréfico 26: Google Ads-Beneficios
Fuente: Google Ads

En el proyecto se esta considerando un presupuesto de 450 soles mensuales y se

realizard el uso de la plataforma durante los 5 afios de proyecto.

C) Publicidad a través de “influencers”: En el mercado peruano “4 de cada 10 usuarios

fueron motivados por “influencers” para comprar un producto”. También, segiin Alan Suérez,
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docente de Marketing Estratégico en Toulouse Lautrec, la red social por excelencia de los
“influencers” de moda es Instagram, el cual esta dirigido principalmente a mujeres entre 18 y
25 afios de los NSE A y B. También en el mercado se tiene los “micorinfluencers”, quienes se
dirigen a audiencias nichos y su pago principal son canjes o publicaciones por un costo entre
30 y 50 dolares. También se debe considerar que si el “influencer” tiene de 50,000 a 100,000
seguidores la tasa en el mercado peruano que se maneja es de 250 dolares (Llaja, 2018). En
este caso el presupuesto asignado anual sera de 9,900 y se realizara durante los dos primeros

anos.

d) Publicidad de Facebook: En el caso de Facebook, esta plataforma trabaja muy parecido
a Google Ads. El usuario indica cuanto quiere gastar en la publicidad. Lo que ofrece
principalmente es llegar al tipo concreto de personas, la publicidad podra estar tanto en la
seccidn de noticias de Facebook, asi como en Instagram, ademas podré incluir videos. También
el presupuesto es personalizable, el usuario puede definir el tiempo que desee que el contenido
esté en circulacion y se podra consultar los resultados y las estadisticas en el “Centro de
Anuncios” (Facebook, 2020). EI monto que se asignard mensualmente serd de 400 soles

durante los 5 afios del proyecto.

e) Maodulo de impulsién en bodegas: Durante el primer afio, se buscara poder ingresar al
mercado y llegar a las 450 bodegas.

f) Camparia de prelanzamientos: Durante el primer afio, se realizara camparias de ofertas
a través de la web para promocionar el consumo. El presupuesto es de 4000 soles, de los
cuales estara destinado para dos sorteos de 1000 soles para diciembre (por época Navidefia) y

lo restante para vales de consumo.
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Anexo 9: Detalle del método de Guerchet

Para la aplicacion de este método, se necesita identificar los elementos estaticos y
moviles. Para cada elemento a distribuir dentro de la planta es necesario calcular la suma de
las superficies parciales. (NAPAN, 2019)

S; = Superficie total
p— S, = Superficie estatica
ST_SS+Sg+Se - upertd L
5= Superficie de gravitacion
S, = Superficie de evolucién.

Donde:

Ss: Superficie estatica. Corresponde al area que ocupan muebles, maquinarias y
equipos. (Ss= largo x ancho).

Sg: Superficie gravitacionesl, utilizado para las personas y/o material en curso alrededor
de los puestos de trabajo. ( Sg=Ss x N). Donde N es el nimero de lados.

Se: Superficie de evolucidn, este es utilizado para entre los puestos de trabajo para los
desplazamientos de personal. Para su célculo se utiliza un factor “K”. Siendo:

Donde:

Hem: Altura promedio ponderada de los elementos moviles.

Hef: Altura promedio ponderada de los elemenos estaticos.
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Anexo 10: Método de Guerchet para cada area

A continuacion se presentara las tablas elaboradas con el Guerchet utilizado por cada area:

Tabla 132: Método de Guerchet aplicado en las areas

Operaciones Cantidad (N) Altura SS=LXA (M2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) Area x Area X altura unidades

Recepcion (Manual) 8,00 52,70 36,10 3210 152 152 235 540 152 049 cm
Seleccionar _(Manual) & ici 1,00 600,00 140,00 100,00 840 840 1299 29,79 840 840 cm
Limpiar (Manual) 1,00 220,00 59,00 80,00 130 130 2,01 4,60 130 1,04 cm

(Manual) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Licuar (Maquina) 1,00 460,00 500,00 1300,00 023 023 0,36 0,82 023 030 mm
Cocinar (Maquina) 1,00 600,00 900,00 900,00 054 054 084 192 054 049 mm
Estandarizado (Manual) 1,00 160,00 90,00 0,90 144 420 436 10,00 420 420 cm
Bebedero de agua 1,00 30,00 40,00 160,00 0,12 0,12 0,19 043 012 019 cm
Concentrado (Méquina) 1,00 900,00 800,00 1680,00 0,72 072 111 255 072 121 mm
Envasado (manual) 1,00 200,00 70,00 90,00 140 140 216 4,96 140 126 cm
Pasteurizado (Maauina) 400 900,00 800,00 1680,00 072 072 111 255 288 484 mm
Enfriado e i i6n (Manual) 1,00 22000 59,00 80,00 130 130 201 460 130 104 cm
operarios 22,00 1,60 11,00 11,00 17,01 39,01 11,00 17,60 m

Carretilla 1,00 120 0,80 165 096 0,96 148 3,40 0,96 158
nf 104
hm 160

K

ST TOTAL

Bafio planta Mujeres/\arones

Elemento Cantidad (N) Largo Ancho Altura  SS=LXA (m)2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) ST Area x Area x altura unidades

Elementos méviles

Operarios 2,00 160 1,00 1,00 2,09 4,09 1,00 160 m
Elementos fijos
Lavamanos 1,00 220,00 59,00 80,00 130 130 2,71 531 130 1,04 cm
Inodoro 2,00 40,00 44,00 64,00 035 035 0,74 144 035 023 cm
hf 0,77
hm 1,60

ST TOTAL 1084

Vestuarios Hombre/ Mujer

SE=K(SS+S

Elemento Cantidad (N)  Largo altura  ss= LXA (m)2 SG=N*SS Area x Area X altur unidades

G)

Elementos méviles
Operarios 11,00 1,60 5,50 5,50 8,48 19,48 1,00 1,60 m
Elementos fijos 0,00 0,00
Duchas 2,00 0,90 0,90 1,70 1,62 1,62 2,50 5,74 1,62 2,75
casilleros 3,00 0,38 0,35 1,80 0,40 0,40 0,62 141 0,40 0,72 m
bancas 2,00 1,60 0,50 0,50 1,60 1,60 247 5,67 1,60 0,80 m
Lavamanos 1,00 220,00 59,00 80,00 1,30 1,30 2,00 4,60 1,30 1,04 cm
Inodoro 3,00 40,00 44,00 64,00 0,53 0,53 0,81 1,87 0,53 0,34 cm
hf 1,04
hm 1,60
K

Comedor

Elemento Cantidad (N) Altura  SS=LXA(m)2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) Area Area x altura unidades

Elementos méviles
Operarios 30,83 1,60 15,42 15,42 28,16 58,99 1,00 1,60 m
Elementos fijos

Mesas 7,00 0,90 0,45 0,72 2,84 2,84 5,18 10,85 2,84 2,04 m
sillas 30,83 0,40 0,40 1,05 4,93 4,93 9,01 18,88 4,93 5,18 m
Refrigeradora 1,00 0,61 0,60 1,67 0,37 0,37 0,67 1,40 0,37 0,61 m
Microondas 1,00 0,46 0,56 0,32 0,26 0,26 0,47 0,99 0,26 0,08 m
Lavadero 1,00 1,10 0,59 0,80 0,65 0,65 119 2,48 0,65 0,01 m

hf 0,88

hm 1,60

ST TOTAL 93,59
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Oficina de Gerente General

Elemento Cantidad (N) Largo Ancho Altura  SS=LXA (m)2 SG=N*SS  SE=K(SS+SG) ST Area Area x altura unidades
Elementos méviles
Personas 2,00 160 1,00 1,00 165 3,65 1,00 1,60 m
Elementos fijos
Estante 1,00 0,89 040 1,86 0,36 0,36 0,59 130 0,36 0,66 m
Mesa de oficina (grande) 1,00 0,60 1220 0,75 072 0,72 119 2,63 0,72 054 m
Silla de oficina (grande) 1,00 0,70 059 114 041 041 068 151 041 047 m
Sillon 1,00 090 1,70 082 153 153 2552 558 153 125 m
hf 097
hm 1,60

ST TOTAL 1467

Oficina de Secretaria

Elemento Cantidad (N) Ancho Altura SS=LXA (m)2 SG=N*SS  SE=K(SS+SG) Area x altura unidades

Elementos méviles

Personas 2,00 160 1,00 1,00 149 3,49 1,00 160 m
Elementos fijos
Silla de oficina 1,00 056 042 088 024 024 035 082 024 021 m
Mesa de oficina 1,00 2,60 0,60 1,10 156 156 2,33 545 156 1,72 m
Sillén 2,00 090 170 082 3,06 3,06 4,57 10,69 3,06 2,51 m
hf 107
hm 160

ST TOTAL 2046

Oficina de Produccion

Elemento Cantidad (N) Ancho Altura  SS=LXA (m)2 SG=N*SS  SE=K(SS+SG) Area x altura unidades
Elementos méviles
Personas 2,00 1,60 1,00 1,00 2,04 404 1,00 160 m
Elementos fijos
Silla de oficina 2,00 0,56 042 0,88 047 047 0,96 190 047 041 m
Mesa de oficina 2,00 0,60 120 0,75 144 144 294 582 144 108 m
hf 0,78
hm 160
Oficina de Contabilidad y Finanzas
Elemento Cantidad (N)  Largo Ancho altura  ss=LXA(m)2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) ST Area X Area x altur unidades
Elementos méviles
Personas 2,00 1,60 1,00 1,00 2,04 4,04 1,00 1,60 m
Elementos fijos
Silla de oficina 2,00 0,56 0,42 0,88 0,47 0,47 0,96 1,90 0,47 0,41 m
Mesa de oficina 2,00 0,60 1,20 0,75 1,44 1,44 2,94 5,82 1,44 1,08 m
hf 0,78
hm 1,60
Oficina de Ventay Mrkt
Elemento Cantidad (N)  Largo Ancho altura  ss=LXA(m)2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) ST Area x Area x altur unidades
Elementos méviles
Personas 2,00 1,60 1,00 1,00 2,04 4,04 1,00 1,60 m
Elementos fijos
Silla de oficina 2,00 0,56 0,42 0,88 0,47 0,47 0,96 1,90 0,47 0,41 m
Mesa de oficina 2,00 0,60 1,20 0,75 1,44 1,44 2,94 5,82 1,44 1,08 m
hf 0,78
hm 1,60
Oficina de Logistica
Elemento Cantidad (N)  Largo Ancho altura LXA (M2 SG=N*SS SE=K(SS+SG) ST Area x Area x altur unidades
Elementos mdviles
Personas 2,00 1,60 1,00 1,00 2,04 4,04 1,00 1,60 m
Elementos fijos
Silla de oficina 2,00 0,56 0,42 0,88 0,47 0,47 0,96 1,90 0,47 0,41 m
Mesa de oficina 2,00 0,60 1,20 0,75 1,44 1,44 2,94 5,82 1,44 1,08 m
hf 0,78
hm 1,60

K 1,02
ST TOTAL 11,76
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8= LXA (m)2
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Almacén de materia prima

Ancho

Altura

Area x altura

Elementos méviles
Personas 6,00 1,60 3,00 3,00 599 11,99 3,00 480 m
Elementos fijos
Silla de oficina 6,00 0,56 042 088 141 141 2,82 5,64 141 124 m
Mesa de oficina 1,00 2,00 110 0,75 220 220 4,40 880 2,20 165 m
hf 080
hm 1,60

unidades

Elementos méviles
Personas 2,00 160 1,00 1,00 0,89 189 1,00 160 m
Elementos fijos
Mesa de oficina 1,00 2,00 110 0,75 2,20 220 197 6,37 220 165 m
Silla de oficina 1,00 0,56 042 0,88 024 0,24 021 0,68 024 021 m
Racks para 10,00 2,00 0,60 2,00 12,00 12,00 10,72 34,72 12,00 24,00 m
hf 179
hm 1,60

Almacén de producto terminados

Elemento

Cantidad (N)

Ancho

Altura

SS=LXA ()2

SG=N*SS

SE=K(SS+SG)

Area x altura

unidades

Elementos méviles
Personas 2,00 160 1,00 1,00 0,80 2,80 1,00 160 m
Elementos fijos
Racks para almacenar 4,00 2,00 0,60 2,00 4,80 4,80 384 1344 4,80 9,60 m
hf 2
hm 16

Bario planta Mujeres/Varones

Elemento

Cantidad (N)

Ancho

Altura

ss= LXA (m)2

ST TOTAL 1624

SG=N*SS  SE=K(SS+SG)

Area x altura

unidades

Elementos méviles
Operarios 1,00 160 0,50 0,50 104 2,04 050 0,80 m
Elementos fijos
L 1,00 60,00 59,00 80,00 035 0,35 0,74 145 035 028 cm
Inodoro 1,00 40,00 44,00 64,00 0,18 0,18 037 0,72 0,18 011 cm
hf 0,75
hm 160
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Anexo 11: Balance de linea por afio

Afio 1 (2020):
Tabla 133: Balance de linea afio
. Demanda | Produccion
Actividad Tlempo ESt\ - tidad| T | Efic | util |TELINY| Fpi | Fii | D8MaN98 | ctada | porpuesto | cAD | N | N | CAD | %

(min/ kg) Linea diaria (Kg) (Ka) (Ka) puesto| Ajust | Resut | Utilizac
Recepcion (Manual) 0,91 1,0 0,9 80% 80% 14 10110 138,3| 1411 141,7 3,4 0,4 1,0 0,9 42%
Seleccionar (Manual) 14 1,0 14 80% 80% 2,1 101 1,0 138,3| 1411 141,1 3,4 0,6 1,0 1,4 63%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 80% 80% 1,3 10110 137,71 1404 140,4 3,4 0,4 1,0 0,8 37%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 8,3 80% 80% 12,9 18110 137,71 1404 246,4 1,9 6,6 7,0 1,2 95%
Licuar (Maquina) 11 1,0 11 80% 80% 1,8 10110 77,9 79,4 80,1 6,0 0,3 1,0 1,1 29%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 80% 80% 49 10| 1,0 2,3 2,3 2,3 2084 | 0,0 1,0 3,2 2%
Cocinar (Maquina) 2,3 1,0 2,3 80% 80% 3,7 12|10 13,5 13,8 16,8 28,5 0,1 1,0 2,3 13%
Estandarizado (Manual) 15 1,0 15 80% 80% 2,3 10| 1,0 213,6/ 217,9 217,9 2,2 1,1 2,0 0,7 53%
Concentrado (Méquina) 3,9 1,0 3,9 80% | 80% 6,0 1,0 | 1,0 213,6| 217,9 221,6 2,2 28 | 3,0 1,3 93%
Envasado (manual) 2,1 1,0 2,1 80% | 80% 3,2 001 1,0 218,0| 222,4 3,7 1298 | 0,0 1,0 2,1 2%
Pasteurizado (Maquina) 45 1,0 45 80% | 80% 7.1 10| 1,0 218,0| 222,4 2224 2,2 33 | 40 1,1 82%
Enfriado e inspeccion (Manual) 2,1 1,0 2,1 80% 80% 3,3 10| 1,0 218,01 222,4 2224 2,2 15 2,0 11 76%




Afio 2 (2021):
Tabla 134: Balance de linea afio 2
. Demanda | Produccion
0,
Actividad TIGTT]pO Est Cantidad TE Efic Util |TELIN'| Fpi | Fii I?e manda ajustada | por puesto | CAD N N CAD ./.0

(min/ kg) Linea diaria (Kg) (Ka) (Ka) puesto| Ajust | Resut | Utilizac
Recepcion (Manual) 0,91 1,0 0,9 80% 80% 1,4 10110 177,00 180,5 181,4 2,6 0,5 1,0 0,9 54%
Seleccionar (Manual) 1,4 1,0 1,4 80% 80% 2,1 10110 177,00 180,5 180,5 2,7 0,8 1,0 1,4 81%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 80% 80% 1,3 10110 176,2| 179,7 179,7 2,7 0,5 1,0 0,8 47%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 8,3 80% 80% 12,9 18110 176,2| 179,7 315,3 15 8,5 9,0 0,9 94%
Licuar (Maquina) 1,1 1,0 1,1 80% 80% 1,8 10]10 99,6/ 101,6 102,6 4,7 0,4 1,0 1,1 38%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 80% 80% 4,9 10110 2,9 2,9 2,9 1629 | 0,0 1,0 3,2 3%
Cocinar (Maquina) 2,3 1,0 2,3 80% 80% 3,7 12110 17,3 17,7 21,6 22,3 0,2 1,0 2,3 16%
Estandarizado (Manual) 1,5 1,0 15 80% | 80% 2,3 10 (10 2734 2789 278,9 1,7 1,3 2,0 0,7 67%
Concentrado (Méaquina) 3,9 1,0 3,9 80% | 80% 6,0 10 (1,0 2734 2789 283,6 1,7 36 | 40 1,0 89%
Envasado (manual) 2,1 1,0 2,1 80% | 80% 3,2 00110 279,0 284,6 4,7 101,4 [ 0,0 1,0 2,1 3%
Pasteurizado (Maquina) 4,5 1,0 4,5 80% 80% 7,1 10110 279,0] 284,6 284,6 1,7 4,2 5,0 0,9 84%
Enfriado e inspeccion (Manual) 2,1 1,0 2,1 80% 80% 3,3 10110 279,0) 2846 284,6 17 2,0 2,0 11 98%

Afio 3 (2022):
Tabla 135: Balance de linea afio 3
. Demanda | Produccién
0,
Actividad Tlempo Est Cantidad TE Efic Util [TELIN'| Fpi | Fii I?emanda ajustada | por puesto | CAD N N CAD ./.0

(min/ kg) Linea diaria (Kg) (Ka) (Ka) puesto | Ajust | Resut | Utilizac
Recepcion (Manual) 0,91 1,0 0,9 80% 80% 1,4 10110 217,6 222,0 223,0 2,2 0,7 1,0 0,9 66%
Seleccionar (Manual) 1,4 1,0 1,4 80% 80% 2,1 10]10 217,6 222,0 222,0 2,2 1,0 1,0 1,4 99%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 80% 80% 1,3 10]10 216,6 220,9 220,9 2,2 0,6 1,0 0,8 58%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 8,3 80% 80% 12,9 18110 216,6 220,9 387,6 1,2 10,4 | 11,0 0,8 95%
Licuar (Maquina) 1,1 1,0 11 80% 80% 18 10110 122,5 124,9 126,1 3,8 0,5 1,0 1,1 46%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 80% | 80% 4,9 10([10 3,6 3,6 3,6 1325( 00 | 10 3,2 4%
Cocinar (Maguina) 2,3 1,0 2,3 80% | 80% 3,7 12 (10 21,3 21,7 26,5 18,1 0,2 1,0 2,3 20%
Estandarizado (Manual) 1,5 1,0 1,5 80% | 80% 2,3 10 (10 336,1 342,9 342,9 1,4 1,7 2,0 0,7 83%
Concentrado (Méquina) 39 1,0 39 80% | 80% 6,0 10(10 336,1 342,9 348,7 14 44 | 50 0,8 87%
Envasado (manual) 2,1 1,0 2,1 80% 80% 3,2 00 [ 1,0 343,0 349,9 5,8 82,5 0,0 1,0 2,1 4%
Pasteurizado (Maquina) 4,5 1,0 4,5 80% 80% 7,1 10110 343,0 349,9 349,9 1,4 5,1 6,0 0,8 86%
Enfriado e inspeccion (Manual) 2,1 1,0 2,1 80% 80% 3,3 10110 343,0 349,9 349,9 14 2,4 3,0 0,7 80%
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Afio 4 (2023):
Tabla 136: Balance de linea afio 4
. Demanda | Produccion
Actividad Tlempo Est Cantidad TE Efic Util |TELIN'| Fpi | Fii I_Demanda ajustada | porpuesto | CAD N N CAD .%

(min/ kg) Linea diaria (Kg) (Kg) (Kg) puesto| Ajust | Resut | Utilizac
Recepcion (Manual) 0,91 1,0 0,9 80% | 80% 14 10([10 258,8 264,0 265,2 1.8 08 | 10 0,9 79%
Seleccionar (Manual) 14 1,0 14 80% | 80% 2,1 10 (10 258,8 264,0 264,0 18 12 | 20 0,7 59%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 80% | 80% 13 10 (10 257,7 262,8 262,8 18 07 | 10 0,8 69%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 8,3 80% | 80% 129 |18 (1,0 257,7 262,8 461,1 10 | 124 | 13,0 0,6 95%
Licuar (Maquina) 1,1 1,0 1,1 80% 80% 1,8 10|10 1457 148,6 150,0 3,2 0,5 1,0 1,1 55%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 80% 80% 4,9 10|10 4,2 4,3 4,3 111,41 0,0 1,0 3,2 4%
Cocinar (Maquina) 2,3 1,0 2,3 80% | 80% 3,7 12110 254 25,9 315 152 | 02 [ 10 2,3 24%
Estandarizado (Manual) 15 1,0 15 80% | 80% 2,3 1010 399,8 407,8 407,8 12 20 | 20 0,7 98%
Concentrado (Maquina) 39 1,0 39 80% | 80% 6,0 10 (10 399,8 407,8 4147 1.2 52 | 60 0,6 87%
Envasado (manual) 2,1 1,0 2,1 80% | 80% 3.2 0,010 408,0 416,2 6,9 694 [ 00 | 10 2,1 5%
Pasteurizado (Maquina) 4,5 1,0 4,5 80% | 80% 7,1 10110 408,0 416,2 416,2 1,2 6,1 7,0 0,6 87%
Enfriado e inspeccion (Manual) 2,1 1,0 2,1 80% | 80% 33 10]10 408,0 416,2 416,2 1,2 29 | 30 0,7 95%

Afio 5 (2024);
Tabla 137: Balance de linea afio 5
. Demanda | Produccion
Actividad Tlempo Est Cantidad TE Efic Util |TELIN'| Fpi | Fii I?er'nanda ajustada | porpuesto | CAD N N CAD .0/.0

(min/ kg) Linea diaria (Kg) (Ka) (Kg) puesto| Ajust | Resut | Utilizac
Recepcién (Manual) 0,91 1,0 0,9 80% [ 80% 14 1010 300,7 306,7 308,1 1,6 09 [ 10 0,9 92%
Seleccionar (Manual) 14 1,0 14 80% [ 80% 2,1 1010 300,7 306,7 306,7 1,6 14 | 20 0,7 68%
Limpiar (Manual) 0,8 1,0 0,8 80% | 80% 1,3 10 (10 299,3 305,3 305,3 1,6 08 | 10 0,8 80%
Acondicionar (Manual) 8,3 1,0 8,3 80% [ 80% 129 [18]10 299,3 305,3 535,7 09 | 144 [150 0,6 96%
Licuar (Méquina) 1,1 1,0 1,1 80% 80% 1,8 10110 169,3 172,7 174,3 2,8 0,6 1,0 1,1 64%
Recepcion 2 (Manual) 3,2 1,0 3,2 80% | 80% 4,9 10]10 4,9 5,0 5,0 959 1 01 | 10 32 5%
Cocinar (Méquina) 2,3 1,0 2,3 80% [ 80% 37 12 (10 29,5 30,0 36,6 131 [ 03 | 10 2,3 28%
Estandarizado (Manual) 1,5 1,0 1,5 80% | 80% 2,3 10 (10 464,5 473,8 473,8 1,0 23 | 3,0 0,5 76%
Concentrado (Maquina) 3,9 1,0 3,9 80% | 80% 6,0 10]10 464,5 473,8 481,8 1,0 60 | 7,0 0,6 86%
Envasado (manual) 2,1 1,0 2,1 80% [ 80% 32 0,010 474,0 483,5 8,0 597 1 01 | 10 2,1 5%
Pasteurizado (Maquina) 4,5 1,0 4,5 80% | 80% 7,1 10 (1,0 4740 483,5 483,5 1,0 71 | 8,0 0,6 89%
Enfriado e inspeccion (Manual) 2,1 1,0 2,1 80% | 80% 33 10]10 474,0 483,5 483,5 1,0 33 | 40 0,5 83%
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Anexo 12: Pasos para constituir la empresa

Tabla 138: Descripcion para la constitucion de la empresa
Tiempo Costo (soles)

Pasos a seguir

Descripcion

Respecto a persona juridica

133

Registro de Ventas, Registro
de Compras, Libro Mayor,
Libro Diario y el Libro de
Inventarios y Balances.

* Eleccion del tipo de sociedad entre persona natural o juridica. puede ser(S.R.L, S.A.C, - 0
ELRLYS.A)
* Busca el nombre de tu empresa, puede ser a través de la pagina del " .
Servicio de Publicidad Registral en Linea - SPRL (servicio Se real:}zsczs;te};izz gg:]a eviar
en linea con costo): inconvenientes al momento de 5
https://enlinea.sunarp.gob.pe/sunarpweb/pages/acceso/ingreso.faces; o en L o
cualuiera de solicitar la inscripcion de la
las Oficinas Registrales empresa en la SUNARP
* Reserva el nombre de tu empresa. Se puede solicitar una reserva de Este paso se realiza si el
nombre en la SUNARP, a través de la pagina web: nombre que se desea poner a } 20
https://enlinea.sunarp.gob. pe/sunarpweb/pages/acceso/ingreso.faces o en la empresa sé encuentra
forma presencial en las oficinas registrales. disponible.
« Registro de la escritura ptblica Se presenta _Ia rr!lnL_lta ante un - 500
notario publico.
* Ingresa a la opcion “Solicitud de tramite de constitucion de empresa” a di?a?l;t{;lap:or:;ge::gttlolzest(jessee
través del “Sistema de Intermediacion Digital (SID-SUNARP)”. Se trabaia. el tioo de ergona 45
seleccionaré la Notaria Ayala Alvarado, ubicada en AV. GRAN CHIMU i icaJ Lle sep deseapconstituir
985 - URB. ZARATE y la cual esta afilada al SID-SUNARP. / g ’
entre otros.
* Solicitud de la clave SOL, la cual permite ingresar a la oficina virtual de
SUNAT Operaciones en Linea (SOL) y realizar consultas, tramites, - 0
transacciones, entre otros online.
* Registro de la empresa en la Micro y Pequefia empresa (REMYPE) via Para dicho tramite se necesita R 0
online el RUC, usuario y clave SOL.
5 dias 0
* Registro de la planilla electronica emitida por la SUNAT y el MTPE.
* Tramite de licencia de funcinamiento. 15 dias 300
« Tramite de los registros emitidos por DIGESA. 7 dias 69
* Registro de la marca en INDECOPI ("La Nativa") 535
Esta es legalizada por un
notario. En el caso de la
pequefia empresa a tratar, los
* Legalizacion de los libros contables via online lioros obligados a llevar son: - 0

Fuente: Sunarp



Secretaria

- Técnico
egresado de
administracion

en programas

- Experiencia

- Conocimiento

Microsoft Word a
nivel intermedio

puestos similares

- Encargada del
acondicionamient
o 6ptimo del area
de recepcion,
recepcion de
llamadas y
atencion a
consultas.

- Buen trato al

mayor a 1 afio en |en mejora de

Jefe de

Produccion

- Egresado de la
carrera de Ing.
Industrial, Ing.
Alimentaria o a
fines

- Experiencia
mayor a 3 afios
en sector
agroindustrial

- Conocimiento

procesos

- Experiencia
manejando
grupos de trabajo

- Comunicacion a
todo nivel, ético y

Jefe de
Contabilidad y
Finanzas

- Egresado de la
carrera de
Contabilidad

- Encargado de
la formulacién de
los estados
financiero.

- Determinacion
de los
presupuestos por
area.

- Encargado de
controlar los
gastos de la
empresa

- Experiencia de
5 afios realizando

cliente \
responsable. funciones a fines |los costos de la
publicidad
- Experiencia A
- L - Comunicacion a
realizando - Comunicacion a .
. todo nivel y
reportes parala [todo nivel .
) proactivo
gerencia

Anexo 13: Detalle del perfil y funciones del personal

Tabla 139: Perfil de los puestos de trabajo

Jefe de Ventas y
Marketing

- Egresado de la
carrera de
Marketing,
Publicidad 0 a
fines

- Experiencia de
3 afios a mas en
el area de ventas
y marketing

- Encargado del
manejo de la

DjRocitn y logisticos y
publicidad

almacenes

- Encargarse de
- Disefiar las la planificacion

estrategias de

posicionamiento |unidades de
de la marca suministro de la
empresa.

- Encargado del
manejo eficiente
del presupuesto y

Jefe de Logistica

- Egresado de la
carrera de Ing.
Industrial o a fines

-Proactivo, con
capacidad de
analisis y
experiencia
liderando grupo
de trabajos

- Experiencia
mayor a 3 afios
en procesos

eficiente para las

Asistente de
almacén

Supenisor de

Asistente de
Contabilidad y
Finanzas

produccion

Asistente de
Ventas y
Marketing

Asistente de
logistica

- Egresado de la
carrera de
Ingenieria
Industrial o a fin

- Conocimientos
en el sector
agroindustrial

- Experiencia de
6 meses
realizando
funciones a fin

- Experiencia
supenisando
grupos de trabajo

- Conocimiento
de Excel a nivel
avanzado

- Conocimiento
de Excel
avanzado

- Egresado de la
carrera de
Contabilidad,
Economia o a
fines

- Experiencia de
6 meses en el
area. Encargado
de los cierres
mensuales y
declaracion de
impuestos

- Actualizar los
movimientos
contables cada
vez que se
requiera.

- Egresado de la
carrera de
Marketing o a
fines

- Experiencia de
6 meses. Visitar
los canales de
ventas y
experiencia en
negociacioén con
los minoristas.

- Conocimiento
de Excel a nivel
avanzado.

- Egresado de la
carrera de Ing.
Industrial y/o a
fines

- Brindar apoyo
en el proceso de
compras locales,
gestion de stock
y gestion de
cadena de
suministro.

- Experiencia de
6 meses
realizando
funciones a fines
y conocimiento
de Excel

avanzado.

Operarios

- Secundaria
completa

- Reallizar el
proceso
productivo del
productivo.
Experiencia en el
rubro
agroindustrial.

- Asistir a las
capacitaciones y
uso adecuado de
los EPP's y
procedimientos
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Anexo 14: Presupuesto detallado del personal por afio

Afio 1 (2020):

Tabla 140: Presupuesto detallado afio 1

Gratificacion Asignaci
Personal administrativo Clasificacion Sueldo anual CTS on Essalud Total

anual .
familiar

Secretaria Sueldo administrativo 19778
Jefe de Produccion Sueldo administrativo 30 600 2550 2975 1116 2754 39995
Jefe de Contabilidad y Finanzas Sueldo administrativo 30 600 2550 2975 1116 2754 39 995
Jefe de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 30 600 2550 2975 1116 2754 39995
Jefe de Logistica Sueldo administrativo 30 600 2550 2975 1116 2754 39995
Asistente de distribucion Mano de obra indirecta 12 240 1020 1190 1116 1102 16 668
Supervisor de produccion Mano de obra indirecta 24 480 2040 2380 1116 2203 32219
ASS Gl CR ROl o] [0 L AVASIEv2 6l Sueldo administrativo 14 688 1224 1428 1116 1322 19778
Asistente de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 14 688 1224 1428 1116 1322 19778
Asistente de logistica Sueldo administrativo 14 688 1224 1428 1116 1322 19778
Operarios Mano de obra directa 11 388 949 1107 1116 1025 264 946
552 925

Afio 2 (2021):
Tabla 141: Presupuesto detallado afio 2

Gratificacion Asignaci
Personal administrativo Clasificacion Sueldo anual CTS on Essalud Total

anual -
familiar

Secretaria Sueldo administrativo 20 159
Jefe de Produccion Sueldo administrativo 31212 2601 3035 1116 2809 40 773
Jefe de Contabilidad y Finanzas Sueldo administrativo 31212 2601 3035 1116 2809 40 773
Jefe de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 31212 2601 3035 1116 2809 40 773
Jefe de Logistica Sueldo administrativo 31212 2 601 3035 1116 2809 40773
Asistente de distribucion Mano de obra indirecta 12 492 1041 1215 1116 1124 16 988
Supervisor de produccion Mano de obra indirecta 24972 2081 2428 1116 2247 32844
AN S Gl G Ol L] (e ELAVASIElv2 6l Sueldo administrativo 14 988 1249 1457 1116 1349 20 159
Asistente de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 14 988 1249 1457 1116 1349 20 159
Asistente de logistica Sueldo administrativo 14 988 1249 1457 1116 1349 20 159
Operarios Mano de obra directa 11 616 968 1129 1116 1045 301 621
595 179

Afo 3 (2022):
Tabla 142: Presupuesto detallado afio 3

I Asignaci
- . P Gratificacion X
Personal administrativo Clasificacion Sueldo anual on Essalud

anual .

familiar
Secretaria Sueldo administrativo 20 540
Jefe de Produccion Sueldo administrativo 31848 2654 3096 1116 2 866 41581
Jefe de Contabilidad y Finanzas Sueldo administrativo 31848 2654 3096 1116 2 866 41581
Jefe de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 31848 2654 3096 1116 2 866 41581
Jefe de Logistica Sueldo administrativo 31848 2654 3096 1116 2 866 41581
Asistente de distribucion Mano de obra indirecta 12744 1062 1239 1116 1147 17 308
Supervisor de produccion Mano de obra indirecta 25 476 2123 2477 1116 2293 33485
PSS CICR el EGAASTIER S Sueldo administrativo 15 288 1274 1486 1116 1376 20 540
Asistente de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 15 288 1274 1486 1116 1376 20 540
Asistente de logistica Sueldo administrativo 15 288 1274 1486 1116 1376 20 540
Operarios Mano de obra directa 11 856 988 1153 1116 1067 355 954
655 230
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Afio 4 (2023):
Tabla 143: Presupuesto detallado afio 4

Asignaci

Personal administrativo Clasificacion Sueldo anual Gratificacion CTS anual or.1. Essalud
anual familiar
anual
Secretaria Sueldo administrativo 20937
Jefe de Produccion Sueldo administrativo 32 496 2708 3159 1116 2925 42 404
Jefe de Contabilidad y Finanzas Sueldo administrativo 32 496 2708 3159 1116 2925 42 404
Jefe de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 32 496 2708 3159 1116 2925 42 404
Jefe de Logistica Sueldo administrativo 32 496 2708 3159 1116 2925 42 404
Asistente de distribucion Mano de obra indirecta 13 008 1084 1265 1116 1171 17 643
Supervisor de produccion Mano de obra indirecta 25992 2166 2527 1116 2339 34 140
LSS CCR el [EGAVASTIE 2l Sueldo administrativo 15 600 1300 1517 1116 1404 20937
Asistente de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 15 600 1300 1517 1116 1404 20937
Asistente de logistica Sueldo administrativo 15 600 1300 1517 1116 1404 20937
Operarios Mano de obra directa 12 096 1008 1176 1116 1089 412 116
717 262

Afio 5 (2024):
Tabla 144: Presupuesto detallado afio 5

Asignaci
Personal administrativo Clasificacion Sueldo anual Gratificacion CTS anual or_]_ Essalud Total
anual familiar
anual
Secretaria Sueldo administrativo 21333
Jefe de Produccion Sueldo administrativo 33156 2763 3224 1116 2984 43243
Jefe de Contabilidad y Finanzas Sueldo administrativo 33156 2763 3224 1116 2984 43243
Jefe de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 33156 2763 3224 1116 2984 43 243
Jefe de Logistica Sueldo administrativo 33156 2763 3224 1116 2984 43243
Asistente de distribucion Mano de obra indirecta 13 272 1106 1290 1116 1194 17 979
Supervisor de produccion Mano de obra indirecta 26 520 2210 2578 1116 2387 34811
S C R RO El[ERAVASIE 2R Sueldo administrativo 15912 1326 1547 1116 1432 21333
Asistente de Ventas y Marketing Sueldo administrativo 15912 1326 1547 1116 1432 21333
Asistente de logistica Sueldo administrativo 15912 1326 1547 1116 1432 21333
Operarios Mano de obra directa 12 348 1029 1201 1116 1111 487 340
798 432
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Anexo 15: Capital de trabajo

A continuacion, se detalla el calculo del capital de trabajo a través del método “Déficit
acumulado maximo” (pagina 138). El respectivo andlisis se realiza para el afio 1 (2020) y se
obtuvo como resultado el monto sin IGV de 96 664 soles y con IGV de 106 281 soles. En la
tabla 145 se prepard el detalle del IGV del monto total del Capital de trabajo, mientras que en

la tabla 146, se muestra el resumen de los calculos respectivos.

Tabla 145: Detalle IGV del Capital del Trabajo

Afio 1 - 2020
(mes 1)

Ingreso
Materia prima
Mano de obra directa
CIF
Gastos administrativos y

de ventas

Saldo
Saldo acum

Tabla 146: Resumen del Capital del Trabajo

., Monto total Monto total
Inversion [€]

sin IGV con IGV
Capital de trabajo 96 664 9616 106 281
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Tabla 147: Capital de trabajo (Déficit acumulado)

Afio 1 -

Afio 1 -

Afo 1 -

Afio 1 -

Afo 1 -

Afio 1 -

Afio 1 - mes 1 AL =1

mes 2 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8
Ingreso 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102890 | 102 890
Materia prima 28 564 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564 | 28564
Mano de obra directa
T 22 079 2079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079 | 22079
CIF 5710 5710 5710 5710 | 5710 | 5710 | 5710 | 5710 | 5710 | 5710 | 5710 | 5710
CoH02 ::rcg;'f:sat'vos y 40311 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311 | 40311
Saldo - 96 664 6 226 6 226 6226 | 6226 | 6226 | 6226 | 6226 | 6226 | 6226 | 6226 | 622
Saldo acumulado Z06664 | -90439 | -84213 | -77988 | -71762 | -65536 | -59311 | -53085 | -46860 | -40634 | -34408 | - 28 183

| Déficit - 96 664




Anexo 16: Financiamiento financiero

A continuacion, en la tabla 148 se mostrara el detalle financiero para los activos:

Tabla 148: Detalle del financiamiento de activos

Monto
Plazo (meses)
TEA
TEM
Mes

85113,2

Saldo inicial

Amortizacion

Interés

Saldo final

1 85 113 2 404 766 1638 84 347
2 84 347 2 404 781 1623 83 566
3 83 566 2 404 796 1608 82 771
4 82 771 2 404 811 1593 81 960
5 81 960 2 404 827 1577 81133
6 81133 2 404 843 1561 80 290
7 80 290 2 404 859 1545 79 431
8 79 431 2 404 875 1529 78 556
9 78 556 2 404 892 1512 77 664
10 77 664 2 404 909 1495 76 754
11 76 754 2 404 927 1477 75 828
12 75 828 2 404 945 1459 74 883
13 74 883 2 404 963 1441 73920
14 73920 2 404 981 1422 72939
15 72939 2 404 1000 1404 71 938
16 71938 2 404 1020 1384 70 919
17 70 919 2 404 1039 1365 69 880
18 69 880 2 404 1059 1345 68 820
19 68 820 2 404 1080 1324 67 741
20 67 741 2 404 1100 1304 66 641
21 66 641 2 404 1121 1282 65 519
22 65 519 2 404 1143 1261 64 376
23 64 376 2 404 1165 1239 63 211
24 63 211 2 404 1187 1216 62 023
25 62 023 2 404 1210 1194 60 813
26 60 813 2 404 1234 1170 59 579
27 59 579 2 404 1257 1147 58 322
28 58 322 2 404 1282 1122 57 041
29 57 041 2 404 1306 1098 55 734
30 55 734 2 404 1331 1073 54 403
31 54 403 2 404 1357 1047 53 046
32 53 046 2 404 1383 1021 51 663
33 51 663 2 404 1410 994 50 253
34 50 253 2 404 1437 967 48 816
35 48 816 2 404 1464 939 47 352
36 47 352 2 404 1493 911 45 859
37 45 859 2 404 1521 882 44 338
38 44338 2 404 1551 853 42 787
39 42 787 2 404 1581 823 41 206
40 41 206 2 404 1611 793 39 596
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Monto
Plazo (meses)
TEA
=Y

85113,2

25,7%

Mes Saldo inicial Cuota Amortizacion Interés Saldo final
41 39 596 2 404 1642 762 37 954
42 37 954 2 404 1674 730 36 280
43 36 280 2 404 1706 698 34574
44 34574 2 404 1739 665 32836
45 32 836 2404 1772 632 31064
46 31064 2 404 1 806 598 29 258
47 29 258 2 404 1841 563 27 417
48 27 417 2 404 1876 528 25 540
49 25 540 2 404 1912 491 23628
50 23628 2 404 1949 455 21679
51 21679 2 404 1987 417 19 692
52 19 692 2 404 2 025 379 17 667
53 17 667 2 404 2064 340 15 603
54 15 603 2404 2104 300 13 500
55 13 500 2404 2144 260 11 356
56 11 356 2 404 2185 219 9170
57 9170 2 404 2 227 176 6 943
58 6 943 2 404 2270 134 4672
59 4672 2 404 2314 90 2 359
60 2 359 2 404 2 359 45 0
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A continuacion, se muestra el detalle de financiamiento para el capital de trabajo que para este

caso se pedira para un plazo de 24 meses.



Tabla 149: Detalle del financiamiento del capital de trabajo

Monto 318842
Plazo (meses)

TEA

TEM

Mes Saldo inicial Amortizacion  Interés Saldo final
1 31884 1684 1049 635 30 835
2 30835 1684 1070 614 29 765
3 29 765 1684 1001 593 28 673
4 28 673 1684 1113 571 27 560
5 27 560 1684 1135 549 26 425
6 26 425 1684 1158 526 25 267
7 25 267 1684 1181 503 24 086
8 24 086 1684 1204 480 22 882
9 22 882 1684 1228 456 21 653
10 21653 1684 1253 431 20 400
11 20 400 1684 1278 406 19 122
12 19 122 1684 1303 381 17 819
13 17 819 1684 1329 355 16 490
14 16 490 1684 1356 328 15134
15 15134 1684 1383 301 13751
16 13 751 1684 1410 274 12 341
17 12 341 1684 1438 246 10 903
18 10 903 1684 1467 217 9436
19 9436 1684 1496 188 7940
20 7 940 1684 1526 158 6414
21 6414 1684 1556 128 4857
22 4 857 1684 1587 97 3270
23 3270 1684 1619 65 1651
24 1651 1684 1651 33 0

Finalmente se obtiene:

Tabla 150: Gasto financiero del capital del trabajo

2021

Afo 2

2022
Afio 3

2023
Afo 4

Interés (S/.) 6 143 2 389
Amortizacién (S/.) 14 065 17 819
20 208 20 208 0 0 0

Tabla 151: Gasto financiero del os activos
2021

Interés (S/.)

Afio 2

2022
Afio 3

2023
Afio 4

Amortizacion (S/.)

10 230

12 859

16 164

20319

25540

28 847

28 847

28 847

28 847

28 847
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Anexo 17: Detalle de financiamiento financiero

Para hallar el Beta apalancado se procede a utilizar la siguiente formula:

D
Beta apalancado = (1 + T *(1— T)) + Beta desapalancado

Donde:
Tabla 152: Datos para el calculo del Beta apalancado
Beta des T 5 - Beta
apalancada apalancada
0,61 0.3 30% 70% 0,79

Se obtuvo como resultado un beta apalancado de 0,79.
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Anexo 18: Detalle de Costo de Materia Prima

Segun los datos encontrados en la pagina web de MINAGRI, se obtuvo la siguiente informacién

del costo méximo de la guandbana durante los altimos 6 afios.

Tabla 153: Precio historico de la guanabana
Guanabana De La
Selva

Precio Promedio

(S/.xKg., S/.xLt.o S/. x
Unid.)

Con los datos mencionados anteriormente, se realizo la proyeccion (notar que el requerimiento es
diario):

guanabana diariamente por afio
(soles/kg) Total

Tabla 154: Precio proyectado de la

5,55 768
5,61 992
5,65 1230
5,70 1474
5,74 1725

Precio promedio de guanabana

6.0

> /\ ~
y = 4.5813x0-0876
4.0 R =0.4047

3.0

2.0

1.0

0.0 T T T T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Gréfico 27: Histdrico de precio de guandbana
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A continuacion, se presenta el presupuesto del costo de la guanabana:

Tabla 155: Presupuesto costo de guandbana
Kg/ afio (soles/kg) Sub Total (S/.) IGV (S/.) Total (S/.)

5 6 187 467 221211
50977 5 6 242 147 43 587 285734
62 670 57 300 190 54 034 354 224
74 547 57 359 809 64 766 424 575
86 606 57 420 955 75772 496 727

En la tabla 156, se muestra el detalle de los costos por materia prima directa:

Tabla 156: Presupuesto de materia prima directa

nsumo AfoO(kg) Afol(kg) Afo2(kg) Afo3(ky) ARo4(kg) AR05(kg)  Proveedor e

(Sin IGV)
Almidén 4,7 64 8,2 10,1 12,0 139 Frutarom 10,0 1
Azicar 19,9 272 348 428 50,9 59,2 Mercado mayorista 18 1
Acido ascorbico 0,2 0,2 0,3 0,3 04 0,5 Frutarom 63,0 1
Acido citrico 0,1 01 0,1 0,2 02 02 Frutarom 6,8 1
Sorbato K 0,2 0,2 0,3 0,3 04 0,5 Frutarom 25,6 1
Goma Xantan 0,2 0,2 0,3 0,3 04 05 Frutarom 16,0 1
Avena 9,9 135 17,3 213 254 295 Makro 31 1

En la tabla 157, se muestra el detalle de los costos de los envases que se utiliza y las etiquetas:

Tabla 157: Presupuesto de envases

Precio Precio Precio
Envases de Envasesde  Etiquetas Etiquetas Precio envase de  envase de etiqueta etiqueta

Precio caja Precio caja

Cajas (500g) (500g) (150g)

500 150 500 150 500 g (soles/unid) 150 500 150 ) )
’ ’ (e (0 o ) (soles/u?wid) (so(les/jjr:id) (so(les/l?l:id) aLeliL) | (L=
103480 | 41184 | 103480 41184
Afio 2 131560 | 55848 | 131560 55 848 6578 2792
Afio 3 160420 | 72072 | 160420 72072 8021 3603 124 07 02 01 025 02
Afio 4 189800 | 89544 | 189800 89544 9490 4477

Afio 5 219 700 107 952 219 700 107 952 10 985 5397
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Anexo 19: Detalle de Costo Indirecto de fabricacion

En la tabla 158, se detalle el costo de mano de obra indirecta. El cual contiene el sueldo de los

jefes de planta y personal de almacén.
Tabla 158: Presupuesto MOI

Afo 4 Afio 5

Total (S/)

En la tabla 159, se detalla el costo de materiales indirectos.

Tabla 159: Presupuesto de Materiales Indirectos anual

Guantes Botines Batas Gorros SubTotal (S/.) IGV (S/.) Total (S/.)
650 680 650 650 2 630 473 3103

En la tabla 160, se detalla el presupuesto de los servicios basicos de planta. Se ha aplicado una tasa

de 3% de inflacion.

Tabla 160: Presupuesto de servicios basicos de

Internet y

Gy | SHAEE ) | ISV eElE)

Agua (S/.)  Luz(S/.)

En la tabla 161, se detalla el presupuesto de depreciacion de los activos de produccion.

Tabla 161: Depreciacion de activos de produccion

Afios de

Descripcion Costo sin IGV (S/.) L Afio 1 Afio 2 fi fi VL (S/.)
depreciacion
Licuadora industrial LV 3900 10 390 390 390 390 390 1950
Marmita 45500 10 4 550 4 550 4 550 4 550 4550 | 22750
Balanza de plataforma 950 10 95 95 95 95 95 475
Tanque de agua 1200 7 171 171 171 171 171 343
@ Refractometro 185 7 26 26 26 26 26 53
2 industrial
= Termémetro
g industrial 0 8 9 9 9 9 9 %6
Ph-metro 360 8 45 45 45 45 45 135
Jabas 1104 8 138 138 138 138 138 414
Balde comercial 649,9 10 65 65 65 65 65 325
Balde industrial 23 1340 10 134 134 134 134 134 670
Racks 3545 8 443 443 443 443 443 1329
2o
§ g Edificaciones 91450,5 20 4573 4573 4573 4573 4573 68 588
c 5




Tabla 162: Resumen de depreciacion de activos de

Descripcion
Maquinas (S/.)

Afo 1
6 067

Afo 2
6 067

Afo 3
6 067

produccion

Ao 4
6 067

Afo 5
6 067

Infraestructura (S/.)

4573

4573

4573

4573

4573
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Anexo 20: Gasto administrativo y de venta

En la tabla 163, se detalle del sueldo administrativo el cual es considerado como mano de obra

indirecta. Esta informacion es extraida del anexo 13.

Tabla 163: Presupuesto de sueldos administrativos
2021 2022 2023 2024
Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5

243 727 248 484 253 363 258 302

Sueldo administrativo 239 092

En la tabla siguiente, se detalla los servicios basicos de la parte administrativa:

Tabla 164: Presupuesto de servicios basicos administrativos
Internety
telefonia (S/)

Agua (S/) Subtotal (S/) IGV (S/) Total (S/)

En la tabla 165, se muestra los gastos de ventas.

Tabla 165: Gastos de ventas
2020 2021 2022 2023
Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4
Subtotal (S/.) 70780 | 75022 | 79772 | 93297 | 107175
IGV (sl.) 12740 | 13504 | 14359 | 16794 | 19291
Total (s/.) 83520 | 88526 | 94131 | 110091 | 126 466

En la tabla 166, se muestra los detalles de la depreciacion de los activos tangibles de la empresa

de la parte administrativa.
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Tabla 166: Depreciacion de tangibles (S/.

Precio sin IGV Afios Afiol  Afo2

>8 Impresoras 1299 5 260 260 260 260 260 0
= 8 £ |Laptop 52 516 8 6 565 6 565 6565 | 6565 | 6565 19 694
B 8 5 |Proyectores 3388 8 424 424 424 424 424 1271

5 Central telefénica y Anexo 230 8 29 29 29 29 29 86

Mesa de oficina 142 10 14 14 14 14 14 71

Estante 339 7 48 48 48 48 48 97

Mesa de oficina (grande) 254 10 25 25 25 25 25 127

= Silla de oficina (grande) 169 10 17 17 17 17 17 85

E Sillén 1000 10 100 100 100 100 100 500

- Mesa para reuniones 847 10 85 85 85 85 85 424

g Silla 325 7 46 46 46 46 46 93

§ Silla de oficina 108 10 11 11 11 11 11 54

3 Mesa de oficina 508 10 51 51 51 51 51 254

i Silla de oficina 108 10 11 11 11 11 11 54

% Mesa de oficina 508 10 51 51 51 51 51 254

§ Refrigeradora 1314 10 131 131 131 131 131 657
Microondas 525 10 53 53 53 53 53 263

Sillas 2890 10 289 289 289 289 289 1445

Mesas 1864 10 186 186 186 186 186 932

Sillon de visita 847 10 85 85 85 85 85 424
-Ea- 8480 | 8480 8480 | 8480 | 8480 26 784

En la tabla 167, se muestra el detalle de la depreciacién de intangibles:

Tabla 167: Deprecacién de intangibles

Descripcion Costo sin IGV (S/.) Afios Afo 1 Afio 2
Tramites de constitucion 1249 5 250 250 250 250 250
Registros especiales 873 5 175 175 175 175 175
Capacitacion y desarrollo de servicios 10 847 5 2169 2169 2169 2 169 2169
Posicionamiento de la marca 3136 5 627 627 627 627 627
I W © > | 52 | i | sz | o
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Anexo 21: Impuestos a pagar para el régimen MYPE tributario

Tabla 168: Régimen MYPE tributario
Régimen MYPE Tributario

Pago a cuenta del Impuesto a laRenta:

MontolngresosMetos | Tasa

Menor a 200 UIT 1% de los Ingresos
Metos

:Cuanto pagar?

A partir del mes que | 1.5 % de los Ingresos
supere las 200 UIT Metos o Coefidente (%)

(M Calculado de acuerdo con lo dispugsto por gl
articulo 85 dela Ley del Impuesto ala Renta,

Impuesto  General a las Ventas (IGY)
mensual:18% de sus ventas reallzadas

De acuerdo al cronograma de  obligaciones
declarar ¥ pagar? [uERHIEIES

Fuente: SUNAT






