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RESUMEN

En la actualidad, existe una gran preocupacion de las personas por la salud, esto se puede
evidenciar en un contexto post pandemia, en el cual se ha generado un mayor interés de los
consumidores por una alimentacion nutritiva. A pesar de este mayor interés, el tiempo que las
personas disponen fuera del trabajo o de los estudios es cada vez mas reducido. En ese sentido,
se plantea una propuesta de un producto practico, pero con grandes beneficios para la salud.
Esta propuesta esta inspirada en el yogurt, el cual es un producto es parte de la canasta basica
familiar y es una opcion practica debido a su adaptabilidad, variedad y a que es facil de consumir
en cualquier momento del dia y en el tocosh, producto cuya procedencia es la sierra peruana y
que permite fortalecer el sistema inmunoldgico debido a sus propiedades de antibidtico natural,
alcaloide, aminoacido y antimicrobiano. Esta tesis abarca el estudio de prefactibilidad para
implementar una empresa dedicada a la elaboracioén y comercializacion de yogurt de tocosh. En
el proceso de investigacion se realizaron diferentes estudios como estudio estratégico, de
mercado, técnico, legal, administrativo, organizacional y econdomico financiero. Estos estudios
han posibilitado determinar la viabilidad de poner en marcha el proyecto.

Se determiné que la propuesta expuesta resulta viable en términos econémicos y financieros de
acuerdo con los supuestos adoptados en referencia a las compras, los costos y la demanda
proyectados en el horizonte del proyecto, obteniéndose un VAN E de S/ 656 613 y un TIR E de

17,54%.
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Introduccion

En la actualidad existe una fuerte preferencia de los consumidores peruanos hacia un modo
de vida sano y de mayor preocupacion por los contenidos de los productos, segun EY (2019).
Ademas, las personas son mas conscientes sobre el vinculo que existe entre una dieta
equilibrada y un estilo de vida sano, segun una encuesta realizada por Datum (2017), un 68%
percibe esta relacion. El yogurt estd incluido en la canasta bésica familiar y ha logrado
ubicarse entre las preferencias de los hogares debido a su adaptabilidad y variedad, ademas
de ser facil de consumir en cualquier momento del dia. La pandemia ha generado la
necesidad mantener las defensas altas, en ese sentido Alegria Davalos Vega, médica
nutridloga, recomienda el consumo del yogurt dado su alto valor proteico. Asimismo, entre
las tendencias del mercado se destaca el interés por los alimentos fermentados y por aquellos
que brinden mejor cuidado intestinal, segiin la empresa sueca Tetra Pak. Por otro lado, el
tocosh es un producto alimenticio que se obtiene a partir de la pulpa de la papa fermentada
y ayuda a fortalecer el sistema inmunolodgico. Este ha sido consumido en su mayoria por la
sierra de Hudnuco y Ancash. Su alcance se ha expandido debido a su valor medicinal que
consta de propiedades de antibidtico natural, alcaloide, aminoacido y antimicrobiano. Se
denomina “penicilina natural” por sus propiedades curativas y regenerativas, siendo
beneficioso en el postparto, resfrio, curacion de heridas, neumonia, cicatrizante de
hemorroides y de tlcera gastrica. En consecuencia, segun todo lo descrito anteriormente, se
observa un gran potencial para consolidar una empresa destinada a la elaboracion de yogurt

bebible frutado sabor fresa a base de tocosh y evaluar la viabilidad de su implementacion.



CAPITULO 1. Estudio Estratégico

En el presente capitulo se analizan los lineamientos fundamentales, incluyendo macroentorno y
microentorno empresarial, mision y vision empresarial y el anélisis FODA, lo cual permitira tener

un mayor enfoque para plantear los objetivos del negocio y las estrategias para cumplirlos.

1.1 Analisis del Macroentorno

En este apartado se revisaran los aspectos del macroentorno que influyen mas sobre la idea de

negocio.

1.1.1 Factor Demografico

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), la poblacién nacional en el
afio 2023 alcanzo los 33 millones 726 mil habitantes La Figura 1 muestra como ha
aumentado la poblacién de Pert, en miles de personas, y también la tasa anual de ese
incremento, desde 1836 hasta 2050. Se puede observar que en el periodo del 2007 al 2017,

el crecimiento anual fue de 1,0%, mientras que en el periodo 2017-2023, subi6 al 1,3%.
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Figura 1. Peru: Poblacion Total y Tasa de Crecimiento Promedio Anual 1836-2050
Fuente: INEI (2023)




Segun la Figura 2, la edad promedio del pais se mantuvo hasta 1993, afio en el que empieza

a subir. De esta forma en el afio 2023, la edad promedio de los habitantes es 33,6 afios. (INEI

2023:13).
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Figura 2. Pert: Edad Promedio de la Poblacion Peruana 1940-2023
Fuente: INEI (2023)

Respecto a la evolucion de la poblacion en Lima, se puede apreciar en la Figura 3, un
resumen de la poblacion censada y la poblacion proyectada al 2023. Lima departamento
representa el 33,05% a nivel nacional, con una poblacion proyectada de 11 147 900

habitantes, siendo el departamento mas poblado y en crecimiento tal como se puede

visualizar en la Figura 3, segtn el informe de INEI.

Poblacion censada Poblacion
Departamento - .
| o0 | ot | w2 | s | w0 | ave [ v | am
Total 6 208,0 9 906,7 13 538,2 17 005,2 220458,4 27 4122 293819 337258
Lima 8263 20311 34726 47459 6386,3 84452 94854 11147.9

Figura 3. Perti: Evolucion de la Poblacion segiin departamento 1940-2023

Fuente: INEI (2023)



Respecto a la poblacion limefa y el distrito en el que habitan, tal como se puede observar en
la Figura 4, existe predominancia de los niveles socioeconémicos A y B en la zona 6 que
abarca Pueblo Libre, Lince, San Miguel, Jesus Maria y Magdalena y en la zona 7 que abarca
San Isidro, San Borja, Miraflores, Surco y La Molina. Por otro lado, las demés zonas

concentran mayor poblacion perteneciente al NSE C.

Tolal 100% 209% 48.0% 22 0% 4100

Zona 1(Puentk Piedra, Comas, Carabayllo) 100% 0.0% 11.4% £G 8% 293% 9.4% 362 52%
Zana 2 (Inde pende nciz, Los Olivos, San 100% 10% 20.9% 58 7% 18 4% 11% 498 2%

Martin de Pormas) : - o o ‘ :
Zana 3 (San Juan de Lurigancho) 100% 0.1% 14.7% 47 6% 27.5% 10.1% 337 53%
Zona 4{Cercado, Rimac, Brefa, La Victkornia) 100% 23% 216% 551% 17.8% 3.3% 358 52%

Zona 5{A%e, Chaclacayo, Lurigancho, Santa a A
Anita, San Luis, E| AGusiino) 100% 1.3% 216% 87 7% 23.4% 6.0% 454 L 6%

Zona 6 (Jests Maria, Lince, Pueblo Libre,

Magdalena, S2n Miguel) 100% 146% 56 9% 219% 47% 19% 198 70%
A LR L L0 100% 28.7% 47.2% 21.4% 28% 0.0% 299 5.7%

Surca, La Molina) ' ’ ) ' ’
Zana 8 (Surquillo, Baranco, Chorrllos, San 100% 27% 23.6% 53.8% 15.4% 45% 957 6.1%

Juande Miraflares) : ‘ ! ' ' ‘
Zonad(Vila ElSalvador Villa Maria del - 4p59  ppg  153%  469%  267%  111% 324 5.4%

Tnunfo, Lurin, Pachacamac)
Zana 10 (Callag, Bellavista, La Perla, La
; ; . 4 :

Punta, Camen de la Legua, Ventanilla, Mi 100% 0.8% 16.5% 9.1% 27.3% 6.3% 1006 31%
Otos 100% 1.5% 83% 43 4% 32 6% 14 1% 77 11.2%

Figura 4. Distribucion de Zonas APEIM por NSE 2023
Fuente: APEIM (2023)

En consecuencia, se puede sugerir que el proyecto resultara favorable dado que la evolucioén
de la poblacion en Lima Metropolitana permitira captar mayor nimero de clientes y a su vez
conocer la estructura porcentual de las zonas por cada NSE permitira que el proyecto pueda

enfocarse en algunos segmentos con mayor determinacion.



1.1.2 Factor Socio Cultural

Hoy en dia, puede evidenciarse que los consumidores se preocupan mas por su salud y la de
su familia. De acuerdo con la empresa de tarjetas prepago de alimentacion, Edenred existen
habitos de consumo que han cambiado a raiz de la pandemia. Uno de ellos es la tendencia
hacia una alimentacion sana, y esto se refleja en los resultados de su estudio, los cuales
indican que el 94% asegurd que la pandemia ha generado que sean mas conscientes sobre la
necesidad de mejorar su alimentacion. Asimismo, el 61% afirmé que ya la mejord (EIl
Comercio, 2021).

Segtin el articulo del 2020 ‘Tendencia hacia lo natural’ de Arellano Marketing, el segmento
de productos naturales aument6 en los ultimos afios. En dicho sector, se pueden observar
mayor variedad de productos en anaqueles que responden a una necesidad y a una
preocupacion por el consumo de lo natural y nutricional, que los consumidores exigen. Estos
se encuentran con mayor predisposicion de dar oportunidad a aquellos nuevos productos
comestibles que sean de su agrado. En ese sentido, se puede concluir que existe una mayor
preocupacion por cuidar de la salud y la alimentacidn, esta preocupacion se ha visto
incrementado por la pandemia, ademas, la tendencia hacia lo natural se ha intensificado con
clientes que estan mas abiertos y predispuestos a dar oportunidades a nuevos productos

naturales, siendo esto una oportunidad para la implementacion del proyecto.

1.1.3 Factor Economico
Seglin el informativo “Una mirada al Perua en cifras” del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica del Pert, el Producto Bruto Interno del pais se ha incrementado hasta el afo

2019, registrandose un PBI de 2,2% para dicho afio. Sin embargo, en el afio 2020, el PBI de



la economia peruana se contrajo en -10,9% esto debido a la crisis ocasionada por la pandemia
que se vio reflejada en las medidas adoptadas a causa de esta tales como cuarentena nacional,
aislamiento, cierre de pequenas y medianas empresas, entre otros. En la Figura 5, se observa

la variacion porcentual segun el informe del INEI.

13,4

83
63 6,1 5.9

4,0 40

24 25 22 &7

0.6

2010 2011 20ma 2013 2014 2015 2016 2m7 2018 2019 2020 2021 20,

=

2 2023
Ene - 2go.

-10,8

Figura 5. Tasa de Crecimiento del Producto Bruto Interno 2010-2023
Fuente: INEI (2023)

Con ello se puede sugerir que el factor economico es importante ya que un escenario
optimista favorecera al proyecto y al contexto en el que se llevara a cabo. La mejora en la
economia de los habitantes permitird que ellos tengan los medios necesarios y se arriesguen

a consumir un producto nuevo en el mercado.

1.1.4 Factor Ambiental — Ecoldgico

En el mundo existe mayor consciencia respecto al medio ambiente en los ultimos afios. El
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente es el organismo autorizado en
establecer la agenda ambiental global, promoviendo y capacitando a las naciones a mejorar
su calidad de vida sin comprometer la de las futuras generaciones, con el objetivo de

garantizar un futuro sostenible.



En ese sentido, se detallaran algunos de los desechos que se pueden encontrar en la industria
lactea y que se generan a raiz de la misma produccion. Entre ellos estan los aceites usados,
chatarra, envases vacios de aceite, lubricantes y waipes impregnados con hidrocarburos, que
se usan para realizar actividades de mantenimiento mecanico. Los envases y fundas vacios
de las sustancias quimicas usadas son desechos que se generan a raiz del tratamiento del
agua de las calderas para generar vapor. Asimismo, existe riesgo de derrame del combustible
usado para la generacion de vapor en los calderos y el cual es almacenado en tanques, de
esta forma se contaminarian los suelos y las aguas superficiales cercanas (Ministerio del
Ambiente de Ecuador, 2013).

En ese sentido se puede concluir que el proyecto debe incluir un sistema de gestion ambiental,
lo cual reforzara los valores corporativos y reducird el riesgo del negocio; asi como mejorar
en la adaptabilidad, permitir el reconocimiento y reduccion de las amenazas y la
rehabilitacion de ecosistemas degradados. De esta forma se podra cumplir con los estandares

que corresponda.

1.1.5 Factor Politico

La coyuntura politica actual en el pais ha incluido cambios de gobierno, movimientos
politicos e intereses personales. En noviembre del 2020, se desato una crisis politica a raiz
de la destitucion de Martin Vizcarra como presidente tras la aprobacion de una mocion de
vacancia por "incapacidad moral". Manuel Merino asumid la presidencia y ante esto,
manifestantes salieron a protestar a las calles. El gobierno de Pedro Castillo iniciado de

manera accidentada llegé a su fin tras un intento fallido de golpe de estado, el 7 de diciembre



de 2022. De esta forma, asume la presidencia de la Republica, la vicepresidenta, Dina
Boluarte.

Con ello, se puede sugerir que el factor politico y lo que conlleva una estabilidad politica
podria afectar el proyecto, en el sentido de que nuevas autoridades que asuman cargos de
poder pueden generar nuevos requisitos legales relacionados al sector de lacteos y derivados

lacteos; ademas de afectar la adquisicion de insumos necesarios para la produccion.

1.1.6 Factor Tecnolédgico

Este factor es importante hoy en dia dado que puede conllevar grandes beneficios y nuevas
oportunidades que pueden influir de manera positiva en la empresa. La pandemia ha
impulsado a que las empresas vinculen sus negocios a internet y a materias tecnologicas,
tales como infraestructura, cloud y ciberseguridad, incrementando significativamente su
inversion en tecnologia, a nivel global (KPMG CIO Survey, 2020). Asimismo, el foco estara
centrado en cémo se transformaran las empresas para interactuar y estar mas cerca de los
clientes y sus nuevas tendencias de consumo, tal como han coincidido el 38% de los lideres
de la region.

Seglin el informe “Readaptarse para crecer: el impacto en las pymes peruanas a un ano de la
pandemia” de Microsoft, el 87% de las pymes ha considerado que la reactivacion de la
economia depende en gran medida de la tecnologia.

- 70% dice encontrarse preparada para implementarlas.

- 86% apuesta por la capacitacion en nuevas habilidades.

- 85% indica que sera decisiva la automatizacion de procesos.

- 83% asegura que el Marketing Digital sera la llave para recuperarse.



En la figura que se muestra a continuacion, se visualizan los cambios mas importantes

adoptados a causa de la pandemia.

Cambios adoptados por COVID-19

\

30%
26% 5%
- - - =

Trabajo remoto Objetivo y Tecnologias  Marketing digital Recursos humanos Nada
estrategia

Trabajo remoto

Cambios en el objetivo y estrategia Adopci6n de tecnologias

Figura 6. Cambios Adoptados debido a la Pandemia

Fuente: News Center Microsoft Latinoamérica (2021)

En ese sentido, la tecnologia estd cumpliendo un rol clave en las estrategias de reactivacion
de las mypes y en un medio para que las empresas puedan reinventarse innovar e interactuar

con los clientes.

1.1.7 Factor Legal

A continuacion, se mostraran normas y leyes que engloban el contexto legal del proyecto:
La NTP 202.092.2014 establece los requisitos para el yogurt. Esta norma define al yogurt
como producto que resulta de la coagulacion de la leche, mediante la accion de Lactobacillus
bulgaricus y Streptococcus thermophilus, de leche pasteurizada y de productos derivados de
la leche con o sin modificaciones en su composicion. También, la norma establece como
requisito, que inmediatamente después de su fabricacion, el producto debera permanecer a

una temperatura de 8°c o menos, hasta su consumo. En el producto terminado, la cantidad



10

minima de bacterias lacticas totales es 10”7 ufc/g, segun el requisito de identidad de esta
Norma Técnica Peruana.

El 28 de junio del 2008, se aprobd el Decreto Legislativo N°1062 que acoge la Ley de
Inocuidad de los alimentos. El propdsito es asegurar que los alimentos sean inocuos para el
consumo de las personas preservando su salud. La politica de inocuidad se sustenta en
principios de alimentacién saludable y segura, colaboracion integral, competitividad,
responsabilidad social, transparencia y participacion.

El 13 de mayo del 2006, se aprueba la Resolucion Ministerial numero 449-2006/MINSA, la
cual se denomina “Norma Sanitaria para la Aplicacion del Sistema HACCP en la Fabricacion
de Alimentos y Bebidas". El objetivo es establecer procedimientos para formular un sistema
preventivo de control, asi como de puntos criticos de control del Sistema HACCP en la
industria de alimentos y bebidas con el proposito de asegurar la inocuidad y calidad de los
mismos.

Se concluye que este factor es un factor importante y que se debe tener en consideracion al
momento de la produccion y determinacion de parametros para cumplir con los requisitos

legales.

1.2 Analisis del Microentorno

El andlisis del microentorno se llevara a cabo en base a las cinco fuerzas propuestas por Porter
(1982). Las cinco fuerzas abarcan la competencia entre competidores, el poder de negociacion de
los proveedores y de los compradores, asi como el peligro que representan los productos sustitutos

y la entrada al mercado de nuevos competidores.
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1.2.1 Rivalidad entre Competidores

Los actuales rivales o competidores del producto del proyecto son pocos; esto en el sentido
de que existen pocas marcas que se dedican a la fabricacion del yogurt de tocosh con olor
neutralizado. Considerando que el producto del negocio tiene una ventaja competitiva la cual
consiste en buscar el mayor beneficio de sus consumidores basandose en uno de sus
principales ingredientes, el tocosh, el cual es considerado un antibiotico natural, mejora la
digestion y combate malestares como las hemorroides, la gastritis y tlceras, los principales
competidores seran aquellos yogures que contribuyan con el bienestar de sus consumidores
y que contengan alto valor nutritivo y medicinal.

Por otro lado, la competencia indirecta del producto esta constituida por aquellas marcas que
ofrecen yogures con bajo contenido nutricional, pero con buen sabor y/o presentacion, y que
puedan ser preferidos por el consumidor.

En el mercado lo que ya existe cominmente son los clasicos yogurt de fresa, vainilla, entre
otros. En ese sentido en la Tabla 1, se presentan las compafiias mas relevantes que

actualmente se encargan de la elaboracion de yogurt.
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Tabla 1. Principales Competidores en la Elaboraciéon de Yogurt
Nombre Presentacion Pagina web
Gloria - https://www.gloria.com.pe/
=
¥ gidkiA
¢
ey
Laive @ https://laive.pe/
=y
t.
it
Laive- yogurt https://laive.pe/
griego —
GRIEGO
? _—
Santa Natura https://santanatura.com.pe/
Danlac https://www.danlacperu.com/

Fuente: Pagina web de las marcas

Se puede visualizar los principales competidores en la elaboracion de yogurt, entre los cuales
se destacan Gloria, Laive, Santa Natura y Danlac. Cabe mencionar que cada uno de ellos ha
realizado extension de linea; es decir, han adicionado aspectos en la categoria de yogurt,
estos son nuevos sabores, colores, ingredientes y/o presentaciones, con la finalidad de
satisfacer el deseo de variedad, utilizar el exceso de capacidad de produccion y poder ampliar
su participacion de mercado. Por otro lado, existen empresas dedicadas a producir y

comercializar productos naturales, las cuales se presentan en la Tabla 2.
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Tabla 2. Principales Competidores de Productos Naturales
Nombre Logo Pagina web

Bio Naturista @natu rista https://bionaturista.pe/

DEL BIOLOGO BLAS SILVA

A
. | J )
Herbalife N}i https://www.herbalife.com.pe/

Nutrition
HERBALIFE
NUTRITION
Santa Natura e https://santanatura.com.pe/
iy
Wibgus NATURAL &% https://www.wibgus.com//web/secc
Company 5 B G(B sDc OMPANY iones/index.php

Fuente: Pagina web de las marcas

En la Figura 7, se muestran las empresas mas relevantes que actualmente se dedican

especificamente a elaborar yogurt de tocosh.

A K )

Figura 7. Principales Competidores de Yogurt de Tocosh

Fuente: Pigina web de las marcas

De ese modo, se determina que el nivel de esta fuerza es bajo-medio, debido a la diversidad

de opciones existente en el mercado y a las tablas comparativas presentadas previamente.
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1.2.2 Poder de Negociacion de los Proveedores

Los proveedores son actores clave para la elaboracion de un producto. En el presente
proyecto, se ha determinado que los proveedores tienen un poder de negociacion medio. El
componente principal del producto es el tocosh, resultado de la fermentacion de la papa; sin
embargo, existen otros ingredientes tales como aquellos que suministran la leche, la Stevia
y las bacterias fermentadoras. Los proveedores de estos son esenciales para el suministro de
los insumos. Junin, Ancash y Hudnuco son las regiones que se destacan por su produccion
nacional de papa. Segin el Ministerio de Agricultura y Riego, estas regiones cuentan con
mas de 700 mil pequefios productores de este tubérculo (Inforegion 2020). Dado que el
tocosh no es el unico destino de la papa y el proveedor puede ofrecer su producto a empresas
de otros sectores, su poder de negociacion es alto; sin embargo, el proveedor no se puede
convertir facilmente en competidor, por lo que se ha determinado que el poder de

negociacion de los proveedores es medio.

1.2.3 Poder de Negociacion de los Compradores

El poder de negociacion de los compradores hace referencia al poder que ejercen los clientes
sobre la empresa. En este caso, dicho poder es bajo debido a la diferenciacion del producto.
Mientras mas diferenciado sea el producto, el poder de negociacion de los clientes sera
menor, ya que existe menos oferta para dicho producto. Los productos diferenciados son
identificados por su calidad, singularidad y disefio y estos aspectos son valorados por los
clientes. El yogurt de tocosh es un producto diferenciado por su componente principal, el

cual resultard muy provechoso para la salud de sus consumidores, mejorando la digestion y
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fortaleciendo el sistema inmunoldgico. En ese sentido, el poder de negociacion de los

compradores es bajo. Por consiguiente, esto representa una oportunidad para el negocio.

1.2.4 Amenaza de Productos Sustitutos

La amenaza que representan los productos sustitutos hace referencia al impacto que podria
generar un producto que cumple exactamente las mismas funciones que el producto del
negocio. Se ha determinado que el grado de esta fuerza es alta dada la diversidad de yogures
dentro del rubro saludable que el consumidor podria elegir en vez del ofertado. En ese
sentido, podemos encontrar como sustitutos a yogures de otro componente principal que sea
igual de beneficioso para la salud de sus consumidores. Asimismo, el cliente puede optar por
productos que contengan el mismo componente tocosh, pero en diferentes presentaciones,
tales como capsulas, suero o mazamorra. Esto representa una menor amenaza que los
yogures de otros componentes. La decision final del cliente de optar por el producto ofertado
o no, va a depender de diversos factores tales como la accesibilidad a los sustitutos; es decir,
si estan al alcance de ellos, existird mayor probabilidad de reemplazo. Por otro lado, tenemos
el precio y la calidad entre el producto ofertado y el producto sustituto. Si este tltimo tiene
un precio por debajo del ofertado y su rendimiento y calidad son mayores, entonces el cliente
no dudaré en reemplazarlo; por lo contrario, si el producto ofertado cumple sus expectativas
y supera a los sustitutos, el cliente no dudard que su eleccion ha sido la correcta. Los
sustitutos en forma de yogures de otro componente principal son comercializados en su
mayoria en supermercados y bodegas; mientras que los sustitutos en forma de cépsulas, suero,

mazamorra son comercializados, en su mayoria, en casas naturistas.
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Por consiguiente, el grado de esta fuerza es alta, aunque es indispensable resaltar que el
producto ofertado es uno singular, yogurt de tocosh, que ofrece beneficios para la salud de

sus consumidores, mediante sus propiedades curativas.

1.2.5 Amenaza de Ingreso de Nuevos Competidores

Las marcas que actualmente tienen mayor participacion de mercado, respecto a productos
naturales, buscan dia a dia ampliar sus horizontes y satisfacer necesidades de clientes, que
ain no han sido resueltas del todo. En este sentido, existe un alto riesgo de que nuevos
competidores ingresen dado que dichas marcas pueden ver nuevas oportunidades de negocio,
ofrecer nuevas propuestas a sus clientes e ingresar a competir con el producto del presente
proyecto, el cual es el yogurt a base de tocosh.

Un so6lido posicionamiento de marca y el acceso a vias de distribucion son las barreras de
entrada que complican que nuevos competidores ingresen. Ante la amenaza y las barreras de
entradas mencionadas, la empresa fabricadora se encargard de consolidar la marca para que
pueda competir con las del mercado y ganar la fidelizacion de los clientes; en otras palabras,
se desarrollarén estrategias y medidas para afrontar los nuevos competidores. Esto a raiz de

la amenaza que presenta el producto del proyecto, yogurt de tocosh.

1.3 Planeamiento Estratégico
En este apartado, se plantean la mision, la vision, los valores y el andlisis FODA del proyecto para,
de esta forma, poder desarrollar la estrategia genérica y cumplir con los objetivos del presente

proyecto.
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1.3.1 Vision
Ser una compania de renombre y lider en la fabricacion y comercializacion de yogurt de
tocosh al 2026 en Lima Metropolitana, contribuyendo en la salud y el bienestar de la

sociedad.

1.3.2 Misién

Ser una empresa peruana que ofrece al mercado de yogurt una alternativa de calidad
enriquecida con tocosh, la cual es considerada como penicilina natural, satisfaciendo las
necesidades y expectativas del consumidor, mejorando su calidad de vida, buscando el
desarrollo de sus colaboradores a través de un empleo justo, manteniendo una relacion

ecudnime con sus proveedores y siendo amigables con el medio ambiente.

1.3.3 Valores

Entre los valores de la empresa, se destacan:

Calidad: La empresa cumplira con altos estandares de calidad y protocolos de seguridad

para cumplir con las expectativas del cliente.

- Compromiso: La empresa buscard el cumplimiento de su mision, vision y objetivos
velando por el bienestar de sus clientes y colaboradores.

- Innovacién: La empresa se encargard de ser eficiente y eficaz en sus procedimientos para
mejorar progresivamente y fortalecerse para ofrecer productos de calidad.

~ FEtica: La empresa guiara y promovera la transparencia, integridad y responsabilidad en

sus actividades laborales y personales.
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1.3.4 Analisis FODA

Fortalezas

F1: Producto saludable, y con caracteristicas curativas: El yogurt ofrecido contiene tocosh
como su componente principal, el cual tiene multiples beneficios, entre los cuales se
encuentra que es antimicrobiano, mejora la digestion, combate hemorroides, gastritis y
ulceras estomacales, fortalece el sistema inmunoldgico y es energizante.

F2: Producto innovador: El yogurt ofrecido es unico e innovador debido a que ya no
mantiene el olor caracteristico del tocosh, sin perder sus propiedades curativas.

F3: Capacidad de innovacion: El yogurt de tocosh es un producto unico, ya que su
componente principal es un insumo previamente fermentado que no contiene preservantes
ni quimicos saborizantes. En ese sentido, la empresa sera capaz de realizar el lanzamiento
de este nuevo producto bajo una presentacion innovadora, resaltando sus beneficios.

F4: Buen sabor: Nueva alternativa de yogurt que combina sus beneficios con un sabor
apetecible para una mejor satisfaccion del consumidor.

F5: Insumo nacional: Utilizacion de ingredientes que son producidos en el pais, como la
papa que es representativa de la identidad nacional y es considerada como un testimonio
vigente de la cultura andina.

Oportunidades

O1: Rechazo a productos con octogonos: Se ha registrado cambios en el comportamiento del
consumidor a causa de los octdgonos que se presentan en los productos. Segiin un estudio

sobre el impacto de ellos sobre el comportamiento del consumidor en el 2020, los habitantes
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de Lima Metropolitana optaron por comprar menos productos como bebidas gaseosas,
snacks, jugos endulzados, embutidos, entre otros. (CUBA, N., & IBRAHIM, S, 2020)

02: Crecimiento del mercado: La pandemia ha cambiado el comportamiento de los
consumidores. Estdn mas dispuestos a consumir alimentos saludables y conocer su
procedencia, calidad y beneficios. Segin sefiala Carlos Posada, director ejecutivo de
Idexcam, se estima que la demanda de super alimentos aumente en términos de
exportaciones. Los frutos, granos, tubérculos y raices destacan entre ellos. Entre los
tubérculos, las exportaciones de papa crecerian en +150%. Por otro lado, segin ‘Whole
Foods Market’, el foco de la demanda para el 2021 son los ingredientes vegetales, los
superalimentos y los probidticos. De esta manera los consumidores adoptan alimentos
saludables, sostenibles y que fortalezcan el sistema inmunologico.

O3: Promocion de la alimentacion saludable: La Organizacion Mundial de la Salud insta a
los gobiernos a fomentar una alimentacion saludable en escuelas, hospitales, centros
penitenciarios y comedores de establecimientos publicos. Esta promocion de la alimentacion
saludable permitird prevenir los 8 millones de defunciones que se registran cada afio a causa
de la alimentacion insalubre (OMS, 2021).

0O4: Incremento de personas que sufran de gastritis, tlceras y otros males que el tocosh pueda
curar o tratar: La gastritis es una inflamacion del revestimiento del estdmago y puede durar
por un corto tiempo o también durante meses o afos, a esta ultima se le conoce como gastritis
cronica. Asimismo, un estudio médico ha concluido que se encontrd una asociacion
significativa entre gastritis cronica y altitud intermedia y elevada, esto a raiz del andlisis
secundario de datos. La variable dependiente fue gastritis cronica, mientras que la variable

independiente fue la zona altitudinal de residencia (divida en baja altitud, altitud intermedia,
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elevada y muy elevada). Por ultimo, El Peruano ha brindado recomendaciones para combatir
la gastritis, debido a cuadros agudos de gastritis que pueden desencadenarse a raiz de la
nueva rutina de vida gracias a la pandemia, la cual incluye estrés por el teletrabajo, educacion
virtual y el sedentarismo.

Debilidades

D1: Acceso limitado a financiamiento: El financiamiento es un factor clave para que las
empresas puedan seguir desarrollando su negocio. En este caso, al ser una empresa nueva
que incursiona en el mercado, resultard méas complido su acceso a financiamiento ya que la
empresa debe comprobar una suficiente generacion de flujos.

D2: Marca nueva en el mercado: Al tratarse de una empresa que recién esta ingresando al
mercado, la empresa tendra que competir con participantes que han estado mas tiempo y
cuentan con mayor experiencia, lo cual representa una desventaja.

D3: Invisibilidad del negocio: La empresa y el negocio todavia no cuenta con un
posicionamiento de marca, por lo que los consumidores ain no se han hecho una imagen
consolidada de la marca en su mente. La empresa tiene una desventaja respecto a la
competencia ya que recién va en busca de lograr una conexion con los usuarios y con esto
ganar la fidelizacion de los clientes.

Amenazas

A1l: Productos sustitutos: Decision final del cliente de optar por el yogurt de tocosh o un
sustituto de ¢él. Esto dependerd principalmente de la accesibilidad a estos, el precio y la
calidad entre el producto ofertado y el producto sustituto. Si el producto ofertado cumple las

expectativas y supera a los sustitutos, el cliente no dudaré que su eleccion ha sido la correcta.
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A2: Competencia existente: La competencia directa son otras empresas dedicadas a fabricar
y comercializar yogurt de tocosh. Se indicé anteriormente, que son pocas estas empresas; sin
embargo, existen empresas que comercializan yogurt de otros sabores y presentaciones que
podrian significar una amenaza para el proyecto.

A3: Ingreso de nuevos competidores: La amenaza que nuevos competidores ingresen es alta
debido a la posibilidad de que reconocidas marcas incursionen y compitan con el producto
del presente proyecto, el cual es el yogurt a base de tocosh.

A4: Leyes o decretos supremos: Segun lo visto en el analisis del macroentorno, la situacion
politica actual en Pert1 es inestable debido a cambios de gobierno, movimientos politicos e
intereses personales y esto puede derivar en nuevas leyes o decretos supremos que vayan
contra los derivados lacteos.

En ese sentido, segtn lo descrito anteriormente, se presenta la matriz FODA en la Tabla 3.
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negocio

Tabla 3. Matriz FODA
Oportunidades Amenazas
Rechazo a Promocion de
.. Incremento de . Ingreso de Leyes o
Matriz FODA productos | Crecimiento la ersonas con Productos | Competencia UeVOS decretos
con del mercado | alimentacion | P sustitutos existente .
, enfermedades competidores | supremos
octogonos saludable
01 02 03 04 Al A2 A3 A4
Producto
saludable, y con | ESTRATEGIA FA
caracteristicas ESTRATEGIA FO F2, A1, A2 Realizar publicidad agresiva para destacar
curativas F1, O1 Aprovechar la visibilidad que otorgan los octdgonos a | como el producto aporta beneficios, mayores que los de la
§ Producto unico 0 productos altos en aziicar, sodio y grasas saturadas para competencia y los productos sustitutos.
Lc; ¢ innovador fomentar y promocionar el producto y sus propiedades.
‘g . F5, A1, A4 Buscar calar en la mente del consumidor a
= C.apaCIdafi de F3 | F3, O4 Establecer convenios con entidades que diagnostican través de un posicionamiento con un enfoque patridtico,
mnovacion estas enfermedades y cubrir la demanda mediante una opcion | fortaleciendo la identidad nacional mediante el consumo
natural. de un producto cuyo componente principal deriva de la
Buen sabor F4 papa.
Insumo nacional | F5
Acceso limitado
L D1
a financiamiento
ESTRATEGIA DO
D2, O3 Creacion constante y actualizada de contenido en ESTRATEGIA DA
n o o 5 o 0
g redes sociales, mostrando un perfil serio y confiable para D1, Al, A4 Alianzas comerciales con casas naturistas,
& | Marca nueva en . . R
=) D2 | publico segmentado. bodegas y supermercados, para garantizar la distribucién
= el mercado d ; 2 ;
s e los productos y un control de calidad mas exigentes, en
8 D3, 03, O4 Aprovechar el crecimiento del mercado de coordinacion con las empresas aliadas.
productos naturales y dar visibilidad al negocio destacando
Invisibilidad del D3 sus propiedades curativas para enfermedades como la gastritis.
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1.3.5 Estrategia Genérica

Segutn lo que se analizé en el macro y micro entorno, el FODA y acorde a la mision y vision,
el proyecto se encuentra en el enfoque de la diferenciacion del producto. Se muestra la matriz
de estrategia genérica, ubicandose el proyecto en “Segmentacion enfocada a diferenciacion”,
dado que la ventaja competitiva que se adopta es la singularidad percibida por el consumidor
y el objetivo estratégico esta dirigido hacia un segmento del mercado. Esto debido a que se
le atribuye un valor agregado mediante un elemento diferenciador al producto, el cual el
consumidor va a reconocer y apreciar. Este elemento diferenciador es el componente
principal del producto, obteniendo propiedades unicas y beneficiosas para la salud de los
consumidores.

En la Figura 8, se puede observar que un enfoque de liderazgo en costos se basa en la
reduccion de costos mediante grandes volumenes de produccion de productos estdndares.
En ese sentido, el proyecto no adopta este enfoque. Por ultimo, la estrategia adoptada permite

que la marca capte la atencion, reconocimiento y fidelidad de los clientes.

VENTAJA COMPETITIVA
Singularidad percibida Posicionamiento de
por el consumidor bajo costo
=]
2 o
~§ S g Diferenciacion Liderazgo en
= O c de producto costes
= 9o
b o
b
S 2% . |
= S 3 Segmentacion Segmentacion
E g2 enfocada a enfocada a
— 9 diferenciacion liderazgo en costes

Figura 8. Estrategia Genérica

Fuente: Michael Porter (1985)
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1.3.6 Objetivos

Entrar al sector de los productos lacteos en Lima Metropolitana con una participacion inicial

del 1% y crecer 5% en el tiempo de vida del proyecto, anualmente.

- Posicionar el producto en la mente del consumidor como un yogurt natural con
propiedades altamente medicinales, que se elabora a base de la papa, representante de la
identidad nacional; consiguiéndose asi participacion de mercado.

- Oftrecer un producto de calidad superior y mantenerla a lo largo de todo el tiempo de vida
del proyecto.

- Formar relaciones duraderas y positivas con los proveedores, los encargados de los
puntos de venta y la sociedad.

- Establecer alianzas estratégicas en coordinacion con entidades naturistas y con los
principales puntos de ventas para la distribucion de los productos mediante acuerdos
justos y en beneficio mutuo.

- Recuperar la inversion a lo largo del periodo de evaluacion del proyecto.
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CAPITULO 2. Estudio de Mercado

En el presente capitulo se analizan las variables demograficas, psicograficas, econdomicas y
conductuales que posibilitardn la comprension del mercado. Por medio de la encuesta y los
resultados obtenidos de ella, se identificard el comportamiento del cliente y sus preferencias.
También se estudiard como se comporta la demanda y la oferta histérica para determinar la

demanda del proyecto. Finalmente, se elaborara un plan de marketing segtin los objetivos.

2.1 Aspectos Generales

La leche y sus derivados como los yogures, las cremas, los quesos, las mantequillas y el manjar,
componen el sector de la industria lactea. En la Tabla 4, puede apreciarse la produccion de leches
industriales y derivados lacteos. En el afio 2020, a nivel industrial la leche evaporada, la leche
pasteurizada y la leche condensada fueron los principales tipos de leche con 74,71%, 24,37% y
0,92% de las leches industriales, mientras que, a nivel de derivados lacteos, en el mismo afio la
produccion de yogures, queso madurado tipo suizo y manjar blanco destacaron con un 80,11%,

7,20% y 3,32% del total de derivados lacteos.

Tabla 4. Producciéon de Leches Industriales y Derivados Lacteos 2015 — 2020

Categorias 2015 2017 2019 2020 P/ P;;u% ‘:::2? ‘:‘5:2;{’
A. Leches industriales 643960 620274| 637818) 633 072| 100,00% -0,74%| -2,60%
Evaporada 490856| 459133| 455242| 472950 74.71%| 389 -538%
Pasteurizada 143437 163788 174523 154287| 2437%| -1160%| 7,56%
Leche Condensada 6 666 6353 B 053 5826) 092%| -27.66%| -12,60%
B. Derivados lacteos 245235 198081 211453 217 147| 100,00% 2,69%| -11,45%
Yoguris 207204] 160224] 168 054| 173 954| 80,11%| 351%| -16,05%
Queso Madurado (tipo suizo) 14 229 12 844 15 710 15620 7,20%| -052%| 9,83%
Manjar blanco 6 247 6 565 6 960 7201| 3,32%| 346%| 1528%
Mantequilla 4526 4942 5616 7079) 326%| 2606%| 5641%
Queso fresco £ 491 6254 6623 6720 3,00%| 146%| 353%
Cremas 5 866 6710 7 945 6017 277%| -24.26%| 258%
Queso mantecoso 672 541 545 547 0,25% 0,37%| -18,61%
Total (A + B) 895195 827355 849272 8s0219| - 0,11%|  -5,02%
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De esta forma, se puede evidenciar que los yogures representan un gran porcentaje de la categoria

de derivados lacteos con un 80,11% de participacion en el afio 2020.

2.2 Mercado Objetivo

En este inciso se exponen las variables demograficas, psicograficas, economicas y conductuales

que influyen en la determinacion del mercado objetivo.

2.2.1.Segmentacion Geografica

En primer lugar, se dividi6 al Pert en departamentos, siendo Lima el departamento que
representa el 36,1% de una poblacion total 33 725 800 habitantes peruanos, siendo el
departamento mas poblado (CPI 2023: 4).

Por otro lado, Lima Metropolitana representa un total de 2 863 000 hogares equivalentes a
11 124 000 habitantes (CPI 2023: 17), concentrando gran parte de la poblacion peruana. Por
lo tanto, para incrementar la cantidad de posibles clientes, el proyecto se llevara a cabo en
esta ciudad.

En la Tabla 5, se ha dividido Lima en los distritos que la componen y se puede apreciar la
poblacion y hogares en miles de personas/hogar, evidenciandose alta concentracion de
habitantes en San Juan de Lurigancho y San Martin de Porres con 10,8% y 6,9% de densidad

poblacional, respectivamente, segun el informe “Pert Poblacion: 2023 (CPI12023:17).
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N° Distrito ‘ Poblacion ‘ Hogares @ N° Distrito Poblacion Hogares
j | San Juan de 1203 600 | 298 100 | | 26 |Lurin 101200 | 25500
Lurigancho
2 f,i‘;rggamn de 762000 | 193300 | | 27 |Brefia 100200 | 28200
3 |Ate 692200 | 179000 | | 28 |Pueblo Libre 98400 | 29300
4 | Comas 606 000 | 145200 29 |Jesus Maria 89 200 26 500
s | VillaMariadel | ;900 | 112400 | | 30 | Ancon 72800 | 19000
Triunfo
6 | Villa El Salvador | 455 500 | 103 200 31 | San Isidro 72 300 23 600
7 | SanJuande 413600 | 97800 | | 32 |Magdalenadel oy o00 151 409
Miraflores Mar
8 giﬁfgo de 387800 | 111400 | | 33 |Lince 64700 | 20200
9 | Puente Piedra 379200 | 94300 | | 34 [San Luis 60900 | 16100
10 |Los Olivos 380000 | 98300 | | 35 |Chaclacayo 50100 | 12.300
11 | Carabayllo 379100 | 92 700 36 | Barranco 40 700 12 600
12 | Chorrillos 365700 | 90 700 37 | Cieneguilla 39 700 10 400
13 [Lima 315100 | 86800 | | 38 |Santa Rosa 32100 | 9400
14 | Lurigancho 277800 | 71800 39 | Punta Hermosa 18 400 6 200
15 |Independencia 245 600 | 59 300 40 | Pucusana 17 100 4700
16 | El Agustino 230 600 | 56400 41 |San Bartolo 8500 2300
17 | Santa Anita 227300 | 60600 42 | Punta Negra 8200 2200
18 |Rimac 204200 | 53300 | | 43 f;‘:rta Mariadel | 5 300
19 |La Victoria 202900 | 56200 | | 44 [Callao 526 000 | 130 600
20 |San Miguel 182800 | 51100 | | 45 |Ventanilla 361900 | 91400
21 |LaMolina 165700 | 44600 | | 46 |Bellavista 88000 | 22400
22 |San Borja 134400 | 39000 | | 47 |La Perla 72300 | 19500
23 | Pachacamac 124700 | 32300 | | 48 |Mi Peru 51900 | 12300
24 | Miraflores 118300 | 42100 | | 49 |Carmendela 49100 | 12600
Legua Reynoso
25 | Surquillo 107300 | 32400 | | 50 |La Punta 4 600 1 400

Fuente: CPI (2023)

Tal como se menciono, el proyecto estara centrado inicialmente en Lima Metropolitana con

el objetivo de establecer una participacion y luego expandirse a otras ciudades del Pera. En

la Figura 9, se puede observar que en las zonas 6, 7 existe mayor indice en los niveles Ay B
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con 71,5% y 65,9% respectivamente, segiin el informe ‘“Niveles Socioeconémicos 2023-

2024”. En este sentido, dichas zonas resultan un posible enfoque del proyecto.

I I N e I e
100% 25% 5% 210 [ e

Tatl 4810% 2 4100 1.5%
Fona 1(Puenie Pedra, Comas, Cambay o) 100% 00% 11.4% £9 5% 2M93% 9.4% 362 5%
fona 2 (Inde pendenci, Los Olivos, San 100% 10% 209% 5B 7% 18.4% 11% 478 4T
Martinde Porms) ' ' '
Zona 3 (SanJuande Lungancha) 100% 0% 147% 47 6% 275 01% a7 3%
Fona 4 (Cecado, Rimac, Brefia, La Vicona)  100% 27 MNh% 55.1% 178% 3% 358 5%
Zona 5(Ak, Chaclacayo, Lungancho, Santa p - p .
Anita, San Luis, E1 AQuatieo) 100% 13% MNbH% Y 234% 6% 154 | 6%
fana 6 [Jests Maria, Lince, Pueblo Libre,
. . . 1 4 4 1 1
Magdalena, San Miguel) Co% 14.6% 569% N5% % % 4 T0%
Zoma 7(Miafoms, Sankidm, SanBorR, o0 e g7 Max 28% [ 299 5 7%
Sumco, La Molna)
Zona 8 (Surquillo, Bamanco, Chomllos, San o5 7% 736%  53E%  154% 4 5% 257 675
Juande Mraboes) -
Zonra 9 (Wil ElSakvador, Villa Maria del
2 100% [H 153% &6 0% 6. 1m1% 324 4%
Trunko, Lurin, Pachacamadc) oo 0% :
Zona 10 (Callzo, Belavest, La Per, La
Punie, Camen de 12 Legua, Venie nika,Ma 100% 08% 16.5% £9.1% T 6 3% 006 3%
O%os 100% 1.5% B.7% 43.4% 326% 141% 7 nr

Figura 9. Distribucién de Zonas APEIM por NSE 2023 en Lima Metropolitana

Fuente: APEIM (2023)

2.2.2.Segmentacion Psicografica
Niveles Socioeconéomicos
En la Tabla 6, se visualizan los niveles socioeconémicos a los cuales la poblacion peruana

pertenece. El proyecto se enfocara en aquellos NSE cuyos ingresos mensuales promedios

son S/ 12 600 y S/ 7 020.

Tabla 6. Niveles Socioeconomicos, Ingresos y Gastos Mensuales

Ingreso Promedio Mensual Gasto Promedio Mensual
NSE A S/ 12 600 62%
NSE B S/ 7020 68%
NSE C S/3970 75%
NSE D S/ 2480 80%
NSEE S/ 1300 87%

Fuente: IPSOS (2023)
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Hogares por NSE

En la Tabla 7, se observa la distribucién de hogares por NSE en Pert acorde a lo indicado
en el informe “Niveles Socioecondmicos 2023-2024” de APEIM. Dicho reporte sefiala que
existe 3 227 878 hogares en Lima Metropolitana, de los cuales el NSE C concentra un mayor
numero de hogares, contando con una participacion de 48%, mientras que el NSE B y D con
20,9% y 22%, respectivamente (APEIM 2023:16). El producto ofrecido se produce con
insumos naturales de alta calidad, por esta razon, el enfoque del proyecto se centra y dirige
mas hacia los NSE A y B, representando el 23,8% de hogares. Ademads, estos sectores se
caracterizan por estar bien informados y su poder adquisitivo les permite invertir méas en

productos para una alimentacion saludable.

Tabla 7. Proporcion de Hogares por NSE en Lima Metropolitana 2023
NSE C NSE D

Fuente: APEIM (2023)

En la Tabla 8 se puede apreciar que el porcentaje de hogares por NSE se mantuvo en el

promedio en los ltimos tres afios.

por NSE en Lima Metropolitana 2021-2023
NSE C NSE D

Tabla 8. Proporcion de Hogares
NSE B

2,9% 19,2% 44,8% 26,6% 6,5%
2,7% 21,1% 45,5% 24,2% 6,5%
2,9% 20,9% 48,0% 22,0% 6,2%

Fuente: APEIM (2023)

Por otra parte, por tratarse de un producto basico y que es de consumo general, cualquier

persona sin distincion de edad o género resulta ser un consumidor potencial del producto.
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2.3. Producto

A continuacion, se precisaran los antecedentes, la descripcion, la ficha técnica, los atributos,

beneficios y la ventaja competitiva del producto del presente proyecto.

2.3.1. Antecedentes

Los octogonos etiquetados en los alimentos ha impactado en los clientes y su forma de
consumo de ciertos productos. Estos octogonos informan si el contenido de un producto
excede los parametros establecidos para el sodio, azucar, grasas saturadas o grasas trans.
Cada producto puede tener impreso hasta cuatro sellos de advertencia segin su contenido y
los pardmetros fijados en el reglamento de la ley de alimentacion saludable (El Comercio).
Seglin lo sefialado por Yulie Mariaca, coordinadora nacional de la Estrategia Sanitaria de
Alimentacion y Nutricion del Minsa, que la poblacion se mantenga informada sobre el
consumo de productos con octdogonos es gran responsabilidad del sector salud, y existe un
compromiso de este para que los ciudadanos tengan acceso a informacion sobre los
productos que compran y decidan con responsabilidad su compra y consumo (Ministerio de
Salud).

En el marco de la Ley de Promocion de la Alimentacion Saludable para Nifios, Nifias y
Adolescentes, a partir de junio del afio 2019, todos los alimentos industrializados estan en la
obligacion de contar con octogonos de advertencia, si su contenido supera los limites fijados
en grasas, azucares, grasas trans o sodio.

Cuando se trata de vida saludable, la primera idea que piensan los peruanos es mantener una
buena alimentacion, segun un estudio sobre nuevas tendencias de consumo saludable de la

consultora Arellano.
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En la actualidad, el consumidor estd mucho mas alerta. Los consumidores buscan y adoptan
nuevas tendencias saludables, las cuales se van penetrando y propagando y sera necesario
segmentar para poder alcanzar a estos consumidores, segin Ana Lucia Navarro, gerenta de
cuentas de la consultora Arellano.

A continuacion, en la Figura 10 se muestran las caracteristicas mas importantes que se le

atribuye a una vida saludable.

éCual considera que es la caracteristica mas
importante cuando evaluamos una vida saludable?
RANKING DE ATRIBUTOS ASOCIADOS A UNA VIDA SALUDABLE

rMadres
Manteneruna 11,1%  NM.5%
buena alimentacion N irEdies
Practicar continuamente un 9,8% -10,1%
’

deporte o actividad fisica

Equilibrar el tiempo de
trabajo vs. descanso

Mantener un peso saludable 7,9%

Prevenir enfermedades,

" ;
. 7,82%
accidentes ’

Figura 10. Caracteristica mas Importante al Evaluar una Vida Saludable

Fuente: Arellano/Kantar

Ademas, segun el informe del diario Gestion que presenta los estudios “Alimentacion y Vida
saludable” de Ipsos Peru, desde que el etiquetado de octdégonos se implemento, el
consumidor de Lima ha adoptado nuevas acciones, tales como el hecho de que tres de cada
cinco revisarian las etiquetas de informacion nutricional de los productos que suelen comprar.
Asi, el 85% de limefios sefiald que ve las advertencias, y el 37% asegurd que esto impacto
significativamente en sus compras, provocando que dejen de adquirir la mayoria de los
productos que tenian octogonos (Ipsos, 2020). A continuacion, en la Figura 11 se muestran

las tendencias alimentarias en Lima Metropolitana.
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Tendencias en alimentacion en Lima

¢Sigue alguna dieta, plan nutricional o régimen alimenticio?

Baja en grasa / sin grasa 73
/ sinazacar
Baja en carbohidratos /
sin carbohidratos 51

Bai

Libre de gluten 20

Ninguna de estas 3

Figura 11. Tendencias en Alimentacion en Lima

Fuente: IPSOS (2020)

2.3.2.Descripcion del Producto

El producto se denomina “Tocotosh”, un yogurt envasado para personas cuya edad oscila
entre 25 a 55 afios, orientado a los NSE A y B de Lima Metropolitana, elaborado y
enriquecido con tocosh. El tocosh es la papa fermentada bajo tierra y que ha estado por varios
meses con aguas subterraneas, tiene grandes propiedades curativas y es considerado un
alimento rico en hierro, vitamina D, B6, C, potasio y magnesio, segun el articulo “Tocosh:
el legado de la medicina natural de los andes” del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
De esta manera, afiadir tocosh como base del producto debido a sus beneficios nutricionales

y medicinales es la forma en la que la empresa busca diferenciarse.

Producto Basico
Se trata de un yogurt envasado, y de forma genérica, el yogurt es uno de los productos que
se incluyen en la canasta basica, formando parte de la seccion de lacteos. En ese sentido, se

ha convertido en un alimento funcional de primera necesidad, respondiendo a la necesidad
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del consumidor de saciar su hambre o sed, pudiendo acompanar este yogurt con otros

productos tales como galletas o pan.

Producto Real

Segun lo visto en lo antecedentes, existe una fuerte tendencia de los consumidores hacia lo
saludable, y eso se refleja en la preferencia y frecuencia de compra de estos. Existe una clara
preocupacion de mejorar la rutina de alimentacion y por cuidar de la salud, lo cual se ha
intensificado a raiz de la pandemia. Mantener una alimentacion saludable resulta
indispensable para mantener un sistema inmunitario fuerte, segin lo recomendado por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). En ese
sentido, en este punto, se definira el producto esperado por el consumidor en términos de
funcionalidad, calidad, empaque, nombre; es decir, todos los atributos que se ofrecen y que
pueden utilizarse para su diferenciacion.

En la Figura 12, se puede observar que el producto ofrecido se llama “Tocotosh” y consiste
en un yogurt de tocosh, alto en hierro, vitamina D, C, B6, magnesio y potasio con sabores
fresa en presentaciones de 1 kg Y 0,5 kg contenidos en envases de vidrio. También, en la
etiqueta se apreciara toda la informacion nutricional, tales como las cantidades de las
caracteristicas principales del producto mencionadas anteriormente. Este producto
representa una opcion altamente beneficiosa respecto a otros yogures y como una alternativa

ya que en otras presentaciones el tocosh no es consumido debido a su olor poco agradable.
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4 N

PRUEBA LA INFORMACION
NUTRICIONAL
DIFERENCIA Q
Q EN 300ML
mmmgﬂw ENERGIA (KCAL)........ 139
CASTROMTEISTINAL e ChER ToTAL ieT

PENICILINA NATURAL
DEL PERU

AUMENTA TU ENERGIA
PROPIEDADES
MEDICINALES:

PROBLEMAS

GASTROINTESTINALES, FRESA

ULCERAS

009800

461091">

Fecha de fabricacién:
Fecha de vencimiento:
' oco ' o " ' l PRODUCTO PERUANO

': ENVASE RECICLABLE
-
CONTENIDO NETO 1 KG J

.

Figura 12. Prototipo de Etiqueta para el Yogurt

Producto Aumentado

El servicio de postventa del proyecto consiste brindar un servicio de atencion de calidad a
los clientes y consumidores con el fin de ofrecer soluciones, escuchar sugerencias de mejora
y resolver consultas sobre el contenido o sobre la forma de consumir el producto. De esta
manera, se busca mejorar la relacion con ellos y su fidelizacion, es asi como el personal
encargado del servicio de atencion debe ser amable y respetuoso en todo momento. Ademas,
se impulsard una comunicacion bilateral con los clientes, mediante degustaciones y
encuestas periddicas de satisfaccion, con el fin de conocer sus consideraciones y sugerencias

en cuanto al producto y el nivel de atencion.



2.3.3.Ficha Técnica

Se presenta la ficha técnica del yogurt en la Tabla 9. Se muestra el nombre, descripcion,
propiedades, composicion nutricional, formulacion, presentaciéon comercial, requisitos

minimos y reglamentacion, caracteristicas organolépticas, directrices para el consumo del

producto, vida util prevista y aspectos a tener en cuenta para el almacenamiento.

Tabla 9. Ficha Técnica

TOCOTOSH

FICHA TECNICA DE YOGURT DE TOCOSH

Elaborado por: Claudia Chonsén

Fecha: Agosto del 2023 | Version: 2023

Nombre del producto

Yogurt de tocosh “Tocotosh”

Descripcion del producto

Producto obtenido a partir del tocosh deshidratado y
mediante Lactobacillus Bulgarius y Streptococcos
Termophillus microorganismos que ayudan a la
digestion y a proteger la flora intestinal.

Proteinas, vitaminas, hierro, magnesio, potasio y

Propicdades fuente de energia.
Por 300 mL:
Energia (Kcal) .....ccooovviiiiiiii, 139
Carbohidratos(g) ......coovvevieiiiiniineinnann.. 17,8
Composicion Nutricional Proteinas(g) .....c.ovvviiiiiiiiiiiiiiiiieeans 5,6
Lipidos-Grasa(g) ........ccevevieiineianannnns 4,8
Calcio(ME) «ovveneenieieie e 219
Fosforo(mg) ......cooviueiiiiiiiiiiiiiiiaiaannn.. 173
Lecheentera...........coviiiiiiiiiiiiiinna.. 20%
TocoSh.. .o 10-15%
Formulacion AZOCAr....ooii i 7-10%
Cultivo.....ooiiiii e 3-6%
Conservante...............ccooeeeiiiiinin.. 0,03-0,05%

Presentacion comercial

Presentacion de 1kg y de 0,5kg

Caracteristicas Organolépticas

- pHentre: 4,4 a4,5
- Olor: Exento de olores desagradables

Requisitos y Normatividad

Reglamento de la Leche y Productos Lacteos:

- NTP 202.092.2014

- Resolucion ministerial N° 449-2006/MINSA
- Decreto Legislativo N°1062

Consideraciones para almacenaje

Mantener y conservar la cadena de frio de 0°C a 5°C.

Vida util estimada

15 dias desde su fabricacion.

Instrucciones de consumo

Consumir lo mas pronto apenas se abra el empaque,
tapado y en condiciones de refrigeracion.
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2.4. El Consumidor

Segun lo detallado anteriormente, el andlisis estd enfocado en Lima Metropolitana y esta dirigido

a individuos entre 25 a 55 afios de género indistinto, pertenecientes a los NSE A y B.

Cailculo del Tamaiio de Poblacion:

Se ha realizado un estudio de mercado mediante encuestas, para lo cual se ha determinado un
tamafio de muestra con respecto a la poblacion de Lima Metropolitana que pertenece al mercado
objetivo del ano 2023. Para calcular el tamafio de la poblacion se empled informacion procedente
de la Asociacion Peruana de Empresas de Inteligencia de Mercados (APEIM) y de la Compaiiia

Peruana de Estudios de Mercado y Opinion Publica (CPI) respecto al afio 2023.

Tabla 10. Poblacion entre 25 y 55 afios de NSE A, B de Lima Metropolitana 2023

(1)
Pob Personas/ “NSEY Hog. ersf))nas Holz LU
~  Hog. Pob. | Hog. Hosares NSE " LM LM p[25-55] por NSE
Peri LM | LM g - por . [25-55]
afios por afios

hogares| NSE N

2,9% 83 322 43% 138
20,9% | 598 | 2324 41% 953

Peru (en
miles) en LM

33725 |8919|11124|2 863 3,89

| >

Por consiguiente, se ha determinado el tamafio de la poblacion de 1 091 930 personas entre 25 y
55 afios sin distincion de género y que pertenecen a los NSE A, B de Lima Metropolitana. El
tamafo de la muestra dependera de varios factores, entre los cuales, se encuentra el nivel de

confiabilidad, el error tolerado y si la poblacion es finita o infinita.

NxZazxpxq
dzx(N—l)+Zﬁ2><p><q

n =
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Donde:

n = Numero de elementos de la muestra

N = Numero de elementos del universo =1 091 930 personas

P/Q = Probabilidades de que se manifieste el fendomeno

Z= Valor de la variable aleatoria normal a un nivel de confianza de 95%

E = Margen de error permitido

- Poblacion: Se ha calculado el tamafio de la poblacion, por consiguiente, se define como finita.

- Nivel de Confianza: Se opta por un nivel de confianza 95%; es decir Z dentro de la tabla
Normal asume un valor de 1,96.

- Se desconocen los valores de P y de Q, por tanto, se supone P = Q = 50%, asi como un margen
de error de 8%.

Efectuando el céalculo, se obtiene que han de realizarse 143 encuestas.

2.4.1.Perfil del Consumidor

Se llevo a cabo una encuesta con el objetivo de comprender e identificar cudles son las
caracteristicas del consumidor del yogurt. Las encuestas brindan una vista mas detallada
sobre lo que prefiere el mercado objetivo y se pueden obtener conclusiones referentes a los

sabores de mayor acogida, y las tendencias.

Principales resultados de la encuesta:
Consumo de yogurt: Tal como se puede observar en la Figura Al del Anexo A, la mayoria

de los encuestados consumen yogurt, obteniéndose un 96,2% de preferencia.
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Frecuencia de compra: En la Figura A2, se aprecia que 31% de los encuestados tienden a
consumir yogur entre 1 a 2 veces a la semana.

Lugares de compra: Como se visualiza en la Figura A3, en relacion al lugar de compra de
yogures, estos se obtienen en los supermercados (63,3%) con mayor frecuencia, seguido de
las bodegas. Esta informacién es importante, considerando que estos lugares podrian
significar los potenciales medios de distribucion del producto.

Sabores de yogurt: En la Figura A4, se visualiza que existe una gran inclinacion de los
encuestados por el sabor de fresa obteniendo un 65,2% del total. Por otro lado, existe baja
aceptacion en yogures para el sabor de mango, mora y pifia por lo que el proyecto no se
inclinara hacia dichos sabores.

Atributos considerados al comprar yogurt: Cuando se trata de adquirir un yogurt, los
encuestados valoran principalmente el valor nutricional y el sabor, tal como se puede
observar en la Figura A5, con mayores puntajes 4 y 5 por atributo.

Aceptacion del yogurt de tocosh: En la Figura A6 se observa que, de los encuestados, el
93% compraria el producto. En ese sentido, en primera instancia el producto tendrd una
buena aceptacion y que las personas se encuentran interesadas por la antimicrobiana y
energizante propuesta.

Precios de venta: En la Figura A7 se muestra que el precio del yogurt de tocosh en
presentacion de 1 kg entre 5 y 8 soles representa el 36,6% de los encuestados. Seguidamente

se encuentra el precio que oscila entre 8 a 11 soles.
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2.5. Analisis de la Demanda

A continuacion, la demanda histérica y proyectada se analizaran con el fin de calcular la demanda

del proyecto.

2.5.1.Demanda Historica

En este apartado se presentard la informacion histérica de la demanda. Se usaran datos de
fuentes secundarias, que provienen de la Asociacion Peruana de Empresas de Inteligencia
de Mercados (APEIM) y también de la Compaiiia Peruana de Estudios de Mercado y
Opinion Pablica (CPI), asi como fuentes primarias provenientes de las encuestas contestadas,
para poder proyectar la demanda. En la Figura 13, se observa el flujograma que se emplea

para calcular la demanda historica.

1
Poblacidn de Perd
L 4
2 3 4
Poblacidn de Lima ¥ Pablacién NSE ¥ Poblacién entre
Metropalitana LB 25 255 afios
\‘ | /
5 5 T
F'Dblac!nn Lima A F'Dblacu::n que »: Poblacién que e=
Metropalitana NSE compraria el robable que
A.B. entre 24 255 producta 12,5 P 5
. compre el producto
afios veces por semana
g
Demanda histdrica

Figura 13. Célculo de 1a Demanda Histérica

Se ha partido de la informacion sobre la poblacion peruana desde 2015 hasta 2023, luego se

obtuvo informaciéon de la poblacion en Lima Metropolitana mediante informacion
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proveniente de la data de la Compaiia Peruana de Estudios de Mercado y Opinidon Publica
(CPI), en el mismo rango de anos. Con ello se ha segmentado el porcentaje de la poblacion
de Lima Metropolitana perteneciente a los NSE A, B y el porcentaje perteneciente a dichos
sectores cuyas edades se encuentren entre 25 y 55 afios obteniendo lo porcentajes de
informes afio por afio de la Asociacion Peruana de Empresas de Inteligencia de Mercados
(APEIM). En ese sentido, en la Tabla 11 se presenta el nimero de habitantes a nivel nacional

expresado en miles de personas y hogares, respectivamente desde 2015 hasta 2023.

Tabla 11. Poblacién Nacional 2015-2023
Poblacion Peru (en miles) Hogares Peru (en miles)

31151,60 7 673,80
31 488,40 7 980,40
31 826,00 8 733,80
32 162,20 8 829,40
32 495,50 8 580,50
33 035,30 8 725,00
33 396,60 8 821,80
33 725,80 8 919,60

Se presenta En la Tabla 12, la poblacion a nivel de Lima Metropolitana expresado en miles
de personas y hogares, respectivamente desde 2015 hasta 2023. El afio 2020 se ha excluido

debido a que es un afio anémalo dada la pandemia.

Tabla 12. Poblacion en Lima Metropolitana 2015-2023

Poblacion LM (en miles) Hogares LM (en miles)
9 904,70 2431,10
10 055,20 2 690,70
10 209,30 2 732,70
10 365,30 2 775,00
10 580,90 2 720,80
10 884,50 2 801,00
11 008,50 2 833,50
11 124,00 2 863,00
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En ese sentido, en la Tabla 13, se presenta la proporcion de personas respecto a hogares en

Lima Metropolitana desde 2015 hasta 2023.

Tabla 13. Proporcion Personas/Hogares en LM 2015-2023
Proporcion Personas/
Hogares en LM

Poblacion LM (en miles) Hogares LM (en miles)

9904,70 2431,10 4,07
10 055,20 2 690,70 3,74
10 209,30 2 732,70 3,74
10 365,30 2 775,00 3,74
10 580,90 2 720,80 3,89
10 884,50 2 801,00 3,89
11 008,50 2 833,50 3,89
11 124,00 2 863,00 3,89

En la Tabla 14, se observa la segmentacion segiin nivel socioeconémico; es decir, se han
obtenido los porcentajes que corresponden a los hogares pertenecientes a los NSE A y B en

Lima Metropolitana, por afo.

Tabla 14. Porcentajes de Hogares de NSE A, B en LM 2015-2023

%NSE A en LM - hogares % NSE B en LM - hogares
4,70% 23,30%
5,20% 22,30%
5,00% 24,40%
4,70% 23,20%
5,10% 22,80%
2,9% 19,2%
2,7% 21,1%
2,9% 20,9%

En la Tabla 15 se ha calculado los hogares pertenecientes a los NSE A y B de Lima

Metropolitana por afio, expresado en miles de hogares.
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Tabla 15. Numero de Hogares de NSE A y B de LM 2015-2023
Hogares LM,

Aiio Hogares LM = %NSE Aen % NSE B en NSE A (en Hogares LM,
(en miles) LM - hogares LM - hogares k) NSE B (en miles)

2015 2 431,10 4,70% 23,30% 114,26 566,45
2016 2 690,70 5,20% 22,30% 139,92 600,03
2017 2 732,70 5,00% 24,40% 136,64 666,78
2018 2 775,00 4,70% 23,20% 130,43 643,80
2019 2 720,80 5,10% 22,80% 138,76 620,34
2020

2021 2 801,00 2,9% 19,2% 81,23 537,79
2022 2 833,50 2,7% 21,1% 76,50 597,87
2023 2 863,00 2,9% 20,9% 83,03 598,37

En la Tabla 16, se observa el nimero de personas equivalentes al nimero de hogares
calculado en la Tabla 15, empleando la proporcion Personas/Hogares en LM calculada en la

Tabla 13.

Tabla 16. Nimero de Personas de NSE A y B de LM 2015-2023

Proporcion
Personas/

Hogares LM, Hogares LM, Personas LM  Personas

NSE A (en

miles)

NSE B (en

miles)

Hogares en

| B\ |

NSE A (en

miles)

LM NSE B
(en miles)

2 307,80
139,92 600,03 3,74 522,87 224231
136,64 666,78 3,74 510,47 2 491,07
130,43 643,80 3,74 487,17 2 404,75
138,76 620,34 3,89 539,63 241245
81,23 537,79 3,89 315,65 2 089,82
76,50 597,87 3,89 297,23 2322,79
83,03 598,37 3,89 322,60 2324,92

En la Tabla 17, se observan los porcentajes correspondientes a las personas que tienen entre
25 y 55 anos segun NSE A y B en Lima Metropolitana desde 2015 hasta 2019. Se asumira

el 43% y 41% respectivamente para los NSE A y B para el periodo 2021-2023.
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Tabla 17. Porcentaje de Personas entre 25 a 55 afios de NSE A y B de LM 2015-2019

‘ % personas [25-55] afios NSE A % personas [25-55] afios NSE B

43,50% 41,10%
43,10% 43,10%
44,50% 41,60%
43,00% 41,00%
43,10% 43,00%

En la Tabla 18, se calcula el nimero de individuos de Lima Metropolitana que pertenece a

los NSE A y B y cuya edad oscila entre los 25 y 55 afios, expresado en miles de habitantes.

Tabla 18. Numero de Personas entre 25 a 55 afios de NSE A y B de LM 2015-2023

% % Personas RO Personas
Personas | Personas LM, LM. NSE

personas personas LM, NSE
Ao DMNSE LMNSE [ 50 551" “12555] A, [25-55] “OF B A/ 25
[25-55] =
55] anos

A (en B (en ~ ~ -
.( .( aios NSE aifos NSE aiios (en ~
miles) miles) . afos (en .
A B miles) . (en miles)
miles)

2307,80 | 43,50% 41,10% 1 151,01
522,87 | 224231 | 43,10% 43,10% 225,36 966,44 1191,79
510,47 | 2491,07 | 44,50% 41,60% 227,16 | 1036,28 | 1263,44
487,17 | 2404,75 | 43,00% 41,00% 209,48 985,95 119543
539,63 | 2412,45 | 43,10% 43,00% 232,58 |1037,35| 1269,93

315,65 | 2089,82 | 43,00% 41,00% 135,73 856,83 992,56
297,23 | 2322,79 | 43,00% 41,00% 127,81 952,35 1 080,15
322,60 | 2324,92 | 43,00% 41,00% 138,72 953,22 1 091,93

Asi mismo seglin lo que se obtuvo de la encuesta realizada, el 48,7% compra yogurt entre,
2, 3 y 4 veces por semana, asi como que el 93% compraria el producto, yogurt de tocosh, lo
cual representa que si estarian dispuestos a la compra del producto. De esta manera, en la

Tabla 19 se realiza el calculo de la demanda. El factor de correccion que se hallo responde a
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la siguiente formula utilizada: Factor de Correccion = Intencion de compra x Intensidad de

compra = 78% x 93% = 72,54%

Tabla 19. Demanda Historica en Personas 2015-2023

Personas LM, NSE A/B, Factor de Demanda Historica en
[25-55] aios (en miles) Correccion personas

1151,01 834 939
1191,79 864 526
126344 916 501
1195,43 867 165
1 269,93 72,54% 921 207
992,56 720 001
1 080,15 783 544
1 091,93 792 087

Luego, en la Tabla 20, se ha calculado la demanda historica del proyecto multiplicada por el
consumo per capita de yogurt en Pert de 6kg/persona/afio (Pert Retail, 2015), el cual se

fijara para todos los afios.

Tabla 20. Demanda Historica en kg/afio 2015-2023

Demanda Historica en Yogurt (kg/

= Demanda Historica (kg/afo)
personas persona/ aio)

834 939 5009 636
864 526 5187 158
916 501 5499 004
867 165 5202990
921 207 6 5527 244
720 001 4320 008
783 544 4701 262
792 087 4752 524

En ese sentido, se calculd la demanda historica en el periodo 2015-2023 expresado en

kilogramos/afio y se proyectara la demanda.
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2.5.2.Demanda Proyectada

En aras de la proyeccion de la demanda y de acuerdo con lo obtenido en el estudio del
comportamiento de la demanda historica, se procedera a realizar pruebas de correlacion, en
el periodo 2015 - 2023. En la Tabla 21, se puede apreciar los coeficientes de determinacion

(R2) obtenidos para un horizonte de vida de 5 afos.

Tabla 21. Comparacion de Coeficientes de Determinacion

Tipo de regresion R2
Lineal 0,3537
Exponencial 0,3458
Logaritmica 0,3535
Polinémica 0,4730
Potencial 0,3455

Demanda Historica 2015-2023 (kg/afio)
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Figura 14. Grafico de la Demanda Historica 2015-2023

En la Figura 14, se evidencia que el tipo de regresion polindmica presenta un mayor R2; sin
embargo, la tabla muestra R2 con valores bajos y esto se debe principalmente a que la

pandemia ha afectado la economia e ingresos de la poblacion peruana. En ese sentido, se
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observa una cierta tendencia de crecimiento entre los afios 2015 a 2019, la cual se ve
interrumpida en el afio 2020, y luego otra tendencia de crecimiento del 2021 al 2023.

Por consiguiente, en el presente proyecto, se considerara que seguird existiendo una
recuperacion para el afio 2024, y en adelante. De esta forma, segin muestra la Figura 15,
esta recuperacion inicia en el afio 2021, considerandose el punto de partida para el analisis

de la regresion, obteniéndose los siguientes resultados.

Demanda Historica 2021-2023 (kg/aio)

5000 000
® o
4 500 000
[
4000 000
3 500 000
3 000 000
2020 2021 2022 2023 2024

Figura 15. Grafico de l1a Demanda Histérica 2021-2023

Tabla 22. Demanda Proyectada 2024-2028

Demanda proyectada (kg/afio)
5023 781
5240 040
5456 298
5672 556
5 888 815

Se opto por la regresion lineal y se consiguié un coeficiente de determinacion (R2) 0,8375.

En esa forma, en la Tabla 22 se presenta la proyeccion de la demada hasta el afio 2028.

2.6. Analisis de la Oferta

El proposito de este analisis es establecer la oferta ya existente en el mercado y la estimacion de

la proyeccion para el periodo del proyecto.
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2.6.1. Analisis de la Competencia
Se haré un analisis de las marcas mas relevantes en el mercado de yogures. A continuacion,
en la Figura 16 y Figura 17, se presenta el porcentaje de participacion de empresa y marca

en el sector de yogurt y productos lacteos agrios.

Company % Share
Gloria SA&, Grupo 65.4
Laive SA 13.0
Producciones y Distribuciones Andina SA 6.4
Tigo SAC 12
Lacteos Piamonte SAC 0.2
Others 13.8

Figura 16. Participacion de Yogurt y Productos Lacteos Agrios a Nivel Nacional

Fuente: Euromonitor International (Peru), 2021

Brand % Share
Gloria 51.8
Laive 96
Gloria Slim 0% 8.4
Yoleit 6.4
Bella Holandesa 39
Sbelt Laive 34
Milkito 1.4
Tigo 12
Piamonte 02
Others 12.8

Figura 17. Participacion de Yogurt y Productos Lacteos Agrios a Nivel Local

Fuente: Euromonitor International (Peri), 2021

Se puede observar que Gloria y Laive, tanto como empresas y marcas encabezan los

porcentajes de participacion.
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2.6.2. Oferta Historica

De acuerdo a lo expuesto, se determinard la oferta historica. Para ello, se emplea la
produccion historica nacional de yogurt y se procede a realizar los calculos necesarios en la
Tabla 23, para obtener la oferta afio a afio de yogures en Lima Metropolitana empleando la

relacion entre Lima Metropolitana y Peru.

Tabla 23. Produccion Nacional 2015-2023
Produccion Nacional de % LM / Perti Produccion LM de Yogurt
Yogurt en toneladas en toneladas

204 511 31,80% 65 025
198 775 31,93% 63 475
160 224 32,08% 51397
149 359 32,23% 48 136
168 054 32,56% 54 720
164 221 32,95% 54108
142 513 32,96% 46 976
141 719 32,98% 46 744

Seguidamente se obtiene la oferta segmentada con ayuda de factor 9,82% que corresponde

al piiblico meta, segun se ilustra en la Tabla 24.

Tabla 24. Oferta Segmentada 2015-2023

Produccion LM de | % Factor Oferta segmentada de Oferta segmentada
Yogurt en toneladas P.O yogurt en toneladas de yogurt en kg

65 025 6383 6382814
63 475 6 231 6 230 694
51397 5045 5045173
48 136 4725 4725003
54 720 9,82% 5371 5371342
54108 5311 5311210
46 976 4611 4611210
46 744 4 588 4 588 401

En ese sentido, se ha calculado la oferta anual de yogures dirigida a los niveles

socioecondomicos A y B entre 25 a 55 afios de Lima Metropolitana.
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2.6.3.Oferta Proyectada

Enla Figura 18, se puede observar que tal como ocurrio con la demanda, existen dos periodos:
el primero, del 2015 al 2019 y el del 2021 al 2023. Debido a los cambios ocurridos por la
pandemia, para el presente informe se tomara en consideracion la situacion después de

pandemia para la regresion.

Oferta segmentada 2015-2023 (kg)
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Figura 18. Grafico de la Oferta Segmentada 2015-2023

Se selecciono la regresion lineal y se obtuvo un coeficiente de determinacion (R2) 0,7736.

En la Figura 19, se visualiza la linea de tendencia, la ecuacion y el R2.

Oferta segmentada 2021-2023 (kg)
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3500 000
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Figura 19. Grifico de la Oferta Segmentada 2021-2023

En ese sentido, se calcula la proyeccion de la oferta, la cual estd segmentada segun el publico

objetivo para el horizonte del proyecto, como se aprecia en la Tabla 25.
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Tabla 25. Oferta Segmentada Proyectada 2024-2028
Oferta segmentada proyectada (kg)
4114131
3752727
3391322
3029917
2 668 513

2.7.Demanda del Proyecto

En este apartado se procede a realizar los calculos de la estimacion de la demanda para el horizonte

del proyecto.

2.7.1.Demanda Insatisfecha

Como se visualiza en la Tabla 26, se procede a calcular la demanda que resulta insatisfecha.
Segun lo expuesto anteriormente, se identifica que la demanda es mayor que la oferta en el
horizonte del proyecto, mostrando asi que existe un mercado que atender. En ese sentido, se
calcula la demanda no satisfecha que surge de la discrepancia entre la demanda y la oferta

proyectadas.

Tabla 26. Demanda Insatisfecha 2024-2028

Demanda Proyectada en Oferta Proyectada en Demanda Insatisfecha
kg (A) kg (B) en kg (A)-(B)

5023 781 4114131 909 650
5240 040 3752727 1487313
5456 298 3391322 2064 976
5672 556 3029917 2 642 639
5 888 815 2668 513 3220302

2.7.2.Demanda del Proyecto
Se calculard la demanda del proyecto segin lo que se obtuvo de la demanda no satisfecha.

Se ofrecera el producto yogurt de tocosh sabor fresa en dos presentaciones, las cuales son de
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lkg y 0,5kg. Esto debido a que estas presentaciones son las de mayor acogida seglin la
encuesta. Se ha considerado una tasa de participacion de 35%. Seguidamente, cuantifica la

demanda del proyecto en presentaciones de 1kg y 0,5kg.

Tabla 27. Demanda del Proyecto 2024-2028
Demanda Presentacion de 1 kg (70%) Presentacion de 0.5 kg (30%)
del UN en UN en

., kg total a2
t -
proyecto kg presentacio . kg presentacion

kg total por
(kg) total 4no n de 1kg de 0.5kg

2024 318378 222 864,3
2025 520 560 364 391,7
2026 722 742 505919,1
2027 924 924 647 446,5
2028 1127106 788 973.,9

222 865 955133 | 0,5 191 027
364 392 156 1679 | 0,5 312 336
505 920 216 822,5 | 0,5 433 645
647 447 277477,1 | 0,5 554 955
788 974 338 131,7 | 0,5 676 264

De esta forma se ha calculado las unidades en presentacion de 1 kg y 0,5 kg de yogurt a lo

largo de la vida del proyecto.

2.8. Comercializacion

En esta seccion se abarcara las estrategias de mercadeo, asi como, el andlisis para determinar el

mix de marketing.

2.8.1.Plaza

En la Figura A3 del Anexo A se muestra que, en base al resultado de los datos obtenidos a
través de la encuesta, los encuestados prefieren adquirir yogurt en supermercados y bodegas.
Esto significa que existe una preferencia hacia el canal moderno, el cual engloba a los
supermercados, evidenciandose un aumento de 19% a 21%, del gasto que se destina para las

compras de abastecimiento, segin Worldpanel de Kantar.
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Ademas, en la actualidad las personas buscan realizar sus compras de manera segura sin
contagios, buscando propuestas con mayor variedad de productos, lo cual genera un impacto
negativo en las bodegas. Esto se refleja que, en el 2020, la participacion del gasto de los
hogares en estos establecimientos se redujo en 5 puntos porcentuales, de 32% a 27%. Asi
también, se estima un crecimiento del canal moderno un decrecimiento de las bodegas (RPP
Noticias). Adicionalmente, dada la coyuntura se apostara por las ventas del producto a través
del uso de canales digitales, que mas alla de ser uno de los canales que permiten el
distanciamiento social y evitar contagios, en los ultimos afios se ha aumentado el gasto
promedio y la frecuencia de compra de los peruanos cuando adquieren productos online,
segin Jaime Montenegro, lider del Area de Tecnologias de la Informacién y Comercio
Electrénico de la CCL. Asimismo, sefald que las empresas se estan esforzando por mejorar
su tecnologia, capacitar a su personar e innovar para ganar mayor participacion en el medio,
impulsando el sector. Por consiguiente, segiin lo detallado, en el proyecto se empleard el
canal moderno de distribucion, asi como el canal digital, principalmente porque son los que

publico objetivo asiste con mayor frecuencia y se encuentran en constante crecimiento.

2.8.2.Promocion y Publicidad

La promocion y publicidad consistira en comunicar el valor nutricional del yogurt de tocosh,
mediante la distincion y diferenciacion del producto basandose principalmente en la calidad
superior del producto y las ventajas para la salud de los clientes. En ese sentido, se partira
del lanzamiento del producto mediante degustaciones en ferias saludables, y universidades
para hacer notar las ventajas del producto con ayuda de personal capacitado que explique lo

que diferencia el producto del resto de la competencia. Se repartirdn volantes sobre el
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producto y sus beneficios en puntos estratégicos para atraer mas clientes. Asimismo, se
contactara con el cliente de forma directa a través de campafias digitales mediante Facebook
y la pagina web del producto. Se mostraran actualizaciones, sera un medio para escuchar al
cliente, y lo mas importante, se presentara el producto, sus propiedades, sus beneficios, asi
como, informacioén relacionada al tocosh, y el uso de la papa, representativa de la identidad
nacional y considerada como un testimonio vigente de la cultura andina. Se realizaran sorteos
o concursos, impulsando la promocién del producto mediante las funciones de seguir la
pagina en Facebook, dar «me gusta» o me encanta, etiquetar a amigos y compartir la
publicacion y se brindaran ofertas exclusivas a los clientes de forma mensual. Finalmente,
se buscaran formar alianzas estratégicas con ferias que promuevan los productos saludables

y casas naturistas, para exhibir el producto.

2.8.3.Precio

Para analizar los precios de yogurt de la competencia, se tendrd como consideracion los
criterios de la capacidad del envase y el segmento al que dicha marca comercializa y tiene
como publico objetivo.

En la Tabla 28 se pueden observar los precios actuales de los competidores de yogurt en

presentaciones de 1 kg.

Tabla 28. Precio de la Competencia

Producto Precio (S/) \
Yogurt Light BELL'S Fresa Botella 950g S/4,99
Yogurt MILKITO Fresa Botella 1Kg S/6,20
Yogurt Bebible GLORIA Fresa Botella 1Kg S/ 6,20
LAIVE Probidticos Fresa Botella 1Kg S/ 6,50
Yogurt Frutado Danlac Fresa Botella 900 g S/10,90
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Se formul6 una pregunta en la encuesta sobre la predisposicion del encuestado al producto
y cuanto pagaria por el mismo. Esta iba acompafiada de la descripcion del nuevo producto y
sus beneficios. De esta forma, el 36,6% de los encuestados pagaria entre 5 y 8 soles, mientras
que el 31% pagaria entre 8 a 11 soles, tal como se observa en la Figura A7.

En ese sentido, se asigna un precio de S/ 8,5 para el envase de 1 kg de yogurt de tocosh, el
cual no es un precio excesivo, se encuentra menos de S/ 1,5 por encima del promedio de la

competencia.
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CAPITULO 3. Estudio Técnico

En este capitulo se define la ubicacion de la planta mediante un analisis segun factores de macro
localizaciéon y micro localizacion. Asi como, el proceso productivo, la determinacion de la

capacidad de produccion y los requerimientos que esta conlleva.

3.1 Localizacion

La determinacion de la localizacion para ubicar una planta industrial contempla diversos factores,
entre los cuales se incluye un enfoque conservador dada la naturaleza del producto, y del proyecto,
en donde se busca la mejor utilizacion de los recursos debido a las restricciones econdomicas y

financieras.

En ese sentido, se incluira dos analisis: macro y micro localizacion. Para la macro localizacion, se
identificard la region mas conveniente, mientras que en la micro localizacion se desarrollara un
analisis a escala distrital para elegir la ubicacion 6ptima de la planta. Se empleara el Método de

Factores Ponderados, metodologia propuesta por Brown y Gibson (1972).

3.1.1.Macro Localizacion

El tocosh es el principal insumo de “Tocotosh”, y su preparacion se da principalmente en las
regiones centrales del Pera; sin embargo, esta preparacion no se realiza tanto en Lima que
es en donde se encuentra el mercado objetivo. Las tres regiones productoras tradicionales de
tocosh en el Perti las son Ancash, Hudnuco y Junin. Se observa la disponibilidad de

suministros e insumos por region En la Tabla 29
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Tabla 29. Disponibilidad de Insumos segiin Region

Disponibilidad de insumos segun region

Materia prima en mercados mayoristas. Fresa el
sabor principal del yogurt

Region Lima

Region Centro del Peru (Ancash, Junin, Tocosh como insumo principal, predominancia
Huanuco) de preparacion en estas regiones.

Region Norte del Peru (Lambayeque y La Industria de azucar a nivel nacional.
Libertad) Fresa el sabor principal del yogurt

Region Lima:

Region en la que se ubica el publico meta, el cliente del producto final. Se tienen en
consideracion algunos factores relevantes tales como el acceso a los mas importantes
mercados mayoristas como principales medios de venta, el acceso a tecnologia para
produccion, acceso a las vias para transportar y distribuir el producto. Ademas, en las zonas
que conforman el denominado “norte chico” como Huaral, Huacho y Barranca predomina el

cultivo de fresas.

Region Centro del Peru:

Comprende Junin, Ancash y Huanuco. Estas tres regiones son productoras tradicionales de
tocosh ya que este es obtenido mediante una técnica de conservacion andina que se realiza
cavando un agujero de 1,5 metros de profundidad y 1 metro de didmetro en la tierra. Se cubre
el fondo y paredes con ichu y se procede a llenar el pozo con papas. Cuando se llena, se
vuelve a cubrir con ichu y piedras. Ademas, se llena con agua a través de una acequia y se

deja correr por un periodo de tiempo. El periodo que se deja reposando varia de 4 a 24 meses.
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Comprende La Libertad, Lambayeque y Amazonas. En estas regiones se accede facilmente

al azicar que es una materia prima del producto. Ademas, se cuenta con una industria

azucarera nacional gracias a la cafia de azucar. Ademas, seguido de Lima, La Libertad es

una region productora de fresa. Asimismo, en el Amazonas existen hectareas de cultivo de

Stevia. En la Tabla 30, se presenta las ventajas y desventajas de cada region en una tabla

comparativa.

Ventajas

Desventajas

Tabla 30. Ventajas y Desventajas de la Region en Macro Localizacion

Ventajas y desventajas segiin region

Region Lima

- Fécil acceso a puntos de
venta.

- Bajo costo de insumos en
mercados mayoristas.

- Bajo costo de distribucion y
transporte del producto al
mercado objetivo.

Region Centro del Pera

- Gran disponibilidad de la
materia prima.

- Pobladores identificados
con los aspectos favorables
del producto pues tienen
conocimiento de sus
propiedades.

Region Norte del Pera

- Alta produccioén de fresa
y azucar.

- Mediano costo de
distribucion del producto
terminado hacia el
mercado objetivo.

- Incurrir en costos de
almacenamiento de insumos y
materia prima.

- Pobladores no identificados
con los aspectos favorables del
producto pues desconocen de
sus propiedades.

- Baja produccion de fresas y
azlcar.

- Elevados costos para
transportar y distribuir de la
materia prima.

- Disponibilidad de mano de
obra calificada.

- Grandes costos de
transportar y distribuir
insumos y materia prima.

- Disponibilidad de mano
de obra calificada.

En el Anexo B, en la Tabla B1 se aprecian los factores que se consideran para la evaluacion

de la region mas conveniente para el desarrollo del proyecto. En la Tabla B2 se aprecia la

puntuacion de los criterios. Con los puntajes sefialados, en la Tabla B3 se procede a comparar
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los criterios a considerar para la evaluacion a través de la matriz de comparacion pareada.
Considerando los criterios definidos, se evaluaran las regiones. El puntaje de evaluacion se
realiza en una escala del 0 al 10. Si la region se ajusta mas al criterio, el puntaje que se
asignara sera 10. En la Tabla B4 del Anexo B, se detallan los porcentajes obtenidos por cada
factor de macro localizacion. Finalmente, en la Tabla 31 se aprecia la evaluacion de los

criterios analizados.

Tabla 31. Evaluacion de Criterios de Macro Localizacion

Region

Region
Lima
Region
Centro
Region
Norte

5 10 | 9 5 919 6 10 [ 10| 6 7 7 | 7,98 | Primero

10 4 6 8 4 | 4 8 4 7 6 7 7 | 6,24 Tercero

7 5 7 7 7| 6 8 6 7 6 7 7 | 6,57 Segundo

Acorde con la evaluacion, la Lima resulta mas apropiada para la localizacion de la planta.

3.1.2.Micro Localizacion

En la region Lima hay diversas zonas industriales en las que se podria emplazar la planta.
En ese sentido, en el proyecto se evaluaran las zonas industriales que son identificadas en el
Reporte de Mercado Industrial 1S 2023 de Colliers Internacional, el cual se ha tomado como
referencia para determinar la ubicacion geografica del proyecto. Lima se divide en 8 zonas
de mayor actividad industrial en las cuales se ofrecen venta y alquiler de terrenos para el
desarrollo de dichas actividades, segun el reporte de Colliers. El detalle de las zonas con sus

respectivos distritos y corredores se observan en la Tabla 32.
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Tabla 32. Corredores por Distritos y Zonas

Distritos Corredores

yABN Centro Cercado de Lima Cercado de Lima
72 \ Norte 1 | Los Olivos e Independencia Naranjal, Independencia
v Norte 2 | Puente Piedra, Carabayllo y Comas | Puente Piedra, Trapiche
y2Z8 Este | Santa Anita, Ate y San Luis Santa Rosa, Nicolas Ayllon

Lurigancho y San Juan de Campoy, Huachipa, Cajamarquilla,
V43 Este 2 . .

Lurigancho Zérate

Y/ Ocste Cercado del Callao y Ventanilla g:l?zzaﬂla’ Argentina, Gambetta,
77 \ Sur 1 Chorrillos, Villa El Salvador y Lurin | Chorrillos, Villa El Salvador, Lurin
v 3 Sur 2 Chilca Chilca

Fuente: Colliers (2023)

Tomando en consideracion la division de las 8 zonas, se estableceran factores a tener en

consideracion. Estos criterios se presentan a continuacion:

Precio de lista o renta del local industrial ($/m?): El primer factor a tener en consideracion
es el precio de lista. Una de las inversiones del proyecto consistird en la adquisicion de un
local destinado para la locacion de la planta. En ese sentido, se prioriza que dichos precios
sean accesibles. En la Tabla BS, se aprecia el precio de lista aproximado de los locales
industriales segiin zona y corredor, segun el Reporte de Mercado Industrial 1S 2023 de

Colliers Internacional.

Proximidad a proveedores: Determinar una locacion proxima a los proveedores es
importante ya que de esta manera no se generan sobrecostos logisticos y se logra que los
insumos lleguen a planta en 6ptimas condiciones. Las materias primas son el tocosh, leche,

Stevia, preservantes y bacterias (Streptococcus thermophilus).

Proximidad al mercado: Los NSE A y B son el mercado meta del proyecto, en ese sentido
se evaluard la cercania de los corredores a distritos cuya predominancia son habitantes de

dichos niveles socioecondmicos, tales como Miraflores, San Borja, Surco, La Molina, Jests
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Maria, Magdalena y San Miguel. En la Tabla B6, se detalla la proximidad al mercado por

cada corredor.

Accesibilidad y disponibilidad de servicios basicos: El acceso a servicios basicos incluye
servicios de agua potable y saneamiento. Lo cual resulta importante para el buen desarrollo
del proceso y para velar por el bienestar de los colaboradores. En la Tabla B7, se detalla este

aspecto por cada corredor.

Acceso a redes viales: El acceso a las redes viales es importante ya que abarca la recepcion
y distribucion de insumos y materia prima. En ese sentido, en la Tabla BS se coloca el tiempo
estimado de cada corredor a las redes viales tales como la Carretera Central, Via Evitamiento

y la Panamericana Norte y Sur.

Se le asignard un peso a cada uno de los factores que se emplearan para evaluar cada opcion
segin su importancia. Para lo cual, se usard la metodologia de comparacioén pareada y se
empleara la escala de calificacion de la Tabla B10 para determinar la importancia existente

entre los factores listados en la Tabla B9.

Una vez determinada la escala, en la Tabla B11 se construye la matriz de comparacion
pareada de 5x5, comparando los diferentes criterios considerados para la evaluacion. En la

Tabla B12, se muestra el peso obtenido por cada factor.

De esta forma, se analizard cada opcion en una escala del 1 al 10, donde 1 indica la
calificacion mas baja y 10 indica la mas alta. En la Tabla 33, se muestran los resultados

obtenidos.
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Tabla 33. Evaluacion de Criterios por Micro Localizacion

. Orden de
Puntaje leccié
Corredores seleccion
yA| Centro | Cercado de Lima 2 7 9 8 9 6,35
Naranjal 2 7 7 8 7 5,55
22 Norte 1 Independencia 2 7 7 8 7 5,55
73 Norte 2 | Puente Piedra 6 7 3 8 2 5,1
Santa Rosa 3 7 10 8 10 7,05
24 Este 1 icolas Ayllon 2 7103 | 2] 6l
Campoy 2 9 7 3 9 5,9
Huachipa 8 9 7 3 9 7,7 Segundo
3 Este 2 Cajamarquilla 9 9 7 3 8 7,95 Primero
Zarate 3 9 7 8 8 6,4
Ventanilla 8 v/ 2 3 1 5,05
Argentina 2 7 9 6 9 6,25
2 Ot Gambetta 9o | 7166 4] 705
Faucett 2 7 6 6 4 4,95
Chorrillos 3 7 6 8 8 5,55
Z7 Sur | NS A0 8 | 76| 8] 8| 705

Asi, se puede concluir que la mejor ubicacion para el proyecto se encuentra localizada en la
zona Este 2, en el corredor de Cajamarquilla con un puntaje de 7,95 y en segunda opcion se

tiene el corredor Huachipa con un puntaje de 7,7.

3.2. Tamaino de Planta

Se pretende establecer la capacidad que debe tener la planta para generar un volumen en un periodo
determinado de tiempo. En ese sentido, la determinacion del tamafio de planta contribuye a la del
volumen de produccion. La demanda del proyecto es el factor principal para restringir la amplitud
de la planta y asi determinar la maxima produccién que se necesita. En capitulos anteriores se
determiné el volumen de produccion requerido, en kilogramos, para atender el 35% de la demanda
insatisfecha. De acuerdo con el estudio de mercado, la demanda para el proyecto durante el afio

2028, ultimo ano del horizonte del proyecto, serda de 1 127 106 kg de yogurt de tocosh,
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considerandose 0,95 1t/kg de yogurt de tocosh. La demanda del proyecto expresada en kilogramos,
litros y litros por dia se muestra en la Tabla 34. Cabe destacar que se considera que un afio equivale

a 260 dias.

Tabla 34. Demanda del Proyecto 2024 - 2028
Demanda del proyecto Demanda del proyecto Demanda del proyecto
(kg) (1t) (t/dia)

318378 302 459 1163
520 560 494 532 1902
722 742 686 604 2 641
924 924 878 677 3380
1127106 1070 750 4118

Por otro lado, la demanda expresada en términos de unidades en presentaciones de 0,5 kg y 1 kg

de yogurt de tocosh se observa en la Tabla 35.

Tabla 35. Capacidad de Planta en Unidades 2024 - 2028
Capacidad de planta

Unidades en ik e Unidades Unidades

Aflo prese“lt::;m“ de  resentacion de 0,5kg  (lkg)/dia  (0,5kg) /dia

222 864 191 027

364 392 312 336 1 402 1201
505919 433 645 1 946 1668
647 447 554 954 2490 2134
788 974 676 263 3035 2 601

Cabe mencionar que se considera que un afio cuenta con 52 semanas de 5 dias laborables cada una.
Ademas, el personal administrativo trabaja de lunes a viernes de 08:00 a 16:30 horas con un
descanso de 12:00 a 12:30. Asimismo, el personal de planta trabajara de lunes a viernes y tendra
dos turnos, siendo el primero de ellos de 06:00 a 14:00 y otro de 14:00 a 22:00 horas. Se cuenta
con dos presentaciones, las cuales se han distribuido en un porcentaje de 70% para el yogurt de
tocosh en presentacion de 1 kg y 30% para la presentacion de 0,5 kg, segiin lo obtenido en la

encuesta. En la Tabla 36 se presenta las unidades de cada presentacion por afio.
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Tabla 36. Capacidad de Planta en Kilogramos 2024 - 2028
Presentacion de 1 kg (70%) Presentacion de 0,5 kg (30%)

Demanda
Unidades en Unidades en
t
proyecto kg total kg por e kg total = kg por ——-

kg) total i : ) '
(kg) total por afio present por afio  present ~ de0.5kg

318378 222 864,3 1 222 865 955133 191 027
520 560 |364 391,7 1 364 392 156 167,9 0,5 312336
722742 [505919,1 1 505920 216 822,5 0,5 433 645
924 924 | 647 446,5 1 647 447 277 477,1 0,5 554 955
1127106 | 788 973,9 1 788 974 338 131,7 0,5 676 264

Se puede evidenciar que las tablas mostradas presentan incrementos a lo largo del horizonte de
vida del proyecto, siendo asi que “Tocotosh” representa un escenario favorable y atractivo para

inversionistas.

Aspecto financiero

El aspecto financiero es importante ya que los costos fijos en los que se va a incurrir dependeran
del tamafio del proyecto. Si este es grande, los costos fijos también, asi como la mano de obra
necesaria, los insumos, y demas costos variables. En el presente proyecto la produccion aumentara
en el horizonte del proyecto ya que se prevé que la demanda también. En ese sentido, una estrategia

expansionista resulta conveniente para el proyecto.

3.3. Proceso Productivo

Se presentard el proceso de produccion mediante un diagrama de flujo de operaciones del proceso
y los requerimientos para iniciar la produccion. El proceso de produccion de la elaboracion del
yogurt de tocosh, lo hara la empresa; sin embargo, la distribucion y transporte del producto final

sera tercerizado.
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3.3.1.Descripcion del Proceso
El proceso en general se dividird en tres partes: elaboracion del jarabe, elaboracion del

cultivo, elaboracion del yogurt (Macharé y Zevallos, 2017).

Elaboracion del jarabe: Comienza cuando se recibe la fruta, en este caso, la fresa en jabas
de 20 kg cada una. El operario coge uno de los carritos transportadores de carga y, descarga
las jabas del camidn, las apila y se dirige a pesar las jabas con ayuda de una balanza, apunta
los pesos y traslada la fruta al almacén de materia prima. Esta actividad dura un estimado de
10 minutos y solamente se requiere de un operario. Luego de recibida la fruta, el mismo
operario la lava y desinfecta para eliminar el polvo, tierra, o particulas adheridas,
generandose 1% en mermas. En esta actividad con ayuda de la maquina de lavado se lava 'y
desinfecta la fresa y las jabas que contienen a estas. Cabe mencionar que en un tanque de 1
000L de agua, se emplea 600ml de clorox al 5%. En total esta actividad tarda 25 minutos.
Posteriormente, se despulpa la fruta, con ayuda de una maquina pulpeadora. En total se
obtiene una merma de 10% de la fresa, esto debido al despedunculado, es decir, producto de
retirar la corona del fruto. Se considera que la pulpa es equivalente al 90% de la fresa. Cabe
resaltar que la maquina pulpeadora de fruta procesa de 300 a 400 kg por hora. Seguidamente,
se procede con el troceado de la fruta para eliminar las bacterias; en ese sentido, si el
siguiente proceso es el licuado se trocea de manera rapida, caso contrario, para el
pasteurizado, esto se realiza de manera fina. En esta actividad se tarda 5 minutos el troceado
para licuado y 10 minutos para pasteurizado por cada 10kg de pulpa de fresa. En caso del
licuado, se tarda 2 minutos en licuar 10kg de pulpa de fresa y se emplea una licuadora,

posteriormente a ello, la fresa licuada, la pulpa trozada, la estevia, tocosh en polvo y
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estabilizante se vierten a la marmita para su pasteurizacion, en proporciones de 1 000g, 250g,
5g, 50g y 4g, respectivamente y 200g de agua. Esta actividad tarda 65 minutos en total, los
primeros 60 minutos se emplean para alcanzar la temperatura de 100°C y los siguientes 5
minutos para que se estabilice. Cabe resaltar que la merma generada es del 12% del total de
la mezcla debido al vapor de agua que se genera y la capacidad de la marmita es de 500kg.
Por ultimo, se envasa el jarabe obtenido, con la finalidad de que pueda conservarse hasta la
preparacion final del yogurt. Para ello se vierte el contenido en contenedores de 20kg y estos

se almacenan en una temperatura que oscila de 3°C a 5°C.

Elaboracion del cultivo: El supervisor es el encargado del abastecimiento de esta materia
prima, la cual se pide con 3 meses de anticipacion y al momento de ser recibida se debe
mantener a -15°C. Para que este cultivo sea utilizable, se verte 2g y medio de cultivo por
litro de leche a un recipiente con leche pasteurizada cuya temperatura oscile de 20°C a 25°C
y se agita manualmente durante 5 minutos hasta su disolucion. Finalmente, se reserva y

refrigera esta mezcla a 3°C durante 3h en la refrigeradora.

Elaboracion del yogurt: Comienza con la recepcion de leche en polvo en sacos de 25kg.
Estos al momento de su descarga, se pesan y se apuntan los valores obtenidos,
posteriormente se trasladan al almacén de materia prima. Esta actividad demora 15 minutos.
Seguidamente, se realiza el mezclado en una marmita para yogurt, elevandola a 45°C. La
mezcla previa comprende 8g de estabilizante, 50g de tocosh y 10g de Stevia por cada litro
de leche, su velocidad de 30rpm y se emplean 5 minutos. Se ingresa la leche en polvo a la

marmita en una proporcion de 150 g de leche en polvo se reconstituyen en 1 000 g de agua
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tratada. El tiempo que se utiliza para la marmita es de 1 hora. A continuacion, se procede
con la inoculacidn e incubacion de la leche, para lo cual se vierte el cultivo reconstituido en
la marmita con la leche preparada, en una relacion 1:100 litros a una temperatura de 40°C y
a 30rpm en el primer minuto. Se mantiene el contenido en la marmita durante 4 horas y se
finaliza con un minuto mas de agitacion, posteriormente se traslada el contenido a la marmita
de enfriamiento y se emplea durante 20 minutos a una temperatura de 20°C. Se considera un
8% de merma por temas de seguridad. Se procede a integrar uniformemente el jarabe de
fresa al yogurt previamente elaborado, vertiéndolo a la marmita de enfriamiento en
proporcion 1 litro de jarabe por cada 10 litros de yogurt base, mezclandose durante 30
minutos. Finalmente, se procede a envasar y etiquetar el yogurt en cajas de 6 unidades,
conectando un dosificador a la marmita de enfriamiento. Se empiezan a llenar los envases y
se pega la etiqueta correspondiente. Se considera un 8% de merma por temas de seguridad.
Una vez completados las 6 unidades, se trasladan las cajas al almacén de productos

terminados, manteniéndolas a 5°C.

De esta forma, el proceso productivo del yogurt garantiza la calidad con la aplicacion de
técnicas sanitarias, generando un buen procedimiento industrial para obtener el producto

final esperado de alto valor nutricional.
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3.3.2.Diagrama del Proceso

En la Figura 20, se muestra el Diagrama de Operacion de Proceso (DOP) del yogurt de tocosh.
Se detallan las operaciones, inspecciones y etapas del proceso desde el momento en que se
reciben los insumos y las materias primas hasta obtener el producto final. El producto en

ambas presentaciones presenta el mismo DOP.

Fresa Cultivo Agua tratada, leche en polvo

Almacenado Pesado
Leche pasteurizada
—_—>
v Almacenado Reconstitucion 11 Mezclado

Refrigeracion

Desinfeccion
Agua Residual

Congelacion

Despenduculado Almacenado de in6culo

Corona de fresa

—
@
<
)
Q
]

constituido

Troceado Cultivo Constituido

Licuado A,

12 Inoculacion
stevia, tocosh en polvo,
estabilizante, agua
Pasteurizado Incubacién
recipientes >
Envasado 14 Agitacién y enfriado

Almacenado de Jarabe
de fresa

Jarabe de fresa

15 Mezclado

Resumen
Actividad Simb. |Cantidad
Operacion Q 18 e Dosificado
Operacion e @ )
Inspeccion e Envasado
Inspeccion |:| 0
Almacenamiento V 5 e Etiquetado
v Almacenado de PT

Producto final

Figura 20. Diagrama de Operacion de Proceso
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3.3.3.Balance de Masas

En el Anexo C, se muestra el balance de materia de la elaboracién de yogurt de tocosh,
indicando cada proceso dentro de la elaboracion del producto. En la Figura C1, se puede
visualizar el balance de masas correspondiente a la elaboracion del jarabe de fresa. En la
Figura C2, el balance de masas correspondiente a la elaboracion del cultivo. Finalmente, en
la Figura C3, se puede observar el balance de masas final correspondiente a la elaboracion

del yogurt.

3.4. Caracteristicas Fisicas

En este apartado se detallan los equipos, maquinaria y espacios que son requeridos para la

produccion del yogurt de tocosh “Tocotosh”.

3.4.1.Infraestructura

Se dispondra de un unico nivel que considerard el lugar para las zonas productivas y
administrativas. Se tendra en cuenta las sefalizaciones de seguridad en el trabajo y en caso
de sismo, para ambas zonas. Resulta de vital importancia el uso de EPP’s, el claro
entendimiento de las senales y de las vias de evacuacion. Por otro lado, la planta contara con
estos espacios:

Area de produccién: Su funcion principal es la transformaciéon de insumos y recursos
(materia prima, mano de obra, energia, capital, informacion) en el producto final, yogurt de
tocosh. Se contara con los mayores protocolos de seguridad e higiene para salvaguardar el

bienestar de los colaboradores, la ejecucion de la maquinaria y el resultado del producto.
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Area Administrativa: Es el area que contiene las oficinas administrativas de la empresa
como la oficina de gerencia, secretaria, gerentes de area, jefes y todas aquellas que brindan
soporte a la empresa. Se encuentra alejada del area productiva para no interferir con el
desarrollo de la misma.

Almacén de materia prima: Area que servira de almacenaje de materias primas, insumos
y empaques para la fabricacion del producto, tales como el tocosh, leche, fresa, Stevia,
cultivo y conservantes. Algunos de ellos requerirdn de un congelador para su correcto
almacenaje, por lo que se invertird en uno.

Almacén de producto terminado: Area que almacenara el yogurt de tocosh en sus dos
presentaciones listo para distribuir hacia los puntos de venta. Se requiere que esta area cuente
con protocolos de higiene, salubridad y seguridad para el almacenaje de los productos.

Sala de recepcion de visitas: Espacio destinado a recibir a proveedores y clientes. Se trata
de una oficina cercana a la entrada principal y alejada del 4rea administrativa y de produccion
para no interferir con su funcionamiento y evitar el acceso de las visitas a estas areas.

Sala de reuniones: Espacio habilitado multiuso en donde se realizaran ponencias, reuniones,
juntas generales, capacitaciones, presentaciones, entre otros.

Comedor: Espacio habilitado para que los colaboradores puedan tomar su refrigerio. Se
contara con mesas, sillas, microondas, refrigeradora, maquina de café y televisores para ser
usados libremente.

Area de Vestuario y servicios higiénicos para planta: Espacio en el que el personal
operativo podra colocar sus pertenencias en ‘lockers’, acceder a los servicios higiénicos y

vestirse adecuadamente para comenzar sus labores. Se ubicara cerca del 4rea productiva.
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Area de Vestuario y servicios higiénicos para administrativo: Espacio donde el personal
administrativo tendra la capacidad de colocar sus pertenencias en casilleros, acceder a los
servicios higiénicos y vestirse adecuadamente para comenzar sus labores. Se ubicara cerca
del 4rea administrativa.

Area de servicios higiénicos para comedor: Espacio en el que los colaboradores podran
acceder a los servicios higiénicos si fuera necesario durante su periodo de refrigerio. Se
ubicara cerca del comedor.

Laboratorio: Area destinada para realizar pruebas al producto terminado y a la materia
prima.

Patio de maniobras: Espacio destinado para las maniobras de los camiones que trasportan

materia prima y el producto terminado.

3.4.2.Maquinaria y Equipos

En este apartado, se precisa la maquinaria, los equipos, muebles y enseres que se necesitan
para la ejecucion de la planta. En ese sentido, en la Tabla D1 del Anexo D, se muestra la
magquinaria de produccion y sus especificaciones. En la Tabla D2, se aprecian los equipos de
planta a emplear para la elaboracion del yogurt de tocosh. Respecto a los muebles y enseres
se necesitaran aquellos que se aprecian en la Tabla D3. Finalmente, en la Tabla D4, se

enlistan los equipos de oficina.

3.4.3.Distribucion de Planta
En este apartado, se emplea el método del diagrama relacional de actividades y el algoritmo

de Francis para establecer el layout de la planta. En el Anexo E, en la Tabla E1 se muestra
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un resumen de las areas que se incluirdn en el layout, mientras que en la Tabla E2 se muestran
las ratios de cercania y los valores correspondiente segiin la proximidad entre areas.
Asimismo, en la Tabla E3 se presentan las relaciones de proximidad para determinar la
proximidad entre las zonas. De esta forma, se obtiene el Ratio de Cercania Total (RCT) y el
orden respectivo de las areas. A partir del orden definido en la tabla de relacién y
secuenciacion de area a cada una de las areas, se procede a ubicarlas relativamente.

En la Figura E1 del Anexo E, se detalla el procedimiento realizado mediante el Algoritmo
de Francis. En ese sentido se ha construido el diagrama de bloques y el resultado se muestra

en la Figura 21.

Figura 21. Distribucion de Bloques para Distribucion de Planta

3.5. Dimensionamiento de Areas

En este apartado, se procedera a calcula el tamafio tedrico para las areas de la planta segin las
dimensiones que se especificaron previamente. Asimismo, se expone el plano de la planta, el cual
cuenta con un mayor detalle sobre las dreas y la forma en que estan ubicadas dentro del local

industrial.

3.5.1.Calculo de Areas
Se empleara el método de Guerchet (Suné, A., Gil, F., Arcusa, 1., 2004) para el calculo de

las areas. En ese sentido, en el Anexo F, la Tabla F1 se describe los pardmetros requeridos y
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se muestra el calculo de las superficies de las zonas mencionadas anteriormente. Luego de
aplicar el método de Guerche, se mostrara un resumen de las areas totales y la distribucion

del local. En la Tabla 37 se muestran las areas tedricas requeridas.

Tabla 37. Areas Teéricas Reiueridas

1 | Area de produccién 168
2 | Area Administrativa 83
3 | Almacén de materia prima 171
4 | Almacén de producto terminado 178
5 | Sala de recepcion de visitas 15
6 | Sala de reuniones 61
7 | Comedor 71
8 | Area de Vestuario y servicios higiénicos para planta 13
9 | Area de Vestuario y servicios higiénicos para administrativo 13
10 | Area de servicios higiénicos para Comedor 13
Total 786

El total de las 4reas tedricas requeridas resulta 786 metros cuadrados. Asimismo, en la Figura
22 se observa el diagrama de bloques presentado en escala 1:100 acorde a las areas

calculadas.
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Figura 22. Diagrama de Bloques

Acorde al diagrama de bloques presentado, en la siguiente tabla se calculan las areas reales

en metros cuadrados necesarios para el desarrollo del proyecto.
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Tabla 38. Areas Reales Requeridas
Zona L Area Real (m2)

A
1 | Area de produccion 22 8 176
2 | Area Administrativa 11 8 88
3 | Almacén de materia prima 22 8 176
4 | Almacén de producto terminado 22 9 198
5 | Sala de recepcion de visitas 3 6 18
6 | Sala de reuniones 12 6 72
7 | Comedor 13 6 78
8 | Area de Vestuario y SSHH para planta 5 5 25
9 | Area de Vestuario y SSHH para administrativo 5 3 15
10 | Area de SSHH para Comedor 6 3 18
11 | Cabina 2 2 4
12 | Zona de carga y descarga 9 10 90
13 | Pasadizos totales 98
Total 1056

En la Tabla 38, se puede observar que el area real total es 1056 metros cuadrados.

3.6. Requerimientos del Proceso

La elaboracion del yogurt Tocotosh se realiza debido a la relacion que se genera entre los recursos
fisicos y el capital humano. En esta seccidn, se detallan la mano de obra, materia prima y servicios,

que son requerimientos del proceso de produccion.

3.6.1 Materia Prima

Acorde al balance de masa y la demanda, se calculan los requerimientos de materia prima.

En la Tabla 39, se muestran estos los requerimientos.

Tabla 39. Requerimientos Anuales de Materia Prima 2024 - 2028
Leche en Leche

Fresa Tocosh en Stevia Estabilizante Cultivo

(kg)
35936

polvo
(kg)
42 609

fresca

polvo (kg)

(kg)

(kg)

(kg)

58 757 | 69 667 5467 6076 4 854 3883 14
81578 | 96725 7590 8436 6 739 5391 19
104 399 | 123 783 9713 10 796 8624 6 899 24
127 220 | 150 841 11 837 13155 10 509 8408 30
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Cabe mencionar que el balance de masa contiene porcentajes referentes a las mermas y

factores de seguridad.

3.6.2 Materiales

Los materiales que se necesitaran para la fabricacion del producto son botellas, etiquetas y
cajas donde se almacenaran los productos. Se considera que solo se necesita 1 etiqueta por
unidad y en una caja caben 6 botellas de solo un tipo de presentacion. En el Anexo G, se
realizan los célculos del numero de botellas, etiquetas y cajas y los resultados de los

materiales a lo largo del proyecto se aprecian en la Tabla 40.

Tabla 40. Requerimientos Anuales de Materiales

Botellas (UN) Etiquetas (UN)

Cajas (UN)

413 891 413 891 68 982
676 727 676 727 112 788
939 564 939 564 156 594
1202 401 1202 401 200 400
1 465 237 1 465 237 244 206

3.6.3 Maquinaria
Se calcul6 el requerimiento de maquinas para los afios del horizonte del proyecto y se

muestra en la Tabla 41. Para mayor detalle ver Anexo G.

Tabla 41. Requerimientos Anuales de Maquinaria

Marmita Pulpeadora Licuadora Deosific. Lavadora Etiquet. Egulpo
dosificador
2024 2 1 1 1 1 2 1
2025 3 1 1 1 1 2 1
2026 4 1 1 1 1 2 1
2027 5 1 1 1 1 2 1
2028 6 1 1 1 1 2 1
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3.6.4 Equipos de Planta
En la Tabla 42, se muestra el calculo del requerimiento de los equipos de planta en cada afio
del horizonte del proyecto. Ver Anexo G para mayor detalle.

Tabla 42. Requerimientos Anuales de Equipos de Planta

2026 2027 2028

Balanza electronica 1 1 1 1 1
Balanza de laboratorio 1 1 1 1 1
Congelador 1 1 1 1 1
Medidor de pH 1 1 1 1 1
Kit de Cristaleria 1 1 1 1 1
Juego de 3 Bowls 7 7 7 7 7
Bomba sanitaria 1 1 1 1 1
Grupo electréogeno 1 1 1 1 1
Baldes 201t 34 55 76 97 118
Jabas 35 57 79 101 123
Carretilla hidraulica 2 2 2 2 2
Pallets 9 15 20 25 30

3.6.5 Mano de Obra Directa

Para realizar el calculo de la cantidad necesaria de operarios para la elaboracion del producto
se ha tenido en consideracion que hay dos lineas de produccion correspondientes a la linea
de jarabe de fresa y a la linea de elaboracion del yogurt.

En ese sentido, se ha calculado el nimero de operarios correspondiente a cada linea en base
a la produccion en cada linea, ver Tabla G9 y Tabla G10. Asi como, las velocidades de
operacion en la Tabla G11 y Tabla G12 y el tiempo de preparacion de las maquinas.

Tal como se mencion6 anteriormente se contard con dos lineas de produccion que trabajan
al mismo tiempo. En ese sentido, en el Anexo G se calcula que sera necesario contar con 4
operarios para la linea de jarabe y con 11 operarios para la linea de yogurt. En total, la planta

contaria con 15 operarios. Para mayor detalle ver Tabla G13 y Tabla G14.
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3.7. Evaluacion de Impacto Ambiental y Social del Proyecto

El desarrollo sostenible del proyecto es un aspecto cosiderar. Se contempla la contribucion con la
sociedad y responsabilidad con el medio ambiente, para la promocion de tocosh a nivel nacional y

la prevencion y control del medio ambiente para generaciones futuras.

3.7.1 Ambiental

La evaluacion y el andlisis del impacto ambiental abarca un anélisis de todas las entradas y
salidas que conlleva el proceso productivo del presente proyecto.

En el Anexo H se muestran las entradas y las salidas en cada linea de produccion, asi como
en actividades de soporte. En la Tabla H1 de la linea del jarabe de fresa, en la Tabla H2 de
la linea de procesamiento de cultivo, en la Tabla H3 del procesamiento del yogurt y
finalmente, en la Tabla H4 se aprecian todas las entradas y salidas que se realizan en las
actividades de soporte.

Se empleara el Indice de Riesgo Ambiental (IRA) para evaluar los impactos ambientales
generados por las actividades operacionales y las actividades de soporte del proyecto. El
impacto ambiental se medira en base a cuatro indices, los cuales se detallan en la Tabla HS.
En ese sentido, se procede con la evaluacion del riesgo ambiental en la Tabla H6.

Acorde con lo obtenido en la matriz IRA, se puede visualizar que la mayoria de los niveles
de riesgo relacionados a los aspectos ambientales y correspondientes a los procesos de
produccion no son significativos. Sin embargo, si existen algunos aspectos significativos,
los cuales se muestran en la siguiente Tabla 43. También se presenta sus medidas de

mitigacion.
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Medidas de Mitigacion

Medida para mitigar

Uso de una lavadora
Lavary -
. consumo de . . de fresa por aspersion
desinfectar Significativo
agua que reemplaza la
fruta
manera manual
consumo de Mantenimiento
Pasteurizar | energia no Significativo | preventivo de la
renovable marmita
Terciarizacion de la
— consumo de . . actividad a empresa
Limpiar Significativo .
agua con experiencia y
manejo de recursos

Asimismo, si en algin momento del proyecto por factores externos, los niveles de riesgo que

no son significativos se conviertan en significativos, se podrian efectuar las posibles

soluciones para mitigar los impactos ambientales encontrados:

- Mantenimiento preventivo de las maquinas.

- Implementacion de procedimientos de recoleccion de residuos solidos.

- Verificacion de los indicadores de produccion para el control de mermas.

- Proteger las areas de trabajo con paredes aislantes de ruido.

- Capacitaciones y charlas sobre el funcionamiento adecuado de la maquinaria, y buenas

practicas de manufactura.

3.7.2 Social

En la Tabla H7 del Anexo H se proponen actividades de responsabilidad social para los

colaboradores, distribuidores, proveedores, sociedad y clientes.
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CAPITULO 4. Estudio Legal y Organizacional

Este capitulo comprende los aspectos legales y organizacionales que se requerirdn para el
funcionamiento de la compafiia. También, se detallan las funciones, responsabilidades y el

personal requerido para cada puesto de trabajo.

4.1 Estudio Legal

En este apartado se analizaran las apreciaciones y consideraciones que la ley determina para

implementar el proyecto sin problemas y satisfaciendo los requerimientos necesarios.

4.1.1 Tipo de Sociedad

La empresa se establecera como Sociedad Andnima Cerrada, llamandose Yogudeli S.A.C.
En la Tabla I1 del Anexo I se especifican las caracteristicas principales del tipo de sociedad.
El caso de Yogudeli S.A.C, la responsabilidad de los socios depende principalmente del
monto de su aporte y no responderan a deudas sociales. Se contara con Junta General de

Accionistas, Gerencia y no se dispondra de un Directorio.

4.1.2 Constitucion de la Empresa
En la Tabla 12 del Anexo I se detallan los pasos necesarios para establecer la compafia

Yogudeli S.AC segun lo establecido en la Plataforma Digital del Gobierno Peruano.

4.1.3 Afectacion Tributaria
Impuesto a la Renta: Se considera Renta de Tercera Categoria al comercio y los impuestos

por ingresos de esta categoria estan sujetas del Régimen General del Impuesto a la Renta que
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grava la renta que se obtiene debido a que las personas naturales y juridicas desarrollan
actividades empresariales. Hasta el 2014 la tasa era 30%, del afio 2015-2016 era 28% y a
partir del afio 2017, la tasa que se aplica es de 29,5% anual sobre los ingresos netos

producidos hasta cierre del afio contable.

Impuesto General a la Venta (IGV): Constituye el tributo que grava las ventas o servicios
que se realizan en territorio peruano. La tasa actual del IGV es el 18% y contempla el 2%
del tributo sobre la promocion municipal. Cabe resaltar que se resta el crédito fiscal que

resulta de las compras relacionadas a la actividad empresarial.

Impuesto de las Transacciones Financieras (ITF): Es el tributo que se aplica a los
desembolsos y abonos de las cuotas de un crédito bancario. Se encuentra en vigor desde el
2004 y su tasa actualmente es de 0,005% sobre el valor de operacion.

Otros impuestos: Las operaciones de la compafiia no estan gravadas con el Impuesto

Selectivo al Consumo (ISC) puesto que la obtencion de insumos sera del mercado local.

4.1.4 Aspectos Legales

En la Tabla 13, se muestran las normas y leyes que engloban el contexto legal de las

compafiias que venden lacteos y sus derivados.

Estudio Organizacional

En este apartado, se explicard la estructura organizativa, asi como los servicios de terceros, las

funciones y las necesidades de personal que la compafiia necesitara.
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4.2.1 Descripcion de la Organizacion
La compaiiia tendra una estructura funcional. Cada area se especializa en su campo de accion
y se impulsard la comunicacion fluida y constante entre areas. Se trata de una entidad con

fines de lucro la cual busca la generacion de ganancias.

4.2.2 Organigrama

En la Figura 23, se especifica el organigrama estructural de la empresa.

| Administrador general |

| | ! | l

Asistente
istrativo

‘ Jefe de produccién, logistica ‘

— 1

Supervisor de
Asistente de contabilidad Asistente de laboratorio recepciéon y
despacho

| Jefe de finanzas ‘ Jefe de control de calidad Jefe de marketing

Supervisor de

ikt Analista de ventas

Operario de
produccién

Figura 23. Organigrama de la Empresa

4.2.3 Funciones de los Puestos de Trabajo
En el Anexo I, en la Tabla 14 y Tabla IS se establecen los roles, remuneracion y perfiles de

los puestos de trabajo del personal con el fin de asegurar un buen nivel del servicio al cliente.

4.2.4 Requerimientos de Personal
El nimero de personas requerido por puesto de trabajo en la compafiia a lo largo del
horizonte del proyecto se puede apreciar en la Tabla 16, mientras que en la Tabla 17 se

muestra el detalle de los montos correspondientes a los salarios mensuales, anual, CTS,
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gratificaciones, EsSalud y bonificaciones. Asimismo, se estima el coste de planilla por afio.

Para mayor detalle ver Anexo I.

4.2.5 Servicios de Terceros

Los servicios basicos como agua, luz e internet, los servicios de distribucion, limpieza y
seguridad seran subcontratados. Esto permite a la empresa concentrarse en las actividades
principales y delegar las tareas secundarias al proveedor especializado.

Servicios de seguridad

Se adquirird los servicios de un guardia para la seguridad, el cual estara ubicado en la cabina
de seguridad. Sus funciones se detallan a continuacion:

- Resguardar el local, control del ingreso y salida del personal, y camiones con mercaderia.
- Proteger la seguridad al interior del establecimiento

— Control de la asistencia del personal.

- Comunicar de la visita de proveedores o clientes.

Servicios de limpieza, distribucion y generales

Cada operario se encarga de la limpieza de su puesto de trabajo, para lo cual recibiran charlas
y capacitaciones sobre el tema. Sin embargo, se contratard la limpieza general de la planta
que se realizard de manera semanal. Por otro lado, se contratara los servicios de un operador
logistico para la distribucion del producto. Las compras y entregas se realizan de manera
semanal. Finalmente, se contratan los servicios generales como el acceso a servicios de
internet, agua, electricidad y drenaje. En el Anexo L, se especifican los cargos mensuales y
fijos para cada uno de los servicios mencionados, también su clasificacion: servicios de

produccion, administracioén o ventas.
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CAPITULO 5. Estudio Econémico y Financiero

Este capitulo aborda las inversiones, la financiacion, los presupuestos de ingresos y gastos, el punto
de equilibrio, los estados financieros, la evaluacién econémica y financiera. También se examinara

el andlisis de sensibilidad del proyecto para analizar su viabilidad.

5.1 Inversiones

La inversion del proyecto se divide en activos tangibles, intangibles y capital de trabajo. Los

valores estan expresados en nuevos soles.

5.1.1 Inversion en Activos Tangibles

Terreno: Se realiza el calculo de la inversion en terreno, la cual no estd gravada al IGV.
Esto se muestra en la Tabla J1 del Anexo J.

Edificacion: En la Tabla J2 y Tabla J3, se presenta la inversion en estructura, acabados e
instalaciones. Para mayor detalle ver Anexo J.

Maquinaria y equipos: En la Tabla J4, se presenta la inversion destinada a maquinarias.
Todos los requerimientos estan destinados al area productiva. En la Tabla J5, se presenta la
inversion destinada a equipos de planta, siendo que todos los requerimientos también estan
destinados al area productiva.

Equipos de oficina, muebles y enseres: En la Tabla J6, se presenta la inversiéon que se
especifica respecto a los equipos de oficina, mientras que en la Tabla J7, se puede apreciar
la inversién en muebles y enseres.

Resumen de activos fijos: En la Tabla 44, se presenta el resumen de la inversion en activos

fijos tangibles, la cual asciende a S/ 3 433 039 incluido IGV.
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Tabla 44. Resumen de Inversion en Activos Fijos
Concepto Subtotal (S/) IGV S/) Total con IGV (S/)

Inversion en terreno 1 605 120 1 605 120
Inversién en edificacion 1 341 321 241 438 1 582 758
Inversién en maquinarias y equipos 149 018 26 823 175 841
Inversidon en muebles y enseres 32 305 5815 38 120
Inversion en equipos de oficina 26 441 4759 31200
Total - Activos Tangibles 3154 204 278 835 3433 039

5.1.2 Inversion en Activos Intangibles

Tramites de construccion: Es necesario detallar la inversion que la compaiiia necesitara
para comenzar sus operaciones, lo cual se aprecia en la Tabla J8.

Capacitacion y licencia de servicios: Se requiere de la inversion detallada en la Tabla J9
para capacitacion del personal en temas de software, asi como para la obtencion de las
licencias.

Posicionamiento de marca: Se requiere de la inversion detallada en la Tabla J10 para el
posicionamiento de la marca, considerando el disefio web y disefio de marca.

Resumen de activos intangibles: En la Tabla 45, se presenta el resumen de la inversion en

activos fijos intangibles, la cual asciende a S/ 35 480 incluido IGV.

Tabla 45. Resumen de Inversion en Activos Intangibles
Concepto Subtotal (S/) IGV(S/) ‘ Total con IGV (S/)

Inversion en tramites de constitucion 5058 910 5968
Inversidn en capacitacion y licencia de servicios 7 542 1358 8 900
Inversion en posicionamiento de la marca 17 468 3144 20612
Total - Activos Intangibles 30 068 5412 35480

5.1.3 Inversion en Capital de Trabajo

El capital de trabajo se ha estimado mediante el Método de Déficit Acumulado Méaximo. En
la Tabla J11 del Anexo J, se detalla el calculo concluyéndose que el proyecto requiere un
capital de trabajo de S/ 225 633 con IGV. Se asume que se recupera el capital de trabajo al

ultimo afio del proyecto.
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5.2 Financiamiento del Proyecto

Este capitulo examinara tanto la inversion requerida para implementar el presente proyecto, asi
como, el contexto vigente de las tasas y de los intereses para determinar cual es la opcion mas

favorable.

5.2.1 Estructura de Financiamiento

A continuacion, en la Tabla 46 se presenta el resumen de inversiones en el cual un gran
porcentaje representa la inversion en activos tangibles. Este proyecto tendrd en cuenta un

25 % de inversion propia y un 75 % de financiamiento bancario.

Tabla 46. Resumen de Inversiones

Inversion Subtotal (S/) IGYV (S)) Total con IGV (S/) Porcentaje (%)
Activos fijos tangibles 3154204 278 835 3433039 92.9%
Activos fijos intangibles 30 068 5412 35480 1.0%
Capital de trabajo 203 093 22 540 225 633 6.1%

Total 3694 153 100%

Se solicitara un préstamo o préstamos a las entidades bancarias con el fin de financiar la
inversion. Para ello se realizaron consultas en las paginas de los bancos y cajas principales
del pais con el proposito de encontrar las tasas mas convenientes. La Tabla 47 presenta una

comparacion de las alternativas de financiacion.

Tabla 47. Tasas Actuales de Bancos Peruanos

Tipo de préstamo \ BBVA BCP  Pichincha Scotiabank BIF
Préstamos hasta 30 dias 17,12% 11,71% | 37,40% 12,95%

Préstamos hasta 31 a 90 dias 17,89% 12,34% | 20,91% 13,23% 14,98%
Préstamos hasta 91 a 180 dias 17,91% | 12,14% | 21,25% 11,78% 10,50%
Préstamos hasta 181 a 360 dias 19,65% | 28,70% | 20,81% 18,50% 12,50%
Préstamos a mas de 360 dias 15,94% 19,43% | 19,97% 16,47%
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La opcion elegida para financiar el capital de trabajo seria el BCP con una tasa de 12,34%,
mientras que para financiar la inversion en activos tangibles seria el BBV A con una tasa de
15,94%. Asimismo, la inversion en activos intangibles se financiara con aporte propio en su

totalidad.

Tabla 48. Estructura de Capital

ESTRUCTURA DE CAPITAL Monto (S/) Composicion (%)
TOTAL DEUDA 2 744 004 74,28%
Crédito Activos Fijos 2574 780 93,83%
Crédito Capital de Trabajo 169 225 6,17%
APORTE PROPIO 950 148 25,72%
TOTAL INVERSION 3694 153 100%
Ratio D/C 2,89

En la Tabla 48 se puede apreciar la estructura de capital y se detallan los montos

correspondientes a la deuda y al aporte propio.

5.2.2 Costo de Oportunidad de Capital (COK)
Se refiere a la rentabilidad minima que el inversor espera, y es lo que hace que el proyecto
sea interesante en comparacion con otras opciones de inversion. El método CAPM (Capital
Asset Pricing Model) ha sido el utilizado para realizar el calculo.
COK =rf+ pp x (rm — rf) + rpais
Donde:
- rf: Tasa libre de riesgo
- Pu: Beta no apalancado
- rm — rf: Prima por riesgo de mercado
- rpais: Riesgo de pais

En la Tabla 49 se ha calculado el COK.
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Tabla 49. Costo de capital del Inversionista COK

Concepto \ Valor Fuente
"Food Processing https://pages.stern.nyu.edu/~adamo
Bu 0,48 | Industry" from "Betas dar/New_Home_ Page/datafile/Beta
by Sector (US)" s.html
D 74,28% | Proyecto
E 25,72% | Proyecto
D/E proyecto 2,89 | Calculo
Tasa impuesta 29,5% | Proyecto
pproy 1,46 | Calculo
of 3.71% Expanii()n "Datos https://datosmacro.expansion.com/
Macro bono
rm —rf 8,00% | Prima riesgo mercado IESE Business School
COKproy 15,37% | Calculo ]
https://estadisticas.bcrp.gob.pe/esta
Riesgo pais 1,69% | BCR Perti disticas/series/diarias/resultados/PD
04709XD/html
COK 17,06% | Calculo

Siendo el Beta apalancado 1,46, se determina un costo de oportunidad de 17,06%.

5.2.3 Costo Ponderado de Capital (WACC)

El Costo Ponderado de Capital (WACC) se ha calculado de la siguiente forma.

WAC = D
“\D+¢C

Donde:

- D: Deuda

- C: Aporte propio

— 1: Tasa efectiva anual

- T: Tasa de impuesto a la renta

- COK proy: Costo de oportunidad de capital

*i*(l—T)>+(

DI * COK proy)

La Tabla 50 ilustra como se calcul6 el Costo Ponderado de Capital (WACC) utilizando los

datos mencionados.


https://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html
https://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html
https://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html
https://datosmacro.expansion.com/bono
https://datosmacro.expansion.com/bono
https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/diarias/resultados/PD04709XD/html
https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/diarias/resultados/PD04709XD/html
https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/diarias/resultados/PD04709XD/html
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Tabla 50. Calculo del Costo Ponderado de Capital WACC
Concepto ‘ Valor Fuente

D 2 744 004 Proyecto

C 950 148 Proyecto

I 15,94% Proyecto

T 29,50% Proyecto
COK proy 17,06% Caélculo
WACC 12,73% Cilculo

Asi, el WACC resulta ser 12,73%. Ademas, se presenta el cronograma de pagos mensuales

de ambas deudas y el resumen anual de amortizaciones e intereses en la Tabla [12 y Tabla

113 del Anexo I, respectivamente.

5.3 Presupuestos de Ingresos y Egresos

En este apartado se detallan los presupuestos de ingresos de ventas, presupuestos de costos y los

presupuestos de gastos.

5.3.1 Presupuesto de Ingresos de Ventas

El presupuesto de ingresos por ventas se determina empleando las unidades correspondientes

a cada afio del periodo de tiempo proyectado, lo cual se detalla en la Tabla 51. El precio

definido de S/ 8,50 para la presentacion de 1 kg y S/ 5,5 para la presentacion de 0,5 kg. El

calculo del presupuesto presentado se especifica en la Tabla K1 del Anexo K.

Tabla 51. Presupuesto de Ingresos de Ventas

Concepto 2024 | 2025 2026 2027 | 2028
Total sin IGV (S/) 2 495 756 4080657 | 5665559 | 7250460 | 8835362
IGV (S)) 449 236 734518 1019801 | 1305083 [ 1590365
Total con IGV (S/) 2 944 992 4815176 | 6685359 | 8555543 [10425727
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5.3.2 Presupuestos de Costos
Los presupuestos de mano de obra directa y materia prima se muestran a continuacion. El

calculo del presupuesto de materia prima se muestra en la Tabla K2 del Anexo K.

Tabla 52. Presupuesto de Materia prima e Insumos
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028

Total sin IGV (S/) 696953 | 1139545 | 1582136 | 2024728 | 2467320
IGV (S) 125 451 205118 284 785 364 451 444 118
Total con IGV (S/) 822404 | 1344663 | 1866921 | 2389179 | 2911438

Tabla 53. Presupuesto de Mano de Obra Directa
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028
Mano de obra directa 155 198 228 142 342 212 431 188 565 934

Los costos indirectos de fabricacion (CIF) abarcan los gastos generales de produccion, la

mano de obra indirecta y los materiales indirectos. El célculo presupuestario de material

indirecto se muestra en la Tabla K3 del Anexo K.

Tabla 54. Presupuesto de Material Indirecto
Concepto 2024 2025 2026 | 2027 2028

Total sin IGV (S/) 420 099 686 878 953 657 | 1220437 | 1487216
IGV (S) 75 618 123 638 171 658 219 679 267 699
Total con IGV (S/) 495 717 810516 | 1125316 | 1440115 | 1754915

Tabla 55. Presupuesto de Mano de Obra Indirecta
Concepto 2024 2025 2026 | 2027 2028
Mano de obra indirecta 204 208 214 419 225 140 236 397 248 217

Los gastos generales de fabricacion incluyen gastos de depreciacion de los activos de

produccion, cuyo detalle se encuentran en las Tabla K4 hasta la Tabla K11 del Anexo K.

También se incluyen los servicios de produccion, cuyo detalle esta en el Anexo L.
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Tabla 56. Presupuesto de Gastos Generales de Fabricacion
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028

Depreciacion de Activos 69 710 69 710 69 710 69 710 69 710
Serv. Produccién con IGV (S/) 305 672 312 823 319974 327 124 334 275
Total con IGV (S/) 375 382 382 533 389 684 396 835 403 986
IGV (8) 46 628 47719 48 810 49 900 50 991
Total sin IGV (S)) 328 754 334 814 340 874 346 934 352 994

En ese sentido, se muestra el presupuesto de costos indirectos de fabricacion en la Tabla 57.

Tabla 57. Presupuesto de Costos Indirectos de Fabricacion

Concepto

2024

2025

2027

2028

2026

Material Indirecto con IGV (S/) 495 717 810516 | 1125316 | 1440115 | 1754915
Mano de obra indirecta 204 208 214 419 225140 236 397 248 217
GG. de Produccion con IGV (S/) | 375382 382 533 389 684 396 835 403 986
Total con IGV (S/) 1075308 | 1407468 | 1740 140 | 2 073347 | 2407 117
IGV (S/) 132 880 181 991 231 102 280 213 329 324
Total sin IGV (S/) 942 428 | 1225478 | 1509038 | 1793134 | 2077 793

Finalmente, el costo de ventas presupuestado se aprecia en la Tabla 58.

Tabla 58. Presupuesto de Costos de Venta
Concepto \ 2024 2025 2026 2027 2028

Material Directo sin IGV (S/) 696 953 1139545 | 1582136 | 2024728 | 2467 320
Mano de obra directa 155198 228 142 342212 | 431188 | 565934
C.1. de produccion sin IGV (S/) 942 428 1225478 | 1509038 | 17931342077 793
Total sin IGV (S/) 1794579 | 2593164 | 3433387 | 4249050 |5111 047
IGV (S)) 323 024 466 770 618010 | 764 829 | 919988
Total con IGV (S/) 2117604 | 3059933 | 4051396 | 5013879 | 6 031 035
5.3.3 Presupuestos de Gastos
El calculo del presupuesto de gastos administrativos se muestra en el Anexo M.
Tabla 59. Presupuesto de Gastos Administrativos
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028
Depreciacion y amortizacion 53 819 23751 | 23751 | 23751 18 624
Material administrativo sin IGV (S/) 27 204 27204 | 27204 | 27204 27 204
Remuneraciones de planilla administ. 431288 | 452 852 | 475495 | 499270 | 524233
Servicios administrativos sin IGV (S/) 101 564 | 101828 | 102092 | 102 356 | 102 620
Total sin IGV (S/) 613876 | 605636 | 628 543 | 652 581 | 672 682
IGV (S)) 23178 23226 | 23273 | 23321 | 23368
Total con IGV (S/) 637 054 | 628 862 | 651 816 | 675902 | 696 050
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El gasto anual de publicidad se calculo, teniéndose en consideracion el material publicitario

se muestra en la Tabla M2 del Anexo M y el detalle de los servicios de venta, en el Anexo

L. Por ultimo, se presenta el presupuesto de gastos de ventas, incluyendo también la

remuneracion del personal de ventas en la Tabla 60.

Tabla 60. Presupuesto de Gastos de Ventas

Concepto 2024 2025 2026

2027 2028

Gastos de publicidad sin IGV (S/) 45 720 56 169 66 619 77 068 87517
Remuneraciones del personal de ventas | 143 763 | 150951 | 158498 | 166423 | 174 744
Servicios de ventas sin IGV (S/) 25 000 27200 29 400 31600 33 800
Total sin IGV (S/) 214 483 | 234320 | 254517 | 275091 | 296 061
IGV (S) 12 730 15 007 17 283 19 560 21 837
Total con IGV (S/) 227213 | 249327 | 271800 | 294 651 | 317 898

La Tabla 61 presenta el presupuesto de gastos financieros, que abarca los intereses por

financiamiento de activos y capital de trabajo.

Tabla 61. Presupuesto de Gastos Financieros
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028

Intereses por financiamiento de activos | 367 418 | 307 668 | 238394 | 158 078 | 64 960
Intereses por financiamiento de C.T 18 837 15572 11904 7 784 3155
Total (S/) 386 255 | 323240 | 250299 | 165862 | 68 115

5.4 Punto de Equilibrio Operativo

El punto de equilibrio permite conocer la cantidad de botellas de yogurt en el cual los ingresos

totales son equivalentes a los costos fijos y variables. Considerando que los costos fijos abarcan

mano de obra directa, gastos administrativos, gastos generales de fabricacion, y gastos de ventas,

en la Tabla 62 puede apreciarse el calculo de las ventas totales y los costos fijos totales para cada

afio del horizonte del proyecto.
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Tabla 62. Calculo de Ventas Totales y Costos Fijos Totales

Ventas totales \ Costos Fijos Totales
Gastos G. de Gastos Gastos de Total

fabricacion adm. sin ventas sin Costos

LOAY Ingreso MOD
(botellas) total (S/) (S)H

IKG | 222864 | 1894 346

155198 328 754 613876 | 214483 | 1312312

0,5KG | 191027 | 1050 646

2025 IKG | 364392 | 3097329 228 142 334 814 605636 | 234320 | 1402912

0,5KG | 312336 | 1717 847
IKG | 505919 | 4300312
0,5KG | 433 645 | 2385047

2027 IKG | 647447 |5 503 295 431 188 346 934 652581 | 275091 | 1705795

342212 340 874 628 543 | 254517 | 1566 147

0,5KG | 554954 | 3 052 248
IKG | 788974 | 6706278
0,5KG | 676263 | 3719448

565934 352994 672682 | 296061 | 1887671

Se presenta tanto el precio por unidad y los costos de material directo de cada presentacion del

producto para calcular el margen unitario ponderado.

Tabla 63. Margen unitario ponderado

e Presentacion
1KG 0,5KG
Precio unitario (S/) 8,5 5,5
Costo de Material Directo (S/) 2,01 1,30
Margen Unitario (S/) 6,49 4,20
Margen Unitario ponderado (S/) 4,17 1,50

Asimismo, en la Tabla 64 se presenta el punto de equilibrio total en unidades de envase y unidades

monetarias para los afios del horizonte del proyecto.

Tabla 64. Punto de Equilibrio

Ao Presentacion Punto de Equilibrio (UN) Punto de Equilibrio (S/)
1KG 148 840 1265139
0,5KG 82 550 454 024
1KG 159 116 1 352 483
0,5KG 88 249 485 370
1KG 177 629 1 509 850
0,5KG 98 517 541 844
1KG 193 468 1 644 478
0,5KG 107 302 590 159
1KG 214 096 1819 817
0,5KG 118 742 653 083




5.5 Estados Financieros

5.5.1 Estado de Ganancias y Pérdidas

para cubrir los gastos generados sin incluir ningtn tipo de ganancia.

Econémico y Financiero para los afios del horizonte del proyecto.

En la Tabla 65, se calcula el Estado de Ganancias y Pérdidas.

Tabla 65. Estado de Ganancias y Pérdidas
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Se concluye que es necesario elaborar y comercializar un minimo de 148 840 botellas de

presentacion de 1 kilogramo y 82 550 botellas de presentacion de 0,5 kilogramos en el afio 2024

En esta seccion se desarrollard el Estado de Ganancias y Pérdidas, asi como el Flujos de Caja

Concepto 2024 2025 2026 | 2027 2028
Ingresos 2495756 | 4080657 | 5665559 | 7250460 | 8 835362
(Costo de ventas) 1794579 | 2593164 | 3433387 | 4249050 | 5111047
Venta de activos 2 662 145
Utilidad Bruta 701 177 1487494 | 2232172 | 3001410 | 6 386 460
(Gastos administrativos) 560 056 581 885 604 791 628 830 654 057
(Gastos de ventas) 214 483 234320 254 517 275091 296 061
(Depreciacion/Amortizacion) 53 819 23 751 23751 23 751 18 624
Utilidad Operativa -127 182 647 537 1349112 | 2073738 | 5417716
(Gastos financieros) 386 255 323240 250299 165 862 68 115
Utilidad antes de impuestos | -513 437 324 297 1098814 | 1907876 | 5349 602
(Participacion a trabajadores) 0 25944 87 905 152 630 427 968
(Impuesto a la renta) 0 95 668 324 150 562823 | 1578133
Utilidad Acumulada -513 437 202 686 686 759 1192422 | 3343501

En la Tabla M4 del Anexo M se especifica la liquidacion de activos que se realizard en el

afio final del proyecto. Se asume que el terreno no se deprecia ni se revalta, siendo su valor

de mercado, al concluir el proyecto, el mismo que tenia inicialmente. Se estima que el valor

residual de los equipos de planta y las maquinarias es igual a su valor en el mercado, mientras
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que, para los equipos de oficina, muebles y enseres, se considera un valor de mercado igual

a cero. La ganancia obtenida de la venta de los activos se incluye en el tltimo afio del Estado

de Pérdidas y Ganancias. El 29,5% se ha tomado como impuesto a la renta y el 8% como

participacion de los empleados. A lo largo del horizonte del proyecto, se aprecia una utilidad

neta positiva.

5.5.2 Médulo IGV

La Tabla 66 presenta la estimacion del IGV a pagar, esto con el objetivo de establecer el

Flujo de Caja Financiero y Econdmico.

Tabla 66. M6dulo IGV

Concepto

Ingresos (+)

IGV Ventas 449236 | 734518 | 1019801 | 1305083 | 1590365

IGV Venta de Act. Fijos 190 264

Total IGV de Ingresos 0 449 236 | 734518 | 1019801 | 1305083 | 1780 630

0 eSO

IGV Act. F. tangibles 278 835

IGV Act. F. intangibles 5412

IGV Material directo 125451 | 205118 | 284 785 364 451 444 118

IGV Material indirecto 75618 | 123638 | 171 658 219 679 267 699

IGV Material admin. 4 897 4 897 4 897 4 897 4 897

IGV Publicidad 8230 10111 11 991 13 872 15753

IGV Serv. Produccion 46 628 | 47719 48 810 49 900 50991

IGV Serv. Admin. 18 282 18 329 18 377 18 424 18 472

IGV Servicio venta 4500 4 896 5292 5688 6 084

Total IGV de Egresos 283 605 | 414707 | 545 809 676 911 808 013
ete 65 6 ) 8 4 09 628 ! V

Crédito fiscal 284 247 | 118 617

IGV por pagar 201195 | 473991 628 172 972 617

5.5.3 Flujo de Caja Economico y Financiero

El flujo de caja econdmico y financiero, tomando en cuenta la venta de activos fijos y la

recuperacion del capital de trabajo se presenta en la Tabla 67.



Tabla 67. Flujo de Caja Economico y Financiero
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Concepto \ Aio 0 \ Aiio 1 Aiio 2
Ingresos (+)
Ventas totales 2 944 992 4815176 6 685 359 8 555 543 10 425 727
Venta de activos fijos 2 852 409
Recuperacion de capital de trabajo 225 633
Total ingresos 2 944 992 4 815176 6 685 359 8 555 543 13 503 769
oTesg

Inversidn en activos tangibles 3433039
Inversidn en activos intangibles 35480
Capital de trabajo 225 633
Mano de obra directa 155 198 228 142 342 212 431 188 565 934
Mano de obra indirecta 204 208 214 419 225 140 236 397 248 217
Planilla administrativa 575 051 603 803 633 993 665 693 698 978
Material directo 822 404 1 344 663 1 866 921 2389179 2911438
Material indirecto 495717 810516 1125316 1440115 1754915
Material administrativo 32101 32101 32101 32101 32101
Publicidad 53950 66 280 78 610 90 940 103 270
Servicios de produccion 305 672 312 823 319974 327 124 334 275
Servicios administrativos 119 846 120 157 120 469 120 780 121 092
Servicios de ventas 29 500 32 096 34 692 37 288 39 884
Participacion 0 25944 87 905 152 630 427 968
Pago de IGV 0 201 195 473 991 628 172 972 617
Impuesto a la renta 0 95 668 324 150 562 823 1578 133
Total de egresos 3 694 153 2 793 647 4 087 805 5665 474 7 114 431 9 788 819

0 de caja econd 0 694 4 | 019 88 44 4 95(
Préstamo 2 744 004
Amortizacién 428 740 464 315 537 256 621 693 719 440
Interés 386 255 323 240 250 299 165 862 68 115
Escudo Tributario 113 945 95356 73 838 48 929 20 094
Financiamiento neto 2 744 004 701 050 692 199 713 717 738 626 767 461

950 148

49 l

02 48

( Q()
Vi 48
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5.6 Evaluacion Econémica y Financiera

Para el estudio de la factibilidad financiera y econdémica, se examinaran los indicadores mas

relevantes que miden la rentabilidad para saber si convendria invertir en el proyecto.

5.6.1 Valor Actual Neto Econémico — Financiero
En la Tabla 68 se presenta el valor actual neto financiero (VANF) y el valor actual neto
econémico (VANE). Resulta conveniente invertir en el proyecto dado que ambos

indicadores son superiores a cero.

Tabla 68. Valor Actual Neto Econéomico y Financiero
Indicador Economico Financiero

VAN 656 613 511969

5.6.2 Tasa Interna de Retorno
En la Tabla 69 se muestra la tasa interna de retorno (TIR) econémica y financiera. Resulta

conveniente invertir en el proyecto dado que este indicador es mayor al COK y al WACC.

Tabla 69. Tasa Interna de Retorno
Indicador Economico Financiero

TIR 17,54% 25,91%

5.6.3 Relacion Beneficio Costo
Para establecer un factor de equivalencia entre el costo y el beneficio, se calcularon los

ingresos y egresos en valor actual, tal como se observa en la Tabla 70.

Tabla 70. Ratio Beneficio Costo

Beneficio 1462 118
Costo 811 688
B/C 1,80
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5.6.4 Periodo de Recuperacion de Inversion
Los saldos del flujo de caja econdmico se utilizan para identifica el periodo de recuperacion

del proyecto. El valor acumulado excede el del afio 0 en el afio 5.

Tabla 71. Periodo de Recuperacion
Indicador \ i Afio 2 Aifio 3

Afio 4

DAL 304 153 | 151345 | 727370 | 1019885 | 1441113 | 3714950
del Flujo E.
GGG 151345 | 878716 | 1898601 | 3339714 | 7054 663

5.7 Analisis de Sensibilidad

En este apartado se presenta el analisis de sensibilidad que muestra cémo varian los indicadores

de rentabilidad en respuesta a las fluctuaciones de las variables criticas de ingresos y egresos.

5.7.1 Sensibilidad de Precio

El precio es un factor que incide de forma directa en los ingresos de ventas. En la Tabla 72,
se detalla a partir de qué valor de la variable que se est4 sensibilizando el proyecto ya no
seria rentable. Cabe destacar que en el proyecto los precios de las presentaciones de 1 kg y

0,5 kg valen 8,5 y 5,5 soles, respectivamente.

Tabla 72. Sensibilidad de Precio
Presentacion \ Precio (S/) \ VAN E (S)) VANF (S/) TIRE((S/) TIRF(S/)

1KG 7.8 ) .
0,5KG 5.5 -9.530 -80.410 12,66% 15,67%
1IKG 8.5 . )
0,5KG 47 -4.092 -75.575 12,70% 15,75%

Se ha hallado que el minimo valor que el precio de la presentacion de 1 kg puede tomar es

7,8 soles con el fin de que el proyecto contintie siendo rentable. Asi como que el minimo
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valor que el precio de la presentacion de 0,5 kg puede tomar es 4,7 soles. Asi, se puede
concluir que el negocio es susceptible a cambios en el precio, observandose que bajando el
precio de cualquiera de las dos presentaciones en menos de S/ 1 el proyecto resulta no
rentable. Por ello, resulta importante dar constante seguimiento a los valores de los precios

competidores en el mercado y decidir si resulta conveniente invertir en el negocio.

5.7.2 Sensibilidad de Costos
El costo de material directo se ha considerado como la variable critica, porque afecta el
presupuesto de egresos. La Tabla 73 detalla a partir de qué valor de la variable que se esta

sensibilizando el proyecto deja de ser rentable.

Tabla 73. Sensibilidad de Costo de Material Directo
Variacion VANE (S)) VAN F (S/) TIR E (S/) TIR F (S/)

0% 656 613 511 969 17,54% 25,91%
105% 479 634 354 613 16,26% 23,18%
110% 302 655 197 258 14,97% 20,46%
115% 125 677 39 906 13,67% 17,75%
116% 90 282 8435 13,40% 17,20%
117% 54 886 -23 035 13,14% 16,66%
118% 19 490 -54 505 12,88% 16,12%
119% -15905 -85 975 12,62% 15,58%

Si los costos de los materiales directos aumentan esto podria representar una amenaza para
el proyecto. Por dicha razén, se calcula que el proyecto resulta favorable hasta una variacion
de un incremento maximo de los costos de materiales directos en un 17%, valor en el cual el
VAN resulta negativo. Por lo tanto, se evidencia que el modelo de negocio no es susceptible

a fluctuaciones en el costo del material directo.



99

CAPITULO 6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1 Conclusiones

- Tras analizar el entorno micro y macro, se puede observar que existe una tendencia hacia lo
natural, lo cual se ha intensificado a raiz de la pandemia, generando que los clientes estén mas
predispuestos a dar oportunidades a nuevos productos. Ello resulta favorable para el presente
proyecto ya que permitird una mejor introduccion del producto al mercado, con énfasis en el
insumo andino, el tocosh.

- El factor econdmico es un aspecto importante, considerando que se prevé que el pais
experimentara un crecimiento en los afios venideros y actualmente estd en proceso de
recuperacion econdmica. Esto evidencia un contexto favorable para el proyecto ya que
significa una mayor tendencia a consumir productos nuevos en el mercado.

- Los valores de la empresa son la calidad, el compromiso, la innovacion y la ética, lo cual
buscara el cumplimiento de los estdndares y expectativas de los clientes, la promocion de la
transparencia, integridad y responsabilidad, asi como, el cumplimiento de su mision y vision.

- Segtln lo visto en el macro y micro entorno, el FODA y la mision y vision de la compaiiia, se
adopta el enfoque de la diferenciacion del producto. La ventaja competitiva es la singularidad
percibida por el consumidor ya que se le atribuye un valor agregado mediante un elemento
diferenciador al producto, el cual el consumidor va a reconocer y apreciar.

- El publico objetivo son los hogares del sector A, B cuyas edades oscilen entre 25 a 55 afios de
género indistinto de Lima Metropolitana, que busquen una alimentacion saludable.

- La empresa se ubicard en Cajamarquilla, zona Este 2. Esta zona es de uso industrial y se
encuentra a 25 minutos de la Carretera Central. La edificacion constara unicamente de un piso

y se tienen espacios definidos para las areas productiva y administrativa, ubicandose estas, en



100

cada lado de la planta. Asimismo, se cuenta con un patio de maniobras y una cabina de
seguridad, ambas ubicadas cerca a la entrada para una administracion mas eficiente de la
entrada y salida de productos terminados y materiales.

- El proyecto tendra una inversion total S/ 3 694 153. El 75% del capital de trabajo y de la
inversion en activos fijos sera financiado por entidades bancarias, y la parte restante sera
cubierta por el capital de los socios.

- El proyecto se considera econdmica y financieramente viable, dado que el indicador VANE es
656 613 soles y el VANF es 511 969 soles, siendo ambos superiores a cero. Asimismo, las
tasas de retorno TIRE y TIRF son 17,54% y 25,91% respectivamente, ambas mayores al COK
de 17,06%. Asimismo, después de realizar el analisis de sensibilidad, se determina que, en lo
que respecta a las variables criticas, el proyecto tiene mayor sensibilidad ante fluctuaciones en

el precio que en los costos de material directo.

6.2 Recomendaciones

- A lo largo del crecimiento de la compaiiia en el mercado, se sugiere ampliar la diversidad de
sabores de yogur de tocosh tras realizar un estudio previo sobre las necesidades y la probable
acogida de estas nuevas presentaciones. La introduccion de estas presentaciones se realizaria
de manera incremental y podria realizarse aumentando los formatos.

- Se recomienda disponer de alianzas estratégicas con los proveedores y distribuidores del
producto final, con el fin de asegurar el abastecimiento en los puntos de venta; asi como, evitar
como roturas de stock y pérdidas por caducidad del producto.

- Conforme el proyecto avance en el horizonte del tiempo, se recomienda incrementar las

estrategias de mercadotecnia para incrementar el reconocimiento de marca.
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ANEXOS

Anexo A

@ si
® No

Figura Al. ;Consume yogurt?

@ Diariamente

@ De 1 a2 veces alasemana
@ De 3 a4 veces alasemana
@ AQuincenalmente

@ Mensualmente

@ Casinunca

Figura A2. ;Con qué frecuencia consume yogurt?

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% l
0.00% _—
Bodega Mercado Supermercado  Tiendasde Otro
conveniencia

Figura A3. ;En qué lugar usualmente compra yogurt?
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70.00%
60.00%

50.00%

40.00%
30.00%
20.00%
10.00% I
0.00% . .

Fresa Lucuma Mango Vainilla Mora Durazno Pifia

Figura AS. ;Qué sabor de yogurt es su preferido?

80
N EN: Pw: BN EES
60

40

20

Precio Valor nutricional Sabor Presentacion Marca

Figura A4. ;Qué atributo consideraria usted importante?

®si
® No

)

Figura A6. ;Estaria dispuesto a comprar el producto?

® Menos de 2 soles
® 2-5soles

® 5-8soles

® 8- 11soles

@ Mas de 11 soles

Figura A7. ;Cudnto estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 1 kg?
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Anexo B

Tabla B1. Factores de Macro Localizacion

Factor ‘ Criterio
Insumos F1 Proximidad de la materia prima
Mercado F2 Proximidad a puntos de ventas

F3 Disponibilidad de mano de obra

Mano de obra
F4 Costo de mano de obra

F5 Disponibilidad de Energia Eléctrica
Servicios Basicos F6 Disponibilidad de agua

F7 Costo de servicios generales

F8 Facilidades de Transporte y sus Fletes

Transporte - —3
F9 Disponibilidad de Terrenos y sus Costos
Medio Ambiente F10 Efectos sobre el Medio Ambiente
Social F11 Facilidades Comunales
Econémico F12 Impuestos e Incentivos
Tabla B2. Puntuacién por Factor de Macro Localizacién
Puntaje | Detalle

0 El factor i (fila) tiene menor importancia que el factor j (columna)
1 El factor i (fila) tiene igual importancia que el factor j (columna)
2 El factor i (fila) tiene mayor importancia que el factor j (columna)

Tabla B3. Matriz de Comparacion Pareada de Macro Localizacion
FI F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 Total %

1 12| 2 2 12121221222 21 16%
1 2 2 2121212121222 21 16%
010 1 1 1 2 1 1 2122 13 10%
0] 01 1 1 1 1 1 212 ]2 12 9%
0] 0|1 1 1 1 1 1 212 ]2 12 9%
0] 0|1 1 1 1 1 1 212 ]2 12 9%
01010 1 1 1 1 1 2122 11 8%
01101 1 1 1 1 1 2122 12 9%
01101 1 1 1 1 1 2122 12 9%
0]01]0] O O0(0j0|01|O0 1 1 2 2%
0]0/]0] O O0(0}j0|0]|O0 1 1 2 2%
0]01]0] O 00000 1 1 2 2%

132  100%
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Tabla B4. Porcentaje Obtenido por Factor de Macro Localizacion

Factor ‘ Criterio Porcentaje
Insumos F1 Proximidad de la materia prima 16%
Mercado F2 Proximidad a puntos de ventas 16%

Mano de obra F3 Disponibilidad de mano de obra 10%
F4 Costo de mano de obra 9%
F5 Disponibilidad de Energia Eléctrica 9%
Servicios Basicos | F6 Disponibilidad de agua 9%
F7 Costo de servicios generales 8%
F8 Facilidades de Transporte y sus fletes 9%

Transporte : Y
F9 Disponibilidad de Terrenos y sus Costos 9%
Medio Ambiente F10 Efectos sobre el Medio Ambiente 2%
Social F11 Facilidades Comunales 2%
Econémico F12 Impuestos e Incentivos 2%

Tabla BS. Precios de Venta y Renta segiin Corredor

Distritos

Corredores

P. venta
locales
($/m2)

P. venta
terrenos
($/m2)

P. renta
locales

($/m2)

P. renta
terrenos
($/m2)

71 Centro | Cercado de Lima | Cercado de Lima 998 764 6,50 3,50
Los Olivos € Naranjal 1.189 942 5,80
) Norte | Independencia Indepéndencia 1.566 954
Puente Piedra, Puente Piedra 495 352 1,70
VAR Norte 2 | Carabayllo y Trpicie 320 0.60
Comas
74 IS Santa An.ita, Ate Sa}nta Rosa 1.377 6,50
y San Luis Nicolas Ayllon 1.395 1.150 6,60 4,70
Lurigancho y Campqy 1.026 500 4,30
75 Este 2 | San Juan de Hugchlpa - i 436 4,00 2,10
Lurigancho Cajamarquilla 400 287 4,00 1,10
Zarate 959 895 4,30 3,00
Cercado del Ventanilla 312 4,00 2,80
A3 Ocste | Callao y Argentina 1.111 865 5,60
Ventanilla Gambetta 656 320 4,70 2,20
Faucett 1.121 5,90
Chorrillos, Villa | Chorrillos 836 6,40 2,00
77 Sur 1 El Salvador y Villa El Salvador 529 313 4,10 2,80
Lurin Lurin 464 189 4,80 2,80
Y43 Sur 2 Chilca Chilca 103 60,5 0,90
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Tabla B6. Proximidad al Mercado segiun Corredor

s e Distancia s pe Distancia
Corredor Distrito . Corredor Distrito .
origen destino apr(()lyglrll;ada origen destino apr(()l)(;:llﬁada
Miratlores Miratlores 8
gan Borja ég gan Borja %Zl
urco urco

Cerfiargg de La Molina 20 La Molina 16
Jesus Maria 8 Jesus Maria 15
Magdalena 10 Magdalena 17
San Miguel 13 San Miguel 18
Miraflores 28 Miraflores 37
San Borja 22 San Borja 50
: Surco 27 : Surco 49
Naranjal La Molina 26 \EaENITIER [a Molina 56
Jesus Maria 1T Jesus Maria 30
Magdalena 13 Magdalena 29
San Miguel 17 San Miguel 25
Miraflores 29 Miraflores 15
San Borja 24 San Borja 17

Surco 29 Surco 21
G SIS ISIGERE [La Molina 27 Argentina  BEERYMIGH 25
Jesus Maria 15 Jesus Maria 9

Magdalena 17 Magdalena 9

San Miguel 15 San Miguel 7
Miraflores 33 Miraflores 24

San Borja 40 San Borja 31
Surco 45 Surco 36
RN e e [.a Molina 49 (€F:Viilolcar: M [ a Molina 34
Jesus Maria 28 Jesus Maria 19
Magdalena 30 Magdalena 16
San Miguel 30 San Miguel 13
Miraflores 10 Miraflores 10
San Borja 7 San Borja 17
Surco 11 Surco 27
Santa Rosa La Molina 12 Faucett La Molina 28
Jesus Maria 10 Jesus Maria 12
Magdalena 13 Magdalena 10

San Miguel 16 San Miguel 6
Miraflores 13 Miraflores 10
San Borja 9 San Borja 15

Surco 13 Surco 11

NI ERENYIGI [La Molina 8 (@05l IR [a Molina 21
Jesus Maria 14 Jesus Maria 15
Magdalena 16 Magdalena 135
San Miguel 23 San Miguel 17

Miraflores 20 Miraflores 21
San Borja 16 San Borja 20
Surco 20 Villa El Surco 13
Campoy La Molina 21 Sallvg <l La Molina 24
Jesus Maria 16 Jesus Maria 27
Magdalena 22 Magdalena 29
San Miguel 22 San Miguel 30
Miraflores 20 Miraflores 27
San Borja 16 San Borja 29
Surco 21 Surco 24
Huachipa La Molina 19 Lurin La Molina 33
Jesus Maria 15 Jesus Maria 36
Magdalena 21 Magdalena 37
San Miguel 23 San Miguel 37

Miraflores 18 Miraflores 61
San Borja 14 San Borja 63
Surco 18 Surco 59
(OZ1EIE G IIER T .a Molina 19 Chilca La Molina 65
Jesus Maria 11 Jesus Maria 65
Magdalena 16 Magdalena 66
San Miguel 19 San Miguel 69
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Tabla B7. Accesibilidad y Disponibilidad de Servicios Basicos segin Corredor

Acceso a servicios basicos

Corredores ,
(agua, luz, energia)
Cercado de Lima Si
Naranjal Si
Independencia Si
Puente Piedra Si
Santa Rosa Si
Nicolds Aylléon Si
Campoy Limitado
Huachipa Limitado
Cajamarquilla Limitado
Zarate Si
Ventanilla Limitado
Argentina Si
Gambetta Limitado
Faucett Si
Chorrillos Si
Villa El Salvador Limitado
Lurin Limitado
Chilca Limitado

Tabla B8. Acceso a Redes Viales segiin Corredor

Corredores Acceso a redes viales
Cercado de Lima 23 min C. Central / 1hr Panamericana Sur
Naranjal 1h 5 min C. Central / 2h Panamericana Sur
Independencia 1h 5 min C. Central / 2h Panamericana Sur
Puente Piedra 1h 40 min C. Central / 2h 50 min Panamericana Sur
Santa Rosa 16 min C. Central / 40 min Panamericana Sur
Nicolas Ayllon 1h 40 min Panamericana Norte / 1h 20 min Panamericana Sur
Campoy 25 min C. Central / 1h 15 min Panamericana Sur
Huachipa 25 min C. Central / 1h 15 min Panamericana Sur
Cajamarquilla 25 min C. Central / 1h 15 min Panamericana Sur
Zarate 25 min C. Central / 1h 15 min Panamericana Sur
Ventanilla 1h 40 min C. Central / 3h min Panamericana Sur
Argentina 35 min C. Central / 1h 30 min Panamericana Sur
Gambetta 1h 15 C. Central / 2h Panamericana Sur
Faucett 1h 15 C. Central / 2h Panamericana Sur
Chorrillos 50 min Via Evitamiento
Villa El Salvador 50 min Via Evitamiento
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Tabla B9. Factores de Micro Localizacion

F1 Precio de lista local comercial ($/m2)

F2 Proximidad a proveedores

F3 Proximidad al mercado

F4 Acceso a servicios basicos (agua, luz, energia)
F5 Acceso a redes viales

Tabla B10. Puntuacion por Factor de Micro Localizacion

Puntaje Detalle
0 El factor i (fila) tiene menor importancia que el factor j (columna)
1 El factor i (fila) tiene igual importancia que el factor j (columna)
2 El factor i (fila) tiene mayor importancia que el factor j (columna)

Tabla B11. Matriz de Comparacion Pareada de Micro Localizacion

20 100%
Tabla B12. Porcentaje Obtenido por Criterio de Micro Localizacion
Factor \ Ponderacion
F1 Precio de lista local comercial ($/m2) 30%
F2 Proximidad a proveedores 25%
F3 Proximidad al mercado 35%
F4 Acceso a servicios basicos (agua, luz, energia) 5%
F5 Acceso a redes viales 5%
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Anexo C

Elaboracién del jarabe
Pesadoy Lavado Desinfectado
almacenado
100 kg 100,00 kg 99,00 kg
“f de fresa de fresa ) de fresa
S > ] >
Fresa Mu
1% particulas 99,00 kg
1kg de fresa
Pasteurizado
Licuado
12% de la solucion Troceado Desependuculado
8,55 kg de vapor de agua
) y
o 71,28 kg 71,28 kg l 89,10 kg ; T
de fresa licuada de trozos de fresa " depulpa 5
356,4 g stevia - «— -« »
285,12 g estabilizante < 10% Pedunculo
17,82 kg 9,9 kg
855,36 g tocosh en polvo de trozos finos de fresa
14,256 kg agua
Envasado y almacenado
= |
>

> lf

96,29928 kg |

de jarabe de fresa /

Figura C1. Balance de Masas de la Elaboracion del Jarabe de Fresa
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Elaboracién del cultivo
Refrigeracién, Congelacién
Almacenado Reconstitucién Almacenado
249,38 g 249,38 g 100 kg T
de cultivo ) de cultivo cultivo reconstituido
—
—_—
Cultivo de yogur
99,75 kg
Leche fresca
Figura C2. Balance de Masas de la Elaboracion del Cultivo
Elaboracion del yogur
Pesado Mezclado Inoculacién e Incubacién Mezclado Dosificado, Envasado, Etiquetado y Almacenado
8,51 kg de vapor de aguay
13,38 13,38 e merma (8%)
kg leche kg leche =
]
en polvo H en polvo : 105,28 97,83 108,70 kg 100 )
E— e Al d
= kl,i | kg yogur base kg yogur base yogur botellas de yogurt ma:;n ¢
Leche en polvo = = T;ﬁ
0,89
0,71 kg kg de stevia 1,05 kg 10,87 kg
estabilizante cultivo reconstituido jarabe de fresa 8% merma de yogur
1,07 8,70 kg
89,22 kg kg de tocosh

agua tratada

Figura C3. Balance de Masas de la Elaboracién del Yogurt




Anexo D

Tabla D1. Caracteristicas de la Mag

uinaria de Produccion

Elemento Especificaciones Referencia
Cantidad 6
Marca Jersa
. Dimensiones 1000*1400*2000mm ' .,
Marmita Capacidad 380L/H 49 500 Produccion
Potencia 0,75 hp
Precios (S/) 8 250
Cantidad 1
Marca Magqorito — .
Dimensiones 1000*300*1000mm .,
Pulpeadora Capacidad 300 kg/h 20 000 Produccion
Potencia 4 hp
Precios (S/) 20 000
Cantidad 1 ]
Marca Casa de la Licuadora
Licuadora |Dimensiones 500*500*1300mm 7500 Produccién
industrial | Capacidad 100L/H U
Voltaje 110 V LQ‘ Ley
Precios (S/) 7500
Cantidad 1
Dosificador | Marca DrafPack
semi Dimensiones | 350*750*400mm 62 000 | T ' Produccion
automatico . JreE=—=bed 8 X
Voltaje 220V N g |
Precios (S/) 62 000
Cantidad 1
Lavadora d Marca Jersa
avadora de . . o o
frutas por Dlmen.smnes 1000*1500*1500mm 3 800 Produccion
aspersién Capa01dad 1 ZOkg/h
Potencia 2 hp
Precios (S/) 3 800
Cantidad 1
Marca Maplascali
Dosificador | Dimensiones 1130*470*550mm 2000 Produccion
. u
para botella | Capacidad 300 kg/h
Voltaje 110V
Precios (S/) 800
Cantidad 2
Marca Romel Commerce
Etiquetadora | Dimensiones | 500*800*400mm 3000 Produccién
Capacidad 1200 - 3000 unid/h

Precios (S/)

1500




Tabla D2. Caracteristicas de Equipos de Planta

122

Elemento | Precio (S/)  Referencia Area
Cantidad 1
Balanza Marca HENKEL BPCR600-CS " -
clectronica Plataf(_)rma 45 x 60cm 1 000 ﬁ Produccion
Capacidad 600 kg
Precios (S/) 1 000
Cantidad 1
Balanza de Marca. Exhibir )\5 .
laboratorio Bandq]a 34x24cm 840 @A“/’ Laboratorio
Capacidad 30kg
Precios (S/) 840
Cantidad 1
Marca Electrolux Laboratori
Congelador | Dimensiones 850*1120*700 mm 1424 aboratorio
Capacidad 300 1t
Precios (S/) 1424
Cantidad 1 A
Medidor de | Marca Hanna Instruments 1200 iy =1 Lab .
" aboratorio
pH Rango de-2al16 pH "
Precios (S/) 1200 N
Kit de Cantidad 1 -
Cristaleria e | Marca BeScience 2 030 J Laboratorio
instrumentos | Precios (S/) 2030
Juego de 3 | Cantidad 7
B%)Wls Marca La Curacao 931 ‘!;3.:"- 7 Produccion
diferentes | Material acero inoxidable
tamafios | Precios (S/) 133
Cantidad 1 o
Bomba |Marca HENGBIAO 555 &
sanitaria | Material acero inoxidable &
Precios (S/) 555
Cantidad 1
Grupo Marca VLAIS -
electréI;;eno Motor 4 cilindros, 15 kv e Ol w
Precios (S/) 12 000
Cantidad 118
Marca Basa .
Baldes 201t Material Plastico 1770 Almacén
Precios (S/) 15
Cantidad 123
Marca UriPlast .
Jabas Matorial Plastico 2 091 ‘ Almacén
Precios (S/) 17 J
Cantidad 2 T
Carretilla | Marca Rhyno ,
hidraulica |Dimensiones | 1200%700%200 mm 2700 g8 | Almacen
Precios (S/) 1350 =
Cantidad 30 //
Material Madera = ,
Pallets I Bimensiones [ 1100* 1300%250 mm 1500 | ¥ >¢’ Almacén
Precios (S/) 50




Tabla D3. Caracteristicas de Muebles y Enseres

Muebles y enseres

Anaqueles (10 estantes)

Cantidad

Area

1 para cada almacén y para el area productiva

Mesas de trabajo

Area de produccion

Escritorio grande forma L Area Administrativa
Silla giratoria grande Area Administrativa
Escritorio pequeiio Area Administrativa
Silla giratoria Area Administrativa
Estante de madera Area Administrativa

Lampara

Area Administrativa

Mesa larga para reuniones

Sala de reuniones

Sillas sencillas

Sala de reuniones

Pizarras para oficina

Sala de reuniones

Sofa de espera

Sala de recepcion de visitas

Mesa de centro

Sala de recepcion de visitas

Maceteros altos

Sala de recepcion de visitas

20 casilleros

1 para cada Area de vestuario y servicios higiénicos

Sanitario 5 para cada Area de vestuario y servicios higiénicos
Lavabo 5 para cada Area de vestuario y servicios higiénicos
Tachos para SSHH 1 para cada Area de vestuario y servicios higiénicos

Mesas largas

Comedor

Sillas para comedor

Tlwlw G = =R =S| w
(9, WD | (e} W

Comedor

Tabla D4. Caracteristicas de los Equipos de Oficina

Equipos de oficina | Cantidad

Area

Caracteristicas

Computadora 6 Area Computadora PC Intel Core 17 3.4 Ghz Monitor
pu Administrativa | 24RAM 16GB Disco Duro 1TB+SSD 240GB
Lant 4 Area Laptop Dell Inspiron 3511 YY3P3 15.6" Intel
aptop Administrativa | Core i5-1135G7 256GB SSD 8GB RAM
Impresora Afea .| Impresora Multifuncional Canon M{-429x 220v
Administrativa
Pr tor Sala de YABER Y21 Nativo 1920 x 1080P Proyector
oyecto reuniones | 9000L Upgrade Full HD
Refrigeradora Comedor Refrigeradora LG Side By Side LS66SPP No
Frost 617L
Microondas Comedor Horno Microondas NeoChef 25 Litros con

EasyClean LG MS2536GIS

123
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Anexo E

Tabla E1. Listado de Areas del Layout

N° Area
1 Area de produccion
2 Area Administrativa
3 Almacén de materia prima
4 Almacén de producto terminado
5 Sala de recepcion de visitas
6 Sala de reuniones
7 Comedor
8 Area de Vestuario y servicios higiénicos para planta
9 Area de Vestuario y servicios higiénicos para administrativo
10 Area de servicios higiénicos para Comedor

Tabla E2. Tabla Relacional de Actividades

RC Relacion de proximidad Valor
A Absolutamente necesario 10 000
E Especialmente necesaria 1 000
I Importante 100
O Ordinaria 10
U No importante 0
X No recomendable -10 000

Tabla E3. Tabla de Relacién y Secuenciacion de Areas

Variable de

resolucion

A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A E

1[AjU| U 1|21
uli]ol2]o]5] 1| 20200] 7
E| U ulolilol1]7] o | 1010] 4
E| U ulojilol1]7] o | 1010] 3°
X | X U lojololo|7] 2 | 20000] 10°
U |1 ulojoli]1]7] o 110| 9°
1| 1 Alt]ol2]1]5] o | 10210] 5°
AluU U 1]/olojo|8| o | 10000]| 2°
U | A U |1]0]0]0[8] 0 | 10000] 8°
Ul u 1ojolo|s8]| o | 10000] 6
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AB Ubicacion VPP
2 7 [ 2 7 10.000
1 g 24,68 5.000
2 3 4
Ubicacidn VPP
1,2,10 0
35,79 500
4.8 1.000
Ubicacidn VPP
3,7 510
4.6 5
5 10
10 1.000
9,11 500
1,212 0
Ubicacién VPP
1,2,4,56,8,9,10,14 ]
37,11,13 50
12) 100
Ubicacidn VPP
1234567891016 0
113,15 10.000
12,14 5.000
11 Ubicacidon VPP
10 1,23,4,56,7,6859,10,11,16 o
9 12,14 50
8 1335 100/
Ubicacian VPP
11 1,23.456.768510,11,18 o
10 17414,16 10,000
9 13,1517 5000
8
12 Ubicacidn VPP
11 12345678910,11,12,18 o
10 13,15 50
a 14 100
8 & 105
17 60|
12 Ubicacion VPP
11 1),4,56%£9,10,11,12,16,17,18 0
10 3,7,13,15 -5.000
a 14,19 -10.000
B

Figura E1. Algoritmo de Francis
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Anexo F

Tabla F1. Parametros de Metodologia Guerchet

n Cantidad de elementos requeridos

N Numero de lados de atencion

Ss Superficie estatica = LxA

Sg Superficio gravitacional = SsxN

K Coef. De superficie evolutiva = 0,5(hm/hr)
hm Promedio de equipos mdviles

hf Promedio de equipos fijos

Se Superficie evolutiva = (Kx(Ss+Sg))

ST Superficie total= nx(Ss+Sg+Se)

Tabla F2. Método Guerchet para Area de Produccién

Elemento h  SS(L*A) SG(SS*N) SE
Elementos modviles

Operarios 20 | x X X 1,7 1,00 1,00

jabas 14 4 |06 0.4 0,3 0,24 0,96

baldes 18| 4 [035]| 035 0,4 0.12 0,49

cajas 14 4 |03 0,15 0,3 0,05 0,18

carro de carga 2 2 1,2 0,2 0,7 0,24 0,48

Elementos fijos

Lavadero de 2| 1| 2 0.5 1 1,00 100 | 142 342 | 683

acero

mesas de 41 4|12 1 07 | 1,20 480 | 4251025 | 41,00

trabajo

Marmita 6 | 4 | 14 1 2 1,40 5.60 496 | 11,96 | 71,76

Pulpeadora 1 | 4 1 0.3 1 0.30 1,20 1,06 | 2,56 | 2,56

Licuadora 1| 4]05| 05 1,3 | 025 1,00 | 089 | 2,14 | 2,14

industrial

Dosificador

semi 1|1 ] 04 0,8 0,4 0,32 0,32 0,45 | 1,00 | 1,09

automatico

%avad"rade 14| 1 15 1.5 1,50 600 | 531 |12.81 | 12.81

rutas

Dosificador 1|1 | 13| 047 | 055 | 053 053 | 075 1.81 | 181

para botella

Etiquetadora T | 1| 05 0.8 0.4 0,40 0,40 057 | 137 | 137

Balanza 1 |1 ]045 0,6 0,4 0,27 0,27 0,38 | 0,92 | 0,92

electronica > ’ > > > > > >

anaqueles 10| 2 | 05 1 2 0,50 1,00 1,06 | 2,56 | 25.63
167,93

hm 1,70

hf 1,20

Kk 0,71
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Tabla F3. Método Guerchet para Area Administrativa

Elemento ST total
Elementos moviles
Operarios | 10 | x | x | x |17 1 [ 1 |
Elementos fijos
escritorio
grande L 6 1 1,7 1,5 0,7 2,55 2,55 4,72 | 9,82 58,92
silla giratoria 6 1 0,6 | 0,7 0,8 0,42 0,42 0,78 | 1,62 9,70
escritorio 4 1 07 | 0,5 | 07 0,35 0,35 0,65 | 1,35 5,39
pequeiio
;‘;‘; giratoria | 4| 1| 04| 05 | 08 | 0,20 020 | 037077 | 308
Estante de 2 1 120619 072 0,72 133 | 277 | 5,55
madera
82,64
hm 1,70
hf 0,92
k 0,93
Tabla F4. Método Guerchet para Almacén de Materia Prima
0 A A DU4
Elementos mdviles
encargado de 1 X X X 1.7 1 1
almacén
carro de carga | 2 2 1,2 1 02 | 0,7 0,24 0,48
Elementos fijos
laboratorio- | | | | | 54| 03| 02| o012 0,12 031 | 055 | 055
balanza
laboratorio - | | g5 1112 07| 095 0,95 243 | 433 | 433
congelador
balanza 1 1 0,6 | 0,45 | 0,5 0,27 0,27 0,69 | 1,23 1,23
anaqueles 10 2 0,5 1 2 0,50 1,00 1,91 3,41 34,11
pallets 20 | 1 | 13 | 1,1 |025] 1,43 143 3,64 | 6,50 | 130,08
170,29
hm 1,70
hf 0,67
Kk 1,27
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Tabla F5. Método Guerchet para Almacén de Producto Terminado

Elemento h SS(L*A) SG(SS*N) SE ST total
Elementos moéviles
encargado de 1 X X 1.7 1 1
almacén ’
carro de carga | 2 2 1,2 | 0,2 | 0,7 0,24 0,48
Elementos fijos
baldes 10 4 1035]035]| 04 0,12 0,49 0,76 1,37 13,72
anaqueles 10 2 0,5 1 2 0,50 1,00 1,86 3,36 33,61
pallets 20 1 1,3 | 1,1 | 025 1,43 1,43 3,64 6,50 130,08
177,41
hm 1,70
hf 0,69
k 1,24

Tabla F6. Método Guerchet para Sala de Recepcion

Elemento SE ST ST total
Elementos moviles
Personas | 5 | x [ x| x [ 1,7] 1 ] 1 |
Elementos fijos
Sofa 1 1 2,5 1 0,85 2,50 2,50 5,57 | 10,57 10,57
Mesa de 11 |1 |07]|045] 070 0,70 | 1,56 | 2,96 | 2,96
centro
Maceteros 2 1 03 | 03 | 0,8 0,09 0,09 0,20 | 0,38 0,76
14,29
hm 1,70
hf 0,76
k 1,11
Tabla F7. Método Guerchet para Sala de Recepcion
Elemento 1] N L A \ h SS(L*A) SG(SS*N) SE ST ST total
Elementos moviles
Operarios 10 x [ x| x [ 1,7 ] 1 | 1 |
Elementos fijos
Mesas largas 1 4 4 1 0,76 4,00 16,00 22,90 14290 | 42,90
Sillas sencillas | 10 1 [0,61] 0,65]| 0,45 0,40 0,40 091 | 1,70 17,01
pizarra 1 1 2 | 0,03 1,5 0,06 0,06 0,14 | 0,26 0,26
60,17
hm 1,70
hf 0,74
k 1,14
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Tabla F8. Método Guerchet para Comedor

Elemento n N | A h  SS(L*A) SG(SS*N)  SE ST ST total
Elementos mdviles
Operarios 20 ] x | x | x | 1,7 ] 1 | 1 ‘ |
Elementos fijos
Mesas largas 3 2 3 1 0,76 3,00 6,00 9471847 | 55,42
Sillas 20 1 0,41 | 0,39 | 0,45 0,16 0,16 0,34] 0,66 | 13,13
Microonda 1 1 0,49 | 0,35 | 0,28 0,17 0,17 0,36 | 0,70 0,70
Refrigeradora 1 1 0,56 | 0,67 | 1,58 0,38 0,38 0,79 | 1,54 1,54
70,80
hm 1,70
hf 0,81
k 1,05
Tabla F9. Método Guerchet para Area de Vestuario y SSHH para Planta
0 A A D14
Elementos moviles
Operarios | 5 | x| x | x [17] 1 | 1 |
Elementos fijos
Lavabo 5 1 0,51 | 044 | 1,2 0,22 0,22 0,31 | 0,75 3,77
Sanitario 5 1 0,42 | 0,7 | 0,61 0,29 0,29 0,40 | 0,99 4,94
Tacho 5 1 0,35] 0,3 | 045 0,11 0,11 0,14 | 0,35 1,77
Lockers 1 1 1,37 ] 0,5 | 1,66 0,69 0,69 0,93 | 2,30 2,30
12,78
hm 1,70
hf 1,25
k 0,68
Tabla F10. Método Guerchet para Area de Vestuario y SSHH Administrativo
Elemento n N L A h  SS(L*A) SG(SS*N) SE ST ST total |
Elementos moviles
Operarios I 5 | x | x | x | 1,7] 1 | 1 |
Elementos fijos
Lavabo 5 1 0,51 1044 | 1,2 0,22 0,22 0,31 | 0,75 3,77
Sanitario 5 1 0,42 0,7 ] 0,61 0,29 0,29 0,40 | 0,99 4,94
Tacho 5 1 0,35 ] 0,3 1045 0,11 0,11 0,14 | 0,35 1,77
Lockers 1 1 1,37 ] 0,5 | 1,66 0,69 0,69 0,93 | 2,30 2,30
12,78
hm 1,70
hf 1,25
k 0,68
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Tabla F11. Método Guerchet para Area de Vestuario y SSHH para Comedor

Elemento h SS(L*A) SG(SS*N) ST total
Elementos moéviles
Operarios | 5 ‘ X ‘ X ‘ X ‘1,7‘ 1 ‘ 1 ‘
Elementos fijos
Lavabo 5 1 0,51 1044 | 1,2 0,22 0,22 0,48 | 0,93 4,64
Sanitario 5 1 0,42 ] 0,7 | 0,61 0,29 0,29 0,63 | 1,22 6,08
Tacho 5 1 0,351 0,3 045 0,11 0,11 0,22 043 2,17
12,90
hm 1,70
hf 0,80

k 1,07
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Anexo G

Tabla G1. Calculo del Nimero de Cajas Necesarias

Produccion Cantidad Cantidad

Presentacion anual de . anual de cajas
2 unidad
unidades a comprar

Cajas por anual total de

cajas a
comprar

unidades 1kg 222 864 37 144 68 982
unidades 0,5kg 191 027 0,17 31838
unidades lkg 364 392 0,17 60 732 112 788
unidades 0,5kg 312 336 0,17 52 056
unidades 1kg 505919 0,17 84 320 156 594
unidades 0,5kg 433 645 0,17 72 274
unidades lkg 647 447 0,17 107 908 200 400
unidades 0,5kg 554 954 0,17 92 492
un%dades 1kg 788 974 0,17 131 496 244 206
unidades 0,5kg 676 263 0,17 112 711

Tabla G2. Calculo del Niimero de Botellas y Etiquetas Necesarias

Cantidad
Produccion . Cantidad anual total de
. Etiquetas por . :
Presentacion anual de . anual de cajas etiquetas y
. unidad
unidades a comprar botellas a
comprar
idades 1k
5024 unT ades lkg 222 864 1 222 864 413 891
unidades 0,5kg 191 027 1 191 027
idades 1k
5025 un% ades lkg 364 392 1 364 392 676 727
unidades 0,5kg 312 336 1 312336
idades 1k
2026 un% ades 1kg 505919 1 505919 939 564
unidades 0,5kg 433 645 1 433 645
idades 1k
2027 un% ades lkg 647 447 1 647 447 1202 401
unidades 0,5kg 554 954 1 554 954
unidades 1k
2028 : g 788 974 1 788 974 | 465 237
unidades 0,5kg 676263 1 676 263




Tabla G3. Calculo del Numero de Marmitas Necesarias

Ao

2024
2025
2026
2027

2028

Capacidad Lt yogur Cantidad Cantidad

Magquinaria unitaria frutado por necesaria necesaria
(L/h) teorica real
Marmita 380 11633 2 1,5 2,0
Marmita 380 1.902,0 2 2,5 3,0
Marmita 380 2 640,8 2 3,5 4,0
Marmita 380 3379,5 2 4,4 5,0
Marmita 380 41183 2 5,4 6,0

Tabla G4. Calculo del Ntiimero de Pulpeadoras Necesarias

2024
2025

2026

2027

2028

Capacidad Cantidad Cantidad
e - Kg fresa por Usos por . ;

Maquinaria unitaria dia dia necesaria necesaria
(kg/h) tedrica real
Pulpeadora 300 224,1 3 0,2 1,0
Pulpeadora 300 366,5 3 0.4 1,0
Pulpeadora 300 508,8 3 0,6 1,0
Pulpeadora 300 651,1 3 0,7 1,0
Pulpeadora 300 793,5 3 0,9 1,0

Tabla G5. Calculo del Numero de Baldes Necesarios

Ao

2024
2025
2026
2027
2028

kg de jarabe | Ciclos por .kg de Capacidad B?lfies Baldes reales
. jarabe/ teoricos .
de fresa/ciclo semana balde (It) . necesarios
semana necesarios

133,1 5,0 665,5 20 33,3 34
217,6 5,0 1 088,1 20 54,4 55
302,1 5,0 1510,7 20 75,5 76
386,7 5,0 19334 20 96,7 97
471,2 5,0 2 356,0 20 117,8 118

Tabla G6. Calculo del Numero de Jabas Necesarias

2024
2025
2026
2027
2028

e i Ciclos por kg de Capacidad tg::;i;s Jabas reales
semana fresa/semana balde (kg) . necesarios
necesarios
138,2 5,0 691,1 20 34,6 35
226,0 5,0 1129,9 20 56,5 57
313,8 5,0 1568,8 20 78,4 79
401,5 5,0 2 007,7 20 100,4 101
489,3 5,0 2 446,5 20 122,3 123




Tabla G7. Calculo del Numero de Pallets Necesarios

2024

2025

2026

2027

2028

133

. Pallets Pallets Pallets reales
item Unidades EARELES necesarios  necesarios necesarios
de pallet o
teoricos reales totales

caja 1327 240 5,5 6
balde 34 36 0,9 1 9
jaba 35 24 1,5 2

caja 2169 240 9,0 10
balde 55 36 1,5 2 15
jaba 57 24 2,4 3

caja 3011 240 12,5 13
balde 76 36 2,1 3 20
jaba 79 24 33 4

caja 3854 240 16,1 17
balde 97 36 2 47 3 25
jaba 101 24 4,2 5

caja 4 696 240 19,6 20
balde 118 36 3.3 4 30
jaba 123 24 5,1 6

Tabla G8. Produccion Diaria en el Horizonte del Proyecto

Unidades en
presentacion de

Unidades (1kg) Unidades (0.5kg)
/dia /dia

Unidades en
presentacion de 1kg

222 864

0,5kg
191 027

857

735

364 392 312 336 1402 1201
505919 433 645 1 946 1 668
647 447 554 954 2490 2134
788 974 676 263 3035 2601
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Tabla G9. Produccion Diaria en la Linea de Jarabe

Recepcion g:;j;g Desinfeccion de | Despulpado de Trozado de Licuado de Pasteurizacionde Envasado de
de fresa (kg fresa (kg de fresa (kg de pulpa (kg pulpa (kg jarabe (kg de pulpa jarabe (kg de
(kg de . .

de fresa) ) fresa) pulpa) de pulpa) de pulpa) licuada) jarabe)
2024 138,2 138,2 136,83 136,83 123,15 98,52 98,52 133,10
2025 226,0 226,0 223,73 223,73 201,36 161,08 161,08 217,63
2026 313,8 313,8 310,62 310,62 279,56 223,65 223,65 302,15
2027 401,5 401,5 397,52 397,52 357,77 286,21 286,21 386,67
2028 489,3 489,3 484,41 484,41 435,97 348,78 348,78 471,20

Tabla G10. Produccion Diaria en la Linea de Yogurt

Envasado yogurt

Recepcion de leche Preparacion de Inoculacién de Mezclado (kg de yogurt kg finales de
(kg de componentes (kg
leche (kg de leche) | leche (kg de leche) frutado que yogurt frutado
leche en polvo) de yogurt base) 2
ingresa)
2024 166,7 166,7 1289,18 119791 1331,01 1 224,53
2025 272,6 272,6 2 107,86 1 958,63 2 176,25 2 002,15
2026 3784 378,4 2 926,54 2 719,35 3021,49 2 779,78
2027 4843 484,3 374523 3 480,06 3 866,74 3 557,40
2028 590,2 590,2 4 563,91 4 240,78 4 711,98 4 335,02
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Tabla G11. Velocidad de Operaciones y Preparacion en la Linea de Jarabe

Recepcion Pasturizacion Envasado
de fresa (kg
de
fresa/HH)

Lavado de | Desinfeccion  Despulpado Trozado de Licuado de de jarabe (ke de| de jarabe
fresa (kg de | de fresa (kg de de fresa (kg pulpa (kg de pulpa (kg de ] i g (lj<g de
fresa/HH) fresa/HH) de pulpa/HH) pulpa/HH) pulpa/HH) licuada/HH)  jarabe/HH)

Concepto

Velocidad de
operaciones

Recepcion Lavado de | Desinfeccion  Despulpado Trozado de Licuado de Pasteurizacion Env(;l:ado

CULEEREC de fresa (h) | fresa (h) de fresa (h) de fresa (h) pulpa(h) pulpa (h) de jarabe (h)) el )

Tiempo de
setup

Tabla G12. Velocidad de Operaciones en la Linea de Yogurt

Preparar leche (k Mezclar Envasar yogurt (k
[()le leche en 8 In(()iceull:crhlee/c}lllﬁgkg componentes (kg de | de yogul?,t ﬁ‘uta((iog
polvo/HH) yogurt base/HH) que ingresa/HH)

Recibir leche (kg de

Concepto leche en polvo/HH)

Velocidad de
operaciones
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Tabla G13.Calculo de la Mano de Obra Directa en la Linea de Jarabe

s ey Hombres Hombres

Recepcion Lavado Desinf. | Despulp. Troz. Lic. Past.de Envasado Tiempo

de fresa fresa | defresa defresa pulpa pulpa jarabe de jarabe necesario CLIETRE necesarios necesarios
(HH) (HH) (HH) (HH) (HH) (HH) (HH) (HH) (HH) ho‘;’;’re teoricos  reales
2024 0,29 1,19 1,19 274 | 123 | 082 0,38 0,55 8,39 8 1,05 2
2025 0,47 1,74 1,73 447 | 2,01 | 134 0,63 091 13,31 8 1,66 2
2026 0,65 2,29 2,27 621 | 280 | 1,86 0,87 1,26 18,22 8 2,28 3
2027 0,84 2,84 2,81 795 | 358 | 239 =1 1,61 23,13 8 2,89 3
2028 1,02 3,39 3,36 9.69 | 436 | 291 1,36 1,96 28,04 8 3,51 4

Tabla G14. Calculo de 1a Mano de Obra Directa en la Linea de Yogurt

Recepcion de Preparacion Mezclado Envasado
cep P Inoculacion yogurt (kg Tiempo Tiempo Hombres | Hombres
leche (kg de de leche (kg componentes R A : c c
de leche (kg de yogurt necesario | disponible necesarios | necesarios
leche en de leche en (kg de s
de leche) frutado que (HH) por hombre tedricos reales
polvo) polvo) yogurt base) .
ingresa)
2024 0,33 0,33 10,74 1,20 11,09 23,70 8 2,96 3
2025 0,55 0,55 17,57 1,96 18,14 38,75 8 4,84 5
2026 0,76 0,76 24,39 2,72 25,18 53,80 8 6,73 7
2027 0,97 0,97 31,21 3,48 32,22 68,85 8 8,61 9
2028 1,18 1,18 38,03 4,24 39,27 83,90 8 10,49 11




Anexo H

Tabla H1. Entradas
Recibir fruta

alidas
fresas restos de fresa

ca&as cajas )
balanza gases de combustion
camion

Aspectos ambientales i
consumo de recursos no  generacion de residuos
renovables solidos o
consumo de energiano  generacion de emisiones
renovable ) )

generacion de ruido y
polvo
) Impactos ambientales
agotamiento de recursos contaminacion del suelo

contaminacion del aire

agotamiento de energia
no renovable
pulpar fresa
ntradas
fresas lavadas
jabas, baldes
pulpeadora

validas .
pedunculos de fresa
restos de fresa

Aspectos ambientales )
consumo de recursos no  generacion de residuos
renovables solidos

generacion de efluentes

; Impactos ambientales
agotamiento de recursos contaminacion del agua

contaminacién del suelo

icuar pu

ntradas
fresa troceada, agua
Baldes, licuadora

pa )
alidas
restos de licuado

Aspectos ambientales
consumo de agua generacion de efluentes

consumo de recursos no
renovables

consumo de energia no
renovable

Impactos ambientales
agotamiento de agua contaminacion del agua
agotamiento de recursos

agotamiento de energia

no renovable

Entradas
jarabe de fresa, baldes, agua

Aspectos ambientales

consumo de recursos no renovables
consumo de agua

Impactos ambientales

agotamiento de recursos
agotamiento de agua
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Salidas de la Linea de Jarabe de Fresa

ar y desinfectar fruta

ntradas alidas
fresas aguas residuales
jaba ruido
agua, cloro botellas

lavadora de frutas .
Aspectos ambientales _
consumo de agua generacion de residuos

solidos
consumo de recursos no  generacion de
renovables efluentes )
consumo de energia no generacion de ruido
renovable

) Impactos ambientales
agotamiento de agua contaminacion del
agua
contaminacion del
: suelo )
agotamiento de energia no contaminacion del aire
renovable

agotamiento de recursos

ntradas
pulpa de fresa
Jabas, baldes
cuchillos

salidas
restos de pulpa

Aspectos ambientales )
consumo de recursos no  generacion de residuos
renovables solidos

generacion de
efluentes
) Impactos ambientales
agotamiento de recursos  contaminacion del

agua
contaminacion del
suelo
Pasteurizar ]
ntradas alidas

licuado de pulpa de fresa

; restos de pulpa licuada
pulpa de fresa troceada

restos de pulpa
) o troceada
Marmita, estabilizante, vapor
Stevia, tocosh en polvo,

baldes

Aspectos ambientales
consumo de recursos no generacion de

renovables ) emisiones
consumo de energia no generacion de efluentes
renovable

Impactos ambientales

contaminacion del

) agua )
agotamiento de energia no contaminacion del aire
renovable

agotamiento de recursos

alidas
restos de jarabe

generacion de efluentes

contaminacion del agua




Tabla H2. Entradas

] ntradas
Cultivo, congelador pequeno, balanza

consumo de recursos no renovables
consumo de energia no renovable

agotamiento de recursos
agotamiento de energia no renovable

) ~ Entradas
Cultivo, leche, kit de laboratorio

consumo de recursos no renovables
agotamiento de recursos

) ~_ Entradas
cultivo reconstituido

congelador pequeno, kit de laboratorio

consumo de recursos no renovables
consumo de energia no renovable

agotamiento de recursos
agotamiento de energia no renovable
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Salidas en el Procesamiento del Cultivo

Recibir cultivo

gases de combustion
Aspectos ambientales
generacion de emisiones

Impactos ambientales
contaminacion del aire

Reconstituir cultivo ]
alaas
restos de cultivo y leche
Aspectos ambientales
generacion de emisiones y residuos solidos
Impactos ambientales
contaminacion del agua
contaminacion del suelo
Refrigerar cultivo ]
alidas
restos de cultivo reconstituido

Aspectos ambientales
generacion de efluentes

Impactos ambientales
contaminacion del agua

Tabla H3. Entradas

Recibir leche
ntradas
Leche en polvo
sacos

balanza

Aspectos ambientales
consumo de recursos no

Impactos ambientales
agotamiento de recursos
agotamiento de energia no
renovable

nocular
ntradas
Leche preparada, marmita
cultivo reconstituido,

Aspectos ambientales
consumo de recursos no
renovables
consumo de energia no renovable

Impactos ambientales
agotamiento de recursos

ogurt o
otella de vidrio
cajas o )
marmita, dosificador, etiquetadora

consumo de recursos no renovables
agotamiento de energia no renovable

agotamiento de recursos
agotamiento de energia no renovable

Salidas de la Linea de Yogurt

alidas
restos de leche
polvo, ruido )
gases de combustion

generacion de ruido y
eneracion de emisiones
contaminacion del suelo

contaminacion del aire

alidas
restos de leche

generacion de efluentes

contaminacion del agua

agotamiento de energia no renovable
!!ntra!as !allﬂas

aliaas
restos de leche
restos de insumos

Leche en polvo
sacos, marmita
estabilizante Stevia,
tocosh en polvo
Aspectos ambientales
consumo de recursos no  generacion de

renovables ) polvo _ renovables 4 residuos solidos
consumo de energia no generacion de residuos | consumo de energia no
renovable solidos renovable

Impactos ambientales
agotamiento de recursos  Contam. del suelo
agotamiento de energia
no renovable

Preparar
ntradas
yogurt base
jarabe de fresa, marmita

Aspectos ambientales
consumo de recursos no  generacion de
renovables efluentes

alidas
restos de yogurt

; Impactos ambientales
agotamiento de recursos Contam. del agua

restos de yogurt
mermas etiquetas
mermas botellas
mermas cajas
Aspectos ambientales
generacion de efluentes
generacion de residuos solidos
Impactos ambientales
contaminacion del agua
contaminacion del suelo




139

Tabla H4. Entradas y Salidas de las Actividades de Soporte

Entradas Salidas
agua polvo
detergentes y desinfectantes efluentes
guantes para limpieza ruido
trapos
Aspectos ambientales
consumo de agua generacion de polvo
consumo de recursos no renovables generacion de residuos sélidos
generacion de efluentes
Impactos ambientales
agotamiento de agua contaminacion del aire
agotamiento de recursos contaminacion del suelo
contaminacion del agua

Tabla H5. Puntuacién de los indices de Impacto Ambiental

Notacion Variables Puntuacion
™M indice de magnitud En el puesto En la planta En alrededores
IS indice de severidad Reversible Medianamente reversible | Irreversible
IPI indice de partes interesadas | Relevancia baja | Relevancia media Relevancia alta
IP indice de probabilidad Mensual Semanal Diaria




Tabla H6. Calculo del indice de Riesgo Ambiental
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Descripcion IS IPI IP IRA | ;Significativo?
consumo de recursos no renovables 2 1 1 2 6 No
Recibir |consumo de energia no renovable 2 1 1 2 6 No
fruta generacion de residuos sélidos 2 2 1 2 7 No
generacion de emisiones 2 1 1 2 6 No
generacidn de ruido y polvo 2 1 1 2 6 No
consumo de agua 1 2 2 3 8 Si
Lavar consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
desinfe c}tlar consumo de energia no renovable 1 1 1 3 6 No
fruta generacion de residuos solidos 1 1 1 3 6 No
generacion de efluentes 1 1 1 3 6 No
generacidon de ruido 1 1 1 3 6 No
Despulpar |-S00SUMo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
fr%sap generacion de residuos solidos 1 1 2 3 7 No
generacidon de efluentes 1 1 1 3 6 No
Trocear | SONSUMO de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
ulpa generacion de residuos solidos 1 1 1 3 6 No
pulp generacidn de efluentes 1 1 1 3 6 No
consumo de agua 1 1 1 3 6 No
Licuar consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
pulpa consumo de energia no renovable I | | 3 6 No
generacidon de efluentes 1 1 1 3 6 No
consumo ge recursos no renov?)tl)les % % % % g I\éo
. consumo de energia no renovable i
Pasteurizar generacion de emisiones 1 1 2 3 7 No
generacidn de efluentes 1 1 2 3 7 No
consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
Envasar |[consumo de agua 1 1 1 3 6 No
generacidon de efluentes 1 1 1 3 6 No
Cultivo
Recibir |consumo de recursos no renovables 1 1 1 1 4 No
cultivo consumo de energia no renovable 1 1 1 1 4 No
generacm')g de emisiones - % % % % g II:]IO
... | consumo de recursos no renovables 0
Rre%%?tsi%ul generacion de emisiones 1 1 1 3 6 No
generacion de residuos solidos 1 1 1 3 6 No
Refrigerar |-CONSUMO de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
cult%vo consumo de energia no renovable 1 1 1 3 6 No
generacidon de efluentes 1 1 1 3 6 No
Yogurt
consumo de recursos no renovables 1 1 1 2 5 No
Recibir |.consumo de energia no renovable 1 1 1 2 5 No
loche generacion de ruido y polvo 1 1 1 2 5 No
generacion de residuos solidos 1 1 1 2 5 No
generacion de emisiones 1 1 1 2 5 No
consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
Mezclar [ consumo de energia no renovable 1 1 1 3 6 No
generacion de residuos solidos 1 1 2 3 7 No
consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
Inocular [consumo de energia no renovable 1 1 1 3 6 No
generacidon de efluentes 1 1 1 3 6 No
Preparar |.<onsumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
p generacion de efluentes 1 1 1 3 6 No
consumo de recursos no renovables 1 1 1 3 6 No
Envasar agotamiento de energia no renovable 1 1 1 3 6 No
generacion de efluentes 1 1 1 3 6 No
generacion de residuos sélidos 1 1 1 3 6 No
Limpieza de planta
consumo de agua 3 1 2 2 8 Si
consumo de recursos no renovables 2 1 1 2 6 No
Limpiar |generacion de polvo 2 I I 2 6 No
generacion de residuos sélidos 2 1 1 2 6 No
generacion de efluentes 2 1 1 2 6 No
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Tabla H7. Actividades de Responsabilidad Social
Colaboradores Proveedores

Adecuados ambientes de trabajo
Equipos de proteccidn necesarios
Capacitacion, charlas y seguimiento de desarrollo
Confianza en su trabajo
Remuneraciones puntuales
Respeto por la jornada laboral
Comunicacion horizontal
Contratacion de personal cerca de la planta
Reconocimiento del personal

Sociedad
Impulsores de la vida saludable
Comunicacion de los beneficios del tocosh

Comunicacion sobre nutricion

Brindar informacion sobre su introduccion en la dieta
diaria

Campaifias de promocion del tocosh

Buena relacion con los proveedores
Construccién de alianzas

Contratos por mediano, largo plazo
Comunicacion constante y fluida

Minimizacion del efecto latigo
Distribuidores

Buena relacion con distribuidores
Charlas sobre técnicas para rutas y logistica
Contratos por mediano, largo plazo
Comunicacion constante y fluida

Clientes
Enfoque de propuesta de valor

Propiedades organolépticas de la materia prima
Calidad del producto en cualquier punto de
venta

Enfasis en el bienestar del cliente
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Tabla I1. Caracteristicas de Sociedad Anénima Cerrada

Tipo

Sociedad Anénima Cerrada

Numero de socios

De 2 a 20 accionistas

Denominacion S.A.C.

Organos

Junta General de Accionistas, Directorio (opcional) y Gerencia

Capital Social

Aporte en moneda nacional y contribuciones tecnologicas intangibles

Duracion

Determinado o indeterminado

Tabla 12. Pasos para la Constitucion de la Empresa

Pasos para la constitucion de la empresa

. Eleccion del tipo de sociedad

. Elaboracion de minuta de constitucion de empresa, tipo de sociedad, socios y estatutos
. Elaboracion de escritura publica ante el Notario para formalizar la minuta

. Inscripcién de la sociedad en la SUNARP

. Obtencion de R.U.C en la SUNAT y obtencion del certificado de inscripcion

. Autorizacion de planillas de pago por parte de la autoridad administrativa de trabajo

. Registro de los trabajadores ante ESSALUD.
. Tramite de autorizacion ante el sector del giro del negocio.
. Licencia de funcionamiento del local ante la Municipalidad.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10. Legalizacion de libros contables. Se realiza en la primera hoja util del libro contable.

Tabla 13. Leyes y Normas para el Sector Lacteo y Derivados

Leyes y normas para el sector licteo y derivados

Norma sanitaria para la aplicacion
del sistema HACCP en la
fabricacion de Alimentos y
bebidas RM_ 449 2006-MINSA

Establecer procedimientos para formular un sistema preventivo de
control y de puntos criticos de control (HACCP) en la industria
alimentaria con el propésito de asegurar la calidad sanitaria e
inocuidad

Ley de inocuidad de los alimentos
DS N° 034- 2008-AG

Garantizar la inocuidad de los alimentos para el consumo humano
protegiendo la salud y vida de las personas. La politica de inocuidad
de los alimentos se sustenta en diversos principios.

Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo (N° 29783)

Incentivar la prevencion de riesgos laborales, implementar la cultura
de prevencion en la empresa y velar por el cumplimiento de la
seguridad y salud laboral

Reglamento de Seguridad
Industrial en el Pert

Mostrar especificaciones a cumplir con relacion a sefializacion,
estructura, iluminacion y ventilacion y condiciones a considerar para
la prevencidn y proteccion de incendios.

Norma Peruana de Ergonomia

Vela por el bienestar fisico y psicologico de los trabajadores para el
desempefio de sus labores

Codex Alimentarius: leche y
productos

Contiene las normas del Codex y textos afines de leche y productos
lacteos que habia aprobado la Comision del Codex Alimentarius.




Tabla I4. Funciones y Salario del Personal
. Sueldo
Cargo ‘ Funciones mensual
- Representante legal de la empresa

Administrador
general

- Direccion de la empresa

- Aseguramiento del cumplimiento de los objetivos

- Promocion de una apropiada cultura organizacional
- Asistencia a reuniones con jefaturas

- Asistencia a reuniones con accionistas
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8000

Jefe de finanzas

- Elaboracion de reportes de estados financieros

- Encargado del manejo y planificacion de ingresos y egresos de la
empresa

- Encargado de los pagos al personal, proveedores, distribuidores y demas.
- Encargado de la recepcion de pagos de los clientes de la empresa

- Determinacion de salarios y posibles aumentos.

4 800

Jefe de control
de calidad

- Seleccidn de proveedores

- Encargado de generar estandares y procedimientos para el aseguramiento
de la calidad

- Encargado de realizar analisis a muestras de laboratorio

4 800

Jefe de
produccion,
logistica

- Elaboracion del Plan Maestro de Produccion semanal
- Determinacion de requerimientos de MP e insumos

- Gestion de los inventarios

- Reportes de produccion

- Supervision de los niveles de produccion

- Control y supervision de la distribucion del producto
- Manejo de indicadores de produccion

4 800

Jefe de
marketing

- Planificar e implementar estrategias de mercadotecnia

- Dirigir campanas y promociones de marketing.

- Establecer objetivos y controlar el progreso de actividades de marketing
- Comunicacion interna y externa

- Investigacion de mercado

- Estimados de venta

4 800

Asistente de
contabilidad

- Soporte al area de finanzas y contabilidad B

- Encargado del manejo de las cuentas y de la actualizacion de los
movimientos de la empresa.

- Elaboracion de reportes al cierre mensual

- Conciliacion de facturas e Identificacion de discrepancias en los
movimientos.

2000

Asistente
administrativo

- Soporte al administrador general

- Redactar, revisar y distribuir correspondencia.
- Gestionar reuniones entre jefaturas.

- Recoleccion de informacion

2000

Asistente de
laboratorio

- Soporte al area de calidad

- Apoyo en realizar analisis a muestras de laboratorio

- Encargado del muestreo

- Analisis de los resultados

- Elaboracion de reportes sobre la calidad de los productos

2000

Supervisor de
planta

- Supervision de Tos operarios y los procedimientos

- Supervision del plan de produccién

- Control de las acciones de los operarios en la planta, brindar EEP's y
supervisar su correcto uso.

- Propuestas de mejora en la producciéon ) )

- Capacitacion y charlas sobre el buen funcionamiento de las maquinas y
las buenas practicas de manufactura

3500

Supervisor de
recepcion y
despacho

- Gestion de almacenes

- Programacion y coordinacion de despacho de producto terminado
- Programacion y coordinacion de llegada de materia prima a planta.
- Comunicacion con proveedores vy distribuidores

3500

Analista de
ventas

- Evaluar Ias metas de ventas

- Previsiones de ganancias y pronostico la tendencia de la rentabilidad
- Optimizar las futuras actividades de comercializacion sobre la
segmentacion de la base de clientes

- Estudiar las tendencias del mercado

2 000

Operario de
producciéon

- Encargado del proceso productivo

- Limpieza de su puesto de trabajo

- Uso correcto de EEP's

- Asistencia a charlas y capacitaciones
- Puntualidad, aseo y orden

1900




Tabla I5. Perfil de Puestos de Trabajo

- Experiencia minima de 7 anos en el rubro.
- Titulado en Administracion de empresas, Ingenieria Industrial o carreras afines.
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Administrador | - Habilidades interpersonales: liderazgo, responsabilidad, y trabajo en equipo.
general - Capacidad de toma de decisiones.
- Conocimiento y compromiso con los objetivos empresariales
- Conocimiento en el rubro de procesamiento de lacteos.
- Experiencia minima de 3 afios en el rubro.
Jefe de - Titulado en Contabilidad, Economia, Finanzas o carreras afines.
finanzas - Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.

- Conocimiento de manejo de reportes de estados financieros.

- Conocimiento de manejo y planificacion de los ingresos y egresos de la empresa.

Jefe de control

- Experiencia minima de 3 afos en el rubro.
- Titulado en Ingenieria quimica, Ingenieria industrial o carreras afines.

de calidad - Conocimiento en el rubro de procesamiento de alimentos.
Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.
- Experiencia minima de 3 afos en el rubro.
Jefe de - Titulado en Ingenieria industrial o carreras afines.
produccioén, |- Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.
logistica - Conocimiento de manejo de inventarios e indicadores de produccion.
- Conocimiento en el rubro de procesamiento de alimentos.
- Experiencia minima de 3 afios en el rubro.
- Titulado en Marketing, Ingenieria industrial o carreras afines.
Jefe de - Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.
marketing |- Conocimiento en el rubro de procesamiento de alimentos.

- Conocimiento de estrategias de mercadotecnia
- Conocimiento sobre investigaciones de mercado y estimados de venta

Asistente de

- Experiencia minima de 2 afios en el rubro.
- Bachiller o Titulado en Contabilidad, Economia, Finanzas o carreras afines.
- Capacidad de trabajo en equipo y responsabilidad

- Capacidad de trabajo en equipo y responsabilidad
- Habilidades en redaccion y revision de documentos.

contabilidad | _ Manejo de estados financieros
- Manejo de ofimatica
- Experiencia minima de 2 afios en el rubro.
Asistente - Bachiller o Titulado en Administracion de empresas, Ingenieria Industrial o carreras
> . afines.
administrativo

Asistente de
laboratorio

- Experiencia minima de 2 afios en el rubro.

- Bachiller o Titulado en Ingenieria quimica, Ingenieria industrial o afines.
- Capacidad de trabajo en equipo y responsabilidad

- Conocimientos sobre la produccién de yogurt y analisis en laboratorio.

Supervisor de
planta

- Experiencia minima de 3 afios en el rubro.

- Bachiller o Titulado en Ingenieria industrial o carreras afines.

- Conocimientos sobre la produccién de yogurt.

- Conocimientos en manejo de inventario y funcionamiento de maquinas.
- Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.

Supervisor de
recepcion y

- Experiencia minima de 3 afios en el rubro.
- Bachiller o Titulado en Ingenieria industrial o carreras afines.
- Conocimientos sobre la produccion de yogurt.

despacho - Conocimientos en gestion de almacenes
- Capacidad de toma de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo.
- Experiencia minima de 2 afios en el rubro.
Analista de |- Bachiller o Titulado en Marketing, Ingenieria industrial o carreras afines.
ventas - Capacidad de trabajo en equipo y responsabilidad

- Conocimientos sobre mercadotecnia, ventas y las tendencias del mercado.

Operario de
produccién

- Experiencia minima de 1 afio en el rubro.

- Capacidad de trabajo en equipo, bajo presion y responsabilidad en el puesto.
- Conocimientos sobre la produccion de yogurt.

- Estudios técnicos finalizados




Tabla 16. Requerimientos Anuales de Personal

Rango Personal 2024 2025 2026 | 2027 2028
Gerente Administrador general 1 1 1 1 1
Jefe Jefe de finanzas 1 1 1 1 1
Jefe Jefe de control de calidad 1 1 1 1 1
Jefe Jefe de produccion 1 1 1 1 1
Jefe Jefe de marketing 1 1 1 1 1
Asistente | Asistente de contabilidad 1 1 1 1 1
Asistente | Asistente administrativo 1 1 1 1 1
Asistente | Asistente de laboratorio 1 1 1 1 1
Supervisor | Supervisor de planta 1 1 1 1 1
Supervisor | Supervisor de recepcion y despacho 2 2 2 2 2
Analista Analista de ventas 2 2 2 2 2
Operarios | Operario de produccion 5 7 10 12 15

Total 18 20 23 25 28

Tabla I7. Detalle de Salario Mensual y Sueldo Anual

Rango Personal Salario Sueldo Grat. CTS EsSalud Bonif.
Mensual  Anual
Gerente Administrador general 8 000 96000 | 8000 | 9333 8 640 720
Jefe Jefe de finanzas 4 800 57600 | 4800 | 5600 5184 432
Jefe Jefe de control de calidad | 4 800 57600 |4800| 5600 | 5184 | 432
Jefe Jefe de produccion 4 800 57600 |4800| 5600 | 5184 | 432
Jefe Jefe de marketing 4 800 57600 |4800 ]| 5600 5184 432
Asistente | Asistente de contabilidad | 2 000 24000 |2000| 2333 2 160 180
Asistente | Asistente administrativo 2 000 24000 |2000| 2333 2 160 180
Asistente | Asistente de laboratorio 2 000 24000 |2000| 2333 2 160 180
Supervisor | Supervisor de planta 3 500 42000 |3500]| 4083 3780 315
Supervisor | Supervisorderecepeiony | 3500 | 45000 |3500| 4083 | 3780 | 315
despacho

Analista Analista de ventas 2 000 24000 |2000| 2333 2160 180
Operarios | Operario de produccion 1 900 22800 | 1900 | 2217 2052 171
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Tabla I8. Detalle de Costo Anual por Colaborador

Rango Personal 2024 2025 2026 2027 2028
Gerente Administrador general 130 693 | 137 228 144 089 151294 | 158 859
Jefe Jefe de finanzas 78 416 82 337 86 454 90 776 95 315
Jefe Jefe de control de 78416 | 82337 86 454 90776 | 95315
calidad

Jefe Jefe de produccion 78 416 82 337 86 454 90 776 95315

Jefe Jefe de marketing 78 416 82 337 86 454 90 776 95 315

Asistente | Asistente de 32673 | 34307 | 36022 37823 | 39715
contabilidad

Asistente | Asistente administrativo | 32 673 34 307 36 022 37 823 39715

Asistente | Asistente de laboratorio 32 673 34 307 36 022 37 823 39715

Supervisor | Supervisor de planta 57 178 60 037 63 039 66 191 69 501

Supervisor | SUPervisor derecepcion | 55 150 | 60037 [ 63039 66 191 | 69 501
y despacho

Analista Analista de ventas 32 673 34 307 36 022 37 823 39715

Operarios | Operario de produccion 31 040 32592 34221 35932 37729

Tabla I9. Costo Anual de Planilla en el Horizonte del Proyecto

' Rango Personal \ 2024 | 2025 2026 2027 2028

Gerente Administrador general 130 693 137 228 144 089 151 294 158 859

Jefe Jefe de finanzas 78 416 82 337 86 454 90 776 95 315

Jefe Jefe de cogiiids 78416 | 82337 86 454 90 776 95315
calidad

Jefe Jefe de produccion 78 416 82 337 86 454 90 776 95315

Jefe Jefe de marketing 78 416 82 337 86 454 90 776 95315

Asistente | /Asistente de 32673 | 34307 | 36022 | 37823 39715
contabilidad

Asistente | Asistente 32673 | 34307 | 36022 | 37823 | 39715
administrativo

Asistente Asistente de laboratorio | 32 673 34 307 36 022 37 823 39715

Supervisor | Supervisor de planta 57178 60 037 63 039 66 191 69 501

Supervisor | SUPervisorderecepcion| 435, | 190075 | 126078 | 132382 | 139001
y despacho

Analista Analista de ventas 65 347 68 614 72 045 75 647 79 429

Operarios | Operario de produccion | 155198 | 228 142 342 212 431 188 565 934

Total 934457 | 1046364 | 1201345 | 1333277 | 1513128
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VALDRES POR PARTIDAS EN NUEVOS SOLES POR METRO CUADRADD DE AREA TECHADA
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Figura J1. Valores por Partidas en Nuevos soles por Metro Cuadrado de Area Techada

Fuente: El Peruano (2022)
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Tabla J1. Inversion en Terreno

Concepto Dimensiones Precio por m2 (S/) Subtotal (S/) IGV(S/) Total (S/)
Terreno 1056 1520 1 605 120 0 1 605 120
Total 1605 120 0 1605 120

Tabla J2. Categorias de Edificacién Seleccionadas por Area

Estructuras Acabados Zona Instalacion
Muros y . Puertas y refrigera Bafios es
columnas el s ventanas eléctricas

1 |Area de produccion 176 C B C C C C

2 | Area Administrativa 88 B B A C B C

3 Almacén de MP 176 C B C C C C

4 | Almacén de PT 198 C B C C C Si

5 | Sala de recepcion de visitas 18 B B A C B A

6 Sala de reuniones 72 B B A C B A

7 | Comedor 78 B B A C B A

] Area de Vestuario y SSHH 25 B B o C B C A
para planta

9 Area de Ygstuarm y SSHH 15 B B A C B C A
para administrativo

10 Area de SSHH para 13 B B A C B C A
Comedor

11 | Cabina 4 A B A

12 | Zona de carga y descarga 90 C F

13 | Pasadizos totales 98 C F

Total 1 056




Tabla J3. Inversion en Edificacion

Area

Estructuras

Acabados
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Real Muros Puertas slptal IGV (S/) Total con
Techo IGV (S))
(m2) columna ventanas
1 | Area de produccién | 176 | 243,66 |217,55|116,17| 101,5 180,5 318,49 | 207305 | 37315 | 244620
p |Area 88 | 353,96 |217.55(294.48| 101,5 | 243.32 318,49 | 134578 | 24224 | 158803
Administrativa
3 |Almacénde 176 | 243,66 |217,55[116,17| 101,5 180,5 318,49 | 207305 | 37315 | 244620
materia prima
4 |Almacénde 198 | 243,66 |217,55[116,17| 101,5 180,5 | 780 318,49 | 387658 | 69778 | 45437
producto terminado
5 |Saladerecepcion | o | 35396 1517.55(29448| 1015 | 24332 318,49 | 27527 | 4955 32 482
de visitas
6 |Sala dereuniones | 72 | 353,96 |217,55(294,48| 101,5 | 243,32 318,49 | 110110 | 19820 | 129929
7 | Comedor 78 | 353,96 [217,55|294.48| 101,5 | 243,32 318,49 | 119285 | 21471 | 140757
g |AreadeVestuario | o | 35300 151755000448 1015 | 24332 57.16 | 31849 | 39662 | 7139 46 801
y SSHH para planta
Area de Vestuario
9 |y SSHH para 15 | 353,96 |217,55(294,.48| 101,5 | 243,32 57,16 | 318,49 | 23797 | 4283 28 080
administrativo
Area de servicios
10 | higiénicos para 18 | 353,96 |217,55(294.48| 101,5 | 243,32 57.16 | 31849 | 28556 | 5140 33 696
Comedor
11 | Cabina 4 | 35396 |217,55|294.48| 1015 | 243,32 31849 | 6117 1101 7218
1o |Zonade cargay 90 116,17 146,7 | 23658 | 4258 27917
descarga
13 | Pasadizos totales 98 116,17 146,7 | 25761 | 4637 30 398
Total 1341321 | 241438 | 1582758




Tabla J4. Inversion en Maquinaria de Produccion
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Maquinaria Subtotal (S/) IGV (S/) Total con IGV (S/)
Marmita 41 949 7551 49 500
Pulpeadora 16 949 3051 20 000
Licuadora industrial 6356 1144 7 500
Dosificador semiautomatico 52 542 9458 62 000
Lavadora de frutas por aspersion 3220 580 3 800
Dosificador para botella 1 695 305 2 000
Etiquetadora 2542 458 3 000
Total 125 254 22 546 147 800
Tabla JS. Inversion en Equipos de Planta
Equipo Subtotal (S/) IGV (S)) Total con IGV (S/)
Balanza electronica 847 153 1 000
Balanza de laboratorio 712 128 840
Congelador 1.207 217 1424
Medidor de pH 1.017 183 1200
Kit de Cristalera e instrumentos 1.720 310 2030
Juego de 3 Bowls diferentes tamafios 789 142 931
Bomba sanitaria 470 85 555
Grupo electrégeno 10 169 1831 12 000
Baldes 201t 1 500 270 1770
Jabas 1772 319 2091
Carretilla hidraulica 2288 412 2700
Pallets 1271 229 1500
Total 23 764 4277 28 041

Tabla J6. Inversion en Equipos de Oficina

Equipos de oficina Subtotal (S/) IGV (S)) Total con IGV (S/)
Computadora 12 712 2 288 15 000
Laptop 7797 1403 9200
Impresora 1 695 305 2 000
Proyector 847 153 1000
Refrigeradora 2 966 534 3500
Microondas 424 76 500

Total 26 441 4759 31200




Tabla J7. Inversion en Muebles y Enseres
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Muebles y enseres Subtotal (S/) IGV (S/) Total con IGV (S/)

Anaqueles 7 627 1373 9 000
Mesas de trabajo 1356 244 1 600
Escritorio grande forma L 2 034 366 2 400
Silla giratoria grande 2 034 366 2 400
Escritorio pequefio 1017 183 1200
Silla giratoria 678 122 800
Estante de madera 424 76 500
Lampara 1102 198 1300
Mesa larga para reuniones 1525 275 1 800
Sillas sencillas 847 153 1 000
Pizarras para oficina 254 46 300
Sofé de espera 297 53 350
Mesa de centro 212 38 250
Maceteros altos 203 37 240
Lockers 20 casilleros 2373 427 2 800
Sanitario 4 386 789 5175
Lavabo 2542 458 3000
Tachos para SSHH 216 39 255
Mesas largas 1525 275 1 800
Sillas para comedor 1 653 297 1950

Total 32 305 5 815 38120

Tabla J8. Inversion en Tramites de Construccion

Descripcion

Subtotal (S/)

IGV (S/)

Total con IGV

(S)

Derecho de tramite de licencia de funcionamiento 1240 223 1463
Constitucion de sociedad 643 116 759
Busqueda del nombre en la SUNARP 4 1 5
Pago por la reserva del nombre ante SUNARP 17 3 20
Minuta 42 8 50
Tramite ante notario y nimero de RUC 305 55 360
Inscripcion en registros publicos 42 8 50
Registro sanitario de alimentos de consumo humano 390 70 460
Validacion Técnica Oficial del Plan HACCP 985 177 1162
Registro de marcas en INDECOPI 452 81 533
Registro de nombre comercial 549 99 648
Licencia municipal 194 35 229
Certificado de defensa civil 195 35 230
Total 5058 910 5968
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Tabla J9. Inversion en Capacitacion y Licencia de Servicios

Descripcion Subtotal (S/) | IGV (S/) Total con IGV (S/)

Licencia Windows y Office 2 542 458 3000
Capacitacion del personal 5000 900 5900
Total 7 542 1358 8900

Tabla J10. Inversion en Posicionamiento de Marca

Descripcion Subtotal (S/) IGV (S/) | Total con IGV (S/)

Disefio de marca 968 174 1142
Disefio web 1 500 270 1770
Merchandising 15 000 2700 17 700

Total 17 468 3144 20 612




Tabla J11. Inversion en Capital de Trabajo
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Mes del Aiio 0

Ingresos 0 267 727 | 267727 | 267 727 |267 727|267 727 | 267 727 267 727|267 727|267 727 | 267 727 | 267 727
MP e Insumos 68 534 68534 | 68534 | 68534 | 68534 | 68534 | 68534 | 68534 | 68534 | 68 534 | 68 534 | 68 534
Material Indirecto 41310 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310 | 41310
Remuneraciones 77 871 77 871 77 871 77871 | 77871 | 77871 | 77871 | 77871 | 77871 | 77871 | 77 871 | 77 871
Servicios 37918 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918 | 37918

Egresos 225633 | 225633 | 225633 | 225633 225 633|225 633 | 225 633 |225 633|225 633|225 633|225 633|225 633

Saldos 225633 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42094 | 42 094 | 42 094

Saldo acumulado -225633 | -183 539 | -141 446 | -99352 |-57259 |-15165| 26928 | 69022 (111 115|153 209|195 303|237 396




Tabla J12. Financiamiento de Activos Tangibles

Préstamo total
TEA

Préstamo total

Nper
Tasa

75%

15,94%

2574 780

20

3,77%

trimestres
trimestral

Comision

(8)) (1] #]

1%

185 564,9
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Saldo deudor SGE
Trimestre inicial Amortizacion Intereses Cuota deudor Comision
1 2 574 780 88579 96 986 185565 | 2486201 25748
2 2486201 91 915 93 650 185565 | 2394286 0
3 2 394 286 95 378 90 187 185565 | 2298 908 0
4 2298 908 98 970 86 595 185565 | 2199938 0
5 2199 938 102 698 82 867 185565 | 2097 240 0
6 2 097 240 106 567 78 998 185565 | 1990673 0
7 1 990 673 110 581 74 984 185565 | 1880093 0
8 1 880 093 114 746 70 819 185565 | 1765 347 0
9 1765 347 119 068 66 497 185565 | 1646278 0
10 1 646 278 123 553 62 012 185565 | 1522725 0
11 1522725 128 207 57 358 185565 | 1394518 0
12 1394518 133 037 52 528 185565 | 1261 481 0
13 1261 481 138 048 47 517 185565 | 1123434 0
14 1123434 143 248 42 317 185 565 980 186 0
15 980 186 148 643 36 921 185 565 831 542 0
16 831 542 154 243 31322 185 565 677 300 0
17 677 300 160 053 25512 185 565 517 247 0
18 517 247 166 081 19 484 185 565 351166 0
19 351 166 172 337 13 228 185 565 178 829 0
20 178 829 178 829 6736 185 565 0 0

Concepto
Amortizacién 400 589 434 591 503 865 584 181 677 300
Intereses 367 418 307 668 238 394 158 078 64 960




Tabla J13. Financiamiento de Capital de Trabajo

Préstamo total
TEA

Préstamo total
Nper

Tasa

75%

12,34%

169 225

2,95%

trimestres
trimestral

Comision

(8)) (1] #]

1%

11 323,8
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Trimestre Salc}o.d.e L0 Amortizacion Intereses Comision
inicial
1 169 225 6 329 4 995 11324 162 896 1 692
2 162 896 6516 4 808 11324 156 380 0
3 156 380 6 708 4616 11324 149 672 0
4 149 672 6 906 4418 11324 142 766 0
5 142 766 7110 4214 11324 135 657 0
6 135 657 7 320 4 004 11324 128 337 0
7 128 337 7 536 3788 11324 120 801 0
8 120 801 7758 3566 11 324 113 043 0
9 113 043 7 987 3337 11324 105 056 0
10 105 056 8223 3101 11324 96 833 0
11 96 833 8 466 2 858 11324 88 368 0
12 88 368 8 715 2 608 11 324 79 652 0
13 79 652 8 973 2 351 11324 70 679 0
14 70 679 9238 2 086 11 324 61 442 0
15 61 442 9510 1814 11 324 51931 0
16 51931 9791 1533 11 324 42 141 0
17 42 141 10 080 1244 11 324 32 061 0
18 32 061 10 378 946 11324 21 683 0
19 21 683 10 684 640 11324 10 999 0
20 10 999 10 999 325 11324 0 0

Concepto
Amortizacion 28 151 29 723 33391 37512 42 141
Intereses 18 837 15572 11 904 7784 3155




Anexo K

Tabla K1. Calculo de Presupuesto de Ingreso de Ventas

UN

Ingresos (1kg)

Ingresos

Subtotal (S/)

IGV (S/)
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Ingresos con

0,5kg (0,5kg) IGV (S/)
222864 | 191027 1 894 346 1 050 646 2495 756 449 236 2944 992
364392 | 312336 3097 329 1717 847 4080 657 734 518 4815176
505919 | 433645 4300312 2385047 5665 559 1019 801 6 685 359
647447 | 554954 5503 295 3052 248 7250 460 1 305 083 8 555 543
788974 | 676263 6706 278 3719 448 8 835 362 1590 365 10 425 727

Tabla K2. Calculo de Presupuesto de Materia Prima

Tocosh
en polvo

(kg)
3716
6 076
8 436
10 796
13 155

29,66

Leche en
polvo
(kg)

42 609
69 667
96 725
123 783
150 841

8,47

Estab.
(kg)

2375
3 883 Subtotal
5391 (S)

6 899
8408

18,64

Cultivo
(kg)

Stevia
(kg)

2969
4 854
6 739
8624
10 509

18,64

fresca
(kg)

Detalle Afo

2024
2025
2026
2027
2028

Costo por kg
(S)

Total con
IGV (S/))

IGV (S/)

104 399
127 220

3,39

2024 121 817 | 361 090 110222 | 55348 | 44278 696 953 125 451 822 404

2025 199176 | 590396 | 6747 180218 | 90496 | 72396 116 1 139 545 205118 1344 663
2026 276 535 | 819702 9367 | 250213 | 125644 | 100515 161 1582 136 284 785 1 866 921
2027 353894 |1049007| 11988 | 320209 | 160791 | 128 633 206 2024 728 364 451 2389179
2028 431253 |1278313| 14608 | 390204 | 195939 |156 751 251 2467 320 444 118 2911438




Tabla K3. Calculo de Presupuesto de Material Indirecto

Detalle

Req. de
Material

Costo de
Material

Tabla K4. Costo de Edificaciones

Aio
2024
2025
2026
2027
2028

SS (5%)
Costo por kg (S/)

2024
2025
2026

2027
2028

Botellas
413 891

Etiquetas
413 891
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676 727 676 7127 112 788
939 564 939 564 156 594 Subtotal IGV (S)) Total con
1202 401 1202 401 200 400 (S) IGV (S))
1465 237 1465 237 244206
5%

0,30 0,10 0,40
347 663 43 459 28 972 420 099 75 618 495717
568 451 71 056 47371 686 873 123 638 810516
789 234 98 654 65 769 933 657 171 658 1125316
1010017 126 252 84168 1220437 | 219679 | 1440115
1230 799 153 850 102 567 1487216 | 267699 | 1754915

Acabados sin IGV por Area

Area (m2) Total sin IGV (S/)

1 Area de produccion 176 207 305
2 | Area Administrativa 88 134 578
3 Almacén de materia prima 176 207 305
4 | Almacén de producto terminado 198 387 658
5 Sala de recepcion de visitas 18 27 527
6 Sala de reuniones 72 110 110
7 Comedor 78 119 285
8 | Area de Vestuario y servicios higiénicos para planta 25 39 662
9 | Area de Vestuario y servicios higiénicos para administrativo 15 23797
10 | Area de servicios higiénicos para Comedor 18 28 556
11 [Cabina 4 6117

12 |Zona de carga y descarga 90 23 658
13 | Pasadizos totales 98 25761

Total 1056 1341 321

Tabla K5. Calculo y Clasificacion de 1a Depreciacion de Edificaciones

Acabados

Tipo Area (m2) Proporcién V.I (sin IGV) ‘ Deprec. (%) 2024 2025 2026 2027
Produccion 863 82% 1 045 308 5% 52 265 52 265 52 265 52 265 52 265
Administracion 193 18% 296 012 5% 14 801 14 801 14 801 14 801 14 801
Total 1341 321 - 67 066 67 066 67 066 67 066 67 066
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Tabla K6. Valor Inicial sin IGV por Maquina o Equipo y Calculo de Depreciacion
Valor (S/)

Clasificacion Descripcion | Depreciacion

Magquinaria Marmita 10% 41 949 4195 4195 4195 4 195 4195
Magquinaria Pulpeadora 10% 16 949 1695 1695 1 695 1695 1 695
Magquinaria Licuadora industrial 10% 6356 636 636 636 636 636
Magquinaria Dosificador semiautomatico 10% 52 542 5254 5254 5254 5254 5254
Magquinaria Lavadora de frutas por aspersion 10% 3220 322 322 322 322 322
Magquinaria Dosificador para botella 10% 1695 169 169 169 169 169
Magquinaria Etiquetadora 10% 2 542 254 254 254 254 254
Equipo Balanza electronica 10% 847 85 85 85 85 85
Equipo Balanza de laboratorio 10% 712 71 71 71 71 71
Equipo Congelador 10% 1207 121 121 121 121 121
Equipo Medidor de pH 10% 1017 102 102 102 102 102
Equipo Kit de cristaleria e instrumentos 10% 1720 172 172 172 172 172
Equipo Juego de 3 Bowls diferentes tamafios 10% 789 79 79 79 79 79
Equipo Bomba sanitaria 10% 470 47 47 47 47 47
Equipo Grupo electrégeno 10% 10 169 1017 1017 1017 1017 1017
Equipo Baldes 20lt 10% 1500 150 150 150 150 150
Equipo Jabas 10% 1772 177 177 177 177 177
Equipo Carretilla hidraulica 10% 2288 229 229 229 229 229
Equipo Pallets 10% 1271 127 127 127 127 127
Equipo oficina | Computadora 25% 12712 3178 3178 3178 3178 0
Equipo oficina | Laptop 25% 7797 1949 1949 1949 1949 0
Equipo oficina | Impresora 10% 1 695 169 169 169 169 169
Equipo oficina | Proyector 10% 847 85 85 85 85 85
Equipo oficina | Refrigeradora 10% 2 966 297 297 297 297 297
Equipo oficina | Microondas 10% 424 42 42 42 42 42
Total 175 458 20 622 20 622 20 622 20622 | 15495

Tabla K7. Clasificacion de la Depreciacion de Maquinaria y Equipos

Proporcion " Valor inicial (sin IGV) 2027 2028
Produccion 85% 149 018 14 902 14 902 14 902 14 902 14 902
Administracién 15% 26 441 5720 5720 5720 5720 593
Total 100% 175 458 20 622 20 622 20622 | 20622 15 495
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Tabla K8. Valor Inicial sin IGV por Mueble 0 Ensere y Calculo de Depreciacion
Clasificacion Descripcion Depreciacion  Valor (S/) 2024 2025

2026 2027 2028

Muebles y enseres Anaqueles 763 763 763 763
Muebles y enseres Mesas de trabajo 10% 1356 136 136 136 136 136
Muebles y enseres Escritorio grande forma L 10% 2034 203 203 203 203 203
Muebles y enseres Silla giratoria grande 10% 2034 203 203 203 203 203
Muebles y enseres Escritorio pequefio 10% 1017 102 102 102 102 102
Muebles y enseres Silla giratoria 10% 678 68 68 68 68 68
Muebles y enseres Estante de madera 10% 424 42 42 42 42 42
Muebles y enseres Lampara 10% 1102 110 110 110 110 110
Muebles y enseres Mesa larga para reuniones 10% 1525 153 153 153 153 153
Muebles y enseres Sillas sencillas 10% 847 85 85 85 85 85
Muebles y enseres Pizarras para oficina 10% 254 25 25 25 25 25
Muebles y enseres Sofa de espera 10% 297 30 30 30 30 30
Muebles y enseres Mesa de centro 10% 212 21 21 21 21 21
Muebles y enseres Maceteros altos 10% 203 20 20 20 20 20
Muebles y enseres Lockers 20 casilleros 10% 2373 237 237 237 237 237
Muebles y enseres Sanitario 10% 4 386 439 439 439 439 439
Muebles y enseres Lavabo 10% 2542 254 254 254 254 254
Muebles y enseres Tachos para SSHH 10% 216 22 22 22 22 22
Muebles y enseres Mesas largas 10% 1525 153 153 153 153 153
Muebles y enseres Sillas para comedor 10% 1 653 165 165 165 165 165
Total 32 305 3231 3231 3231 3231 3231

Tabla K9. Clasificacion de la Depreciacion de Muebles o Enseres

Valor inicial (sin IGV)
Administracién 32 305 3231 3231 3231 3231 3231
Total 32 305 3231 3231 3231 3231 3231




Tabla K10. Resumen de Clasificacion de la Depreciacion
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Tipo 2024 2025 2026 2027 2028
Produccién 14 902 14 902 14 902 14902 |14 902
Administracion 8951 8951 8 951 8951 3824

Total 23 853 23 853 23 853 23 853 |18 726

Tabla K11. Presupuesto de Gastos de Depreciacion de Activos de Produccion

Valor inicial

Valor inicial

o,
total sin IGYV prfd?:clz;m produccion sin
(S/) producelon gy )
Edificacion y acabados 1341 321 81,7% 1096 174 5% 54 809 54 809 54 809 54 809 |54 809
Magquinaria y equipos 175 458 84,9% 149 018 10% 14 902 14 902 14 902 14902 |14 902
Total 69 710 69 710 69 710 69 710 |69 710




Anexo L

Tabla L1. Presupuesto de Servicio de Energia Eléctrica
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Produccion Administracion

Cargo | Total cargo  Subtotal Total anual Cargo Total cargo  Subtotal Total

e fijo por mes S)H con IGV (S/) Ehl fijo por mes ) anual con

IGV (S))
2024 6 000 2 6 002 72 024 84 988 1 000 2 1 002 12 024 14 188
2025 6 450 2 6452 77 424 91 360 1 000 2 1002 12 024 14 188
2026 6900 2 6902 82 824 97732 1 000 2 1002 12 024 14 188
2027 7350 2 7352 88 224 104 104 1 000 2 1 002 12 024 14 188
2028 7800 2 7802 93 624 110 476 1 000 2 1 002 12 024 14 188

Tabla L2. Presupuesto de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado

Produccion Administracién

CM CM Cargo cafg()szgor Subtotal, Total anual CM CM Cargo Subtotal anrll;g:aclon

agua alcantarilla fijo mes S)H con IGV (S/) agua alcantarilla fijo S)H IGV (S))
2024 400 180 5 585 7020 8284 200 90 5 295 3540 4177
2025 440 195 5 640 7 680 9 062 213 99 5 317 3 804 4 489
2026 480 210 5 695 8 340 9 841 226 108 5 339 4 068 4 800
2027 520 225 5 750 9 000 10 620 239 117 5 361 4332 5112
2028 560 240 5 805 9 660 11399 252 126 5 383 4 596 5423
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Tabla L3. Presupuesto de Otros Servicios

Produccion Administracion Servicios de ventas
Total Total Total

Afo | Transp. Limp. Segur. Subfotall " anual Inter. Asesoria Limp. Segur. Sublotall = anual Public Subfotall = anual

(S) conIGV (S) con IGV T(S) con IGV
(S) (S) (S)
p{IZ% 100 000 | 30 000 | 50 000 | 180 000 | 212400 [2000| 30000 | 9000 | 45000 | 86000 | 101480 | 25000 | 25000 | 29500

p{I758 100 000 |30 000 | 50 000 | 180000 | 212400 [ 2000 | 30000 | 9000 | 45000 | 8 000 | 101480 | 27200 | 27200 | 32096
p{l2/8 100 000 |30 000 | 50 000 | 180000 | 212400 [ 2000 | 30000 | 9000 | 45000 | 86 000 | 101480 | 29400 | 29400 | 34692
p{l2Z8 100 000 |30 000 | 50 000 | 180000 | 212400 [ 2000 | 30000 | 9000 | 45000 | 8 000 | 101480 | 31600 | 31600 | 37288
p{I22:8 100 000 |30 000 | 50 000 | 180000 | 212400 | 2000 | 30000 | 9000 | 45000 | 8 000 | 101480 | 33800 | 33800 | 39884

Tabla L4. Resumen de Presupuesto de Servicios

Produccion Administracion Ventas ‘ TOTAL
Total Total Total Total
IGV (S/) conIGV IGV (S/) con IGV IGV (S/) conIGV IGV (S/) conIGV
(S) ) (S (S) &7 (S (S) S (S (S) £ )
2024 259044 | 46628 | 305672 | 101 564 | 18282 | 119846 | 25000 | 4500 29500 | 385608 | 69409 | 455017
2025 265104 | 47719 | 312823 | 101 828 | 18329 | 120157 | 27200 | 4896 32096 | 394132 | 70944 | 465076
2026 271164 | 48810 | 319974 | 102092 | 18377 | 120469 | 29 400 5292 34692 | 402656 | 72478 | 475134
2027 277224 | 49900 | 327124 | 102356 | 18424 | 120780 | 31 600 5688 37288 | 411180 | 74012 | 485192
2028 283 284 50991 | 334275 | 102620 | 18472 | 121092 | 33 800 6 084 39884 | 419704 | 75547 | 495251

Subtotal Subtotal Subtotal Subtotal




Anexo M
Tabla M1. Presupuesto del Material Administrativo
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Concepto Cantidad | Unidad CP.Unit(S) 2024 2025 2026 2027 2028
apiceros color azu cajas (50 unid 4 4 4 / / /
Lapiceros color negro 3 cajas (50 unid) 14 42 42 42 42 42
Lapiceros color rojo 3 cajas (50 unid) 14 42 42 42 42 42
Plumoén azul para pizarra 15 Unidad 34 51 51 51 51 51
Plumon negro para pizarra 15 Unidad 3.4 51 51 51 51 51
Plumoén rojo para pizarra 15 Unidad 34 51 51 51 51 51
Cinta adhesiva 5 Unidad 3,0 15 15 15 15 15
Cintas Masking Tape 5 Unidad 5,9 30 30 30 30 30
folder manilo 8 Paquete (25unid) 7,2 58 58 58 58 58
Clips niquelados 15 Caja (100 umd) 1,3 19 19 19 19 19
chinches 15 Caja (100 unid) 2,5 38 38 38 38 38
Grapas 15 Caja (5000 unid) 33 50 50 50 50 50
Engrapador 10 Unidad 9,5 95 95 95 95 95
fastenes metalicos 10 Caja (50 unid) 7,9 79 79 79 79 79
Perforador 10 Unidad 10,6 106 106 106 106 106
Hojas A4 20 Paquete (500 hojas) 15,7 314 314 314 314 314
desinfectante liquido 15 Galonera 12,7 191 191 191 191 191
1abon Tiquido 150 Unidad 3.3 496 496 496 496 496
Desatorador sanitario 15 Unidad 3,0 44 44 44 44 44
Escoba I35 Unidad 11,4 172 172 172 172 172
Recogedor 15 Unidad 8,6 128 128 128 128 128
Esponja lavavajilla 6 Paquete de 6 unid 14,4 86 86 86 86 86
Iejia 20 Galonera 6,1 122 122 122 122 122
guantes para limpieza 80 Paquete de par 8.4 671 671 671 671 671
Bolsas de basura 501t 30 Paquete de 100 unid 30,5 915 915 915 915 915
perfumador ambiental 10 Umdad 5,9 59 59 59 59 59
papel higiénico industrial 100 Paquete 6 unid 27,1 2712 2712 2712 2712 2712
papel toalla 80 Paquete 6 unid 12,7 1017 1017 1017 1017 1017
post IT 100 taco 42 424 424 424 424 424
Lapiz 2B 30 Paquete 6 unid 4,5 135 135 135 135 135
Extintor para grasas 21kg 2 Umidad 423,77 847 847 847 847 847
Extintor para electricidad 12 kg 4 Unidad 169,35 678 678 678 678 678
Extintor de polvo quimico 7 kg 6 Unidad 84,7 508 508 508 508 508
Sefalizaciones en acrilico 40 Unidad 14,4 576 576 576 576 576
Resaltador amarillo 50 Unidad 2,1 106 106 106 106 106
Tijeras 50 Unidad 3.4 169 169 169 169 169
Uniformes para personal de produccion 100 Unidad 127,1 12712 12712 12712 127121 12712
Pizarras 25x35cm 15 Unidad 25,8 388 388 388 388 388
Archivador A4 150 Unidad 14.4 2161 2161 2161 2161 2161
Marcador negro indeleble 100 Unidad 2, 254 254 254 254 254
Tinta cian 10 Unidad 55,1 551 551 551 551 551
al sin IGV (S) 27204 | 27204 27204 27204 | 27204
IGV (S/) 4 897 4 897 4 897 4 897 4 897
Total con IGV (S) 32101 | 32101 32101 [ 32101 [ 32101
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Tabla M2. Presupuesto de Publicidad

Requerimiento Costo unitario
2024 2025 | 2026 2027 | 2028 Unidad conIGV (S) 2024 2025 2026 2027 2028
Roll screen 2x1m 35 50 65 80 95 Unidad 100 3500 5000 6 500 8 000 9500
Afiches 80 95 110 125 140 | Millar 350 28 000 | 33250 | 38500 | 43750 | 49000
Flyers A4 80 95 110 125 140 | Millar 200 16 000 | 19000 | 22000 | 25000 | 28 000
Hojas membretadas | 35 55 75 95 115 Millar 120 4200 6 600 9000 | 11400 | 13800
Lapiceros 1500| 1620 1740 | 1860 | 1980 | Unidad 1,5 2250 2430 2610 2790 2970
Subtotal sin IGV (S/) 45720 | 56169 | 66619 | 77068 | 87517
IGV (S)) 8230 | 10111 | 11991 | 13872 | 15753
Total con IGV (S/) 53950 | 66280 | 78610 | 90940 | 103 270
Tabla M3. Presupuesto de Depreciacién de Activos Administrativos
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028
Depreciacion 23751 | 23751 | 23751 [ 23751 | 18624
Amortizacion 30 068
Total 53819 | 23751 | 23751 | 23751 | 18624

Tabla M4. Liquidacion de Activos Fijos en el Afio 2028

Concepto Valor inicial Valor residual Valor de Mercado

Terreno 1 605120 1605120 1 605 120
Edificacion y acabados 1341 321 1 005991 1 005991
Magquinaria y equipos 149 018 51034 51034
Equipos de oficina 26 441 2 966 0
Muebles y enseres 32305 16 153 0

Total liquidacién sin IGV 3154 204 2 681 264 2 662 145
Liquidacién IGV 278 835 193 706 190 264
Total liquidacion con IGY 3 433 039 2 874 969 2 852 409






