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Resumen ejecutivo

La presente investigacién analiza la efectividad operativa de la DEPDILAPCO-
LL en la lucha contra el delito de lavado de activos en la region La Libertad, abordando
su relacién con la seguridad ciudadana, el crimen organizado y el Procedimiento
Especial de Extincion de Dominio. Este procedimiento, regulado por el Decreto
Legislativo N.° 1373 (2018), permite la incautacion y expropiacion de bienes vinculados
a actividades delictivas sin necesidad de una condena penal previa, enmarcado en

normativas como el DL 957 y el DL 1267.

El analisis identific6 como problema central la disminucion de la efectividad del
procedimiento de investigacion del Proceso Especial de Extincion de Dominio entre
2019 y 2023, derivada de factores como limitaciones tecnoldgicas, desconocimiento de
modalidades delictivas emergentes, falta de claridad en los procedimientos y corrupcion.
En respuesta, se disefié un prototipo innovador basado en la causa raiz: la poca claridad

del proceso investigativo.

El resultado es el desarrollo de la app “NMI-PED” (Niveles de Madurez en la
Investigacion del Proceso Especial de Extincion de Dominio), un aplicativo web de alta
resolucion que estructura los pasos del procedimiento; permite adjuntar documentos
relevantes, y facilita el seguimiento cronolégico de las investigaciones segun estandares
legales. Este prototipo, realizado luego de visitas de campo y revisado por fiscales,
jueces y policias especializados, fue sometido a un analisis de deseabilidad, factibilidad

y viabilidad.

Como conclusién se obtuvo que el aplicativo es altamente deseable por su
capacidad para optimizar investigaciones y beneficiar a la sociedad. Es factible, ya que

los actores pueden utilizarlo sin asistencia externa y viable, al no requerir presupuesto



adicional ni prolongados tiempos de implementacion. El “NMI-PED” se presenta como
una herramienta esencial para fortalecer la efectividad de la investigacion en extincion

de dominio en la lucha contra el lavado de activos y el crimen organizado.

Palabras clave: Crimen organizado, Patrimonio ilicito, Investigacion

policial, Lavado de activos, Proceso Especial de Extincion de Dominio.
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Abstract

This research analyzes the operational effectiveness of DEPDILAPCO-LL in
combating money laundering crimes in the La Libertad region, addressing its relationship
with public safety, organized crime, and the Special Forfeiture Procedure. This
procedure, regulated by Legislative Decree No. 1373 (2018), allows for the seizure and
forfeiture of assets linked to criminal activities without the need for a prior criminal

conviction, as outlined in regulations such as DL 957 and DL 1267.

The analysis identified the central problem as the decreased effectiveness of the
investigation procedure within the Special Forfeiture Process between 2019 and 2023.
This decline stems from factors such as technological limitations, lack of awareness of
emerging criminal modalities, unclear procedures, and corruption. In response, an
innovative prototype was designed based on the root cause: the lack of clarity in the

investigative process.

The result is the development of the concept “NMI-PED” (Maturity Levels in the
Investigation of the Special Forfeiture Process), a high-resolution web application that
clearly structures the procedural steps, allows the attachment of relevant documents,
and facilitates chronological tracking of investigations according to legal standards. This
prototype, supported by field visits and validated by specialized prosecutors, judges, and

police officers, underwent a rigorous analysis of desirability, feasibility, and viability.

The evaluation concluded that the application is highly desirable due to its ability
to optimize investigations and benefit society. It is feasible since the involved actors can
use it without external assistance, and viable, as it does not require additional budget or
extended implementation times. The “NMI-PED” is positioned as an essential tool to
enhance investigative effectiveness, improve the quality of evidence, and ensure

equitable processes in the fight against money laundering and organized crime.
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Introduccién

En un contexto donde el crimen organizado y el lavado de activos representan
amenazas significativas para la estabilidad econémica, social y politica del Peru, el
fortalecimiento de las capacidades investigativas de las instituciones encargadas de
combatir estos flagelos se torna esencial. La region La Libertad, siendo una de las areas
mas afectadas por estos delitos, se encuentra en el epicentro de este desafio, con la
DEPDILAPCO-LL (Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de
Activos Procedente del Crimen Organizado de La Libertad) desempefiando un papel
crucial en la implementacién de estrategias destinadas a erradicar estas actividades
ilicitas. Sin embargo, la efectividad de los procedimientos investigativos desarrollados

por esta unidad ha mostrado importantes limitaciones.

El marco normativo nacional, Decreto Legislativo N° 1373 (2018), establece un
procedimiento especial para la extincion de dominio, disefiado especificamente para
incautar y expropiar bienes vinculados a actividades criminales sin requerir una condena
penal previa. Esta herramienta juridica es fundamental en la lucha contra el lavado de
activos, permitiendo al Estado atacar las economias de las organizaciones delictivas.
Sin embargo, su aplicacién depende de la capacidad de las unidades policiales y del

sistema judicial para coordinar e implementar investigaciones efectivas.

La presente investigacion surge como respuesta a un problema identificado en
la regién: la disminucién de la efectividad del procedimiento de investigacion del Proceso
Especial de Extincion de Dominio ejecutado por la DEPDILAPCO-LL durante el periodo
2019-2023. Este problema no solo muestra deficiencias operativas y metodolégicas,
sino que también revela la necesidad urgente de adoptar soluciones innovadoras que
potencien la capacidad de esta unidad para enfrentar las complejidades del delito. Entre
las causas destacan la insuficiencia de herramientas tecnoldgicas modernas, el

desconocimiento de nuevas modalidades de lavado de activos, la falta de claridad en



los procedimientos y algunos factores estructurales como la corrupcion, que debilitan la

institucionalidad y limitan el impacto de las investigaciones.

Frente a este escenario, se propone un enfoque innovador que busca no solo
solucionar las deficiencias detectadas, sino también establecer un modelo replicable
que pueda extenderse a nivel nacional. A través de un proceso metodolégico que incluye
la identificacion de la causa raiz del problema y el disefio de un prototipo denominado
“‘NMI — PED” (Niveles de Madurez en la Investigacion del Proceso Especial de Extincion
de Dominio), esta investigaciéon plantea una solucién para mejorar la claridad, eficiencia
y efectividad del procedimiento especial de investigacion de Extincién de Dominio. Este
aplicativo web, validado mediante un analisis de deseabilidad, factibilidad y viabilidad,
promete transformar la manera en que la DEPDILAPCO-LL aborda sus investigaciones,

maximizando los resultados en la lucha contra el lavado de activos.

La innovacion propuesta no solo responde a las necesidades operativas
inmediatas de la DEPDILAPCO-LL, sino que también se alinea con los objetivos
estratégicos del Estado peruano en materia de seguridad y justicia, destacando por su
potencial impacto positivo en los resultados operativos, su facilidad de implementacion
y su sostenibilidad financiera. Este trabajo por tanto, no solo constituye un aporte
significativo al fortalecimiento de las capacidades investigativas policiales, sino que
también representa un paso crucial hacia la consolidacion de un sistema integral de
extincion de dominio que contribuya al desmantelamiento efectivo de las redes

criminales en el pais.

La investigacion abarca desde la definicion y descripcion del problema en el
Capitulo 1, que permitié identificar una solucién innovadora, hasta el analisis de sus
causas en el Capitulo Il. En el Capitulo Ill se desarrollé el disefio del prototipo,
avanzando desde un bosquejo inicial hasta un aplicativo web funcional de alta

resolucion. Finalmente, en el Capitulo IV, se evalué la deseabilidad, factibilidad y



viabilidad de la propuesta, confirmando su utilidad para la DEPDILAPCO-LL, su

implementacién inmediata y sostenibilidad en el tiempo.



CAPITULO |
DEFINICION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el &mbito de la investigacion policial, la extincion de dominio representa una
herramienta importante para combatir el lavado de activos y el crimen organizado. Sin
embargo, en la regién de La Libertad - Perd, en el periodo comprendido entre los afios
2019 y 2023 se ha observado una preocupante reduccion de la efectividad de la
investigacion en el proceso de Extincién de Dominio entre los afios mencionados.

Esta problematica merece un andlisis riguroso ya que la efectividad de las
investigaciones en extincion de dominio es fundamental para privar a los delincuentes
de los beneficios econdmicos obtenidos ilicitamente y, por ende, para desarticular las
estructuras financieras que sustentan sus actividades.

Resulta importante desarrollar un sistema de monitoreo y gestién que permita la
trazabilidad de la investigacion. La implementaciéon de una herramienta tecnolégica que
facilite el seguimiento en tiempo real, la documentacién y la evaluacién permanente de
los avances investigativos se presenta como una solucién estratégica para optimizar la
efectividad operativa.

1.1 Redaccién formal del problema

Problema: [Desviacién de desempefio] Disminucién de la efectividad
[Producto bajo andlisis] del procedimiento de investigacion del proceso especial de
extincion de dominio [Sujeto que desarrolla el producto] desarrollado por la Policia
Nacional del Pert [Lugar donde se desarrolla o entrega el producto] en la region La

Libertad [Lapso de analisis] entre los afios 2019 y 2023 (Ver Figura 1).

Figura 1: Redaccion formal del problema

Elaboracion propia



El tema de interés, enmarcado a nivel de proceso en la correspondiente cadena
de valor, nos lleva a afirmar que la problematica tratada constituye también un problema
publico que afecta a la efectividad del sistema de justicia. Esta, se centra en las
responsabilidades que asume la Policia Nacional del Peru para mejorar el proceso
operativo de investigacién en Extincion de Dominio, cuya efectividad de investigacion
se ha visto reducida en la region de La Libertad durante los afios 2022 y 2023,
incrementando la percepcion de impunidad en la poblaciéon debido a la ineficacia en la
identificacion y recuperacion de activos de origen ilicito.

Si bien es cierto que, segun las estadisticas del Departamento Desconcentrado
de Lavado de Activos Procedente del Crimen Organizado — La Libertad (DEPDILAPCO-
LL, 2024), el proceso de extincién de dominio ha generado la totalidad de incautaciones
en la regién La Libertad entre los afios 2019 y 2023 (ver Tabla 1), en contra parte con
el 0% de incautaciones por parte del proceso de investigacién de Lavado de Activos; en
los ultimos afios, la produccién del proceso de extincion de dominio ha ido decayendo
en porcentajes considerables.

Tabla 1: Comparacion de los resultados de las investigaciones por Lavado de Activos y
Extincion de Dominio

CANT'D’:I[; CD :LEIS'\RPETAS CANTIDAD DE CASOS R::LCE:X';ODSE CANTIDAD DE CARPETAS OPERACIONES POLICIALES
RECEPCIONADAS GENERADOS INVESTIGACION FISCALES PENDIENTES REALIZADOS
LAVAD EXTINCION EXTINCION EXTINCION EXTINCION LAVADODE  EXTINCION DE
DE o DE o LAVADO Ds o LAVADO D: o LAVADO D: o ACTIVOS DOMINIO
ACTIVOS  DOMINIO AcTivos pominie  AVOS pominie  ACTVOS pominie
P/O  0/0 P/O 0/O
24 44 11 38 35 66 0 16 0 0 10 20

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

Tabla 2: Incautaciones por Extincion y Lavado de Activos entre los afios 2019 y 2023 en



la region La Libertad
INCAUTACIONES DEL DEPDILAPCO-LL, CORRESPONDIENTE DEL 2019 AL 2023

LAVADO DE ACTIVOS EXTINCION DE DOMINIO
INMUEBLES 0 INMUEBLES a3
VEHICULOS 0 VEHICULOS 99
DINERO EN SOLES 0 DINERO EN SOLES 9'774,775.87
DINERO MONEDA EXTRANGERA 0 DINERO MONEDA EXTRANGERA 3,000.00
MINERAL AURIFERO KG. 0 MINERAL AURIFERO KG. 3,956.39
OTROS. 0 OTROS. 0

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacién de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

En el contexto de la investigacion sobre la reduccién de la efectividad del proceso
de investigacion en extincion de dominio contra el delito de lavado de activos en La
Libertad, es crucial examinar los datos estadisticos proporcionados por DEPDILAPCO-
LL (2024) para el periodo 2019-2023.

Un analisis de estos datos revela una contradiccion significativa en la efectividad
operativa de la unidad. Por un lado, se observa un incremento en la actividad de inicio
de investigaciones, evidenciado por el aumento en el nUmero de casos generados y
operaciones policiales ejecutadas durante el periodo en cuestion (Figuras 2 y 3). Este
incremento sugiere una mayor proactividad en la deteccién y persecucion de posibles

actividades de lavado de activos en la region.

Figura 2: Casos generados por la PNP en el proceso de Extincion de Dominio en la
region La Libertad
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Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacién de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

Figura 3: Operaciones efectuadas por la PNP en el proceso de Extincién de Dominio en
la region La Libertad
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Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

Sin embargo, este aumento en la actividad de investigaciones no se ha traducido
en una mejora proporcional de los resultados finales del proceso. Por el contrario, los
indicadores de efectividad muestran una tendencia decreciente preocupante.
Especificamente:

1. La indagacién patrimonial, medido por la cantidad de informes de
resultados de investigacion, ha disminuido (Figura 4), lo que podria
indicar dificultades en la culminacion de las investigaciones iniciadas.

2. Elvolumen de bienes inmuebles incautados ha experimentado reduccion
(Figura 5), sugiriendo una menor efectividad en la identificacion y
aseguramiento de activos presuntamente ilicitos.

3. La valorizacion de lo incautado que refleja el impacto econémico de las
incautaciones también ha sufrido una disminucién (Figura 6), lo que
implica una menor eficacia en términos del valor monetario de los activos

recuperados.

Figura 4: Cantidad de informes finales PNP - Fiscalia por el proceso de Extincion de



Domino en la regién La Libertad
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Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacién de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

Figura 5: Volumen de bienes inmuebles incautados por el proceso de Extincién de
Domino en la region La Libertad
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Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)



Figura 6: Valorizacién de la produccion por Extincién de Domino en la region La Libertad

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

Es imperativo contextualizar la reduccion observada en la efectividad de la
investigacion en el proceso de extincion de dominio en La Libertad dentro del panorama
nacional de actividades sospechosas relacionadas con este delito. Los datos
proporcionados por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) en 2023
revelan una tendencia preocupante que contrasta significativamente con la disminucién

de la eficacia investigativa observada en La Libertad.

Figura 7: Incidencia de operaciones sospechosas a nivel nacional, durante los afios



2013 - 2023

Fuente: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2023).

Como se puede observar, en la Figura 7 se ha registrado un incremento
sostenido en la cantidad de Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS) a nivel
nacional desde 2013. Este aumento sugiere una intensificacion de las actividades

potencialmente vinculadas al lavado de activos en todo el pais.

Figura 8: Registro de Operaciones Sospechosas, segun ubicacién geografica.
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Por otro lado, como se aprecia en la Figura 8, en este contexto de crecimiento

nacional de ROS, La Libertad emerge como un punto critico posicionandose como la
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tercera region con mayor cantidad de estos reportes. Esta alta incidencia subraya la
importancia estratégica de La Libertad en el panorama nacional de la lucha contra el

lavado de activos.

La comparacion de estos datos nacionales con la disminucion de la efectividad
del procedimiento de investigacion del proceso especial de extincién de dominio en La
Libertad, genera una situacion particularmente alarmante. Por un lado, se observa un
aumento en la deteccién de operaciones sospechosas que podrian estar vinculadas al
lavado de activos, lo que sugiere una mayor actividad delictiva o una mejora en los
sistemas de deteccién. Por otro lado, la capacidad de respuesta de las investigaciones
y de incautacion en La Libertad muestra signos de deterioro.

1.2 Marco conceptual del problema

Para abordar el problema “Disminucion de la efectividad del procedimiento de
investigacion del proceso especial de extincion de dominio en la Libertad, realizado por
la Policia Nacional del Peru entre los afios 2019 - 2023, resulta imperativo definir el
término “Extincién de Dominio” entre otros.

1.2.1 Extincion de Dominio

La extincién de dominio es un mecanismo legal implementado en varios paises
de América Latina, incluido Perq, para combatir el crimen organizado mediante la
privacion de bienes obtenidos de manera ilicita. En el Perq, la extincién de dominio se
regula a través del Decreto Legislativo N° 1373 (2018) que establece el marco juridico
para la incautacion y posterior expropiacion de bienes vinculados a actividades delictivas
sin necesidad de una condena penal previa.

Segun el Decreto Legislativo mencionado, la extincién de dominio es una accién
de caracter patrimonial que tiene como objetivo, privar de propiedad a aquellas personas
qgue posean bienes cuya procedencia es ilicita o que hayan sido utilizados para la
actuacion de delitos. Esta accion se aplica independientemente de la existencia de un

proceso penal y puede ser ejercida sobre cualquier tipo de bienes incluyendo inmuebles,
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vehiculos, dinero y otros activos.

La historia de la extincidon de dominio en Peru inicia con la figura de pérdida de
dominio regulada en el Decreto Legislativo n.° 992 (2007), y posteriormente modificada
por el Decreto Legislativo n.° 1104 (2012). Este primer intento present6 limitaciones
significativas en su aplicaciébn para combatir los bienes y activos de origen ilicito,
principalmente porque estaba ligada al proceso penal y prescribia a los 20 afios.

Durante la vigencia de esta figura inicial, una caracteristica destacable fue la
ausencia de operadores especializados. Los fiscales, jueces, procuradores y policias
que manejaban estos casos lo hacian en adicién a sus competencias regulares al no
existir funcionarios dedicados exclusivamente a esta materia.

En cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos en las
Convenciones de Palermo y Mérida, el Estado peruano realizé una reforma normativa
que se materializd en el Decreto Legislativo n.° 1373 (2018). Esta nueva legislacion
implementé la extincion de dominio como una herramienta de politica criminal
independiente y auténoma del proceso penal, estableciendo ademas su cardcter
imprescriptible.

Un hito importante en esta evolucién fue la creacion de las Fiscalias Transitorias
en Extincion de Dominio, establecidas mediante Resolucion de Junta de Fiscales
Supremos n.° 062-2019-MP-FN-JFS (2019). Posteriormente, debido a la complejidad y
persistencia de estos casos, se ha propuesto la conversion de estas fiscalias transitorias
en permanentes, segun consta en el informe N° 000008-2024-MP-FN-CNFEED (2024).

La expansién del sistema contindia con iniciativas como la propuesta de creacién
de la Fiscalia Superior de Extincién de Dominio de La Libertad, planteada mediante el
informe n.° 00001-2024-MP-FN-CNFEED (2024), que busca atender la carga procesal
de las Fiscalias Provinciales Transitorias en Extincion de Dominio de La Libertad,

Tumbes, Lambayeque, Cajamarca, Santa, Ancash y Loreto.
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1.2.2 Efectividad de lainvestigacién policial

La efectividad es un concepto integral que abarca tanto la eficacia como la
eficiencia en el logro de resultados programados dentro de un marco temporal y con
costos razonables. En esencia, se refiere a la capacidad de una organizacion o proceso
para alcanzar sus objetivos de manera precisa y sin desperdiciar recursos, ya sean
estos tiempo, dinero o esfuerzo humano. La efectividad implica hacer lo correcto, es
decir, realizar las actividades adecuadas que conducen a los resultados deseados, y
hacerlo con un alto grado de exactitud (Mejia, 1998).

En el contexto de las incautaciones policiales relacionadas con el lavado de
activos y la extincion de dominio, la efectividad se puede medir y analizar a través de
los siguientes indicadores clave:

- Volumen de bienes incautados: Este indicador refleja la cantidad de
propiedades, vehiculos, cuentas bancarias y otros activos que la policia logra
asegurar durante sus operaciones. Un aumento en este volumen sugeriria
una mayor eficacia en la identificacién y localizacion de bienes de origen
ilicito.

- Valor monetario de las incautaciones: La valorizacion de los bienes
incautados es crucial para entender el impacto econémico de las
operaciones policiales. Un incremento en el valor total de las incautaciones
indicaria una mayor eficiencia en la seleccion de objetivos de alto valor.

- Tasa de éxito en la indagacion patrimonial: Este indicador mide la proporcién
de incautaciones que resultan en una extincion de dominio definitiva a favor
del Estado. Una alta tasa de éxito sugeriria que las incautaciones estan bien
fundamentadas y documentadas.

- Tiempo promedio entre la deteccion y la incautacion: Este factor evalta la
eficiencia del proceso investigativo. Un menor tiempo indicaria una mayor

agilidad y coordinacion en las operaciones policiales.
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1.2.3 Investigacion Policial.

El D.S. N° 026-2017-IN (2017), establece el marco legal para la investigacion
policial en la PNP. Este decreto, define la investigacion policial como una especialidad
de la Policia Nacional del Pert (PNP) cuya funcion es esclarecer hechos delictivos. Esto
incluye, descubrir cobmo se realizaron, identificar a los autores y/o complices, y buscar
elementos de prueba. Estos elementos se utilizardn como sustento para una denuncia
formal.

Segun el el D.S. N° 026-2017-IN (2017), la investigacion policial tiene los
siguientes objetivos:

- Esclarecer hechos delictivos: La investigacion policial busca determinar la
verdad sobre un hecho delictivo, identificando los elementos que lo
configuran y el contexto en el que se produjo.

- Identificar a los autores y/o cémplices: Un objetivo primordial es
determinar quiénes son los responsables del hecho delictivo, ya sean autores
directos o cémplices.

- Buscar y obtener elementos de prueba: La investigacion reune las
pruebas necesarias para sustentar la acusacion contra los responsables del
delito. Estas pruebas pueden ser materiales (armas, objetos utilizados en el
crimen), testimoniales (declaraciones de testigos), documentales (actas,
informes) y periciales (analisis forenses).

1.2.4 Organizacion Criminal

Segun la Ley N° 30077 (2013), conocida como Ley contra el Crimen Organizado,
una organizacioén criminal se define como una agrupacion estructurada de tres o mas
personas, con una existencia continua o por un tiempo determinado, que actdan
concertadamente con el objetivo de cometer delitos graves para obtener, directa o
indirectamente, beneficios econémicos u otros de cualquier indole.

Segun el Articulo 2 de la mencionada ley, se establecen varios criterios para
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determinar la existencia de una organizacion criminal, entre los cuales destacan:

- Estructura Organizativa: La agrupacion debe tener una estructura
organizada, aungque no necesariamente formalizada, y una distribucion de
funciones entre sus miembros.

- Existencia Continuada: La organizacion debe tener una permanencia o
continuidad en el tiempo; sin embargo, esto no se extiende a los actuarios
quienes son considerados como parte de la organizacién toda vez que
participan de forma continuada, temporal, ocasional o aislada.

- Actuacién Coordinada: Los miembros actian de manera concertada y
coordinada, ya sea en la planificacion, ejecuciébn o encubrimiento de
actividades delictivas.

- Finalidad delictiva: El objetivo principal de la organizacion es cometer
delitos, definidos en el articulo 3 de la propia ley y otras normas legales, con
el propdsito de obtener beneficios econdmicos, influencias o cualquier otro
tipo de ventaja.

1.2.5 Lavado de activos

El lavado de activos es un proceso mediante el cual se oculta el origen ilicito de
bienes o dinero, transformandolos en activos que parecen legitimos. Este fenémeno
delictivo se presenta en diversas formas, siendo la mineria ilegal una de las fuentes mas
significativas de este delito, ya que permite la introduccién de recursos obtenidos de
actividades criminales en el mercado legal.

En Perd, este fendmeno se regula a través del Decreto Legislativo N° 1106
(2012), que establece un marco juridico para la prevencion y sancion del lavado de
activos, asi como para el financiamiento del terrorismo. Este decreto permite la
identificacion y control de operaciones sospechosas, asi como la colaboracion entre
diversas entidades para asegurar la efectividad en la lucha contra este delito,

aplicAndose a todos los actores involucrados en transacciones financieras y
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comerciales, sin necesidad de un proceso penal previo.

Por su parte, el Instituto de Ciencias Hegel (2023), amplia esta definicion al
sefalar que el Lavado de Activos es un delito que involucra el proceso de ocultar o
disfrazar el origen ilicito de fondos o bienes obtenidos a través de actividades ilegales.
1.2.5.1 Modalidades de Lavado de Activos

Los “Lavadores de Activos”, utilizan diversas artimafias para usar herramientas
y técnicas en su proceso de lavado de activos, es por ello que, resulta muy importante
conocer dicha informacion que permita prevenir e investigar dicho delito.

Segun Arévalo, M (2022), los narcotraficantes, contrabandistas o personas que
estan asociadas a organizaciones criminales utilizan diferentes modalidades para lavar
dinero y demostrar sus ganancias como legales para evadir a las autoridades. El autor
identificado y categoriza sistematicamente los principales mecanismos operativos
utilizados:

Modalidades de legitimacién mediante instrumentos financieros y premios

Se ha observado la prevalencia de la adquisicion de premios de loteria, donde
las organizaciones delictivas establecen contacto con ganadores legitimos, ofreciendo
una prima sobre el valor del premio. Esta practica facilita la justificacién documental del
origen de los fondos. Paralelamente, se ha detectado la utilizacion de premios ficticios
internacionales como mecanismo de legitimacioén transfronteriza.

Sistema financiero y operaciones bancarias

El analisis evidencia la persistencia del método de fragmentacion o "pitufeo”,
caracterizado por multiples transferencias de montos reducidos para evadir los controles
de umbral. Esta modalidad se complementa con operaciones mas sofisticadas como:

- Utilizacion de cambistas fronterizos para la conversion de divisas

- Estructuracién de operaciones en jurisdicciones de baja tributacion

- Mecanismos de compensacion tipo "peso broker"

- Manipulacion de instrumentos de deuda externa
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Infiltracion en el sector empresarial legitimo

La investigacion ha identificado patrones sistematicos de penetracion en el
sector empresarial mediante:

1. Infiltracion estratégica en organizaciones establecidas

2. Capitalizacion de empresas en dificultades financieras

3. Constitucion de entidades ficticias con operaciones simuladas

Sector inmobiliario como vector de legitimacion

Se ha documentado la utilizacion extensiva del sector inmobiliario mediante:

- Desarrollo de proyectos constructivos

- Inversion en infraestructura hotelera

- Manipulacion de documentacion contable en el sector construccion

Utilizacién de testaferros y terceros interpuestos

El andlisis revela la persistencia de esquemas de interposicién personal
mediante:

- Fragmentacién patrimonial entre multiples testaferros

- Utilizacion de vinculos familiares y personales

- Estructuracion de redes de cuentas bancarias nominales
1.2.6 Operaciones sospechosas

En el marco de la prevencion y deteccion del lavado de activos, la Resolucion
SBS N° 2660 de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Pert (2015)
proporciona una definicion conceptual de "operacion sospechosa" que es fundamental
para la comprensién y aplicacion de las medidas de control en el sistema financiero.

Segun esta normativa, una operacion sospechosa se conceptualiza como
aquella transaccion financiera, sea realizada o intentada, que presenta caracteristicas
atipicas en relacién con los patrones de comportamiento econémico establecidos del
cliente. Esta atipicidad se manifiesta en dos dimensiones principales:

1. Incongruencia cuantitativa o cualitativa: La operacion exhibe una cuantia o

17



caracteristicas que no guardan relacion légica con la actividad econémica
declarada o conocida del cliente. Esta discrepancia sugiere una posible
desviacion de los patrones de transaccién esperados basados en el perfil
econdémico del individuo o entidad.

2. Ausencia de fundamento econdmico: La operacidbn carece de una
justificacion econdmica dentro del contexto de las actividades normales del
cliente. Esta falta de fundamento econdmico visible plantea interrogantes
sobre la legitimidad y propdsito de la transaccién.

Adicionalmente, el concepto de operacién sospechosa se extiende a aquellas
transacciones que conducen a sospechar que la entidad financiera esta siendo utilizada
como vehiculo para:

a. La transferencia, manejo, aprovechamiento o inversion de recursos cuyo
origen se presume ilicito.

b. La canalizacién de fondos destinados al financiamiento de actividades
delictivas.

Es importante destacar que esta definicion no requiere una certeza absoluta
sobre la ilegalidad de la operacion, sino que se basa en una evaluacién de riesgo
fundamentada en indicadores objetivos y subjetivos.

1.2.7 Reporte de operaciones sospechosas

El D.S. N° 020-2017-JUS (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2017)
establece el procedimiento para el Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS),
exigiendo a los sujetos obligados la responsabilidad de comunicar estas operaciones a
la Unidad de Inteligencia Financiera en un plazo maximo de 24 horas tras su calificacion
como sospechosas. Este proceso se realiza a través del Sistema ROSEL, una
plataforma tecnoldgica disefiada para garantizar la seguridad y confidencialidad en la
transmision de informacién sensible. Sin embargo, el ROS no constituye una denuncia

penal o administrativa, sino un mecanismo de alerta dentro del sistema de prevencion.
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1.2.8 Unidad de Inteligencia Financiera

La Unidad de Inteligencia Financiera es la institucién publica encargada del
tratamiento de informacién en la deteccién y prevenciéon de lavado de activos (Ley N°
27693, 2002). Fue creada bajo la Ley N° 27693 (2022), donde se estableci6 las bases
para su funcionamiento.

Sus funciones principales, segun el Articulo 3 de la Ley N° 27693 (2002),
incluyen la solicitud, recepcion y analisis de informacion sobre transacciones
sospechosas. Ademas, tiene la facultad de requerir informacién adicional a los sujetos
obligados, y tiene la responsabilidad de comunicar al Ministerio Publico las
transacciones gque se presuman vinculadas al lavado de activos.

Més adelante, bajo la Ley N° 29038 (2007), se incorporé la UIF a la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones (SBS), manteniendo sus funciones originales, pero dentro de un nuevo marco
institucional.

1.2.9 Sujetos Procesales

En el marco normativo peruano no existe la definicién textual de la figura del
“Sujeto Procesal”; sin embargo, en el marco del Decreto Legislativo Sobre Extincion de
Dominio N° 1373 (2018), se pueden definir como las autoridades e instituciones
especializadas en Extinciébn de Dominio que intervienen en cada una de las etapas del
mencionado proceso.

Entre ellos se encuentran:

- Fiscalia Especializada

- Juez Especializado

- Procuraduria Especializada

- Policia Nacional del Peru Especializada.

1.2.10 Corrupcion

Para Bautista (2005), la corrupcion constituye un conjunto de actos indebidos
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mediante los cuales ciertos individuos obtienen beneficios ilegales comprometiendo la
integridad institucional; ademas presenta multiples dimensiones conceptuales que
requieren analisis.

Para Laporta y Alvarez (1997), la causa fundamental de la corrupcion es la
conducta deshonesta del actor publico, sefialando que esta representa una decision
individual deliberada. En este contexto, un servidor publico abusa de su posicién de
autoridad para obtener beneficios econémicos adicionales provenientes de recursos
publicos, desvidndose claramente de las obligaciones inherentes a su cargo.

La corrupcién se materializa cuando los individuos que ostentan poder o
responsabilidad estatal son inducidos mediante recompensas (monetarias o de otra
indole) a realizar acciones que favorecen a quienes ofrecen tales incentivos,
perjudicando simultdneamente a la instituciéon y grupo que representan, y asegurando
una ganancia privada a expensas del interés publico.

1.3 Arquitectura del problema.

Frente al problema “Disminucién de la efectividad del procedimiento de
investigacion del proceso especial de extincion de dominio en la Libertad, realizado por
la Policia Nacional del Peru entre los afios 2019 - 2023, se ha identificado las siguientes
dimensiones del problema:

1.3.1 Magnitud del problema

A fin de establecer la magnitud del problema, se plantea la siguiente pregunta.
¢Cuénto ha disminuido la efectividad del procedimiento de investigacién del
proceso especial de extincion de dominio?

En funcién de lo observado en las Tablas 1 y 2, queda en evidencia que el
procedimiento de investigacion del proceso especial de extincién de dominio ha sido,
por mucho, mas eficiente que el procedimiento de Investigacién en Lavado de Activos
en lo que concierne a la valorizacién de lo incautado entre los afios 2019 — 2023. Sin

embargo, analizando la Tabla 3 se puede observar que la efectividad del procedimiento
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de investigacion del proceso especial de extincion de dominio ha decaido en los afios
2022 y 2023. Para entender mejor cuanto ha decaido, es conveniente hacer analisis de

algunos indicadores de desempefio.

Tabla 3. Tabla de resultados de DEPDILAPCO-LL entre 2019 y 2023

Indicador 2019 2020 2021 2022
Casos generados 5 3 6 10
Informes f hales PNP - Fiscalia 11 9 16 15
Bienes inmuebles 1 7 27 1
Vehiculos 2 11 15 45
Valorizacién

: 2.26 12.49 37.91 17.65
(millones de soles)

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

En términos cuantitativos, el nimero de casos generados mantiene una
estabilidad relativa. Sin embargo, la verdadera dimension de la efectividad operativa se
revela a través del "Ratio de Informes Finales PNP - Fiscalia", un indicador disefiado
para evaluar el desempefio integral de la institucion.

El mencionado ratio permite medir la capacidad de la PNP para iniciar,
desarrollar y concluir satisfactoriamente las investigaciones patrimoniales. Su propésito
es establecer una correlacion precisa entre los casos generados y los informes finales
efectivamente remitidos a la Fiscalia.

Luego de realizarse un analisis de la variacién anual del indicador de desempefio
en la investigacién de extincién de dominio (Figura 9), se revela una trayectoria compleja
y significativa en el periodo comprendido entre 2019 y 2022.

Durante este periodo, el indicador de Informes Finales PNP - Fiscalia presenté
un comportamiento atipico, sistematicamente superando el 100%, lo que sugiere una
tasa de conclusion de indagaciones patrimoniales superior a la cantidad de casos
iniciados en el mismo afio. Esta particularidad estadistica permite inferir que las

investigaciones finalizadas corresponden a procesos iniciados en afios anteriores,
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cuando la denominacion legal aun se configuraba bajo el concepto de "pérdida de
dominio".

Un examen mas detallado evidencia la potencial extension de las
investigaciones hasta un periodo méaximo de tres afos, lo cual resulta relevante en el
marco del Decreto Supremo 007-2019-JUS. Este marco normativo establece un plazo
estandar de 12 meses para la conclusiébn de indagaciones patrimoniales, con una
extension excepcional de hasta 6 afios en casos de complejidad extraordinaria.

El afio 2023 muestra un indicador del 100%, lo que podria interpretarse
inicialmente como una resoluciobn completa de los casos. Sin embargo, esta
interpretacion requiere una aproximacion cuidadosa. El incremento de operaciones
policiales en los ultimos dos afios, combinado con los antecedentes de baja efectividad,
genera fundadas dudas sobre la veracidad de esta aparente resolucion total.

La extrapolacién de la tendencia observada entre 2019 y 2022 evidencia
limitaciones estructurales en la capacidad institucional para concluir las indagaciones
patrimoniales dentro del plazo legal establecido. Esta situacién plantea interrogantes
fundamentales sobre la capacidad del sistema para gestionar un volumen creciente de
casos, especialmente en un contexto de incremento sostenido de Reportes de

Operaciones Sospechosas (ROS) y de operaciones iniciadas.
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Figura 9: Ratio de Informes Finales

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

El andlisis estratégico de la Policia Nacional del Peru en La Libertad revel6 una
dimensién critica de su desempefio investigativo. Mediante un estudio comparativo
entre el volumen de operaciones iniciadas y la valorizacion de las incautaciones anuales,
se busca comprender la efectividad de la priorizacion de casos que exceden el plazo
legal de 12 meses.

La Figura 10 permite analizar la correlacion entre el nUmero de casos generados
y el valor econémico de los activos investigados. Este enfoque busca trascender la
cuantificacibn numérica, proporcionando una evaluacion cualitativa de la capacidad

investigativa especializada.

Figura 10: Comparacion de los casos generados con la valorizacion de la produccion
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anual

Fuente: Departamento Desconcentrado de Investigacion de Lavado de Activos Procedente del Crimen
Organizado en La Libertad (2024)

La observacion de los datos revela una falta de correlacion entre el nimero de
casos generados y el valor de los bienes incautados. En un escenario de estrategia
operativa eficiente, se esperar una proporcionalidad estatica o continuamente creciente
entre estas variables.

Durante el periodo 2019-2020, los datos sugieren una cierta proporcionalidad
entre las operaciones iniciadas y el valor de las incautaciones. Sin embargo, a partir de
2021, se observa una marcada variacién en esta relacion. Esta fluctuacién podria
interpretarse como indicio de la ausencia de una estrategia consistente por parte de la
PNP para garantizar una efectividad estable en sus operaciones.

La discrepancia entre los indicadores observados y los valores esperados
plantea interrogantes sobre la eficacia de las estrategias operativas de la PNP en La
Libertad. La combinacién de investigaciones prolongadas mas alla de los plazos
establecidos y la falta de una correlacion clara entre operaciones e incautaciones podria

tener implicaciones en la percepcién de impunidad ante la ciudadania, generando que
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los actores delictivos se sientan con mayor libertad para delinquir percibiendo que ello
no significa un riesgo y generando que esta actividad se masifique a medida que avanza
el tiempo.

Finalmente, es importante prestar especial atencion al aumento sostenido de
casos de lavado de activos documentados entre 2019 y 2023. Si bien la percepcién de
impunidad constituye un factor que impulsa el incremento de esta actividad ilicita, este
crecimiento se explica por dos razones adicionales claramente identificables. En primer
lugar, como se evidencia en la Figura 7, los Reportes de Operaciones Sospechosas
(ROS) han aumentado de forma constante durante el periodo estudiado tanto a nivel
nacional como especificamente en la region La Libertad; consecuentemente, el mayor
volumen de estos reportes genera un incremento proporcional en el nUmero de casos
que requieren investigacion formal. En segundo lugar, cabe destacar que el proceso
especial de Extincion de Dominio, establecido mediante el Decreto Legislativo 1373
promulgado en 2018 y reglamentado en 2019, constituye un mecanismo legal
relativamente reciente al momento de desarrollar este trabajo de investigacién, lo que
explica por qué, conforme transcurre el tiempo, los operadores juridicos y autoridades
involucradas en la fase inicial han desarrollado progresivamente mayor experticia para
identificar con mayor precision los casos que ameritan ser procesados bajo este marco
normativo especifico, representando otro factor determinante en el aumento
cuantificable del volumen de casos que se inician bajo este procedimiento especial.
1.3.2 Procedimiento de investigacion del proceso especial de extincion de

dominio

Una segunda dimension importante en la definicibn de la arquitectura del
problema es la referida al procedimiento seguido por el personal PNP para desarrollar
una investigacion en el proceso especial de extincion de dominio. Para ello, se plantea
la siguiente pregunta. ,Cémo se desarrollalainvestigacion del proceso especial de

extincién de dominio?
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El proceso de extincion de dominio se formaliza en el Perd mediante el
Reglamento del Decreto Legislativo sobre Extincion de Dominio (D.S. N° 007-2019-JUS,
2019). En este reglamento se decreta que el procedimiento consta de dos etapas: la
etapa de indagacion patrimonial y la etapa judicial.
1.3.2.1 Etapade Indagacion patrimonial

En esta fase, las autoridades investigadoras identifican y localizan los bienes
que pueden estar sujetos a extinciéon de dominio. También se recogen pruebas que
demuestren la procedencia ilicita de los bienes o su vinculacién con actividades
delictivas. Finalmente, para asegurar la preservacion de los bienes durante la
investigacion, el juez puede ordenar medidas cautelares como el embargo o el secuestro
de los bienes. Esta etapa sigue los siguientes pasos:

Inicio de laindagacion:

La indagacion patrimonial puede iniciarse de oficio por el Fiscal
Especializado en Extincion de Dominio o a raiz de una denuncia. El Fiscal
Especializado tiene la facultad de iniciar y dirigir la indagacién patrimonial cuando
se configuren los presupuestos previstos en la normativa.

Acumulacion de las indagaciones patrimoniales:

El Fiscal Especializado recopila informacién y pruebas relacionadas con
los bienes que se sospecha fueron adquiridos ilicitamente. Se pueden realizar
investigaciones siempre y cuando pertenezcan a una misma persona, familia,
sociedad y organizacion criminal.

Medidas cautelares:

Segun el art. 15 del D.L. 1373 (2018), el Fiscal Especializado tiene la
potestad propia, 0 a pedido de la procuraduria publica, de solicitar al juez las
medidas cautelares que considere necesarias. Esta solicitud es aprobada o
rechazada por el juez en un plazo de 24 horas. En el caso de ser decretada la

medida cautelar, se ejecuta inmediatamente.
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1.3.2.2 Etapa judicial
Una vez concluida la investigacion, se presenta una demanda formal ante
el juez especializado en extincion de dominio. Esta demanda incluye toda la
informacion y pruebas que sustentan la solicitud. Si la resolucion es favorable,
se admite la demanda en un plazo de 3 dias habiles y se procede con la
notificacion al requerido. Se procede con las audiencias, sentencia de primera
instancia y apelacion de sentencia de ser el caso.

En el marco normativo de la extincion de dominio en el contexto peruano, el
Decreto Supremo 007-2019-JUS establece un protocolo temporal especifico para las
indagaciones patrimoniales. Inicialmente, se contempla un periodo standard de 12
meses para la conclusion de la investigacion. Sin embargo, la normativa prevé una
disposicién excepcional que permite la extensién del proceso hasta un maximo de 6
anos, siempre que se declare formalmente la complejidad del caso.

La configuracion juridica actual, materializada por el Decreto Legislativo N° 1373
(2018) y su reglamentacion mediante el Decreto Supremo 007-2019-JUS (2019), revela
una problematica estructural en la metodologia investigativa. La ausencia de
herramientas estandarizadas y procedimientos claramente definidos genera un
escenario operativo caracterizado por la discrecionalidad y el empirismo.

Esta situacion impone a los equipos especializados de la Fiscalia y la Policia
Nacional la necesidad de desarrollar estrategias basadas en su experiencia para la
investigacion patrimonial, navegando en un marco regulatorio que, si bien establece
lineamientos generales, carece de la precision técnica requerida para una intervencion
sistematica y eficiente.

1.3.3 Actores en el proceso de extincién de dominio

Una tercera dimension significativa en la arquitectura del problema son los

actores en el proceso de extincion de dominio; por lo tanto, se formula la siguiente

pregunta. ¢Quiénes son los actores en el proceso de extincion de dominio?
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Segun el D.S. N° 007 — 2019 — JUS (2019), existen 5 actores en el proceso de
extincion de dominio.

1. Fiscal Especializado: Es el encargado de dirigir, realizar y coordinar la
indagacion patrimonial en materia de extincion de dominio sobre los bienes que se
encuentren en el distrito fiscal al que pertenece. Tiene la facultad de solicitar la
realizacion de actos de indagacion, ofrecer pruebas y participar en las diligencias del
proceso.

2. Juez Especializado: Asume el proceso en su etapa judicial y emite la
correspondiente sentencia. Concede en primera instancia las medidas cautelares, la
etapa judicial y todas sus incidencias.

3. Procurador Especializado: En su calidad de representante y defensor juridico
del Estado, colabora en la indagacion patrimonial y participa en el tramite del proceso,
pudiendo solicitar la realizacién de actos de indagacion, ofrecer pruebas y tener acceso
a la informacioén recabada.

4. Policia Especializada: Realiza, bajo la direccién del Fiscal Especializado, las
acciones de indagacién patrimonial y las diligencias necesarias para cumplir con los
fines del proceso. También esta a cargo de la ejecucion de las medidas cautelares.

5. Defensa Publica: Asume la representacion del requerido en casos especificos,
como cuando ha sido declarado rebelde, cuando no comparezca el representante legal
de los requeridos menores de edad o con discapacidad, o cuando el requerido o su
abogado de eleccidon no se presenta a las audiencias, velando por el respeto a las
garantias procesales y los derechos del requerido.

1.3.4 Rutade laindagacion patrimonial realizado por la PNP en La Libertad

Una cuarta dimension significativa en la arquitectura del problema es, a causa
de la ausencia de un procedimiento formal del estado, identificar la ruta de indagacion
patrimonial realizada por la PNP; por lo tanto, se formula la siguiente ¢Cual es el

procedimiento en laindagacién patrimonial realizada por la PNP en la Libertad?
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Para recabar informacion, se realizé entrevistas y talleres de participacion a los
efectivos de la policia especializada en extincion de dominio en la Libertad.

Los resultados de la entrevista denotan una ausencia de claridad sobre el
procedimiento realizado. En primer lugar, se confirmé la inexistencia de un documento,
guia o check list que permita validar si la investigacion se esta realizando segun un
estandar minimo. Por otro lado, se evidencié que el procedimiento se realiza, en su
totalidad, bajo criterio y apreciacion de efectivos experimentados en la materia. Esto
altimo no seria alarmante de no ser porgue estos efectivos forman la minoria del cuerpo

especializado; ademas, de la inminente proximidad de su retiro.
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Tabla 4: Componentes de la Matriz de Consistencia

DIMENSIONES PREGUNTAS OBJETIVOS HIPOTESIS FUENTES DE DATOS HERRAMIENTAS
Magnitud del Pregunta 1: ¢ Cuanto ha Determinar el grado de A pesar de que el Departamento Entrevistas
Problema disminuido la efectividad efectividad del procedimiento procedimiento de Desconcentrado de

del procedimiento de de la investigacion en el extincién de dominio Investigacién de Lavado Revisién documental
investigacion del proceso especial de extincion tiene mas resultados de Activos Procedente del
proceso especial de de dominio gue la investigacion de Crimen Organizado — La
extincion de dominio? lavado de activos, en si Libertad, y el Ministerio
mismo es ineficiente. Publico.
Proceso de Pregunta 2: ; Como se Describir las caracteristicas de El procedimiento se Leyes Revisiéon documental
investigacion del desarrolla la las etapas del procedimiento encuentra
proceso especial de investigacion del de investigacion en extincion reglamentado, pero
extincion de dominio proceso especial de de dominio segun los carece de directiva.
extincién de dominio? reglamentos oficiales
Actores en el Pregunta 3: ¢Quiénes Determinar los actores en el La PNP, el Ministerio PNP Entrevistas
proceso de extincion son los actores en el procedimiento de Publico, el Poder
de dominio proceso de extincion de investigacion de extincion de Judicial, la procuraduria Leyes Revision documental
dominio? dominio en La Libertad y la defensoria publica
se encuentran SBS
involucrados en el
procedimiento de Unidad de Inteligencia
extincion de dominio. Financiera (UIF)
Ruta de la Pregunta 4: ¢ Cual es el Identificar el procedimiento de La policia especializada PNP Entrevistas
indagacion procedimiento en la investigacion realizado por la en la Libertad no cuenta

patrimonial realizada
por la policia
especializada en La
Libertad

indagacion patrimonial
realizada por la PNP en
la Libertad?

policia especializada en La
Libertad

con un procedimiento

estandarizado
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1.4 Marco Institucional y normativo relacionado con el problema

1.4.1 Marco normativo

Constitucién Politica 1993. Art. 2. Inc.24. Libertad a Ila

seguridad personal.

Constitucion Politica 1993. Art. 70. Inviolabilidad del derecho de

propiedad El derecho de propiedad es inviolable.

Constitucion Politica. Art.  166. Ley PNP.
Finalidad fundamental.

Decreto Legislativo 052. Ley Organica del Ministerio Publico.

Ley N° 25404 (25/02/1992) — Receptaciéon agravada.

D. Ley N° 25428 (10/04/1992) — Incorporan los Art. 296-A y 296-B.

Ley N° 26223 (20/08/1993) — Modifica el Art. 296 — B (C.P.).

Ley N° 27765 (26/06/2002) — Ley Penal contra el L.A.

D. Leg. N° 286 (P. 22/07/2007) — Modifica el Art. 1, 2, 3, 4y 6.

D. Leg. N° 1106 (P. 19/04/2012) Vigente.

D. Leg. N° 1249 (P. 26/11/2016) Modifica el Art. 2, 3y 10

Decreto Legislativo 957. Cédigo Procesal Penal.

Decreto Legislativo N° 1373. Extincion de Dominio

Decreto Legislativo 1267. Ley de la PNP.

Ley 30077. Ley contra el Crimen Organizado.

Ley 26702. Levantamiento del Secreto Bancario.

Ley 29733. Ley de Proteccion de Datos Personales y su

Reglamento.

Ley 27379. Medidas Limitativas de Derechos en Investigaciones

Preliminares.

Ley 27379. Ley que Regula las Medidas Limitativas, modificada por
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el Decreto Legislativo 988.

Decreto Legislativo 1318. Formacion Profesional PNP

1.4.2 Marco Institucional

Politica Nacional Multisectorial contra el Crimen Organizado 2019-
2030 del - MININTER.

Manual de Procedimientos Operativos de la DIRILA.

Apreciacion de Situacion de la DEPDILAPCO - LL

Decreto Supremo N° 011-2022-IN, Modifica el reglamento de la Ley
de la PNP e incorporar la nueva division a la Direccion de
Investigacién de Lavado de Activos (Dirila).

Protocolo especifico de articulacién, trabajo y coordinacién entre el

MP y la PNP.
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CAPITULO II
CAUSAS DEL PROBLEMA

2.1 Marco Tedrico sobre las causas del problema

Una vez identificado el problema publico “Disminucién de la efectividad del
procedimiento de investigacion del proceso especial de extincibn de dominio en la
Libertad, realizado por la Policia Nacional del Peru entre los afios 2019 - 2023.”, se
plantea indagar las causas de este fenédmeno.

La revision de la literatura sobre las dificultades que afectan la efectividad de las
investigaciones en el proceso especial de extincion de dominio revela una serie de
desafios interconectados. Estos obstaculos abarcan un amplio espectro, incluyendo

limitaciones institucionales, operativas, tecnoldgicas y legales.

Tabla 5: Matriz de consistencia de las causas del problema

Causa Descripcién muy breve Autores

Insuficiente capacitacion de
policia y operadores
judiciales, escasez de
literatura especializada y
programas de posgrado

Falta de personal
capacitado

Chacon (2022), Palomino
(2020), Acevedo et al. (2022)

Deficiencias e imprecisiones

Poca claridad y precision en
los procedimientos

en la ley, falta de
jurisprudencia consolidada,
ambigliedad en la
interpretacion

Soto (2021), Palomino
(2020), Muller (2009), Zapata
& Mantilla (2023)

Desconexién de los
procesos judiciales

Desconexiones con otros
procesos judiciales,
interpretacion influenciada
por el derecho penal

Vargas (2018), Acevedo et
al. (2022)

Falta de coordinacién entre
los actores del proceso

Gestion fragmentada y poco
eficiente, duplicacion de
esfuerzos, falta de
estrategias integrales

Zapata & Mantilla (2023)

2.1.1 Causal: Falta de personal capacitado

Segun Chacon (2022), un factor significativo es la insuficiente capacitacion de la
policia en este procedimiento especial. El autor resalta que este problema genera una

aplicacion inconsistente y, en algunos casos, de forma empirica. Asi mismo, Palomino
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(2020) sefala que estas deficiencias en capacitacion, junto con la escasez de recursos,
suelen ser los principales causantes de poca efectividad de la ejecucién del proceso.

Por otro lado, Acevedo et al. (2022) mencionan que el desarrollo académico en
torno a la extincion de dominio presenta notables carencias, destacando principalmente
la escasez de literatura especializada y la ausencia de manuales comprensivos sobre
este procedimiento. Asi mismo, los autores también subrayan la falta de programas de
posgrado dedicados a esta materia, lo que restringe la formacion de profesionales
especializados. De esta manera, afirman que esta limitacibn ha obstaculizado la
formacion sélida en la aplicacion adecuada del proceso.

2.1.2 Causa?2: Pocaclaridad y precision en los procedimientos

Segun lo sefialado por Soto (2021), existen imprecisiones y deficiencias
significativas en el marco de la Ley de Extincion de dominio, lo cual ha generado
dificultades notables para los sujetos procesales en su aplicacion practica.

Por otro lado, Palomino (2020) identifica varios aspectos criticos que afectan la
efectividad del proceso. Entre ellos, destaca la falta de jurisprudencia consolidada
debido a la reciente introduccion de este marco legal, lo que genera un entorno de
incertidumbre y puede conducir a actuaciones subjetivas. Ademas, el autor sefiala que
las caracteristicas tanto penales como civiles propios de este proceso, muchas veces
genera confusion sobre su correcta aplicacion.

Segun Miiller (2009), también existe ambigliedad en la interpretacién del término
"dominio", afectando la comprensién de cémo debe llevarse a cabo este proceso de
buena fe.

Finalmente, Zapata y Mantilla (2023) enfatizan una falta de claridad y precision
en los procedimientos, situacion que llega a generar confusiones tanto en los
administradores de los bienes como en los involucrados en el proceso, generando

atrasos en el proceso y afectando la capacidad para actuar de manera eficaz.
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2.1.3 Causa 3: Desconexion de la extincion de dominio con los procesos
judiciales

Vargas (2018) sefala que la autonomia del proceso de extincién de dominio
puede generar desconexiones con otros procesos judiciales relevantes cuyas
investigaciones pueden generarse aportes mutuamente. Esto plantea interrogantes
sobre la eficacia y coherencia del sistema legal en su conjunto.

Asi mismo, los autores Acevedo et al. (2022) argumentan que esta vision
restrictiva ha limitado la comprensién de la extinciéon de dominio como un mecanismo
autbnomo y especializado. Los autores observan que, como consecuencia, la figura
juridica ha sido tratada principalmente como ajeno al proceso penal, en lugar de ser
abordada como una herramienta independiente para la recuperacion de bienes
obtenidos ilicitamente.

Otro problema que identifican Acevedo et al. (2022) es que la extincién de
dominio ha sido manejada principalmente por fiscales y jueces con formaciéon en
derecho penal. Esta situacion ha contribuido a una interpretacién que no refleja
plenamente la naturaleza y los objetivos especificos de la extincion de dominio, lo que
a su vez ha dificultado su aplicacion efectiva.

2.1.4 Causa 4: Falta de coordinacion entre los actores del proceso

Zapata y Mantilla (2023) afirman que el proceso de extincién de dominio enfrenta
un desafio significativo en la falta de coordinacién entre las entidades responsables. Los
autores sefialan que esta descoordinacion tiene repercusiones negativas en la eficacia
del sistema, manifestandose en una gestion fragmentada y poco eficiente de los bienes
sujetos a extincién de dominio.

Los autores argumentan que esta falta de sinergia obstaculiza el desarrollo de
estrategias integrales para combatir el crimen organizado. La ausencia de un marco
colaborativo robusto entre las instituciones involucradas puede resultar en la duplicacién

de esfuerzos y en malentendidos operativos. Consecuentemente, esto puede llevar a la
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pérdida de oportunidades cruciales para la recuperacién y administracion adecuada de

bienes adquiridos ilicitamente.
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Figura 11: Arbol de causas del problema

Disminucion de la efectividad del procedimiento de la investigacion en el Proceso de Extincion
de Dominio, efectuado por la PNP en la Region La Libertad entre los afios 2019 - 2023.

Desconocimiento de la nuevas
modalidades de delito

e Ty Ay, HE

Limitaciones en tecnologia Poca clandad del procedimiento Corrupcion
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2.2 Andlisis causal del problema
Luego de haber levantado informacién a través de encuestas aplicadas a policias,
procuradores y fiscales involucrados en los Proceso Especial de Extincién de Dominio (Anexo

1), se obtuvieron los resultados de la Figura 12.

Figura 12: Principales problemas en el proceso de Extincion de Domino

Limitaciones tecnoldgicas de los investigadores [ NNRDEBMIEEEEEEEEE 50.00%
Poca claridad del procedimiento | NNRREEE 33.30%
Desconocimiento de nuevas modalidades de delito | NNRNRRRRDEBMEEEEEEE /1.70%
corrupcion [N 33.30%
otros NN 25.00%

De este grafico, se desprende las causales principales de la disminucién de la
efectividad del proceso de investigacion de Extincién de Dominio.
2.2.1 Limitacién de las tecnologias de los investigadores

La aparente limitacion tecnoldgica resulta como como el obstaculo principal que
deteriora la efectividad del proceso de extincion de dominio; sin embargo, este aspecto
merece un analisis mas profundo. Si bien es cierto que existen herramientas tecnoldgicas
especializadas para este propdésito, la verdadera probleméatica parece radicar en su
subutilizacion y en la falta de capacitacion adecuada para su aprovechamiento 6ptimo.

Por otro lado, uno de los aspectos de la investigacion policial que demanda de mayor
requerimiento tecnolégico es el andlisis de datos. En este ambito, ademas de las
herramientas disponibles, es crucial destacar la existencia de una amplia gama de softwares
gratuitos de grandes empresas tecnolégicas como Microsoft o Google que pueden ser
empleadas para tareas como esta, situacion que cuestiona la dificultad de acceso a
herramientas tecnolégicas.

Por lo tanto, aparentemente esta limitacion puede ser mas una cuestion de percepcion

que de realidad. El verdadero desafio radica en la falta de adoctrinamiento y capacitacion en
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el uso de estas herramientas tecnoldgicas.
2.2.2 Desconocimiento de las nuevas modalidades de delito de Lavado de Activos

Con el auge de las criptomonedas y la adopcién de nuevas tecnologias para realizar
transferencias de dinero, se ha incrementado notablemente la complejidad de rastrear el
origen de estos flujos financieros. Esta situacion revela las crecientes dificultades en la
cooperacion interinstitucional entre la Policia Nacional del Perd, el Ministerio Publico y la
Unidad de Inteligencia Financiera (UIF), debido a que esta Ultima cuenta con herramientas
avanzadas para facilitar el monitoreo y seguimiento de transacciones, pero que no se pone a
disposicién de los otros actores de forma efectiva.

2.2.3 Pocaclaridad del procedimiento

La poca claridad en el procedimiento de investigacion para el Proceso Especial de
Extincion de Dominio resulta como el tercer problema mas importante. Este fendmeno puede
atribuirse a la reciente implementaciéon del marco legal que rige dicho proceso, el cual,
ademéas de ser relativamente nuevo, presenta una falta de precision en cuanto a los
procedimientos que deben seguirse.

La inexactitud en la definicion de los procedimientos, combinada con la ausencia de
guias operativas claras o estandares para la indagacién patrimonial, a cargo del Ministerio
Publico y la Policia Nacional del Perd, ha llevado a que la ejecucion de estas actividades se
realice, en muchos casos, de manera empirica y subjetiva.

2.2.4 Corrupcion

La ausencia de herramientas que posibiliten un procedimiento claro y estandarizado
en la extincion de dominio genera ineficiencias y vacios que pueden llevar a préacticas
corruptas entre los funcionarios. La falta de directrices precisas y mecanismos de control
efectivos permite que algunos actores manipulen el proceso para beneficio propio, socavando
la integridad y comprometiendo la justicia.

Asi mismo, la ausencia de medidas preventivas claras para detectar actos de
corrupcion crea un entorno adecuado para la proliferacion de estos vicios. Sin un marco

normativo que establezca claramente los pasos de cada etapa, resulta méas facil eludir la
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normativa y obstruir la correcta continuidad del procedimiento.
2.25 Otros

Ademéas de las causas previamente mencionadas, la encuesta revela mdltiples
factores que afectan la eficiencia del Proceso Especial de Extincion de Dominio. Entre estos
destacan las complejidades institucionales, particularidades legales, escasez de personal,
trabas normativas y problemas administrativos.

En el ambito institucional la comunicacion limitada entre fiscalia, policia y otras
entidades genera fricciones que obstaculizan la fluidez de las investigaciones. Inclusive, esto
genera que algunas instituciones asuman roles operativos que podrian ser ejecutados mas
eficazmente por otros actores, evitando la sobrecarga administrativa.

La falta de personal también es un factor que genera un obstaculo significativo. La
DEPDILAPCO-LL cuenta con una cantidad de efectivos inferior a lo correspondiente a una
comisaria de categoria tipo “b” segun lo estipulado en el inciso 7.4.1. de la Directiva N° 010-
2021-CG PNP/EMG, lo que limita su capacidad para gestionar el creciente niumero de
investigaciones.

Las trabas normativas también juegan un papel importante. El Proyecto de Ley
3577/2022-CR para modificar el Decreto Legislativo 1373 donde se regula las directrices de
este Proceso Especial, genera incertidumbre que podria afectar la continuidad y eficacia de
las investigaciones en curso.

Los problemas administrativos, como la dificultad en la entrega de los bienes
incautados (muebles e inmuebles) al Programa Nacional de Bienes Incautados (PRONABI),
es un causal de atrasos en los tiempos del proceso investigativo. Se conoce de las encuestas
gue esta institucién suele retrasar la custodia de los bienes, lo que conlleva a que personal
de las comisarias resguarden estos bienes hasta que PRONABI lo distribuya a otras
instituciones, generando retrasos y fluidez del proceso.

Finalmente, la necesidad de identificar la procedencia ilicita de los bienes introduce

complejidades al hacer la trazabilidad a la procedencia del bien incautado.
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CAPITULO Il
DISENO DEL PROTOTIPO

Habiéndose descrito ampliamente el tema de interés “Disminucion de la efectividad
del procedimiento de investigacion del proceso especial de extincion de dominio desarrollado
por la Policia Nacional del Per( en la region La Libertad entre los afios 2019 y 2023”, se
formula el desafio de innovacion.
3.1 Desafio de innovacion

Es imperativo desarrollar un analisis de valoracion de las causas del problema que
permita esclarecer la relevancia de cada una de ellas. En este caso, se ha considerado los
siguientes criterios de valorizacion:

1. Nivel de impacto en el problema:

2. Alto=3
3. Medio=2
4. Bajo=1.

5. Posibilidad de modificacion por parte de la organizacion:

6. Alta=3
7. Medio=2
8. Bajo=1

9. Se encuentra en el ambito normativo de la organizacion en la cual se pretende
generar la intervencion:
10. Se encuentra totalmente = 2
11. Es medianamente competente = 1
12. No se encuentra en el ambito = 0
Retrotrayendo las causas del problema identificadas en el capitulo anterior, se conoce
lo siguiente:
e Las limitaciones tecnoldgicas y el desconocimiento de nuevas modalidades de lavado

de activos presentan un impacto medio (2), con posibilidades altas (3) de generar
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modificaciones organizacionales. Ambos aspectos se encuentran completamente
dentro del marco normativo de la institucion (2), lo que facilita potenciales
intervenciones y mejoras.

e La poca claridad y precision en los procedimientos destaca por tener un impacto mas
significativo (3). Este factor cuenta con altas posibilidades de modificacion (3) y se
encuentra igualmente dentro del &mbito normativo (2), lo que lo convierte en un area
prioritaria para la intervencion y optimizacion del proceso.

e La presencia de corrupcion, si bien muestra un impacto intermedio (2), representa un
desafio mas complejo. Con posibilidades intermedias de modificacion y
encontrandose dentro del marco normativo, requiere un abordaje estratégico y

multidimensional para su mitigacion efectiva.

Tabla 6: Jerarquizacién de las causas

Se encuentra en el dmbito normativo de
la organizacién desde el cual pretendo
generar la intervencion

Posibilidades de modificacién por parte

Causas Nivel de impacto del problema R
de la organizacion

Limitaciones en tecnologia 2 2 2

Desconocimiento de las nuevas modalidades de
delito

Poca claridad del procedimiento 3 3 2

Corrupcion 2 2 2

Conforme lo presentado en la Tabla 6, la causa denominada “Poca claridad y precisién
en los procedimientos”; resulta ser la mas relevante frente al problema formal, desde el cual
se puede construir una innovacioén en el proceso de Extincion de Dominio para la regiéon La
Libertad. Dado ello, se ha decidido enfocar todos los esfuerzos hacia la mitigacién de dicha
causa; por lo tanto, el desafio de innovacién planteado es el siguiente:

13. Problema publico: Disminucién de la efectividad del procedimiento de
investigacion del proceso especial de extinciéon de dominio desarrollado por la
Policia Nacional del Peru en la region La Libertad entre los afios 2019 y 2023.

14. Causa seleccionada: Poca claridad y precision en los procedimientos de

investigacion en el Proceso Especial de Extincion de Dominio
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15. Desafio de innovacion: ¢Como podemos mejorar la claridad y precision del
procedimiento de investigacion del Proceso Especial de Extincibn de Dominio

realizado por la PNP en la Libertad para aumentar y sostener su efectividad?

Figura 13: Estructura del desafio de innovacion

3.2 Experiencias previas para hacer frente al desafio de innovacion

A fin de tener un enfoque comparativo con lo que se ha hecho en materia de
estandarizacién del procedimiento de investigacion del proceso especial de extincién de
dominio, tanto en el extranjero como de forma local, se presenta algunas experiencias previas
relacionadas con el desafio de innovacion.

3.2.1 Experiencia boliviana en la estandarizacion del proceso de transicion de la
administraciéon de empresas publicas.

En el contexto de la administracién publica boliviana, la empresa Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos (YPFB) se enfrentaba a un desafio en la adaptacién de sus
procesos internos a raiz de cambios normativos recientes.

Este escenario dio lugar a la propuesta de Martinez y Mamani (2014) de desarrollar
una Guia Referencial de Reingenieria para la Reglamentacién e Implementacion de Nuevos
Procedimientos. Esta iniciativa buscO estandarizar la transicion desde un modelo de
administracion empresarial publica tradicional hacia uno mas moderno y eficiente.

Con un horizonte de implementacién proyectado a seis meses, los autores
pretendieron abordar de manera integral los diversos aspectos que implicaba la adaptacion a
la nueva normativa, los cuales incluyeron:

e Estructurar una guia detallada que oriente la
reglamentacion e implementacion de nuevos
procedimientos.

e Alinear los procesos con las disposiciones de la nueva
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normativa.

e Optimizar la eficiencia operativa de las direcciones
involucradas.

e Establecer un marco de referencia para la mejora
continua de los procesos administrativos.

La naturaleza innovadora de esta iniciativa radica en su respuesta directa a los
cambios normativos y en su enfoque en la estandarizacion de procesos en un contexto de
baja formalidad. Representa un esfuerzo significativo por modernizar y optimizar la gestion
administrativa de una empresa publica.

Es importante sefalar que, al momento de la elaboracién de este informe, no se
dispone de informacion que acredite la implementacion efectiva de esta propuesta.

Entre las dificultades identificadas en la propuesta de Martinez y Mamani (2014),
destaca la naturaleza interinstitucional del proceso, lo cual implica la necesidad de
coordinacién y consenso entre diferentes entidades y niveles de la administracion publica.
Este aspecto podria representar un desafio significativo en términos de alineacion de
objetivos, tiempos de respuesta y adaptacion a diferentes culturas organizacionales.

3.2.2 Experiencia colombiana en el disefio de un manual de procedimiento como
modelo de gestion

En el contexto de la gestion de propiedades horizontales en Colombia,
especificamente en la ciudad de Mosquera, Cundinamarca, surgié la necesidad de
implementar modelos de gestion administrativa y financiera mas eficientes y transparentes.

El proyecto titulado "Disefio de un manual de procedimientos como modelo de gestion
administrativo y financiero del Conjunto Arrayan sujeto a propiedad horizontal" dirigido por
Cortes et al. (2020) es una iniciativa para desarrollar una herramienta integral que establezca
un estandar de buenas practicas en la gestion.

El objetivo principal de este proyecto fue disefiar un manual de procedimientos que
sirva como modelo de gestiébn administrativo y financiero para el Conjunto Arrayan. Este

manual busco brindar las pautas necesarias para una gestion eficiente, incluyendo la creacion
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de documentos oficiales, formatos estandarizados y politicas institucionales. Ademas, se
buscé implementar indicadores de seguimiento y evaluacion que permitan medir las mejoras
generadas por el proceso y el grado de aplicacion del manual.

La innovacién de este proyecto radica en su enfoque integral para abordar la
complejidad del proceso de administracion en ausencia de un sistema de gestion de calidad.
Se busca garantizar la eficiencia, transparencia y responsabilidad de todos los involucrados
en la gestién del conjunto residencial.

Es importante sefalar que, al momento de la elaboraciéon de este informe, no se
dispone de informacion concreta sobre los resultados alcanzados tras la implementacion del
manual.

Entre las dificultades observadas durante la implementacién de lo propuesto por
Cortes et al. (2024), destacan:

1. Problemas de comunicacion entre los actores internos y externos del conjunto.

2. Ausencia de herramientas tecnolégicas adecuadas para garantizar la eficiencia,
transparencia y responsabilidad en los procesos administrativos.

Estos desafios subrayan la importancia de desarrollar un manual de procedimientos
gue no solo estandarice los procesos, sino que también promueva una cultura de
comunicacion efectiva y adopcién de tecnologias que faciliten la gestion.

3.2.3 Experiencia peruana en la estandarizacion de los niveles de madurez tecnoldgica

En el contexto del desarrollo cientifico y tecnol6gico en Peru, el Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CONCYTEC) ha identificado la necesidad de establecer
un marco estandarizado para evaluar y categorizar el nivel de madurez de las tecnologias
desarrolladas dentro del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnholdgica
(SINACYT). Segun se describe en la Plataforma Vinculate (s.f.), esta iniciativa surge como
respuesta a la necesidad de formalizar y estructurar el proceso de evaluacion tecnoldgica,
particularmente en el contexto de la asignacion de financiamiento estatal y otros procesos
relacionados con el desarrollo de innovaciones.

La implementacion de esta metodologia tiene como objetivos principales:
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1. Establecer disposiciones claras para orientar la adopcién y difusion de la
Metodologia de Niveles de Madurez Tecnoldgica (TRL) en la evaluacién de tecnologias
desarrolladas en el SINACYT.

2. Fortalecer las capacidades del SINACYT mediante la adopcion sistematica de esta
metodologia para la evaluacion de tecnologias.

Segun la Resolucién de Presidencia N° 020-2022-CONCYTEC-P (2022), el alcance
de esta iniciativa es amplio y abarca diversas entidades del ambito académico, de
investigacion y empresarial. Esta amplitud en el alcance subraya la importancia de establecer
un estandar comun que pueda ser aplicado de manera consistente en todo el ecosistema de
innovacién peruano.

El coraz6n de esta iniciativa segun la mencionada resolucién es la adopcién de una
escala de nueve niveles de madurez tecnolégica, cada uno con caracteristicas y requisitos
especificos:

TRL 1: Principios bésicos reportados de la nueva tecnologia propuesta.

TRL 2: Formulacién conceptual de la propuesta tecnoldgica.

TRL 3: Desarrollo experimental o prueba del concepto tecnolégico (Prueba de
concepto).

TRL 4: Validacién tecnolégica en entorno de laboratorio - Pruebas de baja fidelidad.

TRL 5: Validacién tecnolégica en entorno de laboratorio - Pruebas de alta fidelidad.

TRL 6: Demostracion de funcionamiento del prototipo en un entorno de laboratorio o
de planta piloto.

TRL 7: Demostracién de funcionamiento del prototipo en un entorno operacional real.

TRL 8: Tecnologia finalizada validada y certificada.

TRL 9: Tecnologia en proceso de implementacion o comercializacion
(emprendimiento).

Es importante sefialar que, al momento de la elaboracion de este informe, no se
dispone de informacion especifica sobre los resultados alcanzados o las dificultades

encontradas en la implementacion de esta metodologia.
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3.3 Proceso de conceptualizacion y prototipado

3.3.1 Proceso de conceptualizacion

Después de conocer los antecedentes nacionales e internacionales sobre cémo

resolver desafios similares al considerado en esta investigacion: ¢ Cémo podemos mejorar la

claridad y precision en los procedimientos de investigacion en el Proceso Especial de

Extincibn de Dominio realizado por la PNP en la Libertad para elevar y sostener su

efectividad?; se ha procedido a emplear la metodologia de lluvia de ideas para la generacion

de posibles soluciones. De este modo, se ha identificado las siguientes oportunidades:

Tabla 7: Lluvia de ideas para dar solucién al desafio de innovacion.

Nombre de la

Descripcion de laidea

Fuente o autor

idea delaidea

. o Policia
Protocolo Desarrollar un protocolo detallado y estandarizado que unifique los especializada en
Unificado de procedimientos de investigacion en casos de Extincion de Dominio, Exl?incién de
Investigacion asegurando coherencia en todos los actores. L

Dominio

Sistema de Implementar un sistema digital centralizado para el seguimientoy  Policia de la
Gestion de gestion de casos, permitiendo una mejor organizacion y acceso a  division de
Casos Digital la informacion en tiempo real. investigacion

Programa de
Capacitacion
Continua

Equipo de
Andlisis
Financiero
Especializado

Guia de
Mejores
Préacticas
Interinstitucional

Sistema de
Revision por
Pares

Plantillas
Estandarizadas
de Informes

Simulacros de
Casos
Complejos

Establecer un programa de formacién continua para mantener
actualizados a los oficiales sobre las Ultimas técnicas y
procedimientos en investigaciones de Extincion de Dominio.

Crear un equipo dedicado al andlisis financiero dentro de la unidad
de Extincién de Dominio para mejorar la precision en la
identificacion de activos ilicitos.

Desarrollar una guia colaborativa de mejores préacticas entre la
PNP y la Fiscalia para asegurar la coordinacion y eficacia en las
investigaciones.

Implementar un sistema de revision por pares dentro de la PNP
para los informes de investigacién, mejorando la calidad y
precision de estos.

Crear plantillas detalladas y estandarizadas para los informes de
investigacion, asegurando que toda la informacién necesaria sea
incluida de manera consistente.

Organizar ejercicios de simulaciéon de casos complejos de
Extincion de Dominio para mejorar las habilidades practicas de los
investigadores.

Fiscal de la
division de
extincion de
dominio

Policia
especializada en
crimen
organizado

Fiscal de la
division de
crimen

organizado

Policia
especializada en
Extincion de
Dominio

Policia de la
division de
investigacion

Fiscal de la
division de
extincion de
dominio
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Policia

Sistema de Desarrollar un conjunto de indicadores clave de desempefio para L

. . . S . especializada en
Indicadores de  evaluar y mejorar continuamente la eficacia de los procedimientos Extincién de
Desempefio de investigacion. Dominio

Luego de obtener la lluvia de ideas proporcionada en la Tabla 7, puede observarse
gue estas pueden agruparse de forma tal que permita obtener un analisis mas comprensivo
o0 de mayor nivel. De este modo, las ideas de la Tabla 7 se han agrupado de la siguiente
manera:

Tabla 8: Ideas de solucion del desafio agrupadas para mejorar su comprension

Idea resumen Ideas agrupadas

- Protocolo Unificado de Investigacion

- Plantillas Estandarizadas de Informes
Grupo de ideas de estandarizacién y mejora - Guia de Mejores Practicas Interinstitucional
continua - Sistema de Revisién por Pares

- Sistema de Indicadores de Desempefio

- Sistema de Gestion de Casos Digital

. L . - Programa de Capacitacion Continua

Grupo de ideas de formacion continua . .
- Simulacros de Casos Complejos

Grupo de ideas de especializacion y andlisis

- Equipo de Andlisis Financiero Especializado
avanzado

Siendo posible analizar las ideas a nivel macro, resulta determinante priorizar la idea
o conjunto de ideas que resuelvan de forma mas eficiente el desafio de innovacion. Esta
priorizacion se ha realizado en funcion de los siguientes criterios: Deseabilidad, Factibilidad,

Viabilidad, Impacto y Disrupcion.

Tabla 9: Priorizacion del grupo de ideas de solucion del desafio de innovacién

Grupos de ideas Deseabilidad Factibilidad Viabilidad Impacto Disrupcion TOTAL
Estandarizacién X X X X X 5
Formacion continua X X X X - 4
Nuevas areas especializadas X - - X X 3

De los resultados de priorizacion observados en la Tabla 9, las ideas relacionadas a
la estandarizacion resultan prioritarias. Posteriormente, es necesario profundizar en su
descripcion y refinamiento; por ello, se realiza la conceptualizacién de la idea de la siguiente

manera:
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Tabla 10: Bosquejo de la solucion
Item Contenido

Denominacion Aplicativo web NMI — PED: Niveles de Madurez en la Investigacion del Proceso Especial de
de la solucion Extincion de Dominio

« Oficiales y suboficiales de la Policia Nacional del Pert (PNP) involucrados en
investigaciones de Extincion de Dominio

Poblaplpn * Fiscales de las divisiones de Extincion de Dominio y Crimen Organizado
beneficiada de la . S L
solucion + Jueces que presiden casos de Extincién de Dominio

+ Ciudadania en la region La Libertad, como beneficiarios indirectos de un sistema judicial
mas eficiente

El NMI - PED es un sistema integral que combina herramientas digitales y procedimientos
estandarizados para optimizar los procesos de investigacion en casos de Extincion de
Dominio. Este sistema incluye:

1. Un Protocolo Unificado de Investigacion que establece procedimientos claros y
consistentes para todas las etapas del proceso.

2. Plantillas Estandarizadas de Informes que aseguran la uniformidad y completitud de la
informacién presentada.

Descripcion de 3. Una Guia de Mejores Practicas Interinstitucional que fomenta la colaboracién efectiva

la solucion entre la PNP y la Fiscalia.
4. Un Sistema de Indicadores de Desempefio que permite el monitoreo continuo y la mejora
de los procesos.
5. Un Sistema de Gestion de Casos Digital que centraliza la informacion y facilita el
seguimiento de los casos.
Todos estos elementos se integran en una plataforma digital unificada, accesible para los
actores relevantes segun sus niveles de autorizacion.
El NMI - PED aporta multiples beneficios:
1. Mejora la eficiencia y eficacia de las investigaciones de Extinciéon de Dominio al
estandarizar procesos y reducir errores.
2. Aumenta la transparencia y trazabilidad de los casos, facilitando auditorias y revisiones.
3. Fomenta la colaboracion interinstitucional, mejorando la coordinacion entre la PNP y la
Fiscalia.
Descripcion 4. Reduce los tiempos de procesamiento de casos, acelerando la resolucién de estos.
breve del 5. Mejora la calidad de la evidencia presentada ante los tribunales, aumentando las
beneficio probabilidades de éxito en los casos de Extincion de Dominio.
aportado 6. Proporciona datos valiosos para la toma de decisiones estratégicas y la mejora continua

de los procesos.

7. Fortalece la confianza publica en el sistema de justicia al demostrar un enfoque
sistematico y profesional en la lucha contra el crimen organizado y la corrupcion.

8. Los bienes incautados sirvan para mejorar servicios sociales.

9. Recuperar la confianza de la comunidad, demostrando un trabajo profesional de la PNP.
10. Recuperar del patrimonio ilicitamente adquirido a favor del Estado.

Con el bosquejo de la idea de solucion al desafio de innovacién, se emplea la
metodologia “Design Thinking” para madurarla y conceptualizarla, transitando por entrevistas
y posterior Focus Group para recabar comentarios de los usuarios finales con el objetivo de
mejorar la solucion.

3.3.2 Proceso de prototipado
El problema identificado, “Disminucion de la efectividad de las investigaciones en el

Proceso de Extincién de Dominio efectuado por la Policia Nacional del Pera (PNP) en la
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Region La Libertad entre los afios 2019 y 2023”, llevd a establecer como desafio de
innovacion la causa raiz: “Falta de claridad en el procedimiento de investigacion del Proceso
Especial de Extincion de Dominio”.

Para abordar este desafio, se emplearon técnicas de design thinking que permitieron
generar y priorizar ideas. Como resultado de este proceso, se optd por desarrollar una
solucién tecnoldgica. Inicialmente, se bosquejé un prototipo de baja fidelidad, lo que facilitd
una vision general de las ideas consensuadas. Durante esta etapa, se evaluaron y mapearon
conceptos relacionados mediante tablas y lluvias de ideas. Posteriormente, se disefid un
prototipo de mediana fidelidad: una aplicaciéon para web.

Con el prototipo disefiado, se realizaron visitas de campo al Departamento
Desconcentrado de Lavado de Activos Procedentes del Crimen Organizado — La Libertad
(DEPDILAPCO-LL). Durante estas actividades y mediante instrumentos de evaluacion, se
constato lo siguiente:

1. Se identificé personal capacitado y con predisposicion para manejar el software.

2. Se propuso incluir el prototipo en la unidad, obteniendo una respuesta favorable del
departamento.

3. Las caracteristicas iniciales del prototipo fueron consideradas viables como una
aplicacion para equipos informaticos de la unidad.

4. Se determiné que la administracion de la aplicacién estaria a cargo de la Direccion
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (DIRTIC) de la PNP.

5. El personal especializado en Extincion de Dominio del DEPDILAPCO-LL seria el
principal usuario de la aplicacion.

La retroalimentacién obtenida permitié realizar ajustes significativos. Se sugiri6 la
adicion y modificacion de campos para que el aplicativo reflejara de manera mas precisa el
procedimiento. Estos cambios facilitaron una reestructuracion de los pasos que debe seguir

el personal de investigacion con el objetivo de optimizar su labor.

50



3.4 Concepto y prototipo final de lainnovacién

3.4.1 Concepto final de innovacion

Después de haber aplicado las técnicas anteriormente mencionadas, es necesario
presentar una descripcion del concepto final:

El Aplicativo web NMI — PED (Niveles de Madurez en la Investigacion del Proceso
Especial de Extincion de Dominio) es una herramienta disefiada para optimizar y estandarizar
las investigaciones llevadas a cabo por la Policia Nacional del Peru en la region La Libertad.
Este aplicativo permite a los usuarios adjuntar documentos clave relacionados con el proceso
de extincion de dominio, evaluando automaticamente el nivel de madurez de la investigacion
segun los archivos ingresados. De esta forma, el sistema proporciona una guia estructurada
gue asegura el cumplimiento de los estandares establecidos y permite un mejor seguimiento
del progreso de cada caso.

El principal objetivo de esta solucién es apoyar a la policia especializada, ayudandoles
a realizar las investigaciones de forma mas eficiente, estandarizada y dentro del marco legal
vigente. La herramienta busca reducir tiempos de trabajo, optimizar la recaudacion de bienes
y garantizar que el procedimiento se lleve a cabo con mayor precision. Su éxito sera medido
a través de indicadores clave, como el porcentaje de investigaciones finalizadas en relacion
con las iniciadas y la comparacién entre los valores proyectados y los efectivamente
recaudados.

El valor que aporta esta solucion radica en su capacidad para estandarizar el proceso
y guiar al usuario de manera intuitiva, lo que representa una mejora significativa frente al
procedimiento actual.

Sin embargo, la implementacién del aplicativo no esta exenta de riesgos. Entre los
principales desafios identificados se encuentran la resistencia al cambio por parte del
personal experimentado, la percepcion de que la herramienta podria complejizar el trabajo y
los costos asociados al mantenimiento del sistema, como servidores y dominios. A pesar de

ello, los impactos positivos que genera, como el fortalecimiento de la efectividad en las
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investigaciones y la estandarizacion de los procedimientos, superan ampliamente estas
dificultades.

Para garantizar su funcionalidad, el personal de la policia debera interactuar con el
aplicativo desde cualquier navegador de cualquier computadora de escritorio o laptop. Por su
parte, la institucion tendra que asegurar la distribucion adecuada del software y exigir su uso
en las unidades correspondientes.

3.4.2 Prototipo de alta resolucién

Una vez que el prototipo ha sido testeado y se ha pasado desde un bajo nivel de
prototipo a un nivel medio de prototipo y luego hacia un alto nivel de prototipo, a continuacion,
se presenta la version final del prototipo de alta resolucién. En ese sentido, el objetivo es
presentar los componentes concretos y especificos del prototipo, asi como las
funcionalidades de cada uno de estos.

El aplicativo web NMI — PED ha sido disefiado bajo un concepto minimalista y con los
colores de la institucion policial. Se ha disefiado bajo estas premisas con la finalidad de
transmitir la percepcion de que es facil de usar, ademas de generar empatia y sentido de
pertenencia con los usuarios para reducir la barrera de entrada en la adopcién de esta
tecnologia. Asi mismo, el aplicativo ha sido dividido en 6 zonas claramente marcadas y
organizadas de forma que sea facil de interpretar cada paso a dar.

En la zona 1 se encuentra el titulo y la cabecera del aplicativo, cuya funcién principal
es identificar la herramienta y otorgarle un aspecto profesional.

La zona 2 incluye un mecanismo tipo Poka-Yoke, disefiado para facilitar el uso y
comprension del sistema. Este espacio incorpora un micro manual o guia de uso que explica
de manera clara las funciones del aplicativo. Ademas, presenta una descripcion detallada de
los siete niveles de madurez establecidos para la investigacion, proporcionando a los usuarios
un marco conceptual que orienta sus acciones:

1. El Nivel 1 corresponde a la Deteccion e identificacion inicial, en el cual la Policia
Nacional del Peru detecta un activo potencialmente ilicito o recibe alertas de

entidades financieras, agencias de inteligencia u otras instituciones sobre bienes
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sospechosos. En esta etapa, se emite la disposicion fiscal para el inicio de la
investigacion preliminar.

2. En el Nivel 2 se realizan actividades como la videovigilancia en viviendas y zonas
de actividades para identificar a los implicados. Posteriormente, se investiga a
colaboradores y familiares de los sospechosos, categorizandolos como presuntos
involucrados ocultos.

3. El Nivel 3, Bienes vinculados, implica identificar los bienes asociados a los
sospechosos a través de instituciones como el Colegio de Notarios y SUNARP.
Durante esta etapa, también se realiza una valorizacion de estos bienes para
determinar su importancia y establecer si pueden ser sujetos de extincion de
dominio.

4. EI Nivel 4, Andlisis forense e inteligencia financiera, es donde la unidad de
inteligencia de la PNP aplica técnicas de andlisis forense para documentar el
origen, las transacciones y las relaciones de los activos investigados. Se rastrean
flujos de dinero y activos tanto a nivel nacional como internacional, identificando
posibles redes delictivas relacionadas con el caso.

5. EI Nivel 5, Presuncion de actividad ilicita, corresponde a la elaboraciéon de un
informe dirigido a la fiscalia. Este documento contiene un analisis detallado y las
evidencias recopiladas que sustentan la presuncién de la existencia de un delito.

6. El Nivel 6, Medidas limitativas, requiere de la prepara de un informe que justifique
la aplicaciébn urgente de medidas como incautaciones. Estas acciones son
fundamentales para evitar que los bienes vinculados al delito sean ocultados o
trasladados, asegurando asi su preservaciéon durante el curso de la investigacion.

7. En el Nivel 7, se elabora un informe completo que consolida todos los hallazgos
obtenidos a lo largo de la investigacion. Este informe es presentado a la fiscalia
como evidencia formal para el procedimiento legal correspondiente.

La zona 3 esta destinada a la busqueda e ingreso del c4digo de la carpeta fiscal de la

investigacion, lo que permite localizar rpidamente el caso en curso y asegura la organizacion
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y trazabilidad del proceso.

La zona 4 concentra la visualizacion de la informacion primaria de la investigacion. En
este apartado se muestran datos esenciales como el nombre de la fiscalia temporal a cargo,
el nombre del fiscal especial que lidera la investigacion, el instructor de la Policia Nacional
responsable de la investigacion patrimonial y la fecha de inicio de la investigacion. Este
espacio facilita el acceso a informacién clave, promoviendo la claridad y el orden en el manejo
del caso.

La zona 5 contiene 12 apartados disefiados para adjuntar, de forma progresiva, los
documentos clave de la investigacién. Cada apartado incluye una fecha limite generada
automaticamente para garantizar que la investigaciéon avance dentro de un plazo razonable.
Ademas, cuenta con botones para subir, modificar o eliminar documentos, ofreciendo
flexibilidad y control al usuario en la gestion de los archivos.

Finalmente, en la zona 6 se encuentra un lienzo de visualizacién que muestra el nivel
de madurez actual de la investigacion. Junto a este, se incluye una descripcion del progreso
alcanzado y un cronograma automatico que se actualiza en funciéon de los documentos
cargados al aplicativo. Este lienzo ofrece una vision general y dinamica del estado de la

investigacion, ayudando a los usuarios a monitorear su avance de manera efectiva.

Figura 14: Aplicativo web NMI — PED parte 1
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Figura 15: Aplicativo web NMI — PED parte 2

Figura 16: Aplicativo web NMI — PED parte 3
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Figura 17: Aplicativo web NMI — PED parte 4

Figura 18: Aplicativo web NMI — PED parte 5

Doc 6 - 2: Solicitud de medidas limitativas

Adjuntar

Doc 7 - 1: Informe policial final
[l est r } ] 1 f

Adjuntar
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Figura 19: Aplicativo web NMI — PED parte 6

Resultado

Nivel de madurez de la investigacién

Cronograma y tiempos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7

30/10/2024 05/12/2024 15/12/2024 20/01/2025 30/01/2025 10/02/2025 15/02/2025

Resumen y sugerencias

Increible! Ya has finalizado el primer nivel. Vas por buen camino. Es recomendable hacer una planificacién adecuada para mantener el ritmo.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE DESEABILIDAD, FACTIBILIDAD Y VIABILIDAD DEL
PROTOTIPO

Una vez planteado el prototipo de alta resolucion, resulta imprescindible realizar
un analisis de deseabilidad, factibilidad y viabilidad. Este proceso permitira evaluar los
beneficios que la propuesta ofrece tanto al personal del DEPDILAPCO-LL como a la
Institucion Policial en el cumplimiento de sus funciones.

4.1 Andlisis de deseabilidad

El aplicativo web “NMI — PED” ha sido recibido con una evaluacion positiva por
los integrantes de la Direccién Especializada en Procesos de Diluciéon y Lavado de
Activos del Comando de La Libertad (DEPDILAPCO-LL). Segun las entrevistas
realizadas, este sistema representa un avance estratégico significativo para la
institucion, al proporcionar directrices claras y precisas que optimizan el desarrollo de
las investigaciones relacionadas con el proceso especial de Extincién de Dominio.

En el marco de su implementacién, se ha identificado a los actores clave
involucrados en este proyecto de innovacion, evaluando tanto su nivel de influencia en
las operaciones como su grado de interés y aceptacion hacia la solucion tecnolégica
propuesta:

1. Fiscal especializado:

El fiscal tiene un nivel de influencia alto debido a que lidera y orienta las acciones
investigativas. Las entrevistas realizadas evidencian un alto grado de aceptaciéon y un
claro deseo del fiscal especializado por el uso del aplicativo.

2. Juez especializado:

En la etapa investigativa del proceso de Extincion de Dominio, la participacion
del juez es limitada debido a que su intervencion se centra en la evaluacion de los
resultados presentados. En este sentido, su influencia en el uso del aplicativo es baja.

Sin embargo, tras ser consultado, el juez se mostré favorable a su implementacion,
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destacando el impacto positivo que esta herramienta podria tener.

3. Defensoria publica:

La defensoria juega un papel crucial en la proteccién de los derechos de los
investigados, especialmente en la validacion de las pruebas recopiladas. Aunque su
influencia en la etapa investigativa es intermedia, si tiene un impacto en la aplicacion de
medidas cautelares y, posteriormente, en el proceso judicial. Los defensores publicos
consultados destacaron su interés por la implementacién del aplicativo, sefialando que
este permite mayor claridad y respaldo en las medidas adoptadas, lo que contribuye a
un proceso mas equitativo.

4. Procurador especializado:

Como representante del Estado, el procurador requiere pruebas solidas y
detalladas para justificar medidas cautelares y respaldar decisiones judiciales. Ademas,
su rol incluye sugerir y coordinar aspectos clave de la investigacion patrimonial, situacién
gue le otorga un nivel de influencia alto. Las entrevistas realizadas revelan un gran
entusiasmo por la implementacién del aplicativo, ya que este estandariza las directrices
investigativas, eliminando subjetividades y mejorando la calidad de las pruebas.

5. Policia especializada:

La policia especializada es el principal usuario de la herramienta. Su nivel de
influencia en el éxito del aplicativo es alto. Tras presentarles el sistema, los agentes
expresaron un alto interés en adoptarlo, sefialando que facilita el seguimiento del avance
de la investigacion, mide su nivel de madurez y orienta los pasos necesarios de manera
precisa.

A continuacion, se presenta una tabla que sintetiza el andlisis de deseabilidad:
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Nivel de Poder o

Actor . Nivel de Deseabilidad
Influencia
Fiscal especializado Alto Alto
Juez especializado Bajo Medio
Defensoria publica Medio Alto
Procuraduria especializada Alto Alto
Policia especializada Alto Alto

4.2 Analisis de factibilidad

Durante la fase de prototipado del aplicativo web, es fundamental evaluar si el
equipo de trabajo de la DEPDILAPCO-LL cuenta con las capacidades necesarias para
implementar y gestionar la solucién a largo plazo. El éxito de la herramienta no solo
depende de su desarrollo, sino de la capacidad del personal para utilizarla de manera
eficiente tras su implementacion. Para garantizar una adopcion adecuada, se han
delimitado tres etapas de implementacion: primero, un pilotaje con el 10% de la
poblacion objetivo; luego, un despliegue al 50% con levantamiento de errores; v,
finalmente, un lanzamiento al 100% de los usuarios objetivo. Cada una de estas fases
debe realizarse en colaboracion con expertos en desarrollo de aplicaciones web,

asegurando que el sistema sea completamente funcional y libre de errores.

Es importante tener en cuenta que en el proceso de implementacién se pueden
enfrentar algunas barreras significativas que requieren atencién preventiva. La
resistencia al cambio por parte de personal con mayor antigtiedad constituye uno de los
principales desafios, pues algunos miembros del personal podrian mostrarse reacios a
la adopcién de nuevas tecnologias y metodologias de trabajo. Para mitigar esta barrera,
se propone una estrategia de capacitacion integral y acompafamiento continuo que
destaque los beneficios practicos del aplicativo y facilite su uso entre todos los niveles

de la organizacion
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Una vez completada la implementacion, el aplicativo no requiere la constante
intervencion de expertos para su operacién. Si bien el personal actual de la
DEPDILAPCO-LL posee los conocimientos técnicos para gestionar el sistema de
manera autbnoma, la institucion enfrenta limitaciones significativas en su infraestructura
tecnoldgica. La insuficiencia de computadoras disponibles y la no obligatoriedad de
presencia de internet en las comisarias segun la Directiva N° 010-2021-CG PNP/EMG
representan obstaculos considerables para el acceso y la utilizacion oOptima del
aplicativo. Por tanto, se recomienda prioritariamente gestionar la provision de equipos
informaticos adicionales y explorar soluciones de acceso a internet institucional para

garantizar la operatividad del "NMI — PED".

En cuanto a las capacidades organizacionales, el personal ya posee el
conocimiento técnico basico necesario para utilizar navegadores web, herramientas de
ofimética y software para la lectura de archivos PDF, lo que constituye una base
favorable para la capacitacion en el uso del nuevo aplicativo. El principal cambio en el
flujo de trabajo actual sera el orden estructurado que establece la herramienta, junto con
la tarea adicional de cargar los documentos elaborados durante la investigacion. Estas
acciones demandaran un tiempo extra estimado entre 15 y 20 minutos en total por
investigacion, lo cual se justifica ampliamente por la eficiencia global que aporta el
sistema al proceso investigativo, siempre que se logre resolver la limitacion de

eguipamiento.

En términos de tiempo, la organizaciébn no tiene un plazo estricto para la
implementacion del proyecto. No obstante, se estima que el aplicativo podria estar
completamente operativo en un periodo de dos meses desde el inicio de su desarrollo,

lo que resulta factible y alineado con las expectativas de la institucion.

Este cronograma debe contemplar posibles ajustes derivados de trabas

normativas existentes, como el Proyecto de Ley 3577/2022-CR para modificar el
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Decreto Legislativo 1373 donde se regulan las directrices del Proceso Especial de
Extincién de Dominio, lo cual genera incertidumbre sobre el marco legal futuro. Es
crucial mantenerse informado sobre los avances legislativos y disefar el aplicativo con

suficiente flexibilidad para adaptarse a posibles modificaciones normativas.

Por dltimo, es importante prestar especial atencién a la seguridad de la
aplicacion para evitar cualquier vulnerabilidad que pueda comprometer la
confidencialidad de las investigaciones bajo este proceso. Con niveles adecuados de
seguridad integrados en el disefio, este riesgo puede ser mitigado de manera efectiva,

asegurando la integridad del sistemay la proteccion de la informacién sensible.

4.3 Analisis de viabilidad

El método empleado para determinar el costo del proyecto de innovacion ha sido
el andlisis de propuestas, el cual permitié establecer un presupuesto de desarrollo y
mantenimiento del aplicativo que asciende a veintiséis mil seiscientos nueve dolares.
Este célculo se alinea con la planificacion estratégica institucional y no demanda ajustes

adicionales al presupuesto ya asignado.

En el contexto del presupuesto publico anual del Gobierno Peruano, una fraccién
se destina a la seguridad ciudadana y la lucha contra el crimen organizado, areas
prioritarias para el fortalecimiento institucional. Entre las acciones previstas con estos
fondos, se encuentran el reequipamiento y la modernizacién de herramientas y sistemas
operativos de la Policia Nacional del Pert (PNP), elementos contemplados en el Plan
Estratégico y el Plan Operativo institucional aprobado por la Resolucién Directoral N°

027-2024-DIRADM-PNP-SEC (2024).

Es importante destacar que la implementacion de este proyecto de innovacion
digital no implicard un incremento presupuestal. Los recursos necesarios ya estan

integrados dentro del programa y plan operativo mencionados. Asimismo, la Direccion
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de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (DIRTIC), en su calidad de
administrador de la solucion digital, no requerira presupuesto adicional, limitandose a
asumir las responsabilidades de administracion y soporte del sistema. Por su parte,
DEPDILAPCO-LL, como usuario final del aplicativo, tampoco necesitard recursos

financieros suplementarios para su adopcién y operacion.

Por otra parte, se prevé que la sostenibilidad del aplicativo y adecuacion a los
avances tecnologicos garantizaran resultados aun més sélidos a mediano y largo plazo,
permitiendo su actualizacién continua y, consecuentemente, su ampliacion a nivel

nacional.

Finalmente, el retorno de la inversion proyectado se reflejara en una mejora
notable de los resultados operativos, especialmente en el incremento de las
incautaciones patrimoniales en los afios venideros, consolidando asi la eficacia de este
proyecto como una contribucion estratégica en la lucha contra el crimen organizado y el

fortalecimiento del sistema de justicia.
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Conclusiones

La presente investigacion se enfoca en evaluar la efectividad operativa
desplegada por la DEPDILAPCO-LL en el marco de la lucha contra el delito de lavado
de activos en la region La Libertad, considerando su relevancia directa en la seguridad
ciudadana, la dinamica del crimen organizado y la disminucion de la efectividad en los
procedimientos investigativos del Proceso Especial de Extincion de Dominio. Este
analisis parte del reconocimiento de los lineamientos legales que sustentan la labor
policial e investigativa, como lo establecen el DL 957 - Cédigo Procesal Penal (art. 290°),
el Decreto Legislativo 1267 — Ley de la Policia Nacional del Pert y su reglamento
(Decreto Supremo 026-2017-IN). Adicionalmente, la extincién de dominio cuenta con un
marco normativo especifico dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1373 (2018), que
permite la incautacién y posterior expropiacién de bienes relacionados con actividades

ilicitas, sin necesidad de una condena penal previa.

En la ejecucion de las funciones propias del DEPDILAPCO-LL, se identifican
limitantes estructurales y operativas que impactan negativamente en el desarrollo de las
investigaciones del proceso especial de extincion de dominio. Estas deficiencias
comprenden, entre otras, la carencia de herramientas tecnolégicas modernas, un
limitado conocimiento de las modalidades emergentes del delito de lavado de activos,
una insuficiente claridad en los procedimientos investigativos, asi como factores de
corrupciéon que erosionan la efectividad institucional. Como resultado, el producto final
de la labor investigativa exhibe una disminucién preocupante en la eficacia de estas

investigaciones entre los afios 2019 y 2023.

El problema central identificado, definido como la "Disminucion de la efectividad
del procedimiento de investigacion del proceso especial de extincibn de dominio

desarrollado por la Policia Nacional del Pert en laregion La Libertad entre 2019 y 2023",
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se encuentra estrechamente vinculado al entorno organizacional, el lugar de operacion
y el tiempo de ejecucién de las investigaciones. Para abordar este problema, se llevé a
cabo un analisis sistematico basado en una matriz diagnéstica, cuyas conclusiones
apuntan hacia la causa principal: "Poca claridad en el procedimiento de investigacion

del Proceso Especial de Extincion de Dominio".

En respuesta a esta problematica, se desarroll6 una propuesta de innovacion
basada en el concepto de aplicativo web de nombre NMI — PED (Niveles de Madurez
en la Investigacion del Proceso Especial de Extincion de Dominio), concebido a través
de técnicas de generacion de ideas, tales como la lluvia de ideas, las cuales fueron
organizadas, priorizadas y detalladas en matrices de trabajo. El bosquejo del concepto
dio paso al disefio y desarrollo de un prototipo funcional, el cual fue sometido a
validacién mediante visitas de campo con personal operativo de la DEPDILAPCO-LL.
Este proceso permitié definir las especificaciones funcionales del prototipo final: una
aplicacion web (app) que establece con claridad cada etapa del procedimiento
investigativo, permite adjuntar documentacion relevante, y ofrece un sistema de
seguimiento de la madurez de las investigaciones a través de un cronograma

estructurado que garantiza el cumplimiento de los plazos estipulados por ley.

El disefio y desarrollo del prototipo conté con la experiencia profesional y
operativa de diversos actores clave, como oficiales, fiscales y jueces especializados en
el procedimiento de extincion de dominio. La app, denominada “NMI — PED”, asigna

funciones especificas a las siguientes unidades comprometidas en su implementacion:

e DEPDILAPCO-LL: Usuario final del aplicativo, encargado de la ejecucion

operativa de las investigaciones.

o DIRTIC: Responsable de la administracion del aplicativo, disefio de la base de
datos para el almacenamiento seguro de informacion sobre los investigados, y

gestién de medidas de seguridad para garantizar el acceso controlado de los
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agentes operativos.

El prototipo, de alta resolucion y sometido a pruebas rigurosas, fue evaluado en

términos de deseabilidad, factibilidad y viabilidad, obteniendo los siguientes resultados:

1. Deseabilidad:

o Fiscales especializados: Valoran altamente las directrices claras que
proporciona el aplicativo, destacando su contribucién para optimizar la

investigacion y fortalecer los procesos judiciales.

o Jueces especializados: Aunque su influencia en el procedimiento
investigativo es limitada, reconocen el impacto positivo del aplicativo en
los resultados de las investigaciones y, por ende, en el bienestar de la

sociedad.

o Defensoria publica: Resalta que el aplicativo fomenta un proceso mas
equitativo y transparente, lo cual beneficia tanto a los investigados como

a la administracion de justicia.

o Procurador especializado: Subraya que la herramienta elimina
subjetividades en la investigacion, mejorando la calidad y robustez de las

pruebas presentadas ante los tribunales.

o Policia especializada: Principal usuario del aplicativo, sefiala que este
facilita el seguimiento del progreso de las investigaciones y optimiza la

eficiencia operativa.

2. Factibilidad:
El aplicativo puede ser utilizado de manera autébnoma por los actores
involucrados, sin necesidad de asistencia técnica externa. Ademas, su disefio

permite una implementacion inmediata en los entornos operativos actuales.
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3. Viabilidad:
No requiere asignacion de presupuesto adicional, dado que los recursos
necesarios ya estdn contemplados dentro del marco del presupuesto

institucional y los planes operativos vigentes.

En sintesis, el NMI — PED se perfila como una solucion innovadora y sostenible
que responde a la necesidad de dotar de claridad y efectividad al procedimiento
investigativo del Proceso Especial de Extincion de Dominio. Su implementacion no solo
impactara positivamente en los resultados operativos de la DEPDILAPCO-LL a corto
plazo, sino que también sentard las bases para su ampliacion a nivel nacional,
generando un beneficio estratégico en la lucha contra el crimen organizado y el

fortalecimiento del sistema de justicia en el pais.
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ANEXOS

Anexo 1: Exploracién de Problemas Publicos: Andlisis Detallado

En el marco de los problemas publicos vinculados a las investigaciones de los
tesistas, se identificaron cuestiones criticas relacionadas con la eficiencia operativa de
los procesos de investigacion en delitos de Lavado de Activos y Extincién de Dominio.
Estos procesos, ambos ejecutados por la DEPDILAPCO-LL en la region La Libertad
entre los afios 2019 y 2023, presentan significativas disparidades en términos de
efectividad, cantidad de investigaciones concluidas y el valor de bienes recaudados para

el Estado.

Opcién 1: Baja eficiencia del proceso de investigacion en Lavado de Activos

frente al proceso de Extincion de Dominio

El andlisis muestra una alarmante ineficiencia en las investigaciones
relacionadas con el Lavado de Activos. Entre los afios 2019 y 2023, no se culmind una
sola investigacion por este proceso, contrastando con las 6 a 8 investigaciones
finalizadas anualmente por el Proceso Especial de Extincibn de Dominio. Esta
ineficiencia tiene repercusiones directas sobre el Estado, ya que se pierden
oportunidades de recaudar bienes y capitales ilicitos que podrian ser redistribuidos para
beneficio publico. Ademas, la regiéon La Libertad experimenta un preocupante aumento
de crimenes vinculados al Lavado de Activos, exacerbando la inseguridad ciudadana y

debilitando la percepcién de justicia.

Se identific6 como posible causa estructural la intervencion de actores del Poder
Judicial, quienes, segun diversos informes, desvian recursos y prioridades hacia
cuestiones marginales, afectando la calidad y velocidad de las decisiones. Este
fendmeno genera incertidumbre en torno a la transparencia y veracidad del sistema

judicial, debilitando la confianza en las instituciones encargadas de combatir estos
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delitos.

Opcidon 2: Reduccién de la efectividad de las investigaciones en el Proceso

Especial de Extincién de Dominio en los Ultimos afios.

Aunque las investigaciones realizadas bajo el Proceso Especial de Extincion de
Dominio han tenido mejores resultados comparados con las de Lavado de Activos, su
efectividad ha disminuido significativamente en los dltimos afios. Este retroceso coincide
con un cambio en el liderazgo del equipo especializado de la DEPDILAPCO-LL, lo cual
ha impactado tanto en el nimero de investigaciones concluidas como en el valor
econdémico de los bienes incautados. Actualmente, los valores recaudados representan
menos de la mitad de los registrados en afios anteriores, l0 que repercute negativamente
en la percepcién de eficiencia de la policia y aumenta la sensacién de impunidad en la

region.

Aunque el procedimiento de investigacion estd debidamente normado, los
resultados obtenidos reflejan una ejecucion empirica. Segun el personal encuestado de
la DEPDILAPCO-LL, las investigaciones se desarrollan con base en la experiencia
subjetiva de los lideres de equipo, careciendo de un protocolo formalizado y
estructurado. Este factor ha sido identificado como una de las principales causas de la

pérdida de efectividad en el Proceso Especial de Extincién de Dominio.

Decisién Estratégica

Tras un analisis comparativo, se determiné que la Opcién 2 presenta mayores
posibilidades de intervencion practica. Esto se debe a que los actores responsables del
problema estan dentro del alcance de los investigadores, y el problema identificado
puede abordarse eficazmente mediante la implementacibn de un procedimiento
claramente definido y estructurado. Por consiguiente, se opt6 por centrar la investigacion
en disefar una solucién innovadora para mejorar la efectividad del Proceso Especial de

Extincion de Dominio, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades

71



institucionales de la DEPDILAPCO-LL y al combate efectivo contra el crimen organizado

y el Lavado de Activos.
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Anexo 2: Matriz de consistencia del disefio de investigacion sobre la arquitectura del problema publico

DIMENSIONES

PREGUNTAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

FUENTES DE DATOS

HERRAMIENTAS

Magnitud del Problema Pregunta 1: ¢ Cuanto ha Determinar el grado de efectividad A pesar de que el procedimiento Departamento Entrevistas
disminuido la efectividad del procedimiento de la de extinciéon de dominio tiene mas Desconcentrado de
del procedimiento de investigacion en el proceso especial resultados que la investigacion de Investigacion de Lavado de Revision
investigacion del proceso de extincion de dominio lavado de activos, en si mismo es Activos Procedente del documental
especial de extincién de ineficiente. Crimen Organizado — La
dominio? Libertad, y el Ministerio
Publico.
Proceso de Pregunta 2: {Cémo se Describir las caracteristicas de las El procedimiento se encuentra Leyes Revision
investigacion del desarrolla la investigacion etapas del procedimiento de reglamentado, pero carece de documental
proceso especial de del proceso especial de investigacion en extincion de directiva.
extincion de dominio extincion de dominio? dominio seguln los reglamentos
oficiales
Actores en el proceso Pregunta 3: ¢ Quiénes son Determinar los actores en el La PNP, el Ministerio Publico, el PNP Entrevistas
de extincién de dominio los actores en el proceso procedimiento de investigacion de Poder Judicial, la procuraduria y la
de extincién de dominio? extincion de dominio en La Libertad defensoria publica se encuentran Leyes Revisién
involucrados en el procedimiento documental
de extincion de dominio.
SBS y Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF)
Ruta de laindagacion Pregunta 4: ¢ Cual es el Identificar el procedimiento de La policia especializada en la PNP Entrevistas

patrimonial realizada
por la policia
especializada en La
Libertad

procedimiento en la
indagacion patrimonial
realizada por la PNP en la
Libertad?

investigacion realizado por la policia

especializada en La Libertad

Libertad no cuenta con un

procedimiento estandarizado
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Anexo 3: Herramientas de recojo de informacion para la arquitectura del problema

En el marco de esta investigacién, se implementaron dos herramientas
principales de recoleccion de informacion: el levantamiento de datos estructurados y la
aplicacion de encuestas dirigidas al personal operativo de la DEPDILAPCO. Estas
herramientas permitieron establecer un panorama detallado y técnicamente
fundamentado sobre la situacion actual de los procedimientos de investigacion

vinculados al Proceso Especial de Extincion de Dominio y Lavado de Activos.

1. Levantamiento de Informaciéon Estructurada

El levantamiento de informacién se centr6 en el analisis de los resultados
reportados por la DEPDILAPCO entre los afios 2019 y 2023. Los datos recopilados

incluyeron:

- Cantidad de procesos iniciados: NUumero total de investigaciones abiertas por

el organismo en ambos tipos de procedimiento.

- Cantidad de investigaciones finalizadas: NUumero de casos concluidos con un

informe final o resolucién durante el periodo de analisis.

- Valor econémico de los bienes incautados: Estimacién monetaria de los bienes

confiscados durante las investigaciones, segmentados por afo y tipo de proceso.

Ademas, se calcularon indicadores clave de desempefio (KPIs) para evaluar la
eficiencia y efectividad operativa de la DEPDILAPCO. Entre los principales KPls

definidos se encuentran:

- Ratio de Informes Finales: Este indicador mide la proporcién de informes finales
emitidos respecto al total de procesos iniciados en un afio. Proporciona una medida

directa de la capacidad resolutiva del organismo.
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- Correlacién entre Casos Generados y Valor Incautado: Este KPI analiza la
relacién proporcional entre el nimero de investigaciones iniciadas y el valor econémico
de los bienes confiscados en un mismo periodo. Permite evaluar la efectividad en la
asignacion y uso de recursos institucionales.

El analisis de estos indicadores reveld no solo la magnitud del problema en
términos cuantitativos, sino también su impacto cualitativo en las operaciones y objetivos
de la institucién. Adicionalmente, se revisaron marcos normativos, leyes y boletines
informativos para comprender el procedimiento reglamentado del Proceso Especial de
Extincion de Dominio y los lineamientos asociados al destino final de los bienes
incautados. Esto permitié evaluar como la disminucién en los resultados afecta tanto al
Estado como a la poblacion beneficiaria de estos recursos.

2. Encuestas anénimas al Personal Operativo de DEPDILAPCO

Para obtener una perspectiva operativa directa, se disefiaron y aplicaron
encuestas estructuradas al personal especializado de la DEPDILAPCO. Estas
encuestas fueron elaboradas con el objetivo de identificar las practicas actuales,
posibles deficiencias y areas de mejora en el desarrollo de las investigaciones. La
encuesta realizada fue la siguiente:

A) ¢Cudl es su conexion con DEPDILAPCO — LL?

B) ¢Cuantos afios de experiencia tiene trabajando con
DEPDILAPCO - LL o similares?

C) ¢Cualde las investigaciones bajo el proceso especial de Extinciéon
de Dominio en las que ha participado es la mas significativa o
importante? Descripcion breve.

D) ¢Cual fue el procedimiento seguido para realizar la investigacion
descrita en el apartado anterior?

E) ¢Considera que el procedimiento de investigacion de este y otros

casos depende de la experiencia del lider de la investigacion? ¢ O
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existe un procedimiento claro y establecido?
Las respuestas de la encuesta fueron recogidas mediante formularios de Google
y los datos fueron interpretados, sintetizados y analizados con el apoyo de herramientas
modernas de inteligencia artificial como Modelos Largos de Lenguaje (LLM), asi como

herramientas de analisis y visualizacion de datos como Excel y Google Sheets.
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Anexo 4: Matriz de consistencia del disefio de investigacién sobre las causas

del problema publico

Causa

Descripcién muy breve

Autores

Falta de personal
capacitado

Insuficiente capacitacion de
policia y operadores
judiciales, escasez de
literatura especializada y
programas de posgrado

Chacon (2022), Palomino
(2020), Acevedo et al. (2022)

Poca claridad y precision en
los procedimientos

Deficiencias e imprecisiones
en la ley, falta de
jurisprudencia consolidada,
ambigledad en la
interpretacion

Soto (2021), Palomino
(2020), Muller (2009), Zapata
& Mantilla (2023)

Desconexién de los
procesos judiciales

Desconexiones con otros
procesos judiciales,
interpretacion influenciada
por el derecho penal

Vargas (2018), Acevedo et
al. (2022)

Falta de coordinacién entre
los actores del proceso

Gestion fragmentada y poco
eficiente, duplicacion de
esfuerzos, falta de
estrategias integrales

Zapata & Mantilla (2023)
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Anexo 5: Herramientas de recojo de informacién para las causas del problema publico

Para recoger informacién para las causas del problema publico, se implemento
como herramienta principal la aplicacibon de encuestas estructuradas, dirigidas
especificamente a personas con funciones estrechamente relacionadas con la
DEPDILAPCO - LL.

La encuesta se aplicé a un total de 13 individuos, seleccionados en funcion de
su vinculo directo o indirecto con las actividades de la DEPDILAPCO - LL. El objetivo
central fue identificar las causas subyacentes a la disminucion de la efectividad en el
procedimiento investigativo del Proceso Especial de Extincion de Dominio, fenébmeno
evidenciado en los ultimos afios.

Dicha herramienta permitio recopilar tanto datos cuantitativos como cualitativos,
proporcionando una perspectiva amplia y detallada de los factores que podrian estar
incidiendo en la reduccion de los resultados obtenidos.

Las preguntas formuladas en la encuesta se estructuraron con el propésito de
abordar tres areas clave: conexion institucional, experiencia profesional y analisis critico
de la problematica. Estas preguntas fueron las siguientes:

a) ¢,Cual es su conexién con la DEPDILAPCO - LL?

b) ¢ Cuantos afios de experiencia tiene trabajando con la DEPDILAPCO - LL o
en areas similares?

c) ¢ Considera que la efectividad de la DEPDILAPCO - LL se ha reducido en los
ultimos afios? ¢ A qué cree que se debe este fendmeno? Justifique su respuesta.

La informacién recopilada a través de estas encuestas permitié construir un
panorama detallado de los desafios enfrentados por la DEPDILAPCO - LL. Los
resultados obtenidos proporcionaron insumos esenciales para identificar las brechas
operativas y administrativas que limitan el desempefio investigativo, asi como las
oportunidades de mejora que podrian implementarse en futuros procedimientos.

Las respuestas de la encuesta fueron recogidas mediante formularios de Google
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y los datos fueron interpretados, sintetizados y analizados con el apoyo de herramientas
modernas de inteligencia artificial como Modelos Largos de Lenguaje (LLM), asi como

herramientas de andlisis y visualizacion de datos como Excel y Google Sheets.
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Anexo 6: Herramientas de recojo de informacién para el proceso de
conceptualizacion y testeo del prototipo

En la etapa de conceptualizacion y validacién del prototipo disefiado para el
proyecto de innovacion, se emplearon como herramientas principales la aplicacion de
encuestas estructuradas y un analisis comparativo basado en la proyeccién de su
implementacion.

Las encuestas fueron dirigidas a un grupo de 10 personas con roles vinculados
ala DEPDILAPCO - LL. Este grupo incluyo a jueces, defensoria publica, fiscales, policia
especializada y procuradores, quienes fueron previamente expuestos al prototipo y a
una demostracién exhaustiva de su funcionalidad, usabilidad y beneficios esperados. El
objetivo principal de esta encuesta fue evaluar la percepcion de los encuestados en tres
dimensiones fundamentales: deseabilidad, factibilidad y viabilidad del prototipo
innovador.
La encuesta estructurada incluyo6 las siguientes preguntas clave:
a) ¢ Cual es su conexion con DEPDILAPCO - LL? ¢Cuanto influye en el procedimiento
de investigacion en el proceso especial de Extincion de Dominio?
b) ¢ Cuantos afios de experiencia tiene trabajando con DEPDILAPCO - LL o similares?
c) ¢, Como beneficia a tu departamento la existencia de esta aplicacion?
d) ¢Cudl crees que sera el mayor beneficio que tendra DEPDILAPCO - LL con la
existencia de este aplicativo?
e) ¢ Considera que es facil de usar? ¢ O consideras que necesitarias de un experto para
hacer uso de ella?
f) ¢ Qué se deberia cambiar (agregar, quitar o modificar) en la aplicacién web para que
cumpla mejor con su objetivo?
g) ¢ Qué medios conoce para financiar el desarrollo de la propuesta?

En paralelo, se llevé a cabo un andlisis de costos para determinar la inversion

monetaria requerida para el desarrollo del prototipo. Este analisis incluyé una cotizacion

80



detallada de los recursos tecnoldgicos, humanos y de infraestructura necesarios,
permitiendo proyectar la viabilidad econdémica del proyecto. La cotizacion se muestra a

continuacion:
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