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Resumen

El presente estudio analiza los problemas de operativizacion del enfoque de género en el Plan
Nacional contra la Trata de Personas 2017-2021 a través de la revision de literatura especializada,
entrevistas a funcionarios publicos, operadores del sistema de justicia y actores sociales. Los
resultados permiten sostener que existe una brecha entre la incorporacién del enfoque de género
en la construccion del documento (Plan) y su operativizacion en las acciones, indicadores y metas,
la mayoria de caracter managerial o autorreferente. Esto trae como consecuencia la aplicacion de
una politica orientada principalmente a cumplir con lineamientos administrativos y de gestion
institucional que no impactan de forma significativa en el problema publico que se busca mitigar
(persistencia de la trata de personas y sus diversas formas de explotacion).

El informe final de evaluacion del cumplimiento del Plan Nacional emitido por el Ministerio del
Interior (2021) y las entrevistas realizadas a actores clave dan cuenta de un mecanismo de
evaluacion institucional que no contd con una linea de base o una reformulacién de indicadores.
Si bien sefialan limitaciones presupuestales, logisticas y administrativas, la mayoria de politicas
presentan este tipo de problemas. Entre los principales hallazgos sefialamos la falta de resultados
significativos en la operativizacion del enfoque de género. Se identificé la necesidad de fortalecer
los criterios técnicos y metodoldgicos con herramientas de medicion que arrojen resultados
evaluables mas alla de las resistencias ideolégicas o politicas en la transversalizacion efectiva del
enfoque de género.

Palabras clave: trata de personas, Pert, Lima (ciudad), politicas publicas, enfoque de género,
indicadores, medicion, derechos humanos.

Abstract

This study analyzes the problems of operationalizing the gender approach in the 2017-2021
National Plan against Human Trafficking through a review of specialized literature, interviews
with public officials, justice system operators, and social actors. The results suggest that there is
a gap between the incorporation of the gender approach in the drafting of the document (Plan)
and its operationalization in actions, indicators, and goals, most of which are managerial or self-
referential in nature. This results in the implementation of a policy aimed primarily at complying
with administrative and institutional management guidelines that do not have a significant impact
on the public problem it seeks to mitigate (the persistence of human trafficking and its various
forms of exploitation).

The final report evaluating compliance with the National Plan issued by the Ministry of the
Interior (2021) and interviews with key actors reveal an institutional evaluation mechanism that
lacked a baseline or reformulation of indicators. Although they point to budgetary, logistical, and
administrative constraints, most policies present these types of problems. Among the main
findings, we highlight the lack of significant results to implement of the gender approach. The
need to strengthen technical and methodological criteria with measurement tools that yield
assessable results beyond ideological or political resistance to the effective mainstreaming of the
gender approach was identified.

Keywords: human trafficking, Peru, Lima (city), public policies, gender approach, indicators,
measurement, human rights
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Introduccion

La trata de personas es un delito complejo en su naturaleza y tipo penal, representa
ademas un desafio para los operadores de justicia y los tomadores de decisiones en el
disefio de las politicas publicas. La investigacion se basa en la identificacion de los
problemas de operativizacion del enfoque de género en el Plan de lucha contra la Trata
de Personas 2017-2021 mediante un estudio basado en un disefio mixto, de caracter
descriptivo y exploratorio que combina el andlisis documental, entrevistas
semiestructuradas a actores clave en la aplicacion del enfoque de género y actores que
han tenido vinculacién en la formulacion, seguimiento y prestacion de servicios en el
periodo de vigencia del Plan Nacional.

Las limitaciones metodoldgicas y técnicas impiden vincular el enfoque de género con los
resultados esperados debido a la desconexion entre éste y los indicadores de naturaleza
autorreferentes, centrados principalmente en la gestion administrativa. Los enfoques
vinculados a este tipo de indicadores cumplen una funcién meramente declarativa que se
traducen en la imposibilidad de medir resultados de impacto en el problema publico que
se busca intervenir y, por ende, nos alejan de la situacion futura deseada.

La estructura del documento presenta cinco capitulos. El primero desarrolla el marco
tedrico, analiza el delito y el problema publico en las politicas contra la trata de personas
en el Perd, los datos disponibles, los indicadores y el rol de los enfoques en el disefio del
Plan. El segundo capitulo, presenta el método, describe el problema, los objetivos las
herramientas de andlisis y las unidades de estudio. En el tercer apartado, exponemos los
resultados obtenidos a partir del analisis de la estructura del Plan, los componentes y
conexiones entre los indicadores, el enfoque de género, problemas y limitaciones de su
aplicacion. El cuarto capitulo establece un analisis de los principales hallazgos y de los
datos de las entrevistas realizadas a actores clave. El capitulo cinco, contiene las
conclusiones y recomendaciones que permiten establecer la necesidad de establecer una
coherencia légica entre el disefio, la creacion de indicadores, la operativizacion de los
enfoques y los sistemas de medicidn en las politicas publicas contra la trata de personas.



1. Marco teorico
1.1. La trata de personas y las politicas publicas contra el delito
La situacion general de la trata de personas en Peru

Se cuenta con evidencia clara de la presencia de trata de personas en el Peru en varios
contextos y economias. La evidencia etnogréafica ofrece una vision significativa sobre la
extension del delito en el territorio nacional, identificando sus nodos y puntos criticos:
diversos estudios han mostrado como la expansion de actividades relacionadas con el
crimen organizado en provincias rurales con economias ilegales (tala ilegal de madera,
mineria ilegal, el narcotrafico, entre otras), estan asociadas a diversas formas de
explotacidn laboral y sexual, que a su vez estan asociadas con la trata de personas y delitos
conexos (Barrantes & Escalante, 2015; Capital Humano y Social Alternativo [CHS
Alternativo], 2012, 2018; Mujica, 2014; Novak & Namihas, 2008; Organizacion
Internacional del Trabajo [OIT], 2018; PROMSEX, 2016; Rodriguez Vasquez &
Montoya Vivanco, 2020; Solari, 2016; Terre des Hommes Suisse, 2019; Villalba, 2017).
Asimismo, estas formas de explotacidn se vinculan a factores estructurales de pobreza,
precariedad, desigualdades, discriminacion, carga familiar, falta de oportunidades,
dependencia econdmica y psicoldgica, asi como otras formas de violencia estructural
(Montoya Vivanco, 2016; Defensoria del Pueblo; 2017). Estos factores preexisten al
delito de trata y otros delitos conexos, generando una relacion de vulnerabilidad, término
contemplado por el Protocolo de Palermo en su articulo 3 (Naciones Unidas, 2000).

Las aproximaciones sobre las cadenas de valor de las economias ilegales, y los estudios
sobre trata de personas en este tipo de contextos han mostrado nodos clave en el Peru: el
primer nodo corresponde al contacto inicial con la victima, que puede darse a traves de
una oferta de empleo, una relacion amorosa, un viaje o la promesa de un salario (CHS
Alternativo, 2010). EI segundo nodo es el de movilidad, que incluye el transporte y
traslado de la victima utilizando diversos medios y el control ejercido por el tratante
durante este proceso (CHS Alternativo, 2010, 2016). Finalmente, al llegar a su destino,
las victimas son explotadas laboral o sexualmente en diversos contextos como
campamentos ilegales de mineria, bares, hogares familiares o en trabajo doméstico (CHS
Alternativo, 2010, 2016).

Asi, los datos disponibles muestran que las principales formas de explotacién en casos de
trata de personas incluyen la explotacion sexual y laboral seguido de la explotacion
domestica y la mendicidad (Barrantes & Escalante, 2015; CHS Alternativo, 2010;
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2018). Las dindmicas de captacion
y explotacion, especialmente en el caso del trabajo domeéstico, frecuentemente ocurren
dentro de redes familiares o circulos sociales cercanos a la victima (CHS Alternativo,
2010; Mujica & Cavagnoud, 2011).



Sin embargo, los datos etnograficos, la informacion proveniente de la sistematizacién de
casos Y las denuncias disponibles, muestran solo una pequefia parcela de un fendmeno
que podria ser considerablemente amplio y extendido, considerando la extensién de las
economias ilegales en el Peru. Asi, aunque los registros de denuncias ofrecen una primera
aproximacion al problema (CHS Alternativo, 2010; Defensoria del Pueblo, 2017; INEI,
2018; Ministerio de Justicia y Derechos Humanos [MINJUSDH], 2017; Rodriguez
Véasquez & Montoya Vivanco, 2020), la cifra oscura del delito es radicalmente amplia, lo
que implica la necesidad de estudiar las cadenas de operaciones que existen tras del delito,
para describir su légica y estructura (Mujica et al., 2018), como establecer una dimension
de su amplitud y tamafio en el pais. Mas alla de estas limitaciones, es claro que se trata
de un fendmeno amplio y prevalente.

La intervencion de la trata mediante politicas publicas

Asi, la trata de personas es un fendmeno de larga data historica que se extiende hasta la
actualidad (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2014; Organizacion
Internacional para las Migraciones [OIM], 2007). Sin embargo, solo recientemente ha
recibido atencion formal y sistematica a nivel penal (CHS Alternativo, 2010) como un
problema pablico que requiere intervencion del Estado. La definicion y estructura actual
del delito se establecieron en el afio 2000 con el Protocolo de Palermo, adoptado
globalmente y adaptado por cada pais segun sus particularidades legales y
socioeconomicas (Cortés Toro, 2007; Naciones Unidas, 2000). Este protocolo (Naciones
Unidas, 2000) define la trata de personas, en su articulo 3, inciso A, como:

La captacion, transporte, traslado, acogida o recepcion de individuos mediante
violencia, amenazas, coaccion, rapto, fraude, engafio, abuso de poder o de una
situacion de vulnerabilidad, con fines de explotacion como la prostitucion, el

trabajo forzado, la mendicidad, la servidumbre o la extraccion de érganos. (p. 2)

Una de las maneras de combatir el delito es mediante modelos de intervencion articulada
y coordinada de agencias estatales de promocién del desarrollo, ordenamiento territorial
y control delictivo. Los Estados tienen a su disposicion instrumentos para ordenar y
organizar sus intervenciones de acuerdo con una racionalidad institucional, que busca
sostenerse sobre el uso de evidencia para la toma de decisiones, el monitoreo de avances
y en la evaluacion del cumplimiento de objetivos. Para ello, se emplean las politicas
publicas.

Si bien no existe una unica definicién de politica publica (public policy), hay cierto
consenso en entenderla como un instrumento, “una declaracion del gobierno (a cualquier
nivel, en cualquier forma) sobre qué pretende hacer respecto de un problema publico”
(Birkland, 2019, p. 4); y por ende, se trata de aquello que “(...) Los gobiernos deciden



hacer o no hacer, por lo tanto, la politica pablica se ocupa principalmente de la accién
gubernamental e inaccion” (Boston, Bradstock., & Eng, 2010, p. 1).

Operativamente, se puede definir a la politica pablica como el curso de accion intencional
y relativamente estable seguido por el gobierno (institucion o funcionario publico) al
abordar (resolver) algun problema o asunto de interés pablico (Anderson, 2003; Cochran
et al., 2009) o como “el conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo un
gobierno para solucionar los problemas que en un momento determinado los ciudadanos
y el propio gobierno consideran prioritarios” (Tamayo, 1997, p. 281). A partir de estas
definiciones, se pueden sefialar elementos relativos a problemas, un publico, objetivos,
una secuencia de acciones, una intencionalidad, y soluciones.

En primer lugar, “la politica ptiblica ocurre como una respuesta a un problema publico.
[Si bien] los problemas publicos son cuestiones que el gobierno tiene el poder de resolver
[...], enfrenta muchos problemas que tiene que resolver aun” (Martin et al., 2021, p. 2).
La mera existencia de un problema “inicia cuando un Gobierno o un funcionario publico
en particular reconoce la existencia de un problema que por su relevancia se considera de
interés publico y es atendido [...]” (Tamayo, 1997, p. 281). En ese sentido, lo publico de
la politica publica presenta un desafio cuando se abordan problemas sociales. Asi, “(...)
los errores de disefio y los defectos de implementacion son mas comunes, obviamente, en
las politicas sociales que enfrentan problemas cuyos componentes y factores explicativos
arraigan en realidades vitales de dificil acceso e incidencia gubernamental” (Aguilar,
1993, p. 17).

“El concepto de politicas publicas siempre refiere a las acciones del gobierno y las
intenciones que determinan esas acciones” (Cochran et al., 2009, p. 1). “Més que con un
comportamiento aleatorio o sucesos fortuitos” (Anderson, 2003, p. 2) del gobierno, hacer
politicas [publicas] requiere seguir [una] serie de acciones coordinadas para lograr un
objetivo con la participacion de “multiples personas e instituciones [que] estan
involucradas en el proceso de formulacion de politicas” (Martin et al., 2021, p. 4). Pese a
tener origen en el marco legal y legitimidad de la autoridad politica, “las leyes o
regulaciones oficiales no deben confundirse con todo el ambito de la politica [pablica];
tampoco la politica [publica] siempre cumple los objetivos previstos. Legislar no es
suficiente para establecer una politica [publica]” (Cochran et al., 2009, pp. 1) [...] “La
accion de las politicas publicas debe manifestarse en leyes, declaraciones publicas,
regulaciones oficiales o patrones de comportamiento ampliamente aceptados y
publicamente visibles” (Cochran et al., 2009, p. 2).

Una politica pablica suele seguir un proceso o ciclo: i) deteccion de los problemas, ii)
elaboracion del diagnéstico: conceptualizacion y definicion de los problemas y
necesidades; iii) inclusion de estos en la agenda de la Administracion, iv) disefio de un
plan de accion, objetivos, instrumentos y acciones; v) ejecucion; vi) evaluacion de la
politica (Cirera Ledn & Vélez Méndez, 2000, p. 11). Esta secuencia ldgica facilita la



formulacion y planificacién de la decisidn a tomar, a la vez que permite la evaluacion del
cumplimiento de su propésito original.

Partiendo de que las acciones contenidas en un instrumento de politica deben solucionar
0 mitigar un problema publico y generar un cambio social en el caso de las politicas
publicas contra el delito (o un delito especifico) es determinante establecer que lo que se
busca es reducir el delito (o eliminarlo), reducir la victimizacién o el riesgo de que este
delito se produzca, de manera que los elementos de politica estdn estructuralmente
orientados a tal finalidad y con esos objetivos.

Las politicas publicas contra el delito

Las politicas publicas contra el delito estan disefiadas en funcion de un objetivo muy
claro: que no haya delito o que este sea controlado y en baja intensidad. Asi, la légica de
las politicas contra el delito es que este fendmeno no exista o disminuya radicalmente.
Por lo tanto, los objetivos intermedios son relevantes solo en la medida que ayudan a
cumplir con ese objetivo. A saber, la presencia de agentes de policia o de prisiones es
relevante, pero no como fin en si mismo (puesto que no buscamos una sociedad
vigilantista 0 no es un objetivo social tener per se méas prisiones), sino como un camino
siempre que sea Util a tener menos delito (el Unico objetivo clave de las politicas contra
el delito). Otro ejemplo resulta valioso: el incremento de capacidades y formacion es
valioso, sin embargo, lo es en la medida que reducen el delito, si no, no estan cumpliendo
su finalidad.

Ahora, para poder establecer el objetivo de las politicas contra el delito, es necesario
establecer una medicion sobre el tamafio de estos delitos. Asi, la necesidad de contar con
informacidn completa para entender el fenémeno delictivo que se pretende abordar, como
la trata de personas, surge de la exigencia de monitorear los cambios en la situacién
delictiva de manera que las organizaciones estatales puedan actuar coordinada y
articuladamente. Para disefiar intervenciones de prevencion y persecucion, es esencial no
solo identificar la ubicacion y la dindmica de estos delitos, sino también medir el impacto
de las intervenciones y los efectos que tienen en la realidad practica de estos fendmenos.
Esto implica, per se, algunos problemas que es necesario inventariar.

I. El problema de la medicion de denuncias. En Perl, las denuncias
policiales se utilizan frecuentemente para desarrollar politicas pablicas
debido a su accesibilidad y a la continua produccion de datos en todo el
pais. Sin embargo, confiar Unicamente en estas estadisticas para medir la
trata de personas tiene importantes limitaciones. Las denuncias estan
orientadas a crear expedientes para la policia y la fiscalia, pero no reflejan
completamente la realidad de la trata de personas (Doorewaard, 2014). La
eficacia de este sistema se ve comprometida por factores como la
ubicacion de las comisarias y fiscalias, la disponibilidad de recursos para



realizar operativos de rescate, y el hecho de que muchas victimas no
denuncian. Como resultado, los datos obtenidos pueden no capturar de
manera precisa la magnitud y la naturaleza del delito.

El analisis de los datos a partir de las denuncias ofrece una vision de como
el Estado gestiona estos casos y cémo los ciudadanos acceden a los
servicios de denuncia. No obstante, las denuncias solo representan una
parte de la realidad del delito. Por lo tanto, aunque las denuncias son Utiles
para evaluar la capacidad del sistema y la respuesta del Estado, no
proporcionan una imagen completa de la trata de personas ni del impacto
real de las politicas publicas. Algunas areas y tipos de delitos pueden estar
sobreestimados o subestimados, lo que limita la comprension completa del
fendmeno.

Dificultades para medir la victimizacion. Es razonable aceptar que existe
una parte del problema de la trata de personas que es conocida por las
autoridades y otra que, debido al subregistro, permanece fuera del
conocimiento de la policia y del sistema de justicia. Este vacio en la
informacién epidemioldgica ha llevado a organismos de las Naciones
Unidas a desarrollar metodologias que, aunque tienen limitaciones, buscan
estimar el tamafio de poblaciones elusivas dificiles de observar, identificar
y registrar (Dandurand, 2017). Estos esfuerzos se contrastan con los
esfuerzos globales, como el Informe Global sobre la Trata de Personas de
la UNODC (2023) y el Informe Anual sobre la Trata de Personas del
Departamento de Estado de EE. UU. (Departamento de Estado de los
Estados Unidos, 2022, 2023), que se basan principalmente en reportes de
datos oficiales como las denuncias.

La OIT (2012a) basandose en el ‘Método de Estimacion de Sistemas
Multiples’ (Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
[UNODC], 2016c, 2016b, 2016a, 2017; Van Dijk et al., 2016), que utiliza
una estrategia de captura-recaptura para estimar el tamafio de poblaciones
elusivas, como peces, animales silvestres, vagabundos, personas que se
inyectan drogas y victimas de conflictos armados. Sin embargo, este
método se aplica al universo del ‘trabajo forzoso conocido’, basado en
registros de denuncias policiales que no reflejan completamente la
magnitud del delito desde una perspectiva epidemiologica.

Por otro lado, 1a OIT (2012b) sugiere la realizacion de encuestas a personas
victimas de trata con fines de trabajo forzoso en sus paises de origen. Esta
propuesta se basa en la premisa de que la densidad poblacional en las areas
de estudio es suficiente para asegurar la representatividad estadistica de la
muestra. Sin embargo, esta metodologia presenta problemas, ya que los
delitos elusivos no se distribuyen de manera homogeénea en el territorio, ni



antes ni después de la captacion, lo que dificulta superar la cifra oculta en
el modelo.

Aunque los registros de denuncias han sido utiles como una aproximacion
para entender el delito, han mostrado resultados imprecisos para medir el
delito (Defensoria del Pueblo, 2017; Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, 2017; Rodriguez Vasquez & Montoya Vivanco, 2020). Una
opcidn es el analisis de datos sobre victimizacion delictiva. Estos datos son
cruciales para examinar las tendencias de un delito, ya sea en términos
porcentuales respecto a una poblacién determinada o en tasas, y son
fundamentales para comprender la magnitud epidemiolégica de un
fendmeno criminal (UNODC, 2010). El andlisis de la evolucion y la
acumulacion de delitos se basa en la premisa de que un mayor nimero de
victimas implica una mayor cantidad de delitos (Rodenas & Doval, 2020).
Por lo tanto, para entender la delincuencia, es esencial estudiar y medir la
victimizacion. Sin embargo, en el caso de la trata de personas, no es viable
aplicar encuestas de victimizacion o estudiar otro tipo de fuentes de datos
para estimar el tamafio del fendmeno.

iii. La medicion del riesgo. La trata de personas es un fendmeno complejo que
no puede ser adecuadamente estudiado Unicamente a través de registros de
denuncias o encuestas de victimizacion (Defensoria del Pueblo, 2017;
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2017; Rodriguez Vasquez &
Montoya Vivanco, 2020). Para comprender y abordar la trata de personas
de manera efectiva, es necesario adoptar enfoques mas sofisticados que
alineen las acciones, los indicadores y los impactos esperados en la
reduccion del delito. En otras palabras, si logramos reducir las denuncias,
es posible que también estemos reduciendo el delito; sin embargo, es
esencial desarrollar indicadores indirectos mas avanzados, como los de
riesgo, para evaluar de manera mas precisa. Respecto a la trata de personas,
se han realizado estudios teoricos sobre la medicién de riesgos en lugar de
analisis epidemioldgicos (Mujica, 2022) que muestran avances
importantes para una posible medicion, pero sin implementacién hasta la
fecha.

Lo concreto de lo anterior es que si bien las politicas publicas contra el delito tienen como
objetivo reducir el delito, la victimizacion o el riesgo de un delito (lo que no es diferente
en el caso de la trata de personas y los planes y politicas existentes), lo concreto es que
no existen instrumentos disponibles para calcular la extension del fendmeno, y por lo
tanto no podemos saber ni su tamafio, ni su extension, ni el impacto que tienen las
acciones de politica sobre este fenémeno criminal concreto.

Instrumentos del Estado peruano contra la trata de personas



La normativa ha experimentado varias modificaciones desde entonces, incluyendo la
emision del primer Reglamento para la Ley contra la Trata de Personas y el Tréafico Ilicito
de Migrantes en 2008 y diversas reformas en el Codigo Penal y Procesal Penal. Primero,
la tipificacién de la trata de personas en el Codigo Penal se formalizé con la Ley N.°
28950 de 2007, que definio el delito de manera integral. Luego, mediante la Ley N.°
30251 del afio 2014 se perfecciond el tipo para un mejor tratamiento por parte de los
operadores de justicia (Ministerio del Interior [MININTER], 2017). En el afio 2016,
mediante el Decreto Supremo 001-2016- IN, se aprueba el nuevo reglamento de la Ley
N.° 28950, introduciendo un conjunto de definiciones operativas. Con la Ley N.° 31146
de 2021, se produce la que reorganizacion y sistematizacion de los articulos relacionados
con la trata de personas y sus formas de explotacion, considerandolos delitos contra la
dignidad humana (asumidos previamente como delitos contra la libertad personal).

Durante el periodo 2007 y 2016 se crearon un conjunto de instituciones y mecanismos
que buscaban enfrentar el delito, lo que se termin6é de concretar con la creacion de
fiscalias especializadas y la Comisién Multisectorial de Naturaleza Permanente contra la
Trata de Personas y el Trafico llicito de Migrantes (con la conduccion del Ministerio del
Interior). La creacién de esta Comision marcé un hito significativo en la lucha contra este
delito, pues permitié congregar y coordinar los esfuerzos, tareas y acciones de los
Ministerios con responsabilidad en la materia, asi como al Ministerio Publico, el INEIl y
en calidad de observadores a la Defensoria del Pueblo y representantes de la sociedad
civil. De igual manera, diferentes esfuerzos institucionales han derivado en la aprobacion
de distintos instrumentos de politica especificos.

Tabla 1. Politicas publicas contra la trata de personas en el Peru

Normativa Afio Titulo
Decreto Supremo N.° 004 2011 Plan Nacional de Accidn contra la Trata de
-2011-IN Personas 2011-2016
Decreto Supremo N.° 001 2015 Politica Nacional frente a la Trata de Personas
-2015-JUS y sus Formas de Explotacion
Decreto Supremo N.° 017 2017 Plan Nacional contra la Trata de Personas
-2017-IN 2017-2021
Decreto Supremo N.° 2021 Politica Nacional frente a la Trata de Personas
009-2021-IN y sus formas de explotacion

Elaboracidn propia

1.2. Los indicadores y los mecanismos para monitorear las politicas publicas
Monitorear (los indicadores de) las politicas publicas en el Peru

Las politicas publicas en el Peru estan reguladas por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico — CEPLAN, en el marco de su “funcion de d6rgano rector, orientador y de
coordinacion del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico” (Decreto Legislativo
N.° 1088, 2008, art. 5). De acuerdo con la normativa vigente, las politicas publicas con
alcance nacional pueden ser de dos tipos:



Tabla 2. Tipos de politica publica de alcance nacional en Perd.

Politicas de Estado Politicas Nacionales
“Lineamientos generales que orientan el accionar del | “Constituyen decisiones de politica a través de las cuales
Estado en el largo plazo a fin de lograr el bienestar de | se prioriza un conjunto de objetivos y acciones para
los ciudadanos y el desarrollo sostenible del pais” (Art. | resolver un determinado problema publico de alcance
6, nim. 6.1). nacional y sectorial o multisectorial en un periodo de
tiempo. [...] Definen los objetivos prioritarios, los
lineamientos, los contenidos principales de las politicas
publicas, los estandares nacionales de cumplimiento y la
provision de servicios que deben ser alcanzados y
supervisados para asegurar el normal desarrollo de las
actividades publicas y privadas” (Art. 8, nam. 8.1; 8.2).
Elaboracion propia. Fuente: Decreto Supremo 029-2018-PCM

En el Perd las politicas nacionales se estructuran en torno a objetivos, lineamientos y
servicios publicos articulados, en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico. Este instrumento reemplazo a los Planes Nacionales (mediante los cuales se
aprobaron dos instrumentos, en el caso de trata de personas), los mismos que se
organizaban en la secuencia i) Ejes estratégicos, ii) Objetivos Estratégicos, iii) Objetivos
inmediatos, iv) Acciones, v) Metas. En ambos casos, el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico, obliga a las entidades publicas a “Desarrollar los procesos y
las acciones para el monitoreo de la gestion para resultados de mediano y largo plazo”
(Art. 4, num. 4). Lo anterior refiere a que, mas alla de las intenciones declarativas de una
politica, es necesario monitorear el desarrollo y resultados de las acciones y procesos de
los elementos que estructuran uno de estos instrumentos de politica (Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico del Perd [CEPLAN], 2023a).

El monitoreo se realiza a los Objetivos, Lineamientos y Servicios en el caso de las
Politicas Nacionales, y a los Objetivos Estratégicos, Objetivos Inmediatos y Metas en el
caso de los Planes Nacionales. Los elementos clave para monitorear son los indicadores,
y estos son dependientes de las unidades de observacion asociados. Por lo tanto, el disefio
de indicadores es determinante, para la ejecucion de un proceso de medicion.

Un indicador se define como “una unidad de medida que permite el seguimiento y
evaluacion periddica de las variables clave de una organizacion, mediante su comparacion
en el tiempo con los correspondientes referentes externos o internos” (Guinart, 2003, p.
8). Esta capacidad de medicion es crucial para monitorear el desempefio de politicas
publicas, ya que permite a los responsables evaluar el progreso hacia los objetivos
establecidos y realizar ajustes necesarios en la implementacion de dichas politicas (ONU,
1989).

Los indicadores son herramientas esenciales en la gestiobn puablica, puesto que
“proporcionan informacion tanto cuantitativa como cualitativa derivada de la sintesis de
aspectos observables o subjetivos de variables relacionadas con un tema o fenémeno
especifico” (CEPLAN, 2023b, p. 13). La funcion de los indicadores en una politica
publica es “facilitar la cuantificacion de los efectos logrados, los recursos empleados y
los logros obtenidos en un periodo de tiempo determinado” (CEPLAN, 2023b, p. 13). Al
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contar con mediciones precisas, los sectores del Estado podrian verificar el avance en la
implementacién de instrumentos de planificacion.

Los indicadores deben asignarse cuidadosamente a cada objetivo, accidén o servicio,
asegurando que las mediciones reflejen el impacto de las politicas. Su calidad depende de
la correcta formulacién de la politica, destacando la importancia de un planeamiento
adecuado para lograr un impacto positivo en la ciudadania (CEPLAN, 2023b).

Al igual que fotografias, los indicadores sociales, econdmicos y ambientales son
imagenes aproximadas de la realidad; son representaciones simplificadas que, cuanto mas
especificos sean los aspectos de interés y mas precisa la informacion utilizada para

calcular las mediciones, mejor reflejaran la realidad. (Jannuzzi, 2022, p. 1)

La elaboracion de un indicador depende directamente del objetivo, accion o servicio que
se pretenda medir (CEPLAN, 2023b). Asimismo, como sefiala Jannuzzi “La construccion
de un indicador implica una operacién metodolégica compleja que comienza y esté
determinada por asociar y objetivar el concepto o la accion publica de interés” (2022, p.
1). Este proceso de objetivacion y proposicion de un indicador es interactivo: a medida
que el fenébmeno social o la accién publica se aproximan a través de versiones
preliminares de un indicador, su analisis y uso permiten evaluar su validez y avanzar
hacia una nueva especificacion del concepto o accion, proponiendo otras posibles
“medidas aproximadas” o indicadores (Neufville, 1975).

El disefio y la implementacion de programas requieren una amplia variedad de
indicadores para realizar estudios de diagndstico, construir sistemas de monitoreo y
apoyar la evaluacion de resultados. Los indicadores son esenciales en todas las etapas del
ciclo de politicas, desde la formulacion hasta la evaluacion (Jann & Wegrich, 2017). Para
colocar un tema publico en la agenda de prioridades politicas, se necesitan indicadores
que dimensionen y caractericen el fendomeno. Estos indicadores son cruciales para
objetivar y dimensionar problemas colectivos en la sociedad que, una vez delimitados
adecuadamente, pueden ser priorizados por el gobierno (Jannuzzi, 2022).

Tipo de indicadores y el objeto de monitoreo

Los indicadores, por lo tanto, se asocian a elementos que deben ser medidos, los que
implican varios momentos en el periodo de formulacién de programas y politicas
(CEPLAN, 2023b).

e Los indicadores de diagnostico efectivos son aquellos que explican el problema
social o discriminan las situaciones tipicas en las que se manifiesta en diferentes
grupos poblacionales o territorios en un periodo determinado (Jannuzzi, 2022).
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e Durante la fase de implementacion, se necesitan indicadores de monitoreo
organizados bajo la l6gica de insumos-productos-resultados para seguir las
operaciones del programa y sus posibles efectos. Este sistema permite rastrear el
uso de recursos y la rapidez en la entrega de servicios, asi como el impacto en la
vida de las personas (McDavid et al., 2019).

e En la etapa de evaluacion, es crucial usar diversos indicadores para medir la
mitigacion de problemas colectivos. Estos deben evaluar la efectividad (si el
programa ha alcanzado sus objetivos), la eficiencia (si los recursos se usaron bien)
y el impacto (los efectos adicionales en beneficiarios y sociedad). Deben ser
especificos y sensibles a los componentes del programa para detectar efectos,
ausencia de efectos o fallos (Rossi et al., 2003).

En lineas generales, si bien el disefio de politicas puede implicar varios conjuntos de
indicadores, estos estan dirigidos, sobre todo, a la l6gica de monitoreo y evaluacion del
programa-politica. Estos indicadores pueden tener diversas formas, de acuerdo con

aquello que buscan medir:

Tabla 3. Tipos y ejemplos de indicadores de politicas publicas

Tipo de Descripcion del indicador Ejemplos del
indicador indicador
Indicadores | Referidos a los recursos necesarios para la implementacion de una politica | En un programa
de Insumo | publica. Estos pueden incluir financiamiento, personal, equipamiento, y | de construccion
conocimientos técnicos. Los insumos proporcionan la base material y humana | de escuelas, los
sobre la cual se construyen las actividades del programa (J. Parsons etal., | insumos incluirian
2013). el financiamiento
necesario, la
Los indicadores de insumo son cruciales para entender si los recursos | contratacién de
necesarios estan disponibles y se utilizan adecuadamente. Schumann (2016) | arquitectos y
enfatiza que los indicadores de insumo se deben alinear a los objetivos | constructores, y la
especificos de la politica para ser efectivos. Sin estos insumos, las actividades | aqquisicion de
del proyecto no podrian realizarse y, por lo tanto, no se alcanzarian 10S | materiales de
productos ni los resultados esperados. construccion.
Indicadores | Los indicadores de actividad miden las acciones llevadas a cabo para | Enun programa
de implementar una politica puablica. Estos indicadores son esenciales para | de capacitacion
Actividad evaluar si las actividades planificadas se estan ejecutando segun lo previsto y | policial, los
para identificar posibles obstaculos en la implementacién. Segin Schumann | indicadores de
(2016), es importante que los indicadores de actividad capturen elementos | actividad podrian
esenciales para el éxito del proyecto, pues al monitorear estas actividades, se | medir el nimero
puede ajustar la implementacion para asegurar que se alcancen los objetivos | de sesiones de
del programa. capacitacion
realizadas, el
Parsons et al. (2013) sefialan que los indicadores de actividad incluyen | sontenido de estas
elementos como quién realizo la actividad, qué hizo y donde se llevo a cabo. | sesjones, y la
Estos indicadores permiten conectar actividades especificas con productos y | duracién de cada
resultados, facilitando una gestion de proyectos mas efectiva. una.
Indicadores | Los indicadores de producto miden los bienes y servicios directos que resultan | Por ejemplo, en
de de las actividades del programa. Estos productos son tangibles e intangibles y | un programa de
Producto representan los entregables inmediatos del proyecto. Parsons et al. (2013) | construccion de
explican que los productos pueden incluir la capacitacion y asistencia técnica | escuelas, los
proporcionada, la creacién de normas y documentos legislativos, y la inversién | productos serian
en infraestructura. Schumann (2016) afiade que los productos son algo que una | los edificios
politica produce directamente con los insumos que proporciona. Los | escolares
indicadores de producto ayudan a entender la eficiencia y economia del | construidos. Estos
productos son
medidos
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proyecto, describiendo la relacién entre las inversiones en el proyecto y los
productos entregados.

regularmente para
evaluar el
progreso del
proyecto y
detectar posibles
retrasos.

Indicadores
de
Resultado

Los indicadores de resultado miden los efectos directos y a corto plazo de los
productos del programa. Estos indicadores son cruciales para evaluar si los
objetivos inmediatos del programa se estan alcanzando. Segin Schumann
(2016), los resultados representan lo que se espera lograr a través de los
productos de una politica. Parsons et al. (2013) indican que los resultados
incluyen beneficios especificos como el aumento de la confianza en la policia
o la disposicidn de las victimas a colaborar en investigaciones. Es importante
que los indicadores de resultado sean precisos y reflejen los beneficios directos
esperados del programa, sin ser influidos por factores externos no relacionados
con los objetivos de la politica.

En un programa
de vigilancia
comunitaria, un
indicador de
resultado podria
ser la reduccion
de la tasa de
criminalidad en la
comunidad.

Indicadores
de Impacto

Los indicadores de impacto miden los efectos a largo plazo y de alto nivel de
una politica o programa. Estos impactos representan los cambios mas amplios
y duraderos que se esperan como resultado de la implementacién del
programa. Parsons et al. (2013) describen los impactos como los objetivos de
nivel superior, como un mayor acceso a la justicia para los pobres o mejoras
en la seguridad publica. Schumann (2016) sefiala que los indicadores de
impacto deben captar la esencia del objetivo de politica, minimizando la
influencia de factores de confusion. Por ejemplo, Estos indicadores son
cruciales para evaluar el éxito a largo plazo de una politica y su capacidad para
generar cambios sostenibles en la sociedad.

Un indicador de
impacto en un
programa de
construccion de
escuelas podria
ser el aumento en
la tasa de
alfabetizacioén a
nivel nacional.

Elaboracidn propia
Limitaciones en el uso de indicadores y objetos de monitoreo.

Si bien existen diversos criterios y modelos para desarrollar y utilizar indicadores, asi
como para el disefio de politicas especializadas, estas no siempre resultan siendo I6gicas
y coherentes. En muchas ocasiones, tanto la estructura de las politicas, asi como la
secuencia logica y coherencia, pueden ser discutibles —a veces debido a que se utilizan
argumentos que no tienen asidero y se sostienen en presion politica, intereses especificos
o en el desconocimiento de ciertas realidades—. El asunto es que en la préactica las
dificultades se ven plasmadas en varios momentos y partes de las politicas, pero con
claridad, los paquetes de indicadores y las acciones estan evidencian indefectiblemente
estos problemas, pues dan cuenta de medidas, acciones, actividades que pueden resultar
poco Utiles o declarativas (o simplemente desconectadas) de la l6gica del impacto que se
busca con estos instrumentos. Asi, se identifican, al menos, tres formas de uso impreciso
y de problemas en el disefio de acciones e indicadores:

i.  Informacion limitada para el disefio de acciones y monitoreo de indicadores,
y el uso de proxys no precisos.

Los indicadores requieren de informacion para medir las acciones; y las
acciones requiere de informacién para poder ser coherentes con la logica de
los objetivos de politica. Sin embargo, no siempre existe informacion
disponible, adecuada, completa, actualizada, oportuna, de calidad para la
aplicacién de la medicion o el disefio de la accion. Ello puede derivar en el
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empleo de otras fuentes de informacion disponibles bajo el argumento de
tratarse de un indicador Proxy. Se entiende al Indicador Proxy como un
indicador que presenta determinada proximidad conceptual con el indicador
original (Quiroga Martinez, 2009) o necesario.

En ese sentido, por ejemplo, no es recomendable que el monitoreo de un
fendmeno elusivo como la trata de personas se base en los datos
administrativos de la denuncia policial o fiscal (Dandurand, 2017). Este
registro se compone de casos que han sido puestos en conocimiento de las
autoridades, Unicamente. Sin embargo, la ausencia de casos en esta fuente no
implica su no existencia, sino, simplemente su no-registro (Doorewaard,
2014). De manera que, si bien puede ser considerada una fuente de
informacidn relevante para el andlisis de las capacidades estatales para recibir
denuncias de este tipo, el registro de denuncias policiales o fiscales no estaria
en condiciones de representar la extension ni epidemiologia del fendmeno
rigurosamente. Aun asi, se ha utilizado para medir el avance de politicas en
diversos delitos (lo que genera problemas para la medicién de impacto
concreto).

Por otro lado, la medicion de la victimizacion por trata de personas (OIT et
al., 2022), es decir, el conteo de victimas también implica problemas de orden
fenomenoldgico. La poblacion victima de trata no se distribuye
homogéneamente en el territorio que le permita tener una representatividad
estadistica, dado su caracter elusivo. Por ello, los resultados de las encuestas
de victimizacion también subrepresentarian areas de captacion, transporte o
explotacion por trata de personas, asi como las modalidades existentes en el
territorio.

Secuencia (poco) légica de argumentos que organizan la estructura de la
politica publica

Si bien en ocasiones se puede contar con informacion adecuada y de calidad
para monitorear indicadores bien diseflados y precisos, se pueden suscitar
problemas en el encadenamiento l6gico que sostiene la secuencia de objetivos
— resultados — productos — actividad — insumos. Es razonable asumir que, en
el marco de un disefio riguroso, el estricto cumplimiento de los indicadores de
actividades e insumos permitiran el adecuado cumplimiento de los indicadores
de producto, que, a su vez, facilitaran el cumplimiento de los indicadores de
resultados y eventualmente el impacto esperado (Gasper, 1997). Sin embargo,
el problema mas comun es la dificultad al demostrar la causalidad en esta
secuencia de argumentos de la intervencién sobre el delito.
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Comprender la causalidad es un objetivo importante para el andlisis de
politicas. Si se comprende qué factores son causales y como afectan el
resultado de interés, se puede determinar como los cambios en los factores
causales, incluso en una situacion algo diferente a la presente, afectaran la
probabilidad de diversos valores para el resultado de interés. Sin embargo, si
simplemente se determina que un factor esta asociado con un resultado,
puede ser que las circunstancias especificas hayan producido una relacion
aparente que en realidad fue un subproducto de factores de confusién
relacionados con el tratamiento y los resultados. (National Academies of

Sciences, Engineering, and Medicine, 2016, p. 90)

De hecho, la tendencia es a que los productos de las intervenciones estén
causalmente relacionados con el cumplimiento de las actividades, mediante el
uso de los insumos (presupuestos, infraestructura, personal, conocimiento),
pero carezcan de una relacion de causacion con los resultados y mucho menos
con el impacto de la intervencién (Roduner et al., 2008). En el caso de los
proyectos de desarrollo o politicas publicas, las entidades evaluadoras muchas
veces priorizan el andlisis de la eficiencia (gasto del presupuesto,
cumplimiento de las actividades y entrega de los productos), antes que el
andlisis de la eficacia o impacto de los proyectos en sus objetivos y propdsitos
finales: “se deja de atender el proyecto desde la logica del impacto” (Vazquez-
De-Francisco et al., 2015, p. 100). Y ello justamente por los problemas para
demostrar la causalidad de las intervenciones en el cumplimiento de objetivos
e impactos. De manera que, aunque se tengan indicadores bien disefiados y
con informacion, si no miden lo que se espera impacte en el propdsito de la
politica, se rompe la cadena I6gica y se generan vacios.

Indicadores autorreferentes (managerialismo)

Existen diversas limitaciones que impiden que un Estado pueda controlar el
delito en su totalidad (Garland, 2005; Pratt, 2007). Ello viene aparejado con
un especial interés en aumentar las demostraciones de poder para el publico
(entendidos como clientes que deben ser satisfechos por la oferta) (Pratt,
2007). En ese sentido, la legitimacién de mayores demostraciones de poder
produce la necesidad incorporar a las estructuras formales de la decision
estatal, una serie de préacticas que buscan, en su mayoria, generar la aceptacion
por parte del publico de que el Estado esta siendo mas severo con el delito o
lo que es el Populismo Penal (Sozzo, 2017): mayor punicion, mayor
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vigilancia, mayores capacidades operativas y legales policiales para luchar
contra el delito.

Los marcos que orientan el control del delito y las préacticas penales han
sido alterados, dando origen a nuevas metas y objetivos, nuevas formas
de célculo y nuevas prioridades. Se han desarrollado nuevas formas de
conocimiento y de razonamiento que sutilmente alteran nuestra forma de
pensar acerca del delito y los delincuentes, nuestra forma de comprender
los problemas que plantean y de actuar frente a esos objetos y problemas.

(Garland, 2005, p. 286)

Estas practicas se integran a la estructura de la politica criminal de los Estados,
lo que implica que demandaran recursos y actividades para hacerse realidad.
Es decir, junto con estas practicas populistas penales surgen indicadores
formales integrados a la estructura decisional que priorizan la medicién de la
gestion para el impacto en el control del delito, antes que la medicion del
control del delito (Garcia, 2016; Garland, 2005; Myhill et al., 2011).

En otras palabras, se monitorean insumos (el tamafio de la burocracia, el gasto
de recursos), y actividades (numero de participantes, cantidad de reuniones)
que resultan en productos que reflejan un impacto en si mismos (la compra de
armamento, la compra de patrullas) pero no impactan en el propdsito ulterior
(la reduccién del crimen). A estos indicadores se les conoce como indicadores
autorreferentes, pues su mero cumplimiento reporta el éxito de la gestion que
permitio su cumplimiento: no es posible (o es muy dificil) demostrar su vinculo
causal con el cumplimiento de los objetivos de la politica.

1.3. Los enfoques en el disefio de politicas publicas
Los enfoques en las politicas publicas

Las politicas publicas se organizan en torno a objetivos (que fundamentan su existencia
original asociada a un problema que resolver). En el caso de las politicas publicas contra
el delito, como la trata de personas, el objetivo es la reduccion del delito o la
victimizacion. Para esto, se disefia una estructura ordenada de actividades, acciones,
recursos y metas que ayuden a dar cumplimiento a los objetivos. Ahora, durante este
proceso se disponen un conjunto de enfoques que permiten concentrar (focalizar) la
atencion sobre diferentes grupos, areas o temas.
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En el marco de las politicas pablicas, los enfoques se entienden como la forma de dirigir
la atencion o el interés hacia un asunto para lograr una mayor comprension de las
realidades, situaciones y necesidades sociales, que permita dar respuestas pertinentes por
parte del Estado (Alcaldia Mayor de Bogota, 2017, p. 7). Asi, tanto el diagndstico, como
la formulacién y el disefio de los servicios de las politicas deben responder a diferentes
enfoques:

La formulacion de los servicios debera considerar el enfoque de género, el enfoque de
interculturalidad, la perspectiva de discapacidad, el enfoque territorial, el enfoque basado
en derechos humanos, entre otros que se estimen convenientes, y seguin corresponda, de
tal manera que se asegure que los servicios exhiban los atributos necesarios para ser
entregados con pertinencia a determinados grupos vulnerables y ubicados en el territorio.

(CEPLAN, 2023a)

Asi, los enfoques (de derechos humanos, de género, de nifiez, entre otros), en las politicas
publicas buscan proporcionar el soporte informativo, el cuidado y la atencién necesarios
para grupos de poblacion y areas geogréaficas que, debido a sus condiciones estructurales
de origen, género o situaciones histéricas de discriminacion, vulnerabilidad u otros
factores, no estan en igualdad de condiciones y se encuentran en una situaciéon de
vulnerabilidad particular en comparacion con otros actores o contextos. Estos enfoques
se plantean y buscan aplicarse para identificar y abordar las disparidades existentes,
buscando asegurar que las politicas publicas no solo sean equitativas en su formulacion,
sino también en su implementacion y resultados. Para lograr esto, se requeriria un analisis
detallado y profundo de las necesidades especificas de cada grupo priorizado en el
enfoque, asi como la creacion de mecanismos de seguimiento y evaluacion que garanticen
la efectividad y justicia de las intervenciones politicas.

En el Perd, en el marco del disefio de politicas pablicas, dirigido por el CEPLAN, se
entienden los enfoques como un criterio conceptual que atraviesa la formulacion de una
politica desde su diagnostico hasta su disefio y evaluacion, de modo que las politicas
nacionales deben incorporar enfoques transversales que permitan abordar la complejidad
de los problemas y considerar las caracteristicas propias de la poblacion que pretenden
atender (CEPLAN, 2023a). A modo de ejemplo, las politicas publicas como las de trata
de personas (MININTER, 2021a) sefialan cuatro enfoques y un conjunto de criterios de
intervencion (que funcionan como enfoques de priorizacion).

Tabla 4. Enfoques en la “Politica Nacional frente a la Trata de Personas y sus formas de
explotacion al 2030”

Enfoque Definicion

Enfoque de “Herramienta de analisis que permite identificar los roles y tareas que realizan los hombres y

género las mujeres en una sociedad, asi como las asimetrias, relaciones de poder e inequidades que se
producen entre ellos. Al observar de manera critica las relaciones de poder y subordinacién,
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que las culturas y las sociedades construyen entre hombres y mujeres, y explicar las causas que
producen las asimetrias y desigualdades, el enfoque de género aporta elementos centrales para
la formulacion de medidas (politicas, mecanismos, acciones afirmativas, normas, etc.) que
contribuyen a superar la desigualdad de género, modificar las relaciones asimétricas entre
mujeres y hombres, erradicar toda forma de violencia de género, origen étnico, por la situacion
socioeconomica, edad, orientacién sexual e identidad de género, entre otros factores, y
aseguren el acceso de mujeres y hombres a los recursos y servicios pablicos, fortaleciendo su
participacion politica y ciudadana en condiciones de igualdad” (MIMP, 2017, p.6).

Enfoque de
interseccionalidad

“El analisis interseccional tiene como objetivo revelar multiples identidades, exponiendo los
diferentes tipos de discriminacion y desventaja que se producen como consecuencia de la
combinacion de identidades”.

Enfoque
intercultural

“Establece el reconocimiento de las diferencias culturales como uno de los pilares de la
construccion de una sociedad democrética, fundamentada en el establecimiento de relaciones
de equidad e igualdad de oportunidades y derechos. El enfoque intercultural en la gestion
publica es el proceso de adaptacion de las diferentes instituciones, a nivel normativo,
administrativo y del servicio civil del Estado para atender de manera pertinente las necesidades
culturales y sociales de los diferentes grupos étnico-culturales del pais” (MINCUL, 2020, p.
134).

Enfoque de
derechos
humanos

“Segtin el Decreto Supremo N.° 010 -2020-JUS, el enfoque basado en derechos humanos
comprende un conjunto de normas juridicas nacionales e internacionales, principios éticos
ejercidos individual e institucionalmente, asi como politicas publicas aplicadas por el Estado
que involucran a actores publicos y privados, empoderando a los/las titulares de los derechos
en la capacidad de ejercerlos y exigirlos. Se concreta en actitudes que llevan a la préctica el
ideal de la igual dignidad de todas las personas, promoviendo cambios en las condiciones de
vida de las poblaciones méas vulnerables. El enfoque basado en derechos humanos incluye los
principios rectores sobre empresas y derechos humanos: proteger, respetar y remediar. Este
enfoque asume que los derechos son inherentes a todos los seres humanos, se fundan en el
respeto de la dignidad de la persona humana y son interrelacionados, interdependientes e
indivisibles. (...) El enfoque basado en derechos humanos pone énfasis en identificar las
variables o contenidos de los derechos, su titular y garante, y la ruta de acceso que lo hace
efectivo” (MINJUSDH, 2020).

Enfoque de nifiez
y adolescencia

“Parte por reconocer que los niflos, nifias y adolescentes se encuentran en una especial
situacion de vulnerabilidad, por lo que ante cualquier circunstancia que requiere salvaguardar
su integridad o derechos, se debera tomar en cuenta qué es mejor para su bienestar, proteccion
y desarrollo” (MININTER, 2017, p. 15).

Enfoque de
discapacidad

“Esta perspectiva evalua las relaciones sociales, considerando las necesidades e intereses de
las personas con discapacidad; y considera la discapacidad como el producto de la interaccién
entre las deficiencias sensoriales, fisicas, intelectuales o mentales de las personas y las distintas
barreras que le impone la sociedad, abordando la multidimensionalidad de la problematica de
exclusion y discriminacion que les afecta, y comprometiendo al Estado y la sociedad a tomar
medidas para eliminarlas, con el fin de asegurar su participacion en la sociedad de forma plena,
efectiva, sin discriminacién y en igualdad de condiciones”.

Enfoque de ciclo
de vida

“Permite entender las vulnerabilidades y oportunidades que existen durante etapas tempranas
del desarrollo humano; reconoce que las experiencias se acumulan a lo largo de la vida, que
las intervenciones en una generacion repercutiran en las siguientes, y que el mayor beneficio
de un grupo de edad puede derivarse de intervenciones previas en un grupo de edad anterior.
Ademas, permite mejorar el uso de recursos escasos, facilitando la identificacion de riesgos y
brechas y la priorizacidn de intervenciones claves” (MININTER, 2017, p. 16).

Enfoque de
territorialidad

“Incide en que las propuestas desarrolladas en la politica ptiblica no deben concebirse
Unicamente a partir de la presencia institucional del Estado, sino desde la participacion de la
sociedad civil, e incluso desde los protagonistas de los fendmenos sociales como es el caso de
las victimas del delito de trata de personas. Ello implica, pues, que el construir propuestas de
intervencion y prevencion debe contener la lectura de multiples significados como lo étnico,
lo cultural, las dindmicas propias del territorio y sus necesidades poblacionales” (MININTER,
2017, p. 17).

Enfoque de “Se entiende como la accion integrada que promueve y desarrolla el Estado conjuntamente con

seguridad la poblacién, con la finalidad de no solo asegurar una convivencia pacifica, la erradicacion de

ciudadana la violencia y la utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos, sino ademas para prevenir
la comisidn de diversos delitos y faltas contra la integridad fisica, vinculando este enfoque con
las acciones preventivas de la trata de personas a nivel multisectorial” (MININTER, 2017, p.
17).

Enfoque del De modo transversal, los servicios en torno a la victima requieren incorporar el enfoque sobre

trauma el trauma (USA, 2018; Feeny et al., 2004; Foa y Rothbaum, 1998, Witkin y Robjant, 2018).

Los métodos de trabajo de dicho enfoque “[...] se basan en la comprension de los efectos
nocivos de las experiencias traumaticas junto con los principios fundamentales de la
compasion y el respeto” (Witkin et al., 2018, p. 1).
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Enfoque centrado | “Es un enfoque sistémico de las necesidades y preocupaciones de la victima para garantizar la
en la victima provision de servicios sin prejuicios y en aplicaciéon de procedimientos que prioricen sus
intereses. Con ello se evita la revictimizacion en el proceso penal” (MININTER, 20213, p. 40).

Fuente: MININTER (2021a, pp. 44-47).

Enfoque de derechos humanos y enfoque de género

Si bien existen diversos enfoques, hay un enfoque transversal que es determinante en el
marco de la gestion del disefio y gestion de politicas. “El enfoque de derechos humanos
ha sido el pilar central del trabajo de las Naciones Unidas desde su creacion en 1945 con
la adopcidn de la Carta de las Naciones Unidas” (Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible [GNUDS], 2024). Este enfoque “permite empoderar a los titulares
de derechos para exigir sus derechos y a los garantes de derechos para dar cumplimiento
a sus obligaciones” (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos [ACNUR], 2016, p. 4).

El enfoque basado en los derechos humanos es un marco conceptual para el proceso de
desarrollo humano que desde el punto de vista normativo esta basado en las normas
internacionales de derechos humanos y desde el punto de vista operacional esta orientado
a la promocion y la proteccion de los derechos humanos. Su propdsito es analizar las
desigualdades que se encuentran en el centro de los problemas de desarrollo y corregir
las practicas discriminatorias y el injusto reparto del poder que obstaculizan el progreso

en materia de desarrollo. (ACNUR, 2006, p. 15)

El mandato universal de los Derechos Humanos obliga a los Estados a transversalizarlos
en sus instituciones y marcos juridicos. De hecho, El principio de transversalidad
constituiria, en sentido estricto, un instrumento de técnica juridica orientado a la
incorporacion de los derechos humanos en el conjunto del ordenamiento juridico interno
(Lousada, 2007). Esto dispone a los Estados a “llevar a cabo “determinados cambios
organizativos derivados de la necesidad de dar efectividad a la universalidad de los
derechos humanos” (Alija Fernandez, 2020, p. 653).

Un enfoque basado en los derechos, por un lado, desarrolla la capacidad de los garantes
de derechos para cumplir con sus obligaciones; por otro, alienta a los titulares de derechos
a reivindicarlos. Los gobiernos tienen tres niveles de obligacién: respetar, proteger y
hacer cumplir cada derecho. Respetar un derecho significa abstenerse de interferir en el

disfrute de ese derecho. Proteger un derecho significa evitar que otras partes interfieran
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en el disfrute de ese derecho. Hacer cumplir un derecho significa adoptar medidas activas
para poner en practica leyes, politicas y procedimientos, incluida la asignacién de
recursos, que permitan a las personas disfrutar de sus derechos. (Fondo de Poblacion de

las Naciones Unidas [UNFPA], 2024)

En el marco del enfoque de derechos humanos, se considera el enfoque de género como
uno de los elementos mas importantes. Esto no solo se debe a que las mujeres representan
amas de la mitad de la poblacion, sino también a la historia de discriminacion y opresion
gue han sufrido las mujeres y las diversidades en diversos contextos y momentos de la
historia, incluyendo el presente. Estas experiencias han restringido su acceso a
oportunidades y derechos basicos, manteniendo desigualdades en areas como la
educacion, el trabajo y la participacion politica. “El enfoque de los derechos humanos
comprende integral y relacionalmente el enfoque de género, el enfoque poblacional, el

enfoque diferencial, el enfoque territorial y el enfoque ambiental” (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2017, p. 9).

A partir de “La Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en 1995 [se]
defendid la incorporacion de una perspectiva de género como un enfoque fundamental y
estratégico para alcanzar los compromisos en igualdad de género” (ONU Mujeres, s. f.).
De igual forma, el Sistema de Naciones Unidas entiende la incorporacion de la
perspectiva de género como:

El proceso de evaluacion de las consecuencias para las mujeres y los hombres de
cualquier actividad planificada, inclusive las leyes, politicas o programas, en todos los
sectores y a todos los niveles. Es una estrategia destinada a hacer que las preocupaciones
y experiencias de las mujeres, asi como de los hombres, sean un elemento integrante de
la elaboracidn, la aplicacion, la supervision y la evaluacion de las politicas y los
programas en todas las esferas politicas, econdmicas y sociales, a fin de que las mujeres
y los hombres se beneficien por igual y se impida que se perpetle la desigualdad. El
objetivo final es lograr la igualdad [sustantiva] entre los géneros. (Naciones Unidas, 1997,

p. 28)

El estado peruano también lo reconoce con claridad. EI numeral 10 del Anexo del
Reglamento de las Politicas Nacionales de CEPLAN (Decreto Supremo N.° 028-2018-
PCM, 2018), establece que “La politica nacional debe ser redactada con enfoque de
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género e interculturalidad, segiin corresponda”. Al respecto, el Ministerio de la Mujer

sostiene que:

El enfoque de género es una herramienta analitica y metodoldgica que posee una
dimension politica, en tanto busca la construccion de relaciones de género equitativas y
justas y reconoce la existencia de otras discriminaciones y desigualdades derivadas del
origen étnico, social, orientacion sexual, identidad de género, edad, entre otros. (MIMP,

2017, p. 6)

El enfoque de genero, por lo tanto, esta presente como elemento clave en el disefio de
politicas y, aparece claramente en los enunciados de enfoques de diversos instrumentos
de politica publica y planificacion del Estado peruano.

El enfogque de género refiere a observar, analizar y promover transformaciones respecto
de las desigualdades e inequidades en la condicion, construccion de los roles y posicion
de hombres y mujeres en la sociedad. [...] Por un lado, procura controlar los posibles
efectos e impactos adversos derivados de las intervenciones y cuidar de no incurrir en
discriminacion por razon de género y, por otro, a promover la igualdad de oportunidades
con especial énfasis en el fortalecimiento de las capacidades y competencias de las

mujeres a través de su empoderamiento como titulares de derechos. (Ministerio de

Planificacion Nacional y Politica Econdmica, 2017, p. 6)

Un enfoque requiere operativizarse para poder ser monitoreado y, por ende, medido. Asi,
se busca trasladar elementos abstractos a indicadores operativos observables y medibles,
que puedan ser objeto de seguimiento y analisis en funcion del impacto en cierto grupo
poblacional y en el desarrollo e impacto de una politica. Sin embargo, es claro que este
proceso Y sus resultados empiricos implican diversos problemas de método, y muchas
veces la forma en que se elaboran los indicadores deja ver poco, o se pierde mucho, de la
idea del enfoque y el objetivo que se persigue con este.

Tabla 5. Ejemplos de indicadores asociados al enfoque de género

Tipo de indicadores

Ejemplos

Proceso, vinculados a
procedimientos o acciones para
generar los bienes y servicios
comprometidos en una
intervencion.

e  Numero de materiales de sensibilizacion en temas de derechos
entregados en la comunidad.
Porcentaje del presupuesto publico para actividades de género.
Porcentaje de recursos financieros disponibles en créditos para
mujeres jefas de hogar.
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e  Numero de personal capacitado en interculturalidad para
desarrollar acciones de prevencién del VIH con poblacién

indigena.
Producto, vinculados a los e  Porcentaje de familias de zonas en conflicto que reciben
resm_JItados mas |_nmed_|atos que capacitacion para enfrentar emergencias.
reciben los destinatarios de una e  Dias promedio de tramitacion de actas de nacimiento seg(in sexo y
Intervencion pertenencia étnica del usuario/a.

e Porcentaje de personal policial con capacidades y habilidades
desarrolladas para prevenir la trata de personas con enfoque de
igualdad de género, derechos humanos e interculturalidad.

Efecto, relacionado con la e  Poblacién migrante de ambos sexos con acceso a informacion
medicion del logro y cambios en sobre derechos humanos.

el comportamiento, c_astado, e  Porcentaje de lideresas que participan en los consejos consultivos
actitud o competencias de la locales respecto del total de miembros de consejos (o instancias de

poblacién objetivo de una
intervencion y que son atribuibles
exclusivamente a la propia
intervencion

toma de decisiones).
e  Becados egresados empleados en sus areas de especializacion
segln sexo, edad, etnia y area de estudio.

Impacto, vinculados a dar cuenta e  Tasa de alfabetismo de hombres y mujeres segin pertenencia
de transformaciones en las étnica y racial.

relaciones de género en los e Tiempo promedio dedicado a las tareas domésticas por sexo y
distintos ambitos. edad

e  Brecha de ingresos entre hombres y mujeres segun lugar de
residencia (rural/urbana).

Fuente: (Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica, 2017)

Limitaciones en la operativizacion de los enfoques

La implementacion de politicas publicas de acuerdo con determinado enfoque obliga a
poner en evidencia como es que el enfoque se manifiesta empiricamente en el uso de
insumos y en el desarrollo de actividades — productos — resultados — impactos. De manera
que la adopcion de un enfoque (como el enfoque de género), obliga a describir la forma
en la que se manifiesta en la secuencia ldgica de la intervencion.

En el caso de una evaluacién del enfoque de género aplicado en un plan contra la trata de
personas, el disefio de indicadores debe obedecer a la operacionalizacion de las variables
de interés, pues “del correcto manejo de las variables depende la veracidad a los
resultados de la investigacion y la validez del instrumento para la recoleccion de datos”
(Coronel-Carvajal, 2023, p. 1).

La operacionalizacion de variables consiste en un conjunto de técnicas y métodos que
permiten medir la variable abstracta (el género) mediante la separacion y analisis de la
variable en componentes concretos, observables y, por lo tanto, registrables y medibles
(Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021). La operacionalizacion de una variable inicia
con el establecimiento de una definicion operativa, la misma facilita una descripcion
precisay concreta de los elementos de relevancia para la variable. Las definiciones sirven
para acotar lo que se busca medir (y lo que queda fuera de esa medicidn). A partir de estas
definiciones se genera un conjunto de dimensiones e indicadores que se enfocan en
monitorear empiricamente informacion clave para interpretar el concepto abstracto
original (Arias, 2012).
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Para proceder a la operacionalizacion de una variable, es necesario que i) esta cuente con
una definicion teorica que limite aquello a lo que la variable apunta (y deje por fuera,
aquello que es irrelevante para si), y ii) se haya planteado un sistema de categorias, que
contiene, normalmente, una cantidad finita de categorias. Se entiende a las categorias, de
impronta tedrica, como el conjunto de posibles formas que una variable puede adquirir.
Sin embargo, la medicion de variables se ejecuta en el plano empirico de los sistemas de
informacion disponibles en las instituciones con determinadas responsabilidades en la
implementacién o monitoreo de las politicas publicas (Cohen & Gémez Rojas, 2019).

Estos elementos son colocados en un instrumento de medicion que funge de bisagra entre
los elementos tedricos de las variables y sus sistemas de categorias, y las propiedades
empiricas registrables de las unidades de andlisis (en el sistema aplicado concreto). En
este punto, se resalta la importancia del disefio de los instrumentos para el proceso de
medicién (monitoreo y seguimiento de indicadores y el disefio de acciones):

La medicién no es un procedimiento cuantitativo cuyo resultado es un nimero, sino un
procedimiento intelectual para determinar cbmo voy a realizar una observacion con algin
tipo de parametro que me permita comparar mi observacion con otras observaciones 0

con conceptos tedricos abstractos. (Barriga, 2012, p. 15)

El disefio y la medicion es un proceso tedrico-metodoldgico-empirico que requiere de
claridad conceptual, instrumentos adecuados y elementos empiricos disponibles que
permitan su aplicacién iterativa a las unidades de analisis. EI conjunto de estas
aplicaciones resulta en la comparacién de las diferentes formas que puede tomar cada una
de las dimensiones o indicadores que la definicion operativa de la variable determiné
(Cohen & Gbémez Rojas, 2019). De manera que, un sesgo en la construccion conceptual,
metodoldgica o empirica del hecho que se busca monitorear puede generar una serie de
problemas de validez y confiabilidad de los datos producidos, limitando su capacidad de
establecer una medicion til para la evaluacion del enfoque analizado.

El resultado es un problema operativo y de traductibilidad tedrica, pues el enfoque
(teéricamente complejo y denso) termina siendo, muchas veces, acotado a unidades de
medida que no corresponden a esa complejidad y que no necesariamente abonan en el
resultado esperado al utilizarlo. En el caso del enfoque de género, la tendencia es a reducir
la complejidad tedrica a dos formas en las acciones o indicadores: 1) desagregar las
categorias en sexo (varén o mujer); 2) expresién de publico objetivo de campafias,
material informativo o comunicacién dirigido a mujeres y diversidades. Sin embargo,
mas alla de estas formas operativas, la traduccion del enfoque, tanto de acciones como de
indicadores, es poco precisa y genera problemas para identificar su funcion en el analisis,
monitoreo y evaluacion de las politicas.
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2. Método
2.1. Problema, objetivos y justificacion
Problema

La estructura de las politicas publicas contra el delito, como la trata de personas, implica
una secuencia de objetivos, actividades e indicadores que buscan reducir y medir la
reduccion del delito, la victimizacién o el riesgo delictivo. Si bien el uso de diversos
enfoques en esta estructura logica esta dispuesto normativamente, existen problemas
operativos, de disefio y de implementacion de estos. Es asi que, en esta investigacion, al
establecer el problema en el marco del Plan Nacional Contra la Trata de personas 2017-
2021 (en adelante El Plan), se busca discutir la calidad de la produccion de indicadores
en funcién de a) el objetivo de la politica contra el delito, b) la composicion de la
estructura de acciones (y sus indicadores) en relacion con ese objetivo y, c) la funcion y
limitaciones de la aplicacion del enfoque de género en la estructura del modelo y
secuencia logica del Plan.

Justificacion

Este estudio es relevante en funcion de tres argumentos complementarios. Primero, desde
una perspectiva de la operacionalizacion de indicadores, se trata de una investigacion
que busca aportar a la discusién de la construccion y composicion préctica de los
indicadores de una politica. Por un lado, (i) debido a que, mas alla de la finalidad e
intenciones en la produccion de politicas publicas, la orientacion de las acciones y sus
indicadores delimitan la forma concreta de la intervencion. El problema de
operativizacion de los indicadores, con relacién a los objetivos de la politica (reducir el
delito, la victimizacion o el riesgo) como respecto de los enfoques (en este caso el enfoque
de género) pueden derivar en la confeccion de objetivos y enfoques declarativos (que no
son operativos ni concretos). Por otro lado, (ii) si bien la traduccion de los modelos
tedricos a las acciones practicas obliga a su cumplimiento formal, dicho cumplimiento no
es garantia de un impacto objetivo y concreto de acuerdo con el sentido original de la
alternativa de solucién elegida para abordar el problema publico

Segundo, desde una perspectiva de derechos humanos, el analisis del disefio y forma de
los indicadores y las acciones de las politicas publicas permite establecer si el enfoque de
derechos humanos (y, en este caso, el enfoque género) se aplica y se operativiza en la
practica y en la forma de composicion del modelo. Tiende a suceder que las politicas
tienen multiples enfoques —que se supone deben ser transversales a las politicas—, pero
que, en la practica y operativizacion, solo son declarativos. La consecuencia es que la
composicion formal de los planes y politicas estan matizados con narrativas de derechos,
pero sus estructuras practicas, no las consideran transversalmente, o lo hacen con severas
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dificultades empiricas. Por lo tanto, es necesario estudiar cbmo esta composicién se pone
en préactica en el disefio y marca la estructura de las acciones e indicadores.

Tercero, la investigacion sobre la trata de personas y sobre el enfoque de género se ha
realizado desde diferentes aristas. Se ha estudiado, por ejemplo, la clasificacion y
cantidad de victimas de trata de personas en los archivos de denuncias para mostrar la
mayor cantidad de victimas mujeres, o las dificultades del sistema de justicia o los
servicios de atencion a las victimas, para enfrentar el tratamiento con enfoque de género.
Ademas, se ha estudiado la importancia de los enfoques y marcos normativos que
consideren el género, a la luz de la produccion de politicas publicas, lo que busca generar
contextos menos inequitativos y mas justos en las intervenciones, pero también
considerar las vulnerabilidades propias de las mujeres en estos contextos. Sin embargo,
no hay estudios aplicados en Peru en torno al disefio mismo de las acciones e indicadores,
y la forma en que estos aportan e incluyen el enfoque de género en el marco de sus propias
estructuras.

Se trata de un tema de investigacion relevante, puesto que, ademas, permite estudiar las
propias dindmicas de produccion de las politicas contra la trata de personas, pero también
las politicas contra el delito.

Objetivos

Se ha disefiado el estudio en funcion de un objetivo general que articula la unidad de
observacién (el Plan Nacional Contra la Trata de personas 2017-2021), a la unidad de
analisis (los problemas de aplicacion del enfoque de género en la secuencia de produccion
de indicadores y acciones). Esto implica entender (a) problemas de aplicacion, en (b) la
secuencia de produccion de indicadores y acciones. Luego, el objetivo general se
descompone en tres objetivos especificos que dan cuenta de la secuencia de analisis de 1)
la unidad de observacion, 2) la unidad de analisis (a), y 3) la unidad de analisis (b).

Obijetivo general: comprender los problemas de aplicacion del enfoque de género
en la secuencia de produccion de indicadores y acciones del Plan Nacional Contra
la Trata de personas 2017-2021.

Obijetivo especifico 1. Determinar la estructura de organizacion del Plan

Objetivo especifico 2. Describir los problemas en la produccion de
indicadores y acciones del Plan

Obijetivo especifico 3. Determinar las limitaciones en la aplicacién del
enfoque de género en el Plan

Sobre la estructura del objetivo general y la descomposicion de los objetivos especificos,
componemos la secuencia metodoldgica del estudio, se seleccionan fuentes, herramientas
y cuotas de recoleccion de informacidon. A su vez, esta estructura minima, permite, luego,
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descomponer las unidades de estudio aplicadas, y permite armar el esquema de resultados
del estudio.

2.2. Seleccién de caso
La unidad de observacion

Se ha elegido estudiar el Plan Nacional Contra la Trata de personas 2017-2021. Esto
debido a cuatro razones clave que justifican la seleccion:

1. Esladltima politica publica culminada y evaluada disponible. A diferencia de los
primeros Planes, la version 2017-2021 tiene la forma que marcan los instrumentos
precedentes del Estado peruano y, por lo tanto, la forma y estructura que
posteriormente se asentaria con los documentos de disefio de CEPLAN. Por ende,
representa el final del periodo de los Planes, y es la bisagra de inicio del periodo
de las Politicas bajo una estructura y lineamientos comunes. Asimismo, es un Plan
que esta en el marco de trabajo del Ministerio del Interior, que es el ente rector de
este conjunto de instrumentos (a diferencia de la primera politica que estuvo en el
marco de trabajo del Ministerio de Justicia).

2. Toda la informacion del disefio, indicadores y metas existe en los archivos del
sistema del Ministerio del Interior. A diferencia de la Politica vigente en 2024,
que esta en ejecucion y se ha modificado en varias ocasiones (lo que generaria un
problema en el seguimiento formal de la estructura de esta y en el analisis de sus
acciones). El Plan 2017-2021 tiene todas las evaluaciones terminadas, las metas
estan ya evaluadas y se tiene el paquete completo de informacion (incluyendo los
limites de registro y analisis).

3. Los actores que participaron estan disponibles. Al haber terminado el proceso en
2021, los actores que participaron del proceso de disefio y ejecucion del Plan
estan, en mayoria, disponibles para poder compartir informacion (en
retrospectiva). Muchos de los actores ya no trabajan en el marco de estos procesos,
lo que hace menos dificil acceder a sus testimonios y conocimiento.

4. Se trata de un caso que tiene la estructura de los planes anteriores y que, ain con
los cambios en la Politica vigente para el siguiente periodo, mantiene la misma
estructura de disefio (y, por ende, se asume que los mismos problemas). Es un
caso que representa la estructura tipica de una politica publica contra el delito y
la trata en el Perd.

Los limites del caso

Los estudios sobre casos especificos tienen la limitacion de representatividad, pues no
pueden ser generalizados ni extrapolados. Sin embargo, al tener una estructura similar a
los planes precedentes y politica posterior, es posible establecer resultados comparables.
Asimismo, al concentrarse en el andlisis de elementos de disefio y composicion formal,
es posible establecer un analisis
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2.3. Unidades de estudio y herramienta
Disefio

Se trabaja con un disefio mixto, de recoleccién de informacion cualitativa, analisis
cualitativo y cuantitativo (de indicadores clasificados por tipo), basado en un modelo
descriptivo y exploratorio de investigacion. Se descompone el disefio en unidades de
estudio para aplicar el modelo de investigacion, a las que se aplica un conjunto de
herramientas e instrumentos de recoleccion de informacion y un conjunto de herramientas
de analisis de informacion. De este modo, se establece una secuencia analitica que
funciona de manera emergente, con base en la ramificacion (descomposicion) de unidades
que derivan en el objetivo general y objetivos especificos.

Unidades de estudio

La légica de disefio esta marcada por la estructura de los objetivos especificos. Estos, a
su vez, se descomponen en unidades de estudio (unidades de registro o unidades de
recoleccion de informacidn). Se descompone cada objetivo especifico en nuevas unidades
de estudio, y a cada una se le asigna fuentes de informacion. La secuencia logica permite
establecer que a cada fuente se le puede asignar herramientas adecuadas a sus
caracteristicas, y las herramientas se descomponen en instrumentos, que son los
elementos operativos concretos con los que se va a recolectar la informacion necesaria.
Cada instrumento tiene un criterio de aplicacion (procedimiento de aplicacion) y tiene
cuotas y metas de recoleccion.

Herramientas de recoleccion de informacion

Se trabajo con dos herramientas y tres instrumentos especificos de recoleccion de
informacion. Las herramientas fueron la (H1) ficha de registro para la recoleccion,
organizacion y sistematizacion de informacion secundaria de caracter documental,
proveniente de las fuentes oficiales del Estado (que representan el total de los documentos
disponibles sobre la unidad de observacion); y (H2) la entrevista, dirigida a los actores
(stakeholders) que participaron en la cadena de disefio, operativizacién y evaluacion del
Plan. Las herramientas se descomponen en instrumentos especificos dependiendo de las
caracteristicas de las fuentes disponibles y seleccionadas para el estudio.

Tabla 6. Herramientas e instrumentos

Herramienta Instrumento Fuente Procedimiento
H1. Ficha de i1. Ficha de registro Archivo documental del | Se identifican los
registro documental Ministerio del Interior documentos oficiales que

determinan los marcos para
el disefio de plan, se
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Archivo documental de descomponen las unidades

CEPLAN de estudio y se clasifican en
un tablero de Excel.
i2. Tabla de Archivo documental del Se toman los tableros matriz
sistematizacion de Ministerio del Interior base de objetivos, acciones,
secuencia del Plan metas, indicadores del Plan,

y se componen en un solo
tablero integrado en Excel.
H2. Entrevista i3. Guia de entrevista | Conocimiento de los Se selecciona un conjunto
semiestructurada stakeholders del Plan 'y de informantes (3
especialistas en el tema operadores directos del
disefio del plan, 4 expertos
en el tema de trata, 2
especialistas en disefio de
planes y politicas contra el
delito, 3 especialistas en
género) a quienes se aplica
el instrumento.

Elaboracion propia

Herramientas de analisis

La informacion recolectada se ha estudiado con dos herramientas de analisis. Estas se han
clasificado en funcion de la l6gica de resultados esperados. Por un lado, (H3) es un tablero
de clasificacion cuantitativa de acciones, metas e indicadores, en funcion de dos criterios:
a) si la accion, meta o indicador tiene un impacto directo o no en el objetivo de reducir el
delito, la victimizacién o el riesgo delictivo, la politica publica; b) el tipo de indicador (de
producto, de proceso, etc.). Por otro lado, (H4) un tablero de clasificacidn de respuestas
de los datos cualitativos de las entrevistas realizadas, que permite determinar si los
stakeholders y especialistas consideran que el enfoque de género se aplica a nivel de
acciones, metas e indicadores y las causas asociadas a si se aplica o no.

Resultados

Se organizan los resultados en funcion de la secuencia de objetivos especificos y unidades
de estudio, de modo que hay un correlato claro en el indice, el tablero de control de
unidades de estudio, y la secuencia de exposicidn de resultados de la investigacion. Esto
nos arrojo resultados sobre los siguientes temas clave:

e Las politicas publicas contra la trata: indicadores autorreferenciales y problemas
en el analisis de impacto sobre el delito

e La desconexion entre el enfoque y la cadena logica de los indicadores (debido a
la secuencia de indicadores autorreferenciales)

e Los problemas de incorporacion de los enfoques (en este caso de género) en la
secuencia logica de indicadores del plan

e Los problemas de seguimiento y verificacion de la incorporacion de los enfoques
en la secuencia ldgica de evaluacion de metas del plan.
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Objetivos especificos | Unidades de estudio Fuente Herramienta Muestra
1.1. El proceso de construccion del plan
-La funcion de una politica pablica y un plan Archivo documental del
-La secuencia historica de construccidn de politicas publicas contra la trata de Ministerio del Interior I 100% de
; H1/il. Ficha de
personas en Perl reqistro documental documentos
-Responsable del Plan Nacional y los participantes Archivo documental de g revisados
-Secuencia de elaboracion (metodologia, procedimiento, participantes) CEPLAN
-Objetivos de las politicas contra el delito
1.2. La secuencia légica del plan
-Los objetivos y sus indicadores (funciones y logicas de construccion).
-La relacion de los objetivos con el fenémeno (politica criminal, politica de
OEL. Determinar la seguridad y estudios criminoldgicos).
estructura de -Los principios organizadores del plan: elementos de principios y elementos Archivo documental del
organizacion del Plan | de forma. Ministerio del Interior o 100% de
L H1/il. Ficha de
-Los elementos de principio: normas y enfoques reqistro documental documentos
-Los elementos de forma: sistema de indicadores, metas y acciones. Archivo documental de g revisados
-La relacion entre los elementos de principio y los de forma: los limites CEPLAN
normativos (marcos) y los enfoques se deben ver reflejados en el sistema de
indicadores
-La operativizacion: los indicadores, metas y acciones deberian contener los
enfoques.
1.3. La estructura de objetivos y actividades . H1/i2. Tabla de 100% de
L . Archivo documental del . L
-Descripcidn de la estructura de contenido del tablero de control del Plan. L . sistematizacion de | documentos
. - o Ministerio del Interior : .
-El sistema de objetivos y actividades secuencia del Plan revisados
2.1. La funcién de los indicadores del Plan
-La funcion de los indicadores I 100% de
- . H1/il. Ficha de
-La funcion de las metas Archivo documental de reqistro documental documentos
OE2. Describir los -La relacion esperada entre las metas, los indicadores y los objetivos en la CEPLAN g revisados
roblemas en la politica publica (la importancia de las acciones)
P Ny 2.2. El sistema de indicadores y el anélisis de metas . H1/i2. Tabla de 100% de
produccion de Descrincic . g I Archivo documental del . S
A -Descripcidn de la secuencia de analisis de los indicadores. L . sistematizacion de | documentos
indicadores del Plan S N Ministerio del Interior : .
-Descripcion de indicadores y metas del plan. secuencia del Plan revisados
2.3. Las metas e indicadores al tamiz del objetivo y los enfoques . H1/i2. Tabla de 100% de
L A - X S - Archivo documental del . o
-Criterios de anélisis de los indicadores: a) relacion e impacto con el objetivo, L . sistematizacion de | documentos
. - A Ministerio del Interior . .
b) indicador de gestion, c) formas del indicador secuencia del Plan revisados
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-Tipos de acciones e indicadores del plan

-Clasificacion de las acciones-indicadores del plan (indicadores operativos-
autorreferenciales, indicadores objetivos de impacto, etc.).

-Analisis de metas: metas autorreferenciales y reporte de resultados finales
-distribucién de metas por tipo.

-Descripcidn de indicadores y metas que no estan asociadas al objetivo
(impacto).

H3. es un tablero de
clasificacion
cuantitativa

OES3. Determinar las
limitaciones en la
aplicacidn del enfoque
de género en el Plan

3.1. La funcién y operativizacion de los enfoques
-La funcion de los enfoques (formalmente)
-Contraste: para qué debe servir un enfoque (segun los operadores del plan

Archivo documental del

entrevistados) Ministerio del Interior I 100% de
. . L H1/i1. Ficha de
-Cémo se operativizan los enfoques en los indicadores y metas (formalmente) . documentos
X L " > . registro documental .
-Cémo se operativizan en la préctica (segun los operadores del plan Archivo documental de revisados
entrevistados) CEPLAN
-Limitaciones de la agregacion formal y traduccion en los indicadores y en las
metas realizadas.
3.2. La presencia del enfoque de género en los indicadores H1/i1. Ficha de
-Qué es el enfoque de género y como se operativiza registro documental
-La funcioén del enfoque de género (formalmente) .
s . . Archivo documental del . p

-La funcion del enfoque de género (segun los operadores del plan L . H2/i3. Guia de 100% de

. Ministerio del Interior X
entrevistados) entrevista documentos
-Dificultades para operativizar el enfoque . semiestructurada revisados

L A . Conocimiento de los
-Limitaciones para incorporar formalmente y para analizar y evaluar el
; . o stakeholders del Plan 'y .

enfoque de género en las metas y las acciones (segun los operadores del plan L H4. Es un tablero 20 sujetos

. especialistas en el tema e
entrevistados) de clasificacion de
-Ejemplos de incorporacidn eficiente y ejemplos en donde no es posible respuestas
establecer el andlisis. cualitativo
3.3. El problema de la operativizacién de los enfoques H2/i3. Guia de
-La conexidn-desconexién entre el enfoque y la cadena légica de los entrevista
indicadores o | semiestructurada
-Analisis de impacto de enfoques Conocimiento de los .

stakeholders del Plan y 20 sujetos

-Se puede o no evaluar el impacto, la calidad del indicador y el enfoque

especialistas en el tema

H4. Es un tablero
de clasificacion de
respuestas
cualitativo

Elaboracién propia
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3. Resultados
3.1. La estructura del Plan Nacional

3.1.1) El proceso de construccion del plan

Las politicas publicas buscan intervenir un problema social con el objetivo de brindar una
serie de servicios a los ciudadanos a través de instituciones del Estado (Lahera, 2002, p.
10). La construccion de una politica nacional se deberia sostener en “el conocimiento
integral de la realidad y el futuro deseado para la elaboracion de una apuesta estratégica
expresada en objetivos prioritarios, lineamientos y servicios necesarios para abordar un
problema publico (...)” (CEPLAN, 2023a, p. 43).

Las politicas publicas sobre trata de personas en el Peru son recientes. En el afio 2002, el
Per0 suscribi6 el Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios —también conocido como el Protocolo de Palermo (del
afio 2000)—. A partir del 2007, comienza el desarrollo legislativo con la promulgacion
de la Ley contra la Trata de Personas y el Trafico llicito de Migrantes (Ley N.° 28950)
y, algunos afos después, en el 2011 se aprobd el Plan Nacional de lucha contra la Trata
de Personas 2011-2016 (Decreto Supremo N.° 004-2011-IN); y posteriormente, en el
2015, la Politica Nacional frente a la Trata de Personas y sus formas de explotacion
(Decreto Supremo N.° 001-2015-JUS).

La implementacion del Plan (2011) y de la Politica (2015) llevaron a la necesidad de la
actualizacion del Reglamento de la Ley N.° 28950 del afio 2008. En este sentido, en el
afio 2016, el nuevo reglamento establecié que la propuesta de planes y politicas, su
seguimiento y monitoreo formaban parte de las funciones de la Comision Multisectorial
de naturaleza Permanente contra la Trata de Personas y el Tréafico Ilicito de Migrantes
(Decreto Supremo N.° 001-2016-IN, 2016, art. 4, lits. a y b) reafirmando la construccion
multisectorial en materia de trata de personas cuyo ente conductor recae en el Ministerio
del Interior.

En el afio 2017 se elabor6 el segundo Plan Nacional de Lucha contra la Trata de
Personas 2017-2021 (Decreto Supremo N.° 010-2017-IN, 2017). En el afio 2019, se
aprobd la Politica Nacional Multisectorial de lucha contra el Crimen Organizado (Decreto
Supremo N.° 010-2019-IN, 2019) que incluye al delito de trata de personas. En el afio
2021, y siguiendo los lineamientos de formulacién y actualizacion de las politicas
publicas del Estado establecidas por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), se aprob¢ la Politica Nacional frente a la Trata de Personas y sus formas de
explotacion al 2030 (Decreto Supremo N.° 009-2021-IN, 2021). En la siguiente tabla se
establece una sintesis de las politicas y planes contra la trata de personas en Perd.

Tabla 8. Sintesis de politicas y planes contra la trata de personas en el Pert
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Afio Titulo Resumen Responsable
2011 Plan  Nacional de | Este primer Plan contiene la definicién y | MININTER
Accion contra la trata de | elementos del delito. Define los principios
Personas (2011-2016) rectores, los enfoques y plantea una matriz
con objetivos, indicadores, acciones y metas.
2015 Politica Nacional frente | La Politica Nacional sigue los lineamientos | MINJUS
a la trata de Personas y | del Plan en cuanto a su contenido en los ejes
sus formas de | de prevencion, persecucion y asistencia. Este
explotacion  (DS-001- | documento no contiene una matriz con
2015-JUS). objetivos indicadores, acciones y metas.
2017 Plan Nacional contra la | Sigui0 la linea del anterior Plan en cuanto a la | MININTER
trata de Personas (2017- | estructura de la Matriz. El proceso de
2021) construccion se realiz6 con la participacion de
los miembros de la Comision Multisectorial
bajo la rectoria del MININTER.
2021 Politica Nacional frente | Se construy6é siguiendo los lineamientos | MININTER
a la Trata de Personas y | formulados por el CEPLAN que estableci6 la
sus formas de | alineacidn con todas las politicas publicas
explotacién al 2030 (DS | nacionales relacionadas con la materia. La
009-2021 IN) construccién implico un proceso participativo
de los miembros de la Comision
Multisectorial bajo la rectoria  del
MININTER.

Elaboraci6n propia

Los primeros afios generaron entonces una dindmica sin una linea clara de organizacion,
pues los planes y politicas estuvieron a cargo de diferentes responsables (el MINJUS y el
MININTER); y es hasta el Plan del 2017 que la rectoria pasa definitivamente al
MININTER. Asi, el Ministerio del Interior es el ente rector en materia de trata de
personas. El Viceministerio de Seguridad Pablica, preside la Comision Multisectorial de
Naturaleza Permanente contra la Trata de Personas y el Trafico llicito de Migrantes (en
adelante CMNP TP-TIM) y la Direccién General de Seguridad Democratica a través de
su organo técnico (Direccion de Derechos Fundamentales); impulsa el proceso de
formulacién y construccién del Plan Nacional a partir del afio 2016, fecha de creacion de
la CMNP TP-TIM mediante el DS 001-2016-IN, decreto que reglamenta a la Ley 28950
(Decreto Supremo N.° 001-2016-IN, 2016).

La CMNP TP-TIM es la encargada del seguimiento y monitoreo del Plan Nacional.
Participan en la Comision instituciones autobnomas como el Ministerio Pablico y la
Defensoria del Pueblo, ademés de organizaciones representantes de la Sociedad Civil,
conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N.° 001-2016-IN que aprobd el
Reglamento de la Ley 28950, Ley contra la Trata de Personas y el Tréafico llicito de
Migrantes (MININTER, 2017, p. 4). Posteriormente, mediante el DS 010-2022-IN se
incorporaron nuevos miembros de la sociedad civil y la OIM, UNODC y la OIT ingresan
como organismos internacionales en calidad de invitados. En el siguiente cuadro se
presentan las Instituciones que forman parte de la Comisién Multisectorial:
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Tabla 9 Instituciones que forman parte de la CMNP TP-TIM DS N.° 001-2016-IN y DS
N.° 010-2022-IN

Presidencia Ministerio del Interior (Viceministerio de Seguridad
Publica)

Secretaria Ministerio del Interior (Direccién General de Seguridad

Técnica Democrética)

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP)
Entidades Publicas | Ministerio de Salud (MINSA)

Miembros Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH)
Ministerio de Educacion (MINEDU)

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE)
Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE)

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)
Instituto Nacional de Estadistica e Informaética (INEI)
Ministerio Publico (MP)

Poder Judicial (PJ)

Observador Defensoria del Pueblo

Representantes de | CHS Alternativo, Movimiento el Pozo, Tierra de Hombres Suiza,
la Sociedad Civil PROMSEX

Organismos Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Organizacidén Internacional
Internacionales para las Migraciones (OIM), Oficina de las Naciones Unidas contra la
invitados Droga y el Delito (UNODC).

Elaboracion Propia. Fuente: (Decreto Supremo N.° 001-2016-IN, 2016) y (Decreto
Supremo N.° 010-2022-IN, 2022)

La Guia del CEPLAN con lineamientos para la elaboracion de planes y politicas publicas
se aprobaria recién en el afio 2018. En este sentido, el Plan se construyd siguiendo
criterios del equipo técnico formulador (sin un protocolo uniforme aprobado por el
Estado), quienes plantearon un analisis basado en los documentos anteriores, y otros datos
preexistentes, e incorporan un ejercicio de “Prospectiva Estratégica”. Se supone que la
prospectiva pretende “construir el futuro (...) anticipa la configuracion de un futuro
deseable; luego, desde de ese futuro imaginado, reflexiona sobre el presente con el fin de
insertarse mejor en la situacion real, para actuar mas eficazmente y orientar nuestro
desenvolvimiento hacia ese futuro objetivado como deseable” (Merello 1973, como se
cita en Miklos & Tello, 2007). Asi, lo que propone el Plan es la construccion colectiva
con la participacion de actores clave y parte de “un escenario actual, para proyectar las
tendencias posibles hacia un escenario deseado, sobre el cual ha sido factible plantear los
Objetivos y el Plan de accion estratégica al 20217 (MININTER, 2017, p. 10). Sin
embargo, este documento con proyeccion futura no establece claramente la funcion de la
prospectiva. Sefialan que esta prospectiva es dinamica y de construccion colectiva, lo que
implica que pueden introducir ajustes y modificaciones. La prospectiva estratégica se
planteo en dos fases y cuatro etapas:
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Tabla 11. Etapas del Proceso Prospectivo estratégico de formulacion del Plan

Fase Etapas Herramientas metodoldgicas
Fase 1.El modelo conceptual | Planteamiento del Modelo Conceptual. Andlisis del
Prospectiva Marco Conceptual y definicion del Modelo

Conceptual, para definir los componentes o ejes
estratégicos del Plan Nacional 2017-2021.

2.El Estado del Presente | Diagnostico:  levantamiento  de  informacion
(Diagnostico) secundaria, talleres y entrevistas con involucrados e
involucradas. Andlisis Estructural: tres sesiones de
trabajo con el Equipo Técnico formulador, para
realizar el Analisis sistémico de los factores
identificados y la seleccion de Factores Estratégicos,
a partir del diagnéstico realizado.

3. El Estado del Futuro | Construcciéon de escenarios: un Taller de
(Hipotesis y escenarios) | Especialistas con el Equipo técnico y los y las
integrantes de la Comision Multisectorial de
Naturaleza Permanente contra la Trata de Personas-
CMNP-TP-TIM. Formulacion de Hipoétesis al 2021y
con proyeccion al 2026 y Probabilidades de
ocurrencia. Dos sesiones de trabajo del Equipo
Técnico formulador, para definir el Escenario

Apuesta (Deseable).
Fase 4. La Arquitectura Vision: Planteada en Taller de especialistas
Estratégica Estratégica involucrados e involucradas.

Marco Estratégico: dos sesiones de trabajo con el
Equipo Técnico, para definir los objetivos y la
Arquitectura Estratégica en funcion del escenario
apuesta y los objetivos estratégicos.

Plan de Accion Estratégica: un Taller con la CMNP
TP-TIM 'y  tres sesiones de  trabajo
con el Equipo Técnico, para definir acciones
estratégicas, indicadores y metas, mediante las
técnicas de Lluvia de acciones-IGO (Importancia y
Gobernabilidad).

Elaboracion propia basada en (MININTER, 2017, pp. 10-11)

Segun lo planteado en el Plan, se establecia una articulacion intersectorial, vertical y
horizontal necesaria para la construccion de un Sistema Nacional Contra la Trata de
Personas que abarcara todos los niveles de gobierno (nacional, regional y local) a través
de mesas y comisiones tematicas. Sin embargo, no se explica cuél ha sido la metodologia
empleada para la recoleccion de informacién del taller de especialistas y cuéles han sido
los lineamientos del equipo técnico formulador para definir el escenario deseado y cual
es la proyeccion al 2026 de un Plan cuyo limite temporal es al 2021. Tampoco se explica
en qué consiste la técnica de lluvia de acciones-IGO (importancia y gobernabilidad).

El Plan se construyé basado en un modelo conceptual —entiendo este como una
representacion abstracta en donde se incluye una estructura que abarca los elementos méas
relevantes de este documento—. La elaboracion de este modelo se realiz6 con el apoyo
de una consultoria externa y se realizaron “entrevistas en profundidad con expertos y
expertas en materia de trata de personas; talleres de anélisis situacional y evaluacion del
Plan anterior en los que participaron miembros de la Comision Multisectorial y actores
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de la sociedad civil” (Ministerio del Interior, 2017, p. 9). Sobre ese modelo, el Plan se
formulé utilizando un diagnostico situacional, objetivos, indicadores de los objetivos,
metas, acciones (para llevar a cabo las metas), actores involucrados, sujetos beneficiarios,
estrategias para el cumplimiento de las metas, entidades responsables de su ejecucion,
monitoreo y evaluacion.

Asi, su modelo tom6 directamente los lineamientos planteados en Plan anterior, que a su
vez los tomd (casi literalmente) del Protocolo de Palermo (Naciones Unidas, 2000). Se
elabord un diagndstico mediante la recoleccion de informacion secundaria disponible
(que es poca, limitada y de pocos afos) y, segun lo indicado, se realizd “un andlisis
sistémico de los factores identificados y la seleccion de Factores Estratégicos” (Ministerio
del Interior, 2017, p. 9). En la planificacion, el analisis se realizé de forma integral
(sistémica) tomando en cuenta los factores que van a influir en el cumplimiento de los
objetivos propuestos. La vision sistémica se basd en: “(i) asumir una comprension
compleja y multicausal del problema, (ii) integrar las explicaciones elaboradas desde
distintos enfoques y (iii) aplicar una mayor cantidad y calidad de conocimiento local y
regional” (Ministerio del Interior, 2017, p. 9).

Sin embargo, no se explica la seleccion de estos factores sobre otros para determinar los
objetivos y metas disefiados en el Plan, sefalan que: “los factores asociados a la
ocurrencia y persistencia del problema de la trata de personas son mdaltiples, variados y
complejos. El desafio es realizar intervenciones que posibiliten transformar estos factores
para construir condiciones de seguridad a todas las personas” (Ministerio del Interior,
2017, p. 9). A continuacion, se presenta una sintesis de acciones realizadas para la
elaboracion del Plan:

Tabla 12. Sintesis de acciones para la elaboracion del Plan

Etapas de la construccion | Sintesis de contenido

Anélisis de datos del Revision de los datos histéricos registrados y sistematizados entre
pasado los que se encuentran el desarrollo y cumplimiento de las acciones
del Plan anterior (2011-2016); datos de la Politica Nacional (2015) y
aquellos recopilados por los Ministerios y otros actores (ONG, mesas
regionales, otros) Se realizaron talleres y entrevistas en profundidad
con expertos y expertas para elaborar el modelo conceptual.
Prospectiva Estratégica El andlisis del presente (diagndstico) sumado al cruce de informacion
de los datos del pasado permite la discusion participativa entre los
funcionarios de los Ministerios, representantes de las mesas
regionales, miembros de la sociedad civil y otros con el objetivo de
proyectar un escenario futuro deseado al 2021

Elaboracion de un modelo | El modelo tedrico es importante en la formulacion del Plan y permite
conceptual crear una estructura. Las etapas del proceso cuentan con una fase
prospectiva y una fase estratégica. La fase prospectiva tiene tres
etapas: i) el modelo conceptual; ii) el Estado del Presente
(diagndstico); iii) el Estado del futuro (hip6tesis y escenarios). En la
fase estratégica se plantea la arquitectura estratégica.

Diagnostico En el proceso de formulacién del Plan, el diagndéstico es la fase
inicial que implica revisar los datos del pasado; levantamiento de
informacién secundaria mediante talleres y entrevistas; tomar la
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informacion del contexto social y definir el problema publico o
validarlo.

Reuniones de trabajo Se realizaron tres reuniones de trabajo dirigidas por el equipo técnico
formulador para el analisis estructural de los factores identificados y
la seleccién de Factores Estratégicos a partir del diagnostico
realizado (talleres, reuniones, entrevistas).

Redaccion del documento | El equipo formulador bajo la conduccion del Ministerio del Interior
redacta el documento.

Aprobacidon El Plan ha sido revisado por la Comisién de Coordinacion
Viceministerial y posterior aprobacion por el Poder Ejecutivo
mediante DS N.° 017 -2017-IN

Elaboracion propia

Un plan o politica publica de lucha contra la trata de personas tiene la funcion de elaborar
un conjunto de estrategias y acciones que permitan prevenir, controlar o reducir el delito,
“la inversion en politicas preventivas del delito es que pueden producir reducciones
significativas del costo de la justicia penal y otros servicios publicos, y aportar beneficios
considerables a la sociedad” (UNODC, 2011, p. 4). El MININTER en calidad de ente
conductor de este Plan desarrolla una intervencion coordinada con otros actores con
responsabilidad en la materia (ministerios, gobiernos regionales y locales, entes
autébnomos) con el objetivo de reducir el impacto del fendmeno en la sociedad. Asi, se
entiende que la funcién de una politica pablica frente a un delito esta dirigida a aquello,
y que el desarrollo de un sistema (una administracién, una burocracia o un aparato de
actividades) no es un fin, sino un medio para lograrlo (reducir el delito o evitar que
suceda).

Los formuladores del Plan sefialan que los escenarios son cambiantes y por ende la
elaboracion de este se realiza “en funcion a Tendencias y Escenarios probables al 2021 y
en perspectiva al 2026” (MININTER, 2017). Sin embargo, no conocemos como este
analisis prospectivo, como esta secuencia logica proyectada contribuye a la resolucién
del problema planteado.

En este sentido, si la finalidad de una politica publica es resolver un problema puablico, es
necesario comprender como funciona el fendmeno y cémo se construye un modelo
siguiendo una secuencia ldgica que permita resolverlo. En el Plan, se supone que esto
gueda sostenido en tendencias y probabilidades atribuidas a la responsabilidad de los
entes con responsabilidad en la materia, conduciéndonos a un planteamiento basado en
que el Plan es “un proceso de construccion colectiva que no acaba” (MININTER, 2017, p.
11). Sin embargo, con este argumento, no se llega a explicar cémo se operativiza el plan.

3.1.2) La secuencia logica del Plan

El Plan se basd en el contenido establecido en la Ley de Lucha contra la Trata de Personas
y Tréfico llicito de Migrantes (Ley N.° 28950, 2007) la cual fue disefiada siguiendo los
lineamientos del Protocolo de Palermo del afio 2000 que dispuso en su articulo 5 lo
siguiente: “cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de otra indole que sean
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necesarias para tipificar como delito en su derecho interno las conductas enunciadas en
el articulo 3 del presente Protocolo” (Naciones Unidas, 2000). Los ejes de accion e
intervencion recogidos en el Protocolo contemplan prevencion, persecucion y asistencia.
Basado en estos elementos, sumado a la tipificacion del delito propuesto por el Protocolo,
el ordenamiento juridico peruano construye o reproduce en sus planes un modelo
conceptual que responde al mandato de la comunidad internacional.

Esta logica da un margen pequefio de agencia para el andlisis de situacion local y genera
un modelo preconstruido, sobre este UNODC puede realizar andlisis periddicos
comparativos a través de informes de Estado. Asi, no hay mucho espacio para la
produccién de otros modelos, enfoques, marcos teoricos o légicas nuevas. El punto de
partida son los ejes del Protocolo, ejes predeterminados que son reproducidos en los
documentos de politica publica que generan la secuencia de objetivos, metas e
indicadores. A continuacion, se presenta la comparacion de los ejes de intervencion en
materia de trata de personas planteados por el Protocolo de Palermo y recogidos por los
Planes Nacionales:

Tabla 13. Ejes de intervencion: Protocolo de Palermo, Ley, Planes Nacionales

Protocolo de
Palermo (2000)

Ley 28950 y su primer
Decreto
Reglamentario 007/2008IN

Plan Nacional
(2011-2016)

Plan Nacional
(2017-2021)

El Protocolo de
Palermo
establece tres
lineas de accién
en materia de
prevencion,
penalizacién del
delito vy la
asistencia y
proteccion a las
victimas de trata
de personas

En el Decreto Reglamentario
en el Titulo Il establece las
acciones de prevencion,
persecucién, asistencia y
proteccion de las victimas

Establece 10
Objetivos
Especificos que giran
en torno a los
lineamientos
estratégicos 0 ejes
centrales previstos en
el  Protocolo de
Palermo

El Plan se estructura
con base en un
modelo conceptual,
un enfoque sistémico
y prospectivo y los
ejes del Plan 2011-
2016 Agrega el eje de
Gobernanza
Institucional

Prevencion

El art. 6 establece cuéles son
las entidades responsables en
materia de prevencion y sus
acciones en materia del delito
de trata de personas y trafico
ilicito de migrantes.

La prevencion del
delito (OE1 a OE3)

Prevenciony
sensibilizacion

Penalizacion

-ldentificacion,
investigacion, derivacién y
registro de casos a través de
la Policia Nacional del Pera.
- Registro sobre casos de
trata de personas y trafico
ilicito de migrantes.

- Sistematizacion y
derivacion de casos por otras
vias.

- Identificacion de casos en
el exterior

La persecucién de
los delincuentes a
través de la
aplicacién  efectiva
de la Ley 28950 y su
Reglamento (OE4 a
OE®b)

Fiscalizacion y
persecucion del delito
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- Reforzamiento de los
controles Migratorios
- Colaboracion eficaz

Asistencia y -Proteccion y asistencia Proteccién y | Atencién, proteccion
proteccion a las | - Repatriacion segura asistencia a las | y reintegracion
victimas de la - Alojamiento transitorio victimas (OE7 a

trata de personas | - Asistencia integral de 0E9).

salud, social y legal
-Mecanismos de insercion
social

-Proteccion

Elaboracion propia

Sin embargo, no debemos perder de vista que una politica pablica contra un delito
concreto (como la trata de personas) deberia implicar un objetivo general compartido: la
reduccion del delito, entendido como la reduccion de las victimas y la reduccion de la
posibilidad (riesgo) de que estos delitos se cometan. Una politica publica contra el delito
es exitosa en la medida en la que hay menos delito.

Sin embargo, estas politicas e instrumentos de accidn tienen un limite que esta marcado
por la estructura de las normas nacionales y el marco de las normas internacionales que
determinan el limite practico de la accién penal, pero también de la prevencion de un
delito. El eje clave de este limite normativo, son los instrumentos de derechos humanos
que parten de la Declaracion de Derechos Humanos y van consolidando en los afios
posteriores una serie de Convenciones, Protocolos y Pactos que desarrollan un marco
normativo internacional de proteccion de poblaciones especificas o de derechos
especificos tales como: La Convencidn de los Derechos del Nifio; la Convencion sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer; el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos.

En este sentido, el Plan se formula con base en una serie de elementos de principio. En
este caso, los elementos de principio se fundamentan en el marco del derecho
internacional. Los Estados que forman parte de los tratados internacionales asumen una
serie de obligaciones. Asi, por ejemplo, la obligacion de proteger y promover los derechos
humanos abarca tanto abstenerse de aplicar medidas restrictivas como las de garantizar
el cumplimiento de estos,

La ratificacion de los tratados internacionales de derechos humanos, los gobiernos
se comprometen a poner en practica medidas y leyes nacionales compatibles con
los deberes y obligaciones inherentes a esos tratados. En consecuencia, el sistema
juridico interno proporciona la principal proteccion juridica de los derechos

humanos garantizados por el derecho internacional. (ONU, 2023)
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Asi, la Convencion contra el Crimen Organizado y sus Protocolos estan regidos por un
acuerdo celebrado por la comunidad internacional. Los Estados que los suscriben aceptan
estos lineamientos y asumen su progresiva incorporacion al derecho interno. La mirada
de las politicas publicas debe asumir que

La persona es el centro del desarrollo, considerando los enfoques basados en
derechos humanos, género, interculturalidad y territorialidad. Desde este punto de
vista, los problemas publicos deben ser tratados desde una mirada sistémica,
prospectiva y de vision de futuro, que utilice la cadena de valor de manera l6gica

y coherente. (CEPLAN, 2023a, p. 218)

Los elementos de principio limitan la aplicacion de la norma, pero su aplicacion practica
puede tener un foco en grupos especificos de la poblacion o en ciertas zonas de un
territorio. El enfoque es: “una herramienta de analisis y ejecucion de politicas que permite

observar y entender un impacto diferenciado para proteger los derechos de las personas”
(MININTER, 2021b).

Asi, estos elementos de principio se articulan en el Plan Nacional a través del marco
normativo, y se operan a través de los enfoques. El Plan sefnala “la necesidad de los
enfoques de derechos humanos, género, interculturalidad, nifiez, discapacidad, y otros,
para enfrentar el problema de la trata de personas” (MININTER, 2017, p. 12). Sin
embargo, si bien el Plan establece una serie de enfoques, estos no necesariamente estan
operativizados en la secuencia de organizacién del plan y sus acciones, indicadores y
metas; y, por ende, no necesariamente sabemos como impactan en los objetivos
propuestos.

3.1.3) La estructura de objetivos y actividades

La secuencia de objetivos y actividades del Plan se organizaron en un tablero que sintetiza
la I6gica de composicion de esa politica publica. En este caso se establecen una secuencia
dividida en dos partes. La primera (que es analizada en este capitulo) determinar la
estructura de los objetivos estratégicos hasta las acciones. La segunda (analizada en el
siguiente capitulo) determina la secuencia desde las acciones hasta las metas (que incluye
el reporte de cumplimiento de esas metas).

Asi, la primera parte o “marco estratégico” se compone de cuatro “objetivos
estratégicos” (en adelante, OE): 1) Gobernanza Institucional; 2) Prevencion y
Sensibilizacion; 3) Atencion, Proteccion y Reintegracion; y 4) Fiscalizacion vy
Persecucion del delito. Estos objetivos estratégicos se asocian a 13 “indicadores
verificables objetivamente” (en adelante, IVO). A su vez, los objetivos estratégicos se
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descomponen en objetivos a través de 17 “objetivos inmediatos”. Esto implica un
conjunto de 33 “indicadores verificables objetivamente de los objetivos inmediatos”,
luego 50 acciones y 143 metas asociadas a cada una de las secuencias logicas derivadas
de los objetivos estratégicos (el OE1 con 13 acciones, el OE2 con 12 acciones, el OE3
con 14 acciones, y el OE4 con 11 acciones).

Sin embargo, el Plan no define qué se entiende por indicadores verificables objetivamente
(IVO) de los objetivos estrategicos y cudl es la diferencia entre estos y los indicadores
del objetivo inmediato. Tampoco se sefiala qué se entiende por objetivo inmediato y cual
es el procedimiento que la Secretaria Técnica de la Comision Multisectorial de Naturaleza
Permanente de lucha contra la Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes debio
emplear para el monitoreo, seguimiento y cumplimiento de los sectores responsables del
cumplimiento de las acciones de cada eje.

Lo relevante, sin embargo, es comprender la estructura del disefio del Plan, asi como
secuencia y las formas de los indicadores. Para ello se ha tomado el tablero de control del
Plan (MININTER, 2017, pp. 129-168) y se ha organizado para establecer una matriz
secuencial.



Tabla 14. Estructura del PNAT 2017-2021 segun Objetivos Estratégicos
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Obijetivo Estratégico | Indicadores Objetivo Inmediato Indicadores verificables Acciones
(OE) verificables objetivamente del objetivo
(IVO del OE) inmediato (1VO del OI)
1. Gobernanza 1.1 Una CMNP-TP | 1.1.1 Se fortalece la - % de mesas, comisiones, redes -Fortalecer las capacidades e institucionalizar las
Institucional. Se TIM redes, articulacion en los tres Regionales y Locales, funcionando instancias de gestion y articulacion, en los tres

garantiza la gestion y
capacidad
institucional
articulada en el
funcionamiento del
Estado, y la adopcion
e implementacion de
politicas publicas a
través de estrategias
integrales orientadas
a enfrentar el
problema de la trata
de personas y sus
formas de
explotacion, desde
los enfoques de
derechos humanos,
interculturalidad,
género, nifio, nifia y
adolescente,
discapacidad, entre
otros.

comisiones y mesas
regionales y locales
institucionalizadas
que funcionen
COMo un sistema;
coordinando,
planificando,
ejecutando,
monitoreando y
evaluando politicas
y acciones para una
mejor accién del
Estado contra la
trata de personas y
sus formas de
explotacion.

1.2 N.°de
Instituciones que
implementan los
enfoques en su
normativa, procesos
organizacionales,
documentos de
gestion y acciones
contra la trata de
personas y sus
formas de
explotacion.

niveles de gobierno, con la
participacion de actores del
sector publico y de la
sociedad civil.

activamente con la CMNP, TP-TIM y
entre ellas.

- % de mesas, comisiones, redes
Regionales y Locales que
implementan, ejecutan y dan
seguimiento a Planes regionales y
locales como instrumentos de
politicas, alineados al PNAT 2017-
20121.

niveles de gobierno, para luchar contra la trata de
personas y sus formas de explotacion y sus
formas de explotacion.

-Aprobar e implementar los planes regionales y
locales de accidn contra la trata y sus formas de
explotacidn, que aborden las caracteristicas
particulares del fenémeno en cada zona del pais,
considerando temas como sexo, edad, orientacion
sexual, identidad cultural, discapacidad y otros
factores de discriminacion.

-Promover espacios de articulacion interregional.

1.1.2. Se cuenta con una
Linea de Base y se establece
un sistema de monitoreo del
Plan.

-Una Linea de Base elaborada
conteniendo nimero y tipo de
indicadores seleccionados para el
seguimiento y evaluacién sistematica
del PNAT 2017-2021.

- % de entidades publicas que
reportan informacion periédica y
oportuna para el monitoreo y
evaluacién del PNAT 2017-20121.

-Desarrollar e implementar un sistema de
monitoreo del Plan Nacional, que incluye la
metodologia y los indicadores.

-Elaborar una Linea de Base Nacional

1.1.3. Se promueve la
gestion del conocimiento
para la formulacion e
implementacion de politicas
publicas.

-Numero de entidades publicas que
cuentan con sistemas de informacion
interconectados que incorporan data
para la construccion estratégica y
desarrollo de las politicas pubicas
contra la trata y sus formas de
explotacion.

-Un sistema de registro Gnico de
victimas que centralice la
informacion, para la accion articulada

-Promover y elaborar estudios e investigaciones
sobre enfoques, experiencias, lecciones,
prevencion, proteccion y reintegracion en materia
de Trata de personas y sus formas de explotacidn.
-Optimizar la gestion de la informacion sobre
casos de trata de personas y sus formas de
explotacion a nivel local, regional y nacional, a
través del uso de la interconexién de los sistemas
de informacion.
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1.3 Incremento
sostenible del % de
entidades publicas
gue asignan
presupuesto y
monitorean
cumplimiento del
PNAT.

de proteccion de victimas,
considerando su sexo, edad,
orientacidn sexual, situacion de
discapacidad, identidad étnica y/o por
raza, situacion migrante, viviendo
con VIH; asi como las diferentes
formas de violencia.

-N.° de documentos técnicos y de
formulacidn de politicas, que
incorporan los resultados de
investigaciones, asi como las
experiencias, lecciones aprendidas y
buenas préacticas en materia de Trata
y sus formas de explotacion.

-Implementar y posicionar herramientas de
informacion que difundan y articulen las acciones
e incidencias que se generan en el marco de la
lucha contra la trata de personas y sus formas de
explotacion a nivel nacional, considerando el uso
de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion.

1.1.4. El Plan Nacional de
Lucha contra la Trata de
Personas es ejecutado con
presupuesto especifico
asignado para los sectores y
gobiernos regionales y
gobiernos locales.

-N.° de Instituciones de la CMNP TP-
TIM que incorporan acciones
programadas en el PNAT en sus
instrumentos operativos y metas
presupuestales.

-N.° de Gobiernos regionales y
locales que incorporan acciones
programadas en el PNAT en sus
documentos operativos y metas
presupuestales.

-Una propuesta para la
implementacidn del Plan Nacional

-Promover la asignacion, incremento y la
ejecucion adecuada de los recursos en los sectores
involucrados y los tres niveles de gobierno.
-Incidir politicamente para el financiamiento del
Plan Nacional.

1.1.5. Se mejora la
intervencion y articulacion
en la lucha contra la trata
transfronteriza, mediante la
cooperacién con la
Comunidad internacional.

-NUmero de instrumentos de
cooperacion para la lucha contra la
trata de personas y sus formas de
explotacion.

-Promover la cooperacién con la Comunidad
Internacional en el marco de los ejes estratégicos
y objetivos del Plan Nacional.

1.1.6. Se incorporan los
enfoques en la politica
publica contra la Trata de

-N.° de instituciones que incorporan
los enfoques en su normativa,
procesos organizacionales,
documentos de gestion y acciones

-Promover la implementacion de acciones y
actividades que incorporen los enfoques en los
documentos de gestion de los diversos sectores,




42

personas y sus formas de
explotacion.

contra la trata de personas y sus
formas de explotacion.

instituciones y los tres niveles de gobierno en la
ejecucion del PNAT 2017-2021.

1.1.7. Se incorpora el delito
de trata de personas y sus
formas de explotacion como
un problema de seguridad
ciudadana.

-N.° de gobiernos municipales que
incorporan el delito de Trata de
personas en sus planes de seguridad
ciudadana.

-Realizar incidencia politica para incorporar el
delito de trata de personas y sus formas de
explotacion, en los planes de seguridad
ciudadana.

2. Prevencion y
Sensibilizacion. Se
reducen los factores
de riesgo frente a la
trata de personas y
sus formas de
explotacion,
garantizando
entornos seguros y
disminuyendo la
tolerancia social
hacia el delito,
especialmente en las
zonas de mayor
prevalencia,
considerando los
enfoques de derechos
humanos, género,
nifio, nifia y
adolescente,
discapacidad, entre
otros.

2.1. Indice de
tolerancia social de
las personas, en
relacion con la trata
de personas y sus
formas de
explotacion.

2.2. Porcentaje de
poblacion en
situacion de
vulnerabilidad con
conocimiento y
sensibilizacion
sobre la trata de
personas y sus
formas de
explotacion y los
derechos vinculados
al delito.

2.3. Porcentaje de
poblacion que
conocen y acuden a
los servicios
publicos destinados
a enfrentar la trata
de personas y sus
formas de

2.1.1 Los grupos en
situacion de riesgo frente a
la trata de personas y sus
formas de explotacion,
conocen sus derechos
(especialmente aquellos
relacionados con el &mbito
laboral, migratorio,
identificacidn, educativo y
de salud, y los servicios
sociales a los que pueden
tener acceso) con espacios y
servicios de prevencion
fortalecidos.

-% de personas, en los grupos
vulnerables, informada y empoderada
sobre sus derechos frente a la trata de
personas y sus formas de explotacion.
-N.° de personas, en los grupos en
situacion de riesgo, que acceden a los
servicios y canales de informacion
para la lucha contra la trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Fortalecer los servicios y canales de informacion
y prevencion relacionados con la trata de personas
y sus formas de explotacion, dirigidos a grupos en
situacion de riesgo.

-Promover el conocimiento y empoderamiento de
derechos y de los servicios del Estado en los
grupos en situacion de riesgo, frente a la trata.

2.1.2 Se incrementan los
niveles de informacion y
sensibilizacion de la
poblacién respecto a la trata
de personas y sus formas de
explotacion.

-%) de incremento de la cantidad de
personas que conocen la problematica
de la trata de personas y sus formas
de explotacién y los servicios que
brinda el estado.

-% de las y los funcionarios y
funcionarios y servidoras y servidores
publicos capacitados para la
prevencion e identificacion de casos
de trata de personas y sus formas de
explotacion.

-% de medios de comunicacion que
luchan contra la trata de personas y
sus formas de explotacion.

-Realizar una encuesta nacional para medir el
conocimiento de la poblacién sobre los servicios
que brinda el estado y la percepcion del delito de
trata de personas y sus formas de explotacion.
-Implementar estrategias de informacién y
sensibilizacion diferenciada frente a la trata de
personas y sus formas de explotacion.
-Implementar estrategias de capacitacion dirigidas
a las y los funcionarios y servidores y servidoras
publicos que desempefian labores de prevencién.
-Disefiar e implementar estrategias de
informacion y sensibilizacién, con enfoques
reconocidos en el PNAT, comprometiendo a los
medios de comunicacion en la lucha contra la
trata y sus formas de explotacion.
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explotacion y los
derechos vinculados
al delito.

2.4.N.de
indicadores de
prevencion de trata
de personas y sus
formas de
explotacion, en
zonas focalizadas,
incluidos en los
programas sociales
del MIDIS, y a las
estrategias del
MINEDU, MINSA,
MTPE, MIMP,
dirigidas a la
poblacidn en
situacion de riesgo
para el acceso a los
Servicios.

2.1.3 Se fomenta una cultura
de denuncia

-Incremento de porcentaje de
denuncias contra el delito de trata de

personas y sus formas de explotacion.

-Fortalecer y difundir los canales de denuncia
especializada en trata de personas y sus formas de
explotacion a nivel nacional, ampliando su
alcance mediante el uso de las tecnologias de la
informacion y herramientas comunicacionales.
-Fortalecer redes comunitarias, grupos
organizados, organizaciones de la sociedad civil y
voluntariado para fomentar una cultura de
denuncia contra la Trata de personas y sus formas
de explotacion para la reduccion de la tolerancia
frente al delito.

2.1.4 Los sectores del estado
enfrentan articuladamente
los factores estructurales de
riesgo de la trata de personas
y sus formas de explotacion
en zonas de alta incidencia
del delito.

-% de la poblacion vulnerable en
zonas focalizadas que han accedido a
Programas sociales (MIDIS), de
salud (MINSA), educacién
(MINEDU) y laborales, (MINTRA).

-Promover condiciones laborales para la
poblacion en situacion de riesgo asociada a la
trata de personas y sus formas de explotacion,
para fomentar el desarrollo personal, la
capacitacion técnica y productiva, la
empleabilidad y el emprendimiento.

-Fortalecer el acceso a la educacion basica y
superior para la poblacion en situacion de riesgo
de trata en zonas de alta incidencia, adaptados a
las necesidades locales.

-Incorporacion de indicadores de prevencion en
los programas del MIMP y MIDIS.

-Fortalecer el acceso a los servicios de salud a la
poblacion en situacion de riesgo de trata de
personas y sus formas de explotacion, en zonas de
alta incidencia.

3. Atencién,
proteccion y
reintegracion. Se
garantizan los
servicios y espacios
de atencion,
proteccidn integral,
integracion y

3.1. NUmero de
instituciones que
brindan servicios de
atencién, proteccion
integral, integracion
y reintegracion de
calidad, trabajan
articuladamente sin

3.1.1. El Estado desarrolla
acciones articuladas e
integrales en los tres niveles
de gobierno para la
integracion o reintegracion
de las victimas de trata de
personas y sus formas de
explotacion.

- % de incremento de los niveles de
articulacién entre los sectores e
instituciones que realizan acciones de
integracion y reintegracion de las
victimas de trata.

-Incremento del N.° de victimas de
trata de personas y sus formas de
explotacion gue cuentan con planes

-Elaborar e implementar un instrumento general
de articulacion interinstitucional para la
integracion y reintegracion de victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Elaborar e implementar planes de integracion y
reintegracion individuales considerando los
aspectos de salud, educacion, trabajo, ambito
social, repatriacion, desde las necesidades
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reintegracion de
calidad, segun las
necesidades de las
victimas y su entorno
familiar y
comunitario
transversalizando los
enfoques de derechos
humanos, género,
nifio, nifia y
adolescente y
adolescencia,
discapacidad,
interculturalidad e
interseccionalidad.

discriminacion por
sexo, edad,
orientacion sexual,
origen étnico,
nacionalidad o
cualquier otra
condicion

3.2. Incremento del
% de victimas de
trata que acuden a
una entidad publica
a solicitar atencion,
proteccion integral,
integracion y
reintegracion de
calidad.

3.3. Grado (%) de
satisfaccion de las
victimas sobre los
servicios de
atencién, proteccion
integral, integracion
y reintegracién de
calidad.

de reintegracion individual
implementados.

especiales de la victima y con su participacion
protagonica.

-Seguimiento y monitoreo de la implementacion
de los planes individuales de integracién y
reintegracion para victimas de trata y sus formas
de explotacion.

3.2.1 Mejoran los servicios
de proteccion, incluidos los
de acogida, atencion de
emergencia, acceso a la
justicia, salud integral,
seguridad, repatriacion, entre
otros, teniendo, como eje
central, a la victima.

- Incremento del namero de regiones
gue cuentan con espacios de acogida
temporal para victimas, funcionando
adecuada y sostenidamente.

- Incremento del N.° de victimas que
han sido atendidas por los servicios
de atencion y proteccion.

-Otorgar los documentos de identidad a victimas
nacionales y extranjeras de manera gratuita.
-Crear, implementar y fortalecer los ambientes de
proteccion transitoria para victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion que
permitan su adecuada recuperacion.

-Asegurar la defensa legal de las victimas en
todos los procesos y procedimientos judiciales,
administrativos, y otros.

-Asegurar la proteccion de las victimas de trata de
personas durante la persecucion del delito.
-Fortalecer las capacidades de las oficinas
consulares del Pert para la atencion a victimas de
trata en el extranjero.

-Brindar atencidn integral de salud a las victimas
y familiares directos o cuidadores, desde un
enfoque de derechos humanos, interculturalidad,
género y curso de vida.
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4. Fiscalizacion y
persecucion del
delito Se fortalecen
los mecanismos de
fiscalizacién y
persecucion para la
deteccion,
intervencion oportuna
y sancion del delito
de Trata de personas
y sus formas de
explotacion y delitos
conexos,
garantizando los
derechos y reparacion
integral de las
victimas, la
transparencia y el
debido proceso.

4.1. N.°de
instituciones
encargadas de
implementar
estrategias de
deteccion,
persecucion,
intervencion
oportuna, sancién
del delito de Trata
de personas y sus
formas de
explotacion,
funcionando
articuladamente.

4.2. Incremento del
N.° de denuncias
recibidas,
debidamente
investigadas y
monitoreadas.

4.3. Incremento del
N.° de casos
condenados y
sancionados.

4.1.1 Las estrategias
integrales de fiscalizacion y
persecucién mejoran,
fortaleciéndose la
cooperacién y articulacion.

-% de entidades publicas que
implementan acciones coordinadas y
articuladas para detectar, perseguir y
sancionar el delito de trata de personas
y sus formas de explotacién.

-% de incremento de operativos
multisectoriales

-Fortalecer la articulacion entre las instituciones
fiscalizadoras y los actores del sistema de
persecucion de la trata de personas.

-Implementar el Protocolo Intersectorial para la
proteccion de victimas de trata de personas y sus
formas de explotacion durante los operativos.
-Fortalecer acciones para la desarticulacion de las
organizaciones delictivas vinculadas a la trata y
delitos asociados: corrupcion, lavado de activos,
narcotrafico y medio ambiente.

-Mejorar la persecucion transfronteriza del delito.
-Revision y mejora de la normativa para la
fiscalizacion, persecucién y sancion de la trata.

4.2.1 Se fortalecen las
instituciones encargadas de
la persecucion del delito,
mejorando la transparencia,
investigacion, juzgamiento y
sancion eficaz.

- Incremento del porcentaje (%) de
unidades especializadas de
persecucion fortalecidas en sus
capacidades y con recursos asignados
a nivel nacional

- (%) de disminucidn de casos de
corrupcion o inconducta funcional
vinculados al delito de trata de
personas y sus formas de explotacion.
-% de incremento de la efectividad de
las normas, respecto a la situacion
actual.

-Fortalecer e institucionalizar los programas de
lucha contra la corrupcién o inconducta funcional,
especialmente en las instancias encargadas de la
fiscalizacion y persecucion del delito de Trata.
-Fortalecer las unidades y 6rganos especializados
de las instituciones responsables de la
investigacion, juzgamiento, sancion y reparacion
de la trata de personas y sus formas de explotacion
-Implementar los sistemas de registro de denuncia
e investigacién de las instituciones encargadas de
la fiscalizacion, investigacién, juzgamiento y
sancion de la trata de personas.

-Incorporar los enfoques en la investigacion,
persecucion y sancion del delito de trata de
personas y sus formas de explotacion.

43.1 Se fortalecen los
procesos de fiscalizacion y
sancion administrativa de la
trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Incremento del N.° de regiones que
cuentan con oficinas de entidades de
fiscalizacién de trata de personas.

- Incremento del N.° de sanciones a
empresas, locales o  espacios
relacionados con casos de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Implementar los mecanismos de control sobre las
actividades, servicios, insumos, recursos y
productos, vinculados a la trata.

-Fortalecer los mecanismos de fiscalizacion
administrativos asociados a la persecucion del
delito de trata de personas y sus formas de
explotacion.

Elaboracion propia con base en la informacién del PNAT 2017-2021
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3.2. Problemas en la produccion de indicadores
3.2.1) La funcion de los indicadores de los objetivos estratégicos del Plan

Los indicadores son “herramientas que proporcionan informacion tanto cuantitativa como
cualitativa derivada de la sintesis de aspectos observables o subjetivos de variables
relacionadas con un tema o fenémeno especifico” (CEPLAN, 2023b, p. 13). La funcién
de un indicador es medir algo. El Plan sefiala que: “el PNAT 2011-2016 cont6 con
algunos indicadores en materia de monitoreo y evaluacién, estos fueron minimos, pues
dicho plan no contd con un sistema de monitoreo y evaluacion” (MININTER, 2016, p.
93). En otro acapite sefiala que preocupa que: “se carezca de indicadores que permitan
conocer y evaluar las mejoras logradas en la lucha contra la trata de personas gracias a
las capacitaciones hasta la fecha realizadas” (MININTER, 2017, p. 106). Si bien luego se
sefiala que se generaron indicadores que permiten medir los avances del PNAT conforme
a una linea de base, esta nunca ha sido construida y, por ende, no se ha podido promover
la gestion de conocimiento de manera progresiva (como lo tenian establecido).

Lo explicado en el parrafo anterior sobre la principal funcion de los indicadores, es
asumido como un intento fallido en el anterior Plan que no arrojo resultados y, por ende,
se buscaba corregir esto en el PNAT 2016-2021, mediante su incorporacion en los
objetivos y mediante la elaboracién de una linea de base. Lo que se pierde de vista en este
proceso de correccion es que el indicador es aquel componente que (en concreto) se busca
modificar para impactar en el problema publico. Sin embargo, para el desarrollo de esta
afirmacion necesitamos conocer como ha sido concebido el indicador en el Plan y si los
mismos han impactado en los objetivos establecidos y por ende en el problema publico
presentado. Esto obliga, a su vez, a reconstruir la légica conceptual de los objetivos y su
relacion con el problema publico pensado.

El Plan Nacional tiene una estructura que debe ser descompuesta para comprender como
se insertan los indicadores en el sistema. EI modelo conceptual dispone de tres
orientaciones que organizan los objetivos del modelo: i) prevencion y sensibilizacion; ii)
atencion, proteccidn y reintegracion; iii) fiscalizacion y persecucion del delito. Estas
orientaciones se convierten en tres ejes interdependientes, a los que se les suma un eje de
gobernanza, que se justifica por la necesidad de contar con una linea de orientacion y
articulacion de las acciones del Estado. A cada eje le corresponde un objetivo estratégico,
del cual se desprenden una serie de objetivos inmediatos (entre 3 y 7). Hay dos niveles
de indicadores. El primero se asocia a los objetivos estratégicos, el segundo se asocia a
los objetivos inmediatos. Sin embargo, los indicadores y los criterios de produccion no
aparecen en la formulacion del modelo tedrico, y se insertan directamente en la matriz
del Plan (MININTER, 2017, p. 129).

Al estudiar la matriz, identificamos indicadores verificables objetivamente que responden
al objetivo estratégico. Sin embargo, no se explica cdmo se construyen y como se
relacionan estos indicadores dentro de la matriz. En el cuerpo del documento registran
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que los indicadores surgen de un taller realizado por el equipo técnico (MININTER, 2017,
p. 11) y basado en un Modelo Ecoldgico o Sistémico, propuesto por Bronfenbrenner
(MININTER, 2017, p. 62). En este sentido, tampoco se explica cuél es la conexion de los
indicadores de los objetivos estratégicos con los objetivos inmediatos y a su vez como se
asocian los indicadores de los objetivos inmediatos dentro del Sistema. Esto nos permite
sostener que no hay secuencia en la estructura y nos conduce a la identificacion de dos
grandes troncos, uno compuesto por los objetivos estratégicos con sus indicadores y otro
compuesto por los objetivos inmediatos con sus indicadores. Estos troncos no se
relacionan y por ende no hay correlacion en sus subsecuencias.

A via de ejemplo, en el Objetivo Estratégico 1, el indicador 01.2 (ver Tabla 14) plantea
la inclusion de los enfoques en la normativa y el siguiente indicador 01.3, sefiala el
incremento de entidades publicas que asignan presupuesto (...) (MININTER, 2017, p.
129). Sin embargo, en la matriz colocan primero el objetivo inmediato y los indicadores
relacionados con el presupuesto (Ol 1.4) en el siguiente objetivo colocan la intervencion
y articulacion transfronteriza (Ol 1.5) y en el Ol 1.6 la incorporacion de los enfoques en
la normativa y los procesos (MININTER, 2017, pp. 135-137).

Sin embargo, los indicadores son un elemento determinado por la secuencia logica y la
estructura conceptual sobre la que se ha disefiado los objetivos. Estos son el punto de
partida de andlisis y requieren ser sometidos a dos tamices. EI primero: si los objetivos
generales estan disefiados en correlacion al objetivo de una politica contras el delito. El
segundo: si los objetivos secundarios (objetivos especificos, llamados en el Plan
“objetivos intermedios”) estan disenados para generar impacto en la 16gica de un modelo
de politica contra el delito (reducir el delito, reducir la victimizacion o reducir los riesgos
de que el delito exista).

Primero. El objetivo clave de un instrumento de politica publica contra el delito es la
reduccién del delito, la reduccion de la victimizacién, o en su defecto, la reduccion del
riesgo de que se cometa un delito. Este asunto es clave, pues la expansion, mejora, y
fortalecimiento del sistema institucional (infraestructura, personal, capacitacion, etc.) son
relevantes solo en la medida que se logre los objetivos sefialados. Sin embargo, muchas
politicas son disefiadas sin considerar estos elementos, lo que impide que se pueda evaluar
el impacto concreto en el control del delito y mas bien, se concentren en el elemento
secundario instrumental (el fortalecimiento institucional sin saber si impacta o no).

Tabla 15. Analisis de los objetivos estratégicos del Plan

Objetivos estratégicos del Plan Tema del objetivo Andlisis
OEOQ1 Se garantiza la gestion y Fortalecimiento El objetivo es generar mejores
capacidad institucional articulada en el | institucional capacidades, politicas e
funcionamiento del Estado, y la instrumentos institucionales. Sin
adopcion e implementacion de politicas embargo, el modo de
publicas a través de estrategias construccion del objetivo no
integrales orientadas a enfrentar el sefiala si tendra un impacto
problema de la trata de personas y sus directo o no en la reduccion del
formas de explotacion, desde los delito, la reduccién de la
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enfoques de derechos humanos,
interculturalidad, género, nifio, nifia y
adolescente, discapacidad, entre otros.

victimizacién o del riesgo del
delito.

OE 02: Se reducen los factores de
riesgo frente al delito de trata de
personas y sus formas de explotacion,
garantizando entornos seguros y
disminuyendo la tolerancia social hacia
el delito, especialmente en las zonas de
mayor prevalencia, considerando los
enfoques de derechos humanos,
interculturalidad, género, nifio, nifia y
adolescente, discapacidad, entre otros.

Mitigacion de riesgos

Este objetivo sefiala
explicitamente que busca
reducir “factores de riesgo”. Sin
embargo, la forma de
produccion del objetivo se
concentra en a) “entornos
seguros”, b) “disminucion de la
tolerancia social”, lo que no se
asocia a riesgos situacionales,
sino a disefio de espacios o
sistemas de comunicacion. Por
lo que el modelo no garantiza,
per se, estar disefiado para
impactar en la reduccion de
riesgos situacionales (lo que se
evidencia luego en los objetivos
intermedios).

OEO3: Se garantizan los servicios y
espacios de atencion, proteccion
integral, integracion y reintegracion de
calidad, segun las necesidades de las
victimas y su entorno familiar y
comunitario transversalizando los
enfoques de derechos humanos, género,
nifio, nifia y adolescente y adolescencia,
discapacidad, interculturalidad e
interseccionalidad.

Reduccidn de dafios

El objetivo se ha disefiado sobre
un modelo de reduccion de
dafios estandar. La atencion y
reintegracion de las victimas
después de que el delito existe
(y no se ha logrado controlar).
El modelo es necesario y clave,
sobre todo cuando se integra en
una légica de reduccion de
riesgos, reduccién del delito y
de la victimizacion. Se
convierte en el mecanismo de
accion cuando todos los
anteriores no son suficientes
para controlar el delito y la
victimizacién.

OE 04: Se fortalecen los mecanismos
de fiscalizacion y persecucion para la
deteccion, intervencion oportuna y
sancion del delito de Trata de personas
y sus formas de explotacion y delitos
conexos, garantizando los derechos y
reparacion integral de las victimas, la
transparencia y el debido proceso.

Fortalecimiento
institucional

El objetivo se ha disefiado sobre
un modelo de mejora de
capacidades institucionales:
conocimiento, instrumentos, etc.
Pero no sobre un modelo de
reduccion de riesgos o de
reduccion del delito.

Elaboracidn propia

Segundo. Los indicadores asociados a los objetivos estratégicos van a tratar de ser un
reflejo medible de lo que se busca. Por ende, un objetivo que esté disefiado para generar
impacto deberad tener un indicador andlogo. Pero un objetivo que tenga un disefio
sostenido en fortalecimiento institucional, del que no se determina un impacto directo,
arrastrara un reflejo analogo en el cuerpo de indicadores. Este es el punto de partida de la
secuencia de problemas de disefio del modelo del Plan, en donde en el primer nivel de la
estructura no se puede ver con claridad como y de qué forma especifica se busca el
impacto en el control del delito.



Tabla 16. Andlisis de los indicadores de los objetivos estratégicos del Plan
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Objetivo estratégico del Plan

Indicadores de los Objetivos Estratégicos del Plan

Estructura del indicador

OEOQL1 Se garantiza la gestién y capacidad
institucional articulada en el funcionamiento
del Estado, y la adopcion e implementacion de
politicas pablicas a través de estrategias
integrales orientadas a enfrentar el problema de
la trata de personas y sus formas de
explotacion, desde los enfoques de derechos
humanos, interculturalidad, género, nifio, nifiay
adolescente, discapacidad, entre otros.

1VO 01.1. Una CMNP TP-TIM y redes, comisiones o mesas Regionales y Locales
institucionalizadas que funcionen como un sistema; coordinando, planificando,
ejecutando, monitoreando y evaluando politicas y acciones para una mejor accion del
Estado contra la trata de personas y sus formas de explotacion.

Fortalecimiento institucional

IVO 01.2. N.° de Instituciones que implementan los enfoques en su normativa,
procesos organizacionales, documentos de gestion y acciones contra la trata de personas
y sus formas de explotacion.

Desarrollo de normativa

IVO 01.3. Incremento sostenible del % de entidades publicas en los tres niveles de
gobierno que asignan presupuesto y monitorean cumplimiento del PNAT 2017-2021.

Fortalecimiento institucional

OE 02: Se reducen los factores de riesgo frente
al delito de trata de personas y sus formas de
explotacion, garantizando entornos seguros y
disminuyendo la tolerancia social hacia el
delito, especialmente en las zonas de mayor
prevalencia, considerando los enfoques de
derechos humanos, interculturalidad, género,
nifio, nifia y adolescente, discapacidad, entre
otros.

IVO 02.1. Indice de tolerancia social de las personas, en relacion con la trata de
personas y sus formas de explotacion.

Campafia de comunicaciones

1VO 02.2. % de poblacidn en situacion de vulnerabilidad con conocimiento y
sensibilizacion sobre la trata de personas y sus formas de explotacion y los derechos.

Camparfia de comunicaciones

1VO 02.3. Porcentaje (%) de poblacion que conocen y acuden a los servicios publicos
destinados a enfrentar la trata de personas y sus formas de explotacién.

Camparfia de comunicaciones

1VO 02.4. N.° de indicadores de prevencién de trata de personas y sus formas de
explotacion, en zonas focalizadas, incluidos en los programas sociales del MIDIS, y a
las estrategias del MINEDU, MINSA, MTPE, MIMP, dirigidas a la poblacién en
situacion de riesgo para el acceso a los servicios.

Atencion de poblacién general

OEO03: Se garantizan los servicios y espacios
de atencion, proteccion integral, integracion y
reintegracion de calidad, segun las necesidades
de las victimas y su entorno familiar y
comunitario transversalizando los enfoques de
derechos humanos, género, nifio, nifia y
adolescente y adolescencia, discapacidad,
interculturalidad e interseccionalidad.

1\VO 03.1 Numero de instituciones que brindan Servicios de atencién, proteccion
integral, integracion y reintegracion de calidad, trabajan articuladamente sin
discriminacion por sexo, edad, orientacion sexual, origen étnico, nacionalidad o
cualquier otra condicion.

Fortalecimiento institucional

1VO 03.2. Incremento del % de victimas de trata que acuden a una entidad pablica a
solicitar atencion, proteccion integral, integracion y reintegracion de calidad.

Fortalecimiento institucional

1VO 03.3. Grado (%) de satisfaccion de las victimas sobre los servicios de atencion,
proteccion integral, integracion y reintegracion de calidad, brindados por el Estado.

Fortalecimiento institucional

OE 04: Se fortalecen los mecanismos de
fiscalizacion y persecucion para la deteccion,
intervencion oportuna y sancion del delito de
Trata de personas y sus formas de explotacion
y delitos conexos, garantizando los derechos y
reparacion integral de las victimas, la
transparencia y el debido proceso.

IVO 04.1. N.° de instituciones encargadas de implementar estrategias de deteccion,
persecucion, intervencion oportuna, sancion del delito de Trata de personas y sus
formas de explotacidn, funcionando articuladamente.

Fortalecimiento institucional

1VO 04.2. Incremento del N.° de denuncias recibidas, debidamente investigadas y
monitoreadas.

Fortalecimiento institucional

IVO 04.3. Incremento del N.° de casos condenados y sancionados.

Fortalecimiento institucional

Elaboracidn propia
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El modo en que se han orientado los indicadores sefiala claramente una tendencia a buscar
el fortalecimiento institucional, entendido como la mejora de capacidades materiales y
técnicas para hacer frente a un problema. Sin embargo, este fortalecimiento y estas
mejoras tienden a pensarse desde un enfoque managerial: mas cursos, mas instrumentos,
mas presupuesto, mas personal, etc. Esto es un tema importante, pero cuyo impacto no se
puede conocer sin saber: i) qué en concreto se quiere controlar y cuél es su tamafio, por
lo tanto, qué se quiere reducir o mitigar; ii) donde focalizar esta intervencion, iii) cual es
la brecha de cobertura (lo que requiere responder el primer item). Lo mismo sucede con
las campafias de comunicaciones, que son fundamentales para lograr el acercamiento a la
poblacidon, informar a la poblacion o mejorar un proceso o servicio. Pero si no se aplican
en torno a un impacto directo o indirecto (las mismas variables descritas antes), es poco
probable que se pueda medir o determinar su impacto y utilidad.

3.2.2) Los indicadores de los objetivos inmediatos

La misma secuencia y problemas se identifica en el sistema de objetivos inmediatos y sus
indicadores. Los 17 objetivos inmediatos se derivan de los cuatro objetivos estratégicos
Yy, por ende, es coherente que, al desprenderse de estos, tengan caracteristicas similares.
Asi, de los 17 objetivos inmediatos 6 grupos de indicadores son sobre fortalecimiento
institucional, 2 sobre gestion de informacion, 2 sobre desarrollo de normativa, 3 sobre
campafias de comunicacion, y solamente 3 de los 17 tienen algo que ver directamente con
la l16gica de control del delito (en este caso con la Gltima etapa de la cadena, la atencion
de victimas).

El problema de inicio se puede entender en dos légicas complementarias. Por un lado, es
claro que el modelo de disefio no se dirige a controlar el delito, tanto que este tema esta
practicamente ausente del modo de formular esta politica pablica. La consecuencia es que
se establece un tronco de formulacion dirigido a fortalecer la burocracia institucional y a
disefiar indicadores que tienen forma managerial: cantidad de normas, cantidad de
reuniones, cantidad de acuerdos, cantidad de documentos aprobados; cuyo impacto en el
ciclo de control de delito es solo tangencial. Esto genera un grupo de indicadores de
comunicaciones que, si bien pueden ser relevantes en la medida que ayudan a generar
conciencia social, informacion y conocimiento, no podemos estudiar ni evaluar en tanto
mejoran el ciclo, previenen el delito, mejoran las condiciones de produccion del delito o
mejoran el ciclo de persecucion.

Por otro lado, resulta clave el punto de partida del modelo: la existencia de una linea de
base y un sistema de informacion que permita establecer el tamafio del delito y determine,
a partir de ello, el impacto o no, de las medidas tomadas. Este conjunto de indicadores no
se realiz6 (como veremos en la seccion sobre metas y acciones) y la informacion
disponible sobre el fendmeno es, cuando menos, precaria. El resultado, es un sistema de
indicadores de objetivos inmediatos que genera sobre todo indicadores de producto, sin
posibilidad de medir el impacto en el problema publico.



Tabla 17. Andlisis de los indicadores de los objetivos inmediatos del Plan
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Objetivo Inmediato

Indicadores del objetivo inmediato

Estructura del

sector publico y de la sociedad civil.

- % de mesas, comisiones, redes Regionales y Locales que implementan, ejecutan y dan
seguimiento a Planes regionales y locales como instrumentos de politicas, alineados al PNAT
2017-20121.

indicador
1.1.1 Se fortalece la articulacién en los tres niveles | - % de mesas, comisiones, redes Regionales y Locales, funcionando activamente con la CMNP | Fortalecimiento
de gobierno, con la participacion de actores del TP-TIM y entre ellas. institucional

1.1.2. Se cuenta con una Linea de Base y se
establece un sistema de monitoreo del Plan.

-Una Linea de Base elaborada conteniendo nimero y tipo de indicadores seleccionados para el
seguimiento y evaluacidn sistematica del PNAT 2017-2021.

- % de entidades publicas que reportan informacién periddica y oportuna para el monitoreo y
evaluacion del PNAT 2017-20121.

Gestion de informacion

1.1.3. Se promueve la gestion del conocimiento
para la formulacién e implementacion de politicas
publicas.

-N.° de entidades que cuentan con sistemas de informacién interconectados que incorporan data
para la construccion estratégica y desarrollo de las politicas pubicas contra la trata.

-Un sistema de registro unico de victimas que centralice la informacién, para la accion
articulada de proteccion de victimas, considerando su sexo, edad, orientacion sexual, situacion
de discapacidad, identidad étnica y/o por raza, situacion migrante, viviendo con VIH; asi como
las diferentes formas de violencia.

-N.° de documentos técnicos y de formulacion de politicas, que incorporan los resultados de
investigaciones, asi como las experiencias, lecciones aprendidas y buenas practicas en materia
de Trata y sus formas de explotacion.

Gestioén de informacion

1.1.4. El Plan Nacional de Lucha contra la Trata de
Personas es ejecutado con presupuesto especifico
asignado para los sectores y gobiernos regionales y
gobiernos locales.

-N.° de Instituciones de la CMNP TP-TIM que incorporan acciones programadas en el PNAT
en sus instrumentos operativos y metas presupuestales.

-N.° de Gobiernos regionales y locales que incorporan acciones programadas en el PNAT en sus
documentos operativos y metas presupuestales.

-Una propuesta para la implementacion del Plan Nacional

Fortalecimiento
institucional

1.1.5. Se mejora la intervencién y articulacién en la
lucha contra la trata transfronteriza, mediante la
cooperacién con la Comunidad internacional.

-NUmero de instrumentos de cooperacidn para la lucha contra la trata de personas y sus formas
de explotacion.

Fortalecimiento
institucional

1.1.6. Se incorporan los enfoques en la politica
publica contra la Trata de personas y sus formas de
explotacion.

-N.° de instituciones que incorporan los enfoques en su normativa, procesos organizacionales,
documentos de gestion y acciones contra la trata de personas y sus formas de explotacion.

Desarrollo de normativa

1.1.7. Se incorpora el delito de trata como un
problema de seguridad ciudadana.

-N.° de gobiernos municipales que incorporan el delito de Trata de personas en sus planes de
seguridad ciudadana.

Desarrollo de normativa

2.1.1 Los grupos en situacion de riesgo frente a la
trata de personas y sus formas de explotacion,

-% de personas, en los grupos vulnerables, informada y empoderada sobre sus derechos frente a
la trata de personas y sus formas de explotacion.

Campafia de
comunicaciones
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conocen sus derechos (especialmente aquellos
relacionados al &mbito laboral, migratorio,
identificacion, educativo y de salud, y los servicios
sociales a los que pueden tener acceso) con
espacios y servicios de prevencién fortalecidos.

-N.° de personas, en los grupos en situacion de riesgo, que acceden a los servicios y canales de
informacion para la lucha contra la trata de personas y sus formas de explotacion.

2.1.2 Se incrementan los niveles de informacion y
sensibilizacion de la poblacidn respecto a la trata de
personas y sus formas de explotacion.

-%) de incremento de la cantidad de personas que conocen la problematica de la trata de
personas y sus formas de explotacion y los servicios que brinda el estado.

-% de las y los funcionarios y servidoras y servidores publicos capacitados para la prevencién e
identificacidn de casos de trata de personas y sus formas de explotacion.

-% de medios de comunicacion que luchan contra la trata.

Campafia de
comunicaciones

2.1.3 Se fomenta una cultura de denuncia

-Incremento de porcentaje de denuncias contra el delito de trata y sus formas de explotacién.

Campanfia de
comunicaciones

2.1.4 Los sectores del estado enfrentan
articuladamente los factores estructurales de riesgo
de la trata de personas y sus formas de explotacion
en zonas de alta incidencia del delito.

-% de la poblacion vulnerable en zonas focalizadas que han accedido a Programas sociales
(MIDIS), de salud (MINSA), educacién (MINEDU) y laborales, (MINTRA).

Atencion de victimas

3.1.1. El Estado desarrolla acciones articuladas e
integrales en los tres niveles de gobierno para la
integracion o reintegracion de las victimas de trata
de personas y sus formas de explotacion.

- % de incremento de los niveles de articulacion entre los sectores e instituciones que realizan
acciones de integracion y reintegracion de las victimas de trata.

-Incremento del N.° de victimas de trata de personas y sus formas de explotacion que cuentan
con planes de reintegracion individual implementados.

Atencion de victimas

3.2.1 Mejoran los servicios de proteccion, incluidos
los de acogida, atencion de emergencia, acceso a la
justicia, salud integral, seguridad, repatriacion,

entre otros, teniendo, como eje central, a la victima.

- Incremento del nimero de regiones que cuentan con espacios de acogida temporal para
victimas, funcionando adecuada y sostenidamente.

- Incremento del N.° de victimas que han sido atendidas por los servicios de atencion y
proteccion.

Atencion de victimas

4.1.1 Las estrategias integrales de fiscalizaciéon y
persecucion mejoran, fortaleciéndose la
cooperacién y articulacion.

-% de entidades publicas que implementan acciones coordinadas y articuladas para detectar,
perseguir y sancionar el delito de trata de personas y sus formas de explotacion.
-% de incremento de operativos multisectoriales

Fortalecimiento
institucional

4.2.1 Se fortalecen las instituciones encargadas de
la persecucion del delito, mejorando la
transparencia, investigacion, juzgamiento y sancién
eficaz.

- Incremento del porcentaje (%) de unidades especializadas de persecucidn fortalecidas en sus
capacidades y con recursos asignados a nivel nacional

- (%) de disminucion de casos de corrupcion o inconducta funcional vinculados al delito de trata
de personas y sus formas de explotacion.

-% de incremento de la efectividad de las normas, respecto a la situacion actual.

Fortalecimiento
institucional

4.3.1 Se fortalecen los procesos de fiscalizacion y
sancion administrativa de la trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Incremento del N.° de regiones que cuentan con oficinas de entidades de fiscalizacion de trata.
- Incremento del N.° de sanciones a empresas, locales o espacios relacionados a casos de trata de
personas y sus formas de explotacion.

Fortalecimiento
institucional

Elaboracién propia
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3.2.3) Las acciones, metas e indicadores al tamiz del objetivo y los enfoques

La situacién de la forma de los objetivos y la estructura de los indicadores genera una
infraestructura para la descripcién y andlisis de la parte final del modelo: las acciones y
las metas. En sintesis, se tiene 50 acciones asociadas a los objetivos inmediatos, de las
cuales se desprenden alrededor 47 metas bianuales (2017-2018 y 2019-2020) y anuales
(2021) (aunque en algunos afios hay menos 0 més metas) y un total de 144 metas durante
todos los afios del plan.

Tabla 17. Namero de objetivos, indicadores, acciones y metas de la Matriz del Plan

. Indicadores o Indicadores Metas (total
UCEEE Qp;etwo del objetivo .ObJEt.'VOS del objetivo Acciones entre 2017 y
estratégico o inmediatos . -
estratégico inmediato 2021)
Gobernanza 03 07 13 13 34
Institucional
Prevenciény
Sensibilizacion . 5 o 12 4
Atgncmn, P_fotecuon y 03 03 07 14 M
Reintegracion
Fiscalizacion y
Persecucion del delito b e 07 L 28
TOTAL 13 17 34 50 144

Elaboracion propia

Las metas se asocian a los objetivos inmediatos y estos a los objetivos generales. Estas
metas son progresivas y se distribuyen en los siguientes periodos: 2017-2018; 2019-2020
y 2021. Su formulacién se establece a través de nimero de acciones o porcentaje de
avance, por ejemplo: al menos 20% de mesas, redes o comisiones locales cuentan con
integrantes capacitados (...); al menos 1 encuentro interregional realizado. En otros ejes
estratégicos, estas metas presentan la misma formulacion y los indicadores se disefian

ELINY3 99, ¢

siguiendo la misma logica: “incremento de (...)”, “nimero de (...)”; “porcentaje de (...).”

Las acciones estan directamente asociadas a los objetivos inmediatos y, por lo tanto,
arrastran la estructura de sus indicadores y buscan asumir su forma para lograr cumplirlos.
Las caracteristicas de los indicadores de los objetivos inmediatos y de estos mismos, y su
marcada forma managerial, generan también un conjunto de acciones que tienen esa
forma, y de metas que son solo la continuidad isomdrfica de ese disefio. De manera que
tenemos, una lista de metas que —asumiendo la logica del modelo de disefio de una
politica publica— resuelven o al menos ayudan a resolver un problema, pero que, en
forma y practica en este caso, solo actlan para generar una mejor burocracia formal y
estructura de interaccion formal (con muy poco directamente concentrado en la gestion
del delito concreto o en las victimas del delito). La tabla siguiente organiza el amplio
conjunto de indicadores y metas segun se han reportado oficialmente.



Tabla 18. Acciones y metas del Plan 2017-2021 por periodo
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Objetivo
Inmediato

Acciones del Objetivo
Inmediato

Metas 2017-2018

Metas 2019-2020/

Metas 2021

Ol 1.1. Se fortalece
la articulacion en
los tres niveles de
gobierno, con la
participacion de
actores del sector
publico y de la
sociedad civil.

1.1.1. Fortalecer las
capacidades e institucionalizar
las instancias de gestion y
articulacion, en los tres niveles
de gobierno, para luchar
contra la trata de personas y
sus formas de explotacion y
sus formas de explotacion.

-Al menos 2 nuevos actores (...) se
integran a la CMNP TP-TIM.
-Funcionamiento de 2 grupos
especializados de la CMNP TP-TIM
-Al menos una sesion anual
descentralizada de la CMNP TP-TIM.
-Al menos 30% de mesas, comisiones o
redes regionales cuentan con reglamentos
internos.

-Al menos 10 gobiernos locales con
mesas, comisiones o redes.

-Al menos 20% de mesas, comisiones o
redes (...) sesionan 4 veces por ailo.
-Al menos 30% de mesas, redes o
comisiones regionales cuentan con
integrantes capacitados para formular e
implementar politicas publicas.

- Al menos 20% de mesas, redes o
comisiones locales cuentan con
integrantes capacitados (...).

-3 grupos especializados de la CMNP TP-
TIM, funcionando

-Al menos una sesion anual
descentralizada de la CMNP TP-TIM.
-Al menos 50% de mesas, comisiones 0
redes regionales cuentan con reglamentos
internos.

-Al menos 15 gobiernos locales con
mesas, comisiones o redes.

-Al menos 35% de mesas, comisiones o
redes Regionales y Locales sesionan 4
veces por afo.

-Al menos un encuentro anual de
secretarias técnicas (...) con CMNP.

-Al menos 50% de mesas, redes o
comisiones regionales cuentan con
integrantes capacitados (...).

- Al menos 50% de mesas, redes o
comisiones locales (...) cuentan con
integrantes capacitados (...).

- 3 grupos especializados de la CMNP TP-
TIM, funcionando

-Al menos una sesion anual
descentralizada de la CMNP TP-TIM.
-Al menos 70% de las mesas, comisiones
o redes regionales cuentan con
reglamentos internos.

-Al menos 20 gobiernos locales con
mesas, comisiones o redes.

-Al menos 50% de mesas, comisiones 0
redes Regionales y Locales sesionan 4
veces por afio.

-Al menos un encuentro anual de
secretarias técnicas (...) con CMNP.

-Al menos 70% de mesas, redes o
comisiones regionales cuentan con
integrantes capacitados (...).

-Al menos 75% de mesas, redes o
comisiones locales cuentan con
integrantes capacitados (...).

1.1.2. Aprobar e implementar
los planes regionales y locales
de accion contra la trata (...),
que aborden las caracteristicas
(...) en cada zona del pais,
considerando temas como
sexo, edad, orientacion sexual,
[y otros].

-Al menos 30% de comisiones, meses 0
redes regionales, cuentan con planes
aprobados alineados al Plan Nacional en
coordinacion con la CMNP TP-TIM.
-20% de comisiones, meses o redes
locales cuentan con planes aprobados
alineados

con el Plan Nacional en coordinacion con
la CMNP TP-TIM.

-40% de los planes regionales y locales
implementados.

-Al menos 50% de comisiones, meses 0
redes regionales, cuentan con planes
aprobados alineados al Plan Nacional en
coordinacion (...)

-50% de comisiones, meses o redes
locales cuentan con planes aprobados
alineados al Plan Nacional en
coordinacion con la CMNP TP-TIM.
-50% de los planes regionales y locales
implementados.

Al menos 70% de comisiones, meses 0
redes regionales, cuentan con planes
aprobados alineados al Plan Nacional en
coordinacion con la CMNP TP-TIM.
-75% de comisiones, meses o redes
locales cuentan con planes aprobados
alineados al Plan Nacional en
coordinacion con la CMNP TP-TIM.
-75% de los planes regionales y locales
implementados.

1.1.3. Promover espacios de
articulacion interregional.

-Al menos 1 encuentro interregional
realizado.

-Al menos 3 encuentros interregionales
realizados.

-Al menos 4 encuentros interregionales
realizados.

Ol 1.2. Se cuenta
con una linea de
base y se establece

1.2.1. Desarrollar e
implementar un sistema de
monitoreo del Plan Nacional,

-Un comité de monitoreo y evaluacion del
PNAT funcionando
-Un sistema de monitoreo desarrollado.

-Un comité de monitoreo y evaluacion del
PNAT funcionando

-Un comité de monitoreo y evaluacion del
PNAT funcionando.
-Un sistema de monitoreo implementado.
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un sistema de
monitoreo del Plan

que incluye la metodologia y
los indicadores.

-25% de entidades publicas que reportan
informacion periddica y oportuna para el
monitoreo y evaluacion del PNAT

-Un sistema de monitoreo implementado -
50% de entidades publicas que reportan
informacion periddica (...)

-80% de entidades publicas que reportan
informacion periodica y oportuna para el
monitoreo y evaluacion (...)

1.2.2 Elaborar 1 Linea de Base
Nacional.

-1 linea de base elaborada

Ol 1.3. Se
promueve la gestion
del  conocimiento
para la formulacién
e implementacion de
politicas publicas.

1.3.1. Promover y elaborar
estudios e investigaciones
sobre enfoques, experiencias,
lecciones aprendidas, y buenas
précticas de prevencion,
persecucidn, proteccion y
reintegracion en materia de
Trata de personas y sus formas
de explotacion.

- Al menos 2 documentos de
sistematizacion de las experiencias,
lecciones aprendidas y buenas précticas en
materia de trata de personas y sus formas
de explotacion, en areas urbanas y rurales.
- Al menos 2 investigaciones académicas
en trata de personas y sus formas de
explotacion.

-Al menos 4  documentos  de
sistematizacion de las experiencias,
lecciones aprendidas y buenas (...)

-Al menos 5 investigaciones académicas en
trata de personas y sus formas de
explotacion.

- Al menos 5 documentos de
sistematizacion de las experiencias,
lecciones aprendidas y buenas (...)

- Al menos 8 investigaciones académicas
en trata de personas y sus formas de
explotacion.

1.3.2. Optimizar la gestion de
la informacidn sobre casos de
trata de personas y sus formas
de explotacion a nivel local,
regional y nacional, a través
del uso de interconexion de los
sistemas de informacion.

-Al menos 4 entidades publicas cuentan
con sistemas de informacion que
incorporan data en materia de trata de
personas y sus formas de explotacion.

- Al menos 6 entidades publicas cuentan
con sistemas de informacion que
incorporan data en materia de (...)

- Al menos 8 entidades publicas cuentan
con sistemas de informacion que
incorporan data en materia de (...)

1.3.3. Implementar y
posicionar herramientas de
informacion que difundan y
articulen las acciones e
incidencias que se generan en
el marco de la lucha contra la
trata de personas (...) a nivel
nacional, considerando el uso
de las Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion.

- 1 sistema de registro Unico de victimas,
que incluya informacion sobre la atencién,
proteccion y reintegracion, disefiado y
elaborado.

-1 plataforma digital en funcionamiento y
actualizada.

- Un sistema de registro Unico de victimas,
que incluya informacion sobre las victimas
e indicadores de atencidn, proteccion y
reintegracion, implementado

-El sistema SISTRA del MP- Fiscalia de la
Nacion, interconectado con el sistema
RETA de la Policia Nacional.

-1 plataforma digital en funcionamiento y
actualizada.

-1 aplicacion mdvil funcionando.

-1 sistema de registro Unico de victimas,
que incluya informacidn sobre las victimas
¢ indicadores de (...)

-El sistema SISTRA del MP- Fiscalia de la
Nacién, interconectado con el sistema
RETA de la Policia Nacional.

-01 plataforma digital en funcionamiento y
actualizada.

-01 aplicacion mdvil funcionando.

Ol 1.4 El Plan
Nacional de Accion
contra la Trata de
Personas es
ejecutado con
presupuesto

1.4.1. Promover la asignacion,
incremento y la ejecucion
adecuada de los recursos en
los sectores involucrados y los
tres niveles de gobierno.

-6 Instituciones de la CMNP TP-TIM
incorporan acciones programadas en el
PNAT a sus documentos operativos y
asignan presupuesto especifico.

-10 Instituciones de la CMNP TP-TIM
incorporan acciones programadas en el
PNAT a sus documentos (...)

-Al menos 5 Gobiernos regionales vy
locales incorporan acciones programadas
en el PNAT a sus documentos (...)

-10 Instituciones de la CMNP TP-TIM
incorporan acciones programadas en el
PNAT a sus documentos (...)

-Al menos 8 Gobiernos regionales y
locales incorporan acciones programadas
en el PNAT a sus documentos (...)
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especifico asignado
para los sectores y
gobiernos
regionales y
gobiernos locales.

1.4.2. Incidir politicamente
para el financiamiento del
Plan Nacional

-1 propuesta para ejecucion del Plan
Nacional.

-1 propuesta para ejecucion del Plan
Nacional aprobada.

-No se contemplan acciones

Ol 1.5. Se mejora
la intervencién y
articulacion en la
lucha contra la trata
transfronteriza,
mediante la
cooperacion con la
Comunidad
Internacional

1.5.1. Promover la
cooperacion

con la Comunidad
Internacional en el marco de
los ejes estratégicos y
objetivos del Plan Nacional.

-Coordinar y disefiar al menos 2
instrumentos de cooperacion con otros
Estados.

-Se aprueban 3 Hojas de ruta de
instrumentos binacionales.

-Coordinar y diseflar al menos 3
instrumentos de cooperaciéon con otros
Estados.

-Se aprueban 3 Hojas de ruta de
instrumentos binacionales.

-Coordinar y disefiar al menos 4
instrumentos de cooperacion con otros
Estados.

-Se aprueban 4 Hojas de
instrumentos binacionales
-Gestionar la conformacion de
Coalicién Regional Sudamericana.

ruta de

una

Ol 1.6. Se
incorporan los
enfoques en la
politica publica
contra la Trata de
personas y sus

1.6.1. Promover la
implementacién de acciones y
actividades que incorporen los
enfoques en los documentos
de gestion de los diversos
sectores, instituciones y los

-El 50% de documentos de gestion de la
CMNP TP-TIM y las mesas, redes y
comisiones  regionales y  locales,
incorporan los enfoques en la politica
publica contra la trata.

-20% de entidades que incorporan acciones

-El 85% de documentos de gestion de la
CMNP TP-TIM y las mesas, redes y
comisiones regionales (...)

-40% de entidades que incorporan acciones
relacionadas a los enfoques en sus planes
de trabajo.

-El 100% de documentos de gestion de la
CMNP TP-TIM y las mesas, redes y
comisiones regionales (...)

-60% de entidades que incorporan
acciones relacionadas a los enfoques en
sus planes de trabajo.

formas de tres niveles de gobierno en la relacionadas a los enfoques en sus planes
explotacion. ejecucion del PNAT 2017- de trabajo.
2021.
Ol.1.7. Se 1.7.1. Realizar incidencia -Al menos el 30 % de Planes Municipales | -Al menos el 50 % de Planes Municipales | -Al menos el 70 % de Planes Municipales

incorpora el delito
de trata de personas
y sus formas de
explotacion como
un problema de
seguridad
ciudadana.

politica para incorporar el
delito explotacion, en los
planes de seguridad ciudadana
de trata de personas y sus
formas de explotacion.

de Seguridad Ciudadana incluyen
acciones contra el delito de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Al menos el 20 % de Planes Regionales de
Seguridad Ciudadana incluyen acciones
contra el delito de trata de personas y sus
formas de explotacion.

de Seguridad Ciudadana incluyen
acciones contra el delito de (...)

-Al menos el 40 % de Planes Regionales
de Seguridad Ciudadana incluyen
acciones contra el delito de (...)

-01 Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana incluyen acciones contra el
delito de trata de personas (...)

de Seguridad Ciudadana incluyen
acciones contra el delito de (...)

-Al menos el 60 % de Planes Regionales de
Seguridad Ciudadana incluyen acciones
contra el delito de (...)

Ol 2.1. Los grupos
en situacion de
riesgo frente a la
trata de personas y

2.1.1. Fortalecer los servicios
y canales de informacion y
prevencion relacionados con la
trata de personas y sus formas

-Al menos 4 instituciones de la CMNP

TP-TIM cuentan con servicios y canales
de informacion relacionados con la trata
de personas y sus formas de explotacion.

-Al menos 6 instituciones de la CMNP TP-
TIM cuentan con servicios y canales de
informacion relacionados (...)

- Al menos 8 instituciones de la CMNP TP-
TIM cuentan con servicios y canales de
informacion (...)
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sus formas de
explotacién
conocen sus
derechos (...) con
espacios y servicios
de prevencién
fortalecidos.

de explotacion, dirigidos a
grupos en situacion de riesgo.

-Al menos 4 gobiernos regionales y
gobiernos locales cuentan con servicios y
canales de informacion relacionados con
la trata de personas y sus formas de
explotacion.

-30% de las/os funcionarias/os y
servidores/as de los canales y servicios de
informacion son capacitados.

-Al menos 8 gobiernos regionales y locales
cuentan con servicios y canales de
informacion relacionados (...)

-60% de las/os funcionarias/os y
servidores/as de los canales y servicios de
informacion son capacitados.

- Al menos 10 gobiernos regionales y
locales cuentan con servicios y canales de
informacion (...)

- 80% de las/os funcionarias/os y
servidoras/os de los canales y servicios de
informacion son capacitados.

2.1.2. Promover el
conocimiento y
empoderamiento de derechos
y de los servicios del Estado,

-30 % de sectores e instituciones
implementan actividades de
empoderamiento de derechos dirigido a
grupos en situacion de riesgo.

-50% de sectores e instituciones
implementan actividades de
empoderamiento de derechos dirigido a

grupos (...)

-Se duplica la cantidad de poblacion en
situacidn de riesgo que conocen los
servicios que brinda el Estado sobre la
trata de personas y sus formas de

en los grupos en situacion de explotacion.

riesgo, frente a la trata. -60% de sectores e instituciones
implementan actividades de
empoderamiento de derechos dirigido a
grupos

Ol 2.2. Se
incrementan los
niveles de
informacion y
sensibilizacion de la
poblacién respecto
a la trata de
personas y sus
formas de
explotacion.

2.2.1. Realizar una encuesta
nacional para medir el
conocimiento de la poblacion
sobre los servicios que brinda
el Estado y la percepcion del
delito de trata de personas y
sus formas (...)

-1 encuesta nacional de apertura realizada

-No se proyectan acciones

-1 encuesta nacional de cierre realizada.

2.2.2. Implementar estrategias
de informacion y
sensibilizacion diferenciada
frente a la trata de personas y
sus formas de explotacion.

-2 campanas nacionales de informacion y
sensibilizacion ejecutadas anualmente.

-1 estrategia de informacion para la
prevencion de la trata de personas en
situaciones de emergencia y/o desastres
naturales.

-10% de la poblacion general del pais es
informada sobre el delito de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-2 estrategias que utilizan Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon para la
prevencion de la trata de personas y sus
formas de explotacion, desarrolladas.

-2 campanas nacionales de informacion y
sensibilizacion ejecutadas anualmente.

-1 estrategia de informacion para la
prevencion de la trata de personas en
situaciones de emergencia y/o (...)

-20% de la poblacion general del pais es
informada sobre el delito de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-4 estrategias que utilizan Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon para la
prevencion de latratade (...)

-2 campanas nacionales de informacion y
sensibilizacion ejecutadas anualmente.

- 1 estrategia de informacion para la
prevencion de la trata de personas en
situaciones de emergencia y/o (...)

-30% de la poblacion general del pais es
informada sobre el delito de trata de
personas (...)

-4 estrategias que utilizan Tecnologias de
Informacién y Comunicacion para la
prevencion de la trata de (...)
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2.2.3. Implementar estrategias
de capacitacién dirigidas a las
y los funcionarias y
funcionarios y servidores y
servidoras publicos que
desempefian labores de
prevencion.

- Al menos 10% de personal de atencion al
publico del sistema de salud son
capacitados para la identificacion de
posibles victimas de trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Al menos 30% de las y los docentes del
sistema educativo nacional es capacitado
en materia de trata de personas y sus
formas de explotacion para replicar
conocimientos en los programas de
educacion bésica regular, priorizando las
zonas de mayor incidencia del delito.

-Al menos 30% de las y los funcionarias/os
y servidoras/fes de los programas de
prevencion del Ministerio de la Mujer y
poblaciones Vulnerables, son capacitados
en materia de trata de personas y sus
formas de explotacion

-Al menos 30% de personal de atencidn al
publico de RENIEC y MIGRACIONES
son capacitados para la identificacion de
posibles victimas de trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Al menos 30% de personal de atencidn al
publico de MTC - SUTRAN son
capacitados para la identificacion de
posibles victimas de trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Al menos 30% de los/las funcionarios/as y
servidores/as que laboran en consulados y
misiones diplomaticas, capacitados para
brindar informacion sobre trata de personas
y sus formas de explotacion.

-Al menos una accién de capacitaciéon en
materia de trata de personas dirigida a
personal de atencion en situaciones de
emergencia y/o desastres naturales.

-Al menos 15% de personal de atencidn al
publico del sistema de salud son
capacitados para la identificacion (...)
-Al menos 60% de las y los docentes del
sistema educativo nacional es capacitado
en materia de trata de (...)

- Al menos 60% de las/fos los
funcionarias/os y servidoras/os de los
programas de prevencion del Ministerio de
la Mujer y poblaciones Vulnerables, son
capacitados en materia de trata de personas
(..

-Al menos 60% de personal de atencién al
publico de RENIEC y MIGRACIONES
son capacitados (...)

-Al menos 30% de personal de atencién al
publico de MTC - SUTRAN son
capacitados para la identificacion (...)

-Al menos 60% de los/as funcionarios/as y
servidores/as que laboran en consulados y
misiones diplomaticas (...)

- Al menos una accién de capacitacion en
materia de trata de personas dirigida a
personal de atencion en (...)

- Al menos 20% de personal de atencion al
publico del sistema de salud son
capacitados para la identificacion de (...)
-Al menos 80% de las y los docentes del
sistema educativo nacional es capacitado
en materia de trata de (...)

-Al menos 80% de las/os funcionarias/os y
servidoras/fes de los programas de
prevencion del MIMP (...)

-Al menos 90% de personal de atencion al
publico de RENIEC y MIGRACIONES
son capacitados (...)

-Al menos 30% de personal de atencién al
publico de MTC - SUTRAN son
capacitados parala(...)

-Al menos 100% de los/as funcionarios/as
y servidoras/es que laboran en consulados
y misiones diplomaticas (...)

- Al menos una accién de capacitacion en
materia de trata de personas dirigida a
personal de atencién en (...)
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2.2.4. Disefiar e implementar
estrategias de informacion y
sensibilizacion, con enfoques
reconocidos en el PNAT,
comprometiendo a los medios
de comunicacidn en la lucha
contra la trata de personas y
sus (...)

-1 Estrategia comunicacional nacional
disefiada, que incorpora los enfoques
reconocidos en el PNAT

70% de la
nacional

-Al  menos
comunicacional
implementada.

Estrategia
multianual

-El 100% de la Estrategia comunicacional
nacional multianual implementada.

Ol 2.3. Se fomenta
una cultura de
denuncia.

2.3.1. Fortalecer y difundir los
canales de denuncia
especializados en trata de
personas y sus formas de
explotacion a nivel nacional,
ampliando su alcance
mediante el uso de las
tecnologias de la informacion
y herramientas
comunicacionales.

-Los recursos humanos y logisticos de la
Linea 1818 opcidn 1, incrementados.

-Al menos 60% de los/as operadores/as de
canales de denuncia especializados en trata
de personas y sus formas de explotacion y
canales afines, capacitados.

-Las denuncias y consultas recibidas por la
Linea 1818, opcion 1, se incrementa al
menos en 20% respecto a la situacion
actual.

-Un instrumento de coordinacion entre el
canal de denuncia especializado y las y los
agentes de persecucion del delito y
proteccidn a las victimas, elaborado

-Una estrategia de control de calidad de la
atencion del canal de denuncia
especializado en trata de personas y sus
formas de explotacion, creada e
implementada.

-Al menos 6 entidades de la CMNP TP-
TIM difunden la Linea 1818 Opci6on 1y
otros canales de denuncia.

-Los recursos humanos y logisticos de la
Linea 1818 opcidn 1, incrementados.

-Al menos 80% de los/as operadores/as de
canales de denuncia especializados en trata
de personas (...)

-Las denuncias y consultas recibidas por la
Linea 1818, opcion 1, se incrementa al
menos en 40% (...)

-Un instrumento de coordinacion entre el
canal de denuncia especializado y las y los
agentes de persecucion (...)

-Una estrategia de control de calidad de la
atencion del canal de denuncia
especializado en (...)

-Al menos 10 entidades de la CMNP TP-
TIM difunden la Linea 1818 Opcion 1y
otros (...)

-Los recursos humanos y logisticos de la
Linea 1818 opcidn 1, incrementados.

-Al menos 100% de los operadores y las
operadoras de canales de denuncia
especializado en trata de personas (...)
-Las denuncias y consultas recibidas por la
Linea 1818, opcion 1, se incrementa al
menos en 50% respecto (...)

-Un instrumento de coordinacién entre el
canal de denuncia especializado y las y los
agentes de persecucion (...)

-Una estrategia de control de calidad de la
atencion del canal de denuncia
especializado en trata de personas (...)

-Al menos 12 entidades de la CMNP TP-
TIM difunden la Linea 1818 Opcion 1y
otros canales de denuncia.

2.3.2. Fortalecer redes
comunitarias, grupos
organizados, organizaciones
de la sociedad civil y
voluntariado para fomentar
una cultura de denuncia contra
la Trata de personas y
exportacion para la reduccion
de la tolerancia frente al
delito.

-Al menos 20% de integrantes de las redes
comunitarias, grupos organizados,
organizaciones de la sociedad civil y
voluntariado capacitados para identificar y
denunciar el delito de Trata de personas y
sus formas de explotacion.

-Al menos el 10% de las redes
comunitarias, grupos organizados,
organizaciones de la sociedad civil y
voluntariado  participan en  acciones

-Al menos 40% de integrantes de las redes
comunitarias, grupos organizados,
organizaciones de la sociedad civil (...)
-Al menos el 30% de las redes
comunitarias, grupos organizados,
organizaciones de la sociedad civil (...)
-Al menos 10 instituciones de educacion
superior incorporan el tema de trata de
personas (...)

-Al menos 50% de integrantes de las redes
comunitarias, grupos organizados,
organizaciones de la sociedad civil (...)
-Al menos 10 instituciones de educacion
superior incorporan el tema de trata de
personas (...)

-Un grupo de agentes de prevencion
funcionando.
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preventivas contra la trata de personas y
sus formas de explotacion.

-Al menos 5 instituciones de educacion
superior incorporan el tema de trata de
personas y sus formas de explotacion en
sus programas de voluntariado.

-Un grupo de agentes de prevencion
constituido.

-Un grupo de agentes de prevencion
funcionando.

Ol 2.4. Los sectores
del Estado
enfrentan
articuladamente los
factores
estructurales de
riesgo de la trata de
personas y sus
formas de
explotacion en
zonas de alta
incidencia del
delito.

2.4.1. Promover condiciones
laborales para la poblacion en
situacion de riesgo asociada a
la trata de personas y sus
formas de explotacion, para
fomentar el desarrollo
personal, la capacitacion
técnica y productiva, la
empleabilidad y el
emprendimiento.

-Un programa piloto de capacitacion
laboral en una regién, dirigido a poblacién
en situacion de riesgo de trata de personas
y sus formas de explotacién, en asociacion
con las entidades estatales y privadas,
creado.

-25 % de regiones con alta incidencia que
cuentan con programas generales de
capacitacion laboral.

-Un programa de capacitacion laboral en
una region, dirigido a poblacion en
situacion de riesgo de trata de personas y
sus formas de explotacién, en asociacion
con las entidades estatales y privadas,
funcionando.

-50 % de regiones con alta incidencia que
cuentan con programas generales de
capacitacion laboral.

-2 convenios suscritos con entidades
privadas para la insercion laboral de la
poblacion en situacion de riesgo de trata de
personas y sus formas de explotacion en
zonas focalizadas.

-2 convenios y actas de compromisos
suscritos entre las entidades publicas y los
actores privados, para el desarrollo de
proyectos econémicos productivos en zona
de alta incidencia de trata de personas y sus
formas de explotacion.

-Un programa de capacitacion laboral en
una region, dirigido a poblacion en
situacion de riesgo de trata de personas y
sus formas de explotacién en asociacion
con las entidades (...)

-70% de regiones con alta incidencia que
cuentan con programas generales de
capacitacion laboral.

-3 convenios suscritos con entidades
privadas para la insercién laboral de la
poblacion en situacion (...)

-2 convenios y actas de compromiso entre
las entidades publicas y los actores
privados, para el desarrollo de

proyectos econdémicos productivos en
zona de alta incidencia de trata de personas
y sus formas de  explotacion,
implementados.

2.4.2. Fortalecer el acceso a la
educacion basica y superior
para la poblacidn en situacion
de riesgo de trata de personas
y sus formas de explotacion en
zonas de alta incidencia,
adaptados a las necesidades
locales.

-1 convenio suscrito con instituciones de
educacion  superior  privadas, para
promover la implementacion de la
educacion politécnica en una region de alta
incidencia.

-2 zonas con alta incidencia de trata de
personas y sus formas de explotacion
cuentan con programas fortalecidos de
educacion béasica regular.

-2 programas educativos regionales
adaptados a las necesidades locales para
evitar la desercion escolar de poblacién en

-1 convenio con instituciones de educacion
superior privadas, para promover la
implementacion (...)

-6 zonas con alta incidencia de trata de
personas y sus formas de explotacion
cuentan con (...)

-2 programas educativos regionales
adaptados a las necesidades locales para
evitar la desercion (...)

-1 convenio con instituciones de educacion
superior privadas, para promover la
implementacion (...)

-10 zonas con alta incidencia de trata de
personas y sus formas de explotacion
cuentan con (...)

-2 programas educativos regionales
adaptados a las necesidades locales para
evitar la desercion (...)
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situacion de riesgo de trata de personas y
sus formas de explotacién, creados.

2.4.3. Incorporacion de
indicadores de prevencion en
los programas del MIMP y
MIDIS.

-Una propuesta normativa elaborada para
la inclusién de indicadores de prevencion
de trata de personas y sus formas de
explotacion en los programas del MIMP y
MIDIS.

-Ni de indicadores de prevencion de trata
de personas (...) incluidos en los
programas del MIMP y MIDIS

- N.° de indicadores de prevencion de trata
de personas y (...) incluidos y
monitoreados en los programas del MIMP
y MIDIS

2.4.4. Fortalecer el acceso a
los servicios de salud a la
poblacion en situacion de
riesgo de trata de personas y
sus formas de explotacion, en
zonas de alta incidencia.

-La poblacion beneficiada por el SIS en
zonas con alta incidencia de trata de
personas (...) se incrementa en un 5%
respecto a la situacion actual.

-6 zonas con alta incidencia cuentan con
Centros de Salud Mental Comunitaria
CSMC, donde se brinda atencion
especializada a victimas de trata de
personas.

-La poblacion beneficiada por el SIS en
zonas con alta incidencia de trata de
personas (...) se incrementa en unl0%
respecto a la situacion actual.

-10 zonas con alta incidencia cuentan con
Centros de Salud Mental Comunitaria
CSMC (...)

-Adopciéon de una buena practica o
estrategia de prevencion de trata de
personas y sus formas de explotacion en el
ambito de salud.

-La poblacion beneficiada por el SIS en
zonas con alta incidencia de trata de
personas (...), se incrementa en un 15%
respecto a la situacion actual.

-Adopcion de dos buenas practicas o
estrategias de prevencién de trata de
personas y sus formas de explotacion en el
ambito de salud.

-Doce zonas con alta incidencia cuentan
con Centros de Salud Mental Comunitaria
CSMC, donde se brinda atencion
especializada (...)

O.1. 3.1 El Estado
desarrolla acciones
articuladas e
integrales en los tres
niveles de gobierno
para la integracion o
reintegracion de las
victimas de trata de
personas y sus
formas de
explotacion.

3.1.1. Elaborar e
implementar un

instrumento general de
articulacion
interinstitucional para la
integracion y

reintegracion de victimas de
trata de personas y (...)

-1 instrumento general que establece los
lineamientos generales para las acciones
articuladas de integracion y reintegracion
de las victimas, aprobado.

-1 instrumento general que establece los
lineamientos generales para las acciones
articuladas de integracion y reintegracion
delas(...)

-5 instrumentos operativos sectoriales para
las acciones articuladas de integracion y
reintegracion de victimas, aprobados y
ejecutados.

-5 instrumentos operativos sectoriales para
las acciones articuladas de integracion y
reintegracion (...)

3.1.2. Elaborar e implementar
planes de integracion y
reintegracion

individuales considerando los
aspectos de salud, educacion,
trabajo, ambito social,
repatriacion, desde las
necesidades especiales de la
victima y con su participacion
protagoénica.

-Al menos el 60% de victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion que
se acojan a los servicios especializados
cuentan con planes de integracion y
reintegracion individual elaborados.
-100% de planes de integracion y
reintegracion individuales elaborados son
implementados.

-Al menos 80% de victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion que
se acojana (...)
-100% de planes de integracion y
reintegracion individuales elaborados son
implementados.

-100% de victimas de trata de personas y
sus formas de explotacion que se acojan
(...).
-100% de planes de integracion y
reintegracion individuales elaborados son
implementados.
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3.1.3. Seguimiento y
monitoreo de la
implementacion de los planes
individuales de integracion y
reintegracion para victimas de
trata de personas y sus formas
de explotacion.

-100% de planes individuales de
integracion y reintegracion implementados

cuentan con 4 informes al afio de
seguimiento.

-Al menos 4 acciones anuales de
seguimiento del plan general de

integracion y reintegracion por el grupo
especializado de la CMNP TP-TIM.

-100% de planes individuales de
integracion y reintegracion implementados
cuentan con 4 informes (...)

-Al  menos 4 acciones anuales de
seguimiento del plan general de
integracion y reintegracion, por el (...)

-100% de planes individuales de
integracion y reintegracion implementados
cuentan con 4 informes (...)

-Al  menos 4 acciones anuales de
seguimiento del plan general de
integracion y reintegracion, por el (...)

0.1 3.2. Mejoran los
Servicios de
proteccidn,
incluidos los de
acogida, atencion de
emergencia, acceso
a la justicia, salud
integral, seguridad,
repatriacion, entre
otros, teniendo,
como eje central a la
victima.

3.2.1. Otorgar los documentos
de identidad a victimas
nacionales y extranjeras de
manera gratuita.

-100% de victimas rescatadas cuentan con
un documento de identidad valido y
vigente, de manera gratuita.

-Asistir al 100% de victimas extrajeras
para resolver su situaciéon migratoria en el
Perii conforme a la competencia del sector.

-100% de victimas rescatadas cuentan con
un documento de identidad valido y
vigente, de manera gratuita.

-Asistir al 100% de victimas extrajeras
para resolver su situacién migratoria en el
Perii conforme (...)

-100% de victimas rescatadas cuentan con
un documento de identidad valido y
vigente, de manera gratuita.

-Asistir al 100% de victimas extrajeras
para resolver su situacién migratoria en el
Per(i conforme (...)

3.2.2. Crear, implementar y
fortalecer los ambientes de
proteccion  transitoria  para
victimas de trata de personas y
sus formas de explotacion que
permitan su adecuada
recuperacion.

-Al menos 5 ambientes de proteccion
transitoria debidamente equipadas para
atender las necesidades bésicas de salud,
alimentacién y otras, son implementadas
en zonas de alta incidencia del delito y
cuentan con un equipo de la UDAVIT
asignado.

-100% de victimas son atendidas, desde su
rescate hasta su ingreso a los espacios de
acogida.

-Al menos 1 accién de seguimiento al afio
del funcionamiento adecuado de cada
espacio de acogida temporal realizado por
el grupo especializado de la CMNP TP-
TIM.

-Al menos 8 ambientes de proteccion
transitoria debidamente equipadas para
atender las necesidades (...)

-100% de victimas son atendidas, desde su
rescate hasta su ingreso a los espacios de
acogida.

-Al menos 2 acciones de seguimiento al
afio del funcionamiento adecuado de cada
espacio de acogida (...)

-Al menos 10 ambientes de proteccion
transitoria debidamente equipadas para
atender las necesidades (...)

-100% de victimas son atendidas, desde su
rescate hasta su ingreso a los espacios de
acogida.

-Al menos 2 acciones de seguimiento al
afio del funcionamiento adecuado de cada
espacio de acogida (...)

3.2.3. Asegurar la defensa legal
de las victimas en todos los
procesos y procedimientos
judiciales, administrativos, vy
otros.

-Al menos 60% de las y los Defensores
Publicos de Victimas estan capacitados en
trata de personas y sus formas de

explotacion.
-Al menos 5 Direcciones Distritales
cuentan con  Defensores  Publicos

Especializados en Trata de Personas
-Al menos 70% de victimas cuentan con
una o un defensor publico asignado.
-Al menos 50% de casos donde el defensor
publico se ha constituido como parte civil,

-Al menos 80% de las y los Defensores
Publicos de Victimas estan capacitados en
trata de personas (...)

-Al menos 10 Direcciones Distritales
cuentan con  Defensores  Publicos
Especializados en (...)

-Al menos 80% de victimas cuentan con
una o un defensor publico asignado.

-Al menos 70% de casos donde el defensor
publico se ha constituido como parte civil,
cuentan con (...)

-100% de las y los Defensores Pablicos de
Victimas estan capacitados en trata de
personas (...)

-Al menos 15 Direcciones Distritales
cuentan con  Defensores  Publicos
Especializados en trata de (...)

- Al menos 90% de victimas cuentan con
una o un defensor publico asignado.

-Al menos 80% de casos donde el defensor
publico se ha constituido como parte civil,
cuentan con (...)
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cuentan con requerimientos de reparacion
integral presentados.

-Al menos 70% de casos donde el defensor
publico se ha constituido como parte civil,
cuentan con requerimiento de medidas
cautelares presentadas para garantizar la
reparacion integral.

-100% de medidas de proteccion otorgadas
y ejecutadas a favor de las victimas o
testigos de trata de persona.

-Al menos 90% de casos donde el defensor
publico se ha constituido como parte civil,
(..

- 100% de medidas de proteccion
otorgadas y ejecutadas a favor de las
victimas o testigos de (...)

-Al menos 100% de casos donde el
defensor publico se ha constituido como
parte  civil, cuentan con  (...)
-100% de medidas de proteccion otorgadas
y ejecutadas a favor de las victimas o
testigos de trata de (...)

3.2.4. Asegurar la proteccién
de las victimas de trata de
personas durante la
persecucion del delito.

-Al menos 5 regiones cuentan con Camaras
Gesell o Salas de Entrevista Unica nuevas
funcionando.

-Al menos 10 % de los equipos
multidisciplinarios  del instituto  de
medicina legal del MP, son capacitados.
-Al menos 10 % de incremento en la
asignacion de recursos humanos y
logisticos de las unidades de proteccién de
victimas y testigos de trata de personas.
-Al menos 30% de los equipos
multidisciplinarios de las unidades de
proteccidn de victimas y testigos del MP,
son capacitados.

-Al menos 12 regiones cuentan con
Cémaras Gesell o Salas de Entrevista
Unica nuevas funcionando.

-Al  menos 20% de los equipos
multidisciplinarios  del instituto  de
medicina legal del MP, son capacitados.
- Al menos 15% de incremento en la
asignacion de recursos humanos y
logisticos de las unidades de proteccion de
victimas y testigos de trata de personas.
-Al menos 50% de los equipos
multidisciplinarios de las unidades de
proteccion de victimas y testigos (...)

-Al menos 15 regiones cuentan con
Camaras Gesell o Salas de Entrevista
Unica nuevas funcionando.

-Al  menos 25% de los equipos
multidisciplinarios  del instituto  de
medicina legal del MP, son capacitados.
-Al menos 20% de incremento de recursos
humanos y logisticos de las unidades de
proteccién de victimas y testigos de trata de
personas, se incrementan.

Al menos 70% de los equipos
multidisciplinarios de las unidades de
proteccion de victimas y testigos (...)

3.2.5. Fortalecer las
capacidades de las oficinas
consulares del Perd para la
atencion a victimas de trata en
el extranjero.

-Al menos 30% de los/as funcionarios/as y
servidores/as que laboran en consulados y
misiones diplomaticas, capacitados para
atender a victimas de trata de personas y
sus formas (...)

-1 Protocolo de Repatriacién de victimas
de trata de personas y sus formas de
explotacién aprobado.

-El 100% de casos de victimas nacionales
que se conozcan en el extranjero seran
asistidos por los consulados peruanos, de
conformidad con la Convencion de Viena
sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el
derecho interno del Estado receptor.

-Al menos 60% de los/as funcionarios/as y
servidores/as que laboran en consulados y
misiones diplomaticas, capacitados para
atender a victimas de trata de personas y
sus formas de explotacion.

-01 Protocolo de Repatriacion de victimas
de trata de personas y (...) implementado.
-Asistir al 100% de victimas extranjeras
para coordinar su repatriacion al pais de
origen o de su residencia habitual, de
conformidad con la Convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el
derecho interno peruano.

-El 100% de casos de victimas nacionales
que se conozcan en el extranjero seran

-100% de los/ funcionarios/as Yy
servidores/as que laboran en
consulados 'y misiones diplomaticas,

capacitados para atender a victimas de trata
de personas y sus formas de explotacion.
-1 Protocolo de Repatriacion de victimas
de trata de personas (...) aprobado e
implementado.

-Asistir al 100% de victimas extranjeras
para coordinar su repatriacion al pais de
origen o de su residencia habitual, de
conformidad con la convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el
derecho interno peruano.
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-100% de victimas nacionales en el
extranjero que deciden regresar al Perd,
son repatriadas por los consulados en
funcién a la disponibilidad de recursos.

asistidos por los consulados peruanos, de
conformidad con la Convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el
derecho interno del Estado receptor.
-100% de victimas nacionales en el
extranjero que deciden regresar al Perd,
son repatriadas por los consulados en
funcion a la disponibilidad de recursos.

-El 100% de casos de victimas nacionales
que se conozcan en el extranjero seran
asistidos por los consulados peruanos, de
conformidad con la Convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el
derecho interno del Estado receptor.
-100% de victimas nacionales en el
extranjero que deciden regresar al Perd,
son repatriadas por los consulados en
funcién a la disponibilidad de recursos.

3.2.6 Brindar atencion integral
de salud a las victimas y
familiares directos 0
cuidadores, desde un enfoque
de derechos humanos,
interculturalidad, género vy
curso de vida.

-100% de victimas y sus familiares
directos, en la medida que lo requieran,
acceden al Seguro Integral de Salud (SIS).

-100% de victimas y sus familiares
directos, en la medida que lo requieran,
acceden al SIS

-100% de victimas y sus familiares
directos, en la medida que lo requieran,
acceden al SIS

Ol 3.3. Se
implementan
servicios de
integracion y
reintegracion desde
las necesidades y
expectativas de la
victima tomando en
cuenta el fin de
explotacion.

3.3.1 Asegurar el acceso de las
victimas de trata de personas y
sus (...) a los programas
sociales del Estado.

-Al menos 20% de victimas que cumplen
con los requisitos acceden a los programas
sociales del Estado.

-Al menos 40% de victimas que cumplen
con los requisitos acceden a los programas
sociales del Estado.

-Al menos 60% de victimas que cumplen
con los requisitos acceden a los programas
sociales del Estado.

3.3.2. Implementar acciones
y/o programas o proyectos
para la integracion y
reintegracion en la educacion
béasica regular, alternativa y
superior, y capacitacion
técnica para el trabajo de las
victimas de trata de personas y
sus formas de explotacion.

-Al menos 60% de victimas
integradas y reintegradas a la
educaciéon  basica  regular,
alternativa y superior.

-Al menos 01 programa o
proyecto de  capacitacion
técnica para el trabajo a
victimas de trata

-Al menos 60% de victimas
integradas y reintegradas a la
educacion bésica regular,
alternativa y superior.

-Al menos 01 programa o
proyecto de capacitacion
técnica para el trabajo a
victimas de trata de personas y
sus formas de explotacién,
desarrollado o, creado e
implementado.

-Al menos 5% de victimas que
se acogen al sistema
especializado de reintegracion
son beneficiarias de programas
0 proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo.

-Al menos 70% de victimas
integradas y reintegradas a la
educacion bésica, alternativa
y superior.

-Al menos 02 programas o
proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo a
victimas de trata de personas
y sus formas de explotacion,
desarrollados o, creados e
implementados.

-Al menos 20% de victimas
que se acogen al sistema
especializado de
reintegracion son
beneficiarias de programas o
proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo.

-Al menos 80% de victimas
integradas y reintegradas a la
educacion bésica, alternativa y
superior.

-Al menos 03 programas o
proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo a
victimas de trata de personas y
sus formas de explotacion,
desarrollados o, creados e
implementados.

-Al menos 40% de victimas que
se acogen al sistema
especializado de reintegracion
son beneficiarias de programas
0 proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo.
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de personas y sus formas de
explotacién, desarrollado o,
creado e implementado.

-Al menos 5% de victimas que
se acogen al  sistema
especializado de reintegracion
son beneficiarias de programas
0 proyectos de capacitacion
técnica para el trabajo.

3.3.4. Implementar y
monitorear el modelo de
proteccion de reintegracion
familiar para victimas de trata
de personas.

-Al menos 40% de victimas rescatadas de
trata de personas y sus formas de
explotacién son incorporadas al programa
de familia sustituta.

-Al menos 40% de victimas rescatadas de
trata de personas son reintegradas a su
unidad familiar.

-Al menos 70% de victimas rescatadas de
trata de personas y sus formas de
explotacion son incorporadas (...)

-Al menos 70% de victimas rescatadas de
trata de personas son reintegradas a su
unidad familiar.

-Al menos 80% de victimas rescatadas de
trata de personas y sus formas de
explotacion son incorporadas (...)

-Al menos 80% de victimas rescatadas de
trata de personas son reintegradas a su
unidad familiar.

3.3.5. Desarrollar e
implementar  programas 0
proyectos para el fomento del
empleo 0 autoempleo,
insercion y reinsercion laboral
para las victimas de trata de
personas y sus formas de
explotacion.

-Al menos 01 programa o proyecto de
fomento del empleo o autoempleo de las
victimas de trata de personas y sus formas
de explotacion, desarrollado o, creado e
implementado.

-Al menos 5% de victimas que se acogen al
sistema especializado de reintegracion
reciben capacitacion para autoempleo, o
para insercion laboral, y son insertadas o
reinsertadas laboralmente.

-Al menos 02 programas o proyectos de
fomento del empleo o autoempleo de las
victimas de trata de (...)
-Al menos 20% de victimas que se acogen
al sistema especializado de reintegracion
reciben capacitacion (...)

-Al menos 03 programas o proyectos de
fomento del empleo o autoempleo de las
victimas de trata de (...)
-Al menos 40% de victimas que se acogen
al sistema especializado de reintegracion
reciben capacitacion (...)

O14.1. Las
estrategias
integrales de
fiscalizacion y
persecucion
mejoran,
fortaleciéndose
la cooperaciony
articulacion

4.1.1. Fortalecer la
articulacion entre las
instituciones fiscalizadoras y
los actores del sistema de
persecucion de la trata de
personas y sus formas de
explotacion.

-Un mecanismo de comunicacioén y alerta
entre las instituciones fiscalizadoras y de
persecucion, creado.
-Al menos 20% de acciones de
fiscalizacion con participacion de la policia
o fiscalia especializada en trata de persona,
realizadas.

-100% de presuntos casos de trata de
personas y sus formas de explotacion
identificados por instituciones de
fiscalizacion derivados a la policia o
fiscalia especializada.

-Un mecanismo de comunicacién y alerta
entre las instituciones fiscalizadoras y de
persecucion, funcionando.
-Al menos 40% de acciones de
fiscalizacion con participacion de la policia
o fiscalia especializada (...)

-100% de presuntos casos de trata de
personas y sus formas de explotacién
identificados por Instituciones (...)

Un mecanismo de comunicacion y alerta
entre las instituciones fiscalizadoras y de
persecucion, funcionando.
-Al menos 50% de acciones de
fiscalizacién con participacion de la policia
o fiscalia especializada (...)

-100% de presuntos casos de trata de
personas y sus formas de explotacion
identificados por Instituciones (...)
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4.1.2. Implementar el
Protocolo Intersectorial para la
proteccion de victimas de trata
de personas y sus formas de
explotacion durante los
operativos.

-Al menos 30% de los operativos
realizados anualmente cuentan con la
participacion de los sectores que tienen
competencia en atencién y proteccion de
victimas.

-Al menos 50% de los operativos
realizados anualmente cuentan con la
participacion de los sectores que (...)

-Al menos 80% de los operativos
realizados anualmente cuentan con la
participacion de los sectores (...)

4.1.3. Fortalecer acciones para
la desarticulacion de las
organizaciones delictivas
vinculadas a la trata de
personas y sus formas de
explotacién y delitos
asociados: corrupcién, lavado
de activos, narcotrafico y
medio ambiente.

-Al menos 2 de acciones de capacitacion
entre los equipos especializados de trata de
personas y sus formas de explotacion y los
delitos asociados, por afio.

-1 accion de articulacion entre los equipos
especializados de trata de personas y sus
formas de explotacion y aquellos de delitos
asociados, realizada.

Al menos 2 de acciones de capacitacion
entre los equipos especializados de trata de
personasy (...)

-2 acciones de articulacion entre los
equipos especializados de trata de personas

ysus(...)

-Al menos 2 de acciones de capacitacion
entre los equipos especializados de trata
de personas y sus formas (...)

- 3 acciones de articulacién entre los
equipos especializados de trata de
personas y sus (...)

4.1.4 Mejorar la persecucion
transfronteriza del delito.

-Al menos 4 operativos transfronterizos de
trata de personas y sus formas de
explotacién, coordinados y ejecutados.

- Al menos 4 operativos transfronterizos
de trata de personas y sus formas de
explotacion, coordinados y (...)

-Al menos 4 operativos transfronterizos de
trata de personas y sus formas de (...)

4.1.5. Revision y mejora de la
normativa para la
fiscalizacion, persecucion y
sancion de la trata de personas
y sus formas de explotacion

-Al menos 1 propuesta normativa
elaborada para mejorar la fiscalizacion,
persecucion y sancion de la trata de
personas y sus formas de explotacion y
delitos conexos.

-Al menos 2 propuestas normativas
elaboradas y aprobadas para mejorar la
fiscalizacion, persecucion y (...)

Al menos 3 propuestas normativas
elaboradas y aprobadas para mejorar la
fiscalizacion, persecucion y (...)

OE 4.2. Se
fortalecen las
instituciones
encargadas de la
persecucion del
delito mejorando la

4.2.1. Fortalecer e
institucionalizar los programas
de lucha contra la corrupcion o
inconducta funcional,
especialmente en las instancias
encargadas de la fiscalizacion
y persecucion del delito de
Trata de Personas.

-Al menos un canal de denuncia contra la
corrupcion o inconducta  funcional,
fortalecido.

-Al menos una estrategia de difusion de los
canales de denuncia de corrupcién o
inconducta funcional, creada.

-Al menos 10% de personal de las unidades
especializadas de trata de personas y sus
formas de explotacion de fiscalizacion y
persecucion, sensibilizadas en materia de
corrupcion.

-Al menos un canal de denuncia contra la
corrupcion o inconducta  funcional,
fortalecido.

-Al menos una estrategia de difusion de los
canales de denuncia de corrupcién o
inconducta funcional,

implementada.

-Al menos 30% de personal de las unidades
especializadas de trata de personas y sus
formas de (...)

-Al menos un canal de denuncia contra la
corrupcion o inconducta funcional,
fortalecido.

-Al menos una estrategia de difusion de los
canales de denuncia de corrupcién o
inconducta funcional, implementada.

-Al menos 40% de personal de las unidades
especializadas de trata de personas y sus
formas de (...)
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4.2.2. Fortalecer las unidades
y 6rganos especializados de
las instituciones responsables
de la investigacion,
juzgamiento, sancion y
reparacion de la trata de
personas y sus formas de
explotacion.

-Un modulo bésico de atencion accesible
donde puedan ubicarse las unidades y
organos especializados de persecucion de
trata de personas y sus formas de
explotacion, disefiado.

-Al menos 50% de personal policial y fiscal
de unidades y oOrganos especializados
capacitado.

-20% de las y los jueces con competencias
en trata de personas y sus formas de
explotacion, capacitados.

-Al menos 5 unidades especializadas de la
Policia Nacional, equipadas y con personal
especializado asignado.

-Al menos 10 fiscalias especializadas
creadas, equipadas y con personal
especializado asignado.
-Al menos 2 juzgados ven preferentemente
casos de trata de personas.

- Un mddulo basico de atencion accesible
donde puedan ubicarse las unidades y
organos especializados de persecucion de
trata de personas y sus formas de
explotacién, implementado.

-Al menos 80% de personal policial y fiscal
de unidades y drganos especializados
capacitado.

-50% de las y los jueces con competencias
en trata de personas y sus formas de
explotacidn, capacitados.

-Al menos 15 unidades especializadas de la
PNP, equipadas y con personal
especializado asignado.

-Al menos 14 fiscalias especializadas
creadas, equipadas y con personal
especializado asignado.

-Al menos 4 juzgados ven preferentemente
casos de trata de personas.

- Un mddulo basico de atencion accesible
donde puedan ubicarse las unidades y
organos especializados de persecucion (...)
-Al menos 90% de personal policial y fiscal
perteneciente a unidades y drganos (...).
-60% de las y los jueces con competencias
en trata de personas y sus formas (...)

-Al menos 20 unidades especializadas de la
PNP (...)

-Al menos 15 fiscalias especializadas
creadas, (...)

-Al menos 5 juzgados ven preferentemente
casos de trata de personas.

4.2.3. Implementar los
sistemas de registro de
denuncia e investigacion de
las instituciones encargadas de
la fiscalizacion, investigacion,
juzgamiento y sancion de la
trata de personas y sus formas
de explotacion.

-Policia Nacional del Peri (PNP) vy
Ministerio Publico (MP) cuentan con
sistemas de registro de denuncia e
investigacion de casos de trata de personas
y sus formas de explotacion con variables
estandarizadas y mecanismos de alerta.
-Poder Judicial disefia un sistema de
registro de casos de trata de personas y sus
formas de explotacion con variables
estandarizadas.

-Al menos 60% de personal policial y fiscal
de unidades especializadas capacitado en el

-PNP y el MP cuentan con sistemas de
registro de denuncia e investigacion de
casos de trata de personas y sus formas de
explotacién interconectados.

-Poder Judicial implementa un sistema de
registro de casos de trata de personas (...)

-Al menos 70% de personal policial y fiscal
de unidades especializadas capacitado (...)

-PNP y MP y Poder Judicial cuentan con
sistemas de registro de denuncia,
investigacion y sancion de casos de trata de
personas y sus formas de explotacion
interconectados.

-Al menos 80% de personal policial y fiscal
de unidades especializadas capacitado (...)

uso de los sistemas de registro e

investigacion.
4.2.4. Incorporar los enfoques | -Al menos 4 unidades y o6rganos | -Al menos 10 unidades y oérganos | -Al menos 12 unidades y 6rganos
en la investigacion, especializados cuentan con personal | especializados cuentan con personal | especializados cuentan con personal
persecucion y sancion del acreditado en el uso de lenguas originarias. | acreditado (...) acreditado (...)
delito de trata de personas y -Al menos 2 wunidades y organos | -Al menos 4 unidades y drganos | -Al menos 5 unidades y o6rganos
sus formas de explotacion. especializados cuentan con personal | especializados cuentan con personal | especializados cuentan con personal

acreditado en lengua de sefias.

acreditado (...)

acreditado (...)
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OE 4.3. Se
fortalecen los
procesos de
fiscalizacion y
sancion
administrativa de la
trata de personas y
sus formas de
explotacion.

4.3.1. Implementar los
mecanismos de control sobre
las actividades, servicios,
insumos, recursos y productos,
vinculados a la trata de
personas y sus formas de
explotacion.

-Aumenta en un 10%, en relacién con la
situacion actual, el nimero de sanciones
impuestas a empresas identificadas
utilizando mano de obra bajo trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Al menos 20% de locales o espacios de
explotacion de victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion son
clausurados.

-Al menos 20% de procesos de perdida de
dominio  iniciados a partir de
investigaciones de casos de trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Un mecanismo de control de procesos
productivos libres de trata de personas y
sus formas de explotacion y delitos
conexos, disefiado y aprobado.

-Aumenta en un 30%, en relacién con la
situacion actual, el Ni de sanciones
impuestas a empresas identificadas
utilizando mano de obra bajo trata de
personas y sus formas de explotacion.

-Al menos 40% de locales o espacios de
explotacion de victimas de trata (...)

-Al menos 40% de procesos de perdida de
dominio iniciados a partir de (...)

-Un mecanismo de control de procesos
productivos libres de trata de personas (...)
-Aumenta en un 50%, en relacion con la
situacion actual, el Ni de sanciones
impuestas a empresas identificadas
utilizando mano de obra bajo trata de
personas (...)

-Al menos 50% de locales o espacios de
explotacion de victimas de trata de (...)
-Al menos 50% de procesos de perdida de
dominio iniciados (...)

4.3.2. Fortalecer los
mecanismos de fiscalizacion
administrativos asociados a la
persecucion del delito de trata
de personas y sus formas de
explotacion.

-Al menos 30% de personal de las
entidades de fiscalizacién de trata de
personas y sus formas de explotacion,
capacitado.

-La cobertura de los mecanismos de
fiscalizacion se amplia en al menos 2
regiones.

-Al menos 70% de personal de las
entidades de fiscalizacion de trata de
personas y sus formas de explotacion,
capacitado.

-La cobertura de los mecanismos de
fiscalizacion se amplia en al menos 5
regiones

Al menos 80% de personal de las entidades
de fiscalizacion de trata de personas y sus
formas de explotacion capacitado

-La cobertura de los mecanismos de
fiscalizacién se amplia en al menos 7
regiones.

Fuente: elaboracion propia con base en MININTER 2017.
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La légica del sistema de indicadores y metas se organiza en funcién de los objetivos (en
la forma de disefio del Plan en torno a los objetivos estratégicos). Estos, a su vez, se
desprende y articulan en funcion de los objetivos generales del Plan. Estos delinean la
I6gica de intervencion. En el caso del Plan 2017-2021 estan definidos de la siguiente
manera:

Diagrama 1. Objetivos del Plan Nacional contra la trata de personas 2017-2021

ESTRATEGIA PROGRAMATICA ESTRATEGIA PROGRAMATICA

Busca la eficiencia
institucional de los sectores
involucrados para la adopcion
de politicas publicas y
movilizacion de recursos, en el
marco de un eje estratégico:

Busca la efectividad de las
intervenciones de los
sectores involucrados, en
el marco de tres ejes
estratégicos:

. & FISC ONY
PREVENCION Y Pfgf’;‘éf?’\'j " “ElR:AUnggN "é GOBERNANZA
SENSIBILIZACION SRSl By HEIRRE 20 2 INSTITUCIONAL
EINTEGRACION DELITO

Fuente: (MININTER, 2017, p. 124)

La logica entonces, en funcion de la “estrategia programatica” colocada en el Plan, busca
efectividad de las intervenciones. Se interpreta estas, en el marco de la gestion de las
politicas contra un delito, como efectividad para i) reducir el riesgo de un fenémeno, ii)
efectividad para reducir el tamafio de un fendmeno, iii) efectividad para identificar,
perseguir y sancionar el delito ocurrido, iv) efectividad para atender y reintegrar a las
victimas del delito. Esto es fundamental para poder analizar la l6gica de los indicadores
y metas, y se asume que esos elementos aparecen en la secuencia légica de los objetivos
estratégicos, los objetivos inmediatos y las acciones.

Sin embargo, del analisis precedente es claro que ni los indicadores de los objetivos
estratégicos ni los indicadores de los objetivos inmediatos estan orientados a la
efectividad de las intervenciones segun el criterio considerado, de modo que se
concentran en formas de managerialismo institucional, organizadas en funcion del
incremento de capacidades burocraticas, reuniones técnico-politicas y campafias de
comunicacion. Esto es relevante, pues si es que estas se orientan —como un medio para
otro fin- la l6gica podria ser interpretada como secuencia de pasos; sin embargo, tanto la
estructura del tablero de indicadores, como el reporte final— “Informe de
implementacion de acciones del Plan Nacional contra la Trata de Personas 2017-2021”
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(Ministerio del Interior, 2021c)— ratifica una ldgica autorreferencial de los indicadores
y del modelo (como si el medio constituyera por si mismo el fin de las acciones).

De este modo, el 85% de los indicadores de los objetivos estratégicos se concentran en
medir avances en el fortalecimiento institucional y comunicaciones. Y no hay indicadores
explicitos a ese nivel para medir el impacto en la reduccion del delito, la atencion directa
a las victimas o la mejora directa de la persecucién penal.

Tabla 19. Tipos de indicadores de los objetivos estratégicos del Plan (%)

Tipo de indicadores Cantidad de indicadores Porcentaje
For'gale(_:lmlento 8 61.5%
institucional
Campa_na d_e 3 93.5%
comunicaciones
Desarrollo de normativa 1 7.5%
Atencion a la poblacion 1 7 5%
general
Total 13 100%

Elaboracidn propia

Lo mismo se repite en el siguiente nivel de desagregacion. De tal modo que el 58.5% de
los indicadores de objetivos inmediatos son para el fortalecimiento institucional y
campafas de comunicacion. A este nivel solo el 20.5% de indicadores esta asociado
directamente a la atencion a victimas.

Tabla 20. Tipos de indicadores de los objetivos inmediatos del Plan (%)

Tipo de indicadores Cantidad de indicadores Porcentaje
For'gale(_:lmlento 13 38%
institucional
Campa_na d_e 7 20.5%
comunicaciones
Gestion de informacion 5 15%
Atencién a victimas 7 20.5%
Desarrollo de normativa 2 6%
Total 34 100%

Elaboracion propia

Para analizar con mas precision la estructura del disefio se requiere un siguiente nivel de
desagregacion. Analizamos y clasificamos las Acciones del Plan con base en las Metas.
Estas constituyen la medicidn concreta de avances objetivos de las acciones, de modo que
es la unidad de anélisis y observacion clave para analizar la orientacion de las acciones.
Para establecer un analisis mas preciso tomamos las metas del primer periodo del Plan
(2017-2018) pues estas no solo son méas en cantidad, sino que también articulan la base
para los siguientes periodos de metas. La tabla siguiente organiza las acciones, metas
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segun tipo y namero, y segun representan un impacto directo a la reduccién de riesgos,
victimizacion, tamafio del delito, atencion a victimas o mejora de la persecucion.
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Tabla 21. Tipos de acciones y metas del Plan

Reporta impacto directo sobre la

es(,?c?ejx:;;go Objetivos inmediatos ;:Icpigr?ees Clasificacion de metas (2017-2018) | N.° de metas rgglijt%f'Sggﬁqir;;i%ghr:iﬁg:ﬁg gg'
sanciones o atencion de victimas
OEO01 Se garantiza | Ol 1.1. Se fortalece la articulacion Instalacién de grupos, sesiones,
la gestion'y en los tres niveles de gobierno, con encuentros o reuniones de 7 No
capacidad la participacion de actores del . funcionarios
itr}stiltugional I sector publico y de la sociedad F?:;:?Sé?g:ﬁ:|to Capacitaciones, cursos, charlas a 5 No
articuladaen e civil. funcionarios
funcionamiento del Elaboracion de documentos
Estado, y la normativos, planes o estrategias 3 No
adopcion e P g
implementacion de Total 12
politicas publicas a ——‘
través de estrategias | O 1.2. Se cuenta con una linea de Gestion de Desarrollo o instalacion de sistema 3 No
integrales orientadas | base y se establece un sistema de informacion de gestion de indicadores o datos
a enfrentar el monitoreo del Plan . Instalacién de grupos, sesiones,
problema de la trata quta[emmwnto encuentros o reuniones de 1 No
de personas y sus institucional funcionarios
formas de Total 4
explotacion, desde
dgffcﬁgioﬁﬁésaﬂgs Ol 13 S_e promueve la gestiér)’del y Publicacién_o elaboracion d.e 2 No
interculturalidad ' 9on00|m|entq para la fqr_mulacmn e -Gestlon gj,e documentos_, |nform§s, estqdlos
genero, nifio niﬁa’y m;pl_ementamon de politicas informacion Desarro!lp 0 m_stal_acmn de sistema 3 No
adollesce’nte, publicas. de gestion de indicadores o datos
discapacidad, entre Total >
otros.
Ol 1.4 El Plan Nacional de Accién Modificacion de normativa interna de No
contra la Trata de Personas es Desarrollo de instituciones, incorporacion de 1
ejecutado con presupuesto normativa acciones en documentos de gestion
especifico asignado para los Elaboracion de documentos 1 No
sectores y gobiernos regionales y normativos, planes o estrategias
gobiernos locales. Total 2

T e o
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OE 02: Se reducen
los factores de
riesgo frente al

delito de trata de
personas y sus
formas de
explotacion,
garantizando
entornos seguros y
disminuyendo la
tolerancia social
hacia el delito,
especialmente en
las zonas de mayor
prevalencia,
considerando los
enfoques de
derechos humanos,
interculturalidad,
género, nifio, nifia y

Ol 1.5. Se mejora

la intervencion y articulacion en la
lucha contra la trata transfronteriza,
mediante la cooperacion con la
Comunidad Internacional

Ol 1.6. Se incorporan los enfoques
en la politica publica contra la Trata
de personas y sus formas de
explotacion.

Ol. 1.7. Se incorpora el delito de
trata de personas y sus formas de
explotacion como un problema de
seguridad ciudadana.

Ol 2.1. Los grupos en situacién de
riesgo frente a la trata de personas y
sus formas de explotacion conocen
sus derechos (...) con espacios y
servicios de prevencion
fortalecidos.

Ol 2.2. Se incrementan los niveles
de informacion y sensibilizacién de
la poblacion respecto a la trata de
personas y sus formas de
explotacion.

denuncia.

Desarrollo de
normativa

Elaboracion de documentos
normativos, planes o estrategias

No

Desarrollo de

Total

Modificacién de normativa interna de

X instituciones, incorporacion de 2 No
normativa . .,
acciones en documentos de gestion
Total 2

Desarrollo de

Modificacién de normativa interna de

Campafias, canales y materiales de

. instituciones, incorporacion de 2 No
normativa . .,
acciones en documentos de gestion
Total 2

Campafia de N 7N
L comunicacion, sensibilizacion y 3 No
comunicaciones 1\ [,
difusién
- Capacitacion, formacion a
Capacitacion pa . . . . 1 No
funcionarios, servidores o ciudadania
Total 4

Campafias, canales y materiales de

Ol 2.3. Se fomenta una cultura de

funcionarios, servidores o ciudadania

Campafia de . Y Ay
o comunicacion, sensibilizacion y 5 No
comunicaciones .
difusién
Gestion de Desarrollo o instalacion de sistema
. ., L, . 1 No
informacién de gestion de indicadores o datos
L, Capacitacion, formacion a
Capacitacion . . . . . 7 No
funcionarios, servidores o ciudadania
Total 13
Fortalecimiento | Mejora de logistica, control de ]
. : .. 2 No
institucional calidad, abastecimiento
Capacitacién Capacitacion, formacion a 9 No




adolescente,
discapacidad, entre
otros.

OEO03: Se garantizan
los servicios y
espacios de atencion,
proteccion integral,
integracion y
reintegracion de
calidad, segln las
necesidades de las
victimas y su
entorno familiar y
comunitario
transversalizando los
enfoques de
derechos humanos,
género, nifio, nifia y
adolescente y

Ol 2.4. Los sectores del Estado
enfrentan articuladamente los
factores estructurales de riesgo de
la trata de personas y sus formas de
explotacion en zonas de alta
incidencia del delito.

0.l. 3.1 El Estado desarrolla
acciones articuladas e integrales en
los tres niveles de gobierno para la
integracion o reintegracion de las
victimas de trata de personasy sus
formas de explotacién.

0.13.2. Mejoran los servicios de
proteccion, incluidos los de acogida,
atencion de emergencia, acceso ala

justicia, salud integral, seguridad,
repatriacion, entre otros, teniendo,
como eje central a la victima.

Identificacion de

Aumento de denuncias e

L . e - Si
victimas identificacion de potenciales casos
Modificacién de normativa interna de
Desarrollo de Lo . L,
. instituciones, incorporacion de No
normativa . .,
acciones en documentos de gestion
~ Campanfias, canales y materiales de
Camparia de L A
L comunicacion, sensibilizacion y No
comunicaciones R
difusién
Participacion Participacion de la ciudadania a No

ciudadana

través de actividades locales

Total

Capacitacion, formacion a

Capacitacion . . . . . No

funcionarios, servidores o ciudadania
Desarrollo de Elaboracion de documentos No
normativa normativos, planes o estrategias
Servicios Mejora de programas sociales, No
basicos servicios basicos

Total

Modificacién de normativa interna de

Desarrollo de o " .,
i instituciones, incorporacion de No

normativa . .,

acciones en documentos de gestion
Atencién a Mejora de los servicios de atencion Si
victimas de victimas
Gestion de Desarrollo o instalacion de sistema No
informacién de gestion de indicadores o datos

Total

'

Atencién a Mejora de los servicios de atencion Si

victimas de victimas

Atencién a Mejora de infraestructura para Si

victimas atencién de victimas

Gestion de Desarrollo o instalacién de sistema No

informacién de gestion de indicadores o datos




adolescencia,

discapacidad,
interculturalidad e
interseccionalidad.

OE 04: Se
fortalecen los
mecanismos de
fiscalizacién y
persecucion para la
deteccion,
intervencion
oportuna y sancién
del delito de Trata
de personas y sus
formas de
explotacion y
delitos conexos,
garantizando los
derechos y
reparacion integral
de las victimas, la

Ol 3.3. Se implementan servicios de
integracion y reintegracion desde las
necesidades y expectativas de la
victima, tomando en cuenta el fin de
explotacion.

O | 4.1. Las estrategias
integrales de fiscalizacion y
persecucion mejoran,
fortaleciéndose
la cooperacion y articulacion

Capacitacion, formacion a

Capacitacion o . . . 5 No
funcionarios, servidores o ciudadania
Fortalecimiento | Mejora de logistica, control de
L : - 2 No
institucional calidad, abastecimiento
Modificacién de normativa interna de
Desarrollo de Lo . .
X instituciones, incorporacion de 1 No
normativa . .,
acciones en documentos de gestion
Fortalecimiento | Mejora de programas sociales, 1 No
institucional servicios basicos
Total 20
Fortalecimiento | Mejora de programas sociales, 1 No
institucional servicios basicos
Atencién a Mejora de los servicios de atencién 7 Si
victimas de victimas
Total 8

Desarrollo de

Modificacién de normativa interna de

. instituciones, incorporacion de 1 No
normativa . .,
acciones en documentos de gestion
Mejora de la Acciones de fiscalizacién general
persecucion y 1 No
sancion
Fortalecimiento | Coordinacion o articulacién
R : e 3 No
institucional interinstitucional
L Capacitacion, formacion a
Capacitacion pa h . . . 1 No
funcionarios, servidores o ciudadania
Mejora de la Realizacion de operativos
persecucion y 1 Si
sancion
Desarrollo de Elaboracion de documentos 1 No
normativa normativos, planes o estrategias
Total 8

- |




transparencia y el
debido proceso.

OE 4.2. Se fortalecen las
instituciones encargadas de la
persecucion del delito

OE 4.3. Se fortalecen los procesos
de fiscalizacion y sancion
administrativa de la trata de
personas y sus formas de
explotacion.

I

Elaboracién propia

Desarrollo de

Modificacién de normativa interna de

X instituciones, incorporacion de 1 No
normativa . -
acciones en documentos de gestion
~ Campanfias, canales y materiales de
Campafia de Lo AR
. comunicacion, sensibilizacion y 1 No
comunicaciones e
difusion
S Capacitacion, formacion a
Capacitacion pa . . . . 3 No
funcionarios, servidores o ciudadania
Fortalecimiento | Mejora de logistica, control de
A - . 3 No
institucional calidad, abastecimiento
Fortalecimiento | Aumento de capacidad del sistema 1 Si
institucional especializado de justicia
Gestion de Desarrollo o instalacion de sistema
. L - . 2 No
informacion de gestion de indicadores o datos
Fortalecimiento | Mejora de servicios para la inclusion 2 No
institucional y la diversidad
Total 13

Mejora de la Aumento de sanciones
persecucion y 2 Si
sancién
Mejora de la Control de espacios de riesgo
persecucion y 1 Si
sancion
Fortalecimiento | Aumento de capacidad del sistema 1 Si
institucional especializado de justicia
o Capacitacion, formacion a
Capacitacion funci . . . . 1 No
uncionarios, servidores o ciudadania
Total 5

T O
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La relacion entre los indicadores y las metas. Salvo por una cuestién de orden de
presentacion en la matriz, tanto el Plan anterior como el 2017-2021, siguen una linea
similar de formulacion (nimero de acciones 0 porcentajes). Ambos planes construyen
sus acciones y metas basadas en las disposiciones de la Ley 28950 y su reglamento, los
cuales toman los lineamientos establecidos en el Protocolo de Palermo concentrados en
tres ejes: prevencion; atencion y persecucion. Debido a desarrollos legislativos en el
marco juridico internacional, el nuevo Plan incluye el eje de Gobernanza y en el eje de
atencion incorpora la reintegracion de las victimas. Hay cierto isomorfismo sistémico o
institucional “el concepto mas general (...) estd referido a la distincion entre leyes
analdgicas y leyes homoldgicas, entre similitudes superficiales que no aportan nuevo
conocimiento y leyes que son equivalentes con independencia de su relacion con los
factores superficiales” (De la Reza & Lara, 2012, p. 231).

Ausencia de una linea de base. EI marco estratégico del Plan Nacional sefiala que se
disefiaron metas e indicadores cuantitativos y cualitativos y que estos “se deben precisar
a partir de una Linea de Base, con el fin de identificar con mayor claridad los alcances de
los indicadores y asi establecer una valoracion precisa para medir los avances, una
evaluacion intermedia y una evaluacion final” (MININTER, 2017, p. 181). Por ende, la
forma de metas progresivas que se presentan en avances numéricos o porcentuales de
forma geomeétrica bajo esta estructura isomorfica no parece asentarse en ningun dato
precedente. Tampoco se construyd una linea de base en los periodos posteriores. Las
metas se plantearon con cierta arbitrariedad, sin un criterio basado en evidencia. La actual
Politica Nacional que data del afio 2020, a la fecha no cuenta con una linea de base.

La composicidn de la estructura de metas. El resultado del analisis y clasificacién por
tipo es también claro. El 77% de las metas del Plan estan orientadas al fortalecimiento
institucional, campafias de comunicaciones, creacion de documentos de trabajo y otro
tipo de acciones (que luego se deben operacionalizar en metas). Solo el 23% restante tiene
alguna relaciéon directa o no directa con la gestion del riesgo de victimizacion, la
identificacion de victimas, la atencion de victimas o la mejora de la persecucion y sancion
penal. Esto significa que solamente 28 de las 120 metas del Plan tienen algun tipo de
impacto posible en la médula del objetivo del instrumento.

Concentracion. Sin embargo, la prevencion situacional no es un tema, para nada, central.
Pues solo presenta 1 accion y meta concreta. Lo mismo sucede con la identificacion de
victimas con 1 sola meta. Este es un tema particularmente importante, pues la ldgica de
accion genera que la reduccion de elementos situacionales reduce la posibilidad de
victimizacion, pero la logica del Plan no considera esto. Las ya pocas acciones y metas
que tiene algun posible impacto directo en el control del delito se concentran en la fase
de atencion a las victimas (21 de las 120 metas estan concentradas en ello). De estas, 2
de las 21 metas son mejoras en servicios de traduccion (en un enfoque intercultural), y
solo 1 para la mejora de infraestructura.



Tabla 22. Clasificacion de metas del Plan (2017-2018)

Grupo

Metas (total)

Clase

Metas (Objetivo inmediato)

Elaboracidn propia

N.° % Obl Ob2 Ob3 Ob4 Total %
Insta_lacm_n de grupos, sesiones, encuentros o reuniones de 8 0 0 0 8 6.66%
Fortalecimiento funcm_narl_os - - - - -
institucional 42 35.03% | Capacitacion, formacién a funcionarios, servidores o ciudadania 2 12 5 5 24 20%
Mejora de logistica, control de calidad, abastecimiento 0 2 2 3 7 5.87%
Coordinacién o articulacion interinstitucional 0 0 0 3 3 2.50%
Gestion de Publicacion o elaboracion de documentos, informes, estudios 2 0 0 0 2 1.66
informacion 13 10.82% (IjDaetzzrrollo o instalacién de sistema de gestion de indicadores o 6 1 2 2 1 9.16%
Elaboracién de documentos normativos, planes o estrategias 6 1 0 1 8 6.66%
Desarrollo 20 16.66% | Modificacion de normativa interna de instituciones
normativo ) . . . %4 5 1 3 2 12 10%
incorporacién de acciones en documentos de gestion
Campana_ de 1 9.20% Cam_pgqas, _cgnales_y mgterlales de comunicacién, 0 10 0 1 1 9.20%
comunicaciones sensibilizacion y difusién
Participacion 6 4.99% Participacion de la ciudadania a través de actividades locales 0 2 0 0 2 1.66%
ciudadana ' Mejora de programas sociales, servicios basicos 0 2 2 0 4 3.33%
Ge_stlon de 1 0.83% | Control de espacios de riesgo 0 0 1 1 0.83%
riesgos
I%Zn\t/'iféfiﬁgn 1 0.83% | Aumento de denuncias e identificacion de potenciales casos 0 1 0 0 1 0.83%
Atencién a Mejora de los servicios de atencion de victimas 0 0 18 0 18 15%
victimas 21 17.49% | Mejora de infraestructura para atencién de victimas 0 0 1 0 1 0.83%
Mejora de servicios para la inclusion y la diversidad 0 0 0 2 2 1.66%
Meiora de | Acciones de fiscalizacion general 0 0 0 1 1 0.83%
eresjeocrac'gna 5 4.15% Realizacién de operativos 0 0 0 1 1 0.83%
P sanléién y =270 1" Aumento de sanciones 0 0 0 2 2 1.66%
Aumento de capacidad del sistema especializado de justicia 0 0 0 2 1 0.83%
2
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El resultado general es una alta concentracion de acciones y metas de caracter
managerial: gestion y fortalecimiento institucional, una gran cantidad de gestiones para
reuniones, espacios de discusion, logistica, campafias de comunicaciones, que dan un
rotulo claro a este tipo de estructuras. ¢ ESs posible pensar en el impacto y la reduccion del
delito con un conjunto de metas como las disefiadas en ese Plan? La respuesta clara es
no. Se trata de una orientacién hacia la logica de la gestion, pero carente de un objetivo
practico asociado a la reduccion del delito o la victimizacion.

3.3. Los limites operativos del enfoque de género en el Plan
3.3.1) La funcion y operativizacion de los enfoques

El disefio de politicas publicas implica ciertos elementos de concentracion (objetivos) y
perspectivas de analisis para abordar ciertos temas, poner énfasis en situaciones o
vulnerabilidades, grupos especificos o condiciones particulares, que requieren atencién
especifica y especial (enfoques). Asi, los objetivos estan atravesados por enfoques, que
sefialan ciertas particularidades y concentraciones para establecer tanto las légicas
conceptuales de disefio, como el andlisis diagndstico de una situacién, y el monitoreo y
evaluacion de estas politicas (CEPLAN, 2023a).

Los enfoques ayudan a tener una intervencién mas integral y a comprender la dimension
del problema. El enfoque contribuye a darte mayores elementos para que ti puedas
intervenir, por ejemplo, en un caso de trata tendrias que tener necesariamente un enfoque
de derechos, de género etc. En la préctica se utiliza muy poco.

(Entrevista a Ex Director de Proteccidn Especial y Ex Director de ONG especializada en
trata de personas)

Los enfoques buscan una atencion mas especializada. Por ejemplo, si hablamos del tema
de interculturalidad, sirve para ver procedencia de las victimas, el origen de la victima.
El enfoque de derechos humanos cubre todos los derechos humanos que le asisten a las
personas. Con el enfoque de género tengo cierta preocupacion porgue el enfoque de
género tiene que ver con género masculino, género femenino (...). Hay una mayor
incidencia de victimas de género femenino, si, pero no se puede sesgar o reducir a la
atencion del género femenino. Incluso esto se considera que es una forma de violencia
de género.

(Entrevista a Fiscal Especializada en Trata de Personas de Lima)

El enfoque de género se aplica en la labor policial partiendo de la idea que las mujeres,
sobre todo se encuentran en una situacion de vulnerabilidad por su condicidn de tal, por
los estereotipos y si son extranjeras, esta situacion se agrava ya que existe una total
dependencia econémica. Ahora, dentro de la policia, no todos manejan el tema del
enfoque de género porque falta capacitacion.

(Entrevista a Superior PNP especializado en el delito de trata de personas)
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El enfoque cumple una funcién en todo el proceso y estructura de la politica pablica, de
modo que es una forma de leer e interpretar la realidad, pero también un modo de operar
los datos, requerir la informacion, y analizar el impacto de las politicas. Asi, un enfoque
(como el enfoque de género y derechos humanos) aparece tanto en el analisis de situacion
y determinacion del problema publico, como en la etapa de diagnostico, el anélisis de las
causas, la formulacién de posibles soluciones, y el disefio de las actividades, el sistema
de monitoreo y evaluacion y el andlisis de resultados e impacto. Pero esto no
necesariamente ocurre asi en la practica.

Si bien el disefio de politicas en el Pert implica, sine qua non, la incorporacién de
enfoques —lo que se puede ver claramente en la publicacion de los documentos de
politica publica—, estos no siempre atraviesan todo el proceso. Asi, en muchas ocasiones
i) se toman solamente como un marco referencial general, pero no se operativizan en la
estructura de objetivos; ii) se agregan posteriormente al disefio de los objetivos e
indicadores, iii) no se colocan a nivel de indicador, lo que hace en la praxis imposible de
monitorear los resultados desde el anélisis de datos sobre los enfoques.

Creo que en la politica de trata se ha avanzado. Aun no se ha logrado que las entidades
publicas incorporen en la politica sus acciones de siempre porque son  las  mismas.
Por ejemplo, el Ministerio de Cultura incorpora el enfoque de interculturalidad, ahora
tiene un indicador que les exige un poco mas pero no se ha logrado que se implementen
ciertos servicios. Por ejemplo, no atiende a victimas de trata, no han hecho ningun plan
de reintegracion de victimas (...) No hay un compromiso real.

(Entrevista a Ex Director de Proteccidn Especial y ex Director de ONG
especializada en trata de personas)

En el Plan se contemplan acciones para visibilizar méas a las victimas del género
femenino. Existe concentracion de intervenciones donde existen victimas del sexo
femenino. Las noticias hablan de la intervencion en tal o cual bar, que se extrajeron 28,
30, 50 victimas mujeres que estaban siendo explotadas sexualmente. No tenemos noticias
por ejemplo intervencién en una fabrica, en un carwash donde hay varios varones. No
se hacen operativos en esos lugares. Es mas facil poner se rescataron 84 victimas de
trata de tal bar que poner en ese es titular se rescataron cinco adolescentes varones que
habian sido captados en la ciudad de Pucallpa para trabajar en un Car Wash en el
Cercado de Lima. Entonces esa es la mala interpretacién del enfogque de género.

(Entrevista a Fiscal Especializada en el delito de Trata de Personas)

La consecuencia principal de la limitada transversalizacion operativa de los enfoques es
que estos, tienden a aparecer de manera fragmentaria en la estructura de la politica. Esta
disposicion genera que aparezcan como enfoques y base narrativa de los documentos de
politica pulblica, pero que posteriormente desaparezcan 0 aparezcan poco en la
determinacion de los arboles de problemas (o estructura de Ishikawa) utilizadas para
identificar la causalidad de los problemas, y aquella forma asociada a la forma
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resolverlos; y que, a su vez, aparezcan solo ocasionalmente en las acciones y en los
indicadores asociados.

En la gestién publica, se considera que, solamente introduciendo lineamientos  por
ahi, alguna capacitacion, con eso se esta implementando u operativizando el enfoque,
pero no es asi, se debe tener evidencia, la evidencia es fria, es dura, pero es evidencia y
eso te ayuda a cambiar, a mejorar a validar aquello que estas haciendo bien.

(Entrevista a Ex Director de Proteccion Especial y ex Director de ONG especializada en
trata de personas)

Como consecuencia de la disposicion fragmentada, evidentemente, no hay posibilidad de
establecer una conexion ldgica clara entre el enfoque dispuesto como un punto ancla y
fundamento de la secuencia de pasos, y la cadena logica de la formulacion e indicadores.
Esta ruptura légica genera, como consecuencia inmediata, que no pueden ser medidos,
sino solo ocasionalmente y en ciertos elementos de la politica (quebrando su estructura
fundamente, transversal y prioritaria).

Asimismo, la segunda consecuencia es que, los enfoques puedan aparecer como
elementos declarativos. Asi, si bien hay un acuerdo de que los enfoques son claves para
priorizar, proteger o resguardar ciertos temas, situaciones o poblaciones, puede —al
carecer de un proceso riguroso de operacionalizacibn— de resultar solamente una pieza
declarativa de la organizacion de los instrumentos, que establece intenciones claras, pero
que posteriormente no se puede monitorear con precision y que no reporta impacto.

El enfoque de género esta solamente en el papel. He elaborado varios documentos
técnicos, normatividad, lineamientos, etc. pero muy poco se ha llevado a la practica. No
basta el documento, es un trabajo de gestion, de mejorar las competencias del operador,
de supervisar que efectivamente aplique lo que ha aprendido, de verificar que el usuario
final se haya sentido reconocido, que el servicio cumple con su funcidn, que le solucionan
sus problemas.

(Entrevista a Ex Director de Proteccion Especial y Ex Director de ONG
especializada en trata de personas)

Considero que los enfoques en el Plan quedaron en letra muerta. Todos los policias que
trabajamos en el area de trata tienen que saber como manejarse cuando hay presencia
de menores y mujeres, mayormente las victimas que sufren las consecuencias de la trata
son mujeres. Y en ese sentido el personal policial que trabaja en el area debe tener
presente este tipo de enfoques, los que trabajan en la selva, por ejemplo, conocer el
enfoque de interculturalidad.

(Entrevista a Superior PNP especializado en el delito de trata de personas)

Para el Estado que es el mayor responsable de cumplir estas politicas pablicas el tema
no es su prioridad, no hay interés. Lo otro es que no entienden el tema de intervenciones
con relacion a lo que ellos han normado, por ejemplo, para hacer un plan de trabajo,
una ordenanza regional de cualquier tema trata, violencia, infancia, nutricion, etc.,
traen expertos de Lima. (...) Los que hemos ido trabajando a lo largo de la historia en
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Loreto sobre el tema de trata y violencia, después de la pandemia hemos ido alejandonos
un poco también porque es mas de lo mismo.

(Coordinadora de la Red Regional de Lucha contra la Violencia de Género en Loreto)

Finalmente, la consecuencia del caracter fragmentario (y la ausencia de una disposicién
transversal) es que los enfoques aparezcan solamente en ciertos indicadores y con
limitadas posibilidades de operacionalizacion. De modo que, del conjunto de la politica
publica, haya solo algunas acciones e indicadores asociados en los que se pueda establecer
una logica clara de visualizacién e informacion acerca del enfoque planteado.

Es una intencion més declarativa y pasa asi en todo el enfoque de género. Estd como
transversalizado todo. Deberiamos ver cuando los operadores de los Centros de
Emergencia Mujer que se supone son los expertos en enfoque de género, realmente
utilizan el enfoque a la hora de hacer la valoracién de un caso. Por ejemplo, hay muy
poco registro de violencia contra los hombres porque estd mas feminizada la violencia.
Hay muy pocas estadisticas respecto a la violencia hacia los hombres.

(Entrevista a Ex Director de Proteccion Especial y ex Director de ONG
especializada en trata de personas)

La secuencia del enfoque deberia implicar al menos los siguientes pasos: establecer la
situacion o poblacion que requiere atencion especial, lo que implica justificar de manera
clara y fundamentada la situacion (a través de la recopilacion y analisis de informacion
secundaria cuantitativa y cualitativa, la opinion fundamentada de expertos, el analisis de
tendencias de un fenémeno, o a través de alguna herramienta que sostenga claramente la
necesidad e importancia del tema). Esta fundamentacion y seleccién permitirian que el
enfoque se coloque en el punto de partida del disefio y formulacion de la politica publica,
lo que implica, al menos, considerar este enfoque en la determinacion del problema
publico, la descripcion y analisis de las causas y consecuencias, y el disefio del inventario
de objetivos. Posteriormente, el enfoque (y por ende la situacion o poblacion considerada
en este) deben estar presentes en el analisis precedente y el proceso de construccion de
las acciones (actividades, tareas) pues se asume que su caracter fundante de la estructura
del problema y de la politica deben llevarlas a estos elementos. Asimismo, deben ser
elemento clave para determinar los indicadores, tanto a nivel de disefio del método, como
del dato que requiere recolectarse para analizar el cumplimiento de las acciones y metas.
Y, por ende, esta informacion que considera el enfoque debe servir para establecer el
andlisis de impacto, cumplimiento, y la evaluacion de la politica publica.

Cuando hablamos de indicadores vamos a ver que las intervenciones que tiene un sector
0 un programa pueden predecir resultados muy puntuales en relacion con la posibilidad
de cambio, del impacto poblacional que se busca. Esta intervencién se va a dar con la
intervencion de varios programas, de varios esfuerzos, de varios sectores.
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(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

El impacto del Plan realmente fue minimo. No podemos hablar de que estamos frente a
un impacto, a una situacion donde en verdad haya disminuido la situacion o la
victimizacion. En el tema de trata insisto que el compromiso del Estado si no es real, no
si no es patente en lo que significa dar recursos econémicos a todos los actores
involucrados exclusivamente para abordar este tema no se van a producir avances
reales.

(Entrevista a Ex adjunto de la Defensoria del Pueblo en Derechos Humanos)

Sin embargo, la préactica es diferente. Hemos registrado tres problemas asociados a la
secuencia en la produccién de politicas publicas asociadas: i) los enfoques se incorporan
posteriormente a la estructura de problema. De modo que la construccion de un problema,
si bien puede estar conectado a la situacién o poblacién clave en el enfoque, no la asume
como un sustrato, sino que el enfogque se agrega a sus elementos ya ramificados (ciertos
objetivos més especificos y ciertas operacionalizaciones posteriores).

ii) La incorporacion de los enfoques no se traduce en unidades de observacion especifica
en las actividades e indicadores. De modo que no se puede realizar el seguimiento del
enfoque o del nivel de proteccién o atencion que se ha generado con las acciones de la
politica publica.

Para lo que ha servido este Plan y la politica es para difundir la existencia del delito de
trata. Hoy en dia la mayoria de peruanos saben que existe la trata de personas y saben
o por lo menos tienen una ligera idea o vinculan el delito de trata de personas con alguna
forma de explotacion

(Entrevista a Fiscal Especializada en el delito de Trata de Personas de Lima)

La Defensoria ha incorporado el enfoque de género y ha planteado recomendaciones, Por
ejemplo, en el informe que publicamos sobre el tema penitenciario plantemos lo que debia
hacerse en funcion de las mujeres privadas de libertad. A modo de ejemplo, ahi se logré
crear o establecer que la autoridad penitenciaria tenga un protocolo de como abordar el
tema de la situacion de la mujer privada de libertad. EI tema es que no siempre en el
Estado se encuentra quién decida ponerlo en marcha, porque también hay una alta
rotacién de funcionarios publicos

(Entrevista a Ex adjunto de la Defensoria del Pueblo en Derechos Humanos)

iii) La evaluacién y el analisis de impacto no se realiza segun los elementos clave de los
enfoques y, por lo tanto, no es posible conocer el impacto en la poblacién que se buscaba
proteger (0 si es que existio algun tipo de impacto).



84

La importancia del enfoque de género en los Centros de Atencién Residencial se realizan
planes de vida para que las mujeres menores de edad lo desarrollen, que puedan restituir
sus derechos y recobrar su dignidad. (...)Muchas de ellas se rehisan a aceptar su
condicion y normalizan el sometimiento a las cuales ellas han estado sometidas y no se
sienten victimas. Entonces, con el enfoque de género, se ha abierto o se ha tocado més a
fondo esta situacion para que las autoridades puedan trabajar con mayor sensibilidad
este tema.

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)

En el Per( practicamente las Unicas evaluaciones de impacto son de los programas
sociales que tiene el Ministerio de Inclusion Social, programas de lucha contra la
pobreza. Estos programas de transferencias condicionadas de dinero, por ejemplo, que
en el Peru se llaman Juntos.

(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

Por ejemplo, en el Ministerio de la Mujer, a pesar de que se hizo un Viceministerio de la
Mujer son muy buenos elaborando documentos, pero la gestion publica deberia estar
dirigida al logro de un resultado. Ese resultado transforma una realidad, genera valor
en las personas y hace que se solucione un problema. Pero eso no se da. (...) La victima
o la persona vulnerable necesita es algo concreto. No necesita documentos técnicos a los
cuales ni siquiera tiene acceso.

(Entrevista a Ex Director de Proteccion Especial y ex Director de ONG especializada en
trata de personas)

Se debe tener data diferenciada a través de evidencia, que, ademas, idealmente, y eso es
lo que recomienda el ministerio, deberia estar también cruzada por otras como, por
ejemplo: categorias sociales, etnicidad. No se tiene en todos los casos, pero es importante
la evidencia. En segundo lugar, lo que se necesita es identificar qué intervenciones
pueden ser ad hoc para disminuir las brechas. Acciones determinadas, intervenciones
determinadas, indicadores que te ayuden a medir estos cambios. Adicionalmente, para
gue esto sea efectivo, se necesita personal, es decir, quiénes intervienen con capacidades
reforzadas.

(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

De este modo, la secuencia de produccidon de las politicas publicas no siempre genera un
mecanismo y metodologia que permita incorporar los enfoques de manera transversal y
estructurada en toda la secuencia del instrumento. El resultado puede ser problematico,
pues se generan politicas con enfoques claros, pero declarativos, desconectados de la
estructura del sistema de objetivos, indicadores, actividades y metas, y por ende del
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sistema de monitoreo y evaluacion. La traduccién de este problema de método es clara:
no conocemos el impacto de las politicas en la poblacion que se buscaba proteger o
priorizar, y existe la posibilidad de que no se hayan realizado sino solo algunas acciones
generales sobre esta.

3.3.2) La presencia y forma del enfoque de género en el Plan

El Pert ha asumido e incorporado el enfoque de género como un elemento clave en el
disefio de politicas publicas. De tal modo, CEPLAN (en el Anexo del “Reglamento de las
Politicas Nacionales™) sefiala que “La politica nacional debe ser redactada con enfoque
de género e interculturalidad, segtin corresponda” (Decreto Supremo N.° 028-2018-PCM,
2018). Se entiende el enfoque de género como “herramienta analitica y metodologica que
posee una dimension politica, en tanto busca la construccién de relaciones de género
equitativas y justas (...)” (MIMP, 2017, p. 6). De tal modo, el enfoque de género busca:

Por un lado, procura controlar los posibles efectos e impactos adversos derivados
de las intervenciones y cuidar de no incurrir en discriminacion por razén de género
y, por otro, a promover la igualdad de oportunidades con especial énfasis en el
fortalecimiento de las capacidades y competencias de las mujeres a través de su
empoderamiento como titulares de derechos. (Ministerio de Planificacion

Nacional y Politica Econdmica, 2017, p. 6)

Asimismo, se entiende que el enfoque de género busca identificar las asimetrias y
desigualdades, para generar medidas y asegurar servicios adecuados para promover las
condiciones de igualdad:

[Enfoque de género] Herramienta de analisis que permite identificar los roles y
tareas que realizan los hombres y las mujeres en una sociedad, asi como las
asimetrias, relaciones de poder e inequidades que se producen entre ellos. Al
observar de manera critica las relaciones de poder y subordinacion, que las
culturas y las sociedades construyen entre hombres y mujeres, y explicar las
causas que producen las asimetrias y desigualdades, el enfoque de género aporta

elementos centrales para la formulacién de medidas (politicas, mecanismos,
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acciones afirmativas, normas, etc.) que contribuyen a superar la desigualdad de
género, modificar las relaciones asimétricas (...) [y la] violencia de género, origen
étnico, por la situacion socioeconémica, edad, orientacion sexual e identidad de
género, entre otros factores, y aseguren el acceso de mujeres y hombres a los
recursos y servicios publicos, fortaleciendo su participacion politica y ciudadana
en condiciones de igualdad. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,

2017, p. 5)

A partir de lo anterior se puede sefialar que, en el marco de los instrumentos de politica
publica en el Peru, el enfoque de género implica, al menos, cinco grupos de acciones:

1) Identificar los roles, asimetrias, relaciones de poder e inequidades que se producen
entre hombres y mujeres.

2) Aportar elementos para la formulacion de medidas de politica publica (politicas,
mecanismos, acciones afirmativas, normas) para contribuir a superar la
desigualdad de género, las relaciones asimétricas y la violencia de género.

3) Controlar los posibles efectos adversos derivados de las intervenciones y cuidar
de no incurrir en discriminacidn por razon de género.

4) Promover la igualdad de oportunidades con especial énfasis en el fortalecimiento
de las capacidades y competencias de las mujeres.

5) Buscaasegurar el acceso de mujeres'y hombres a los recursos y servicios publicos,

en condiciones de igualdad

De modo que, al menos, estos cinco elementos deberian considerarse en la logica de
disefio de una politica pablica y en toda la secuencia de elaboracion. Asi, la decision de
incorporacion del enfoque de géenero implica no solo una declaracion de intenciones, sino
un marco concreto de acciones que requieren ser consideradas. Esta ldgica es clara, tanto
en los documentos analizados como en la perspectiva de las personas expertas en el tema.
El enfoque de género implica acciones en la composicion de las politicas publicas:

Por ejemplo, la importancia del enfoque de género en los Centros de Atencién
Residencial se realizan planes de vida para que las mujeres menores de edad lo
desarrollen, que puedan restituir sus derechos y recobrar su dignidad. (...)Muchas de
ellas se rehlsan a aceptar su condicién y normalizan el sometimiento a las cuales ellas
han estado sometidas y no se sienten victimas. Entonces, con el enfoque de género, se ha
abierto o se ha tocado mas a fondo esta situacion para que las autoridades puedan
trabajar con mayor sensibilidad este tema.

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)
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Al tamiz de esos cinco elementos, se consultdé a especialistas en trata de personas y
género, sobre la forma en el que el enfoque se manifiesta en el plan. Esto arroja tres
resultados complementarios. i) El plan recoge el enfoque y lo considera como un
elemento relevante, pero se concentra en su forma declarativa:

El enfoque de género debe ayudar a mirar el impacto diferenciado que las intervenciones
tienen en la poblacién entre mujeres y hombres. Este impacto diferenciado es lo que
podemos hablar de brechas de género o desigualdades. (...) El enfoque de género debe
ayudar a problematizar, cémo esta la situacion de las personas antes de la intervencion
y cudl es el impacto que estds buscando después de la intervencion. Esta situacion
diferenciada tiene que estar justificado en informacion, en evidencia.

(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

ii) Se sefala que el enfoque de género es un asunto relevante, pero que no se incorpora
en la secuencia de objetivos, acciones e indicadores de manera transversal. Asi,
practicamente no se considera a nivel de objetivos.

iii) El enfoque de género solo se puede analizar en algunas acciones e indicadores. Y esto,
a su vez, se concentra casi exclusivamente en la determinacidn de acciones e indicadores
que consideran la division de datos que contabilizan o tienen como poblacidn objetivo a
las mujeres.

La mayor parte de autoridades, somos mujeres las que vemos la lucha contra la trata,
entonces, de una u otra forma, vamos advirtiendo también esta esta situacion y vamos
empatizando de una mejor forma con las mujeres. Muchas de ellas se rehlsan a aceptar
su condicion y normalizan el sometimiento a las cuales ellas han estado sometidas y no
se sienten victimas. Entonces, con el enfoque de género, se ha abierto o se ha tocado mas
a fondo esta situacion para que las autoridades puedan trabajar con mayor sensibilidad
este tema

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)

Estos elementos dan cuenta de un asunto concreto: la severa dificultad para operativizar
el enfoque de género en el marco del instrumento de politica, y de operar a nivel de
objetivos, acciones e indicadores. Esto es claro y representa una limitacion objetiva en el
Plan. De modo que el analisis de los tableros de secuencia logica de los capitulos
anteriores, permiten ver que no se dispone el enfoque de género como un elemento que
aparezca de manera consistente en la estructura de disefio, y que tampoco opera a nivel
de monitoreo y analisis de impacto. ¢Por qué ha sucedido esto?
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En una primera lectura del proceso, es claro que hay limitaciones de método, es decir, de
incorporacion del enfoque en la operacionalizacion. Las entrevistas se dirigen al mismo
punto. Més alla de la intencion de incorporar el enfoque, este se hace de forma posterior
al disefio; sin embargo, también hay una opinién extendida, de que se carece de criterios
operativos para poder transformar el marco conceptual de género en elementos tangibles
y medibles, que excedan la medicion de la “cantidad de mujeres” en una accion, servicio
o indicador.

Es un problema muy frecuente, no solamente en el Plan Nacional de Trata, sino ademas
en otros planes nacionales. Se ponen muchas actividades como indicadores de
actividades o de proceso, pero no son indicadores, no van a medir que efectivamente se
estd cambiando o transformando una realidad. Hay mucha dificultad en ese sentido
porgue no existe mucha evidencia, no se recoge mucha data. A veces se formulan, no
técnicamente los documentos, se incorporan actividades que ya se vienen realizando y
no se crea nada nuevo. Entonces, al final es una suma de actividades, no sabemos cual
va a ser el resultado, seguramente va a contribuir, pero que transforme una realidad de
manera sustancial, que contribuya a reducir el delito de trata, a prevenir, a proteger, a
recuperar a las victimas. Entonces, en la practica lo que observo es que no son
técnicamente indicadores.

(Entrevista a Ex Director de Proteccion Especial y ex Director de ONG especializada en
trata de personas)

En realidad, creo que hay una gran dificultad para operativizar el enfoque de género, no
basta decir que el enfoque estd incluido, debe demostrarse en acciones concretas.
Entonces, por ejemplo, no veo que haya una medicion. (...) quedaba en un enunciado
solamente.

(Entrevista a Ex Director de Derechos Fundamentales del Ministerio del Interior)

Para poder operativizar el enfoque de género necesitamos asignacion de presupuesto y
de recursos humanos que puedan abordar de mejor forma a las victimas y cubrir todos
los ejes como el de reintegracion. Eso coadyuvaria a que esa victima en su mayoria
mujeres no retornen al circuito de explotacion.

(Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de Personas)

La segunda lectura del proceso muestra que, ademas de las limitaciones de método y de
las herramientas para establecer indicadores concretos, los propios operadores estan poco
informados de los criterios para establecer estas logicas y de la funcion del enfoque en
términos de operacion de politicas publicas. Si bien hay un desfase entre la teoria (el
marco conceptual y la importancia y justificacion de intervenciones con enfoque de
género), el discurso no se traduce en acciones especificas, y aparentemente no se genera
un cuerpo especializado en traducir y medir este tema a nivel operacional.

No tenemos estadisticas ciertas. Cada entidad tiene sus estadisticas y tampoco
aplican una medida de cuéntas atenciones reales han dado a en determinados



89

servicios. Una vez me puse a revisar las atenciones de una de estas instituciones y surgen
ciento cincuenta atenciones al mes lo cual refiere en principio a ciento cincuenta victimas
atendidas. Sin embargo, se anotaban atenciones de una misma victima, por ejemplo: si
a una victima la llevaron a medicina legal es una atencion, a evaluacion psicologica es
una atencion, a pericia antropoldgica es otra atencion. (...) No hay un registro con
lineamientos claros que permitan la medicion.

(Entrevista a Fiscal Especializada en el Delito de Trata de Personas de Lima)

Existe desconocimiento sobre la magnitud del problema de la trata. (...) Cuando no has
hecho un buen diagnéstico, no vas a poder tener indicadores que te permitan medir el
impacto real de las acciones que t0 vienes programando. (...) Es un tema tanto de
desconocimiento de la magnitud del problema de la trata y los delitos afines y sobre el
ciclo de una politica publica que existe por parte de los funcionarios estatales.

(Entrevista a Magister en Cooperacion Internacional al Desarrollo / Licenciada en
Ciencias Politicas)

Las acciones se concentran en camparias, talleres y charlas por la facilidad en la
medicion de esa actividad. (...) Tiene que ver también porque algunas entidades reciben
fondos de cooperacion internacional y esos fondos de cooperacién internacional muchas
veces estan condicionados a la realizacion de determinados eventos, talleres de
sensibilizacion, mesas de trabajo, etc. Lo tercero tiene que ver también con que nos
hemos enfocado bastante en lo politicamente rentable y a corto plazo.

(Entrevista a Politologa de la Universidad Ruiz de Montoya)

Peru tiene muchas politicas, muchos reglamentos, mucho material, muchos protocolos
(...) sin embargo, falta difusion. Si td haces una encuesta y entre las instituciones y les
preguntas sobre el plan Nacional, pocas van a ser las autoridades que te puedan hablar
del contenido del plan porque no saben. Entonces, nunca se ha medido o nunca se ha
hecho algo aca. Por ejemplo, lamesa regional estaba antes en Desarrollo Social
ahora esté en otra Gerencia, no hay presupuesto, eso nos afecta mucho.

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)

En las entrevistas realizadas se consulto sobre el tema, y el resultado apunta a Io mismo,
de modo que incluso el grupo experto en enfoque de género manifiesta que —salvo la
medicion de cantidad de mujeres respecto de una accion o indicador determinado— no
se han desarrollado y establecido con claridad y precision, criterios de método para
operacionalizar el enfoque y que, por ende, la medicidn de impacto y la estructura de las
politicas, solo contienen parcialmente el enfoque.

El enfoque de género no la aterrizan a la realidad. Entonces, puede ser algo muy poético
lo que dice en el documento, pero a la hora de ejecutarlo, la realidad es distinta. No es
facil entender el delito de trata. (...) El tipo penal es complejo y la investigacion es
compleja, asi como acreditar la afectacion de la victima. A veces no se tiene la logistica
suficiente. Entonces quién no conoce el delito de trata, se va a dejar llevar por lo que
dicen los libros o la literatura en general, que es un delito de organizaciones criminales
y sabemos que no todo son organizaciones criminales, también dicen que la trata de
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personas es un delito transnacional. Sabemos que no todas son victimas extranjeras,
también hay trata interna.

(Entrevista a Fiscal Especializada en el delito de Trata de Personas de Lima)

Los sistemas de informacion, al menos en el caso de los sectores, estdn un poco
fragmentados y eso lo hemos notado bastante durante la pandemia (...). El uso de
evidencia es un elemento que sin duda deberia estar en la base de cualquier toma de
decision en la materia, sobre todo en materia del enfoque de género, porque hay un
impacto diferenciado.

(Entrevista a Politdloga de la Universidad Ruiz de Montoya)

Si se toma en cuenta el enfoque de género, hay leyes y se han creado las fiscalias de
violencia contra la mujer. También se estan tomando en cuenta el enfoque de nifia, nifio
y adolescente. Los operadores de justicia tratamos de llegar a las victimas, respetando
su cultura, sus origenes, explicandoles sobre el caso, quiza en su lengua o buscando la
forma de que entienda sobre el proceso. Antes eso no se veia, incluso ahora tienen
defensores publicos y ellos también coadyuvan a que estos enfoques puedan prevalecer
ante cualquier situacion.

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)

La mujer se ha priorizado en todo el material de difusion, las principales victimas de la
trata han sido siempre las mujeres. A través de la historia y en nuestra region también.
Mujeres vulnerables, mujeres pobres y mujeres también aisladas del centro urbano.

(Coordinadora de la Red Regional de Lucha contra la Violencia de Género en Loreto)

La evaluacién de resultados del Plan tiende en la misma direccion, pues no es posible
descomponer los datos y los indicadores para estudiar el impacto diferenciado por género,
o entender la forma en que se modificaron las tendencias, comportamientos o los servicios
con base en el enfoque. Si bien es necesario realizar un analisis a nivel de objetivo y
accion, para determinar la funcion y composicion del enfoque de género en estos (lo que
es el objetivo del siguiente acépite), es claro a nivel de la exposicion de los resultados
propuestos en el “Informe de Implementacién de Acciones y Metas del Plan Nacional
contra la Trata de Personas 2017-2021”, donde se reporta que el enfoque de género ha
sido incorporado en los documentos de gestion, cartillas informativas, entre otros, pero
no se encuentran claras referencias a su operativizaciéon. Solo el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) sefiala que se aborda el enfoque de género mediante la
consideracion de las siguientes variables: “sexo, grupo de edad, nivel educativo, lugar
donde se realiza la explotacidn, &mbito geografico (departamental, distrito fiscal); mes de
ocurrencia, finalidad, modalidad de captacion y medio empleado” (Ministerio del
Interior, 2021c, p. 43).

Asi, al consultar a los especialistas sefialan lo siguiente:
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Esto no responde solamente al Plan contra la trata, sino a otros diversos instrumentos
de politica publica, que tienen la misma dificultad y explicitan estos problemas. El Plan
ha ayudado un poco a organizar las actividades, pero en general el impacto ha sido
limitado. Las entidades han trabajado méas a nivel de documentos, pero no
necesariamente esto se ha traducido en mejores condiciones para las victimas o para
prevenir el delito o para evitar que sigan llegando victimas o para perseguir penalmente
o0 sancionar de cualquier forma el delito de trata de personas.

(Entrevista a Ex Director de Proteccidn Especial y ex Director de ONG especializada en
trata de personas)

El Plan establecia la construccion de una linea de base que nunca se construyd y por
ende no se hicieron mediciones de indicadores y mucho menos sobre la operativizacion
0 no de los enfoques.

(Entrevista a Ex Director de Derechos Fundamentales del Ministerio del Interior)

Si bien el Plan es nutrido con muchas expectativas para prevenir el delito, erradicarlo y
atender a las victimas (...) si no hay presupuesto para cada institucion, por ejemplo, para
hacer un operativo, si no hay personal especializado es un punto débil.

(Entrevista a Fiscal Provincial de la Fiscalia Especializada en Delitos de Trata de
Personas)

El no tener lineas de base ya te dice que es muy dificil para el Estado intervenir y peor
ponerse metas porque para hacer cualquier tipo de intervencion se tiene que saber las
dimensiones del problema. Podemos tener diferentes estrategias, por ejemplo; ti puedes
escoger hacer una intervencion en un territorio determinado para saber qué funciona y
de ahi hacer un escalamiento. (...) Hay elementos que son muy dificiles en la cuestion de
trata (...) no es que necesitemos solo a la policia para que haga intervenciones, sino que
necesitamos inteligencia policial para mirar a las redes de trafico, porque este es un
delito de gran envergadura. (...)

(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

El tema de la medicion es muy relevante porque sin una linea de base no podemos saber
cuanto avanzamos o cuanto eventualmente podemos retroceder. Ahora hay que entender
bien qué es lo que se deberia medir estrictamente porque cuando se formul6 el plan no
teniamos este fenémeno migratorio tan adentrado. No teniamos un millén y medio de
personas.

(Entrevista a Ex adjunto de la Defensoria del Pueblo en Derechos Humanos)

Por lo tanto, es posible pensar que el enfoque de género aparece en el Plan como un
elemento declarativo, y que la operacionalizacion no ha sido eficiente ni en la estructura
de objetivos y acciones, ni en los indicadores. Asimismo, se generan problemas de
medicién, de modo que el informe final de cumplimiento de metas no da cuenta del
enfoque de género ni es posible descomponer los resultados para ese analisis.

Sin embargo, lo anterior no significa que no hay intencién de incorporar el enfoque, y
que este no haya sido mejorado. Sin embargo, sefiala que las politicas publicas presentan
dificultadas para la incorporacion, que se deben en este caso no a asuntos de posicion
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politica o ideoldgica, sino a problemas y limitaciones metodoldgicas y de criterios
técnicos de eficiencia en la incorporacion de elementos clave. Esto no responde solamente
al Plan contra la trata, sino a otros diversos instrumentos de politica publica, que tienen
la misma dificultad y explicitan estos problemas.

Como Estado tenemos una serie de dificultades para encarar delitos de esta naturaleza
cometidos ahora por el crimen organizado en su mayoria. Entonces, si queremos tener
politicas concretas, deberia haber también un abierto compromiso politico para poder
afrontarlas. Aquello que sea mas concreto en la lucha contra la trata.

(Entrevista a Ex adjunto de la Defensoria del Pueblo en Derechos Humanos)

El Estado peruano esta sobrerregulado, la trata de personas y los temas de igualdad de
género no son la excepcion. Trabajé en el Consejo de Coordinacién Viceministerial que
es el canal a través del cual se reciben y revisan todas las propuestas normativas del
Poder Ejecutivo en la Presidencia de Consejo de Ministros. Identificamos que del 2015
al 2019 se habian emitido aproximadamente mas de 55.000 normas. Hicimos otro estudio
en Secretaria de Gestion Publica en 2018 e identificamos que habian mas de 430
comisiones y grupos de trabajo en el Poder Ejecutivo. Esta sobrerregulacién y desorden
organizacional tienen que ver que nos hemos enfocado en medir, lo que la entidad
publica tiene que reportar para cumplir con su planificacion operativa.

(Entrevista a Politdloga de la Universidad Ruiz de Montoya)

En la experiencia que he tenido con las instancias distritales de concertacion, tuve que
hacer entrevistas a varios funcionarios que son parte de la instancia. Sin embargo, no
trabajan en la alineacion con la estrategia nacional. (...) Entonces creo que si hay un
tema de desconocimiento de las autoridades que estan por debajo del Ejecutivo que no
saben como implementar los documentos.

(Entrevista a Ex Director de Derechos Fundamentales del Ministerio del Interior)

Muchos de los indicadores verificables en el Plan son estrictamente de cumplimiento. Es
preocupante que el Plan no tenga la presencia que esperariamos del enfoque de género.
No veo el enfoque operativizado y plasmado de manera sostenible dentro del plan.

(Entrevista a Magister en Cooperacion Internacional al Desarrollo y Licenciada en
Ciencias Politicas)

Existen muchos cambios en las politicas. En este trabajo del CEPLAN, de ordenar y de
tener un horizonte de politicas al 2030, ahora se estéa trabajando en un horizonte al 2050.
Eso es de este siglo, no del siglo pasado, claro. Entonces una politica erratica no se
puede medir el impacto poblacional. Si tu tienes por ejemplo un indicador que en el
Ministerio tal quiere que se reduzca un fendémeno al 20%, el otro en 5%, el otro en 50%
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(...) ninguno sabe en verdad cuanto es posible tener como impacto poblacional, porque
eso deberia ser un solo indicador.

(Entrevista a Ex Ministra de la Mujer y Docente de la Universidad de Derecho e
Investigadora de la PUCP)

3.3.3) Operativizacion del enfoque de género en las acciones del Plan

El analisis de la l6gica de operativizacion se ha realizado en tres vias complementarias.
Estas parten de la logica de analisis sobre el disefio institucional y la forma en que la
metodologia del disefio incluye el enfoque (y se considera la forma explicita de mencion
del concepto genero, el enfoque o la variable). Este, si bien es un ejercicio simple de
conteo nominal, responde a un criterio de operativizacion, que es el foco de medicién de
una politica pablica.

1.

3.

Se analiza el tablero de acciones del Plan, para determinar si la forma en que la
accion ha sido redactada es susceptible de considerar el enfoque de género. El
resultado muestra que el 90% (45 acciones de las 50 existentes) de las acciones
podrian incluir el enfoque de género en el disefio y considerar el enfoque en la
I6gica de produccion de sus metas. Esto significa que la relacion entre el objetivo
inmediato y las acciones del objetivo inmediato podrian considerar el enfoque de
género. Solo 10% (5 acciones) presentan ciertas dificultades (aungue no es
imposible), ser sometidas al tamiz de los lentes y enfoque de género. Estas 5
acciones estan asociadas a desarrollo de instrumentos técnicos especificos, como
incidir el financiamiento, o la aprobacion de una norma o instrumento técnico o
de cooperacion.

Se analiza el tablero de acciones del Plan para determinar si la forma en que ha
sido planteada la accion considera de manera explicita y clara el enfoque o, al
menos, la variable de género. El resultado de contraste es muy claro, pues solo
12% (6 acciones) consideran esta variable y el restante 88% no la consideran. Esto
se hace mas claro cuando se contrasta la forma de redaccion y planteamiento de
la accion respecto de las metas asociadas. De modo que se marca “no” cuando ni
la forma de la accion, ni el contenido de forma de las metas, consideran la variable
de manera clara y explicita. Esto no significa que los productos asociados o
derivados de las metas, no consideren la variable o el enfoque, sino que no es
posible identificarlo explicita y claramente en el disefio formal del instrumento,
lo que, por si mismo, representa un problema de operativizacion y analisis.

Se analiza el informe de implementacion de acciones (“Informe de
implementacion de acciones. Plan Nacional contra la Trata de Personas 2017-
2021. Periodo junio 2017 - diciembre 2021”) elaborado por el Ministerio del
Interior y la Comision Multisectorial Contra la trata de personas y el Trafico
llicito de Migrantes, en el marco del mandato normativo establecido en la Ley
N.° 29918; para determinar si la implementacion y la informacién reportada por
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los sectores considera clara y explicitamente el enfoque o la variable de género.
El resultado es claro: solo 14% del total de las acciones (12 de 50) consideran el
reporte de implementacién asociado a la variable de género. Esto es
particularmente relevante, pues marcamos “si” cuando al menos una institucion
considera el enfoque de manera clara (de manera que, en el reporte de
implementacion de una accién, que implica varias instituciones, en la mayoria

solo una de media docena reporta la variable en alguna de sus actividades).

Tabla 23. Sistematizacion de los resultados de analisis de operativizacion del enfoque de
género en las acciones del Plan e informe de implementacién de acciones del Plan

Categorias de analisis No Si

La accion podria considerar o o
variables de género S 10% 45 90%
La accion considera variables 44 88% 5 12%

de género en el disefio

Se considera el analisis de

género en el informe de 38 76% 12 14%

implementacion
Elaboracidn propia

El resultado del anélisis (que se desagrega en la Tabla 24) muestra un problema objetivo
de i) estructura de disefio, y de ii) medicion operativa. ;Como podemaos saber si el enfoque
se incluye, se incorpora o se implementa, si es que no hay un adecuado y concreto disefio
de acciones, metas e indicadores? Esta logica se ratifica de manera explicita en el
“Informe de implementacion de acciones” pues sus conclusiones ni siquiera mencionan
el término. Ahora, si bien es posible que diversos productos, instituciones y actores
especificos haya incluido el enfoque —Ilo que representa per se un avance en las politicas
de inclusion y equidad de género—, el disefio no permite la medicion, ni andlisis de
impacto, ni de implementacion segun el enfoque.



Tabla 24. Analisis del enfoque de género en los objetivos inmediatos y acciones del Plan
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conocimiento

lecciones aprendidas, y buenas

La accién La accién Se considera el
Objetivo Acciones del Objetivo po_drla co_nS|dera a}nalms it
. . Metas 2017-2018 considerar variables de género en el
Inmediato Inmediato . ) :
variables de género en el informe de
género disefio implementacion
Ol 1.1. Se 1.1.1. Fortalecer las capacidades | -Al menos 2 nuevos actores (...) se integran a la CMNP TP-TIM.
fortalece la e institucionalizar las instancias -Funcionamiento de 2 grupos especializados de la CMNP TP-TIM
articulacion en de gestion y articulacion, en los | -Al menos una sesion anual descentralizada de la CMNP TP-TIM.
los tres niveles tres niveles de gobierno, para -Al menos 30% de mesas, comisiones o redes regionales cuentan con
de gobierno, con | luchar contra la trata de personas | reglamentos internos.
la participacion y sus formas de explotacion y -Al menos 10 gobiernos locales con mesas, comisiones o redes. si
. o ] i No No
de actores del sus formas de explotacion. -Al menos 20% de mesas, comisiones o redes (...) sesionan 4 veces
sector publico y por afo. -Al menos 30% de mesas, redes o comisiones regionales
de la sociedad cuentan con integrantes capacitados para formular e implementar
civil. politicas publicas.
- Al menos 20% de mesas, redes o comisiones locales cuentan con
integrantes capacitados (...).
1.1.2. Aprobar e implementar los | -Al menos 30% de comisiones, meses o redes regionales, cuentan con
planes regionales y locales de planes aprobados alineados al Plan Nacional en coordinacion con la
accion contra la trata (...), que CMNP TP-TIM.
aborden las caracteristicas (...) -20% de comisiones, meses o redes locales cuentan con planes si si No
en cada zona del pais, aprobados alineados
considerando temas como sexo, al Plan Nacional en coordinacién con la CMNP TP-TIM.
edad, orientacién sexual, [y -40% de los planes regionales y locales implementados.
otros].
1.1.3. Promover espacios de -Al menos 1 encuentro interregional realizado. si No No
articulacion interregional.
Ol1.2. Se 1.2.1. Desarrollar e implementar | -Un comit¢ de monitoreo y evaluacion del PNAT funcionando
cuenta con una un sistema de monitoreo del -Un sistema de monitoreo desarrollado.
linea de base y Plan Nacional, que incluye la -25% de entidades publicas que reportan informacion periddica y No No No
se establece un metodologia y los indicadores. oportuna para el monitoreo y evaluacién del PNAT
sistema de
monitoreo del 1.2.2 Elaborar 1 Linea de Base -1 linea de base elaborada .
Plan Nacional. Si No No
Ol 13, Se | 1.3.1.Promovery elaborar - Al menos 2 documentos de sistematizacion de las experiencias,
promueve la | estudios e investigaciones sobre | lecciones aprendidas y buenas practicas en materia de trata de personas Si No Si
gestion del | enfoques, experiencias, y sus formas de explotacion, en areas urbanas y rurales.
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para la
formulacion e
implementacion

précticas de prevencion,
persecucion, proteccion y
reintegracion en materia de Trata

- Al menos 2 investigaciones académicas en trata de personas y sus
formas de explotacion.

de politicas | de personas y sus formas de
publicas. explotacion.
1.3.2. Optimizar la gestion de la | -Al menos 4 entidades pablicas cuentan con sistemas de informacion
informacion sobre casos de trata | que incorporan data en materia de trata de personas y sus formas de
de personas y sus formas de explotacion.
explotacion a nivel local, Si No Si
regional y nacional, a través del
uso de interconexion de los
sistemas de informacion.
1.3.3. Implementar y posicionar | - 1 sistema de registro Gnico de victimas, que incluya informacion sobre
herramientas de informacion que | la atencion, proteccion y reintegracion, disefiado y elaborado.
difundan y articulen las acciones | -1 plataforma digital en funcionamiento y actualizada.
e incidencias que se generan en
el marco de la lucha contra la Si No No
trata de personas (...) a nivel
nacional considerando el uso de
las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion.
Ol 1.4 El Plan 1.4.1. Promover la asignacion, -6 Instituciones de la CMNP TP-TIM incorporan acciones
Nacional de incremento y la ejecucion programadas en el PNAT a sus documentos operativos y asignan
Accion contra la | adecuada de los recursos en los presupuesto especifico. Si No Si
Trata de sectores involucrados y los tres
Personas es niveles de gobierno.
ejecutado con 1.4.2. Incidir politicamente para | -1 propuesta para ejecucion del Plan Nacional.
presupuesto el financiamiento del Plan
especifico Nacional
asignado para
los sectores y No No No
gobiernos
regionales y
gobiernos
locales.
Ol 15. Se 1.5.1. Promover la cooperacion -Coordinar y disefiar al menos 2 instrumentos de cooperacion con otros
mejora con la Comunidad Internacional | Estados. si No No

la intervencion y
articulacion en

en el marco de los ejes

-Se aprueban 3 Hojas de ruta de instrumentos binacionales.
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la lucha contra
la trata
transfronteriza,
mediante la
cooperacion con
la Comunidad
Internacional

estratégicos y objetivos del Plan
Nacional.

Ol 1.6. Se
incorporan los
enfoques en la
politica publica

1.6.1. Promover la
implementacion de acciones y
actividades que incorporen los
enfoques en los documentos de

-El 50% de documentos de gestion de la CMNP TP-TIM y las mesas,
redes y comisiones regionales y locales, incorporan los enfoques en la
politica publica contra la trata.

-20% de entidades que incorporan acciones relacionadas a los enfoques

contra la Trata gestion de los diversos sectores, | en sus planes de trabajo. <l <l <l
de personas y instituciones y los tres niveles de

sus formas de gobierno en la ejecucion del

explotacion. PNAT 2017-2021.

Ol.1.7. Se 1.7.1. Realizar incidencia -Al menos el 30 % de Planes Municipales de Seguridad Ciudadana

incorpora el politica para incorporar el delito | incluyen acciones contra el delito de trata de personas y sus formas de

delito de trata de | explotacion, en los planes de explotacion.

personas y sus seguridad ciudadana de trata de -Al menos el 20 % de Planes Regionales de Seguridad Ciudadana

formas de personas y sus formas de incluyen acciones contra el delito de trata de personas y sus formas de si Si si
explotacién explotacion. explotacion.

como un

problema de

seguridad

ciudadana.

Ol 2.1. Los 2.1.1. Fortalecer los servicios y -Al menos 4 instituciones de la CMNP TP-TIM cuentan con servicios

grupos en canales de informacion y y canales de informacion relacionados a la trata de personas y sus

situacion de prevencion relacionados a la formas de explotacion.

riesgo frente a la | trata de personas y sus formas de | -Al menos 4 gobiernos regionales y gobiernos locales cuentan con si si si
trata de personas | explotacion, dirigidos a grupos servicios y canales de informacion relacionados a la trata de personas

y sus formas de | en situacion de riesgo. y sus formas de explotacion.

explotacién -30% de las/os funcionarias/os y servidores/as de los canales y

conocen sus servicios de informacion son capacitados.

derechos (...) 2.1.2. Promover el conocimiento | -30 % de sectores e instituciones implementan actividades de

COn espacios y y empoderamiento de derechosy | empoderamiento de derechos dirigido a grupos en situacion de riesgo.

servicios de de los servicios del Estado, en Si No No
prevencion los grupos en situacion de

fortalecidos.

riesgo, frente a la trata.
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Ol 2.2. Se
incrementan los
niveles de
informacion y
sensibilizacion
de la poblacién
respecto a la
trata de personas
y sus formas de
explotacion.

2.2.1. Realizar una encuesta -1 encuesta nacional de apertura realizada

nacional para medir el

conocimiento de la poblacién

sobre los servicios que brinda el Si No No

Estado y la percepcion del delito

de trata de personas y sus formas

(..)

2.2.2. Implementar estrategias de | -2 campafias nacionales de informacion y sensibilizacion ejecutadas

informacion y sensibilizacion anualmente.

diferenciada frente a la trata de -1 estrategia de informacion para la prevencion de la trata de personas

personas y sus formas de en situaciones de emergencia y/o desastres naturales.

explotacion. -10% de la poblacién general del pais es informada sobre el delito de Si Si Si
trata de personas y sus formas de explotacion.
-2 estrategias que utilizan Tecnologias de Informacion y Comunicacion
para la prevencion de la trata de personas y sus formas de explotacion,
desarrolladas.

2.2.3. Implementar estrategias de | - Al menos 10% de personal de atencion al publico del sistema de salud

capacitacion dirigidas a las y los | son capacitados para la identificacion de posibles victimas de trata de

funcionarios y servidores y personas Yy sus formas de explotacion.

servidoras pablicos que -Al menos 30% de las y los docentes del sistema educativo nacional es

desemperian labores de capacitado en materia de trata de personas y sus formas de explotacion

prevencion. para replicar conocimientos en los programas de educacién basica
regular, priorizando las zonas de mayor incidencia del delito.
-Al menos 30% de las y los funcionarias/os y servidoras/es de los
programas de prevencion del Ministerio de la Mujer y poblaciones
Vulnerables, son capacitados en materia de trata de personas y sus
formas de explotacion
-Al menos 30% de personal de atencion al publico de RENIEC y Si No Si
MIGRACIONES son capacitados para la identificacion de posibles
victimas de trata de personas y sus formas de explotacion.
-Al menos 30% de personal de atencidn al pablico de MTC - SUTRAN
son capacitados para la identificacion de posibles victimas de trata de
personas y sus formas de explotacion.
-Al menos 30% de los/las funcionarios/as y servidores/as que laboran
en consulados y misiones diplomaéticas, capacitados para brindar
informacion sobre trata de personas y sus formas de explotacion.
-Al menos una accion de capacitacion en materia de trata de personas
dirigida a personal de atencién en situaciones de emergencia y/o
desastres naturales.
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2.2.4. Disefiar e implementar
estrategias de informacion y
sensibilizacion, con enfoques

-1 Estrategia comunicacional nacional disefiada, que incorpora los
enfoques reconocidos en el PNAT

reconocidos en el PNAT, Si Si No
comprometiendo a los medios de
comunicacion en la lucha contra
la trata de personas y sus (...)
Ol 2.3. Se 2.3.1. Fortalecer y difundir los -Los recursos humanos y logisticos de la Linea 1818 opcion 1,
fomenta una canales de denuncia incrementados.
cultura de especializados en trata de -Al menos 60% de los/as operadores/as de canales de denuncia
denuncia. personas y sus formas de especializados en trata de personas y sus formas de explotacion y
explotacion a nivel nacional, canales afines, capacitados.
ampliando su alcance mediante -Las denuncias y consultas recibidas por la Linea 1818, opcion 1, se
el uso de las tecnologias de la incrementa al menos en 20% respecto a la situacion actual.
informacion y herramientas -Un instrumento de coordinacion entre el canal de denuncia Si No Si
comunicacionales. especializado y las y los agentes de persecucion del delito y proteccion
a las victimas, elaborado
-Una estrategia de control de calidad de la atencién del canal de
denuncia especializado en trata de personas y sus formas de
explotacion, creada e implementada.
-Al menos 6 entidades de la CMNP TP-TIM difunden la Linea 1818
Opcidn 1y otros canales de denuncia.
2.3.2. Fortalecer redes -Al menos 20% de integrantes de las redes comunitarias, grupos
comunitarias, grupos organizados, organizaciones de la sociedad civil y voluntariado
organizados, organizaciones de capacitados para identificar y denunciar el delito de Trata de personas
la sociedad civil y voluntariado y sus formas de explotacion.
para fomentar una cultura de -Al menos el 10% de las redes comunitarias, grupos organizados,
denuncia contra la Trata de organizaciones de la sociedad civil y voluntariado participan en si No No
personas y exportacion para la acciones preventivas contra la trata de personas y sus formas de
reduccion de la tolerancia frente | explotacion.
al delito. -Al menos 5 instituciones de educacidn superior incorporan el tema de
trata de personas y sus formas de explotacion en sus programas de
voluntariado.
-Un grupo de agentes de prevencion constituido.
Ol 2.4. Los 2.4.1. Promover condiciones -Un programa piloto de capacitacion laboral en una region, dirigido a
sectores del laborales para la poblacion en poblacion en situacion de riesgo de trata de personas y sus formas de
Estado enfrentan | situacion de riesgo asociada a la | explotacidn, en asociacién con las entidades estatales y privadas, si No si

articuladamente
los factores
estructurales de

trata de personas y sus formas de
explotacion, para fomentar el
desarrollo personal, la

creado.
-25 % de regiones con alta incidencia que cuentan con programas
generales de capacitacion laboral.
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riesgo de la trata
de personas y
sus formas de
explotacion en
zonas de alta

capacitacion técnica y
productiva, la empleabilidad y el
emprendimiento.

2.4.2. Fortalecer el acceso a la

-1 convenio suscrito con instituciones de educacion superior privadas,

incidencia del L - h L - P
delito. educauop'basma_y superior para | para promover Ia_ |mpI_ementaC|on de la educacion politécnica en una
la poblacidn en situacion de region de alta incidencia.
riesgo de trata de personasy sus | -2 zonas con alta incidencia de trata de personas y sus formas de
formas de explotacion en zonas explotacion cuentan con programas fortalecidos de educacion basica Si No Si
de alta incidencia, adaptados a regular.
las necesidades locales. -2 programas educativos regionales adaptados a las necesidades locales
para evitar la desercion escolar de poblacion en situacion de riesgo de
trata de personas y sus formas de explotacion, creados.
2.4.3. Incorporacion de -Una propuesta normativa elaborada para la inclusion de indicadores
indicadores de prevencion en los | de prevencion de trata de personas y sus formas de explotacion en los i
programas del MIMP y MIDIS. | programas del MIMP y MIDIS. Si No No
2.4.4. Fortalecer el acceso a los -La poblacion beneficiada por el SIS en zonas con alta incidencia de
servicios de salud a la poblaciéon | trata de personas (...) se incrementa en un 5% respecto a la situacion
en situacion de riesgo de trata de | actual. .
. . Si No No
personas y sus formas de -6 zonas con alta incidencia cuentan con Centros de Salud Mental
explotacién, en zonas de alta Comunitaria CSMC, donde se brinda atencidn especializada a victimas
incidencia. de trata de personas.
O.1.3.1El 3.1.1. Elaborar e -1 instrumento general que establece los lineamientos generales para
Estado implementar un las acciones articuladas de integracion y reintegracion de las victimas,
desarrolla instrumento general de aprobado.
acciones articulacion interinstitucional Si No No
articuladas e para la integracion y
integrales en los | reintegracion de victimas de
tres niveles de trata de personas y (...)
gobierno parala | 3.1.2. Elaborar e implementar | -Al menos el 60% de victimas de trata de personas y sus formas de
integracion o planes de integracion y | explotacion que se acojan a los servicios especializados cuentan con
reintegracion de | reintegracion planes de integracion y reintegracion individual elaborados.
las victimas de individuales considerando los | -100% de planes de integracién y reintegracion individuales elaborados si No No

trata de personas
y sus formas de
explotacion.

aspectos de salud, educacion,
trabajo, ambito social,
repatriacion, desde las
necesidades especiales de la

son implementados.
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victima y con su participacion
protagénica.

3.1.3. Seguimiento y monitoreo
de la implementacion de los
planes individuales de

-100% de planes individuales de integracion y reintegracion
implementados cuentan con 4 informes al afio de seguimiento.
-Al menos 4 acciones anuales de seguimiento del plan general de

integracion y reintegracion para | integracion y reintegracion por el grupo especializado de la CMNP TP- Si No No
victimas de trata de personas y | TIM.
sus formas de explotacién.
0.1 3.2. Mejoran | 3.2.1. Otorgar los documentos de | -100% de victimas rescatadas cuentan con un documento de identidad
los servicios de | identidad a victimas nacionalesy | valido y vigente, de manera gratuita.
proteccion, extranjeras de manera gratuita. -Asistir al 100% de victimas extrajeras para resolver su situacion Si No No
incluidos los de migratoria en el Perd conforme a la competencia del sector.
acogida,
ater?dén de | 3.2.2. Crear, implementar y | -Al menos 5 ambientes de proteccion transitoria debidamente
emergencia, fortalecer los ambientes de | equipados para atender las necesidades basicas de salud, alimentacién
acceso a la | proteccion  transitoria  para | y otras, son implementadas en zonas de alta incidencia del delito y
justicia,  salud victimas de trata de personas y | cuentan con un equipo de la UDAVIT asignado.
integral, sus formas de explotacion que | -100% de victimas son atendidas, desde su rescate hasta su ingreso a Si No No
seguridad, permitan su adecuada | los espacios de acogida.
repatriacion, recuperacion. -Al menos 1 accién de seguimiento al afio del funcionamiento
entre otros, adecuado de cada espacio de acogida temporal realizado por el grupo
teniendo, como especializado de la CMNP TP-TIM.
eje central a la | 3.2.3. Asegurar la defensa legal | -Al menos 60% de las y los Defensores Pablicos de Victimas estan
victima. de las victimas en todos los | capacitados en trata de personasy sus formas de explotacion.
procesos y  procedimientos | -Al menos 5 Direcciones Distritales cuentan con Defensores Plblicos
judiciales, administrativos, y | Especializados en Trata de Personas
otros. -Al menos 70% de victimas cuentan con una o un defensor publico
asignado.
-Al menos 50% de casos donde el defensor publico se ha constituido si No No
como parte civil, cuentan con requerimientos

de reparacion integral presentados.

-Al menos 70% de casos donde el defensor publico se ha constituido
como parte civil, cuentan con requerimiento de medidas cautelares
presentadas para garantizar la reparacion integral.

-100% de medidas de proteccion otorgadas y ejecutadas a favor de las
victimas o testigos de trata de persona.
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3.2.4. Asegurar la proteccion de
las victimas de trata de personas
durante la persecucion del delito.

-Al menos 5 regiones cuentan con Camaras Gesell o Salas de Entrevista
Unica nuevas funcionando.

-Al menos 10 % de los equipos multidisciplinarios del instituto de
medicina legal del MP, son capacitados.

-Al menos 10 % de incremento en la asignacion de recursos humanos Si No No
y logisticos de las unidades de proteccién de victimas y testigos de trata
de personas.
-Al menos 30% de los equipos multidisciplinarios de las unidades de
proteccion de victimas y testigos del MP, son capacitados.
3.2.5. Fortalecer las capacidades | -Al menos 30% de los/as funcionarios/as y servidores/as que laboran
de las oficinas consulares del en consulados y misiones diplomaticas, capacitados para atender a
Perti para la atencion a victimas | victimas de trata de personas y sus formas (...)
de trata en el extranjero. -1 Protocolo de Repatriacion de victimas de trata de personas y sus
formas de explotacion aprobado.
-El 100% de casos de victimas nacionales que se conozcan en el
extranjero seran asistidos por los consulados peruanos, de conformidad Si No No
con la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares, Acuerdos
Internacionales sobre la materia y el derecho interno del Estado
receptor.
-100% de victimas nacionales en el extranjero que deciden regresar al
Pert, son repatriadas por los consulados en funcién a la disponibilidad
de recursos.
3.2.6 Brindar atencion integral de | -100% de victimas y sus familiares directos, en la medida que lo
salud a las victimas y familiares | requieran, acceden al Seguro Integral de Salud (SIS).
directos o cuidadores, desde un
enfoque de derechos humanos, Si No No
interculturalidad, género y curso
de vida.
Ol13.3.Se 3.3.1 Asegurar el acceso de las -Al menos 20% de victimas que cumplen con los requisitos acceden a
implementan victimas de trata de personas y los programas sociales del Estado. Si No No
servicios de sus (...) a los programas sociales
integracion y del Estado.
reintegracion 3.3.2. Implementar acciones y/o | -Al menos 60% de victimas integradas y reintegradas a la
desde las programas o proyectos para la educacion béasica regular, alternativa y superior.
necesidades y integracion y reintegracion en la | -Al menos 01 programa o proyecto de capacitacion técnica para el
expectativas de educacion basica regular, trabajo a victimas de trata de personas y sus formas de explotacion, Si No No

la victima,
tomando en

alternativa y superior, y
capacitacion técnica para el
trabajo de las victimas de trata

desarrollado o, creado e implementado.
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cuenta el fin de

de personas y sus formas de

-Al menos 5% de victimas que se acogen al sistema especializado de

explotacion. explotacion. reintegracién son beneficiarias de programas o proyectos de
capacitacion técnica para el trabajo.
3.3.3. Crear, implementar y -Crear, implementar y fortalecer los espacios de acogida temporal
fortalecer los espacios de para victimas de trata de personas que permitan su adecuada
acogida temporal para victimas recuperacion .
Si No No
de trata de personas que
permitan su adecuada
recuperacion
3.3.4. Implementar y monitorear | -Al menos 40% de victimas rescatadas de trata de personas y sus
el modelo de proteccion de | formas de explotacion son incorporadas al programa de familia
reintegracion ~ familiar  para | sustituta. Si No No
victimas de trata de personas. -Al menos 40% de victimas rescatadas de trata de personas son
reintegradas a su unidad familiar.
3.3.5. Desarrollar e implementar | -Al menos 01 programa o proyecto de fomento del empleo o
programas o proyectos para el | autoempleo de las victimas de trata de personas y sus formas de
fomento del empleo o | explotacion, desarrollado o, creado e implementado.
autoempleo, insercion y | -Al menos 5% de victimas que se acogen al sistema especializado de Si No No
reinsercion laboral para las | reintegracion reciben capacitacion para autoempleo, o para insercion
victimas de trata de personas y | laboral y son insertadas o reinsertadas laboralmente.
sus formas de explotacién.
O14.1. Las 4.1.1. Fortalecer la articulacién -Un mecanismo de comunicacién y alerta entre las instituciones
estrategias entre las instituciones fiscalizadoras y de persecucion, creado.
integrales de fiscalizadoras y los actores del -Al menos 20% de acciones de fiscalizacion con participacion de la
fiscalizacion y sistema de persecucion de la policia o fiscalia especializada en trata de persona, realizadas. Si No No
persecucion trata de personas y sus formas de | -100% de presuntos casos de trata de personas y sus formas de
mejoran, explotacion. explotacion identificados por instituciones de fiscalizacion derivados
fortaleciéndose a la policia o fiscalia especializada.
la cooperaciony | 4.1.2. Implementar el Protocolo -Al menos 30% de los operativos realizados anualmente cuentan con la
articulacion Intersectorial para la proteccion participacion de los sectores que tienen competencia en atencion y
de victimas de trata de personas | proteccion de victimas. Si No No

y sus formas de explotacion
durante los operativos.
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4.1.3. Fortalecer acciones para la
desarticulacion de las
organizaciones delictivas
vinculadas a la trata de personas

-Al menos 2 de acciones de capacitacion entre los equipos
especializados de trata de personas y sus formas de explotacion y los
delitos asociados, por afio.

-1 accion de articulacion entre los equipos especializados de trata de

y sus formas de explotacion y personas y sus formas de explotacion y aquellos de delitos asociados, No No No
delitos asociados: corrupcion, realizada.
lavado de activos, narcotréfico y
medio ambiente.
4.1.4 Mejorar la persecucion -Al menos 4 operativos transfronterizos de trata de personas y sus
: - - - . No No No
transfronteriza del delito. formas de explotacion, coordinados y ejecutados.
4.1.5. Revision y mejora de la -Al menos 1 propuesta normativa elaborada para mejorar la
normativa para la fiscalizacion, fiscalizacion, persecucion y sancion de la trata de personas y sus formas
persecucion y sancion de latrata | de explotacién y delitos conexos. No No No
de personas y sus formas de
explotacion
OE 4.2.Se 4.2.1. Fortalecer e -Al menos un canal de denuncia contra la corrupcién o inconducta
fortalecen las institucionalizar los programas funcional, fortalecido.
instituciones de lucha contra la corrupcién o -Al menos una estrategia de difusion de los canales de denuncia de
encargadas de la | inconducta funcional, corrupcion o inconducta funcional, creada. si No No
persecucion del | especialmente en las instancias -Al menos 10% de personal de las unidades especializadas de trata de
delito mejorando | encargadas de la fiscalizacion y personas y sus formas de explotacién de fiscalizacion y persecucion,
la persecucion del delito de Trata sensibilizadas en materia de corrupcion.
de Persones.
4.2.2. Fortalecer las unidadesy | -un médulo bésico de atencién accesible donde puedan ubicarse las
6rganos especializados de las unidades y 6rganos especializados de persecucion de trata de personas
instituciones responsables de la |y sy formas de explotacion, disefiado.
Investigacion, juzgamiento, -Al menos 50% de personal policial y fiscal de unidades y 6rganos
sancion y reparacion de latrata | ggpecializados capacitado.
de personas y sus formas de -20% de las y los jueces con competencias en trata de personas y sus Si No Si
explotacion. formas de explotacion, capacitados.
-Al menos 5 unidades especializadas de la Policia Nacional, equipadas
y con personal especializado asignado.
-Al menos 10 fiscalias especializadas creadas, equipadas y con
personal especializado asignado.
-Al menos 2 juzgados ven preferentemente casos de trata de personas.
4.2.3. Implementar los sistemas -Policia Nacional del Peri (PNP) y Ministerio Pablico (MP) cuentan
de registro de denuncia e con sistemas de registro de denuncia e investigacion de casos de trata si No No

investigacion de las instituciones
encargadas de la fiscalizacion,

de personas y sus formas de explotacion con variables estandarizadas
y mecanismos de alerta.
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investigacion, juzgamiento y
sancién de la trata de personas y
sus formas de explotacion.

-Poder Judicial disefia un sistema de registro de casos de trata de
personas Yy sus formas de explotacidn con variables estandarizadas.
-Al menos 60% de personal policial y fiscal de unidades especializadas
capacitado en el uso de los sistemas de registro e investigacion.

4.2.4. Incorporar los enfoques en
la investigacion, persecucion y
sancion del delito de trata de

-Al menos 4 unidades y drganos especializados cuentan con personal
acreditado en el uso de lenguas originarias.
-Al menos 2 unidades y 6rganos especializados cuentan con personal

. o Si No No
personas y sus formas de acreditado en lengua de sefias.
explotacion.
OE 4.3. Se 4.3.1. Implementar los -Aumenta en un 10%, en relacion con la situacion actual, el nimero de
fortalecen los mecanismos de control sobre las | sanciones impuestas a empresas identificadas utilizando mano de obra
procesos de actividades, servicios, insumos, bajo trata de personas y sus formas de explotacion.
fiscalizacion y recursos y productos, vinculados | -Al menos 20% de locales o espacios de explotacion de victimas de si No No
sancion a la trata de personas y sus trata de personas y sus formas de explotacion son clausurados.
administrativa formas de explotacion. -Al menos 20% de procesos de perdida de dominio iniciados a partir
de la trata de de investigaciones de casos de trata de personas y sus formas de
personas y sus explotacion.
formas de 4.3.2. Fortalecer los mecanismos | -Al menos 30% de personal de las entidades de fiscalizacién de trata
explotacion. de fiscalizacion administrativos | de personas y sus formas de explotacion, capacitado.
asociados a la persecucion del -La cobertura de los mecanismos de fiscalizacion se amplia en al menos Si No No

delito de trata de personas y sus
formas de explotacion.

2 regiones.

Elaboracién propia
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4. Analisis

La presente investigacion parte de la revision de literatura especializada, los datos
extraidos de las entrevistas, el estudio de la estructura y contenido del Plan Nacional de
Lucha contra la Trata de Personas 2017-2021.

4.1. Estructura del Plan Nacional 2017-2021

El Plan Nacional analizado, es el tercer instrumento de politica publica elaborado por el
Estado peruano luego de la promulgacion de la ley 28950 sobre la materia. En el contexto
de aprobacion del Plan, la evidencia sobre el delito de trata de personas se centralizaba
principalmente en contexto de economias ilegales.

En la estructura l6gica del Plan, se observa la falta de coherencia entre los objetivos, las
acciones, los resultados y el impacto en el delito de trata de personas. Al analizar los
indicadores verificamos que la construccion para proporcionar la informacién
cuantitativa y cualitativa para la toma de decisiones priorizan la gestion institucional lo
cual no permite afrontar de manera eficiente el problema publico, la victimizacion por
trata de personas. Esto nos lleva a sostener que los resultados extraidos del anélisis ponen
en evidencia que existe una brecha entre la construccién de los objetivos, los indicadores,
los enfoques y la operativizacion de estos.

Las acciones de persecucion se basan en los datos de denuncia proporcionados por la
Policia Nacional y el Ministerio Publico. En la investigacion sefialamos que la trata de
personas es un delito elusivo, su distribucion no es homogénea en el territorio lo que se
traduce en una cifra oculta. Sostener el disefio de una politica en el dato de denuncia,
genera la priorizacion de regiones y la focalizacion de acciones en poblaciones que tienen
facilidad de acceso para interponer una denuncia o estan mejor informada. Este aspecto
condiciona las intervenciones y desvirttan la realidad respecto a zonas de mayor o menor
presencia del fendmeno. Este sesgo epistemoldgico, la carencia de estudios
complementarios (encuestas de victimizacion o indicadores de riesgo) y la ausencia de
una linea de base, impiden obtener resultados sélidos que permitan evaluar el impacto de
las acciones en el problema publico que se pretende mitigar.

4.2. Las politicas publicas contra la trata: indicadores autorreferenciales y
problemas en el analisis de impacto sobre el delito

Los indicadores son elementos fundamentales en el disefio de una politica. Se encuentran
presentes en todas las etapas, desde la formulacion hasta la evaluacion. Analizamos que
"los errores de disefio y los defectos de implementacidén son mas comunes, obviamente,
en las politicas sociales que enfrentan problemas cuyos componentes y factores
explicativos arraigan en realidades vitales de dificil acceso e incidencia gubernamental”
(Aguilar, 1993, p. 17). Asi, los indicadores autorreferenciales o manageriales son fruto
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de errores de disefio. Es necesario realizar estudios para identificar y medir los riesgos
asociados a la trata de personas para una evaluacion mas precisa del fenémeno. Si no
conocemos la extension del fenémeno, no podemos conocer el impacto de las acciones y
las metas disefiadas en los planes y las politicas.

Los indicadores como unidad de medida son una herramienta clave para monitorear el
cumplimiento de los objetivos del Plan. Asimismo, son dependientes de las unidades de
observacién asociados y por lo tanto relevantes para la medicion de los resultados. La
medicion de las acciones y actividades ejecutadas en el marco de la gestién institucional,
no se basan en resultados sustantivos con el objetivo de reducir el delito, el riesgo o la
atencion diferenciada a las victimas. Obedecen principalmente a indicadores
autorreferentes orientados al éxito de la gestion pablica y cumplimiento de los planes
operativos de las instituciones estatales. Estos planes operativos internos (POI) se
sustentan en acciones mas declarativas (reuniones, campafas, charlas, elaboracion de
materiales, etc.) que, de impacto, de resultado o eficiencia. Asi, los indicadores analizados
no presentan una coherencia entre la intervencion estatal y la disminucion del fenémeno.

4.3. La desconexion entre el enfoque y la cadena logica de los indicadores (debido a
la secuencia de indicadores autorreferenciales)

Los enfoques priorizados en las politicas publicas establecidos por el CEPLAN son
cuatro: enfoque de derechos humanos; enfoque de género; enfoque de interculturalidad
y enfoque interseccionalidad. Sin embargo, cada ministerio impone la incorporacion de
otros enfoques los cuales son meramente declarativos en el cuerpo del documento. En el
momento de creaciéon del Plan, ain no contdbamos con la Guia del CEPLAN y se
consignaron mas de treinta enfoques en el cuerpo del documento. Sin embargo, solo
algunos fueron colocados en la matriz de acciones y metas, el enfoque de género ha sido
uno de ellos.

La desconexion entre el enfoque de género y la cadena légica de los indicadores
autorreferenciales conduce a la falta de coherencia interna en el disefio del Plan lo cual
acarre un problema metodoldgico. Esto se refleja en los niveles de resultados y de impacto
a largo plazo lo que hoy en el marco de la normativa del CEPLAN, constituye la situacion
futura deseada. Cuando se elabora un indicador autorreferencial o managerial lo que mide
es algo vinculado a si mismo y no representa un resultado de impacto. A via de ejemplo,
numero de camparfias o de informes sobre trata de personas.

Las consecuencias de establecer indicadores autorreferenciales es la imposibilidad de
demostrar un cambio que impacte en el problema publico que buscamos mitigar. Como
hemos analizado en el estudio, los principales problemas de los indicadores
autorreferentes son: i) no siguen una secuencia ldgica entre si; ii) se miden procesos
internos o acciones sin mostrar efectos de impacto en el problema publico; iii) impide
medir el cumplimiento o avance de los objetivos propuestos en el plan porque solo se
miden actividades internas de una determinada unidad o institucién, pero no resultados.
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4.4. Los problemas de incorporacion del enfoque de género en la secuencia l6gica
de indicadores del Plan

Del anélisis del Plan y de las entrevistas realizadas a especialistas y exfuncionarios, surge
que la falta de operativizacion del enfoque de género obedece a limitaciones técnicas,
metodologicas y presupuestales mas que a una resistencia institucional o politica en su
implementacion. En este sentido, los sectores y funcionarios responsables de la
implementacion presentan serias carencias en lineamientos, capacidades y marcos
normativos operacionales que se traduzcan en instrumentos de gestion. El enfoque de
género no se refleja en instrumentos técnicos ni en acciones con indicadores especificos.
Asimismo, no aparece priorizado en la asignacion de recursos, no es tomado en cuenta
como criterio de decision y, no representa un elemento fundamental a ser incorporado de
manera eficiente en los mecanismos de seguimiento, en las evaluaciones intermedias y
en la proyeccion de acciones futuras.

Al analizar la secuencia légica de los indicadores del Plan se observa que el enfoque de
género es incorporado en la matriz, pero no es un elemento que oriente la toma de
decisiones, no cuenta con los medios de verificacién que permitan levantar la evidencia
en la cadena de resultados. El informe de implementacion del Plan elaborado por el
Ministerio del Interior da cuenta que, a junio de 2021, no se construyo una linea de base,
no se consolidaron instrumentos técnicos con la incorporacién de indicadores especificos
gue permitan una medicion de resultados. El informe consiga basicamente un recuento
de actividades, elaboracion y/o difusion de materiales sobre el delito de trata de personas
realizado por los diversos Ministerios con responsabilidad en la materia.

4.5. Los problemas de seguimiento y verificacion de la incorporacion de los
enfoques en la secuencia ldgica de evaluacion de metas del plan.

En la proyeccion anual de las metas, los ministerios establecen diferentes porcentajes de
cumplimiento sobre una misma problematica. A via de ejemplo, el Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables y el Ministerio del Interior, intercambian informacién respecto
a nifias, nifios y adolescentes victimas de trata de personas y explotacion sexual pero las
metas anuales de las Politicas de Nifiez y de Trata difieren. Asimismo, la data
proporcionada por el Ministerio Publico y el Ministerio del Interior respecto a nimero de
denuncias y victimas no son consistentes.

La debilidad de la medicion impide que el enfoque de género se operativice cuando los
indicadores a los que se asocia son autorreferentes. Esto se traduce en el fracaso del Plan,
perpetuando condiciones de riesgo, vulnerabilidad y desigualdad estructural. Este analisis
nos lleva a sostener que las politicas contra el delito deben pasar por serios procesos de
reformulacion basados en evidencia que permita desenmascarar el efecto declarativo del
enfoque de género que se inserta en el discurso politico. Operativizar de forma eficiente
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el enfoque de género a robustos indicadores de resultados, generaré una cadena de valor
en la politica publica.

4.6. Los enfoques corren el riesgo de ser declarativos.

La incorporacién del enfoque de género es meramente declarativa. La investigacion y los
datos de las entrevistas reflejan que, si bien la mayoria de las acciones podrian incluir
este y otros enfoques, solo el 12 % lo refiere de forma explicita en la formulacién. El
enfoque no opera de forma significativa limitdndose a la distincion de sexo, grupos
beneficiarios, empleo de lenguaje inclusivo en la elaboracion de materiales y dictado de
cursos de capacitacién. No se han establecido indicadores que permitan medir las
desigualdades de género; las brechas de acceso a servicios; la vinculacion de este enfoque
con otros como, por ejemplo, el de interculturalidad. La falta de estos criterios se traduce
en la falta de operativizacion del enfoque de género y por ende en la imposibilidad de una
evaluacion que arroje resultados sustantivos al respecto.

En definitiva, podemos sostener que el enfoque de género incorporado en el Plan sigue la
misma linea que otras politicas publicas en donde el enfoque es explicado ampliamente
en el cuerpo del documento y en el discurso normativo lo que lo convierte en un
instrumento de gestion centrado en una tradicion burocratica de efecto meramente
declarativo.

5. Conclusiones y recomendaciones

El anélisis del Plan Nacional (2017-2021) nos lleva a reflexionar sobre como se
construyen las politicas pablicas en el Pert y las limitaciones operativas que se presentan
a la hora de la elaboracion de indicadores y la incorporacion de los enfoques. Si bien los
nuevos lineamientos del CEPLAN han permitido el ordenamiento de las politicas,
observamos que la medicién de los resultados, las evaluaciones periddicas y el impacto
de las acciones contintan sin dar respuestas eficientes a delitos de larga data que afectan
ala poblacion. Se recomienda evaluar si los ministerios estan orientando la formulacién
de indicadores de impacto alineados a la cadena l6gica de resultados basados en estudios
y diagndsticos consistentes, con informacion de campo y no Unicamente sobre el dato de
denuncia.

Desde el afio 2011 a la fecha, los planes y politicas que se han disefiado para enfrentar el
delito de trata de personas y sus consecuencias no solo presentan problemas en la
construccién e implementacién debido a los mismos factores: ausencia de metodologia y
evidencia; falta de presupuesto para el cumplimiento de acciones y la implementacion de
los servicios para atencion a las victimas; insuficiente capacitacion del personal; alta
rotacion de funcionarios asignados a la persecucion; debilidad de permanencia de los
tomadores de decisiones en el ente rector y los ministerios con responsabilidad en la
materia. Se recomienda al Estado peruano, dotar de presupuesto para la prevencion y
persecucion del delito, la atencion y la reintegracion efectiva de las victimas de trata de
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personas. Sobre este punto, se debe atender el contexto de las victimas adultas al
proponerles un Plan de Reintegracion. Un namero importante de ellas, deciden no acceder
a este beneficio debido a que son el sustento econémico del hogar o tienen, por ejemplo,
adultos mayores a su cargo, o personas con discapacidad. Estas variables no son
consideradas ni asumidas en los actuales planes de reintegracion. Asimismo, se
recomienda que los Gobiernos Regionales realicen diagndsticos sobre los factores de
riesgo y vulnerabilidad de este delito que permitan implementar ordenanzas regionales y
locales basadas en evidencia.

Se analiz6 que el Plan presenta serias limitaciones en su construccion debido a que el
proceso de elaboracién de los indicadores se realizd mediante consensos con los
diferentes Ministerios y entes con responsabilidad en la materia. En el afio 2024, el
CEPLAN elaboré una guia para la construccion de indicadores de politicas nacionales,
sin embargo, no se evidencian avances significativos en los procesos de adecuacion o
reformulacion de indicadores de impacto. En consecuencia, las acciones y los servicios
estdn predeterminados por normativas internas de cada sector mediante la
implementacién de indicadores autorreferentes. A via de ejemplo, se consigan nimero de
capacitaciones, numero de campafas; cantidad de material de prevencion, numero de
reuniones. Los datos proporcionados por estos indicadores impiden un analisis de
resultados eficientes y validos en la implementacion de las politicas o del impacto sobre
la reduccion del delito. Se recomienda la realizacién de coordinaciones eficientes y
documentadas, con los integrantes de la Comision Multisectorial de naturaleza
Permanente de lucha contra la Trata de Personas y el Tréfico llicito de Migrantes cuya
rectoria reposa en el Ministerio del Interior con la finalidad de establecer equipos de
monitoreo y evaluaciones basadas en estandares internacionales e instrumentos de
medicion confiables.

Los enfoques incorporados en el marco de indicadores autorreferenciales generan meros
efectos declarativos que no impactan en la implementacion de las politicas publicas. En
el documento se asumen las definiciones aportadas por los diferentes ministerios. En
consecuencia, la transversalizacion de las politicas parece méas un efecto de la burocracia
estatal que de acciones coordinadas y no superpuestas. Se recomienda un seguimiento del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables sobre la implementacion del enfoque
de género y la transversalizacion de este. Se recomienda un acompafiamiento del
CEPLAN en los procesos de evaluacion intermedia de las politicas mediante la
obligatoriedad de la creacion de una linea de base en el marco de las politicas y reportes
anuales de cumplimiento. Respecto al enfoque de género, es necesario incorporar
variables asociadas y no limitarlo a datos desagregados por sexo. Las evaluaciones no
deben centrarse Unicamente en el gasto y el cumplimiento de una funcién administrativa
sino al impacto que generan las acciones en la reduccion de la victimizacion por trata de
personas y el cumplimiento de las metas establecidas. Se recomienda el acompafiamiento
permanente del CEPLAN vy la realizacion de capacitaciones continuas a los funcionarios
de las oficinas de planeamiento y presupuesto de los Ministerios para el fortalecimiento
de sus capacidades técnicas y operativas.
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