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RESUMEN

En esta investigacion se analiza el rol del proceso laboral como una de las manifestaciones del
derecho al acceso a la justicia en el marco del Estado Constitucional de Derecho. Luego, nos
centramos en cuatro de sus aspectos esenciales, que estan vinculados con el disefio del proceso,
y estan relacionados a los motivos que se invocan para reemplazar la Nueva Ley Procesal del
Trabajo, como lo son la accesibilidad, la motivacion y congruencia de las resoluciones judiciales,
el plazo razonable, y la ejecucion efectiva de las sentencias. A partir de ello, se evalua el
panorama actual de nuestro sistema de justicia y, en particular, las estadisticas de la Corte
Superior de Justicia de Lima, y se concluye que, si bien la Nueva Ley Procesal del Trabajo marco
un hito en nuestro sistema judicial, no ha logrado la eficacia deseada en esa Corte, y persisten
los problemas vinculados a esos cuatro aspectos esenciales. Sin embargo, también se reconoce
que esos problemas no necesariamente responden al disefio de la Nueva Ley Procesal del

Trabajo, sino a problemas estructurales que dependen de politicas publicas del Estado.

Tomando en cuenta esa realidad, se revisa el proyecto de Cédigo Procesal del Trabajo del 2024,
y se advierte que su implementacion no garantiza una justicia laboral mas accesible, rapida, ni
efectiva, ni soluciona los problemas que enfrenta actualmente nuestro sistema de justicia; por el
contrario, algunos de sus cambios podrian constituir un retroceso. Si bien el proyecto de Cddigo
propone algunos avances puntuales, estos pueden incorporarse a la Nueva Ley Procesal del
Trabajo sin necesidad de reemplazarla totalmente. En esa linea, se proponen otras reformas que
podrian permitir un proceso judicial laboral eficaz, eficiente y justo, como la automatizacion de la
ejecucion de las sentencias, y el fortalecimiento del uso de la tecnologia para que el proceso

laboral sea accesible a mas personas.

Palabras clave: Acceso a la justicia, estado de derecho constitucional, proceso laboral,
accesibilidad, motivacion y congruencia, plazo razonable, ejecucion efectiva, proyecto de Codigo

Procesal del Trabajo.



ABSTRACT

This research analyses the role of labour proceedings as one of the manifestations of the right of
access to justice within the framework of the Constitutional Rule of Law. It then focuses on four
essential aspects linked to the procedural design and invoked as grounds for replacing the New
Labour Procedural Law: accessibility; the duty to give reasoned and coherent judicial decisions;
the requirement of a reasonable time; and the effective enforcement of judgments. Based on this,
the current landscape of our justice system is assessed, particularly the statistics of the Superior
Court of Justice of Lima. The study concludes that, although the New Labour Procedural Law
marked a milestone in our judicial system, it has not achieved the desired level of effectiveness
in that Court, and the problems associated with those four essential aspects persist. However, it
is also recognised that these issues do not necessarily arise from the design of the New Labour

Procedural Law itself, but rather from structural problems dependent on State public policies.

In light of this reality, the 2024 Draft Labour Procedural Code is examined, noting that its
implementation does not guarantee more accessible, faster, or more effective labour justice, nor
does it resolve the current challenges faced by our justice system. On the contrary, some of its
proposed changes could amount to a step backwards. While the Draft Code introduces certain
specific improvements, these could be incorporated into the New Labour Procedural Law without
the need to replace it entirely. In this regard, the research proposes additional reforms that could
contribute to an effective, efficient, and fair labour process, such as the automation of judgment
enforcement and the strengthening of technology use to make labour proceedings accessible to

more people.

Keywords: Access to justice, constitutional rule of law, labour procedure, accessibility, reasoning

and coherence, reasonable time, effective enforcement, Draft Labour Procedural Code.
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INTRODUCCION

Varios de los conflictos sociales que vemos dia a dia en las calles se encuentran intimamente
vinculados con temas laborales de toda clase. Al no ver satisfecho su derecho al trabajo y, a su
vez, sus necesidades basicas, las personas salen a las calles a exigir la generacién de mas
puestos de trabajo, el reconocimiento de relaciones laborales, el incremento del sueldo basico,
el respeto de la jornada laboral maxima, la participacion de los trabajadores en las utilidades, el
respeto de sus derechos sindicales, entre otros. Estas manifestaciones tienen como finalidad
requerir al gobierno que tome cartas en el asunto, que asuma una politica de cambio en materia
laboral; a lo cual éste responde muchas veces eliminando o emitiendo mas leyes, lo cual sirve

para calmar temporalmente el reclamo de la gente.

Sin embargo, de la propia enumeracién de reclamos que, a modo de ejemplo, se ha hecho, se
advierte que esos conflictos sociales muchas veces no se deben a una falta de regulacion
normativa, sino mas bien a que ésta no llega a ciertos actores sociales o grupos, ya sea por las
deficiencias en la publicidad de los derechos laborales, o de las acciones fiscalizadoras por parte
del Estado.

Ademas, las personas afirman que se enfrentan a un sistema judicial que tendria serias
deficiencias, que genera desconfianza por diferentes razones y que reduce aun mas el numero
de personas que finalmente reclama el respeto de sus derechos laborales, las cuales no

necesariamente obtienen una respuesta socialmente justa.

Todos estos factores generan una situacion de desproteccion que, en varios casos incentiva la
informalidad y el irrespeto de los derechos laborales, provocando asi un circulo vicioso en
desmedro de los trabajadores. Esta cadena de vicisitudes, presente en todos los niveles y etapas,
impide la plena vigencia de los derechos laborales. Como consecuencia, se incrementa la brecha

social, cultural y econémica, asi como los conflictos sociales.



Habra empleadores que vean en esto una oportunidad para incumplir con sus obligaciones, pues
consideraran que ello les resulta mas barato. Ello se ve facilitado por el rol pasivo del Estado en
cuanto a la difusién y fiscalizaciéon del cumplimiento de los derechos laborales, asi como las
deficiencias del proceso judicial, que en muchos casos termina siendo la Unica alternativa que

tienen los trabajadores para hacer respetar sus derechos laborales.

Cuando a inicios del afo 2010 se aprobd la Nueva Ley Procesal del Trabajo (NLPT), Ley N°
29497, se afirmaba que ésta era “la solucion a nuestros problemas de acceso a la justicia en
materia laboral’. La oralidad introducida por la NLPT iba a generar, entre otras cosas,
inmediacién, concentracion y celeridad, y la aplicacién de todos estos principios produciria, a su
vez, un desincentivo para el incumplimiento de las normas laborales, para que finalmente los

trabajadores puedan ver satisfechos sus derechos.

En aquel entonces, se informaba que la NLPT generaria que!: (i) los juicios laborales se
resuelvan en un promedio de seis meses (considerando todas las instancias); (i) mas
trabajadores accedan a la justicia laboral, y gocen del reconocimiento de derechos laborales; (iii)
el procedimiento seria de facil entendimiento y tramitacion; (iv) los usuarios del sistema de justicia
tengan acceso a jurisprudencia sistematizada, para generar predictibilidad e igualdad; (v) la
justicia llegue a mas lugares gracias a la introduccién de los sistemas informaticos, y de audio y
video; y, (vi) se haga un mayor uso de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos, y

en especial de la conciliacion.

Quince anos después, y con una pandemia de por medio, cabe preguntarse si realmente se
solucionaron nuestros problemas de acceso a la justicia, y en particular si la NLPT logré los
resultados esperados. Para el expresidente del Poder Judicial®, Javier Arévalo Vela, pareciera
que no, pues en enero del 2024 presentd un proyecto de Codigo Procesal del Trabajo que
propone derogar la NLPT con un diseno procesal distinto. El objetivo de ese proyecto es ofrecer
a los ciudadanos “un proceso mas célere en favor de la proteccion de sus derechos laborales” y,

“ahora si”, solucionar “nuestros problemas de la justicia en materia laboral”.

lhttps://www.eje.pe/wps/wcm/connect/cortesuperiorcuscopj/s csj cusco nuevo/as inicio/as imagen prensa/as
noticias/csjcu _n nuevalpt corte cusco 01102010
2En los afios 2023 y 2024.



https://www.eje.pe/wps/wcm/connect/cortesuperiorcuscopj/s_csj_cusco_nuevo/as_inicio/as_imagen_prensa/as_noticias/csjcu_n_nuevalpt_corte_cusco_01102010
https://www.eje.pe/wps/wcm/connect/cortesuperiorcuscopj/s_csj_cusco_nuevo/as_inicio/as_imagen_prensa/as_noticias/csjcu_n_nuevalpt_corte_cusco_01102010

Este nuevo proyecto invoca como pilares®: (i) el fortalecimiento de la democracia; (ii) la tutela
judicial efectiva; (iii) el derecho al plazo razonable; (iv) la falta de efectividad del Poder Judicial,
(v) el desarrollo del trabajo decente; (vi) la falta de la presencia estatal en la prevencion y solucion
de conflictos laborales; y, (vii) la defensa cautiva. Y, entre los cambios que propone que se
implemente un proceso monitorio para demandas cuya cuantia no supere las 100 unidades de
referencia procesal con una conciliacion prejudicial obligatoria ante el Ministerio de Trabajo o
ante conciliadores acreditados ante el Ministerio de Justicia, una redistribucién de las
competencias judiciales, la introduccion del proceso de tutela de los derechos fundamentales y

del proceso de conflictos colectivos juridicos, entre otros.

Ello nos lleva a preguntar si el proceso judicial realmente tiene la capacidad de solucionar todos
los problemas de acceso a la justicia en materia laboral a los que se enfrenta nuestro pais.
Asimismo, cabe cuestionar si los cambios que propone el proyecto de Codigo Procesal del
Trabajo* enfrentan los verdaderos problemas de nuestro proceso laboral. Finalmente, surge la
necesidad de explorar qué cambios podrian implementarse atendiendo a la verdadera dimension
de aplicacioén del proceso laboral, para garantizar que sea accesible, célere, eficaz, justo, y que

responda a las necesidades de los usuarios del sistema de justicia.

Para obtener una respuesta a todas estas interrogantes, nos plantearemos como primer objetivo
analizar cual es el contenido del derecho al acceso a la justicia laboral en el marco del Estado
Constitucional de Derecho, y cual es el verdadero papel que juega el proceso judicial en la
manifestacién de este derecho. Una vez que lo tengamos identificado, para efectos de esta
investigacion nos enfocaremos en cuatro de los aspectos esenciales del proceso laboral por ser
los que estan vinculados intrinsecamente al contenido del derecho al acceso a la justicia, al
disefio del proceso laboral, y, en particular, a los pilares que invoca como justificacion el proyecto
de Cdédigo Procesal del Trabajo: la accesibilidad del proceso, el derecho a una sentencia
motivada y congruente, el cumplimiento del plazo razonable, y la ejecucion efectiva de las

sentencias.

3 Resolucién Ministerial N° 0103-2024-JUS. Exposicidon de motivos del Proyecto de C4digo Procesal del Trabajo.

4 Considerando las modificaciones propuestas por la Comisién de Justicia y Derechos Humanos del Congreso de la
Republica, contenidas en el Dictamen recaido en los Proyectos de Ley 8960/2024-CR y 9249/2024-PE, presentado
en abril de 2025.



Este desarrollo tedrico sera el punto de partida de nuestro segundo objetivo: analizar si estos
cuatro aspectos esenciales se estan cumpliendo en la realidad en la Corte Superior de Justicia
de Lima, si el motivo es el disefio procesal y, de ser el caso, hasta qué medida. Se evaluaran las
estadisticas de la Corte Superior de Justicia de Lima durante los afios 2013 a 2024 (obtenidas
del Portal Estadistico y del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial), a efectos de
examinar la evolucion de la carga judicial a través de los afios, asi como las principales materias
reclamadas, proporcionando una vision de los conflictos laborales mas frecuentes y el perfil de
los demandados. Se analizara también el tiempo de duracién total de los procesos laborales, con
el detalle por cada etapa, y la cantidad de sentencias que son anuladas por las Salas Superiores.
Asimismo, se revisaran las estadisticas sobre el uso de la conciliacion y del juzgamiento

anticipado, como mecanismos para resolver en menor tiempo las controversias.

La hipétesis de esta investigacion es que, a pesar de los cambios introducidos por la NLPT, y los
esfuerzos por reformar el sistema de justicia laboral, seguimos sin atender algunos de los
aspectos esenciales que debe considerar nuestra justicia laboral, pues seguimos teniendo
problemas relacionados a la accesibilidad (por barreras de hecho y de derecho), motivacion y
congruencia (por la calidad, coherencia y fundamentacién legal que llevan a la falta de
predictibilidad), plazo razonable (por el tiempo promedio de duracién del proceso laboral), y
ejecucion efectiva de las sentencias (por tiempo de ejecucion y obstaculos que enfrenta). Sin
embargo, también veremos que esos problemas no se deben necesariamente al disefio de
nuestro proceso laboral sino, principalmente, a otros factores, lo cual nos permitira repensar si
se justifica el reemplazo total de la NLPT, o, de ser el caso, qué aspectos se pueden y deben

modificar.

En ese contexto, y como tercer objetivo, se evaluaran algunos de los cambios propuestos por el
proyecto de Cédigo Procesal del Trabajo, como la implementacion del proceso monitorio con una
conciliacion prejudicial obligatoria, entre otros, y veremos que no se han enfocado en los
problemas que actualmente enfrenta nuestro sistema de justicia, ni en los aspectos esenciales
que debe considerar el proceso laboral para el acceso a la justicia. Si bien se busca un proceso
“‘mas rapido” —en el papel-, esos cambios no necesariamente van a generar una reduccion
significativa de los tiempos de resolucion de los casos, ni aumentara el acceso de los
trabajadores a la justicia laboral; sino que, por el contrario, pueden hacer menos accesible el

proceso laboral, y demorar aiin mas una respuesta judicial que proteja los derechos laborales.
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Asimismo, y a partir de los problemas identificados, se revisaran otras opciones de cambio que
podrian permitir garantizar un proceso judicial laboral eficaz, eficiente y justo, con la
automatizacion de la ejecucion de las sentencias, y reforzando el uso de la tecnologia para que

el proceso laboral sea accesible a mas personas.

Esta investigacion utiliza un enfoque metodoldgico mixto que combina la argumentacion juridica
constitucional y el analisis estadistico. Con el enfoque de la argumentacion juridica constitucional
se analizara cual es el contenido del derecho al acceso a la justicia en el marco del Estado
Constitucional de Derecho, asi como cuatro de los aspectos esenciales del proceso laboral que
se han elegido de base para esta investigacion. Se desarrollara el derecho a un proceso
accesible, a obtener una sentencia motivada y congruente, al respecto del plazo razonable, y a
que la sentencia sea efectivamente ejecutada. Este marco tedrico sera la base para revisar las
estadisticas del proceso laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima, asi como para evaluar

las propuestas del proyecto de Cédigo Procesal del Trabajo, y otras opciones de cambio.

Por otro lado, se empleara un analisis estadistico para determinar el panorama actual de nuestro
proceso laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima, y cuales son los problemas a los que
se enfrenta. Se mostraran y analizaran los datos entre los afos 2013 y 2024 respecto a la
evolucién de la carga judicial, las principales materias reclamadas, la duracion de los procesos
por etapas, y la calidad de las sentencias. Esta informacién nos permitira evaluar si, en la Corte
Superior de Justicia de Lima, la NLPT tuvo el impacto real que se esperaba cuando se promulgo,
los motivos por los que no habria logrado su objetivo, si los cambios propuestos por el proyecto
de Cadigo Procesal del Trabajo se han enfocado en los problemas que actualmente enfrenta

nuestra justicia laboral en dicha Corte, y los cambios que se podrian implementar.
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Capitulo 1

LOS ASPECTOS ESENCIALES DEL PROCESO LABORAL
PARA EL ACCESO A LA JUSTICIA

En este capitulo se desarrollara el marco tedrico de algunos de los aspectos esenciales del
proceso laboral, bajo una perspectiva del derecho al acceso a la justicia en el marco de un Estado
Constitucional de Derecho. Partiremos de la premisa central de que el acceso a la justicia no se
limita a la mera existencia de mecanismos procesales. Se hara una revision histérica del
concepto de justicia y su evolucion hasta el Estado Constitucional de Derecho, para concluir que
el acceso a la justicia en materia laboral requiere que el Estado se involucre a todo nivel para
garantizar el goce efectivo de los derechos laborales, eliminando en la medida de lo posible las

barreras que puedan impedirlo.

Ello nos permitira identificar la verdadera dimension y finalidad del proceso judicial laboral, que
en su disefio debe cumplir con ciertos aspectos esenciales internacionalmente aceptados, los

cuales deben ser entendidos y aplicados en consonancia con el derecho al acceso a la justicia.

La investigacion se centrara en cuatro de los aspectos esenciales del proceso laboral, por estar
intrinsecamente vinculados al contenido del derecho al acceso a la justicia, al disefio del proceso
laboral, y, en particular, a los pilares que se invoca como justificacion el proyecto de Cdodigo
Procesal del Trabajo: la accesibilidad del proceso laboral, la motivacion y congruencia de las
sentencias, los plazos razonables, y la ejecucion efectiva de las sentencias. Para cada uno de
estos aspectos, se desarrollara el fundamento teérico, su reconocimiento en instrumentos
internacionales, jurisprudencia relevante, su relacion con el derecho al acceso a la justicia, y su

implementacién en el contexto peruano.

Este marco tedrico nos dara las bases para analizar el panorama actual del sistema de justicia

laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima, que se desarrollara en el segundo capitulo;
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servira para evaluar en el tercer capitulo si los cambios propuestos por el proyecto de Cdodigo
Procesal del Trabajo realmente pueden solucionar los problemas que enfrenta nuestra justicia
laboral en dicha Corte; y, sera la referencia para sugerir modificaciones adicionales que podrian

implementarse para mejorar el proceso laboral.

1.1. El acceso a la justicia en el actual Estado Constitucional de Derecho y el rol del

proceso laboral

Cuando se busca el contenido del derecho acceso a la justicia, podemos encontrar en la
doctrina varias definiciones, con diferentes matices, pero que, en su mayoria, coinciden en
identificar este derecho con uno de caracter procesal, que implica una obligacion del Estado
de otorgar a las personas un sistema de resolucion de conflictos, accesible a todos, sin
distincion de ninguna clase, al cual se pueda acudir para hacer valer otros derechos
(Capelletti y Garth, 1996; Schiappa-Pietra, 1997; Balbuena, 2004; Ortiz, 2011; Bernales,
2019).

Para Citlaly y Pérez (2022), por ejemplo, el acceso a la justicia es un principio basico por el
cual el Estado debe garantizar a los ciudadanos la posibilidad de recurrir a los 6rganos
jurisdiccionales para que protejan sus derechos. En el mismo sentido, el Tribunal
Constitucional sefal6é que “el acceso a la justicia es un componente esencial del derecho a
la tutela jurisdiccional reconocido en el inciso 3 del articulo 139° de la Constitucion, el cual
garantiza a las personas el acceso a un tribunal de justicia independiente, imparcial y
competente para la sustanciacion “de cualquier acusacion formulada contra ella, o por la
determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier
otro caracter”, como lo sefala el articulo 8.1 de la Convencién, Americana de Derechos
Humanos” (STC N° 3680-2007-AA/TC).

Sin embargo, para entender su verdadero contenido es necesario revisar la evolucion
histérica que ha tenido el concepto de justicia, y como se ha ido transformando a lo largo del
tiempo atendiendo a las necesidades sociales, politicas y econdmicas de la sociedad (Agnelli
Faggioli, Garcia, & Mufoz Alfonso, 2019), particularmente — para efectos de esta

investigacion — a partir del surgimiento del derecho del trabajo.
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Con ocasion de la revolucion industrial (1760), y las revoluciones norteamericana (1776) y
francesa (1789), se da lugar al Estado Liberal, el cual se centra en la proteccion de los
derechos individuales, la libertad y la igualdad ante la ley; y, con ello, la justicia pasa a ser
entendida como el cumplimiento estricto de la ley (Lancheros-Gamez, 2009). En el Estado
Liberal ya se empieza a hablar de acceso a la justicia, pero solo de manera formal, y
principalmente como una obligacién de proteger a los ciudadanos frente al poder del Estado,
pues se asumia que las relaciones entre los individuos — incluidas las relaciones de trabajo
— debian regularse solo por las leyes naturales del mercado, y el Estado no debia intervenir

en ellas.

Si bien se proclamé ‘la libertad de trabajo”, fue para romper el monopolio que tenian los
gremios y liberar a la mano de obra que debia atender la demanda de trabajo en el modelo
capitalista de ese entonces (Quifiones Infante, 2016). Esta situacién propicié un desequilibrio
en el orden econdémico y social, con el predominio de los empleadores frente a los

trabajadores, dando lugar a condiciones laborales precarias (Boza Pro, 2014).

A partir de la segunda mitad del siglo XIX y en el siglo XX, las desigualdades sociales (y en
particular las causadas por las condiciones laborales del modelo capitalista) comenzaron a
gestar movimientos que exigian al Estado una mayor intervencion en los aspectos
econdmicos y sociales, dando lugar al denominado Estado de Derecho. Si bien se genero
una conciencia sobre los derechos sociales y se produjo la llamada “constitucionalizacion de
los derechos laborales”, la Constitucion seguia siendo solo un punto de referencia, pues no
tenia una relacion directa con la aplicacién e interpretacién de las normas (Sanz Burgos,
2016).

Si bien el concepto de justicia dejo de tener un enfoque meramente individual para dar paso
a una vision colectiva, buscando el equilibrio entre ambas, seguia siendo un estado en el

que predomina el positivismo legal y la ley era la maxima expresion del derecho.

El paso al Estado Constitucional de Derecho trajo consigo la supremacia de la Constitucion.
Esta ya no es mas una simple norma programatica, sino la norma maxima (STC 5854-2005-
AA/TC ) que condiciona la validez de todo el ordenamiento juridico. Los derechos

fundamentales adquirieron un papel central, vinculando a todos los miembros de la sociedad
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tanto publicos como particulares, lo que se conoce como eficacia horizontal, y el concepto

de justicia pasa a estar intimamente ligado con el goce efectivo de esos derechos.

En este contexto, el papel del Estado también tuvo que evolucionar, pues ya no basta con la
sola positivizacion de los derechos, sino que debe velar por la vigencia real de los principios
(Bechara Llanos, 2011) consagrados en la constitucion. Ello significa agotar los esfuerzos —
dentro de las posibilidades juridicas y facticas — para que los miembros de la sociedad
puedan gozar efectivamente de sus derechos (STC 1146-2021-AA/TC), eliminando las

barreras de hecho y de derecho que puedan existir en cada caso.

Por lo tanto, el acceder a la justicia en el marco de un Estado Constitucional de Derecho ya
no se restringe a la existencia de un proceso judicial, a la posibilidad de acceder a él, resolver
disputas o aplicar sanciones. El acceso a la justicia se concibe como el derecho de las
personas, sin distincion de sexo, raza, edad, identidad sexual, ideologia politica o creencias
religiosas, a obtener, en general, una respuesta satisfactoria ante sus necesidades juridicas,
y a que el Estado garantice — no solo desde el papel sino de manera efectiva — que esa

respuesta llegue a todos los miembros de la sociedad.

Y si bien el acceso a la justicia es una responsabilidad del Estado, la participacion de los
actores sociales (asociaciones, ONGs, y otras organizaciones civiles) también es importante
para alcanzarlo, y en particular en la difusién de los derechos y en promover el acceso a los
mecanismos de solucion de conflictos, ofreciendo capacitacién, asesoria legal, entre otros.
Su intervencién es mas relevante en lugares donde el acceso a la justicia es limitado por

barreras de hecho y de derecho que dificultan el pleno ejercicio de los derechos.

En el marco de un Estado Constitucional de Derecho, el concepto de justicia laboral esta
relacionado con restaurar la dignidad de los trabajadores (Rodgers, 2024), garantizar el goce
efectivo del acceso al empleo, el derecho a no ser despedido sin causa justa, la prohibicion
del trabajo forzoso y la esclavitud, el derecho a una remuneracion equitativa y suficiente, el
pago de las remuneraciones y beneficios previstos en la ley, el respeto de la jornada maxima
de trabajo, la igualdad de oportunidades, la irrenunciabilidad de derechos, la seguridad y
salud en el trabajo, los derechos colectivos como la sindicalizacion, negociacion colectiva y

huelga, entre otros.
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La evolucién histérica del concepto de justicia nos lleva a concluir que el acceso a ella, y en
particular en materia laboral, no se agota con la existencia de mecanismos procesales
judiciales, sino que desde un enfoque del Estado Constitucional de Derecho involucrara el
desarrollo legislativo de los derechos constitucionalizados, sin vaciarlos de contenido, y en
consonancia con las normas internacionales, sin distincién irracional de ninguna clase, y
dotandolos de vigencia plena; la generacion de espacios de difusion a través del Ministerio
de Trabajo, sindicatos y organizaciones de trabajadores, ONGs y otras organizaciones de la
sociedad civil, entre otros, que permitan que todos los actores sociales tengan conocimiento
de los derechos y obligaciones laborales; el establecimiento de condiciones adecuadas para
la generacion de empleo; vy, la garantia de accesibilidad a procedimientos administrativos y
judiciales — o incluso mecanismos “no judiciales” como justicia indigena o comunitaria —
accesibles, predecibles, céleres y eficaces que aseguren la plena vigencia y proteccién de

los derechos laborales.

Asimismo, y de manera transversal a todas estas manifestaciones, el acceso a la justicia en
material laboral exige que el Estado identifique y elimine — dentro de las posibilidades
juridicas y facticas — las barreras econémicas, sociales y culturales que impidan el acceso
efectivo a esos derechos, prestando especial énfasis en las personas que enfrentan alguna

condicion de vulnerabilidad (Pineda Neisa, 2015).

Como vemos, el proceso judicial es solo una de las manifestaciones del acceso a la justicia
en materia laboral; y, en el marco de un Estado Constitucional de Derecho, debe tener como
finalidad la defensa de los derechos del trabajador y garantizar su plena vigencia
(Dominguez Haro, 2019), trasladando el principio protector del derecho laboral al derecho
procesal. Ello no significa que todas las demandas deban ser declaradas fundadas por el
solo hecho de que han sido interpuestas por un trabajador, ni que se impongan cargas
desmedidas al empleador, ni que bajo la afirmacion del principio protector se vulnere el
respeto del debido proceso (Ruay Saez, 2024), pero si es cierto que el proceso laboral debe
corregir la desigualdad natural que existe entre trabajadores y empleadores, y que su funcion
es la de asegurar la vigencia efectiva de los derechos laborales reconocidos en la

Constitucién y en las leyes.

Ahora bien, dado que el proceso judicial es solo una de las manifestaciones del acceso a la

justicia, debemos abandonar la idea de que la implementaciéon o modificacion de un modelo
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procesal va a solucionar “todos” los problemas de acceso a la justicia laboral de nuestro
pais, pues el proceso no va a poder suplir todas las obligaciones del Estado —o sus

deficiencias— en el marco de ese derecho.

En efecto, Ortiz Sanchez (2014) investigo las principales barreras de acceso a la justicia en
diferentes ciudades del pais, y el resultado fue que estas, en su mayoria, estan vinculadas
con el desconocimiento de los derechos por parte de los ciudadanos, la discriminacion y
maltrato de los funcionarios publicos, falta de recursos econdmicos, y corrupcién, aspectos

estructurales que evidentemente no responden al disefio de un proceso judicial laboral.

Por su parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico — OCDE (2024)
coincide en que es necesario aumentar el conocimiento de los usuarios sobre los servicios
de justicia y los procesos o procedimientos existentes, para que sepan a donde acudir para
reclamar sus derechos, a lo que agregdé que la confianza de la sociedad peruana en el Poder
Judicial es una de las mas bajas en América Latina (solo por encima de Ecuador), por la cual

no acuden a él.

Por otro lado, Mamani Luque (2024) realiz6é un estudio sobre la carga procesal laboral de la
Corte Superior de Lima, y concluy6 que para solucionar esta, basicamente, seria necesario
implementar mas juzgados y salas laborales, en linea con lo sefialado en el Informe N°
000040-2023-OPJ-CNPJ-CE-PJ115, que recomienda la creacién de 46 nuevos juzgados

laborales y 6 salas laborales a nivel nacional.

Por lo tanto, queda claro que no podemos esperar que la implementacion o modificaciéon de
un modelo procesal laboral solucione “todos” los problemas de acceso a la justicia que pueda
tener un pais. Y esto es asi, pues un modelo procesal no puede solucionar problemas
estructurales que escapan de su esfera de accion. Como senala Paredes Palacios (2006),
para ello seria necesario remover aquellos elementos que hacen que la justicia entendida
en el marco de un Estado Constitucional de Derecho sea hoy deficiente. “Habria, entonces,
que atacar y reducir sustancialmente la pobreza (educativa, cultural, econémica). Hacer

vigorosa la democracia. Fomentar la justicia distributiva”

Lo que si podemos exigirle al proceso laboral es que en su disefio cumpla con ciertos

aspectos esenciales, es decir, aspectos sin los cuales el proceso no podria lograr su finalidad
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1.2.

o su rol dentro del derecho al acceso a la justicia. Ello significa que el proceso laboral, en su
disefio, debe estar enfocado en su accesibilidad; en el derecho a un proceso justo y
equitativo, con un juez imparcial predeterminado por ley, que procure equilibrar la
desigualdad de las partes, que garantice el derecho de defensa, la doble instancia y la
predictibilidad; en el derecho a obtener resoluciones debidamente motivadas y congruentes;
en el derecho a obtener una decision final dentro de un plazo razonable; y, a la ejecucion
efectiva de esa decision final. EI cumplimiento de estos aspectos esenciales, a su vez,
deberia generar los desincentivos suficientes frente al incumplimiento de las normas

laborales.

En sintesis, el acceder a la justicia en el marco de un Estado Constitucional de Derecho va
mas alla de la sola existencia de un proceso judicial. Exige que el Estado garantice el
fortalecimiento de los derechos constitucionalizados, asi como su plena vigencia. Si bien el
proceso judicial ocupa un papel clave, dificiimente pueda —y no le corresponde— atender o
solucionar problemas estructurales que limiten el acceso a la justicia. Por lo tanto, el disefio
del proceso -y en particular del laboral- debe centrarse en garantizar sus aspectos

esenciales.

En los siguientes puntos nos centraremos en cuatro de esos aspectos esenciales del
proceso judicial laboral, por ser los que estan relacionados al disefo del proceso y a los
motivos que se invocan para reemplazar la NLPT: la accesibilidad del proceso laboral, la
motivacion y congruencia de las sentencias, que las decisiones judiciales sean emitidas en
plazos razonables, y la ejecucion efectiva de las sentencias. Esos cuatro aspectos
esenciales, ademas, estan intrinsecamente vinculados al contenido del acceso a la justicia,
y en particular a las barreras especificas que se presentan en el ambito laboral, por lo que

necesariamente deben ser considerados en el disefio del proceso judicial.

La accesibilidad del proceso laboral

El articulo 8.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)
establece que: “Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro
de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,

establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal
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formulada contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil,

laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.”

Este derecho — y obligacion por parte del Estado — no se limita con la regulacién de un
proceso laboral de manera formal, sino que este debe ser accesible a los miembros de la
sociedad. De lo contrario, en los hechos, estariamos frente a un proceso inexistente y, con
ello, los derechos laborales estarian desprotegidos, vaciando de contenido el derecho al

acceso a la justicia.

Cuando se habla de accesibilidad del proceso laboral, se busca un proceso que en su disefio
tenga en cuenta — y trate de eliminar — las barreras que puedan impedir a los trabajadores
recurrir a un proceso judicial. Ello implica un proceso de facil entendimiento, sin mayores
requisitos procedimentales a los estrictamente necesarios, y que su disefio fomente su uso
por parte de los trabajadores para hacer efectivo su derecho al trabajo. Se debera prestar
especial atencion a las personas en situacién de vulnerabilidad por razones de edad,
discapacidad, pobreza, género, entre otros, conforme a lo sefialado en las “100 Reglas de
Brasilia”, que recopila una serie de aspectos a tener en cuenta para “garantizar las
condiciones de acceso efectivo a la justicia de todas las personas en condicion de
vulnerabilidad, sin discriminacion alguna, englobando el conjunto de politicas, medidas,
facilidades y apoyos que permitan a dichas personas el pleno goce de los servicios del

sistema judicial.”

En nuestro pais, segun datos de la Encuesta Permanente de Empleo Nacional (EPEN)° y de
la Sociedad de Comercio Exterior del Peru®, entre 2022 y 2023, aproximadamente 18
millones de peruanos conforman la poblacion econdmicamente activa, y el 50.4% percibe un
ingreso por debajo de la remuneracion minima vital. De ese grupo, el 96% tienen trabajo
informal. Para esos trabajadores, especialmente, los costos que involucra un proceso judicial
pueden constituir un obstaculo; y, la posibilidad de eliminarlos representa un elemento clave
para la accesibilidad. Al respecto, la Organizacién Internacional del Trabajo (2021) sefiala

que “Un aspecto importante del acceso a la Justicia es la existencia de costas judiciales. Un

5 La informacién fue obtenida de: https://www.infobae.com/peru/2024/04/30/dia-del-trabajo-mas-de-7-millones-
de-peruanos-ganan-menos-del-sueldo-minimo-y-en-17-departamentos-es-mas-dificil-encontrarempleo/#:~:text=
As%C3%AD%2C%20de%20105%2017%20millones, %2C%20un%2096%25%20son%20informales.

6 La informacion fue obtenida de: https://www.comexperu.org.pe/dashboards/laboral.
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procedimiento costoso puede impedir que las personas acudan a los tribunales, en particular
aquellas que se encuentran en situacion econémica precaria. En muchos de los paises
estudiados es comun exceptuar del pago de costas judiciales y también contar con

disposiciones para garantizar la asistencia juridica gratuita.”

Habra quienes diran que la gratuidad del proceso laboral podria incentivar la interposiciéon
indiscriminada de demandas y con ello que aumente la carga procesal — que actualmente,
de acuerdo con el Informe N° 000040-2023- OPJ-CNPJ-CE-PJ, ya desborda la capacidad
del numero de juzgados implementados en el pais —, y consideren que eso no es deseable
porque podria generar que la imparticion de justicia demore aun mas del tiempo que toma
actualmente. Pero ¢es que acaso debemos restringir la posibilidad de acceder al proceso
porque no tenemos la capacidad instalada para atender los reclamos laborales o por el miedo
a que se interpongan acciones sin un sustento real, o es que, por el contrario, se debe
evaluar la implementacion de otras medidas — a todo nivel — para permitir que la mayor
cantidad de reclamos laborales sean atendidos y solucionados, de tal manera que la justicia
laboral llegue a la mayor cantidad de personas y, en todo caso, desincentivar el mal uso del
proceso, ya sea por parte de los demandantes o los demandados? Desde una lectura del
Estado Constitucional de Derecho, deberia entenderse lo segundo, con la finalidad de dar

plena vigencia a los derechos laborales.

La NLPT introdujo algunas pautas para atacar estas barreras. Asi, por ejemplo, establecio
que el proceso laboral es gratuito cuando las pretensiones sean incuantificables o cuando
su cuantia no supere las setenta unidades de referencia procesal. Para los demas casos,
los trabajadores deben pagar solo el 50% de la tabla de aranceles aprobada cada afo
(articulo 24° de la Ley Organica del Poder Judicial). Asimismo, la NLPT permite a los
trabajadores comparecer al proceso sin abogado cuando el monto reclamado no excede las
diez unidades de referencia procesal. Cuando supere ese monto, y hasta las setenta
unidades de referencia procesal, el juez decidira si el trabajador debe comparecer con
abogado o no, atendiendo a las circunstancias del caso. Sin embargo, cabe preguntarse si

esas disposiciones permitieron realmente un mayor acceso al proceso.

Oftro elemento clave para la accesibilidad al proceso laboral es el idioma. En el Peru se

hablan mas de 40 lenguas, y mas de 4.4 millones de ciudadanos tienen como lengua
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materna una lengua indigena u originaria’. Recordemos que el articulo 48° de la Constitucion
Politica del Peru establece que “Son idiomas oficiales el castellano y, en las zonas donde
predominen, también lo son el quechua, el aimara y las demas lenguas aborigenes, segun
la ley” Sin embargo, la realidad nos muestra que los procesos judiciales solo se desarrollan
en idioma castellano, por lo que evidentemente el idioma en muchos casos representa un

obstaculo para acceder al proceso laboral (La Rosa Calle, 2007).

Incluso para las personas que hablan el castellano, el lenguaje juridico que se utiliza en los
juicios también termina siendo un obstaculo para acceder al proceso laboral, pues la falta de
entendimiento refuerza la sensacion de dificultad para acceder al Poder Judicial, asi como
la desconfianza del sistema de justicia, desmotivandolos a iniciar una accién legal (Foro de

Estudios sobre la Administracion de Justicia, 2005).

Oftro aspecto clave para la accesibilidad al proceso son las reglas técnicas o procedimentales
exigidas para que el trabajador pueda iniciar, transitar y culminar un proceso sin que se limite
o dificulte su acceso a la justicia. Ello significara, por ejemplo, evitar la imposicidén de tramites
previos obligatorios que, ademas, reforzarian las barreras econémicas. También se deberan
evitar las excesivas reglas formales para iniciar el proceso, o que puedan terminar
desincentivando o anulando la posibilidad de que el trabajador pueda acceder a una
respuesta del 6érgano jurisdiccional, mas aun si se tiene previsto que en algunos casos los

trabajadores puedan comparecer al proceso sin abogado.

Finalmente, otro aspecto que se debe evaluar y atender en beneficio de la accesibilidad del
proceso laboral es la ubicacion geografica de los 6rganos judiciales. En nuestro pais, las
personas que viven en zonas rurales se enfrentan a una mayor dificultad para acceder a los
servicios de justicia. Como sefiala Pineda Neisa (2015), el transporte e incluso el costo que
implica acudir a los juzgados en horario de trabajo constituyen barreras insalvables para
cierto segmento de la poblacion. En muchos casos las salas laborales o mixtas se ubican en
provincias distintas a los juzgados de primera instancia, y si necesitan recurrir a la Corte

Suprema se ven en la necesidad de viajar a Lima, lo que repercute en los costos asociados

7 Informacidn obtenida de: https://andina.pe/agencia/noticia-cuantos-peruanos-tienen-como-lengua-materna-una-
lengua-originaria-975143.aspx#:~:text=Cerca%20de%204%20millones%20de,24%20distritos%20en%20el%20pa%
C3%ADs.
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1.3.

al proceso (por los traslados al propio Juzgado, a otras provincias, o a otras regiones), por

lo que es necesario tomar medidas frente a estas barreras.

A partir de lo anterior, queda claro que la accesibilidad es uno de los pilares del proceso
laboral para darle vigencia al derecho al acceso a la justicia. Esa accesibilidad implica la
necesidad de que el proceso, en su disefio, busque eliminar, dentro de sus posibilidades, las
barreras econdmicas (generadas por los costos asociados al proceso), culturales (generadas
por la diversidad de idiomas y el lenguaje juridico), técnicas (generadas por tramites previos
obligatorios o excesivas reglas formales) y geograficas (generada por la ubicacion de los
organos jurisdiccionales). Ello, con la finalidad de permitir que la mayor cantidad de reclamos
laborales sean atendidos y solucionados, de tal manera que la justicia laboral llegue a la
mayor cantidad de personas. Si bien la NLPT introdujo algunas medidas para atacar esas
barreras, habra que evaluar si esas disposiciones permitieron realmente un mayor acceso al
proceso y, de ser el caso, si no se logré por problemas en el disefio del proceso, o por causas

estructurales ajenas a éste.

La motivacion y congruencia de las sentencias

Uno de los aspectos esenciales de todo proceso judicial es la debida motivacién de las
resoluciones y, en especial, de la sentencia, que es la que resuelve el conflicto juridico en
cuestién, pues con ello se busca garantizar que las decisiones no sean arbitrarias, sino que,
por el contrario, sean legitimas, transparentes y arregladas a derecho. La Corte
Interamericana de Derechos Humanos, en el Caso Perrone y Preckel vs. Argentina (2019),
sefiald que “el deber de motivacion es una de las debidas garantias incluidas en el articulo
8.1 para salvaguardar el derecho a un debido proceso. Es una garantia vinculada con la
correcta administracion de justicia que protege el derecho a ser juzgado por las razones que
el derecho suministra, y otorga credibilidad de las decisiones juridicas en el marco de una

sociedad democratica.”

En el caso peruano, el numeral 5 del articulo 139° de la Constitucién Politica consagra como
uno de los principios y derechos de la funcion jurisdiccional “la motivacion escrita de las
resoluciones judiciales en todas las instancias, excepto los decretos de mero tramite, con

mencioén expresa de la ley aplicable y los fundamentos de hecho en que se sustentan’.
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La importancia del deber de motivacién de las sentencias radica en permitir a las partes
conocer cual fue la valoracién que tuvo el juez sobre los hechos y pruebas aportadas, las
normas que resultan aplicables a la controversia, la forma en que las interpretd, asi como
las razones claras y logicas por las cuales se falla en un sentido u otro. Esa motivacion,
ademas, debera ser coherente entre lo postulado por las partes en el proceso y lo resuelto
(principio de congruencia). El deber de motivacién es, a su vez, una garantia para que el
juez no se aparte del derecho, pero también el punto de partida para poder ejercer el derecho
a impugnar (Toscano Lépez, 2016). Todo esto es especialmente relevante en el ambito
laboral, pues las decisiones judiciales tienen un impacto significativo en los trabajadores y
en la materializacién de los derechos de estos. Una motivacién adecuada les permite
conocer el contenido y la aplicacién de los derechos que la constitucion y las leyes les
reconoce, genera confianza en el sistema de justicia, y es una proteccion frente a la

desigualdad que normalmente esta presente en las relaciones laborales.

El Tribunal Constitucional (STC 712-2018-PA/TC, STC 728-2008-PHC/TC, y STC 3949-
2006-PA/TC, entre otras) ha establecido que se vulnera el contenido constitucionalmente
protegido del derecho a la debida motivacion cuando: (i) no se expresan las razones minima
de una decisidn, o solo se pretende dar cumplimiento formal con frases sin sustento factico
o juridico (inexistencia de motivacién o motivacion aparente); (ii) no hay una inferencia légica
entre las premisas que establece el Juez y su decision, o existe una incoherencia narrativa
que no permite conocer las razones en las que se sustenta la decisién (falta de motivacion
interna del razonamiento); (iii) las premisas de las que parte el juez no estan justificadas
factica o juridicamente (deficiencias en la motivacion externa); (iv) no se exponen las razones
minimas de hecho y/o de derecho para arribar a una decision (motivacion insuficiente); (v)
no se emite una decision en linea con lo postulado por las partes en el proceso, ya sea
porque se modifica o se altera el debate procesal, o porque se dejan incontestadas las
pretensiones (motivacion sustancialmente incongruente); y, (v) no se cuenta con una
justificacion especial al rechazar demandas que podrian afectar otros derechos

fundamentales (motivacion cualificada).

Una sentencia bien — o mejor — motivada no necesariamente es aquella que tiene mas hojas.
Ya el Tribunal Constitucional (STC 966-2007-AA/TC) ha sefialado que este derecho no

garantiza una determinada extension de la motivacién. Tampoco sera aquella sentencia que
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1.4.

contiene citas sobre principios juridicos, doctrina y jurisprudencia nacional y/o extranjera, si
son de simple relleno, o son innecesarias para resolver la controversia y permitir entender a
las partes el porqué del sentido del fallo. Lo unico que genera ello es que la redaccién de las
sentencias tome mas tiempo del necesario, lo cual resulta perjudicial en un contexto de
sobrecarga procesal, y una desconexién con los trabajadores que ven mas inaccesible la

justicia (Pasara Pazos, 2014).

Es preferible una sentencia que sea sucinta y con lenguaje claro, pero que siempre contenga
de manera coherente los requisitos antes sefialados, esto es, los hechos acreditados y
relevantes para resolver la controversia, las hormas que resultan aplicables, la subsuncién
de los hechos en esas normas, y la consecuencia juridica que justifica el sentido del

resultado.

Conforme a lo desarrollado, la motivacién y congruencia de las sentencias es otro de los
pilares del proceso laboral para darle vigencia al derecho al acceso a la justicia. Este aspecto
esencial garantiza que las decisiones judiciales sean razonadas, ajustadas a derecho y
claras, permitiendo a las partes entender el sentido del fallo, lo cual contribuye a generar

confianza en el sistema judicial, y a que los trabajadores vean en el proceso una solucion.

En el ambito laboral, la motivacién y congruencia cobra especial relevancia por el efecto que
tiene en la proteccion de los derechos laborales. En ese aspecto, se debe tener presente
que la calidad de la motivacion de una sentencia no depende de su extension o de la cantidad
de citas sobre principios juridicos, doctrina y jurisprudencia nacional y/o extranjera, sino de
coherencia y claridad. Una redaccion sucinta, y en términos sencillos para las partes,
contribuye a la accesibilidad y a la eficiencia, mas aun en un contexto de sobrecarga

procesal.

Las decisiones judiciales emitidas en plazos razonables

El que las decisiones judiciales sean emitidas en un plazo razonable es otro componente
fundamental que debe regir el proceso laboral, para garantizar que los conflictos sean
resueltos de manera oportuna y sin dilaciones injustificadas, y asegurar la plena vigencia de

los derechos reclamados. Las demoras injustificadas no solo generan desconfianza en la
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administracion de justicia, sino que se convierten en un desincentivo para que las personas
reclamen sus derechos. Como muchas veces hemos escuchado, “la justicia que tarda no es

justicia”.

Nuestra Constitucion Politica no menciona expresamente la garantia del plazo razonable,
pero el Tribunal Constitucional (STC N° 01014-2011-PHC/TC) ha reconocido que esta es
una garantia implicita de los derechos al debido proceso y a la tutela jurisdiccional efectiva,
previstos en el articulo 139° de la Constitucion. A ello se debe agregar que el Pacto de San
José, suscrito por el Peru regula expresamente — en el articulo 8.1 — el plazo razonable como

una garantia judicial de toda persona.

Sin embargo, el “plazo razonable” no tiene una regla que permita establecerlo en funcién de
dias, meses o anos. Por ello, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha desarrollado

cinco criterios para analizarlo:

(i) La complejidad del asunto: que es determinada por las circunstancias de hecho y de
derecho que puede envolver cada proceso, como la cantidad de pretensiones y de
partes, la necesidad de una mayor actividad probatoria, el analisis juridico requerido
para resolver la controversia, entre otros. Esa complejidad sera una razén justificada de

la dilacion del proceso.

(i) La actividad procesal del interesado: referida a la conducta procesal de las partes que
puede generar un retraso, como la inasistencia a las audiencias, la presentaciéon de
escritos que no contienen los requisitos de ley, y toda aquella conducta que pueda
obstaculizar la celeridad del proceso. La dilacion del proceso por alguna de esas
circunstancias no podria ser considerada como una vulneracion del derecho al plazo

razonable.

(i) La conducta de las autoridades judiciales: criterio por el cual se exige que las
autoridades tramiten los procesos respetando los plazos previstos y con la diligencia
necesaria. En ese sentido, se debe verificar que una eventual demora no sea producto
de un defecto del sistema de justicia (la eventual carga procesal, numero insuficiente de
juzgados, o los retrasos causados por el constante cambio de jueces), o de una omision

del érgano jurisdiccional.
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(iv) La finalidad del procedimiento judicial respectivo: se reconoce que no todos los tipos de
procesos tienen el mismo propdsito u objetivo, y ello puede determinar que un tipo de
proceso pueda tomar mas tiempo que otro, y esa diferencia no podria ser considerada

como una vulneracion del derecho al plazo razonable.

(v) La naturaleza de los derechos en juego: también relacionado con la situacion juridica de
la persona involucrada en el proceso, criterio por el cual las situaciones que requieran
una atencién urgente o que puedan poner en peligro a las personas, obligan a que estas
sean tramitadas de una manera especial para dar una respuesta pronta y eficaz. Sobre
este punto, no cabe duda de que el trabajo es un derecho fundamental y una fuente
generadora de recursos econdmicos para satisfacer las necesidades basicas del ser
humano, motivo por el que los reclamos laborales requieren ser tramitados con una

especial celeridad.

Todos estos criterios tienden a delimitar una duracién maxima de los procesos, pero el
derecho al plazo razonable también puede presentar un problema con la excesiva celeridad.
La decisidon justa no puede soslayarse en favor de la rapidez. Deben darse los plazos
necesarios para garantizar el debido proceso de ambas partes, lo que implica el derecho al
contradictorio, la actuacion de las pruebas que resulten necesarias, a la pluralidad de
instancias, entre otros, y un espacio de tiempo que permita la reflexidn sobre el debate
juridico que se ha puesto en conocimiento del juez, tanto de los hechos como de las pruebas

aportadas, pues lo que se busca es una decision justa.

Cuando el “plazo razonable” esta definido en dias en una norma, estamos frente a lo que
llamamos un “plazo legal”’, que el legislador ha previsto como parametro objetivo para el
desarrollo de las actuaciones judiciales. En el caso de la NLPT, se disefid un proceso
ordinario que cuyo plazo no deberia exceder de 70 dias habiles desde la interposicion de la
demanda hasta la notificacion de la sentencia de primera instancia. En el caso del proceso
abreviado, ese plazo no deberia exceder de 40 dias habiles. El tiempo de duracién en la
segunda instancia no deberia superar los 50 dias habiles. Es decir, los procesos laborales —
en el caso de los procesos ordinarios y abreviados — deberian tomar entre 4 y 6 meses para

tener un pronunciamiento final, salvo que el proceso requiera alguna prueba de actuacion
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diferida, se produzcan inasistencias a las audiencias, o las partes recurran a la Corte

Suprema.

Tomando en cuenta los criterios desarrollados por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, se puede afirmar — desde un punto de vista formal — que el disefio de la NLPT si
cumple con el aspecto esencial del plazo razonable, respetando las garantias del debido
proceso de las partes. Sin embargo, si en los hechos estos plazos no se cumplen por causas
distintas a las desarrolladas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, se estaria
vulnerando el derecho al plazo razonable. Por ello, es necesario que se establezcan
mecanismos de monitoreo del tiempo procesal para ayudar a identificar y corregir los

retrasos sistémicos en el sistema judicial.

A partir de lo desarrollado, queda claro que otro de los pilares del proceso laboral, para darle
vigencia al derecho al acceso a la justicia, es el que las decisiones judiciales sean emitidas
y ejecutadas en un plazo razonable. Esta garantia, reconocida por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos y el Tribunal Constitucional peruano, exige que los conflictos sean
resueltos de manera oportuna y sin dilaciones injustificadas. En el ambito laboral cobra una
especial relevancia, pues su incumplimiento puede terminar desincentivando a los
trabajadores para reclamar sus derechos, e incentivando el incumplimiento de las

obligaciones laborales por parte de los empleadores.

El disefio de la NLPT establece plazos que, en la teoria, si cumple con este aspecto esencial
del plazo razonable. Sin embargo, habra que evaluar si ello también ocurre en los hechos.
De no ser asi, habra que identificar si ello se debe al disefio del proceso o a causas
estructurales ajenas a éste, y si hay alguna manera de corregir o atenuar, desde el disefio

del proceso, los retrasos sistémicos del sistema judicial.

Ejecucion efectiva de las sentencias

Como se ha senalado previamente, el paso al Estado Constitucional de Derecho marcé un
hito importante, pues se entendié que el Estado debe garantizar una respuesta satisfactoria
a la sociedad ante sus necesidades juridicas, no solo desde el papel sino de manera real.

Por ello, la ejecucion efectiva de las sentencias es otro pilar esencial del proceso laboral,
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pues esa satisfaccion de manera real no se alcanza con un papel que le da la razén al
trabajador, sino cuando éste ve materializada su reposicion en el empleo en los supuestos
previstos en nuestro ordenamiento, el pago de las remuneraciones que el empleador omitio,
la reparacion de cualquier dafio causado como consecuencia de una enfermedad profesional

0 accidente de trabajo, entre otros.

Como sefiald el Tribunal Constitucional (STC N° 3515-2020-PA/TC), “el cumplimiento de los
mandatos judiciales en sus propios términos debe llevarse a cabo de forma inmediata, a fin
de garantizar una tutela adecuada a los intereses o derechos afectados de los justiciables.
El no cumplimiento inmediato de un mandato judicial, por el contrario, puede afectar no solo
a quien es la parte vencedora en el proceso (esfera subjetiva), sino también a la efectividad
del sistema juridico nacional (esfera objetiva), pues, evidentemente, de qué serviria pasar
por un largo y muchas veces tedioso proceso, si al final, a pesar de haberlo ganado, quien
esta obligado a cumplir con el mandato resultante no lo hace; es por ello que, de darse tales
circunstancias, se estaria frente un problema real que afectaria per se el derecho
fundamental a la ejecuciéon de pronunciamientos judiciales, contenido de la tutela

jurisdiccional efectiva”.

Si lo ordenado en una sentencia no se cumple, queda claro que el proceso pierde su razén
de ser (Priori Posada, 2003), se deslegitima y se desincentiva su uso; pero, ademas, se
niega la vigencia del derecho sustantivo que se buscaba proteger, como asi lo ha senalado
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el Caso Muelle Flores vs. Peru (2019).
Por ello, el Estado estd en la obligacion de implementar los mecanismos que sean
necesarios, y de dotar a los jueces con las herramientas adecuadas, para que puedan
asegurar la efectividad de sus sentencias sin mayor dilacion (Espinoza Montoya, 2023) en

consonancia con el derecho al plazo razonable.

Sin embargo, este aspecto esencial del proceso laboral puede enfrentar varios desafios. Por
un lado, puede estar la resistencia de los empleadores, tanto privados como publicos, a
cumplir las 6rdenes judiciales, ya sea porque simplemente se niegan a cumplir con lo
resuelto o porque dilatan injustificadamente la etapa de ejecucion; y, por el otro lado, la
conducta de la propia parte ejecutante, que en algunos casos no impulsa el cumplimiento de
la sentencia en todos sus términos, tanto de la obligacion principal de hacer, no hacer o de

dar, como también del pago de intereses legales, costos y costas del proceso.
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Y estas dos circunstancias dan lugar a un tercer desafio, que es el papel de los jueces en
esta etapa. Como sefala Vasquez Rosales (2024), algunos magistrados consideran que no
les corresponde efectuar el impulso de oficio en la etapa de ejecucion. Sin embargo, como
se ha sefalado previamente, si el trabajador recurre a un proceso judicial en el marco de un
Estado Constitucional de Derecho no puede significar unicamente la obtencién de un papel
que le reconoce un derecho. Al interponer la demanda el trabajador no esta pidiendo que el
juez solo determine quién tiene la razén, sino que en los hechos se materialice su derecho
y ello implica la obligacién del juez de hacer que se cumpla lo que ha resuelto. En ese

sentido, ¢por qué el trabajador debe volver a pedirlo luego de emitida la sentencia?

Este tercer desafio deberia suplir o corregir los dos primeros. El Juez debe asumir un papel
activo; es él quien debe impulsar de oficio la ejecucion de su sentencia, disponiendo las
acciones que sean necesarias para el cumplimiento de la obligacion principal, imponiendo
las sanciones que correspondan en caso de incumplimiento o de conductas temerarias
destinadas a impedir la ejecucién. Asimismo, el Juez no deberia trasladar al trabajador la
obligacién de liquidar los intereses, los costos y las costas, sino que deberia hacerlo de
oficio. En los hechos, vemos que esa exigencia al trabajador es una reverencia al rito, pues
finalmente es el Juez quien determina los montos, ya sea con ayuda de los érganos de auxilio
judicial para el caso de los intereses legales o las costas, o con su “valoracion equitativa”
para el caso de los costos. Lo Unico que genera ello es la dilacién indebida de los procesos,
y al mismo tiempo impide la descarga procesal, congestionando aun mas el sistema de

justicia.

Queda claro por lo expuesto, que la ejecucion efectiva de las sentencias es otro de los pilares
del proceso laboral para darle vigencia al derecho al acceso a la justicia, ya que garantiza la
materializacién del derecho laboral reclamado judicialmente. Sin este aspecto, el proceso no

podria lograr su finalidad y careceria de sentido.

La etapa de ejecucion de las sentencias enfrenta varios desafios, como la resistencia de los
empleadores a cumplir las 6rdenes judiciales, la inercia de la propia parte ejecutante, y la
limitada actuacion de los jueces en esa etapa. Pero, es importante superar esos obstaculos
para asegurar la efectividad de las sentencias sin mayor dilacion, en consonancia con el

derecho al plazo razonable.
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De la informacién revisada en este primer capitulo, podemos concluir que el acceder a la justicia
en el marco de un Estado Constitucional de Derecho va mas alla de la sola existencia de un
proceso judicial, y, por lo tanto, debemos romper el mito de que la implementacion o modificacion
de un modelo procesal laboral puede ser la solucién a “todos” nuestros problemas de acceso a
la justicia en materia laboral. Sin embargo, lo que si debemos esperar y exigir es que ese proceso
judicial laboral sea disefiado tomando en cuenta sus aspectos esenciales, como el que sea
accesible, que las sentencias sean debidamente motivadas y congruentes, que las decisiones
judiciales sean emitidas en plazos razonables, y que las sentencias sean ejecutadas

efectivamente, entre otros.

Ello implica: (i) eliminar las barreras econdmicas, culturales, técnicas, y geograficas, de tal
manera que la justicia laboral llegue a la mayor cantidad de personas; (ii) contar con decisiones
judiciales razonadas, ajustadas a derecho, sucintas y en términos sencillos para las partes; (iii)
que las decisiones judiciales sean emitidas y ejecutadas en un plazo razonable; y, (iv) asegurar
la efectividad de las sentencias, para que se materialice el derecho laboral reclamado

judicialmente.

Cada uno de estos aspectos, ademas de ser garantias y derechos en si mismos, terminan siendo
vitales en el acceso a la justicia en materia laboral, pues influyen en la posibilidad de que la
justicia laboral llegue a la mayor cantidad de personas, en la confianza en el sistema judicial, y
en que los trabajadores vean en el proceso una solucién. Su incumplimiento puede terminar
desincentivando a los trabajadores para reclamar sus derechos, e incentivando el incumplimiento
de las obligaciones laborales por parte de los empleadores. Por ello, en el siguiente capitulo
analizaremos, a partir de estadisticas de la Corte Superior de Justicia de Lima, si estos cuatro
aspectos esenciales se estan cumpliendo en la realidad, si el motivo es el disefio procesal y, de

ser el caso, hasta que medida.
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Capitulo 2

PANORAMA ACTUAL DEL SISTEMA DE JUSTICIA LABORAL
EN LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

El presente capitulo abordara la evolucion de los procesos laborales desde el afio 20132 hasta
el 2024°. Para tal efecto, partiremos revisando si existe una correspondencia entre la realidad del
mercado peruano y el volumen de demandas ingresadas por afio a nivel nacional, buscando

identificar posibles desequilibrios y desincentivos en la administracion de justicia.

Luego, nos enfocaremos en las estadisticas de la Corte Superior de Justicia de Lima (obtenidas
del Portal Estadistico y del Sistema de Informacion Estadistica del Poder Judicial), que al 2024,
de acuerdo con el Portal Estadistico del Poder Judicial, concentra aproximadamente el 27.26%
de los procesos laborales de la NLPT que se encuentran en tramite o ejecucién en todo el pais.
Se examinara las variables que tienen incidencia en los cuatro aspectos esenciales del proceso
laboral desarrollados en el capitulo anterior, como son la evolucién de la carga judicial a través
de los anos; las principales materias reclamadas en los Juzgados de Paz Letrado y Juzgados
Especializados, proporcionando una visién de los conflictos laborales mas frecuentes y el perfil
de los demandados; vy, el tiempo de duracién total de los procesos laborales, el tiempo que toma

cada etapa del proceso, y la cantidad de sentencias que son anuladas por las Salas Superiores.

La finalidad de este estudio es conocer el panorama actual del sistema de justicia laboral al que
nos enfrentamos en la Corte Superior de Justicia de Lima, y analizarlo tomando en cuenta los

cuatro aspectos esenciales del proceso laboral desarrollados en el capitulo anterior, para ver si

8 Si bien la NLPT se publicé el 15 de enero de 2010, su implementacién ha sido paulatina a lo largo del pais. En la
Corte Superior de Justicia de Lima se implementé a partir del 5 de noviembre de 2012, mediante Resolucidn
Administrativa N° 023-2012-CE-PJ. Por ello, el presente analisis se efectuard a partir del afio 2013, que es el primer
afio completo en Lima del que se tiene informacion.

 Que es el ltimo afio completo del que se ha obtenido informacion.
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se estan cumpliendo en la realidad, si el motivo es el disefo procesal y, de ser el caso, hasta que

medida.

Ello nos servira de base para que, en el proximo capitulo, y considerando esos cuatro aspectos
esenciales, podamos evaluar si los cambios propuestos por el proyecto de Codigo Procesal del
Trabajo realmente pueden solucionar los problemas que enfrenta nuestra justicia laboral en la
Corte Superior de Justicia de Lima. Asimismo, nos permitira sugerir modificaciones adicionales
que podrian implementarse para mejorar el proceso laboral tomando en cuenta su verdadera

dimension.

2.1. La realidad del mercado laboral peruano y el uso del sistema judicial laboral

Como hemos visto en el capitulo anterior, el proceso judicial laboral termina siendo solo una
de las manifestaciones del acceso a la justicia en materia laboral, a la que los trabajadores
se ven en la necesidad de acudir para asegurar la plena vigencia y proteccion de sus
derechos laborales. Tenemos claro que el proceso judicial laboral por si solo no va a
solucionar todos los problemas de acceso a la justicia en materia laboral de nuestro pais,
pero también es cierto que la eficiencia del sistema judicial puede repercutir en la conducta
de los actores sociales, influyendo en el cumplimiento voluntario de las normas laborales y

en la prevencion de los conflictos.

En ese sentido, resulta necesario revisar la situacion actual del mercado laboral peruano,
pues ella nos podria dar una idea de la potencialidad litigiosa que existe en el pais, si ésta
guarda relacion con el uso del sistema judicial laboral peruano, y si ha tenido algun impacto

como consecuencia de la aplicacion de la NLPT entre los afios 2013 y 2024.

De acuerdo con la informacion obtenida por el Instituto Nacional de Estadistica Informatica
(INEI), en el afo 2013, la poblacién ocupada a nivel nacional era de 15 millones 682 mil
personas, mientras que, en el afo 2024, la poblacién ocupada a nivel nacional fue de 17
millones 322 mil personas. Es decir, en los ultimos 10 afios ha habido un incremento de,

aproximadamente, el 10% de la poblacion ocupada a nivel nacional. Sin embargo, ello no ha
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significado un incremento importante del empleo formal®, pues en el 2013 fueron 4 millones
117 mil (el 26.26% de la poblacidén ocupada), mientras que, en el afio 2024, fueron 5 millones

044 mil (el 29.10% de la poblacion ocupada).

En el siguiente grafico podemos apreciar la comparacion entre la linea de la formalidad del

afno 2013 con la del afio 2024, por departamentos:

Grafico 1: Evolucion de la formalidad laboral segiin departamentos (2013 vs. 2024)

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en las paginas web del INEl y COMEX PERU

Como se puede observar, la linea de la formalidad a nivel nacional sigue siendo
practicamente la misma que hace once afios. Las ciudades que han tenido el mayor

incremento de empleo formal son Lima, La Libertad y Piura, pero no parece sustancial.

En el caso de Lima pasé de 2 millones 134 mil (2013) a 2 millones 572 mil (2024); en La
Libertad pasé de 209 mil (2013) a 311 mil (2024); y, en Piura paso de 163 mil (2013) a 253

10 La informacion proporcionada por el INEl considera como empleo formal a: (i) los patronos y cuenta propia
del sector formal; (ii) los asalariados del sector formal con empleo formal; y, (iii) los trabajadores domésticos
con beneficios sociales. No se cuenta con informacion que desagregue cada uno de estos grupos; pero, de
acuerdo con el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN - el porcentaje de trabajadores
independientes (patronos y cuenta propia) ha sido constante en los ultimos afos, y representan el 37.7% de
la poblacidn ocupada en el 2024 (https://observatorio.ceplan.gob.pe/ficha/ts_2_mtpe).
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mil (2024). Al revisar los datos del empleo informal!, veremos que estos también se han

incrementado de forma similar en los mismos departamentos.

En el siguiente grafico podemos apreciar la comparacion entre la linea de la informalidad del

afio 2013 con la del afio 2024, por departamentos:

Grafico 2: Evolucion de la informalidad laboral segin departamentos (2013 vs. 2024)

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en las paginas web del INEl y COMEX PERU

En el grafico anterior se puede apreciar que la informalidad en Lima pasé de 3 millones 216
mil (2013) a 3 millones 716 mil (2024); en La Libertad pas6 de 687 mil (2013) a 881 mil
(2024); y, en Piura paso6 de 705 mil (2013) a 835 mil (2024). Es decir, asi como se incrementé
la formalidad, la informalidad también crecid, y en cifras similares, por lo que la fotografia

general al 2024 sigue siendo practicamente la misma que diez afios antes.

Ello nos permite concluir que, en principio, la aplicacion de la NLPT no habria tenido un
impacto en la conducta de empleadores y trabajadores, pues no hay mayor variacion en los
niveles de formalidad e informalidad. Si bien, reiteramos, la finalidad directa del proceso

judicial laboral no es eliminar la informalidad del pais, si creemos que un sistema de justicia

" Lainformacion proporcionada por el INEl considera como empleo informal a: (i) los patronos y cuenta propia
del sector informal; (ii) los asalariados con empleo informal independientemente de si la unidad productiva en
la que labora es formal o informalj; (iii) trabajadores domésticos sin beneficios sociales; y, (iv) los trabajadores
familiares no remunerados, independientemente de si la unidad productiva en la que labora es formal o
informal.
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laboral eficaz deberia tener un impacto, desincentivando el incumplimiento de las normas
laborales. Cabe preguntarse, entonces, si los trabajadores ven en el sistema judicial laboral
una herramienta y si recurren a él para reclamar el respeto de sus derechos laborales. Al
revisar el Inventario de Procesos Judiciales, vemos que no seria asi, pues el nUmero de
demandas laborales es bastante bajo en relacién con la magnitud de la informalidad en el
pais y la potencial conflictividad que puede existir. En el siguiente grafico podemos revisar la
evolucion del numero de demandas laborales ingresadas a nivel nacional, para ser

tramitadas bajo la NLPT en los ultimos 11 afios:

Grafico 3: Evolucion del nimero de demandas laborales ingresadas a nivel nacional,
para ser tramitadas bajo la NLPT (2013 - 2024)*?

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Portal estadistico del Poder Judicial

Si bien se puede apreciar un incremento en el numero de demandas ingresadas para ser
tramitadas bajo la NLPT, ello también se debe a que entre el 2014 y el 2022 se implemento
la NLPT en diecinueve distritos judiciales mas. La caida del afio 2020 se debio a la

paralizacién de labores como consecuencia del Covid-19.

Tomando como referencia la informacién del afio 2024, tenemos que han ingresado un total
de 277 mil demandas laborales a nivel nacional para ser tramitadas bajo la NLPT. De estas
demandas, aproximadamente 45 mil corresponden a las interpuestas por las

Administradoras de Fondo de Pensiones, consignaciones judiciales, demandas contencioso

12 5e han considerado solo las demandas ingresadas tanto a Juzgado de Paz Letrado Laboral como a Juzgado
Especializado, independientemente de la etapa.
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administrativas®® o de responsabilidad por dafios interpuestas por empleadores. Eso quiere
decir que solo 232 mil son acciones iniciadas por trabajadores, es decir, solo el 2.15% de la
poblacion ocupada# a nivel nacional recurre al Poder Judicial; y, si lo analizamos respecto
de la poblacién con empleo informal®®, representa solo el 3.03%. Este bajo porcentaje
evidencia que, a pesar de los avances normativos introducidos por la NLPT, aun existen
barreras importantes que desincentivan en uso del sistema judicial por parte de los
trabajadores.

En el siguiente cuadro podemos ver la distribucion de las de las demandas ingresadas a
nivel nacional durante el 2024, y su comparacion con la poblacion ocupada de cada
departamento:

Grafico 4: Comparacion de demandas ingresadas para ser tramitadas bajo la NLPT

en el 2024, con la poblaciéon ocupada de cada departamento.
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Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en la pagina web del INEl, COMEX PERU y
Portal estadistico del Poder Judicial

Como se puede apreciar, hay departamentos en los que las demandas ingresadas no

representan ni un punto porcentual, como Amazonas, Apurimac, Ayacucho, Cajamarca,

13 Considerando solo aquellas en las que se cuestiona decisiones de la SUNAFIL.

4 Descontando el 37.7% que, de acuerdo con el CEPLAN, corresponde a trabajadores independientes (patronos y
cuenta propia) que no se encuentran dentro del ambito de la NLPT.

S También aplicando la reduccién del 37.7% que, de acuerdo con el CEPLAN, corresponde a trabajadores
independientes (patronos y cuenta propia)
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Huancavelica, Huanuco, Madre de Dios, y San Martin. Los departamentos en los que hay
un mayor porcentaje de demandas ingresadas respecto de la poblacion ocupada, son
Ancash, Arequipa, Ica, La Libertad, Lima y Moquegua, pero claramente sigue siendo un
porcentaje bastante bajo considerando la potencial conflictividad que puede existir debido al
alto indice de informalidad. Es claro, entonces, que los trabajadores no ven en el sistema
judicial laboral una herramienta para reclamar el respeto de sus derechos laborales, y ello
se debe a diferentes factores, entre los que encontramos: (i) el desconocimiento de sus
derechos laborales; (ii) las barreras econémicas; (iii) las barreras técnicas; (iv) las barreras

geograficas; y, (v) la desconfianza en el Poder Judicial.

En lo que respecta al desconocimiento de los derechos laborales, por ejemplo, el Instituto
de Estudios Peruanos realizé una encuesta en abril de 2022 sobre la percepcién del trabajo
forzoso, y se estimé que aproximadamente el 54% de los peruanos no comprende qué es
trabajo forzoso. Esta cifra es mayor en los sectores C, D, y E. Ademas, el 72% de los
encuestados respondidé que no sabia ante qué organismos acudir para la defensa de sus
derechos. El desconocimiento de los derechos laborales es, pues, una barrera social real.
Sin embargo, para solucionarla se requiere la implementacién de politicas publicas
destinadas a la difusibn de los derechos laborales y mecanismos de solucién de
controversias a través del Ministerio de Trabajo, sindicatos y organizaciones de trabajadores,
ONGs y otras organizaciones de la sociedad civil, entre otros. Es decir, el disefio de un

proceso laboral o su modificacion no va a tener ningiin impacto en esta situacion.

Otro problema que enfrentan los trabajadores para la defensa de sus derechos laborales es
el costo econdmico que ello implica, pues ello los desanima a iniciar acciones legales. Como
mencionamos en el capitulo anterior, ya la NLPT introdujo algunas pautas para atacar esta
barrera, como lo es la gratuidad cuando las pretensiones sean incuantificables o cuando su
cuantia no supere las setenta unidades de referencia procesal, o la posibilidad de
comparecer al proceso sin abogado cuando el monto reclamado no excede las diez unidades
de referencia procesal (que para el afio 2025 equivale a S/ 5,350.00). Sin embargo, los
cuadros que hemos revisado en las lineas previas demuestran que ello no habria sido
suficiente para que los trabajadores utilicen el proceso judicial en defensa de sus derechos
laborales. Y es que, ademas, de los aranceles judiciales, los trabajadores también deben

pagar los honorarios de sus abogados.
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La solucion a este aspecto dificiimente provendria del disefio del proceso laboral, sino mas
bien por parte de acciones del Estado. El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo tiene
implementado un servicio de patrocinio judicial gratuito, al cual pueden acceder aquellos
trabajadores cuya remuneracion mensual no supere dos remuneraciones minimas vitales
(que para el afio 2025 equivale a S/ 2,260.00) y que el total a reclamar no exceda de setenta
unidades de referencia procesal (que para el afo 2025 equivale a S/ 37,450.00). Sin
embargo, volvemos a la barrera generada por el desconocimiento de los derechos por parte
de los trabajadores, que es el punto que debe atacar el Estado para garantizar la vigencia

plena del derecho al acceso a la justicia en materia laboral.

En lo que respecta a las barreras linguisticas, el INEIl ha publicado el documento Situaciéon
de la Poblacion Peruana 2024: Una mirada de la diversidad étnica, en el que ha dado a
conocer que aproximadamente el 16.6% de la poblacién, ubicada principalmente en Cuzco,
Puno y Ayacucho, tiene como lengua materna una lengua indigena u originaria (quechua,
aymara, entre otros). Sin embargo, los procesos judiciales solo se desarrollan en idioma
castellano, y ello podria ser uno de los motivos por los que, conforme al grafico 4, el indice
de demandas ingresadas en esos departamentos es bastante bajo. Sobre este aspecto, el
disefno del proceso laboral, mas alla de regular el derecho a contar con un traductor o
intérprete — derecho que se deriva del reconocimiento constitucional previsto en el numeral
19 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru — tampoco podria tener un impacto en

la solucidn de esta barrera.

El otro problema que enfrentan los trabajadores para la defensa de sus derechos laborales
son las barreras geogréficas, que inciden también en las barreras econdmicas, y
principalmente para aquellos que viven en zonas rurales o alejadas, pues los obliga a
recorrer distancias largas para acceder a un juzgado laboral, con el tiempo y costo que ello
implica. Por ejemplo, los procesos laborales que se inician en la ciudad de Tayabamba -
Pataz, pasan en segunda instancia a la Sala Mixta Descentralizada de Sanchez Carrion, en
Huamachuco, que queda a 252 kilobmetros que representan casi 9 horas en transporte
vehicular. Y ni qué decir si el trabajador necesita recurrir a la Corte Suprema, que lo obliga a

trasladarse a Lima, a mas de 800 kildmetros.

Parte de la solucién pasa por desconcentracion judicial a partir de la implementacion de mas
organos judiciales, tal como lo indica el Informe N° 000040-2023-OPJ-CNPJ-CE-PJ115, que

38



recomienda la creacién de 46 nuevos juzgados laborales y 6 salas laborales a nivel nacional.
Incluso ello podria ser insuficiente si la finalidad es atender un numero de demandas mayor,
considerando la potencialidad litigiosa que existe en el pais, pero queda claro que ello
tampoco depende del disefio del proceso laboral. Sin embargo, hay aspectos relacionados
con el uso de la tecnologia, que tuvo una evolucion importante con ocasion de la pandemia
del Covid-19, que si podrian ayudar, y que tendrian que estar regulados en el disefo del

proceso laboral, sobre los que nos pronunciaremos mas adelante.

Finalmente, esta la desconfianza en el Poder Judicial como otro de los factores por los que
los trabajadores no ven en el sistema judicial laboral una herramienta para reclamar el
respeto de sus derechos laborales. Segun una encuesta de Datum Internacional (hecha para
Lampadia), el 85% de los encuestados no confia en el PJ. Las principales razones de ello
son la corrupcion (70%), las demoras de los procesos (solo 8%), y las decisiones que se

consideran injustas (4%).

Es decir, si bien la demora de los procesos judiciales es un problema, no seria el principal
motivo por el que los trabajadores no recurren al proceso. Sin embargo, es necesario evaluar
si un cambio en el disefio del proceso judicial podria generar una mayor eficiencia en este
aspecto, de tal forma que se mitigue este desincentivo que termina afectando a todas las
partes del proceso, por lo que en los siguientes puntos haremos un analisis de la carga
judicial laboral y otros aspectos para identificar los posibles motivos que causan la demora

de los procesos judiciales.

En conclusion, el analisis del mercado laboral peruano y su relacion con el sistema de justicia
revela que el impacto de la NLPT en la formalizacion del empleo y la reduccion de los
conflictos laborales parece limitado. Y ello se debe a que hay un problema de cobertura del
proceso laboral peruano, afectando uno de sus aspectos esenciales como lo es la
accesibilidad. Sin embargo, ese problema deriva principalmente de la falta de politicas
publicas por parte del Estado que permita a los trabajadores superar barreras como el
desconocimiento de los derechos laborales, los mecanismos de solucion de controversias,
los costos que implican un proceso laboral, el acceso a traductores o intérpretes, la
desconcentracion judicial a partir de la implementacion de mas organos judiciales, y la
corrupcion. Si bien el disefio del proceso judicial puede optimizar ciertos aspectos, los

cambios estructurales y sociales antes mencionados son esenciales para que los
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2.2,

trabajadores vean en el proceso judicial laboral una herramienta para reclamar el respeto de

sus derechos laborales.

Analisis de la carga judicial laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima

De acuerdo con el Portal Estadistico del Poder Judicial, al 2024 la Corte Superior de Justicia
de Lima concentra aproximadamente el 27.26% de los procesos laborales de la NLPT que
se encuentran en tramite o ejecucioén en todo el pais, consolidandose en la Corte Judicial
con el mayor numero de procesos laborales bajo la NLPT a nivel nacional, y constituye una
muestra importante para continuar con el analisis de los posibles motivos que causan la

demora de los procesos judiciales.

En el siguiente cuadro podemos ver la evolucion del numero de procesos laborales
tramitados bajo la NLPT, en tramite y en ejecucién, en la Corte Superior de Justicia de Lima
entre los afos 2013 y 2024:

Grafico 5: Evolucion del numero de procesos laborales bajo la NLPT en tramite y en

ejecucion en la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Portal estadistico del Poder Judicial

Como se puede apreciar, desde la implementacion de la NLPT en la Corte Superior de
Justicia de Lima, el nimero de procesos en tramite se fue incrementando en los afios 2014

y 2015, guardando ello relacién con el incremento de nimero de demandas ingresadas en
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esos afos (ver Grafico 3). En los anos siguientes, y hasta el 2024, el numero de procesos
en tramite se ha mantenido en un rango cercano a los 90 mil, salvo por los picos que se
produjeron en los afios 2019 y 2021, pero este ultimo podria ser un rebote del menor numero
de demandas ingresadas en el afio 2020 como consecuencia de la paralizacion de labores

por el Covid-19.

Tomando en cuenta que, a diciembre de 2024, la Corte Superior de Justicia de Lima contaba
con 49 dependencias judiciales implementadas para la especialidad laboral bajo la NLPT, el
promedio de carga procesal por cada dependencia era de 1,781 procesos solo en tramite.
Ese numero ya estaba por encima del limite maximo de los estandares anuales de carga
procesal aprobado por la Resolucion Administrativa N° 395-2020-CE-PJ*®. Y el problema es
que a esa carga se debe agregar la de los procesos en ejecucién, cuyo incremento ha sido
sostenido en el tiempo, y ya supero a la de los procesos en tramite. Vemos que en el aio
2017 se produjo un pico de procesos en ejecucion, el cual guarda relacion con el incremento
de procesos en tramite de los afios 2014 y 2015, pues estos habrian pasado a la etapa de
ejecucion precisamente en el afio 2017. Si bien la carga de procesos en ejecucion baja en
el ano 2018, luego mantiene un incremento anual constante hasta alcanzar los 102,090
procesos en el afo 2024, lo cual evidencia que se ha venido produciendo un cuello de botella
en esta etapa, y que en muchos casos no se esté cumpliendo con uno de los aspectos

esenciales del proceso laboral, como lo es la ejecucién efectiva de las sentencias.

Considerando los procesos en tramite y en ejecucién tramitados bajo la NLPT a diciembre
del 2024, la carga de la Corte Superior de Justicia de Lima ascendié a 189,364 procesos,
que, divididos entre las 49 dependencias judiciales antes mencionadas, da como resultado
un promedio de 3,864 procesos por cada dependencia, carga que excede ampliamente el
limite maximo que deberian atender, y ello, evidentemente, repercute en el tiempo de

respuesta por parte de las dependencias judiciales en cada una de las etapas del proceso.

Mediante la Resolucién Administrativa N° 255-2023-CE-PJ, se ha aprobd el plan de descarga

en el Poder Judicial 2024-2025, proponiendo la implementacion de 17 dependencias

16 De acuerdo con la Resolucién Administrativa N° 395-2020-CE-PJ, la carga mdaxima para las Salas Laborales deberia
ser de 1,800 procesos, para los Juzgados Especializados Laborales deberia ser de 935 procesos, y para los Juzgados
de Paz Letrado Laboral deberia ser de 2,550 procesos. Considerando que en el 2024 en la Corte Superior de Justicia
de Lima habian 5 Salas Laborales, 28 Juzgados Especializados Laborales, y 16 Juzgados de Paz Letrados Laborales,
el promedio de carga procesal era de 1,551 procesos.
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2.3.

judiciales laborales adicionales para la Corte Superior de Justicia de Lima. Sin embargo, ello
no solo es insuficiente para la carga actual, sino que no enfrenta la causa esa acumulacién

de carga judicial.

De acuerdo con la investigacion efectuada por Mamani (2024), en el afio 2022 las personas
juridicas estatales eran las demandadas en el 61.72% de los procesos en ejecucion de los
juzgados especializados laborales que no conocen los procesos contencioso
administrativos. Es decir, que si a ello se le suma los procesos contencioso administrativos,
el Estado es el demandado en mas del 80% de los procesos en ejecucion, que son los que
se siguen acumulando, incrementando la carga judicial en la Corte Superior de Justicia de

Lima, y es ese uno de los aspectos que deberia enfrentarse.

Como hemos podido revisar, la Corte Superior de Justicia de Lima enfrenta una severa
sobrecarga de los procesos laborables bajo la NLPT, tanto en tramite como en ejecucion.
Esa sobrecarga se sigue elevando afio tras afo, y se intensifica por el cuello de botella que
existe en la etapa de ejecucion. Si bien nuestro pais necesita de la implementacién de mas
dependencias judiciales para incentivar y atender la potencialidad litigiosa que existe, no

parece ser el camino para resolver definitivamente el problema de la carga actual.

Recordemos que uno de los aspectos esenciales del proceso laboral es la ejecucion efectiva
de las sentencias, y esta informacion evidencia que no se esta cumpliendo con el mismo.
Ello no solo deslegitima el proceso, y desincentiva su uso, sino que, ademas, es actualmente
uno de los principales motivos de la recarga el sistema de justicia provocando con ello que
los procesos no cumplan con los plazos previstos legalmente. Y lo que es mas grave, es que
es el propio Estado el que esta contribuyendo a esta situacion al ser el principal responsable

de la recarga del sistema de justicia en la etapa de ejecucion.

Analisis de las materias demandadas en la Corte Superior de Justicia de Lima

Un factor importante para definir el disefio del proceso judicial o su posible modificacion es
conocer las materias que se reclaman y el perfil de los demandados, esto es, si se trata de
personas juridicas privadas, personas juridicas publicas, o personas naturales. A partir de

esa informacion, se pueden definir si existe la necesidad de procesos especiales y la
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estructura que debe tener cada uno en cada una de sus etapas, buscando equiparar la
desigualdad natural que podria existir entre las partes, y atender la necesidad de urgencia
que pueda existir por la naturaleza del reclamo, sin que ello deba significar el menoscabo de

las garantias procesales de la otra parte.

En lo que respecta a las principales materias demandadas en los Juzgados Especializados
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima entre los afos 2013 y 2024, el Sistema

de Informacién Estadistica del Poder Judicial nos da la siguiente informacion:

Grafico 6: Principales materias demandadas en los Juzgados Especializados
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Cabe precisar que, al momento que se reviso a detalle la informacion, se advirti6 que hay
materias similares en el sistema del Poder Judicial (que se han agrupado al momento de
elaborar el cuadro) y no hay uniformidad al momento de asignar las categorias a las
demandas. Por ejemplo, hay algunas demandas de desnaturalizacién de contratos o de pago
de beneficios sociales que han sido asignadas como incumplimiento de disposiciones y
normas laborales, o algunas demandas de nulidad de resolucidon administrativa que han sido

asignadas como reconocimiento de derecho tutelado.

Sin perjuicio de ese margen de error (qQue deberia ser corregido por el Poder Judicial para

tener un monitoreo mas preciso), queda claro que la principal materia reclamada en la Corte
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Superior de Justicia de Lima es la declaracion de nulidad de actos administrativos (que
incluye las materias nulidad de resoluciéon o acto administrativo, nulidad de resolucion
administrativa, declaracién de nulidad total o parcial o ineficacia de actos administrativos y
reconocimiento de derecho tutelado). Las otras principales materias demandadas son el
pago de beneficios sociales, el pago de pensiones, la desnaturalizacién de contrato (que
incluye la desnaturalizacion de contrato modal, de locacion de servicios, de intermediacion
y de tercerizacion), la impugnacion de despido (reposicion, nulidad de despido e
indemnizacion por despido arbitrario), la indemnizacién por danos y perjuicios (ya sea por
accidente de trabajo o por enfermedad ocupacional), y el incumplimiento de disposiciones y
normas laborales. Tomando en cuenta el promedio de los afios 2013 a 2024, el mapa de

materias demandas se distribuye de la siguiente manera:

Grafico 7: Porcentaje promedio de principales materias demandadas en los
Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de
Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)

Las demandas contencioso administrativas (de nulidad de actos administrativos),
representan, en promedio, el 31.48% de las acciones iniciadas anualmente ante la Corte
Superior de Justicia de Lima. La NLPT no regula un tramite especial para esas demandas,

sino que las deriva al procedimiento regulado en la Ley que regula el Proceso Contencioso
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Administrativo, Decreto Supremo N° 011-2019-JUS. Es decir, son procesos que no se rigen

por el principio de la oralidad.

Por otro lado, solo el 2.52% de esas acciones contencioso administrativas son interpuestas
por personas juridicas privadas contra alguna actuacion del Estado, el 10.69% corresponden
a acciones interpuestas por entidades o personas juridicas estatales, mientras que el 86.79%

son acciones interpuestas por trabajadores de entidades o personas juridicas estatales.

En las otras materias demandadas ante los Juzgados Laborales Especializados de la Corte
Superior de Justicia de Lima, las entidades o personas juridicas estatales son las
demandadas en el 52.27% de los procesos. Ello significa que las entidades o personas
juridicas estatales son las demandadas en aproximadamente el 63.13% de los procesos
ingresados anualmente a los Juzgados Laborales Especializados la Corte Superior de
Justicia de Lima. Es decir, 6.3 de cada 10 demandas laborales son interpuestas contra el
Estado. Y la situacién se vuelve mas grave porque el 75.11% de las sentencias emitidas por
los Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima declaran
fundadas las demandas (ya sea en su totalidad o en parte), conforme podemos apreciar en

el siguiente cuadro:

Grafico 8: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados Especializados
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)
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Ello quiere decir, que no solo el sistema judicial laboral se ve congestionado por acciones
contra el Estado, sino que hay un alto porcentaje de esas acciones que son fundadas (ya
sea en su totalidad o en parte), cuando es el Estado el primero que deberia garantizar el

respeto de los derechos laborales reconocidos en la ley y en la Constitucion.

En el caso de los Juzgados de Paz Letrados Laborales de la Corte Superior de Justicia de
Lima, las principales materias demandadas entre los afios 2013 y 2024 han sido las

siguientes:

Grafico 9: Principales materias demandadas en los Juzgados de Paz Letrado
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Como se puede apreciar, las principales materias que se demandan ante los Juzgados de
Paz Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima son: obligaciones de dar
suma de dinero iniciadas por las Administradoras de Fondo de Pensiones (AFP), el pago de
beneficios sociales y/o indemnizaciones, consignaciones, ejecucion de laudos arbitrales,
ejecuciones de acta de conciliacion, e indemnizaciones por despido arbitrario. Tomando en
cuenta el promedio de los afios 2013 a 2024, el mapa de materias demandas se distribuye

de la siguiente manera:
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Grafico 10: Porcentaje promedio de principales materias demandadas en los
Juzgados de Paz Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

La justicia de paz letrada laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima ha estado
practicamente avocada a atender los procesos de pago de aportes a la AFP, pues, en
promedio, representan el 81.95% de las demandas ingresadas anualmente. Los procesos
de consignacion, ejecucion de laudos arbitrales y ejecucién de acta de conciliaciéon son
residuales. Si juntamos los procesos de pago de beneficios sociales e indemnizacion por
despido arbitrario, estos solo representan el 14.92% de las demandas ingresadas

anualmente a los Juzgados de Paz Letrado Laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima.
En lo que respecta al sentido de las sentencias, en el siguiente cuadro se detalla el

porcentaje de fundadas, fundadas en parte, infundadas e improcedentes, emitidas por los

Juzgados de Paz Letrado de la Corte Superior de Justicia de Lima.
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Grafico 11: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados de Paz Letrado
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Vemos que, en promedio, el 92.60% de las sentencias emitidas por los Juzgados de Paz
Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima declaran fundadas las demandas
(ya sea en su totalidad o en parte), y solo el 7.40% las rechazan (por infundadas o

improcedentes).

Tomando como referencia que el ingreso promedio mensual en el Peru es de S/ 1,674.40Y,
y el alto nivel de informalidad en el pais, deberia haber una litigiosidad importante de menor
cuantia, y la justicia de paz letrada laboral deberia ser la mas solicitada, pero vemos que no
lo es.

En noviembre del 2024 se publico la Ley N° 32155 que modificé la competencia de los
Juzgados de Paz Letrado Laboral, incrementando la cuantia de los procesos que podran
conocer hasta setenta unidades de referencia procesal (que para el ano 2025 equivale a S/
37,450.00), y asignandoles los procesos de: (i) pretensiones no cuantificables (con

excepcion de las pretensiones vinculadas a la libertad sindical, siempre que estas no sean

17 De acuerdo con la informacidn del INEI, contenida en el documento Situacién de la Poblacion Peruana 2024: Una
mirada de la diversidad étnica.
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de competencia de los juzgados especializados de trabajo); (ii) actos de hostilidad; (iii) casos
relacionados con el pago de indemnizaciones por dafios y perjuicios cuando su monto no
sea superior a setenta Unidades de Referencia Procesal; y, (iv) el reconocimiento de los
derechos laborales de los trabajadores en regimenes especiales sean publicos o privados,
como trabajadores de la micro y pequena empresa, trabajadores agrarios, trabajadores de
la construccién civil, trabajadores del hogar, régimen laboral de estibadores terrestres,
régimen laboral de exportacion no tradicional, régimen laboral de guardianes y porteros y

régimen laboral de trabajadores adolescentes, cualquiera fuera su cuantia.

En lo que respecta a las pretensiones cuantificables, antes su competencia era para
reclamos de hasta cincuenta unidades de referencia procesal (que para el afio 2025 hubiera
equivalido a S/ 26,750.00); es decir, se ha elevado la valla en solo S/ 10,700.00. Estos
procesos, y todos los que ahora se les ha asignado competencia a los Juzgados de Paz
Letrado Laboral (que no eran la principal carga de los Juzgados Especializados de Trabajo),
ahora se tramitaran en un proceso abreviado, con una sola audiencia, en lugar del proceso
ordinario que prevé dos audiencias. Sin embargo, ello no garantiza que vaya a haber mas
demandas, ni que la duracién del proceso vaya a ser sustancialmente menor como para
incentivar su uso. Por el contrario, lo que se esta generando es una atomizacién de la justicia,
pues estos procesos seran conocidos en segunda instancia por veinticuatro juzgados
especializados que no necesariamente comparten los mismos criterios, ahondando mas el

problema de la falta de predictibilidad.

En conclusion, del analisis de las materias que se reclaman en la Corte Superior de Justicia
de Lima y el perfil de los demandados, vemos que las mas comunes son las demandas de
nulidad de actos administrativos interpuestas por trabajadores del Estado, y las demandas
de pago de aportes a la AFP, procesos que precisamente no se tramitan en las vias ordinaria
o abreviada laboral, sino en la via contencioso administrativas y ejecutiva, respectivamente.
Si bien se ha promulgado una ley intentando mejorar la eficiencia del sistema de justicia
laboral reasignando las competencias, ninguna de estas materias ha sufrido una variacion.
Las demandas contencioso administrativas, independientemente de su cuantia, siguen
siendo de conocimiento de los Juzgados Laborales Especializados. Los Juzgados de Paz
Letrado Laboral continuaran conociendo los procesos de pago de aportes a la AFP, pero se

les incrementara la carga al adicionar, entre otros, los procesos relacionados al
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24,

reconocimiento de los derechos laborales de los trabajadores en regimenes especiales sean

publicos o privados, sin importar su cuantia.

Oftro aspecto importante para tomar en cuenta es que 6.3 de cada 10 demandas laborales
iniciadas ante los Juzgados Laborales Especializados son interpuestas contra el Estado, y
el 75.11% de las sentencias declaran fundadas las demandas (ya sea en su totalidad o en
parte). Sin perjuicio de la revisidon que deberia efectuar el Estado respecto al cumplimiento

de sus obligaciones laborales, parece necesario evaluar la optimizacién de esos procesos.

Duracion de los procesos laborales en la Corte Superior de Justicia de Lima

Como hemos visto en el primer capitulo, uno de los aspectos esenciales del proceso laboral
es que las decisiones judiciales sean emitidas y ejecutadas en un plazo razonable. Cuando
ese plazo esta definido en dias en una norma, estamos frente a lo que llamamos un “plazo
legal”, que el legislador ha previsto como parametro objetivo para el desarrollo de las

actuaciones judiciales.

En esta oportunidad, haremos una evaluacion del cumplimiento de esos plazos en la Corte
Superior de Justicia de Lima, centrandonos en los procesos ordinarios y abreviados

laborales, que dentro de los mas recurrentes son los que revisten mayor complejidad.

De acuerdo con los plazos previstos en la NLPT, desde la interposicion de la demanda hasta
la obtencion de la sentencia de segunda instancia, los procesos abreviados laborales
deberian desarrollarse en 119 dias naturales!®, mientras que los procesos ordinarios

laborales en 161 dias naturales?®. La NLPT no regula un plazo para la etapa de ejecucion

18 La NLTP regula los plazos en 85 dias habiles compuestos de la siguiente manera: 5 dias habiles para calificar la
demanda (articulo 17°); la audiencia Unica debe ser fijada, como maximo, en los 30 dias habiles (articulo 48°); la
sentencia debe ser emitida en los 5 dias hdbiles siguientes (articulo 47°); el plazo para apelar la sentencia es de 5
dias habiles (articulo 32°); el expediente debe ser remitido a la segunda instancia en los 5 dias habiles siguientes
(articulo 33°); la segunda instancia debe programar la vista de la causa, como mdaximo, en los 30 dias habiles de
recibido el expediente (articulo 33°); y, la sentencia de vista debe ser notificada en los 5 dias habiles siguientes
(articulo 33°). Para convertir los dias habiles en dias naturales se ha considerado 7 dias naturales por cada 5 dias
habiles.

1% La NLTP regula los plazos en 115 dias habiles compuestos de la siguiente manera: 5 dias habiles para calificar la
demanda (articulo 17°); la audiencia de conciliacion debe ser fijada, como maximo, en los 30 dias habiles (articulo
42°); la audiencia de conciliacion debe ser fijada, como maximo, en los 30 dias habiles (articulo 43°); la sentencia
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del proceso, por lo que para efectos de esta investigacién consideraremos que esta etapa
no deberia tomar mas del 50% del tiempo que toma el tramite del proceso. Es decir, los
procesos abreviados laborales deberian concluir (considerando su ejecucion) en 178.5 dias
naturales, mientras que los procesos ordinarios laborales en 241.5 dias naturales. En
estricto, esos plazos parecen razonables para resolver una controversia laboral, y se ajusta

a los criterios del plazo razonable, respetando las garantias del debido proceso de las partes.

Sin embargo, como se puede apreciar en el siguiente cuadro, no se esta cumpliendo con
ese plazo legal — vy, por tanto, no se cumple con el derecho al plazo razonable —, pues la
duracién promedio real de los procesos abreviado y ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de Lima es sustancialmente mayor, conforme se puede apreciar en el siguiente

cuadro:

Grafico 12: Duraciéon promedio de los procesos ordinario y abreviado laboral en la
Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Vemos que, en el aino 2013, cuando solo habian transcurrido unos meses desde que se

implementd la NLPT en la Corte Superior de Justicia de Lima, los procesos abreviados

debe ser emitida en los 5 dias habiles siguientes (articulo 47°); el plazo para apelar la sentencia es de 5 dias habiles
(articulo 32°); el expediente debe ser remitido a la segunda instancia en los 5 dias habiles siguientes (articulo 33°);
la segunda instancia debe programar la vista de la causa, como maximo, en los 30 dias habiles de recibido el
expediente (articulo 33°); y, la sentencia de vista debe ser notificada en los 5 dias habiles siguientes (articulo 33°).
Para convertir los dias habiles en dias naturales se ha considerado 7 dias naturales por cada 5 dias habiles.
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laborales se desarrollaban (desde la interposicion de la demanda hasta su conclusion) en un
promedio de 234 dias, mientras que los procesos ordinarios en un promedio de 378 dias. En
ese momento, se trataba de juzgados con carga cero, y estaban bastante cercanos a los
plazos legales; sin embargo, con el pasar de los afios, la acumulacion de la carga de
procesos en tramite y en ejecucion desbordé a las dependencias judiciales implementadas

y generdé que se extiendan el tiempo de duracién de los procesos paulatinamente.

En el afno 2017 se produjo una reduccion de los plazos debido a la incorporacion de mas
dependencias judiciales, pero en los siguientes afios la duracion de los procesos continud
ampliandose hasta llegar, en el afio 2023, a un promedio de 1,194 dias naturales en el caso
de los procesos abreviados laborales, y 2,010 dias naturales en el caso de los procesos
ordinarios laborales. En el afio 2024, la duracién promedio de los procesos abreviados
laborales se siguié incrementando hasta llegar a 1,480 dias naturales, mientras que la
duracion promedio de los procesos ordinarios bajé a 1,818 dias, probablemente debido a la
incorporacién de mas dependencias judiciales y redistribucion de carga?°. Cabe precisar que,
en el ano 2020, parte del incremento se produjo por los 109 dias de inactividad del Poder

Judicial como consecuencia de la paralizacién de labores por el Covid-19.

Tomando en cuenta el promedio de la duracidon de ambos procesos, los plazos por etapas al

afno 2024, fueron los siguientes:

Grafico 13: Duracién promedio por etapas de los procesos ordinario y abreviado

laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima (2024)

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

20 Dispuesta mediante Resolucién Administrativa N° 000172-2024-CE-PJ.
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Como se puede apreciar, ninguna de las etapas cumple con el plazo legal. Entre el ingreso
de la demanda y la audiencia unica (en el caso de los procesos abreviados) o la audiencia
de juzgamiento (en el caso de los procesos ordinarios) el plazo legal promedio es de 70 dias
naturales, pero la estadistica del afio 2024 nos indica que esta tomando mas del cuadruple
de tiempo. Para la emision de la sentencia, el plazo legal es de 7 dias naturales, pero esta
tomando 4 veces ese tiempo. El tramite en segunda instancia (desde la emision de la
sentencia) deberia tomar 63 dias naturales, pero esta tomando 3 veces ese tiempo. La
demora en la etapa de ejecuciéon es la mas grave, pues demora mas del triple que la etapa

de tramite.

Una de las causas de esa demora ciertamente es la carga procesal, que viene creciendo
afno a afo principalmente por los procesos en ejecuciéon (como vimos en el grafico 5), y eso
guarda coherencia con el hecho de que esa etapa esté demorando mas de 3 afios. Si bien
la implementacion de mas dependencias judiciales puede ser un paliativo (0 hasta una
necesidad, mas aun considerando la potencialidad litigiosa que existe en el pais), no seria
una solucién definitiva. Prueba de ello fue lo que ocurrié en el afio 2017, cuando la
implementacién de mas dependencias produjo una reduccion de los plazos en ese ano, pero

en los siguientes la duracidon promedio de los procesos siguid incrementandose.

Por otro lado, el tiempo promedio que toma la emisién de la sentencia (contado desde la
audiencia unica o la de juzgamiento) no pareceria algo gravitante en la duracion total del
proceso, pero no puede obviarse que esta tomando 4 veces el plazo legal para esa
actuacion. Y si bien ello se puede deber, en parte, a la carga procesal, también se debe a
los indicadores que utiliza la Junta Nacional de Justicia para evaluar las decisiones de los

jueces, o al menos cdmo estos ultimos entienden esos indicadores.

El articulo 48° de la Resoluciéon N° 260-2020-JNJ, que aprueba el Reglamento de
Procedimiento de Evaluacioén Integral y Ratificacion de jueces, juezas y fiscales, establece
cuatro indicadores para evaluar la calidad argumentativa de las decisiones. Uno de ellos es
la comprensién del problema juridico y la calidad de su exposicion, en el que se califica el
orden, claridad, correcto uso del lenguaje coloquial y juridico, identificacion y descripcion del

tipo del problema a resolver. Otro indicador es el manejo de la jurisprudencia, asi como de
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los estandares internacionales de derechos humanos, y su utilizacion como parte de la

solidez de la argumentacion de la sentencia.

Estos dos requisitos, que representan el 50% de la calificacion de la calidad de las
decisiones, no tendrian nada de malo — por el contrario, resultan l6gicos — si no fuera porque
en los hechos se traducen en la elaboracidn de sentencias extensas, llenas de citas sobre
principios juridicos, doctrina y jurisprudencia nacional y/o extranjera que son innecesarias
para resolver la controversia y permitir entender a las partes el porqué del sentido del fallo.
La elaboracion de esas sentencias no solo toma mas tiempo del necesario, sino que genera
una desconexién con las partes del proceso, y en particular con la mayoria de los

trabajadores.

Lo mas grave es que ni siquiera garantizan que sean sentencias de calidad, pues hay un
alto nivel de sentencias anuladas y revocadas, conforme se puede apreciar en los siguientes

cuadros:

Grafico 14: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados Especializados
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima actuando como segunda
instancia (2013-2024)
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Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)
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2.5.

Grafico 15: Sentido de las sentencias emitidas por las Salas Laborales de la Corte

Superior de Justicia de Lima actuando como segunda instancia (2013-2024)

)

2,019 2,020 2,021 2,022 2,023 2,024 PROMEDIO

100%
909

809

709
6096
5096
o TR 70.61% M 69.96% MMl 69.40% 70.11%
30%
209
1096
0%
2,015 2,016 2,017 2,018

2,013 2,014

76.52%: il 76.97%

m % CONFIRMADAS % REVOCADAS O ANULADAS

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Del grafico 14 se puede advertir que el 33.66% de las sentencias emitidas por los Juzgados
de Paz Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (1 de cada 3) son
anuladas o revocadas por la segunda instancia. En el caso de los Juzgados Especializados
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima, el grafico 15 muestra que el 25.96% de
sus sentencias (1 de cada 4) son anuladas o revocadas por las Salas Laborales. Estas
estadisticas demuestran que también hay un problema relacionado con la debida motivacion
y congruencia de las sentencias; y, el incumplimiento de ese aspecto esencial
(particularmente en el caso de las sentencias que son anuladas) esta incidiendo en la
demora del tramite del proceso. Sin embargo, este problema no se debe al disefio del
proceso laboral, sino a la falta de capacitacion de los jueces, y a instrucciones claras sobre
lo que se espera de las sentencias, indicadores que utiliza la Junta Nacional de Justicia para
evaluar las decisiones de los jueces, lo cual se traduce en los indicadores que utiliza la Junta

Nacional de Justicia para evaluar las decisiones de los jueces.

La conciliaciéon y el juzgamiento anticipado en los procesos laborales en la Corte

Superior de Justicia de Lima

Cuando se promulgé la NLPT, se afirmaba que ésta buscaria que se haga un mayor uso de

los mecanismos alternativos de solucién de conflictos, y en especial de la conciliacién. Por
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un lado, los jueces tendrian una mayor participacién en las audiencias para procurar una
solucién conciliadora entre las partes (para lo cual serian adecuadamente capacitados); v,
por otro lado, se esperaba que los empleadores tuvieran un mayor interés en esta alternativa
de solucion, pues ya no tendrian el incentivo de la demora del proceso dado que los juicios

laborales se resolverian en un promedio de seis meses (considerando todas las instancias).

En el proceso abreviado laboral, la conciliacion se realiza en una audiencia uUnica, junto con
las demas etapas. En cambio, en el proceso ordinario laboral, se programa una audiencia
especial para intentar que las partes arriben a una conciliacion. En ambos casos, con la
finalidad de que el Juez y las partes no se vean influenciadas por los argumentos de defensa
de la parte demandada, la NLPT establecié que solo si no se lograba la conciliacion se
correria traslado al demandante con la contestacion de la demanda. Es mas, en el caso del
proceso ordinario, el demandado debe llevar la contestacion a la audiencia, y presentarla

solo si no se lograba la conciliacion?!.

Sin embargo, las estadisticas nos muestran que esa intencion de la NLPT no se logré en la

Corte Superior de Justicia de Lima, conforme se puede apreciar en los siguientes cuadros:

Grafico 16: Conciliaciones en Juzgados Especializados Laborales a cargo de la
NLPT en la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

21 Sjtuacion que cambié luego de la pandemia del Covid-19, pues al haberse implementado las audiencias virtuales,
el Juzgado requiere al demandado que presente la contestacién de la demanda por via electrdnica de forma previa
a la audiencia de conciliacién.
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Grafico 17: Conciliaciones en Juzgados de Paz Letrado Laborales a cargo de la NLPT
de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Como se puede apreciar, entre los afios 2013 y 2024, solo el 2.59% y el 1.57% de los
procesos que fueron resueltos en primera instancia concluyeron por conciliacion de las
partes en los Juzgados Especializados y Juzgados de Paz Letrado Laborales a cargo de la
NLPT en la Corte Superior de Justicia de Lima, respectivamente. Y ese porcentaje resulta
preocupante, pues, como se advirtid6 en los graficos 8 y 11, el porcentaje de demandas
declaradas fundadas o fundadas en parte es bastante alto. Entonces, o es que el Juez no
destina los esfuerzos necesarios 0 no cuenta con las técnicas necesarias para que las partes
arriben a un acuerdo, y/o las partes no cuentan con los incentivos necesarios para ello (no
hay una cultura conciliatoria), y/o los abogados de las partes estan entorpeciendo el uso de

este mecanismo.

En aquellos procesos ordinarios laborales en los que las partes no arriban a un acuerdo, esa
audiencia de conciliacion solo representa una recarga en la agenda del Juzgado, y una
demora en la solucién de la controversia. Pero justamente para evitar ello en esos casos en
los que la cuestién debatida es solo de derecho, o que siendo también de hecho no hay

necesidad de actuar mayores medios probatorios, la NLPT regulé una herramienta, que es
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el juzgamiento anticipado??. Lamentablemente, este mecanismo o facultad procesal, no es
utilizado con la frecuencia deseada por los jueces en la Corte Superior de Justicia de Lima,

como se refleja en el siguiente cuadro:

Grafico 18: Juzgamientos anticipados en Juzgados Especializados Laborales a
cargo de la NLPT de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida en el Sistema de Informacion Estadistica del
Poder Judicial (SIE-PJ)

Como queda expuesto en este cuadro, el nUmero de procesos que son sentenciados en
primera instancia luego de un juzgamiento anticipado no supera ni el 20% de los casos
resueltos en la Corte Superior de Justicia de Lima. Ello evidencia que su uso sigue siendo
limitado, quizas por una cultura procesal apegada al cumplimiento del rito, quizas por la
recarga de la agenda del juzgado, o quizas porque el juez y/o las partes no se prepararon
para un juzgamiento anticipado. Independientemente del motivo, queda claro que hay algo
que se debe corregir en este punto, ya sea en la capacitacion de los magistrados, y/ o en el

disefio del proceso laboral peruano para evitar que la solucion de los conflictos se dilate.

22 E| altimo parrafo del articulo 43 de la NLPT, establece que “Si el juez advierte, haya habido o no contestacion, que
la cuestion debatida es solo de derecho, o que siendo también de hecho no hay necesidad de actuar medio
probatorio alguno, solicita a los abogados presentes exponer sus alegatos, a cuyo término, o en un lapso no mayor
de sesenta (60) minutos, dicta el fallo de su sentencia.”
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De las estadisticas revisadas en este segundo capitulo, se puede concluir que, si bien la NLPT
marco un hito en nuestro pais al implementar la oralidad y los principios de concentracion,
inmediacioén y celeridad, no ha logrado la eficacia deseada en la Corte Superior de Justicia de
Lima debido a que aun persisten varios problemas estructurales que limitan su impacto en la
formalizacion del empleo, y en la solucién de los conflictos laborales. Los trabajadores no ven en
el sistema de justicia laboral una herramienta para reclamar el respeto de sus derechos laborales,
que garantice la vigencia plena de esos cuatro aspectos esenciales que debe cumplir el proceso:
la accesibilidad; la obtencién de sentencias debidamente motivadas y congruentes; que la
decision judicial sea emitida en plazos razonables; y, que las sentencias sean ejecutadas

efectivamente.

Sin embargo, ello no se debe al disefio del proceso laboral en la NLPT — sin perjuicio de que
puede mejorarse en algunos aspectos — sino principalmente a la falta de politicas publicas por
parte del Estado que permita a los trabajadores superar barreras como el desconocimiento de
los derechos laborales, los mecanismos de solucién de controversias, los costos que implican un
proceso laboral, el acceso a traductores o intérpretes, la desconcentracién judicial a partir de la

implementacién de mas 6rganos judiciales, y la corrupcion.

Otro de los problemas que enfrenta el proceso laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima
es la sobrecarga judicial, que se eleva ano tras afo, y el propio Estado tiene una responsabilidad
directa en este punto, no solo por la falta de dependencias judiciales suficientes, sino también
porque 6.3 de cada 10 demandas laborales interpuestas ante los Juzgados Laborales

Especializados son en su contra.

Por otro lado, si bien el plazo legal previsto en la NLPT no contraviene el derecho a un plazo
razonable, hemos visto que, en los hechos, este no se cumple en la Corte Superior de Justicia
de Lima. Para el afio 2024, los procesos abreviados laborales estan demorando un promedio de
1,480 dias naturales, mientras que los procesos ordinarios un promedio 1,818 dias naturales, y
la tendencia es que ese numero de dias se siga incrementando si no se atacan los problemas
estructurales relacionados con el numero de dependencias judiciales, la etapa de ejecucion, la
emision de las sentencias, entre otros. A ello se suma que el proceso ordinario laboral cuenta
con una audiencia especial de conciliacién, que no estd logrando su finalidad, dilatando
innecesariamente la resolucion del conflicto, y que en pocos casos se aplica el juzgamiento

anticipado.
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No debemos olvidar que la demora excesiva para resolver los procesos quiebra todos los
principios que inspiran la NLPT y genera desconfianza en el sistema judicial. El gran perjudicado
de todo esto termina siendo el trabajador, que por todo esto muchas veces prefiere no iniciar una
accion legal para defender sus derechos laborales. Para el empleador (en los casos en los que
la demanda finalmente es declarada fundada total o parcialmente), la demora del proceso
finalmente se traduce en el pago de los intereses legales laborales que son bajos en nuestro
pais, y que refuerza la idea de un sistema poco disuasivo frente a los incumplimientos laborales

o la demora de los procesos.

Queda claro que gran parte de estos problemas estructurales, en su mayoria, no podrian ser
solucionados por el disefio del proceso laboral, pero si habria aspectos que podrian
implementarse en ese disefio para mitigarlos. Tomando en cuenta todo ello, en el siguiente
capitulo evaluaremos si los cambios propuestos por el proyecto de Codigo Procesal del Trabajo
realmente podrian solucionar los problemas que enfrenta nuestra justicia laboral, y si representan
una mejora respecto a los cuatro aspectos esenciales que debe considerar el proceso laboral
para el acceso a la justicia, desarrollados en el primer capitulo. Asimismo, sugeriremos algunas
modificaciones que podrian implementarse para mejorar el proceso laboral peruano tomando en

cuenta su verdadera dimension.
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Capitulo 3

SOLUCIONES PROPUESTAS Y NUEVAS PERSPECTIVAS

En los capitulos previos hemos concluido que el proceso judicial laboral termina siendo solo una
de las manifestaciones del acceso a la justicia en materia laboral, a la que los trabajadores se
ven en la necesidad de acudir para asegurar la plena vigencia y proteccién de sus derechos
laborales. Tenemos claro que el proceso judicial laboral por si solo no va a solucionar todos los
problemas de acceso a la justicia en materia laboral de nuestro pais, pero también es cierto que
la eficiencia del sistema judicial puede repercutir en la conducta de los actores sociales,
influyendo en el cumplimiento voluntario de las normas laborales y en la prevencion de los

conflictos.

Desde una perspectiva del derecho al acceso a la justicia, lo que debemos esperar y exigir de un
proceso judicial laboral es que sea disefiado tomando en cuenta, entre otros, esos cuatro
aspectos esenciales que hemos desarrollado, como son la accesibilidad, que las sentencias sean
debidamente motivadas y congruentes, que las decisiones judiciales sean emitidas en plazos

razonables, y que las sentencias sean ejecutadas efectivamente.

La NLPT introdujo acertadamente una serie de reformas necesarias enfocadas en esos aspectos
esenciales. Sin embargo, con el pasar de los afios, las estadisticas nos muestran que la NLPT
no logro la eficacia deseada en la Corte Superior de Justicia de Lima, y los trabajadores siguen
sin ver el sistema judicial laboral como una herramienta para reclamar el respeto de sus derechos
laborales. Si bien ello se debe principalmente a problemas estructurales que no podrian ser
solucionados con el disefio del proceso laboral, tal como hemos podido apreciar en el capitulo
anterior, cabe preguntarse si habria aspectos que podrian implementarse en ese disefio para

mitigarlos.
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Por ello, en el presente capitulo revisaremos los principales cambios propuestos en el proyecto
de Cédigo Procesal del Trabajo. Analizaremos si estos realmente pueden solucionar los
problemas que enfrenta nuestra justicia laboral, y en particular los relacionados a esos cuatro
aspectos esenciales que se deben considerar en el disefio de un proceso laboral, y si representan

una mejora respecto al modelo vigente regulado por la NLPT.

Asimismo, se propondran algunas modificaciones que podrian implementarse en el proceso
laboral, justamente vinculadas con esos cuatro aspectos esenciales del proceso laboral, y que
traten de superar los problemas que hemos advertido en el segundo capitulo. Asi, abordaremos

la mejora en la ejecucioén de las sentencias, y el fortalecimiento del uso de la tecnologia.

3.1. Las propuestas del proyecto de Coédigo Procesal Laboral

En enero del 2024, el expresidente del Poder Judicial, Javier Arévalo Vela, presenté un
proyecto de Codigo Procesal del Trabajo en el que propone derogar la NLPT con un diseino
procesal distinto. El objetivo de ese proyecto seria ofrecer a los ciudadanos un proceso mas
célere en favor de la proteccion de sus derechos laborales y, “ahora si”, solucionar “nuestros

problemas de la justicia en materia laboral”.

Sobre la base de ese proyecto, en octubre de 2024 el Poder Ejecutivo presentd el proyecto
de Ley N° 9249/2024-PE, Ley que aprueba el Cédigo Procesal del Trabajo, que fue discutido
en la Comisién de Justicia y Derechos Humanos del Congreso de la Republica, y dio lugar

a un Dictamen presentado en abril de 2025%.

Los principales cambios que propone el proyecto de Codigo Procesal del Trabajo, respecto

a la NLPT, son los siguientes?*:

23 Dictamen recaido en los Proyectos de Ley 8960/2024-CR y 9249/2024-PE.
24 Nos centraremos solo en aquellos cambios vinculados con el disefio estructural del proceso laboral, y que tendrian
impacto en los cuatro aspectos esenciales que hemos desarrollado en este trabajo.
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- Plantea la creacién de un “Proceso Unico Laboral”, en reemplazo de los procesos
ordinarios y abreviados de la NLPT, que seria supuestamente “mas agil y

especializado”?.

Por la forma como esta estructurado, solo esta unificando ambos procesos (ordinario y
abreviado) bajo las reglas del abreviado de la NLPT, pero sin precisar cual es el plazo
para contestar la demanda o en qué momento se hace; sin regular un plazo legal para la
realizacién de la audiencia unica; y, ampliando la posibilidad de diferir el fallo de la

sentencia de 5 a 10 dias habiles posteriores a la audiencia.

- Incorpora el “Proceso Monitorio” para pretensiones referidas al cumplimiento de
obligaciones de dar no superiores a 100 unidades de referencia procesal y “a los demas

casos previstos en la ley”, sin que en ella se establezcan otros supuestos.

Para acceder a este proceso, se exige que, en forma previa, el trabajador presente una
“reclamacion gratuita” ante la autoridad administrativa de trabajo, o pagada ante los
conciliadores acreditados ante el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. En caso
de que las partes no arriben a un acuerdo, o este fuera parcial, el trabajador recién podra

interponer su demanda ante el juez de paz letrado en materia laboral.

Sin que haya contradictorio, si el juez estima fundadas las pretensiones del demandante
(lo cual exigiria que haya prueba indubitable de la deuda) emite un requerimiento de
pago contra el demandado. No se precisa el plazo que tiene el juez para emitir esa

decision.

Contra la decision del juez, ya sea que estime fundada la demanda o no, las partes
pueden presentar una oposicion dentro de los 10 dias habiles siguientes a su notificacion.
Luego, el juez debe citar a las partes a una audiencia unica, que debera realizarse dentro
de los 15 dias habiles de presentada la oposicion. No se advierte que el desarrollo de

esa audiencia Unica difiera de la regulada para el “Proceso Unico Laboral’.

%5 En palabras del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en: https://www.gob.pe/institucion/minjus
/noticias/1041219-consejo-de-ministros-aprueba-proyecto-del-codigo-procesal-del-trabajo-impulsado-por-el-
minjusdh
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La sentencia debera ser emitida al término de la audiencia, y solo se podra diferir el fallo
por el plazo de 3 dias habiles posteriores a la audiencia, en los casos de interés colectivo

0 causas que representen especial complejidad.

Incorpora el “Proceso de tutela de los derechos fundamentales” restringido a algunos
supuestos?®, y al que le otorga una tramitacion urgente y preferente respecto de todos

los demas casos que se sigan en el érgano jurisdiccional.

Si en la demanda el trabajador solicita como medida cautelar la suspension de los efectos
del acto impugnado, dentro del dia siguiente de la admisién de la demanda?’ el juzgado
cita a las partes a una audiencia preliminar, al término de la cual resuelve el pedido

cautelar mediante auto dictado a viva voz.

En lo que respecta al expediente principal, el juez debe citar a las partes a una audiencia
de conciliacion vy juicio dentro de los 10 dias habiles siguientes a la admision de la
demanda. No se precisa cual es el plazo para contestar la demanda, ni en qué momento
se debe presentar. Tampoco se indica como se debera desarrollar esa audiencia de
conciliacion y juicio, pero entendemos que también debe ser similar a la audiencia unica

del “Proceso Unico Laboral”.

La sentencia debera ser emitida en el plazo de 3 dias habiles posteriores a la audiencia,

y sera ejecutada provisionalmente incluso si la resolucion es apelada®.

Incorpora el “Proceso de conflictos colectivos juridicos” para aquellas demandas “que
afecten a intereses generales de un grupo genérico de trabajadores o de un colectivo
genérico susceptible de determinacion individual y que versen sobre la aplicacion de la
interpretacion de una ley, convenio colectivo, pacto, costumbre o de una decision

29 A este proceso también se le da un caracter urgente,

empresarial de caracter colectivo
y una preferencia absoluta sobre los demas casos que se sigan en el dérgano

jurisdiccional, a excepcién de los procesos de tutela de derechos fundamentales.

%6 previstos en el articulo 65°.

27 Que, en principio, serian dentro de los 5 dias de recibida la demanda, salvo que esta no cumpla con alguin requisito.

28 Aunque no se menciona cudl es el plazo para impugnar. No se indica si se aplica el plazo regulado para el proceso
Unico laboral, o si se aplica algun otro.

2 Articulo 73°.
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Para acceder a este proceso se exige que, en forma previa, se solicite una conciliacion
o mediacion ante la autoridad administrativa de trabajo, o ante un conciliador privado. En
caso de que las partes no arriben a un acuerdo, o este fuera parcial, recién se podra

interponer la demanda ante el juzgado competente.

En el auto admisorio de la demanda, se le concede al demandado el plazo de 10 dias
habiles para que la conteste®, y se cita a las partes a una audiencia que se debera
realizar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la admision. Tampoco se precisa como
se debera desarrollar esa audiencia de conciliacién y juicio, pero entendemos que

también debe ser similar a la audiencia Unica del “Proceso Unico Laboral”.

La sentencia debera ser emitida en el plazo de 3 dias habiles posteriores a la audiencia.
Su ejecucion se inicia a solicitud escrita de los sujetos legitimados. El juez le concede al
demandado el plazo de un mes — prorrogable por un mes mas — para que individualice
la deuda y proponga una férmula de pago. lgual plazo (hasta 2 meses) le concede al
ejecutante para que manifieste si esta de acuerdo. De estarlo, el juez otorga un plazo no
mayor a 30 dias para que el demandando cumpla. Si el ejecutante no esta de acuerdo,

debera aportar una prueba pericial o pedirle al juez que nombre un perito.

- Incorpora una audiencia de ejecucion de las resoluciones judiciales firmes, y de actas de
conciliacion y transaccién judicial®!, a fin de que las partes se pongan de acuerdo
respecto a la forma y modo de ejecucion. De no haber acuerdo, el juez decide conforme
a los propios términos de la resolucion a ejecutarse. Si el obligado no asiste a la audiencia
de ejecucion, el juez ejecuta la resolucién conforme a lo solicitado por el demandante,

sin admitir recurso alguno del obligado, salvo que resulte excesiva a sus obligaciones.

- Aumenta la cuantia para que el proceso laboral sea gratuito para el prestador de servicios
(a no mayor de 100 unidades de referencia procesal, cuando en la NLPT es no mayor a
70 unidades de referencia procesal)®2. En el mismo sentido, se amplia la posibilidad de

que los prestadores de servicios puedan comparecer al proceso sin abogado cuando el

30 En los demads casos, no se menciona en qué momento se presenta la contestacion de la demanda.
31 Articulo 47°.
32 Articulo 111 del Titulo Preliminar.
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total reclamado no supere las 100 unidades de referencia procesal® (cuando en la NLPT

el tope es no mayor a 70 unidades de referencia procesal).

- Se incorpora la obligacién de expedir, juntamente con la sentencia, una carta de lectura
facil que resuma lo resuelto, cuando en el proceso participen nifios, nifias, adolescentes

o personas con discapacidad*.

- Se relativiza la obligacion de los jueces por no cumplir los plazos previstos en el Caodigo,
cuando, por lo menos, han cumplido con la carga minima establecida por el Consejo

Ejecutivo del Poder Judicial®.

- Se establece que la inasistencia de ambas partes a la audiencia de vista de la causa

determina que se declare el desistimiento del recurso de apelacion®.

3.2. Andlisis de las propuestas del proyecto sobre la base de los cuatro aspectos

esenciales desarrollados previamente

Veamos ahora, desde una perspectiva de los cuatro aspectos esenciales que hemos
desarrollado, si este proyecto de Cédigo Procesal del Trabajo representa un avance respecto
de la NLPT, y si realmente es la solucién frente a los problemas que hemos evidenciado en

el segundo capitulo de este trabajo.

En cuanto a la accesibilidad, el proyecto de Cddigo Procesal del Trabajo presenta algunos

avances, como lo es el aumentar la cuantia para que el proceso laboral sea gratuito, y para
la participacion facultativa del abogado del prestador de servicios, pues atacan la barrera
econdémica que existe para recurrir al proceso. Asimismo, lo es el incorporar una carta de
lectura facil que resuma lo resuelto, cuando en el proceso participen nifos, nifas,

adolescentes o personas con discapacidad, pues mitiga el obstaculo que representa el

33 Articulo 17.5.

34 Articulo 33.5.

35 Articulo VII del Titulo Preliminar.

36 Articulo 35.2 literal e). El cual se contradice con el literal b) del mismo articulo, segun el cual “No es aplicable el
desistimiento si no concurre el prestador de servicios cuando este interpone el recurso de apelacion.”
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lenguaje juridico en esos casos, y reduce la sensacion de dificultad para acceder al Poder

Judicial.

Sin embargo, hay otras propuestas de cambio que, en lugar de favorecer la accesibilidad, la
restringe y puede significar un desincentivo para que las personas recurran al proceso para

hacer efectivos sus derechos laborales.

Una de esas propuestas de cambio es el exigir la reclamacidon o conciliacion previa en el
proceso monitorio. Recordemos que este proceso esta dirigido a pretensiones de pago no
superiores a 100 unidades de referencia procesal, es decir, justamente a esas pretensiones
respecto de las cuales se ha propuesto la gratuidad del proceso, por lo que resulta

contradictorio que se le imponga una carga previa para recurrir al proceso judicial.

Como hemos visto previamente, el ingreso promedio mensual en el Pert es de S/ 1,674.40,
y tenemos un alto nivel de informalidad en el pais®’, por lo que los reclamos de pago no
superiores a 100 unidades de referencia procesal deberian ser los mas comunes, pero no lo
son®8, En ese contexto, exigir que esos trabajadores que en su mayoria no recurre al proceso
judicial laboral deban acudir ahora a una reclamacién o conciliaciéon previa, incurriendo en
costos por el tiempo y dinero que ello puede generar, desincentivaria aun mas el uso del
sistema de justicia, configurando asi una barrera adicional para que puedan acceder al

proceso laboral.

A ello se debe agregar que el acudir a una reclamacién o conciliacién previa tampoco
asegura una solucion pronta y seria mas bien una mera formalidad, pues las estadisticas
demuestran que en nuestro pais no hay una cultura de conciliacion®, ya que solo el 2.59%
y el 1.57% de los procesos que fueron resueltos en primera instancia concluyeron por
conciliacion de las partes en los Juzgados Especializados y Juzgados de Paz Letrado
Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima, respectivamente. Por lo tanto, la
propuesta de exigir una reclamacion o conciliacion previa, en nuestro contexto, resulta

contraria a la accesibilidad que debe garantizar el derecho al acceso a la justicia.

37 Ver gréfico 2.
38 Ver graficos 9y 10.
39 Ver graficos 16 y 17.
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Oftro aspecto preocupante es que, si el trabajador no concurre a la audiencia programada
para la reclamacion o conciliacion previa, se dara término a ese tramite, y se dispone que el
trabajador podra accionar judicialmente a través del proceso Unico laboral*. Sin embargo,
esa posibilidad de tramitar pretensiones de pago no superiores a 100 unidades de referencia
procesal en el proceso Unico laboral no esta prevista en los supuestos de competencia de la
misma norma*, por lo que el trabajador se quedaria en un limbo sin posibilidad de que su

reclamo sea conocido, negandosele el acceso a la justicia.

Por otro lado, tomando en cuenta la realidad del mercado laboral peruano, en el que mas
del 70% esta en la informalidad, la posibilidad de que el proceso monitorio pueda ser efectivo
es reducida, y mas bien se someteria al trabajador a un proceso mas engorroso y costoso,

limitando su accesibilidad.

En efecto, debemos tener en cuenta que, como sefiala Ciudad (2024), el proceso monitorio
tiene como objetivo “evitar los juicios innecesarios cuando de las pruebas acompafiadas por
el trabajador se deriva con claridad la existencia de una deuda”. Por ello, el proyecto de
Cddigo Procesal Laboral exige que el trabajador acompafie a su demanda el contrato de
trabajo, libros de planilla, libros contables, boletas de pago de remuneraciones, registros de
asistencia, y cualquier otro documento*?, que permitan al juez tener suficiente certeza sobre
la existencia de la deuda para que, sin contradictorio, acoja el pedido y requiera el pago al

demandado.

Es decir, para que este proceso monitorio funcione, el trabajador tiene que aportar
documentos suficientes que acrediten la existencia de la deuda fuera de toda duda
razonable. Todos aquellos casos en los que se discuta la existencia del vinculo laboral, o la
desnaturalizacion de alguna figura laboral, el Juez tampoco podria emitir el requerimiento de

pago sin contradictorio, que es justamente lo que generaria la celeridad en el proceso.

Segun Ciudad (2024), en Chile la implementacion del proceso monitorio (cuya regulacion es
similar a la propuesta por el proyecto de Cddigo Procesal del Trabajo) habria conseguido

acortar la duracion de los procesos laborales. Sin embargo, Chile es un pais en el que la

40 Articulo 57.
41 Articulos 1y 2.
42 Articulo 56.2.
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tasa de ocupacion formal para el afio 2024 esta por encima del 70%*3, por lo que hay una
mayor posibilidad de que los trabajadores cuenten con los documentos suficientes para
recurrir al proceso monitorio. En ese sentido, es mas viable que los jueces puedan emitir el

requerimiento de pago sin contradictorio sin desnaturalizar el proceso monitorio**.

En cambio, en Peru la situacion es exactamente al revés; mas del 70% de la poblacién esta
en la informalidad*, y dificilmente cuenten con los documentos suficientes que acreditar la
existencia de la deuda fuera de toda duda razonable. Justamente por eso es por lo que
nuestro proceso laboral regula la inversion de la carga de la prueba, y por lo que la NLPT

incluyd la presuncién de laboralidad.

Es mas, en Espafa, y a pesar del alto nivel de empleo formal, Esteve-Segarra (2020)
considera que el caracter documental del proceso monitorio (esto es, la necesidad de aportar
documentos de los que se advierta la existencia de la deuda fuera de toda duda razonable),
es uno de los motivos por los que este proceso habria fracasado en la jurisdiccion laboral de
ese pais, dado que no es comun que las deudas laborales de pequena cuantia estén

documentadas con la suficiencia requerida.

Entonces, si no prospera esa etapa inicial del proceso monitorio que le permita al juez emitir
el requerimiento de pago sin contradictorio, similar a una etapa ejecutiva, el trabajador tendra
que presentar una oposicion, y pasar a una audiencia unica. En consecuencia, en la mayoria
de los casos, para que los reclamos de pago no superiores a 100 unidades de referencia
procesal puedan ser debatidos ante un juez, el trabajador tendra que presentar una
reclamacion o conciliacion previa, luego su demanda, y luego una oposicion, con los costos
que ello genera, sometiéndolo a un proceso mucho mas engorroso, y limitando su

accesibilidad, como se puede apreciar en el siguiente flujograma del proceso monitorio:

43 De acuerdo con el Boletin Estadistico del Instituto Nacional de Estadisticas de Chile, Ediciéon N° 317, del 28 de marzo
de 2025.

4 Ppor “desnaturalizar el proceso monitorio” nos referimos a la posibilidad de que los jueces emitan los
requerimientos de pago sin contradictorio sin contar con documentos que les permita tener suficiente certeza
sobre la existencia de la deuda.

4 Ver gréfico 2.
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Grafico 19: Flujograma de proceso monitorio del proyecto de Cédigo Procesal del

Trabajo

Oftra regla que afecta la accesibilidad del proceso es que se declare el desistimiento del
recurso de apelacién en caso de que ambas partes no asistan a la vista de la causa. Esa
regla no solo es contradictoria con lo previsto en el mismo proyecto*, sino que impone una
obligacion adicional al prestador de servicios en tiempo y dinero, cuya imposibilidad de

satisfacer significara el rechazo de la imparticion de justicia.

En cuanto a contar con decisiones judiciales razonadas, ajustadas a derecho, sucintas

y en términos sencillos para las partes, el proyecto de Cédigo Procesal Laboral no propone

mayores cambios a lo previsto en la NLPT.

6 pyes en el literal b del articulo 35.2 se establece que el desistimiento no aplica al prestador de servicios cuando es
el que interpuso el recurso de apelacion.
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Si bien se regula con mayor énfasis la responsabilidad de los jueces por el apartamiento
inmotivado de los Plenos Jurisdiccionales, los precedentes o la doctrina jurisprudencial de la
Corte Suprema?*’, lo cual podria generar una disminucion de sentencias revocadas o
anuladas“®, ello no garantiza sentencias claras que permitan a las partes entender el sentido
del fallo, menos aun con la reduccién del plazo para sentenciar en las propuestas de proceso

monitorio, de tutela de derechos fundamentales y de conflictos colectivos juridicos.

En cuanto a que las decisiones judiciales sean emitidas en un plazo razonable,

consideramos un acierto la propuesta de audiencia Unica en los diferentes procesos
laborales, porque la realidad demuestra que la audiencia de conciliacion del proceso
ordinario no esta teniendo la utilidad que se esperaba“. Asi las cosas, no tendria mucho
sentido tener que programar una audiencia que esta sirviendo unicamente para cumplir con
el rito de preguntar a las partes si tienen alguna propuesta de conciliacidon — sin ninguna
intencion de realmente acercar a las partes, debido a la falta de cultura conciliatoria de las
partes, y la recargada agenda que tienen los juzgados —y correr traslado de la contestacion

demanda, retrasando el proceso un aproximado de 182 dias®.

Sin embargo, mas alla de eso, el proyecto no toma en cuenta que el incumplimiento del plazo
razonable no se debe a que la NLPT regule plazos irrazonables, sino a la incapacidad del
sistema de justicia para atender la carga procesal que existe, y que es generada en su
mayoria por los procesos de la AFP y por el propio Estado®!. Y esa carga se veria agravada
con la incorporacion del proceso de tutela de derechos fundamentales®, a pesar de que
esas pretensiones ya cuentan con una proteccién en nuestro sistema a través del proceso

de amparo®:.

En ese sentido, no seria la mejor decision trasladarlo a la justicia laboral, no solo porque se

les quitaria a esas personas la posibilidad de acceder al Tribunal Constitucional, sino porque,

47 Articulo VII del Titulo Preliminar.

8 \Ver graficos 14 y 15.

4 Ver gréafico 16.

50 Ver cuadro 13.

51 Ver graficos 7 y 10.

52 Al que se le da una tramitacidn preferente respecto de los demds asuntos postergando la solucidn de los procesos
laborales regulares.

53 A diferencia de Espafia y Chile, que tienen una regulacién similar respecto al proceso de tutela de derechos
fundamentales, pero es porque no cuentan con un proceso de amparo como el peruano.
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ademas, la consecuencia de ese incremento de carga procesal sera que los casos se
resuelvan en tiempos aun mayores a los actuales. Y ya el proyecto de Coédigo Procesal
Laboral ha previsto ese escenario, relativizando la responsabilidad de los jueces en el
cumplimiento de los plazos en la medida de que, por lo menos, cumplan con la carga minima

establecida por el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial*.

Por otro lado, y sin perjuicio de que los plazos de la NLPT no se han venido cumpliendo
debido a la carga procesal que enfrenta nuestro sistema de justicia, los plazos que prevé el
proyecto de Cdédigo Procesal Laboral, no representan necesariamente una mejora en el

papel, a pesar de que se promociona como una norma mucho mas célere.

En efecto, en el caso del proceso monitorio, ademas de regular una reclamacién o
conciliacion previa, el proyecto no establece el plazo en el que la autoridad administrativa de
trabajo o el centro de conciliacion privado deben convocar a la audiencia, ni el plazo en el
que se debe emitir la primera resolucion luego de interpuesta la demanda, ni el plazo en el

que se debe convocar a la audiencia Unica.

En el caso del proceso unico laboral, no se regulan los plazos para convocar a la audiencia
Unica, ni para emitir el concesorio de la apelacion de sentencia, se repiten los demas plazos
previstos en la NLPT para la admision de la demanda, apelacion de sentencia, remision del
expediente a la segunda instancia y programacioén de vista de la causa, y se incrementa de

5 a 10 dias el plazo maximo para emitir las sentencias de primera y segunda instancia.

Sin perjuicio de ello, no debemos olvidar que la vigencia del derecho al plazo razonable no
se traduce en simplemente regular en el papel plazos mas cortos. El derecho al plazo
razonable también implica que se den los plazos necesarios para garantizar el debido
proceso de ambas partes, que involucra el derecho al contradictorio, la actuacion de las
pruebas que resulten necesarias, a la pluralidad de instancias, entre otros, y un espacio de
tiempo que permita la reflexion sobre el debate juridico que se ha puesto en conocimiento
del juez, tanto de los hechos como de las pruebas aportadas, pues lo que se busca es una

decision justa.

54 Articulo VII del Titulo Preliminar.
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En cuanto ala ejecucion efectiva de las sentencias, parece un desacierto la incorporacion

de la audiencia de ejecucion de resoluciones judiciales firmes y de actas de conciliacion y
transaccion judicial®®, al menos como esta propuesta. Se supone que la sentencia ya debe
contener las prestaciones que debe cumplir el demandado, y, tratandose de obligaciones de
dar suma de dinero, el monto liquido que debe pagar®®, por lo que, consentida o ejecutoriada,
el juez debe directamente ejecutarla. Lo mismo aplica respecto de la conciliaciéon y
transaccioén judicial, en las que el acuerdo ya debe contener la forma y modo en que se
deben cumplir las obligaciones asumidas por las partes, pues, de lo contrario, no se

entenderia cdmo es que el juez lo aprobd.

Por lo tanto, pareceria innecesario convocar a una audiencia para “intentar que las partes
se pongan de acuerdo sobre la forma y modo de ejecucion de la sentencia o del acuerdo de
conciliacion o transaccion judicial’, y mas aun que pueda acceder a ejecutarlos en una forma
distinta, pues el articulo 47.2 del proyecto prevé que “si el obligado no asistiera a la audiencia
de ejecucion, el Juez procedera a ejecutar en forma integra la sentencia consentida y/o
ejecutoriada conforme a lo solicitado por la parte vencedora, sin admitir recurso alguno a la

parte vencida”.

En el caso de los procesos de conflictos colectivos juridicos, la propuesta del proyecto
también resultaria contraria al derecho a la ejecucion efectiva de las sentencias, y a que esta
se dé en un plazo razonable. Como hemos senalado en el capitulo 1 del presente trabajo, si
los trabajadores recurren a un proceso judicial en el marco de un Estado Constitucional de
Derecho no puede significar unicamente la obtencién de un papel que le reconoce un

derecho.

Al interponer la demanda los trabajadores no estan pidiendo que el juez solo determine quién
tiene la razdn, sino que en los hechos se materialice su derecho y ello implica la obligacion
del juez de hacer que se cumpla lo que ha resuelto. En ese sentido, los trabajadores no
tienen por qué volver a pedirlo luego de que la sentencia adquiera calidad de cosa juzgada.
Sin embargo, el proyecto prevé que la ejecucion se iniciara recién cuando el sujeto legitimado
lo solicite. Mientras ello no ocurra, se entiende que la ejecucion del proceso quedara

congelada, desconociendo el derecho a la ejecucion efectiva de las sentencias.

55 Articulo 47.
56 Articulo 33.2.
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Por otro lado, no resulta razonable que, en este tipo de procesos, tratandose de ejecucion
pecuniaria, se conceda a la parte ejecutada el plazo de un mes, prorrogable por un mes mas,
para individualizar la deuda y proponer una férmula de pago. El tema no queda ahi, sino que
el juez debera correr traslado de esa propuesta a la parte ejecutante para que, en el plazo
de un mes, prorrogable por un mes mas, manifieste su conformidad; y, si no esta de acuerdo,
debera aportar una prueba pericial, o solicitar al juez que nombre un perito para tal fin. Y,

finalmente, no se regula un plazo para que se resuelva ese incidente.

Como vemos, no solo se esta regulando un plazo para ejecucion mayor al que tomaria la
etapa de conocimiento del mismo proceso, sino que ademas requiere a la parte ejecutante
que incurra en mas gastos — prueba pericial — para oponerse a la propuesta que formule la
parte ejecutada, todo lo cual contravendria el derecho a la ejecucion efectiva de las

sentencias, y a que esta se dé en un plazo razonable.

Luego de haber analizado los principales cambios que propone el proyecto de Cdédigo
Procesal del Trabajo, se advierten algunos aspectos favorables, entre ellos, la propuesta de
audiencia unica en los diferentes procesos laborales, el incremento de la cuantia para
acceder a la gratuidad del proceso y para la participacién facultativa del abogado del
prestador de servicios, asi como la incorporacion de una carta de lectura facil en casos de

especial vulnerabilidad.

Sin embargo, estas propuestas pueden ser introducidas a la NLPT sin necesidad de
derogarla por completo. Mas aun si los procesos que se propone introducir el proyecto de
Cddigo Procesal del Trabajo presentan deficiencias estructurales que no se ajustan a los

aspectos esenciales que deben respetarse en el marco del derecho al acceso a la justicia.

La exigencia de tramites previos, la ausencia de regulacion de algunos plazos procesales, y
la complicaciébn de la etapa de ejecucidén, no contribuyen a generar una reduccion
significativa de los tiempos de resolucién de los casos, ni aumentara el acceso de los
trabajadores a la justicia laboral. Por el contrario, tales deficiencias harian menos accesible
el proceso laboral, y demorarian aun mas una respuesta judicial que proteja los derechos

laborales.
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3.3. La ejecucion “automatica” de las sentencias

Como hemos visto en el capitulo anterior®’, se viene produciendo un cuello de botella en la
etapa de ejecucion, incumpliendo con uno de los aspectos esenciales del proceso laboral,
como lo es la ejecucion efectiva de las sentencias. Afio tras afo se siguen incrementando
los procesos en esa etapa, y a diciembre de 2024 ya eran 102,090 procesos, superando el
numero de procesos que habia en tramite. Es decir que, aun cuando el trabajador obtenga
una sentencia favorable, no ve satisfecho su derecho de manera real. Pero, ademas, esa
etapa esta recargando el sistema de justicia, provocando con ello que los procesos en tramite
no cumplan con los plazos previstos legalmente, todo lo cual deslegitima el proceso, y

desincentiva su uso.

Es necesario que se implementen cambios al tramite de dicha etapa para asegurar la
efectividad de las sentencias sin mayor dilacion; y, ademas, para descongestionar nuestro
sistema de justicia, permitiendo que la etapa de conocimiento pueda desarrollarse en
consonancia con el derecho al plazo razonable. Las propuestas del proyecto de Cddigo
Procesal del Trabajo no corrigen el problema; por el contrario, hace mas complicada la
ejecucion, y en algunos casos la pospone hasta que el trabajador la solicite, para luego

conceder plazos mayores a los que deberia tomar la etapa de conocimiento.

Una propuesta de solucion seria que se regule la ejecucién automatica de la sentencia, para
lo cual seria necesario un cambio en el disefio regulado en la NLPT, que comprenda también
el impulso de oficio para que el juez disponga de todas las acciones que sean necesarias, y
la prevision de desincentivos al incumplimiento. Ello conlleva también a que el Juez no
traslade al trabajador la obligacion de liquidar los intereses, los costos y las costas, sino que

deberia hacerlo de oficio, con los 6rganos de auxilio judicial.

La ejecucién “automatica” de la sentencia implicaria que:

57 Ver gréfico 5.
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- La sentencia de primera instancia debera contener las prestaciones que debe cumplir el
demandado, mas los intereses legales generados a esa fecha®®, la condena de costos y
costas, asi como el mandato de ejecucion, sefialando el plazo que tiene el demandado
para cumplir con ello. Ese plazo deberia ser el mismo que tiene para impugnar esa

decision. Es decir, o apela o cumple con lo sentenciado.

- Si el demandado apela la sentencia, la obligacién impugnada se entendera suspendida
mientras se revisa la admisibilidad del recurso y, de ser el caso, hasta que se emita la

resolucion de vista.

- La sentencia de segunda instancia también debera contener las prestaciones que debe
cumplir el demandado, mas los intereses legales generados a esa fecha, la condena de
costos y costas, asi como el mandato de ejecucion, sefalando el plazo que tiene el
demandado para hacerlo. ElI demandado debera cumplir el mandato,
independientemente de que interponga el recurso de casacion, pues, si lo desea

interponer, ello debera ser un requisito de admisibilidad del recurso.

- En el caso de obligaciones de dar suma de dinero, se mantendra la posibilidad de que el
demandado pida que no se endose el certificado de depdsito judicial al demandante
mientras no se resuelva el recurso de casacion, pero se eliminara la posibilidad de
hacerlo con la presentacion de una carta fianza, pues la ejecucion de esa carta supondria

una mayor carga para el juzgado y demora.

- En este ultimo caso, deberia modificarse la exigencia de que el monto depositado
judicialmente incluya los intereses estimados hasta dentro de un afio de interpuesto el
recurso, y de que ese calculo sea efectuado por un perito, pues se trata de una suerte
de azar, ademas de que representa mayores costos a las partes por la necesidad de
contratar a un perito. En su lugar, se deberia considerar un porcentaje del monto que

resulte de la suma del capital, intereses a la fecha de interposicion del recurso, los costos

58 Es cierto que los intereses se deben calcular hasta la fecha de pago de la obligacidn principal, pero consideramos
que la diferencia por unos dias de intereses es preferible a dilatar el cumplimiento de los intereses costos y costas.
Otra opcidn seria que, con la publicacién de la sentencia en la pagina web del Poder Judicial, se registre una deuda
en el Banco de la Nacidn, y que el sistema calcule automaticamente los intereses a la fecha de pago. En ese caso,
la sentencia tendria que contener algin nimero de identificacion de la deuda en el Banco de la Nacién para que el
demandando cumpla con su pago.
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y costas. Adicionar el 5% de la suma de esos conceptos pareceria razonable,
considerando el tiempo que demora el tramite del proceso en la Corte Suprema, y la tasa

de interés anual promedio que ha tenido el pais en los ultimos afios.

- Si el recurso de casacién es desestimado, o, habiéndose amparado, determina el pago
de alguna suma, la misma Corte Suprema deberia disponer el endoso del certificado de
depdsito judicial a favor del demandante por las sumas reconocidas en el proceso. Si
ese 5% adicional no cubre los intereses generados entre la interposiciéon del recurso de
casacion y el pronunciamiento de la Corte Suprema, en la misma resoluciéon que se
dispone el endoso del certificado la Corte Suprema debera disponer el pago de la suma
restante, otorgando un plazo para ello, y la verificacion de su cumplimiento

correspondera al juzgado de primera instancia.

Para la aplicacion de la ejecucion automatica, cobra vital importancia el expediente judicial
electronico®, pues ello eliminara el tiempo que toma la formacién de los cuadernos o la
remision del expediente, y permitira que la instancia que corresponda tenga acceso al

cuaderno de ejecucion.

Asimismo, es importante que se regulen los desincentivos necesarios para que los
empleadores cumplan oportunamente con sus obligaciones. Ello pasa por la imposicién de
multas lo suficientemente disuasivas; evaluar la posibilidad de imponer intereses legales mas
altos (ya sea que se apliquen a toda la deuda laboral, o que los intereses legales regulares
se doblen a partir del dia en que el juzgado haya dispuesto su pago); y, que los juzgados
dispongan automaticamente los embargos en caso de incumplimiento dentro del plazo

otorgado, sin necesidad de que sea solicitado por el trabajador.

Estos cambios buscan eliminar o reducir las dificultades que encuentran los trabajadores en
la etapa de ejecucion de sentencia, evitandoles mayores acciones y costos adicionales, v,
en especial, que la satisfaccién de su derecho — una vez reconocido en una sentencia — se
efectue en un plazo razonable. Ello, a su vez, ayudara a descongestionar la carga procesal
de procesos en ejecucion, permitiendo que la etapa de conocimiento de los procesos pueda

tomar menos tiempo.

59 De acuerdo con la pagina web del Expediente Judicial Electrénico, a mayo de 2025 ya se ha implementado en 35
cortes superiores de justicia. https://eje.pe/wps/wcm/connect/eje/s eje2/as_info/as cortes
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3.4.

Lamentablemente, el problema de la ejecucion de las sentencias cuando el obligado es el
Estado ya no depende del disefio del proceso laboral, sino de la voluntad del propio Estado
y de aspectos operativos. Si bien se aprobé la Ley 30137, Ley que establece criterios de
priorizacion para la atencion del pago de sentencias judiciales, y su reglamento, mediante
Decreto Supremo N° 003-2020-JUS, seria necesario que sus disposiciones se adecuen a

esta propuesta de cambio y, en particular, a los plazos.

El fortalecimiento del uso de la tecnologia y su regulaciéon en la NLPT

La NLPT representé un cambio en el uso de la tecnologia en nuestra justicia laboral, pues
permitié el empleo de mecanismos electronicos e informaticos para el registro de las
audiencias®’, reguld la notificacidon de las resoluciones mediante sistemas de comunicacion
electrénicos®?, y dispuso que el Poder Judicial implementaria una red electrénica para tal

efecto, asi como un soporte informatico para el uso de los expedientes electrénicos®?.

La propuesta de la NLPT tuvo varios obstaculos al inicio, pues nuestro sistema de justicia,
en muchos lugares, no contaba con la infraestructura y elementos necesarios para
aprovechar las ventajas de la tecnologia. Fuera de Lima Metropolitana, la mayoria de las
cortes superiores no contaba con salas de audiencia adecuadas o con los equipos
necesarios para la grabacién de las audiencias en audio y video. En las cortes que si
contaban con esos equipos, era complicado obtener la copia en soporte electronico, ademas
de los costos en tiempo y dinero que ello implicaba. El expediente judicial electrénico, por
ejemplo, comenz6 a implementarse recién en el afio 2017 y de manera muy limitada. A
finales del 2019 solo se habia implementado en 88 6rganos jurisdiccionales a nivel nacional,

de los cuales solo 15 eran laborales®.

80 Articulo 12.

61 Articulo 13.

52 Primera Disposicion Transitoria.

63 Mediante R.A. 256-2018-P-CSJLI/PJ se dispuso la implementacién del EJE en siete juzgados de paz letrado de la
NLPT en Lima; y, mediante R.A. 147-2019-P-CSJILIMANORTE/PJ se dispuso la implementacién del EJE en el médulo
corporativo laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima Norte, compuesta por 5 juzgados de paz letrado, 2
juzgados especializados de trabajo, y la Sala Laboral Permanente.
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El impulso mayor vino con la pandemia del Covid-19, que acelerdé — por obligacion — el uso
de la tecnologia tanto en el desarrollo de los procesos laborales, como en su gestion
administrativa. Se expandié el uso del expediente judicial electréonico en el pais, se
implementd la mesa de partes virtual, y se paso a la realizacién de audiencias virtuales a
través de la plataforma de Google Meet. La OCDE (2024) realiz6 un estudio sobre el impacto
del expediente judicial electrénico en el pais, y concluyé que este redujo significativamente
la duracién de los procesos en comparacion con los que se tramitan con expedientes fisicos.
Por su parte, la realizacion de audiencias virtuales evité que las partes sigan incurriendo en
los tiempos de traslado al local del érgano jurisdiccional, asi como los costos que ello
generaba, combatiendo las barreras geograficas y econdmicas vinculadas a ello, y

permitiendo una mayor accesibilidad al proceso.

Por lo tanto, no cabe duda de que el uso de la tecnologia ha sido un aliado para favorecer el
acceso a la justicia en nuestro pais. Sin embargo, nuestra legislacion no se ha adecuado a
ello, por lo que es necesario que se implementen algunos cambios a la NLPT, y que son los

siguientes:

- Regular expresamente en la NLPT que las audiencias se realizaran virtualmente como
regla, salvo que el juzgado, mediante resolucion motivada, justifique la necesidad de
hacerlo presencialmente. Actualmente, la disposicion de que las audiencias se realicen
virtualmente esta prevista en la Resolucién Administrativa 162-2024-CE-PJ, del 16 de
mayo de 2024; es decir, depende unicamente de la decisidon del Consejo Ejecutivo del
Poder Judicial, que podria cambiar en cualquier momento sin mayor impedimento.
Regulandolo expresamente en la NLPT, se garantiza la seguridad juridica y se otorga
previsibilidad a las partes, evitando asi la discrecionalidad del Consejo Ejecutivo del

Poder Judicial.

- Establecer que la resolucion que programe fecha para una audiencia virtual debe
contener necesariamente el enlace para acceder a la diligencia. Lo que ocurre
actualmente es que el enlace es enviado a los correos electronicos indicados por las
partes los dias previos, o incluso minutos antes de la audiencia, o0 a veces ni siquiera
llega, generando incertidumbre en las partes, y afectando su derecho al acceso a la

justicia. Mas aun porque el numero de teléfono que consignan en las resoluciones para
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ponerse en contacto con el juzgado o con la sala de audiencias no funciona o es

cambiado.

- Adecuar el articulo 16 de la NLPT, pues este senala que la demanda debera ser
presentada por escrito. Sin embargo, ya habiendo implementado la mesa de partes
virtual, deberia regularse que la presentacion de la demanda también puede hacerse por
esa via. Con ello se garantiza la legalidad de esa modalidad, que reduce los tiempos y
costos asociados a la presentacion fisica de las demandas, y facilita la formacion del

expediente judicial electronico.

- Regular un plazo especial para presentar la contestacion de la demanda en los procesos
ordinarios. Una de las ideas de la NLPT fue impulsar que los conflictos se resuelvan a
través de la conciliacién. Por ello, y con la finalidad de que el Juez y las partes no se
vean influenciadas por los argumentos de defensa de la parte demandada, la NLPT
establecid que, en el proceso ordinario laboral, el demandado debe presentar la
contestacion de la demanda en la misma audiencia de conciliacién, solo en caso de que

las partes no logren un acuerdo.

Con la implementacion de las audiencias virtuales, y tomando en cuenta las dificultades
que puede haber para que el demandado presente la contestacion por medios
electrénicos durante el desarrollo de la audiencia de conciliacién, los juzgados requieren
que sea presentada con una anticipacion de 3 o 5 dias habiles, sin que haya una regla
general, e incluso, en algunos casos, se apercibe con multa al demandado en caso de

incumplimiento.

Las estadisticas nos han demostrado® que postergar la oportunidad para presentar la
contestacion de la demanda no ha tenido mayor efecto en la promocién de la conciliacion,
y mas bien nos encontramos en una situacion en la que se exige la presentacion de la
contestacion en una oportunidad distinta a la prevista en la ley, generando una situacion

de incertidumbre. Por ello, es necesario regular ese plazo expresamente en la ley.

64 Ver grafico 16.
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En el entendido de que en el proceso ordinario se ventilan materias mas complejas que
las sometidas al proceso abreviado, y que en este ultimo el plazo para contestar la
demanda es de 10 dias habiles desde el emplazamiento, un plazo razonable para
contestar la demanda en el proceso ordinario seria de 15 o 20 dias habiles desde el
emplazamiento, plazo que guardaria coherencia con el hecho de que la audiencia de
conciliacion deberia ser programada entre los 20 y 30 dias habiles siguientes a la fecha

de la calificacion de la demanda.

Adecuar los articulos 33, 37 y 47 de la NLPT, en los que dispone que las partes deben
concurrir presencialmente al despacho judicial para ser notificados con la sentencia
respectiva, y establecer que esa notificacion se efectuara a la casilla electrénica sefialada
en el proceso. La notificacion presencial no representa beneficios para las partes
procesales ni para el érgano jurisdiccional, sino mas bien costos en tiempo y dinero para

todos.

Estos cambios tienen la finalidad de consolidar y regular adecuadamente esas herramientas,

y generar certeza juridica a las partes, asi como favorecer y garantizar la accesibilidad al

proceso laboral.

Adicionalmente, seria recomendable implementar algunas medidas administrativas que

coadyuvarian a esos cambios normativos, como la implementacién de cabinas publicas en

las cortes superiores de justicia, tanto para que los ciudadanos puedan participar en las

audiencias virtuales, como para que accedan al expediente judicial electrénico, pues no

podemos obviar la brecha digital que aun existe en algunos sectores o localidades

geograficas de nuestro pais.

Como hemos podido apreciar a lo largo de este capitulo, si bien el proyecto de Cédigo Procesal

del Trabajo contiene unos avances puntuales en el marco del derecho al acceso a la justicia,

también es cierto que varios de los cambios estructurales que plantea constituyen un retroceso

respecto a los aspectos esenciales que debe considerar el proceso laboral para el acceso a la

justicia. Reemplazar la NLPT por el proyecto de Cddigo Procesal del Trabajo no garantiza una

justicia laboral mas accesible, rapida, ni efectiva, y tampoco soluciona los problemas que enfrenta

actualmente nuestro sistema de justicia.
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La propuesta de audiencia unica en los diferentes procesos laborales, el incremento de la cuantia
para acceder a la gratuidad del proceso y para la participacion facultativa del abogado del
prestador de servicios, asi como la incorporacion de una carta de lectura facil en casos de
especial vulnerabilidad, son aspectos favorables que pueden incorporarse en la NLPT sin

necesidad de reemplazar totalmente la norma.

A ello es necesario agregar otras reformas orientadas a los problemas que enfrenta nuestro
sistema de justicia, como la automatizacién de la ejecucion de la sentencia, y los cambios
vinculados al fortalecimiento del uso de la tecnologia, pues ello permitiria solucionar el cuello de
botella que se produce actualmente en la etapa de ejecucion, y mejoraria la accesibilidad al
proceso, lo cual se encuentra alineado con los aspectos esenciales del proceso laboral, en el

marco del acceso a la justicia.
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CONCLUSIONES

El acceso a la justicia, desde un enfoque del Estado Constitucional de Derecho, se concibe
como el derecho de las personas, sin distincion de sexo, raza, edad, identidad sexual,
ideologia politica o creencias religiosas, a obtener, en general, una respuesta satisfactoria
ante sus necesidades juridicas, y a que el Estado garantice — no solo desde el papel sino de

manera efectiva — que esa respuesta llegue a todos los miembros de la sociedad.

En materia laboral, el derecho al acceso a la justicia involucrara el desarrollo legislativo de
los derechos constitucionalizados; la generacion de espacios de difusion a través del
Ministerio de Trabajo, sindicatos y organizaciones de trabajadores, ONGs y otras
organizaciones de la sociedad civil, entre otros, que permitan que todos los actores sociales
tengan conocimiento de los derechos y obligaciones laborales; el establecimiento de
condiciones adecuadas para la generacion de empleo; y, la garantia de accesibilidad a
procedimientos administrativos y judiciales accesibles, predecibles, céleres y eficaces que

aseguren la plena vigencia y proteccién de los derechos laborales.

El proceso judicial es solo una de las manifestaciones del acceso a la justicia en materia
laboral, por lo que debemos abandonar la idea de que la implementacion o modificacién de
un modelo procesal va a solucionar “todos” los problemas de acceso a la justicia laboral de
nuestro pais, pues el proceso no va a poder suplir todas las obligaciones del Estado —o sus

deficiencias— en el marco de ese derecho.

Lo que si podemos exigirle al proceso laboral es que en su disefio cumpla con ciertos
aspectos esenciales, sin los cuales no podria lograr su finalidad dentro del derecho al acceso
a la justicia, como el que sea accesible, que las sentencias sean debidamente motivadas y
congruentes, que las decisiones judiciales sean emitidas en plazos razonables, y que las

sentencias sean ejecutadas efectivamente, entre otros.
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La NLPT marcé un hito en nuestro pais al implementar la oralidad y los principios de
concentracion, inmediacion y celeridad. Lamentablemente, no ha logrado la eficacia
deseada en la Corte Superior de Justicia de Lima. Las estadisticas demuestran que los
trabajadores, en su mayoria, no ven en el sistema de justicia laboral una herramienta para
reclamar el respeto de sus derechos laborales, pues enfrenta problemas de accesibilidad,
de motivacion adecuada y congruente de las resoluciones, de plazo razonable y de ejecucion
efectiva. Asi, en el afio 2024, solo 232 mil acciones fueron iniciadas por trabajadores, es
decir, solo el 2.15% de la poblacién ocupada a nivel nacional recurre al Poder Judicial; v, si
lo analizamos respecto de la poblacion con empleo informal, representa solo el 3.03%. Sin
embargo, ello no se debe necesariamente al disefio del proceso, sino principalmente a

problemas estructurales por la falta de politicas publicas del Estado.

A pesar de que deberia haber una alta litigiosidad de menor cuantia (considerando la tasa
de informalidad y el ingreso promedio mensual, que es de S/ 1,674.40 para el afio 2024), la
justicia de paz letrada laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima ha estado
practicamente avocada a atender los procesos de pago de aportes a la AFP, que en promedio
representan el 81.95% de las demandas ingresadas anualmente, lo que evidencia que los
trabajadores no ven en el sistema de justicia laboral una herramienta para reclamar el

respeto de sus derechos laborales.

Si bien el plazo legal regulado en la NLPT no contraviene el derecho a un plazo razonable,
en los hechos, este no se cumple en la Corte Superior de Justicia de Lima. Para el ano 2024,
los procesos abreviados laborales demoran un promedio de 1,480 dias naturales, mientras
que los procesos ordinarios un promedio 1,818 dias naturales, y la tendencia es que ese
numero de dias se siga incrementando debido a la sobrecarga judicial, constituyendo un

desincentivo a los reclamos.

Una de las razones de esa sobrecarga judicial es el cuello de botella que se produce en la
etapa de ejecucién en la Corte Superior de Justicia de Lima. Para el afio 2024, los procesos
que se encuentran en esa etapa (102,090) ya supera en nimero a los procesos en tramite
(87,274), contraviniendo uno de los aspectos esenciales del proceso laboral, como lo es la
ejecucion efectiva de las sentencias, y repercutiendo en otro de los aspectos como lo es el

derecho a un plazo razonable.
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El Estado también tiene una responsabilidad directa en la sobrecarga judicial, que se eleva
afio tras afo, no solo por la falta de dependencias judiciales suficientes, sino también porque
6.3 de cada 10 demandas laborales interpuestas ante los Juzgados Laborales
Especializados de la Corte Superior de Justicia de Lima son en su contra, considerando que

el 75.11% de las demandas son declaran fundadas (ya sea en su totalidad o en parte).

A ello se suma que el proceso ordinario laboral cuenta con una audiencia especial de
conciliacion, que no esta logrando su finalidad y dilata innecesariamente el conflicto en la
Corte Superior de Justicia de Lima, pues solo el 2.59% y el 1.57% de los procesos que fueron
resueltos en primera instancia concluyeron por conciliacién de las partes en los Juzgados
Especializados y Juzgados de Paz Letrado Laborales, respectivamente. Y ese porcentaje
resulta preocupante, pues la tasa de demandas declaradas fundadas o fundadas en parte

es bastante alto.

Otro aspecto preocupante es que el 1 de cada 3 sentencias emitidas por los Juzgados de
Paz Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima son anuladas o revocadas
por la segunda instancia. En el caso de los Juzgados Especializados Laborales de la Corte
Superior de Justicia de Lima, 1 de cada 4 sentencias son anuladas o revocadas por las Salas
Laborales. Ello evidencia que hay un problema relacionado con la debida motivacion y
congruencia de las sentencias; y, el incumplimiento de ese aspecto esencial esta incidiendo
en la demora del tramite del proceso. Sin embargo, este problema tampoco se debe al disefio

del proceso laboral, sino a la falta de capacitacion de los jueces.

El proyecto de Cddigo Procesal del Trabajo presentado en el afio 2024 propone derogar la
NLPT con un disefo procesal distinto. Si bien ese proyecto contiene unos avances puntuales
en el marco del derecho al acceso a la justicia, también es cierto que varios de los cambios
estructurales que plantea constituyen un retroceso. Reemplazar la NLPT por el proyecto de
Caodigo Procesal del Trabajo no garantiza una justicia laboral mas accesible, rapida, ni
efectiva, y tampoco soluciona los problemas que enfrenta actualmente nuestro sistema de

justicia.

La propuesta de audiencia unica en los diferentes procesos laborales, el incremento de la
cuantia para acceder a la gratuidad del proceso y para la participacion facultativa del

abogado del prestador de servicios, asi como la implementacion de una carta de lectura facil
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en casos de especial vulnerabilidad, son aspectos favorables, pero que pueden incorporarse

en la NLPT sin necesidad de reemplazar totalmente la norma.

Tomando en cuenta los problemas que enfrenta actualmente nuestro sistema de justicia, es
necesario que se implementen cambios al tramite de la etapa de ejecucion para asegurar la
efectividad de las sentencias sin mayor dilaciéon. La que hemos denominado “ejecucion
automatica de la sentencia” se centra en la obligacién de que la sentencia ya contenga todas
las prestaciones que debe cumplir el demandado, incluidos los montos que correspondan

por intereses legales, costos y costas, sin trasladar al trabajador la obligacion de liquidarlos.

La “ejecucion automatica de la sentencia” involucra también el impulso de oficio para que el
juez disponga de todas las acciones que sean necesarias, y la previsién de desincentivos al
incumplimiento. Ello pasa por la imposicion de multas lo suficientemente disuasivas; y, que
los juzgados dispongan automaticamente los embargos en caso de incumplimiento dentro

del plazo otorgado, sin necesidad de que sea solicitado por el trabajador.

El uso de la tecnologia ha sido un aliado para favorecer el acceso a la justicia en nuestro
pais, y tuvo una evolucién importante a partir de la pandemia del Covid-19. Sin embargo,
nuestra legislacion no se ha adecuado a esos cambios, generando inseguridad juridica y
falta de previsibilidad a las partes, por lo que es necesario que se implementen algunas
modificaciones a la NLPT que pasan por regular: (i) que las audiencias se podran realizar
virtualmente; (ii) que la resolucién que programe fecha para una audiencia virtual debe
contener necesariamente el enlace para acceder a la diligencia; (iii) que la presentacion de
la demanda también puede hacerse de manera virtual; (iv) un plazo especial para presentar
la contestacion de la demanda en los procesos ordinarios; (v) que la notificacion de las

sentencias se efectuara a la casilla electronica sefialada en el proceso.

Adicionalmente, es necesario ejecutar algunas medidas administrativas que coadyuvarian a
esos cambios normativos, como la implementacién de cabinas publicas en las cortes
superiores de justicia, tanto para que los ciudadanos puedan participar en las audiencias
virtuales, como para que accedan al expediente judicial electrénico, pues no podemos obviar
la brecha digital que aun existe en algunos sectores o localidades geograficas de nuestro

pais.
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Finalmente, para asegurar un seguimiento efectivo de los avances del sistema de justicia
laboral en el Perd, y, en particular, de las propuestas de esta investigacion, es necesario
implementar indicadores verificables respecto a: la duracion promedio de cada uno de los
actos en la etapa de ejecucioén; el numero total de procesos en etapa de ejecucion por afo;
el porcentaje de sentencias cumplidas voluntariamente dentro de los plazos fijados por los
jueces; el porcentaje de procesos que requieren medidas coercitivas para su ejecucion;
evaluacion de la carga de trabajo por la etapa de ejecucion en los juzgados de trabajo;
porcentaje de expedientes judiciales laborales electronicos respecto del total de
expedientes; el tiempo promedio desde la presentacion de la demanda hasta la
programacion de la audiencia de conciliacion; duracion promedio del proceso laboral (hasta
su archivo definitivo) cuando la demanda es fundada o fundada en parte; porcentaje de
audiencias virtuales frustradas por problemas técnicos; y, el uso de cabinas publicas

judiciales.
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ANEXOS

Cuadro 1: Evolucidn de la informalidad laboral segun departamentos (2013 vs. 2024)

2013 2024
(Miles de personas) (Miles de personas)
nformal | TOTAL | "Gartotal | informal | TOTAL | "deltotal
Amazonas 198.1 226.2 87.58% 190.5 221.3 86.10%
Ancash 464.2 583.8 79.51% 483.2 617.2 78.29%
Apurimac 222.8 250.9 88.80% 216.0 246.9 87.50%
Arequipa 431.9 661.8 65.26% 457.7 735.9 62.20%
Ayacucho 302.0 340.4 88.72% 311.5 364.3 85.50%
Cajamarca 705.6 791.9 89.10% 658.8 757.2 87.00%
Cusco 582.8 726.3 80.24% 617.1 780.4 79.07%
Huancavelica 224.1 249.9 89.68% 150.9 176.9 85.30%
Huénuco 377.1 439.0 85.90% 302.6 365.0 82.90%
Ica 256.1 404.4 63.33% 288.5 489.0 59.00%
Junin 559.3 679.2 82.35% 543.1 687.5 79.00%
La Libertad 687.7 897.2 76.65% 881.1 1,192.7 73.87%
Lambayeque 489.2 617.6 79.21% 495.3 662.2 74.80%
Limay Callao 3,216.6 5,351.1 60.11% 3,716.0 6,288.1 59.10%
Loreto 415.1 499.3 83.14% 398.3 494.8 80.50%
Madre de Dios 56.0 75.0 74.67% 79.9 104.7 76.30%
Moquegua 66.6 100.6 66.20% 61.2 103.0 59.40%
Pasco 122.4 153.4 79.79% 109.6 137.3 79.80%
Piura 705.6 869.4 81.16% 835.6 1,089.5 76.70%
Puno 694.5 781.0 88.92% 575.5 656.3 87.69%
San Martin 361.1 429.1 84.15% 418.8 500.4 83.70%
Tacna 119.3 172.5 69.16% 146.2 204.2 71.60%
Tumbes 96.9 123.6 78.40% 105.6 136.4 77.40%
Ucayali 210.2 259.3 81.06% 246.8 310.8 79.40%
TOTAL 11,565.2 | 15,682.9 73.74% 12,289.8 | 17,322.0 70.95%

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida en las paginas web del INEl y COMEX PERU:

- INEI (2018), “Peru: Evolucién de los Indicadores de Empleo e Ingresos por Departamento, 2007-2017". Recuperado de:
https://www.gob.pe/institucion/inei/informes-publicaciones/4343178-peru-indicadores-de-empleo-e-ingreso-por-
departamento-2007-2017

- COMEX PERU (2025). “Desempefio del mercado laboral peruano. Resultados en 2025”. Recuperado de:
https://www.comexperu.org.pe/upload/articles/reportes/Reporte Desempe%C3%B1o de %20Mercado Laboral Peruano

en_2024.pdf
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Cuadro 2: Evolucion de la formalidad laboral segun departamentos (2013 vs. 2024)

2013 2024
(Miles de personas) (Miles de personas)
e | oraL | Poisenidel Snoed | rorau | o
Amazonas 28.1 226.2 12.42% 30.8 221.3 13.90%
Ancash 119.6 583.8 20.49% 134.0 617.2 21.71%
Apurimac 28.1 250.9 11.20% 30.9 246.9 12.50%
Arequipa 229.9 661.8 34.74% 278.2 735.9 37.80%
Ayacucho 38.4 340.4 11.28% 52.8 364.3 14.50%
Cajamarca 86.3 791.9 10.90% 98.4 757.2 13.00%
Cusco 143.5 726.3 19.76% 163.3 780.4 20.93%
Huancavelica 25.8 249.9 10.32% 26.0 176.9 14.70%
Huanuco 61.9 439.0 14.10% 62.4 365.0 17.10%
Ica 148.3 404.4 36.67% 200.5 489.0 41.00%
Junin 119.9 679.2 17.65% 144 .4 687.5 21.00%
La Libertad 209.5 897.2 23.35% 311.6 1,192.7 26.13%
Lambayeque 128.4 617.6 20.79% 166.9 662.2 25.20%
Limay Callao 2,134.5 5,351.1 39.89% 2,572.1 6,288.1 40.90%
Loreto 84.2 499.3 16.86% 96.5 494.8 19.50%
Madre de Dios 19.0 75.0 25.33% 24.8 104.7 23.70%
Moquegua 34.0 100.6 33.80% 41.8 103.0 40.60%
Pasco 31.0 153.4 20.21% 27.7 137.3 20.20%
Piura 163.8 869.4 18.84% 253.9 1,089.5 23.30%
Puno 86.5 781.0 11.08% 80.8 656.3 12.31%
San Martin 68.0 429.1 15.85% 81.6 500.4 16.30%
Tacna 53.2 1725 30.84% 58.0 204.2 28.40%
Tumbes 26.7 123.6 21.60% 30.8 136.4 22.60%
Ucayali 49.1 259.3 18.94% 64.0 310.8 20.60%
TOTAL 4,117.7 15,682.9 26.26% 5,032.2 17,322.0 29.05%

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida en las paginas web del INEl y COMEX PERU

- INEI (2018), “Peru: Evolucién de los Indicadores de Empleo e Ingresos por Departamento, 2007-2017". Recuperado de:
https://www.gob.pe/institucion/inei/informes-publicaciones/4343178-peru-indicadores-de-empleo-e-ingreso-por-
departamento-2007-2017

- COMEX PERU (2025). “Desempefio del mercado laboral peruano. Resultados en 2025”. Recuperado de:
https://www.comexperu.org.pe/upload/articles/reportes/Reporte_Desempe%C3%B1o_de %20Mercado_Laboral Peruano

en_2024.pdf
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3. Cuadro 3: Numero de demandas ingresadas al amparo de la NLPT (2013-2024)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Amazonas 51 670 894 819
Ancash 250 1,737 1,865 1,825 2,078 2,199 1,063 3,836 3,330 3,683 2,951
Apurimac 11 620 960 1,219 1,185
Arequipa 8,116 10,388 10,528 8,840 12,133 11,834 10,836 4,128 12,827 10,577 22,647 14,552
Ayacucho 286 1,659 2,317 2,301 1,814
Cajamarca 3,013 3,771 4,811 2,561 3,650 4,454 4,030 1,759 3,585 3,886 4,487 4,226
Callao 4,606 8,498 8,855 7,945 10,561 9,294 9,806 4,139 8,017 8,223 8,226 10,350
Cafiete 322 390 687 766 856 730 723 357 935 1,039 1,072 1,182
Cusco 6,340 7,379 7,959 6,469 7,410 7,105 6,053 3,116 8,300 6,784 6,657 10,766

Huancavelica 461 672
Huéanuco 571 2,255 2,632 2,114 2,316 2,939 1,133 3,363 3,368 2,750 3,203
Huaura 2,685 2,906 3,460 4,465
Ica 7,609 8,300 9,097 7,364 8,579 8,069 6,605 2,489 6,979 7,125 10,596 9,958
Junin 3,078 4,622 4,861 4,193 7,057 5,257 5,408 1,767 5,577 6,899 8,201 8,273
La Libertad 12,576 11,703 10,618 10,279 14,586 17,563 15,541 8,559 23,640 22,107 20,335 21,115
Lambayeque 4,207 5,200 6,720 5,531 7,689 7,543 8,351 3,392 7,700 7,297 8,181 9,418
Lima 42,782 41,982 55,788 45,982 56,837 59,320 67,750 27,020 62,846 59,538 59,628 71,759
Lima Este 225 320 14,408 23,600 26,082 20,218 7,821 19,767 16,165 17,333 18,647
Lima Norte 7,413 10,013 9,632 7,692 9,816 9,900 11,117 3,865 11,236 9,629 11,895 13,982
Lima Sur 4,992 6,052 9,679 13,624 14,617 15,537 12,152 5773 16,669 23,229 13,669 13,743
Loreto 432 2,953 1,528 3,911 5,168 4,192 1,777 3,993 3,514 4,946 3,174

Madre de Dios 64 509 780 711
Moquegua 2,638 3,264 2,675 2,358 2,556 2,408 2,056 961 2,383 2,397 2,149 2,531
Pasco 628 798 1,023 1,597
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Piura 5365 | 2,808 6,878 7,546 7,440 7,885
P“f/gtnet;r:ﬁ‘ljara - 637 994 1,865 | 1,628 | 1441 664 2,635 2,000 2,489 3,752
Puno 998 1,980 | 4,540 7,482 5,655 7,741
San Martin 307 1,391 1,947 4,335
Santa 5814 | 6663 | 8789 | 7,681 | 9,668 | 10,651 | 10,837 | 4,912 9,860 9,833 | 10,986 | 10,543
Selva Central 1,081 1,129 1,441 1,326 1,313 1,859
Sullana 2420 | 2,750 | 3,303 | 3,514 | 3,150 | 1,789 3,394 3,920 3,478 3,142
Tacna 1,948 | 3,117 | 3213 | 2,360 | 2992 | 3014 | 2630 | 1,047 3,416 2,744 3,194 2,780
Tumbes 602 1200 | 1,257 | 1,375 463 1,770 1,925 1,965 1,434
Ucayali 2153 | 2,832 | 3,037 | 2,880 | 1,305 2,743 3,284 3,943 3,233
TOTAL 115,454 | 132,820 | 164,234 | 160,577 | 209,657 | 217,759 | 219,733 | 95513 | 244,344 | 244,718 | 259,003 | 277,797

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Portal estadistico del Poder Judicial: https://portalestadistico.pj.gob.pe/dashboards/carga-procesal/
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4. Cuadro 4: Comparacion de demandas ingresadas para ser tramitadas bajo la
NLPT en el 2024, con la poblaciéon ocupada de cada departamento

‘s % de

Empleo Empleo Poblacion _Demandas demandas

informal formal oc2u0p2a4da |ngr2%sza4das ingresadas
2024
Amazonas 190,500.0 30,754.4 221,254.4 819 0.37%
Ancash 483,200.0 134,000.0 617,113.7 13,494 2.19%
Apurimac 216,000.0 30,857.1 246,857.1 1,185 0.48%
Arequipa 457,700.0 278,152.1 735,852.1 14,552 1.98%
Ayacucho 311,500.0 52,827.5 364,327.5 1,814 0.50%
Cajamarca 658,800.0 98,4414 757,241.4 4,226 0.56%
Cusco 617,100.0 163,300.0 780,151.7 10,766 1.38%
Huancavelica 150,900.0 26,005.0 176,905.0 672 0.38%
Huanuco 302,600.0 62,418.1 365,018.1 3,203 0.88%
Ica 288,500.0 200,483.1 488,983.1 9,958 2.04%
Junin 543,100.0 144,368.4 687,468.4 10,132 1.47%
La Libertad 881,100.0 311,600.0 | 1,192,286.9 21,115 1.77%
Lambayeque 495,300.0 166,865.8 662,165.8 9,418 1.42%
Limay Callao 3,716,000.0 | 2,572,100.0 | 6,287,648.1 137,880 2.19%
Loreto 398,300.0 96,482.6 494,782.6 3,174 0.64%
Madre de Dios 79,900.0 24,818.2 104,718.2 711 0.68%
Moquegua 61,200.0 41,830.3 103,030.3 2,531 2.46%
Pasco 109,600.0 27,743.4 137,343.4 1,597 1.16%
Piura 835,600.0 253,900.0 | 1,089,439.4 11,027 1.01%
Puno 575,500.0 80,800.0 656,214.4 7,741 1.18%
San Martin 418,800.0 81,558.4 500,358.4 4,335 0.87%
Tacna 146,200.0 57,989.9 204,189.9 2,780 1.36%
Tumbes 105,600.0 30,834.1 136,434.1 1,434 1.05%
Ucayali 246,800.0 64,031.2 310,831.2 3,233 1.04%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida en la pagina web del INEI, COMEX PERU y

Portal estadistico del Poder Judicial:

- COMEX PERU (2025). “Desempefio del mercado laboral peruano. Resultados en 2025”. Recuperado de:
https://www.comexperu.org.pe/upload/articles/reportes/Reporte_Desempe%C3%B1o_de %20Mercado_Laboral P
eruano_en_2024.pdf

- Portal estadistico del Poder Judicial: https://portalestadistico.pj.gob.pe/dashboards/carga-procesal/
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5. Cuadro 5: Evoluciéon del nimero de procesos laborales bajo la NLPT en

tramite y en ejecucion en la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

Ao En tramite En ejecucion TOTAL
2013 45,003 988 45,991

2014 62,467 3,783 66,250

2015 81,548 5,397 86,945

2016 90,579 11,684 102,263
2017 86,415 46,065 132,480
2018 81,920 27,337 109,257
2019 108,046 39,016 147,062
2020 69,581 49,820 119,401
2021 102,853 54,993 157,846
2022 98,023 64,040 162,063
2023 90,259 83,547 173,806
2024 87,274 102,090 189,364

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida del Portal estadistico del Poder Judicial:

https://portalestadistico.pj.gob.pe/dashboards/carga-procesal/
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6. Cuadro 6: Principales materias demandadas en los Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Materia 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Declaracion de nulidad de actos

. . 10,247 | 14,298 | 9,873 7,607 8,442 8,694 7,681 3,149 5,099 6,548 7,207 | 10,054
administrativos

Pago de BBSS y/o indemnizacién u

7. P 7,513 7,433 7,151 6,309 8,005 8,298 7,798 3,867 4,576 5,000 5,766 | 4,725
otros beneficios econémicos

Pensiones 8,089 | 6,334 | 5,237 | 3,523 | 3,393 | 2,290 | 2,165 895 968 1,642 | 2,267 | 2,785

Desnaturalizaciéon de contrato 560 1,124 1,166 914 2,062 3,021 3,283 2,430 2,705 3,397 2,866 3,143

(k";gggg‘c?g:]°"N:‘fi:::'°l'gX) 1728 | 1,754 | 1778 | 1274 | 1679 | 1,781 | 2459 | 2515 | 1812 | 1,756 | 2,966 | 2,028

Indemnizacién por dafios y

perjuicios 1,503 | 1,145 | 1,130 931 1,194 | 1,126 | 1,456 783 1,062 | 1,415 | 1,314 | 1,714

Incumplimiento de disposiciones y

739 695 598 580 980 1,318 1,223 859 897 1,312 1,105 933
normas laborales

Otros 1,997 | 1,856 | 1,434 | 1,513 | 2,312 | 2,618 | 1,917 726 1,327 | 1,787 | 2,691 2,800

TOTAL 32,376 | 34,639 | 28,367 | 22,651 | 28,067 | 29,146 | 27,982 | 15,224 | 18,446 | 22,857 | 26,182 | 28,182

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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Cuadro 7: Porcentaje promedio de principales materias demandadas en los

Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Materia Porcenta}Je
promedio
Declaracién de nulidad de actos administrativos 31.48%
Pago de BBSS y/o indemnizacién u otros beneficios 24 349
econémicos e
Pensiones 12.60%
Desnaturalizacién de contrato 8.49%
Impugnacién de despido (Reposicion, Nulidad, IDA) 7.49%
Indemnizacion por dafos y perjuicios 4.70%
Incumplimiento de disposiciones y normas laborales 3.58%
Otros 7.32%
TOTAL 100%

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacién
Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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8. Cuadro 8: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima

(2013-2024)

SENTENCIAS DE JUZGADOS ESPECIALIZADOS LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

Tipo de Resolucion 2,013 | 2,014 | 2,015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 | 2,024 PROMEDIO
TOTAL DE SENTENCIAS 2,265 | 4,405 | 5,264 | 5,089 | 6,294 | 8,794 | 9,907 | 5,315 | 8,345 | 8,910 | 9,234 | 8,517 6,711
SENTENCIA FUNDADA 507 1,153 | 1,338 | 1,170 | 1,794 | 2,368 | 2,874 | 1,349 | 2,290 | 2,186 | 2,599 | 2,173 1,817
SENTENCIA FUNDADA EN PARTE | 1,013 | 1,947 | 2,446 | 2,500 | 2,973 | 4,373 | 4,775 | 2,607 | 3,938 | 4,328 | 4,183 | 3,756 3,237
SENTENCIA INFUNDADA 549 914 1,052 | 1,072 | 1,216 | 1,698 | 1,835 | 1,074 | 1,632 | 1,849 | 1,928 676 1,291
SENTENCIA IMPROCEDENTE 196 391 428 347 311 355 423 285 485 547 524 1,912 517

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)

102




9. Cuadro 9: Principales materias demandadas en los Juzgados de Paz Letrado Laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Materia 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Obligaciones de dar suma de dinero

AFP 5,503 6,917 | 49,031 | 14,832 | 15,191 | 15,159 | 14,594 | 3,474 | 15,581 | 9,316 | 16,971 | 23,975

Pago de BBSS y/o indemnizacionu | 4 175 | 3349 | 3438 | 2115 | 2338 | 2480 | 2,749 | 2,253 | 2,310 | 3172 | 2,980 | 4,542
otros benefICIOS economicos

Consignacion 631 691 614 488 391 361 313 195 182 313 250 164
Ejecucioén de Acta de Conciliacion 124 238 222 160 117 142 210 71 21 13 96 62
Ejecucion Laudos Arbitrales 13 37 84 3 6 55 3 21 51 40
Indemnizacién por despido arbitrario 1 3 9 4 1 1 10 68
Otros 15 8 121 65 75 49 30 35 90 54 97 250

TOTAL 9,448 | 11,203 | 53,140 | 17,700 | 18,205 | 18,198 | 17,902 | 6,084 | 18,188 | 12,889 | 20,455 | 29,101

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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. Cuadro 10: Porcentaje promedio de principales materias demandadas en los

Juzgados de Paz Letrado Laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima
(2013-2024)

Materia Porcentaje
promedio
Obligaciones de dar suma de dinero AFP 81.95%
Pago de BBSS y/o indemnizacién u otros beneficios 14.88%
econémicos o
Consignacion 1.98%
Ejecucidn de Acta de Conciliacion 0.63%
Ejecucion Laudos Arbitrales 0.13%
Indemnizacion por despido arbitrario 0.04%
Otros 0.38%
TOTAL 100%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacion Estadistica
del Poder Judicial (SIE-PJ)
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11. Cuadro 11: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados de Paz Letrado Laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima

(2013-2024)

SENTENCIAS DE JUZGADOS DE PAZ LETRADO LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

Tipo de Resolucion 2,013 | 2,014 | 2,015 2,016 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 2,024 | PROMEDIO
SENTENCIAS 4,482 | 6,573 | 10,809 | 11,179 | 11,019 | 9,958 | 8,874 | 3,344 | 8,879 | 7,545 | 10,339 | 15,062 9,005
SENTENCIA FUNDADA 3,837 | 5,713 | 9,700 9,951 9,633 | 8,539 | 7,337 | 2,394 | 7,383 | 5,786 | 8,832 | 13,172 7,690
SENTENCL';E#EIDADA EN 480 571 534 511 610 589 722 469 753 877 780 891 649
SENTENCIA INFUNDADA 148 262 513 653 717 755 723 414 673 833 697 938 611
SENTENCIA IMPROCEDENTE 17 27 62 64 59 75 92 67 70 49 30 61 56

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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Plazo legal | Plazo legal | Duracion Duracion

Afio del del Total del Total del

proceso proceso proceso proceso

Abreviado | Ordinario | Abreviado | Ordinario
2013 178.5 241.5 234 378
2014 178.5 241.5 501 737
2015 178.5 241.5 573 1,135
2016 178.5 241.5 819 1,388
2017 178.5 241.5 867 1,067
2018 178.5 241.5 862 1,182
2019 178.5 241.5 996 1,366
2020 178.5 241.5 1,285 1,563
2021 178.5 241.5 1,191 1,392
2022 178.5 241.5 1,144 1,589
2023 178.5 241.5 1,194 2,010
2024 178.5 241.5 1,480 1,818

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de
Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)

12. Cuadro 12: Duracién promedio de los procesos ordinario y abreviado laboral
en la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)
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13. Cuadro 13: Duracién promedio por etapas de los procesos ordinario y
abreviado laboral en la Corte Superior de Justicia de Lima (2024)

Etapa Dias calendario
Mediana de dias de Calificacion en sentido Admisorio 50
Mediana de dias hasta la Audiencia de Conciliacion o 167
Unica
Mediana de dias desde Audiencia de Conciliacién hasta
i . ) 182
la Audiencia de Juzgamiento
Mediana de das desde la Audiencia de Juzgamiento
. . . 28
hasta la Sentencia en 1° Instancia
Mediana de dias desde la sentencia de 1ra instancia
. y . 197
hasta la sentencia de segunda instancia
Mediana de dias desde retorno de expediente hasta la 1191
conclusion del proceso '

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de la informacion obtenida del Sistema de Informacién
Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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14. Cuadro 14: Sentido de las sentencias emitidas por los Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima
actuando como segunda instancia (2013-2024)

SENTENCIAS DE JUZGADOS ESPECIALIZADOS LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA ACTUANDO COMO SEGUNDA

INSTANCIA
2013 | 2,014 | 2,015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 | 2024 |PROMEDIO
TOTAL 497 | 1,128 | 1,371 | 1,566 | 1,813 | 1,837 | 1,813 | 1,564 | 1,558 | 2,336 | 3,205 | 2,542 | 1,769
CONFIRMADAS 380 | 819 | 907 | 943 | 1,074 | 1,168 | 1,227 | 1,059 | 1,104 | 1,623 | 2,158 | 1,621 | 1,174
% CONFIRMADAS 76.46% | 72.61% | 66.16% | 60.22% | 59.24% | 63.58% | 67.68% | 67.71% | 70.86% | 69.48% | 67.33% | 63.77% | 66.34%
REVOCADAS 62 180 | 208 | 366 | 429 | 397 | 452 | 355 | 312 | 483 | 690 | 564 382
ANULADAS 55 129 | 166 | 257 | 310 | 272 | 134 | 150 | 142 | 230 | 357 | 357 213
%RAENVL‘JDL‘ZE[;ASSO 23.54% | 27.39% | 33.84% | 39.78% | 40.76% | 36.42% | 32.32% | 32.29% | 29.14% | 30.52% | 32.67% | 36.23% | 33.66%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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15. Cuadro 15: Sentido de las sentencias emitidas por las Salas Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima actuando como
segunda instancia (2013-2024)

SENTENCIAS DE SALAS LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA ACTUANDO COMO SEGUNDA INSTANCIA

2013 | 2,014 | 2015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 | 2024 |PROMEDIO
TOTAL 684 | 1732 | 2284 | 3232 | 5743 | 7,039 | 7,226 | 5068 | 9,212 | 8687 | 7,839 | 7,172 | 5493
CONFIRMADAS 517 | 1,223 | 1,508 | 2,243 | 3,770 | 4,935 | 5529 | 3,901 | 7,239 | 6,728 | 5861 | 5261 | 4,067
% CONFIRMADAS | 75.58% |70.61% | 69.96% |69.40% | 65.65% | 70.11% | 76.52% | 76.97% | 78.58% | 77.45% | 74.77% | 73.35% |  74.04%
REVOCADAS 122 | 474 | 551 710 | 1,264 | 1,424 | 1,433 | 1,032 | 1771 | 1742 | 1,770 | 1,496 | 1,149
ANULADAS 45 35 135 | 279 | 709 | 680 | 264 | 135 | 202 | 217 | 208 | 415 277
PREOCIESO | 2442% |29.39% | 30.04% | 30.60% |34.35% | 20.89% | 23.48% | 23.03% | 21.42% | 22.55% | 25.23% | 26.65% | 25.96%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacién Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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16. Cuadro 16: Conciliaciones en Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

CONCILIACIONES EN JUZGADOS ESPECIALIZADOS LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

2,013 | 2,014 | 2,015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 | 2,024 | PROMEDIO
PROCESOS
RESUELTOS 2,873 | 6,607 | 8,479 | 8,275 | 8,939 | 11,155 | 11,790 | 6,397 | 10,346 | 11,535 | 12,755 | 12,468 9,302
CONCILIADOS 194 265 232 245 256 348 279 99 266 269 251 192 241
% CONCILIADOS 6.75% | 4.01% | 2.74% | 2.96% | 2.86% | 3.12% | 2.37% | 1.55% | 2.57% | 2.33% | 1.97% | 1.54% 2.59%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)

17. Cuadro 17: Conciliaciones en Juzgados de Paz Letrado Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

CONCILIACIONES EN JUZGADOS DE PAZ LETRADO LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

2,013 | 2,014 | 2,015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2,023 | 2,024 | PROMEDIO
PROCESOS
RESUELTOS 6,194 | 8,974 | 24,078 | 23,132 | 20,599 | 18,734 | 18,417 | 6,987 | 16,227 | 15,332 | 19,441 | 27,410 17,127
CONCILIADOS 586 574 322 286 297 238 244 138 179 171 134 62 269
% CONCILIADOS 9.46% | 6.40% | 1.34% | 1.24% | 1.44% | 1.27% | 1.32% | 1.98% | 1.10% | 1.12% | 0.69% | 0.23% 1.57%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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18. Cuadro 18: Juzgamientos anticipados en Juzgados Especializados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lima (2013-2024)

JUZGAMIENTOS ANTICIPADOS EN JUZGADOS ESPECIALIZADOS LABORALES DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

Anticipados

2,013 | 2,014 | 2,015 | 2016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021 | 2,022 | 2023 | 2024 |PROMEDIO
Numero de

Juzgamientos 653 | 1,362 | 1,144 | 858 | 1,099 | 1,945 | 3,010 | 1,272 | 3246 | 2,757 | 2,509 | 2,384 1,853
Anticipados

Numero de

orocesos resueltos | 2873 | 6607 | 8479 | 8275 | 8,939 | 11,155 | 11,790 | 6,397 | 10,346 | 11535 | 12755 | 12468 | 9,302
. ]

% Juzgamientos | ., ;40 | 50 5190 | 13.49% | 10.37% | 12.29% | 17.44% | 25.53% | 19.88% | 31.37% | 23.90% | 19.67% |19.12% | 19.92%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacién obtenida del Sistema de Informacion Estadistica del Poder Judicial (SIE-PJ)
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