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RESUMEN EJECUTIVO

La educacion contable, influenciada por factores econdomicos y politicas regionales, a menudo
se centra en métodos estructurados y repetitivos que se resisten a la innovacion educativa. A
pesar de estas limitaciones, los estudiantes deben desarrollar destrezas para emitir juicios

sobre diversas situaciones financieras.

Frente a este escenario, surge la necesidad de una transformacion pedagogica en la ensefianza
de la contabilidad. Se presenta una propuesta innovadora: una guia didactica para docentes de
una universidad privada en Cusco, especificamente en el curso de Auditoria Financiera,
basada en el estudio de casos. Esta guia didactica busca fomentar la aplicacion practica y la
formacion contable en contextos reales, mejorando el enfoque pedagogico, métodos activos y
colaborativos de los docentes. Asimismo, metodologias como el estudio de casos, son
esenciales para ensefar contabilidad desde diversas perspectivas y promover el pensamiento
critico y el trabajo colaborativo. Para su efectividad, los casos deben ser pedagdgicamente

utiles, relevantes y auténticos, dando apertura a diversas perspectivas y soluciones.

Para que esta guia didéactica sea efectiva y viable, se aplicé un proceso de validacion de
expertos que, mediante cuestionarios y entrevistas, mencionan que el documento es pertinente
para fortalecer las habilidades del docente y que representa un avance significativo hacia la
transformacion de la ensenanza de la contabilidad, permitiendo a los docentes tener una
mirada més concreta sobre las situaciones y ejercicios contables que se pueden ensefar en las

sesiones.

Palabras clave: Estudio de casos, ensefianza, docentes, innovacion, validacion.
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ABSTRACT

Accounting education often emphasizes structured and repetitive methods influenced by
economic factors and regional policies, which can inhibit educational innovation. Despite

these challenges, students must cultivate judgment skills for diverse financial scenarios.

In response to these circumstances, there is a growing need for pedagogical reform in
accounting education. One innovative initiative is a teaching guide designed for instructors at
a private university in Cusco, specifically for the Financial Audit course, employing a case
study methodology. This guide aims to enhance pedagogical approaches by encouraging
practical application and real-world accounting training, fostering active and collaborative
teaching methods among educators. Case studies play a crucial role in offering diverse

perspectives, promoting critical thinking, and facilitating teamwork.

The case study method is particularly effective in challenging traditional teaching practices in
accounting. By selecting cases that address specific areas of professional practice, students

gain a comprehensive understanding of potential challenges in their future careers.

To ensure the effectiveness and feasibility of this teaching guide, it underwent a validation
process involving experts who confirmed its relevance in enhancing teaching skills. This
innovative approach represents a significant step towards transforming accounting education,
offering instructors a practical perspective on integrating real-world accounting scenarios into
their teaching sessions. This approach aims to provide students with more meaningful,
contextualized, and practical training, preparing them more effectively for professional

SUcCcCcEss.

Keywords: Case studies, teaching, teachers, innovation, validation.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la contabilidad y sus profesionales enfrentan cambios dindmicos debido a
la modernidad y sistematizacion de los procesos econdmicos. Estos cambios estan
transformando la naturaleza de las tareas y los procesos contables, pero no alteran las

habilidades esenciales de discernimiento requeridas para la profesion.

Por ello, la presente propuesta se plantea como una herramienta de innovacion
educativa para afrontar y elevar la calidad de ensefianza de los educadores. Se comienza con
una serie de pasos interrelacionados y orientados a alcanzar las metas planteadas.

Inicialmente, se fundamenta la revision de la literatura donde se argumentan los
conceptos, teorias, didacticas y metodologicas aplicados a la ensefianza de la Auditoria
Financiera y, sobre todo, que a través del estudio de casos se busca promover los enfoques
pedagogicos, el aprendizaje significativo y fortalecer el proceso formativo de los docentes.

Un segundo momento se da con la indagacion del contexto universitario que se centra
en la Universidad Tecnologica de los Andes (UTEA), ya que esta institucion ha demostrado
un compromiso destacado con la innovacion educativa, pero aun presenta desafios frente a su
proceso de licenciamiento y modelo educativo por competencias (UTEA, 2021).
Seguidamente, se presenta la busqueda sobre el programa profesional contable, donde hay
apertura al desarrollo de recursos para integrar de manera efectiva las metodologias en el
curriculo de contabilidad, ademas de dar capacitacion continua al profesorado en

metodologias de ensefianza para garantizar la eficacia y pertinencia de los saberes.

En un tercer alcance se desarrollara el disefio de la innovacion; segin Ramirez et al.
(2019), las herramientas educativas mejoran el sistema de ensefianza, alineando el contenido
con las necesidades economicas. En este sentido, la propuesta promueve el enfoque
pedagdgico para mejorar la metodologia de ensefianza-aprendizaje mediante una guia
didactica que impulsa cambios positivos en la pedagogia contable. El estudio de casos
presenta el desarrollo de situaciones econdmicas, la innovacion en el salon, las fases y etapas
de ensenanza-aprendizaje (Perrota, 2014). Esta propuesta del estudio de casos da la

oportunidad de hacer cambios no solo en las destrezas sino en las habilidades de los docentes.
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Posteriormente, se valida la efectividad de la guia didactica, esto se logra a través del
levantamiento de informacidn de expertos en la contabilidad, en educacion y de la experiencia
de los propios docentes. La eleccion de profesionales con experiencia en contenido, disefio,
metodologias de ensefianza y uso practico, como sefiala Baena (2015), garantiza una

diversidad de conocimientos y perspectivas del panel de expertos.

La propuesta de incorporar una guia didactica con la técnica del estudio de casos
permitird que los programas académicos de ciencias empresariales, como Administracion,
Contabilidad, Finanzas y Gestion Empresarial a nivel superior, alcancen el objetivo de la
integraciéon de la teoria contable con la realidad econdémica, financiera y de negocios,

asegurando su relevancia futura.



CAPITULO 1: REVISION DE LA LITERATURA Y ANTECEDENTES SOBRE EL
ESTUDIO DE CASOS

En este capitulo, se presenta una revision sistematica de la literatura existente sobre el
estudio de casos, analizando su relacion con la teoria constructivista y su aplicacion en
contextos de innovacion curricular y didactica. Se exploraron los antecedentes, asi como las
investigaciones mas recientes que se han utilizado en el estudio de casos. Este andlisis ha
permitido comprender la evolucion y adaptacion de esta técnica a los retos de la educacion
contemporanea. Ademads, se revisan las aplicaciones del estudio de casos en el disefio
curricular 'y practicas pedagodgicas innovadoras en el Aambito nacional e
internacional. Mediante esta revision, se busca comprender el potencial del estudio de casos
para generar conocimiento nuevo, herramientas para la ensefianza educativa, se indaga sobre
la practica docente y se fomentan propuestas curriculares mas flexibles y pertinentes, asi como

el disefio de un aprendizaje mas significativo y contextualizado.

1.1 Teoria constructivista de la ensefianza- aprendizaje

Para esta propuesta de innovacion, se ha considerado la importancia de iniciar con la
exploracion y andlisis de la “Teoria Constructivista” de Piaget (1975) y la influencia de esta
a lo largo de la ultima década, subrayando la relevancia de que el alumnado participe
activamente en su aprendizaje e intensifique la creatividad, la reflexion y la indagacion
(Robinson y Aronica, 2015). Con la implementacion de teorias constructivistas en las aulas,
los docentes pueden crear un ambiente educativo donde no solo se aprenda contabilidad, sino
que también cultiven habilidades de analizar y adaptarse a situaciones reales y complejas. Asi,
la innovacidon en la ensefianza contable es compatible con la teoria constructivista para

fomentar un aprendizaje mas profundo y significativo (Gisela y Pinto, 2016).

La teoria propuesta por el psicologo suizo Jean Piaget surge como resultado de una
crisis paradigmatica en el siglo XX, que redefini6 la forma en que entendemos la realidad
fisica y social. Esta teoria se basa en tres elementos clave para la construccion del
conocimiento. Un marco epistemologico relativista, donde el conocimiento no es absoluto,
sino que depende del individuo; un segundo elemento es la construccion activa y subjetiva; el
conocimiento no es una reproduccion pasiva de la realidad, sino una creacion personal que

surge acerca de la persona con su entorno y la tercera basada en la experiencia; los alumnos



interpretan y organizan la informacién de acuerdo con sus estructuras cognitivas
previas. Todo lo anterior ha revolucionado la forma como se entiende el aprendizaje y el
conocimiento y el método cientifico (Alcala, 2016). Mediante habilidades como la
exploracion, la experimentacion y la resolucion de problemas, el individuo crea su propio
conocimiento de manera significativa en el contexto sociocultural e historico. Se reconoce que
los conocimientos previos influyen en cdmo se construye el conocimiento, las experiencias
vividas y las interacciones con otros individuos influyen en como un estudiante construye su

aprendizaje (Rubio y Jiménez, 2021).

El constructivismo en educacion aborda diversas tematicas que se entrelazan para
promover un enfoque basado en construir activamente el conocimiento y una revision
fundamental del sistema educativo, incluyendo cambios en el curriculo, la evaluacion y la
formacion docente (Robinson y Aronica, 2015). Por lo tanto; también se considera necesaria
la revision de métodos de ensenanza-aprendizaje que parten del principio de que el

conocimiento se organiza a partir de las estructuras cognitivas previas del estudiante

(Bellomo, 2023).

Ademas, se destacan caracteristicas comunes curriculares fundamentadas en el
constructivismo, como la posicion activa del alumno y la diversidad de fuentes de informacion
que facilitan la creacion del conocimiento (Lima, 2017). En lugar de concebir al estudiante
como un receptor pasivo, la teoria constructivista promueve un papel activo y dinamico, donde
se fomenta la participacion, el intercambio de ideas y la reflexion. Asi, se busca que el
aprendizaje sea significativo y relevante para cada individuo, permitiendo una comprension

profunda y personalizada del mundo que nos rodea (Bellomo, 2023; Lima, 2017).

Como lo menciona (Seltzer, 2016), los docentes de contabilidad cominmente emplean
sesiones estructuradas y apegadas al enfoque tradicional. Se invierte esta relacion en el
constructivismo, enfatizando cualquier forma de conocimiento y la relevancia de la
implicacion en el desarrollo de su propio aprendizaje a través de la reflexion, la indagacion y
la experimentacion en los contextos reales o simulados mas proximos. La realidad no se copia,
sino que se interpreta y se da forma a través del proceso cognitivo. En general, la teoria
constructivista del aprendizaje no considera que el conocimiento sea simplemente una

representacion estatica, sino que enfatiza el proceso de creacion del conocimiento, el cual debe



ser unico para cada persona, ya que estd influenciado por sus experiencias, emociones,

contextos culturales y situaciones reales (Bellomo, 2023).

Se considera que el aprendizaje estd profundamente influenciado por el contexto social
y cultural del individuo. En ese sentido, Aparicio y Ostos (2018) comentan que las teorias de
Piaget, Vygotsky y Ausubel basadas en el conocimiento y desarrollo del individuo han

permitido reflexionar sobre la teoria constructivista y su relevancia en la Educacion Superior.

1.2 La ensefianza de la contabilidad a nivel universitario

La contabilidad, como cualquier otra disciplina, se encuentra sujeta a constantes
cambios y exige una renovacion de sus métodos y enfoques. Se considera la contabilidad como
una ciencia social aplicada, cuya funcion primordial es proporcionar informacion pertinente
para la toma de decisiones econdmicas, ha evolucionado a lo largo del tiempo. Sin embargo,
a pesar de la falta de un consenso absoluto en su definicion, resulta evidente que la innovacién
pedagogica en esta area es indispensable para formar profesionales capaces de ajustarse a un

ambiente empresarial cada vez mas dinamico y complejo.

Es una ciencia econdémica que estudia a las empresas en sus aspectos cualitativos,
cuantitativos, estaticos y dinamicos (Uribe-Bohorquez, 2015). La contabilidad proporciona
los conocimientos econdmicos de una entidad y cuantifique los ingresos y pérdidas de los
contribuyentes, estableciendo conexiones entre el sistema tributario, la distribucion social y
los efectos que incidan en el desarrollo del individuo, poblaciéon y comunidad. Varios
profesionales contables se apartan de la epistemologia de esta ciencia, puesto que no los han
formado de modo académico, sino en la técnica y mecanica, sin incidencia en la investigacion

contable (Rosales, 2019).

La contabilidad estd estrechamente relacionada con otras disciplinas como la
economia, las matematicas y el derecho, lo que enriquece su caracter cientifico. La
epistemologia de la contabilidad se define como la teoria del conocimiento acerca de hacer
cuestionamientos, validaciones, disefiando la investigacion cientifica con base en el
conocimiento (Gonzales, 2020). Las ciencias econdmicas, a diferencia de las ciencias
naturales, tienen diversas y divergentes corrientes de investigacion no solo entre paises sino
entre empresas de una misma region, las cuales afilian la labor contable al incremento

patrimonial y a la practica social ambiental, destacando la dindmica entre teoria y practica de



manera cualitativa sin dejar de lado la critica para promover la justicia y lo social (Villarreal
y Cordoba 2017). Se considera que los fendmenos econémicos son mucho mas complejos y
menos predecibles que los fendémenos naturales, dado que las operaciones son ejecutadas por
personas sujetas a errores, juicios y estos pueden tener un impacto en los resultados, lo que

afecta al planteamiento de leyes universales en contabilidad.

Para Mattessich (2015), la contabilidad reune y utiliza los componentes del método
cientifico, usa un método sistemdtico y riguroso para recopilar, analizar y presentar
informacion financiera basada en principios, normas y estandares; asi mismo, la contabilidad
tiene un objeto de estudio claro y delimitado y ha desarrollado un cuerpo de conocimiento
tedrico y practico organizado y coherente, que se transmite a través de la educaciéon y la

investigacion.

Por todo lo anterior y en el sentido de que la contabilidad no es ajena a las ciencias, se
propone la necesidad de replantear la ensefianza de esta 4rea mediante actividades
metodoldgicas, métodos, estrategias y técnicas que fomenten la solucion de problemas y la
indagacion por parte de los estudiantes (Benites y Bastidas, 2016). Asimismo, es crucial que
los docentes se formen bajo una reflexion critica sobre su practica desde una perspectiva
constructivista y critico-reflexiva. Se considera que el profesor es un profesional reflexivo,
valorando su papel como intelectual y mediador clave entre el estudiante y el conocimiento

(Rubio y Jiménez, 2021).

1.2.1 Curriculo contable en la enseiianza de la profesion
Actualmente, la ensefianza de la contabilidad ha presentado las controversias de
atender los modelos pedagogicos, curriculo y posturas frente al conocimiento cientifico, asi
como a las regulaciones y capacitacion de los docentes (Garcia-Jiménez, 2014). Por lo tanto,
para definir lo que el alumno aprende de la contabilidad, se considera fundamental el
levantamiento de informacién previa y posterior por parte del docente, quien se centrara en
las metas pedagogicas y de orden, considerando un principio fundamental en la docencia: la

no improvisacion (Ramirez et al., 2019).

Se considera importante que en la ensefianza de la contabilidad se aborde el curriculo,
el cual, segin Cubero (2018), tiene por funciones controlar y monitorear el aprendizaje, medir

los resultados y estructurar las unidades del programa. Ademas, el curriculo guia las



experiencias de aprendizaje de los alumnos durante su carrera. El curriculo tiene varias
definiciones y no existe una Unica teoria, ya que su adecuacion depende de los enfoques o
situaciones educativas, combinando aspectos sociales, politicos y econdmicos. Sin embargo,
en términos generales, el curriculo puede definirse como el plan académico o plan de
contenidos de la ensefianza de la contabilidad. Al igual que en otros campos del aprendizaje
humano, el curriculo ha enfrentado el reto de manejar un buen proceso de ensefianza-

aprendizaje para satisfacer las mejoras y requerimientos de la sociedad (Toro, 2017).

En algunos casos, como indican Fernandez (2020) y Yanes et al. (2019), los curriculos
contables incluyen algunos cambios ideoldgicos significativos que buscan convertir a los
contadores en profesionales comprometidos con la fe publica. Otros curriculos mejoran
aspectos de la investigacion contable (Bedoya, 2022), y, por otra parte, modelos de formacion
basados en competencias, que ensefan habilidades contables a través del desarrollo de

actitudes y aplicacion practica del conocimiento.

Las contribuciones de Cubero (2018), Silva y Quillici (2018) y Toro (2017) sobre el
uso del curriculo en la ensefianza de la contabilidad destacan que este debe contribuir a los
cambios en la educacion contable y manifestarse como un plan o lineamiento, no solo cultural,
sino también interdisciplinario para alcanzar los perfiles de formacion deseados. Sin embargo,
historicamente, existe una deficiencia en las entidades de ensenanza de la contabilidad en
cuanto a la articulacion de saberes, la didactica y el contexto empresarial. Frecuentemente, las
clases tedricas y ejercicios en clase no estan vinculados con los hechos actuales, y distan
mucho de la realidad econdomica, ambiental y cultural que los alumnos enfrentaran en su vida

profesional.

Se requiere que los programas contables desarrollen didéacticas que fomenten la
innovacion y la creatividad para optimizar los conocimientos contables, enfocandose en los
estudiantes y utilizando herramientas y recursos que conviertan al salon de clases en un
entorno innovador y diverso que favorezca a las capacidades del alumnado (Trujillo et al.,
2019). Los desafios del curriculo van de la mano con las técnicas didacticas que cambien los
modelos clasicos o de tradicion de la ensefanza a tareas que fomenten el trabajo con
actividades mas complejas y motiven a que los estudiantes solucionen problemas y se

involucren en una variedad de temas (Ramirez, 2023). Por lo tanto, el curriculo mediante la



didéctica busca la conexion entre los docentes y alumnos a nivel de que el receptor utilice los
conocimientos a sus propios resultados. Entonces, los docentes en la Educacién Superior
deberan articular la innovacion con la didactica, buscando la transformacion social en busca

de un bienestar superior.

1.2.2 Didactica en la Educacion Superior
Los espacios de Educacion Superior deben estar interconectados entre las facultades
para generar conocimiento en torno a las problematicas sociales y culturales tanto dentro como
fuera de la universidad. Desde hace varios afios, la humanidad se encuentra inmersa en la era
del conocimiento, en la cual la colaboracion en equipo, la creatividad y la apertura al cambio

son elementos esenciales.

Las instituciones educativas seguiran siendo el eje central para impartir
conocimientos, y el curriculo actuard como herramienta de seleccion de contenidos,
rompiendo los estandares tradicionales de cultura y sociedad para superar la vision lineal y
rigida del conocimiento humano (Gonzéles, 2016). Es importante también considerar las bases
teoricas para las reformas educativas dentro del aula, entre ellas, la investigacion disciplinar
que promueve que los docentes construyan y fortalezcan conocimientos mas alla de los
esquemas de un curso, utilizando otras disciplinas para lograr una convivencia Optima entre

el conocimiento y la humanidad.

Un aspecto importante sefialado por Casasola (2020) es que, para entender
adecuadamente el proceso de planificacion de la ensefianza, sera crucial centrarse en la
didactica. La didactica es el ambito donde se establecen los parametros educativos que guiaran
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Aunque la edad para ingresar a la universidad puede
diferir, es innegable la existencia de ciertas caracteristicas comunes en este nivel educativo,
por lo que cada estudiante posee un ritmo de desarrollo unico, tanto en términos académicos
como personales. La seleccion de recursos didacticos variados es fundamental para garantizar

una experiencia educativa enriquecedora y adaptada a las necesidades de cada estudiante.

Segun Rojas-Vargas (2016), para garantizar un aprendizaje Optimo, el disefio de la
ensefianza debe fundamentarse en un enfoque educativo y un modelo pedagogico especificos,
ademas de en un paradigma que promueva la investigacion constante de los procesos de

ensefanza-aprendizaje, los cuales permitiran alcanzar los objetivos de aprendizaje y responder



a las demandas en el entorno educativo que constantemente evoluciona. Ante los desafios
actuales, sobre todo en las universidades, resulta imperativo cuestionar si las practicas
docentes y los disefios curriculares son lo suficientemente flexibles y pertinentes para formar

profesionales capaces de transformar la realidad.

En ese sentido, la didactica es fundamental, pues cada proceso de aprendizaje es tinico
y no existe una féormula magica para la ensefianza. La didactica proporciona las herramientas
necesarias para que los docentes puedan seleccionar y aplicar un método didéctico para las
planificaciones de sus clases y adaptarlas a las necesidades de cada estudiante. Es importante
recordar que el aprendizaje es un proceso constructivo y que el docente debe actuar como

facilitador de este proceso.

1.2.3 La didactica en la ensefianza de la contabilidad
La pedagogia y la didéactica también se presentan en la contabilidad, puesto que
constituyen componentes relativamente nuevos para este campo cientifico y se refieren a la
relacion especifica entre estudiante y profesor que se establece cuando la ensefianza se lleva
a cabo de acuerdo con las normas y métodos predefinidos, con el proposito de lograr los

objetivos de aprendizaje de una asignatura determinada (Garcia y Perdomo, 2021).

Asimismo, cuando se aborda sobre la didactica, es imprescindible involucrarse con las
Técnicas de Didactica de Aprendizaje (TDA) como pilares fundamentales en la formacion de
estudiantes. Los docentes deben implementar las TDA de manera estratégica para asegurar un
proceso de ensenanza-aprendizaje eficaz y evitar la improvisacion. En el contexto del aula
contable, donde se materializa la didactica, no basta con la mera transmision de
conocimientos; es esencial un proceso de gestion reflexivo y critico, que incluya el uso de
recursos tecnoldgicos para generar conocimiento. De este modo, las TDA se integran en los
aprendizajes cooperativos, que deben desarrollarse en grupos o equipos, el aprendizaje por

descubrimiento o inductivo y la formulacién y solucién de conflictos (Maldonado et al., 2023).

En los cursos de contabilidad, especificamente en el de "Auditoria Financiera", para
promover el desarrollo de las competencias definidas por la International Federation of
Accountants (IFAC, 2017), el enfoque pedagogico del curso se orienta hacia la aplicacion
practica de las “Normas Internacionales de Auditoria” (NIA). Mediante actividades tanto

individuales como grupales, los estudiantes adquieren la habilidad de identificar y recopilar



la informacion cualitativa y cuantitativa relevante de los estados financieros y otros informes,
con el fin de emitir una opinion de auditoria fundamentada en evidencia, al mismo tiempo que

se fomenta el pensamiento critico.

Marin y Cabrera (2020) subrayan la importancia de combinar el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP) con estudio de casos en la ensefianza de la contabilidad, fomentando la
discusion y el andlisis de situaciones reales y que se deje atras lo ejercicios que se toman de
libros sin el analisis o actualidad. Por lo tanto, se debe exhortar a los docentes a la
implementaciéon de la innovacion educativa, superando la mera transcripcion de datos
numéricos o ejemplos de textos. Con el cambio de las practicas tradicionales de ensefianza, se
mejorara la calidad de la educacion en las instituciones educativas, asi como se formaran

alumnos preparados para los contextos futuros (Farias y De Agiliero, 2014).

1.3 Innovacion en el disefio de metodologias para la ensefianza de la contabilidad

Para disefar la propuesta de innovacidn, se espera que el docente proceda de manera
que las sesiones sean innovadoras y adecuadamente planificadas, utilizando actividades,
estrategias, técnicas y recursos complementarios con el fin de organizar, explicar y motivar a
los estudiantes a aprender de forma auténoma (Mitra, 2013). Se emplean estas metodologias,
estrategias y técnicas para facilitar la adquisicion de conocimientos mediante la interaccion
entre docentes y alumnado, promoviendo un aprendizaje colaborativo. Aunque las
metodologias siguen un proceso ordenado y secuencial, es necesario que sean flexibles y
personalizables, para abordar integralmente los procedimientos, técnicas y métodos, junto con
la motivacion adaptandolas a los intereses, edad y nivel educativo de los estudiantes, sin

perder de vista los objetivos del profesor (Sepulveda, 2023).

Se sostiene que la innovacion en el disefio de metodologias, métodos, estrategias y
recursos responde a la necesidad de un entorno educativo en constante transformacion y
atiende las demandas variables del alumnado (Braga y Belver, 2016). Es imprescindible que
los educadores exploren nuevas metodologias y herramientas pedagogicas no utilizadas
anteriormente, con el fin de optimizar la eficacia del proceso de ensefianza-aprendizaje e
integrarlas con las nuevas tecnologias, métodos activos y enfoques colaborativos, preparando
asi a los estudiantes para que se enfrenten los retos actuales y desarrollar habilidades clave del

siglo XXI. Ademas, se indica que los docentes enfrentan la exigencia de innovar de manera



continua, lo que implica un compromiso diario para alcanzar nuevas metas pedagogicas y
mejorar el aprendizaje de los estudiantes (Trevisol y Fiorese, 2023). Para hacer frente a este
desafio, resulta necesario articular una planificacion solida que se adapte a las situaciones
cambiantes del aula y a las necesidades individuales de cada alumno. Al combinar esta
planificacion con el uso de diversos recursos y una metodologia de aprendizaje activo y

continuo, se asegura que los docentes transmitan conocimientos de manera efectiva.

Perrota (2014) destaca que se debe desarrollar en el aula diversas metodologias para
mejorar las habilidades de los docentes y estudiantes. Esta idea se complementa con la
propuesta de Ruiz (2023), quien sefiala que se emplean diversas metodologias promoviendo
el aprendizaje significativo en entornos educativos flexibles. Con la combinacién de la
innovacion con la planificacion y la adaptacion a diferentes contextos, se pueden generar, del
lado de los docentes hacia el estudiante, experiencias de aprendizaje mas enriquecedoras y

personalizadas.

El capital humano se reconoce como un recurso insustituible, y resulta esencial
establecer estructuras que coordinen habilidades para la generacion de conocimiento. En el
marco del proyecto de innovacion basado en el uso del estudio de casos, se requiere
previamente definir la metodologia, estrategias, técnicas, métodos y medios en la ensefianza
de la contabilidad. Estas definiciones permiten una comprension clara del lugar que ocupa el

estudio de casos dentro de la didactica contable.

1.3.1 Metodologias en el aula contable

Similar al campo de la pedagogia, en la ensefianza de contabilidad también existe
similitud en algunas definiciones. De acuerdo con Gonzalez y Pérez (2017), la metodologia
implica un analisis sistematico de las normas, procedimientos, métodos y técnicas que guian
los procesos de ensefianza y aprendizaje, con el objetivo de alcanzar resultados consistentes y
comprobables. Con este contexto, la metodologia se establece como el marco que define el
curso de acciébn en una investigacion o proceso educativo, especificando el enfoque
(cualitativo, cuantitativo o mixto) y las herramientas necesarias para la recoleccion y analisis

de la informacion.

La metodologia se considera fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje,

ya que proporciona un marco tedrico y practico para la accion pedagogica, reflejandose en
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enfoques como el constructivismo, el aprendizaje basado en proyectos y el aula invertida. Se
define como un nexo entre teoria y practica, ofreciendo las herramientas necesarias para
aplicar conceptos teoricos en contextos concretos (Herndndez y Fernandez, 2020), lo que
destaca su funcion practica al permitir que investigadores y docentes implementen teorias en
situaciones reales. Ademds, se menciona que las metodologias activas fomentan la
participacion y colaboracion de los estudiantes, asi como el aprendizaje autonomo (Garcia y
Romero, 2018). Estas metodologias favorecen la reflexion critica, desarrollan competencias
analiticas y practicas, y facilitan la aplicacion de conocimientos tedricos para resolver
problemas complejos, tanto en el &mbito educativo como en la vida cotidiana, destacandose

diversas metodologias en la ensefianza de la contabilidad que cumplen con estos propdsitos.

En la ensefianza de la contabilidad, se destacan varias metodologias que al ser
empleadas por los docentes elevaran la innovacion en aula y logro de objetivos. Entre ellas se

menciona:

Aprendizaje basado en competencias: Se ha puesto de manifiesto que esta
metodologia otorga una relevancia especial al desarrollo de competencias profesionales
especificas, trascendiendo los conocimientos tedricos. Como sefialan Ramirez y Garcia
(2021), el enfoque por competencias en la ensefianza de la contabilidad ha demostrado ser una
herramienta eficaz para preparar a los estudiantes para el mundo laboral, al orientar la

educacion hacia habilidades practicas y resultados tangibles.

Flipped Classroom (Clase Invertida): Se establece que los estudiantes realicen el
estudio tedrico previo a las clases, utilizando diversos materiales. El tiempo en clase se
aprovecha para desarrollar habilidades practicas a través de la resolucion de problemas y el

intercambio de ideas ( Ramirez y Garcia, 2017)

1.3.2 Los métodos en la ensefianza de la contabilidad
La eleccion del método o métodos de ensefianza que se utilizaran en el aula dependen
en gran parte de la informacién o habilidad que se estd ensefiando, y también se puede ver
afectado por el contenido de aprendizaje y el nivel de los estudiantes. Herndndez y Martinez
(2020) senalan que los métodos son procedimientos o0 maneras sistematicas y organizadas que

dirigen el proceso de ensefianza y aprendizaje, definiendo la forma en que se desarrolla la



11

instruccion en el aula. En el ambito educativo, los métodos se refieren a la manera en que se

organiza y se presenta el contenido.

Herndndez y Pérez (2019) destacan la importancia de emplear métodos y técnicas que
integren teoria y practica, presentando a los estudiantes situaciones reales del &mbito contable.
Ademas, se debe utilizar enfoques como la ensefianza participativa y el método inductivo, que

facilitan el desarrollo del conocimiento a partir de ejemplos practicos.

1.3.3 Las estrategias en la educacion contable
Segun Anchundia et al. (2021), el término "estrategia" originalmente tenia un
significado militar, pero actualmente se utiliza en diversas disciplinas, incluida la didéctica,
para describir y justificar la aplicacion practica de actividades y procesos que buscan alcanzar

metas especificas.

Las estrategias se conciben como planes de accion o enfoques generales dirigidos a
alcanzar objetivos especificos. En el ambito educativo, implican el uso de técnicas disefiadas
para potenciar el aprendizaje. Barrera y Gonzéalez (2018) destacan la necesidad de una
planificacion previa en la implementacion de estrategias, con el fin de facilitar la resolucion

de problemas y la adquisicion de conocimientos por parte de los estudiantes.

Segin Ortega y Valdés (2021), las estrategias pedagogicas en contabilidad para
promover la innovacioén deben centrarse en el pensamiento critico, la resolucion de problemas

practicos y la aplicacion de teorias contables a situaciones reales.

Entre estas estrategias se pueden incluir el aprendizaje basado en problemas, el
aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje colaborativo virtual y la simulacion de

escenarios empresariales.

1.3.3.1 Aprendizaje basado en problemas

Tomando como base las investigaciones de Ortiz (2014), Luy-Montejo (2019) y
Torrego y Méndez (2018), se propone implementar el aprendizaje basado en problemas
(ABP) en el aula como una estrategia pedagogica innovadora. Esta metodologia, con sus
raices en las escuelas de medicina, promueve un aprendizaje activo y autonomo, donde
los estudiantes se enfrentan a problemas reales y complejos, fomentando asi el desarrollo

de habilidades de pensamiento critico y resolucion de problemas. Al igual que lo plantean
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estos autores, el ABP no solo permite adquirir conocimientos tedricos, sino también
desarrollar competencias para enfrentar los desafios del mundo real. Es fundamental que
el docente diseiie actividades desafiantes, promueva el trabajo colaborativo y brinde la
orientacion necesaria para que los estudiantes puedan construir su propio conocimiento

de manera significativa.

Se considera que el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se caracteriza por
fomentar el trabajo auténomo y la resolucion colaborativa de problemas estructurados y
complejos. En este contexto, el rol docente se concibe como el de guia y facilitador del
proceso de aprendizaje, enfatizando el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes. Por su parte, se espera que los estudiantes adquieran habilidades para
gestionar de manera independiente la resolucion de problemas. Segun Torrego y Méndez
(2018), el éxito del ABP depende de una planificacion cuidadosa, la definicion clara de

normas, una gestion eficiente del tiempo y el acompafiamiento docente.

1.3.3.2 Aprendizaje basado en proyectos

Se ha evidenciado que el uso de proyectos en el aula, como sugiere Trujillo (2015),
fomenta la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades en los estudiantes. Este
enfoque pedagdgico permite que los estudiantes se involucren de manera activa en la
busqueda de soluciones a problemas reales, desarrollando asi un aprendizaje autbnomo y
critico. El aprendizaje basado en proyectos, segin Zambrano et al. (2022), ha demostrado
ser una estrategia eficaz para innovar los procesos de ensefianza-aprendizaje en diversas
disciplinas. En este modelo, se promueve la investigacion, el planteamiento de preguntas
y la construccién colaborativa del conocimiento, lo que permite a los estudiantes

desarrollar habilidades de pensamiento critico y resolucion de problemas.

De acuerdo con Vergara (2015), en el aprendizaje basado en proyectos (ABP), el
rol docente se reorienta hacia la tutoria y la orientacion del aprendizaje estudiantil. En
este enfoque, el docente se convierte en un facilitador que guia a los estudiantes en la
construccion de su propio conocimiento a través de la realizacion de proyectos practicos.
En el ambito de la contabilidad, el ABP puede implementarse tanto como una estrategia
pedagdgica general, organizando el curso en torno a proyectos reales, como una

metodologia especifica, el método detallando los pasos a seguir para desarrollar un
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proyecto contable. En ambos casos, se busca que los estudiantes adquieran competencias

profesionales a través de la practica y la resolucidon de problemas auténticos.

Aunque existe otras estrategias innovadoras como lo menciona Castillo y
Rodriguez (2021), la gamificaciéon ha demostrado ser efectiva para aumentar la
motivacion y facilitar el aprendizaje de conceptos complejos en el area contable, su
implementacién aun no se ha generalizado. A pesar de los beneficios evidenciados en
diversas investigaciones, la incorporacién de elementos ludicos en los procesos de

ensefianza-aprendizaje de la contabilidad no ha alcanzado aun una adopcion masiva.

Por otra parte, se ha evidenciado que las estrategias de aprendizaje colaborativo virtual
han facilitado la resolucion conjunta de problemas contables. Mediante el uso de plataformas
en linea, los estudiantes, ubicados en diferentes lugares, pueden trabajar en equipo y mejorar
sus habilidades colaborativas. Segiin Herrera y Gutiérrez (2023), este enfoque pedagogico ha
demostrado ser eficaz para profundizar la comprension de los conceptos contables en un

contexto globalizado.

1.3.4 Las técnicas en la ensefianza contable

La técnica se describe como un recurso o procedimiento particular utilizado dentro de
un método para facilitar el aprendizaje. Se percibe como lo mas cercano a la experiencia del
docente en el aula y, a menudo, se implementa de forma desconectada de los métodos. Se
considera que abarca el disefo, desarrollo y ejecucion de una actividad especifica en un
momento determinado con el objetivo de lograr un fin concreto Alegre (2023). Entre las
técnicas innovadoras que vienen utilizando los docentes, se encuentran las expositivas,
instruccionales, colaborativas, inductivas, deductivas, de analisis, creativas y de evaluacion y

se mencionan las siguientes:

Estudio de casos: De acuerdo con Serrano y Lépez (2017), el estudio de casos en
contabilidad se posiciona con un elemento innovador que fomenta el pensamiento critico y la
aplicacion practica de conceptos teoricos. Esta técnica brinda a los estudiantes la oportunidad
de analizar situaciones reales o simuladas en el &mbito contable, lo que les permite identificar

problemas y sugerir soluciones.
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Aprendizaje automatico (Machine Learning) y Big Data: Se ha observado que el
aprendizaje automatico y los grandes datos se utilizan como herramientas pedagdgicas para
ensefiar a los estudiantes a analizar grandes voliumenes de datos contables. Segiin Jiménez y
Lopez (2023), estas herramientas facilitan el desarrollo de habilidades de analisis predictivo

y la toma de decisiones informadas a partir de datos contables complejos.

Trabajo en equipo: El trabajo en equipo en grupos pequeios es una técnica que
facilita la solucidn colaborativa de problemas contables. Segun Navarro y Pérez (2018), esta
forma de colaboracion en la ensefianza de la contabilidad estimula el intercambio de ideas y
el aprendizaje entre pares, lo que contribuye al fortalecimiento de habilidades de

comunicacion y analisis.

Discusion y debate: Esta técnica permite a los estudiantes enfrentarse a diversas
perspectivas sobre cuestiones contables, promoviendo el pensamiento critico y la capacidad
de argumentar. Segiin Herndndez y Gomez (2019), la discusion guiada sobre temas contables
complejos facilita que los estudiantes reflexionen acerca de las distintas interpretaciones de

las normativas y principios contables.

En estas técnicas se centra que los estudiantes de contabilidad adquieran no solo
conocimientos tedricos, sino también competencias practicas, participacion activa

fundamentales para su desarrollo profesional.

1.3.5 Los medios en la ensefianza contable

Se entiende que los medios son los recursos o herramientas utilizados para facilitar
tanto la ensefianza como el aprendizaje. Estos abarcan materiales didacticos, tecnologias
educativas y otros recursos fisicos o digitales. Segun lo sefialado por Navarro y Pérez (2019),
los medios resultan esenciales para que las estrategias y los métodos puedan implementarse,

ya que proporcionan el soporte material necesario para la ensefianza.

El medio se refiere a las herramientas especificas utilizadas para realizar una acciéon o
alcanzar un objetivo. Por ejemplo, en el contexto contable, un medio puede ser efectivo, tarjeta
de crédito o transferencia, diferencidndolo de la estrategia que incluye la planificacion y la

combinacion de diferentes medios y métodos para lograr un objetivo especifico; y una
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estrategia abarca la forma en que se organizan y utilizan los recursos disponibles para alcanzar

un fin deseado (Kotler & Keller, 2016).

En el ambito de la contabilidad, se consideran medios los recursos innovadores
empleados para facilitar su ensefianza, software contable, simuladores financieros y
plataformas en linea. Navarro y Torres (2020) destacan la relevancia de los medios
tecnoldgicos en la ensefianza contable actual, subrayando que el uso de herramientas como
los sistemas ERP y programas de contabilidad automatizada permite a los estudiantes adquirir

habilidades practicas clave para el entorno profesional.

Se utilizan medios tecnologicos, como el software contable, para que los estudiantes
puedan simular los ajustes contables sugeridos y observar el impacto de estos en los estados
financieros. Estos recursos posibilitan una aplicacion practica y realista del conocimiento
teorico. Segun lo expresado por Cabero (2017), el uso de herramientas tecnoldgicas en la
ensefianza contable no solo facilita la comprension de conceptos abstractos, sino que también
prepara a los estudiantes para las demandas del actual entorno laboral. Se mencionan como
medios en contabilidad el uso de portales de la Superintendencia de Mercado de Valores,
videos, Genially, Loom, Jamboard, Excel, Drive entre otros. A continuacion algunos medios

en la ensefanza contable:

Simuladores contables: Se ha evidenciado que los simuladores contables
desempenan un papel fundamental en el desarrollo de competencias profesionales en el ambito
contable. Al permitir a los estudiantes experimentar con escenarios financieros realistas, estos
recursos facilitan la adquisicion de habilidades practicas y la aplicacién de conocimientos
tedricos en contextos simulados. Segun Pérez y Sanchez (2022) y Jiménez y Torres (2020),
se ha demostrado que los simuladores contribuyen a mejorar la preparacion de los estudiantes
para el ejercicio profesional, al tiempo que los familiarizan con las herramientas tecnoldgicas

utilizadas en las organizaciones contemporaneas.

Uso de software contable:. Cabero (2017) sostiene que el uso de software contable
es una técnica que favorece el aprendizaje practico, ya que permite a los estudiantes trabajar

con registros, ajustes y la creacion de estados financieros.
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Plataformas de aprendizaje online: Durante los afios 2020 al 2024, las plataformas
en linea como Moodle, Blackboard y sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) han jugado
un papel crucial. Garcia y Torres (2020) sefialan que la ensefianza en linea y las plataformas
interactivas han facilitado el aprendizaje flexible y personalizado para los estudiantes de

contabilidad.

La ensefianza de la contabilidad se basa en una metodologia constructivista donde el
docente es facilitador y el estudiante, un agente activo. Esta metodologia se concreta en
métodos que se implementan mediante estrategias, como el aprendizaje basado en problemas
o proyectos, apoyado en técnicas como el estudio de casos y el trabajo en equipo. Los medios,
como software contable y simuladores, son esenciales para aplicar estos métodos y estrategias,

creando entornos de aprendizaje dindmicos y efectivos.

Diferenciacion en el contexto de la contabilidad

En el ambito educativo, especialmente en la Contabilidad, es crucial diferenciar
claramente entre estrategias, métodos y medios. Cada uno de estos conceptos tiene un

proposito distinto en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estrategias: Son planes globales que guian el proceso educativo hacia el cumplimiento
de un objetivo a largo plazo. Segin Gaona (2016), las estrategias son herramientas
fundamentales en la planificacion docente, pues permiten articular las diferentes fases de un
proceso educativo, vinculando objetivos y acciones especificas. En contabilidad, una
estrategia puede ser el uso del aprendizaje basado en problemas para fomentar el analisis
critico de situaciones financieras. A nivel didactivo, las estrategias orientan la seleccion de
métodos y medios para garantizar que los estudiantes desarrollen habilidades practicas y

tedricas de manera equilibrada.

M¢étodos: Estos se refiene a los procedimientos organizados que siguen un enfoque
estructurado para guiar el aprendizaje (Gémez y Pérez,2019) En el aula contable, los métodos
pueden incluir técnicas como el estudio de casos o el andlisis colaborativo de situaciones
reales. Mientras las estrategias proporcionan la direccion general, los métodos son las

herramientas practicas que implementan estas estrategias.
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Medios: Los medios son los recursos especificos que permiten la implementacion de
los métodos. Estos incluyen tanto materiales fisicos como herramientas tecnoldgicas, que
facilitan la interaccidn entre teoria y practica. Hernandez (2017) menciona que el uso de la
TIC y otros recursos tecnologicos en la ensefianza ha transformado la forma en que los
docentes estructuran el proceso de ensenanza-aprendizaje, permitiendo una mayor flexibilidad
y adaptabilidad en la educacion actual. En contabilidad, por ejemplo, el uso de simuladores
financieros como QuickBooks o SAP permite a los estudiantes aplicar en la practica los

métodos de ensenanza utilizados en el aula.

1.4 El estudio de casos

Luego de puntualizar algunos conceptos en la didactica dentro del dmbito de la
enseflanza contable, el estudio de casos emerge como una técnica altamente efectiva para
involucrar a los estudiantes en situaciones financieras y empresariales concretas, permitiendo
que los estudiantes apliquen los conceptos tedricos aprendidos a escenarios empresariales
reales o hipotéticos (Pérez, 2014). La contextualizacion de los casos permite a los alumnos
enfrentar desafios comunes en contabilidad y finanzas, lo que fortalece su comprension y

enriquece su aprendizaje mediante el intercambio de ideas.

Se habla de la ensenanza de la contabilidad bajo el enfoque de la teoria constructivista,
utilizando diversas estrategias, técnicas y medios. Los proyectos que se han basado en estudio
de casos fomentan la exploracion autonoma de temas contables y el desarrollo de habilidades
educativas, lo que proporciona una comprension profunda de los conceptos contables y su
aplicacion en el mundo real. Ademas, cuando se involucra a los estudiantes en estudios de
casos, se les permite investigar, formular preguntas, recopilar datos y analizar informacién
pertinente (Bolzan et al., 2020). Por otro lado, se relaciona con el desarrollo de la participacion
activa de los estudiantes con la resolucion de problemas contables complejos y el desarrollo
de su pensamiento critico, proporcionando recursos y brindando orientaciones necesarias en

toda la pedagogia (Alegre, 2023).

1.4.1 Caracteristicas del estudio de casos
El estudio de casos, definido como una técnica de investigacion y ensefianza que
implica el andlisis profundo de un caso particular, ha sido ampliamente utilizado en diversas

disciplinas. Esta técnica, que permite explorar la complejidad de situaciones reales y
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comprender los factores que las influyen, ha sido valorada por investigadores y docentes.
Segin Jiménez y Torres (2020), el estudio de casos proporciona un marco conceptual que
facilita tanto la generacion de nuevo conocimiento como la aplicacion de teorias a contextos

especificos.

El estudio de casos ha evolucionado significativamente en los ultimos afios. Autores
como Yin (2018) han actualizado sus propuestas metodoldgicas, consolidando su posicion
como referencia clave en el campo. Stake (2013), por su parte, ha profundizado en la
naturaleza cualitativa de esta metodologia, ofreciendo guias practicas para su implementacioén
en diversas disciplinas. Flyvbjerg (2019) ha destacado la capacidad del estudio de casos para
comprender fenomenos complejos, mientras que Creswell y Poth (2018) lo posicionan como
uno de los principales enfoques cualitativos, enfatizando su flexibilidad y adaptabilidad. Estos
autores demuestran la versatilidad y relevancia de la técnica, por lo que se toma en cuenta

para la innovacion en la ensefianza de la contabilidad.

En el trabajo colaborativo propuesto por Pérez (2014), se abordan las generalidades
del estudio de casos. Esta corriente comenz6 en Harvard en 1870, sustituyendo la metodologia
tradicional de lectura de contenido bibliografico y definiciones por la lectura y analisis de
casos. Para 1914, especialmente en las facultades de jurisprudencia, los estudiantes proponian
soluciones a situaciones concretas y los docentes lo utilizaban como una formula de ensefianza
donde se permite analizar e interpretar realidades locales, regionales, nacionales o
internacionales con el fin de plantear soluciones, propuestas, alternativas, reflexionar,

contrastar postulados y generar conocimiento aplicable al mundo real.

Como demuestra el estudio de Lozano (2021), una de las caracteristicas fundamentales
del estudio de casos en la ensefianza contable es su nivel de complejidad. Los casos presentan
problemas de gestion, financieros, laborales y contables que requieren un analisis detallado y
la consideracion de multiples factores y contextos. Esta complejidad desafia a los estudiantes
a profundizar en su comprension, revision de los conceptos, teoria doctrinal, aplicar los

conocimientos adquiridos, desarrollar habilidades analiticas y de resolucion de problemas.

Al implementarse en los programas educativos, el estudio de casos, también conocido
como aprendizaje basado en casos, favorece la integracion de la teoria con la préctica, lo que

a su vez potencia la reflexion critica. Se menciona a continuacion algunas caracteristicas, esta
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aproximacion permite a los estudiantes analizar situaciones reales, aplicando conceptos
tedricos y desarrollando habilidades de pensamiento critico en un contexto practico (Llobet et

al., 2015).

o Andlisis Profundo: Se centra en la comprension integral del caso,
considerando multiples variables y factores.

o Contexto Real: Se utilizan situaciones del mundo real para ilustrar conceptos
teoricos, lo que facilita el aprendizaje practico.

o Desarrollo de Habilidades: Se fomenta el pensamiento critico, la capacidad

de anélisis y la resolucion de problemas.

Para la continuidad de la revision de la literatura se precisa abordar las diferencias
entre método de caso y estudio de casos. El método de casos es una herramienta pedagogica
utilizada en la educacion que consiste en presentar a los estudiantes situaciones del mundo
real para que las analicen, discutan y resuelvan. Este enfoque promueve el aprendizaje activo
y el desarrollo de habilidades criticas, ya que los estudiantes deben aplicar conocimientos
tedricos a contextos practicos. Segiin Hernandez y Pérez (2019), el método de casos se
caracteriza por facilitar el andlisis de problemas complejos y la toma de decisiones,
permitiendo a los estudiantes explorar diversas soluciones; énfasis en la aplicacion donde se
busca que los estudiantes apliquen los conocimientos adquiridos en situaciones reales o
simuladas. Fomenta la participacion activa de los estudiantes en la construccion del
conocimiento y permite desarrollar habilidades como el analisis critico, la comunicacion y el

trabajo en equipo.

Mientras que con el estudio de casos se busca explorar y comprender en profundidad
un fendmeno particular, identificando sus caracteristicas, causas y consecuencias, haciendo
un analisis detallado de un caso especifico. Se centra en el contexto en el que ocurre el
fenémeno, considerando las variables que influyen en el caso. El docente disefia y ejecuta la

sesion. Permite generar nuevo conocimiento y teorias sobre el fendmeno estudiado.

Segun Saarsar (2018), en la ensefianza de la contabilidad, se observa un aumento en la
popularidad de la teoria constructivista, la cual promueve la participacion del alumnado desde

su propio proceso de aprendizaje. Se considera fundamental que se tomen las medidas



20

adecuadas antes de implementar este enfoque en el aula.Esta teoria guia a que los estudiantes
con el estudio de casos construyan el conocimiento, interactuando con su entorno y pensando
en sus propias experiencias. Esta técnica optimiza el pensamiento critico, buscar soluciones y
la investigacion. De acuerdo con las apreciaciones de los maestros, esto se complementa con
diversos métodos, recursos y herramientas empleados en las aulas universitarias, como las
exposiciones de los alumnos, el analisis de textos, la lluvia de ideas, la creacion de mapas
conceptuales, la resolucion de casos practicos, la creacion de grupos de observacion, la
dramatizacion, seminarios, jurados, simposios, paneles de discusion, foros, talleres, debates,

juegos, videos, proyectos y la practica real en empresas (Melo et al., 2017).

Segun Yin (2018), el estudio de casos es una herramienta poderosa en la ensefanza,
ya que permite a los estudiantes explorar situaciones reales, identificar problemas, y

desarrollar soluciones a partir de un enfoque analitico.

1.4.2 Estudio de casos como técnica
El estudio de casos es una técnica que implica la investigacion profunda y el analisis
detallado de un caso particular, que puede ser una persona, un evento, una organizacion o una
situacion. Su objetivo es explorar en profundidad el contexto, las dinamicas y las

implicaciones del caso en cuestion.

Esta técnica es una herramienta pedagogica que se basa en el andlisis de situaciones
reales o ficticias para desarrollar habilidades de andlisis, resolucién de problemas numéricos
y de contexto sumadas a la toma de decisiones. Esta técnica es especialmente valiosa en la
enseflanza de la contabilidad, ya que permite aplicar conceptos tedricos, juicios,
procedimientos y calculos a escenarios del mundo real y socializarlos en los entornos

educativos y proximamente en los laborales (Lima, 2017).

Diferenciacion con otros términos
e M¢étodo: El estudio de casos puede formar parte de un método mas amplio de
ensefianza, como el método de casos. En este contexto, se utiliza para guiar el
aprendizaje a través de ejemplos concretos.
o Técnica: Se utiliza en la practica para lograr objetivos educativos, involucrando a los

estudiantes en el andlisis y discusion de situaciones especificas.
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o Estrategia: En algunos contextos, el estudio de casos puede ser parte de una
estrategia pedagogica mas amplia, pero en si mismo, se enfoca en el analisis

detallado de un caso particular.

En resumen, el estudio de casos se considera una técnica que se utiliza en la educacion
para promover la comprension profunda de situaciones especificas, permitiendo a los
estudiantes aplicar sus conocimientos tedricos en un contexto practico. Para implementar el
estudio de casos, se emplea una estrategia de trabajo colaborativo y la estrategia de aprendizaje
basado en problemas, en la que los estudiantes se dividen en grupos y cada equipo analiza un
aspecto diferente del caso, fomentando la colaboracion y la distribucion de roles. De acuerdo
con Johnson y Johnson (2019), el trabajo colaborativo mejora la comprension y retencion del
conocimiento, ya que los estudiantes se benefician del intercambio de ideas y la discusion

grupal.

El estudio de casos fomenta la participacion y el compromiso del alumnado en su
propio aprendizaje, lo que lo convierte en una metodologia efectiva para ensefiar contabilidad
(Séenz, 2020; Scavone y Marchesano, 2020). Los estudiantes pueden debatir conceptos
contables, intercambiar ideas y construir un conocimiento compartido al participar en
discusiones en grupo. Esta interaccion fomenta un aprendizaje colaborativo, en el que cada
miembro aporta su perspectiva, enriqueciendo asi la comprension colectiva del tema
(Apostolou et al., 2021; Valero et al., 2020). En el proceso de esta interaccion, se emplea el
estudio de casos, donde los estudiantes desarrollan un pensamiento critico mas agudo, la
capacidad de analizar multiples perspectivas y habilidades comunicativas sélidas para plantear

soluciones a diversos postulados.

Enla Tabla 1, tomando como punto de partida el trabajo de Peralvo y Chancusi (2021),
se profundiza en el andlisis de las ventajas y retos del Estudio de Caso. Con esta adaptacion,
se busca contribuir a una comprension mas solida de esta metodologia y sus implicaciones en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 1
Ventajas y retos del estudio de casos.

Ventajas Retos

Realizar la distribucion de grupos de
estudiantes para optimizar el
aprendizaje

El estudio de casos traslada el
contexto real al aula

Nivelar los conocimientos académicos

El docente disefa experiencias a .
para no generar desigualdad en el

corto plazo : .

p contendido académico
Los alumnos se involucran al Analizar diversos modelos de estudio
analizar, discutir y resolver los de casos cada uno dirigido a abordar
problemas presentados diferentes aspectos

Administrar adecuadamente el tiempo
de discusion del caso, de lo contrario
se puede perder la atencion del grupo

Cada alumno emplea sus propios
recursos de aprendizaje

El docente apoya el desarrollo de
habilidades para el trabajo
colaborativo, debe incluir un tema
que llame el interés para que todos
los alumnos se involucren

Priorizar la relevancia del Caso para
favorecer el aprendizaje significativo

Nota. La Tabla 1 presenta una sintesis de las ventajas y retos que presenta el uso del estudio de casos

en la ensefianza.

Para comprender con mayor detalle el estudio de casos, los autores Stake (2017),
Arzapalo (2015) y Balcazar et al. (2014), consideran las siguientes fases en esta metodologia

de ensefianza:

e Fase preliminar: se presenta el caso a los participantes mediante la proyeccion,
audicion o lectura del caso escrito. Esto incluye una introduccion al estudio de casos y
la clarificacion de criterios de seleccion basados en su importancia y relevancia.
También implica la recopilacion de datos y el disefio de instrumentos adecuados para
asegurar la rigurosidad y relevancia de la informacion.

e Fase de expresion, opiniones y analisis subjetivo: los participantes comparten sus
impresiones y juicios, lo que permite reconocer la subjetividad individual y la

existencia de otras opiniones validas. En esta fase se revela la subjetividad personal,
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la validez y reflexion de otras opiniones y la influencia de las proyecciones personales

en los diagndsticos emitidos.

e Fase de contraste: se promueve la expresion y opinion de cada participante, asi como

el analisis y relevancia del caso.

e Fase de desarrollo o reflexion tedrica: la busqueda compartida del significado de los
eventos permite a los participantes entender mejor la situacion, superar la subjetividad,
redescubrir la realidad e integrar informacion previamente ignorada, y considerar

posibles soluciones.

eFase de conceptualizacion: el desarrollo de conceptos operativos o principios
aplicables al caso actual y transferibles a situaciones similares se basa en el consenso

grupal para asegurar validez y objetividad.

Cada una de estas etapas es fundamental para garantizar la rigurosidad y profundidad
de la aplicacion de la técnica, permitiendo una comprension integral del fendmeno estudiado.
Es importante destacar que estas fases no son necesariamente lineales, sino que pueden
interactuar y repetirse a lo largo de la metodologia de la ensefianza, permitiendo una

exploracion mas profunda y detallada del caso.

1.5 Revision de la literatura y antecedentes del uso del estudio de casos para la ensefianza
de la contabilidad

Historicamente, la metodologia empleada en las aulas para ensefar contabilidad y
finanzas se ha mantenido distante de la realidad econémica; aunque se han incorporado
problemas contables y el andlisis de historias y estadisticas de empresas peruanas y de la
region, es fundamental destacar que se debe aplicar el estudio de casos para la presentacion
de trabajos finales, la elaboracion de informes y la explicacion detallada de los procedimientos

empleados como herramientas clave de ensefianza.

Debido a la globalizacion y la modernizacion de la profesion contable, los docentes
deben mantenerse informados, analiticos y reflexivos. Los profesores deben participar
activamente en la investigacion, las metodologias de ensefianza y la practica profesional para
determinar qué aspectos ensefiar y como evaluar. En un mundo cada vez mas dindmico y

competitivo, la adopcién de las teorias pedagdgicas y tecnoldgicas puede contribuir
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significativamente a la formacion de profesionales mas preparados y versatiles en el campo
de la contabilidad y las finanzas (Leones et al., 2015). Ademas, algunos elementos clave deben
estar presentes en el dia a dia del docente que ensefia contabilidad. Los docentes deben
socializar las teorias y fundamentos contables, interrelaciondndolos con otras especialidades
como la economia, la administracion, el derecho y la teoria de la asimetria de la informacion
(Cardona et al., 2016). La promocion del pensamiento critico en los estudiantes es un factor

crucial y determinante para su éxito en la profesion contable.

En este sentido, se realiza una revision exhaustiva de las experiencias nacionales e
internacionales en la implementacién de aprendizajes integrados para las areas de finanzas,
contabilidad y auditoria a lo largo de toda la formacion, con un enfoque especial en el uso del
Estudio de Caso. En esta revision se incluye un andlisis de las practicas docentes, las
inquietudes del profesorado y las fuentes de investigacion utilizadas. Asimismo, se explora
como los profesionales en ejercicio, tanto contables como de otras areas, aplican el metodo de
casos y el estudio de casos en su practica diaria, con el objetivo de fomentar un aprendizaje

continuo y desarrollar habilidades practicas y resolver problemas reales.

1.5.1 Experiencias en contexto nacional del uso del estudio de casos
En larevision de la literatura en el &mbito nacional peruano sobre guias didéacticas para
la ensefianza con estudio de casos no hay mucha informacion, pero si existen textos, libros y
tesis sobre el uso de estudio de casos en ejercicios e investigaciones en facultades como
Derecho, Bancarias, Ciencias Naturales y Ciencias Contables, entre otras, de las que se

mencionan las siguientes:

En su tesis titulada "El método de estudio de casos y el rendimiento académico de los
estudiantes en el curso de Contabilidad Financiera de las carreras de la Facultad de Negocios
de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas", Torres (2022) aborda la problematica de
la ensefianza tradicional en contabilidad, que suele concentrarse en preparar a los estudiantes
para los exdmenes sin generar un conocimiento aplicable a su ejercicio profesional. La autora
propone que los docentes implementen el estudio de casos para mejorar no solo el rendimiento
académico de los estudiantes, sino también su interés y disposicion hacia un aprendizaje

significativo en el curso de Contabilidad Financiera.
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El estudio de Berlanga (2017), titulado “Influencia de la aplicacién del método de
Casos en el desarrollo de capacidades cognitivas en Contabilidad Bancaria para estudiantes
de Administracion Bancaria”, sustenta que la aplicacion del método de casos ha contribuido
al desarrollo de las capacidades cognitivas de los estudiantes, proporcionando una perspectiva
mas clara y practica que mejora su nivel de analisis. Torres (2022) también explor6 el impacto
del método de casos en el rendimiento académico del curso de Contabilidad Financiera en la
UPC Surco, concluyendo que la aplicacion de este método ha llevado a mejoras significativas

en los logros estudiantiles.

Diversas investigaciones apoyan la efectividad del estudio de casos en el contexto
educativo. La coleccion "Materiales de apoyo a la docencia" de la Pontificia Universidad
Catdlica del Pert y la publicacion del Instituto de Docencia Universitaria (Cobo y Valdivia,
2017) destacan que esta técnica promueve el pensamiento critico, el analisis, la interpretacion
de datos relevantes, y fomenta la formulacion de juicios fundamentados. Con la investigacion
de Barrera ( 2021) " Estudio de casos como estrategia didactica y el desarrollo de capacidades
en el aprendizaje de derecho de sucesiones en estudiantes de pregrado — Facultad de derecho”
se prob6 que el estudio de casos es una estrategia didactica que significativamente desarrollo

de capacidades en el aprendizaje.

. Asimismo, la investigacion de Vera (2019) en la Universidad Catolica Los Angeles
de Chimbote, aunque enfocada en ciencias naturales, evidencid que el estudio de casos mejora

las habilidades docentes y las competencias esperadas de los estudiantes.

1.5.2 Experiencias en contextos internacionales del uso de estudio de casos en la
ensefianza de contabilidad

La aplicacion y uso del estudio de casos por parte de los docentes de contabilidad en

el exterior es mayor, teniendo a su vez excelentes resultados en multiples carreras

profesionales. A continuacidn, se mencionan algunas de las mas importantes:

En la tesis de Gaona (2016), titulada "Estrategias y métodos didacticos en
Contabilidad: Estudio de Caso, Universidad Militar Nueva Granada", se menciona que los
conocimientos impartidos, recursos y estrategias utilizados generan una ensefanza-
aprendizaje pasiva. Esto se debe a los enunciados repetitivos, la simulacion de situaciones,

casos tradicionales, graficos y esquemas que fomentan una educacién empirica, insuficiente
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para atender las exigencias actuales del sistema educativo y las necesidades del mercado.
Gaona (2016) sugiere la incorporacion de nuevas metodologias educativas, como la dindmica
de roles, el estudio de casos y los paneles de didlogo. Aunque no se niega la creatividad en el
aula del docente, es esencial cambiar los métodos de ensefianza para promover el pensamiento
critico y analitico en los estudiantes, permitiéndoles abordar problemas econémicos actuales.
El estudio de casos permitird al docente combinar teoria y practica, esenciales en la formacion

de futuros profesionales contables.

Gomez et al. (2021), en su documento "El proceso de ensenanza-aprendizaje de la
asignatura auditoria y sus problemas profesionales: Estudio exploratorio”, investigan las
dificultades en la formacion de futuros auditores. Los procedimientos y temas actuales no
abordan las realidades empresariales inmediatas, lo que deja a los estudiantes mal preparados
en el manejo de contenidos y competencias. Los autores sugieren la incorporacion de nuevos
temas, experiencias y casos en el curriculo para preparar mejor a los alumnos para las
exigencias del sistema econdémico. La asignatura de Auditoria debe no solo cumplir con los
reglamentos normativos vigentes, sino también actualizarse con metodologias
contemporaneas que permitan a los estudiantes aprender y aplicar conocimientos en su futura

practica profesional contable.

En su tesis, Astudillo (2015), titulada “Metodologia utilizada por el docente de
contabilidad y su influencia en el proceso ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de la
Unidad Educativa Jaime Rold6s Aguilera”, destaca la necesidad de aplicar metodos 6ptimos
de aprendizaje en contabilidad, valorando habilidades como la capacidad de sintesis y andlisis,
cuantificacion e interpretacion. La informacion bibliografica y doctrinal es til para ensefiar
Auditoria, Finanzas y Contabilidad, pero debe ser complementada con herramientas y
recursos que respondan a las demandas de las competencias educativas y la realidad

economica local.

Losley (2017), en su investigacion sobre las competencias en la Universidad de San
Carlos de Guatemala, subraya que los futuros docentes de ciencias econdmicas y contables
deben desarrollar habilidades para enfrentar la ensefianza con casos concretos. Ademas, deben
analizar como los alumnos aprenden y aplicar la planificacion en la ensefianza, reflejada en la

realidad, autonomia y contexto empresarial. El estudio de casos, con una adecuada
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distribucion del tiempo, maximiza el aprendizaje y la comprension de los conocimientos

impartidos.

1.5.3 Problematizacion y reflexion personal

En la actualidad, los estudiantes reciben una educacion que se centra en la realizacién
fisica de tareas y deberes de manera impresa o manual. Los métodos tradicionales de
ensefianza de contabilidad se consideran obsoletos y repetitivos, y los estudiantes se sienten
ajenos a ellos (Gomez et al., 2019). La contabilidad implica la resolucion de problemas
mediante la aplicacion de la matematica, gestion, finanzas y tributacion, por lo que es esencial
que los alumnos sean capaces de identificar, proponer y presentar soluciones a problemas
empresariales. Esto aproximara la carrera contable a 1a modernidad y la realidad, evitando que
quede obsoleta con el tiempo. La contabilidad es una carrera que, de no innovar los métodos
y recursos de ensefianza, podria ser reemplazada facilmente en muchos centros de trabajo por

la sistematizacion y plataformas contables.

Es crucial resaltar la necesidad de elevar el nivel de habilidades de aprendizaje de los
estudiantes de contabilidad y campos afines para que puedan desempefiar su trabajo de manera
mas eficiente y completa. Esto implica otorgar un proceso de ensefianza mas progresivo y
constructivo que se adapte a las demandas de las empresas y organizaciones productivas, sin

descuidar los fundamentos doctrinales y tedricos propios de la contabilidad.

Por lo tanto, la ensefianza debe garantizar y validar la responsabilidad tanto del docente
como de los alumnos para llevar conocimientos aplicables a la vida real del ejercicio

profesional actual y futuro (Londofo-Vasquez et al., 2016).

Aunque hay poca informacion teorica sobre la aplicacion del estudio de casos en
contabilidad, se comparte la idea de Trevisol y Fierese (2023) de que puede ser una via para
cambiar las clases magistrales por experiencias activas y sobre todo efectivas. En estos
tiempos de inestabilidad econdmica y fendomenos complejos, esta metodologia permitira la
flexibilidad necesaria para que los docentes y alumnos trabajen colaborativamente, enlazando
la teoria con la préctica a través de ejercicios basados en la realidad. En ese sentido, una guia
podria proporcionar ejemplos concretos de casos que colaboren con la solucion de situaciones

actuales.
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La propuesta innovadora consiste en promover el disefio de metodologias mediante
una guia didactica dirigida a los docentes; esto constituira una forma interesante de estructurar
el aprendizaje, desde los cursos basicos hasta el semestre final. La propuesta busca administrar
la informacion relacionada con el progreso académico y hechos actuales econdmicos hacia los
alumnos de manera 6ptima. Este enfoque no solo beneficiara al curso de “Auditoria”, sino que
también serd util para cualquier curso de la carrera contable y para el desarrollo de habilidades
profesionales, desde la auditoria hasta la planificacion de negocios. De esta manera, la
aplicacion de los conceptos, el seguimiento de avances y la recopilacion de datos serdn mas

realistas y utiles, alineados con las demandas actuales del mundo empresarial.
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CAPITULO 2: INDAGACION Y ANALISIS DEL CONTEXTO UNIVERSITARIO Y
ACADEMICO EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA

2.1 Proceso de la Indagacion

Tomando como base los hallazgos del capitulo anterior, este analisis se centra en la
Universidad Tecnologica de los Andes, con sedes en Cusco y Apurimac. Especificamente, se
selecciono la carrera de Contabilidad en la sede de Cusco debido a la facilidad para acceder a
la informacién y a la colaboracion de los coordinadores y docentes, lo que permitird una

exploracion profunda en un contexto académico particular.

Esta universidad privada, objeto de esta indagacion, se destaca por su avance en
tecnologias educativas y métodos innovadores, siendo asi que se toma en cuenta lo que
menciona Feria et al. (2019), que como métodos para recolectar informacion en diversos
contextos y registrar la informacion se deben incluir guias de observacion, revision de
documentos, pruebas, entrevistas y encuestas, asi como tablas para la recoleccion y

procesamiento de datos primarios en resimenes.

Para la indagacion del contexto universitario especifico en el que se enfoco la primera
fase de esta investigacion, se optd por la revision documental (Tabla 2) y entrevistas acerca
del estatuto, modelo educativo, reglamento y politicas que sirven como recursos y
herramientas para la indagacionn para la implementacion del estudio de casos en la practica.

Tabla 2
Revision documental para el contexto universitario

Nivel Referencia Periodo Tipo
Institucional Estatuto Universitario 2019 Documento
Modelo Educativo 2021 Documento

Transparencia Universidad. Universidad
Tecnoldgica de los Andes. 2019 Pagina web
https://transparencia.utea.edu.pe.
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Contabilidad. Universidad tecnolédgica de
los Andes. 2021 Pagina web
https://utea.edu.pe/Contabilidad/.

Nota. La Tabla 2 resume parte del material empleado para la indagacion del contexto universitario.

Para ello, se disefiaron las preguntas de las entrevistas en dos partes: la primera dirigida
a los directores administrativos de las sedes de Cusco, la segunda a los coordinadores de la
Facultad de Ciencias Juridicas, Contables y Sociales con el fin de indagar el Programa de
Contabilidad, analizando el perfil del ingresante y egresado, el plan curricular y las

percepciones sobre la innovacion educativa.

Posteriormente, para continuar con la indagacion, se aplicaron cuestionarios a los
docentes con experiencia educativa desde 2011 y un cuestionario a los alumnos que cursan la
asignatura de Auditoria Financiera. El proceso de indagacion es mas adaptable y se mueve
entre las respuestas y la creacion de teoria cuyo objetivo es "reconstruir” la realidad tal como

la ven los actores de un sistema social (Herndndez-Sampieri et al., 2014).

Los resultados de esta indagacion revelan un compromiso significativo por parte de la
universidad con la innovacion pedagogica, evidenciado por una tendencia creciente hacia la
integracion de métodos de ensefianza activos. Estas entrevistas aportaron informacion valiosa
sobre la gestion universitaria, la formacion académica y la innovacion en la ensenanza. Sin
embargo, también se identifico que se debe reforzar especialmente la capacitacion docente
sobre técnicas de enseflanza interactiva y aprendizaje para aumentar la participacion

estudiantil y lograr los objetivos propuestos en cada unidad de aprendizaje.

2.2 El contexto universitario

La UTEA, como se evidencia en el modelo educativo y los lineamientos
institucionales, ha demostrado un compromiso destacado con la innovacién educativa. Segin
lo mencionado por Ramirez (2018), las universidades, independientemente de su modalidad
de ensefanza, ya sea presencial, semipresencial, hibrida o digital, demandan la
implementacion de tecnologias e innovacion en sus metodologias. En este sentido, el enfoque
de aprendizaje debe alinearse con los principios y planteamientos del modelo educativo, que
se centra en la demostracion de los resultados de aprendizaje deseados y asegura un proceso

de aprendizaje efectivo para el estudiante (Roman, 2023).
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A pesar de los desafios enfrentados durante su proceso de licenciamiento, la UTEA ha
denotado una dedicacion constante para superar cualquier deficiencia, destacandose como una
entidad comprometida con el bienestar de sus alumnos y la sociedad en general. Mediante el
analisis de entrevistas y documentacion institucional, se observa que el modelo educativo de
la universidad se fundamenta en el desarrollo de competencias (UTEA, Modelo Educativo,
2021). Los profesionales entrevistados resaltaron que la formacion estudiantil se orienta no
solo hacia las competencias profesionales, sino también hacia el desarrollo integral del
estudiante, abarcando conocimientos, procedimientos, habilidades cientifico-tecnologicas,
investigativas y humanisticas, con énfasis en la responsabilidad social y el respeto al medio

ambiente (Anexo 1).

En este contexto, el desafio para la institucion radica en integrar de manera efectiva
las metodologicas en el disefio académico y la ensefianza, asi como organizar y utilizar
adecuadamente los nuevos instrumentos, atendiendo la demanda actual del mercado laboral y
estar en linea con sus objetivos, que son fomentar el progreso humano y sostenible de todos

sus miembros. (UTEA, Estatuto Universitario, 2019).

2.2.1 Objetivos académicos
La UTEA adopta un modelo educativo que combina la formacion por competencias,
el aprendizaje centrado en el estudiante, la educacidon continua y la comunicacioén. Este
enfoque no solo imparte conocimientos técnicos, sino que también fomenta una formacién

humanista y refuerza la identidad de los estudiantes en la comunidad (UTEA, 2021).

El papel del docente en este contexto es crucial, ya que impacta tanto en la universidad
como en la sociedad. La integracion de la innovacion y la tecnologia, métodos diversos y
herramientas pedagdgicas, es esencial para un aprendizaje colaborativo efectivo. Estas
practicas buscan superar los desafios tradicionales de la ensefianza y adaptarse a las

necesidades cambiantes de los estudiantes y la sociedad.

2.2.2 Enfoques universitarios
De acuerdo con Alves et al. (2022), las competencias deben orientarse hacia la
ejecucion efectiva de actividades con un impacto social, laboral y profesional, promoviendo

la innovacion y buscando un equilibrio entre lo social, la economia y el medio ambiente. Este
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enfoque se ve reflejado en la gestion educativa de la UTEA, que fomenta una formacion

integral que combina habilidades profesionales con actitudes morales y valores éticos.

Siguiendo con la indagacion, la entrevistada (GUAO1), destaca que, segin el modelo
educativo de la universidad, la gestion debe ser eficiente y centrarse en la formacion basada
en competencias, el aprendizaje significativo, la educacidon continua y el uso de la tecnologia.
Estos elementos se integran para ofrecer no solo formacioén técnica, sino también para
promover valores humanistas, reflejando el sello distintivo de la entidad y generando cambios
sustanciales en la formacion, con el objetivo de contribuir a la sostenibilidad y la

transformacion en Apurimac, Cusco y otras regiones del pais.

Finalmente, la UTEA propone su modelo pedagogico basado en competencias,
integrando aportaciones de varios enfoques, con un énfasis especial en el constructivista y
sistémico-complejo desde el marco del aprendizaje significativo. Estas contribuciones se han
unido en un enfoque coherente, alineado con la filosofia institucional de la universidad

(UTEA, 2021).

2.2.3 Gestion en innovacion
La gestion de la innovacion en la UTEA se enfoca en mantenerse actualizada y a la
vanguardia con las tendencias tanto a nivel global como nacional. Su modelo educativo
promueve un enfoque de saber como actuar, que implica movilizar diversos recursos para
resolver problemas de manera efectiva, ética y creativa. Asimismo, la universidad fomenta
una cultura de investigacion e innovacion a lo largo de todas sus carreras profesionales para
alinear su oferta educativa con la formacion integral de profesionales, investigadores

competentes y requerimientos del mercado laboral (UTEA, 2019).

En este sentido, los recursos comprenden los diferentes tipos de conocimiento (ser,
saber, saber hacer y saber convivir), los cuales se integran de manera coherente para
convertirse en herramientas que seran utilizadas por los docentes y otras personas
competentes. En las entrevistas, se destaca que la Universidad, a través de su Gestion del
Conocimiento, promueve la idea de que es una institucién que no solo adquiere conocimiento,
sino que también lo genera, impacta, transfiere y promueve como parte de un proceso de

intercambio continuo (UTEA, 2021).
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2.3 El programa de contabilidad

La carrera de Contabilidad en la Facultad de Ciencias Contables y Financieras de la
UTEA fue aprobada por la Resolucion Nro. 006-2005-AU-UTEA-AD el 23 de noviembre de
2003, y ratificada por la Resolucion de la Asamblea Universitaria Nro. 0010-2006-AU-
UTEA-AD el 16 de octubre de 2006. Esta carrera profesional, creada por la Ley Nro. 23852,
opera en su sede central de Abancay y fue ratificada por la Resolucion Rectoral Nro. 0628-
2013-ANR el 31 de julio de 2001. En 2013, la creacion fue nuevamente confirmada mediante
la Resolucién Nro. 0628-2013-ANR. Posteriormente, en 2019, la carrera se integrd en una
nueva facultad, cambiando su nombre a Facultad de Ciencias Juridicas, Contables y Sociales,

segun la Resolucion de Asamblea Universitaria Nro. 009-2019-UTEA-AU.

2.3.1 La carrera de Contabilidad

La ensefianza de la profesion contable esta regulada por el International Accounting
Education Standards Board (IAESB) y la International Federation of Accountants (IFAC),
entidades que monitorean las exigencias y metodologias de ensefianza. Su objetivo es asegurar
que los docentes que se especializan en formar a los futuros contadores se avoquen en
proporcionar una formacion adecuada, permitiendo que los egresados adquieran los recursos
necesarios para cumplir con los resultados de aprendizaje y conocimientos esenciales. Asi, los
profesionales contables pueden atender las demandas de la sociedad, conforme a los principios

y ensefanzas relevantes (Benites y Bastidas, 2016).

Enla UTEA, la carrera de Contabilidad se proyecta a formar profesionales capacitados
para desempenarse en roles como director, gerente, contador general, contador de costos,
contralor, auditor independiente, auditor interno, analista financiero, asesor empresarial,
consultor tributario, perito contable o profesor universitario, entre otros. El perfil de egreso
exige que los profesionales cumplan con el Codigo de Etica del Contador Publico y adopten
valores como la independencia de criterio, responsabilidad y respeto hacia las opiniones del
equipo de trabajo, clientes y entorno. Ademas, se espera que los egresados se desempefien con
una perspectiva integral de las situaciones econdmicas y sociales, liderazgo, conocimiento del
mercado empresarial, habilidades emprendedoras, y la capacidad para adaptarse a los cambios

del mundo.
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El perfil profesional también demanda un profundo conocimiento en finanzas,
evaluacion de controles, gestion y supervision de politicas contables, apoyado en recursos
tecnologicos y matematicos. La formacion integral del futuro profesional incluye lineamientos
normativos tributarios y legales, promoviendo un aprendizaje permanente y sustentable. Los
docentes de la UTEA fomentan en sus estudiantes una actitud proactiva y capacidad de
liderazgo, preparando a los futuros contadores para enfrentar innovaciones juridicas,
econdmicas y tecnologicas, respondiendo eficazmente a las nuevas exigencias del entorno

(UTEA, 2019).

2.3.2 Malla curricular de la carrera de Contabilidad
La Universidad aprobd la malla curricular mediante la Resolucion del Consejo
Universitario Nro. 1010-2019-UTEA-CU. En este documento se explica como se compone la
carrera profesional de contabilidad, con 73 cursos distribuidos en 10 semestres académicos,
sumando un total de 220 créditos obligatorios y 18 créditos electivos. En la Tabla 3 se aprecia
la distribucion de créditos de la malla curricular de la carrera profesional, distinguiendo los

cursos obligatorios de los electivos.

Tabla 3
Distribucion de los créditos de la malla curricular
Nro Area Créditos Porcentaje

Area de formacién general 37 créditos (16.8%)
Area de formacién profesional 123 créditos (55.9%)
Area de formacion de especialidad 39 créditos (17.7%)
Area de investigacion 8 créditos (3.6%)
Area de actividades formativas 1 crédito (0.5%)
Area de practica preprofesional 12 créditos (5.5%)
Total obligatorios 220 créditos 100%
Area de electivos : 18 créditos 18 créditos (100%)
Total electivos 100%

Nota: adaptado de la Resolucion del Consejo Universitario Nro. 1010-2019-UTEA-CU
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El curso de “Auditoria Financiera” es obligatorio de especialidad en el plan de estudios
y su secuencia comienza con la asignatura "Doctrina Contable" en el primer semestre, seguida
por "Contabilidad Basica" en el segundo semestre, y asi sucesivamente hasta el octavo
semestre, donde se ubica "Auditoria Financiera". Los resultados de aprendizaje de este curso
se organizan en cuatro unidades que abarcan desde el marco conceptual y la planificacion de
la auditoria, hasta la auditoria de cuentas especificas, la ejecucion de la auditoria financiera y
la aplicacioén de normas internacionales de auditoria (UTEA, 2019). En la Figura 1, se presenta
la parte de la malla curricular correspondiente al curso elegido, evidenciando la secuencia del

curso “Auditoria Financiera” que se imparte en el octavo semestre.

Figura 1
Malla curricular de la UTEA, linea de Contabilidad y Auditoria

Nota. Esta grafica muestra la ubicacion dentro de la cadena curricular del curso de Auditoria Financiera, adaptado

de UTEA, 2019. Malla curricular completa estd en (https:/transparencia.utea.edu.pe/download/EJE-
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ACADEMICO/DOCUMENTOS-ACADEMICOS/MALLA-CURRICULAR/AB992-Malla-Curricular-de-la-
E.-P.-de-Contabilidad-vigente.pdf

En la Tabla 4, se presenta el plan de estudios del séptimo y octavo ciclo, para
identificar el pre-requisito y posicion de la asignatura con el codigo CA16085. Esta asignatura
tiene 4 créditos, distribuidos en 3 horas de teoria y 2 horas de practica, y su prerrequisito es

CA16075 Fundamentos de Auditoria.

Tabla 4
Plan de estudios del séptimo y octavo ciclo

Codigo Asignatura séptimo ciclo CAT Créditos HT HP TH Requisito
CA16071  Planeamiento Estratégico AFP 2 1 2 3 CAl16061
CA16074  Contabilidad en entidades Financieras AFP 3 2 2 4 CA16066
CA16075  Fundamentos de Auditoria AFE 4 3 2 5 CA16065
CA16076  Formulacion de Estados Financieros  AFP 4 3 2 5 CA16066
CA16077  Contabilidad Gubernamental AFE 4 2 4 6 CA16067
CA16078  Ingles III AFP 2 1 2 3 CAI16068
CA16077  Electivo I AFP 3 2 2 4

22 14 16 30

Codigo Asignatura octavo ciclo CAT Créditos HT HP TH Requisito
Metodologia de Investigacion

CA16081  Cientifica Al 3 2 2 4 CAl16071

CA16082  Practica Contable Sector Privado APP 4 3 2 5 CAIl16076
Contabilidad Minera y Empresas

CA16083  Extractivas AFP 3 2 2 4 CA16072

CA16085  Auditoria Financiera AFE 4 3 2 5 CA16075
Sistemas de Informacion

CA16087  Gubernamental AFE 3 2 2 4 CA16077

CA16088  Ingles IV AFP 2 1 2 3 CA16078
Electivo 11 AFP 3 2 2 4

22 15 14 29

Nota. Del plan Curricular donde se muestra dos semestres el séptimo y octavo semestre, para ubicar el curso de

Auditoria Financiera, adaptado UTEA, Universidad Tecnologica de los Andes (2019). Malla Curricular de la

E.P. de Contabilidad vigente. https://transparencia.utea.edu.pe/download/EJE-
ACADEMICO/DOCUMENTOS-ACADEMICOS/MALLA-CURRICULAR/AB992-Malla-Curricular-de-la-
E.-P.-de-Contabilidad-vigente.pdf

2.3.3 Revision del programa contable de la universidad
Este apartado sintetiza los hallazgos de la indagacion realizada sobre el contexto del

Programa Contable de la universidad, especificamente en la sede del Cusco. A través de


https://transparencia.utea.edu.pe/download/EJE-ACADEMICO/DOCUMENTOS-ACADEMICOS/MALLA-CURRICULAR/AB992-Malla-Curricular-de-la-E.-P.-de-Contabilidad-vigente.pdf
https://transparencia.utea.edu.pe/download/EJE-ACADEMICO/DOCUMENTOS-ACADEMICOS/MALLA-CURRICULAR/AB992-Malla-Curricular-de-la-E.-P.-de-Contabilidad-vigente.pdf
https://transparencia.utea.edu.pe/download/EJE-ACADEMICO/DOCUMENTOS-ACADEMICOS/MALLA-CURRICULAR/AB992-Malla-Curricular-de-la-E.-P.-de-Contabilidad-vigente.pdf
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entrevistas y cuestionarios, se recabo informacion para comprender las perspectivas sobre el
futuro de la profesion contable, las politicas, practicas de innovacion y otros aspectos

relevantes (Anexo 2).

El docente universitario (DUAC3) seniala que la innovacion debe orientarse hacia la
"excelencia académica, investigacion, gestion del conocimiento, gestion de la calidad,
internacionalizacion, innovacion y emprendimiento, equidad y pluriculturalidad”. Segun el
docente, esta innovacion debe responder a las demandas laborales, sociales y economicas del
entorno. En el caso de la carrera contable, la innovacion debe revitalizar el enfoque y
contenido de la ensefianza. Asimismo, el docente, enfatiza que el avance tecnologico y la
necesidad de una rapida reaccion ante los problemas actuales requieren que los materiales
utilizados antiguamente sean reemplazados por métodos mas efectivos. La practica docente

debe adaptarse para atender los cambios contemporaneos.

En la Tabla 5, se observa la informacion del 2019, donde la carrera de Contabilidad
tiene la mayor cantidad de egresados, superando a las demas facultades. De igual manera, la
Tabla 6, que muestra las sedes de Cusco, Andahuaylas y Abancay, revela que contabilidad es

una de las carreras con mayor demanda entre los estudiantes.

Tabla S
Egresados de la carrera de contabilidad 2019

Informacion relativa a nimero de estudiantes egresados por facultades y programas de estudio

de Pregrado 2019-I Filial Cusco.

Filial Cusco

Facultad Escuela Profesional Numero de
Egresados

Ciencias .

Juridicas Contabilidad 103
Contables y
Sociales Derecho 34
Ciencias de la .

Salud Enfermeria 0
Ingenieria Ing. Ambiental y Recursos Naturales 0
Ing. Civil 0
Ing. Sistemas e Informatica 13
Total 150

Nota. Adaptado de Universidad Tecnologica de los Andes 2023. (https:/transparencia.utea.edu.pe/)
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Tabla 6
Egresados de la carrera de Contabilidad por sedes 2019

Numero de egresados de Pregrado por escuela profesional y especialidad: UTEA 2020-1

Total

Sede/ Filial y escuelas profesionales general
Sede Abancay 124
Agronomia 2
Contabilidad 60
Derecho

Educacion Inicial 4
Educacion Secundaria, Matematica e Informatica 5
Enfermeria 17
Estomatologia 12
Ingenieria Civil 18
Filial Andahuaylas 30
Contabilidad 13
Derecho 2
Enfermeria 15
Filial Cusco 72
Contabilidad 68
Derecho 4
Total 226

Nota. Adaptado de Universidad Tecnologica de los Andes 2023, (https://transparencia.utea.edu.pe)

Seguidamente en la indagacion y analisis se aplica el cuestionario con preguntas
abiertas a los alumnos del curso de Auditoria Financiera del semestre (Anexo 3). De acuerdo
con la indagacion el nimero de alumnos matriculados se basa en veintisiete, quienes al ser
parte importante del contexto universitarios también se les destina el espacio necesario para
sus apreciaciones y comentarios. En la siguiente Tabla 7 se presentan de manera sintetizada y
tabulada las respuestas brindadas, por parte de los alumnos, especificamente de la pregunta 3
del cuestionario, ;Qué herramientas o recursos usan sus doc entes para las sesiones de

aprendizaje?
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];'aQbL:Z Zermmientas o recursos usan sus docentes para las sesiones de aprendizaje?
Categoria Numero Porcentaje
Clases expositivas 13 48.15
Sesiones dinamicas y gamificadas 1 3.70
Lecturas 5 18.52
Casos practicos y trabajo colaborativo 8 29.63
Total 27 100.00

Nota. La Tabla 7 presenta los resultados de los cuestionarios aplicados a 27 estudiantes como parte de la

indagacion.

El andlisis del cuestionario revela que el 48,15% de los estudiantes percibe que sus
docentes basan sus métodos de ensefianza principalmente en clases expositivas y un estricto
seguimiento del silabo. En contraste, solo el 3,70% reporta la utilizacion de sesiones
dindmicas y gamificadas, el 18,52% el uso de lecturas y el 29,63% la implementacion de casos
practicos y trabajo colaborativo. Cabe destacar que la necesidad de metodologias mas
dindmicas y practicas, asi como el aprovechamiento efectivo de recursos digitales, fue un tema

recurrente en las respuestas de los estudiantes.

A pesar de la importancia del estudio de casos para el aprendizaje, los estudiantes no
lo identifican como un método de ensefianza habitual en las clases. Por el contrario, si se
implementa el uso de casos practicos y lecturas. La cantidad de tiempo dedicado a la lectura
individual o grupal, asi como la seleccion de las fuentes de texto, no parecen responder

adecuadamente a los desafios actuales.

La indagacion mediante el cuestionario revela que la mayoria de los estudiantes
perciben que los docentes siguen principalmente un enfoque expositivo en sus métodos de
enseflanza, mientras que otras metodologias, como sesiones dindmicas, lecturas y casos
practicos, son menos comunes. Esta percepcion coincide con la respuesta de los docentes,

quienes también reconocen que las clases magistrales son predominantes en sus practicas
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docentes. Es importante destacar que el " estudio de casos" parece ser poco utilizada tanto por
docentes como por alumnos. Estos hallazgos sugieren la necesidad de promover métodos de
enseflanza mas dinamicos y practicos, asi como fomentar el uso efectivo de recursos digitales

para mejorar la experiencia de aprendizaje.

2.4 Indagacion del personal docente de la carrera de Contabilidad

El docente de contabilidad, segun Bellomo (2023), debe caracterizarse por tener un
conjunto de capacidades y competencias tales como el saber ensefar; ademas de ser una
persona con amplio andlisis y reflexivo de su entorno y de la realidad educativa, se le demanda
fortaleza emotiva, responsabilidad y preparacion de las clases e impartir sesiones con la
participacion de los estudiantes con un sentido critico. Para lograr la gestion en innovacion es
trascendental que los docentes conozcan e integren los avances tecnoldgicos, pedagogicos y
contenidos a su aprendizaje como profesionales y asi poder impartir ensefianzas con

efectividad (Vera et al., 2014).

2.4.1 Generalidades del personal docente

De la entrevista al docente universitario (DUAC3), se desprende que los docentes
deben impartir sus sesiones de aprendizaje conforme a los contenidos y resultados
establecidos en el silabo. Las supervisiones y concursos de contratacion evidencian la calidad
de la plana docente y su desempeio tanto en modalidad presencial como virtual. Se asegura
que la preparacion del docente, el cumplimiento de los procedimientos y asi como el registro
de sus sesiones de clases en la plataforma, tengan el proposito de marcar la pauta del avance
en clases (ver Anexo 4). Ademds, el entrevistado menciona que la situacion actual de la
docencia universitaria revela la necesidad de implementar recursos innovadores y cambiar el
disefio metodologico de los cursos. La carrera de Contabilidad en Cusco, aunque autébnoma,
sigue las directrices generales de la sede central en Abancay. La capacitacion continua del
personal docente y la aplicacion de metodologias innovadoras son fundamentales para el

avance del programa.

El docente universitario (DUAC3) afirma que "se realizan todos los esfuerzos
posibles para que, en un proceso continuo, promovamos la capacitacion docente de
manera permanente, ademas de la puesta en marcha de metodologias propuestas en los

silabos con resolucion de casos practicos y trabajos de investigacion".
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En lineas generales, de las encuestas aplicadas, se recaba la informacion de que se
requiere capacitacion en metodologias, métodos, estrategias y técnicas para los docentes de la
carrera profesional para alcanzar los resultados del aprendizaje planificados. Se promueve por
iniciativa individual de cada docente la innovacion en el disefio metodologico y otros recursos,
pero aun se aprecia el uso constante de métodos tradicionales, como las clases magistrales,

donde el alumno es un receptor pasivo de la informacion.

Por otra parte, el uso constante de equipos modernos, como computadoras, proyectores
y plataformas virtuales para enviar tareas, revisar y calificar, se ha convertido en una parte
integral de las sesiones de aprendizaje. Sin embargo, el mayor reto radica en utilizar la
didéctica de manera conveniente para organizar habilidades que aprovechen adecuadamente

estos nuevos instrumentos en el disefio de las metodologias de ensefianza (DUA4).

Para fines de esta indagacion, se presenta la siguiente Tabla 8 que muestra la respuesta
de los docentes a la pregunta 1, ;Qué metodologias emplea Ud. en el aula con el objetivo de

lograr el aprendizaje de sus estudiantes?

Tabla 8
/Qué metodologias emplea Ud. en el aula con el objetivo de lograr el aprendizaje de sus
estudiantes?

Categoria Niamero  Porcentaje
Clase Magistral y propuestos en el Silabo 3 42.86
Estudio de casos 1 14.29
Lecturas 1 14.29
Otras diferentes al Silabo 2 28.56
Total 7 100.00

Nota: La Tabla 8 presenta los resultados de los cuestionarios aplicados a 7 siete docentes como parte de la

indagacion.
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El andlisis del cuestionario revela que el 42.86 % de los docentes basan sus métodos
de ensefianza principalmente en clases magistrales y un estricto seguimiento del silabo. En
contraste, solo el 14.29 % reporta la utilizacion del estudio de casos dentro de sus sesiones, el
14.29 % el uso de lecturas y el 28.56 % otros recursos. Como resumen de €sos otros recursos
mencionan ejercicios de libros, revistas, informacion de portales contables entre otros. Se
puede inferir que la mayoria de los docentes ha mencionado, en sus respuestas, que
frecuentemente se cifien a lo estipulado en el silabo por disposicion institucional. Sin embargo,
también se resalta la necesidad de hacer las clases mas dinamicas y de incorporar ejercicios

que estén mas vinculados a la realidad econdémica actual.

Se manifiesta también, mediante el cuestionario, que los docentes ejercen la profesion
contable y estan actualizados en temas contables, laborales y tributarios trasladando al aula la
socializacidon de sus conocimientos, doctrina y sus propias experiencias en el campo laboral.
Sin embargo, como docentes, identifican que se requiere planificar mejor las sesiones de
clases y usar recursos didacticos, métodos, estrategias y técnicas que permitan lograr una

enseflanza efectiva.

Existe una concordancia entre la perspectiva de estudiantes y docentes en cuanto a la
necesidad de que se requiere diversificar los métodos de ensefianza, que sean mas activos y
participativos. Se observa una preocupacion compartida por vincular la ensefianza -
aprendizaje con la realidad econdmica actual. Es necesario que la universidad implemente
acciones concretas para atender las necesidades identificadas por ambos grupos, promoviendo
la innovacion en la docencia y la actualizacion curricular. Ademas, se debe fomentar la
capacitacion docente en metodologias activas y el uso de recursos diversos. Asi mismo, se
debe promover la capacitacion en metodologias, estrategias y técnicas didacticas
constantemente, el intercambio de experiencias y manejo en recursos didacticos entre

docentes a través de talleres y comunidades de practica educativa.

También se desarrolla una pregunta relevante a los docentes. En la Tabla 9, se
resume los lineamientos generales que tienen los docentes sobre otras metodologias que
cumplen con los objetivos de formacion, desarrollen pensamiento critico y formacion

académica.
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Tabla 9

¢ Cuales considera Ud., son las metodologias empleadas en el aula que cumplen el objetivo
que el estudiante aprenda, se cuestione, desarrolle pensamiento critico y finalmente se
forme?

Categoria Numero Porcentaje
Monografias y casos practicos 4 57.10%
Exposiciones 1 14.30%
Estudio de casos 1 14.30%
Simulaciones en plataformas 1 14.30%
Total 7 100.00%

Nota: La tabla 9 presenta los resultados de los cuestionarios aplicados a 7 siete docentes como parte de la
indagacion.

El analisis del cuestionario revela que el 57.10 % de los docentes considera atin que
las monografias y casos practicos aportan al aprendizaje formativo. Por otra parte, el 14.30%
de docentes destina las exposiciones como recurso de aprendizaje. Los Estudios de Casos

tienen un 14.30% y las simulaciones en plataformas otro 14.30%.

La comunidad docente, en virtud de su experiencia y en sintonia con las tendencias
educativas, considera indispensable mantenerse al dia en nuevas metodologias y poder dejar

atras tradicionales métodos de ensefianza.

2.5 Analisis del curso Auditoria Financiera
En base a las respuestas, se observa que las clases magistrales son las que sobresalen
en la metodologia de la ensenanza del curso; situacion que quiere cambiarse a favor de una

clase mucho mas interactiva.

2.5.1 Curso: Auditoria Financiera
Como mencionan Citarella e Insignares (2021), la auditoria financiera implica un
analisis critico de los sistemas, controles internos y transacciones de una empresa, con el foco
en obtener evidencia suficiente y apropiada para expresar una opinion profesional sobre la

conformidad de sus estados financieros con un marco normativo especifico (como las Normas
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Internacionales de Informacion Financiera). Este proceso incluye el disefio y ejecucion de
procedimientos de auditoria, la evaluacion de los riesgos de incorreccion material y la

comunicacion de los hallazgos a los usuarios de los estados financieros.

El curso de analisis es "Auditoria Financiera", se ubica en el octavo semestre de la
carrera profesional. Para cursas este curso se requiere la doctrina y la aprobacion de
asignaturas bdsicas, como "Fundamentos de Auditoria", que proporcionan soporte en
habilidades y conocimientos sobre temas fundamentales de auditoria y planificacion. La
auditoria, siendo una rama académica obligatoria en el plan curricular, requiere que la
informacion, contenidos y reglamentos estén bien distribuidos para permitir una dosificacion
adecuada en la ensefianza. Es necesaria una secuencia previa que incluya cursos como
Contabilidad Bésica, procesos contables y doctrina de auditoria, de manera que cuando los
estudiantes desarrollen el curso de "Auditoria Financiera", cuenten con las bases necesarias
para ejecutar las tareas practicas propias de la auditoria. Para este caso, la asignatura es
obligatoria teérico-practica y estdn matriculados veintisiete alumnos de entre 20 y 29 afios,

provenientes de diversas provincias de la region.

Los alumnos que hayan completado los cursos previos obligatorios de especialidad y
manejan el proceso, registro y elaboracion de libros contables hasta los estados financieros
desarrollaran la asignatura. Los docentes realizan el curso de Auditoria Financiera basados en

el silabo aprobado por la entidad competente.

2.5.2 Del silabo del curso de Auditoria Financiera

En el silabo, elaborado por el profesor Achahuanco (2019), se menciona que:

La asignatura parte del area de formacion profesional, es tedrico-practica y se centra en el
estudio de procedimientos, normas, técnicas y practicas de la Auditoria Financiera y de
Gestion. Su objetivo es que los estudiantes evaliien los procesos contables, financieros y
operativos de empresas del sector privado y publico, para emitir un informe técnico

profesional. La materia abarca aspectos generales de la auditoria, normatividad contable,
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normas de auditoria: NAGAS?, NIAS?, NAGUS*, SAS?, planificacion de auditoria de los

estados financieros y evaluacion del sistema de control interno (Anexo 5).

El curso de “Auditoria Financiera” busca que el estudiante adquiera y aplique
conocimientos practicos en el planeamiento y ejecucion de auditorias. Los objetivos
especificos incluyen la ejecucion del planeamiento de la auditoria, la elaboracion y gestion de
los papeles de trabajo, la planificacion detallada en el programa de auditoria y la obtencion de
evidencias que sustenten los informes sobre los resultados obtenidos. Este enfoque integral
asegura que los estudiantes estén preparados para realizar auditorias financieras de manera

efectiva y profesional.

2.5.3 Metodologias en la ensefianza de acuerdo con el silabo
En este punto, se ha analizado el silabo que maneja la carrera profesional desde hace
varios afios. El esquema didactico divide el curso en dos momentos: las clases teoricas y las
clases practicas. En las clases teoricas, el profesor presenta los temas y unidades del curso a
modo de clase magistral, orientando a los estudiantes en lecturas sobre la doctrina de la
auditoria. En las clases practicas, se mencionan trabajos de campo que no son planificados de

manera especifica.

Tomado del silabo del curso, en las clases teoricas, el profesor presentara los puntos
clave del capitulo correspondiente y guiara a los estudiantes en las lecturas para profundizar
en el tema. Los estudiantes deberan complementar su aprendizaje con los textos recomendados
y de literatura adicional sugerida por el profesor y por clases practicas, en las cuales se
desarrollan temas especificos y en la elaboracion de monografias contables (Achahuanco,

2019).

Mediante el analisis del silabo, se identifico una clara preferencia por métodos de
enseflanza que promuevan el trabajo colaborativo e integren herramientas tecnologicas y

formacion doctrinal actualizada. A pesar de las limitaciones en recursos, los estudiantes

2 NAGAS, Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
3 NIAS, Normas Internacionales de Auditoria

4 NAGUS, Normas de Auditoria Gubernamentales

5 SAS, Statements on Auditing Standards
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valoran la disponibilidad de laboratorios y talleres, pero se requiere el ajuste de los métodos

para promover una ensefianza efectiva.

2.6 Sintesis de los resultados y necesidades de mejora a partir de la caracterizacion del
contexto de indagacion

La indagacion indica que las decisiones estratégicas en la ensefianza deben alinearse
con las competencias establecidas y adaptarse a las necesidades individuales de los
estudiantes. Es esencial equilibrar las clases tedricas con practicas y otras modalidades para
lograr un aprendizaje. Los resultados subrayan la importancia de mantener el contenido
actualizado y asegurar recursos educativos de calidad. La transformacion educativa debe
enfrentar la rapida evolucion del conocimiento y demandas sociales, enfocdndose en
desarrollar creatividad y adaptabilidad en los estudiantes. La UTEA ya ha integrado
innovacion en su modelo educativo y programa contable, pero es necesario implementar un

plan que conecte eficazmente el modelo con la practica en el aula.

En este sentido, la implementacion del estudio de casos en la ensefianza de la auditoria
financiera es fundamental. Los casos practicos permiten a los estudiantes utilizar conceptos
tedricos en escenarios actuales, desarrollando habilidades analiticas y de resolucion de
conflictos. Ademas, al participar en discusiones y andlisis de casos, los estudiantes se
involucran activamente en el aprendizaje, logrando una comprension mas profunda de los
principios y técnicas de la Auditoria Financiera. Por ultimo, la incorporacion del estudio de
casos preparara a los estudiantes para los desafios laborales al ofrecerles experiencia practica
y familiarizarlos con las complejidades y dilemas éticos que podrian enfrentar en su carrera

como auditores financieros.
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CAPITULO 3: DISENO DEL PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA

3.1 Innovacion en la docencia universitaria

La propuesta innovadora en el disefio de una guia didactica de ensefianza con el estudio
de casos tiene el fin de fomentar la aplicacion practica de la contabilidad en contextos reales.
Lozano (2021) sefiala la importancia de adoptar métodos activos y colaborativos, como el
estudio de casos, para ensefiar contabilidad desde diferentes perspectivas. De este modo, se
mantiene una base doctrinal s6lida, impartida desde los docentes a los alumnos y promoviendo
habilidades como la autonomia, la creatividad y la cooperacion entre los involucrados. Este
planteamiento busca aportar a la buena practica de la innovacion educativa, con caracteristicas

propias, siendo pertinente y sobre todo impactando en el cambio de la ensefanza.

La propuesta de la guia didactica basada en el estudio de casos se concibe también
para integrar la préctica y la autoformacion docente. Esta guia didactica se compartira con los
docentes del curso de "Auditoria Financiera" al inicio de cada semestre y servird como un
manual para dirigir las sesiones de clase, con una retroalimentacion planificada a mitad del
semestre bajo la supervision del coordinador académico. Segiin Bernal (2016), el estudio de
casos implica la revision de unidades con caracteristicas particulares, fomentando el

pensamiento critico y el trabajo en equipo, junto con la aplicacion de valores éticos.

La guia debe estar presente en todo el sistema de ensefanza-aprendizaje, dado que
optimizara las tareas del docente y los alumnos (Garcia y De la Cruz, 2014). La guia es la
herramienta clave que marca la pauta para realizar el estudio autonomo y brinda las

orientaciones para las metodologias académicas (Arteaga y Figueroa, 2016).

3.2 Resumen del proyecto y datos generales
Titulo del proyecto: Estudio de casos para el desarrollo de habilidades metodologicas

en docentes de Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco.

La presente propuesta se enmarca en el contexto de la carrera de Contabilidad de una
universidad privada del Cusco, especificamente en el curso de Auditoria Financiera. Se ha
identificado un enfoque tradicional de ensefianza en este curso el cual no se adapta a las nuevas
demandas del ambito financiero. El andlisis del silabo CA16085 revela una falta de variedad

en los contenidos y disefo curricular de la formacion en auditoria, lo que ha sido corroborado
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por entrevistas a docentes y el propio programa del curso. Esta situacion genera una brecha
entre las competencias desarrolladas en los estudiantes y las problematicas regionales,
limitando su participacion en tareas de procesamiento de informacion y su involucramiento

en el contexto economico actual.

Para abordar esta problematica, se propone la implementacion de una guia didactica
que permita modernizar la enseflanza de la Auditoria Financiera. Esta guia didactica, basada
en principios pedagdgicos y fases del proceso de ensenanza-aprendizaje, incorporara el uso
de recursos didacticos variados, promovera la participacion activa de los estudiantes y
facilitard la intervencion individual y grupal. De esta manera, se fomentara el desarrollo de
las habilidades necesarias para alcanzar un aprendizaje significativo (Garcia, 2014). En este
proceso, los docentes desempenaran un rol fundamental, brindando orientacioén y apoyo a los

estudiantes segiin sea necesario.

La guia didactica incluird la seleccion de casos de estudio que aborden éreas
especificas de actuacion profesional (Argandofia et al., 2018). Este proceso permitira a los
docentes obtener una vision completa de las problematicas que pueden transmitir a sus
alumnos, las mismas que pueden surgir en la practica profesional. Ademas, se fomentara el
fortalecimiento de las habilidades docentes para la ensefianza en diversas situaciones e incluso
cursos, capacitandolos para brindar soluciones activas, promover la reflexion, el seguimiento
de acciones correctivas y preventivas, y la mejora continua del proceso de auditoria y del

sistema de gestion de calidad (Cochran, 2017).

Problema priorizado: Desarrollo de habilidades metodologicas en docentes de Auditoria
Financiera en una universidad privada en Cusco.
e Curso asociado al proyecto: Auditoria Financiera
o Area disciplinar: Auditoria
e Poblacion beneficiada: Docentes de la carrera profesional y en particular del area de
Auditoria

e Fecha de inicio y fin: setiembre 2023-setiembre 2024

3.3 Justificacion de la importancia del proyecto de innovacion
Las entidades gubernamentales y otras instituciones reguladoras raramente priorizan

la innovacion educativa, reflejando una resistencia cultural y cognitiva a la transformacion
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entre los estudiantes y educadores (Cruz, 2016; Ramirez, 2018). Sin embargo, el estudio de
casos se presenta como la alternativa de demostrar que se deben generar cambios en la

educacion, cambios inclusive que otras entidades ya comenzaron.

Para el proceso de planteamiento del proyecto de innovacion centrado en el estudio de
casos en el curso de Auditoria, se consideraron los lineamientos de Calvo (2015), es decir,
considerar las siguientes preguntas: ;Como se organizaran los contenidos de manera efectiva?
(Por qué razdn usar el estudio de casos en la propuesta? ;Para qué se emplea el estudio de
casos? Y ;Como saber si se logran los objetivos? Y después de resolver estas preguntas, se
puede pasar a elegir el contenido del proyecto de innovacion. Por lo tanto, es crucial planificar
la teoria, los contenidos, los ejemplos, los ejercicios de autoevaluacion y la resolucion de
ejercicios de acuerdo con el publico objetivo, estudiantes universitarios, tal como se propone

a continuacion:

- Organizacion de los contenidos del proyecto de innovacion: en el disefio de la guia
didactica para la ensefianza del curso se toma como punto de partida el silabo del curso
alineado a los resultados esperados (Anexo 5), y sus diversos materiales de aprendizaje
estan relacionados con la experiencia y el quehacer del docente.

- Razon del uso del estudio de casos ;por qué?: hoy en dia, la ocupaciéon contable y
sus profesionales enfrentan cambios dinamicos debido a la modernidad y
sistematizacion de los procesos economicos. Estos cambios estan transformando la
naturaleza de las tareas y los procesos contables, pero no alteran las habilidades
esenciales de discernimiento requeridas para la profesion.

- Empleabilidad del estudio de casos: segiin Bento et al (2017), la educacion contable
a menudo adopta métodos estructurados y repetitivos, influenciados por la economia
y las politicas regionales, para mantener la estabilidad empresarial. A pesar de estas
restricciones, un estudiante debidamente equipado con las herramientas adecuadas
puede ejercer la contabilidad con destreza para que sea capaz de emitir opiniones y

juicios sobre diversas situaciones financieras (Arnoletto y Vicente, 2023).

A través del estudio de casos, los docentes podran cumplir los resultados propuestos

en el curriculo y en el silabo del curso y seran capaces de:
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e Desarrollar habilidades éticas: con la guia se promueve el compromiso con la

integridad profesional y la independencia de juicio.

e Adquirir competencias técnicas: los docentes aplicaran métodos de auditoria y las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA), permitiéndoles disefiar y ejecutar planes

de auditoria efectivos.

e Cultivar el pensamiento critico: los contenidos de los casos deben promover en los
docentes y alumnos el analisis de la informacion compleja, los sistemas de control

interno y proponer soluciones innovadoras.

e Comunicar de manera efectiva: como parte de la medicioén de los logros se debe

incluir la elaboracion de informes de auditoria.

o Integrar conocimientos tedricos y practicos: se deben integrar los recursos fisicos
como digitales para investigar y analizar casos reales, aplicando los conocimientos

adquiridos en el aula.

e Fortalecer habilidades docentes en el uso y manejo de recursos: contar con pautas
para el mejor ejercicio de la profesion, como se propone desde el estudio de casos,
presentado en la IV Conferencia Internacional sobre desarrollo educativo y garantia.
Aqui se destaca que los docentes pueden vincular a los estudiantes en la mejora de sus
habilidades en la materia de contabilidad y, sobre todo, en la auditoria (Roza y Luthan,

2021).

e Transformar la ensefianza-aprendizaje de la contabilidad: a partir de la medicion
de logros, la revision de rubricas, exposiciones, discusiones y trabajos practicos de los
documentos de métodos de estudios para la ensefanza de economia y negocios se
proporcionaran enfoques practicos para mejorar la ensefianza de los docentes

(Nguyen, 2013).

En muchos paises europeos, asiaticos y americanos, como nuestro pais vecino, el
Brasil, ya apuestan por el estudio de casos como parte de la formacion docente para
transformar la ensefianza-aprendizaje de la contabilidad, incentivando al docente a asumir
conductas mds activas (Aratjo et al., 2020). Como objetivo de potenciar las competencias

docentes en el manejo de recursos y a fin de optimizar su préctica profesional, se busca brindar
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a los docentes herramientas y orientaciones que les permitan desarrollar al maximo su

potencial y mejorar la calidad de los aprendizajes de sus estudiantes.

Por ello se propone la "Guia didactica del estudio de casos para el desarrollo de
habilidades metodoldgicas en docentes de Auditoria Financiera en una universidad privada en
Cusco", que tiene la finalidad de otorgar a los docentes las pautas para emplear la metodologia
de estudio de casos en la ensefanza y aplicar recursos necesarios para elevar la calidad

docente.

La guia didactica esta disefiada para proporcionar un marco claro y estructurado que
facilite la implementacion efectiva del estudio de casos en el curso de Auditoria Financiera.
Esta guia ofrece una secuencia detallada de actividades y recursos que orientan al docente en
cada etapa del proceso, desde la seleccion y preparacion de los casos hasta la evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes. Se incluyen ejemplos especificos de casos utilizados,
acompafados de pautas detalladas sobre como integrar estos casos en las sesiones de clase,
como fomentar la participacion activa de los estudiantes y como evaluar su desempeiio de

manera objetiva.
3.4 Objetivos de la propuesta de innovacion

Objetivo general:
Proponer una guia didactica de la metodologia de estudio de casos para los docentes

del curso Auditoria Financiera en una universidad privada del Peru.
Objetivos especificos:

Analizar informacioén contable y de auditoria actual de fuentes gubernamentales y

privadas para la ensefianza con el estudio de casos.

Redactar el contenido de la guia didactica, orientado a los docentes, integrando
estudios de casos que abarquen todos los aspectos del aprendizaje y que reflejen sistemas,

normativas, métodos y valores éticos actuales.
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Elaborar esquemas de estudios de casos, integrando experiencias docentes
documentadas, para promover el analisis critico y la transferencia de buenas practicas en

Auditoria Financiera.

3.5 Presentacion del curso y silabo

3.5.1 Auditoria Financiera

El curso de Auditoria Financiera ensefa el proceso de evaluacion financiera de manera
sistemdtica y objetiva. Uno de los primeros pasos para los docentes es transmitir la
responsabilidad, el juicio y un conjunto especifico de conocimientos que la profesion requiere
para la aplicacion en el campo laboral. La libertad y el criterio son las caracteristicas mas
importantes del trabajo del auditor, por lo que algunos de los objetivos del curso seran ensefiar
a los estudiantes a diferenciar con evidencia la revision, dimensiones y gobernanza de la
auditoria en una entidad (Joshi y Dsouza, 2022). La concordancia entre los principios
contables y las politicas empresariales se establece en el curso de Auditoria Financiera,

evaluando objetivamente procesos especificos.

El curso de auditoria estd ganando importancia en todo el mundo, por lo que es crucial
considerar la gran variedad de estudios de literatura recientes, incluidas las juntas de auditoria,
la auditoria externa y la auditoria interna, que han demostrado la conexion entre la gobernanza
y la realidad empresarial. Ademas, el objetivo del curso es verificar que los documentos
administrativos sean auténticos, exactos y completos para su presentacion ante entidades

reguladoras. (Hay et al., 2017). La auditoria se fundamenta en los siguientes aspectos.

e Verificacion de informacion ajustada a las necesidades de las empresas segiin su

enfoque.
e Evaluacion de la informacion proporcionada por las instituciones.
e Apoyo en el control interno para disminuir la posibilidad de fraude.

e Andlisis, evaluacion, asesoramiento e informacién sobre los hallazgos, asi como la

formulacion de planes de mejora.

Este enfoque integral asegura la fiabilidad de la informacién financiera y promueve la

transparencia y la mejora continua en los procesos financieros. A continuacion, en la Tabla
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10, se presentan las etapas del aprendizaje adaptadas especificamente para cursos de auditoria,

junto con autores relevantes cuyas teorias y enfoques respaldan cada etapa:

Tabla 10
Etapas del aprendizaje

Etapa Descripcion Actividades
Exploracion Los estudiantes revisan conceptos Repasar constantemente las teorias y

(Kolb, 2015)

Integracion

(Morris, 2018).

Aplicacion

(Hmelo-Silver, et
al. 2012)

Sistematizacion

(Brown y Imbrie,
2016)

teoricos y preparan el terreno para
aplicaciones practicas y multiples
experiencias.

Se analizan los casos en profundidad
durante las clases, integrando la teoria
con la practica.

Los alumnos aplican independiente los
conocimientos adquiridos en
situaciones nuevas y desarrollo de
soluciones innovadoras.

Los  estudiantes  consolidan  su
aprendizaje mediante la preparacion de
informes finales y presentaciones.

practicas de cursos precedentes para
asegurar una base solida de
conocimientos.

Debatir y exponer para relacionar
casos practicos con estudios de la
realidad economica y financiera
peruana e internacional, estudio de
casos.

Resolver  estudios  de
complejos, trabajo en equipo.

casos

Elaborar informes de auditoria,
presentacion de  hallazgos vy
recomendaciones.

Nota. Se consulta los autores mas relevantes de estas etapas de aprendizaje

3.5.2 Silabo de Auditoria Financiera ®

El silabo considerado es el original de la Universidad Tecnologia de los Andes para el

curso de Auditoria Financiera, y se presentara en el Anexo 5.

3.6 Propuesta del recurso guia didactica para fortalecer las habilidades del docente

Es en este apartado donde se disefia el recurso de la guia. La guia didactica integra

caracteristicas, referencias, situaciones y casos para facilitar el proceso de ensefianza-

aprendizaje, vinculando teoria y practica con un lenguaje accesible. Su objetivo es

proporcionar métodos, herramientas didacticas y pautas para la ensefianza. Es crucial el disefio

de instrucciones claras para que el docente tenga pautas, recursos de ensefanza, contenido,

6 Silabo de Auditoria Financiera UTEA 2019, en el que se le agregaran algunas modificaciones necesarias y

seran presentadas en el Anexo Nro. 5
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material autodidactico, ejemplos, soluciones a problemas y evaluaciones, permitiéndole
desempefiar su labor de manera eficaz y eficiente (Breda, 2018).

Al respecto, Wasserman (1994) y Bonache (1999, citado en Arévalo y Quinche, 2017),

considera que un adecuado estudio de casos contiene:
Requisitos del Estudio de Casos

1. EI fendmeno o hecho esté ligado estrechamente al contexto (simulado o real).

2. Tiene requisitos cualitativos y cuantitativos

(98]

Claridad, sin ambigiliedades ni confusion. La eleccion del caso es de modelo tedrico
no estadistico.

Se utiliza mas métodos o fuentes de datos

Flexibilidad en el proceso para usar otras técnicas

Experiencia docente.

N s

Innovacioén y creatividad docente.

@

El proceso de induccion es analitico, no estadistico.

En el Anexo 6, se presenta el disefio de la guia didactica completa. Se han tomado en
consideracion pautas de autores relevantes en la revision de la literatura, como Piaget (1975)
y Saarsar (2018), la teoria constructivista de Piaget, al promover el desarrollo de habilidades
de resolucion de problemas, pensamiento critico y trabajo en equipo, es ideal para la
ensefianza de contabilidad. A través del estudio de casos, los estudiantes pueden construir su

propio conocimiento y adquirir las competencias necesarias para el ejercicio profesional.

De la revision de guias o planes para el docente se especifican intenciones formativas
de lo que se pretende ensefiar en la asignatura y las lineas generales de como se pretenden
alcanzar estos objetivos, la metodologia de trabajo y caracteristicas de evaluacion. Ademas,
la creacion de una guia didactica para los docentes brinda la oportunidad de considerar la
practica para mejorarla. Se considera oportuno fortalecer la docencia y el aprendizaje
universitario mediante la elaboracién de un nuevo plan que permita reorientar las practicas
docentes y optimizar los recursos, el sistema de evaluacion, la concrecion de objetivos y los

contenidos (Turrul, 2020).
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3.7 Propuesta metodoldgica para el uso de la guia didactica de estudio de casos

En el curso seleccionado para llevar a cabo la propuesta se adoptara una metodologia
centrada en el estudio de casos para fomentar un aprendizaje aplicado y profundo. Esta
aproximacion permite a los docentes fomentar en sus alumnos el desarrollo de habilidades

criticas y de resolucion de problemas en un contexto profesional de la auditoria financiera.

3.7.1 Metodologia de Estudio de Caso
Existen diversas pautas y directrices para el estudio de casos. A fin de garantizar la
coherencia en nuestro analisis, seguiremos los lineamientos propuestos por Stott y Ramil

(2014). En este sentido, consideraremos los siguientes pasos.

3.7.1.1 Preparacion del estudio de casos por el docente

Los docentes deben considerar la introduccidén y conceptualizacion resumida y
analitica del problema y su contexto, explicando su importancia, perspectiva, definicion del
problema y contexto del estudio. Ademads, se debe considerar la justificacion y objetivos del

estudio de caso, brindando razones detalladas para la eleccion de esta metodologia.
a) Preparacion y seleccion del caso:

Los casos deben ser lo suficientemente desafiantes como para motivar a los estudiantes
a participar activamente en su analisis. La seleccion y descripcion del caso debe estar
basada en el impacto, la relevancia y la pertinencia, detallando un suceso problematico
en su contexto organizado en tiempo y espacio. Se debe considerar un proceso de

indagacion, experimentacion y redaccion del caso.
b) Identificacion y roles de actores y preparacion de la clase:

Los docentes deben preparar el contenido con apuntes y listas de temas a discutir,
verificando lecturas y otros recursos. El docente debe tener un conocimiento profundo de
los casos y de los conceptos contables involucrados, asi como habilidades para guiar el
analisis y la discusién en el aula. También el docente debe conocer los pasos detallados
para presentar los estudios de casos en clase, incluyendo lectura, analisis, discusion y

solucion.

¢) Objetivo: Los docentes deben definir qué se persigue con la publicacion del caso,

delimitando el estudio con preguntas claras: qué, como, para qué.



56

d) Promocion de la participacion activa: se debe crear un ambiente de aprendizaje que
fomente la participacion de todos los estudiantes, animandolos a expresar sus ideas,
cuestionar y debatir.

e) Evaluacion y autoevaluacién: los docentes deben disefiar métodos para evaluar el
analisis de los estudiantes. La evaluacion debe considerar no solo la comprension de
los conceptos contables, sino también las habilidades de pensamiento critico, analisis,

comunicacion y trabajo en equipo desarrolladas por los estudiantes.

3.7.1.2 Preparacion de los estudiantes
Antes de analizar un caso, los estudiantes deben tener una comprension clara de los
conceptos teoricos relevantes. Esto se puede lograr mediante lecturas, conferencias o
discusiones en clase.
a) Analisis y discusion del caso: los estudiantes deben analizar el caso en grupos
pequetios o de forma individual, se debe realizar una discusion en clase para compartir
sus hallazgos y perspectivas, identificando los problemas clave, para generar soluciones,

alternativas y evaluar las consecuencias de cada aporte.

b) Discusion: los estudiantes interpretan los hechos narrados, destacando hallazgos
relevantes y proponiendo medidas practicas para resolver problemas. Identificacion de
limitaciones y dificultades encontradas. La discusion depende del ritmo y grado de
interaccion, teniendo en cuenta la personalidad, necesidades y motivacion de los

participantes.

¢) Referencias y anexos: los estudiantes comunican los resultados e interpretaciones

mediante un informe final, incluyendo referencias y anexos.

d) Desarrollo de habilidades de pensamiento critico: al analizar situaciones
problematicas reales, los estudiantes aprenden a identificar informacion relevante,

evaluar diferentes perspectivas y formular soluciones creativas.

La Tabla 11 presenta un plan de estudios que utiliza el estudio de casos para promover
habilidades criticas y un aprendizaje significativo. Si bien esta metodologia ofrece numerosos
beneficios, como una mayor conexion con la realidad, también plantea desafios en términos

de recursos y facilitacion.
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Tabla 11
Plan de estudios desarrollado por unidades
UNIDAD I SISTEMA
NACIONAL DE CONTROL, ,
PROCESOS MARCO CONCEPTUAL Y UNIDAD II CONTROL INTERNO UNID?&K;@P};)&ORIA
NORMATIVA DE LA
AUDITORIA.
METODOLOGIA ESTUDIO DE CASOS (1) ESTUDIO DE CASOS (2) ESTUDIO DE CASOS (3)
Trabajo colaborativo grupal: maximo
cinco personas.
Trabajo colaborativo grupal:
Exposiciones dialogadas y aprendizaje = Maximo cinco personas.

Propuesta docente

Trabajo individual: lecturas y
revision de doctrina contable
por parte de los estudiantes.
Introduccion a la teoria de la
doctrina de Auditoria.

FETRANSA Ferrocarril

Transandino SA

colaborativo  por
estudiantes.

Se considerara el desarrollo de las
siguientes  actitudes en  clases:
participacion, trabajo en equipo,
cooperacion. Identificar las evidencias
y hallazgos sobresalientes de los temas
propuestos.

Propuesta Grupal:

parte de los

Sugerencias de

empresas del portal SMV.
(Superintendencia del Mercado de
Valores)

Emiratos Group

Sistematizacion. Por la naturaleza
del curso y su resultado del
aprendizaje, el estudiante debera
elaborar con recursos los papeles de

trabajo usando drives; Excel,
hipervinculos.

Propuesta Grupal: Sugerencias de
empresas del portal SMV.

(Superintendencia del Mercado de
Valores)

Rol Estudiante

Analizar la
sistematiza  los
tedricos.

informacion y
conceptos

Elabora con el uso de papeles de trabajo
y Excel los resimenes y hallazgos.

Evoke Travel S.A.C.
Ser analiticos y criticos como
profesionales en el  ambito

financiero.

Recursos

Herramientas digitales: Aula
virtual, correo electrénico,
WhatsApp, biblioteca virtual
Google, etc.

Google Sites, Meet, Jamboard - Portal
SMV

Recursos: Archivo (PDF o Excel),
URL (Videoconferencia o Videos),
libros de consulta.




Actividades.

Los estudiantes analizaran
diferentes realidades
econdmicas, politicas de éticas,
casos diversos sociales, casos
pandemia y post pandemia
econdmicas y  financieras
diversas por lo que se valorara
la flexibilidad y capacidad de
adaptarse rapidamente a los
cambios.

Los estudiantes ejecutaran el
planeamiento de la auditoria y
ejecucion en los papeles de trabajo de
lo proyectado en el programa de
auditoria y logrard hallazgos que
sustenten sus conclusiones para
informar sobre los resultados.
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Los estudiantes deben analizar y
ejecutar los procedimientos y recabar
la informacién probable de un
Proyecto por componentes o ciclos
contables en relacion con los riesgos
hasta redactar el dictamen de auditoria.

Juego de roles: Se efectuara la
escena del debate entre el equipo
contable y el equipo de auditores.

Resultados.

En los estudiantes:

1. Aplica los conocimientos
de la auditoria para un
diagnostico situacional de las
entidades.

2. Aplica las Normas Generales
de Auditoria correspondientes a
los métodos de revision
financiera de las entidades.

3. Construye un programa de auditoria y
su planificacion de auditoria con base en

la regulacion vigente.

4. Disefa y elabora los papeles de
trabajo con base en la normativa
vigente para poder identificar las
desviaciones de cumplimiento.

5. Formula y expone las
evidencias y hallazgos de la
auditoria para luego emitir una
opinion.

Portafolio.

Carpeta de levantamiento

informacion.

Informe de auditoria.
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3.8 Propuesta de evaluacion

Se plantea que el enfoque de evaluacion propuesto para la guia didactica se sustenta
en la evaluacion formativa y reflexiva, orientada hacia la mejora continua y el desarrollo
profesional, tal como se sefala en Martinez et al. (2018). Al incorporar una secciéon de
autoevaluacion, se facilita que los docentes reflexionen sobre su practica y optimicen la
implementacion del estudio de casos, promoviendo la autoconciencia y la autorregulacion

necesarias para su crecimiento profesional.

3.8.1 Autoevaluacion docente

El disefio de una lista de verificacion es una herramienta practica que facilita la
evaluacion sistematica de aspectos clave en la ensefianza. Esta lista ayudard a identificar
componentes criticos en la preparacion y ejecucion del estudio de casos, asegurando que se
cumplan los estandares esperados. Al utilizar esta herramienta, los docentes pueden evaluar
su desempefio de manera objetiva y detallada, contribuyendo a una ensefianza mas eficaz y
dirigida a los objetivos del curso y, por tanto, al objetivo de la guia didéctica.

Si bien Chacon (2014) no lo expone de manera explicita, la autoevaluacion docente
surge como una herramienta fundamental para que los docentes, como integrantes de la
institucion educativa, puedan alcanzar sus objetivos. Al buscar integrar saberes, desarrollar
competencias y cumplir con estandares institucionales, los docentes se convierten en los
principales beneficiarios de la autoevaluacion, ya que les permite reflexionar sobre su
practica y mejorarla continuamente en beneficio de los estudiantes. La autoevaluacion
docente es un viaje introspectivo que permite al docente conectar con sus emociones,
creencias y expectativas. Esta dimension humana es esencial para crear un ambiente de
aprendizaje significativo y motivador. La evaluacion de los resultados debe ir mas alla de los
indicadores cuantitativos, considerando también los aspectos cualitativos del proceso de
ensefanza-aprendizaje. Se mencionan algunos criterios que debe considerar el docente para
su autoevaluacion:

-La participacion de la institucion y de los pares docentes fomenta una cultura de
colaboracion y apoyo mutuo.
-Al reflexionar sobre su practica, el docente construye un conocimiento mas profundo de

si mismo y de sus estudiantes.
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- La institucién y sus coordinadores deben incentivar el didlogo profesional en torno a las
practicas pedagdgicas que ocurren como resultado de la evaluacion docente.

La mejora continua, como un enfoque dindmico, implica realizar ajustes y
refinamientos en la ensefianza basados en la retroalimentacién y en la evaluacion constante.
Las conclusiones derivadas de la autoevaluacion y la lista de verificacion deben servir para
ajustar los aspectos mas débiles en la siguiente secuencia didactica. Este ciclo de evaluacion
y ajuste permite a los docentes mejorar su enfoque pedagdgico, adaptandose a las necesidades
cambiantes de sus estudiantes y al contexto educativo. Segun Kolb (2015), es prioridad la
preparacion y formacion del facilitador para guiar las discusiones de manera efectiva y
asegurar una evaluacion continua y la retroalimentacion para promover la mejora continua

en los estudiantes.

3.8.2 Evaluacion al alumno
Se detalla mediante rubricas como se evaluara a los estudiantes en relacion con su
comprension y aplicacion de la metodologia del estudio de casos. Incluir rubricas con
criterios detallados que evaliien el conocimiento y aplicacion de técnicas de auditoria, analisis

critico y la comunicacion de resultados.

La evaluacion, segun Aramendi et al. (2014), se realiza a través de los resultados de
las propuestas de solucién del caso tanto individual como grupal. Dado que en esta
metodologia en principio no hay “respuestas cerradas” es muy importante disefiar un
instrumento de evaluaciéon que permita evaluar el proceso, por ejemplo, una rubrica. Las
rubricas, como lo menciona Brookhart (2013), deben ser detalladas y deben incluir
componentes de reflexion, promoviendo el aprendizaje. Ademas, en las rubricas se definen
claramente los criterios de evaluacion, como la comprension del problema, la calidad del
analisis, la justificacion de las decisiones, la claridad de la comunicacidn; y enfatiza la

importancia de las ribricas bien disefiadas para proporcionar retroalimentacion clara y util.

La evaluacion de los alumnos, luego de aplicar el Estudios de Casos, debe centrarse
en como este enfoque mide el aprendizaje y las habilidades criticas. La evaluacion implica
valorar los argumentos adquiridos y posturas a través del pensamiento inductivo y deductivo,
asi como la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos. En el modelo de Olivares y

Lopez (2017), el pensamiento critico requiere la capacidad del estudiante para inferir en las
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consecuencias de la decision tomada. La discusion y presentacion de estudios de casos
mejoran las habilidades de comunicacion oral y escrita de los estudiantes, ya que deben
articular sus ideas y defender sus decisiones. Al analizar casos, los estudiantes desarrollan
competencias como el analisis critico, la sintesis y la evaluacion, esenciales para el éxito
profesional. Ademas, el estudio de casos fomenta el trabajo en equipo y la comunicacion
efectiva, al requerir que los estudiantes colaboren para encontrar soluciones a problemas
complejos. A través del estudio de casos, los estudiantes aprenden a aplicar los conocimientos
teoricos a situaciones reales, desarrollando un pensamiento critico y una capacidad de

resolucion de problemas que son fundamentales en cualquier ambito profesional (Yin, 2018).

Dentro del disefio de la guia didactica se presentan 3 modelos de rubrica que se

alinean con las tres unidades del silabo.
En la primera unidad, la ribrica mide las siguientes capacidades:

-Los estudiantes manejan un organizador grafico, mostrando la integracion de los

contenidos trabajados en la ética del contador de forma clara y coherente.
- Los estudiantes aplican de los principios de ética.

- Los estudiantes citan con claridad a los autores que utiliza en su exposicion tematica,

conceptos y coherencia. Es decir, se presenta un discurso bien estructurado.

- Los estudiantes exponen de manera clara, remarcando las ideas centrales de lo que

desea comunicar, ajustandose a las normas de ética del contador publico.

-Aspectos formales: formula una matriz similar dirigida a una empresa local, que
permitira evaluar los resultados de aprendizaje esperados dentro de una puntuacion de

cero a veinte (Tabla G5).

Por otro lado, en la segunda unidad, como se ve en la Tabla G9, se disefia también una

propuesta de rubrica contemplando los siguientes criterios.
- Los estudiantes analizan de control interno.

- Los estudiantes eexponen de manera clara, remarcando las ideas centrales de lo que

desea comunicar, ajustandose a las normas de ética del contador publico.



- Los estudiantes analizar criticamente de resultados de control interno.
-Comunicar de resultados de control interno y plan de auditoria.

-Aspectos formales: formula una matriz similar dirigida a una empresa local, que
permitira evaluar los resultados de aprendizaje esperados dentro de una puntuacion de

cero a veinte (Tabla G5).

Finalmente, como propuesta de rubrica en la tercera unidad del curso en la Tabla

G13 se presentan los siguientes criterios:

-El informe se presento en tiempo y forma de acuerdo con lo planteado.

-El caso que se expone se plantea alternativas de solucion a problemas del tema.
-Los papeles de trabajo se evidencian como material de soporte.

- Los estudiantes reflejan los marcos tedricos pertinentes.

62



63

CAPITULO 4: VALIDACION DEL PROYECTO DE INNOVACION

4.1 Objetivos de la validacion

El objetivo principal de la validacion del proyecto de innovacioén es asegurar la
calidad, relevancia y efectividad de una guia didactica de estudio de casos para fortalecer las
habilidades de la ensefianza de los docentes, y en este caso en particular en el curso de
Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco. Esta validacion busca obtener
retroalimentacion de expertos en el campo para realizar los ajustes necesarios y mejorar el
contenido, metodologia, estructura y disefio de la guia. De esta manera se garantizara su

utilidad, la calidad de la ensefianza y la aplicabilidad en el contexto educativo.

Validar el contenido y la aplicabilidad en el contexto educativo.

Evaluar y validar la coherencia del disefio propuesto en la guia didactica.

Validar la metodologia del disefio de la propuesta en consonancia con los niveles de

aprendizaje esperados.

Validar la viabilidad del uso del estudio de casos por los usuarios, en este caso los

docentes.

4.2 Descripcion del proceso de validacion

Se implementd un riguroso proceso de validacion basado en la participacion de
expertos en el campo de la Auditoria Financiera y la Pedagogia para garantizar la calidad,
relevancia y efectividad de la guia didactica, La investigacion de Robles y Rojas (2015)
aporta valiosos detalles sobre los aspectos metodoldgicos utilizados para la validacion de

proyectos, las cuales fueron tomadas como pautas para el desarrollo de este capitulo.

4.2.1 Diseno de los cuestionarios de validacion

Para la validacion se disefiaron cuatro cuestionarios como instrumentos principales
para recoger la informacion de los expertos. Estos cuestionarios se disefiaron para evaluar

cuatro aspectos fundamentales de la guia didactica: contenido, metodologia, disefio y uso.
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Cada cuestionario contiene preguntas especificas, cerradas y abiertas que permiten a los
expertos expresar su validacion, sus opiniones detalladas y sugerencias. Esta secuencia se
presenta en el Anexo 7. Ademads, en los siguientes anexos se presentan las preguntas para
cada tipo de experto y donde cada uno efectua su valoraciéon de manera independiente, de la

siguiente forma:

Anexo 8.- Cuestionario de validacion del contenido de la guia didéctica, en el que el
experto VECROI1 dard sus apreciaciones y valoraciones a la Guia didactica en cuanto al

contenido, pertinencia y relevancia de los temas que se abordan en el documento.

Anexo 9.- Cuestionario de validacion del disefio de la guia didactica. El experto
VEDEO2 brindard sus aportes y valoracion sobre el disefo; se considera dentro de este

apartado la estructura como parte fundamental del diseno.

Anexo 10.-Cuestionario de validacion de la metodologia de la guia didactica dirigido
al VEMO3, experto que con sus apreciaciones valida la Guia didactica considerando el
pensamiento critico, participacion relevante para elevar las habilidades pedagdgicas de los

docentes.

Anexo 11.-Cuestionario de validacion de los usuarios de la guia didactica, en la cual
se recurre a los docentes que tienen experiencia en la ensefianza de contabilidad y auditoria,

citando a los siguientes: VUO1, VU02, VU03, VU04, VUO0S, VU06, VUO7

Se utilizan cuatro instrumentos principales para la validacion y recopilacion de la
informacion: cuestionarios especificos sobre el contenido, metodologia, disefio y
aplicabilidad de la guia didactica, con preguntas tanto cerradas como abiertas para que los

expertos pudieran proporcionar opiniones y sugerencias detalladas.

4.2.2 Seleccion de expertos y criterios para la validacion de expertos

Seguidamente, se seleccionaron cuidadosamente los expertos, basdndose en criterios
estrictos, incluyendo su experiencia profesional en el &mbito de la auditoria financiera y la
docencia. Se seleccion6 a individuos con un solido bagaje académico en las areas de interés,

incluyendo publicaciones, presentaciones en congresos y participacion en proyectos de
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investigacion. Se dara especial importancia al uso y aplicacion de la metodologia de estudio

de casos en el contexto educativo.

Se seleccionan primeramente tres expertos para los criterios de contenido, disefio y

metodologia y luego siete docentes universitarios para la validacion del criterio de uso.

Ambos grupos reunen caracteristicas relevantes para asumir su rol en la validacion,

construccion y brindar sugerencias para mejorar la propuesta de la guia didactica en el campo

de la ensefnanza de la contabilidad.

Enla Tabla 12, se presenta un resumen conciso de los criterios para poder seleccionar

el perfil de los expertos y el instrumento empleado en su estudio y con qué objetivo estaria

alineado

Tabla 12

Criterios para la validacion de expertos.

Aspectos Criterio Perfil del Especialista Instrumento Objetivo
Especialista con Maestria
Doct t10 .
a.- La propuesta del o Loc or.ado en gestion y Validar la
. ; Planeamiento estratégico, o
Contenido  contenido y - iy . utilidad del
.  auditoria especialista en Entrevista y .
de los Casos relevancia de la guia =~ ... . . . contenido y
L. . analisis de situaciones cuestionario o
Practicos de esta de acuerdo con . ) aplicabilidad en
, . . econdmicas y financieras VECRO1
la Guia la realidad financiera i T el contexto
Didactica actual del pais. Y educativo.
proyectos de desarrollo
econdmico.
Especialista en docencia Validar la
Adecuacion, disefio  Universitaria con viabilidad del
y propuesta de la Maestria o Doctorado en estudio de casos,
b.- Disefio evaluacion de la Contabilidad- Auditoria Entrevista mediante la
) . guia didactica o afines. . Y metodologia de
de la guia contribuyen a cuestionario la propuesta en
didactica Y Especialista en disefio de VEDEO02

alcanzar los
contenidos y

resultados esperados

guias didacticas para la
metodologia ensefianza
aprendizaje

consonancia con
los niveles de
aprendizaje
esperados.




Las orientaciones
metodoldgicas

Especialista en docencia
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Evaluar y validar

Me to((:i(;lo a planteadas a los ﬁ?;iﬁ:irg;ggm do Entrevista y la coherencia del
de la Guiga docentes facilitan la con conocimiento de cuestionario disefio propuesto
. construccion de - . o VEMO3 en la guia
didéctica aprendizaies ensefianza universitaria y didactica
sipgni ﬁcatijvos publicacion de libros. '
Especialista en docencia Validar la
de Contabilidad y Entrevista y viabilidad del
Finanzas mas de 5 afios cuestionario uso del estudio
4. Uso de la Aplicabilidad de la  de experiencia. de casos,
Guia Guia didéctica
didécti (pertinenciade los  Docentes en  diversas
ldactica Casos) o | vuol1, vuoz,
asos universidades con
. Vuo03, vuo4,
Maestria o Doctorado en
pd - Vuo0s, vuoe,
Contabilidad- Auditoria o VUO7

afines.

Nota. Criterios del contenido, metodologia, disefio y los usuarios de la guia didactica.

Para la validacion de cuestionarios de los tres primeros expertos y de los usuarios se

han considerado estructuradas sus respuestas en funcion a la Tabla 13, siguiendo las

caracteristicas que formula Fabila et al. (2013) sobre la Escala de Likert, la cual se presenta

a continuacion:

Tabla 13
Escala de validacion

Criterio

Grado

De acuerdo con cada

tipo de cuestionario

Totalmente en desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)

Ni e acuerdo ni en desacuerdo (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Nota. A cada categoria o alternativa de respuesta se le asigna un valor numérico ordinal, que oscila entre 1y 5,

en el caso de una escala de cinco puntos
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4.3 Resultados de la validacion y ajustes realizados al proyecto de innovacion

De los resultados de la validacion se indica que en general la guia didéctica fue bien
recibida por los expertos, quienes destacaron su relevancia y potencial impacto positivo en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.3.1 Resultados de la validacion de la Guia didactica

Segun la validacion del experto VECRO1(Anexo 8), el contenido del cuestionario es
pertinente para la ensefianza del control interno, parte del objetivo del curso de Auditoria
Financiera. Ademas, el experto destaca el valor de la casuistica como herramienta

pedagobgica, originalidad y relevancia del caso. Se presenta su validacion en la Tabla 14.

Tabla 14
Criterios de contenido para la validacion de expertos
Nro.
Resumen de criterio Grado de Puntaje
veces
1.-La guia presenta el contenido de manera
clara y coherente, y permite profundizar en la 5 5 10
practica de la auditoria abordando temas
actuales y pertinentes
2- Caso 1 FETRANSA Ferrocarril 4 1 4
Transandino SAC
3.- Caso 2 Emiratos Group 5 1 5
4.- Caso 3 Evoke Travel Per SAC 4 1 4
5-La informacion en los casos esta
actualizada con las normas y cubre los temas 4 5 20
esenciales de la auditoria
10 43

Nota. Los resultados del cuestionario indican una tendencia mayoritaria hacia las valoraciones de 4 y 5

El experto VECROI valora, en la escala de 0 a 50 y con un rango esperado superior a
30, con un puntaje de 43, denotando considerable marcacion para esta validacion. Por otra
parte, como aporte a la innovacion, el experto recomienda incorporar casos de la Universidad

de Harvard y Harvard Business Publishing.
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En cuanto a la validacion del disefio, el experto VEDEOQ2 participd activamente
aportando no solo puntaje sino valiosos criterios y sugerencias, ver Anexo 9. Los resultados
de su evaluacién se presentan en las Tablas 15 y 16, donde se detallan sus precisiones y

recomendaciones.

Tabla 15
Criterios de diserio para la validacion de expertos

Nro.
Resumen de criterio Grado de Puntaje
veces
1.-La presentacion en cuanto a colores, diagramas y tipografias 2 2 4
2.-La Guia incluye més anexos adicionales como enlaces, 3 1 3

referencias y otros

3.-La estructura de los casos es facil de comprender, con adecuada
secuencia, disefio y contenido claro con coherencia en los 4 6 24
objetivos que se espera alcanzar

4.- La estructura de casos, desarrollo es clara 5 1 5

10 36

Nota. Los resultados del cuestionario indican una tendencia mayoritaria hacia las valoraciones de 4

El experto ha otorgado una puntuacion de 36 treinta y seis sobre 50 cincuenta al
elemento evaluado, superando asi el umbral minimo de 30 treinta y permitiendo considerar

la validacion como satisfactoria.

En la Tabla 16, se consignan las observaciones y comentarios del evaluador experto,
las cuales han servido de insumo para perfeccionar y fortalecer el disefio de la guia didactica,

tal como se evidencia en los ajustes reflejados en el Anexo 6.

Con el proposito de optimizar la guia, se tomaron en cuenta las sugerencias del
evaluador, las cuales se refirieron principalmente a la estructura, el lenguaje, el disefio y la

extension del documento.
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Criterios que fortalecen la guia didactica

Criterios del Experto

Comentarios

Estructura:

La guia tiene una estructura clara y unidades de aprendizaje claras. La
introduccion, la justificacion, los resultados de aprendizaje, la
descripcion del contenido, las actividades y la evaluacion se incluyen
en cada unidad permitiendo establecer un marco para la sesion de la

unidad, que utilizar4 el enfoque del estudio de casos en el curso.

Desarrollo de
habilidades
metodologicas:

Al brindar ejercicios detallados y ejemplos especificos de como usar la
metodologia del estudio de casos, se ayuda a los docentes a aplicar esta

metodologia de manera efectiva en sus clases.

Enfasis en la ética
profesional:

La guia incluye casos especificos. Esta herramienta no solo ensefia los
aspectos técnicos de la auditoria, sino que también enfatiza la
importancia de la practica profesional de la ética, lo cual respalda la

necesidad de aplicar el estudio de casos en este tipo de contenido.

Participacion y debate:

Evaluacion
estructurada:

Las actividades propuestas promueven la participacion activa de los
estudiantes, la formacion de equipos, el debate y la discusion grupal.
Estas técnicas fomentan el trabajo en equipo y el desarrollo de
habilidades analiticas y criticas.

La guia incluye rabricas y criterios de evaluacion claros que permiten a
los docentes medir de manera objetiva el desempefio de los estudiantes.
Estas ventajas hacen que la guia didactica sea una herramienta que
puede ayudar a los docentes de auditoria Financiera a implementar la

metodologia de manera efectiva.

Nota. Aportes independientes del Experto de disefio.

En la Tabla 17, se presenta los criterios de la metodologia con el objetivo de validar

la metodologia, el experto VEMO3 evalua la guia didéactica (Anexo 10). El experto se centro

en aspectos como los recursos, las habilidades fomentadas, la participacion estudiantil, el

pensamiento critico y el manejo del estudio de casos. Sus recomendaciones detalladas,

particularmente en las preguntas abiertas.
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Tabla 17
Criterios de la metodologia para la validacion de expertos

Resumen de criterio Grado Nro. de Puntaje
veces

1.- La guia presenta una metodologia

clara, con recursos adicionales que

complementan el aprendizaje y 4 3 12
pautas para desarrollar habilidades

metodologicas

2.-Casos adecuados y fomenta la
participacion.

3.-Promueve el pensamiento critico y
promueve metodologias efectivas

4.-Los ejemplos son adecuados para
la aplicacion del estudio de Caso

Nota. Los resultados del cuestionario indican una tendencia mayoritaria hacia las valoraciones de 4

La valoracion del experto en metodologia aporta significativamente al disefio de la
guia; dentro de sus apreciaciones sefiala que se tienen que disminuir el contenido tedrico y
adicionalmente mas graficas y flujogramas que lleven al docente y alumnos a revisar las

referencias y ampliar la informacion conceptual.

La informacion recopilada se analizé con un enfoque mixto cualitativo-cuantitativo.
Las respuestas abiertas de los cuestionarios y las transcripciones de las entrevistas fueron
codificadas y categorizadas para identificar patrones, temas emergentes y opiniones
divergentes. Las respuestas cerradas se analizaron estadisticamente para evaluar la frecuencia
de opiniones y la distribucion de las valoraciones. Se respetaron los principios éticos,

garantizando confidencialidad, anonimato y consentimiento de los participantes.

Como para validar la guia didactica desde la perspectiva del usuario, se selecciono a

siete docentes con amplia experiencia en la ensefianza de contabilidad y auditoria. A estos
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docentes se les aplicd un cuestionario compuesto por 10 items disefiados especificamente

para evaluar el proyecto de innovacion (Anexo 11).

La Tabla 18 presenta los items del cuestionario utilizado para validar la guia
didactica. Los resultados cuantitativos muestran un promedio de 32.50, lo que supera el
umbral de aceptacion establecido (30-35). A continuacion, se detallan los 10 items empleados

en el cuestionario.

- La guia presenta el contenido de manera clara y coherente.

- Considera que los temas abordados en la guia son relevantes para la ensefianza de la

auditoria financiera.

- La informacién presentada esta actualizada con las normativas y practicas vigentes en la

auditoria financiera.

- La estructura de la guia facilita su comprension y uso por parte de los docentes. El contenido

estd bien organizado y permite una navegacion fluida a través de la guia.

-La guia cubre de manera adecuada y completa los temas esenciales de la auditoria financiera.

- El nivel de profundidad de los contenidos es adecuado para el nivel de los estudiantes a los

que enseia.

- Considera que la metodologia de casos utilizada en la guia es clara y detallada para la

enseflanza de auditoria financiera.

- Los casos presentados reflejan situaciones reales y practicas en el campo de la auditoria

financiera.

- El diseno de la guia es clara y comprensible para aplicarla en las sesiones de clases.

- La presentacion visual (tipografia, colores, diagramas, etc.) es atractiva y facilita la lectura

y comprension.
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Criterio de validacion usuarios
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Encuestados item1 item2 item3 item4 itemS5 item6 item7 item8 item9 item 10
1 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4
2 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5
3 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5
4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4
5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5
6 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
7 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5
Total 32 32 32 31 32 34 31 34 30 33

Nota. Elaborada a docentes que enseflan auditoria y contabilidad, maximo valor 35 puntos.

Los resultados de la validacion, realizada por un panel de 7 docentes, indican una

amplia aceptacion de la guia didactica, con una puntuacién promedio superior a 30 puntos

sobre 35. Estos hallazgos respaldan a la guia didactica como una herramienta valiosa para el

desarrollo de las competencias de los estudiantes.

Por otro lado, la Tabla 19 refleja las opiniones cualitativas de los docentes, quienes

otorgaron a la guia didactica las calificaciones mas altas (entre 4 y 5), corroborando asi su

validez.

Tabla 19

Asignacion de grado de validacion

item item item item item item item item item item

Categoria 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Totalmente en

desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

En desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0

Ni en acuerdo ni en

desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
De acuerdo 3 3 3 4 4 2 4 1 3 2 29
Totalmente de acuerdo 4 4 4 3 3 5 3 6 4 5 41
Total 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 70

Nota. Elaborada a docentes que ensefian auditoria y contabilidad
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Del contenido, los expertos valoraron la relevancia, actualidad y pertinencia de los

temas abordados en la guia didéctica, considerandolos acordes a los objetivos del curso de

Auditoria Financiera y a las necesidades del mercado laboral actual. En la Tabla 20, se

presentan los resultados de los expertos, quienes sugirieron afiadir casos adicionales que

representen una mayor diversidad de situaciones reales en la auditoria, para que los docentes

puedan enfrentar una variedad méas amplia de desafios y fomentar un desarrollo mas completo

de habilidades analiticas y de resolucion de problemas.

Tabla 20

Resultados de la validacion docente

Criterios

Resultados

a.- Contenido

. Se destacaron varias caracteristicas de la aplicabilidad
de la guia, resaltando la incorporacion de actividades
interactivas y recursos complementarios para enriquecer la
experiencia educativa. Esto permitiria a los docentes aplicar los
conocimientos adquiridos y fomentar habilidades transversales
como el trabajo en equipo, la comunicacion y la resolucion

creativa de problemas.

b.- Metodologia

. La guia no solo se enfoca en la teoria, sino que también
dedica espacio al desarrollo de habilidades précticas, por lo
que, en cuanto a la metodologia, con el uso del estudio de casos,
refleja que el andlisis y discusion estan presentes en el
desarrollo de las sesiones y que son necesarios en la carrera de
auditor financiero.

. Es facil de usar tanto en formato fisico como digital, y
las secciones dedicadas a la aplicacion de los conceptos en el
mundo real son extremadamente valiosas.

. Ademas, la guia didactica debe incluir mas informacion
de contacto y recursos adicionales de los autores, plataformas
digitales y aplicaciones interactivas, lo que permite buscar
ayuda adicional si es necesario.

. Especificar cuando las tablas son para los alumnos y

cuando para los docentes.
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. Se destacd la estructura bien definida, pero se debe

ajustar el lenguaje mas dirigido al usuario.

. Como trabajo independiente se podria agregar un indice
c.- Disefio .

para el mejor uso.

. Se propusieron ajustes en la presentacion visual de la

guia para hacerla mas atractiva y accesible a los docentes.

. Los usuarios a quienes se les aplico el cuestionario de
validacion proporcionaron varios aportes valiosos.

. Sefialaron que la guia didactica es clara y comprensible,
facilitando su uso y haciendo que temas complejos se vuelvan
sencillos.

. Desde el punto de vista de la organizacion del
documento, es facil seguir el contenido y la estructura logica,

d.-Usuarios lo que ayuda a construir conocimientos de manera progresiva.

° Los expertos en Auditoria Financiera y Pedagogia
evaluaron favorablemente la propuesta, en la que se destaca su
relevancia y potencial impacto positivo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, promoviendo un enfoque mas
dindmico y participativo. Sin embargo, también se
identificaron areas de mejora que fueron consideradas para

optimizar la guia.

Nota. Resumen de los cuestionarios aplicados para la validacion.

4.3.2 Ajustes Realizados

En respuesta a estas observaciones, se realizan varios ajustes al proyecto de
innovacidn, incorporando y reorganizando los apartados para mejorar la fluidez y coherencia.
Esto facilitaria la comprension de los contenidos y la progresion 16gica del aprendizaje. Se
presenta un resumen de los ajustes generales en la Tabla 21. Ademas, se reestructuraron los
contenidos de la guia didactica segun las recomendaciones de los expertos y se mejor6 el
disefio visual de la guia, utilizando recursos graficos y visuales dindmicos para hacerla mas
atractiva y accesible a los docentes. Esto facilitaria la comprension de los contenidos y la

progresion logica del aprendizaje.
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Ajustes efectuados en la guia didactica luego de la validacion

Aspecto Aporte Ajuste
1 Caratula Puntual y mejorar el color y disefio ~ Se efectia el ajuste
Se efectia el
ajuste. lograr una
. ti if
‘. ..fortalecer las habilidades del narrativa unttorme
. . i , “ a lo largo de toda
2 Lenguaje fluido docente...” podria ser “fortalecer .
o » la guia, lo que
tus habilidades como docente... .
ayuda a dialogar
con el documento
y sea mas facil
. L1 Cuando haya una
Incluir un indice o esquema del .
3 Estructura . publicacion
contenido.
aprobada
Dejar paginas en blanco entre las
unidades.
Se separa las
unidades una de la
4 Las paginas 2 y 3 pueden ser una otra para
seccion de Introduccion y contener  diferenciar el
Esquema al final la ruta o pasos a seguir o qué contendido
es lo que se encontrara al interior de
cada unidad a manera de grafico
. Disminuir el nimero de hojas de la  Se reduce a la
5 Numero de hojas ., :
guia didactica mitad.
Disefiar en blanco y negro las
o gréficas. Brlndar un disefio grgflco Se efectiia el
6 Disefo que permita enfatizar las secciones, .
. . . ajuste.
diferenciar lo esencial de lo
complementario
7 Normas APA Usar lgs normas APA en el S_e efectta el
contenido, figuras y tablas ajuste.
Cuando alguna tabla o figura
. . representan un material destinado a  Se efectua el
8 Destinatario

los estudiantes o docente se debe
sefialar.

ajuste.
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Incluir sugerencias para los

docentes. Incorporar Recomendaciones
recomendaciones respecto a la para adaptar la

9 Recomendaciones retroalimentacion que se puede dar  actividad en
durante la aplicacion de la contextos

metodologia en cada unidad o luego diferentes
de la evaluacion

Generar una seccion de cierre, con

un mensaje de animo a los docentes Mensaje de cierre
que se haya animado a aplicar la incorporado.
metodologia apoyados en esta guia.

10 Cierre

Nota. Resumen de los ajustes realizados.

Asimismo, se integran actividades y recursos adicionales que faciliten la comprension
y aplicacion practica de los conceptos abordados en el curso de Auditoria Financiera, como
lecturas sugeridas, enlaces a sitios web y herramientas digitales, para enriquecer la
experiencia educativa. A través de estos cambios, se ha logrado alinear y fortalecer la guia

didactica con las necesidades planteadas.
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REFLEXIONES FINALES

La guia didactica se presenta como una herramienta que propone el estudio de casos
como una metodologia pertinente en la ensefianza de la contabilidad, y sobre todo en la
ensefanza de la Auditoria Financiera, adaptandose bien al contexto dinamico. La validacion
de la guia didactica ha sido crucial para promover la calidad del contenido, relevancia del
disefio, pertinencia de la metodologia y su aplicacion en los entornos educativos.

Los resultados de la validacion, las aportaciones de los expertos y las modificaciones
realizadas en la guia didactica de estudio de casos han permitido fortalecer significativamente
el proyecto de innovacion. La guia didactica ahora se encuentra mejor alineada con las
necesidades y expectativas de los docentes, y tiene un mayor potencial para contribuir a la
mejora del proceso de ensefianza en el curso de Auditoria Financiera, buscando promover un
enfoque mas dinamico, participativo y efectivo.

Los ejemplos sobre Estudios de Casos permiten vincular la teoria con situaciones
reales, de tal manera que su aplicacion en el futuro podra dar pautas a los estudiantes sobre
comprension profunda de coémo se aplican los conceptos en el ambito profesional. Las
secciones dedicadas a la aplicacion de los conceptos en el mundo real otorgaran algunas
pautas para comprender como los principios se utilizan en la practica profesional. La guia
didactica siempre debe incluir informacion de contacto y recursos adicionales de los autores,
brindando a los docentes y estudiantes la posibilidad de buscar ayuda y apoyo adicional si lo
requieren.

La seleccion de casos que aborden areas especificas de actuacion profesional otorgara
otras perspectivas a los docentes y estudiantes para tener una vision completa de las
problematicas que pueden enfrentar en su practica profesional y superar el enfoque
tradicional impartido en aulas

Por ello, la presente propuesta se plantea como una herramienta de innovacion
educativa para afrontar y elevar la ensefianza por los educadores. Se comienza con una serie
de pasos interrelacionados y orientados a lograr los objetivos planteados. Inicialmente, se
fundamenta la revision de la literatura donde se argumentan los conceptos, teorias, la
didactica y metodologia aplicables a la ensefianza de la Auditoria Financiera y, sobre todo,
que a través del estudio de casos se busca promover los enfoques pedagogicos, el aprendizaje

significativo y fortalecer el proceso formativo de los docentes.
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CONCLUSIONES

La propuesta del disefio de la guia didactica para la ensefianza de la Contabilidad se
basa en la metodologia del estudio de casos y se presenta como una herramienta pedagdgica
para fortalecer y modernizar los procesos educativos desde la preparacion de docentes y

estudiantes en la resolucion de desafios en un contexto econdmico real.

La constante actualizacion y analisis de informacion educativa, contable y de
auditoria financiera, obtenida de fuentes confiables, gubernamentales y privadas, ha
permitido identificar casos reales y actuales que enriquecen el proceso de ensefianza. La
aplicacion del estudio de casos, ajustado a las caracteristicas de estos casos, garantiza un

aprendizaje dindmico y relevante.

La formulacion de la guia didactica con contenido relevante, metodologia y disefio
permitira obtener una propuesta de calidad, relevante y efectiva para el fortalecimiento de las
habilidades de ensefianza de los docentes en el curso de Auditoria Financiera, cumpliendo
adicionalmente la normativa del curso y la ética profesional. La retroalimentacion de los
expertos contribuyo a mejorar significativamente el contenido, la estructura, el disefio y la

aplicabilidad de la guia, garantizando su utilidad en el contexto educativo.

La elaboracion y disefio de esquemas de la metodologia de estudios de casos
constituyen una herramienta valiosa para la ensefianza del curso de Auditoria Financiera,
integrando experiencias docentes documentadas y situaciones reales orientadas al desarrollo
de las actividades, habilidades practicas esenciales en la ensefianza y promoviendo analisis y
habilidades de pensamiento critico. Asi como la transferencia de buenas practicas en
auditoria, incorporando experiencias docentes para enriquecer el analisis de los casos en las

sesiones de clase.

La guia didactica actualizada, validada por los usuarios, aporta a la efectividad del
estudio de casos en la ensefianza del curso de Auditoria Financiera. Al ofrecer contenidos
claros, ejercicios practicos y una estructura didactica rigurosa, esta guia facilita la

comprension de conceptos complejos y promueve el desarrollo de habilidades analiticas y
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criticas en los estudiantes. Los resultados obtenidos respaldan la implementacion de este
enfoque en otras instituciones educativas, contribuyendo a elevar la calidad de la formacion

en Auditoria Financiera.

El compromiso de las universidades con la innovacion educativa debe ir acompafiado
de una inversion continua en la capacitacion docente. La actualizacion constante de las
competencias pedagogicas del profesorado es fundamental para integrar nuevas
metodologias en la ensefianza de contabilidad y garantizar asi la formacion de profesionales

altamente calificados.
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ANEXOS

ANEXO 1: Entrevistas para la indagacion del contexto universitario.
Docente universitario GUA01

1.- ;Cual es el cargo que tiene Ud. en la entidad y por cuanto tiempo viene laborando en la

UTEA?

2.- {Coémo se formula el Modelo educativo de la UTEA?
3. ({Como debe ser el Modelo educativo UTEA?

4.- {Qué busca este nuevo modelo educativo de la UTEA?
5.- (Qué promueve el Modelo educativo UTEA?

Docente universitario DIAU02

1.- ;Cual es el cargo que tiene Ud. en la entidad y por cuanto tiempo viene laborando en la

UTEA?

2.- {Segun su apreciacion como debe ser la formacion en el contexto universitario?

3.- (Como debe ser formado el estudiante de UTEA?

4.- ;Cuadles son los alcances del modelo educativo de la UTEA referente a la Tecnologia?
5.- {Cuadles son los alcances del modelo educativo de la UTEA referente a la Innovacion?
ANEXO 2: Entrevista indagacion del programa de contabilidad.

docente universitario DUAC3

1.- {Cuadl es el cargo que tiene en la entidad y por cuanto tiempo viene laborando en la

UTEA?

2.- (Cudles son sus apreciaciones del futuro de la profesion contable?

3.- (Cuadles son las politicas o practicas de innovacion que se aplican en la carrera
contable?

4.- ;Cémo los docentes universitarios efectiian sus metodoldgicas en las sesiones de clase?
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ANEXO 3: Cuestionario indagacion al alumno del curso de auditoria Financiera.

1.- ;Ud., conoce qué son las metodologias didacticas en el proceso de la ensefianza?

2.- ;Ud. considera que los docentes aplican las doctrinas actualizadas sobre tema contable?
3.- (Qué herramientas o recursos usan sus docentes para las sesiones de aprendizaje?

4.- {Qué es la innovacion educativa para Ud. ;Desde su enfoque estudiantil?

5.- (De qué manera Ud. aprende sobre contabilidad?

ANEXO 4: Cuestionario indagacion docente. (DUA1 - DUA2 - DUA3 - DUA4 - DUAS -
DUAG6 - DUA7)

1.- {Qué metodologias emplea Ud. en el aula con el objetivo de lograr el aprendizaje de sus
estudiantes?

2.- (Desde su punto de vista qué se debe replantear en los procesos de ensefianza y

aprendizaje de la carrera de Contabilidad? ;por qué?

3.- {Qué herramientas y metodologias us6 y usa Ud. en el disefio de clases antes y después

de pandemia?
4.- ;Como es la organizacion de sus silabos y sesiones de clase?
5.- En su condicion de docente, Ud. ;Coémo fomenta la innovacion educativa en el aula?

6.- {Cuales considera Ud., son las metodologias empleadas en el aula que cumplen el objetivo

que el estudiante aprenda, se cuestione, desarrolle pensamiento critico y finalmente se forme?
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ANEXO 5: Silabo del curso de Auditoria Financiera

DATOS GENERALES

Nombre del curso: AUDITORIA FINANCIERA
Clave: CA 16085
Créditos: Horas teorias 03

Horas practicas 02

Tipo: Obligatorio Especialidad.
Modalidad: A distancia.

Semestre: 2024-1.

Ciclo: Ciclo VIIL.

Docente: Monica Pamela Chacon Farfan.

Correo del docente: = mchacon@utea.edu.pe
Horario: Lunes y miércoles, 6:00 -8:00 pm
Viernes 7:00 -8:00 p.m.

SUMILLA’

La asignatura pertenece al area de formacion profesional, es teorico-practica y se
orienta a infundir en el estudiante, el estudio general y cientifico de los procedimientos,
normas, técnicas, principios y practicas que intervienen en el desarrollo del proceso de la
Auditoria Financiera y de Gestion; con el proposito de evaluar los procesos Técnicos de
Gestion Contables, financieros y operativos de empresas del Sector privado y publico, a
efecto de formarse una opinidn técnica profesional y emitirla en el informe final. Comprende:

Aspectos Generales de la Auditoria y revision de la normatividad contable, Normas de

” Sumilla original aprobada por la Facultad de Ciencias Contables
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Auditoria: NAGAS®, NIAS®, NAGUS!®, SAS!!, proceso de planeamiento de la auditoria de

los Estados Financieros, asi como la evaluacion del sistema de control interno.

PRESENTACION DEL CURSO

El curso "Auditoria financiera" esta orientado a capacitar a los estudiantes en la
revision exhaustiva de controles, planificaciones, la gestion financiera, distribucion de
recursos, movimientos contables y tributarios, ventas e ingresos obtenidos, gastos de las
entidades empresariales. Ademas de desarrollar la planificacion de auditorias mediante el uso
practico de casos reales, la planificacion de esta revision mediante programas y papeles de
trabajo y presentaran la obtencion de evidencias y hallazgos de su revision en un documento
denominado ‘Dictamen’, que es un informe estructurado que resume los hechos y la situacion
econdmica y financiera de la empresa. Promoviendo asi una aplicacion realista de sus

habilidades en entornos profesionales.

El curso esta disefiado a lo largo de tres unidades. En la primera unidad, el estudiante
aprendera las consideraciones de ética, la independencia, competencia y alcances del
profesional para el ejercicio de la auditoria, ademés revisara la informacion contable y

tributaria de empresas del entorno econémico del pais, la region y la localidad.

En la segunda unidad, los estudiantes recopilardn informacion contable de una
empresa comercial con el uso de recursos fisicos y digitales y disefiaran un plan de auditoria
con base en las indagaciones realizadas, evaluando el sistema de control interno y politicas
contables utilizando los métodos de auditoria que se impartiran en el curso, integrando los

aprendizajes previos con las normas internacionales de auditoria.

Al terminar la tercera unidad, el estudiante desarrollara un informe detallado de la

evidencia respecto a los hallazgos de auditoria encontrados en la empresa seleccionada.

8 NAGAS, Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
9 NIAS, Normas Internacionales de Auditoria

10 NAGUS, Normas de Auditoria Gubernamentales

11 SAS, Statements on Auditing Standards
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Finalmente, en el curso, el estudiante elaborara el dictamen o informe final de

auditoria y propondra, de ser el caso, recomendaciones de mejora de la gestion financiera y

econdmica de la empresa seleccionada.

PERFIL DEL EGRESADO Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tabla S 1
Perfil de egreso y resultados de aprendizaje.
COMPETENCIAS DEL PLAN COMPETENCIAS RESULTADOS DEL
DE ESTUDIOS. PROPUESTAS. APRENDIZAJE.
RA1. Al terminar la

Que tenga conciencia de que su
desempefio personal y profesional
no esta sujeto a libre albedrio, sino
que debe ajustarse estrictamente al
Codigo de Etica del Contador
Publico y a los valores positivos
que la sociedad demanda a la
profesion, entre los que destacan:
en el

honestidad desempefio,

independencia de criterio.

Que

adecuadamente las tecnologias de

sea capaz de manejar

la informacion y las

comunicaciones y las herramientas
de matematicas

basicas las

requeridas por la profesion.

Identifica y conoce el Codigo
de Etica del Contador Publico
y a los valores positivos que la
sociedad demanda a Ia
profesion, entre los que
destacan: honestidad en el
desempefio, independencia de

criterio.

Incorpora el uso de las
tecnologias de la informacion
y las comunicaciones y las
herramientas basicas
matematicas requeridas por la

profesion contable.

primera  unidad, el
estudiante conoce las
consideraciones de ética
respecto de la
independencia y
competencia profesional
para aceptar o continuar
un trabajo de auditoria.
Asimismo, conoce el
alcance de una auditoria

financiera.

RA2. Al terminar la
segunda unidad, el
estudiante recopila
informacion relevante y
disefia de

un plan

auditoria para la
evaluacion del sistema
de control interno, para
ello usa los métodos de
auditoria, normas

internacionales de



conocimientos

Que

especificos

tenga
profundos  sobre
Contabilidad financiera, de gestion
y control, lo que le permite no solo
registrar, interpretar y exponer,
sino también evaluar la eficiencia
de

las  operaciones y el

seguimiento de las politicas
conforme a los procedimientos y
estandares globales que orientan a

la profesion.

Que conozca principios, métodos
y enfoques propios de las ciencias
econdmicas, en especial aquellos

relacionados con la organizacion,

gestion eficiente de recursos,
comportamiento, manejo  de
mercados, liderazgo y
emprendimiento.

Desarrolla y propone
estrategias en torno a la
informacion

financiera, economica, legal,
gerencial, de control y de otra
indole, con una amplia vision
de

estratégica los

negocios con sentido de
adaptabilidad y capacidad de

analisis en diversos contextos.

Analiza el entorno y las

organizaciones. Toma
decisiones y emite su opcion a
partir de un proceso reflexivo
con el

y analitico, uso

adecuado de  principios,

teorias y técnicas de gestion.

auditoria,  empleando
recursos  fisicos y
digitales para la

indagacion e integracion

de informacion.

RA3. Al terminar la
tercera  unidad, el
estudiante desarrolla un
informe de la evidencia

de auditoria.

RA4. Al finalizar, el
estudiante elabora el
dictamen de auditoria
independiente
correspondiente.
Asimismo, el estudiante

sera capaz de identificar

debilidades de control

interno y
proponer
recomendaciones de

mejora en las empresas.
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Tabla S 2
Competencias del plan de estudios y resultados de aprendizaje

ng/g’ Egiggg S COMPETENCIAS RESULTADOS DE
ESTUDIOS. PROPUESTAS. APRENDIZAJE.

Conciencia ética y

profesional.

Manejo de
tecnologia de

informacion.

Conocimientos
especificos en
Contabilidad
financiera y de

gestion.

Capacidad de
analisis y toma de
decisiones en
contextos
econdmicos y

empresariales.

Desarrollar habilidades en el uso
ético y profesional de la auditoria,
enfatizando la independencia,

integridad y competencia.

Incorporar tecnologias avanzadas
y  herramientas = matematicas

esenciales para la profesion

contable.

Proporcionar una  educacién

completa sobre los aspectos
técnicos y estratégicos de la
contabilidad y auditoria

financiera.

Analizar entornos econdmicos y

organizacionales para tomar
decisiones informadas basadas en

un enfoque analitico y reflexivo.

RA1. Al concluir la primera
unidad, el estudiante comprendera
las implicaciones ¢éticas de la
auditoria y estara capacitado para
aplicar  estos  principios en
practicas de auditoria reales.

RA2. Al terminar la segunda
unidad, los estudiantes dominaran
las tecnologias de informacion y
necesarias

comunicacion para

realizar auditorias efectivas y

eficientes.
RA3. Al finalizar la tercera
unidad, los estudiantes seran

capaces de evaluar y analizar los
estados financieros, identificando
areas criticas para la mejora y el

cumplimiento normativo.

RA4. Al completar el curso, el

estudiante podra emitir un
dictamen de auditoria
independiente, identificando

debilidades de control interno y

proponiendo mejoras.

CONTENIDOS



TablaS 3
Contenidos desarrollados por unidad
Unidad Temas Horas Descripcion
UNIDAD I: 1.1. Principios de la 26 Exploracion de los
SISTEMA Auditoria Financiera. principios fundamentales
NACIONAL DE . . y la ética en la auditoria
1.2. Etica de la profesion del
CONTROL, . financiera. Estudio
Auditor.
MARCO detallado de las normas
CONCEPTUALY 1.3. Normas que regulan la nacionales e introduccion
NORMATIVA DE auditoria en el Peru. a los documentos clave
LA AUDITORIA. 1.4. Al&andes dolla Sditoha como las cartas de
acuerdo.
1.5. Carta de Acuerdos de la
auditoria.
UNIDAD II: 2.1 Control Interno. 27 Desarrollo de las
CONTROL politicas de Control
2.2 Normas de Control
INTERNO. Interno y la aplicacion de
Interno.
las normas de auditoria
2.3 Normas Internacionales en las entidades.
de Auditoria.
Elaboracion de los
2.4 Programa 'y papeles de trabajo.
planificacién de auditoria
2.5 Papeles de trabajo de la
auditoria.
UNIDAD III: 3.1 Procedimientos y 27 Analisis de los hallazgos
AUDITORIA técnicas de la auditoria de auditoria y la
FINANCIERA.

3.2 Riesgos de la auditoria.

3.3 Hallazgos de la

auditoria.

redaccion del informe de

auditoria.
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3.4 La evidencia de la

auditoria.

3.5. El Informe de la

auditoria financiera

3.6 El Dictamen y
Casuistica de Modelos de

Informe.

METODOLOGIA

En el curso se desarrollaran los lineamientos tedricos y practicos de la auditoria,
considerando que el alumno aplicaré los conocimientos y saberes, asi como la normativa en
el proceso de revision de un caso econdémico determinado y emitiendo una opinion sobre sus

hallazgos.

Se utilizara diversas metodologicas en el curso, entre ellas la principal, el estudio de

casos:
Tabla S 4
Metodologias del curso
Metodologias. Descripcion
Estudio de casos. Analisis de diferentes situaciones econdOmicas en las

sesiones de clase, promoviendo la resolucion de casos
practicos y revision de las normativas y consideraciones
éticas en la auditoria.

Bitacora digital. Permitira medir y evaluar la toma de evidencias para el
desarrollo de habilidades de argumentacion y
pensamiento critico sobre situaciones econdmicas.

Analisis de lecturas. Lectura critica de textos sobre conceptos, normas y
planificacion de la auditoria para analizar diferentes
realidades econémicas, con un enfoque especial en
contextos de crisis sanitaria, post pandemia y situaciones
economico-sociales actuales.

Indagacion. Recopilacion de informacion financiera por parte de cada
estudiante, seleccion de empresas y aplicacion practica de
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conocimientos, normas Yy practicas de auditoria,

incluyendo la revision del control interno.

Debates. Fomento de la interaccion y discusion sobre trabajos
practicos seleccionados para validar el manejo de las
doctrinas de auditoria.

Exposiciones  individuales o Presentaciones que valoran el aprendizaje colaborativo y

grupales. permiten la exposicion de hallazgos y metodologias

aplicadas en las auditorias realizadas.

Uso de tecnologia o recursos digitales:

Se incorporard tecnologias actuales como software de simulacion de auditoria,
plataformas de colaboracion en linea, y herramientas de analisis de datos para enriquecer la
experiencia educativa y facilitar la interaccion en tiempo real y el trabajo colaborativo.
SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion se compone de la siguiente manera:

Tabla S 5§
Sistema de evaluacion por resultado de aprendizaje
RESULTADOS DEL Actividad calificada. PESO
APRENDIZAJE
RA1. Al terminar la primera unidad, el Alcances de auditoria. Sintetiza 20%
estudiante conoce las consideraciones de sus indagaciones en un
ética respecto de la independencia y instrumento o recurso digital de
competencia profesional para aceptar o su preferencia, que muestre el
continuar un trabajo de auditoria. entorno econdmico, ética y
Asimismo, conoce el alcance de una alcances.
auditoria financiera.
RA2. Al terminar la segunda unidad, el ~ Programa de auditoria. La 25%

estudiante recopilara informacion
relevante y disefiara un plan de auditoria

para la evaluacion del sistema de control

elaboracion y exposicion del

control Interno, la planificacion y



107

interno. Para ello, usa los métodos de programa de auditoria de la
auditoria, normas empresa seleccionada.
internacionales de auditoria, empleando

recursos fisicos y digitales para la

indagacion e integracion de

informacion.

RA 3. Al terminar la tercera unidad, el Informe detallado. La 25%
estudiante desarrolla un informe de la elaboracion de un informe que

evidencia de auditoria. reuna las evidencias de la

auditoria acompafadas de los

Papeles de Trabajo.

RAA4. Al finalizar, el estudiante elabora La elaboracion del Dictamen de 30 %
el dictamen de auditoria independiente auditoria con la documentacion
correspondiente. Asimismo, el sustitutoria.

estudiante sera capaz de identificar

debilidades de control interno y

proponer recomendaciones de mejora en

las empresas.

TOTAL 100
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. Resultado de . . Actividad
Semana Unidad o Contenido Actividad Recurso :
aprendizaje calificada
Presentacion del Curso. Enlaces.
* Revision del silabo. Apuntes.
1. 1.
o Sincrona. * Ejercicios de ética e
Principios de ) _ Jamboard.
1 RAIL. Al o independencia de . o
terminar la la Auditoria b Bitacora digital.
: . auditoria.
primera upldad, Financiera.
el estudiante Revision de la doctrina Alcances de
conoce las Asincrona. o auditoria.
consideracione contable y de auditoria. Sintetiza sus
s de ctica 1.2. Etica « Estudio de casos: Enlaces para las indagaciones
respecto de la Sincrona. ) en un
independencia de la Casuisticas. lecturas. instrumento
2 ' .,
1 y competencia | ,rofesion del Enlaces para las 0 recurso
profesional . Asincrona. | « Control de lectura 1. digital de su
para aceptar o Auditor. lecturas. preferencia,
contmpar un B of ol que muestre
trabajo de el entorno
auditoria. 13 A Ejercicios para la econdomico,
i 3. incrona. "
Asimismo, obtencion y revision de Web cticay
conoce el Normas que . 5 . . alcances.
alcance de una lan | la informacion. Superintendencia
3 auditoria regulan fa —
i : o Revision de la de mercado de
manciera. auditoria en ) _
) informacion en las Valores.
el Peru. Asincrona.

plataformas del gobierno

y redes contables.




Evaluacion de la

estrategia de auditoria.
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Sincrona. : Bitacora digital-
* Influencia del control
1.4. ) Web
nterno. . .
Alcances de Superintendencia
L Busqueda de casos reales
la auditoria. de Mercado de
en la pagina de la SMV.
Asincrona. ) Valores.
Estudio de casos:
Casuisticas.
Evaluacion de la
Sincrona. estrategia de auditoria. Debate.
1.5. Carta de
acuerdos de — —
Bitacora digital-
la auditoria Busqueda de casos Web SMV
Asincrona. | econdémicos en la pagina | (Superintendencia
Web de la SMV. de Mercado de
Valores).
RA 2. Al Programa de
terminar la Casuisticas de evidencia | La Ruleta auditoria. La
Sincrona. . . . .,
segunda de auditoria. Financiera. elaboracion
unidad, el y exposicion
estudiante 2.1 Control de una
. . Resumen de i,
recopila interno. planificacion
. ., Ejecucion de la actividad | Trabajo de Campo
informacion y programa
Asincrona. | evaluada: Programa de en el recurso TIC

relevante y
disefia un plan

de auditoria

auditoria.

elegido-bitacora

digital.

de auditoria
de la

empresa
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para la
evaluacion del
sistema de
control interno,
para ello usa
los métodos de
auditoria,
normas
internacionales
de auditoria,
empleando
recursos fisicos
y digitales para
la indagacién e
integracion de

informacion.

2.2 Normas
de Control

Interno.

Sincrona.

Evidencia de auditoria
para validar el saldo de
Efectivo y equivalente de
efectivo y obligaciones
financieras y otras
cuentas contables
Estudio de casos:

Casuisticas.

Invitados de otras

empresas.

Debate.

seleccionada
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10

Analisis de estados Recursos
Asincrona. ) o
financieros. audiovisuales.
Revision de la teoria
. La Ruleta
Sincrona. | sobre las NIAs. Estudio ] )
) Financiera.
de casos: Casuisticas.
2.3 Normas SIRE. SUNAT
Internacional Sistemas integrados
es de | \ o de registros
o Ejecucion de la actividad .
Auditoria Asincrona. electronicos.
evaluada. _ )
Superintendencia
de Administracion
Tributaria
Evidencia de auditoria
2.4 Programa |
& para validar el rubro
y Sincrona. _ ' _ Excel
Existencias. Estudio de
Planificacion
€asos.
de auditoria -
Asincrona. | Casuisticas. Excel
Evidencia de auditoria
. Recursos
2.5 Papeles | Sincrona. para validar el rubro de o
' . audiovisuales.
de Trabajo activos fijos.
de la ) Plataforma SIRE.
o Disefio de los papeles de
auditoria Asincrona. Plataforma

trabajo.

SUNAT.




114

11

12

13

RA 3. Al
terminar la
tercera unidad,
el estudiante
desarrollara un
informe de la
evidencia de

auditoria.

Evidencia de auditoria

3.1 para validar los rubros: )
o Sincrona. Memoria Contable.
Procedimient Ingresos y cuentas por
os y técnicas cobrar.
de la i i
Elaboracion del informe.
auditoria ) Excel-Word -
Asincrona. | Estudio de casos: ) o
) Bitacora Digital
Casuisticas.
Evidencia de auditoria
para validar los rubros:
Pasivos y gastos.
3.2 Riesgos -Revision de controles. La Ruleta
Sincrona. ] ] ]
de la -Casos practicos. Financiera.
auditoria. -Exposicion.
-Préctica dirigida.
Asincrona. | Elaboracion del informe. | Excel-Word
Evidencia de auditoria
Sincrona. para validar los rubros: Excel
33
Patrimonio.
Hallazgos de
o . Plataforma SIRE.
la auditoria. Revision de casos y
Asincrona. Plataforma

revisar las evidencias.

SUNAT.

Informe
detallado. La
elaboracion
de un
informe que
retna las
evidencias
dela
auditoria
acompanado
de los
Papeles de
Trabajo.
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15

Actividades de revision
de los Estados

Financieros y partidas
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16

Sincrona. ) Excel
34La monetarias
evidencia de -Estudio de casos.
la auditoria.
Actividades de Recurso digital o
Asincrona. | finalizacion de la PPT-Bitacora
auditoria digital.
Exposicion. Word- Recurso
3.5.El Sincrona. digital o PPT-
informe de la Bitécora digital.
auditoria 3 : I Recurso Digital o
i Ejecucion de la actividad
financiera. Asincrona. PPT-Bitacora
evaluada. o
Digital.
" o Recurso Digital o La
RA. Al Sincrona. Exposicion final PPT. claboracién
finalizar, el 3.6 El del
estudiante Dictamen y Dictamen de
elabora el Casuistica de auditoria con
dictamen de Modelos de Asincrona | Ejecucion de la Recurso digital o la
auditoria Informe. actividad evaluada PPT. documentaci
independiente. on

sustentadora.
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ANEXO 6: GUIA DIDACTICA DEL ESTUDIO DE CASOS PARA EL
DESARROLLO DE HABILIDADES METODOLOGICAS EN DOCENTES DE
AUDITORIA FINANCIERA EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA EN CUSCO
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;De qué manera utilizaria usted, como docente, esta guia en su practica

educativa?

Esta guia didactica se disefia con la finalidad de fortalecer las habilidades del docente.
Este documento incluye el desarrollo de ejercicios con la metodologia de estudio de casos
distribuidos en tres unidades de aprendizaje. Se le aconseja a Ud. como docente vincular las
ensefianzas con los resultados del aprendizaje de cada unidad, con el fin de poder ofrecer al

alumnado todos los conocimientos tedrico-practicos que necesita sobre la materia.
Técnicas mas comunes utilizadas dentro del estudio de casos.

El estudio de casos es una herramienta educativa poderosa utilizada en diversas
disciplinas para facilitar el aprendizaje a través de la aplicacion practica de teorias y

conceptos en situaciones reales. Se requiere de diversas técnicas para su uso, algunas de las

cuales se mencionan en la Figura Gl1.

Figura G 1
Técnicas mas utilizadas en el estudio de casos

Nota. Adaptado de Michaelsen et al. (2014).
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De la grafica, se menciona que entre las técnicas mas usadas en estan la discusion en
grupo, analisis del problema, retroalimentacion, escritura de informes, integracion teorica y

uso de tecnologias.

La asignatura de Auditoria Financiera, como se aprecia en sus unidades, presenta una
estructura organizada que incluye una introduccion, justificacion, resultados de aprendizaje,
descripcion del contenido, actividades y evaluacion. Tomando en cuenta este esquema, la
presente guia propone sugerencias metodoldgicas para el estudio de casos en cada unidad.

La Tabla G1 resume las unidades del Curso, material para el docente.

Tabla G 1
Desarrollo de unidades del curso
Unidades Descripcion y resultados del Aprendizaje
Unidad I: Sistema nacional de RAL1. Al concluir la primera unidad el estudiante
control, marco conceptual y comprendera las implicaciones éticas de la
normativa de la auditoria. auditoria y estara capacitado para aplicar estos

principios en practicas de auditoria reales.

Unidad II: Control interno. RA2. Al terminar la segunda unidad los
estudiantes dominaran las tecnologias de
informacion y comunicacion necesarias para

realizar auditorias efectivas y eficientes.

Unidad III: Auditoria financiera. RA3. Al finalizar la tercera unidad los
estudiantes seran capaces de evaluar y analizar
los estados financieros, identificando areas
criticas para la mejora y el cumplimiento

normativo.

Nota. La Tabla G1 se elabora para uso de los docentes.
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Unidad I: Sistema nacional de control, marco conceptual y normativa de la auditoria.

Los organismos IFAC' IESBA? regulan el Codigo de Etica y establecen requerimientos para

sus profesionales en contabilidad.

Justificacion. - En esta unidad el docente socializa con sus alumnos la importancia de
emplear las normas correspondientes en la planificacion de la auditoria, pero sobre todo los
principios de ética instaurados en las entidades gubernamentales y privadas, asi como en el

actuar del profesional contable.

Resultados de aprendizaje de la unidad I.- El estudiante aplica los conocimientos
previos del curso de Fundamentos de Auditoria para un diagnostico situacional de las
entidades, identificacion de los principios de ética, respecto de la independencia y

competencia profesional para aceptar o continuar un trabajo de auditoria.

1.1 Actividades para el aprendizaje: estudio de casos.

Proporcionar un ejemplo concreto de la aplicacion de la metodologia del estudio de
casos, detallado en la Tabla G2, detalla las actividades de una sesidén centrada en la ética
profesional del auditor y en la Figura G2, muestra un ejercicio practico para el andlisis y

tomar una decision ética.

Ejemplo de Aplicacién del método de estudio de
casos Unidad I

Sesion de la semana 2 en la
Matriz de Etica en FETRANSA Ferrocarril - | sesion 1.2. Etica de la profesion
del auditor.

Trasandino S.A.C.

1IFAC Internacional Federation of Accountants o La Federacidn Internacional de Contadores
2 |[ESBA International Ethics Standards for Accountants



Tabla G 2

Actividades de la sesion con estudio de casos: Etica de la profesion del auditor
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Datos relevantes

Observaciones

Descripcion general:

Segun Manrique (2019), el alcance de auditoria son todos los
procedimientos requeridos para garantizar la efectiva y eficiente
auditoria. Al comprender el alcance de la auditoria, y empleando las
NIAs, leyes y reglamentos; los auditores pueden planificar
adecuadamente sus procedimientos, teniendo como lineamiento

primordial la ética profesional.

Problema central:

La empresa FETRANSA Ferrocarril Transandino SA, ha registrado
un aumento considerable en su posicion neutral frente a politicas
contables y de auditoria, lo que ha generado preocupaciones sobre la

posible sobreestimacion de indicadores, presupuestos y controles.

Datos adicionales

Estado de Resultados y Balance General del afio fiscal 2023.
Detalle de las cuentas por cobrar con antigiiedad mayor a 90
dias y la Memoria anual de la empresa.
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-
content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/vias-ferreas/ferrocarril-del-
sur-y-sur-oriente/

https://www.ferrocarriltransandino.com/index 1.htm

Presentacion
del Caso:
Matriz de Etica
en FETRANSA
Ferrocarril
Trasandino

S.A.C.

En 1999, FETRANSA Ferrocarril Transandino S.A.C obtuvo

la concesion para administrar, mejorar y mantener la via férrea

en el sur y suroriente del Pert durante un periodo de 30 afios.

Esta concesion incluye los terraplenes o franjas de derecho de

via, las vias férreas correspondientes, puentes, tuneles,
zigzags, pasos a nivel, desvios, sistemas de sefalizacion,
sistemas de telecomunicaciones, alcantarillas y muros de
contencidn, entre otros.

En el marco del cédigo de ética, se ha contratado a un equipo de

auditores para verificar y analizar si FETRANSA Ferrocarril



https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
https://www.ositran.gob.pe/anterior/wp-content/uploads/2023/07/id-fetransa-2022.pdf
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Transandino SA esta implementando valores, buenas practicas y
normas de ética. Se les proporcionara la Matriz de Etica, basada en
la "Auditoria ética de la estrategia" (Rowe, Mason, Dickel, Mann, y
Mockler, 1994). Los criterios para evaluar la matriz son los
siguientes: (a) Derechos, evaluados como P = Promueve, N = Neutral
y V = Viola; (b) Justicia, evaluada como J = Justo, N = Neutro e [ =
Injusto; y (c) Utilitarismo, evaluado como E =Excelente, N = Neutro.
Las estrategias que se marquen como Viola, Injusto o Perjudicial

seran descartadas.

Justificacion del Poder tener una aproximacion del contexto econdomico de las
Caso. empresas nacionales y como son los disefios de sus matrices y
analisis de auditoria y ética dentro de sus organizaciones.
Los estudiantes deberan proponer algunas soluciones para las

siguientes interrogantes:

1.- ;Consideran que los indicadores de derecho, justicia y utilitarismo
son suficientes para medir la ética en una entidad?

2.- ;Las estrategias presentadas en la matriz reflejan todo el entorno
de las buenas practicas en la entidad?

3.- (Qué aportes se pueden proponer para que la entidad de N =

neutral pase a P = promueve?

Nota. La Tabla G2 se elabora para uso de los docentes.
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Figura G 2
Matriz de ética de FETRANSA Ferrocarril Transandino S.A. para el alumno
Estrategias Derecho Justicia Utilitarismo
a-b-c d e f gh

1. Asignar prepuesto para la adquisicidn de maquinaria y equipo y sistemas de
informacion que apoyen en la deteccion de vias deterioradas evitando el
descarrilamiento en la via y mejorando la seguridad del servicio.

2. Ejecutar programas de desarrollo medioambiental en conjunto con empresas y la
poblacion en general para reducir el impacto ambiental.

3. Presentar al estado un plan de negocios para la implementacion de inversion
contra retribucién por parte del estado para el mejoramiento de la via en zonas de
alto transito.

4. Implementar sistemas de investigacion en desarrollo en nuevas tecnologias para
la mejora de los procesos, mediante el uso de TIC

5. Implementar programas de mejoramiento en el disefio de planta e instalaciones,
aprovechando el crecimiento economico

Derecho

a) Impacto en el derecho de la vida

b) Impacto el derecho a la propiedad

¢ Impacto en el derecho a hablar libremente
Justicia

d) Impacto en la distribucion

e) Impacto en la administracién

f) Normas de Compensacion

Utilitarismo

g) Fines y resultados estratégicos

h) Medios estratégicos empleados
Nota. Adaptado de El Proceso Estratégico: Un enfoque de gerencia (3ra. Ed. p. 310), por F. A. D Alessio, 2015, Lima, Peru: Pearson
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Metodologia de estudio de casos en la en la Unidad 1.

Se propone una Tabla G3 para uso docente, con las precisiones de cada momento de
aprendizaje acompafiada de la Figura G3 para que sirva de pauta en el proceso de desarrollo
de la actividad Nro. 01, en la semana 2 en la sesion denomina 1.2 denominada Etica de la
profesion de auditor.

Tabla G 3
Metodologia y recursos de aprendizaje en la Unidad 1

MOMENTO DEL  METODOLOGIA. RECURSOS.
APRENDIZAJE
Inicio: Revision de los saberes previos sobre los temas Lluvia de  ideas,
tratados en la anterior sesion. Jamboard.
Desarrollo: PPT

Estudio de casos: Formacién de equipos o Discusion en Grupo
auditores para el estudio de casos FETRANSA, [nformacion subida

Cada grupo tendré el tiempo necesario para @l portal académico

debatir el tema de manera interna y luego se  S0bre FETRANSA

procedera a la discusion y explicar con claridad ~Usar como insumos

sus puntos de vista demostrando conocimiento el material del curso

del tema. de la Unidad L. Etica
del Auditor.

Cierre: Consiste en la elaboracion de un organizador e
informe con las ideas que seleccione de las
tematicas abordadas en la primera unidad del
curso, vinculando al Analisis de la Matriz de

Etica de FETRANSA

Nota. La Tabla G3 se elabora para uso de los docentes.
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Figura G 3
Ejemplo de la metodologia de estudio de casos en la Unidad |

Nota. Se elabora considerando las metodologias propuestas en la presente guia didéctica. Tabla elaborada para

uso de los docentes.
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Es relevante mencionar los roles que tanto como docentes y alumnos deben asumir,

estos se especifican en la Tabla G4.

Tabla G 4
Roles docente y alumno

Roles Tareas Propositos

Rol del docente: El docente inicia la sesién con Los docentes generaran en clase el
saberes previos algunas preguntas momento de la discusion o debate
de reflexion y respuesta de lluvia motivando a la opinidon de sus alumnos
de ideas. respecto a las practicas del caso.

a) Como auditores se pone El docente debe promover que el
las  necesidades de la alumno tenga conciencia de que su

organizacion por encima de las desempefio personal y profesional esta

propias. apegado al Codigo de Etica del
b) Como auditores se debe Contador Piblico.
identificar nuestras

comunidades y entidades locales

para  lograr marcar una

diferencia.

Rol del estudiante: Los estudiantes sintetizan sus Emitir un informe preliminar
indagaciones, debate y considerando que la empresa
discusiones en un instrumento FETRANSA, 1la cual tiene
o recurso digital o fisico de su informacion accesible hacia los
preferencia, que muestre el grupos de interés y auditable ante
entorno econdémico, ética y cualquier autoridad, refleje la
alcances de su analisis. transparencia en las practicas de

ética de la empresa.

Nota. La Tabla G4 elaborada para uso de los docentes y alumnos.

Anexos bibliograficos de la actividad:
Tapia, C. (2016). Fundamentos de auditoria. Instituto Mexicano de Contadores

Publicos.
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Alvares, J. (2015). Manual de Auditoria Financiera y desarrollo de estrategias segun
normas internacionales de Auditoria, hallazgos y modelos de Auditoria
Financiera. RYL Graphics Corporation graphic.

International Public Sector Acounting Standards Boards (2014). Contents.

https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor co/nicsp/IPSASB manual

_ pronun_vl.pdf

1.2 Evaluacion

Identifica y conoce el Codigo de Etica del Contador Publico, asi como los
valores positivos que la sociedad espera de esta profesion. Entre estos valores
destacan la honestidad en el desempefio y la independencia de criterio. Los aspectos

de evaluacion se representan en la Tabla G5 mediante una rubrica.

Tabla G §
Criterios de evaluacién en la Unidad I: sesién de Etica Profesional

INDICADORES DE LOGRO DE LA

ACTIVIDAD PUNTAJE TOTAL
El estudiante presenta un organizador grafico
mostrando la integracion de los contenidos

17 puntos

trabajados en la ética del contador de forma clara y
coherente, asi como los criterios de auditoria

El estudiante identifica relaciones entre los
principios de ética de la IFAC para los auditores y 40 puntos
los implementados por FETRANSA.

El estudiante explica, citando con claridad a los
autores que utiliza en su exposicion tematica,

. i 20 puntos

conceptos y coherencia, es decir, se presenta un

discurso bien estructurado.

El Estudiante exponen de manera clara remarcando

las ideas centrales de lo que desea comunicar,

. » 20 puntos
ajustando a las normas de ética del contador
publico.

Aspectos formales: El estudiante formula una

T 3 puntos

matriz similar de una empresa local.
Nota 100 puntos

Nota. La Tabla G5 se elabora para uso de los docentes y alumnos.
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Unidad II: Control interno.

El control interno son todas las acciones efectuadas y aplicadas en las organizaciones,
es el contexto en el que se desenvuelven las organizaciones; proyectan y asientan las politicas
de gestion de los directos, gerentes, administradores y contadores que a su vez permitan
detectar posibles inconvenientes dentro de los procesos organizacionales, complementando

el cumplimiento de los objetivos y toma de decisiones (Navarro y Ramos, 2016).

Justificacion. - Que el alumno pueda identificar las politicas de control interno y la
vinculacion que implica la opinidn y responsabilidades del auditor como la relevancia para
el desarrollo de las politicas de Control Interno y la aplicacion de las normas de auditoria en
las entidades y la normativa y lineamientos para la elaboracion analitica y critica de los

Papeles de Trabajo.

Resultados de aprendizaje de la Unidad II, al terminar la segunda unidad, el
estudiante recopila informacion relevante y disefia un plan de auditoria para la evaluacion
del sistema de control interno. Para ello, usa los métodos de auditoria, normas
internacionales de auditoria, empleando recursos fisicos y digitales para la indagacion e

integracion de informacion.
2.1. Actividades para el aprendizaje. estudio de casos

A continuacidn, se presenta un ejemplo especifico de como se aplica la metodologia
del estudio de casos, detallado en la Tabla G6. Esta tabla describe las actividades de una
sesion centrada en el control interno. Ademas, la Figura G4 muestra el material que

complementa la actividad.

Ejemplo de aplicacion de estudio dg  Sesion de la semana 7 en la
casos: Control Interno en Emiratos sesién 2.2 Normas de Control
Group Interno.
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Tabla G 6
Actividades de la sesion con estudio de casos: Control Interno

Datos

Observaciones
relevantes

Para Santillana (2015), el manejo adecuado del control interno permite hacer el

Descripeion 50 ptimo de los recursos de la empresa, con la finalidad de obtener una
general: ) . ) .
informacion financiera veraz y oportuna, para la toma de decisiones

Determinar cuales son las deficiencias o irregularidades que acontecen en este

Problema
central: tipo de empresas referente al control interno.

Estado de Resultados y Balance General del afio fiscal 2022-2023. -Carta del
Datos Auditor de la informacion brindada Sobre los Emirates Group.

adicionales:  (https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf) y de Ila
informacion brindada Sobre los Emiratos Group.

(https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf)

El Emirates Group es un conglomerado multinacional con sede en Dubdi,
Emiratos Arabes Unidos, que opera en varios sectores de la industria de la
aviacion y el turismo. Fundado en 1985. Emirates Airline es una de las aerolineas

mas grandes y reconocidas a nivel mundial, famosa por su servicio de alta calidad

Presentacion . . . .
del Caso: Y Sumoderna flota de aviones. La aerolinea se ha destacado por su innovacion y
Control lujo, ofreciendo servicios premium como suites privadas en primera clase y un
Interno en — o
Emiratos sistema de entretenimiento a bordo galardonado. Una de las flotas mas jovenes y
Group avanzadas, compuesta en su mayoria por aviones Airbus A380 y Boeing. Ver el

archivo  completo e:  https://www.emirates.com/media-centre/es/emirates-

groupanuncia-los-resultados-del-ejercicio-financiero-2023-2024/

El estudiante recopila informacion relevante y disefia un plan de auditoria para la
Justificacion  €valuacion del sistema de control interno y la aplicacion de las normas de

auditoria en las entidades regionales, nacionales e internacionales.

Nota. La Tabla G6 elaborada para uso de los docentes.
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Figura G 4
Estados Financieros: The Emirates Group Annual Report 2023-2024

Nota. La Figura G4 es de uso alumno. https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf


https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual
https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual
https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf
https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf
https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf
https://c.ekstatic.net/ecl/documents/annual-report/2023-2024.pdf
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Metodologia del Estudio de Caso en la Unidad II.

Se propone la Tabla G7 que detalla cada momento del aprendizaje, acompafiada de
la Figura G5, referentes a la metodologia empleada en la unidad. Estos recursos serviran
como pauta en el desarrollo de la actividad durante la semana 7, titulada 2.2 denominada
Normas de Control Interno

Tabla G 7
Metodologia y recursos de aprendizaje en la Unidad 11

MOMENTO DEL

APRENDIZAJE METODOLOGIA RECURSO
Inici Repaso de los saberes anteriores. Introduccion de  Videos de
nicio:

principios y doctrina de la auditoria financiera. introduccion

El trabajo es grupal.
Posterior a la lectura sobre el caso (10 minutos) y
revisar la normativa y la postura de integrante del

grupo (20 minutos).

Cada equipo explica con claridad sus puntos de
vista, demostrando conocimiento del tema. Debate
- La explicacion de los conceptos y sus
relaciones es coherente, es decir, se presenta un Casos.  Links,
Desarrollo:
discurso bien estructurado. fichas. Juego de
- Los alumnos explican citando con claridad a roles.
los autores
- El equipo organiza su exposicion en forma
clara y ordenada.

- Los alumnos interaccionan con el apoyo

visual que sirve de soporte al discurso

Cierre Disefio de un plan de auditoria financiera. . .,
Retroalimentacion

Nota. La Tabla G7 se elabora para uso de los docentes.
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Figura G5
Ejemplo de la metodologia de estudio de casos en la Unidad 11

Nota. Se elabora considerando las metodologias propuestas en la presente guia didactica.
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Es importante mencionar los roles que deben asumir tanto los docentes como los alumnos,

los cuales se especifican en la Tabla GS.

Tabla G 8
Roles del docente y alumno

Roles Tareas Propésitos

Rol del Como docentes se recomienda Los docentes generaran en clase el

docente: tener en cuenta los momentos momento de la discusion o debate frente a
y las sesiones de aprendizaje motivar la opinion de sus alumnos
planificadas. respecto a las practicas del caso.

e Preparar actividades de inicio y El docente debe promover que el alumno

preguntas exploratorias. tenga conciencia de que su desempefio
e Esta actividad se iniciara en personal y profesional esta apegado al
el contexto de un debate, Codigo de Etica del Contador Piiblico.

sobre los temas de
responsabilidades del auditor

y control interno.

Rol del Luego de revisar los estados Lograr los siguientes temas en el debate:
estudiante:  financieros de la entidad y las e Roles y funciones de cada uno de los
responsabilidades del auditor, colaboradores, evitando que la
se abordaran los temas de informacién financiera pase por un
debate. solo puesto de control.

e Plantear una opinion certera y
objetiva para mejorar el control

interno y externo de la compania.

Nota. La Tabla G8 elaborada para uso de los docentes y alumnos.

Anexos bibliograficos de la actividad:

IFAC (International Federation of Accountants) (2020). Manual de Normas

Internacionales de Auditoria y Control de Calidad.

Louwers, T. J., Ramsay, R. J., Sinason, D. H., y Strawser, J. R. (2015). Auditing

& Assurance Services. McGraw-Hill Education.
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Navarro, F., y Ramos, L. (2016). El control interno en los procesos de

produccion de la industria litografica en Barranquilla. Equidad y

Desarrollo

(25),

245-267.

https://revistas.lasalle.edu.co/index.php/ed/article/view/3473/2951

Santillana, J. R. (2015). Sistema de control interno. México: Pearson, tercera edicion

2.2. Evaluacion

El estudiante recopilard informacion relevante y disefiara un plan de auditoria para la
evaluacion del sistema de control interno. Para ello, usa los métodos de auditoria, normas
internacionales de auditoria, empleando recursos fisicos y digitales para la indagacion e
integracion de informacién. En la Tabla G9, se propondré una rubrica para la evaluacion al

alumno.
Tabla G 9
Criterios de evaluacion en la Unidad II: sesion de Control Interno

Excelente (5) Bueno (4) Aceptable (3) Bajo (2)
Conocimiento  Demuestra un Muestra un buen Demuestra un  Tiene un
de Control profundo conocimiento de conocimiento conocimiento
Interno. conocimiento  de la mayoria de las basico de algunas limitado de

todas las técnicas
de Control Interno
y su aplicacion en

técnicas de
Control Interno y
su aplicacion en

técnicas de
Control Interno y
su aplicacion en

las técnicas de
auditoria y su
aplicacion en

cada fase del cada fase del las fases del las fases del
trabajo. trabajo. trabajo. trabajo.
Aplicacionde  El estudiante El estudiante  El estudiante Tiene
normas de recopila recopila recopila dificultades
auditoria. informacion informacion informacion de las para aplicar
relevante y relevante y  normas de auditoria. correctamente
efectua el suficiente de las las técnicas de
programa con uso normas de auditoria en
de las normas de auditoria. las
auditoria. fases del
trabajo.
Analisis critico Realiza un  Realiza un andlisis Realiza un analisis Realiza un
de resultados de analisis  critico, adecuado de los detallado de los analisis basico de
Control Interno. evaluacion de  resultados de resultados de los resultados de
operaciones y auditoria, auditoria. auditoria.
detallado de los  evaluacion de
resultados de  operaciones
auditoria, identificando  la
identificando mayoria de las

todas las areas de

areas de mejora y
fortaleza.



https://revistas.lasalle.edu.co/index.php/ed/article/view/3473/2951
https://revistas.lasalle.edu.co/index.php/ed/article/view/3473/2951
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mejora y
fortaleza.
Comunicacion Presenta los Presenta los Presenta los  Tiene
de resultados resultados de resultados de resultados de dificultades
de control auditoria de manera auditoria de manerzauditoria de  para presentar
interno y plan estructurada y con adecuada, cormanera  basica, los resultados
de auditoria.  un alto nivel de estructura clara yconalguna faltade de auditoria
profesionalismo, profesionalismo.  estructura y de manera
usando una profesionalismo. clara y
herramienta fisica o profesional.
digital.

Nota. Tabla elaborada para uso de los docentes y alumnos.

Unidad III: Auditoria financiera.

La auditoria financiera es un proceso sistematico y objetivo que implica la evaluacion
de los estados financieros de una entidad para asegurar que estos representen fielmente la
situacion financiera, los resultados de operaciones y los flujos de efectivo, de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) o principios contables

generalmente aceptados.

Justificacion. - Esta unidad es en la que el alumno podra revisar y unir todos los
conocimientos tedricos y ponerlos en la practica del entorno financiero econdomico desde una

perspectiva analitica.

Resultados de aprendizaje de la unidad III, Al terminar la tercera unidad, el estudiante

desarrollara un informe de la evidencia de auditoria.

3.1. Actividades para el aprendizaje. Estudio de Caso
Proporcionar un ejemplo especifico de como se aplica la metodologia del

estudio de casos, detallado en la Tabla G10. Esta Tabla describe las actividades de
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una sesion sobre auditoria financiera y la Figura G6 sobre el material que

complementa la actividad.

Ejemplo de aplicacion de estudio

en Evoke Travel Peri S.A.C.

Sesion de la semana 14

de casos: Hallazgos de auditoria en la sesion 3.4 La

evidencia de la auditoria.

Tabla G 10

Actividades de la sesion con estudio de casos: Auditoria Financiera

Datos relevantes

Observaciones

Descripcion general:

La auditoria es un proceso sistematico, independiente y objetivo que
evalua la informacion financiera, contable y operativa de una
entidad, con el fin de determinar su razonabilidad, confiabilidad y
cumplimiento con las normas y regulaciones aplicables.

Problema central:

Determinar la efectividad de los procesos administrativos y
contables relacionados con ETP S.A.C.

-Analizar el control interno en la refacturacion de servicios
de ETP S.A.C.

-Describir el proceso de control interno de la refacturacion
de servicios de ETP S.A.C.

Datos adicionales:

- Estatus de control de ingresos de la agencia de viaje

Evoke Travel Pertt SAC. Procedimiento del sistema de
facturacion de ETP S.A.C.

-Listado de grupos de pasajeros, Figura nro. 6. Resumen de
Grupos de pasajeros 2024 (Evoke Travel, 2014). Cada grupo
tendra acceso a la informacion de 5 filas de pasajeros de acuerdo
con la Liquidacion Econémica).

Presentacion del
Caso: Auditoria de
Cuentas por Cobrar y
facturacion

Evoke Travel Peri S.A.C., de ahora en adelante ETP
S.A.C., es una agencia de viajes con sede en Pera y opera
Argentina, Ecuador, Chile, Argentina, Brasil y otros. Su
antigiiedad en el mercado le permite requerir mayores
controles en sus cuentas de facturacion por los dineros
recibidos de los pasajeros. Y de acuerdo con los procesos,
su principal inquietud es el manejo de comprobantes de
pago y la refacturacion de pagos anticipados y poder contar
con un sistema auditable de sus procesos de facturacion.
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Se centra en proponer soluciones luego de la revision de

Justificacion uno de los procesos de la entidad y poder orientar de
manera mas ordenada y organizada la elaboracion de los
papeles de trabajo de auditoria, asi sistematizar las
evidencias y hallazgos que posiblemente seran evaluados
en el desarrollo de la auditoria en una siguiente sesion.

Nota. Tabla elaborada para uso de los docentes.

Figura G 6
Liquidacion economica de un grupo de pasajeros de Evoke Travel SAC
EVOKE TRAVEL PERU
SIAICD
SUMAR(O:
FECHA: migrcoles, 31 de Enero de 2024
FILE: MCH-5-GALAPAGOS-ABR-2024
PAGOS Y REIMBOLS0S DE CLIENTES:
NOMERE: FECHK  NUMERO DE TRANSACCION: DESCRIPCION: TR0: A MONTO:
Crisa Victaria BMar2d T3128324129415 Depostt Payment 0 A $17.5000
(risa Victoria 1-Jund - 67628 Balance! K | $34 368,00
(risa Victoria D-l-4 8923106 Balance? Wire NI $30. 56175
407

FACTURIZACION AL CLEINTE (EVOKE TRAVEL PERU SAC Y CONDOR TRAVE SAC:
EMISSOR: TR0:  NO:DEDOC:  FECHL  NOMERE: DESCRIPCION: MONTO: 16V TOTAL:
buoke Travel Peru SAC.  Factra  EDOL-2078 Mot CrisaVictoria  PORLAINTERMEDIACIONEN LA $M0 90 §5.4500
Fuoke Travel PeruSAC.  Documento RCPODSBZS8 Vhprdd CrisaVictoria Par el pago adelantado de elos FLm 4 10
Fuoke Travel PeruSAC.  Documento RCPODSBESS Vhprdd CrisaVictoria Par el pago adelantado de elos g $IL0
Bvoke Travel Peru SAC,  Documento RCPODSE24) o2 Crisa Victoria Porel pago adelantado de welos 1m0 $51.00

Nota. Departamento de Contabilidad y Finanzas Evoke Travel SAC 2024.Tabla elaborada para uso
de los docentes y alumnos.



Metodologia del estudio de caso en la Unidad III.

Se propone en la Tabla G11 las precisiones de cada momento
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de aprendizaje

acompafiada de la Figura G7 para que sirva de pauta en el proceso de desarrollo de

la actividad, desarrollados en la semana 14 dentro de la sesion 3.4

evidencia de la auditoria.

denominada La

Tabla G 11
Metodologia y recursos de aprendizaje en la Unidad 111
MOMENTO DEL METODOLOGIA RECURSOS
APRENDIZAJE
Inicio: Estudio de casos
El docente efectuara la explicacion de la Caso.
actividad asincronica a modo de repaso.
Lluvia de ideas para integrar las teorias
previas.
Estados
Conformar el grupo de estudiantes. Financieros y
reportes

El grupo de estudiantes hara uso de los
saberes previos para debatir el estado de
informacion financiera propuesta por el
docente.

Portal SMV, PPT,

1.- Como parte del desarrollo, los estudiantes Genially, Video

identificaran items sensibles de hallazgos, se
revisaran los alcances de la informacion.

Desarrollo: 2.- Trabajo colaborativo y distribucion de
roles para la revision del modelo y la
preparacion de los papeles de trabajo.

3.- Identificar los mas importantes procesos
econdmicos de la empresa.

4.- Exposicion de hallazgos para poder

construir los papeles de trabajo en el formato

digital.

Loom, Excel,
Drive

Acceso a la
facturacion
mediante e Drive

Cierre: Los estudiantes deben elaborar un informe
claro sobre el resultado de su auditoria.
Asincrona

Escritura de
Informes
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Los alumnos implementaran los recursos
multimedia o fisicos en la elaboracion de los
papeles de trabajo (Loom, Genially,
Jamboard, Drive, o Google Site. )

Nota. Tabla elaborada para uso de los docentes.

Figura G 7
Ejemplo de la metodologia del estudio de casos en la Unidad II1

Nota. La Figura G7 se elabora considerando las metodologias propuestas en la presente guia didactica.

Es relevante mencionar los roles que tanto como docentes y alumnos deben asumir,

estos se especifican en la Tabla G12.
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Tabla G 12
Roles docente y alumnos
Roles Tareas Propositos
~_ El docente debera reforzar las ideas
Luego de efectuar la distribucion .
. principales del contenido con los
de grupos, se compartira la .
. ' . items mads relevantes, herramientas y
informacioén por el drive de los .
. o rutas de trabajo.
Archivos digitales y en Excel
Rol del docente: Motivar a sus alumnos a identificar
_ errores 'y poder contribuir a la
Los docentes guiaran, a los .
) ) solucion de estos.
estudiantes mediante asesorias y :
) Definir las cédulas y los papeles de
resolucion de consultas. )
trabajo que se desarrollaran en el
examen de auditoria.
Analizar vy ejecutar  los
Luego de la discusion en clases  procedimientos y recabar la
y la intervencion de los estudiantes  informacion probable de un ente
Rol del estudiante: con diferentes propuestas, como  econdémico, empresa O proyecto

parte fundamental del Estudio de

Casos.

por los componentes o ciclos
contables en relacion con los
riesgos hasta redactar el dictamen

de auditoria.

Nota. La Tabla G12 se elabora para uso de los docentes y alumnos.

Anexos bibliograficos de la actividad:

Arens, A. A., Elder, R. J., y Beasley, M. S. (2014). Auditing and Assurance

Services: An

Integrated Approach. Pearson.

Messier, W. F., Glover, S. M., y Prawitt, D. F. (2018). Auditing and Assurance

Services: A Systematic Approach. McGraw-Hill Education.



Vasarhelyi, M. A. y Litt, E. M. (2024). Auditoria con tecnologia: Un enfoque

basado en datos.

3.2. Evaluacion

Analiza el entorno y las organizaciones. Los estudiantes emiten su opcion a

partir de un proceso reflexivo y analitico, con el uso adecuado de principios, teorias

y técnicas de gestion, el cual se detalla en la rabrica de la Tabla G13.
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Tabla G 13
Criterios de evaluacion en la Unidad IlI: sesion de Auditoria Financiera

INDICADORES 4 3 2 1
CRITERIOS EXCELENT BUENO REGULAR }rl\é:SUFICIEN TOTAL

g;i;r(l)taron ; Prc?sentaron Presentaron Presentaron
El informe se a tiempo en con retraso y con retraso y
presento en If);:rlz;raron rmeln forma clara hubo no hubo la
tiempo y forma clara e}i el escenario conclusiones  preparacion
de acuerdo con escenario de la de . la en . la del escenario
lo planteado exposicion del exposicion preparacion de de la

del caso. la exposicion.  exposicion.

caso.

La exposicion

del caso La exposicion
El caso que se plantea . ., La exposicion del caso es
expone se ampliamente (eigboswlc(;lslo del caso es deficiente 'y
plantea alternativas de plante poco  clara, hay
alternativas de solucién, son i peroayudaala dificultades
solucion a muy claras y Hie 1anAMe olucion  del para la
problemas del apoyan a la glteemativas problema o solucion  del

tema

solucion del
problema del
tema.

de solucion,

tema.

problema  del
tema.

Los papeles de
trabajo se
evidencian como
material de
soporte

Se  demuestra
ampliamente
con
entendimiento y
dominio el tema
que se pretende
explorar.

Se
demuestra
medianamen
te con
entendimien
to y dominio
el tema

Se demuestra No hay claridad

con
dominio
tema que
pretende
explorar.

poco en el material

del de apoyo del

se tema expuesto
y se dificulta su
comprension.
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El reporte del

El  reporte El reporte del
caso es p El reporte del p
del caso es caso es
presentado  de caso
. presentado y presentado
Refleja los una manera . presentado :
- manifiesta ) incompleto 'y
marcos tedricos ordenada, muy . manifiesta con .
. claridad de L no manifiesta
pertinentes clara y deficiencia los
. los marcos . . todos los
manifiesta los . marcos tedricos -
- teoricos . marcos teoricos
marcos teoricos . pertinentes. .
. pertinentes. pertinentes.
pertinentes.
CALIFICACION DE
LA ACTIVIDAD

Nota. La Tabla G13 se elabora para uso de los docentes y alumnos en la Unidad III

Ud. Puede usar el siguiente QR para revisar digitalmente la guia didactica del Estudio de
Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de Auditoria Financiera
en una universidad privada en Cusco.

Puedes ensefiar una leccion un dia; pero si puedes enseiiar creando curiosidad, el aprendizaje
sera un proceso para toda la vida (Clay P. Bedford)
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ANEXO 7: Cuestionarios de validacion de expertos para una “Guia Didactica del
Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de
Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco”

A continuacidn, se presenta los cuestionarios, cuyo objetivo es obtener valoraciones,
opiniones, evaluaciones y recomendaciones de expertos en docencia universitaria y
educacion con el fin de validar el contenido de los documentos, el disefio del documento, la
metodologia y uso o aplicabilidad por parte de los docentes. Esta retroalimentacion sera

fundamental para garantizar la calidad y rigor del proyecto de innovacion.

Objetivos

Asegurar la calidad, relevancia y efectividad de una guia didactica de Estudio de

Casos para fortalecer las habilidades de la ensefianza de los docentes

Validar el contenido y aplicabilidad en el contexto educativo.

Evaluar y validar la coherencia del disefio propuesto en la guia didactica.

Validar la metodologia del disefo de la propuesta en consonancia con los niveles de

aprendizaje esperados.

Validar la viabilidad del uso del Estudio de Casos por los usuarios en este caso los

docentes.

Obtener recomendaciones de expertos para fortalecer la propuesta de innovacion del

instrumento de guia didactica.

Cuestionarios aplicados a la guia didactica.

1.- Cuestionario para validacion del experto en el contenido

2.- Cuestionario para validacion del experto en el disefio

3.- Cuestionario para la validacion del experto en la metodologia.

4.- Cuestionario para la validacion del uso de la guia didactica.
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Cada experto ha de recibir una copia en formato digital de la propuesta de disefio

Instrucciones:

a)

b)

Lea detenidamente cada item del cuestionario, dividida en

Seccion A, contenido, metodologia, disefio y uso de acuerdo con los expertos y
usuarios y Seccion B, preguntas Generales.

Seleccione la opcidon que mejor refleje su opinidn o juicio con respecto a si esta de
acuerdo con el criterio en una escala de 1 uno a 5 cinco.

En caso de tener alguna observacion o comentario adicional, por favor escribalo en
el espacio proporcionado al final de la fila. Su retroalimentacion serd fundamental

para mejorar el disefio de esta guia didactica.



ANEXO 8: Cuestionario de validacion del contenido la guia didactica
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“Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de

Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco”

Datos del experto:
1. Nombre:
2. Area de especializacion:

3. Afos de experiencia en el area:

Seccion A: Contenido

g = S
s £3

Criterios ge = ° 3 = &
=T = g8 T =
D) 3 c 9 0 =)
£ = ] @ = g =
= ] w = QO Q _—
8c ] o= < s
(=] 9 = o - %] (=} =

@ = 3

== é Z o a = =

1.-La guia presenta el contenido de |_ 1 |_ |_ |_ l_ 5

manera clara y coherente.

2.-El contenido de la guia es relevante — 1 — |— — l_ 5

para atender el contexto econdmico

actual de los docentes del curso de

Auditoria Financiera.

3.-El contenido de la guia didactica |_ 1 |_ |_ |_ l_ 5

aborda temas de la realidad econdémica

del pais y mundo.

4.-La guia didactica, en cuanto al I_ 1 - - I_ - 5

contenido, permite profundizar la

practica en auditoria financiera

5.-La guia didactica en el Caso Nro. 1 |_ | |_ |_ |_ l_ 5

aborda temas actuales y pertinentes para

la obtencion de resultados de aprendizaje.



6.-La guia didéctica en el Caso Nro. 2
aborda temas actuales y pertinentes para
la obtencidn de resultados de aprendizaje
7.-La guia didéctica en el Caso Nro. 3
aborda temas actuales y pertinentes para
la obtencion de resultados de aprendizaje
8.-La informacién presentada esta
actualizada con las normativas y
practicas vigentes en la auditoria
financiera

9.-El nivel de profundidad de los
contenidos es adecuado para el publico
objetivo  (estudiantes de auditoria
financiera).

10.-La guia cubre de manera adecuada y
completa los temas esenciales de la

ensefianza de la auditoria financiera.

-
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Seccion B: Generalidades

1.- {Qué areas considera que atiende la guia con mayor profundidad?

2.- {Qué recomendaciones adicionales puede agregar para mejorar la guia?
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“Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de

Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco”

Datos del experto:
1.-Nombre:

2.-Area de especializacion:

3.-Afos de experiencia en el area:

4.-Institucién/Organizacion:

Seccion A: Diseiio de la Guia didactica

g g <
=
s 3

Criterio g _E 5 § _§ _§ g
) 13} Q O ) @ o
g = & ® = = g =
— ) wn = (5] (5] p—
8= ] s < s e
c 3 ] = 8 o S 2
== 5 7z = = =

1.-El disefio de la Guia, asi como la B I ) B 3 B 4 I 5

estructura de la guia facilita su

comprension y uso por parte de los

docentes.

2. La estructura de la guia tiene una B — ) B 3 B —

adecuada secuencia para el uso de los

docentes.

3.-La estructura de los casos |_ |_ 5 |_ 3 |_ |_

presentados (introduccion, desarrollo,

soluciéon) es clara y facilita el

desarrollo de las clases.

4.- El disefio de la guia es claro y B |— ) B 3 B |—

comprensible para los usuarios.
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5.- La presentacion visual (tipografia,
colores, diagramas, etc.) es atractiva y
facilita la lectura y comprension.

6.- El contenido esta bien organizado
y permite una navegacion fluida a
través de la guia.

7.- La guia incluye recursos
adicionales (bibliografia, enlaces,
anexos) que complementan el
aprendizaje.

8.-Se aprecia una  excelente
coherencia entre los objetivos,
contenidos y actividades.

9.-La guia tiene portada, y un
excelente disefio, utiliza imagenes y
uso de iconografia en preguntas y
actividades.

10.- La guia se encuentran bien
disefiada de acuerdo con los criterios

de la ensefianza y el aprendizaje.

Seccion B: Generalidades

1. (Cudles considera que son las principales fortalezas de la guia didactica?

2. (Tiene alguna recomendacion para mejorar la guia didactica?



ANEXO 10: Cuestionario de validacion de la metodologia de la guia didactica
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“Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de

Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco”

Datos del experto:
1.-Nombre:
2.-Area de especializacion:
3.-Afos de experiencia en el area:
4.-Institucién/Organizacion:

Seccion A: Metodologia

g = S
e o
- < T
Criterio 25 = S 3 S 2
S = = o 3 = g
%] [P [~ < %] (=]
E >4 3 =z 3 g E
= S s .2 - < O
= = = v =
(=) 5 o= = %] [=] >}
= = é Z o a = s
1.-La guia presenta una propuesta de — 1 l_ — 3 — l_ 5
metodologia clara y coherente
2.-El contenido de la guia didactica — | l_ — 3 — l_ 5
tiene la metodologia de Estudio de
Casos adecuada para la ensefianza del
curso de Auditoria Financiera
3.-La metodologia de la guia didactica |_ 1 l_ |_ 3 |_ l_ 5
fomenta la participacion activa en la
enseflanza del curso de Auditoria
Financiera
4.-La metodologia de la guia didactica |_ 1 l_ |_ 3 |_ l_ 5
promueve el pensamiento critico en la
enseflanza del curso de Auditoria
Financiera
5.-Los ejemplos y recursos I_ 1 - I_ 3 I_ - 5

proporcionados en la guia son



adecuados y utiles para la
implementacion de la metodologia de
Estudio de Casos

6.-La Guia didéctica proporciona las
pautas necesarias para que los docentes
desarrollen habilidades metodologicas
efectivas

7.-La Guia didactica incluye recursos
adicionales  (bibliografia, enlaces,
anexos) que complementan el
aprendizaje.

8.-La implementacion de esta guia
elevara la calidad docente en Ia
ensefianza del curso  Auditoria

Financiera
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Seccion B: Generalidades

1.- {Qué areas considera que atiende la guia con mayor profundidad?

2.- ;Qué recomendaciones adicionales puede agregar para mejorar la guia?



ANEXO 11: Cuestionario de validacion de los usuarios de la guia didactica
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“Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodolégicas en docentes de

Auditoria Financiera en una universidad privada en Cusco”

Datos del experto:
1. Nombre:

Area de especializacion:

2.
3. Afos de experiencia en el area:
4.

Institucion/Organizacion:

Seccion A: Contenido y Estructura

g g <
‘=
S =
Criterio & e = = o ) &
£T = = T = £
=) 9 Q0 O ) Y o
E = S S = = £
E 9 8 = @ 2 E é.-)
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1.-La guia presenta el contenido de |_ |_ 5 |_ 3 |_ 4 |_ 5
manera clara y coherente.
2.-Considera que los temas abordados
en la guia son relevantes para la
enseflanza de la auditoria financiera.
3.-La informacion presentada esta |_ |_ 5 |_ 3 |_ 4 |_ 5
actualizada con las normativas y
practicas vigentes en la auditoria
financiera.
4.-La estructura de la guia facilita su |_ |_ ) |_ 3 |_ 4 |_ 5
comprension y uso por parte de los
docentes. El contenido estd bien
organizado y permite una navegacion
fluida a través de la guia.
5.-La guia cubre de manera adecuada |_ |_ ) |_ 3 |_ 4 |_ 5

y completa los temas esenciales de la

auditoria financiera.




6.-El nivel de profundidad de los
contenidos es adecuado para el nivel
de los estudiantes a los que ensefia
7.-Considera que la metodologia de
casos utilizada en la guia es clara y
detallada para la ensefianza de
auditoria financiera.

8.-Los casos presentados reflejan
situaciones reales y practicas en el
campo de la auditoria financiera.
9.-El disefio de la guia es claro y
comprensible para aplicarla en el
disefio de las clases.

10.-La presentacion visual
(tipografia, colores, diagramas, etc.)
es atractiva y facilita la lectura y

comprension.
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Seccion B:

1. (Cuadles considera que son las principales fortalezas de la guia didactica?

¢ Tiene alguna recomendaciéon para mejorar la guia didactica?
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ANEXO 12: Protocolo de ética y confidencialidad

Protocolo de consentimiento informado para validacion de experto
Estimado experto:

Se pide su apoyo en la realizacidén de una innovacion, conducida por Monica Pamela Chacon
Farfan, estudiante de la especialidad de Docencia Universitaria de la Pontificia Universidad

Catdlica del Pert1, asesorada por la docente Gloria Zambrano Aranda. La tesis, denominada

“Estudio de Casos para el desarrollo de habilidades metodologicas en docentes de Auditoria
Financiera en una universidad privada en Cusco”, tiene como proposito fortalecer las

habilidades de los docentes para la ensefanza.

Si usted accede a participar en esta validacion en su condicion de experto, se le solicitara
responder diversas preguntas sobre el tema antes mencionado, lo que tomara
aproximadamente 30 minutos. La informacion obtenida serd Uinicamente utilizada para la
elaboracion del capitulo de la validacion de la propuesta dentro de la tesis. A fin de poder

registrar apropiadamente la informacion, se solicita su autorizacion.

Su participacion en la validacion es completamente voluntaria sobre el criterio de -----------

Usted puede interrumpir la misma en cualquier momento, sin que ello genere ningln
perjuicio. Ademas, si tuviera alguna consulta sobre la propuesta, puede formularla cuando

lo estime conveniente, a fin de clarificarla oportunamente.
Al concluir la investigacion, usted tendra acceso a los resultados a través de.

En caso de tener alguna duda sobre la tesis, puede comunicarse al siguiente correo

electronico: a20226819@pucp.edu.pe o al nimero 976344951. Ademas, si tiene alguna

consulta sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion

de la universidad, al correo electronico etica.investigacion@pucp.edu.pe.

Yo, , doy mi consentimiento para
participar en el estudio y autorizo que mi informacion se utilice en este.



mailto:a20226819@pucp.edu.pe
mailto:etica.investigacion@pucp.edu.pe
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Asimismo, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de manera (marcar una de las
siguientes opciones):

Declarada, es decir, que en la validacion se hara referencia expresa de mi nombre.

Confidencial, es decir, que en la tesis no se hard ninguna referencia expresa de mi
nombre y la tesista utilizard un cddigo de identificacion o pseuddnimo.

Finalmente, entiendo que recibiré una copia de este protocolo de consentimiento informado.

Nombre completo del (de la) participante Firma Fecha
Correo electronico del participante:
Mobnica  Pamela  Chacon  Farfan 08-07-2024

Nombre del Investigador responsable Firma Fecha



