PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Variaciones en fortaleza sindical:
Relaciones Empresa-Sindicatos en el
sector manufacturero de Lima 1990-2022

Tesis para obtener el titulo profesional de Licenciada en Ciencia Politica y
Gobierno presentado por:

Herrera Araujo, Jimena Andrea

Asesor:
Resmini, Fabio

Lima, 2025



Informe de Similitud

siguiente:

- El mencionado documento tiene un indice de puntuacién de similitud de 10%. Asi lo
consigna el reporte de similitud emitido por el software Turnitin el 16/04/26.

- He revisado con detalle dicho reporte y la Tesis o Trabajo de Suficiencia Profesional, y no
se advierte indicios de plagio.

- Lascitas a otros autores y sus respectivas referencias cumplen con las pautas académicas.

CE: 006029047 Firma
ORCID: 0000-0002-7489-4030




Agradecimientos

A mis padres, porque sin ustedes soy nada,

A mi hermana, porgue sin ti me volveria loca,

A mi hermano, porque me ensefias el valor de la paciencia,

A mi Max, por acompafiarme en mis amanecidas,

Al amor de mi vida, porque contigo todo es mas bonito,

A mi D, porgue nos cortaron con la misma tijera,

A mi asesor Fabio, por tenerme mas paciencia de la que me merecia,

A mis amigos, que hicieron de mis 5 afios en la universidad increiblemente
graciosos,

A los trabajadores peruanos, porque su lucha es justa y perenne,

A mi misma, y a Dios.



Resumen

Las organizaciones sindicales han sido, a lo largo de su historia, bases politicas
importantes con la capacidad de movilizar a las masas trabajadoras en la busqueda
de derechos y condiciones mas justas y seguras. A lo largo de los afios, sin embargo,
su rol en el escenario politico peruano se ha visto reducido en gran medida, y
cuestionado en la percepcion publica. Particularmente desde el establecimiento de las
reformas del ex presidente Alberto Fujimori durante la década de 1990, que limit6 en
gran parte su campo de acciéon. Ello ha dado paso al contexto vigente donde los
sindicatos son vistos en una luz negativa. Si bien la legislacion peruana se adhiere a
la normativa de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en cuanto a
regulaciones al accionar empresarial frente a los sindicatos, existen en el Pera
numerosos sindicatos con bases socavadas y tasas de afiliacion minima. Sin
embargo, existe también un nudmero limitado de sindicatos que logran existir
manteniendo cierto grado de fortaleza. Por lo tanto, la presente investigacion tiene
como objetivo analizar las diferencias claves entre sindicatos con considerablemente
fuertes, y sindicatos que no lo son. Se estudian dos casos especificos: INDECO S.A.
y Artesco-Staedtler, mediante la realizacion de entrevistas semi estructuradas. El
analisis revela que existe una serie de factores contribuyentes a los diferentes niveles
de fortaleza. Ellos son: su capacidad de movilizacién, recursos organizativos,
capacidad de sus liderazgos, antigiedad, entre otros. Todos ellos, factores
profundamente influenciados por el entorno politico y econémico en el que operan.

Palabras clave: Sindicatos, Manufactura, Lima, Antisindicalismo, Recursos
Organizativos
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Introduccion

“En nuestro pais predomina la mano de obra poco calificada, situacion que
se ve agravada por la escasa calidad observada en la educacion publica basica e
incluso en muchas entidades privadas y publicas que brindan servicios de
educacion superior” (Cuadros, 2017, p.45). El trabajo, y por tanto el empleo, son
para la totalidad de la poblacion peruana una necesidad para poder cumplir con los
minimos basicos del ser humano.

Historicamente, la clase economica que depende de la tenencia de un
empleo asalariado para poder subsistir y cumplir con sus necesidades ha
encontrado maneras de organizarse en busqueda de que dicho empleo sea
dignificado y sus derechos protegidos. Es asi que, primero en Inglaterra y
posteriormente en el resto del mundo, surgen los sindicatos.

El portal del Ministerio de Trabajo del gobierno peruano menciona que los
sindicatos son organizaciones que cumplen la funcién representativa de los
trabajadores, que requieren de un minimo de 20 personas afiliadas para
conformarse. En la misma linea, la libertad sindical es un concepto que menciona
el mismo portal gubernamental, definiéendose como un derecho que protege a los
trabajadores para poder sindicalizarse sin necesidad de autorizacion de sus
empleadores. No es so6lo el estado peruano el que reconoce la importancia de la
libertad sindical, si no que ésta es reconocida internacionalmente no sélo como un
derecho, sino también como un requisito indispensable para la apertura y ejercicio
de otros derechos; y como un pilar democratico, en calidad de herramienta para la
clase trabajadora de ejercer poder de decision, y de sedimentacion de la clase
obrera como un actor democratico moderno (Uriarte, 2012). En este sentido, el
derecho a la libertad sindical es de suma importancia, como un derecho en si
mismo, pero también como un garante requisitorio de otros derechos, y aun asi lo
vemos constante y generalizadamente vulnerado en el escenario de las relaciones
laborales peruanas.

Dicho esto, cabe recordar que el 23 de Julio del 1991, durante el primer
gobierno de Alberto Fujimori, se publicé el Decreto Legislativo N° 650, el primero de
una larga linea de cambios y alteraciones al sistema de normas y derechos laborales
hasta ese entonces vigente. Este proceso “implic6 un cambio de modelo, de unas

relaciones laborales que tenian en el Estado a un protagonista relevante a nivel de



la cantidad de normas, (...) se paso a un modelo de laissez faire, de abstencionismo
estatal en el que el Estado redujo radicalmente el nUmero de normas y su sentido
tuitivo.” (Rodriguez Gamero, 2011, p.75). Dichas reformas terminaron por socavar
gran parte de las estructuras sindicales de su tiempo: entre otras cosas, se
implemento la flexibilidad laboral y se permitieron los regimenes de contratacion
temporales. En un contexto en que lo Unico que protegia a los sindicalizados era
precisamente su estabilidad laboral, esto les impuso graves limitaciones. Quienes
previamente se unian a los sindicatos bajo la premisa de que no podrian ser
sancionados por medio de repercusiones laborales, perdieron dicha proteccion: sus
empleadores tenian ahora la capacidad de despedirlos o simplemente no renovar
contratos. Esto, en diversos casos, acabo con sindicatos antes bien establecidos.

Asi, esta investigacién tiene como propésito estudiar el tema de las relaciones
laborales en el contexto empresa-sindicato y sindicato-trabajador, en donde dichos
niveles tienen influencia entre si, directa o indirectamente. Por medio del estudio del
relacionamiento de las empresas con los sindicatos, y de los sindicatos con los
trabajadores, se considera que se podra estudiar las causas y consecuencias de la
fortaleza sindical, entendiendo esta como la capacidad que tienen los sindicatos de
relacionarse y negociar exitosamente con las empresas de las que forman parte, en
basqueda del mejoramiento de la calidad de vida y condiciones laborales de sus
miembros.

Siendo la realidad que el grueso de la poblacion que esta ejerciendo labores
activas en el escenario peruano conforma parte de la clase trabajadora, la
sindicalizacién, como medio de proteccion de los derechos laborales, cobra amplia
importancia en el aseguramiento de las condiciones dignas de trabajo. A pesar de
ello, y a pesar de apegarse a lo impuesto por la Organizacién Internacional del
Trabajo, la legislacion peruana falla en prevenir la incidencia de practicas
antisindicales y abusivas por parte del empresariado peruano, lo cual inhibe
significativamente la capacidad de los sindicatos de organizarse y tener
negociaciones exitosas, es decir que socava su fortaleza.

El estudio de la sindicalizacién y su efectividad en el contexto laboral peruano,
entonces, se presenta como una necesidad apremiante. La sindicalizacién es un
instrumento vital para la proteccion de los derechos laborales y la busqueda de
condiciones de trabajo dignas.

Por otro lado, los sindicatos, que han sido histéricamente actores politicos,
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estan siendo poco estudiados en la produccién académica vigente de las ciencias
sociales, y en particular de la ciencia politica. Con la fuerte caida sindical en base a
la hiperflexibilizacion laboral, se ha pasado a ignorar su presencia, dado que ésta es
vista como poco significativa. Sin embargo, es importante ver la manera de operacion
de los sindicatos en la actualidad. Ellos siguen teniendo presencia, y, en ciertos
casos, son relativamente exitosos en la busqueda de sus derechos y las
negociaciones colectivas.

Ahora bien en este punto, los sindicatos que, por medio de sus estructuras
organizativas alcanzan cierto grado de fortaleza, son también aquellos que tienen la
completa capacidad de ejercer sus labores como bases politicas y formativas para
sus afiliados, promoviendo la sindicalizacién y posiciondndose como espacios desde
los cuales parte la lucha por los derechos de los trabajadores. Por otro lado, un
sindicato cooptado y poco fuerte, por mas que pueda tener esfuerzos considerables
y admirables, no termina por tener la capacidad de ser efectivo en la busqueda del
cumplimiento de su propésito, por lo que estudiar los factores que determinan la
presencia o falta de dicha fortaleza termina por ser tan 0 mas importante que estudiar
la misma existencia de los sindicatos.

Ello se relaciona indudablemente con la presencia de esfuerzos antisindicales
por parte de los administrativos de las empresas, los cuales muchas veces
deliberadamente reducen la capacidad de los sindicatos tanto en sus momentos
formativos como cuando ya se encuentran establecidos. Si bien existen
organizaciones sindicales que tienen la capacidad de hacer frente a dichas précticas,
existen también sindicatos donde el caso es completamente opuesto, y no solamente
no pueden hacer frente a ellas, si no que progresivamente se ven traidos abajo por
las mismas. En este sentido, es importante entender lo que diferencia a estas dos
categorias de sindicatos: Aquellos que tienen fortaleza, y aquellos que no la tienen.

Dado que se entiende que para cualquier sindicato la fortaleza es algo a lo que
se debe aspirar, es relevante estudiar los factores que causan la presencia o falta de
la misma, sean estos internos o externos.

En dltima instancia, este estudio no solo es interesante desde una perspectiva
académica, sino que también es necesario para abordar las barreras estructurales
que impiden que los sindicatos funcionen de manera efectiva y, en dltima instancia,
para explorar las mejoras necesarias a las condiciones laborales y la calidad de vida

de la poblacion trabajadora en el pais.



1. Revision de literatura y Marco Teorico
1.1. Revision de Literatura

Los beneficios de la sindicalizacion son indiscutibles para quienes forman
parte de ellos. “En promedio un trabajador sindicalizado gana 11.2% mas que sus
contrapartes no sindicalizadas, y los sectores donde los indices de sindicalizacion
son altos tienden a tener mayores beneficios universalmente hablando” (McNicholas
et al., 2020, p.5). Ahora bien, la sindicalizacion no ayuda solamente a la elevacion
de los estandares salariales minimos, si no que tiene numerosos beneficios para
sus afiliados: el establecimiento de bonos e incentivos, la obtencién de tiempo
pagado de enfermedad, la mejora de ciertos aspectos vitales para el mantenimiento
de un buen ambiente laboral, son todas cuestiones por las cuales los sindicatos
pelean, en pro de los trabajadores. Por dltimo, “en contextos problematicos como el
de la pandemia, los trabajadores no sindicalizados fueron los méas afectados
universalmente” (McNicholas et al., 2020, p.8).

Si bien los estudios pertenecientes al eje tematico han sido relativamente
concentrados en ciertos casos especificos, que se abordaran mas adelante, existen
también cierta cantidad de estudios que, en el analisis empirico de sus hallazgos,
llegan a conclusiones que determinan aplicables transversalmente. Un ejemplo de
ello, es el estudio de Valenzuela, quien concluye en su andlisis de los sindicatos
manufactureros peruanos 1963-1973 que el impacto y agencia de los sindicatos en
la transformacioén de las dindmicas laborales del Peru, sobre todo en materia de los
avances e incrementos salariales, ha sido bastante significativo, pero también
identifica la capacidad que poseen las estructuras de poder internas de los grupos
empresariales de obstaculizar considerablemente el avance del desarrollo sindical
(Valenzuela, 1980). En este sentido, si bien identifica los efectos positivos de la
presencia sindical en el ambito industrial y en los avances de los derechos laborales
consecuentes, también estudia la disposicibn empresarial de deliberadamente
frenar dicha presencia. Lo cual, a su vez, también responde a cuestiones de
asimilacion global e influencia de mercados externos dentro del peruano.

Lo previamente mencionado, por su lado, no es sorprendente. En el 2022, un
articulo de la revista Time, indicé que las empresas estadounidenses se oponian
histéricamente a la creacion de los “labor unions”, porque los trabajadores

organizados en sindicatos, mediante la negociacion colectiva, logran obtener



mejores condiciones laborales, mejores sueldos, y mejores beneficios, lo cual
implica que las empresas tienen que ajustar sus presupuestos y dedicar esfuerzos
a mantener la balanza inclinada en favor de ellas, y no a favor de los sindicatos
(Bruner, 2022). En este sentido, lo afirmado por Valenzuela, acerca del impacto del
estado del mercado global y las influencias extranjeras cobra bastante sentido.

Ahora, si bien se afirma por un lado que el mercado global ha tenido cierta
influencia en la adopcion de practicas claramente antisindicales, también se ha
afirmado que las estructuras globales han ayudado de sobremanera a ciertos
sectores sindicales que no parecen verse convencidos por la propuesta sindical
peruana tradicional de la CGTP. En el 2015, Sergio Saravia realizé un estudio sobre
la huelga de trabajadores de la empresa Ripley S.A. en el Peru. En este, se hace
un hincapié bastante relevante en la propuesta de un sindicalismo internacional a
contraposicion del tradicional peruano. Los dirigentes sindicales de Ripley Peru S.A.
optaron por unirse a UNI GLOBAL UNION, federacion sindical de caracter mundial.
Mediante dicha federacién, se abrieron ventanas de oportunidad para el sindicato
de Ripley S.A. Peru, para poder comunicarse y entablar relaciones con el sindicato
de la contraparte chilena de la misma empresa, y desarrollar de manera conjunta un
pliego de demandas para el establecimiento de un marco global de accién para los
trabajadores de la misma (Saravia, 2015). En este sentido, el establecimiento de
nuevos campos de accién fuera del tradicionalismo de la CGTP, parece indicar
ciertos aspectos positivos.

El estudio de Saravia también afirma que, en funcion de la legislacion laboral
actual en el pais, las empresas empleadoras han encontrado una cierta facilidad
para implementar practicas que, a corto y largo plazo, permiten “desarticular nuevos
sindicatos, e, incluso, en el caso de que los sindicatos existan se encuentran con la
dificultad de alcanzar negociaciones colectivas favorables” (2015, p.93). De esta
manera, se establece que existen ciertas cuestiones legitimadas dentro del marco
legal peruano que inhiben, de sobremanera, la existencia y el libre desarrollo de los
sindicatos. En esta misma linea, Ernesto Aguinaga indica que la legislacion laboral
permite la formaciéon de sindicatos, pero dificulta su creacion y afiliacién. Esto se
refleja en la promocién de contratos temporales, que resultan en altos indices de
contratacion a plazo fijo (67% de los empleados formales). Ademas, se permite la
contratacion indirecta a través de intermediarios o tercerizacion, lo que impide que

los trabajadores se sindicalicen en la empresa beneficiaria. Por otro lado, la



legislacion contempla modalidades no laborales de contratacién, como practicas
profesionales, que también limitan la libertad sindical al no considerar a estas
personas como trabajadores (Aguinaga, 2020).

Tal y como lo menciona Aguinaga, una de las principales probleméticas
vinculadas a la apertura en el marco legal a estos sucesos, es el de las contrataciones
a plazos temporales limitados. En el 2015, la especificidad del efecto que conlleva
la contratacion laboral a plazos determinados en la estabilidad y debilidad sindical
fueron estudiados por Humberto Saldafia y Modesto de Bracamonte. Dichos
autores encontraron una lista de efectos y razonamientos a corto, mediano y largo
plazo, vinculados a la contratacion por plazos temporales determinados. Se discute
en su texto el hecho de que la creacion de los regimenes laborales de contratacion
por tiempo determinado son resultado de politicas neoliberales que estan
destinadas a responder a logicas de libre mercado que confian en la interaccion
directa y no regulada de las relaciones laborales empleador-empleado,
argumentando que la regulacion estatal, la proteccion de los derechos laborales, y la
proteccion del derecho a la sindicalizacién, no son mas que mecanismos de
entorpecimiento del libre mercado (2015). Los autores pasan a discutir,
posteriormente, que el razonamiento detrads de la normalizacion de la flexibilidad
laboral como parte de la corriente neoliberal, ha ocasionado una pérdida de la
estabilidad que tienen los trabajadores. Con la pérdida de dicha estabilidad, se
pierde también mucho del incentivo a la sindicalizacion. Sin la capacidad de
sindicalizarse y organizarse, entonces, los trabajadores contratados a plazos
determinados, aceptan como Unica alternativa la explotacion sin lugar a reclamo
(2015).

Posteriormente, encuentran como resultado de su investigacion, algo que
denominan como una crisis de la representatividad sindical, aterrizando en las
percepciones de los trabajadores del sector privado en la region de Trujillo, en
relacidon a los sindicatos. Se encontré que “Unicamente un 30% de los eventuales
piensa que el sindicato cumple un rol de defensa de los trabajadores; un 16%
considera que frena los abusos, pero un 40% sostiene que soélo defiende los
intereses de los trabajadores estables” (2015). Es asi que, lamentablemente, parece
ser que la problematica que el régimen de contrataciones a plazo fijo trajo a la
organizacion sindical no solamente radica en la incapacidad del sindicato a
sostenerse en numeros, sino que ademas no defienden a quienes no perciben como
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parte de ellos, que en este caso vienen a ser los trabajadores de plazo fijo. Este tipo
de practicas, ademas, se extiende para excluir de manera deliberada a los no
afiliados a los sindicatos: “Existe una posicion mayoritaria de no extender los
beneficios del Convenio Colectivo a los trabajadores que no se encuentran
comprendidos dentro de su ambito de aplicacién puesto que puede lesionar la
libertad sindical” (Guerrero, 2016, p. 27).

En esta linea, la literatura parece llegar a un consenso de que el estado actual
de la organizacion sindical en el Peru esta pasando por una denominada “crisis de
la representatividad.” Gil y Grompone, sostienen que “Peru es un caso fallido de
adaptacion sindical ante las reformas neoliberales” (2014, p. 21). Argumentan, asi,
que si bien el sindicalismo parte del mismo punto de organizacién colectiva, no supo
reorganizarse de la manera necesaria. De la misma manera, sostienen que los
altimos atisbos que posibilitaron al movimiento sindical a sentarse como un actor
politico de relevancia, se extinguieron en los afios 90s con las consideraciones
politicas implementadas por Alberto Fujimori. Por otro lado, Mejia plantea que los
sindicatos del siglo 21 enfrentan una serie de problematicas que han resultado en un
decaimiento y reduccién en el numero de trabajadores sindicalizados, pero también
una reduccion significativa de la cantidad de pliegos de reclamos oficiales, y en
general, una reduccion de la actividad sindical (2017), esto debido a que “los
cambios y politicas de los afios 80 y 90 reducen alin mas su presencia e incidencia,
obligando a desarrollar procesos de reestructuracion interna” (p.12).

Es relevante, en este punto, ahondar en lo que precisamente significaron los
afos 90 en materia de los retrocesos de los derechos laborales peruanos, y en qué
medida esto terminé de afectar a las organizaciones sindicales. Omar Manky
encuentra que durante los afilos 90 y bajo el mandato del ex-presidente Alberto
Fujimori, existieron tres elementos significativos que terminan por afectar
el dinamismo sindical que ya habia venido siendo debilitado previamente. El primer
hecho a considerar, es el de las reformas economicas; éstas generaron miles de
despidos y redujeron la tasa de sindicalizacion a menos de la cuarta parte (de 18.4%
a 4.7%) en un periodo de 6 afios. El segundo, la aprobacién de la Ley General de
Trabajo, que, de manera efectiva, redujo considerablemente la intervencion estatal
en materia de proteccion de los derechos laborales, consecuentemente afectando
el derecho a la huelga (uno de los pilares de la sostenibilidad sindical) y reduciendo
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viene a ser la politica de intimidacion y deslegitimacion activa que se tomo en contra
de los dirigentesy lideres sindicales (Manky, 2014). Todas estas medidas culminaron
en un proceso que atacd constantemente la estabilidad y los avances hechos por
los sindicatos, dentro de un marco legal deliberadamente estructurado para propiciar
dicha situacion: “El movimiento sindical terminaba el siglo pasado deslegitimado
ante la opinion publica, con sus bases debilitadas y sin ninguna capacidad para
ejercer contrapeso a las reformas neoliberales” (Manky, 2014, p.197). Es en este
escenario que surge la percibida “crisis de los sindicatos peruanos”.

Esta crisis, responde a factores externos, pero también a la organizacion de
los sindicatos y a una serie de estructuras pobremente negociadas que han
devenido en resultados poco favorables para la negociacion sindical. Segun
Villavicencio: “La opcidn peruana por un modelo hiperdescentralizado se ha
plasmado en una determinacién legal de la sindicacion por empresa y de la
negociacion al mismo nivel, con el requisito adicional de contar con al menos 20
afiliados para constituir un sindicato” (2015, p.352). Esto hace referencia al modelo
de negociacion colectiva. En el Perq, ésta esté limitada a tener como intermediario
necesario a la empresa. Los sindicatos de trabajadores en el Perd, ademas, se ven
limitados por otra suerte de requerimientos para la inscripcibn que limitan su
universalizacion, y correcta implementacién de medidas de negociacion, como lo
son la necesidad de llevar a cabo una asamblea general (para la cual muchos
trabajadores que laboran hasta las horas de la noche no tienen tiempo), o nimeros
minimos de trabajadores afiliados para su conformacion, quienes muchas veces
enfrentan represalias por parte de la empresa al sindicalizarse. Y, en la misma
conformacién de la legislacién peruana, no se contemplaron, de entrada, ciertas
cuestiones bastante relevantes, por ejemplo, segun Puntriano, en materia de la
legislacién vigente de proteccion al trabajador “debieron incluirse disposiciones
especificas relativas alas nuevas formas organizativas de empleo, en particular al
teletrabajo” (2004, p.177).

Ahora bien, otro tema de relevancia es el de la percepcion de los sindicatos.
Ya se ha discutido previamente que ésta sufre como producto de sus propias
practicas. Los empleados contratados a plazos fijos no confian en los sindicatos, ni
consideran que estos peleen por sus derechos o los incluyen en las negociaciones
pertinentes. Por tanto, tienen una cantidad considerablemente menor de incentivos

para la afiliacion. Sin embargo, cabe también recalcar que existen ciertas



particularidades que influyen en la percepcion ideoldgica que tienen los trabajadores
en relacidén a la organizacién sindical, y su capacidad de beneficiarlos. Camasca
Sulca realiza una investigacion en el 2017 sobre los indices de sindicalizacion de
las poblaciones laborales mas jévenes en el Per(, tomando en cuenta a personas
entre las edades de 14 a 29 afos, y evaluando el razonamiento bajo el cual ellos
eligen sindicalizarse o no hacerlo:

(...) una parte de los entrevistados nota que la imagen que se tiene de los
sindicatos se ve influenciada por el paradigma antisindical que se arrastra desde
los afios noventa pasados, el cual sostiene que el sindicalismo es generador de
conflictos, problemas y de trabas para el desarrollo del trabajo. Asimismo, la
continuidad de la crisis de los partidos politicos y de las instituciones en el pais ha
formado una juventud desideologizada, con poca cultura ciudadana y desconfiada
de las organizaciones sociales, como la sindical (2017, p.128)

Si bien en la misma investigacion se hace hincapié en los efectos que tiene la

legislacion y las estructuras sindicales vigentes, lo que difiere, y se busca rescatar
de ella, es el hecho de que se introduce el concepto de la influencia ideolégica de
las juventudes sobre sus percepciones de los sindicatos. Se procede a discutir
también, posteriormente, la manera en la cual se forman dichas percepciones
preconcebidas sobre los sindicatos:

(...) los medios de comunicacién tienen un peso importante en la formacién
de un imaginario sindical poco favorable, al no difundir adecuadamente los fines
del sindicalismo y sélo centrarse en protestas, expresiones de lucha y la
incomodidad que esto puede generar a los demas. Los medios no muestran el real
funcionamiento de las organizaciones sindicales, sus objetivos y el aporte a la
democracia y al mundo del trabajo en particular. (2017, p.128)

De esta manera, podemos establecer que, si bien las cuestiones legislativas y
estructurales de los sindicatos problematizan su estabilidad y han desembocado en
una crisis de representatividad, podemos también decir que esta se ha visto
acrecentada significativamente por las cuestiones ideolédgicas y propagandisticas
que han caracterizado los medios de comunicacion y el sistema educativo como
producto de la normalizacién y valorizacion de las politicas neoliberales.

Esto, sin embargo, no es una cuestion exclusivamente de afectaciéon juvenil.
Omar Manky argumenta que los sindicatos han sido deliberadamente debilitados
ante la opinion publica, y como tal no logran obtener un poder de convencimiento
suficiente para legitimar sus luchas de manera generalizada (2014). En su
investigacion, ademas del abordaje de la cuestion de la opinion puablica, Manky
dialoga con conceptos que afectan la incorporacion de nuevos miembros, que van

mas alla de opiniones o posiciones ideoldgicas, si no que directamente conciernen



a la incapacidad sindical de actualizarse en su agenda identitaria. Se argumenta
gue quienes conforman la fuerza laboral vigente no encajan bajo el precepto del
imaginario con el cual se formaron instituciones relevantes como lade la CGTP. Esto
es algo en lo que también ahonda Camasca Sulca: “el movimiento sindical se ha
formado con el paradigma del trabajador obrero, hombre y adulto” (2017, p.129). Y
Manky extiende esta definicibn hacia lo que determina son “trabajadores
tradicionales”, los cuales estaban empleados casi de por vida y de manera estable
dentro de una empresa (2014). En este sentido, se podria afirmar que el cambio
paradigmatico de la estructura de la fuerza laboral no ha correspondido con un
cambio discursivo de las organizaciones sindicales, lo cual vendria a ser necesario
para la correcta asimilacién y desarrollo de una identidad laboral unificada dentro
de los sindicatos. Asi, revisitando lo establecido por Saravia, la eleccion de la
asimilacion a organizaciones sindicales externas o globales, en vez de una apuesta
por las tradicionales, como la CGTP, podria responder también a la falta de
capacidad de asimilacion identitaria dentro de dichas organizaciones.

En este sentido, existe un continuo debilitamiento de la organizacion colectiva
nacional sindical, lo cual a su vez propicia la continua transgresiéon de los derechos
de organizacién sindical, y el empeoramiento de las condiciones laborales que, si
bien ya eran precarias, se ven aun mas afectadas las estructuras de trabajo
informales que no se encuentran reguladas. Con la problematizacién de la CGTP
como organizacion centralizada, ademas, Manky observa el surgimiento de
organizaciones fuera de la misma, que eligen no afiliarse para abogar por sus
derechos de una manera mucho mas concentrada en su caracter particular e
individual (2014). Asi, la diversificacion de los intereses de los diversos sectores
sindicales termina por ocasionar impedimentos a la articulacién y recoleccién de las
demandas que aquejan al grueso de la poblacién laboral peruana, y por lo tanto
termina por limitar y debilitar nuevamente los mecanismos de negociacién colectiva.
Esto esta atado, nuevamente, al fenomeno de la descentralizacion, que menciona
Villavicencio.

Ahora bien, ahondemos en casos similares de la regién latinoamericana. El
caso argentino, por ejemplo, como lo menciona Héctor Palomino, guardan ciertas
similitudes con el peruano:

Hasta mediados de los afios 70 Argentina era un pais en vias de industrializacion

(...). Pero el modelo instalado en el ultimo cuarto de siglo basado en la apertura y
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en la dependencia de los flujos de inversion financiera externa, indujo un
comportamiento ciclico pronunciado con alzas y caidas productivas recurrentes y
una tendencia al estancamiento econémico en el largo plazo (2000, p.133).

Palomino argumenta que este estancamiento econdmico se traduce en
desigualdades sociales, sub y desempleo, y generalmente un incremento de la
pobreza (2000), que responden también a una suerte de corriente latinoamericana
en la época, lo cual indicaria que no es una eventualidad Unica en Argentina. Incluso
podria decirse, que lo mencionado en Argentina coincide en materia temporal con
las medidas neoliberales implantadas en el Perl, que también se ha establecido
que funcionaron como detonantes del surgimiento y/o agudizacion de las
desigualdades sociales y estragos en el estado de empleo de la poblacion. Para el
caso argentino, las dificultades del contexto socioeconémico han resultado en una
particion de los sindicatos, donde si bien existen aun iniciativas sindicales, éstas se
ven poco cohesionadas en el establecimiento de demandas generales en
articulacion del estado, existiendo incluso “una Comisién General del Trabajo oficial
y una disidente”, como lo menciona Palomino (2000 p.127). Esto claramente fue un
paso atras bastante fuerte en relacion al sindicalismo argentino, que habia agarrado
una trayectoria de relativa fortaleza gracias al apoyo brindado en su consolidacion
durante el populismo peronista.

Por otro lado, mirando el caso chileno, encontramos también una experiencia
sindical similar. La primera similitud que se encuentra, viene a ser el declive de las
tendencias de sindicalizacion, que en Chile se da a partir de la década de 1990
(Gutiérrez, 2016). En este caso, sin embargo, el cambio paradigmatico que introdujo
a Chile a las reformas neoliberales y sus consecuencias en los sindicatos se dio en
un contexto histérico distinto al peruano. La Central Unica de Trabajadores (CUT),
gue habia estado funcionando desde el afio 1909, fue disuelta por el dictador
Augusto Pinochet en el afio 1973, y los derechos a la organizacion sindical de
trabajadores fueron eliminados, y no volverian estar activos si no hasta 6 afos
después en 1979, e incluso en ese momento los derechos eran aun bastante
limitados. No es hasta después del afio 1990, con el fin de la dictadura, que los
remanentes de una CUT golpeada y traida abajo, se reordenaron y resurgieron en
una nueva propuesta de sindicalismo centralizado. Sin embargo, el fin de la dictadura
no implicé automaticamente el regreso a la libertad sindical, puesto que las reformas

neoliberales estaban ya establecidas en la legislacion chilena sin ninguna
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apariencia de intencibn de cambio. Se obstaculiza la obtencion de derechos
sindicales, y las mismas organizaciones sindicales sufrian estragos para adaptarse
a los nuevos modelos productivos implementados durante sus tiempos de nulo o
limitado accionar. Asi, las tasas de sindicalizacion disminuyeron y la atomizacion de
los sindicatos y organizaciones sindicales aument6 considerablemente (Gutiérrez,
2016). El fendmeno de la atomizacion guarda estrecha relacion con la probleméatica
de la hiper-descentralizacién de la negociacion colectiva, la cual se observa en el
escenario peruano. Si bien el contexto historico resulta relativamente distinto entre
el caso peruano y chileno, guardan ciertas similitudes que se ven representadas en
el resultado del estado actual de la sindicalizacion en ambos paises. Segun
Gutiérrez, las probleméticas que aquejan al sindicalismo chileno son relativamente
similares al peruano: El desfase ideoldgico organizativo generacional, que implica
disidencias entre los miembros mas jovenes y aquellos con mayor edad; limitaciones
legislativas, restrictivas en el derecho a la huelga y manifestacion y la falta de
confianza de los trabajadores en los sindicatos (Gutiérrez, 2016).

Tanto en el caso chileno como en el argentino la implantacion de reformas
neoliberales tuvo grandes impactos en la poblacion, principalmente la agudizacion
en ambos casos de las desigualdades sociales. Y en ambos escenarios se reconoce
el efecto que esto tuvo en la capacidad, y mas especificamente en la tasa de
sindicalizacién. Las reformas neoliberales implantaron en ambos casos, y en el
peruano también, un escenario dificultoso de afrontar para las ya existentes
organizaciones sindicales y sus trayectorias. En el caso chileno, éstas vinieron
acompafiadas de una aplastante y opresiva dictadura que no soélo dificultd, si no
acabo abiertamente con la sindicalizacién por una no limitada cantidad de afios. En
el caso argentino, fue mas bien una deconstruccion y desmantelamiento de
sindicatos que venian con relativa fuerza de los tiempos de Juan Domingo Perén,
pero que termind con los mismos resultados, la sobre diversificacion e hiper-
descentralizacion de la organizacion sindical. Lo cual es también una caracteristica
observable en el caso del sindicalismo peruano.

Regresando al caso peruano, los factores previamente discutidos han
resultado en un estable declive de la tasa de sindicalizacion. En donde antes de las
reformas neoliberales la tasa de sindicalizacion era mucho mas significativa, no
reduciéndose de dos digitos, entre el 2015 y 2022, la tasa de sindicalizacion en el
sector privado asalariado ha sido de tan sélo el 5%, (MTPE 2024) Ello a su vez, se
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entiende como un fenGmeno preocupante porque implica que los sindicatos carecen
de una colectividad humana fuerte, y por lo tanto también de aportes econémicos y
capital cultural, no pudiendo enriquecerse del saber y la diversidad que aporta un
grueso de sindicalizacion mayor

Habiendo establecido entonces que existe un contexto generalizado de
debilitamiento sindical, es necesario establecer qué exactamente supone dicha
debilidad. Si la debilidad recae en la falta de legitimidad y en los mecanismos de
negociacion colectiva, como lo discute la literatura, la fortaleza viene a ser lo
contrario, o sea el contar con legitimidad y capacidad de negociar colectivamente.
La literatura, sin embargo, dificilmente discute la fortaleza sindical como concepto,
sino mas bien como una variable medible. En la investigacion realizada en el 2004,
Rueda lo reduce a una métrica basada en “densidad sindical [...] cobertura de los
convenios colectivos, niumero anual de horas trabajadas por persona y salario en
dolares por hora en la manufactura” (2004 p.147).

Ahora bien, los sindicatos son organizaciones sociales que se movilizan, y su
éxito como tal, segun lo que establece Tarrow, depende de la interseccion de tres
conceptos clave: las oportunidades y constricciones politicas, los artefactos y
marcos culturales, y las redes y organizaciones (2011). En la medida en que dichos
elementos se intercepten, una campafia o movimiento social tiene la capacidad de
tener éxito. En el marco de los sindicatos, entonces, en la medida en que ellos se
intercepten, mayor sera su capacidad de obtener fortaleza.

Aquello se atiene, entonces, a lo que viene a ser la teoria de la movilizacion
de recursos que estudia precisamente los factores contribuyentes al éxito de un
movimiento social: “presenta un modelo multifactorial de la formacién de
movimientos sociales, enfatizando los recursos, la organizacion y las oportunidades
politicas”. (McAdam et al, 1983, p. 527). En este sentido, dado que los sindicatos
son y funcionan esencialmente como actores sociales (Edwards & Gillham, 2013),
se rigen también bajo la teoria de la movilizacion de recursos. Es a través de la
obtencion de los mismos que los sindicatos logran tener una minima de éxito en su
accionar, y en el cumplimiento de su rol como organizador de acciones en busqueda
de los derechos de los trabajadores.

Es asi que el éxito de los sindicatos esta “consistentemente relacionado con
la mayor presencia de recursos disponibles en sus entornos mas amplios” (Edwards
& McCarthy, 2004 p. 116). A mas recursos, mayor posibilidad de establecerse como
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sindicatos con fortaleza.

1.2. Marco Tebrico

Existe, entonces un contexto generalizado de debilitamiento sindical, pero es
necesario también establecer qué exactamente supone dicha debilidad. Si la
debilidad recae en la falta de legitimidad y en los mecanismos de negociacion
colectiva, como lo discute la literatura, la fortaleza viene a ser lo contrario, o sea, la
presencia de legitimidad y el éxito de la negociacion colectiva. La literatura, sin
embargo, dificilmente discute la fortaleza sindical como concepto, sino mas bien
como una variable medible. En la investigacion realizada en el 2004, Rueda lo
reduce a una métrica basada en “densidad sindical [...] cobertura de los convenios
colectivos, nimero anual de horas trabajadas por persona y salario en délares por
hora en la manufactura” (2004 p.147).

Es importante recalcar, entonces, que lo que se entiende por “fortaleza
sindical” como tal, varia de acuerdo a lo que se estudie. Para el propdsito de esta
investigacion, se tomara, extrapolando de lo establecido por Rueda: “Ademas de la
densidad sindical se han considerado las siguientes variables: cobertura de los
convenios colectivos, namero anual de horas trabajadas por persona y salario en
ddlares por hora en la manufactura” (2004 p.147). que la medicion de la fortaleza
sindical se traduce principalmente en resultados. Es a través de la negociacion
sindical que se logran salarios mas favorecedores, horarios mas reducidos, y
convenios colectivos que establecen mejores condiciones. Es decir, que lo que se
toma como la métrica que establece la fortaleza del sindicato es la capacidad que
tiene de lograr lo que busca obtener: mejores condiciones para sus trabajadores.

Ahora bien, los sindicatos son organizaciones sociales que se movilizan, y su
éxito como tal, segun lo que establece Tarrow, depende de la interseccion de tres
conceptos clave: las oportunidades y constricciones politicas, los artefactos y
marcos culturales, y las redes y organizaciones (2011). En la medida en que dichos
elementos se intercepten, una campafna o movimiento social tiene la capacidad de
tener éxito. En el marco de los sindicatos, entonces, en la medida en que ellos se
intercepten, mayor sera su capacidad de obtener fortaleza.

En el estudio presente, sin embargo, la parte mencionada de las
constricciones politicas no llega a aplicar del todo, dado que los sindicatos

estudiados operan prevalentemente al interno de la empresa y no necesariamente
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persiguen objetivos politicos mas amplios que no sean la mejora de las condiciones
de los/las trabajadoras

Otro factor tedrico importante que se tomara es el de la teoria de movilizacién

de recursos, postulada inicialmente en la década de 1970, la cual “presenta un modelo
multifactorial de la formacion de movimientos sociales, enfatizando los recursos, la
organizacion y las oportunidades politicas”. (McAdam et al, 1983 p. 527). Es a través
de dicho enfoque tedrico que se buscara evaluar los factores contribuyentes a los
niveles diferenciados de fortaleza que han sido capaces de establecer cada uno de
los sindicatos estudiados.

Los sindicatos son organizaciones inherentemente politicas, que en el
contexto se plantean a si mismas como actores sociales, que han sido
marginalizados, que son racionales (Edwards & Gillham, 2013), cuyo poder se
origina y se establece precisamente en la organizacion colectiva. Por tanto, es
coherente determinar que, como tal, su éxito se relaciona directamente con los
recursos que le son disponibles dentro de su contexto. Es asi que el éxito de los
sindicatos esta “consistentemente relacionado con la mayor presencia de recursos
disponibles en sus entornos mas amplios” (Edwards & McCarthy, 2004 p. 116). A
mMAas recursos, mayor posibilidad de establecerse como sindicatos con fortaleza.

Ello aplica también directamente a los dos casos que se estan estudiando.

When movement activists do attempt to create collective action (fielding protests,
creating social movement organizations, and the like) through historical time and
across geographical locations their successes are consistently related to the greater
presence of available resources in their broader environments [Cuando los activistas
de movimientos intentan crear acciones colectivas (organizando protestas, creando
organizaciones de movimientos sociales, y similares) a lo largo del tiempo histérico
y en diferentes ubicaciones geogréficas, sus éxitos estan consistentemente
relacionados con la mayor presencia de recursos disponibles en sus entornos mas
amplios] (Edwards & McCarthy, 2004 p. 116).

Para explicar aquello, sin embargo, es necesario considerar lo que se entiende
COMO recursos.

Edwards y Gillham identifican cinco tipos de recursos comprendidos dentro de
la teoria de la movilizacion de recursos: “recursos materiales, humanos, sociales/
organizacionales, culturales, y morales” (Edwards & Gillham, 2013 p. 01)

Los recursos materiales y los humanos son, entonces, un primer punto
importante, y fundamentalmente interconectado, a tratar. Dado que los recursos
econdmicos, y por tanto la capacidad economica del sindicato dependen directamente
de sus numeros de afiliados, quienes pagan una cantidad preestablecida mensual
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durante su afiliacion, un sindicato con una mayor tasa de afiliacion cuenta con mayor
disponibilidad de liquidez, y por lo tanto mayor capacidad de organizacion de
actividades, obtencion de materiales, etc.

Por otro lado, estan los recursos culturales, definidos como "herramientas
conceptuales y conocimientos especializados que se han vuelto ampliamente, aunque
no necesariamente de manera universal, conocidos." (Edwards & Gillham, 2013, p.
06). Ellos son importantes porque son aquellos que se relacionan con la creacién de
identidades colectivas, conceptos de empoderamiento sindical, etc.

En tercer lugar, se encuentran los recursos sociales/organizacionales, que se
reducen principalmente a tres conceptos clave: infraestructuras, redes o
relacionamientos sociales, y organizaciones (Edwards & Gillham, 2013). Dicho punto
es la base logistica para la movilizacion colectiva y la comprension de procedimientos
burocraticos, como la negociacién de pliegos de reclamos.

Finalmente, “los recursos morales incluyen legitimidad, integridad, solidaridad
apoyo, y celebridad”. (Edwards & Gillham, 2013, p. 06). Proveen una base ética por
medio de la cual se construye la legitimidad de un sindicato. El accionar del mismo se
rige en base a sus principios morales, es por medio de dichos recursos que se
enmarca el accionar y el razonamiento detras del mismo.

Ellos se relacionan con el éxito del sindicato dado que los movimientos y
campafias sociales nacen y tienen capacidad de ser exitosos en funcién de la
presencia de tres conceptos: Oportunidades y constricciones politicas (que no aplican
en este caso), artefactos y marcos culturales, y redes y organizaciones. (Tarrow,
2011). En este sentido, dentro de la cuestion de marcos culturales, artefactos, redes,
y organizaciones, identificamos la presencia de los recursos, que al ser de diferentes
tipos, se encuentran presentes en los diferentes aspectos mencionados.

Asi, el enfoque tedrico se centrara en el estudio de las estructuras internas, y
las redes sociales y externas organizativas que ha sido capaz de establecer cada
sindicato, y el origen de la diferencia entre unas y otras para cada contexto. Es decir,
gué recursos tiene a su disponibilidad cada sindicato, y cual ha sido el proceso de
obtencion y utilizacién del mismo, en un esfuerzo por determinar la influencia que ellos

han tenido en el establecimiento de la fuerza de los sindicatos, y por tanto su éxito.

1.3. Selecciéon de Casos

Segun el Ministerio De Trabajo Y Promocién Del Empleo (2019), sélo en el afio
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2019, se presentaron 183 convenios colectivos entre organizaciones sindicales y las
empresas a las cuales dichos sindicatos pertenecian, operando aquellas empresas en
13 rubros diferentes de la economia peruana. De las 183, 93 formaban parte del rubro
manufacturero. Es decir que, de 13 industrias peruanas con empresas y sindicatos
registrados, la manufacturera concentra el 50.81% de convenios colectivos firmados.
Ello resulta particularmente interesante dado el hecho de que, de todos los sindicatos
registrados en el Perq, solo el 15% pertenece a la industria manufacturera. Ademas,
la industria manufacturera es la segunda con la mayor cantidad de trabajadores
sindicalizados en el Pera, con 44,185 trabajadores sindicalizados, solo detras del
rubro de la construccion. Estos datos plantean un escenario dentro de todo positivo
para la sindicalizacion en el contexto de la industria manufacturera peruana. Mas alla
de esto, sin embargo, segun la Sociedad de Comercio Exterior del Pera (2024) hay
4,148,270 personas que cuentan con un empleo formal en el pais, y dado que la
industria manufacturera concentra el 13.2% de dicho empleo (IEDEP, 2023), se
estaria tratando de un total de 574,571 personas empleadas formalmente dentro del
sector manufactura. De esta manera, resulta altamente preocupante que una cantidad
tan minima de trabajadores de una de las industrias mas grandes y productivas (que
ademas alberga buena parte de la poblacion trabajadora de Lima), se vean
incentivados a formar y afiliarse a instituciones cuyo propdsito de nacimiento es velar
por sus derechos. Asi, si el sindicalismo peruano esta en condiciones precarias desde
las reformas empujadas por el Fujimorato, el sindicalismo en el sector manufacturero
exhibe también los sintomas de dicho declive.

Para estudiar los factores especificos que contribuyen o detienen el declive
sindical, se han escogido dos casos de organizaciones sindicales que son, en cierta
medida, similares: El Sindicato Unico de trabajadores de Artesco (SUTRART), y el
Sindicato Unico de Trabajadores, Obreros y Empleados de Indeco. En primera
instancia, ambas son organizaciones de trabajadores de empresas del rubro
manufacturero ubicadas en la ciudad de Lima.

Por otro lado, ambos sindicatos se encuentran afiliados a la Confederacion
General de Trabajadores del Peru (CGTP), y ambas empresas fueron originalmente
creadas por duefios nacionales, para luego pasar a formar parte de corporaciones
multinacionales: Staedtler en el caso de Artesco, y Nexans en el caso de INDECO.
Cabe recalcar, ademas en este punto, que dichas empresas no tienen la similitud
Gnica de ser transnacionales, sino que son pertenecientes a paises del continente

17



europeo; Alemania y Francia respectivamente.

A pesar de las similitudes, éstas difieren en ciertas cuestiones claves, v,
particularmente sus organizaciones sindicales, viven experiencias muy diferentes. De
acuerdo a lo investigado, el Sindicato Unico de Trabajadores, Obreros y Empleados
de INDECO S.A tiene una fortaleza notoria, con la capacidad de llevar a cabo
negociaciones exitosas, mediante organizacion de acciones colectivas: Tiene la
capacidad de ejercer presion sobre los administrativos de la empresa en la cual
trabajan. Si bien han experimentado un accionar antisindical por parte del
administrativo, han podido mantener una tasa de afiliacion que los continda
posicionando como un sindicato mayoritario, con poder de negociacion y de
paralizacion de la actividad manufacturera de la planta. De dicha manera, si bien su
integridad sufre ataques por parte del administrativo, ellos no terminan por cumplir el
propésito de debilitar la estructura y el accionar del sindicato.

En contraste, el Sindicato Unico de Trabajadores de Artesco (SUTRART), no
tiene dicha capacidad. De la misma manera que el sindicato de INDECO, han
experimentado practicas antisindicales de una manera significativa desde la
adquisicion de Artesco por la multinacional Staedtler en el 2018. Durante la pandemia,
por ejemplo, los trabajadores de Artesco denunciaron que la medida de la “suspensién
perfecta de labores”, estaba siendo arbitrariamente impuesta solo a los trabajadores
sindicalizados, y no a los no sindicalizados. Si bien han tenido cierta tasa de éxitos en
cuestiones clave como la imposicion de multas y sanciones por parte de SUNAFIL, su
tasa de sindicalizacién continta siendo bastante baja, y con tendencia a decrecer, sus
negociaciones fallan en establecer acuerdos para puntos claves de interés al
sindicato, y en general sus acciones colectivas carecen de notoriedad, y por tanto
resultados.

En este sentido, se considera que los dos casos, a pesar de encontrarse bajo
circunstancias bastante similares en su formacion, tienen resultados diferenciados en
cuanto a su capacidad de ejercer fortaleza, la cual comprende cuestiones como la
notoriedad y la capacidad de ejercer presion. Esta variacion en fortaleza sindical nos
permite analizar aquellos factores que contribuyen a dicha fortaleza, o falta de ella en

los dos casos.

1.4. Pregunta de investigacion

Dado todo lo previamente mencionado, para el propésito del desarrollo de
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esta investigacion, y con el objetivo de identificar las condiciones especificas que
establecen la fortaleza o falta de la misma en las organizaciones sindicales del
sector manufacturero, se tomara la siguiente como la pregunta principal a ser
respondida a lo largo de esta investigacion:

¢, Qué factores explican la diferencia en la fortaleza de los sindicatos de

trabajadores en los casos de las empresas Artesco S.A. e INDECO?

1.5. Hipdtesis
El éxito de los sindicatos depende principalmente de su fortaleza (Variable

dependiente). Entendiendo que se encuentran en un contexto adverso a su libre
desarrollo, su fortaleza se traduce en su capacidad de lograr cumplir su propoésito: La
busqueda de mejores condiciones para sus trabajadores afiliados.

Dicho contexto adverso, si bien es considerable, es comun. Las practicas
antisindicales son comunes, y el relacionamiento del estado y la legislacion sindical
escasamente varia para empresas. Particularmente en los casos estudiados, ambas
son empresas transnacionales, y operan en el mismo sector. Los factores externos
por tanto, son iguales en ambos casos y no pueden explicar la diferencia en los
niveles de fortaleza de los dos sindicatos.

En dicho marco, un factor evaluable importante viene a ser el de las relaciones
empresa-sindicato (variable independiente). Estas comprenden la respuesta de las
empresas en el marco del surgimiento de los sindicatos, asi como también la
proporcién de intencionalidad de las practicas antisindicales dentro de las mismas.
Es decir, la medida en la cual las dificultades del sindicato responden a acciones
deliberadamente tomadas por parte de la empresa, con el propésito de debilitar o
limitar el campo de accion del sindicato. En la medida en que las relaciones entre las
empresas y el estado influyeron en la formacion de las legislaciones laborales, éstas
tuvieron consecuentemente una influencia significativa en la capacidad de
negociacion y de organizacion que tuvieron los sindicatos.

Un segundo factor viene a ser el de la disponibilidad de recursos de los
sindicatos (variable independiente). Aquellos sindicatos que disponen de una mayor
cantidad de recursos, de los diferentes tipos, son aquellos sindicatos que tienen
fortaleza, y por tanto capacidad de hacer cumplir su propdsito. Los recursos como tal,
funcionan como las bases y la estructura clave que sostiene el accionar del sindicato.
Es a través de sus recursos que pueden establecerse como sindicatos fuertes, y la

carencia de los mismos los debilita y los vuelve aiin mas vulnerables ante un contexto
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adverso.
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2. Aspectos metodoldgicos

La presente investigacion es de caracter cualitativo. Dicho tipo de investigacion
considera dimensiones de la interaccion social que dificilmente tratan otros métodos
(Balcazar et al, 2013) Ello se da principalmente porque las investigaciones cualitativas
ayudan a entender dindmicas sociales que no son medibles en términos meramente
numericos ni estadisticos, lo cual se considerd optimo para el proposito del estudio de
los sindicatos y su manera de relacionarse.

En ese sentido, lo que se espera de la presente investigacién no es medir en
términos cuantificables la medida en la cudl varia la fortaleza de los sindicatos, si no
observar el fenémeno complejo detras de dicha variacién. Por ese motivo, los casos
de estudio fueron seleccionados para esta investigacion entendiendo desde el punto
de inicio que tenian una diferencia significativa en términos de fortaleza, proponiendo
entonces el estudio de las razones de dicho fenémeno.

Para el desarrollo del trabajo de campo, se decidio llevar a cabo principalmente
entrevistas semi estructuradas con preguntas dirigidas a la experiencia de las partes
entrevistadas en base a aspectos clave referentes a la fortaleza sindical. En este
sentido, se hicieron preguntas dirigidas a la historia de las relaciones entre las
empresas y los sindicatos en ambos casos, al relacionamiento interno de las
estructuras sindicales, a percepciones en torno al antisindicalismo a nivel empresa y
a nivel nacional, a hitos histéricos de ambos sindicatos, y a otras cuestiones referentes
alo que se percibe como fortaleza sindical en ambos casos (Para consultar la guia de
entrevistas, véase el anexo B.

Las personas entrevistadas fueron escogidas para las entrevistas en base a su
relevancia como actores en cada uno de los casos escogidos. Entre ellos, liderazgo
de ambos sindicatos, administrativos de ambas empresas, y sindicalizados de a pie)

La dirigencia sindical representa los intereses de los liderazgos de sus
organizaciones, asi también como cuenta con informacion relevante acerca de la
perspectiva de sus organizaciones en base al accionar de las empresas, y del
relacionamiento del sindicato con sus miembros y con otros agentes externos, sean
estas federaciones, actores estatales, entre otros.

Por su parte, dado que la hip6tesis gira en torno a las practicas antisindicales
observables por parte de las empresas, y como se relacionan con la fortaleza de los

sindicatos, se considero también importante entender la perspectiva mediante la cual
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se movilizan las empresas en materia de manejar el tema de los sindicatos de sus
trabajadores, entendiendo que dicha perspectiva responde no solamente a la cultura
de la empresa en cuestion de permision o antagonismo activo de las estructuras
sindicales, sino también a un paradigma nacionalmente comun de villanizacion y
descrédito de las organizaciones sindicales establecido a través de los afios
mediante la generalizacion de la perspectiva neoliberal. Quienes representan el lado
administrativo de las empresas representan también a los intereses del
empresariado.

Posteriormente, se entrevistd a los sindicalizados de a pie, aquellos que no
ejercen cargos dentro de la dirigencia de sus sindicatos, pero que viven el dia a dia
bajo las decisiones que los sindicatos toman, y bajo las repercusiones que dichas
decisiones podrian tener desde el lado administrativo de las empresas para las
cuales laboran, dado que su perspectiva incluye las consecuencias del accionar de
ambos lados.

Asi, en el primero de los grupos mencionados, se llevaron a cabo entrevistas
con la dirigencia de ambos sindicatos. Entre ellos, la sefiora Luzmila Fierro, secretaria
general del Sindicato Unico de Trabajadores de Artesco; y la plana de la dirigencia
sindical del Sindicato de INDECO (secretario y subsecretario general, quienes han
escogido mantenerse en el anonimato).

Por otro lado, se entrevisté también a miembros de la plana administrativa de
ambas empresas, priorizando realizar dichas entrevistas con las personas
adecuadas en relacidén a su involucramiento con las negociaciones sindicales. En
ambos casos, los miembros del administrativo entrevistados (dos en el caso de
Artesco, y uno en el caso de INDECO) han optado por mantener su nombre y cargo
en el anonimato.

Finalmente, se realizaron entrevistas con los sindicalizados sin cargo en ambos
casos. Dos de ellos para el caso de Artesco, y uno para el caso de INDECO. Una
lista de las entrevistados, asi también como las preguntas que guiaron las entrevistas,
se encuentra disponible en los Anexos 1y 2 del presente documento.

Si bien al inicio de la elaboracion del presente documento se trabajé con un
enfoque mas dirigido hacia la esfera publica y la injerencia (o falta de injerencia)
estatal en la legislacion sindical, los resultados obtenidos mediante el desarrollo del
trabajo de campo (entrevistas en ambas partes) provocaron un cambio de enfoque.
De esta manera, el enfoque fue adaptado al estudio de los casos especificos, que
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abarca las relaciones de los sindicatos con las empresas que los albergan, pero
también el relacionamiento interno de los propios sindicatos. Ello se llevo a cabo dado
que el grueso de las diferencias significativas encontradas que aportaban a
responder la pregunta planteada para el desarrollo de esta investigacion, estaban
concentradas en los niveles micro. Ello no implica que el estudio del nivel macro
pierda validez en el tema de las diferencias en fortaleza sindical, sino que en los
casos particulares de los sindicatos estudiados, la informacion relevante que fue
recogida se encontraba mucho méas reconocible dentro de los nuevos niveles de

estudio, por lo que fue pertinente cambiar el enfoque.
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3. Estudio de Casos
3.1. Historias de sindicalizacion
3.1.1. INDECO S.A.

No se puede hablar acerca de la historia del sindicato de la empresa INDECO
sin mencionar el antecedente sindical previo a las reformas neoliberales instauradas
por el expresidente Alberto Fujimori. La empresa se forma a mediados de la década
de 1950, y en el afio 1964 se lleva a cabo la primera toma de fabrica por parte de los
trabajadores sindicalizados de la época. Dicho sindicato llevaba el nombre de
“Sindicato de Empleados y Obreros.” Uno de los sindicalizados (Entrevistado 4) que
accedi6 a la entrevista, quien también se mantiene en el anonimato, y que formé parte
de las filas de tanto el primer sindicato de INDECO como el actual, narra la historia de
un sindicato fuerte, aferrado en su lucha para no dejarse pisotear por “la patronal”,
nacido en un contexto sociopolitico nacional que describe como “pro sindicatos”, dada
la coyuntura politica del momento y la presencia de lideres politicos y finalmente traido
abajo por fuertes y nocivas modificaciones a la legislacion de trabajo en el afio 1992,
realizadas por Alberto Fujimori. Dicho sindicato ces6 de existir ese mismo afio. El
entrevistado 4, entonces, plantea la perspectiva del sindicato y el “capital” como dos
entes con intereses antagoénicos. En la medida en que uno avance el otro retrocede,
en un juego de suma cero. Aquello era el trasfondo ideolégico bajo el cual el sindicato
se entendia a si mismo durante su primer periodo de existencia: la contraposicion de
intereses y la desconfianza primaban por sobre ambas partes.

En los inicios de los intentos de refundacion sindical, en los primeros meses del
afio 2009, en la empresa INDECO existian dos sindicatos en ese entonces recién
formados, diferentes al originalmente formado durante la década de 1960.
Esencialmente, dichos sindicatos estaban en pafales y, de acuerdo a la dirigencia
sindical actual, no se esforzaban en articular, ni en mostrar solidaridad alguna el uno
por el otro. Estos eran: el Sindicato de Obreros de la empresa INDECO, y el Sindicato
de Trabajadores de INDECO.

Poco después de la incorporacion de INDECO a la filial NEXANS, hacia finales
del afio 2008, un 7 de Junio del afio 2009, dada la vision de ciertos miembros de
ambos sindicatos, y en respuesta a lo que percibian como tratos injustos por parte de
su empleador, ambos sindicatos se unen, formando el atn vigente Sindicato Unico de

Trabajadores Obreros y Empleados. De acuerdo al Entrevistado 3 (secretario general
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actual del Sindicato), la manera en que la organizacion sindical actual se origind debio
ser sumamente discreta para evitar la intervencion de la empresa. De esta manera, el
proceso de inscripcion del sindicato Unico tomo varios meses y tom6 completamente
por sorpresa a los administrativos de la empresa, enterandose de la formacion del
sindicato en el momento en que recibieron la carta notarial de dicho evento. Ello no
termind por evitar la intervencidén post inscripcion, ya que el sindicato recién inscrito
fue presa de lo que ellos mismos consideran (y que la ley ha sancionado) como
acciones antisindicales por parte de la empresa.

La incorporacion de INDECO a NEXANS represento cierto nivel de dificultades
para el sindicato. Durante este proceso, pudieron identificar un esfuerzo por
implementar un modelo corporativo traido por la empresa de origen francés. Desde la
perspectiva de la dirigencia del sindicato, sin embargo, la adquisicion extranjera de su
centro de labores no significé realmente un incentivo para la inscripcién del sindicato
anico, mencionando que ambos eventos no tienen correlacién, y la sindicalizacion se

hubiese dado independientemente de dicha compra. (Entrevistados 3y 5).

3.1.2. ARTESCO

La historia de la sindicalizacion de Artesco es una significativamente mas corta.
La empresa se funda un 4 de noviembre de 1976, y no tuvo ningun antecedente
sindical hasta el afio 2019. Segun un miembro de la plana administrativa (que prefiere
mantenerse en el anonimato, y quien previamente habia estado encargado de las
negociaciones con el sindicato), la administracién no se enteré de la posibilidad de la
fundacién del sindicato SUTRART si no hasta la recepcion de la carta de informe sobre
el mismo. La misma persona atribuye la fundacion del SUTRART a un problema
personal de uno de los trabajadores con un jefe de planta, con quien aparentemente
hubo un altercado. Asi, la fundacién del sindicato habia sido una reaccion a lo que él
reconoce como un jefe “hablandole fuerte” a su subordinado, generando un efecto de
“bola de nieve”, que culmind con la formacion del sindicato, inicialmente inscrito con
el minimo de 20 personas que indica la ley. Incluso, cuenta el entrevistado, el mismo
dia de la recepciéon de la notificacién de la existencia del sindicato, tras la hora de
salida, dichas personas estaban recolectando afiliaciones en las afueras de la
empresa.

Luzmila Fierro, actual dirigente sindical de Artesco, por otro lado, cuenta una
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historia diferente. Segun ella, el sindicato se forma tras el reconocimiento y despertar
de los trabajadores, dado que habian estado sufriendo diferentes tipos de abusos y
malos tratos por parte de su empleador. Durante su proceso de sindicalizacion, desde
Su perspectiva, el administrativo era completamente consciente de que la formacion
del sindicato se estaba llevando a cabo, e incluso tuvieron que combatir, durante su
formacion, a los llamados “soplones”, quienes en un esfuerzo por obtener beneficios
personales y permanecer en el lado bueno de los administrativos, delataron los
esfuerzos de sindicalizacion. Ello llevo a la implementacion de represalias por
sindicalizarse y a una actitud antisindical desde el inicio.

En materia de la adquisicion de Artesco por parte de Staedtler, el entrevistado
administrativo indica que la misma Staedtler, en términos practicos, exigio la formacion
de un sindicato dentro de Artesco. Ello, dado el compromiso de la empresa alemana,
con su propio sindicato en su pais de origen. Dicho compromiso consiste en promover
y proteger la libertad sindical de los trabajadores en todas sus operaciones
internacionales. “(...) Nos dijeron que tarde o temprano tenia que existir si o si un
sindicato en Artesco, y unos meses después, sin intervencion del administrativo, se
cumplié¢”. Cabe recalcar en este punto que el administrativo de la empresa, de una u
otra manera no llega a hacer esfuerzos en lo absoluto para que el proceso de
sindicalizacién se lleve a cabo, por mas que su filial alemana haya indicado dicha
necesidad. Siendo asi que la formacién del sindicato se lleva a cabo de manera

independiente a lo establecido por la empresa.

3.2. Diferencias formativas

Mientras que la formacion del Sindicato de INDECO se dio previamente a las
reformas de Fujimori (si bien con obstaculos en el camino que interrumpieron su
continuidad), el sindicato de Artesco se estructurd posteriormente a las mismas. En
este sentido, el sindicato de INDECO tenia ya fortaleza y presencia dentro de la
empresa que lo alberga, y enfrentd los intentos de socavarlo contando ya con una
base relativamente solida, y una cercania y significancia bastante altas a la
Confederacion General de Trabajadores del Pert (CGTP). A pesar del duro golpe
gue el establecimiento de la ley de flexibilizacion laboral de Fujimori, el sindicato de
INDECO supo reconstruirse con fortaleza porque ya tenia una base solida. El
sindicato de Artesco-Staedtler se conform¢ posteriormente a la creacion de
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dicha ley, y por lo tanto tuvo que hacer frente a su creacion bajo un marco legal
diferente y menos amigable a la sindicalizacion, nunca pudiendo establecerse de
manera fuerte y concisa.

Por otro lado, en ambos casos, las empresas son parte de corporaciones
multinacionales europeas. Sin embargo, el SUTRART no se formad si no hasta un afo
después de la adquisicion de Artesco por parte de la alemana Staedler, siendo fundado
oficialmente un 16 de abril del afio 2019. La adquisicion de INDECO por la primera
multinacional de la cual fue parte (New York Cerro Corporation) se dio en el afio 1967,
y ha pasado por diversas otras hasta el afio 2008, cuando fue adquirida por EL Grupo
NEXANS, habiendo pasado también por diversos acapites de su trayectoria como
sindicato. Cabe recalcar que las primeras instancias de sindicalizacion en la empresa
se dieron durante la década de 1960, cayéndose éste posteriormente durante las
reformas fujimoristas, y reformandose nuevamente en el afio 2009.

3.3. Demostraciones de fortaleza sindical en los dos casos

Medimos la fortaleza sindical mirando 3 indicadores: tasa de Sindicalizacion,
capacidad de movilizacion y capacidad de obtener sanciones

3.3.1. Tasas de Sindicalizacion

La variacion en la fortaleza sindical de ambos casos escogidos es, de acuerdo
a la informacién recogida en el trabajo de campo, bastante significativa. En primer
lugar, el sindicato de INDECO es un sindicato mayoritario desde su reestructuracion
en el aio 2009. Su secretario general (En adelante, entrevistado 3), quien prefiere que
no figure su nombre en la elaboracién de este trabajo, indica que, de las 380 personas
gue emplea la empresa, 209 son parte del sindicato, haciendo que tengan una tasa
de sindicalizacion del 55%. Aqui viene la primera diferencia significativa en la
comparacion con el Sindicato Unico de Trabajadores de Artesco-Staedtler, quienes
cuentan Unicamente con 51 personas en la conformacién de su sindicato, de una plana
de aproximadamente 400 obreros. Dicho numero es de hecho el mas bajo en su
historia, dado que al momento de su formacion un 16 de abril del 2019, contaban con
entre 80-90 afiliados, llegando posteriormente a su afiliacion mas alta de 105

sindicalizados, y decreciendo posteriormente a su niumero actual.

3.3.2. Movilizacion Colectiva
Ambos sindicatos, por su lado, han llevado a cabo huelgas. En el afio 2012, un
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25 de octubre, el sindicato de INDECO S.A. se declara en huelga indefinida. Aquella
se extendié en una huelga exitosa de 36 dias, que cont6 con la participacion de 250
trabajadores, lo cual, en una empresa de 380 trabajadores, termino por paralizar casi
en su totalidad la planta. Dicha huelga se llevé a cabo tras una negociacion fallida en
dos puntos principales del pliego de reclamos: La reinstauracion del pago semanal a
los trabajadores (beneficio que habia sido recientemente perdido), y la discriminacion
salarial por el no pago. El entrevistado 4, ademas, caracteriza la huelga como un
resultado de las intransigencias al momento de la negociacion del pliego de reclamos,
expresando que la administracion desafié a los trabajadores a irse a la huelga “Nos
dijeron basicamente... ¢ Quieren irse a la huelga?, vayanse”. Al finalizar la misma, y
regresar los sindicalizados a sus labores, la planta reactivé su produccién de manera
rapida y efectiva. Los trabajadores recientemente retornados a sus labores, habiendo
obtenido por medio de su lucha y movilizacién los beneficios que pedian, en un acto
de compromiso hacia la empresa, reconocen que tienen un compromiso hacia la
empresa, en una suerte de un “give and take”, sin resentimientos (Entrevistado 4).

Por su lado, el sindicato de Artesco se va a la huelga por primera vez en el afio
2021, una huelga con duracion de una semana que culminaria en acuerdos colectivos
relativamente rapida, y la segunda, en el 2022, que durd 37 dias. Aqui cabe recalcar
que, dado el estado del SUTRART como sindicato minoritario, y dado el decreto
supremo 014-2022 (promulgado por el expresidente Pedro Castillo meses antes de
ser vacado de su puesto como mandatario), la extension de beneficios resultado de la
negociacion colectiva al resto de la plana de trabajadores no se puede dar de manera
unilateral. Ello quiere decir que si el SUTRART obtiene un beneficio por medio de la
negociacion colectiva, dese esta por negociacion de pliego de reclamos, o por
manifestaciones organizadas (huelgas), éste aplica para los sindicalizados
exclusivamente, a menos que se pacte la extension de dichos beneficios a toda la
plana de trabajadores. Ahora bien, en este punto cabe recalcar que las huelgas que
realiza el sindicato de Artesco no son masivas y no paralizan la produccion de la
empresa, sSin0 que ésta sigue funcionando con normalidad, y el grueso de
trabajadores, al no pertenecer al sindicato, no participan. En este sentido, las huelgas
son un ejercicio mas bien simbdlico de organizacién colectiva.

La segunda huelga realizada por el SUTRART tuvo una duracion temporal algo
mas larga, y ello se dio bajo el causal de la extension de los beneficios negociados a
otros trabajadores no sindicalizados. Los sindicalizados querian mantener la

28



exclusividad de beneficios, mientras que los administrativos buscaban el acuerdo en
la extension de beneficios a toda costa, negandose a continuar negociaciones que
consideren la exclusividad de beneficios para los sindicalizados. Finalmente, la
empresa logré lo que buscaba y los beneficios resultados de la negociacion se
extendieron a todos los trabajadores. Ello es claramente problemético, puesto que se
interpreta como una accion antisindical bajo el decreto previamente mencionado, y
socava la integridad del accionar del sindicato. Ningun trabajador quiere pertenecer a
un sindicato notoriamente poco querido, si de todas maneras va a recibir los beneficios
de la sindicalizacion, sin la necesidad de poner su estabilidad laboral, y el bienestar
de sus familias en riesgo.

De tal manera, el SUTRART falla en los puntos mas importantes de sus
negociaciones, y sus movilizaciones colectivas no son del todo efectivas dado su
caracteristica como sindicato minoritario. Ello, por tanto, de acuerdo a la definicion

trabajada de fortaleza sindical, indica debilidad.

3.3.3. Sanciones en Sunafil

Tras el éxito de la huelga, el administrativo de INDECO S.A. llevé a cabo diversos
intentos por incentivar la desafiliacion, y por socavar los intentos del sindicato en
materia de negociacion colectiva. El “boletin” quincenal “Conectados”, publicado en el
boletin de noticias de la empresa, y repartido a los domicilios de un numero de
trabajadores, era un claro ejemplo de ello, dado que sus titulares frecuentemente
apuntaban a desmerecer los esfuerzos y logros alcanzados en el pasado por el
sindicato. Ademas de dicho boletin, también se llevaron a cabo, entre otras muchas
cosas, la creacién del (ahora infame entre trabajadores de INDECO) comité financiero,
y la contratacién del sociologo Juan Infante, cuya incorporacion tenia como propésito
realizar un estudio social sobre los trabajadores de INDECO. Cabe recalcar que ya en
ese entonces Infante era Gerente General de Diempresa, consultora de relaciones
laborales notoria por no ser particularmente amigable a la presencia de los sindicatos.
Es bajo la asesoria de dicha consultora que nace precisamente el boletin
“Conectados”. En el 2013, tras entrevistar a los trabajadores de la empresa, bajo
contrato con los administrativos de la misma, escribe dos columnas de opinién sobre
sus entrevistas con los trabajadores de la empresa y dice lo siguiente:

Uno elige ser trabajador dependiente teniendo la alternativa de ser
independiente 0 empresario. Por eso, me parece un poco absurdo que los
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obreros estén exclusivamente preocupados por luchar por sus ingresos (lucha
vélida si es que existe una brecha) y que no incorporen en su agenda la lucha
por abaratar su estructura de gastos y sus costos financieros. Claro, es mas
facil luchar por los ingresos cuando hay un supuesto “enemigo de clase”: “la
patronal” que busca establecer una politica de consumo en la familia y que esta
se respete. Golpear a la empresa como pifiata para ver si cae otro caramelo es
mas facil que ponerse de acuerdo con la esposa para elaborar el presupuesto.
(Diario 16, 10 de junio de 2013)

En Julio del 2014, tras una denuncia realizada por parte del sindicato, Sunafil
emite el acta de infraccion N° 620-2014, encontrando a la empresa INDECO S.A.
culpable de dos infracciones a la legislacion de trabajo vigente, afectando a més de
200 trabajadores en el caso de la revista “Conectados”. Estas infracciones resultaron
en la aplicacion de dos multas por la totalidad de S/.67,716.00 (Sesenta y siete mil
setecientos dieciséis con 00/100 Nuevos Soles). Dicha multa seria la primera, mas no
la dltima impuesta por parte de Sunafil. En el 2021 y 2022, se les mult6 nuevamente
una vez cada afio. En la primera instancia por hostilidad hacia uno de los trabajadores,
y en la segunda, por falta de seguridad en las condiciones de trabajo.

Desde dicho momento, si bien se mantienen vigilantes, las negociaciones colectivas
han sido exitosas y las relaciones con la empresa se han mantenido cordiales dentro
de su contexto.

En el caso de Artesco, las sanciones existentes, hasta el momento del
desarrollo de la presente investigacion se encontraban en un proceso de apelacion
por parte de la empresa.

Han existido, para dicha empresa, ya dos inspecciones de la Sunafil con
resoluciones de primera instancia en multas. La primera de ellas en el 2020, por
acciones de discriminacion salarial por motivo de sindicalizacion, y también por
incumplimiento del convenio colectivo 2019-2020, primer convenio colectivo firmado
entre la empresa y el sindicato. La multa por ambas infracciones ascendié a S/.
230,265.00 (doscientos treinta mil doscientos sesenta y cinco con 00/100 Nuevos
soles). Sobre este aspecto, por ejemplo, el administrativo (Entrevistado 2) de Artesco,
considera que la Sunafil estd demasiado parcializada en favor de los sindicatos, y que
se le resta mucho poder a la empresa para manejar las negociaciones, imponiendo
multas de manera excesiva.

Cabe recalcar, entonces, que realmente el relacionamiento del estado y la
legislacion laboral en cada uno de estos casos se desarrolla de la misma manera. De

esta manera, si bien ambos sindicatos varian en su fortaleza, ambos tienen la
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capacidad de utilizar los recursos de vigilancia del estado indiferentemente.

Asi, se establece que la principal diferencia entre ambos sindicatos yace
exclusivamente en su capacidad de negociacion, y de la presion en el administrativo
de ambas empresas, lo que colabora a la inclusion de puntos favorecedores en los
pliegos de reclamos. En el escenario en que ambas empresas cometen infracciones,
y al cometer infracciones son sancionadas, el factor que termina siendo mas
importante es el establecimiento de lo que sera considerado una infraccién. Es decir,
que si la empresa va a ser sancionada de acuerdo a aquello que esta integrado en los
convenios colectivos, lo que el sindicato logra negociar a ser incluido dentro de ellos,

es de suma importancia.
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4. Recursos y fortaleza sindical

Habiendo entendido que la fortaleza se evidencia de diferentes maneras relacionadas

con la busqueda de mejores condiciones para los trabajadores, esta seccion

comprendera aquello detras de la fortaleza: Los recursos.

Tabla 1:

Organizacioén de evidencias

INDECO

ARTESCO

VD

Fortaleza Sindical

Negociaciones de
pliegos de reclamos
con resultados
altamente positivos
para el sindicato,
sindicato
mayoritario,
sanciones en
Sunafil.

Fallo en negociacion de punto
clave de sindicato minoritario:
No extension de beneficios.,
sindicato minoritario,
sanciones en Sunafil.

VI

Recursos Materiales

Tasa de
sindicalizacion del
55%

Sindicalizacion al 13%

Recursos Culturales

Léxico con nociones
historicas,
referencia a la
"patronal”,
reconocimiento de
la "solidaridad"
sindical como un
factor relevante,
cultura sobre
movimientos
politicos,
reconocimiento del
capital humano
como motor de
fortaleza

“Cultura sindical” tradicional
aparentemente ausente

Recursos
Organizacionales

Conexiones
personales con
CGTP, dirigentes de
otros sindicatos, etc.

Afiliacion a CGTP, IndustriAll,
no se sefalan conexiones
personales

Recursos Morales

“Legitimidad” en el
reconocimiento de
un sindicalismo
clasico

Legitimidad carente,
reconocido como un sindicato
“nuevo” y pequefio

Nota: Muestra la organizacion de la evidencia recolectada durante el trabajo empirico, se divide en
la evidencia para la fortaleza sindical como tal (Variable dependiente), y para cada tipo de recurso
(Variables independientes)
Fuente: Elaboracion propia
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4.1. Recursos organizativos

Los dos sindicatos se encuentran en posiciones fundamentalmente distintas. En el
caso del sindicato INDECO, es claro el nivel de fortaleza que exhibe, y més aun su
capacidad de hacer frente al contexto antisindical general del escenario peruano. En
el caso de Artesco, lo cierto es que es el opuesto polar en materia de fortaleza. Ello
se exhibe en diversos factores, que se conectan directamente con lo conocido como

la teoria de la movilizacién de recursos.

4.2. Recursos materiales y humanos

En este sentido, en lo que se refiere a la disposicion de los recursos materiales,
el sindicato de INDECO, con una tasa de afiliacion del 55%, y el sindicato de Artesco,
con una tasa de sindicalizacién del 13%, claramente tienen una disponibilidad de
recursos materiales fundamentalmente distinta. Ello afecta su capacidad de organizar
actividades de la naturaleza integradora, muchas veces generadora de lazos dentro
del sindicato, incentivando la sindicalizacién, y la permanencia de aquellos
trabajadores que ya se encuentran sindicalizados.

En el caso del sindicato de INDECO, buena parte de su expresion de fortaleza
como sindicato recae especificamente en la capacidad que tienen de movilizar a los
trabajadores. La capacidad de paralizar la planta si lo consideran necesario, de
generar acciones colectivas concretas y de demandar cosas por parte de la empresa.
De no tener la cantidad de afiliados que tiene, no tendria el mismo campo de accién
gue tiene. Dicho caso es claramente observable en el sindicato de Artesco. Su
fortaleza como sindicato es minima y ademas decrece con cada desafiliacion,
contando ahora con treinta miembros menos que al momento de su fundacion, y
menos de la mitad de sindicalizados que tuvieron en su momento mas grande. El
mismo administrativo de Artesco lo reconoce “Si fueran un sindicato mayoritario
estariamos completamente a merced de ellos”.

En lo que refiere a disponibilidad de recursos espaciales (considerados dentro
de los materiales), sin embargo, ambos sindicatos se encuentran en posiciones
relativamente similares, dado que ambos cuentan con espacios de oficina que se
encuentran cercanos a su lugar de labores, y desde los cuales la dirigencia puede
organizar su accionar, mantener conversaciones con trabajadores sindicalizados, y en

general usar a su libre disponibilidad.
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Los recursos materiales (econémicos en este caso) de los sindicatos, entonces,
dependen exclusivamente de la cantidad de personas que se encuentren afiliadas a
ellos, y los recursos humanos son influenciados también por las diversas actividades

hacia las cuales los sindicatos derivan sus recursos econémicos.

4.3. Recursos Culturales

La acumulacién masiva de afiliaciones a los sindicatos, sin embargo, no es una
cuestion de pura coincidencia, es algo que se trabaja desde las bases. Esto es algo
que el sindicato de INDECO parece comprender muy bien. La organizacion de
actividades de integracion, la participacion en eventos importantes de los
sindicalizados, e incluso la extensién de arreglos florales en el evento del fallecimiento
de familiares de los sindicalizados, son algunas de las maneras mediante las cuales
el sindicato de INDECO genera arraigos, lealtad, y solidaridad. Los trabajadores no
solamente sienten que son parte de un sindicato que busca beneficios de la empresa,
por el contrario, sienten que son parte de una organizacion a la cual le importan como
persona, y ello los incentiva a quedarse, mas que a buscar su propio beneficio
personal. (Entrevistados 4 y 5) La colectividad parece ser el factor clave a nivel de
bases. Ello se debe exclusivamente al manejo que las dirigencias sindicales tienen en
las relaciones con sus afiliados, en donde la dirigencia actual del sindicato de INDECO
esta conformada y asesorada por personas que estuvieron presentes durante sus
primeras instancias de sindicalizacion, mientras que la dirigencia del sindicato de
Artesco no tiene experiencias sindicales previas, por lo que depende exclusivamente
del asesoramiento externo, y ajeno a la realidad y experiencia propia interna de la
empresa.

En el caso de Artesco, el arraigo con el sindicato no esta presente. Si bien
comunmente podria atribuirse esto a la juventud del sindicato, la realidad parece ser
la contraria, mientras mas tiempo pasa, mas desafiliaciones hay, y ello resulta por
poner aun Mas en una situacion precaria la realidad del sindicato de Artesco.

Un ejemplo primo de ello, fue observable durante las huelgas llevadas a cabo
por el sindicato de la empresa. En estos espacios, quienes participaron en la
movilizacion, estaban conscientes de que sus dias en huelga no serian pagados, sin
embargo, no se les informd que los dirigentes y negociadores sindicales si fueron

pagados por la totalidad de los dias de huelga (entrevistado 8).
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Esto dado que, bajo la legislacion vigente, para la dirigencia sindical un dia
negociado es un dia trabajado y sujeto al mismo pago que obtendrian de estar
ejerciendo labores con normalidad. Dicha falta de transparencia en el accionar de la
dirigencia caus6 amplio descontento en los sindicalizados que habian perdido mas de
un mes de salarios, que para muchos de ellos implicaba una fuerte pérdida econémica
y desestabilizacion de sus nudcleos familiares, que la ganancia de la huelga no
balancearia en su totalidad incluso durante el afio. Dado esto, se han llevado a cabo
ciertas fracturas dentro de la organizacion sindical, nacieron desconfianzas y muchas
personas perdieron la esperanza de cambio por medio del sindicato, llevando a la
desafiliacion.

Ello evidencia una mala estrategia de parte del liderazgo del sindicato de
Artesco: la falta de transparencia, que deviene en cierta parte a una falta de
experiencia del manejo de personas. Dicha mala estrategia terminé socavando aun
mas la ya escasa afiliacion al sindicato.

Tomando ello en cuenta, los dos sindicatos tienen perspectivas que divergen
considerablemente la una de la otra en relacién a su posicion como sujetos politicos
dentro de la sociedad. El caso de la dirigencia sindical de INDECO parece ser
considerablemente mas consciente del rol que ocupan en el escenario politico
nacional. La participaciéon en marchas y movilizaciones, dentro del bloque de la CGTP,
y como presencia propia es algo a lo que le asignan un valor intrinseco. Es en dicho
escenario que observamos cierta conciencia de lo revisado en la literatura previa,
donde se describe generalmente a una juventud con “poca cultura ciudadana y
desconfiada de las organizaciones sociales” (Camasca 2017, p.128), que esta reacia
a la participacion en los sindicatos. Lo que hace el sindicato de INDECO mediante su
activa participacién en el escenario politico peruano, y mediante sus canales de
formacion interna (ciclos de capacitaciones y cursos), es precisamente asegurarse de
generar conexiones e interacciones que, a la larga, apuestan por mantener a la
juventud interesada en pertenecer al sindicato. No se describe como una tarea facil.
La gran mayoria de los trabajadores jovenes de INDECO no son meros operarios
como lo eran previamente. Son ahora profesionales técnicos, y hasta profesionales
universitarios en carreras de ingenieria que buscan hacer una linea de carrera y
persiguen escalar en los niveles corporativos de INDECO. Ello presenta un nuevo
desafio para la dirigencia sindical (aun cuando son capaces de lograr resultados), por
lo que su trabajo de bases es una de sus principales prioridades. El reconocimiento
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de que la fortaleza sindical deviene del grosor del sindicato es el motor de desarrollo
para las actividades del sindicato dirigidas a mantener dicho grosor, a hacerse a si
mismos mas fuertes mediante sus sindicalizados.

En la otra cara de la moneda, el sindicato de Artesco no se ha visto capaz de
manejar sus bases de una manera tan exitosa. Si bien participan y organizan
actividades de integracion, e incluso saludan a cada uno de sus miembros por sus
cumpleafios en redes sociales, sus afiliaciones siguen siendo escasas, y los
trabajadores se encuentran cada vez mas desincentivados a la sindicalizacion. La
dirigencia sindical de Artesco, por su parte, si bien ha participado de movilizaciones y
manifestaciones (aunque en un numero considerablemente menor que aquel del
sindicato de INDECO), no tiene dentro de su organizacién ningan plan implementado
en formacion sindical, sin una linea ideol6gica de pensamiento no reconoce del todo
su rol politico, no miran hacia afuera de la empresa y el administrativo. Ello marca una
clara diferencia con el sindicato de INDECO, que cuenta con mucha mas extension
de trayectoria y desarrollo, y con una linea ideolégica mas consolidadamente inclinada
hacia lo politico, y al reconocimiento del rol de los sindicatos no sélo en la busqueda
de sus propios derechos, sino también en los derechos de los trabajadores a nivel
nacional.

Asi, la disponibilidad de recursos culturales con que cuentan ambos sindicatos
es también significativamente diferente. Siendo estos entendidos como herramientas
y conceptos adquiridos mediante la experiencia, es posible generar un lazo con el
conocimiento previo organizativo con el que contaban los trabajadores de INDECO
que habian estado sindicalizados previo a la derrota de su sindicato a las manos de
las politicas neoliberales.

Y es que, realmente, el “know-how” de la organizacién sindical de INDECO
proviene, segun lo admitido por su dirigencia, desde su antecedente sindical y la
permanencia de un sector importante de sindicalizados con experiencia previa. Si bien
el conocimiento empleado en este caso no es necesariamente algo conocido por todos
a nivel nacional, ni a nivel industrial, si es cierto que, funcionalmente, se crea una
cultura dentro de la empresa que incluye el conocimiento sindical previo, que el
sindicato actual hereda y adapta a sus necesidades presentes.

Dichos recursos culturales le proveyeron al sindicato de INDECO una suerte de
plantilla organizacional que los ayudo a establecer una base fuerte desde un inicio,
atraer afiliaciones de una manera rapida y concisa, y posteriormente organizarse en
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una movilizacion masiva que culmind exitosamente para el sindicato, sin perder
afiliaciones ni lealtad a la dirigencia y al sindicato.

Ello no es el caso en el escenario al que se enfrentd Artesco, quienes no lograron
establecerse como un sindicato consolidado, y cuya manifestacion masiva de la forma
de una huelga no solo fall6 en alcanzar una de sus mayores metas (la ho extension
de beneficios a no sindicalizados), sino que socavo las estructuras ya preestablecidas
que existian en el sindicato, generando desafiliaciones en niumeros significativos, y
una pérdida de legitimidad para la dirigencia en ese momento. En cuestion de hechos,
basicamente el sindicato de Artesco empled una muy mala estrategia de organizacion
interna porque no tenian los recursos culturales, el “know-how” del manejo de la
situacién presente.

En el caso de INDECO, ademas, se suma a los recursos culturales la utilizacion
de un Iéxico con nociones histoéricas, referencia a la "patronal” el reconocimiento de la
"solidaridad” sindical como un factor relevante, conocimientos sobre movimientos
politicos y el reconocimiento del capital humano como motor de fortaleza. Aquellas
nociones, puramente politicas, y heredadas en naturaleza, producen en el sindicato
de INDECO una base estructural de accionar que comprende la importancia que se le
otorga a lo externo tanto como a lo interno y organizativo.

Mediante el recurso cultural donado a INDECO gracias a su pasado sindical, sus
metas organizativas fueron alcanzadas mas rapido, y su legitimidad fue establecida

mas rapidamente que aquella de su contraparte.

4.4. Recursos sociales/organizacionales

En este punto encontramos también una diferencia bastante marcada entre los
dos sindicatos estudiados. Particularmente, en el recurso de las conexiones y
relacionamientos sociales con que cuentan ambos sindicatos. Es aqui que
observamos nuevamente una diferencia fundamentalmente heredada del pasado
sindical, o la falta de éste, en las dos empresas. Durante las entrevistas realizadas, la
dirigencia sindical de INDECO menciono que tenian conexiones con la CGTP y ciertos
individuos dentro de ésta que tenian décadas de formacion. Acercamientos que
databan de sus antecedentes sindicales previos, y que afectan fundamentalmente la
manera de relacionarse que tiene INDECO con la CGTP y otros sindicatos y

federaciones miembros de la misma. Por otro lado, la dirigencia de Artesco, si bien
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afiliada a la CGTP, se afilia también a IndustriAll, organizacion de corte internacional
relativamente reciente en su formacion, y a diferencia de las cabezas del sindicato de
INDECO, no indican tener relaciones cercanas con dirigentes de la CGTP. En este
sentido, considerando el relacionamiento con organizaciones gremiales externas
como un recurso, es claro que el sindicato de INDECO parti6 desde un punto
privilegiado en la formacién de las mismas.

Por otro lado, cabe mencionar nuevamente en el ambito de los recursos
sociales/organizativos, lo previamente mencionado acerca de la realizacion de
actividades de integracion y de promocion de la camaraderia entre los miembros del
sindicato. Ello calificaria como un modo de organizacién social “appropriable”, donde
su desarrollo no est4 necesariamente dirigido hacia alcanzar las metas explicitas del
sindicato, pero si a lograr obtener recursos adicionales (Edwards & McCarthy, 2004).
En este caso, es claro que, mediante la realizacién de dichas actividades, se esta
buscando la generacién de un escenario de afiliaciones mas grande, y a la vez mas

estable.

45. Recursos Morales

La cuestion de los recursos morales en este caso se relaciona mas con el nivel
macro de relacionamiento de los sindicatos. Incluye manifestaciones de apoyo y
soporte externo. Principalmente, la legitimidad de la actividad sindical. Si bien ésta es
baja generalmente en el caso peruano, es cierto también que la percepcién de ciertos
sindicatos es en muchos casos distinta dependiendo de su cobertura en medios, su
historial de actividad, y a qué rubro pertenezca, aunque admitidamente, no suele variar
significativamente, por tratarse de un contexto que deslegitima a los sindicatos
significativamente. Sin embargo,

Collective actors who most closely mimic institutionally legitimated features
for their particular kind of endeavor gain an advantage relative to groups that
do not reflect that template as well [Los actores colectivos que imitan mas
de cerca las caracteristicas legitimadas institucionalmente, tanto para sus
recursos como para la movilizacion de movimientos sociales, obtienen una
ventaja en comparacion con los grupos que no reflejan ese modelo de
manera tan precisa] (Edwards & McCarthy, 2004 p. 125)

En este sentido, el sindicato de INDECO, mas cercanamente acercado a lo
entendido como un sindicalismo clasico, de corte tradicional, siguiendo un modelo

sindical que ha sido previamente aceptado y legitimado, es mas aceptado socialmente
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gue el de Artesco, aunque ambos se enfrenten al contexto antisindical.

4.6. Exito de los movimientos sociales

Ahora bien, tomando en cuenta la diferencia de recursos con que claramente
cuentan los sindicatos presentados, es importante otorgarles a ellos la importancia
adecuada dentro del contexto especifico de la teoria de movilizacidon de recursos. Ellos
se relacionan a éxito de los movimientos sociales, como lo son los sindicatos.

Evaluemos entonces, los tres conceptos que determinan la capacidad de éxito
de dichos movimientos sociales: las oportunidades y constricciones politicas, los
artefactos y marcos culturales, y las redes y organizaciones. (Tarrow, 2011).

Ambos escenarios sindicales enfrentaron un contexto de oportunidad politica
bastante similar. La adquisicion de sus empresas por parte de transnacionales genera
cierto nivel de dudas y desorganizacion entre los trabajadores, que los incentiva a la
organizacion para la busqueda de sus derechos. Si bien en el contexto de INDECO
esto es mucho menos notorio, en el de Artesco es bastante significativo.

En INDECO, ya existian atisbos de sindicalizacion antes de la adquisicion de
la empresa, pero es poco después de dicho suceso que se logra que el proceso de
sindicalizacién sea unificado y fundamentalmente exitoso. La adquisicion funcioné
como una ventana de oportunidad que las cabezas del sindicato aprovecharon, debido
a que despertd dudas dentro de los trabajadores sobre su futura seguridad laboral
(Entrevistado 4). Si bien la dirigencia no lo reconoce como tal, esto es notorio al
momento de la conversacion con los sindicalizados, particularmente los que habian
estado desde antes de la caida del sindicato, quienes hablan de un modelo corporativo
que se traté de implementar por parte de Nexans. Si bien la sindicalizacion quiza se
hubiera dado de una manera u otra, como lo menciona la dirigencia, la ventana de
oportunidad politica es clara.

En Artesco, por otro lado, la adquisicion de la empresa, si bien causal de
preocupaciones, no fue necesariamente un motor generador de afiliaciones. La
empresa Alemana no llegé a implementar un “modelo corporativo” como tal, pero si
llegd a demandar la eventual formacién de un sindicato en las filas de trabajadores de
Artesco, funcionalmente cooptando la mera existencia del mismo. Los administrativos
no tienen la capacidad de estar en contra de la formacion y presencia del sindicato,

pero si la tienen de socavar su crecimiento, y mantenerlo dentro de un ritmo que sea
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considerado manejable. En ese sentido, la creacion del sindicato, mas alla de la
“soploneria” reportada por la dirigencia, se dio durante una ventana de oportunidad
para el sindicato, dado que la adquisicion produjo sentimientos de duda sobre el futuro
laboral en los trabajadores (Entrevistado 8) pero también durante una obligacion
funcional del administrativo a permitir la existencia del mismo.

La diferencia en la disponibilidad de los productos y artefactos culturales, ya
previamente mencionados, son en los casos estudiados aquello que concentra la
mayor cantidad de diferencias significativas producidas por la capacidad de uno de
ellos de heredar nociones culturales e incorporarlas al presente de sus necesidades
de sindicalizacion. En contraste con INDECO, Artesco no tiene nociones disponibles
que heredar, y mucho menos adaptar, que funcionen de manera directa con sus
estructuras especificas presentes.

Lo mismo ocurre funcionalmente con las redes y organizaciones formadas por
el sindicato de INDECO, que no se formaron sobre espacios vacios, si no que ya
contaban con un precedente y una legitimidad preestablecidos. Quienes dentro de las
agremiaciones nacionales sindicales conocian ya el nombre del sindicato de INDECO,
y habian establecido relaciones con ellos antes, son también aquellos que habian
estado presentes en el pasado sindical pre fujimorato, y por lo tanto son aquellos que
tenian mayores conocimientos especificos sobre el contexto de la movilizacién en el
Peru.

Las redes organizativas del sindicato de Artesco debieron ser forjadas desde
cero en un escenario en que no solamente no nacieron con legitimidad, si no que
debido a su baja afiliacion y problemas para establecerse dentro de su entorno, dicha
legitimidad es algo que no han logrado aun alcanzar ni siquiera con los trabajadores
de la empresa, y mucho menos hacia las afueras de la misma.

Claramente, entonces, los sindicatos estudiados parten de puntos
completamente distintos que los posicionan con una posibilidad de éxito bastante
diferenciada. Ello es lo que se observa también en los resultados que ambos

sindicatos han logrado alcanzar.
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Conclusiones

La fortaleza de los sindicatos estudiados, operacionalizada como tasa de
sindicalizacién, movilizaciones efectivas, negociaciones exitosas de pliegos de
reclamos, aplicaciones de sanciones de Sunafil y en general concebida como la
capacidad de cumplir su labor como representantes de los derechos de los
trabajadores; se encuentra vastamente ligada al nivel micro, es decir a los recursos
organizativos con los que cuentan los sindicatos, sean estos materiales,

organizativos/sociales, culturales, y/o morales.

En el caso de INDECO, se ha observado un fuerte legado de sus antecedentes
de sindicalizacion previos, que se traducen en recursos culturales y un “know how”
muy bien utilizado. Nociones como la denominacién de la empresa a la que
pertenecen como “la patronal”, y la politizacidn del discurso manejado por el sindicato
de INDECO prueban ser no solamente un caso interesante, sino mas bien atipico.
Heredan nociones que, al dia de hoy podrian verse desfasadas en el escenario
nacional, pero que, en apariencia, contribuyen fuertemente a la estabilidad del
sindicato. Dicha linea ideoldgica, que no es compartida con el caso de Artesco, guia
de accionar de tal manera que priorizan el trabajo de bases, y mediante este sus

nameros se mantienen altos y estables.

El descrédito cultural de los sindicatos, en el caso de sindicato de INDECO no
parece ser un desincentivo para las afiliaciones, por el contrario, el reconocimiento de
tal descrédito como una estrategia de los aparatos econémicos antisindicales parecen
provocar una respuesta originaria de fortaleza en el caso de dicho sindicato. En cierto
modo, es visto como un llamado a la accion para el fortalecimiento de sus estructuras
internas y un mejor desarrollo de su linea de pensamiento politico para hacer frente a
quienes estan en su contra. Las acciones negativas que se generan en su contra, Si
bien los golpea, generan también una movilizacién de recursos en respuesta a los

ataques. El antisindicalismo no se los trae abajo por mas que intente.

Por otro lado, en el caso de Artesco, nociones como la solidaridad sindical y
otros conceptos parte de las estructuras sindicales tradicionales no parecen ser un

concepto interiorizado dentro de sus filas. Ello también afecta su fortaleza. No cuentan
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con los mismos recursos culturales que el Sindicato de INDECO, y ello afecta también
en su legitimidad y apoyo externo, por lo que se ven un poco mas vulnerables a las
particularidades del plano sindical en el Peru. Ello, sumado a la clara posicion tomada
por parte del administrativo en torno al sindicato, y lo que aparenta ser un manejo de
bases deficiente por parte de la dirigencia (también una falta de recurso cultural),
termina por socavar las estructuras sindicales en gran medida, y resulta en un
sindicato débil y con escaso poder de negociacion. En pocas palabras, un sindicato
gue termina por deber apegarse a la voluntad de la empresa a la que pertenecen.

Sin embargo, si es cierto que el liderazgo de INDECO se enriquece de la
experiencia de los sindicalizados del pasado que tienen continuidad en la empresa.
Tal no es el caso de Artesco, cuyo liderazgo sindical carece de la experiencia y
asesoramiento de miembros con experiencia y antigiiedad. Mas bien, Artesco cuenta
con un liderazgo que, bajo la perspectiva de la administracion de la empresa, no es
solamente inexperimentado, si no que tiende muchas veces a acciones
contraproducentes. Ello ha llevado a la pérdida masiva de recursos humanos
sindicalizados, lo cual a su vez lleva a una pérdida de recursos econémicos. Con la
pérdida de ambos, y la falta de un capital ideolégicamente politico, el desarrollo del
sindicato no se observa como uno exitoso. Bajo la perspectiva de los sindicalizados,
por otro lado, el liderazgo sindical y las decisiones que éste toma son vistas con

descontento, aquello explicando sus desafiliaciones.

De esta manera, el antisindicalismo aparenta afectar en mayor medida al
sindicato de Artesco puesto que no tienen estructuras preparadas para tolerar dichas
medidas, y mucho menos para responder a ellas. Carecen de los recursos para
hacerlo. La juventud del sindicato y la falta de un liderazgo estable con asesoramiento
adecuado que vele por la generacion de medidas disefiadas para generar arraigo con
los sindicalizados, socavan su capacidad de generar fortaleza, y aquello tiene
continuidad posteriormente en el momento de resistir a las acciones antisindicales,
retroalimentandose ambas cosas entre si: La falta de recursos previene al sindicato a
hacer frente al antisindicalismo, y el antisindicalismo previene la obtencién de recursos

para el sindicato.

Lo relevante de lo estudiado yace especificamente en la diferencia en la
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disponibilidad de recursos. El proceso de sindicalizacion de INDECO, y su
establecimiento como un sindicato con fortaleza es en esencia mas sencillo porque
durante su formacion contaron con una serie de recursos fundamentalmente
heredados que, al presentarse una ventana de oportunidad, supieron aprovechar para
establecerse de una manera bastante rapida y eficaz, y seguir construyendo recursos
materiales y humanos, por sobre la base de los recursos culturales, organizacionales

y morales con los cuales contaba.

El sindicato de Artesco por otro lado, no contd con los mismos recursos
organizativos y culturales, sus recursos deben nacer desde cero, y sus liderazgos
lamentablemente no supieron generar tales recursos nuevos funcionales; por ende la
organizacion sindical y la posible generacion de nuevos atisbos de fortaleza sucumbe
a las manos de los administrativos de la empresa y al contexto nacional antisindical,

lo cual no es el caso de INDECO.

Seria, por ende, interesante para diferenciar del caracter historico del sindicato
de INDECO, en investigaciones futuras observar la fortaleza de un sindicato cuyas
estructuras y recursos hayan ameritado ser construidos desde la base posteriormente
a las reformas neoliberales del fujimorato, pero que igual haya podido establecerse
con fortaleza dentro del contexto sindical industrial peruano.

Si es que tal sindicato existiese, y estuviese bien establecido, el estudio de la manera
en que éste construyd sus recursos podria servir de base para organizaciones

sindicales futuras, en la construccion de sus recursos propios.
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Recomendaciones

La presente seccion busca establecer una serie de recomendaciones en base
a los hallazgos a los cuales se llegd durante el desarrollo de la tesis, desde un punto
focalizado en el cual se comprende que surge la fortaleza sindical: las organizaciones
y liderazgos sindicales.

Resulta evidente de acuerdo a lo observado durante la investigacion que el
contexto al que se enfrentan es adverso, por lo que resulta importante que los
sindicatos se adapten y aprendan a manejar l0s recursos con que cuentan para el
establecimiento de sus mecanismos de supervivencia.

Si bien no todas las organizaciones sindicales son sujetas de una historicidad
beneficiosa como si es el caso para el sindicato de INDECO, si cuentan con los
recursos de acceso al “know-how” de los sindicatos que tienen dicha historicidad. Y
es que uno de los recursos culturales heredados por el sindicato de INDECO, y
mantenido hasta la fecha, es la solidaridad sindical, mediante la cual ellos, asi como
otros sindicatos fuertes, se asocian los unos con los otros, y logran tener un espacio
en el cual compartir experiencias pasadas. Ello provee a las organizaciones sindicales
mas novedosas y que aun se encuentran en etapas de infancia la oportunidad de
participar en esos espacios, en busqueda de adquirir el “know-how” mediante el cual
los sindicatos se han manejado en el pasado, y que los ha llevado a establecerse
como sindicatos fuertes. Por otro lado, se resalta que si bien el conocimiento es Gtil y
en apariencia necesario, la realidad es también que la sociedad avanza y el
antisindicalismo se expande socialmente. Ello mina la capacidad de los sindicatos de
establecerse de una manera positiva al ser nuevos, porque el recurso del capital
humano tiende a ser escaso debido a malas percepciones. Por ello se considera
importante que las organizaciones sindicales expandan su accionar en busqueda de
un cambio paradigmatico de la percepcion social del sindicalismo. Ello entendiendo
gue los cambios debidos al tiempo y evolucion social resultan inevitablemente en que
meétodos antiguos de captacion de posibles adscritos a los sindicatos podrian resultar
obsoletos.

Finalmente, se recomienda que ese cambio paradigmatico se busque no sélo
en términos de posibles adscritos dentro de las empresas, si no también en términos

masivos. Se cuenta con multiples herramientas en la modernidad que posibilitan una
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alteracion deliberada de la percepcion publica, que a su vez deberia buscar cuando
Menos un acceso a perspectivas positivas sobre el sindicalismo, en funcién de
permitirle a la sociedad civil la capacidad de formar una perspectiva que considere no
sélo el lado del empresariado (que es el mas influyente actualmente), sino también el

lado del sindicalismo.
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Anexos
Anexo A

Lista de Entrevistados, en orden de realizacion de entrevistas

Entrevistada 1: Luzmila Fierro, secretaria General del SUTRART
Entrevistado 2: Administrativo Artesco S.A.

Entrevistado 3: Secretario General Sindicato INDECO.

Entrevistado 4: Trabajador Sindicalizado de a pie INDECO.
Entrevistado 5: Subsecretario Sindicato INDECO.

Entrevistado 6: Administrativo INDECO.

Entrevistado 7: Trabajador Sindicalizado de a pie Artesco

Entrevistado 8: Trabajador de a pie Artesco, previamente sindicalizado
Entrevistado 9: Administrativo Artesco S.A.
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Anexo B
Guia de preguntas

Entrevista administrativos:

¢ Como se formo el sindicato en esta empresa?

¢, Como describiria la relacion entre la administracion y el sindicato?

¢, Considera que el sindicato tiene un impacto positivo o negativo en el ambiente
laboral? ¢ Por qué?

¢ Se comunican regularmente con los representantes sindicales?

¢, Como percibe la relacion entre los trabajadores y el sindicato?

¢ Existen desacuerdos importantes entre la administracion y el sindicato?

¢, Qué cambios cree que podrian mejorar la relacion entre la empresa y el sindicato?

Entrevistas dirigencia sindical:

¢, Como fue el proceso de formacion del sindicato?

¢, Qué retos enfrentaron al crear el sindicato?

¢ Qué eventos importantes han marcado la historia del sindicato?

¢, Como se relacionan con confederaciones o gremios a nivel nacional como la
CGTP?

¢, Qué tipo de apoyo reciben de estas organizaciones?

¢Mantienen relaciones con otras organizaciones sindicales?

¢, Como es la relacion actual entre el sindicato y la empresa?

¢, Qué estrategias utilizan para equilibrar las necesidades de los trabajadores con las
demandas de la empresa?

Entrevistas a sindicalizados de a pie:

¢, Qué opinas de la gestion de la empresa hacia los trabajadores?

¢, Como percibes el liderazgo del sindicato en la empresa?

¢, Sientes que la dirigencia sindical representa tus intereses de manera efectiva?

¢ Consideras que los sindicatos siguen siendo necesarios hoy en dia? ¢ Por qué?
¢, Conoces la historia del sindicato en la empresa? ¢ Qué aspectos destacarias?

¢ El sindicato ofrece programas de formacion o capacitacion para los trabajadores?
¢ Existen actividades de integracion o sociales promovidas por el sindicato?

¢ Sientes que estas actividades fortalecen la unidad entre los trabajadores?
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