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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo general de esta investigacion es identificar los factores que
permitieron reducir el analfabetismo en la Regién Junin durante la intervencion
del PRONAMA, evaluando la interpretacion e implementacion de las estrategias
por el equipo de trabajo zonal del programa, la motivacién y aporte en la vida de
los alfabetizados vy, las percepciones y apoyo de los familiares, a fin de
recomendar el modelo estratégico de este programa dado sus buenos

resultados.

La forma de investigacion realizada es el estudio de caso con un propdsito
explicativo, en relacién a la implementacion del PRONAMA vy sus efectos, tal
como se requiere en las preguntas de investigacion. La estrategia metodolégica
es la metodologia cualitativa, utilizando el muestreo por conveniencia a las
siguientes unidades de analisis: sectoristas/supervisores, facilitadores,
estudiantes beneficiarios y familiares. Asimismo, las técnicas de recolecciéon
utilizadas en este estudio de caso fueron entrevistas semiestructuradas, grupos
focales y revision documentaria, dirigidas a captar aspectos cualitativos como

dimensiones, percepciones, opiniones, motivaciones, entre otros.

A partir de los resultados y analisis desarrollado, este estudio concluye que las
estrategias de focalizacion fueron correctamente implementadas, que los
participantes reconocen la importancia de alfabetizarse y que estaban motivados
desde sus hogares fortaleciéndose en el desarrollo de las sesiones de clase con
la facilitadora. El cambio y mejora en la vida de los participantes se da en varios
aspectos: personal, familiar, comunal, laboral y social. Los participantes
recibieron gran apoyo de sus familiares para llevar todo el ciclo del proceso de
aprendizaje. Asimismo, la motivaciéon que recibian los hacia esforzarse por asistir

al circulo de aprendizaje y aprender.



ABSTRACT

The general objective of this research is to identify the factors that allowed
reducing illiteracy in the Junin Region during the PRONAMA intervention,
evaluating the interpretation and implementation of the strategies by the zone
work team of the program, the motivation and impact on the lives of the literate
and the perceptions and support of family members, in order to recommend the

strategic model of this program given its good results.

The form of research carried out is the case study with an explanatory purpose,
in relation to the implementation of PRONAMA and its effects, as required in the
research questions. The methodological strategy is the qualitative methodology,
using convenience sampling to the following units of analysis: sector
workers/supervisors, facilitators, beneficiary students and family members.
Likewise, the collection techniques used in this case study were semi-structured
interviews, focus groups and documentary review, aimed at capturing qualitative

aspects such as dimensions, perceptions, opinions, motivations, among others.

Based on the results and analysis developed, this study concludes that the
targeting strategies were correctly implemented, that the participants recognize
the importance of becoming literate and that they were motivated from their
homes, strengthening themselves in the development of the class sessions with
the facilitator. The impact on the lives of the participants occurs in various
aspects: personal, family, community, work and social. The participants received
great support from their relatives to carry out the entire cycle of the learning
process. Also, the motivation they received made them strive to attend the

learning circle and learn.
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INTRODUCCION

El analfabetismo es una situacion de inequidad y exclusidon que limita el
desarrollo humano, social y econémico de las personas. En el ano 2006, el
Estado creé el Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizaciéon -
PRONAMA, que se propuso solucionar el problema de analfabetismo en el Peru
mediante una movilizacién nacional que articulaba esfuerzos intersectoriales

para superar este problema social.

La regién Junin era uno de los departamentos cuya tasa de pobreza excedia el
promedio nacional, siendo de 32.5% (ENAHO 2010), pero a su vez era una de
las cinco regiones con reduccion significativa del analfabetismo, comparando los
resultados de la ENAHO 2006 con la ENAHO 2010; periodo en el cual intervino
el PRONAMA durante los afos 2007 al 2010.

La presente tesis tiene como tema de investigacion los “Factores que permitieron
al PRONAMA reducir el analfabetismo en la Regién Junin”, la misma que se
plantea como una oportunidad para extraer las acciones positivas que lograron
reducir la tasa de analfabetismo en la Regién Junin y proponer que su aparente
éxito sea replicado en otras regiones o intervenciones similares o considerarlas

para otros programas sociales.

En el campo de la Gerencia Social esta investigacién nos permitira promover
politicas para la continuidad de los estudios de los neoalfabetizados del
PRONAMA, ya que la continuidad de sus estudios es la base para que no
regresionen a su estado inicial. Asimismo, se busca identificar los factores del
PRONAMA que permitieron reducir el analfabetismo en la Regién Junin,
evaluando la interpretacion e implementacion de las estrategias por el equipo de
trabajo zonal del programa, la motivacion y aporte en la vida de los beneficiarios
alfabetizados y su entorno familiar, a fin de recomendar replicar el modelo
estratégico del PRONAMA.

Esta investigacion se realizé a través de la metodologia de estudio de caso, el
cual se ha determinado en relacién a las preguntas de investigacion, en este se
puede encontrar un conocimiento de explicacién a partir del pasado, con el fin de

encontrar o explicar las razones que permitieron reducir el analfabetismo en la
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Region Junin a través de la intervencién del PRONAMA. El propésito de este
estudio de caso explicativo, es exponer las relaciones entre los componentes del
PRONAMA, en relacion a su implementacion y sus efectos, tal como se requiere
en las preguntas de investigacion, dirigidas a captar aspectos cualitativos como
dimensiones, percepciones, motivaciones, entre otros, por lo que se define que

el enfoque metodoldgico para organizar esta tesis es la metodologia cualitativa.

En esta investigaciéon las unidades de analisis que permitieron el logro de los
objetivos planteados fueron los sectoristas / supervisores, facilitadores,
estudiantes beneficiarios y familiares de alfabetizandos, considerados como
fuentes primarias, ademas del lider comunal y como fuente secundaria se utilizd
la documentacion del PRONAMA. Las técnicas de recoleccion utilizados en este
estudio de caso fueron entrevistas semiestructuradas, focus group y revision
documental que consideran criterios fundamentales respecto a la vinculacion de
la estrategia metodoldgica cualitativa y la relacion con las unidades de analisis

identificadas.

Esta tesis se divide en cinco capitulos: Planteamiento y Justificacion; Marco
Contextual; Marco Tedrico; Diseno de la investigacion; y, Presentacién, Analisis
e Interpretacion de los Resultados. Asimismo, contempla las conclusiones y
recomendaciones, bibliografia y anexos con informacién relevante sobre el

proceso de investigacion.

El capitulo I: Planteamiento y Justificacion, contiene el planteamiento del

problema, justificacion y objetivos general y especifico de la investigacion.

El capitulo Il: Marco Contextual, donde se detalla el marco contextual social, que
incluye el rol de la educacién, el analfabetismo en mundo, en América Latina y
en el Peru, asi como, la situacion de la oportunidad del PRONAMA, en la region
Junin y en los estudiantes; y el marco contextual normativo internacional y

nacional.

El capitulo Ill: Marco Tedrico, abarca el marco tedrico conceptual donde se
describe que contiene los conceptos de analfabeto, analfabetismo,
alfabetizacion, alfabetizado, alfabetizacion y educacion de adultos, alfabetizacién
y EBA y el significado de considerar un territorio libre de analfabetismo segun

UNESCO. También contiene los enfoques orientadores del estudio que son el
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enfoque de desarrollo humano y el enfoque de desarrollo de capacidades; asi

como, la revision y analisis de otras investigaciones.

El capitulo IV: Disefio de la investigacion, trata sobre la Estrategia Metodoldgica,
Forma de la investigacién, que incluye las unidades de analisis y fuentes de
informacion; el universo y muestra y las fases de la investigacion: planeacion,

ejecucion y comunicacion de resultados; asi como, las variables e indicadores.

El capitulo V: Presentacion, Analisis e Interpretacion de los Resultados, se
describe la presentacion de los hallazgos y los tres ejes que se determinan:
Forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las estrategias
de intervencién del PRONAMA, Motivacion y aporte de la alfabetizaciéon en la
vida de los participantes de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA, vy
Percepciones y el apoyo que brindaron los familiares a los participantes de los
circulos de alfabetizacién del PRONAMA

Finalmente se presentan las conclusiones de la investigacion y las
recomendaciones; ademas, se incluye la bibliografia y los anexos
correspondientes a los instrumentos y herramientas utilizadas en la

investigacion.
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FACTORES QUE PERMITIERON REDUCIR EL ANALFABETISMO EN LA
REGION JUNIN: EL CASO PRONAMA

Capitulo I: PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION

.1 PLANTEAMIENTO

El analfabetismo es un histérico problema de naturaleza, alcance e incidencia
multiple, se presenta con mayor persistencia en los paises llamados
subdesarrollados, del tercer mundo o en vias de desarrollo. Investigaciones
realizadas han establecido que, el analfabetismo presenta “raices estructurales e
histéricas con relaciones complejas, como son las de tipo étnico-cultural” (Rivero

2005: 71), por lo que se constituye en un problema politico y social a resolver.

Los expertos en esta materia, afirman que el problema del analfabetismo no es
casual, sino que es el producto del mismo proceso historico del desarrollo de los
pueblos, es decir, tiene intima conexion con las relaciones, dominaciones y

dependencias de las naciones ricas y pobres que existen en el mundo.

La vigencia y longevidad del problema se expresa, segun Rivero, en el hecho de
que, el volumen total de analfabetos sigue casi inalterable como efecto de la
creciente pobreza, a pesar de los avances en la expansion educativa, y es
posible que, si no se toman las medidas necesarias y convenientes, la cifra

tienda a mantenerse e incluso a crecer (1990: 7).

En el Peru, muchos programas, proyectos y acciones de alfabetizacién fueron
realizados en distintas épocas y con diferentes coberturas a partir de 1944,
propiciados no solo por el sector Educacion sino también por otros organismos e

instituciones.

El Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion - PRONAMA, creado

en setiembre de 2006, se propuso solucionar el problema de analfabetismo en el
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Perd mediante una movilizacién nacional, articulando esfuerzos para obtener
como resultados que miles de peruanos superen este problema social. Este

Programa duré hasta el afio 2011.

En el documento estratégico principal del PRONAMA se sostiene que:

El analfabetismo constituye una importante limitante del desarrollo humano,
social y econdémico de los pueblos. Es la manifestacion de situaciones
estructurales de inequidad y exclusion, por lo que se constituye en un problema
politico y social a resolver; que debe ser enfrentado con calidad, eficiencia y
eficacia, satisfaciendo las necesidades educativas de las personas de quince o
mas afios que, por diversas razones hayan sido excluidas del sistema educativo.
El analfabetismo se origina, entre otros, por los siguientes factores:

a) El desarrollo desigual de la sociedad peruana.

b) Las diferencias entre los procesos de desarrollo urbano y rural.

c) La desigualdad de oportunidades de acceso y permanencia en la escuela.

d) La baja calidad educativa, que provoca repitencia y desercion.

e) La escasa atencion del estado a la Educacion Basica Alternativa
(Educacion de Adultos).

f) Insuficiencia de los recursos presupuestales asignados al sector

educacion, en particular a los programas de alfabetizacion.
g) Baja eficacia de los programas de alfabetizacién que se han desarrollado
hasta la fecha.

h) Problemas étnico-culturales no resueltos (PRONAMA 2011: 1).

En el 2006, la cantidad absoluta de analfabetos en la regién Junin era mayor a la
cantidad absoluta de analfabetos de la Regién Apurimac (54,734 analfabetos),

que tenia la mayor tasa de analfabetismo del pais, 21.7%.

De esta manera, de acuerdo a las estadisticas de la ENAHO 2010, la regién
Junin era uno de los departamentos cuya tasa de pobreza excede el promedio
nacional, siendo de 32.5% lo que tiene una relacién directamente proporcional
con la tasa de desnutricién crénica de niflos menores de 5 afios que % en el

mismo afio se encontraba en 30.4%.

Del analisis de los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
durante los afios 2006 al 2011, en la region Junin que fue atendida con el
proceso de alfabetizacion del PRONAMA durante los anos 2007, 2008, 2009,
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2010 y 2011, se registra una reduccion de la tasa de analfabetismo progresiva,
teniendo una diferencia de -5.1 puntos del 2006 (linea de base para la atencién a
partir del ano 2007) al 2011, término de la intervenciéon del PRONAMA.

El propésito de este estudio de caso explicativo, es exponer las relaciones entre
los componentes del PRONAMA, en relacion a su implementacién y sus efectos
en la regiéon Junin, tal como se requiere en las preguntas de investigacion,
dirigidas a captar aspectos cualitativos como dimensiones, percepciones,

motivaciones, entre otros.

En ese sentido, se plantea como pregunta general ¢ Cuales fueron los factores
del Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion (PRONAMA) que
permitieron reducir el analfabetismo en la Region Junin? ;Cémo se
implementaron?, inquietud que nos lleva a realizar las siguientes preguntas
especificas ;Como el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las
estrategias de intervencion?, Los participantes de los circulos de alfabetizacién
del PRONAMA estaban motivados en aprender a leer y a escribir? 4 Cual es el
aporte de la alfabetizacion en su vida?, ;Qué opinan los familiares de la
participaciéon en los circulos de alfabetizacién? ;Apoyaron a sus familiares que

fueron participantes?

1.2 JUSTIFICACION

La Gerencia Social se vincula con la educacién basica de adultos desde el
enfoque de desarrollo humano y desarrollo de capacidades, que propone brindar
el servicio educativo acorde a sus necesidades y contexto para impulsar el
ejercicio de su ciudadania y les permita informarse sobre sus derechos

plenamente para poder reclamarlos, defenderlos y promoverlos.

La investigacion se justifica porque se ubica en el campo de la gerencia social,
con actores sociales y educativos que son la poblacién analfabeta, sus
familiares, lideres comunales y los sectoristas, supervisores y facilitadores del
PRONAMA, intentando descubrir los factores que permitieron reducir el

analfabetismo en la regiéon Junin debido a la accién de este programa social.
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La sistematizacion de los factores del PRONAMA en la Regién Junin y de las
experiencias de los beneficiarios en relacién a la mejora en sus vidas tras
haberse alfabetizado, es una informacién que permitira llenar vacios de
conocimiento por lo tanto significan un aporte, que se construye desde la
reflexion del mismo actor principal del proceso. Al igual que el conocer las
perspectivas de los familiares y el apoyo que brindan para que sus seres
queridos puedan desarrollarse como personas y gocen del derecho a la

educacion.

El estudio de caso busca los factores de por qué se logré reducir el
analfabetismo en la Region Junin, para dar cuenta de por qué la politica social
del PRONAMA funciondé de una manera exitosa en la Regién Junin, en relacion a
su implementacion y sus efectos, tal como se requiere en las preguntas de
investigacion, dirigidas a captar aspectos cualitativos como dimensiones,

percepciones, motivaciones, entre otros.

En la primera pregunta de investigacion ;Cémo se interpreté e implementd las
estrategias de intervencion del programa?, se muestra una preocupacion por la
implementacién de las politicas del PRONAMA con una mirada a profundidad
sobre las estrategias de la politica social en alfabetizacion, permitiendo el
analisis de los actores ejecutores de la intervencion del programa en la region

Junin.

En la segunda pregunta de investigacion ¢Los participantes de los circulos de
alfabetizacion estaban motivados en aprender a leer y a escribir? ;Cual es el
aporte de la alfabetizacion en su vida? Esta dirigida a examinar de cerca a los
beneficiarios del programa para recoger el detalle de los procesos y hechos de la
politica del PRONAMA, con el fin de esclarecer por qué funcionaron o no
determinados componentes o aspectos del programa, permitiendo el analisis de

los actores directamente involucrados en la intervencién del programa.

En la tercera pregunta de investigacion ;Qué opinan los familiares de la
participacién en los circulos de alfabetizacion? ;Los apoyan? se busca
experiencias singulares para comprender mejor la implementacién del programa
y esclarecer el proceso de gestion de la politica, permitiendo el analisis de los

actores indirectamente involucrados en la intervencion del programa.
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Con ansias de contribuir en la generacion de conocimiento sobre la accién del
PRONAMA en la alfabetizacion de la Regién Junin y que, ademas, esta
investigacion “Factores que permitieron reducir el analfabetismo en la Region
Junin: EI Caso PRONAMA” pueda servir de consulta académica, se establece
rescatar lo positivo de esta intervencion para que pueda ser replicada por otros

programas sociales.

También se procura con este tema de investigacion, como futuros gerentes
sociales, contribuir a promover politicas para la continuidad de los estudios de
los alfabetizados del PRONAMA, ya que la continuidad de sus estudios es la
base para que los neoalfabetizados no regresionen a su estado inicial. A pesar
que, en la actualidad, no se cuenta con la autoridad para implantar las politicas

sociales, en un futuro se puede ser un actor decisivo de ellas.

1.3 UBICACION DE LA INVESTIGACION EN LA GERENCIA SOCIAL

La Gerencia Social como parte de la gestion publica, segun Mokate y Saavedra,
comprende un campo de accion y conocimientos enfocados de forma estratégica
en la promocion del desarrollo social, que consiste en garantizar la creacién de
valor publico por medio de la gestion, lo que requiere practicas muy particulares,

dado las caracteristicas de los servicios y de los programas sociales (2006: 1).

Por lo tanto, la presente Tesis propone una investigacion cualitativa, a través de
un estudio por determinar los factores del Programa Nacional de Movilizacién por
la Alfabetizacion (PRONAMA) en su intervencion en la Region Junin, que

permitieron reducir el analfabetismo.

La Region Junin era una de las cinco regiones con reduccion significativa del
analfabetismo, comparando los resultados de la ENAHO 2006 con la ENAHO
2011; periodo en el cual intervino el PRONAMA.

En ese sentido, se hace conveniente realizar una investigacion sobre la eficacia
del PRONAMA, contribuyendo a identificar los factores que permitieron la
disminucion de la tasa de analfabetismo en la Regioén Junin proponiendo que su

aparente éxito sea replicado por otros programas sociales.
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El conocimiento que nos proporciona esta investigacion en el campo de la
gerencia social es fundamental, porque como gerentes sociales nos permite
analizar el modelo estratégico utilizado por el PRONAMA a fin de promover la
utilizacién de las estrategias implementadas en este programa, tras haber
alcanzado aparentes logros significativos; contribuyendo a la disminucion de la

pobreza, la inclusion social y al desarrollo humano de la poblacién beneficiaria.

1.4 OBJETIVOS

[.4.1 Objetivo General

Identificar los factores del PRONAMA que permitieron reducir el
analfabetismo en la Region Junin, evaluando la interpretacién e
implementacién de las estrategias por el equipo de trabajo zonal del
programa, la motivacion y aporte en la vida de los participantes
alfabetizados y, las percepciones y apoyo de los familiares, a fin de
recomendar el modelo estratégico de este programa dado sus buenos

resultados.

1.4.2 Objetivos Especificos

a) Determinar la forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e
implementé las estrategias de intervencion del programa.

b) Analizar la real motivacion y aporte de la alfabetizacion en la vida de
los beneficiarios del PRONAMA.

c) Describir las percepciones y el apoyo que brindan los familiares a los
beneficiarios de los circulos de alfabetizacion.

d) Recomendar replicar buenas practicas y el modelo estratégico del
PRONAMA para alcanzar 6ptimos resultados en otros programas

sociales similares.
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Capitulo ll: MARCO CONTEXTUAL

1.1 MARCO CONTEXTUAL SOCIAL

El marco contextual social se enfoca principalmente del afio 2006 al afio 2011,

periodo que comprende la investigacién del presente documento.

[1.1.1 Rol de la Educacién

La educacion, a través de la historia y en todos los tiempos, ha
desempenado diferentes roles de acuerdo a las exigencias vy
acondicionamientos del contexto estructural y social en los que estaba
inscrita. “Es un medio por el cual el hombre transfiere las formas de la
cultura a la que pertenece” (MINEDU — CRE 1970: 16).

La educacion, se define como un proceso integral que abarca tanto las
acciones que se cumplen en instituciones educativas, como aquellas que

se realizan en la familia y la comunidad.

La existencia de poblacion adulta caracterizada por bajos niveles
educativos, incluyendo a la condicion de analfabetismo, se constituye en
un problema de suma relevancia para cualquier sociedad, dadas las
consecuencias que dicha situacion implica en el corto y largo plazo. La
relevancia del tema descansa, ademas, en aquello que la literatura sugiere
respecto a los retornos de la educacion, los cuales, en este caso, estarian

siendo limitados.

Estudios realizados a nivel nacional e internacional permiten apreciar como
los bajos niveles educativos -los cuales resultan, por ejemplo, de la no
conclusién de la educacion basica regular- cobran una gran influencia en el
desenvolvimiento de las personas en diversos ambitos de la vida social,

como por ejemplo, en su empleabilidad, generacion de ingresos, salud,
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educabilidad y el ejercicio de la ciudadania. El que una persona no cuente
con un adecuado nivel educativo o el que no sepa leer y escribir, implicara
que ésta no pueda informarse adecuadamente sobre temas como:
practicas saludables, candidatos de préximas elecciones, o no cuente con

las habilidades necesarias para acceder a un empleo digno.

De esta manera, situaciones como las sefialadas conllevan, en el corto
plazo, a la existencia de condiciones de vida desfavorables y, en el largo
plazo, a la persistencia de limitaciones para el logro de un adecuado

desarrollo individual.

[1.1.2 El Analfabetismo en el Mundo

En el marco del perfil de alfabetizaciéon de jévenes y adultos a mediados
del Decenio de las Naciones Unidas de la Alfabetizacion 2003-2012, la

UNESCO manifest6 sobre la situacion de la alfabetizacién que:

Si bien el mundo ha concretado progresos en el campo de la alfabetizacion, el
desafio sigue siendo enorme. En el periodo 1985-1994, el numero de adultos
analfabetos, 871 millones, se redujo a 774 millones en el periodo 2000-2006. Entre
estos dos periodos, la tasa mundial de alfabetizaciéon de adultos se incremento del
76% al 83,6%, evidenciandose un mayor crecimiento en los paises en desarrollo (del
68 al 79%). Sin embargo, se cree que la cifra de 774 millones ha sido subestimada,
ya que existen muchos mas adultos en los paises “desarrollados” y “en desarrollo”
que no han adquirido el nivel suficiente de alfabetizacion para satisfacer las

exigencias laborales y las impuestas por las redes sociales (UNESCO 2008: 23).

Segun la UNESCO, mas alla de las cifras oficiales que anuncian el avance

de la alfabetizacion se puede apreciar que no todos estan progresando:

La brecha genérica practicamente no experimentd cambios entre los dos periodos:
en 1985-1994, el 63% de los analfabetos adultos eran mujeres, comparado con el
64% entre el 2000 y 2006. Las oportunidades para los residentes de zonas rurales
son incluso menores. Unos dramaticos 70% de hombres y mujeres analfabetos se
encuentran en esta categoria. Las minorias y los pueblos autéctonos, los nédmadas,
y muchos otros grupos al margen de la sociedad convencional, suelen exhibir las
tasas mas bajas de alfabetizacion, a pesar de que es dificil obtener cifras precisas.
La alfabetizacion es una actividad mediada por el lenguaje, de manera que, con

frecuencia, los hablantes de idiomas minoritarios o autdéctonos tienen menos
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oportunidades de adquirir y utilizar estas competencias basicas. Esta es un area que
necesita urgentemente contar con datos estadisticos mas especificos (UNESCO
2008: 23).

En muchos paises del hemisferio Sur, la mayoria de la poblacion ni
siquiera llega al nivel de la ensefianza primaria, segun UNESCO en 2006,
unos 75 millones de nifos (en su mayoria, nifas) abandonaron
tempranamente la escuela o nunca estuvieron escolarizados. Casi la mitad
de esos nifios vivian en el Africa subsahariana y mas del 80% eran nifios
rurales (UNESCO 2008: 10).

Grafico 1: Mapa de tasa de alfabetizacion mundial

Como se aprecia en el gréfico 2, la region de Africa es la mas afectada en
analfabetismo mundial, seguido de Asia meridional y occidental, asi como

de América Latina y El Caribe.
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I1.1.3 El Analfabetismo en América Latinay El Caribe

América Latina y El Caribe constituyen una regién con grave problema de
analfabetismo, en especial con altas tasas de analfabetismo femenino,
segun UNESCO, a pesar que ésta es una region atravesada por multiples
iniciativas y planes internacionales (mundiales, hemisféricos, regionales,
subregionales) vinculados a la educacion. Existen compromisos de
caracter internacional que, desde el punto de vista politico, compromete al
Gobierno a cumplir con ellos, ya que al igual que los demas paises de la
region, el Peru ha suscrito todas las iniciativas y planes internacionales a
favor de reducir el analfabetismo (UNESCO 2008: 10).

Grafico 2: Tasa de analfabetismo de la poblaciéon de 15 afios a mas en América
Latina y el Caribe 2000-2008

Como se observa en el grafico 2, los casos mas dramaticos de
analfabetismo se encuentran en Guatemala, Nicaragua, Honduras,
El Salvador y Republica Dominicana, que se han mantenido entre

los mas afectados entre el afio 2000 y 2008.
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1.1.4

A.

El Analfabetismo en el Perl
Analfabetismo y Economia

De acuerdo a la teoria del capital humano, se entiende que la educacion es
una inversién con efectos positivos, ya sea a nivel inmediato e individual, a
través del ingreso, o en el largo plazo, en relacion a la consolidaciéon de
una economia competitiva con alto nivel de empleo y productividad; lo cual,
en el caso peruano, reside en uno de los objetivos planteados a nivel

nacional.

Estudios como el realizado por Yamada arrojan evidencia sobre el impacto
social y econémico del alfabetismo, el autor encuentra la existencia de
retornos educativos que resultan mayores en el caso de la educacion
superior universitaria; especificamente, se sefala que el retorno por
niveles educativos como la primaria, la secundaria y la educacién superior
no universitaria parecen haber disminuido en los ultimos afios, sucediendo
lo contrario con el retorno por la educacion universitaria, el cual parece
haberse incrementado en un 50% respecto a lo que se registraba en la
década de 1980 (Yamada 2007: 70). Resultados similares son los que
presentan Calénico y Nopo en un documento publicado en el 2007, segun
el cual los retornos para individuos que completaron la universidad son
significativamente mayores a aquellos obtenidos por los que alcanzaron la

educacién técnica o la universitaria incompleta (Calénico y Nopo 2007: 17)

Yamada y Castro, en una publicaciéon, pasan a discutir, ademas, las
posibles implicancias de lo sefalado. En ésta, los autores sefalan que el
mayor nivel de retorno registrado para los niveles educativos mas altos
implica uno entre tantos otros factores de desigualdad social: asi, solo los
que alcanzan a culminar la universidad, son los que logran los retornos
mas importantes, lo cual se distingue de manera importante con lo que
sucede con otros tipos de logro educativo (Yamada y Castro 2012: 28). En
términos del tema que nos concierne, esto es relevante en la medida en
que contar con poblaciéon analfabeta implica, no sélo problematicas de
corto plazo sino también aquellas que se extienden en un horizonte de
consecuencias negativas (o limitaciones) para ciertos sectores de la

sociedad peruana y para la propia sociedad. Junto a ello, hay que
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considerar que si bien, y tal como lo sefialan los autores, los retornos por
alcanzar los niveles educativos mas bajos, han disminuido, el logro de
niveles como el universitario, implica necesariamente cumplir con los
requisitos basicos de escribir, leer y de concluir satisfactoriamente los
niveles de educacién primaria y secundaria, con lo cual queda clara la
relevancia implicita de ambos aspectos en tornos de la generacién de

retornos para todas y todos los ciudadanos.

Lo mencionado se refuerza si ademas, consideramos datos referidos a los
retornos de la educacion en términos laborales o de movilidad social
intergeneracional, los cuales indican, que en términos cuantitativos, las
probabilidades de que una persona se encuentre empleada se
incrementan en el caso de haber alcanzado los mas altos niveles
educativos, o como aquellos que indican que solo el 0.05% de padres sin
educacion o con primaria incompleta, tienen hijos que llegan a concluir la
universidad (ENAHO 2002).

Estudios adicionales discuten estas ideas y plantean que, en torno a este
tema, mas importante que la exposicidn a la educacion es el hecho de que
las personas cuenten con competencias basicas de lectura, escritura,
comprension de fendmenos de la vida diaria y habilidades cognitivas. En
ese sentido, ya sea que se hable de niveles educativos bajos, o de bajas
habilidades de lectura y escritura, estaremos hablando de limitadas
posibilidades para, por ejemplo, un posible incremento de ingresos y, a la
larga, para el crecimiento econémico nacional y de desarrollo de sectores
productivos que permitan alcanzar mejores niveles de competitividad a

nivel internacional.
B. Analfabetismo y Salud

En primer lugar, la relacidon entre la educacion y el ambito de la salud es
clara y sumamente relevante ya que permite apreciar la extensién del
impacto de la primera dimensién en un mayor riesgo para el desarrollo de

enfermedades.

Es importante considerar, sin embargo, que ciertos estudios apuntan

especificamente a explicar la relacion causal entre la educacion y la salud,
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encontrandose en algunos casos que lo relevante reside en el desarrollo
de habilidades cognitivas que permiten un analisis de riesgos y de
acciones, por ejemplo, preventivas. Evidencia especifica para el caso
peruano se ha situado también en entender la relacion entre estas dos
dimensiones, dejando ver como mayores niveles educativos se asocian a
practicas preventivas y saludables. Asi, segun diversos estudios, el contar
con un menor nivel educativo implica un menor uso de los servicios de
salud disponibles (Beltran 2000, Elo 1992, Altobelli 1998, citados en Lip y
Rocabado 2005: 49).

En el caso peruano, es importante, ademas, tener en consideracion lo que
los estudios han apuntado a sefialar en términos del extendido impacto de
la educacién en practicas saludables, las cuales afectaran no sélo a los
individuos que las realizan, sino a los dependientes de dichos individuos.
El mejor ejemplo para ilustrar lo sefalado reside en el caso de la
educacién de mujeres adultas que son madres y el impacto de la misma en
sus decisiones respecto a la salud y cuidados de sus hijos. En dicho caso,
los estudios apuntan a sefalar que mejores niveles educativos en madres,
implicaran mayores probabilidades de acceso a servicios de salud materna
y perinatal, e incluso, menores tasas de mortalidad infantil (Pollit 2002,
Beltran 2000, Elo 1992, Altobelli 1998, ENDES 2000, Dammert 2001, en
Lip y Rocabado 2005: 49). Especificamente, se indica que la atencién del
parto en servicios de salud alcanza niveles muy bajos en el caso de
mujeres que soélo cuentan con educacion primaria 0 que no cuentan con
instruccion formal. En el caso de dichas mujeres se encuentra, ademas,
que sus hijos tienen una duracion de vida menor en comparacién a nifios y
nifas de madres que han alcanzado la educaciéon secundaria o superior
(Dammert 2001, en Lip y Rocabado 2005: 50).

De esta manera, queda claro cémo, hablar de madres peruanas
adecuadamente educadas implicara hablar no s6lo de mujeres adultas con
menos probabilidades de desarrollar enfermedades, sino de nifos y nifias
mejor cuidados en las etapas mas importantes de su desarrollo: desde que

se encuentran en el vientre materno hasta los primeros afios de edad.
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C.

Analfabetismo y Educabilidad de los hijos

Esta extensién del impacto de la educacion de madres en la salud de sus
hijos, se encuentra también en términos de la educacion que éstos
recibiran. “Los hijos de padres analfabetos, en sus primeros afios de vida,
probablemente tendran experiencias restringidas en cuanto al aprendizaje

de cddigos de comunicacién y de lectura y escritura” (UNESCO 2009:.7)

Un estudio realizado por el INEI en el afio 2000 (INEI 2000, en Pollitt
2002), deja ver que “la educacion de los padres influye en la educacion de
los hijos de tal forma que los afios de estudio de estos ultimos varia en
funcion directa de los afios de estudio de los progenitores” (Pollitt 2002:
36). De esta manera, se encontré que los adolescentes de entre 12 y 19
afos que no han recibido educacién, son hijos de padres que comparten la
misma condicién, es decir, no han recibido ningun tipo de educacion. En el
grupo de alumnos con uno o mas anos de atraso, se vuelve a encontrar
una mayor proporcion de padres sin educacion y, ademas, un pequefio
porcentaje de padres con educacion superior. Por ultimo, en el caso de los
alumnos cuyo nivel logro educativo es adecuado (aquellos alumnos que
aprobaron un determinado grado dentro de su respectiva edad normativa o
s6lo con un afo de atraso) se encuentra exactamente lo opuesto: las
mayores proporciones de padres que alcanzaron la educacién superior y

las menores proporciones de padres sin educacion.

Los datos presentados y las ideas que los subyacen se ven respaldados
por planteamientos que se pueden encontrar en documentos del Ministerio
de Educacion del Peru. Por ejemplo, en los Resultados de la Evaluacion
Nacional 2001 sobre Factores Asociados al Rendimiento Estudiantil,

emitido por la Unidad de Medicién de la Calidad.

“...se ha observado que un mayor nivel educativo de los padres de familia y
un mayor numero de libros en el hogar favorecen mejores resultados
académicos. En este sentido, al ser el nivel educativo de los padres un
factor primordial en el desarrollo académico de los estudiantes, el Estado
deberia invertir en elevar el nivel educativo de las familias por medio de
programas de alfabetizacion para adultos, dotacion de bibliotecas

comunales, entre otros. Asi, en el primer estudio del Laboratorio
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Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad Educativa realizado con la
participacion de trece paises de la region, se encontré que los resultados
escolares se asociaban directa y positivamente con el hecho de que los

padres de familia leyeran a menudo.” (UMC 2004: 68)

Analfabetismo y Ciudadania

Las relaciones planteadas anteriormente, no se restringen sélo a
decisiones que atafien a la salud, o a la salud y educacién de los hijos.
Estudios adicionales, hablan del impacto de la educaciéon en ambitos como
el del ejercicio de la ciudadania. Asi, tenemos un estudio realizado en el
Peru en el 2009, segun el cual, mayores niveles de conocimiento politico
responden a mayores niveles educativos (Sulmont 2009). En la literatura
internacional se encuentran también evidencias claras respecto a como el
haber alcanzado la secundaria o la educacion superior, implica mayores
probabilidades de involucrarse, participar y conocer de politica (Hylligus
2005; Glaeser, Ponzetto y Shleifer 2006, Schwartzman 2008). Estos
hallazgos son relevantes en la medida en que el conocimiento politico
consiste en uno de los mas importantes elementos para el ejercicio de
derechos ciudadanos y la participacion politica, los cuales, a su vez,
conforman elementos claves para hablar de una nacién que vive bajo un
sistema politico realmente democratico. Esto es importante ademas en la
medida en que se relaciona con el primer eje tematico del Acuerdo
Nacional: la Democracia y el Estado de Derecho, y las diversas politicas
que el mismo incluye (CEPLAN 2011: 9).

Volviendo a la idea inicial, tenemos entonces, que, dados los importantes y
extendidos impactos de la educacion en diversos ambitos del desarrollo de
las personas y las sociedades, pensar en que en un pais se tiene a una
amplia masa de poblacion joven y adulta, caracterizada por bajos niveles
educativos, incluyendo a la condicion de analfabetismo, implica claramente
la consideracion de un problema gravitante y que debe necesariamente ser

atendido.
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E. Magnitud del Analfabetismo en el Peru

Los siguientes datos reflejan claramente la existencia de un gran sector de
la poblacion que se caracteriza por un nivel educativo que, como hemos
visto lineas arriba, se ve asociado a condiciones desfavorables de
desarrollo y desenvolvimiento en diversos aspectos. A pesar del serio
problema que implica la existencia de poblaciones analfabetas o con bajos
niveles educativos en una sociedad, encontramos que las cifras sobre la
magnitud del mismo, en nuestro pais, reflejan una situacion alarmante y

preocupante que necesita ser atendida.

Anos promedio de escolaridad:

Cuadro 1: Aiios promedio de escolaridad de la poblaciéon adulta (niimero de afios)

2011
14-19 anos 20-29 aios 30-44 ainos 45-59 anos 60 afnos a mas
PERU 9.2 11.4 10.4 9.5 7.3
Sexo
Femenino 9.3 11.4 10.2 9.1 6.8
Masculino 9.2 11.5 10.6 10.0 7.8
Area y sexo
Urbana 9.6 12.0 11.3 10.4 8.1
Femenino 9.7 12.0 11.1 9.9 7.4
Masculino 9.5 12.0 11.6 11.0 8.7
Rural 8.4 9.0 7.0 5.7 3.9
Femenino 8.3 8.4 6.2 4.8 3.2
Masculino 8.4 9.5 7.6 6.4 4.3
Lengua materna
Castellano 9.3 11.7 10.9 10.3 8.0
Indigena 8.6 9.7 7.8 6.9 5.0
Nivel de pobreza
No pobre 9.6 12.0 11.4 10.2 7.9
Pobre 8.4 9.5 7.8 6.6 44
Pobre extremo 7.5 7.2 5.8 4.7 2.8
Region
Amazonas 8.5 9.7 8.3 6.9 4.3
Ancash 9.1 11.0 10.2 8.4 5.9
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Apurimac 94 10.7 84 7.0 4.9

Arequipa 9.9 124 11.0 10.6 7.4
Ayacucho 8.9 10.9 8.9 7.6 4.8
Cajamarca 8.3 10.0 8.0 7.5 4.7
Callao 9.6 11.6 11.3 10.7 8.0
Cusco 9.5 11.6 9.7 8.6 6.7
Huancavelica 8.5 10.7 7.9 6.7 4.4
Huénuco 8.4 9.8 8.4 7.6 6.4
Ica 9.7 12.3 11.6 10.6 7.1
Junin 9.4 11.7 10.3 8.9 6.5
La Libertad 8.9 10.7 9.6 9.5 6.4
Lambayeque 9.1 10.9 9.9 8.9 7.0
Lima Metropolitana 9.6 11.7 10.6 9.6 6.3
Lima Provincias 9.7 121 11.8 11.0 9.3
Loreto 8.1 9.9 9.2 8.2 6.0
Madre de Dios 9.5 11.5 9.7 8.8 6.7
Moquegua 9.7 12.4 11.2 9.9 6.3
Pasco 9.3 11.5 9.8 8.7 5.6
Piura 8.8 11.1 9.5 8.5 6.1
Puno 9.6 11.9 9.8 7.8 5.0
San Martin 8.7 9.8 9.0 7.9 6.4
Tacna 9.8 12.3 11.0 94 6.6
Tumbes 9.7 11.6 10.2 9.0 5.2
Ucayali 8.8 10.6 9.8 8.6 5.7

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica 2011

En el Cuadro 1 se presentan estadisticas sobre afios promedio de
escolaridad de la poblacion adulta en base a la ENAHO 2011, donde se
muestra que las mujeres son las mas afectadas con menos anos de
escolaridad. Esta cifra se ve drasticamente reducida si hablamos de

mujeres residentes de areas rurales.

En relacién a poblacién con lengua indigena tiene similar promedio de
escolaridad que la poblacién de area rural, pudiendo suponer en que esta
poblacion es coincidente. Ademas, se puede observar que la poblacion
joven de 14 a 29 afios, pobre y pobre extrema, en promedio ha completado
su primaria y la poblacion adulta de 30 a mas en promedio no ha

completado su primaria.
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Asimismo, en regiones de la selva se encuentra la poblacién joven con
menos afos promedio de escolaridad y en regiones de la sierra esta
poblacion adulta que cuenta con menos afnos promedio de escolaridad.
Asi tenemos, que la poblacion de 14 a 19 afios con menos afos promedio
de escolaridad se encuentra en la Regién Loreto, del grupo etario de 20 a
29 anos en la Regidon Amazonas y del grupo etario de 30 a 44 afos y 45 a

59 afios en la Region Huancavelica.

Para el caso de la Region Junin, los afios promedio de escolaridad en los
grupos poblacionales de 30 a mas afos, se encuentra por debajo del

promedio nacional.

Tasas de conclusion primaria y secundaria

Cuadro 2: Tasa de conclusién, primaria por ambito, sexo y grupos de edad,

2009-2011

Variable: 2009 2010 2011
Tasa de conclusién, primaria,
grupos de edad (% del total), 82.4 83.1 83.3
de 14 a mas aiios.
Poblacion 17’536,625 17°957,414 18'285,356
Desagregaciones
Por Ambito
A1 Urbano 88.8% 89.3% 89.2%
A2 Rural 62.9% 63.8% 64.6%
Por Sexo
B1 Mujer 77.5% 78.4% 78.9%
B2 Hombre 87.2% 87.7% 87.7%
Por Grupos de Edad
C1 14- 29 afios 93.5% 94.3% 94.4%
C2 30-44 afios 84.6% 85.1% 84.9%
C3 45-59 aiios 75.5% 76.7% 77.7%
C4 60 aifios a mas 49.7% 50.6% 52.6%

Fuente: INEI - ENAHO 2009 - 2011.

En el Cuadro 2, se muestra la tasa de conclusion primaria por ambito, sexo
y grupos de edad, de los periodos 2009 (82.4), 2010 (83.1) y 2011 (83.3),
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A pesar que cada ano se ha venido incrementando la tasa de conclusion
primaria, la poblaciéon de areas rurales y poblacion femenina es la mas
afectada; en los grupos poblacionales urbanos y masculinas la tasa se ha
mantenido casi constante. Esta situacién se agrava en la poblacion de 60
afios a mas, que muestra tasas de conclusion de aproximadamente solo la

mitad de este grupo etario.

Cuadro 3: Tasa de conclusién, primaria, grupo de edades 2011 (% del total)

Proporcién de la poblacion de un grupo de edades que cuenta al menos con un

cierto nivel educativo respecto a la poblacion total de ese grupo de edades.

2011
14 - 29 anos 30 - 44 anos 45 - 59 aios 60 afios a mas
PERU 94.4 84.9 77.7 52.6
Sexo
Femenino 93.6 81.0 70.4 43.5
Masculino 95.2 88.9 85.5 62.5
Area y sexo
Urbana 96.9 91.8 85.9 63.0
Femenino 96.7 89.4 80.2 53.9
Masculino 97.1 94.3 92.1 72.9
Rural 86.7 62.8 48.0 19.7
Femenino 83.2 50.6 31.5 9.1
Masculino 89.7 731 63.3 30.4
Lengua materna
Castellano 95.3 89.2 84.2 63.5
Indigena 89.0 67.2 56.5 26.8
Nivel de pobreza
No pobre 96.9 91.5 83.8 61.4
Pobre 89.1 70.8 56.0 23.6
Pobre extremo 77.6 50.9 35.1 8.4
Region
Amazonas 89.4 76.3 62.6 29.3
Ancash 92.7 81.0 67.7 38.6
Apurimac 93.2 63.5 49.3 18.8
Arequipa 98.3 89.8 83.7 55.0
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Ayacucho 93.6 72.4 50.3 23.7

Cajamarca 87.6 65.1 55.1 23.9
Callao 97.0 95.7 91.9 75.5
Cusco 95.7 79.0 66.7 35.1
Huancavelica 92.2 65.5 45.6 19.2
Huéanuco 84.0 62.1 58.6 39.2
Ica 97.8 947 87.8 55.0
Junin 95.1 86.5 72.6 451
La Libertad 89.6 80.8 771 49.9
Lambayeque 92.8 83.3 74.3 48.6
Lima Metropolitana 97.8 94.5 90.0 74.2
Lima Provincias 97.0 88.7 84.0 52.7
Loreto 87.4 80.7 724 451
Madre de Dios 97.1 84.9 79.9 52.2
Moquegua 97.5 90.9 84.4 45.9
Pasco 95.3 82.0 71.7 34.9
Piura 92.5 79.8 71.4 40.3
Puno 97.6 84.1 68.3 25.0
San Martin 90.0 80.6 69.7 52.4
Tacna 99.1 91.2 78.5 50.6
Tumbes 96.2 86.0 81.2 39.4
Ucayali 93.4 84.0 81.3 47.2

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica 2011

En el Cuadro 3, se muestra la tasa de conclusion primaria 2011 en detalle
por grupos de edades de 14 a 29 afios, 30 a 44 anos, 45 a 59 afios y de 60
a mas; desagregado por sexo, area y sexo, lengua materna, nivel de

pobreza y regiones.

Se puede apreciar que la tasa de conclusidon de la primaria en el sexo
femenino, es menor a la del sexo masculino en todos los grupos etarios,
siendo predominante el grupo de 60 afos a mas. Marcandose estas

brechas en el area rural.

Ademas, por lengua materna se ve drasticamente reducida la tasa de
conclusion primaria de la poblacion indigena al igual que por nivel de

pobreza, las que se encuentran en el nivel pobre extremo.
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La tasa de conclusion primaria, es la menor para los grupos de edad de 14

a 29 afos y de 30 a 44 afnos en la Regién Huanuco, para el grupo etario de

45 a 59 anos en la Regién Huancavelica y para las personas de 60 afios a

mas en Apurimac.

En relacién a la Regién Junin las tasas de conclusion primaria se

encuentran sobre el promedio para los grupos etarios de 14 a 29 afios y de

30 a 44 afios. Para los grupos etarios de 45 a 59 afios y de 60 afios a mas

se encuentran por debajo del promedio nacional, siendo este ultimo grupo

el mas afectado.

Cuadro 4: Tasa de conclusion, secundaria por ambito, sexo y grupos de
edad, 2009-2011

Variable:
Tasa de conclusion,
secundaria, grupos de edad (%
del total), de 20 a mas anos.
Poblaciéon
Desagregaciones
Por Ambito
A1 Urbano
A2 Rural
Por Sexo
B1 Mujer
B2 Hombre
Por Grupos de Edad
C1 20- 29 afios
C2 30-44 aios
C3 45-59 afos
C4 60 afios a mas
Fuente: INEl — ENAHO 2009 - 2011.

2009

51.9

9'791,495

61.7%
22.1%

48.4%
55.4%

73.8%
59.7%
47.9%
24.8%

2010

52.5

9992,398

62.2%
222

48.8%
56.1%

74.6%
60.2%
48.6%
25.2%

P/ La base de los estudiantes con secundaria incompleta son de 20 a mas afos.

2011

53.2

10,313,568

62.6%
23.1%

49.9%
56.6%

77.3%
60.1%
49.8%
26.3%

En el Cuadro 4, se muestra la tasa de conclusiéon secundaria por ambito,

sexo y grupos de edad a partir de los 20 afios, de los periodos 2009 (51.9),

2010 (52.5) y 2011 (53.2), donde se observa que es la poblacién de areas
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rurales y poblacion femenina las que en menor proporcion concluyen su
secundaria, a pesar de haberse incrementado la conclusion de la
secundaria en el transcurso de estos afos. La situacion se agrava en la
poblacion de 60 a mas anos, que muestra tasas de conclusion que apenas

alcanzan la cuarta parte de la poblacion de este grupo etario.

Cuadro 5: Tasa de conclusion secundaria 2011 (% del grupo de edades)

Proporcién de la poblacion de un grupo de edades que cuenta al menos con un

cierto nivel educativo respecto a la poblacion total de ese grupo de edades.

2011
20 - 29 anos 30 - 44 anos 45 - 59 aios 60 afios a mas
PERU 77.3 60.1 49.8 26.3
Sexo
Femenino 74.9 56.9 44 .3 20.3
Masculino 79.6 63.3 55.6 32.8
Area y sexo
Urbana 84.3 71.3 59.9 33.4
Femenino 82.8 67.9 53.5 26.0
Masculino 85.9 74.8 66.9 41.5
Rural 48.3 23.9 13.0 3.7
Femenino 40.2 17.0 7.8 1.4
Masculino 55.2 29.6 17.9 6.0
Lengua materna
Castellano 80.1 66.6 58.2 33.6
Indigena 56.6 32.6 22.3 8.8
Nivel de pobreza
No pobre 84.4 71.2 57.2 32.0
Pobre 56.2 33.1 216 6.1
Pobre extremo 26.5 12.8 5.9 0.4
Region
Amazonas 54.5 34.5 21.2 7.9
Ancash 70.9 54.6 37.0 16.7
Apurimac 68.2 37.6 23.9 7.6
Arequipa 87.6 67.4 60.9 26.7
Ayacucho 68.8 411 29.0 5.6
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Cajamarca 55.8 32.0 28.2 8.3

Callao 83.4 75.0 66.4 32.8
Cusco 79.7 52.5 38.9 16.1
Huancavelica 61.1 31.2 18.7 5.5
Huénuco 57.6 34.6 29.8 15.4
Ica 85.8 75.3 61.2 28.1
Junin 77.7 56.3 43.7 21.7
La Libertad 67.8 51.1 50.5 19.0
Lambayeque 70.5 56.1 42.9 22.8
Lima Metropolitana 884 79.2 67.2 44.6
Lima Provincias 80.3 64.7 50.8 171
Loreto 56.3 45.6 35.2 20.3
Madre de Dios 76.7 52.1 41.9 23.7
Moquegua 86.1 68.1 53.1 19.1
Pasco 80.5 54.6 39.0 12.6
Piura 73.4 52.3 39.8 18.6
Puno 82.9 53.2 29.7 9.6
San Martin 53.1 39.2 311 18.3
Tacna 90.1 67.2 50.1 21.8
Tumbes 78.3 58.4 441 15.2
Ucayali 65.3 50.9 37.8 15.2

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica 2011

En el Cuadro 5 se observa la tasa de conclusién secundaria 2011 en
detalle por grupos de edades de 20 a 29 afios, 30 a 44 anos, 45 a 59 afos
y de 60 a mas desagregado por sexo, area y sexo, lengua materna, nivel
de pobreza y regiones, donde se puede apreciar que existen marcadas
brechas entre las tasas de conclusién por sexo, tanto en areas urbanas
como rurales, al igual que por lengua materna se ve drasticamente
reducida la tasa de conclusién secundaria de la poblacion indigena y por

nivel de pobreza, las que se encuentran en el nivel pobre y pobre extremo.

La tasa de conclusién secundaria, es menor para el grupo de edad de 20 a
29 afios en la Region San Martin y para los grupos etarios de 30 a 44

anos, de 45 a 59 afos y de 60 afios en la Region Huancavelica.

Con respecto a la Region Junin, solo en el grupo etario de 20 a 29 afios se

encuentra sobre el promedio nacional de tasa de conclusion secundaria,
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estando los grupos etarios de 30 a 44 anos, de 45 a 59 afos y de 60 afios
por 3.8, 51 y 4.6 puntos por debajo del promedio nacional
respectivamente.

Poblacion Analfabeta

La tasa de analfabetismo se mide a través de la poblacion analfabeta de
15 a mas anos, edad a partir de la cual se realizan las mediciones de la
tasa de analfabetismo a nivel internacional, acompafadas de indicadores

respecto a pobreza.

Cuadro 6: Tasas de analfabetismo de la poblacién de 15 afios a mas y condicién de

pobreza, seglin regiones 2007 - 2011

TASA DE TASA DE
REGION TASA DE POBREZA (%) ANALFABETISMO CPV ANALFABETISMO
2007 (%) ENAHO 2011 (%)
Apurimac 57.0 21.7 18.0
Huanuco 541 16.6 17.0
Huancavelica 54.6 20.1 16.0
Cajamarca 55.8 171 14.0
Ayacucho 52.7 17.9 14.0
Puno 39.1 12.2 11.0
Cusco 29.1 13.9 11.0
Ancash 27.2 12.4 11.0
Amazonas 44.6 12.0 9.8
Lambayeque 30.4 6.5 7.9
Piura 35.2 9.2 7.8
La Libertad 27.4 8.1 7.6
TOTAL PERU 27.8 71 71
Loreto 48.1 5.5 7.0
San Martin 31.0 7.7 6.9
Pasco 40.7 8.3 6.7
Junin 241 7.6 6.5
Arequipa 11.5 4.1 55
Moquegua 10.9 4.7 5.5
Tacna 16.6 3.7 54
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Ucayali 13.5 4.8 5.3

Tumbes 13.9 3.4 4.1
Madre de Dios 4.1 3.2 4.1
Ica 10.9 238 3.9
Lima y Callao 1/ 15.8 2.0 3.1

Fuente: Para Tasas de Analfabetismo y Pobreza, ENAHO 2011

1/: Comprende departamento de Lima y la Provincia Constitucional del Callao.

Analizando el Cuadro 6, tenemos que segun el Censo 2007, la mayor tasa
de analfabetismo se encontraba en la regidon Apurimac, la cual se
caracterizaba, ademas, por presentar la mayor incidencia de pobreza en
todo el pais. Datos de la ENAHO 2011 arrojan el mismo resultado. Este
analisis es importante por algo mencionado anteriormente: la coexistencia
de situaciones educativas menos favorables y situaciones alarmantes de
pobreza, en un contexto en el que una mejor y mayor educacion deberia
ser la herramienta principal para revertir dicha pobreza. Esto es reflejo de
lo alarmante de la situacion en el pais, de su complejidad y de la dificultad

que implicara revertirla.

Con los datos presentados queda claro, entonces, que la existencia de
poblacion joven y adulta caracterizada por bajos niveles educativos,
incluyendo a la condicién de analfabetismo, reside en un problema de
suma relevancia para la sociedad y el Estado peruano, no sélo por lo visto
en la primera seccion, respecto a sus consecuencias de corto y largo plazo
sino también porque se trata de condiciones que se encuentran en
importantes magnitudes en nuestro pais y sobre todo, con mayor énfasis
en términos de grupos poblacionales especificos, como pueden ser los
grupos de género, las poblaciones mas pobres y las que residen en
espacios especificos del pais. Se trata entonces, de un problema sobre el
cual existe una poblacion importante en la cual intervenir, teniendo en
cuenta sus caracteristicas a fin de considerar intervenciones pertinentes y

exitosas.
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F.

Programas de alfabetizacion en el Peru

El analfabetismo en el Peru registra un largo historial enraizado en
diferentes etapas por las que ha transcurrido la vida nacional. Sin
embargo, las inquietudes formales del cdémo afrontar la solucion

comenzaron hace algunos decenios.

Se han realizado diversas campanas de alfabetizacion, de la que se
dispone de informacion dispersa por periodos y de alguna poblacion
atendida mas no en forma global y de caracter permanente. Segun detalla

Aréstegui, los programas realizados entre 1940 y 2001, son:

e La alfabetizacion tradicional (1944-1956): Periodo en el que, el propodsito de la
alfabetizacion, fue la simple ensefianza de la lectura y escritura, en la que sobresale
la “Campana Nacional de Culturizacion de Adolescentes y Adultos”, propiciada por el
Sector de Educacion en 1944 y la Alfabetizacion en Nucleos Escolares Campesinos,

que se desarrolld6 como parte de la educacion rural entre 1946 y 1970.

e La alfabetizaciéon funcional (1957-1969): Cuya caracteristica principal radicé en la
asociacion del aprendizaje de la lectoescritura y el calculo basico, con la actividad del
alfabetizando. Es importante destacar la “Campafia de Alfabetizacion y Educacién de
Adultos” desarrollada entre 1957 y 1968, en la cual ya se define a la Alfabetizacion

como un Programa de Educacion de Adultos.

e La alfabetizacion integral (1970-1978): Se caracterizé por relacionar los aprendizajes
con el contexto econdémico y social en el que se desempefiaba el analfabeto
(metodologia propuesta por Paulo Freire), desarrollandose el Programa de

Alfabetizacion Integral (ALFIN) que tuvo como meta erradicar el analfabetismo.

e La alfabetizacion multisectorial. (1980-1990): Destacan las estrategias de
alfabetizacion basadas en la participacion comunal y multisectorial, la movilizacion del
voluntariado y la articulacion de la alfabetizacion con los planes locales de desarrollo.
Destacan el desarrollo del “Plan Nacional Multisectorial de Alfabetizacion” entre 1981
y 1985 y el “Plan Nacional de Alfabetizacién” con los Programas de Alfabetizacion y
Post-Alfabetizacion entre 1986 y 1990.

e La alfabetizaciéon en el Ministerio de Promocion de la Mujer y Desarrollo Humano -
PROMUDEH (1997-2001): Destacan el Proyecto “Alfabetizacion y Educacion Civica
de Mujeres Indigenas Campesinas”, asi como, el “Programa de Alfabetizacion para
Desplazadas” y el Proyecto “Salud Reproductiva en el Programa de Alfabetizacién” y
los programas de tercerizacion mediante las Instituciones Promotoras de
Alfabetizacion (IPA). En este periodo también se atendian en el PROMUDEH los
programas de alfabetizacion (PROAL) con participaciéon de los Organismos Publicos
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Descentralizados (OPD) del sector, como el Programa Nacional de Asistencia
Alimentaria (PRONAA), Cooperacion Popular (COOPOP) y el Programa de
Asentamiento y Repoblacion (PAR).

e Retorno del Programa de Alfabetizaciéon al Ministerio de Educacion (2002-2006): Los
programas ejecutados no conciben a la alfabetizacion como una campafa o accion
terminal sino como parte de un proceso de continuidad de la educacion de jovenes y
adultos; lo que se consolida con la Educacion Basica Alternativa que establece la
nueva Ley de Educacion N° 28044. En este marco, se desarrollaron en el 2003 los
programas de Alfabetizacion Total en los departamentos de Tumbes, Tacna y Madre
de Dios que contribuyeron significativamente a la reduccion del analfabetismo en
esas zonas; los programas de Actualizacion Educativa en Lima, Piura, Trujillo y

Arequipa; y, la atencion diferenciada al analfabetismo funcional de 2006.

El Programa de Alfabetizacion se ejecuta en el marco de la Ley General de
Educacion, Ley N° 28044, el Reglamento de la Educacion Basica Alternativa, los
Decretos Supremos N° 015-2004-ED y N° 006-2006-ED. y, sobre la base de la
Decimosegunda Politica de Estado del Acuerdo Nacional, la Politica C del Plan
Nacional de Educacion para Todos 2005-2015 y del Plan Institucional del Sector
Educacién que, en conjunto, forman la normatividad del Plan Nacional de
Alfabetizacion (Aréstegui 2006: 4).

[1.1.5 Situacion de la Oportunidad del PRONAMA

“El Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion — PRONAMA,
fue creado el 08 de setiembre de 2006 mediante Decreto Supremo N° 022-
2008-ED, como responsable de desarrollar las acciones conducentes a
erradicar el analfabetismo en el pais, y se constituye como Unidad
Ejecutora 109 del pliego 010 del Ministerio de Educacion” (PRONAMA
2011: 1).

La vision del PRONAMA al 2011 fue que la Republica del Peru, tenga una tasa
de analfabetismo inferior al 5%, lo que se lograba en la medida en que mas del
70 % de los iletrados atendidos adquirieran sus competencias y capacidades
basicas de lectoescritura y calculo matematico basico y cuenten con
posibilidades de continuar su educacion, por lo que se encontrarian en mejores
condiciones para lograr su insercién en el mundo social y laboral (PRONAMA
2011: 19).

Los objetivos principales del PRONAMA fueron:
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e Dotar de las competencias de lectura, escritura y calculo matematico basico a la
poblacion analfabeta de 15 a mas afios de edad, en particular mujeres, que no
accedieron a la educacion oportunamente o que perdieron esas capacidades por
no utilizarlas; facilitando un acceso equitativo a la educacion basica alternativa

permanente.

e |[nsertar a la poblacién neoalfabetizada en el Ciclo Intermedio de la Educacion
Bésica Alternativa - EBA con la implementacion de Continuidad Educativa, de
manera que consoliden y desarrollen las competencias adquiridas en el proceso
de alfabetizacion (PRONAMA 2011: 19).

“‘El PRONAMA se organiz6 como un programa nacional de ejecucion
descentralizada, mediante la acciéon conjunta con los gobiernos regionales
y locales, en el ambito de sus respectivas jurisdicciones; con quienes, el
Ministerio de Educacion suscribe convenios de cooperacién
interinstitucional, en los cuales, se establece la participacion vy

responsabilidades de cada una de las partes” (PRONAMA 2011: 19).

Los lineamientos de politica en los que se basaba el PRONAMA, segun su
Plan Nacional 2006-2011 fueron:

1.  El programa se concibe como una movilizacién social, con énfasis en la accion
voluntaria de la ciudadania, que incluye: gobierno central, gobiernos regionales
y locales, universidades e institutos superiores, empresas, iglesias, empresas,
organizaciones sociales, fuerzas armadas y policiales, y la poblacién en su

conjunto.

2. La accion del PRONAMA es descentralizada, en coordinacion con los
gobiernos regionales y locales y una amplia participacion de la sociedad

organizada.

3. Se promueve la inclusion de la alfabetizacién en las politicas y planes de
desarrollo de los gobiernos regionales y locales y en la ejecucion de acciones
sectoriales, asi como aquellas que se concierten con instituciones

representativas de la sociedad.

4. Los alfabetizadores y supervisores del proceso de alfabetizacion son
seleccionados entre las personas con nivel de secundaria completa que
decidan participar voluntariamente en el programa que sean capacitados y
seleccionados por su desempefio, capaces de comunicarse oralmente y por
escrito en la lengua en que realizara la intervencion, dando preferencia a los
que pertenezcan a las comunidades y distritos en los que deben desarrollar su
accion alfabetizadora.
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10.

11.

12.

13.

Los facilitadores y supervisores del proceso de continuidad educativa
(postalfabetizacion) del ciclo intermedio de la Educacién Basica Alternativa, son
seleccionados entre profesionales docentes o de carreras afines.

Se respetan las caracteristicas sociolinglisticas de los participantes y
estudiantes. A la poblacion que domina sdélo una lengua originaria o con
bilinglismo insipiente se utiliza la alfabetizacién bilinglie intercultural. En casos
de bilinglismo con conocimiento avanzado de espafol, los participantes

pueden optar por la lengua en que desea alfabetizarse.

En el marco de la Educacién Inclusiva, se atiende en los circulos de
alfabetizacion a las personas analfabetas con discapacidad visual y auditiva,

adaptando la metodologia “Aprender y Crecer” al método Braille.

El PRONAMA apoya los enfoques y métodos de alfabetizacion que aseguren
una alta eficacia (70% de alfabetizados, con respecto a los atendidos) y
eficiencia, considerando los costos que han sido determinados por el programa,

de acuerdo a la zona de intervencion.

Se apoyan preferentemente las propuestas de alfabetizacion que, ademas de
cumplir con el requisito anterior, promuevan el uso de las nuevas tecnologias

de la informacion y la comunicacion, por su alto impacto pedagégico.

Se da especial atenciéon al monitoreo, la supervisiéon y la evaluacion de los
actores (iletrados, estudiantes, facilitadores, docentes facilitadores,
supervisores, coordinadores locales y sectoristas), los procesos pedagdgicos y
administrativos, y los resultados de las acciones de alfabetizacion y continuidad
educativa. Se han incorporado mecanismos de control de las acciones de

alfabetizacion y continuidad educativa.

Se promueve la participacion comunal en la vigilancia social de las acciones de
alfabetizacion, fomentando el monitoreo comunal permanente que canalice los

aportes de la ciudadania.

La accion del PRONAMA se vincula al resto de los programas sociales en el
marco de la Estrategia CRECER, el Plan VRAE, y otros que el gobierno central
desarrolle. De esta manera puede apoyarse en las estructuras organizativas de
los programas sociales, utilizar la informacién de que disponen acerca de la
poblacion, promoviendo la participacion de los iletrados beneficiarios de los

programas sociales en las actividades de alfabetizacion.

Se promueven y fortalecen acciones de postalfabetizacion, mediante la
implementacién de bibliotecas comunales en los distritos intervenidos por el
PRONAMA.
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14. Con la finalidad de garantizar el éxito de la accion educativa, se realizan
evaluaciones de agudeza visual de los participantes y estudiantes del
PRONAMA, para dotar de lentes de lectura a los que lo necesiten.

15. Se realizan evaluaciones internas y externas, con la finalidad de medir los
resultados del PRONAMA y/o monitorear las acciones conducentes al

cumplimiento de las metas del programa (PRONAMA 2011: 19-20).

En setiembre del 2008, mediante el Decreto Supremo N° 018-2008-ED, el
PRONAMA asumio las funciones correspondientes a la Direccion de Programas de
Educacion Basica Alternativa de la Direccion General de Educacién Basica
Alternativa, durante su vigencia, unicamente en lo concerniente al Ciclo Inicial y Ciclo
Intermedio del Programa de Educacién Basica Alternativa de Jévenes y Adultos —
PEBAJA, con el proposito de garantizar la continuidad educativa de los alfabetizados
y atender a toda persona que libremente desee continuar sus estudios en esta
modalidad, en concordancia a lo dispuesto por el articulo 162 y 17 de la Constitucion
Politica del Estado (PRONAMA 2011: 2).

Por ello, las acciones del PRONAMA, a partir del ano 2008 se
desarrollaron en dos grandes componentes:
o Alfabetizacion

e Continuidad Educativa (post alfabetizacion)

La alfabetizacion del PRONAMA se realiz6 a través de circulos de
alfabetizacion donde participaban entre 10 a 15 estudiantes, un grupo
menor podia ser atendido en un circulo de alfabetizacién considerando las
condiciones del ambito, como dificultades para el acceso y la distancia
geografica. Estos circulos podian funcionar en locales de la comunidad,

instituciones educativas o casas particulares.

“Aprender y Crecer” es el método técnico pedagdgico basico empleado, el
cual fue disefado y desarrollado por el PRONAMA y adaptado a lenguas
nativas. Esta metodologia combinaba elementos, tanto del método global
como del silabico, y tenia como objetivo el logro de competencias basicas
en las areas de lectura, escritura y célculo matematico basico (suma y
resta), se componia del programa basico y del programa de reforzamiento
con un total de 78 sesiones y 208 horas pedagodgicas en espafiol. La
alfabetizacion bilingtie fue un proceso mediante el cual las poblaciones
campesinas y nativas aprendian a leer y escribir, y a desarrollar

operaciones de calculo basico, en un primer momento en su propio idioma,
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para luego, a través de un proceso de transicién, culminar su proceso de

alfabetizacion en el idioma espafnol como una segunda lengua.

El programa basico o de iniciacién se desarrollaba en 50 sesiones de 133
horas pedagdgicas como minimo en espanol y entre 60 a 74 sesiones de
entre 160 a 197 horas pedagogicas en bilinglie, organizadas en tres a
cinco sesiones por semana. El programa de reforzamiento constaba de 28
sesiones de 75 horas pedagoégicas, como minimo, se dividia en dos
etapas, el reforzamiento inicial que se realizaba en 10 sesiones de 27
horas pedagodgicas y el reforzamiento final en 18 sesiones de 48 horas

pedagdgicas, con énfasis en la comprension de lectura y la escritura.

Con la continuidad educativa se pretendié asegurar que las personas
alfabetizadas por el PRONAMA culminen los tres grados del Ciclo
Intermedio de la Educacion Basica Alternativa - EBA. Se implementd a
través de los circulos de aprendizaje de continuidad educativa (CACE),
donde participaban grupos de hasta 25 estudiantes a cargo de un docente
facilitador con una frecuencia de tres a cinco dias a la semana, 10 horas
semanales, lo que significan 385 horas para el primer grado y 360 para el

segundo y tercer grado.

La matricula se realizaba directamente en el primer grado del ciclo
intermedio de la EBA, en el caso que los estudiantes que no fuesen
egresados del PRONAMA y no contaban con certificados de estudios que
acrediten el grado alcanzado, podian ser matriculados en el grado que

corresponda previa prueba de ubicacion.

La programacion curricular se realizaba a partir del Disefio Curricular del
ciclo intermedio del PRONAMA con el método “Aprender, Crecer y
Producir”. La diversificacion curricular se centraba en la elaboracion de un
diagnéstico de las potencialidades productivas o de las necesidades
sociales de la comunidad, y la elaboracion del proyecto de inversion o de

mejora.

En la Evaluacion externa encomendada al Instituto Internacional de
Investigaciones Educativas para la Integracién del Convenio Andrés Bello

(INEI-CAB), institucién internacional que representa a 13 paises de
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América Latina y el Caribe se presentaron algunas conclusiones
relacionadas al impacto: Los investigadores pudieron constatar, de las
encuestas - entrevistas y actividades desarrolladas con facilitadores,
alfabetizados, familiares, autoridades locales, encuestadores y lideres
comunitarios, una aceptacion satisfactoria del PRONAMA y su impacto
positivo en las aptitudes y actitudes personales y sociales de los todos los

actores involucrados.

En las pruebas aplicadas se recogieron los siguientes resultados:

Cuadro 7: Comprension Lectora

CRITERIOS CANTIDAD PORCENTAJE
TOTAL 16.016 100%
MUY BIEN 12.581 79%
BIEN 1.884 12
TOTAL ALFABETIZADOS 14.465 90%
EN PROCESO 1.391 8.6%
Sin respuesta 160 1%

Fuente: Informe de la Evaluacion del Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion
(PRONAMA) del Ministerio de Educaciéon de la Republica del Peru. Periodo 2006-2008. Instituto

Internacional de Investigacion Educativa para la Integracion del Convenio Andrés Bello (IIIEI-CAB)

Con relacion a la comprension, que consistia en responder mediante una
lectura silenciosa seis preguntas basicas y entender correctamente lo que
se lee, 16.016 personas realizaron la prueba, de los cuales 14.465
aprobaron con los criterios de Muy bien y Bien esto alcanza el 90% por lo

que la mayoria de los alfabetizados se encontraron en un nivel esperado.

Cuadro 8: Expresioén Escrita

CRITERIOS CANTIDAD PORCENTAJE
TOTAL 16.016 100%
Sin respuesta 3.220 20%
NUEVO TOTAL 12.796 100%
MUY BIEN 8.312
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BIEN 2.006
TOTAL de los que

respondieron

10.318 80%

EN PROCESO 2.478 15%

Fuente: Informe de la Evaluacién del Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion
(PRONAMA) del Ministerio de Educacion de la Republica del Pert. Periodo 2006-2008. Instituto
Internacional de Investigacion Educativa para la Integracion del Convenio Andrés Bello (IIIEI-CAB)

En expresion escrita realizaron la prueba 16,016 alfabetizados. De éstos:
10,312 obtuvieron entre Muy bien y Bien lo que representa el 65.5% del
total de los alfabetizados. Hay que hacer la salvedad de que de los 16,016,
quedaron en proceso 2,478 y realizaron el ejercicio de redaccién 3,220 lo
que suma 5,698, esto representa un total de 35%. En atencién a este
hecho, cuyas causas se desconocen, se rebajaron los 3,220 quedando
12,796 que realizaron la prueba en efectivo. Por lo tanto, si se calcula el

porcentaje de los 10,318 que realizaron la prueba, seria de un 80%.

Cuadro 9: Legibilidad de la escritura

CRITERIOS CANTIDAD PORCENTAJE
TOTAL 16.016 100%
MUY BIEN 8.824
BIEN 3.024
TOTAL de los que
respondieron 11.848 73.9%
EN PROCESO 3.432 21.4%
Sin Respuesta 736 4.5%

Fuente: Informe de la Evaluacién del Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion
(PRONAMA) del Ministerio de Educaciéon de la Republica del Pert. Periodo 2006-2008. Instituto

Internacional de Investigacion Educativa para la Integracion del Convenio Andrés Bello (IIIEI-CAB)

La legibilidad de la escritura, que consistié en la legibilidad que tiene el
escrito del alfabetizado al colocar su nombre, el lugar donde vive y las
personas con quienes comparte, sumando los criterios de Muy bien y Bien
obtenidos se alcanzo el 73%. El criterio En proceso alcanz6 el 21.4%. Si
bien este ultimo dato es importante el programa de alfabetizacion cumple

una tarea de reforzamiento con ellos.
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Cuadro 10: Calculo Matematico

CRITERIOS CANTIDAD PORCENTAJE
TOTAL encuestados 16.016 100%
Sin Respuesta 3.233 20%
NUEVO TOTAL 12.783 100%
MUY BIEN 8.300 51%
BIEN 2.021 12.6 %
TOTAL de los que
respondieron 10.321 81%
EN PROCESO 2.462 15%

Fuente: Informe de la Evaluacion del Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion
(PRONAMA) del Ministerio de Educaciéon de la Republica del Pert. Periodo 2006-2008. Instituto
Internacional de Investigacion Educativa para la Integracion del Convenio Andrés Bello (IIIEI-CAB)

El calculo matematico, consistidé en resolver tres operaciones basicas, una

adicién, una sustraccion y el reconocimiento de niumeros naturales.

En la valoracion de estos resultados, existe la alternativa de disminuir
3.233 del total de encuestados porque se desconoce la razén por la que no
resolvieron la prueba (pruebas invalidas). Esto significa que el nuevo total
es 12.783, de los cuales 10.321 alcanzaron Muy bien y Bien, lo que
significa que el 81% de los que respondieron saben matematica de
acuerdo con los objetivos del programa. El nivel en proceso alcanzé 2.462,

es decir 15%.

Los evaluadores del IlIEl — CAB valoran que “En el desarrollo de
habilidades de lectoescritura, comprensién y calculo matematico el
rendimiento fue superior al 80%. No obstante, en el aspecto legibilidad de
la escritura este porcentaje es menor 73%. Es significativo el alto
rendimiento en la comprensién, lo que se justifica por la continuidad de
estudio que se les da a los alfabetizados mediante un cuaderno de
reforzamiento.” (IIEI-CAB, 2009:.112-113)

Posteriormente, mediante el Decreto Supremo N° 013-2011-ED, se

destac6 que 19 departamentos y el Callao alcanzaron el estandar
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internacional de logro para la alfabetizacion de su poblacién, reduciendo la
tasa de promedio de analfabetismo a 2.82%, por lo que se considera un
pais libre de analfabetismo. Ademas, .se oficializé la declaratoria del 13 de
junio de cada afo como el Dia del Peru Libre de Analfabetismo y se
dispuso que en esa fecha se realicen actos conmemorativos en los

ambitos nacional, regional y local.

[1.1.6 Situacién de la oportunidad en la Region Junin

Del analisis de los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO) durante los afios 2006 al 2011, se puede observar que la
reduccién del analfabetismo ha sido progresiva anualmente, teniendo una
diferencia de -5.1 puntos del 2006 (linea de base para la atencion a partir
del afo 2007) al 2011, término de la intervencién del PRONAMA. Habiendo
sido atendida esta Region con el proceso de alfabetizacién del PRONAMA
durante los afios 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011.

Cuadro 11: Tasa de analfabetismo segiin ENAHO en la Regién Junin

ENAHO 2006 - 2011 Diferencia

resultados

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 - 2011
11.6 11.0 8.3 7.5 71 6.5 -5.1

Fuente: INEI — Encuesta Nacional de Hogares 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011.

Al afo 2011, después de la intervencion del PRONAMA, segun el estudio
realizado por la empresa Ipsos APOYO, Opinién y Mercado S.A., la Region
Junin obtuvo una tasa de analfabetismo general del 4.05% lo que permitié
que se le declarase como territorio Libre de Analfabetismo, ésta estadistica
es menor si la tasa de analfabetismo se obtiene sin considerar personas
iletradas con discapacidad severa ni mayores de 70 afos, considerados
como inalfabetizables por su condicién, resultando la tasa de

analfabetismo en 2.96%.
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A fin de consolidar las competencias desarrolladas por los participantes en
el proceso de alfabetizacién, el PRONAMA siguié atendiendo la Regién
Junin con el proceso de continuidad educativa (post-alfabetizacion),
logrando insertar al ciclo intermedio de la Educacion Basica Alternativa a

mas del 50% de alfabetizados.

La cantidad absoluta de analfabetos en la Regiéon Junin era mayor a la
cantidad absoluta de analfabetos de la Regidon Apurimac (54,734

analfabetos), que tiene la mayor tasa de analfabetismo del pais, 21.7%.

Asimismo, el grueso de analfabetos de la Region Junin se encuentra en las
mujeres y en las é&reas rurales, siendo marcadas las brechas en

condiciones de sexo y area de residencia.

[1.1.7 Situacién de oportunidad en los Estudiantes

El PRONAMA planteé un conjunto de objetivos que estaban relacionados
con principios constitucionales de fomento y proteccion al bienestar de las
personas, que trascienden la adquisicibn de habilidades de lenguaje
(lectura, escritura, comprensioén) y aritmética basica. Indudablemente el
‘proceso mismo representa un impacto significativo en la vida individual y
social de los participantes que aporta aspectos positivos a su existencia y
contribuye a la formacion de una personalidad mas integrada y segura de

si misma, de mejor relacionamiento social y atencién a la familia.

El Programa, propicié espacios de articulacion y concertacion. Ademas, se
desarrollé6 con mayor atencién en los lugares de mayor pobreza y sirve de
enlace con otros programas sociales como Vaso de Leche, Comedores

Populares, Juntos y Wawa Wasi.

El Programa promovié el desarrollo de los barrios y comunidades a través
de la formacion de nuevos liderazgos con capacidad de alcanzar una
mayor participacion de la poblacion en actividades que atafien a sus vidas

y al desarrollo comunitario, segun los propios actores.
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El curriculo fue pertinente y funcional a las caracteristicas de los jévenes y
adultos involucrados en el Programa. La metodologia adoptada respondia
a las caracteristicas psicosociales y de aprendizaje de los adultos. Los
contenidos seleccionados estuvieron bien estructurados a través de ejes
transversales y en general los contenidos tematicos respondian a las
caracteristicas socioculturales de la poblacion adulta que se inscribia en
los circulos de alfabetizacién. Los materiales en general estaban
concebidos en forma secuencial y sincronizada que favorecian el

desarrollo curricular.

De los resultados de los estudios y evaluaciones hechas al PRONAM se

tiene que:

e Los alfabetizados desarrollan su identidad, autoestima, confianza y
seguridad en si mismos, asi como un mayor relacionamiento con su

familia y la comunidad.

o Las mujeres alfabetizadas manifiestan que sus esposos e hijos la
respetan y solicitan su colaboracién y ayuda en aspectos que antes

eran excluidas.

e En el campo laboral reconocen que saber leer y escribir y tener
conocimientos de matematica abre mayores perspectivas de trabajo y
solicitan que los procesos de alfabetizacién amplien sus funciones a

la ensefnanza de determinados oficios.

o En el ambito comunitario y barrios, consideran que al disminuir el
indice de iletrados son mas atendidas por las autoridades. Gracias a
la alfabetizacion muchos y muchas de los participantes ocupan
cargos y responsabilidades en diversas actividades y programas

sociales.

1.2 MARCO CONTEXTUAL NORMATIVO
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“El Programa Nacional de Movilizacién por la Alfabetizacién asume como bases

fundamentales, las siguientes normas y documentos doctrinarios. Teniendo en

cuenta que no todas son coincidentes y viables en el periodo 2006-2011, se

toma el espiritu de las mismas, respetando su jerarquia normativa” (PRONAMA

2011: 4).

[1.2.1 Marco normativo internacional

a)

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por
Resolucion de la Asamblea General 217 de las Naciones Unidas el 10 de
diciembre de 1948, consagra el derecho de toda persona a la educacion y la
necesidad de que la poblacién alcance mayores niveles educativos por su

impacto sobre el desarrollo socioeconémico y politico.

La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos “Satisfaccion de las
Necesidades Basicas de Aprendizaje”, realizada en Jomtien, Tailandia entre el 5
y el 9 de marzo de 1990, reconoce el derecho de todos a beneficiarse de una
educacion que satisfaga sus necesidades basicas de aprendizaje.

El Marco de Accion del Foro Mundial sobre Educacion realizado en Dakar,
Senegal, entre el 26 y 28 de abril del 2000, expresa que las necesidades de
aprendizaje de los jovenes y adultos se satisfacen mediante el acceso equitativo
a un aprendizaje adecuado, garantizando los parametros mas elevados, para
conseguir resultados reconocidos y mensurables, en lectura, escritura, aritmética

y competencias practicas esenciales.

El Marco de Acciéon Regional de Educacién de Personas Jovenes y Adultas
(EPJA) elaborado en la Reunién Técnica Regional sobre “Los Nuevos Desafios
de la Educacion Permanente de Personas Jovenes y Adultas en América Latina
y el Caribe, periodo 2000-2010” realizada en Santiago de Chile en agosto del
2000, plantea que la alfabetizacion, debe constituirse en una politica de Estado e

inscribirse en un Proyecto Nacional de Desarrollo.

El Decenio de la Alfabetizacion de las Naciones Unidas (2003-2012), aprobado
en la 54° Sesion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, reafirma la
necesidad de construir entornos y sociedades alfabetizados, para lograr los
objetivos de erradicar la pobreza, reducir la mortalidad infantil, reducir los indices
de crecimiento poblacional, lograr igualdad entre los géneros, paz, democracia y
desarrollo sostenible (PRONAMA 2011: 5).
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f)

El Programa “Metas 2021: la educaciéon que queremos para la generacién de los
Bicentenarios”, elaborado atendiendo las resoluciones aprobadas en la XX
Conferencia Iberoamericana de Ministros de Educacién, en los términos de
desarrollo, concrecion, costos, sistemas de evaluacion y compromisos
presentados, por la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB), la Organizacién
de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl) y
Comisién Econémica para América Latina (CEPAL) de asumir el compromiso de
invertir mas y mejor en educacion durante los préximos diez afios para darles
cumplimiento de acuerdo con su formulacidon y prevision de costos; aprobado
como instrumento concertado para abordar los principales desafios educativos
de la region en la “Declaracion de Mar del Plata” adoptada por las Jefas y Jefes
de Estado y de Gobierno de los paises participantes en la XX Cumbre
Iberoamericana en Argentina, entre los dias 3 y 4 de diciembre de 2010 (CEPAL,
OEl y SECRETARIA GENERAL IBEROAMERICANA 2010: 6).

[1.2.2 Marco normativo nacional

a)

La Constitucidon Politica del Peru, en sus articulos 13° y 16°, sefiala que la
educacion tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona humana y que
es deber del estado asegurar que nadie se vea impedido de recibir una
educaciéon adecuada; precisando en su articulo 17° que el Estado garantiza la
erradicacion del analfabetismo.

La Ley General de Educaciéon en su articulo 3° establece que: “La educacion es
un derecho fundamental de la persona y de la sociedad. El Estado garantiza el
ejercicio del derecho a una educacion integral y de calidad para todos y la

universalizacion de la educacion basica.”

La misma Ley sefala en el articulo 38°: “Los programas de alfabetizacion tienen
como fin el autodesarrollo y el despliegue de capacidades de lectoescritura y de
calculo matematico en las personas que no accedieron oportunamente a la
Educaciéon Basica.” Esta definicion es la que se tomara como base de las
acciones del PRONAMA.

El “Plan Nacional de Educacion para Todos 2005-2015, Pert” (EPT), establece
como objetivo estratégico la reduccion significativa del analfabetismo,
particularmente en la poblacién rural, femenina y hablante de una lengua
originaria, por medio de la articulacién de estrategias pertinentes y el incremento
de la eficacia de los programas de Alfabetizacion, especialmente en poblaciones

femeninas y de lenguas originarias.
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f)

Las organizaciones de la sociedad, constituidas en el Foro del Acuerdo Nacional,
han suscrito, en el afio 2002, como asunto prioritario erradicar todas las formas
de analfabetismo, invirtiendo en el disefio de politicas que atiendan las
realidades urbanas marginales y rurales, comprometiendo en esta accién al

Estado y a toda la sociedad civil en su conjunto.

La Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, en su articulo 47°,
literal g, establece como responsabilidad de los Gobiernos Regionales, ejecutar y
evaluar, conjuntamente con los Gobiernos Locales, programas de alfabetizacion

en el marco de las politicas y programas sociales.

La Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades en el articulo 82°, numeral 9,
indica como una de las competencias del gobierno municipal, promover,
coordinar, ejecutar y evaluar, los programas de alfabetizacién de acuerdo con las

caracteristicas socioculturales y linglisticas de cada localidad.

La Comision de la Verdad y la Reconciliacion recomienda que para la
pacificacion y reconciliacion del pais es indispensable que “se busque la
alfabetizacion, con prioridad para la mujer adolescente y adulta de las zonas

rurales”.

El Proyecto Educativo Nacional propuesto por el Consejo Nacional de Educacion,
incluye a la alfabetizacion orientada al logro de capacidades fundamentales y
tecnolégicas para todos, como una de las politicas de ampliacién del acceso a

los grupos desatendidos.

El Decreto Supremo N° 022-2006-ED que crea el Programa Nacional de
Movilizacion por la Alfabetizacion (PRONAMA), le encomienda como mision

desarrollar las acciones conducentes a erradicar el analfabetismo en el pais.

El Decreto Supremo N° 018-2008-ED donde el PRONAMA asume las funciones
correspondientes a la Direccion de Programas de Educacion Basica Alternativa
de la Direccion General de Educacion Basica Alternativa, durante su vigencia,
Unicamente en lo concerniente al Ciclo Inicial y Ciclo Intermedio del Programa de
Educacién Basica Alternativa de Jévenes y Adultos — PEBAJA, sélo para efectos
del ambito de las personas atendidas por el PRONAMA. Este decreto implica la
atencién de estudiantes en edad para matricularse en los referidos ciclos de
Educaciéon Basica Alternativa, que no provienen del PRONAMA pero que se
encuentran dentro del ambito de atencion del programa, por cuanto por mandato
constitucional el Estado garantiza la erradicaciéon del analfabetismo y para ello el

acceso a la educacién no puede tener limites (PRONAMA 2011: 4-6).
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Capitulo Ill: MARCO TEORICO

l1.1 ASPECTOS TEORICO CONCEPTUALES

El problema del analfabetismo, se ha convertido en los ultimos decenios en
asunto de interés para especialistas y organismos nacionales e internacionales,
en lo referente a la concepciodn, enfoque y solucién de este problema. En ese
sentido, se han realizado innumerables y sucesivas conferencias, foros,
seminarios, congresos, mesas, encuentros, etc. en diferentes fechas y sedes. Es
alli donde los criterios formulados inicialmente han venido evolucionando cada
vez con mayor amplitud y profundidad hasta alcanzar los niveles académicos
con los que ahora se manejan los programas de alfabetizacion como el caso del
PRONAMA.

[11.1.1 Analfabeto

El término analfabeto se aplica en forma estricta a personas que no saben
leer ni escribir, o sea, a las que carecen del instrumento de lectura y
escritura, porque no tuvieron acceso al servicio educativo. Asimismo, el
Diccionario Enciclopédico llustrado Sopena, consigna la siguiente
definicion: “Analfabeto, analfabeta: que no sabe leer ni escribir. Que no
posee instruccion alguna”. Con este simple y concreto significado, se ha
venido manejando las estadisticas oficiales de analfabetismo, registrado en
los censos nacionales. Sin embargo, con la respectiva evolucion realizadas
al respecto, la concepcion de analfabeto, se extiende a limites no posibles
de establecer en la escala del saber, porque el hombre no puede saber

todo y siempre es un eterno y permanente estudioso de lo desconocido.

Por otra parte, en la Conferencia de Rio de Janeiro en 1948, con el
proposito de unificar criterios sobre estadisticas de analfabetismo a nivel
de paises, se establecio considerar analfabeta a las personas de 15 y mas

anos de edad.
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En los paises desarrollados, se considera analfabeto no sélo a los que no
saben leer y escribir, sino también a los que no han podido avanzar mas
alla de algunos grados de instruccién. De ahi que, para los enfoques
modernos del analfabetismo, se afirma que el término “analfabeto” se debe
tomar con bastante cuidado y amplitud, no sélo para la calificacion de las
personas, sino para la estructuracion de las medidas y programas de
solucion del problema. Para fines de atencibn en acciones de
alfabetizacion, se considera las siguientes situaciones o condiciones de

analfabetismo:

Analfabetos absolutos: Son los que no saben leer ni escribir o que
no han tenido oportunidad de acceso a algun nivel o modalidad de

educacion.

Analfabetos funcionales: Son los que registran algun grado de
educacién primaria y que leen y escriben en forma deficiente. Es
decir, que por diferentes motivos se han olvidado lo aprendido

para convertirse en analfabetos llamados funcionales por desuso.

El “analfabeto”, con desconocimiento de lectura y escritura como
instrumento de comunicacién, no quiere decir que carezca de otros
conocimientos y experiencias cosechadas a través de su vida y actividades
diarias. En ambas situaciones los analfabetos absolutos y funcionales,
poseen un cumulo de experiencias que se denominan “saberes” cuyo
bagaje, a diferencia de los nifios, sirve de soporte para su proceso de

aprendizaje en este caso de alfabetizacion integral.

[11.1.2 Analfabetismo

Las Naciones Unidas, consideran el analfabetismo como un problema
social originado por multiples situaciones deficientes de vida y, asimismo,
como conservador de tales deficiencias. Sus efectos negativos se perciben
fundamentalmente en el campo econdmico, asi como en todo el conjunto
del proceso de desarrollo. Al respecto, se han venido formulando diversos

enfoques y criterios en variedad de eventos.
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Se considera el analfabetismo como uno de los factores que contribuye
con mayor impacto a que significativos contingentes de la poblacion, en
este caso peruana, se mantengan en estado de pobreza y, como grave
consecuencia adicional, esta situacion particular actia también como
determinante para el mantenimiento de altos indices de pobreza nacional.
Esta es la razon por la cual, dentro de la estrategia de lucha frontal contra
la pobreza, la solucion del problema de analfabetismo constituya un

componente sumamente importante.

En los multiples certdmenes y eventos sobre el analfabetismo, se ha
llegado a la concepcion y enfoque que plantea el analfabetismo como la
maxima expresion de vulnerabilidad educativa. El problema del
analfabetismo, se concibe en términos de desigualdades. Como menciona
Rivero, “...la desigualdad en el acceso al saber esta unida a la desigualdad
en el acceso al bienestar. Hay estrecha coincidencia entre regiones y
zonas donde se ubican las poblaciones mas pobres y los que
corresponden a la poblacién analfabeta y con muy bajos niveles de
instrucciéon” (Rivero 2005: 36). Por eso, como indica Then, la UNESCO
asocia el origen del analfabetismo al conjunto de la realidad
socioecondmica y al grado de desarrollo de las distintas regiones del pais,
a las diferencias entre los procesos de urbanizacion y al atraso rural, a las
desigualdades educativas y a los problemas étnico-culturales no resueltos
(Then 2012: s/p).

Se considera también, que el analfabetismo esta asociado a la ausencia de
oportunidades de acceso a la escuela, y su problematica tiene vinculacién
con la baja calidad de ensefianza escolar y los fendmenos de repitencia y
desercion. El analfabetismo funcional, es uno de los principales resultados

de esta situacion acumulada.

La configuracién del fendmeno social del analfabetismo, trasciende la
dimensién puramente educativa, por sus raices estructurales de caracter
econdémico, cultural y politico. Por eso, la mayor concentracion del
analfabetismo se da en las areas rurales y urbano-marginales, que todavia

se encuentran en situacion de marginacion y pobreza.
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[11.1.3 Alfabetizacion

Desde tiempo atras, el concepto “alfabetizacion” ha sido asunto de
encontradas opiniones con respecto a la concepcién, importancia y su
valor practico. La alfabetizacion comenzé entendiéndose como la simple
ensefanza de lectura, escritura y algunas nociones de calculo. Este criterio
tuvo vigencia muchos afos durante la etapa llamada alfabetizacion
tradicional. Luego, ha venido ampliandose cada vez mas en contenido y

alcances.

La alfabetizacion, en la concepcion moderna ha sido definida como un
derecho basico de las personas, una tarea cultural que debe garantizar el
acceso de todos al didlogo y a la convivencia con usuarios de la lengua
escrita y del uso de las tecnologias de la informacion. De esa manera, la
conceptualizacion de la alfabetizacion demanda asociarla como un
componente transversal de programas de educacioén de adultos de distinto

tipo, formales o no formales.

Poco a poco el criterio sobre el valor de la alfabetizacion se ha venido
ubicando en un plano justo y real. Es evidente que no constituye la
solucién para todos los males de un pueblo escasamente desarrollado, ni
que todo proyecto de mejoramiento debe comenzar necesariamente con la
alfabetizacién, pero tampoco se puede prescindir de la alfabetizacion como
labor formadora, si se quiere afianzar y acelerar el proceso de los cambios

socio-econdmicos en que se basa dicho mejoramiento.

Hoy en dia, se afirma que la alfabetizacion, y dentro de ella el aprender a
leer, escribir y calcular, no constituye un fin, es decir, la gente no adquiere
0 no debe adquirir estas importantes habilidades con el unico objetivo de
poseerlas. Tampoco es admisible que una persona considere como
culminacion de su esfuerzo el haberlas adquirido, puesto que su valor
radica en el buen uso que se haga de dichas habilidades. La alfabetizacion
debe constituir el punto de partida, el paso inicial, para proseguir hasta
niveles mas elevados de competencias para su formacion y capacitacion

ocupacional.
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[11.1.4 Alfabetizado

El considerar como alfabetizada a una persona, es otro asunto de
encontrados criterios. Estas opiniones se encuentran sujetas a
determinadas concepciones, enfoques y soluciones que se adjudica como
propésito. En tal sentido, va desde el nivel en el que el analfabeto
adquiere el manejo de los instrumentos de lectura y escritura hasta el nivel
superior de conocimientos que posibilita el ejercicio pleno de los inherentes
derechos y deberes. Estos criterios, se encuentran sujetos, por otro lado, al

tiempo o grados que se propone cubrir en cada caso.

Al respecto, en 1958 la Conferencia General de la UNESCO define que
“Esta alfabetizada toda persona que puede leer y escribir comprendiéndolo
un enunciado simple y breve que guarde relacién con su vida cotidiana”
(UNESCO 2000: s/p).

En los censos nacionales, para determinar a la persona como analfabeta o
alfabetizada, se utilizé la simple pregunta de ¢ sabes leer y escribir?, con la
consiguiente respuesta de “Si” o “No”. De esta manera, en las estadisticas,
no sélo del Peru sino de otros paises, se considera como alfabetizado,

simplemente al que sabe leer y escribir.

[11.1.5 Alfabetizacién y Educacion de Adultos

El concepto de Educacion de Adultos, tiene una dimension, contenido y
alcances muy amplios en el campo y sistema educativo. Sin embargo, para
todos resulta clara la relaciébn que existe entre la Alfabetizacién y
Educacion de Adultos. Pues, toda actividad de alfabetizacion es, en si
misma, educacion de adultos, en su fase elemental y a veces inicial. No
siempre es condicién previa contar con gente alfabetizada para realizar un
programa de educacion de adultos. Se puede, y de hecho se hace,
educacién de adultos con analfabetos, sobre todo cuando variados y
eficaces medios de comunicacién audiovisual como el cine, la radio,
televisién, complementan admirablemente la relacién personal y directa

que hace posible el lenguaje hablado.
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Para los pedagogos, la educacion constituye un proceso que no termina en
la nifez o la adolescencia, sino que se inicia y continia durante toda la
vida de la persona en respuesta a sus propias necesidades y a la
cambiante sociedad en la que vive. Esto quiere decir, que la educacion es
permanente de acuerdo con el nuevo enfoque que se le da. Permite
comprender mejor el proceso de formacion, capacitacién y mejoramiento
constante del hombre y da mas fuerza a la alfabetizacion y educacién de

adultos como parte de una estructura total.

El adulto tiene necesidades permanentes de perfeccionamiento laboral y
profesional. La mutabilidad de los oficios y profesiones y la inestabilidad de
la demanda ocupacional, causadas por un desarrollo imprevisible y
agudizado por la velocidad de los cambios sociales y el avance cientifico y
tecnoldgico, exigen una recalificacion permanente que comprende
acciones de preparacién, perfeccionamiento, reconversion y actualizaciéon
laboral y profesional. La educacion de adultos, no sélo es un hecho, sino
una necesidad inclusive en las naciones industrializadas y altamente
desarrolladas. La alfabetizacion, como parte de la educacién de adultos,
mediante su insercidon en la Modalidad de Educacion Basica Alternativa,

EBA, apunta hacia este campo amplio y permanente.

[11.1.6 La Alfabetizacion y EBA

En la Ley General de Educacion 28044, en su Articulo 37° establece

La Educacién Basica Alternativa es una modalidad que tiene los mismos objetivos y
calidad equivalente a la de la Educacién Basica Regular, enfatiza la preparacion
para el trabajo y el desarrollo de capacidades empresariales. Se organiza
flexiblemente en funciéon de las necesidades y demandas especificas de los
estudiantes. El ingreso y el transito de un grado a otro se haran en funcién de las
competencias que el estudiante haya desarrollado. La alfabetizacion esta

comprendida en la Educacion Basica Alternativa.

La Educacion Basica Alternativa, responde a las necesidades de:
e Jovenes y adultos que no tuvieron acceso a la educacioén regular o no pudieron

culminarla.
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e Nifios y adolescentes que no se insertaron oportunamente en la Educacion
Basica Regular o que abandonaron el Sistema Educativo y su edad les impide
continuar los estudios regulares.

e Estudiantes que necesitan compatibilizar el estudio y el trabajo.

Los programas de alfabetizacién, con nombre propio, constituyen el primer ciclo de
Educacion Basica Alternativa. Ha sido integrada como parte de la estructura del
sistema educativo nacional. Tiene como fin el autodesarrollo y el despliegue de
capacidades de lectoescritura y de calculo matematico en las personas que no
accedieron oportunamente a la Educacion Baésica. Fortalecen su identidad y
autoestima, los preparan para continuar su formacién en los niveles siguientes del
Sistema Educativo y para integrarse al mundo productivo en mejores condiciones.
Se realizan en una perspectiva de promocion del desarrollo humano, del
mejoramiento de la calidad de vida; y, de equidad social y de género. Promueven la
superacion del analfabetismo funcional creando ambientes letrados (CONGRESO
DE LA REPUBLICA 2003: 21).

[11.1.7 Libre de Analfabetismo

Considerar libre de analfabetismo a un determinado ambito de
intervencion, en principio significa que se ha logrado bajar concretamente
una mayor tasa de analfabetismo por debajo del 5%, de acuerdo a los
estdndares establecidos. Como medida para este logro, la UNESCO,
establece que “Esta alfabetizada toda persona que pueda leer y escribir
comprendiéndolo un enunciado simple y breve que guarde relacion con su
vida cotidiana “. Entonces, no se trata de la erradicacion del analfabetismo
al 0 %, tampoco que los alfabetizados hayan alcanzado el nivel de
conocimientos requeridos que posibilite el pleno ejercicio de los inherentes

derechos y deberes de ciudadano.

La alfabetizacion propiamente dicha, constituye la parte inicial del proceso
mas amplio de alfabetizaciéon. En este caso, declarar libre de
analfabetismo, como lo hacen otros paises, se refiere a lo correspondiente
a este nivel, cuyo proposito fundamental es el aprendizaje de lectura,
escritura y calculo como instrumentos basicos e imprescindibles para
seguir en los siguientes niveles o ciclos de educacion, como esta
establecido en la Modalidad de Educacion Basica Alternativa, en cuya

estructura la alfabetizacion constituye el primer Ciclo que comprende dos

63



grados: inicial y de reforzamiento. Este es el nivel cuyo logro posibilita el

declarar libre de analfabetismo.

Declarar libre de analfabetismo a un determinado ambito de intervencion,
region, provincia o distrito, no significa la erradicacién del analfabetismo al
0%, sino que se haya logrado rebajar la respectiva tasa de analfabetismo
por debajo del establecido 5%. En tal sentido, ningun pais, inclusive los
desarrollados han logrado llegar al simbdlico 0 % sino presentan siempre
algun porcentaje, pero menor al 5%. Por otra parte, en el ambito declarado
libre de analfabetismo, siempre queda algun grupo de analfabetos que no
influye en la tasa global del respectivo ambito de intervencion. Luego,
estos rezagados o residuales, seguiran siendo atendidos por la EBA como

esta establecido.

[11.1.8 Enfoques orientadores del estudio

i. Enfoque de Desarrollo Humano

La UNESCO plantea puntos de convergencia en la alfabetizacion y los

derechos humanos:

“La alfabetizacion es un derecho humano y esta implicito en el derecho a la
educacion reconocido en la Declaracion Universal de Derechos Humanos
de 1948. No hay educacién posible si no se cuenta con competencias
basicas de alfabetizacién. No se trata sélo de tener acceso a la
alfabetizacion, ya sea a través del sistema escolar formal o de programas no
formales, ya que la calidad de dichos programas también es una

consideracion importante.

La adquisicion de competencias basicas de alfabetizacion no debe
visualizarse como el objetivo final, sino, mas bien, como una herramienta
para la ciudadania activa y un vehiculo que permita aspirar a otros
derechos, civiles, politicos, econdmicos o sociales. Quienes pueden utilizar
competencias de alfabetizacién en la defensa y materializacion de sus

derechos legales tienen una significativa ventaja sobre quienes no tienen la

64



capacidad de hacerlo. A través de la alfabetizacion, las personas adquieren

los medios que posibilitan su participacion en el ambito social.

La relacion de la alfabetizaciéon con los derechos humanos también incluye
el contenido de los programas. Las clases de alfabetizacion son espacios
donde los educandos, principalmente mujeres, reciben informacién acerca
de sus derechos y desarrollan habilidades para reclamarlos, defenderlos y
promoverlos. Muchos proveedores de servicios de alfabetizacion ya vinculan
las actividades de capacitacion en competencias basicas con lecciones en
derechos humanos y civiles” (UNESCO 2008: 28).

Estos vinculos permiten que las personas disfruten de mas libertad y

sean mas asertivos.

ii. Enfoque de desarrollo de capacidades

El desarrollo de capacidades es una condicién sin la cual no puede haber

calidad de la alfabetizacion.

La alfabetizacion de jovenes y adultos requiere de enfoques especificos, y la
administracion de estos programas es diferente de la gestién escolar. En el
mundo de hoy la magnitud de la necesidad y la complejidad de los programas de
alfabetizacién requieren del desarrollo de una mayor capacidad nacional. En este
sentido, es esencial adoptar enfoques plenamente profesionales (UNESCO
2000: 11).

La alfabetizaciéon y las necesidades basicas de aprendizaje de las
personas joévenes tienen una importancia critica para el futuro. Ciertos
grupos de nifios y jovenes se han visto marginados de la educacién regular
debido a situaciones de pobreza o al hecho de vivir en territorios

devastados por la guerra.

El alto numero de nifios en edad escolar que no asiste a la escuela —75
millones, al dia de hoy— necesita contar con oportunidades alternativas y, a

menudo, con oportunidades de aprendizaje menos formales.

En muchos paises existe una gran cantidad de jovenes y adolescentes
analfabetos o semianalfabetos que se encuentra en la etapa critica de

iniciar una vida productiva. Sin embargo, carecen de las herramientas que
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les permitira hacerlo, en tanto que la mayoria de los paises afectados por
esta situacion no cuenta con politicas orientadas a este segmento de la
poblacion. Los nifios que abandonan la escuela, los nifios soldados, los
nifios trabajadores, los nifios de la calle, entre otros, que siguen siendo
excluidos de la educacidon convencional, requieren programas de
alfabetizacién adaptados a sus necesidades y circunstancias. Los
programas de alfabetizacion destinados a los jovenes -usualmente
definido como el grupo entre 15 y 24 afos— deben estar orientados a
satisfacer las necesidades especificas de este grupo etario e inspirarse en

su energia y entusiasmo.

l1.2 REVISION Y ANALISIS DE OTRAS INVESTIGACIONES

Para esta investigacion se ha realizado la revision de dos tesis para optar el

grado de magister en Gerencia Social de la PUCP, siendo las siguientes:

1.

Estudio de caso de Cabellos, César (2015), titulado “Analisis de los factores
que incidieron en el escaso interés de las personas analfabetas para
integrarse voluntariamente al PRONAMA en el distrito de Chancay y
propuesta de estrategias para elevar la efectividad del programa”, el cual se
propone como “objetivos especificos: determinar el nivel de ejecucion de las
acciones de sensibilizacion dirigidas a la poblacion analfabeta sobre los
programas de alfabetizacion, identificar el grado de pertinencia de los
horarios de clase del programa alfabetizador e identificar los intereses de los
beneficiarios al inscribirse en el programa de alfabetizacion” (Cabellos 2015:
15).

El distrito de Chancay, provincia de San Marcos, region Cajamarca, fue
priorizado en la implementaciéon del PRONAMA durante el afio 2008, y
posteriormente con la continuidad educativa; por estar considerado como
una zona en extrema pobreza. Del analisis del recojo de informacion, segun
Cabellos, como resultados positivos se muestran la valoracién de los
programas de alfabetizacion por parte de los beneficiarios, quienes

consideran util para su vida el aprender a leer y escribir, principalmente para
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criar mejora a los hijos, realizar transacciones comerciales, firmar
documentos, no dejarse engafar por otras personas y desenvolverse mejor
participando de reuniones sociales. Asi como, la participacion y decisién de
los horarios de clases en los circulos por parte de los beneficiarios (2015:
69).

Sin embargo, este estudio de caso, Cabello concluye que la mayoria de los
beneficiarios del programa de alfabetizacion no asistian voluntariamente a
éste sino por intereses ajenos a la alfabetizacion como recibir la prestacion
econdmica del programa JUNTOS y/o apoyar a la facilitadora para que
complete la cantidad de participantes en su Circulo de Alfabetizacién y pueda
obtener un empleo; es decir, el interés por aprender a leer y a escribir no fue

prioritario para los beneficiarios (2015: 87-88).

Asimismo, Cabellos recomienda que, las estrategias en la alfabetizacion de
la poblacién rural consideren la labor de sensibilizacién de los analfabetos
para promover la participacion voluntaria en los circulos de alfabetizacion de
aquellas personas que realmente quieren ser alfabetizadas. Y que se
continte con la estrategia de dar libertad a los beneficiarios del programa a
que elijjan los horarios mas adecuados para ellos, de acuerdo a su
conveniencia (2015: 89-90).

Estudio de caso de Caceres, Yuli y Galvez, Cristina (2018), denominado
“Alfabetizacion de adultos: Anadlisis de la intervencién del proyecto:
mejoramiento de capacidades productivas y humanas de la poblacion
iletrada en el distrito de Quilcas, provincia de Huancayo, regiéon Junin”, cuyo
objetivo era establecer la pertinencia del Proyecto de fortalecimiento de
capacidades humanas y productivas en el distrito de Quilcas analizando la
propuesta pedagogica del proyecto y las necesidades de la poblacion para

proponer las posibilidades de una réplica en otras comunidades.
Las investigadoras concluyen que:

e El proyecto a través de su metodologia revalorizé los saberes previos y
las experiencias de las personas para generar aprendizajes significativos

que contribuyeron a mejorar la vida de la poblacion. A su vez, a pesar
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que estaba dispuesto que los promotores sociales debian pertenecer a la
comunidad para ser aceptados con confianza por la poblacion, no pudo
cumplirse porque el perfil exigia profesionales en pedagogia y en

agropecuaria que no se encontraban en este distrito.

e EI contenido de los talleres en capacidades productivas estuvo
relacionado con la mayoria de actividades en el campo, existiendo casos
en que las beneficiarias reconocen que han mejorado su produccion
gracias a los talleres. La aplicabilidad de los aprendizajes se refleja en
varios aspectos: autonomia de las mujeres, su capacidad para ser
criticas e importancia en la educacién de sus hijos, quienes son los que

mas les brindan apoyo y motivacién en su proceso de aprendizaje.

e La mayoria de las mujeres que culminaron el taller demuestran su
agradecimiento y deseos de seguir aprendiendo porque notan el
beneficio recibido por su participacion en el proyecto que ha sido mejorar
su calidad de vida, ya sea leyendo, escribiendo, cosechando mejor,
produciendo mejor, hablando mejor, etc.; incrementando su autoestima y

fortalecer sus capacidades a nivel social, familiar, econémico, etc.

e No hubo un trabajo previo de sensibilizacién y concientizacion a las
familias de las beneficiarias o que generé alta desercion en el proyecto,
si bien en un inicio se explic6 de manera general a la comunidad los
objetivos del programa, no se enfatizé con las familias, tal como el

proyecto proponia.

Asimismo, las investigadoras recomiendan principalmente que es importante
implementar estrategias de trabajo que involucren mas a la familia en futuros
proyectos de alfabetizacion, considerar a profesionales del mismo lugar
donde se ejecutara el proyecto, porque son ellos quienes conocen a
profundidad las caracteristicas de la poblacion, sus necesidades e intereses,
lo cual permitira plantear estrategias con una visibn mas cotidiana que

responda a sus vivencias y costumbres.

Para concluir, acotar que estas investigaciones nos proporcionan informacion

positiva sobre la valoracion de los participantes sobre los programas de
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alfabetizacion, la motivacion por parte de la familia como eje decisivo para la
continuidad y culminaciéon de los estudios y la sensibilizacion sobre la
importancia de la alfabetizacion, destacando elementos comunes como son el
perfil y procedencia de los alfabetizadores, la motivacién de los participantes y
de las familias en apoyar su proceso de aprendizaje. En suma, informacion que

también se expondra en el capitulo de resultados de la presente investigacion.
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Capitulo IV: DISENO DE LA INVESTIGACION

IV.1 ESTRATEGIA METODOLOGICA

La estrategia metodologica aplicada en esta investigacion es la cualitativa, que
permitira responder las preguntas de investigacion de los factores que
permitieron reducir el analfabetismo en la Regién Junin bajo la intervencion del
PRONAMA. Asi como, la manera como se desarrollan las relaciones entre los

alfabetizados, su familia y comunidad.

La estrategia metodologica cualitativa plantea investigar sobre la interpretacion e
implementacién de las estrategias por el equipo de trabajo zonal del programa, la
motivacién y aporte en la vida de los participantes alfabetizados y el apoyo de los

familiares.

La estrategia metodolégica cualitativa permite investigar las opiniones y
percepciones de los alfabetizados, sus familiares, los facilitadores. sectorista /
supervisores y lideres comunales en relacibn a su participacion directa o

indirecta en el proceso de alfabetizaciéon del PRONAMA.

Ademas, la estrategia metodologica cualitativa intenta profundizar la
comprension de la oportunidad que genera el programa a fin de recomendar el

modelo estratégico de este programa dado sus buenos resultados.

IV.2 FORMA DE INVESTIGACION

La forma de investigacién que mas se asemeja al tema de investigacion es el
estudio de caso, a partir de una investigacion empirica de una intervencién
especifica en una region del Peru en un contexto especifico como es la Region
Junin, lo que se ha determinado en relacion a las preguntas de investigacion y

por ser la region Junin un caso cuyos resultados de la implementacion del
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programa escapan al resto, ya que existen opiniones de especialistas en el tema

que contrarian los resultados del PRONAMA a nivel nacional.

El propésito de este estudio de caso explicativo, es exponer las relaciones entre
los componentes del PRONAMA. La clase de conocimiento que se puede
encontrar es de explicacién a partir del pasado, con el fin de encontrar o explicar
las razones que generan la pregunta general derivada de la oportunidad y

alcanzar los objetivos de esta investigacion.

IV.2.1 Unidades de analisis y fuentes de informacion

En esta investigacion las unidades de analisis que permitiran el logro de

los objetivos planteados fueron:

1. Sectoristas / supervisores: especialista del PRONAMA encargado de
la gestion del proceso de alfabetizacion y de continuidad educativa, y
supervisar el desarrollo de las actividades en la region Junin. Asi
como, de monitorear, acompanar y evaluar a un grupo de facilitadores
en una zona determinada.

2. Facilitadores: responsable del proceso ensefianza-aprendizaje del
circulo de alfabetizacion en la Region Junin.

3. Participantes de los circulos de alfabetizacion: personas alfabetizadas
en los circulos de alfabetizacion de la regién Junin.

4. Familiares: personas que mantienen lazos de consanguineidad con

los participantes de los circulos de alfabetizacién de la Region Junin.

La informacioén relacionada a las unidades de analisis fue obtenida de las

siguientes fuentes de investigacion:

Fuentes primarias:

1. Sectoristas / supervisores

Facilitadores.

Participantes de los circulos de alfabetizacion

Familiares

ok~ w D

Lideres Comunales
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Fuentes secundarias:
6. Documentacion del PRONAMA

IV.2.2 Universo y muestra

El universo esta constituido por:

e 2446 estudiantes alfabetizados en los circulos de alfabetizacion del
periodo 2011.

o 1,249 facilitadores de circulos de alfabetizacion del periodo 2011.

e 812 lideres comunales.

e 274 supervisores de circulos de alfabetizacion del periodo 2011.

e 1 sectorista.

Para el desarrollo de esta tesis “Factores que permitieron reducir el

analfabetismo en la Regién Junin: El caso PRONAMA”, se utilizaron

métodos no probabilisticos en el célculo de los elementos de la muestra y

en su seleccion.

El tipo de muestreo cualitativo usado es el muestreo por conveniencia y el

tamano de la muestra es significativa, estableciéndose el numero de casos

necesarios para lograr el punto de saturacion, segun lo determiné el

desarrollo del estudio.

El tamano de la muestra de las técnicas fue:

a) 49 entrevistas, aplicando los instrumentos segun el siguiente detalle:

Entrevista a Estudiantes alfabetizados del programa: 30
Entrevistas a Facilitadores: 7

Entrevista a Familiares: 5

Entrevista a Lideres Comunales: 3

Entrevistas a Sectoristas y Supervisores: 4

b) 2 focus group a los alfabetizados de los circulos de alfabetizacion,

cada focus group fue de 6 participantes.
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IV.2.3 Fases de la investigacion

Primera Fase: Planeacién

Se elaboré una matriz de plan operativo y un cronograma de trabajo, los

mismos que se dividen en tres etapas:

a) Recoleccidon de informacion. Esta etapa estaba planificada
desarrollarse de mayo a julio de 2012. Las tareas de esta etapa

fueron:

e Determinacion de la muestra

¢ Elaboracién de instrumentos y técnicas de recoleccion
e Prueba piloto de los instrumentos

e Aplicacion de técnicas de recojo de informacion

e Ordenamiento de informacion recolectada

b) Procesamiento y analisis de informacion. Esta etapa estaba
planificada desarrollarse de agosto a diciembre de 2012. Las

tareas de esta etapa fueron:

e Caodificacion y categorizacion

e Examen de consistencia de informacién recolectada
e Procesamiento de informacién

¢ Ordenamiento y cruces

e Triangulacion y analisis.

¢ Contrastacién con hipotesis y preocupaciones iniciales.

c) Redaccion del informe. Esta etapa estaba planificada desarrollarse

diciembre de 2012. Las tareas de esta etapa fueron:

e Version preliminar de analisis y propuesta de gerencia social

e Revision retroalimentacion
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e Version final del informe

ii. Segunda Fase: Ejecucion

a) Recoleccion de informacién.

Al ser la investigacion cualitativa y la muestra de acuerdo al punto de
saturacion, no se tenia una cantidad de encuestas por instrumento
determinada. Por lo que la distribucion se realizé por tipo de instrumento

entre el personal de campo que apoy6 en el recojo de informacion

Se elaboraron las guias para cada instrumento de las técnicas de
recoleccién de datos, las mismas que fueron aplicadas en piloto en la zona

rural de lima metropolitana.

Para el trabajo de campo, en una primera salida se determind ir a la
provincia de Satipo, distrito de Satipo y Mazamari de la regién Junin en la
que se aplicarian los instrumentos. Estos lugares fueron elegidos por
razones de facilidades de operacion. Se viajé a Satipo el 28 de junio de
2012, planificando una estadia de 07 dias, regresando el miércoles 04 de
julio de 2012.

Como personal de campo se tuvieron dos personas capacitadas en la
utilidad y aplicacion de los instrumentos. La capacitacién se realizé en un
dia, efectuando pruebas de entendimiento y practicas de expresién oral
para el acercamiento con las fuentes de informacion, distribuyendo la

carga de trabajo de la siguiente forma:

e Personal de campo 1 . Aplicacion a sectorista, supervisores,

facilitadores y alfabetizados.

e Personal de campo 2 . Aplicacion a facilitadores, familiares y

alfabetizados.
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Primero se realizd contacto con la ex Sectorista Regional de Junin, Elelia
Pastrana Quintana. Con ella se tuvo una primera entrevista de

coordinacién para la organizacién del trabajo.

La ex Sectorista nos comunicd con la supervisora del distrito de Satipo,
Lucy Del Rosario, ésta a su vez convoco a sus facilitadoras, con las que,
una vez realizada una exposicién sobre los objetivos de la investigacion,
fueron acompanantes del personal de campo para la realizacion de las

entrevistas.

En el distrito de Satipo se recorrié la zona urbana del distrito. Y las
comunidades de Arizona Portillo, Santa Elena.En el distirto de Mazamairi,
para la aplicacion de los instrumentos se realizaron coordinaciones
telefénicas con la Sub Gerente de Desarrollo Social de la Municipalidad
Distrital de Mazamari, Sulema Pifias, quien convocé a una supervisora y
una facilitadora que laboraron en el ex PRONAMA para llevarnos a las
comunidades donde se desarrolld el programa. Se Vvisitaron las

comunidades de Panga, Yaviridoni, San Isidro y Sol de Oro.

En la zona urbana, las ex facilitadoras primero consultaban a las
alfabetizadas si accedian a brindar la entrevista, se realizé a las que
aceptaron. Y si se encontraba algun familiar se hacia la consulta para

realizar la entrevista.

En las zonas rurales nos presentdbamos primero con los lideres
comunales para su autorizacion y apoyo en la aplicacion de las encuestas

dentro de su comunidad.

En la segunda salida se viajo a Huancayo, para la aplicacién del
instrumento del focus group. Se trabajoé con la misma estrategia que en la

visita anterior a la Region. La ex sectorista brindo las facilidades del caso.

La supervision se realiz6 in situ, observando la aplicacién de los
instrumentos. Asimismo, todas las entrevistas fueron filmadas en video,

para su posterior revision, validacion y transcripcion.
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b) Procesamiento y analisis de informacién.

Para la transcripcion de las entrevistas y el focus group se conté con dos
personas de apoyo, que se encargaron de la digitacion de las

transcripciones.

Luego de contar con la transcripcion de cada entrevista y focus group se
realizé la codificacion y categorizacion de datos, se elaboraron las matrices
para cada técnica de recoleccion de datos con el examen de consistencia

de informacion recolectada y se procedio al procesamiento de informacion.

Posterior a ello, se realizd el analisis con la triangulacion de datos y de
técnicas, contrastando con la hipdtesis y preocupaciones iniciales de la

investigacion.
c) Redaccion del informe.

Se elabor6é una version preliminar de analisis y propuesta de gerencia
social, la misma que después de los comentarios de la asesora fue

revisado y retroalimentado obteniendo una version final del informe.

Tercera Fase: Comunicacion De Resultados

La comunicacion de resultados fue a través de reuniones de trabajo con la
nueva gestién como Direccidén de Alfabetizacion, ya que la anterior gestion
del PRONAMA culminé en julio del 2011 y el programa fue cerrado en el

segundo semestre del afio 2012.

IV.3 VARIABLES E INDICADORES

Se definen dos variables para cada pregunta de investigacion de esta tesis, para
cada variable se formula su indicador cualitativo en funcién de grado, nivel y tipo,

la unidad de analisis y su fuente de investigacion.
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Las variables identificadas para el presente estudio de caso fueron:

a)

b)

d)

Interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo de trabajo
zonal
Se refiere a la forma en que los sectoristas, supervisores y facilitadores

interpretaron las estrategias para el cumplimiento de las metas propuestas.

Implementacion de las estrategias de intervencion por el equipo de trabajo
zonal.
Se refiere a las estrategias implementadas por el equipo de trabajo zonal que

fueron adaptadas segun el ambito de intervencion.

Motivacion de los participantes de los circulos de alfabetizacién para
aprender a leer y a escribir
Se refiere al interés que tenian los participantes de los circulos de

alfabetizacion por aprender a leer y a escribir.

Aporte de la alfabetizacion en la vida de los alfabetizados.
Se refiere al cambio positivo 0 negativo en la vida de los participantes de los

circulos de alfabetizacién, que les causo el aprender a leer y a escribir.

Opinién de los familiares sobre la participacion en los circulos de
alfabetizacion.
Se refiere a lo que piensan y declaran los familiares de los participantes

sobre la asistencia a los circulos de alfabetizacion.

Apoyo de los familiares de los participantes en los circulos de alfabetizacion
Se refiere a las acciones de apoyo brindado por los familiares a los

participantes para su asistencia al circulo de alfabetizacion.

Asimismo, se definieron los siguientes indicadores:

1.

Grado de interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo de

trabajo zonal.
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2. Tipo de estrategias de intervenciéon implementadas por el equipo de trabajo

zonal.

3. Grado de motivacién de los participantes de los circulos de alfabetizacién

para aprender a leer y a escribir.
4. Grado del aporte de la alfabetizacién en la vida de los alfabetizados.

5. Grado de valoracion de los familiares sobre la participacion en los circulos de

alfabetizacion.
6. Grado de apoyo de los familiares en los circulos de alfabetizacion

Una vez obtenidos los indicadores de los elementos teoricos y definido el disefio
de investigacion, se hizo necesaria la definicion de las técnicas de recoleccion de
datos para la construccion de los instrumentos que nos permitieron obtener tales

datos de la realidad.

IV.4 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Las técnicas son los instrumentos para capturar o recoger los datos que
necesitamos para nuestros indicadores. Para verificar nuestros indicadores

cualitativos es necesario recurrir a la observacién del trabajo de campo.

La determinacion de las técnicas e instrumentos considera los siguientes

criterios fundamentales:

e Esta vinculada a la estrategia metodoldgica cualitativa.

e Guarda relacién con las unidades de andlisis identificadas.
Las técnicas de recoleccion a utilizar para este estudio de caso fueron:

a) 49 entrevistas semiestructuradas.
b) 2 Focus Group.

¢) Revision documental
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Las técnicas de recojo de informacion fueron aplicadas a través de una guia de

preguntas cuya estructura contemplaba:

Titulo del instrumento

Técnica de investigacion y fuente a aplicar
Datos generales

Presentacion y saludo

Descripcion de variable, indicador y cédigo

Preguntas a considerar

Para la elaboracion de los instrumentos utilizados para cada una de las técnicas

se utilizaron las variables e indicadores como marco para las preguntas a

considerar en la guia de entrevistas y guia de grupos focales; para la guia de

revision documental se elabord la matriz de guia de revision documental.

La validacion de los instrumentos, consistio en la revisidbn de las guias de

entrevistas, grupos focales y revisiéon documental por 3 expertos en el tema de

alfabetizacion:

Miguel Aréstegui Moras. Profesor de Educacion. Experto en educaciéon de
adultos y desarrollo rural, Palmas Magisteriales en grado de Maestro, con
mas de 65 afos de servicio continuo en diferentes cargos y sectores y 10

obras publicadas.

Luis Céspedes Ballona. Economista. Experto en supervision, monitoreo y
evaluacion de programas de alfabetizaciéon, con mas de 20 afios de
experiencia en programas de alfabetizacion y educacion de adultos.
Actualmente es Coordinador de Monitoreo y Evaluacién de la Direccién de

Educacién Basica Alternativa.

Mario Cerna Diaz. Economista. Experto en monitoreo, evaluacion y
presupuesto de programas de alfabetizacion, con mas de 25 afios de
experiencia en programas sociales. Actualmente es Coordinador de
Planificacion, Presupuesto y Administracion de la Direccién de Educacion

Basica Alternativa.

79



También se realizaron pruebas piloto aplicadas a los participantes del
PRONAMA de caracteristicas similares a los de la region Junin, con el fin de
culminar la validacién de los instrumentos en relacion a la pertinencia, claridad y
rapida aplicacién para determinar el tiempo de su ejecucion, permitiendo

ajustalos y mejorarlos para su aplicaciéon definitiva.

IV.4.1 Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada, se orienta a profundizar en los temas de la
investigacion. Se denomina semiestructurada por cuanto se realiza con
una guia de preguntas, que se orientan a conocer las diversas posiciones
de los informantes sobre los aspectos mas relevantes del problema, pero
cuenta con un margen de libertad para repreguntar o formular nuevas

interrogantes a partir de la informacién que se va obteniendo.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas individuales a los sectoristas /
supervisores, facilitadores, lideres comunales, estudiantes beneficiarios del
PRONAMA vy sus familiares, utilizando la guia de preguntas. En la
entrevista semiestructurada a estudiantes beneficiarios del programa se
necesitaron 26 entrevistas para llegar al punto de saturacion. Las 44

entrevistas realizadas fueron grabadas.

IV.4.2 Focus Group

El grupo focal permite profundizar opiniones, creencias, percepciones
colectivas acerca del tema en estudio. Esto es posible por el clima de
confianza que se genera entre los participantes. La discusion se conduce
como una conversacion abierta en la que cada participante puede
comentar, preguntar a otros participantes, responder a los comentarios de
los demas a través de una permanente interaccion. El moderador guia la

sesion para que se cubran todos los temas de interés a profundidad.
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Se realizaron los focus group a los estudiantes beneficiarios del
PRONAMA en grupos de 6 integrantes, mediante la guia de discusion de

grupos focales. Las sesiones fueron grabadas.

IV.4.3 Analisis documental

El analisis documental tiene por finalidad recoger datos e informacién a
partir de documentos, fuentes escritas o no, para ser utilizados en el
contexto de una propuesta investigativa. Ello requiere tener presente los
objetivos de la investigacion, asi como, las variables e indicadores que nos

interesa encontrar a partir de la revisién documental.

Para esta investigacion se usaron los documentos emitidos sobre las
acciones del PRONAMA, normatividad, lineamientos, planes, informes,
fotografias, testimonios, videos y grabaciones también se utilizan como
instrumentos adecuados para registrar los indicadores cualitativos la matriz

de consistencia para la revision documental.

La documentacion utilizada se encuentra descrita en la bibliografia de la

presente investigacion.

IV.4.4 Analisis de informacion

Culminada la recoleccién de informacién a través de las técnicas ya
mencionadas, se inicié el procesamiento de los datos y el analisis de la

informacion de las diferentes fuentes de informacion.

El procesamiento de informacién de las 3 técnicas empleadas consistio

en lo siguiente:
a) Para las entrevistas:

e Ordenamiento y revisibn de grabaciones, considerando buen

audio e identidad de entrevistados.
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e Transcripcion de grabaciones de entrevistas considerando el

registro de datos de los entrevistados.

o Elaboracion de matriz por variables con los siguientes datos:
Indicador y pregunta, Fuente de informacién (nombres y apellidos
de entrevistados), hallazgos y principales tendencias, asi como,

analisis y comentarios.

e Llenado de matriz con informacién transcrita resaltando la
informacion relevante que permitira identificar los principales
hallazgos y tendencias para cada indicador y pregunta por

variable de cada fuente de informacion.

e De los datos resaltados proporcionados por los entrevistados se
describen los hallazgos y tendencias para cada indicador y

pregunta por variable de cada fuente de informacion.

¢ De los hallazgos y principales tendencias se deriva el analisis y los
comentarios por cada indicador y pregunta por variable de cada

fuente de informacion.
Para los grupos focales:

e Ordenamiento y revisibn de grabaciones, considerando buen

audio e identidad de participantes del grupo focal.

e Transcripcién de grabaciones de grupos focales considerando los

datos de los participantes.

e Elaboracién de matriz por variables con los siguientes datos:
Indicador y pregunta, intervenciones (nombres de entrevistados),
conclusiones, hallazgos y principales tendencias, asi como,

analisis y comentarios.

e Llenado de matriz con informacioén transcrita de las intervenciones

y las conclusiones del grupo focal.

¢ Identificacion de los principales hallazgos y tendencias para cada

indicador y pregunta segun variable.
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De los hallazgos y principales tendencias se deriva el analisis y los

comentarios por cada indicador y pregunta segun variable.

Para la revisidon documentaria:

Ordenamiento y revision de fuentes documentales del PRONAMA.

Elaboraciéon de matriz por variables con los siguientes datos:
Subvariable, indicador, informacion, documento, hallazgos y

principales tendencias, asi como, analisis y comentarios.

Llenado de matriz con informacion encontrada en las fuentes

documentales segun indicadores y subvariable.

Descripcion del documento a la cual refiere la informacién

contenida en la columna anterior.

Identificacion de los principales hallazgos y tendencias para cada

uno de los indicadores y subvariables segun variable analizada.

De los hallazgos y principales tendencias se deriva el analisis y los
comentarios para cada uno de los indicadores y subvariables

segun variable analizada.
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Capitulo V: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

V.1 Presentaciéon de los Hallazgos a través de 03 dimensiones de los

Resultados de la Investigacion

El principal hallazgo de esta investigacion se refiere a que los participantes de
los circulos de alfabetizacion tienen interés en los temas desarrollados en las
clases y las orientaciones dadas por los facilitadores, asi como, en continuar sus
estudios y seguir aprendiendo, reconociendo la alfabetizacion como un medio
seguro que les permitira ser ciudadanos capaces de afrontar de mejor manera la
vida.

Asimismo, los hallazgos de la investigacion muestran que los miembros del
equipo de trabajo zonal eran seleccionados principalmente por pertenecer a la
comunidad y conocer la lengua originaria de donde funcionarian los circulos de
alfabetizacion y por tener habilidades socioemocionales para el desempefo de
sus tareas en el proceso de alfabetizacion; conocian las estrategias de
intervencion y las implementaban segun lo esperado, identificandose con los
objetivos y metas del PRONAMA; mantenian relaciones de articulacién y
coordinacién con los lideres comunales; ademas, los que eran evaluados
positivamente se mantenian en los siguientes periodos y en muchos casos
lograron crecimiento profesional asumiendo cargos de mayor responsabilidad.
De igual manera, la mayoria de los familiares de los participantes de los circulos
de alfabetizacion opinaban favorablemente sobre la asistencia, permanencia y
culminacién de estudios en los circulos de alfabetizacién, participaban vy
motivaban a sus familiares alfabetizados, quienes después de aprender a leer y
a escribir se sienten valorados y han generado mejoras en lo personal, familiar y

comunal.

La presentacion de los resultados se estructura en relacidon al objetivo de la
investigacion: Identificar los factores del PRONAMA que permitieron reducir el

analfabetismo en la Regién Junin, evaluando la interpretacion e implementacion
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de las estrategias por el equipo de trabajo zonal del programa, la motivacion y
aporte en la vida de los beneficiarios alfabetizados y, las percepciones y apoyo
de los familiares, a fin de recomendar el modelo estratégico de este programa

dado sus buenos resultados.

En el desarrollo de la investigacion, durante la etapa de elaboracion de los
instrumentos para el recojo de la informacion, el abordaje metodolégico se

estructuré desde tres dimensiones generales:

a. Forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las

estrategias de intervenciéon del PRONAMA.

b. Motivacion y aporte de la alfabetizaciéon en la vida de los participantes de los
circulos de alfabetizacion del PRONAMA.

c. Percepciones y el apoyo que brindaron los familiares a los participantes de
los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

Lo cual facilité el recojo y proceso de la informaciéon obtenida para la

investigacion.

V.2 Forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las

estrategias de intervencion del PRONAMA

Nuevas perspectivas vinculadas con formas de gestion estratégica que proponen
criterios con fines operativos, segun Infante y Letelier, incluye la coherencia entre
el enfoque tedrico y las estrategias de implementacion de politicas y practicas de
alfabetizacion (2013: 41).
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V.2.1 La seleccion y capacitacion del equipo de trabajo zonal consideraba,
principalmente para los supervisores y facilitadores, que pertenezcan a las
comunidades donde funcionarian los circulos de alfabetizacién y sean
capaces de comunicarse en lalengua originaria de la comunidad, asi como,
tengan desarrolladas habilidades socioemocionales para comprometerse

con el desempefio de sus tareas

Los hallazgos muestran que la seleccién del personal que conformaba el
equipo zonal se realizaba segun lo normado en las Directivas anuales. Se
consideraba para la seleccion de los supervisores y facilitadores que
residan de manera obligatoria en el ambito de ejecucion de los circulos de
alfabetizacion, ademas de ser capaces de comunicarse en la lengua
originaria de los estudiantes y tener desarrolladas habilidades
socioemocionales para comprometerse con el desempefio de sus

funciones.

La responsabilidad del proceso de seleccion de supervisores y facilitadores
estaba a cargo de un comité conformado por representantes del
PRONAMA, Gobierno Regional y la Municipalidad. Este comité se
encargaba de evaluar a los postulantes de acuerdo a criterios y perfiles

establecidos en la Directiva anual.

El procedimiento de seleccion de facilitadores y supervisores constaba de

las etapas siguientes:

a) Convocatoria, a cargo de la Municipalidad, quien solicitaba la hoja de
vida, la ficha de datos (formato en Directiva) y el certificado de

estudios del ultimo nivel educativo alcanzado.

b) Preseleccion, a cargo de los equipos de capacitacion se realizaba
mediante la verificacion de la residencia, evaluacion curricular y la

prueba de seleccion.

c) Capacitacién, a cargo de los equipos de capacitacion, se brindaba
talleres de capacitacion en la metodologia y disposiciones

administrativas establecidas por el PRONAMA.
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d) Seleccion, a cargo del comité, quien seleccionaban a los supervisores
y facilitadores en base a las calificaciones de los postulantes en el

taller de capacitacion y el perfil establecido para el cargo.

En casos especificos, se seleccionaban los facilitadores directamente por
la autoridad de la comunidad, debido a que eran las personas con estudios
mas altos en la comunidad y no se contaban con mas postulantes, por ser

comunidades lejanas o de dificil acceso.

Los hallazgos también muestran que cada cierto periodo se realizaba
capacitaciones para reforzar los temas del programa, como minimo dos
capacitaciones en cada periodo con una duracién de una semana. Las
capacitaciones eran en Lima o provincias, segun a quienes iba dirigido, la
realizaban los especialistas de la sede central y equipos regionales
respectivamente, usando como sede instituciones educativas en provincias
o locales de otras instituciones que apoyaban el proceso de alfabetizacion:
municipio, iglesias, entre otros. Las capacitaciones se daban solo en
castellano sobre aspectos generales tedricos, de acuerdo a la metodologia

Aprender y Crecer y los temas descritos en la Directiva anual.

Al respecto, la informacion de las entrevistas individuales se muestra en la
Tabla 1, 2 y 3, asi como, en el apartado Capacitaciones recibidas:

Frecuencia y lugar.

Tabla 1: Experiencia de seleccion para trabajar en el PRONAMA

Seleccionados a través de Seleccionados directamente
convocatoria publica por la Comunidad
Sectorista Ingresé  mediante un  concurso
publico...

Supervisora 2 | Fui seleccionada por medio de

documentos, entrevistas y evaluacion
que hizo el municipio con la

coordinadora.

Supervisora3 |Como  yo estaba estudiando

educacion en ese entonces ya estaba
haciendo los ultimos ciclos. Como yo
tenia experiencia, como ya habia

trabajado en la municipalidad, mas
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que todo que hayas trabajado en
comunidad con autoridades, eso mas
que todo (...) Aparte que brindas una
evaluacién de conocimiento y lo que
es computacion, que es basico, ahi

me seleccionaron.

Facilitador 1

Me buscaron porque en mi
comunidad la mayor parte era
iletrado y yo era el unico que
tenia 4to de secundaria, es por
ello que me buscaron los
supervisores para ensefiar a
mis comuneros y comuneras
(...) Fui

Comunidad Nativa Santa Elena

facilitador en la

a 4 horas en carro de Satipo y

8 horas caminando.

Facilitadora 2

Fui seleccionada de acuerdo a los
examenes y al curriculo (...) Fui
facilitador en los Frutales en el afio
2009.

Facilitadora 3

He sido evaluada y nos dieron la
comunidad donde ibamos a trabajar,
(...) yo soy facilitadora bilingiie, nos
mandaron donde es ashaninca, para
que nos entiendan por nuestra propia
lengua. Fui facilitadora en comunidad

nativa San Luis casi un afio

Facilitadora 4

Fuimos seleccionadas como 19
personas. Nosotfros hemos querido
trabajar en nuestra comunidad (...) CP

Panga 3 afios

Facilitadora 5

Primero era por el presidente
de la junta de barrio de por
donde vivia, en el segundo
también (..) trabaje en José
Olaya en Ricardo Palma vy

Satipo por dos anos

Elaboracion propia.
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En la tabla 1 se muestra la experiencia que tuvo el equipo de trabajo zonal
en el proceso de seleccion para trabajar en el PRONAMA, donde la
mayoria fue seleccionada segun los procedimientos establecidos en las
Directivas anuales, siendo en algunos casos su lugar de trabajo su
comunidad de origen o donde se hable la lengua bilingiie que dominaban.
En casos especificos, fueron seleccionados directamente por su
comunidad debido a que no se encontraban otros postulantes para trabajar
en dichas comunidades que por lo general eran lejanas y con poblacion de

muy bajo nivel educativo.

Capacitaciones recibidas: Frecuencia y lugar. Testimonio de miembro del

Equipo de trabajo zonal:

Nos hemos capacitado por el equipo nacional, hemos trabajado con la
metodologia Aprender y Crecer. Esta metodologia si bien es cierto ha sido
desarrollada en el Peru por el equipo de trabajo de todos porque éramos
nosotros quienes teniamos que alimentar y procesar esta informacion. (...)
Mi capacitacion fue en Huampani la primera vez como coordinadora, luego
como sectorista adjunta también, todas mis capacitaciones la he realizado
en Huampani. Los temas eran diversos, desde la metodologia Aprender y
Crecer, los procesos metodolégicos que daba la metodologia, el
reconocimiento de la malla curricular, la formacién de palabras, silabas
hasta las lecturas de todo el proceso, y también aspectos metodoldgicos,
aspectos técnicos pedagdgicos y también aspectos técnico administrativos
ya que uno tenia que asumir esto completo, hasta estadistica (...) Me
capacitaban al afio dos veces, nos capacitaron al inicio, luego tres veces y
también otros talleres que se tenia por parte de la direccion técnica

(Sectorista de la Region Junin, 2012)

Tabla 2: Frecuencia y lugar de las capacitaciones recibidas

Supervisora 1

Satipo como es un lugar amplio para realizar la capacitacion.
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Recibi dos capacitaciones mas, las cuales se organizaron aqui en Satipo,

ya que habia alguna deficiencia. (...) Se realizaron en el centro civico de




Supervisora 2

Si se llevé a cabo talleres y capacitaciones por lo que estaba encargado en
la provincia ahorita no le puedo decir el tiempo, pero habra sido durante el
proceso 2 a 3 veces que nos han capacitado era por la sectorista regional y
las supervisoras. Mas que todo las supervisoras capacitaban a las
facilitadoras (...) Las capacitaciones mayormente se llevan en alguna
institucion. En este caso las veces que hemos estado se ha llevado en la
iglesia evangélica o el Instituto ahi lo haciamos en esos locales.
Mayormente era de cémo llegar al estudiante Coémo podriamos trabajar

mejor con las personas porque son adultos...

Supervisora 3

Si hemos tenido capacitaciones por parte de la coordinadora, sectorista y
supervisora. Nos capacitaba la supervisora cada quincena o la sectorista
de forma mensual o a veces venian cada tres meses capacitadores de
Lima, pero si estabamos bien con las  capacitaciones.
(...) Las capacitaciones se realizaban en el Municipio o en el local del centro

civico.

Facilitador 1

Recibi charlas y talleres y han sido buenas porque alli aprendi todo de como
ensefiar a los adultos, ya que los adultos son como nifios que, aunque te
digan que no pueden aprender y por eso hay que tener paciencia. (...) Nos
han capacitado en Rio Negro, los supervisores y sectorista y duraban 2

dias.

Facilitadora 2

No, solo las capacitaciones de inicio. El que no existiera otras
capacitaciones se debié a las personas que estan organizando deberia
haber mas, yo no solicite que me capacitaran. No recuerdo quien me

capacito, pero fue una semana, siempre han sido una semana

Facilitadora 3

Una vez nos capacitaron, los encargados la coordinadora del programa.

Facilitadora 4

Si, tuvimos capacitacién en Lima. Nos capacitaban los supervisores, no me
acuerdo el tiempo, pero era seguido. (...) Eran en cualquier institucién de

Mazamari, ahorita no me acuerdo los temas

Facilitadora 5

Si siempre recibiamos capacitaciones de muestras coordinadoras y mas de

nuestra supervisora para darnos algunos alcances.

Elaboracion propia.

En la Tabla 2 se muestra que recibieron las capacitaciones respectivas

para su desarrollo laboral en el PRONAMA. Las capacitaciones duraban

una semana y el lugar de capacitacion en provincias eran las instituciones

educativas, iglesias, municipio, entre otros, algunos recibieron capacitacion

en Lima. Aunque algunos manifiestan que solo tuvieron capacitaciéon
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inicial, por lo que consideran que se debi6 reforzar este punto, existian

acciones de capacitacion constante por parte de los supervisores.

Tabla 3: Temas y Calidad de la capacitacién

Las capacitaciones han sido buenas, no todo lo dan en la capacitacion
uno tiene que practicar o experimentarlo para saber si fue bueno, regular
o0 mala. En ese sentido las capacitaciones si nos han alimentado, hemos
socializado informacién, hemos compartido con los que nos ensefiaban la

metodologia porque era todo un proceso de aprendizaje de interactuar.

Sectorista

Eran sobre todo para que se puedan desarrollar las clases, temas
pedagogicos, pero también administrativo, sobre el llenado de fichas.
Eran sobre todo para que nosotros como supervisores podamos, en caso
no estuviera el docente, poder dar las sesiones y también poder apoyar
al docente cuando estaba fallando. Creo que las capacitaciones fueron
buenas, no muy bueno, ya que nos capacitaron las sectoristas que
estuvieron en ese momento, las fichas y como llenar los formatos de

asistencia.

Supervisora 1

(...) mayormente era de como llegar al estudiante Cémo podriamos
trabajar mejor con las personas porque son adultos, la metodologia. La

capacitacion se podria decir de regulares hacia abajo.

Supervisora 2

Las capacitaciones se realizaban en el Municipio o en el local del centro
civico. Se traté sobre la importancia de la alfabetizacion y como atender a
las madres y participantes, como llegar hacia ellos, la meta que debemos
llegar, ver que ellos aprendan, las ensefianzas que debiamos impartir
nosotros como facilitadoras. Las capacitaciones en cuanto a la
capacitadora fueron buenas, pero como siempre los materiales no fueron

como se esperaba.

Supervisora 3

Me ensenfaron temas pedagogicos y administrativos.

Facilitador 1

Fue bueno, aunque mas tratamos temas administrativos

Facilitadora 2

En la capacitacion se desarrollo6 como podemos ensefiar a participantes,
si ha sido bueno, porque con eso nos podemos desarrollar nuestras

actividades diarias.

Facilitadora 3

La capacitacion fue muy buena

Facilitadora 4
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Y para mi fueron buenas, porque aprendi como trabajar con las sefioras | Facilitadora 5
adultas. Realmente era la primera vez que iba a trabajar con personas
adultas y personas con problemas, no eran todas las personas de buen
estado, habia personas muy mayores de edad, personas con
discapacidad. Se trataban temas pedagdgicos y de cémo hacer
documentos. Nos capacitaban los coordinadores mas o menos una

semana, en el ultimo solo un dia, una vez al mes.

Elaboracion propia.

En la Tabla 3 se muestra que la percepcion de la calidad de la capacitacion
en general se considera buenas, aunque difiere segun quien capacite. El
sectorista aparentemente recibia mejor capacitacion porque sus
capacitadores eran de Lima y los supervisores se capacitaban en provincia
por los sectoristas, es decir en método cascada. Para las personas sin
experiencia en la docencia fue una oportunidad en la que aprendieron a
trabajar con personas adultas y en algunos casos con discapacitados. Los
temas trabajados eran sobre la importancia de la alfabetizacién, como
debia ser la atencion, focalizacidon, cémo sensibilizar; en el aspecto
pedagdgico y administrativo del programa, entre otros temas que se

encontraban en la Directiva anual.

Sobre la revisidon documental, a continuaciéon, se muestra comentarios

relacionados a las capacitaciones del equipo de trabajo zonal:

“Los procesos de capacitacion a los diferentes actores involucrados en la
ejecucion del programa se han ido consolidando a medida que ha ido
avanzando dicha ejecucion porque ha permitido identificar de manera mas
precisa los diferentes requerimientos del personal para el cumplimiento de
sus funciones” (MEF 2009: 10).

“En la estructura actual del programa, la capacitacion a facilitadores y
supervisores corresponde a los equipos del area técnico pedagdgica de la
DTE y los sectoristas y coordinadores locales. A partir de las entrevistas
realizadas en las regiones, sectoristas y coordinadores locales reconocen
sus limitaciones para el manejo mas en profundidad de temas pedagdgicos

claves para la alfabetizacion” (MEF 2009: 17).
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"La labor de los facilitadores es meritoria por su entrega y dedicacion, sin
embargo, se considera que estos requieren una mejor capacitacion y
asesoria técnica a la que deben responder en cada region los sectoristas y
supervisores" (IlIEI-CAB: 2009: 112)

Ambas entidades, relacionan las capacitaciones con el desempefio de los
supervisores y facilitadores en la implementacion del programa de
alfabetizacion, resaltando la importancia de que se brinden a lo largo de
todo el proceso y éstas respondan a las necesidades de las funciones

desarrolladas.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales, como en la revision
documental presentada, donde se describen los perfiles y tareas de los
supervisores y facilitadores; los criterios y procedimientos de seleccion, asi

como, el lugar, frecuencia, temas y calidad de las capacitaciones recibidas.

V.2.2 Supervisores y facilitadores destacados se mantuvieron trabajando
en el PRONAMA vy lograron crecimiento profesional asumiendo otros
cargos en el programa, a pesar de la renovacion permanente de personal

en cada periodo de intervencion.

Los hallazgos muestran que a pesar que, el personal de campo,
especificamente supervisores y facilitadores se renovaban en cada
proceso de alfabetizacion, las supervisoras, tenian varios anos en el
programa, la mayoria habia crecido profesionalmente, ya que iniciaron
como facilitadoras, luego asumieron el cargo de supervisoras y una de

ellas llego a ser la sectorista de la Regién Junin.

En muchos casos los facilitadores y supervisores fueron contratados
nuevamente, previa evaluacion del cumplimiento de sus funciones segun
las tareas y perfil que se encontraban en la Directiva anual o la opinién
favorable de sus estudiantes sobre la evaluacion de desempeino en los
circulos de alfabetizacion. Los criterios a tomar en cuenta para evaluar el

desempeno de los facilitadores, docentes facilitadores y supervisores de
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alfabetizaciéon estaban relacionados a un porcentaje de efectividad de los
circulos de alfabetizacion, la asistencia y puntualidad de los participantes y

en el cumplimiento de sus tareas.

Es asi que, al existir renovacion del personal anualmente, se considera

favorable el esfuerzo del personal en mantenerse varios afos en el

programa y su promocion en cargos de mayor responsabilidad.

La informacidon de

las entrevistas

profesional en el PRONAMA se muestra en la Tabla 4.

individuales sobre el

crecimiento

Tabla 4: Crecimiento profesional en el PRONAMA

Sectorista

Supervisora 2

Supervisora 3

Soy responsable de la regién Junin,
frabajo aqui 4 afios y medio. (...) he
ido asumiendo, primero he hecho el
papel de supervisora, luego asumi
como coordinadora, luego como
sectorista adjunta. Y, en la dltima
para el afio 2010 ya en la
convocatoria me presenté para
sectoristas zonal. Todo en la regién

Junin

Yo he

facilitadora y

trabajo  como
como
supervisora. He trabajado
en o es

que como

supervisora en Arizona,
Portillo y como facilitadora
en el 2008 tenia a mi cargo
el valle de Mananquiari y

parte del Rio Benavente.

He trabajado aqui en

Satipo dos afos
como facilitadora en
los Incas cuadra 1 y
como supervisora en

el 2009, 2010 y 2011

Elaboracion propia.

En la Tabla 4 se aprecia cédmo las supervisoras y sectorista describen
cdmo iniciaron en el cargo desde facilitadoras y en el transcurso de

continuar varios periodos en el programa pudieron crecer

profesionalmente, asumiendo cargos de mayor responsabilidad. Esto
podria darles mayor conocimiento del desempefio del equipo de trabajo
zonal en base a su experiencia, permitiendo tener una perspectiva mas
integral de las necesidades en el desarrollo de las funciones desde su

mirada de facilitadora y supervisora.

Asimismo, a continuaciéon, se muestra informacion de la revision

documental, sobre la continuidad del personal en diferentes periodos del

proceso de alfabetizacion:
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La estructura organizacional opera con un fuerte contingente de personal
descentralizado en las regiones y a nivel local que pertenecen al area
técnico pedagdgica. Aqui el mayor contingente lo conforman facilitadores y
supervisores. Se debe destacar, que, debido a la naturaleza vy
requerimientos del programa, exceptuando a los sectoristas, el resto de
personal descentralizado se renueva permanentemente pues trabajan
Unicamente durante un proceso de alfabetizacion en una localidad
determinada (MEF 2009: 8).

“Los docentes facilitadores y supervisores del proceso de continuidad
educativa que demostraron responsabilidad y eficiencia en el trabajo
desarrollado pueden ser contratados nuevamente en el grado superior,
previa evaluacién del cumplimiento de sus funciones a cargo del
PRONAMA” (PRONAMA 2010: 39).

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales a los facilitadores,
sectorista y supervisores como en la revision documental presentada,
donde se describe que los facilitadores y supervisores que demostraron
responsabilidad y eficiencia en el trabajo desarrollado en el periodo
anterior fueron contratados nuevamente, previa evaluaciéon del

cumplimiento de sus funciones.

V.2.3 El equipo de trabajo zonal conoce las estrategias de intervencion y
desarrolla sus funciones apropiadamente para superar las dificultades que

se presenten

Los hallazgos muestran que el equipo de trabajo zonal tiene un
conocimiento apropiado de las estrategias de intervencién y las funciones
propias de sus cargos, asi como, desarrolla acciones para superar las

dificultades que se presenten en su trabajo.

Las estrategias de intervencion sefalaban donde se iba a desarrollar el
programa, cémo se iba a focalizar, la prioridad de atencion, la atencién

mediante la Movilizacién Social, a partir del afio 2009, y la Continuidad
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Educativa a partir del ano 2010; se fueron complementando y detallando
cada afo, segun se muestra en las Directivas anuales del PRONAMA, las
mismas que diferenciaban la atencion en ambitos atendidos el afo
anterior. Se priorizaba la atencién articulada con la Estrategia Nacional

Crecer y a partir del ano 2010 con el ambito VRAE.
Estos hallazgos muestran las siguientes estrategias de intervencion:

e Focalizacién de los estudiantes de los circulos, se verificaba que los
estudiantes sean la poblacion objetivo del programa antes de la
instalacién de los circulos de alfabetizacion, mediante instrumentos
para identificar a los analfabetos, ademas por ser de la zona ya
conocian a la poblacién y a sus autoridades, lo que les facilité el

trabajo, también se pudo identificar a la poblacion bilingie.

e Sensibilizacion, considerando la diversidad y diferenciacion de los
analfabetos en la region, que tiene parte sierra y parte selva. Los
facilitadores los buscaban en sus casas para que formaran parte de
los circulos, hablandoles y explicandoles en su idioma materno. Se
debia convencer a los analfabetos para su participacion, porque se
negaban a asistir, se les informaba de los beneficios de la
alfabetizacion. Los analfabetos condicionaban su asistencia en

recibir algun beneficio material.

e Concertacion con los gobiernos locales, autoridades y poblacion en
general, permitieron que el proceso de alfabetizacién no se paralice
por la falta de recursos, sino que incentivé la colaboracién. Los que
lograban comprometerse condicionaban otros Programas Sociales a
la asistencia de los participantes de los circulos como Juntos y Vaso
de Leche, entre otros, se articulaba mediante la participacion a través
de la EN CRECER.

o Ensefianza aprendizaje, teniendo que contextualizar las sesiones de
la metodologia Aprender y Crecer, inclusive las sesiones bilingles
tenian que desarrollarse por facilitadores que sean de la comunidad,
manejen el idioma y puedan llegar con mas confianza a los
participantes del circulo. Los facilitadores ensefaron en lenguas

originarias segun la demanda, preparaban sus clases y estrategias
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pedagodgicas en la atencion bilingtie. EI PRONAMA brindaba ademas
de la alfabetizacién en castellano, clases y materiales educativos de
alfabetizacion bilinglie en 8 lenguas nativas, asi como, alfabetizacion

inclusiva para personas con discapacidad visual y auditiva.

Permanencia de los estudiantes, los facilitadores desplegaban todos
los esfuerzos para lograr la asistencia y puntualidad de los
participantes a las clases de los circulos de alfabetizacién vy
continuidad educativa. Algunos estimulos eran brindando talleres
productivos o entregando algo a cambio para incentivar la asistencia
de los participantes de los circulos. También, las condiciones
climaticas limitaban las clases en los circulos, en estos casos luego
se hacia visitas a los participantes para nivelarlos y reforzarles las

sesiones.

Las actividades de apoyo como Bibliotecas Comunales y Ver para
Leer tenian detalladas sus propias estrategias de intervencion en las
zonas priorizadas, éstas se fueron complementando y detallando
cada afio, segun se muestra en las Directivas anuales del
PRONAMA. A los participantes de los circulos se les brindaba
campanas de salud visual con las actividades de apoyo "Ver para
Leer" y libros de lectura mediante las "Bibliotecas Comunales" que

eran itinerantes.

Asimismo, los hallazgos muestran que se identifican como dificultades en

la implementacion de las estrategias:

La programacién de los circulos era muy generalizada y no se daba
la relevancia debida a las caracteristicas geograficas o climaticas que

eran determinantes para el funcionamiento de los circulos.

La consolidacion de la coordinacién interinstitucional e
intergubernamental. La tarea voluntaria no tuvo mucha accion a

pesar de haber sido parte de la concepcidn del programa.

La demora en el pago de las propinas de los supervisores y

facilitadores, las cuales se retrasaban varios meses, lo que limitaba
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el trabajo de las personas que no podian financiar los traslados a las

comunidades.

e La entrega de materiales, demoraban en llegar y eran insuficientes,
por lo que se buscaba apoyo de las autoridades, quienes realizaban
donaciones para proveer de materiales a los circulos. Ademas,
necesitaban reforzar el

lecturas adicionales para aprendizaje,

algunos pudieron contar con las bibliotecas comunales.

e En algunos lugares bilinglies so6lo se hizo la alfabetizacion en

espafiol.

e En algunos casos prometieron lentes de la campafa ver para leer

que nunca llegaron.

Asimismo, la informacion de las entrevistas individuales se muestra en la
Tabla 5,6, 7y 8:

Tabla 5: Estrategias implementadas mas valoradas por el equipo de trabajo zonal

Total
Focalizacié | Sensibilizac | Concertaci | Ensefanza | Permanenc
. ] o ) Otro entrevistad
n ién on aprendizaje ia
os
5 4 2 2 2 2 9

Elaboracion propia.

En la Tabla 5 se muestra la percepcién del Equipo de trabajo zonal sobre
las estrategias implementadas mas valoradas, siendo la estrategia de
focalizacion la que cuenta con mayor valoracién, seguida de la estrategia
de sensibilizacion a los participantes de los circulos de alfabetizacion,
correspondiendo a la informacion proporcionada por el Programa.
Asimismo, de acuerdo al cuadro se encuentran en el mismo nivel de
valorizacion las estrategias de concertacion, ensefianza aprendizaje y

permanencia.

Estrategias implementadas: Tipo de estrategias. Testimonios de miembros del

Equipo de trabajo zonal:

Primero cémo ya ha habido intervenciones anteriores, ya se sabia donde se

habia intervenido, la cantidad de personas, etc. En el lugar donde no se
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habia atendido y se sabia que debia atenderse, se pedia que llegaran los
docentes quienes quisieran trabajar en la convocatoria, ellos de los lugares
donde vivian o estaban cerca hacian una lista de las personas que no
sabian escribir. Y nosotros como supervisores teniamos que verificar que
eso fuera asi, de esa lista se formaba el circulo de alfabetizaciéon. Para
poder convocar mas personas, se les invitaba a los mismos estudiantes
que, a las personas que ellos supieran que no eran letrados traerlos.
Ademas, las docentes hacian maravillas porque tenian que ir a sus casas a
visitarlos para poderlos traer, porque muchos no querian asistir, porque la
gran mayoria tiene problemas. Le deciamos que invitaran a otras personas
que ellos sabian que no sabian leer ni escribir a inscribirse, ademas que los
docentes para que la gente siempre este animosa, iban con sus caramelos,

su gaseosa (Supervisora 1 2012)

Pero en esta parte cuando yo he trabajado en Rio Negro, el alcalde estaba
muy involucrado en el trabajo que se hacia porque las personas como son
adultas tienen multiples actividades. Entonces, por ejemplo, llueve y ahi no
vienen porque todo es un barranco. Llueve y ya no se tiene participantes,
entonces tampoco tu te vas a quedar de manos cruzadas a decir no, no
vienen y ya pues no, no vino no vino. Sino que tu tienes que buscarte de
una u otra forma de que ellos participen y vengan. Entonces que se hacia
en ese entonces, cdmo recién se estaba el Programa Juntos ingresando a
ese sector, entonces en alcalde hizo que todas las beneficiarias tenian que
asistir de forma obligatoria porque si no les iba a cortar. Ellos no podian
hacer eso, pero era una forma de repente de presionar a las personas para

que puedan asistir a nuestros circulos.

También el programa del Vaso de leche, y aparte que el alcalde, en ese
entonces que yo trabajaba como facilitadora, él se comprometié que, si
todas las personas asistian hasta fin de afio, entonces él en diciembre les
daba su chocolatada, su panetoncito, se les hacia regalo a las mamas para
que ellas asistieran. Y fuera de ello también hay otro problema, que los
hombres en comunidad son machistas, si el hombre le dijo a su esposa no
vas, ella no va, o sea ellas no tienen decisién, Entonces uno tiene que ir a
concientizar, es un trabajo trabajar como facilitadora, es un trabajo para las
personas que se sienten comprometidas, es de bastante trabajo que se

tiene que hacer, aparte de ir a hablar con los esposos.

(...) Aparte, que se deberia de implementar algun taller, de cualquier indole

que sea, porque si tu le ensefas algo productivo para ellos, ellos asisten,
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pero si tu no les ensefas, les ensefa solo a leer, que si tu le dices que si
ellos estudian y mediante el estudio ellos van a tener una mejor calidad de
vida, ellos no asisten. Pero si tu le ensefias algunas manualidades porque
yo llevé alli en esa comunidad bisuteria porque la mayoria de comunidades
son artesanos, trabajan con artesania, ahi empezaron a asistir (Supervisora
2)

Estrategias implementadas: Apreciacion sobre estrategias implementadas.

Testimonios de miembros del Equipo de trabajo zonal:

Me parece que faltaba que estuvieran de acuerdo a la region o al lugar en el
que se estaba interviniendo, en si todo era general, pero en cada region hay
diferentes problemas, diferentes situaciones, por ejemplo, la cosecha del
café o el invierno, que no se presenta en la costa o en la sierra, de repente
que sea un poquito mas focalizada que sea de acuerdo a la realidad de la

zona. Eran generales se deberia precisar (Supervisora 1, 2012)

Hay una Directiva que decia todo lo que te iba a llegar, la Directiva es un
papel mas, pero de ahi lo que haces en un escritorio al lugar de trabajo si lo
trasladamos es un 50% vy si llega al afno siguiente. Y aparte cuando uno
estudia al menos las propinas te deben llegar a tiempo, pero las propinas te
estan pagando al afo siguiente o después de 3 0 4 meses que te estan
pagando. Por ejemplo, si te llegara al menos, de repente a un mes o hasta
dos meses, a veces las personas que tenemos economia ya pues no
importa haces lo posible porque sabes que te va a llegar junto, pero hay
chicas que de repente no son de su misma comunidad y para que se tengan
que trasladar a esa comunidad entonces le es muy dificultoso (Supervisora
2,2012)

Tabla 6: Tipos y apreciacion de las estrategias implementadas

Entrevistada Tipo de estrategias Apreciacion sobre las estrategias

implementadas implementadas

Sectorista

La estrategia del PRONAMA fue |Las estrategias fueron claras, el
diferenciada, fue focalizada, (...)|detalle fue que no todos los niveles
también tenia la priorizacién de | ejecutivos con los cuales se tenia
las zonas de los valles del Rio | alianzas estratégicas no

Ene y Apurimac que era la zona | funcionaron, eso fue el error. Si bien
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del VRAE, la bilingtie. (...) Las de

focalizacion se realizaron
mediante un levantamiento de
informacién y también de acuerdo
a las zonas de quintil de pobreza,
se han priorizado las zonas. Tal
es asi que progresivamente los
primeros arios, tanto 2007 y 2008
se atendieron 16 distritos, luego
64 distritos, fue progresivo, ya en

el 2011 ya se atendié todos los

es cierto, toda la responsabilidad lo
cargd el PRONAMA, los aliados
estratégicos no hicieron el drenaje
para que esto tenga un resultado

mucho mas favorable.

Supervisora 3

distritos...
Primero sensibilizar  a la|Si eran claras porque nosotros
poblacion, dialogar con las|somos de aqui, vivimos en esta

autoridades y hacerles conocer la
importancia de la alfabetizacion
de

comunicacion y también nosotros

mediante medios
como docentes como facilitadores
hemos tenido que hacer marchas
aqui en Satipo para poder llegar a
esas personas.(...) porque
nosotros somos de aqui, vivimos
en esta zona y conocemos todos
los lugares de la zona, entonces
se nos hizo facil de repente llegar
a esas personas y llegar a sus
autoridades conversando
directamente con ellos y luego en
medio de una reunién se les
explic6 la importancia de la
alfabetizacion.(...) Muchas veces
aqui en la zona o en el campo no
hay mucho interés de sequir
estudiando, te dicen que ya estan
de edad y para todo eso se ha

hecho una sensibilizacion.

zona y conocemos todos los
lugares de la zona, entonces se nos
hizo facil de repente llegar a esas
personas y llegar a sus autoridades
conversando directamente con ellos
y luego en medio de una reunién se
les explico la importancia de la
alfabetizacion.

(...) Aparte también lo de la entrega
de lentes nos ha decepcionado
porque en el 2009 Illegé pero
después ya no pero mandaban
documentos que si se les habia
entregado, el caso era como
desmentir eso y yo creo que Si para
mas adelante se va a segquir con el
programa quiero que se haga
realidad las cosas que nos
prometen mas que nada en los
materiales, los materiales son la
base principal para llegar a los

participantes.
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Facilitador 1

Mas que nada la focalizacién y
sensibilizacion se hizo a los
adultos, ya que ellos decian que
ya no era necesario que estudie
porque ya son de edad y que ya
no van a aprender nada, pero
gracias a las autoridades que le
apoyaron en la sensibilizacion y la
iba

Nosotros

supervisora que
constantemente.

trabajamos en idioma ashéninca
que es nuestro idioma original de
la selva y se sensibiliz6 en esta

lengua

... las estrategias fueron bien, clara

Facilitadora 2

La

personas aprendan a leer, ese era

estrategia era que las

el objetivo, hubo entrega de
lentes, pero al final del programa

lo otro es que nos dieron libros.

Las estrategias fueron muy pocas,
los libros que utilizabamos eran muy
poco, quizas necesitabamos otras
lecturas de repente como es
alfabetizaciéon necesitabamos libros
de acuerdo a nuestra zona, los

libros eran de la sierra

Facilitadora 3

Primero en evaluar a las personas
que no saben leer y escribir, nos
dieron material para poder
identificar a las personas que son
iletradas verdaderas en escritura y
lectura los hemos hecho su
prueba en bilingliie, ha sido
focalizada la comunidad en la que

estuve trabajando.

Para mi no ha sido tanto (claras),
porque necesitaba mucho como
captar a iletrados, porque hay
mucho iletrado, pero hay que tener
confianza, para

poder captar,

porque a veces no participan
mucho, hay que ir, insistir, ganar
confianza, porque son timidos no

participan mucho.

Facilitadora 4

Las acciones sobre las personas
que ya estaban en los circulos,
méas o menos ya Sabian leer y
sumar aprendieron lo que no

sabian antes.

...en relacion a las acciones de

bibliotecas, fue claro, Si era

bastante clara

Facilitadora 5

La focalizacién, era buscar y

encontrar a los iletrados.

Siempre se necesitaba un poco
mas, al ultimo nos capacitaron un

poco mas, pero fue mas o menos

Elaboracion propia.
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En la Tabla 6 se muestra como las facilitadoras, supervisoras y sectorista
describen los tipos de estrategias implementadas, asi como la
apreciaciéon sobre dicha implementacién. En general consideran que las
estrategias fueron claras y se cumplieron en buen porcentaje. Se dejé
que la focalizacion y priorizacion sean realizadas de acuerdo a la realidad
de su region y localidad intervenida, las que fueron diferenciadas por
zonas sierra y selva, pero en el marco de lo dispuesto por el programa y
verificando la elegibilidad del participante, para lo cual tuvieron
instrumentos que facilitaron la identificacion de éstos, reduciendo la
filtracion. Se desarrollaron estrategias de ensefianza — aprendizaje solo
en las zonas priorizadas, preparandose para ello material adicional
porque el entregado estaba dirigido para zona de sierra. Las estrategias
de permanencia fueron realizadas por los facilitadores, a pesar que los
analfabetos condicionaban su participacion, los facilitadores llegaron a
convencerlos sensibilizando inclusive a las autoridades que en algunas

ocasiones no apoyaban.

Estrategias implementadas: Dificultades encontradas en su trabajo.

Testimonios de miembros del Equipo de trabajo zonal:

Hemos tenido los problemas en diferentes aspectos: en el aspecto
administrativo, el retraso de los pagos de los facilitadores que ha sido un
problema y que esto desmotivaba a ellos; en el aspecto técnico pedagdgico
nos falté fortalecer mayor capacitacién y mayor seguimiento en el
monitoreo, porque no solo era supervision, se tenia que acompafar cada
proceso, pero pese a esto yo puedo afirmar que, si hemos tenido
resultados, hemos tenido resultados favorables. Que les puedo decir, nadie
que no haya trabajado desde facilitadora, supervisora, coordinadora, puede
hablar diferente de lo que no se hizo. Nadie quien haya trabajado, porque
trabajar en las alturas, trabajar con personas con bajos niveles de
autoestima, trabajar con personas diferentes en las zonas altas de la sierra,
te hablo de Santo Domingo de Acobamba, de la sierra, Junin mismo que es
altura ya tenia que trabajar de acuerdo a su realidad, haciéndoles
comprender, si hablaban el quechua, haciéndoles comprender el castellano

y explicandoles. Le hablaban en quechua y les explicaba el castellano.
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(...) Una limitacion también ha sido lo diverso de nuestra geografia, el
proceso de acompafiamiento, monitoreo y supervision no fue mas incisivo
porque si bien es cierto, esto es un programa social de confianza porque los
facilitadores y supervisores tenian que trabajar con responsabilidad y
compromiso, con su pueblo, con su comunidad, con sus vecinos, porque si
no les decia alli va el facilitador que no nos ensefié. No solamente era
ensefiar, por eso fue un programa mas de compromiso social con su pueblo,
aparte de que los jovenes a veces no recibian la propina oportunamente,
pero si hemos obtenido logros. En algunos casos, generalmente algunos
docentes querian cumplir la hora o decian yo soy docente tengo mi titulo.
Docentes que tenian el titulo y el grado, pero les falt6 compromiso.
Entonces eso, también fue un error en la seleccion, de ver cuanto
compromiso tenian con su ciudad de donde provienen y a donde ellos se
deben, eso si nos faltd, nos falté trabajar eso para tener mayor logro

(Sectorista de la Region Junin 2012).

Si bastante incentivarle darle algo mas, no solo darle pedagdgico, darles
cuadernos, lapices, no era suficiente porque habia varias personas que no
tenian alimentos. Eran personas mas que nada eran personas que sufrian
de la cabeza, para aprender hay que comer, mas se dedicaban a buscar en
cuanto a su economia y un poco abandonaba el trabajo. Pero que se podia
hacer, una mama que tiene hijitos que estan en la escuela, ellos preferian ir
a lavar ropa que venir al circulo o ya venian clases (...) A veces, por
ejemplo, una abuelita que cuidaba a su nieta, ella queria aprender, queria
aprender, pero al ver que su nieta no tenia, ella se desesperaba para
vender, le dolia la cabeza. Yo le decia por qué te preocupas, vas a caer mal
y a esa nifia quién la va a ver. Me decia que voy a hacer, ahora mi hijo es
alcohdlico y a esa nifia yo la voy a tener que criar. Yo tengo que ayudarle a
cocinar el agua y preparar la gelatina para que mi otra hija vaya a vender
(Facilitadora 5)

Tabla 7: Dificultades encontradas en su trabajo

Supervisora 1

A veces las autoridades de la zona no apoyan, y la gente también quieren que
se le dé algo a cambio, no quieren ir por aprender y estudiar, hay que hablar
conversar y a veces muchos ni te quieren escuchar, no saben leer no saben
escribir pero no quieren asistir, dicen no ya soy mayor, o te dicen no pero que

me van a dar, yo que gano.
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Supervisora 2

Mira aca falta compromiso, compromiso del PRONAMA, uno con que el
material debe llegar a tiempo, por ejemplo, si el mes de julio empieza el
programa, ya dias antes debe estar el material. Aca se empieza y no hay
material, no hay con qué trabajar, a veces con tus propios recursos tienes que

preparar el material, llevar, para que puedas trabajar con ellos.

Supervisora 3

Muchas veces aqui en la zona o en el campo no hay mucho interés de seguir
estudiando, te dicen que ya estan de edad y para todo eso se ha hecho una

sensibilizacion.

Facilitador 1

Los problemas eran que el material no llegaba y era dificil trabajar asi

Facilitadora 2

...Si hubo dificultad porque como son personas adultas y cortas de vistas o
también son mujeres que dependen de sus esposos, ponen peros. Pero al final
lo supere yendo a la casa a hablarles conversandole animandolos a que sigan

adelante

Facilitadora 3

Problemas si habido porque primero trabajamos en la lengua ashaninca y luego
en dos, habia un libro ashaninca y después con el libro castellano, como son

ashaninca, no saben mucho castellano y prefieren su propia lengua nativa

Facilitadora 4

En materiales, la asistencia también. Hemos atendido y exigido para que

puedan asistir en el circulo.

Elaboracion propia.

En la Tabla 7 se muestra que se han tenido problemas administrativos,
respecto a la demora en la entrega de los materiales y al retraso en los
pagos de los facilitadores, lo que desmotivaba a seguir su participacion a
cargo del circulo de alfabetizacion. En los temas técnico pedagdgicos
consideran que no fue suficiente la capacitacion, monitoreo vy

acompanamiento a los facilitadores para reforzar su atencion.

Estrategias implementadas: Acciones que realizaron para superar las
dificultades encontradas en su trabajo. Testimonio de miembro del Equipo de

trabajo zonal:

Se ha buscado estrategias en el aspecto metodologico para que puedan
llegar a entender y materializar mas que nada la metodologia, porque si
bien es cierto es una de las metodologias que forma de lo simple a lo
complejo y de lo complejo a lo simple, es decir que forma palabras desde
las silabas hasta las frases. De esta manera las participantes aprenden a

leer. Como dice el dicho: “aprender a leer se aprende leyendo no queda de
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otra y a escribir, escribiendo”. Eso es lo que la metodologia en si englobd
todo. En ese proceso es englobar porque las personas a las que se les
capacitaba se le tenian que contextualizar, en el sentido que una clase se le
tenia que contextualizar de acuerdo a su realidad y en ese sentido se
supero los obstaculos. Si bien es cierto también hemos tenido en la selva la
metodologia aprender y crecer en ashaninca, teniamos que seleccionar a
los jovenes que sean del lugar y de las comunidades, que dominen el
idioma, para que estos mismos puedan ensefiarlos, y la dificultad que
hemos tenido en el aspecto metodoldégico un poco el retraso de los
materiales que han llegado tarde, pero eso no ha sido una limitacién, pese a

eso se ha trabajado porque se les ha dado guias de orientacién

(...) Las estrategias la hemos aplicado de forma descentralizada, te digo
siempre descentralizada porque las estrategias que se aplican aqui en la
selva es muy diferente de aplicarlas en la sierra, en el sentido que en las
comunidades se ha tenido que trabajar con sus autoridades, con sus lideres
comunales para que ellos mismos puedan apoyar, tanto es asi que se ha
fortalecido. Algunas autoridades, algunos alcaldes han tenido un
compromiso y algunos también poco o nada les ha interesado. Hemos
tenido alcaldes en la sierra que si se han comprometido, hemos tenido
alcaldes que hasta les han hecho la promocién a los alfabetizados, que si se
han preocupado por la educacién de las personas adultas, donde también
han podido contribuir con un poco de material a los que les ha faltado,
porque el material no todo fue suficiente porque si bien es cierto esto lo
hacian por compras y adquisiciones y esto demoraba y hay que decirlo
claro. Si venia, venia después del proceso, entonces se tenia que volver a

utilizarlos.

Otra de las estrategias que también hemos trabajado, el sistema de
monitoreo y control, haciendo cambios. Si bien es cierto, he tenido la
autorizacion de la Direccidn Técnica, gracias al apoyo, que estos sectoristas
que trabajaban en una zona los he podido rotar en toda la region, para qué,
porque si bien es cierto uno esta en una zona, estas organizando,
planificando, capacitando todo el desarrollo, pero no sabes si estas
haciendo bien, tiene que haber otros ojos que te digan esto lograste, cuanto
lograste o cémo lo lograste. Tampoco no puedes ti mismo mirar oye estos
son mis errores, muy poco las personas pueden asumirlo. Entonces tienen
que haber otras personas que vean y digan oye sabes qué hiciste esto, te

faltd esto. Y de esa manera en el aspecto de monitoreo se ha podido lograr.
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Otra de las estrategias que hemos tenido también ha sido en las
capacitaciones, ya no fue como en los otros afios. Si bien es cierto, en el
2011 ya hemos sido mas absorbentes, hemos tenido mayor, ya no solo

capacitacién con todos, sino han sido capacitaciones, talleres ya mas con

los facilitadores y supervisores (Sectorista de la Region Junin 2012).

Tabla 8: Acciones que realizaron para superar las dificultades encontradas en su

trabajo

Bueno obligar a una persona no se puede, tratar en lo posible de
convencer y de hablar cada vez que vienen al circulo, felicitarles porque

estan asistiendo, hacerles ver que es por el bien de sus hijos

Supervisora 1

Yo si me iba porque tenia durante la semana, sabados y domingos, tenia
las clases. Me iba, con ellas trabajaba, por ejemplo, si no venian, hacia el
sabado y el domingo les hacia visitas, antes de iniciar mi clase, me iba
mas temprano entonces les visitaba el por qué no han ido, y yo trataba

de reforzarle en la clase anterior que no han venido.

Supervisora 2

Bueno se solicité al municipio papelotes, plumones y hemos logrado que
cada participante tenga sus materiales, gracias al apoyo del municipio y
el alcalde de aqui de Satipo y a las personas que estuvieron pendientes
del proceso de alfabetizacion.
(...) en un 80% he llegado porque en los lugares que he trabajado me

siento satisfecha con el trabajo que se ha hecho.

Supervisora 3

(...) Tenia que ensenarle bastante, trabajar en mi propia lengua y
castellano, los dos para que puedan entender y yo les decia que tenian

que aprender los dos porque ambos le tienen que ayudar bastante.

Facilitadora 3

(...) Siempre tenia que ir a buscarlos, a veces me iba a la chacra venia
trayendo naranja, platano, a veces eso les gustaba y venian, a veces a
las personas que estaban enfermas les hacia sus masajes, a veces
tantas cosas, que me he tenido que ingeniar. A veces cocinaba bastante,
como era cerca tenia que llevarles un poco de comida o en la casa donde
estaba, también les decia, despacito les decia sabe que sefiora preparas
tal cosa, le daba y ella siempre aportaba, habia también otros
participaban que también tenian y colaboraban para todos, haciamos
mazamorra, refresco, comida y al terminar se servia para todos. Se iban

con su lonche, asi ya venian.

Facilitadora 5

Elaboracion propia.
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En la Tabla 8 se muestra que se sensibilizé a los analfabetos y familiares
animandolos para que sigan adelante en sus estudios, a pesar que el
problema por el cual no podian asistir era priorizar su economia. En
algunos casos, los analfabetos condicionan su asistencia al circulo de
alfabetizacién en recibir algin beneficio material, a ellos se les tenia que
convencer para su participacion, hablarles del beneficio de alfabetizarse y
que es por la mejoria de su familia, felicitarles por su asistencia al circulo,
entre otras cosas. Los facilitadores llevaban alimentos o se organizaban
con otros participantes para compartir al inicio o al final de la sesién.
También se les visitaba y reforzaba las sesiones de las clases no asistidas

para que sigan asistiendo y no se atrasen.

Asimismo, a continuacion, se muestra informacidon de la revision
documental, sobre la estrategia de intervencion del proceso de
alfabetizacion del PRONAMA:

En el afo 2008, el PRONAMA intervendra en todos los departamentos y
provincias a nivel nacional. Al interior de cada departamento, se intervendra
en todas las provincias en forma simultanea, salvo en aquellos casos en los
que la meta de atencidn asignada al departamento no lo permita. Al interior
de cada provincia, la atencién se focalizara en uno o mas distritos, de
acuerdo a la programacién que ese establezca. Se priorizaran los distritos
de mayor nivel de pobreza y tasas de analfabetismo, en particular los
enmarcados dentro de la estrategia CRECER vy otras prioridades del
gobierno nacional. Los distritos focalizados seran atendidos una sola vez,
de manera intensiva y continua hasta reducir, en la mayor medida posible la
tasa de analfabetismo, de acuerdo a las condiciones existentes en el distrito
(PRONAMA 2008: 8).

Se ejecutaran dos estrategias de intervencion:

1. Distritos no atendidos por el PRONAMA en el periodo de
alfabetizacion 2007, 2008 y 2009. Seran atendidos, de manera
intensiva y continua hasta reducir, en la mayor medida posible la tasa

de analfabetismo, de acuerdo a las condiciones existentes en el
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distrito. Se atendera en la misma forma de organizacién de los afios

anteriores.

2. En distritos que recibieron atencion del PRONAMA vy existe
analfabetismo residual. Las formas de intervencion dependeran de
las condiciones de cada ambito y de la cantidad de iletrados
existentes (PRONAMA 2010: 13).

En dicho contexto, el objetivo del PRONAMA fue iniciar la intervencién en
las regiones, provincias y distritos de manera focalizada dando prioridad a
las zonas de mayores las tasas de analfabetismo (regiones y distritos que
ademas serian las mas pobres), de tal forma de optimizar el uso de los
recursos y aumentar la eficacia y eficiencia de las actividades. Se consideré
ademas priorizar regiones en las se encuentre apoyo por parte de los
Gobiernos Regionales (MEF 2019: 77)

Los documentos constatan que la estrategia de intervencion mas relevante
en el PRONAMA era la de focalizacion, siendo que sus Directivas
especificaban los territorios que se priorizarian cada afio segun
caracteristicas planteadas, lo que coincide con lo descrito por el equipo de
trabajo zonal. La focalizacion es una estrategia importante desde la
planificacion y programacion de actividades y metas anuales, hasta su
despliegue en territorio, debido a que una buena focalizacién logra una
mayor eficiencia en la asignacion de recursos. La mayor precision en la
identificacion de los potenciales beneficiarios para el PRONAMA les
permitiria tener mayor impacto econémico y social, reduciendo los errores
de filtracion y subcobertura en la seleccidén de participantes de los circulos
de alfabetizacion, pudiendo beneficiarse la poblacion que realmente lo

necesita.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales a los facilitadores,
supervisores y sectorista, asi como, la revision documental presentada,
que describen las metas de intervencion, el compromiso de los gobiernos
regionales, los problemas logisticos y administrativos en la entrega de

materiales y lentes, asi como, que el equipo de trabajo zonal conocio las
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estrategias de intervencion y desarrollé sus funciones apropiadamente

para superar las dificultades que se presentaron.

V.2.4 El equipo de trabajo zonal se identifica con los objetivos y metas del

programa.

Los hallazgos muestran una identificacién del equipo de trabajo zonal con
los objetivos y metas del Programa. El que los facilitadores sean parte de
la comunidad contribuyé a que, a pesar de la falta de pago y de entrega de
materiales mantenian en funcionamiento el circulo de alfabetizacién

porque abogaban por el progreso de su comunidad.

Asimismo, se muestra que el equipo de trabajo zonal considera en relacion

al cumplimiento de metas que:

e Ha cumplido con la implementacién de las estrategias, saben que no
completamente, pero han realizado su mayor esfuerzo y se sienten

satisfechos, porque lo consideraban como un reto.

o Tenia que trabajar con responsabilidad y compromiso en su
comunidad porque eran juzgados por sus vecinos por su desempeno

en el circulo de alfabetizacion.

e En algunos casos, los facilitadores que venian de otros lugares, es
decir, no pertenecian a la comunidad donde se encontraba el circulo,
mostraban poco compromiso y responsabilidad para cumplir las

sesiones.

o Muchos estudiantes por su participacién en el programa han podido

tramitar su DNI con su firma como alfabetizados.

e Los alfabetizados les manifiestan sus ganas de seguir aprendiendo,
ven sus avances Yy esfuerzos de querer superarse y se sienten mas
solidarios y comprensivos ayudandoles por ejemplo con la obtencién
del DNI.
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e Es necesario involucrar a las autoridades locales y comprometer a

los sectores que brindan programas de ayuda social para estar

articulados y condicionar sus beneficios con la alfabetizacion.

Los hallazgos muestran que el equipo de trabajo zonal considera en

relacién a trabajar en el PRONAMA que:

e Ha sido muy bueno para ellos porque los ha ayudado a ensefiar a las

personas analfabetas de su pueblo y que logren aprender para que

ensefien a sus hijos.

e Fue un buen programa, una inversion en las personas de una

magnitud nunca antes realizada en el pais y que los estudiantes

necesitan continuidad en sus estudios para que no pierdan los

conocimientos adquiridos.

Asimismo, la informacién de las entrevistas individuales se muestra en la
Tabla 9, 10, 11, 12y 13.

Tabla 9: Calificacion y apoyo que les brindaba el PRONAMA

Sectorista

Fue buena porque fue un proceso de formacion de mi persona, porque cada
vez fui a asumir grandes retos, el ser responsable de un distrito, luego de
una provincia y después de toda una regién, y no solo en aspecto técnico
pedagaogico sino en el aspecto administrativo, creo que nos prepararon, nos
formaron para dirigir, ejecutar, planificar y organizar todo el proceso de

alfabetizacion.

Supervisora 1

Yo creo que bueno, porque podiamos recurrir a la sectorista u otros incluso

si hay necesidad se podia llamar a Lima

Supervisora 2

Para serte sincera, asi sincera, mas sincera, creo que no podria ser, por
parte del PRONAMA hay una enorme deficiencia porque el material no llega
a tiempo, los libros tampoco. Entonces qué hacemos las personas que de
repente por una u otra forma tenemos necesidad de ganarse esa propina y
aparte que las personas que tenemos vocacion de servicio y de trabajar, ya
se hacia algun tramite con la municipalidad, con algunas autoridades que se
involucraron porque decir PRONAMA presencia de PRONAMA no habia. En
algunas ocasiones de repente de la supervisora, de la sectorista que venia y

te apoyaba de alguna u otra forma.
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Supervisora 3

El apoyo con materiales fue deficiente, porque nosotros como supervisores
hemos tenido que solicitar a diversas instituciones y a los municipios que
nos puedan donar papelotes, plumones y copias de los libros, ya que no

hubo suficientes materiales para trabajar, pero se dio solucién para trabajar.

Facilitador 1

La preparacién, asesoria y apoyo que he recibido del PRONAMA ha sido

bueno.

Facilitadora 2

La preparacion, asesoria y apoyo de parte de nuestras supervisoras fue

buena, y si hablamos de otros no hubo

Facilitadora 3

La preparacion, asesoria y apoyo, bueno, si ha sido bueno, pero nosotros
queriamos que nos enserien con nuestra propia lengua ashaninca, porque a
veces nosotros como somos ashaninca no tenemos mucha técnica, y
nosotros queriamos que nos ensefien en nuestra propia lengua para realizar

nuestras actividades.

Facilitadora 4

La preparacién, apoyo y asesoria recibida fue buena y regular también

porque recién estaban comenzando. Bueno cuando estabamos trabajando.

Facilitadora 5

Siempre necesitabamos un poco mas porque nos faltaba saber un poco
mas. Mas que nada nosotros, la mayoria habia temas que desconociamos,
como el SIAGIE.

Elaboracion propia.

En la Tabla 9 se muestra que el equipo de trabajo zonal, en general,
considera que la preparacion, apoyo y asesoria recibida por parte del
PRONAMA fue bueno, debido a la formacién recibida y la asistencia
técnica de la sectorista y supervisoras cuando se les requeria. Aunque se
critica la demora en la entrega de materiales y el pago de los facilitadores,
lo que propicié que busquen apoyo para cubrir la falta de materiales con
los gobiernos locales y las comunidades para brindar el servicio educativo
adecuadamente, el equipo zonal se ha esforzado en lograr los objetivos del
Programa y pudo superar estos inconvenientes, lo que demuestra su
compromiso y responsabilidad con el trabajo dado. Tal como sefala el
equipo de trabajo zonal, en las consideraciones del cumplimiento de
metas, la disposicion de las autoridades y beneficiarios en la continuidad
del normal funcionamiento de los circulos de alfabetizacion es una

caracteristica que favorecio en la alfabetizacién de sus ambitos.
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Autoevaluacion en la implementacion de las estrategias de intervencion.

Testimonio de miembro del Equipo de trabajo zonal:

En cuanto a la metodologia, la hemos practicado y hemos llegado a los
participantes de diferentes lugares, yo como facilitadora llegué a mis
participantes y tuve un éxito de que ellos supieran leer y escribir, ellos tal
vez mas adelante den su testimonio de que saben leer y escribir ya que
estan muy contentos. Aparte también lo de la entrega de lentes nos ha
decepcionado porque en el 2009 llegd, pero después ya no, pero mandaban
documentos que, si se les habia entregado, el caso era como desmentir eso
y yo creo que si para mas adelante se va a seguir con el programa quiero

que se haga realidad las cosas que nos prometen mas que nada en los

materiales, los materiales son la base principal para

participantes (Supervisora 3 2012)

llegar a los

Tabla 10: Autoevaluacién en la implementacién de las estrategias de intervencién

...Si bien es cierto, después de una evaluacién hemos visto que es lo

que nos faltaba en la atencion.

Sectorista

Considero que bien, con mucha dedicacién porque era nuevo para mi.

Supervisora 1

Yo he tratado de cumplir, no le diria al 100% pero a un 90% si, de llegar
de trabajar con ellos de estar ahi. Si usted se involucra con la
comunidad y con la misma necesidad que ellos tienen, eso hace, que, si

tienes vocacion de servicio, vayas y cumplas.

Supervisora 2

...bueno un poco regular, porque nos ha faltado mas materiales para
ensefar, porque aparte nosotros ensefiamos en papelotes y a veces el

material no llegaba y era dificil conseguir.

Facilitador 1

Las acciones encomendadas, las hice bien.

Facilitadora 2

Hemos trabajado adecuandonos, como trabajar con nuestra propia
lengua y ademas con castellano, era lo que me ensefiaban con la
coordinadora haciamos nuestras estrategias en la pedagogia con los

libros que nos dieron.

Facilitadora 3

Fue bueno el desarrollo de las acciones en zona, lo desarrollé sin

problemas

Facilitadora 4

Elaboracion propia.

En la Tabla 10 se muestra que el equipo de trabajo zonal considera que

realizaron bien las acciones encomendadas, con mucha dedicacién, y que

han podido identificar las debilidades de su trabajo con las evaluaciones
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realizadas. Ademas, la sectorista, supervisoras y facilitadoras se sienten

comprometidas con su comunidad y con vocacién de servicio para cumplir

su trabajo. Los facilitadores consideran que, si han tratado de cumplir las

acciones encomendadas y lo han hecho bien a regular, trabajando en

lenguas, no se ha cumplido totalmente por motivos ajenos a ellos como la

entrega tarde de materiales y la entrega de lentes que fueron cosas que se

prometieron y en algunos casos no llegé.

Tabla 11: Autoevaluacion sobre cumplimiento satisfactorio con lo dispuesto por el

PRONAMA

Sectorista

Las estrategias del PRONAMA si se han cumplido las estrategias, yo si me
siento satisfecha, pero nos falté en el aspecto administrativo de los pagos, en
el aspecto logistica, que los materiales lleguen oportunamente, en el aspecto
metodoldgico de repente mayor presupuesto para los talleres de capacitacion
ya que esos talleres a veces no se hacian porque se tenian que trasladar la
gente de un lugar a otro y no se les podia reconocer porque los monto solo
era de alimentacién. Esos han sido algunos limitantes, pero pese a eso se ha

podido trabajar

Supervisora 1

Yo creo que no, o sea en lo posible, todo lo posible que he podido hacer lo he
hecho, pero creo que de repente falta o faltd algo mas, de repente en
momentos de épocas de lluvia que ya no se podia llegar asi uno quisiera, el
estado de la carretera también es pésimo, y a veces no hay movilidad para
llegar, entonces es muy dificil y hay momentos que no se pudo. Asi al 100%

creo que no, pero si habia la posibilidad si todo lo que he podido lo he hecho.

Facilitador 1

Bastante bueno, lo bueno es que hemos terminado y cumplido, los
participantes, han quedado satisfechas y quieren continuar, porque ellos
quieren aprender mas, nos han dicho, si ustedes me han ensefiado, ya se leer
y escribir lo que me falta es aprender un poquito mas para sobresalir, me ha

valido para ensefiar a mis hijos y mis hijas al menos ya sé como enseniar.

Facilitadora 2

De repente el cumplir tanto no fue satisfactoria porque nos faltaban recursos,
también habia personas que no tenian ganas de seguir aprendiendo, eran
pesimistas y con ellos teniamos que ir a sus casas, pero con las personas que

si querian logramos el objetivo.

Facilitadora 3

Ha sido poco, no decimos que todo hemos logramos, decimos que muy poco

hemos hecho.

Facilitadora 5

No, 100% no diria, si queria, pero si me he esforzado bastante.
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Facilitadora7 | (...) en un 80% he llegado porque en los lugares que he trabajado me siento

satisfecha con el trabajo que se ha hecho.

Elaboracion propia.

En la Tabla 11 se muestra la autoevaluacion del equipo de trabajo zonal
sobre el cumplimiento satisfactorio con lo dispuesto por el PRONAMA,
algunos consideran que han cumplido con la implementacién de las
estrategias, saben que no completamente, pero han realizado su mayor
esfuerzo y se sienten satisfechos, porque lo consideraban como un reto.
Otros consideran que de haber contado con mas recursos disponibles
como capacitaciones, materiales, pagos oportunos se hubiera podido
cumplir mejor las metas del programa. Se aprecia que a pesar que el
PRONAMA tuvo una gran inversién los temas administrativos y logisticos
presentaron problemas de ejecucion, que limitaron el accionar del equipo
de trabajo zonal y lo que pudo ser causa de que en algunos casos no

lograran las metas establecidas.

Valoraciéon de haber trabajado en el PRONAMA. Testimonio de miembro del

Equipo de trabajo zonal:

Bien, aparte de tener crecimiento profesional, el trabajar en el PRONAMA
signific6 mucho, significé contribuir con la region, el pais, significo
compromiso, porque detras de nosotros no solo habia una persona, habia
miles de facilitadores y miles de personas que habian aprendido, y ver tanta
concentracion, que a veces uno dice, ¢qué tanto se hizo? Agarré no sé qué
dia un archivo del PRONAMA y lo empecé a revisar y las celebraciones por
el Dia de la Alfabetizacion que ni siquiera yo habia participado, ¢qué tanta
gente, verles la cara, la cara tan humilde y la satisfaccién, te dices tantos
han sido? Siento una satisfaccion porque si, hemos contribuido desde los
facilitadores, desde los supervisores, sectoristas adjuntos, todo el equipo
piensa que si, se siente satisfecho, aunque digan lo contrario, se sienten
satisfechos porque muchos pueden decir que no se ha hecho. (...) Al menos
me he sentido satisfecha de contribuir con mi regién con mi pais, al menos
puedo decir que si se ha trabajado que se ha logrado, aunque digan lo

contrario, la historia lo dira, ahi esta el resultado del ENAHO no lo digo yo,
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hay que ajustar un poquito mas para que digan 4% (Sectorista de la Region

Junin 2012)

Tabla 12: Valoracién de haber trabajado en el PRONAMA

Para mi signific6 muchas cosas, ver a la gente que tu le vez al inicio no
puede no puede, pero ya después lee, es algo emocionante, hasta a las
lagrimas puedes llegar de ver a una persona mayor que tu le has visto que
ha padecido que con dificultad lee, es bonito. Llegar a un circulo donde tu
encuentras 15 o 16 personas de las 18 que estan inscritas también es algo
bonito, emocionante, o sea tu piensas que estas haciendo algo por ellos,
aunque solo sea que vayas a supervisar, pero sabes que estas haciendo
algo, esas personas se acordaran de ti algun dia.(...) EI Programa ha
cambiado algo a las personas, porque yo conozco gente que, por ejemplo,
no firmaba su DNI, su huella digital como iletrado, pero cuando saca su
DNI con su firma sienten una alegria y ensefia a todos. Yo he llegado a
sitios donde me han ensefiado yo ya he firmado mi DNI, asi con qué

alegria. Si esta haciendo bien creo que no debe cortarse debe continuar.

Supervisora
1

Para mi fue un reto trabajar ahi porque un afo antes yo me habia
presentado y no sali seleccionada. Al afio siguiente me presenté igual y
llegué a trabajar y para mi fue un reto trabajar porque queria saber, como

yo soy profesora de secundaria queria trabajar con adultos.

Supervisora
2

Ver que las personas que no creian que iban a logra la meta de aprender
un poquito mas que nada que me vean como un lider en ese centro de
trabajo y que ellos me siguieran porque siempre donde he trabajado aparte
de los temas a tratar también veia temas de problemas de la sociedad
para que ellos y ver que ellos también lo hagan con sus hijos, con sus
niefos Es una experiencia muy bonita, muy bonito trabajar con personas
adultas, mas aun cuando te gusta el campo. Yo soy docente me gusta

bastante la educacion y lo llevo con facilidad las clases.

Supervisora
3

Bueno he ayudado a ensefiar al pueblo, mas que nada la selva central
tiene escaso conocimiento en educacion, el anterior gobierno nos ha

apoyado y nosotros también para salir en alfabetizacion.

Facilitador 1

Fue bonito yo me siento bien de haber ensefiado a las personas

Facilitadora
2

116




Para mi ha sido bueno participar en este trabajo para ayudar a las
personas que también no pueden escribir hacerles lograr y lo que nosotros
hemos aprendido tenemos que compartir para que ellos puedan sobresalir
y hacer algo en su mundo, porque ellos tienen que ayudarle a sus hijos en

sus tareas y eso nosotros queremos hacerlo lograr.

Facilitadora
3

Ser mas solidaria, mas comprensiva, me ponia en su pellejo de ellas, era
triste. A veces habia personas que no tenia documentos que no sabian
ellos sacar, ya a dos sefioras le ayudé a sacar su DNI, ya le estan

tramitando.

Facilitadora
5

Elaboracion propia.

En la Tabla 12 se muestra que trabajar en el PRONAMA ha sido muy
bueno para ellos, valoran su participacion en el PRONAMA, porque han
crecido profesionalmente y sienten una gran satisfaccién personal vy
emocion de ver a la gente alfabetizada y han aprendido gracias a su labor.
Ademas, mencionan que trabajar con adultos es mas dificil porque implica
un cambio de actitud en las personas que ya estan formadas. Agradecen el
haber ayudado a ensefar a las personas analfabetas de su pueblo y que
logren aprender para que ensefien a sus hijos y nietos. Ademas, los
alfabetizados les manifiestan sus ganas de seguir aprendiendo, ven sus
avances y esfuerzos de querer superarse y se sienten mas solidarios y

comprensivos, ayudandoles por ejemplo con la obtencion del DNI.

Opinion respecto al PRONAMA. Testimonio de miembro del Equipo de trabajo

zonal:

Si bien es cierto es un programa de movilizaciéon, yo pienso que la
alfabetizacion fue muy buena que realiz6 el PRONAMA con todos los
equipos y que, fue algo nunca hecho antes en el pais, al mismo tiempo
nunca se llevé una alfabetizacién con tanta movilizacion en todo el pais. Y
eso generd dinero, fue una inversion en las personas, que si bien es cierto
no se va a ver un monumento, porque ellos van a ver que fue una inversién
en las personas que histéricamente estaban postergadas. Que nadie que no
haya estado, que haya sido un facilitador, que haya trabajado alfabetizando
a personas porque es lo mas dificil porque trabajando con un nifio tu lo
puedes someter, se acostumbra y aprende. Pero trabajar con los adultos es

lo mas dificil, porque ya viene con caracteres propios formados, es hacerles
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a los 30 a los 40 una actitud de cambio, entonces nadie que no haya estado

en mis zapatos de ser facilitador puede decir que es una mentira. Tienen

que saber lo que es trabajar con los adultos para que puedan decir lo

contrario (Sectorista de la Regién Junin 2012)

Tabla 13: Opinion respecto al PRONAMA

Supervisora 1

Es bueno, pero creo que no es algo que se dé en el momento y ya, se acab6
el analfabetismo, dia a dia se crean mas analfabetas, creo que el programa
debe seguir. Pero debe ver que esas personas que estan esforzando, darles
un reconocimiento, algo que ellos sientan que estan haciendo algo porque
estan logrando algo, no necesariamente algo material, pero pienso que de
repente una libreta, lo que ellos piden, mi libreta yo he estudiado, mi libreta o
mi certificado, o mi constancia, ellos piden eso, algo que les diga que han

estudiado...

Supervisora 2

El Programa tiene de repente muy buenas visiones, de querer trabajar con la
poblacién. De repente nos falta involucrar a las autoridades, que se involucren
en lo que es educacioén, eso les falta, porque si se involucraran mas, no es
como que de repente porque son entes de gobierno, entre ellos tomen un
acuerdo y las municipalidades se deben comprometer en ayudar a la
poblacion y presionar con los programas sociales que asistan. Porque si tu
vas y hablas solo con los alcaldes muchas veces si hay alcaldes que si son
muy asequibles, te reciben y te dicen si podemos trabajar bien; pero hay
algunos que te dicen si si podemos hacerlo, pero llegando a los hechos no te

apoyan.

Supervisora 3

Que es un programa que debe continuar porque a pesar que se ha tratado de
acoger a las personas que no saben leer, iletradas, aun siguen existiendo,
porque ven como han salido personas del circulo sabiendo leer y escribir y
ellos se dicen hay yo porque no aprendi, al ver ese resultado ellos también

quieren estudiar yo pediria que siga el programa.

Facilitador 1

Es bueno porque con el Programa los adultos aprenden a leer y escribir,
ayudé bastante en mi zona, antes del programa yo estaba ensefiando, pero no
habia garantia, entonces los adultos no querian estudiar, querian una garantia

querian certificado y por eso se desanimaron

Facilitadora 2

A los docentes que estamos a cargo del grupo considero que nos deben de
dar capacitaciones mas extensas en temas pedagdgicas y administrativas

para poder lograr hacer mejor el trabajo
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Facilitadora 3 | Seria en el trabajo del PRONAMA, nosotros a veces salimos de trabajar y no
nos pagan exacto mensuales, y pensamos que este afio sea puntual, por
ejemplo, hasta hoy nos siguen debiendo, no nos pagan como se bien y

esperamos que eso mejore.

Facilitadora | Es un programa muy bonito, para todas las personas que necesitaban. No

habra sido el 100% pero si ha habido un avance.

Elaboracion propia.

En la Tabla 13 se muestra la percepcién favorable del equipo zonal sobre
el PRONAMA, indican que fue un buen programa, una inversién en las
personas de una magnitud nunca antes realizada en el pais y que los
estudiantes necesitan continuidad en sus estudios para que no pierdan los
conocimientos adquiridos y garantizar lo aprendido con los certificados,
muchos por su participacion en el programa han podido tramitar su DNI
con su firma como alfabetizados. Consideran que debe continuar porque
las personas que no se inscribieron al ver que otros aprendieron se han
motivado. También, mencionan que es necesario involucrar a las
autoridades locales y comprometer a los sectores que brindan programas
de ayuda social para estar articulados y condicionar sus beneficios con la

alfabetizacion.

Asimismo, a continuacion, se muestra informacidén de la revision
documental, sobre la identificacién del equipo de trabajo zonal con los
objetivos y metas del PRONAMA:

(...) “También nos parece razonable lo que afirman respecto de que el
PRONAMA se ha convertido en un programa que concita gran interés del
Estado y que mucho de su personal trabaja con motivacion, identificado con
el programa” (MEF 2009: 113).

Lo que muestra la revisién documental confirma que el equipo de trabajo
zonal trabaja motivado, se identifica con los objetivos y metas del
PRONAMA, valora el haber trabajado en este programa y para el cual
tienen una opinién favorable. Esto muestra que el recurso humano con que
conté el PRONAMA fue valioso, fue un principal eje dinamizador de las

actividades y estrategias, hicieron suyo las metas y objetivos del
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Programa, comprometiéndose a pesar de las adversidades y con ganas de

seguir en el trabajo.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales como en la revision
documental presentada, donde se encuentran los reportes de cumplimiento
de metas, actividades realizadas, opinién y valoracion del PRONAMA,
entre otros, que el equipo de trabajo zonal se identifico con los objetivos y

metas del Programa.

V.2.5 El equipo de trabajo zonal mantuvo buenas relaciones con los lideres

comunales quienes se involucraron en la organizacion de los circulos de

alfabetizacion facilitando las condiciones para llevar a cabo el proceso de
alfabetizacion del PRONAMA.

Los hallazgos muestran que los lideres comunales consideran que tuvieron
buenas relaciones con los representantes del PRONAMA, que las acciones
realizadas fueron coordinaban con ellos, asimismo, el programa ha sido util
para su comunidad porque los miembros de su comunidad han aprendido

a leer y a escribir durante el proceso de alfabetizacion.

Los hallazgos expresan que existia un gran compromiso por parte de la
comunidad, debido a que todos los lideres comunales prestaron apoyo al
programa, facilitando el local para el funcionamiento del circulo y
supervisaban el trabajo de las facilitadoras, prestaban carpetas y otros
servicios. También se encuentra en los hallazgos que el desempefio de los
supervisores y facilitadores fue bueno, con mucha comunicacién vy
coordinacién para el desarrollo de las actividades de supervision, entrega

de material, entre otros.

En relacion a ello, la informacion de las entrevistas individuales sobre el
involucramiento de la comunidad en los procesos de alfabetizacion del
PRONAMA se muestra en la Tabla 14.

120



Tabla 14: Involucramiento de la comunidad en los procesos de alfabetizacion del
PRONAMA

Descripcion

Lider Comunal 1

Lider Comunal 2

Lider Comunal 3

Nosotros estamos

viendo el trabajo

Bueno, coordinamos

con ellos los
comunales y la
de la

comunidad, en esta

directiva

comunidad tenemos,

Nosotros hemos
tenido un dialogo entre
cambio de ideas con

los representantes de

Participacion de los | del PRONAMA y|al jefe de la | alfabetizacion, han
lideres y dirigentes | me parece que fue | comunidad, el jefe|funcionado aqui y han
de la comunidad/ |bueno, hasta mi|municipal, el comité | sido beneficiarias
barrios sefiora participd, y | de autodefensa | como 11 madres y ha
vemos que han|gobernacién, vaso de | sido muy bueno y util
aprendido. leche, todos nos|para las  madres
reunimos para una |analfabetas que han
coordinacion de | aprendido a leer.
cualquier evento que
se pueda realizar.
Bueno como jefe de la
comunidad hemos
Nosotros solo o
i prestado el servicio
veiamos que
como autoridad
trabajaban en su )
Apoyo a la ] gestionaba el local
) . trabajo y como o
instalacion de los N para beneficiar a las
antes no tenian | Facilitaban el local,
circulos de ] madres de la
o autoridad y |apoyamos en las )
alfabetizacion del comunidad, lo que fue
prestaban el local | carpetas.

PRONAMA en tu

comunidad/ barrio

y Si estaba
ocupado iban a la
escuela o al centro

de salud.

conveniente para que

tengan el
conocimiento para
resaltar o salir al
desarrollo de este
local.
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Apreciacion sobre
el desarrollo del
trabajo del
sectorista,
supervisores y

facilitadores

Si venian, pero a

veces no
estabamos los
delegados.

Si bien han cumplido

su rol de supervisar a

los profesores, han
enfregado  material,
los libros, todo, no

nos podemos quejar,

en ese tiempo se
coordin6 con las
autoridades.

Muy bueno hemos
tenido coordinacion en
todo.

con la coordinadora

La promotora

siempre ha venido con
nosotros para
coordinar la entrega
de los materiales para
las madres
beneficiarias, también

venian a supervisar.

PRONAMA tomo
en consideracion
las necesidades y
particularidades de
la poblacién

analfabeta de tu

Si considero que

Si.

Si, ellos han realizado
encuestas en la
comunidad y han
estado considerando

todo lo que nosotros

Si consider6, al menos
aca en la comunidad
eran la mayoria de
madres analfabetas, y
nosotros

consideramos que era

indispensable que

_ _ le deciamos.
comunidad / barrio ellas aprendan a leer y
escribir.
PRONAMA
o . ] Si y otras
considerd continuar Tenian el proyecto de
] . ] comunidades también
el funcionamiento ] continuar y se llevo a )
Si, y se ha hecho se ha focalizado

de sus circulos
para que los
alfabetizados sigan

estudiando

en la continuidad.

cabo la continuidad
que acabo recién en

marzo.

también se hizo la
continuidad educativa
en el 2011.

Elaboracion propia.

En la Tabla 14 se muestra que los lideres comunales se expresan muy

bien del PRONAMA vy ellos han participado en la organizacion del

programa apoyando en la instalacion de los circulos de alfabetizacién en

su comunidad, facilitando el local y equipamiento en algunos casos.

Ademas, aprecian el desarrollo del trabajo del equipo de trabajo zonal

porque tomaron en consideracién las necesidades y particularidades de la

poblacion analfabeta de su comunidad. Ellos esperan que pueda continuar

el funcionamiento de los circulos para que los alfabetizados sigan

estudiando.
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Asimismo, se muestra informacién de la revision documental, sobre el

involucramiento de la comunidad en los procesos de alfabetizacion:

a)

b)

El apoyo que puede ofrecer la comunidad es moral. Existen pocas
condiciones en la comunidad para llevar adelante la alfabetizacién no
se cuenta con fondos, pero se ha apoyado al programa, facilitando
locales, sillas, pizarras y mesas para la organizacién de los circulos, los
centros educativos han aportado aulas, muchas personas han donado
parte de su casa, los propios facilitadores han buscado locales, los
comedores populares y las iglesias han brindado espacios.

Se ha apoyado en dar a conocer el programa y en la sensibilizacion de
las personas para que integraran el circulo, en la supervision de los
circulos, en algunos casos se ha facilitado movilidad y en el perifoneo y
empadronamiento de los participantes y locales. Los dirigentes del
vaso de leche, la junta vecinal y el comedor popular han hecho
gestiones de locales para el desarrollo de las clases y se han obtenido
fondos para hacer regalos (llIEl CAB 2019: 103)

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales como en la revision

documental donde la participacion de las comunidades era una

caracteristica propia del Programa, mostrando que las estrategias de

intervencion fueron implementadas favorablemente por el equipo de

trabajo zonal, ya que trabajaron coordinadamente y ellos estuvieron

comprometidos.

De lo expuesto en este eje, considero importante la participacién de las
autoridades locales en la seleccion del personal, los compromete en la
responsabilidad de la gestion y consecucion de resultados. De igual manera,
permitir que en determinadas comunidades por factores culturales elijan
directamente a los facilitadores, los compromete a estar vigilantes en la
realizacién del cumplimiento de las actividades de alfabetizacion. Ademas, me
parece clave la capacitacion en varios momentos del proceso de implementacion
del programa, contribuye a fortalecer las competencias y habilidades del equipo

de trabajo zonal en la preseleccion y postseleccion, lo que incide en asegurarse
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que la implementacién de las estrategias de intervencion del PRONAMA se haya
desarrollado segun lo reglamentado por el PRONAMA, reduciendo el sesgo de
interpretacion. Ademas, el brindar crecimiento profesional al personal que trabajo
eficientemente, los compromete a esforzarse por lograr las metas trazadas cada
afio y fortalece al equipo de trabajo zonal en la implementacién de las
estrategias de intervencion del PRONAMA, de los testimonios se desprende que
se identifican y hacen suyo los objetivos del programa de alfabetizacién por lo
que se esfuerzan por lograr la alfabetizacién de los participantes de los circulos.
Ademas, al ser el personal de la misma zona de intervencion busca que su
comunidad se beneficie apropiadamente del programa y se esfuerzan por

solucionar problemas suscitados.

V.3 Motivacion y aporte de la alfabetizacion en la vida de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

Las motivaciones para que un adulto busque alfabetizarse, segun Rogers, son
de cuatro tipos y éstas dependen en gran medida del contexto, lo que se vuelve de
suma importancia para determinar las expectativas de quienes participan en los
programas de alfabetizacion y si estos programas estan disefiados para ayudarlos a
satisfacer dichas expectativas. Estas razones parecen estar presentes de manera
clara y distinta: las razones simbdlicas, que tienen como referencia el status social;
las razones instrumentales, que estan relacionadas a la necesidad de lograr
aprender a leer y a escribir; las razones de oportunidad, que refiere a obtener un
beneficio por este aprendizaje, mayormente laboral; y, las razones de acceso, que
es ingresar a un nivel de educacién basica o superior, motivacion que es mas comun

entre adultos jovenes.

V.3.1 La mayoria de los participantes no sabian leer ni escribir cuando
empezaron a asistir de manera voluntaria a las clases de los circulos de

alfabetizacion.
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Los hallazgos muestran que en la mayoria de casos los participantes de

los circulos no sabian leer ni escribir cuando empezaron a estudiar de

manera voluntaria. Regularmente asistian al circulo mas de la mitad de

los estudiantes, cuando no iban por algun motivo, tenian interés en

ponerse al dia, se incentivaba su participacion.

Los hallazgos expresan las siguientes caracteristicas:

Sobre los circulos de alfabetizacion:

o

o

La cantidad de estudiantes por circulo era mayor a diez.

Los porcentajes de culminacion del ciclo fueron en promedio
mayor al 50% y mejorando cada ciclo.

Los participantes tenian las facilidades de elegir los horarios

segun su disponibilidad de tiempo.

Sobre los facilitadores:

(0]

Debieron ser puntuales para que la gente no se desanime en

asistir al circulo de alfabetizacion.

Sobre los participantes:

o

Se identificé su nivel de lectura mediante una evaluacion con
una cartilla. A pesar que algunos estuvieron en el colegio los
primeros afos de la primaria no se acordaban, otros nunca
fueron al colegio.

La mayoria de estudiantes eran mujeres.

Principalmente se dedicaban a trabajar su chacra o a ser ama
de casa, muy pocos se dedican al comercio.

Los estudiantes que no se inscribieron en el circulo la primera
vez, se motivaron al ver que los primeros habian aprendido a

leer y a escribir.

Sobre la comunidad:

(0]

Las autoridades comunales apoyaron en la programacion de
los horarios y brindando los locales para la instalacién del
circulo de alfabetizacion.

Los lideres comunales coinciden en que los pobladores

muestran interés en aprender a leer y a escribir.
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o] En algunos casos la comunidad organiza a los analfabetos y

los obliga a asistir, ejercen el control social sobre la asistencia

de los pobladores al circulo de alfabetizacion.

o] Existen comunidades donde es la primera vez que llega un

programa de alfabetizacion.

Sobre los familiares:

o] Los familiares manifiestan que las personas asistian libremente

al circulo de alfabetizacion.

Los hallazgos también muestran que entre las barreras que existieron para

la asistencia de los participantes a los circulos de alfabetizacion se

encontraban:

Problemas personales por celos, machismo de los esposos y parejas.

Cuidado de los hijos.

Trabajo en la chacra.

Enfermedad.

Factores climatologicos

Condiciones inadecuadas de ambientes de estudios

Verguenza de asistir al circulo.

La informacion de las entrevistas individuales y grupales se muestra en las

Tablas 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21, asi como, en los apartados Condicién

educativa de los participantes del circulo de alfabetizacion y Condicion de

lectura y escritura cuando inici6 sus estudios en el circulo de alfabetizacién

Tabla 15: Participantes de los circulos de alfabetizacion por sexo y grupos de edad

Grupos de edad Total
Sexo Hasta 29 De 30 a 44 De 45 a 59 De 60 a entrevistad
anos anos anos mas os
Femenino 14 11 5 38
Masculino 1 1 1 3
Total
15 12 6 8 41
general

Elaboracion propia.
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En la Tabla 15 se muestra la cantidad de participantes de circulos de

alfabetizacién entrevistados, siendo 41 personas, en su mayoria mujeres

jévenes, el siguiente grupo es de mujeres adultas de 30 a 44 afos de

edad, seguido del grupo de mujeres adultas mayores de 60 a mas anos de

edad.

Condicion educativa de los participantes del circulo de alfabetizacion.

Testimonio de miembro del Equipo de trabajo zonal:

Portillo, eran 15 a 18 participantes (...) En las comunidades la mayoria son

iletrados, mas de la mitad. Teniamos unas hojas que ellos tenian que, por

ejemplo, se les hacia ver si al menos tenian nociones de conocer algunas

letras, algunos si te conocian algunas letras, pero no te veian las palabras.

O te leian algunos, habia con dificultades. A esas personas estabamos

atendiendo. Y habia personas, por ejemplo, que tenian hasta 5to de

primaria creo, que no sabian nada de leer, primaria completa en el DNI pero

ellos ponian huella digital o simplemente algunos aprendieron a firmar
(Facilitador 6 2012)

Tabla 16: Condicion educativa de los participantes del circulo de alfabetizacion

Facilitador 1

He manejado dos circulos porque era algo de 45 iletrados, el primero era
Los Girotes con 12 personas, y Los Maninkares que significa los
escondidos, porque no querian estudiar, pero con la sensibilizacién los
hemos acogido y habian 15, ellos al ver que los primeros que hemos
manejado con 12 del anterior circulo han aprendido a leer escribir,
multiplicar, restar y sumar, ya entonces ellos quisieron estudiar (...) todos
eran iletrados, no sabian nada de nada , porque en ese tiempo de la
subversion han sido desalojados, han salido nifios y hemos vuelto a

nuestra comunidad adultos ya con familia y sin estudiar

Facilitador 2

Mi circulo era solo Los Frutales y la conformaban 15 personas mas o
menos (...) Bueno de todos habra habido 5 que, tenido solo primero de

primaria, pero mas de la mitad eran iletrados

127




Facilitador 3

Mi circulo estaba en la Comunidad nativa San Luis. Habia como 10
participantes (...) Si, todos han sido iletrados, esa es la comunidad méas
olvidada, nunca llevaban alli, no sabian que era una comunidad, cuando
nosotros hemos salido a hacer la encuesta alli hemos logrado saber
cuantas personas eran iletradas. Le hemos tomado una evaluacién, nos
han dado un examen para ellos para identificar si realmente saben leer y
escribir, le dimos la cartilla para que lea y no sabia no conocian ni una

letra.

Facilitador 4

Mi circulo Los aguajes, habia 19 personas (...) mas de la mitad eran
iletrados. Nosotros hemos calificado los que habrian aprendido. 4 eran

realmente iletrados.

Facilitador 5

Mi circulo estaba en Ricardo Palma, 14 personas inscritas (...) Si, 10
eran letrados, 1er grado habian estudiado 2, 2do grado habian
estudiado 2 mas. Algunos habian estudiado, yo me daba cuenta cuando
yo les preguntaba hacian mas rapido, su letra mas bonita, me
contestaban las preguntas. Yo les preguntaba a veces no se acordaban

en qué escuela habian estudiado.

Facilitador 7

Mi circulo se llamaba Las Hormiguitas, Mariscal castilla, en Bellavista los
innovadores, la conformaban un promedio de 18 a 20 personas (...) En
la mayoria todos eran iletrados, habia personas que habian estudiado
hasta tercero de primaria, pero ya con los afios que pasé se han
olvidado y bueno en su mayoria fueron iletrados. Y me di cuenta de su
estado mediante dialogo o algunas evaluaciones, escribe tu nombre y te
das cuenta. Y asi veiamos la realidad. También habia personas que
pensaban que asi se les iba a dar apoyo y alli es cuando se daba uno

cuenta, pero se les hablaba, se les explicaba

Familiar 1

Mas o menos sabia leer, se quedd creo que en primaria.

Familiar 2

No sabia leer ni escribir, solo estudio 2do grado no culmino y no se

acordaba y como hubo alfabetizacién participd.

Familiar 3

No sabia leer ni escribir, no asistio al colegio, ella no estudio primaria,
solo quedo en segundo grado, ella no sabia nada, cuando Ila

encontraron no sabia nada.

Familiar 4

Si sabia leer algunas palabras, pero no conocia todas las letras, muy

poquito sabia.

Familiar 5

No sabia leer ni escribir, no sabia

Elaboracion propia.
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En la Tabla 16 se muestra que la mayoria de estudiantes eran analfabetos
y otros con primaria incompleta, pero por la falta de practica ya se habian
olvidado de leer y escribir. Los facilitadores contaban con un instrumento
que les permitia identificar el nivel de lectura y escritura de los
participantes de los circulos de alfabetizacién. En algunos casos, los
facilitadores identificaban que los participantes del circulo si tenian
conocimientos previos, por su letra o respuestas rapidas. Segun las
respuestas de facilitadores y familiares, algunas de estas personas se
inscribian al circulo de alfabetizacién porque esperaban algo material a
cambio, estos casos son los de menor medida, pero igual nos sirve como
referencia de filtracion en la poblacién objetivo, lo que podria haber
incrementado el logro de metas de alfabetizados en algunos circulos de

alfabetizacion.

Condicién de lectura y escritura cuando inicié sus estudios en el circulo de

alfabetizacion. Testimonios de participantes de los circulos de alfabetizacion:

Sabia leer y escribir mas o menos, asisti al colegio hasta 5to de primaria
(Participante 3 2012)

No sabia leer ni escribir, fui al colegio, pero no pude terminar solo llevé 4to
grado (Participante 8 2012)

Estudié algo hasta 6to de primaria, pero no me acordaba, pero quise

aprender porque no me acordaba de las letras (Participante 12 2012)

Cuando empecé a estudiar en el circulo no sabia leer ni escribir, nunca fui al
colegio (Participante 13 2012)

No, yo no sabia, no fui al colegio, el afio pasado hemos estudiado con el
hermano Lister, poco nomas pero este afio hemos estudiado con esta

profesora y ensefio bien (Participante 20 2012)

Nada mamita, nuestro papa nos decia, para que vas a hacer estudiar una
mujer (Participante 21 2012)
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Tabla 17: Condicion de lectura y escritura cuando inicié sus estudios en el circulo

de alfabetizacion

Fue al colegio

No sabia

Sabia poco

Total respuestas

1er o0 2do grado

3er o 4to grado

5to o 6to grado

No fue al colegio

Total

18

22

Elaboracion propia.

En la Tabla 17 se muestra en cantidades la declaracion de los
participantes sobre su nivel de estudios y su condiciéon sobre su nivel de
lectura y escritura al inicio de su participacion en los circulos de
alfabetizacion. El 82% de encuestado no sabia leer ni escribir cuando inicié
sus estudios en el circulo de alfabetizacion, de estos el 61% no fue al
colegio, el 17% solo cursé 1er o 2do grado, un 11% estudié entre 3er o 4to
gado y el 11% restante estudié entre 5to o 6to grado. Del 18% que
respondié que sabia poco leer y escribir cuando inicié sus estudios en el
circulo de alfabetizacion, el 50% tuvo estudios entre el 3er o0 4to grado y el
otro 50% tuvo estudios entre el 5to o 6to grado. Del 100% de encuestados
el 50% no fue al colegio por lo que no sabia leer ni escribir cuando inicié
sus estudios en el circulo de alfabetizacion, el otro 50% tuvo algun grado

de estudios en el nivel primaria.

De los resultados porcentuales, se puede apreciar que la mitad de
participantes son personas que no cursaron ningun afio de estudios, lo que
justifica su desconocimiento en la lectura y escritura. Sin embargo, la otra
mitad si curso algun grado de estudios, a pesar de ello indicaban no saber
leer ni escribir o que sabian poco, lo que podria indicar que regresionaron
en los conocimientos adquiridos por falta de practica y al ingresar al circulo
de alfabetizacion les pudo ser menos complejo el aprendizaje de lectura y
escritura, logrando resultados favorables en menor tiempo que sus pares

cuya generacién de conocimiento era nueva.
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Tabla 18: Percepcion de los facilitadores sobre las expectativas de los

participantes al inscribirse al circulo de alfabetizacion

Solo esperaban sequir estudiando con el apoyo del gobierno, porque alla
es diferente que, en Satipo, alla es la selva, la chacra, pueblos lejanos y es
muy triste para llegar alli. Su asistencia era voluntaria, después que hemos
sensibilizado ellos voluntarios venian ya sabian que dia y a tal hora, es
mas ya traian su almuerzo ya no era necesario que salga, porque ellos
venian de otras zonas caminando 2 horas, son de la misma comunidad,
pero viven lejos, por eso venian trayendo su fiambre, su almuerzo, se

quedaban, iban y regresaban tranquilos contentos

Facilitador 1

Ellos esperaban aprender un poquito, como eran conformistas a pesar de
que podian aprender mas, han aprendido a leer y escribir lo basico., pero
su participacion no era voluntaria nosotros lo hemos ayudado como que

los jalabamos a la fuerza.

Facilitador 2

Querian lograr aprender a escribir su nombre y aprender a leer y escribir
para poder ayudar a sus hijos en las tareas. Los participantes asistian de
forma voluntaria y puntual, ellos también creian que le ibamos a dar
continuidad, pero como eran 10 personas no pudieron ya que pedian para

continuidad 14 o 16, asi nomas se ha quedado porque no logramos las 16

Facilitador 3

Para que ellos aprendan, sepan sumar algun dia para que no les engafien,
no les engafien con su produccion, para que puedan escribir. Ellas querian

ir al circulo para que puedan aprender y desarrollen si quiera algo.

Facilitador 4

Aprender. La asistencia era voluntaria, pero habia que incentivarlo.

Facilitador 5

Hay personas que, si tenian todas las ganas de querer aprender a leer,
ellos querian aprender porque de cierta forma tenian hijas que empezaban
a ir a la escuela y se sentian impotentes a que el nifio llevaba las tareas a
casa. La asistencia era voluntaria, pero si habia algunos si cuando ya no
asistian se les decia que los programas sociales que habian, si no asistian

se les iba a cortar.

Facilitador 6

Muchos esperaban que porque participaban iba a ver alguna recompensa
y bueno le deciamos que su recompensa era que aprender, pero si habia
personas que decian, pero si voy que me van a dar, porque yo trabajo en
mi chacra tengo que cosechar mi café y voy a perder mi tiempo y les

incentivabamos diciendo que para todo hay tiempo y asi lo animabamos.

Facilitador 7

Elaboracion propia.

En la Tabla 18 se describe la percepcion de los facilitadores sobre las

expectativas de los participantes al inscribirse al circulo de alfabetizacion,
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lo que muestra que los estudiantes del circulo de alfabetizacion esperaban

de su participacion aprender y seguir estudiando, el hecho de llevar sus

alimentos para su clases en los circulos, describe que en ese circulo se

encontraban motivados, asi como, les motivaba el poder aprender para

ensefiar a sus hijos o para que no los engafien en sus negocios, esta es

una motivacion intrinseca por la que buscaban satisfacer sus deseos de

superacion personal, ganas de crecer y hacer bien las cosas. En algunos

lugares, los participantes esperaban algun incentivo material para asistir al

circulo, a ellos se les animaba diciendo que aprender era su recompensa.

Tabla 19: Asistencia al circulo de alfabetizacion

Facilitador 1

100%, a veces cuando faltaban pedian permiso y venian y se ponian al dia
no se quedaba en eso o venian a mi casa y me decian quiero que me

explique qué cosa han ensefiado y yo les tenia que ensefiar.

Facilitador 2

Mas de la mitad asistia, no digo todos entre 12 y 13 llegaban.

Facilitador 3

Todos asistian porque mi horario de trabajo era de 3 a 6, tres veces a la
semana los viernes, sabado y domingo, yo subia de aqui tres horas
caminaba de rio negro yéndome de mi casa y tengo que llegar a la
comunidad a las 3 en punto, porque si tu llegas tarde, ellos ya no vienen y
tengo que ir alli quedarme, y el dia domingo ya recién me estoy bajando,

es lejos para volver.

Facilitador 4

Primero venian toditos, pero luego ya venian la mitad.

Facilitador 5

Seria el 50%.

Facilitador 6

Siempre iban mas de la mitad pero que haces con una o dos personas que
no estan siguiendo la secuencia, entonces a ellos si tenias que visitarles.
De repente antes de empezar la clase les deciamos que vengan o tu ibas.
Con ellas te ponias de acuerdo, si tu ibas a su casa a buscarlos ya venian
antes de la hora de clase.

Facilitador 7

Habia dias en que era la asistencia al 100% y dias de un 80% pero no era
mucho, asistian mas de la mitad y eso dependia de la facilitadora porque
hay que incentivar bastante porque si ti no le dices la importancia y que es

para salir adelante faltan bastante.

Lider Comunal 1

Solo van los que quieren ir a estudiar.

Lider Comunal 2

Bueno para que pueda asistir que haya mas interesante, es que a veces

vienen los que pueden, pero nosotros le exigimos.
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Lider Comunal 3

Ellos tenian el interés de aprender a leer por eso ellos van no es que los
presionemos, ellos quieren aprender y ver a nuestra comunidad
desarrollada y participar en las reuniones, nuestra misma comunidad decia

las mujeres analfabetas no pueden, pero ahora ya han valorado eso.

Mi esposa Bertha Echevarria si asistia libremente a las clases del circulo

Familiar 1 L
de alfabetizacion
- Mi esposa, Maria Elena Movanco si, asistia libremente a las clases del
Familiar 2 i L
circulo de alfabetizacion
- Mi esposa, Maimina Navarro Jeremias si asistia libremente a las clases del
Familiar 3 i L
circulo de alfabetizacion
Familiar 4 Mi madre si asistia libremente.
Familiar 5 Mi hermana Elisa a veces asistia.

Participante 6

Si asistia libremente al circulo, cuando venian yo iba, pero cuando tenia

que ir a trabajar llegaba tarde pero igual iba

Participante 12

A mi me importaba, queria por mi misma aprender

Participante 20

Yo libremente, a veces cuando pasaba la hora alli venia la profesora y le

decia ya voy

Elaboracion propia.

En la Tabla 19 se muestra que la asistencia era de forma voluntaria y
asistian motivados en la mayoria de los casos. En la mayoria de los
circulos la asistencia era del 100%, algunos iban porque la facilitadora los
iba a buscar a sus casas, cuando no iban por algun motivo tenian interés
en ponerse al dia, se incentivaba su participacion. En otros circulos, al
inicio siempre asistian todos y luego iba bajando la asistencia en algunos
casos hasta la mitad. Los familiares declaran que sus parientes,
participantes a los circulos de alfabetizacion, asistian libremente al circulo

de alfabetizacion.

Los facilitadores motivaron a los estudiantes en aprender a leer y a
escribir, lo que se demuestra con la fluida participacion en su asistencia al
circulo de alfabetizacion, con sus dinamicas de clase y siendo puntuales
para dictar la clase. Asimismo, los mismos participantes se motivaron al
ver los resultados de anteriores procesos de alfabetizacién, siendo su

participacién voluntaria.

133



Algunas comunidades refuerzan la motivacion de los pobladores en sus
deseos de aprender a leer y a escribir para que sean considerados y
valorados en las reuniones de su comunidad. Otras exigen solo por cumplir
el compromiso asumido entre la comunidad y el programa, a través del
Acta que suscribian los lideres comunales con los responsables del

PRONAMA. Ellos también se encargan de la vigilancia y control social en

cuanto a la asistencia a los circulos de alfabetizacion.

Tabla 20: Actitud de su familiar al asistir a las clases del circulo de alfabetizacion

del PRONAMA

Yo no decia nada, ella decia voy a mis clases, ya normal para mi, no

habia ningun problema.

Familiar 1

La veia que iba dos veces a la semana.

Familiar 2

Para mi es bueno, ha ido yo quiero mandar para que aprenda algo

Familiar 3

Cuando venia de sus clases, venia contenta y me decia que estaba
aprendiendo que ya sabe escribir, que ya esta leyendo, se sentia muy
contenta al venir y también decia que esta estudiando como cualquier
chibolo y paro con mis comparieros y yo le decia que estaba bien que
vaya y estudie para que pueda firmar y se sentia muy alegre y yo
también estaba alegre por ella.

Familiar 4

Verla ir y regresar de sus clases del circulo de alfabetizacién era bonito

Familiar 5

Elaboracion propia.

En la Tabla 20 se muestra que en algunos casos los familiares se pudieron
percatar que la actitud de su familiar participante del circulo de
alfabetizacion era buena, venian contentos y se sentian muy alegres por
aprender, les comentaban de lo que estaban aprendiendo. Se aprecia que
tenian interés en conocer qué les gustaba de asistir al circulo y conversar
con ellos sobre sus avances, lo que podria aumentar la motivacion en su

permanencia.
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Tabla 21: Principales motivos que limitaban la asistencia de los participantes al

circulo de alfabetizacion

Mayormente la inasistencia era por problemas personales, por atender
para ir a trabajar o tenian nifios y tenian que atenderlos, mas que nada el
trabajo en la chacra y otros mas por celos de los esposos que les decian
ya no vayas estas viendo a tal persona, empezaban con eso, aunque ya

no hacian caso y seguian viniendo.

Facilitador 1

Su problema era que son madres que trabajan para poder dar a sus hijos,
otros el machismo de los varones que no las dejaban, les decian para

que vas a aprender ya no eres joven

Facilitador 2

Por el trabajo, asistian varones y mujeres, marido y mujer asistian a la
escuela en su circulo, pero a veces el varén me pedia permiso porque iba
a llegar un poco tarde, profesora mafiana no voy a venir porque tengo
que hacer con mis hijos, me avisaban y también cuando se enfermaban,

tenia que irme a su casa

Facilitador 3

Es que nadie se quedaba en su casa, sus esposos se iban y aparte sus
hijos también estudian en la escuela inicial y primaria, y nadie se queda, y

no hay nadie que les cuide a sus hijos y bien adentro viven.

Facilitador 4

Mas que nada por su economia.

Facilitador 5

Creo que no venian por las actividades que tienen, son personas que se
van a la chacra, ellos viven de la agricultura y sus chacras no quedan de
repente, esta es la comunidad y ahi esta la chacra, ellos tienen sus

chacras alejadas del pueblito, a una hora o dos horas.

Facilitador 6

Los problemas aqui en la ciudad mayormente si asistian, pero en el
campo por los trabajos que tenian que realizar en sus chacras, te decian
profesora mafiana no voy a venir porque me toca cosecha porque se no
hago secar mi café o mi cacao con qué dinero voy a vivir. En esta época
por la cosecha del café no les da tiempo y que haciamos nosotros, es ir a
visitar a su casa le preguntaba y le deciamos que con los que no habian

venido ibamos a hacer una clase para tratar de recuperar.

Facilitador 7

Algunas personas no van porque tienen que atender a sus esposos e

hijos.

Lider

Comunal 1

Bueno no sé cuales son las razones a veces van y luego no regresan se
aburriran, pero nosotros la comunidad les exigimos que vayan para que
no hagan quedar mal a la comunidad, es que hay un compromiso y

nosotros queremos que se cumplan.

Lider

Comunal 2
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Aqui en mi comunidad han participado casi la mayoria, puede que en

otras comunidades por razén de trabajo no asistian, pero las facilitadoras
Lider

Comunal 3

tienen que buscar los dias que tienen tiempo la comunidad, por ejemplo,
en mi comunidad se estableci6 los viernes, sabados y domingos a partir
de las 3 tenian horas fijas en que las madres podian asistir.

Elaboracion propia.

En la Tabla 21 se muestra los principales motivos que limitan la asistencia
a los circulos de alfabetizacion, como la atencién de los esposos e hijos,
casos frecuentes en las mujeres madres de familia, asi como, los casos
por problemas personales de celos y machismo, los maridos limitan la
educacion de sus esposas no dejandolas salir de casa. Ademas, también
estan los casos entre hombres y mujeres que no asisten por motivos de
trabajo o enfermedad, en el caso de las mujeres les afecta la enfermedad
de cualquier persona en su circulo familiar, ya que son las encargadas del
cuidado. Asimismo, la opinidon de uno de los lideres comunales fue que las
personas no van a los circulos porque se aburren y que ellos les exigen
para que la comunidad no quede mal, esto denota la falta de interés en esa
comunidad por sus pobladores, ya que debieran primero indagar los
motivos de la falta de asistencia para que los puedan apoyar de una mejor

manera.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental, donde se encuentra que la mayoria de los
participantes no sabian leer ni escribir cuando empezaron a asistir de
manera voluntaria a las clases de los circulos de alfabetizaciéon y cuéles

fueron sus limitaciones en la asistencia a los circulos de alfabetizacion.

V.3.2 Los participantes tienen interés en los temas desarrollados en las
clases de los circulos de alfabetizacion y las orientaciones dadas por los

facilitadores, asi como, poder continuar sus estudios y seguir aprendiendo.
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Los hallazgos muestran que los participantes del circulo de alfabetizacién

esperaban de su participacién aprender y seguir estudiando para ensenar

a sus hijos, apoyar a su familia, entre otros. También mencionaron que el

trato que les da la facilitadora hace que ellas vayan a clases, pues les

aconseja para que sigan estudiando y puedan llegar a tener hasta una

carrera técnica. La mayoria de estudiantes jovenes indican que quiere

terminar hasta secundaria. Tienen deseos de seguir carreras técnicas

cuando terminen de estudiar.

Los hallazgos expresan las siguientes caracteristicas:

e Sobre los circulos de alfabetizacion:

(0]

Las clases estaban orientadas a la poblacién objetivo, con
temas actuales de la sociedad.
Algunos circulos no continuaron porque no llegaron a tener el

minimo de estudiantes permitido.

e Sobre los facilitadores:

(0]

En algunos lugares les faltaba la debida preparacién a los
facilitadores para contextualizar los temas, asi como la demora
en la entrega de materiales.

Los facilitadores consideran que los alfabetizados querian
continuar sus estudios, esperan su certificado y estaban

agradecidos.

o Sobre los participantes:

o

Las motivaciones que tienen los analfabetos de la comunidad
son estudiar para aprender a leer para tener mayor
participacién en la comunidad y sean considerados. Y que las
clases sean mas interesantes.

Las matematicas era lo que mas les gustaba de las clases del
circulo de alfabetizacion, luego estaba la lectura, historia y
también los consejos de las docentes facilitadoras para cuidar a
sus hijos, cocinar, tejer.

Los temas de mayor utilidad e interés de los participantes del
circulo eran las matematicas para que saquen sus cuentas,

escribir su nombre y firmar.
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o] Los estudiantes que no se inscribieron en el circulo la primera
vez, se motivaron al ver que los primeros habian aprendido a
leer y a escribir.

o] Casi todos los participantes siguen practicando la lectura con
sus cuadernos de trabajo, libros, revistas, periddicos y también
ayudando a sus hijos en las tareas.

o] Tienen interés en seguir aprendiendo sobre todo para reforzar
lo aprendido y ayudar a sus hijos y su familia.

o] Todos creen que es importante aprender a leer y a escribir, a
pesar que ninguno sigue estudiando porque ya no hay el
programa en su comunidad.

o Sobre la comunidad:

o] Valoran el proceso de alfabetizacion para aprender y apoyar a
sus hijos, ademas porque la facilitadora es de la comunidad.

o] Los lideres comunales desean que continue el programa, que
ellos daran las facilidades porque los pobladores quieren seguir
aprendiendo.

e Sobre los familiares:

o] La mayoria conocen que les gustaba mas a los participantes,
de asistir al circulo de alfabetizacion, muchos coincidieron que
eran las matematicas (sumar, restar, multiplicar) y otros que
cuando empezé a leer.

o] En algunos casos los familiares se pudieron percatar que la
actitud de su familiar participante del circulo de alfabetizacion
era buena, venian contentos y se sentian muy alegres por

aprender.

La informacion de las entrevistas individuales y grupales se muestra en las
Tablas 22, 23, 24, 25, 26, 27 y 28, asi como, el apartado Motivo principal

por el cual tienen interés en continuar sus estudios.

Tabla 22: Importancia de aprender a leer y escribir

Para ensefiar a mis hijos y mi esposo Participante 1
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Tabla 22: Importancia de aprender a leer y escribir

Para ensefar a mis hijos y mi familia Participante 2

Porque asi podemos ensefiar a mis hijos en la tarea, y podemos o
~ Participante 3
ensefiarles en casa

Para podernos defender para que no nos puedan atropellar Participante 4

Para mandar encomiendas, cartas o cuando sales ver en donde estas, o
) Participante 5
ser mejor

Para poder sacar las cuentas bien para poder firmar, si no estudias no o
i Participante 6
puedes firmar

Para poder sacar mis cuentas, por ejemplo, quiero vender algunas o
i - Participante 7
cosas para que no me estén engafiando

Para poder ensefiar a los nifios mas que nada Participante 8
Para aprender a leer y firmar Participante 9
Para aprender mas Participante 11

Para poder ensefiar a mis hijos en las tareas que le dejan sus o
Participante 12
profesores

Para mejorar su calidad de vida Participante 13

Para saber cualquier cosita del negocio es necesario para que no nos o
Participante 14
sorprendan

Al principio como ya era de edad, tenia verglienza ir, pero ya poco a
poco, mas bien gracias a eso he aprendido un poco a leer. No podia ni o
. o Participante 19
cobrar, cuando trabajaba no cobraba lo que es, ahora ya siquiera he

sacado mi DNI

Para ensefiar a mis hijos y a mi esposo como es la firma, aprender a o
Participante 22

leer y escribir

Elaboracion propia.

En la Tabla 22 se muestra que los participantes consideran importante
saber leer y escribir para ensefiar a sus hijos y familia, para que se puedan
defender, para hacer gestiones personales, sacar sus cuentas, poder
firmar, mejorar sus negocios y su calidad de vida. Los participantes
reconocen la importancia de aprender a leer y a escribir enfatizando que
ello les permitira ayudar a su familia, el amor por sus hijos los impulsa a
superarse para poder acompafiarlos en su proceso de aprendizaje, el
mejorar en sus ventas y no sean engafiados para generar mayores
ingresos en el hogar, para que mejoren sus comunicaciones y tramites; y

asi, mejorar su calidad de vida, a través Los participantes si estaban
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motivados en aprender a leer y a escribir, su motivacion es intrinseca

porque nace del interior de ellos mismos, de su deseo de superacion

personal, ganas de aprender y poder hacer bien las cosas siendo utiles y

un apoyo en su entorno familiar, laboral y social

Tabla 23: Percepcion de los facilitadores y familiares sobre lo que mas

gustd/interesé a los participantes de las clases en los circulos de alfabetizacion

Facilitador 1

Si mostraban interés preguntaban todo, mas que nada el trabajo era
en el dialecto ashaninca, preguntaban les explicaba y se avanzaba ya
que en su lengua se aprende mas rapido y como yo también soy de
esa comunidad, y me hacian mas preguntas de como se hace y asi se

le explicaba, castellano no manejan tanto

Facilitador 2

Los temas si eran de utilidad porque era lo basico, tenian interés mas

en aprender a firmar, sacar las cuentas.

Facilitador 3

Si, conocer sus nombres, aprender a escribir sus nombres y apellidos
como ellos no saben es lo primero que tienen que aprender, ellos
decian yo tengo que aprender a escribir mi nombre para poder firmar,
porque ya me da verglienza poner mi huella, pero si lograron hacer su

firma.

Facilitador 4

Si eran de interés, les gustaba mas matematica, porque es lo mas
importante para que puedan saber vender su producto, sacar sus

ventas.

Facilitador 5

Los temas productivos, de las enfermedades, las plantas. Tenian
interés en algunos temas. Por ejemplo, he tenido dificultad en el ser
humano, el embarazo, de la sexualidad, parece que ellos no querian,

eso ya sabemos, eso no decian.

Facilitador 6

Si porque eran muchos los problemas que muchas veces ocurrian en
su comunidad. Muchos de ellos no tenian DNI, algunos no planificaban
su familia, muchos problemas tenian en su comunidad. Y de cierta
forma, ellos si tu le ensefiabas, ellos venian a aprender, pero ya ellos

vienen con un conocimiento.

Facilitador 7

Si, los temas que nos dieron el PRONAMA como los numeros, suma y
lectoescritura al inicio entramos con el programa basico y si mostraban
importancia porque aparte de esos nosotros teniamos que buscar
temas de acuerdo a la sociedad y algunos casos que pasan en la

realidad y asi ellos poco a poco iban aprendiendo.
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Familiar 1 De verdad de que no te puedo decir, no me entero nada, que cosa le
amiliar
gustaba a ella.

Familiar 2 Le gustaba sumar, dictados.

- Mas o menos, mas resta, operaciones y multiplicaciones y division
Familiar 3 » .
matematica mas importante.

- Le gust6 méas cuando empezaba a leer, decia yo ya sé leer, y
Familiar 4 . , .
entonces le decia a ver mami y ella me Leia.

Elaboracion propia.

En la Tablas 23 se muestra la percepcion de los facilitadores y familiares
sobre lo que mas gusto o intereso a los participantes de las clases en los
circulos de alfabetizacién. Los facilitadores en su mayoria indican que
firmar y tener su DNI eran una de las cosas que mas les interesaban a los
participantes, asi como, temas productivos y sociales, consultaban temas
propios de su comunidad, casuisticas de temas sociales para que puedan
aprender; ademas, que los participantes entendian mas rapido cuando se
les explicaba en su lengua. También indicaron que se tuvo dificultad en
tratar temas de reproduccion y sexualidad porque se negaban a que se les
explique indicando que ya sabian de eso. En relacion a los familiares, la
mayoria conocia que le gustaba mas a su pariente de asistir al circulo de

alfabetizacidon, como aprender operaciones matematicas y leer.

Al respecto, se puede apreciar que los facilitadores de los circulos de
alfabetizacion se encuentran mas enterados de los temas que mas le gusté
o interesé a los participantes, siendo en su mayoria temas relacionados a
ejercer su ciudadania, ya que el tener su DNI y firmar les abre
oportunidades tanto laborales y sociales, que son dos tematicas que
siguen en importancia. Ademas, se puede apreciar que los participantes de
los circulos de alfabetizacion tienen mejor aprendizaje si la ensefanza es

bilingle, considerando su lengua materna.

Tabla 24: Lo que mas gustd/interesé de las clases en el circulo de alfabetizacion

Participante 1 Leer y escribir, sumar, las matematicas me gustaban mas de las clases

Participante 2 | Me gustaban mas las matematicas

Participante 3 | De las clases me gustaba historia
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Participante 4

Letras aprender a leer y el sumar

Participante 5

Aprender a sumar, conocer las letras para también educar a mis hijos

Participante 6

Me gustaba lo que ensefiaba la profesora, matematicas lenguaje

Participante 7

De las clases me gusté matematicas

Participante 8

Me gustaba la lectura

Participante 9

Me gustaba estudiar, pero no podia

Participante 10

Me gusté mas aprender a leer

Participante 11

Me gusté las matematicas

Participante 12

Me gusté el aprendizaje de cocinar el como cuidar a los nifios, aprender

a tejer

Participante 13

Me gusto escribir

Participante 14

Me gusté lo que nos ensefiaba la profesora, las suma y lo que nos

hablaba, ahora ya sé sacar cuentas.

Participante 15

Escribir, lenguaje, matematica, yo saco cuentas mentalmente, pero lo

que no puedo es multiplicar, dividir, sumar si.

Participante 16

Leer estudiar

Participante 17

Las matematicas

Participante 19

Matematicas

Participante 20

Todo, me gusta estudiar, todo tema hemos estudiado con las

profesoras, me gusta hacer multiplicacién Me gusto mas leer y escribir

Participante 21

Los cuentos, me gustaba todo, pero no aprendo por la vista, me gusta

conversar con las sefioras, las profesoras

Participante 22

Matematica

Participante 34

Estudiar en costura, pero todo quiero aprender

Participante 35

Sumar, restar, dividir, todo eso

Participante 36

Lo mas interesante, leer, Todo me gustaba

Participante 37

Escribir los dictados, la suma y quiero aprender la multiplicacion

Participante 38

Que la profesora ensefia bien a leer en la pizarra a escribir, suma,

resta, me gustaba participar

Participante 39

Leer, escribir, aprender

Participante 40

Que me ensefiaban numeros, bordar

Participante 41

Estudiar, leer, nombres, todo

Elaboracion propia.

En la Tablas 24 se muestra lo que manifiestan los participantes de los

circulos de alfabetizacion sobre lo que mas le gustd o interesé de las

clases, en primer lugar, se encuentran las matematicas (sumar, restar,

multiplicar) y cuando empezé a leer por ser de mayor utilidad e interés para
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ellos, para que saquen sus cuentas, vender sus productos, escribir su
nombre y firmar. Ademas, de otras actividades como tejer, bordar y la
forma en que la facilitadora desarrolla las sesiones, facilitando la

comunicacion con otros temas.

Motivo principal por el cual tienen interés en continuar sus estudios.

Testimonios de participantes de los circulos de alfabetizacién:

Estoy interesada en seguir aprendiendo mas, estudiar, aunque sea una
profesion chica para poder defenderme durante el tiempo que pase
(Participante 4 2012)

Estudiar para superarme y ser una mejor persona en la vida (Participante 23
2012)

Yo no estudié, porque mis padres fallecieron cuando yo era pequefa, ahora
tengo tres hijos y no sabia cémo ensefnarles a ellos, y por mis hijos estoy
estudiando (Participante 32 2012)

Yo por mi hija, quiero que ella sea algo mas en la vida...Cuando no sabes te

engafian, no solo en la cuenta, sino en todo (Participante 33 2012)

Es que me habia olvidado a sacar las cuentas rapido y las letras, ademas
siempre me nombraban de secretaria o tesorera y no podia escribir rapido,
entonces mi esposo me dijo que alli estan aprendiendo y que les estan

ensefiando con libros bonitos (Participante 37 2012)

Quiero aprender mas, conocer las letras, escribir, leer, para leer los libros,
estudiar (Participante 39 2012)

En los testimonios de las participantes sobre el motivo principal por el cual
tienen interés en continuar sus estudios, se aprecia en la mayoria que es
porque quieren continuar estudiando para superarse y por sus hijos. Sin
embargo, uno de los testimonios revela que la participante que ocupaba
cargos administrativos en su comunidad, fue incentivada por su esposo
quien la motivaba con los disefios de los materiales educativos, lo que
revela un impulso de la pareja por empoderarla y ayudarla a progresar,

debido también a la necesidad de que ella siga apoyando a su comunidad

143



de manera mas eficiente. Considero un aspecto valioso que otros
participantes de los circulos de alfabetizacion también tengan una persona

cercana que les motive el aprendizaje de lectura y escritura, para que asi

puedan superarse teniendo un apoyo al lado.

Tabla 25: Motivo principal por el cual tienen interés en continuar sus estudios

Ensenar / Superarse | Apoyar en
Ayudar a | Tener una . Total
educar a . .. | Aprender | Salir su
. su familia | profesién . respuestas
sus hijos adelante | comunidad
7 2 2 14 6 2 33

Elaboracion propia.

En la Tabla 25 se muestra cuantificado los principales motivos por los
cuales los participantes de los circulos tienen interés en continuar sus
estudios, siendo el que tuvo mayor respuesta Aprender con el 43%,
seguido de ensefiar o educar a los hijos con 21%, superarse o salir
adelante con 18%, seguidos en igual porcentaje con ayudar a su familia,
Sin

embargo, si agrupamos por Desarrollo Personal con las respuestas

tener una profesion y apoyar en su comunidad con 6% cada uno.

aprender, superarse/salir adelante y tener una profesién, es el grupo que
tiene un mayor porcentaje cubriendo el 67% de respuestas; el grupo
Familia con ensenar/educar a sus hijos y ayudar a la familia cubre el 27%
de respuestas, otra gran fuente de motivacion para alfabetizarse; vy, el
grupo Comunidad con apoyar en su comunidad que cubre el 6% de

respuestas.

Al respecto, se puede apreciar que la superacién personal es el principal
motivo para que los participantes tengan interés en continuar sus estudios,
por tanto, la motivacion intrinseca se encuentra como la mas importante,
ese deseo de aprender y lograr mayores estudios para salir adelante es lo
que hace que se esfuercen en su alfabetizacion. Ademas, va relacionado a
la motivacion por ayudar a su familia, principalmente a los hijos, siendo que

al querer los participantes aprender, transmiten sus deseos de superacion
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a sus hijos y demas familiares, bien se dice que una madre alfabetizada es

una familia alfabetizada.

Tabla 26: Continuidad de estudios de su familiar alfabetizado

Familiar 1

Actualmente ya no estudia, puede que le haya gustado y que este animosa

de seguir.

Familiar 2 | Ahorita no estudia, pero le gustaria continuar los estudios.

Familiar 3 | No aca nomas a veces no ves que a veces veia su cuaderno.

No todavia no pero en mi casa le damos libro le ayudamos, pero me

encantaria que ella siga aprendiendo mas, no sé qué ha pasado porque

Familiar 4 | par6 el programa, cual es el motivo, me gustaria que vuelva para que vayan

los que quieran seguir aprendiendo. Me gustaria que mi madre siga

aprendiendo mas.

Familiar 5 | No sigue estudiando

Elaboracion propia.

En la Tabla 26 se muestra la informacién que brindan los familiares sobre
la continuidad de estudios de su familiar alfabetizado, indican que ninguno
sigue estudiando al momento de la entrevista porque ya no se cuentan con
los circulos de alfabetizacién en su comunidad que ya no esta dandose el
Programa, sin embargo, a la mayoria de familiares les gustaria que sigan
aprendiendo, pues constantemente los impulsan a mejorar y comprender
que no hay edad para aprender. Al momento del levantamiento de
informacion, que fue un ano siguiente al cierre del PRONAMA no se habia
dado continuidad a los circulos de alfabetizacion, los que fueron
participantes de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA, solo
continuaban repasando sus cuadernos de trabajo y material adicional por

cuenta propia para no olvidar lo aprendido.

Tabla 27: Practica de la lectura y escritura

Practico escribir, leo revistas Participante 1

Si practico, agarro libros, y leo periédicos Participante 2
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Tabla 27: Practica de la lectura y escritura

Si practico, leo la biblia, periédicos las noticias

Participante 3

Si, practico ensefiando sus tareas a mis hijos, matematicas y leo

revistas para curiosear

Participante 4

Si, practico con mis hijos, de su coquito le ensefio a mi hijo, y leo mi

cuaderno y libro de trabajo

Participante 5

Leo lo que son oraciones, lecturas para seguir aprendiendo, la Biblia

Participante 6

Si practico, mas o menos. Leyendo los libros, cuadernos, veo lo que me

ensefié mi profesor

Participante 7

Si sigo practicando la lectura, de vez en cuando, leyendo lecturas, a

veces para ensefiar a los nifios que estan en la escuela.

Participante 8

No sigo practicando la lectura y escritura

Participante 9

Si sigo practicando, leyendo periédico, libros

Participante 10

Si practico escribiendo, leyendo lecturas y los libros de mis hijos

Participante 11

Si practico la lectura y escritura, con mi libro y mi guia

Participante 13

Si practico, leo el libro que nos dan

Participante 14

No, no puedo practicar

Participante 16

No mucho

Participante 17

Si, leyendo libros periédicos

Participante 18

Si, tengo libros que ha dejado la profesora, para practicar, también hay
unos libritos sobre Dios, eso también ya he terminado, cuando no hay
nada que hacer siempre estoy mirando, La vida de Jesus me gusta leer,

cosas de Dios.

Participante 20

Leyendo periodico, leyendo mi libro que a veces compro para tejer, para

bordar, con eso pactico

Participante 22

Elaboracion propia.

En la Tabla 27 se muestra que la mayoria de participantes sigue

practicando la lectura, algunos siguen repasando sus libros, leyendo

periodicos, la Biblia u otros libros para que no pierdan la practica. También

practican apoyando a sus hijos en sus tareas del colegio. Muy pocos son

los que practican la escritura. Es muy importante que los ex participantes

de los circulos de alfabetizacién continden con la practica de la lectura y

escritura a fin de que no regresionen.
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Tabla 28: Percepcion de los lideres comunales sobre el interés y apoyo de sus

pobladores con relacion a la alfabetizacion

Descripcion

Lider Comunal 1

Lider Comunal 2

Lider Comunal 3

Tabla: Interés
de los
pobladores

por aprender

Si

interés con

muestran
las
encargadas y las

mamas como la

Si muestran interés,
los que no fueron al
colegio 'y quieren

asistir a la primaria,

Si, yo veo que todas las
madres tienen el interesa de
leer y escribir, ahora ya

saben leer y tienen sus hijos

aleery profesora es de |aprender depende lo | que estan en la primaria y le
escribir aqui. que ensefien. estan ensefiando valoran el
proceso apoyando a sus
hijos.
Tabla: Apoyo | Siestamos de Bueno nosotros | Solo el PRONAMA llego
que ofrece la |acuerdo y obligamos a que|aqui.
comunidad a | queremos que asistan los que no
los continue. sabe leer y escribir
analfabetos los organizamos y
deciden asistir.
Tabla: Interés | Si estamos | Si hay condiciones|Si tienen el interés de
de la | coordinando con | les damos facilidades | continuar, pero depende del
poblacién las  autoridades | porque aqui hay|gobierno si el programa

alfabetizada
de

sus estudios

continuar

para que contintie

la alfabetizacion.

colegio que puede ir

porque es cerca.

sigue, pero mi comunidad si
estan aptos para continuar y

quieren aprender mas.

Elaboracion propia.

En la Tabla 28 se muestra que todos coinciden en que los pobladores

muestran interés en aprender a leer y a escribir. Valoran el proceso de

alfabetizacion para aprender y apoyar a sus hijos, ademas porque la

facilitadora es de la comunidad. Desean que continle el programa, que

ellos daran

aprendiendo para que mejoren sus condiciones de vida.

las facilidades porque

los pobladores quieren seguir

En algunos

casos la comunidad organiza a los analfabetos y los obliga a asistir.

Reconocen que las mujeres son las mas constantes en la asistencia al

circulo de alfabetizacion.
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Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental, donde se encuentra que los participantes tienen
interés en los temas desarrollados en las clases de los circulos de
alfabetizaciéon y las orientaciones dadas por los facilitadores, asi como,

poder continuar sus estudios y seguir aprendiendo.

V.3.3 Los alfabetizados coincidieron en percibir a la alfabetizacion como un
medio seguro que les permitira ser ciudadanos capaces de afrontar de

mejor manera la vida

Los hallazgos muestran que los alfabetizados coinciden en percibir a la
alfabetizacion como un medio seguro que les permitira ser ciudadanos
capaces de afrontar de mejora manera la vida. Asimismo, a pesar de las
dificultades que han atravesado, como verse obligadas a abandonar sus
estudios cuando eran menores, tienen la determinacion de culminar su
educacién basica, algunos con el deseo de estudiar una carrera técnica

(cocina, cosmetologia, costura, manualidades).

Los hallazgos expresan que son varios los cambios a nivel de
comportamiento, actitudes y practicas asumidas en la vida de los

alfabetizados:

e Enlo personal:

o] Un alto porcentaje sefiala una mejora en el aspecto personal,
se sienten mejor, se ha elevado su autoestima porque sonrien
mas, se sienten felices y contentas consigo mismas.

o] Mejoraron su higiene.

o Se relacionan mas, conversan, preguntan, opinan y consultan.

o] Tienen mas confianza y perdieron la verglienza por no saber
escribir.

o] Se sienten seguras de poder aconsejar a otra persona que no
sabe leer ni escribir 0 no terminé sus estudios, que asistan a
los circulos de alfabetizacién para que sean mejores y puedan

defenderse para superar cualquier problema.
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e En lo familiar:

(0]

o

Replican lo aprendido con sus familiares, incentivan la
educacién de sus hermanos e hijos y de ellas mismas
esforzandose para seguir aprendiendo.

Ensefan a sus hijos y les ayudan en las tareas.

Mas dialogo con sus familiares.

Se sienten mas valorados por sus hijos, parejas y padres,
principalmente.

Mejoraron el aseo de los hijos y la limpieza de su casa.

e Enlo comunal:

o

(0]

(0]

Los dirigentes comunales han notado los cambios en los
participantes del programa.

Estan mas interesados e integrados en participar en las
reuniones y decisiones comunales.

Existen experiencias que demuestran que contribuyeron a
cambios en su comunidad a través del ejercicio de sus
derechos en la participacion ciudadana.

Ocupacion de cargos en las organizaciones de la comunidad.

Mejora en la limpieza de la comunidad.

e Enlo social:

o

En lo social han mejorado las relaciones con sus amistades y
tienen mayor conocimiento de sus derechos.
Desempenan funciones que antes estaban limitadas, con las

matematicas han podido mejorar sacando sus cuentas.

La informacion de las entrevistas individuales y grupales se muestra en las
Tablas 29, 30, 31, 32, 33y 34.

Tabla 29: Expectativas de los participantes luego de ser alfabetizados

Estaban agradecidos y gracias a la supervisora que nos alentaba, ellos

estaban agradecidos por que apoyaron el circulo.

Facilitador 1

Deseaban saber si se iba a continuar, si habria continuacion primer grado,

2do eso era lo que querian

Facilitador 2
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Esperaban querer aprender y también para vender sus productos porque a
veces los compradores le engafian, ellos quieren aprender para poder -
. , Facilitador 3
vender su producto por ejemplo su platano, sacar sus cuentas para que no

les estén engafiando

Su negocio lo van a tener mejor, van a aumentar sus ventas, ellos decian
que no podian sacar su cuenta, llevaban su naranja, la otra sefiora vendia
caramelos. Y ya podian sacar mas rapido su cuenta y dar los vueltos, a | Facilitador 5
veces te compraban y habia varias personas que pedian una cosa y otra

cosa, y como ellas no podian sacar las cuentas se aprovechaban.

O sea, su meta de ellos era tener un certificado que al menos hayan
terminado la primaria, porque se les decia asi, que el Programa les iba a
dar certificado, porque eso es lo que nos decian que le ibamos a dar un -
. ] ) ) Facilitador 6
certificado que ellos podian continuar estudiando. Por eso se da la
continuidad educativa, el programa posterior que trabajé, entonces, al

menos ellos podian estudiar en un CEBA lo que era la secundaria.}

Bueno de repente que le entreguen su certificado de haber estudiado,
muchos me decian, profeso mi diploma como entonces voy a saber que
estoy estudiando y bueno yo sé que a mi circulo atin no se le ha entregado
ninguna clase de certificado y no sé a qué se debe.
Las promesa que se hacen yo creo que se deben cumplir porque por -
ejemplo si tu le dices al participante esto te van a dar y si no llega en otra Faciltador 7
oportunidad no te creen y te dicen profesora eso es mentira, eso escapo
de nuestras responsabilidad podiamos cubrir materiales pero no los
certificados, por eso diria a DIALFA que se cumpla lo que se promete y si

no se cumplird que no se diga nada.

Elaboracion propia.

En la Tabla 29 se muestra que los facilitadores declaran que los
participantes de los circulos después de ser alfabetizados estaban
agradecidos y tenian interés de continuar sus estudios, consultaban si
habria continuaciéon del programa. Asimismo, los alfabetizados querian
aprender para vender sus productos y no los engafien, aumentar sus
ventas. Algunos de los facilitadores consideran que los alfabetizados
esperaban su certificado porque se les habia prometido, en algunos
lugares no se entrego el certificado, lo que podria causarles desconfianza
a los participantes en una siguiente intervencion y no inscribirse en un

siguiente programa de alfabetizacion por el hecho de no convalidar los
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estudios oficialmente. En los lugares que se entregaron los certificados, se

brindd la continuidad educativa para los neoalfabetizados, quienes podian

continuar sus estudios en los Centros de Educacion Basica Alternativa,

donde se brinda educacion basica a jévenes y adultos.

Tabla 30: Cambios personales observados en los alfabetizados

Facilitador 1

Si ha habido cambios en los alfabetizados, tienen mas confianza,
hablan preguntan, antes no tenian como hablar y con este programa

han aprendido un poquito mas

Facilitador 2

los alfabetizados han demostrado por ejemplo en reuniones alzar la

mano y pedir la opinién o tomar un cargo sin temor

Facilitador 3

Lo que ellos no quieren dejar son sus costumbres, pero en su higiene
personal a veces los encontrabas cochinitos, pero para eso estamos
nosotros para decirles lo que tienen que hacer en el higiene de sus
hijos, porque se veian muchas enfermedades como diarrea en sus
hijos, nosotros le hablabamos, tienen que hacer higiene para que el
nifio sea sano y también han mejorado en su mismo ambiente y
recogen las basura, esos tachitos, cada uno tienen donde guardan su
basurita y eso hemos logrado hacer porque ellos mismos tienen que
cambiar, el que no lo esta haciendo es porque no quiere cambiar. La

comunidad es chica, pequefia, pero hemos logrado hacer todo.

Facilitador 5

Si ellos ya se valoraban. Mas antes les decian no sabes, hasta

cuando no vas a poder escribir tu nombre, qué vas a hacer.

Facilitador 6

Como se hablaba de ciertas cosas ahi, ellos también tratan de
cambiar, por ejemplo, ese dia de repente vienen mas arregladitas
porque el hecho de ser pobres no tiene sentido que tengamos que
andar sucios o cochinitos, entonces si muchos de ellos han

cambiado.

Facilitador 7

Se sienten seguras de que ya pueden, por ejemplo, del vaso de leche
les decian haber tu huella y ellas le decian, no yo ya se firmar, ya no

uso tampodn, la verglienza que tenian antes ya se perdio.

Lider Comunal 1

Si veo que las sefioras ya saben sumar.

Lider Comunal 2

Si ha habido cambios en los alfabetizados.

Lider Comunal 3

Si, en cuanto a su persona han mejorado, son mas comprensivo, se
desenvuelven mas, ademas son mujeres, a los hombres no les

interesa mucho solo van una o dos veces porque tienen que ir a la
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chacra, pero las mujeres si un 100%.

Familiar 1 No he notado cambios nada.

Familiar 2 Pues he notado que pueda aprender un poco mas.

Familiar 3 Si mas o menos ha cambiado, yo le veo mas o menos habla, lo que le
converso, responde.
Mi madre cuando ya me decia, voy a ir a pagar yo, ya va sola, y alli

Eamiliar 4 vi. El cambio que he notado, veo que ella estda muy contenta y sabia
cuando estaba con sus amigas y le decian ya cuanto es ella veia
sacaba su cuenta solita.

Familiar 5 No he notado cambios

Elaboracion propia.

En la Tabla 30 se muestra que casi todos han notado cambios en los
alfabetizados, en sus comportamientos, actitudes y practicas, siendo estos
positivos. Ahora conversan, siguen practicando en su cuaderno, apoyan a
sacar las cuentas, quieren aprender mas. Reflejan que han aumentado su
autoestima, lo que les permite tener mejores relaciones sociales con mayor
seguridad y confianza para expresarse, asi ya asumen cargos en sus
comunidades y tienen voz, preguntan, se informan, entre otras mejoras
relacionadas a la higiene. Al ser mujeres la mayor cantidad de
participantes de los circulos de alfabetizacion no solo se incide en la
persona, sino que hay estudios que reflejan que se incide en toda la familia
que es atendida por estas mujeres que mejoran sus habitos de higiene,

salud, comunicacion, entre otros.

Tabla 31: Cambios de los alfabetizados en la relacion con su familia, amigos y

comunidad

Si he mejorado, aprendiendo a leer y escribir

Participante 1

Si ha cambiado la relacion con mi familia y amigos, porque ahora que

ya sabemos leer y escribir ya nos comprenden

Participante 2

Si ha cambiado en mi comunidad, porque cuando uno ya sabe leer y

escribir, ya te dan algun cargo en el salén de tu hijo

Participante 3

La relacién con los demas, claro siempre cambia, ya tus amigas,

también te dicen, ya estas estudiando que bien.

Participante 4
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Ha mejorado la relacién con los demas, ensefiarnos y pedir apoyo todo
gracias a las profesoras y no sé qué pasa esperemos que siga porque

ya no hay

Participante 5

Antes pues que no sabia nada, ahora he salido adelante gracias a Alfa

con mis hijos, he cambiado.

Participante 6

Ahora ya respondo, respondo cuando me hacen preguntas,

Participante 7

Si hemos mejorado, pero a veces algunos que no querian ir

Participante 8

No ha cambiado

Participante 9

Todos me tratan bien

Participante 10

Que mi profesor nos ensefiaba todo de territorios y de Manco Céapac
como yo me olvidaba ahora ya comenzaba a recordar y ayudar a mis
hijos en las tareas. O por ejemplo antes nos estafaban cuando

vendemos, ahora ya sacamos las cuentas rapido

Participante 12

La relacién con mi familia, amigos y tu comunidad cambié mas o

menaos.

Participante 13

La relaciéon con familia, amigos y tu comunidad, si ha mejorado,
participo mas en la comunidad, yendo a charlas voy a las reuniones,

estoy siendo mas activa, ahora soy tesorera.

Participante 14

Ha cambiado un poco, con mis nietos porque mis hijos ya son mayores

Participante 15

Bonito ya me siento mas o menos bien ya no soy analfabeta. Primero
no sabia ensefiar a mis hijos como hacer la tarea, mas a mi hijita de
primer grado, esperaba a otra persona que me ayude, ahora yo le

ayudo

Participante 17

Si, bastante ha cambiado, mi esposo cuando va a cobrar le digo que le
han engariado, me bate mi esposo ahora si has aprendido, ahora vas a
saber tu mas que yo, no tiene mucha educacion mi esposo, hasta
tercero de primaria nomas tienen, a veces me dice ignorante eres, tu
también eres ignorante le digo ya, tu no sabes, mas bien tienes que
estudiar alli, Yo sé me dice, y no quiere ir. Se equivocan al darle, yo le
digo y los vecinos le dicen la Aurelia ha aprendido bastante, anda

estudia para el estudio no hay edad.

Participante 19

Si bonito, he mejorado como ya no estoy como antes ahora ya todo ha
cambiado ahora ya puedo responder, cuando sabes poco a poco

respondes

Participante 20

Si, estan mas contentos todos

Participante 21

A las personas que no saben leer y escribir, uno ensefiarles, o decirles
que vayan (...) con mis amigos, para dialogar mejor y saber mas {(...)

con mi mama para apoyarla, como ella no sabe leer.

Participante 23
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Con mis amigos mi relacion ha mejorado un poco

Participante 24

Me ha servido de mucho, porque desde que vine a estudiar, ya conozco
un poco mas mis derechos... con mis amigos una mejor relacion, y a los
que no saben escribir ni leer decirles que estudien, que aprendan que

nada es imposible.

Participante 25

Algunos temas que no sabia, (...) y aqui es otra cosa, como no sabia
me he superado mas y aprender mas, y lo que pensaba no era, era
mas, (...) pero mi familia no, a ellos no les importa mucho (...) como

ellos son analfabetos, como no entienden ni comprenden.

Participante 26

Bueno... este afio, conoci a mis amigas, mi familia me apoya y a los que

no saben leer y escribir, que sigan adelante.

Participante 27

En mi familia, bastantes cambios, yo les aconsejo y ellos me aconsejan

Participante 28

Tengo una cufiada que no sabe escribir ni leer, pero mi cufiada es para
mi como una alumna, todas las semanas que le ensefio (...) ahora ya

sabe escribir y leer, 100%.

Participante 29

Ha mejorado mucho en mi familia también porque ya estan estudiando
(...) A las personas que no saben leer ni escribir, que sigan estudiando

para que sean mejores...

Participante 30

Me siento mas segura. Ya no tengo que retroceder, sino seguir

adelante, sin miedo.

Participante 31

Mi vida ha mejorado porque ahora me rio, antes que estudie, me sentia
aburrida en mi trabajo, ahora vengo de estudiar y me siento alegre,

mejor dicho, se me olvidan todos los problemas.

Participante 32

Es mas facil leer que escribir, aunque tengo mi letra bonita. Cuando

estoy en la calle, leo los letreros que veo

Participante 33

Cuando tengo estudios puedo ayudar, al menos ayudo

Participante 34

Si, cuando sabes leer ya todo, sabes defenderte, siquiera sabes
responder cuando te preguntas tus hijos, le ayudas a los que estan en

primaria o secundaria, todo.

Participante 35

Me siento bien porque si quiera aprendes algo

Participante 36

Lo que tengo son nervios, pero un poco he aprendido, pero lo estoy

superado

Participante 37

Si, estoy mas segura de lo que digo, hablo mas

Participante 38

Mas contenta, y quiero aprender mas

Participante 39

Me alegra el aprender a sumar, aprender a sacar mi cuenta

Participante 40

Primero, mi estudio, mi trabajo en la chacra y lo que aprendo me ayuda

Participante 41

Elaboracion propia.
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En la Tabla 31 se muestra que reconocen que tras haber aprendido a leer
y a escribir ha habido cambios en su vida, ha mejorado la relacién con su
familia, amigos y su comunidad. Se sienten comprendidos, ya pueden
expresarse, son reconocidos por sus amistades y comunidad, ayudan en la
educacién de sus hijos, ya no es tan facil estafarlos con las cuentas,
participan en reuniones y asumen cargos. Por otro lado, en todas sus
intervenciones, expresan mucha esperanza e ilusién por seguir
aprendiendo, valoran el hecho de asistir a un espacio, donde reciben un
buen trato, que les permite conocer nuevas amistades, e inclusive el poder

jugar y tener momentos de esparcimiento.

Tabla 32: Contribucion de los alfabetizados a su circulo, familia o comunidad

Ya se relacionan, ya pueden conversar, antes solo se miraban y risitas
era solo lo que tenian, pero no sabian como conversar, ahora que hago
mi asamblea, ya te hablan, preguntan consultan he visto que han
cambiado intelectualmente y le dan reconocimiento a la ensefianza. | Facilitador 1
Mas que nada las familias antes por desconocimiento no sabian cémo
ensefar a sus hijos, ahora ya les ensefian en su forma de vestirse el

aseo y ahora estan ellos pensando cuento continuara el programa.

Ya eran mas sueltas podian conversar ya no eran sumisas, habian
despertado y en lo social participaban en sus juntas o reuniones de
comunidades ya participaban integrando a la sociedad y apoyando en
su familia a sus hijos en la escuela, antes no lo habian hecho. Una | Facilitador 2
experiencia tenia en mi circulo a una mama y su hijo parecia que la
mama habia aprendido mas que el hijo porque le explicaba a su hijo

porque ella aprendia mas rapido.

Por ejemplo, lograron hacer su local de su comunidad educativa con el
presupuesto participativo, antes tenian una chozita era de pajita y no
todos participaba, no se entendian, pero después les explicamos, esto | Facilitador 3
se hace tienen que trabajar unidos ahora todos participan en sus

faenas, las mamas llevan sus masatitos y alli estan.

La mayoria han participado. Si algunas experiencias, de una sefiora
que no sabia escribir, y ahorita como nosotros hemos entrado en
PRONAMA, alfabetizacién, mucho ella ha estado contenta, porque soy | Facilitador 4
de la comunidad y le hemos ensefiado. Me ha agradecido porque ella

no sabia leer ni escribir, tanto que la han engafiado. Ahora ella se
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encuentra feliz porque aprendié. Me agradece bastante ella, me dice

gracias a ti porque usted me ha ensefiado muy bien.

Participaban mas. Ya estan sueltos, ya hablaban ya opinaban, ya
decian ya sabemos eso, queremos avanzar una cosa mas o0 como
puedo hacer mas para aprender mas. Ensefiaban hasta a las nietas,
ensefiaban a sus hijos, su negocio su tiendita lo tenian mas ordenado,
con mas capital ya trabajaban porque a la vez era comida y su pequefia

bodega.

Facilitador 5

Hay personas que son muy participativas, pero a los que no también se

les tiene que tratar de muchas veces que ellos participen.
Yo conozco a esta sefiora la de mas edad, ella se quedaba hasta mas
tarde en su chacra, se iba tempranito y regresaba ultimo, tarde
regresaba de su chacra. Pero cuando ya empez6 a estudiar ella se
venia mas temprano, ella era la primerita en llegar, le gustaba
participar. De cierta forma, siempre estaba que trataba de estar ahi
aprendiendo, imaginese que las personas mas jovenes que ven €SO
dicen si ella es mas adulta y tiene tantas ganas de aprender, motivaba a

sus comparieros.

Facilitador 6

Ya participan en las reuniones, capacitaciones ellas ya estan alli se ve
bastante el cambio. Por ejemplo, una de mis participantes que nunca
ocupo algun cargo ahora es presidenta del vaso de leche y lo esta
haciendo muy bien, y da apoyo un poco a los nifios, aunque a veces me
buscan para que las oriente, pero ya al menos estan integrados en la

sociedad y estan haciendo algo por su comunidad

Facilitador 7

Los alfabetizados han demostrado cambio, en las reuniones que

nosotros hacemos, vemos quienes van a las clases

Lider Comunal
1

Decir que pueden participar en el programa donde haya circulos para
que puedan salir adelante, reclamen sus derechos y no sean

explotados.

Lider Comunal
2

Si en cuanto a la comunidad y esa es mi meta también como lider
incentivar a que ellas también puedan ser lider o dirigente de la
comunidad. Y a mi me gustaria que siga este programa para que tantos

peruanos analfabetos sepan también leer.

Lider Comunal
3

En la familia no, normal.

Familiar 1

Ella ahora me ayuda, como soy autoridad ella me ayuda a escribir a

hacer recibos, me apoya.

Familiar 2

Ha mejorado mas o menos, quiere cambiar no es como antes, le veo

que mi esposa quiere cambiar, quiere aprender.

Familiar 3
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A veces venia otros a la tienda y le decia Sr. cuanto me debes ellos le

decian no te debo nada ella le decia si yo ya se aqui esta lo apuntaba | Familiar 4

ya no le engariaban.

Si veo que ha mejorado esta, mirando en su cuaderno Familiar 5

Elaboracion propia.

En la Tabla 32 se muestra que los participantes manifiestan varios

aspectos en los cuales el aprender a leer y a escribir ha impactado,

mejorando las condiciones de su actuar y socializacion. Se refieren

positivamente al programa, considerando que a través de éste ha podido

desarrollar competencias que le permiten tener una mejor interrelacién con

sus amigos. La mejora en la vida de los participantes se puede observar

desde varios aspectos, que contribuyeron a que ellos puedan desarrollarse

mejor.

Tabla 33: Significado de aprender a leer y escribir en la vida de los alfabetizados

Participante 1

Estoy alegre, feliz, de haber aprendido a escribir

Participante 2

Me siento orgulloso y contento de haber aprendido

Participante 3

Se siente bonito, porque asi empiezas a desarrollarte en la comunidad

Participante 4

Ha significado mucho aprender a leer y escribir, te desenvuelves mas,
aprendes mas, en la sociedad también te desenvuelves mas, haces

preguntas

Participante 5

Me siento mas alegre de saber leer y escribir, mas sociable puedo al
menos hablar mejor y correcto, y le enserio correcto a leer a mis hijos,

antes no podia leer ni el abecedario, ahora si.

Participante 6

Aprender a leer y escribir me ayudo para apoyar a mi familia y a mis

hijos les ensefio ya en su tarea de primaria

Participante 7

Para mi aprender a leer y escribir ha significado mucho, me ha

facilitado bastante

Participante 8

Para mi aprender a leer y escribir ha sido bien todo, estoy contenta

Participante 9

Para mi ha significado aprender y ensenfar a mis hijos

Participante 10

Para mi es bien aprender leer y escribir

Participante 11

Me siento bien por aprender a leer y a escribir
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Participante 12

Para mi ha significado que ahora ya sé distinguir las letras, las

mayusculas las mindsculas

Participante 13

Aprender a leer y escribir se siente un poco alegre

Participante 14

Aprender a leer y escribir ha significado que ahora ya sé sacar

cuentas

Participante 15

Me siento bien, aprender un poco mas es lo que puedo decir

Participante 16

Da gusto, escribir a la familia, cuando yo miraba cuando mis amigas le
mandaban cartas a sus enamorados y otros hacian leer, yo decia cual

es el secreto como voy hacer leer, cual es el secreto todos se enteran

Participante 17

Para saber muchas cosas

Participante 18

Bonito, me gusto, me ha ayudado, hasta para sacar la cuenta, cuanto

me han engafiado cuando no sabia, cobraba menos

Participante 19

Bien me gusta, la matematica, el lenguaje, de poco a poco estoy

aprendiendo

Participante 20

Si bonito es, me gusta, para mi eso es muy importante, leer y escribir.

Participante 21

Bonito, a veces cuando las calles no conozco antes cuando
mandaban carta, o sabiamos leer, haciamos leer a otro también,
aprendiendo, td mismo, lees tu mismo vas, pero si no sabes tienes

que preguntar a la gente

Participante 22

Es muy bonito aprender a leer y escribir, si no sabes hasta los hijos te

engafian

Familiar 1

Posiblemente ella estaria alegre porque ha asistido a sus clases.

Familiar 2

Para ella ha significado que pueda aprender a firmar calcular sus

numeros, sacar su DNI.

Familiar 3

Como la profesora ha venido de alfa como para que le ensenfe, la
profesora me pregunto si podia mi esposa asistir, si mas bien gracias,

me invito, para que la mande para que aprenda algo.

Familiar 4

Ella estaba muy contenta de haber aprendido, decia yo ya sé leer y se
escribir, pero sé que me falta y quisiera que vuelva ese programa, y
bueno al menos para que siga aprendiendo y no se olvide, porque

como nosotros cuando dejamos de estudiar nos olvidamos

Familiar 5

No sé qué ha sido para ella ir al circulo.

Elaboracion propia.

En la Tabla 33 se muestra que los familiares de los participantes de los

circulos de alfabetizacion manifiestan que ha significado mucha alegria el

haber aprendido a leer y a escribir, hacer sus calculos, firmar y hasta sacar
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su DNI.

Los estudiantes consideran que el haber aprendido a leer y a

escribir ha significado mucho para ellos, los hace sentir bien, alegres,

felices y orgullos, porque pueden ensefiar a sus hijos, sacar sus cuentas,

desenvolverse mejor, ser mas sociables, entre otras cosas. El ser

alfabetizado impacta en sus vidas de manera significativa, pues se les

abren las puertas a mayores oportunidades de desarrollo educativo,

familiar, social y laboral.

Tabla 34: Consejo de los alfabetizados a una persona que no sabe leer ni escribir

Participante 1

A una persona que no sabe leer ni escribir le puedo decir que hay que
estudiar en circulo, como yo he aprendido también a leer en

alfabetizacion ensefar a escribir.

Participante 2

Puedo aconsejar que vayan a los circulos y que aprendan como

nosoftros

Participante 3

A una persona que no sabe leer ni escribir que asista y estudie que se
matricule para que asiera pueda ensefiar a sus hijos cuando sepa un

poco mas

Participante 4

Una persona que no sabe leer ni escribir le digo que venga a estudiar
que se preparen que aprenda a sumar para que no le engafien en sus

productos que venden

Participante 5

A una persona que no sabe leer ni escribir le digo que participe como

Yo, que se inscriba en los circulos

Participante 6

A una persona que no sabe leer ni escribir le digo que hay que ir a
estudiar, que vayan como a mi me le decia vamos para que aprenda a
firmar, aunque no me hace caso porque dice que ya esta vieja igual la

motivo, como yo que ya he salido adelante

Participante 7

Le puedo aconsejar a una persona que no sabe leer y escribir que

asista a los circulos de alfabetizacién para que sepa leer y escribir

Participante 8

A una persona que no sabe leer ni escribir le diria tienes que ir para
aprender a escribir y poder firmar en las actas, las reuniones, o para
poder ir a matricular a tu hijo a la escuela, aunque hay algunos que no

les interesa, no quieren ir.

Participante 9

A una persona que no sabe leer ni escribir le dijera que vaya, como le

digo a mis hijos.

Participante 10

Las personas que no saben leer ni escribir que sigan estudiando, para

aprender a leer y escribir.

159




Participante 11

A una persona que no sabe leer ni escribir le puedo decir que se

escriba que estudie y aprenda

Participante 12

A las personas que no saben leer ni escribir les diria que participen en
el circulo, que les va a servir como la mayoria que ya aprendi6 a

firmar.

Participante 13

Una persona que no sabe leer ni escribir que se animen a pesar que

Sus esposos sean machistas porque asi aprendera a sumar y escribir.

Participante 14

A las personas que no saben leer ni escribir yo les hablo les digo que
vayan como yo antes no sabia y ya se ellos pueden aprender y

ensefiar a sus hijos.

Participante 15

que vallan a un circulo los que no saben, a aprender a escribir

Participante 16

Que estudie, leer es necesario, para que aprendan

Participante 17

Que vallan a estudiar o aprender mas y mejor y bonito, asi se defiende

de cualquier cosa

Participante 19

Que sigan aprendiendo mas pueden todo, yo no podia al principio,

pero ya he aprendido

Participante 20

Yo puedo llevarlo a que estudie, invitarle igualito como yo para que

aprenda

Participante 21

Le diria estudia mamita

Participante 22

que asistan a los circulos para aprender a leer y a sumar

Participante 34

Vamos a estudiar, si se aprende si dos hermanos de mi esposo ya se

animaron a estudiar.

Participante 35

Que vaya a estudiar, si no sabes te engana la gente, no puedes ni

trabajar, no hay ni trabajo

Participante 36

Que aprenda, asi como yo que estoy yendo, la invitaria a que participe

Participante 37

Bueno le animaria, diciendo que yo también he aprendido hasta
verglienza de hablar o participar en cualquier cosa he aprendido

bastante, le animaria a que venga, asi como yo a que aprenda.

Participante 38

Yo le diria que asista ellos como yo para que aprenda a leer y escribir,
sin leer no se puede ayudar a nuestra familia a nuestros nietos, para

llevar sus manitos y ensefiar

Participante 39

Le diria vamos a estudiar, vamos a prender a leer y escribir, vamos a

la escuela.
Participante 40 | Le diria vamos le digo porque alli se aprende, que venga y participe.
Participante 41 | Le diria hay que aprender un poco mas

Elaboracion propia.
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En la Tabla 34 se muestra que desde su experiencia ellos aconsejan a las
personas analfabetas que se inscriban a los circulos de alfabetizacién para
que aprendan a firmar, que lo hagan por sus hijos, para que sepan hacer
tramites, para su negocio, y que no sea impedimento que sean mayores o
que los esposos no las dejen, que lo hagan por ellos mismos. En general,
consideran al circulo de alfabetizacién de gran ayuda pues lo recomiendan
para las personas que como ellas eran analfabetas, para que aprendan y

pueden valerse por si solos.

El aporte positivo de la alfabetizacion en la vida de los participantes se
puede observar desde varios aspectos, que contribuyeron a que ellos
puedan desarrollarse mejor. Debiera ser un cambio o mejora a largo plazo
pues primero se da en la dimension del ser humano para luego reflejarse a

nivel de colectivo.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental presentada, donde se encuentra que los
alfabetizados coincidieron en percibir a la alfabetizacion como un medio
seguro que les permitira ser ciudadanos capaces de afrontar de mejor

manera la vida.

A mi parecer de lo expuesto en este eje, se han cambiado vidas a través del
programa, aunque muchas de ellas si habian asistido a la escuela, pero por falta
de practica habian olvidado la lectura y escritura, las personas que han logrado
su alfabetizacion han tenido que superar varios obstaculos personales, familiares
y sociales para llegar a alfabetizarse. La mayoria tiene como motivaciéon razones
instrumentales, como ensefiar a sus hijos o familiares y aprender a sacar sus
cuentas en sus negocios, y razones de oportunidad, como poder ocupar cargos
en su comunidad respectivamente, quienes logran aprender a leer y escribir se
sienten orgullosos y felices de lo logrado. Ademas, es muy grato leer testimonios
donde los alfabetizados expresan la mejora en su autoestima, su aspecto
personal e higiene, se sienten mas valorados, son mas sociables y puedes
expresarse con mayor soltura, también comparten sus conocimientos a nivel

familiar y comunal, y se sienten muy agradecidos con eso e invitan a otras

161



personas que tuvieron su condicién a aprender a leer y a escribir. Sin embargo,
al no brindarse la continuidad educativa estan expuestos a la regresién y olvidar

lo avanzado si no practican.

V.4 Percepciones y apoyo brindado por los familiares de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

En ocasiones los familiares o amistades de las personas adultas que no saben
leer ni escribir refuerzan la idea que éstas no tienen la capacidad necesaria para
aprender como los demas. Segun Florez-Davis, por este motivo es muy
importante la retroalimentacién positiva continua durante el proceso de
alfabetizaciéon de los adultos, para hacerles notar lo bien que esta realizando
alguna tarea por pequefa que parezca, hacerle saber sus progresos, hacerle ver
lo que va avanzando y lo que va logrando porque ello genera motivacién por

seguir aprendiendo (2016: 7-8).

V.4.1La mayoria de los familiares de los participantes opinan
favorablemente sobre la asistencia al circulo de alfabetizacion, les interesa

que ellos asistan y los apoyan para que no dejen de asistir.

Los hallazgos muestran que casi todos los participantes entrevistados
recibieron una opinién favorable de parte de sus familiares sobre su
decision de asistir al circulo de alfabetizaciéon, siendo felicitados vy
animados por ellos, asi como, sus familiares les brindaron apoyo para que

pueda asistir al circulo de alfabetizacion.

Asimismo, expresan una serie de apreciaciones y opiniones y
declaraciones de los familiares de los participantes en relacién a la

asistencia de su familiar al circulo de alfabetizacion:
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e Los familiares valoran de forma positiva la participacion en los
circulos de alfabetizacion, estan contentos y se mostraban
interesados en que su pariente aprenda a leer y a escribir para que

los puedan apoyar.

e Todos los participantes asistian al circulo por su propia voluntad y

ganas de aprender.

e Los familiares han evidenciado una actitud tranquila y contenta de la

asistencia al circulo de alfabetizacion de su pariente alfabetizada.

o Existe apoyo para la asistencia de los participantes de los circulos de
alfabetizacion por parte de sus familiares, los motivan, los apoyan

cuidando a los hijos, en su tarea e incentivandolos a aprender.
¢ Los hijos son los que mas apoyan la alfabetizacion de sus padres.

e Algunos familiares los acompafaban al circulo porque estaban en la

misma situacion de analfabetismo.

e Los lideres comunales reconocen que a los familiares de los
analfabetos les interesa que ellos aprendan para que puedan
ayudarlos en diversas tareas, especialmente en llevar el presupuesto

familiar, los negocios y la educacion de los hijos.

e Entre las principales formas en que los familiares brindan su apoyo

para la asistencia al circulo de los participantes podemos mencionar:

Facilidades para que dejen de hacer sus quehaceres
Cuidado de los hijos
Motivacién que sigan estudiando

Permiso en el trabajo

O O O O o©O

Consejos

La informacién de las entrevistas individuales y grupales se muestran en
la Tabla 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41 y 42, asi como, en el apartado
Apreciacion de las familias sobre la participacion de sus miembros en los

circulos de alfabetizacion.
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Tabla 35: Opinion dada a su familiar alfabetizado cuando decidié asistir al circulo de
alfabetizacion

Bueno, cuando ella decidié asistir al circulo de alfabetizacion yo no decia nada, como ya es
su decision de ella, tenia que participar, nada mas.

Familiar 1

Cuando va al circulo de alfabetizacion, le digo que ella es libre que en la educacién no
interesa la edad.

Familiar 2

Cuando asiste al circulo de alfabetizaciéon no le digo nada, mas bien yo le mando para que
estudie porque es para el bien para ella.

Familiar 3

No le dije nada, vino el profesor a inscribirnos, asi me enteré.

Familiar 5

Elaboracion propia.

En la Tabla 35 se muestra las opiniones brindadas por los familiares de los
alfabetizados sobre su decision de asistir al circulo de alfabetizacion,
algunas opiniones fueron favorables y motivadoras para que los
participantes del circulo de alfabetizacion continuen sus estudios y logren
alfabetizarse al final del proceso. Es muy importante que los familiares
apoyen de esta manera, ya que su apreciacién sobre la asistencia a los
circulos de alfabetizaciéon puede determinar la participacion o no de sus
familiares analfabetos, por ello, sus palabras de aliento y hacer notar que

lo que hacen esta bien es una gran motivacion para ellos.

Tabla 36: Tipo de opinion de la familia cuando decidié asistir al circulo de
alfabetizacion de PRONAMA

Felicitaron y
. Que estaba bien No dijeron nada Total respuestas
animaron

16 7 4 27

Elaboracion propia.

En las Tabla 36 se muestra la opinién de la familia cuando su familiar
decidié asistir a los circulos de alfabetizacion del PRONAMA para aprender
a leer y a escribir, se puede apreciar que en un 59% de participantes sus

familiares los felicitaron y animaron en su decision de asistir al circulo de
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alfabetizacion, seguidos de un 26% que dijeron que estaba bien, sin dar

mayor motivacion y finalmente un 15% que no dieron ningun tipo de

opinion, cabe senalar que, ninguna opinion fue negativa.

Es un factor muy importante la motivacion de los familiares en el proceso

de aprendizaje de los participantes de los circulos de alfabetizacion, como

se podra ver mas adelante, aquellos que tienen el apoyo de sus familiares

tienen mejores resultados de aprendizajes, por tanto,

alfabetizacion.

favorece la

Tabla 37: Opinion de la familia cuando decidio asistir al circulo de alfabetizaciéon de

PRONAMA

Mi esposo, no queria asistir, yo nomas iba, al tltimo él se animé, me dijo
también voy asistir, pero él no asiste diario, como tiene que trabajar para

traer algo a la casa

Participante 7

Me dicen has estudiado y les decia si quiero aprender

Participante 14

Esta bien mama estudia

Participante 15

Te felicito me dijo, te mandare tu lonchera para que vayas junto con tus

hijos

Participante 17

Ellos felices, me decian mama estudia cuanto quieras, sigue estudiando
me apoya tengo mi neta chiquita 9 afiitos, 3ro o 4to afo tiene, ella me
ayudaba cuando podia, el afio pasado yo no podia nada y ella iba hasta

las 4 0 5 me ayudaba a hacer mi tarea, me decia mama has esto.

Participante 20

Anda pues mama me dicen, me apoyaban

Participante 21

Mis familiares ellos quieren que yo aprenda a estudiar, para ayudar a mis
hijos (...) Si a veces me olvidaba venir a clase y ellos me hacen recordar,
ve a tu clase, me mandaban, hasta mis hijitos me dicen hoy es tu clase,

has hecho la tarea me dicen, siempre me olvido y ellos me hacen recordar

Participante 34

Que es bueno aprender, nosotros dos estudiamos con mi esposo

Participante 35

Si sabian, no me decian nada, yo solo venia a estudiar

Participante 36

Ellos estaban alegres mis hijos y mi esposo, mas bien me decian en que

libro estas y me ayudaban, me apoyaban en mis tareas también

Participante 37

Mi esposo me decia si quieres estudiar anda a aprender, mis hijos también

me decian anda mama a estudiar

Participante 38

Mis familiares quieren que estudie para aprender mas y apoye a mis hijos

Participante 39
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El afio pasado casi no querian que venga, porque me preguntaban y aun
no sabia nada, ahora si me dicen vas a ir porque ya sabes leer, me dicen

que vaya.

Participante 40

Mis familiares me decian estudia, me apoyaban, mi hijo me trae, me

apoyaba

Participante 41

Elaboracion propia.

En las Tabla 37 se muestra lo que declaran los alfabetizados sobre la

opinion de sus familiares sobre su decisién de asistir a los circulos de

alfabetizacion del PRONAMA para aprender a leer y a escribir.

Los hijos y

esposos son los familiares de los participantes que mas bridaron las

felicitaciones y animaron a estudiar. Los participantes que no recibieron

ninguna opinién de sus familiares consideran que era porque es una

decision de ellos iniciar sus estudios.

Apreciacion de las familias sobre la participacion de sus miembros en los

circulos de alfabetizacion. Testimonios de miembro del Equipo de trabajo zonal y

familiar de participante del circulo de alfabetizacion:

Al ver que sus padres y madres ha aprendido han quedado muy contentos
(...) Si algunos que conversé con los esposos e hijos que son mayores,
algunos estaban muy contentos de que su madre ya mayor estaba
aprendiendo y decian profesora gracias, porque tu le estas ensefiando a mi
mama. Los esposos decian que sigan adelante. El 50% querian que sigan
aprendiendo decian que no queria que alli nomas no se queden que quieren

que siga mas, esa era su meta (Facilitador 2 2012)

Si todos, mi papa le decia ya ve al colegio a aprender, mis hermanos, hasta
sus nietos, le dicen mi mama sabe leer, haber enséfiame como nifios ambos

y comparten las tareas (Familiar 4 2012)

Tabla 38: Apreciacion de las familias sobre la participacion de sus miembros en

los circulos de alfabetizacion

Facilitador 1

Algunos los que no querian que estudien les decian para que vas a

aprender eso no vale nada y otros decian si vas a aprender.
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Facilitador 3

Hay personas que no les interesan, faltan, incumple, porque no
quieren cambiar, no les interesa y cuando su mujer participaba, la

molestaban hubo algunos, pero no casi todos.

Facilitador 4

La familia estaba interesada, ellos quieren que el otro sea mejor.

Facilitador 5

Siempre a veces venian con sus hijos, "si mi mama ya esta
aprendiendo, mi mama no sabia ya sabe ya. Ya mama te prepararé
la lonchera sigue yendo". También eran bromistas. Si les apoyaban,
habia otras personas que no venian y a veces yo tenia que ir, tenian

que irse a trabajar, a ellos siempre les apoyaba.

Facilitador 6

Algunos si e inclusive yo me acuerdo que tenia una sefiora de 72

arios, parece mentira que ella era la mas entusiasta en aprender.

Facilitador 7

Si tenian bastante interés, por ejemplo, un familiar me decia,
profesora a mi me gustaria que ella aprenda porque yo a veces bajo
mi naranja y yo tengo que esperar a que venga el carro para
contabilizar, pero me gustaria que ella aprenda para que yo le deje y
me voy, pero eso se logré porque él se siente muy contento y dice
que ahora ella se queda y si sus familiares de algunos estan

contentos.

Lider Comunal 1

Si estan interesados en que ingresen para que aprender a leer y
escribir a veces vemos nuestro padrén y son huellas les falta firmar

por eso necesitamos que sea firma.

Lider Comunal 2

Si les interesa para que puedan sacar sus cuentas, su negocio o

ayudar a sus hijos en el colegio, le apoyan.

Lider Comunal 3

No ellos estan por su propia voluntad, la comunidad no puede ser

drasticos diciendo ve a estudiar, pero su familia si estan interesados.

Familiar 1 Si. aprecio su participacion en el PRONAMA
Familiar 2 Si me parece bien, y participa con mi hija.
Familiar 3 Si aprecio su participacion en el circulo
Familiar 5 Si me parece bien que vaya al circulo.

Elaboracion propia.

En la Tabla 38 se muestra la apreciaciéon de las familias sobre la

participacion de sus miembros en los circulos de alfabetizacion, segun

testimonios de los facilitadores, lideres comunales y familiares. En la

mayor cantidad de casos los familiares si tenian interés en que sus

parientes participen en los circulos de alfabetizacion, sus familias los

motivaban con mensajes positivos, hacian notar sus avances, que es muy

significativo para ellos por mas pequefos que parezcan para los demas.
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Aunque en muy pocos casos, algunos familiares no querian que sus

mujeres estudien en el circulo, mayormente por parte de los esposos.

Tabla 39: Actitud de su familiar alfabetizado al asistir a sus clases en el
PRONAMA

Su actitud cuando iba al circulo y venia era normal.
Familiar 1

Iba y venia tranquilo, le daba permiso para que pueda cumplir las horas de sus clases.

Familiar 2

Iba tranquila, contenta a veces viene feliz.

Familiar 3

Que ya venia con algo bueno, con otra ensefianza, le decia hijo ya no estés tomando es
que en el circulo le ensefiaban eso y ya venia y le ensefiaba a mi hermano menor los
motivaba.

Familiar 4

Elaboracion propia.

En la Tabla 39 se muestra declaraciones de los familiares de los
participantes de los circulos en relacion a la actitud de éste al asistir a sus
clases en el PRONAMA, algunos los veian su comportamiento de forma
normal, pero otros se percataron que los estudiantes de los circulos
estaban contentos al regresar por lo aprendido en sus clases, esta actitud
de replicar lo aprendido y estar feliz al regresar de sus clases en el circulo
de alfabetizacién, auto motiva a los participantes a seguir asistiendo y a

lograr mayores aprendizajes.

Tabla 40: Interés de la familia sobre su asistencia al circulo de alfabetizacion

o Mi familia cuando iba al circulo me decia que aprendiste, me
Participante 1
preguntaba

Participante 2 Mi familia no me decia nada

Participante 3 Normal para ellos que vaya al circulo

o Mi familia me decia que estaba estudiando como una nifia que recién
Participante 4
estaba empezando
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Participante 5

Mi familia me preguntaba que aprendiste que tema han tratado,

cuanto has aprendido, explicame que has estudiado

Participante 6

Mi familia me decia esta bien, siquiera algo has aprendido

Participante 7

Hasta con mi familia ibamos, tengo una hermana, iba con ella y
regresabamos juntas, a veces las otras personas decian a estan

estudiando van a salir de promocién

Participante 8

Cuando iba, a veces me miraban el cuaderno, la lectura, nos

preguntaba qué es lo que me ensefiaba el profesor

Participante 9

No me decian nada cuando iba a clase.

Participante 10

Mi familia cuando me veian ir y regresar de tus clases en el circulo de

alfabetizacién estaban contentos

Participante 11

Mi familia solo me decia que estaba bien

Participante 12

Mis familiares no me decian nada a veces me miraban, pero no me

preguntaban

Participante 13

Cuando venia no me decian nada

Participante 14

Mis familiares me preguntaban si ya se sacar mis cuentas, antes no

sabia, ahora ya hasta le ensefio a mi hijo en sus tareas.

Participante 16

Ellos no estan yo solo salgo y voy

Participante 17

Que has aprendido me han dicho

Participante 20

Ellos estan contentos, me decian mama poco a poco ya estas

aprendiendo.

Participante 21

Estaras aprendiendo me dicen nomas, estas aprendiendo mama

Participante 22

Esta alumna ya esta volviendo de su colegio me decian

Elaboracion propia.

En la Tabla 40 se muestra que los participantes declaran sobre el interés

de su familia sobre su asistencia a las clases del circulo de alfabetizacion.

Los familiares se preocupaban por el avance de lo aprendido de los

estudiantes,

preguntandoles directamente o algunos revisaban los

cuadernos, en algunos casos les hacian bromas positivas sobre su

asistencia. En varios casos los familiares no les preguntaban nada ni

hacian comentarios, este desinterés de los familiares hacia el aprendizaje

de su pariente no contribuye a obtener resultados favorables en el

progreso de su alfabetizacion porque es necesaria una retroalimentacion
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positiva continua para motivar al participante y logre los objetivos

esperados.

Tabla 41: Apoyo de los familiares de los participantes para su asistencia al circulo

de alfabetizacion

Si el 90% tenian el apoyo de sus familias. Los apoyaban moralmente
mas que nada porque todos tenian sus hijos con estudios y ellos les
decian que para estudiar no hay edad, A veces como tenemos el
sombrio del café, cacao, maiz y cuando venden no saben cuanto kilos
pesan y les dan menos, entonces ya por eso han tenido mas interés

en estudiar

Facilitador 1

No todos tenian el apoyo un 50% no les apoyaban sus esposos las
atajaban y los que si les apoyaban les daban el animo, sus hijos les
decian mama ve a estudiar que ya vino tu profesora o el esposo,

sigue aprendiendo, mas que nada era el animo.

Facilitador 2

Si, como son parejas que asisten ellos van siempre, solo habia

parejas, no hay menores, solo mayores personas de 45 afios.

Facilitador 3

Sus familias les ayudaban si no habian aprendido.

Facilitador 4

En algunos si, les decia tienen que estudiar. Justo una participante,
decia la profe ya esta haciendo medio tranca, ya parece que estoy
vieja para que voy a estudiar ya no quiero hijo, y la palabra o frase
que ella le dijo a su hijo, su hijo le volvié a decir: "Mama que estas
diciendo, te voy a comprar uniforme nuevo y cuaderno nuevo para
que vayas al colegio". La hizo reflexionar a la mama, lo que ella le
habia dicho a su hijo le volvieron a decir, se quedo lela dice, si tengo

que seguir dijo.

Facilitador 5

Como le digo, ahi en las comunidades los hombres son muy
machistas, ahi es el desayuno a la hora, el almuerzo a la hora, la
cena y las que trabajan son mas las mujeres, no los hombres (...) Los
que tenian apoyo, algunos parecen mentira, tenian apoyo de sus
hijos, sus hijos que ya estaban en edad escolar, ellos les ayudaban
les apoyaban. Y con lo que uno también le enseria, de repente en ese

lapso que uno esta de dos a tres horas era fundamental.

Facilitador 6
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Si, por ejemplo, yo visitaba a mis participantes y hablaba con sus
familiares, y ellos decian que, si les apoyaban, pero también chocaba
con esposos machistas y teniamos que tratar con ellos diciendo que
si aprenden los ayudaran. Bueno sus familiares si les apoyaban por | Facilitador 7
ejemplo para el festival del dia de la alfabetizacién teniamos que
hacer dibujos les invitabamos y si venian sus esposos y se notaba

que ellos han sido apoyados con su familia.

Los pobladores no tenian apoyo de su familiar, a veces las profesoras | Lider Comunal

presentaban sus informes y demora para cobrar también. 1

Si tenian el apoyo de su familia porque le interesaba a cada persona
Lider Comunal

participar, cuando no podian resolver las tareas le ayudaba, o en la )

casa le apoyaba.

Si les apoyaban sus familiares, por ejemplo, los dias viernes que ellas
Lider Comunal

participan, como tienen hijos menores ya su familia se quedaban 3

cuidando a sus hijos para ellas vengan y atiendan sus clases.

Si le animamos su asistencia al circulo, bueno yo le suplicaba para
que ella aprenda a mas ella terminaba su primaria, 6sea para que Familiar 1
amiliar
tenga mas conocimiento, para que ensefie a sus hijos, y para que a

mi también me enserie.

Si le apoyaba, cuando no sabia y cuando no habia tiempo le ayudaba Eamiliar 2
amiliar
cuidando a los nifios.

Si lo apoyaba, a veces en su tarea, cuando le mandaba la profesora,
lo que te ensefia, que te ayude tu esposo, a veces teniamos que | Familiar 3

ayudar.

Al principio como mis hermanos son mayores ella les decia

enséname, pero como trabajaban no podian y cuando vino la

Familiar 4
profesora para inscribirla ya pues lo hizo y ya agarraba su carterita y
se iba.
Depende de ella, que asista Familiar 5

Elaboracion propia.

En la Tabla 41 se muestra que existe apoyo de los familiares a sus
miembros participantes de los circulos de alfabetizacién, pero que no es
total. Existen casos también, en que las parejas limitan el desarrollo de las
mujeres prohibiéndoles asistir al circulo, atacandolas moral vy
psicolégicamente, donde se evidencia un maltrato. Segun los facilitadores,
el apoyo suele ser de manera intangible, basados en la motivacion. Los

familiares apoyaban a sus miembros participantes del circulo de
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alfabetizaciéon a que asistieran a sus clases, ayudandolos en sus tareas y

en algunas labores para que no falten a sus clases, siendo esto muy

positivo para la motivacion del participante en la asistencia al circulo de

alfabetizacion, siendo una forma de contribuir a que siga aprendiendo y

logre su alfabetizacion.

Tabla 42: Apoyo que recibieron de la familia para asistir al circulo de alfabetizacion

Participante 1

Si, ir al circulo y me dejaba tareas me ayudaba

Participante 2

Si, la familia nos apoya dando tiempo para estudiar

Participante 3

Me apoyaba, me decian que es bueno aprender y que vaya para asi poder

ensenar a mis hijos

Participante 4

Me daba facilidades, me daban cuaderno, lapiceros y los profesores nos

incentivaba y me llevaban

Participante 5

Si, mi familia a veces me ha ayudado en el trabajo y yo aprovechaba para ir a

estudiar

Participante 6

Si, me apoydé mi familia, porque mi esposo cuando le dije me dijo que vaya

para que saque mis cuentas, para que no me engafien

Participante 7

Si, mi esposo me apoyd, el solamente me dijo tienes que hacer las cosas

primero para que puedas asistir, cocinar el almuerzo para los hijos, asi

Participante 8

Si me dieron facilidad para ir al circulo, me mandaban mas que nada en

puntualidad a las clases

Participante 9

Si me dieron facilidad para ir a clase, aunque a veces no entendia, me

enviaban

Participante 10

Si, mis familiares me dijeron que valla

Participante 11

Si, me apoyaban llevando con su moto

Participante 12

Me preguntaban qué cosa escriben

Participante 13

No me apoyaban, pero, me dio las facilidades.

Participante 14

Mis familiares si me decian vaya asiste, pero cuando no tengo tiempo no

asistia

Participante 16

Si me decian que vaya nomas

Participante 17

Si, me apoyaban cuidando mi bebito, mi esposo, a veces mi hijo

Participante 18

Si, me ensenaban, me decian asi es has esto
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Participante 19

Mi esposo no quiere, decia ya esta vieja ya no debes estudiar, para que vas a
estudiar, asi no queria yo me iba, no te da verglienza agarrar cuaderno me
decia, verglienza es robar, verglienza no es estudiar le digo. No apoyan hasta
ahora, pero siempre me voy para aprender mas, para saber mas. Mi hijito el

chiquito me decia mami tienes que aprender mas,

Participante 20

Si, hoy vas a ir a la escuela, tu clase eres mi nifia es tu jardin me decian

Participante 21

Si, quieren que vaya a estudiar mis nietas me llevan corriendo, me dicen te
estoy ganando yo ya estoy escribiendo, esta en su primer afito, me dice ve

como escribo

Participante 22

Si, como yo también trabajaba en el restaurante, me daban permiso para tal
hora de las 4 hasta las 5, me apoyaban con el permiso, a veces faltaba, pero

me ponia al dia

Elaboracion propia.

En la Tabla 42 se muestra que la mayoria de los participantes de los
circulos tiene el apoyo de sus familias para que pueda asistir al circulo de
alfabetizacion, quienes les ayudaban en el trabajo o las tareas del hogar,
dando tiempo para estudiar, cuidando a los hijos, alentando que aprender
les permitira ayudar a los hijos en las tareas y ayudar en sacar las cuentas,
llevandolos a sus clases, entre otros. También los motivaban diciendo que
para estudiar no hay edad, o que estudien para que no los engafien en sus
ventas y no se vean afectados en sus negocios, los hijos brindaban
palabras de aliento y motivacién para que su mama siga asistiendo al
circulo, o asistian parejas de esposos juntos a aprender, o les ayudaban

en sus tareas.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental, donde se encuentra que, a la mayoria de los
familiares de los participantes les interesa que ellos asistan al circulo de

alfabetizacion y los apoyan para que contintien con sus estudios.

En el caso de los participantes de los circulos que no tenian apoyo de sus

familiares, los hallazgos expresan lo siguiente:
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e Su proceso de aprendizaje era mas lento, por tanto, se les trataba de
apoyar mas para que se nivelen y avancen con sus demas
compafieros.

o En ocasiones las facilitadoras asistian a la casa de ellos para poder
ensenarles.

e Las personas mayores que no tenian apoyo se desmotivaban en
seguir aprendiendo por sentirse viejos y que no les iba a servir
aprender.

e Los familiares que no apoyaban, eran mayormente los esposos no

dejandolas asistir al circulo o celandolas para que no vayan.

La informacion de las entrevistas individuales se muestra en la Tabla 43.

Tabla 43: Proceso de aprendizaje del participante que no tenia apoyo familiar

Se quedaban un poco desconformes, algunos que son madres de familia
en vez de darles aliento, les bajaban la moral, pero con el apoyo mio y de .
. i . . ] Facilitador 1
la supervisora, hemos ido la hemos incentivado mas y con eso ya se

nivelaban.

Su proceso era bajo porque no tomaban interés, decian profesora yo ya
estoy mayor para que voy a aprender, pero siempre le hemos dado | Facilitador 2

animo para que sigan y de hecho que no era igual

Es que nosotros le hemos apoyado, todos avanzaban igual. Facilitador 4

Poco menos habia una sefiora que si queria aprender, pero el esposo
siempre decia para qué si ya es vieja, ya tiene hijos, que no quiere, otra
cosa se le esta ensefiando, con malas ideas. A veces cuando no estaba
el esposo yo tenia que ir a su casa, a veces venia, pero siempre faltaba, .
. . i ] o Facilitador 5
ella si queria aprender porque ella misma decia de la escuela el jardin no
puedo ensefarles a mis hijas, para verguenza a otras sefioras tengo que
preguntarles, yo quiero aprender. Pero su esposo como era mayor y era

un enfermizo siempre le habia impedido.

Era diferente el avance entre los que tenian apoyo y los que no. Facilitador 6

Era diferente al que lo apoyaba, solo lo hacian por cumplir y rapido,
porque a veces venian como si estuvieran escapandose, decian que solo
una hora estaran porque ya llegaba su esposo y lo que yo hacia era | Facilitador 7
buscar un momento en que ella este libre, aunque sea en su casa para

ensenarle.

Elaboracion propia.
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En la Tabla 43 se muestra que el proceso de aprendizaje del participante
que no tenia apoyo familiar avanzaba menos que el de los participantes
que si tenian apoyo de sus familiares, se desanimaban rapidamente y se
les tenia que apoyar mas y dedicarles mas tiempo para ensefarles. La
falta de apoyo por parte de los familiares de los participantes del circulo de
alfabetizaciéon desmotiva el aprendizaje en los analfabetos, ya que en ellos
podrian reforzarse ideas negativas sobre que no pueden lograrlo, o ellos
para qué querrian aprender, entre otros, que claramente limitan el logro de

la alfabetizacion en estas personas.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales como en la revision
documental, sobre la opinion favorable de los familiares en la asistencia de
su familiar al circulo de alfabetizacion, les interesa que asistan por eso los

apoyan para que no dejen de asistir.

V.4.2 Los familiares de los participantes de los circulos de alfabetizacién
reconocen la importancia de aprender a leer y escribir, participan en las
actividades del programa y esto motiva a sus familiares a continuar sus

estudios.

Los hallazgos muestran que los familiares reconocen la importancia de la
alfabetizacion desde varios aspectos y tienen conocimiento e interés en el
aprendizaje de su pariente, al estar enterados de la practica de los
conocimientos adquiridos de lectura y calculo matematico basico. En la
mayoria de casos los estudiantes eran motivados por sus familiares a
seguir aprendiendo y continuar sus estudios. También han apoyado en la
asistencia al circulo de alfabetizacion alentandolos y participando de las

actividades del programa.
Se expresa la valoracioén de los familiares mediante:
e Palabras de aliento

¢ Felicitaciones por retomar sus estudios
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e Preguntas sobre su proceso de aprendizaje, o que han aprendido.

¢ Revision de sus avances

e Apoyo en hacer sus tareas

e Preocupacion de sus calificaciones

o Gestos de felicitacion

e Llevandolos o acompafiandolos al circulo

e Alentando la asistencia

e Asistiendo a las reuniones de integracidon y esparcimiento que se

hacian en los circulos de alfabetizacion por

determinadas

festividades como la celebracién de cumpleafios de su familiar.

e Asistiendo a las actividades culturales: ferias, exposiciones y bailes

tipicos, entre otros.

La informacién de las entrevistas individuales y grupales se muestra en la

Tabla 44, 45, 46, 47 y 48.

Tabla 44: Apreciacion de los familiares de los participantes de los circulos de

alfabetizacion sobre la importancia de aprender a leer y escribir

Para poder ensefiar algo que uno aprende. Familiar 1
Porque ella se ha preparado y a nosotros nos ayuda a sacar las -
Familiar 2
cuentas.
Porque a veces cuando la gente viene conversa y ella no sabe -
. . Familiar 3
responder por eso que sigue estudiando hasta que le nace.
Para que hagan sus cosas, o como cuando van al consejo a pagar o
hacer papeles ya van solas, antes mi madre me decia, hija -
. ] . . Familiar 4
acompaname porque tu sabes yo no sé y me da verguenza y ahora
ella solita ya se desenvuelve.
Para poder ensefiar a los hijos Familiar 5

No sabian, me preguntaban mis nietos dénde vas nana, voy a mi
tienda, luego les dije y se burlaban, la mamita quiere estudiar, y les

decia ya les voy a ensenar yo

Participante 15

Si mis hijos me animan a que aprenda suma

Participante 18

Me ensefian ellos también, molestando, molestando, pero nada, no

entra en mi cabeza

Participante 21

176




A veces mi hermano me dice hace rato vas a aprender a escribir a

leer

Participante 22

Elaboracion propia.

En la Tabla 44 acerca de la apreciacion de los familiares de los
participantes de los circulos de alfabetizacién sobre la importancia de
aprender a leer y escribir, se muestra que los familiares reconocen
positivamente la importancia de aprender a leer y a escribir para poder
ensefiar a los que no saben, en especial a los hijos, estar preparados y
sacar las cuentas, socializar, hacer tramites, entre otros, acciones que los
participantes de los circulos de alfabetizacion, antes pedian ayuda porque
no sabian o tenian verglenza hacerlos solos, siendo que a través de su
aprendizaje se sienten mas seguros para realizarlas y actuan con
autonomia. Asimismo, los participantes manifiestan que sus familiares se
involucran en su aprendizaje, animandolos, ensefiandoles, preguntandoles

sobre sus avances.

Tabla 45: Participacion de los familiares de los participantes de los circulos en el

proceso de alfabetizacién

Facilitador 2

Mas que nada la familia participaba en darles animo a sus familiares

para que sigan adelante, hablandoles.

Facilitador 5 Si participaban.

En la comunidad de las personas que tienen apoyo si se les ve hasta

los esposos a veces vienen a ver los trabajos. Siempre venian los

Facilitador 6 N ]
familiares en ferias, se exponian lo que ellos elaboraban y aparte ellos
se identifican con participar con sus trajes tipicos.
El apoyo, el aliento que le daba a sus esposas a sus hijos, por ejemplo,
el dia de los cumpleafios venian sus esposos, incluso en las
Facilitador 7

despedidas hemos hecho kinkana, quien dibuja mas rapido y si venian

SUS eSposos.

Lider Comunal | No sabria decirte si los familiares han participado en la alfabetizacion.

1

Si la familia participa asi cuando hay actividades dentro de la

Lider Comunal | comunidad como el festival del masato en setiembre, ellos sacan sus

2

circulos para participen en concursos de platos tipicos con otros

programas.
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Tabla 45: Participacion de los familiares de los participantes de los circulos en el

proceso de alfabetizacion

Si participan los familiares en las ferias, comidas tipicas la promotora
Lider Comunal

3 organiza y todos van por ejemplo el festival del masato el programa

interviene y todos van.

Elaboracion propia.

En la Tabla 45 se muestra la participacion de los familiares de los
participantes de los circulos en el proceso de alfabetizacion, los
facilitadores manifiestan que la participacion se daba a través de la
motivacién en la asistencia y continuidad de los estudios de su familiar,
asistiendo a los circulos a ver los avances, ademas, coinciden con los
lideres comunales, que los familiares participaban activamente en las
actividades especiales de integracion que se realizaban para reforzar los
aprendizajes y resaltar la identidad cultural, tales como ferias, festivales,
concursos, kinkanas, entre otros. La participacion de los familiares en
estos eventos, logra involucrarlos en el proceso de alfabetizacion de su
familiar, ya que puede evidenciar los avances no solo en lectura y
escritura, sino que en el desarrollo personal y desenvolvimiento del

participante del circulo de alfabetizacion.

Tabla 46: Practica de la lectura y escritura de su familiar alfabetizado

Si sigue practicando, claro, si lee su cuaderno, a veces cualquier libro.

Familiar 1

Ahora no esta practicando.

Familiar 3

Si sigue practicando, ella solita agarra su libro, como ya sabe leer agarra el periédico o
cualquier cosa que ve lee, en la noche agarra su biblia, un cuento.

Familiar 4

No sabria decirle si sigue practicando la lectura y escritura

Familiar 5

Elaboracion propia.

En la Tabla 46 se muestra que la mayoria de familiares tienen
conocimiento e interés en el aprendizaje de su familiar, al estar enterados

de que siguen practicando los conocimientos adquiridos de lectura y
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escritura. Ellos manifiestan que su pariente alfabetizado continta con la
practica de la lectura, leyendo su cuaderno, libros, periddicos, la Biblia,
cuentos o cualquier otro texto que encuentre, lo que refleja el interés de los
neoalfabetizados en no perder las habilidades de lectura adquirida, se
encuentran motivados, ya que no tienen ninguna presion por seguir con la
practica de la lectura, debido a que ya no tenian las clases en los circulos
de alfabetizacion por lo que se presume su deseo por seguir aprendiendo

cada dia mas.

Tabla 47: Motivacion brindada a su familiar alfabetizado para que contintie sus

estudios

Familiar 1 Bueno, continuar sus estudios, eso depende de ella si esta de acuerdo
puede proseguir.

Familiar 2 Si esta motivada, ella quiere seguir estudiando mas.

Familiar 3 No sé si esta motivada, eso ya no sé, depende de ella, si continua o no,
eso no te puedo decir, deberia preguntar a mi esposa que dira ella.
Ella quiere, pero no sé no veo, antes hasta la llevaban, pero ahora no sé

Familiar 4 qué pasa creo que estan de vacaciones. Si ella solita se alistaba, decia
hay hoy tengo clases y no la hice y solita se ponia a hacer su tarea
rapidito y se iba.

Familiar 5 Eso depende de ella que quiera continuar

Elaboracion propia.

En la Tabla 47 sobre la motivacion brindada por parte de los familiares a
los alfabetizados para que continien sus estudios, se muestra que los
familiares no se oponen directamente a la continuidad de los estudios de
su pariente, sin embargo, tampoco se evidencia acciones concretas para
motivar a su familiar alfabetizado a que continle sus estudios, en la
mayoria de casos indican que dependera de lo que su familiar decida.
Asimismo, se narra en un caso, la motivacion que tenia un alfabetizado
cuando iba a sus clases de los circulos de alfabetizacidn, sola se animaba
en ir a clases y hacia su tarea, lamentablemente el circulo ya no estaba en

funcionamiento.
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Tabla 48: Motivacion recibida de familiares para continuar sus estudios

Si claro, mi familia me motivd, como soy joven tengo derecho de

estudiar

Participante 4

Si mi familia me motivé, hasta me mandaban a estudiar a Mazamari,
mi suegra decia que cuidaria a mis hijos, pero yo no podia dejar a mis

hijos, mejor solo estudiaba los sabados y domingos

Participante 5

Me dicen cuando haya otro también vas a ir para que sigas

aprendiendo

Participante 6

Si me motivaron en mi casa.

Participante 7

Si, mi esposo me decia, tienes que continuar, tienes que ir, a veces
cuando faltaba, me decia, que tenia que ir, a veces cuando tenemos

que lavar y llegabamos tarde

Participante 8

No me motivaron ir a estudiar.

Participante 9

Me decian sigue estudiando

Participante 11

No decian nada, pero cuando no hay tiempo de ir por mis cosas, solo

tenia que ponerme al dia en lo que no asisti

Participante 12

No me motivan

Participante 13

Me motivan

Participante 14

Si, a veces cuando no hacia la tarea alli estaban requintandome

Participante 17

Para hacer tarea no quieren ayudar, me decian mama tu mismo vas a
hacer, si nosotros hacemos tu tarea no vas a aprender nunca, tu

mismo vas a hacer

Participante 20

Mi maméa me da mucho apoyo, me dice que siga, es emocionalmente,

no es econdémico.

Participante 23

Me dice mi hermana, termina, después mi mama, también me dice

termina.

Participante 24

Mi familia si, cuando necesito o quiero algo econémicamente si me

apoyan, emocionalmente también.

Participante 25

Ninguna, yo misma me esfuerzo y me motivo mas yo misma para

sequir adelante

Participante 26

Bueno me dicen que siga adelante y termine de estudiar.

Participante 27

Me apoyan y aconsejan mis hermanos, mis hermanas, mis padres

Participante 28

Bueno, me dicen que siga adelante, mis hermanos, mis sobrinos mas

que nada, me dicen estas a una edad ya, pero estudia.

Participante 29

Lo dnico de mi familia que me da apoyo es que solo emocionalmente,

como estan lejos solo me dicen que siga estudiando y nada mas.

Participante 30
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Si a veces me olvidaba venir a clase y ellos me hacen recordar, ve a

tu clase, me mandaban, hasta mis hijitos me dicen hoy es tu clase, o
, , _ Participante 34
has hecho la tarea me dicen, siempre me olvido y ellos me hacen

recordar

Yo no le dije a ellos nada, yo vine porque queria aprender mas Participante 36
Si de mis hijos y de mi esposo Participante 39
Si, aprende mas me decian Participante 41

Elaboracion propia.

En la Tabla 48 se muestra que la mayoria de familiares se sienten
orgullosos de que su familiar haya aprendido a leer y a escribir. Aprecian
la participacion en el circulo de alfabetizacion. La mayoria los motivan

para que sigan aprendiendo mas y continten sus estudios.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental donde se encuentra que los familiares de los
participantes de los circulos de alfabetizacion reconocen la importancia de
aprender a leer y escribir y participan en las actividades del programa

motivando a sus familiares a continuar sus estudios.

V.4.3 Los alfabetizados se sienten reconocidos por sus familiares, han
mejorado su relaciéon con ellos y la mejora en su condiciéon educativa han

suscitado cambios significativos en su entorno

Los hallazgos muestran que, a los alfabetizados, ahora que ya saben leer y
escribir, los familiares los felicitan porque han aprendido, se sienten
orgullosos de ellos, de que hayan logrado aprender, les aconsejan que
continuen y sigan aprendiendo mas, elevando su autoestima y deseo de
superarse. Ademas, los alfabetizados han demostrado a sus familias que
aprender a leer y a escribir ha mejorado sus vidas y sus deseos de

superacion.

Los familiares expresan una serie de cambios y mejoras a raiz de la

alfabetizacion de los participantes de los circulos expresados:
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e Mejoran en lo personal.

e Mayor comprension y comunicacion en la familia. Los hombres ya
toman en cuenta a sus esposas alfabetizadas, no pelear delante de
los hijos, entre otros.

e Mejora en la salud e higiene

e Apoyan en el negocio familiar.

e Apoyan en la educacion de los hijos

o Mayor participacion en las reuniones comunales, organizaciones de
base, entre otros. Participacion de las mujeres, antes solo asistian
los hombres ahora van juntos.

e Asumen cargos, hablan y deciden, ya se les considera que puedan
ser secretarias o que apoyen en los papeles que gestiona la
comunidad.

e Firman.

o El machismo ha disminuido.

e Hay mayor comprension en la importancia de la educacion.

La informacion de las entrevistas individuales y grupales se muestra en las
Tablas 49, 50, 51y 52.

Tabla 49: Opinién brindada a su familiar alfabetizado sobre haber logrado

aprender a leer y a escribir

Nada, no opino nada, porque realmente como ella ha tenido esa intenciéon de aprender
es para ella misma. Estoy también alegre

(Familiar 1 2012)

Ahora que sabe leer me gusta estoy contento

(Familiar 2 2012)

Ahora que sabe leer estoy tranquilo alegre, mas o menos quiere aprender, yo quiero
que mas aprenda

(Familiar 3 2012)

Si, cuando dice ya vamos a pagar esto o cuando ve una cuenta dice ya damelo, porque
ya sabe cuanto va a pagar, como ya sabe sacar sus cuentas, sabe los nUmeros y sabe
cuanto va a pagar ella ya solita lo hace

(Familiar 4 2012)
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La verdad no sé si ella sabe leer
(Familiar 5 2012)

Elaboracion propia.

En la Tabla 49 se muestra las opiniones que dieron los familiares a los

alfabetizados en relacion a haber logrado aprender a leer y a escribir, la

mayoria manifiesta que se encuentran alegres y contentos por el logro de

su familiar, dando a entender el orgullo que sienten que su familiar haya

aprendido a leer y a escribir y desean que aprendan mas, porque asi ven

mas autonomia en ellas. De esta manera, se puede ver el apoyo

emocional que reciben los alfabetizados de parte de sus familiares.

Tabla 50: Opinién de sus familiares sobre su alfabetizacion

Me dicen ya sabes poquito leer la lectura

Participante 1

Me dicen cuando salimos, qué bueno que ahora se leer

Participante 2

Me dicen que tengo que superarme mas y estudiar algo mas para ser

alguien en la vida

Participante 4

Se sienten alegres y yo también, porque al menos le puedo ensefiar a

mi hija

Participante 5

Me dicen ahora ya siquiera sabes firmar, reconocer tu nombre ahora

ya con alfa si quiera ya has aprendido un poco

Participante 6

Mi esposo me dice, ahora si sabes leer ya no te voy a engafiar, él
también me engafaba de lo que el vendia, no me daba todo completo,
me decia eso es todo y se escondia el resto, se tomaba, pero ahora si

ya no

Participante 7

Me dicen siquiera enséfiales a tus hijos, ahora les ayudamos con lo

que hemos aprendido

Participante 8

Como se pudo no me dicen nada.

Participante 9

Me dicen que es bueno que haya aprendido

Participante 11

Me apoyan

Participante 12

Me ha felicitado

Participante 13

Me dicen que si he aprendido algo

Participante 14

Mis hijos no me dicen nada, mama ojala que aprendas mas

Participante 17

Esta bien que estas aprendiendo, ahora me apoyan

Participante 22

Mi mama me dice supérate, como mi mama es analfabeta, le ensené

a escribir su nombre, ahora ya puede firmar su nombre.

Participante 23
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Mi papa si sabe escribir, mi mama casi no sabe, a veces ensefo a mis

hermanos, mis primos dicen sigue para adelante, tu puedes, no hay | Participante 24
edad para el estudio.
Se sienten muy orgullosos de mi y que siga mis estudios, me dan o
.. Participante 25
muchisimo apoyo
Bueno ellos piensan normal, yo estudio por mi, porque quiero o
. ) o . ) ! Participante 26
superarme mas, ellos dicen, si quieres estudia, termina, tu ve
Que siga estudiando y que aprenda, que termine mi secundaria y que o
. Participante 27
siga adelante
Bueno mis papas, no saben ningunos. Estan felices que esté o
Participante 28

estudiando...

Mi mama me dice que siga adelante y sea mejor que ella, mas que

ella, que seas mas que nosotros

Participante 30

Mi hija me dice: mama muy bien que estés estudiando y la sefiora

donde trabajo también me apoya.

Participante 31

Elaboracion propia.

En la Tabla 50 se muestra lo que dicen los participantes de los circulos
sobre la opinién de sus familiares sobre su alfabetizacion, en el cual se
resalta que los alfabetizados sienten que sus familiares reconocen sus
avances y logros porque los han felicitado y les dicen y demuestran que se
sienten orgullosos de ellos, los apoyan y alientan a seguir estudiando. En
algunos casos, los alfabetizados con padres analfabetos son motivados a
lograr mejores estudios para ser un ejemplo y puedan sacar adelante a la
familia, se vuelven referentes de superacion. Asimismo, resalta el caso de
la participante alfabetizada que ha ensefiado a su madre analfabeta a
escribir su nombre y asi poder firmar y ejercer su participacion civica y

comunal, acto muy significativo para su desarrollo personal y social.

Tabla 51: Mejoras y aportes de los alfabetizados al interior de sus familias

Mejoras ha sido en su forma de vida, atender a sus hijos, hemos
Facilitador 1 ensefado de muchas maneras como cocinar o como aprender a

sobresalir.

- Ya tenian més dialogo entre su familia los hombres ya le tomaban
Facilitador 2 . . )
en cuenta a las esposas, aunque aqui hay aun machismo.
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Facilitador 3

Si habido cambios, no ves que hablamos de sus derechos, los
dirigentes, como pueden dirigir su comunidad, son participativos,

quieren aprender mas, defenderse del mundo.

Facilitador 4

Mas participacion

Facilitador 5

Ya con mas confianza en sus negocios o cuando iban a comprar
algo con mas confianza iban porque ya sabian, al menos ya leian,
bastante ya las sefioras leian, la biblia leian, les habia gustado los
pasajes. Cuando yo pasaba las encontraba leyendo la biblia, los

periodicos.

Facilitador 6

A veces muchos de ellos, por el mismo hecho que no son de
dialogar, ahi si entonces hay mucho que conversar, de no pelear

delante de los hijos, hay varios temas que se tienen que tratar.

Facilitador 7

Algunos ya tienen su negocio les ves atendiendo apoyan a sus
hijos.

Lider Comunal 1

Si he notado cambios, mejoran.

Lider Comunal 2

Si he notado cambio, se ayudan entre ellos.

Lider Comunal 3

En la comprensién entre ellos entre familias, mayor comunicacion

Elaboracion propia.

En la Tabla 51 se muestra las mejoras y aportes de los alfabetizados al
interior de sus familias desde las opiniones de los facilitadores y lideres
comunales, quienes mencionan que se centran en cambios relacionados a
la comunicacién, saber conversar y tratar temas con los hijos y esposos; la
participacion en su comunidad, en la reuniones ya conocen mas sobre sus
derechos, pueden opinar y dirigir; la atencion de su hogar, mejora en el
cuidado de sus hijos, alimentacion y cocina; asi como, en sus negocios,
ahora ya pueden ayudar en sus tiendas a cobrar y sacar las cuentas
porque ya saben leer y escribir, asi como calculos matematicos. Estas
acciones impactan de manera positiva en la vida personal, familiar y social
de los alfabetizados, lo que logra elevar su autoestima y mejorar el trato

con sus familiares y amigos.
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Tabla 52: Cambios significativos en los familiares o comunidad con los

alfabetizados

Algunos se ponian celosos, pero decian que era bueno el programa
que apoya a todos que ha sido beneficio no solo para nuestra
comunidad, alguno de ellos ya ha tenido su cargo han sobresalido,

saben como defenderse

Facilitador 1

Decian que habian visto que su familiar habia aprendido a leer y

escribir porque habian aprendido a firmar.

Facilitador 2

Se entiende, antes eran machismos, pero ahora ya no, antes las
mujeres se quedaban en su casa y los varones participaban en la
reunion, ahora no, vienen los dos, hay igualdad, todos tienen
derecho de opinar y participar en las reuniones, ya no se ve mucho
de que la mujer se quede en la casa, participan los dos, ya no hay
machismo, dejamos que en sus comunidades participen mujeres, ya
no las estan discriminando, ambos tienen la misma responsabilidad,

igual en las reuniones de escuela, estan alli.

Facilitador 3

Con sus parientes, si hay veces cuando no querian venir, les

cambiaban sus parientes.

Facilitador 4

Estaban contentos.

Facilitador 5

Ellos no son muy expresivos, son hurafios, son poco de venir y
conversar Entre ellos si conversan bastante, pero con uno que va, y
que sufre uno para involucrarse con ellos, si conversan, conversan
poco. Como le digo a fin de afio con muchos de ellos no hemos
podido conversar. Mas era que conversabamos con el jefe de la
comunidad, porque a él también le interesaba que su comunidad se
alfabetizara y él en cada reunién, muchas veces participabamos en
las reuniones para sensibilizar mas que todo y si satisfaccién de

muchos de ellos.

Facilitador 6

La relacion que llevaban antes con su familia ha cambiado.

Facilitador 7

Les diria que estudien, para que apoyen a veces necesitamos
secretarias o personas que ayuden con los papeles, por eso

quisiéramos que estudien

Lider Comunal 1

Si ellos participan cuando hay reuniones, tienen voz y voto de

decidir.

Lider Comunal 2

Si han mejorado mas en cuanto a la salud, en la higiene.

Lider Comunal 3

Elaboracion propia.
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En la Tabla 52 se muestra los cambios significativos de los familiares y la
comunidad hacia los alfabetizados en los circulos del PRONAMA,
resaltando la mayor participacion de las mujeres en la familia y la
comunidad, evidenciandose wuna disminucion del machismo vy

revalorizacién del rol de la mujer.

Esto se evidencia tanto en las entrevistas individuales y grupales como en
la revision documental, donde se encuentra que los alfabetizados se
sienten reconocidos por sus familiares, han mejorado su relacion con ellos

y han logrado cambios positivos significativos en su entorno.

De este eje se puede concluir que hay mucha retroalimentacion positiva de los
familiares en el proceso de alfabetizacion, con pequefios detalles como frases de
aliento, enterarse de sus avances y felicitarlos, dar seguimiento a la
alfabetizacion de los participantes de los circulos motiva el aprendizaje. Ademas,
en su mayoria se evidencia que son los hijos los que mas apoyan el aprendizaje
de sus padres, los familiares también expresan su alegria y orgullo al ver que su
pariente ha logrado aprender y valoran la importancia de saber leer y escribir.
Asimismo, han notado los cambios positivos de su familiar alfabetizado, tanto en
el aspecto, personal, familiar y social. Sin embargo, otros participantes han
experimentado la indiferencia de sus familiares cuando iniciaron sus estudios en
el circulo de alfabetizacion evidenciandose en estos casos limitaciones en el
aprendizaje, un avance lento, desanimo y ausencia. En algunos casos con el
tiempo recibieron el apoyo y facilidades de sus familiares para su asistencia al
circulo de alfabetizacion, pudiendo continuar con sus estudios, lo que muestra

que el apoyo de la familia es un elemento clave.
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Capitulo VI: CONCLUSIONES

V1.1 Forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las

estrategias de intervencion del PRONAMA

Al tener un porcentaje alto de matricula y de resultados de alfabetizacion, se

deduce que las estrategias de intervencién fueron correctamente interpretadas e

implementadas por el equipo de trabajo zonal, existiendo puntos a considerar y

reforzar:

1.

Las estrategias de focalizacién consideraron la realidad de cada ambito, en
el marco de lo dispuesto por el programa y verificando la elegibilidad del
participante. Esta estrategia es una de las mas relevantes debido que su
importancia nace desde el disefio del PRONAMA y se concreta en territorio,
su adecuada implementacién permitié mayor precision en la identificaciéon de
los beneficiarios del Programa y eficiencia en el gasto, debido a la asignacién
de recursos humanos, materiales educativos, entre otros, logrando un mayor
impacto econdmico y social, lo que se logré por los resultados en la

disminucion de la tasa de analfabetismo.

Sin embargo, otras caracteristicas propias del lugar de intervencion como
factores estacionales y geograficos no se consideraron, las cuales en
algunos casos debilitan el monitoreo y supervision de las acciones y limitan
el acompanamiento para el reforzamiento a los facilitadores. Asi como, un
porcentaje menor de errores de filtracion y subcobertura en la seleccion de

los beneficiarios del Programa.

Los supervisores y facilitadores integrantes del equipo de trabajo zonal
lograron ser sensibilizados, identificandose con los objetivos y metas del
Programa por lo que asumieron el compromiso de lograr la alfabetizaciéon en
los circulos de alfabetizacién asignados, en la medida de lo posible llegaron
a implementar las estrategias diferenciadas por zonas sierra y selva.

Ademas, que el PRONAMA les brinde una linea de carrera y crecimiento
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profesional al personal que trabajo eficientemente, los compromete a

esforzarse por lograr las metas propuestas.

Sin embargo, es clave que se haya realizado capacitaciones en diferentes
momentos del proceso de implementacion del programa porque contribuye a
fortalecer las competencias y habilidades del equipo de trabajo zonal para
asegurar que se implemente las estrategias de intervencién del PRONAMA
segun lo reglamentado, reduciendo el sesgo de interpretacién. A pesar de
ello, debe hacerse énfasis en la formacion continua de los facilitadores y
supervisores del programa de alfabetizacion principalmente para la

aplicacion de la metodologia de aprendizaje.

Que los facilitadores sean parte de la comunidad fue un factor muy
importante para que los circulos de alfabetizacion sigan en funcionamiento y
los participantes lleguen a alfabetizarse, debido a que velan por la mejora de
su comunidad y que ésta se beneficie apropiadamente del programa y se

esfuerzan por solucionar problemas suscitados.

Los facilitadores contribuyeron a la estrategia de permanencia de los
estudiantes en los circulos de alfabetizacion, debido a que en varios casos
son ellos quienes buscan en sus casas a los participantes y los impulsan a

continuar su asistencia al circulo de alfabetizacion.

Asimismo, los facilitadores supieron explotar las estrategias de concertacion,
siendo que, solicitaron apoyo para varias actividades y se agenciaron de
materiales cuando no llegaban a tiempo, lo que permitié el sostenimiento de
los circulos de alfabetizacion en sus zonas, siendo clave la sensibilizacion en
la importancia de la alfabetizacion y las buenas relaciones con las

autoridades locales.

A pesar de la falta de pago y de entrega de materiales oportuna, los
facilitadores y supervisores mantenian en funcionamiento el circulo de
alfabetizacion porque abogaban por el progreso de su comunidad. Sin
embargo, debe revisarse los procedimientos y mejorarlos para que pueda
cumplirse oportunamente con el pago de propinas de los facilitadores y

supervisores.
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4. Se contoé con el apoyo de los gobiernos locales porque en las normativas del

PRONAMA reglamenta su participacion en algunas actividades, aunque no
se involucrdé a la region en el disefo del programa, por lo que en algunos
casos el compromiso no fue constante ni sostenible. Sin embargo, su
participaciéon fue relevante en las actividades normadas, como la seleccion

de personal, el apoyo en los circulos, entre otros.

Asimismo, la movilizacion social tampoco tuvo incidencia sostenible,

requiriéendose un mayor monitoreo y supervision de las acciones realizadas.

V1.2 Motivacién y aporte de la alfabetizaciéon en la vida de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

1.

La motivacion intrinseca de los participantes fue la que les permitié continuar
con sus estudios y seguir aprendiendo, con atencidn en los temas
desarrollados en las clases y las orientaciones dadas por los facilitadores,
reconociendo la alfabetizacion como un medio seguro que les permitira
mejorar su calidad de vida, ayudar a su familia y ser ciudadanos capaces de
afrontar la vida de mejor manera. La colaboracion de los facilitadores y
lideres comunales también han incidido en la motivacién de los participantes

para seguir sus estudios.

La mayoria de los participantes de los circulos de alfabetizacion tiene como
motivacion razones instrumentales, como ensefiar a sus hijos o familiares y
aprender a sacar sus cuentas en sus negocios, y razones de oportunidad,

como poder ocupar cargos en su comunidad respectivamente,

La motivacion de alfabetizarse por superacion personal o por hacer las cosas
bien, nace en sus hogares y se fortalece en el circulo de alfabetizacion con la

facilitadora y la forma en que desarrolla las sesiones.

Las personas que han logrado su alfabetizacién han tenido que superar
varios obstaculos personales, familiares y sociales para llegar a
alfabetizarse. El haber aprendido a leer y a escribir ha cambiado la vida de

los participantes de los circulos de alfabetizacion haciéndolos mejorar como
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personas, padres y ciudadanos. Los facilitadores han podido darse cuenta
del cambio de los participantes del programa en cuanto a sus
comportamientos, actitudes y practicas, siendo estos positivos porque se les

ve que se sienten orgullosos vy felices de lo logrado.

En el ambito personal, los alfabetizados expresan la mejora en su
autoestima, su aspecto personal e higiene, tienen mas confianza en si
mismos, se sienten mas valorados y un ejemplo a seguir para otros que
como ellos no sabian leer ni escribir y deseen aprender en los circulos de

alfabetizacion

En el ambito familiar y comunal, son mas sociables y pueden expresarse con
mayor soltura mejorando la comunicacion con los demas, lo que les permite
tener mejores relaciones sociales con mayor seguridad y confianza para
expresarse. Ademas, comparten sus conocimientos y se sienten muy
agradecidos e invitan a otras personas que tuvieron su condicién a aprender

a leer y a escribir.

En el ambito social, los alfabetizados, asumen y ejercen su rol de ciudadanos
y la participacion social que son derechos fundamentales amparados en

nuestra Constitucion.

VI1.3 Percepciones y apoyo brindado por los familiares de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

1.

Los familiares valoran la importancia de saber leer y escribir, por ellos apoya
la participacion en los circulos de alfabetizacion y el aprendizaje de sus
familiares, los motivan a que estudien, estan pendientes de que ellos sigan
practicando, expresan su alegria y orgullo al ver que su pariente ha logrado

aprender.

Asimismo, han notado los cambios positivos de su familiar alfabetizado, tanto
en el aspecto, personal, familiar y social, pues han notado el cambio de
mejora en sus vidas que les permite contribuir mas en el hogar y en la

comunidad.
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Se brinda mucha retroalimentacion positiva de los familiares en el proceso de
alfabetizacion, con pequefos detalles como frases de aliento, enterarse de
sus avances Yy felicitarlos, dar seguimiento a la alfabetizacién de los

participantes de los circulos motivan el aprendizaje

Los participantes de los circulos de alfabetizacién recibieron gran apoyo de
sus familiares para llevar todo el ciclo del proceso de alfabetizacién, en su
mayoria son los hijos los que mas apoyan el aprendizaje de sus padres.
Asimismo, comentan con alegria sobre cdmo reaccionan ahora con ellos, se

sienten valorados por el esfuerzo y logro obtenido.

El apoyo, reconocimiento y facilidades de sus familiares para su asistencia al
circulo de alfabetizacion es un elemento clave, se ha identificado que para
los participantes de los circulos de alfabetizacion es muy importante porque
los hacia esforzarse por asistir al circulo de alfabetizaciéon y aprender. Sin
embargo, otros participantes han experimentado la indiferencia de sus
familiares evidenciandose en estos casos limitaciones en el aprendizaje, un

avance lento, desanimo y ausencia.

A pesar de las diferencias de género que persisten en las provincias, el
hecho de ingresar al circulo de alfabetizacién e iniciar su camino educativo,
les brinda a las mujeres mayor autonomia para desenvolverse, apoyadas en
la comprension de sus familiares. Sin embargo, es necesario reforzar la
sensibilizacién con las familias porque siguen existiendo muchos casos en
que las parejas limitan el desarrollo de las mujeres prohibiéndoles asistir al

circulo, atacandolas moral y psicoloégicamente.

El PRONAMA ha creado valor publico por medio de su gestion, contribuyendo

asi a la reduccion del analfabetismo en la Regién Junin, ha cambiado vidas, su

modelo de gestion explica en cierta forma los resultados alcanzados, debido a

que contd con apoyo politico y una gran inversién, que permitié usar los recursos

para una adecuada focalizaciébn y empoderé a sus actores educativos, los

mismos que asumieron con responsabilidad y dedicacion los objetivos y metas

del Programa.
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El

Capitulo VII: RECOMENDACIONES

PRONAMA tuvo bien desarrollado en cada uno de sus documentos

normativos sus estrategias, actividades y responsabilidades, las mismas que

podrian servir de referencia para otros programas, siendo necesario tener en

cuenta ademas lo que se describe para cada eje:

VII.1 Forma en que el equipo de trabajo zonal interpreté e implementé las

estrategias de intervencion del PRONAMA

1.

Desde el diseno del programa debe empoderarse a la region, definir roles y
responsabilidades de forma concertada y consensuada, a fin de que se
pueda dar legitimidad en territorio al programa y el apoyo sea constante y

comprometido.

Desarrollar un plan de articulacion e integracion dentro de un marco
descentralizador en el que participen los gobiernos regionales y locales para

generar modelos mas contextualizados.

Impulsar acciones para la institucionalizacion del aprendizaje. Es decir,
formular material didactico para facilitar la formacion de los especialistas del
programa y otros profesionales involucrados en la implementacion de los
ciclos de aprendizaje y gestién de conocimiento, el cual puede ser por medio
fisico y digital. Organizar informacion digital en una carpeta diferenciando
contenidos de aspectos conceptuales y herramientas metodolégicas,
presentacion de casos y ejemplos, documentos de apoyo, fuentes y
referencias bibliograficas que serviran para ampliar informacion sobre cada
tema. Optimizar los tiempos de los procesos de capacitacion procurando
incluir temas claves para la alfabetizacion como son la definicion y los
métodos de aprendizaje de los adultos, articulando con las necesidades de la
vida diaria y la utilizacion de los conocimientos previamente adquiridos, las

metodologias de trabajo en lengua materna, entre otros. El plan de
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capacitacién debe reforzar las bases del programa, dando mas capacitacion
a los facilitadores, aun mas si estas personas no son todas docentes, por lo
que no tienen la formacién en metodologia y didactica. La capacitacion de los
facilitadores debe complementarse con el acompafamiento
permanentemente de los supervisores (al mismo tiempo los sectoristas

hacen lo propio con los supervisores).

4. Disenar un sistema de monitoreo permanente y comparable a través del
tiempo, que incluya auto reporte y mediciones del desempefo, que permita
reducir el numero de controles y formularios. Fortalecer y reforzar las visitas
de campo de supervisién, asi como, verificar los indicadores que permitan
detectar los problemas y cuellos de botella en la implementacion del
programa de tal manera que se asegure su rapida solucion. Utilizar y difundir

los resultados del monitoreo.

5. Incidir en la movilizacion social con la participacion y compromiso en la
accion alfabetizadora de las instituciones publicas competentes, entidades no
gubernamentales y privadas, asociaciones comunitarias, instancias
intersectoriales. Establecer alianzas para llegar de forma efectiva a los

distintos grupos poblacionales.

6. Mejorar los procedimientos de pagos de los facilitadores y supervisores,
porque son pieza clave de la implementacion del programa, ya que la falta de
pago genera el abandono del circulo o la desmotivacion. Ademas, tener en
cuenta que los facilitadores y supervisores se encuentran en zonas lejanas
de dificil acceso y comunicacion, por lo que el envio de reportes y acceso a
internet puede ser limitado. Por tanto, debe coordinarse con las areas
administrativas del Minedu y elaborar procedimientos que permitan dentro de

las normativas vigentes realizar el pago a este personal oportunamente.

VII.2 Motivacion y aporte de la alfabetizacion en la vida de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA
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1. Asegurar la continuidad en los estudios de los participantes de los circulos de
alfabetizacion, ya que los neoalfabetizados se encontraban motivados y a la

expectativa de poder continuar sus estudios.

2. Ofrecer a la poblacion adulta mayor, temas y contenidos de interés que los
ayude a contribuir en mejorar su calidad de vida, de sus familias y

comunidades.

3. Entregar los certificados de alfabetizacion a los participantes porque eso
contribuye al fortalecimiento y mejora de su autoestima y sus deseos de

superacion.

VII.3 Percepciones y apoyo brindado por los familiares de los participantes
de los circulos de alfabetizacion del PRONAMA

1. Realizar la difusion de los conceptos, enfoques, practicas y formas de
medicién en las que se sustenta la implementacién del programa con el
objetivo sera alinear los mensajes a transmitir a los actores involucrados,
plasmados en una mision, valores y objetivos concretos. En base a estos
mensajes macro, es importante definir una linea editorial que determinara el
estilo y la forma de comunicar en el programa para establecer una campana
comunicacional con mensajes no solo al publico objetivo sino a los familiares

reforzar el apoyo y motivacion en la asistencia al circulo de alfabetizacion.

Asimismo, es necesario es necesario también, dar sostenibilidad a los
programas, en este caso que los alfabetizados tengan continuidad en sus
estudios para que no regresionen en sus aprendizajes. Sin embargo, al no
brindarse la continuidad educativa estan expuestos a la regresion y olvidar lo

avanzado si no lo practican.
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ANEXOS

ANEXO I: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

A. GUIA DE ENTREVISTA A EQUIPO DE TRABAJO ZONAL

ENTREVISTA AL EQUIPO DE TRABAJO ZONAL
(SECTORISTAS Y SUPERVISORES)

Provincia Distrito Sexo F (

)M ()

Nombre Edad Cargo Sect() Sup ()

Estimado especialista:

Usted ha jugado un importante papel en el desarrollo del Programa de Alfabetizacion
PRONAMA. Su opinién nos resulta muy valiosa, por esta razén solicitamos nos transmita

brevemente la siguiente informacion:

Gracias por su colaboracion.

Interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo de trabajo

Variable

zonal

Grado de interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo
Indicador

de trabajo zonal.
Cdédigo 1141

1. ¢En qué lugar y por cuanto tiempo laboré en el PRONAMA?
2. ;Como fue seleccionado?

3. ¢Ademés de la capacitacién de inicio, recibié alguna otra capacitacién durante el
periodo de ejecucion del proceso? ;donde? ;cémo fue? (Muy Bueno / Bueno /

Regular / Deficiente / Malo) ¢ Qué temas trataba? (Pedagdgicos o administrativos)
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¢ Quién lo capacitaba? 4 con qué frecuencia?

5. Si no recibid capacitacion sa qué se debidé? ;cuales fueron los obstaculos?
¢ Solicitaste ser capacitado?

6. ¢Cudles eran las estrategias de intervencion del PRONAMA? Podria describir en
¢ qué consistian?

7. Consideras que las estrategias de intervencién, ;eran suficientemente claras?
(Totalmente / Bastante / Algo / Muy poco / Nada) ¢ Por qué?

8. ¢Cdémo calificas la preparacion, apoyo y asesoria que has recibido en tu trabajo?
(Muy Buenos / Buenos / Regulares / Deficientes / Malo) ¢,Por qué?

Implementacion de las estrategias de intervencion por el equipo de

Variable ]

trabajo zonal.
Tipo de estrategias de intervencion implementadas por el equipo de

Indicador ]

trabajo zonal.

Cdédigo :1.21

9. ;Como implementaste las estrategias de intervencion del PRONAMA? ;Tuviste
alguna dificultad (problemas / limitaciones) al implementar las estrategias? ¢ cuales
fueron? Explica scomo las superaste? ; Aplicaste alguna otra estrategia para el logro
de los objetivos?

10. ¢Consideras que cumpliste satisfactoriamente con la implementacion de las
estrategias de intervencion? (Totalmente / Bastante / Algo / Muy poco / Nada) ¢ Por
qué?

11. ¢Qué ha representado para ti trabajar en el PRONAMA?

12. ¢ Cudles son tus apreciaciones respecto al Programa?

Fecha / /

Encuestador
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B. GUIA DE ENTREVISTA A FACILITADORES

ENTREVISTA AL EQUIPO DE TRABAJO ZONAL
(FACILITADORES)

Provincia Distrito Sexo F(

)M ()

Nombre
Edad

Estimado docente:
Usted ha jugado un importante papel en el desarrollo del Programa de Alfabetizacion
PRONAMA. Su opinién nos resulta muy valiosa, por esta razon solicitamos nos transmita

brevemente la siguiente informacion:

Gracias por su colaboracion.

Interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo de trabajo

Variable

zonal

Grado de interpretacion de las estrategias de intervencion por el equipo
Indicador

de trabajo zonal.
Cdédigo 1141

1. ¢En qué lugar y por cuanto tiempo laboré en el PRONAMA?
2. ;Como fue seleccionado?

3. ¢Ademas de la capacitaciéon de inicio, recibio alguna otra capacitacion durante el
periodo de ejecucion del proceso? ;donde? ;cémo fue? (Muy Bueno / Bueno /

Regular / Deficiente / Malo) ¢ Qué temas trataba? (Pedagdgicos o administrativos)

4. ¢Quién lo capacitaba? ¢ con qué frecuencia?
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5. Si no recibi6 capacitacion sa qué se debi6? ;cuales fueron los obstaculos?
¢ Solicitaste ser capacitado?

6. ¢Cuadles eran las estrategias de intervencion del PRONAMA? Podria describir en
¢ qué consistian?

7. Consideras que las estrategias de intervencién, jeran suficientemente claras?
(Totalmente / Bastante / Algo / Muy poco / Nada) ¢ Por qué?

8. ¢Cbémo calificas la preparacién, apoyo y asesoria que has recibido en tu trabajo?
(Muy Buenos / Buenos / Regulares / Deficientes / Malo) ¢, Por qué?

Implementaciéon de las estrategias de intervencion por el equipo de

Variable ]

trabajo zonal.
Tipo de estrategias de intervencidon implementadas por el equipo de

Indicador ]

trabajo zonal.

Caodigo o 1.21

9. ¢Cbémo implementaste las estrategias de intervencion del PRONAMA? ; Tuviste
alguna dificultad (problemas / limitaciones) al implementar las estrategias? ¢ cuales
fueron? Explica ;como las superaste?  Aplicaste alguna otra estrategia para el logro
de los objetivos?

10. ¢Consideras que cumpliste satisfactoriamente con la implementacion de las
estrategias de intervencion? (Totalmente / Bastante / Algo / Muy poco / Nada) ¢ Por
qué?

11. ¢Qué ha representado para ti trabajar en el PRONAMA?

12. ¢ Cudles son tus apreciaciones respecto al Programa?

Variable : Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir.

Grado de motivacidon de los beneficiarios para aprender a leer y a

Indicador .

escribir.
Cdédigo 2141
13. ¢ Cual era el nombre del circulo de alfabetizacion a su cargo? ¢ Cuantas personas lo

conformaban?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

¢ Todos los participantes eran iletrados? (Totalmente / Mas de la mitad / La mitad /

Menos de la mitad / Ninguno) ¢ Como identificé esta situacion?

¢,Qué crees que esperaban los participantes al inscribirse al circulo de

alfabetizacién? ;Su participacion era voluntaria?

¢ Cémo era la asistencia en su circulo de alfabetizacion? (Total 100% / Mas de la
mitad 61% - 99% / La mitad 50% - 60% / Menos de la mitad 0% - 49% / Ninguno)

¢ Por qué?

¢,Los temas que trataban en las sesiones de clase eran de utilidad para los

participantes? ¢ Tenian interés?

¢ Cuales crees eran los problemas mas relevantes de los beneficiarios que no

permitian su asistencia al circulo?

¢ Qué esperanzas o intereses tenian los participantes luego de ser alfabetizados?

Variable : Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

alfabetizacion

Indicador : Grado de apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los

circulos de alfabetizacion

Caodigo i 3.21

20.

21.

¢ Los participantes de su circulo de alfabetizacion tenian el apoyo de sus familiares?
¢,Como los apoyaban?

De no contar con el apoyo de sus familiares ;Como era el proceso de aprendizaje

del participante? ¢ Era igual o diferente al de sus compafieros?

22. ; Cudl ha sido el protagonismo de los familiares en el proceso de alfabetizacion?

Variable :  Opinién de los familiares sobre la participacion de los miembros en los

circulos de alfabetizacion

Indicador : Grado de valoracién de los familiares sobre la participacion de los

miembros en los circulos de alfabetizacion.

Caodigo 3141
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23. ¢Has tenido la oportunidad de conocer lo que piensan y opinan los familiares de los
participantes de su circulo de alfabetizacion? ;se mostraron interesados en qué su

familiar aprende a leer y a escribir? ; Por qué?
24. ; Qué cambios significativos notaste en los familiares de los alfabetizados?

25. ¢ Cuadles son las mejoras que notaste en la relacion y aportes de los alfabetizados al

interior de sus familias?

Variable : Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Indicador : Grado de Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Cédigo 221

26. ¢ Cuales son los cambios personales que has observado en los participantes durante

el proceso de alfabetizaciéon?

27. i Podrias describir los cambios que observaste en los alfabetizados que participaron

en el circulo de alfabetizacién, desde el punto de vista personal y social?

28. ;Como contribuyeron los alfabetizados a su circulo, familia y comunidad? ;Puedes

describirnos alguna experiencia?

Fecha / /

Encuestador
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C. GUIA DE ENTREVISTA A LIDERES COMUNALES

ENTREVISTA A LIDERES COMUNALES

Provincia Distrito Sexo F ()
M()
Nombre Organizacion base:

Buen dia sefior(a):

Usted es un importante referente sobre el desarrollo del Programa de Alfabetizacion
PRONAMA dentro de su comunidad. Su opiniéon nos resulta muy valiosa, por esta razén
solicitamos nos transmita brevemente la siguiente informacién:

Gracias por su colaboracion.

Implementacion de las estrategias de intervencion por el equipo de

Variable

trabajo zonal.

Tipo de estrategias de intervencién implementadas por el equipo de
Indicador

trabajo zonal.
Cdédigo : 1.21

1. ¢Qué tipo de relaciones se establecieron entre los lideres y dirigentes de la

comunidad/ barrios y representantes del PRONAMA?

2. ¢Qué papel desempefiaste en cuando se instalaron los circulos de alfabetizacién del
PRONAMA en tu comunidad/ barrio. ¢Podrias comentar las iniciativas y apoyos

prestados?

3. ¢Cbmo consideras que han desarrollado su trabajo los sectoristas, supervisores y
facilitadores? ¢ Cudles fueron las acciones que realizaron en cuanto a focalizacion,

sensibilizacion, difusién, monitoreo, distribucion de materiales, entre otros?

4. ;Consideras que el PRONAMA durante su funcionamiento ha tomado en
consideracion las necesidades y particularidades de la poblacion analfabeta de tu

comunidad / barrio?
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5.

¢ El PRONAMA consideré continuar el funcionamiento de sus circulos para que los

alfabetizados sigan estudiando? ;De qué manera?

Variable :  Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir.
. Grado de motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a
Indicador .
escribir.
Cdédigo 1 2141
6. ¢Crees que los pobladores muestran interés por aprender a leer y escribir?, ;como

valoran el proceso de alfabetizacion?

7. ¢Conoces qué tipo de apoyo y facilidades ofrece la comunidad/municipios de su
jurisdiccion para los y las jovenes y los las personas adultas que han abandonado los
estudios?

8. ¢Qué razones crees que determinan el abandono del programa por parte de los
participantes?

9. ¢Cuadles crees que son las motivaciones para que la poblaciéon participe en los
procesos de alfabetizacion?

10. De acuerdo con los conocimientos que tiene de su comunidad, ¢consideras que
existen las condiciones logisticas y el interés de la poblacion alfabetizadas de
continuar sus estudios?

. Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

Variable o

alfabetizacion
. Grado de apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los
Indicador . L
circulos de alfabetizacién

Caodigo o 3.21

11. ¢Sabes si los pobladores que participaron en los circulos de alfabetizacion del
PRONAMA tenian el apoyo de sus familiares? ;De qué manera se manifestaba?

12. ¢ Tienes conocimiento de cual ha sido el protagonismo de los familiares en el proceso
de alfabetizacion?

Variabl Opinion de los familiares sobre la participacion de los miembros en los

ariable

circulos de alfabetizacion
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. Grado de valoracion de los familiares sobre la participacion de los
Indicador ) i L
miembros en los circulos de alfabetizacion.

Cdédigo 3141

13. ¢ Ha tenido la oportunidad de conocer lo que piensan y opinan los familiares de los
participantes de los circulos de alfabetizacién? ;se mostraron interesados en qué su

familiar aprende a leer y a escribir? ; Por qué?
14. ;Has notado algun cambio significativo en los familiares de los alfabetizados?

15. ¢Conoces sobre las mejoras en la relacién y aportes de los alfabetizados al interior

de sus familias?

Variable : Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Indicador : Grado de Aporte de la alfabetizacion en la vida de los beneficiarios.
Caodigo i 221

16. ¢ Has notado cambios personales en los alfabetizados? ¢ Cudles? ¢ Podrias describir
los cambios que observaste en los alfabetizados que participaron en el PRONAMA,

desde el punto de vista personal y social?
17. ¢ Sabes cdmo contribuyeron los alfabetizados a su circulo, familia y comunidad?

Fecha / /

Encuestador
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D. GUIA DE ENTREVISTA A FAMILIARES

ENTREVISTA A FAMILIARES

Provincia Distrito Sexo F(

)M ()

Nombre Edad

Buen dia sefior(a):
Su familiar ha sido alfabetizado recientemente. Eso ha significado un cambio importante,
en su vida, la de su familia y su comunidad. Deseamos saber sus opiniones sobre

algunos aspectos relacionados con ese cambio.

Gracias por su colaboracion.

Variable : Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir.

Grado de motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a
Indicador

escribir.
Caodigo 2141

1. ¢ Su familiar alfabetizado asistia libremente a las clases del circulo de alfabetizacion?

2. ¢Cual era la actitud de su familiar alfabetizado al ir y regresar de sus clases en el
circulo de alfabetizacion del PRONAMA?

3. ¢Sabe usted que le gusté mas a su familiar alfabetizados de sus clases en el circulo

de alfabetizacion?

4. ;Su familiar alfabetizado sigue practicando la lectura y escritura? § Cémo lo hace?
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Opinion de los familiares sobre la participacion de los miembros en los

Variable ; L
circulos de alfabetizacion
. Grado de valoracion de los familiares sobre la participacion de los
Indicador ) i o
miembros en los circulos de alfabetizacion.
Cdédigo 3141

5. ¢Por qué cree usted que es importante aprender a leer y escribir?
6. ¢Qué cambios significativos nota usted en sus familiares alfabetizados?

7. ¢Cuales son las mejoras que nota usted en la relacién y aportes de los alfabetizados

al interior de sus familias?

Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

Variable

alfabetizacion

Grado de apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los
Indicador

circulos de alfabetizaciéon
Caodigo ;o 3.21

8. ¢ Su familia aprecia la participacion de su familiar alfabetizado en el PRONAMA?

9. ¢Estimularon la asistencia al circulo de su familiar alfabetizado? ;De qué manera?
10. ¢ Esta motivado su familiar alfabetizado para continuar sus estudios?

11. ¢ Su familiar alfabetizado asistia libremente a las clases del circulo de alfabetizacion?

12. ¢ Cudl era la actitud de su familiar alfabetizado al ir y regresar de sus clases en el
PRONAMA?

Variable : Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Indicador : Grado de Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Caodigo 1 221

13. ¢Cuando su familiar empezé a asistir al circulo de alfabetizacion no sabia leer ni

escribir?

14. ¢ Qué ha significado para su familiar aprender a leer y escribir?
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15. Después de que su familiar aprendio a leer y escribir ;, Como ha cambiado la relacion

con su familia, amigos y miembros de tu comunidad? Ha mejorado?
16. ¢Qué le puedes aconsejar a una persona que no sabe leer y escribir? ; Por qué?

17. En la actualidad ¢ su familiar sigue estudiando en algun circulo u otro lugar? Si no

esta estudiando, ¢ sabe si le gustaria seguir aprendiendo?

Fecha / /

Encuestador
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E. GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA A LOS ESTUDIANTES

Provincia Distrito

Nombre Edad Sexo

Buen dia sefior(a):

Usted ha sido alfabetizado recientemente. Eso ha significado un cambio importante, en
su vida, la de su familia y su comunidad. Deseamos saber sus opiniones sobre algunos
aspectos relacionados con ese cambio.

Gracias por su colaboracion.

Variable : Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir.

Indicador : Grado de motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a
escribir.

Caodigo 2141

1. ¢ Cudles son tus nombres y apellidos?

2. ;Donde vives?

3. ¢Qué haces durante el dia?

4. ;Con qué personas vives?

5. Cuando empezaste a estudiar ;No sabias leer ni escribir?

6. ¢Qué ha significado para ti aprender a leer y escribir?
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7. En la actualidad ¢ sigues estudiando en algun circulo u otro lugar? Si no estas
estudiando, ¢ Estas interesado en seguir aprendiendo, continuar tus estudios? ;qué

te gustaria seguir aprendiendo?
8. ¢Qué le gusté mas de las clases en su circulo de alfabetizacion?

9. ¢Sigue practicando la lectura y escritura? ; Como haces?

Variable :  Opinién de los familiares sobre la participacion de los miembros en los

circulos de alfabetizacion

Indicador : Grado de valoracién de los familiares sobre la participacion de los

miembros en los circulos de alfabetizacion.

Caodigo 3141

10. ¢ Tus familiares creen que es importante aprender a leer y escribir?

11. ¢Qué te dijeron cuando decidiste asistir al circulo de alfabetizaciéon del PRONAMA?

12. ;Qué te dicen tus familiares del haber aprendido a leer y a escribir? ;ha mejorado

algo en tu familia debido a ello?

Variable :  Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

alfabetizacion

Indicador : Grado de apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los

circulos de alfabetizacion

Caodigo o 3.21

13. ¢ Cuéando te inscribiste para asistir al circulo de alfabetizacion, tus familiares te dieron

la facilidad para ir a tus clases? ¢,como te apoyaron?
14. ¢ tus familiares te motivan a continuar tus estudios?
15. ¢ Asistias libremente a las clases del circulo de alfabetizacién?

16. ¢ Cual era la actitud de tu familia cuando te veian ir y regresar de tus clases en el
PRONAMA?

Variable :  Aporte de la alfabetizacion en la vida de los beneficiarios.

Indicador : Grado de Aporte de la alfabetizacion en la vida de los beneficiarios.
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Codigo i 221

17. ¢ Cuando empezaste a asistir al circulo de alfabetizacién no sabias leer ni escribir?
¢ Fuiste al colegio?

18. ¢ Qué ha significado para ti el aprender a leer y a escribir?

19. Después de haber aprendido a leer y escribir ; Como ha cambiado la relacion con tu

familia, tus amigos y miembros de tu comunidad?
20. 4 Qué ha mejorado en tu vida, la de tu familia y tu comunidad?

21. ¢ Qué le puedes aconsejar a una persona que no sabe leer y escribir? ; Por qué?

Fecha / /

Encuestador

221




F. GUIA DE FOCUS GROUP

FOCUS GROUP A LOS ESTUDIANTES

Provincia Distrito

Buenos dias:

Ustedes han sido alfabetizados recientemente. Eso ha significado un cambio importante,
en su vida, la de su familia y su comunidad. Deseamos saber sus opiniones sobre

algunos aspectos relacionados con ese cambio.

Gracias por su colaboracion.

Temas:

1. Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir (¢tenia
conocimientos previos?, significado de alfabetizarse, ¢sigue estudiando o tiene

interés en continuar? ;Qué fue mas interesante de sus clases, sigue practicando?)

Variable : Motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a escribir.

Indicador : Grado de motivacion de los beneficiarios para aprender a leer y a
escribir.

Cdédigo : 2141

2. Opinidn de los familiares sobre la participacion en los circulos de alfabetizacion
(importancia de alfabetizarse, lo que les decian, actitud frente a los aprendizajes

adquiridos)

Variable :  Opinién de los familiares sobre la participacion de los miembros en los

222




circulos de alfabetizacion

Indicador : Grado de valoracién de los familiares sobre la participacion de los

miembros en los circulos de alfabetizacion.

Codigo 3141

3. Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

alfabetizacion (facilidades para la asistencia, motivacion, interés en el aprendizaje)

Variable : Apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los circulos de

alfabetizacion

Indicador : Grado de apoyo de los familiares a sus miembros participantes en los

circulos de alfabetizacion

Cdédigo : 3.21

4. Cambio o Aporte de la alfabetizaciéon en la vida de los beneficiarios. (Significado de
aprender a leer y escribir, Mejoras en su vida, la de su familia y en su comunidad tras
haber aprendido a leer y a escribir, Consejos que puede dar a otras personas que no

saben leer y escribir)

Variable : Aporte de la alfabetizacién en la vida de los beneficiarios.
Indicador : Grado de Aporte de la alfabetizacion en la vida de los beneficiarios.
Caodigo 1 221

Fecha / /

Encuestador
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ANEXO II:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

zonal.

zonal.

Lideres Comunales

Preguntas Variables Indicadores Unidad de analisis Fuente de Informacién Técnicas de investigacion

a)  Interpretacion de las estrategias de|Grado de interpretacién de las estrategias Sectorista / Supervisor Entrevista a sectorista / supervisor

[ . intervencion por el equipo de trabajo|de intervencion por el equipo de trabajo|Equipo de Trabajo Zonal |Facilitadores Entrevista a Facilitadores

éComo el equipo de

trabajo zonal interpreté zonal zonal. Documentacién del PRONAMA Revision documental

e implementé las| Sectorista / Supervisor Entrevista a sectorista / supervisor

estrategias de|b) - Impler-nlentauon de I-as estrategla-\s Tlpo de estrategias de‘ mtervencnc-m . - Facilitadores Entrevista a Facilitadores

intervencién? de intervencion por el equipo de trabajo|implementadas por el equipo de trabajo|Equipo de Trabajo Zonal

Entrevista a Lideres Comunales

Documentacién del PRONAMA

Revision documental

éLos participantes de los|
circulos de alfabetizacién
del PRONAMA estaban
motivados en aprender
a leer y a escribir? ¢Cual

c) Motivacién de los participantes de
los circulos de alfabetizacién para
aprender a leer y a escribir.

Grado de motivacion de los participantes
de los circulos de alfabetizacion para
aprender a leer y a escribir.

Beneficiarios

Beneficiarios

Entrevista a participantes
Focus group a participantes

Facilitadores

Entrevista a Facilitadores

Lideres Comunales

Entrevista a Lideres Comunales

Familiares

Entrevista

Documentacién del PRONAMA

Revision documental

Beneficiarios

Entrevista a participantes

alfabetizacion

circulos de alfabetizacién

es el aporte de I3 Focus group a participantes
alfabetizacion en su L, L o ; o
vida? d)  Aporte de la alfabetizacién en la|Grado de aporte de |a alfabetizacion en la Beneficiarios Facilitadores Entrevista a Facilitadores
’ vida de los alfabetizados vida de los alfabetizados Lideres Comunales Entrevista a Lideres Comunales
Familiares Entrevista
Documentacién del PRONAMA Revision documental
L Entrevista a participantes
Beneficiarios .
Focus group a participantes
e)  Opinion delos familiares sobrela |Grado devaloracion de los familiares Facilitadores Entrevista a Facilitadores
, ) participacién en los circulos de sobre la participacion en los circulos de |Familiares . . .
éQué opinan los! L, L, Lideres Comunales Entrevista a Lideres Comunales
. alfabetizacion alfabetizacion.
familiares de la Familiares Entrevista
p:‘-lrtlapa(:lon en los Documentacién del PRONAMA Revisién documental
circulos de Entrevist o "
s ntrevista a participantes
alfabetizacion? ST P .p.
R Beneficiarios Focus group a participantes
éApoyaron a sus| L,
o - Revision documental
familiares que fueron|f) Apoyo de los familiares de los Grado de apovo de los familiares en los — - —
participantes? participantes en los circulos de poy Familiares Facilitadores Entrevista a Facilitadores

Lideres Comunales

Entrevista a Lideres Comunales

Familiares

Entrevista

Documentacién del PRONAMA

Revision documental
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ANEXO IlI:

COLUMNA VERTEBRAL INVERTIDA

Técnicas

éA qué fuente se va

éA qué Unidad

¢Qué indicadores permite recoger?

éA qué variables responde?

¢A qué pregunta corresponde?

Entrevistas
semi

estructuradas.

a aplicar? corresponde?
Grado de interpretacion de las | Interpretacion de las estrategias
estrategias de intervencién por | de intervencién por el equipo de | ¢Como el equipo de trabajo
Sectorista / | Equipo de Trabajo | el equipo de trabajo zonal. trabajo zonal. zonal interpreté e
Supervisores Zonal Tipo de  estrategias de | Implementacién de las | implementé las estrategias

intervencion implementadas
por el equipo de trabajo zonal.

estrategias de intervencion por el
equipo de trabajo zonal.

de intervencién?

Facilitadores

Equipo de Trabajo
Zonal

Grado de interpretacién de las
estrategias de intervencidn por
el equipo de trabajo zonal.

Interpretacion de las estrategias
de intervencion por el equipo de
trabajo zonal.

Tipo de  estrategias de
intervencion implementadas
por el equipo de trabajo zonal.

Implementacién de las
estrategias de intervencion por el
equipo de trabajo zonal.

éCémo el equipo de trabajo
zonal interpreté e
implementé las estrategias
de intervencién?

Beneficiarios

Grado de motivacion de los
participantes de los circulos de
alfabetizacién para aprender a
leer y a escribir.

Motivacion de los participantes
de los circulos de alfabetizacién
para aprender a leer y a escribir.

Grado de aporte de |la
alfabetizacién en la vida de los
alfabetizados.

Aporte de la alfabetizacion en la
vida de los alfabetizados.

élos participantes de los
circulos de alfabetizacién
estaban motivados en

aprender a leery a escribir?
éCudl es el aporte de la
alfabetizacion en su vida?

Familiares

Grado de valoracion de los
familiares sobre la participacion
en los circulos de
alfabetizacion.

Opinion de los familiares sobre la
participacion en los circulos de
alfabetizacion

Grado de
familiares en
alfabetizacion

apoyo de los
los circulos de

Apoyo de los familiares de los
participantes en los circulos de
alfabetizacion

¢Qué opinan los familiares de
la participacion en los
circulos de alfabetizacién?
¢Apoyaron a sus familiares
que fueron participantes?
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Técnicas

éA qué fuente se va
a aplicar?

éA qué Unidad
corresponde?

éQué indicadores permite recoger?

¢A qué variables responde?

¢A qué pregunta corresponde?

Lideres
comunales

Equipo de Trabajo
Zonal

Tipo de  estrategias de
intervencion implementadas
por el equipo de trabajo zonal.

Implementacion de las
estrategias de intervencion por el
equipo de trabajo zonal.

¢Cémo el equipo de trabajo
zonal interpreté e
implementé las estrategias
de intervencién?

Beneficiarios

Grado de motivacion de los
participantes de los circulos de
alfabetizacién para aprender a
leer y a escribir.

Motivacion de los participantes
de los circulos de alfabetizacion
para aprender a leer y a escribir.

Grado de aporte de |Ia
alfabetizacién en la vida de los
alfabetizados.

Aporte de la alfabetizacion en la
vida de los alfabetizados.

élos participantes de los
circulos de alfabetizacién
estaban motivados en
aprender a leery a escribir?
éCudl es el impacto en su
vida?

Familiares

Grado de valoraciéon de los
familiares sobre la participacién
en los circulos de
alfabetizacion.

Opinion de los familiares sobre la
participacion en los circulos de
alfabetizacion

Grado de apoyo de los
familiares en los circulos de
alfabetizacion

Apoyo de los familiares de los
participantes en los circulos de
alfabetizacidn

¢Qué opinan los familiares de
la participacion en los
circulos de alfabetizacién?
¢Apoyaron a sus familiares
que fueron participantes?

Beneficiarios

Beneficiarios

Grado de motivacion de los
participantes de los circulos de
alfabetizacién para aprender a
leer y a escribir.

Motivacion de los participantes
de los circulos de alfabetizacion
para aprender a leer y a escribir.

Grado de aporte de |la
alfabetizacién en la vida de los
alfabetizados.

Aporte de la alfabetizacion en la
vida de los alfabetizados.

éLos participantes de los
circulos de alfabetizacidn
estaban motivados en
aprender a leer y a escribir?
éCudl es aporte de |la
alfabetizacién en su vida?
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éA qué fuente se va

éA qué Unidad

¢A qué variables responde?

¢A qué pregunta corresponde?

Técnicas a aplicar? corresponde? éQué indicadores permite recoger?
Grado de valoracion de los o -
. L Opinion de los familiares sobre la
familiares sobre la participacion S . . .
n los circulos de participacién en los circulos de | ¢Qué opinan los familiares de
alfabetizacion alfabetizacién la participacién en los
Familiares circulos de alfabetizacion?
Grado de apoyo de los Apoyo de los familiares de los | sApoyaron a sus familiares
" , participantes en los circulos de ici ?
familiares en los circulos de o que fueron participantes
L alfabetizacidn
alfabetizacion
Grado de motivacion de los | Motivacién de los participantes L ticipant de |
. , . N rticipan
participantes de los circulos de | de los circulos de alfabetizacion ¢IOSI pa dc pa H?Sb t'e _?s
o o ir izacidn
alfabetizacién para aprender a | para aprender a leer y a escribir. circulos € a' abetizacio
N L estaban motivados en
Beneficiarios leer y a escribir. B
Grad q " q | aprender a leer y a escribir?
rado e aporte e la o 2
o P . Aporte de la alfabetizaciéon en la | éCudl es el aporte de la
alfabetizacién en la vida de los | . . o 4o
alfabetizados vida de los alfabetizados. alfabetizacién en su vida?
Familiares

Familiares

Grado de valoracion de los
familiares sobre la participacion

Opinion de los familiares sobre la
participacion en los circulos de

en los circulos de L,
L alfabetizacion
alfabetizacion.
Grado de apoyo de los | Apoyo de los familiares de los

familiares en los circulos de

alfabetizacion

participantes en los circulos de
alfabetizacion

¢Qué opinan los familiares de
la participacion en los
circulos de alfabetizacién?
¢Apoyaron a sus familiares
que fueron participantes?

Focus group

Beneficiarios

Beneficiarios

Grado de motivacion de los
participantes de los circulos de
alfabetizacién para aprender a
leer y a escribir.

Motivacion de los participantes
de los circulos de alfabetizacién
para aprender a leer y a escribir.

Grado de aporte de |Ia
alfabetizacion en la vida de los
alfabetizados.

Aporte de la alfabetizacion en la
vida de los alfabetizados.

élos participantes de los
circulos de alfabetizacién
estaban motivados en

aprender a leer y a escribir?
éCudl es el aporte de la
alfabetizacion en su vida?

227




éA qué fuente se va

éA qué Unidad

¢A qué variables responde?

¢A qué pregunta corresponde?

Técnicas a aplicar? corresponde? éQué indicadores permite recoger?
Grado de valoraciéon de los o -
. L Opinion de los familiares sobre la
familiares sobre la participacion articinacion en los circulos de
en los circulos de plf N pacior ¢Qué opinan los familiares de
alfabetizacion. altabetizacion la participacion en los
Familiares circulos de alfabetizacion?
Grado  d do | Apoyo de los familiares de los | ;aApoyaron a sus familiares
raco de apoyo = de 105 | participantes en los circulos de | que fueron participantes?
fam|l|ares _?n los circulos de | jifapetizacion
alfabetizacion
Grado de interpretacion de las | Interpretacion de las estrategias
estrategias de intervencién por | de intervencién por el equipo de | iCémo el equipo de trabajo
Equipo de Trabajo | el equipo de trabajo zonal. trabajo zonal. zonal interpretd e
Zonal Tipo de  estrategias de | Implementacidn de las | implementé las estrategias
intervencion implementadas | estrategias de intervencién por el | de intervencién?
por el equipo de trabajo zonal. equipo de trabajo zonal.
Grado de motivacion de los | Motivacién de los participantes | . .
L , , N élos participantes de los
participantes de los circulos de | de los circulos de alfabetizacion B L
R e circulos de alfabetizacién
alfabetizacién para aprender a | para aprender a leer y a escribir. .
. L estaban motivados en
Beneficiarios leer y a escribir. q | ibir?
Revisién Documentacién Grado de aporte de |Ia de Ia alfab | a(r;relrlw era eleryaescrldw.I
o . Aporte de la alfabetizacion en la | éCual es el aporte de la
documental del PRONAMA alfabetizacion en la vida de los | "> P

alfabetizados.

vida de los alfabetizados.

alfabetizacion en su vida?

Familiares

Grado de valoracion de los
familiares sobre la participacion

Opinion de los familiares sobre la
participacion en los circulos de

en los circulos de L
o alfabetizacion
alfabetizacion.
Apoyo de los familiares de los
Grado de apoyo de los

familiares en los circulos de

alfabetizacion

participantes en los circulos de
alfabetizacion

¢Qué opinan los familiares de
la participacion en los
circulos de alfabetizacién?
éApoyaron a sus familiares
que fueron participantes?
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ANEXO IV: REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagenes de comunidades visitadas para entrevistas
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Imagenes de cambios en comunidad por parte de los alfabetizados
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Sectorista de la Regién Junin

Supervisora
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Facilitadores
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Lideres comunales
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Familiares
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Participantes de los circulos de alfabetizacion
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Participantes de focus group
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